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A. N T R a D u e e I a N 

Se ha hecha un anAlisis sobre los aspectos aue se 

consideran relevantes de la activide.d turistica nacional. 

Desde luego, hay que mencionar que este sector de actividad 

productiva involucra diversos .factores, geo.fisic:os, 

econOmicas, sociales, arqui tectOnicos, -financ:1eros, 

pollticos, culturales, del medio ambiente, entre otros. Esta 

diversidad hace complejo y compl ic:ado su anal isis. 

Conscientes de ello, se reconocen las limitaciL,nes de este 

tt"abajo en cuanto a c:obertw-a y profundidad. La secuencia del 

mismo es en términos generales la siguiente: en primer lugar 

se mencionan y definen de manera susc:inta los conceptos que 

permiten comprender, estudiar y anal izar el -Fenómeno 

turlstico .. 

En segundo lugar se procede a hacer una remembran;:::a de los 

origenes de dicho -fenOmeno. En tercer lugar se examina la 

importancia. que el rengl6n del turismo tiene para la economla 

nacional, los apoyos que recibe de sectores e instituciones y 

que le inyectan dinamismo. F'osteriormente io.e abot"da el toma 

de la plani-ficaciOn de los centros turlsticos integralmente 

planeaoos por la Secretaria de Turismo a traves del Fondo 

Nacional de Fo¡nento al Turismo, sus antecedentes~ metas y 

perspectivas. y .finalmente se presentan las conclusiones y 

n~comendaciones generales. 

No cabe d~tda que el sector turismo es una actividad económica 

cuya dinamic:a le eHige mode1·ni::ar-se de manera permanente para 

hacer .frente a l~s nuevos 1·etos que r:onlleva la globali~~c16n 



econ6mic:a mundial y espec1i=ic:amente los r-epr·esent:ados por el 

e-Fec:to del Tratado de Libre Comerc:i·.:> con Estados Unidos y 

Canad~. Para incrementar la captac:iOn de divisas e::tr,::.njera~, 

generar empleas en -forma masiva. co.;-,dyuvat· al logro de un 

mayor des;arr·ol lo rea tonal y apoyar- 1 a rec:uoeraciOn económica 

nacional es menester entre ott·as acciones~ aumentar las 

inversiones y la diver·si'f'icación de su origen CpU.blico, 

privado y social> y el destino Cla gran gama de proyectos 

turlsticos>. Per-fecc:ionar- en base a estudios, e>ipet"iQnc:ias y 

resultados, los procesos de plani-ficaciOn turlstica. O-frece 

instalaciones, servicios y precios atractivos al visitante a 

cada destino. 

Fomentar la creatividad de técnicos especialistas, 

disel'1adores de los planes maestros, o-frec:er con-fianza a los 

inversionistas privados para empr·ender grandes y pequehos 

pr·cyectos turlsticos. 

Pt·omover la buena imagen de MéHico en el exterior, !iU 

cultura., historia, atractivos naturales, costumbres, 

tradiciones. 

Cada poblado. ciudad o región del pals atrae en mayor o menor 

medida -flujos de visitantes; algunos sitios destacan por sus 

bel le zas naturales y otros m~s por su desar·rol lo urbano. 

Algunos son complementados por centros arqueológicos 

localiza dos tantas ~onas como PLteblos intel iqentes y 

creativos habitaron al pais antes de la conquista. Sus obras 

arquitectónicas llaman li.~ atención de numerosos conocedores 

de las antigL1as clvili::."l.ciones, y dec los tLu-istas comunes, no 
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vet·s¿:idos en esta m.:.':eria. 

E~:isten otros .-:entres turlstic:os que poseen mL1seos y 

edi-Fic: ios color.ia les que hacE!n recordar fragmentos de r'luestra 

historia nacional. 

Entre los centros turlsticos existen diferenc:Las de origen: 

los hay con tn.\dic iOn, los c¡ue surgieron de manera estontAnea 

<Acapulco, Mazatlan y Veracruz>, los remede lados como 

Zihuatanejo y los modernos que embellecen aün mas el paisaje 

<CancU.n, Ixtapa, Los Cabos, Loreto y Huatulco>. El primero de 

estos locali~ado en el estado de Ouintana Roo, el segundo en 

el estado de Guerrero. el tercero y cuarto en el estado de 

Baja Cali-fornia Sur y el Ultimo en el estado de Oaxaca. 

Es indiscutible la importancia de la actividad turlstica como 

opcibn relevante para coadyuvar la so 1 uc iOn de los 

problemas que a-Fronta ·nuestra economla, ya que para su buen 

desempef'1o o-frece y demanda satis-factores que generan -flujos 

de ingresos los cuales son distribuidos entre los diTerentes 

actores econbmicos que participan en dicha actividad y en las 

cone>:as. 

Cabe mencionar en este momento que el turismo como c1,.~alquier 

otra rama productiva genera problemas como el establecimiento 

de a.sentamientos in·agulares, la contaminaciOn, la a-fActaciOn 

del medio amoiente, acentuaciones de los contrastes sociales, , 
entr-e los residentes y entr·e estos y los tut-istas~ Pe5~ a 

todo al . hacer el balance de los -factc)t"es pos l ti vos Y 

nega"t:lVCJs ~ el saldo es -favor·;_~bl·:? a la lu;:: de var1os he•:hos 



PIB~ a la generación de empleos. a la captación de divisas~ a 

sus e-fectos mL•ltiplicadores en ramas econOmicaF. c:olatpt·ales. 

Actualmente el el ima e:> muy benigno en este sector para el 

inversionista nai;:ional, deb1do al desarrollo de la 

in-fraestructura urbana y a los Tondos -financieros promotores 

del turismo, lo que contribuye en conjunto a garantizar una 

demanda constante y pr:i.c:ticamente segura. 

Es conveniente aclarar que no obstante el cU.mulo de es-fuerzas 

desplegados en este campo, hace -falta aumentar la eficacia de 

la propaganda y la public:jdad y los montos anuales destinados 

para estos .fines; e-fectuar estas actividades de manera m:i.s 

regular y permanente dentro y Fuera del territorio nacional 

Estas actividades deben ser acompartadas de instalaciones y 

servicios adecuados con objeto de no defraudar a los 

visitantes. 

La oferta turlstica nacional debe ser accesible a los grandes 

grupos de visitantes locales, diversificar sus mercado'3 

e>:teriore'3 para no ser tan vulnerables a los cambios que se 

presentan en segmentos como los provenientes del mercado 

estadounidense, cuyo -flujo anual constituye m.).s de las dos 

terceras partes del total del turismo de internaciOn. Esto no 

signi·fic:a descuidar este mercado turlstico, por el contrario 

debe -fortalecerse aün mas, sobre todo con las perspectivas 

que o-frece el Tratado de Libre Comercio cuya concretizaciOn 

poara traducirse en una oportL1n1dad de incrementar las 

&~:portaciones de servicios turlsticos. Por ott·a parte es un 

hecho quo~ let pt omoc1ón de los rner•-:ados europeo • .:.H;iAt1co, 



caribei"lo latinoamericano puede deriv.:::i.r ventajas 

econOmicas par-a Mé>:ic:o. 

La dependencia de un solo mercildo es preocupante poi· las 

posibles situaciones negativas imprevistas que pueden 

SLirgir y de las cuales nuestra nación ya tiene amarga 

experiencia: campal'1as de desprestigio, boicots, -FenOmenos 

relacionados Con la econamia de Estados Unidos, etc. 

Para proteger el bu~n desenvolvimiento de la actividi'd 

turistic:a se requiere di ver-si-Ficar los demandantes, 

-~desarrollar otras actividades paralelas en A reas 

relativamente próximas a los destinos turlsticos y .fo1·talecer 

otras ramas econOmicas sin detrimento del buen comportamiento 

del turismo. 
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CAP ITl;bQ._I 

l. PRINCIPALES CONCEPTOS DEL TURISMO. 

Para, transitar con precisiOn en el campo del turismo 

objeto del presente estudio se requiere tener claros los 

siguientes conceptos bAsicos:. 

1.1 EL TURISMO 

El turismo es el conjunto de ser·v1r:1os que se o-frecen al 

turista~ y que no necesariamente tienen que ser compr·ados o 

vendidos en el lugar· donde se prestan. 

Tur·ista es el que r·ealiza el via;e y hace uso del la planta 

turlstica. 

La planta turlstica o servicio turlstico es el satis-factor 

creado por los hoteles, restaurantes, centros de recreo, 

balnearios y muchos otros negocios, es l~ que se conoce como 

ser-vicio tur·lstico; el c:onjL1nto de instalaciones, la planta, 

la gente demandante y o-ferentes dan lugar a la actividad 

tu1·istica. 

Una :ona turistica es el lugar que contiene in-fraestructura 

si.tí=ic1ente comunicaciones y transportes, ademas del 

equipamiento indispensable para proporcionar Terma 

u. dec ua da los servicios turisticos. Area turistica es la 

parte que puede ser dividida la zona turlstica. no 

obstante mas peqLlef'1a debe contar· los elementos 

minimos para que se dé el turismo. 

(-tt:.r·act:.1vo lurist1co es el que posee e i ertas 

ca1·acte1·!sticas p0•·a descansar v diverti1·se, que liacen a las 

el y de abandonar 



t..-.:i;pcr;:drr.c>n-::e su luga.r d•:- 1-~sidenCla par.a· ir a o~ro. 

Fm· cat:"=!gorf.a turlstica debe ence~_derse la Torma ~n a_ue. 

pt.:r.:dt:r. ser clas1 Fic::ados los dist i ntOs centros, tui-lst icos. 

Un correaor tu1·istico es aquel que con~cta varios. destinos 

tur t si: H"'.0\3. 

Centro l:.Urlst1co, es el qL1e cuenta. con atractivos naturales. 

culturales •-' r11stOr1co~. in~raestructura 1..wbana y tut·ist1ca. 

comercios. agt-:nc:1as d~ v1aJes, casas de cambio, oí-icinas de 

cort·eos, tel~~onos v centros de in~orma~ibn arjemhs del equipo 

de transoorte. y que mani:.iene c:o11slantemente una rel,:1ci6n de 

1 d l o de 1 a 7 entre la poblaciOn residente y la turlsttca. 

y no necesita m~s de una hora y media en automQvil para 

set· 1·ecor 1· 1 .:10. 

Comp~ejo "CUrl=.i,t1co es el lugar que demanda para ser vi~itado 

por lo menos r:n?e. dias y .::uya 8rea de in-fluencia pued~ set· 

cuhiet·l:c• l":'r. t•~es horas L1tilizando el transporte terrestre. 

Contie•-.<-"? ademan una parte ur·bana~ y múltiples atractivos. 

1.2 TURISMO EGRESIVO, INTERNO Y RECEPTIVO 

EGRESIVO: •:;:s .;:J yener-ado por· los residentes CJe cu3lquier p~is 

·'f que st:. aef.pla;:an pa1·ü vista.r otros lugares en el e::terioi-. 

INTERNO O NACIONAL: Se origina dent.ro del mismo pals, con sus 

~.i-o¡:-.10:::- ··estoerit:es o•.h? nacen via.Jes ccn duración .-navor a un 

di<'I. 

RECEPTIVO DE INTERNACION: E:; el qLte 5e r-e.;::1ere a los v1.,_;JeS 

Ou1"2 r·ea l i:€an los e>:tt·anJeros "I nacionales residentes en el 

t'. r.t·,:: ·.Jet·n ,,.. quF:' v;;s1tan nuestt·o pai-;. 

F~·ONTERIZO: Cl tur1:smo -ft·ont.:.• 1.::0 <o.e da en los ,1m1t.e~ del 



pais y en el se dan el turis1r,.::i egresivo y r-eceptivo. 

EL MERCADO TURISTICO: Es ei s1t10 donde se reunen o.fe1'"°ent:es y 

demandante5 d~ servicios turi5ticos, donde se compra y vende 

el procuc:to, sus p1-1ncipales ~·aria.bles son la o.fet--ca v la 

demanoa.. los prec:ios, la competencia v los canales de 

c:omerc:•~lizaciOn. 

1.3 TURISMO 

SUBVENCIONADO. 

MASIVO, POPULAR, SELECTIVO, SOCIAL V 

MASIVO: Hace re.ferencia a la magnitud del -i=lujo turlstico. 

POPULAR: Esta ubicado en las c:ercanlas de las ciudades 

importantes~ es el dastinado a sectores de la sociedad con 

poder e.::onOmico reducido. El hecho de estar asignado a 

sectores de ingresos menores limita que sus negocios 

-funcionen con c:r i ter ios de rentabi 1 idad, lo cual no es 

dii=lc i l de lograr debido a que estan planeados y disel"'lados 

para -funcionar como economlas de escala, bene-ficiando 

constantemente a un gran nómero de personas. Este turismo es 

llamado 11 1-ijo" "de destino''. porque son viajes de 

circuito o recorrido que tratan de disminuir el costo del 

transporte. 

SELECTIVO: Es el reservado a ciertos sectores sociales con 

ingresos elevados. 

SOCIAL: Es muy similar al popular la dii=erenc:ia radica en que 

el so-=icl es mas vacacional mientras que 21 otro es en mayor 

medida recre~t1vo. 

La '5ocial1::aci6n del tLir-ismG. es uni\ poiitica estatal que 

p1 oci_,¡-¿. da1- 0por·t.unioé1d L.1 i.?o mayo1·ta de lo•;; qn_•IJOS dfo>o11e:-; 



~conómicamente de tener acceso a los servicios turlsticos. 

EL TURISMO SUBVENCIONADO: el apoyado por la pol itica 

turlst1ca f"ederal y ~s'tatal para bene-ficiar a sec'tores con 

ingresos menor¿s(li. 

1.4 OFERTA, DEMANDA, SUPERESTRUCTURA Y PLANTA TURISTICAS. 

OFERTA: Son los servicios tLirlsticos que se ponen en el 

mercado. Esta representada por una amplia gama de negocios 

hoteles, discotecas,, transportes aéreos, marltimos, 

terrestres, etc6tera. 

DEMANDA: Son los servicios turlsticos requer·idos por el 

mercado. La representan grupos de poblüc: iOn pertenecientes a 

distintos estr·atos económicos que se despln.zan a los sitios 

turlsticos. 

PLANTA TURISTICA: es todo aquel lo con lo que se cuenta para 

crear el servicio turlstico •• 

SUPERESTRUCTURA TURISTICA: Es la -Forma en que se organiza el 

sector pUbl ice y privado par-a lograr el equ i 1 ibr io entre la 

cr·eaci6n de servicios y su venta. 

2. ORIGENES DEL TURISMO MUNDIAL Y NACIONAL. 

El tLu-ismo mundial SLll"ge por movimientos aislados y 

pequei"1os de grupos de personas que gustaban o necesitnban 

visitar sitios novedo-soc::. que poselan algc:tn interés 

histOrico. ~entimental. patrimonial o cultural. 

c11Nota:In~o1·mac&6n aooyada en datos pt·~oorcion~dos pct· 
CC!CATUR> de la OEA. 



A mediados del sigla XIX eran pocas las pei-son.:.s q•.1e aodidr·1 

reali:::ar v1aJes por la di.ficultad que impJtcabA-. deb1.dL' ern::·.o> 

otras cosas a las v! as incipientes de .:amunicaciOn~ a los 

eve-l""'tos 1nesperados y peligros del paseo. En ese siglo las 

persona& de elevados ingresos ya consideraban indi<5pensable 

para la educación y la cultura la realizaciOn de viaJes(2). 

En la t:1ltima mitad de dicho siglo ei rerrocarril, tt-ajo 

consigo un aumento considerable en el nU.mero de viajes, 

ademAs se crearon albergues. y tanto el tiempo de traslado 

de un lugar- a otro. como el nivel de prec1os se redujeron de 

maner-a importante. A pesar de esas innovaciones solamente 

tenla acceso a los viajesla poblaciOn m.\s acomodada, mientras 

que los grandes grupos de personas di-fic i lmente podi an 

dis.frutat· de los paseos turlsticos. 

Desde los inicios del siglo XX cuatro elementos han in-fluido 

de manera considerablemente en el desarrollo del tur-ismo 

masivo: las legislaciones laborales de numerosos paises que 

concedieron con car~cter de obligatoriedad el derecho a un 

descanso periOdico a los trabajadores su r-espect i va 

remuneraciOn: el incremento en los niveles salariales de 

vastos sectores de la población mundial; el descu·rollo de las 

vlas de comunicac:iOn y cuarto, la promociOn y propaganda 

tur1sticas. 

Debido a que ;:!l turismo puede disminuir los desequilibrios en 

l.:-. baian:::a de pagos de las naciones o hacerla super·avitaria~ 

los qanie~·nos nan -.~ameritado desat-rol lo. sobre too.;:, a 

\'.:) V'ease: c.;1-den¿_.i--;, FaDio Ci:in1~t-c121lt;:ación d¡¿,l 1~ur-1o::;mo. Eo. 
T1·illas.·,a.ed1ciOn po.10 y 11 



partir de la c:r-isis de 1929, y despues de la segunda guerra 

mundial cuando se vivib una intensa movilización de personas. 

Antes del segundo en-Frentamiento armado mAs importante a 

nivel internacional. mL1chos paises dis.frutaban de condiciones 

adecuadas en sus economias; posteriormente al mismo con.;:licto 

padecieron de escasez de recursos y estancamiento. lo que 

atrajo la atenciOn de numerosos gobernantes de muchas 

naciones para buscar alternativas de desarr·ol lo. es decir, 

actividades productivas que impulsaran la economia. 

El .flujo internacional de turistas a nivel mundial cobt"a 

-Fuer=a relevante. Asl, el turismo empezb a llamar la atención 

de los grandes invers1onistas no sOlo por la necesidad de 

apoyar 

debido 

a las economlas 

a que esta 

devastadas de aquel los tiempos, sino 

actividad ocupaba una situaciOn 

privilegiada compat"ada con otras. 

El turismo da la idea de descanso, bel los lugares, goce de 

centros histOricos, cultut"a. y diversión. Desde la d~cada de 

los cuarenta la gente con posibilidades de viajar empezO a 

concebir al turismo como una necesidad a satis-facer 

periOdicamente, asi -Fue que poco poco los paises con 

potencial turlstico decidieron canali:;:ar recursos importantes 

pat·a .f1nanciat· obras de in--ft"aestrL1ctura, en sitios donde 

pudiera practicarse el turismo mas placenteramente. Algunos 

paises como Espaf'1a, Francia, Italia, Israel, Grecia, los 

Estados Unidos y otros más. que se han convertido en centros 

que atraen visitantes, algunos por sL1 historia. 

En las últimas décadas los .;:lujos turlsticos mundiales se 



har1 incrementado y han varia.do sus destinos, asimismo se han 

desarrolladc. nL1evos centros trtsticos como los del Car·ibe, 

donoe M~xico tiene una importante pr~senc1a Cancün. Sin 

embargo. Mé:uco a pesar ae su -t=.:..voraule localizaciOn JL\n~o al 

principa~ mercado del 1nundo (E.U.A.l t.ic:-ne poca par·tic1pac1ón 

en el volumen de las corrientes turlsticas del mundo (1.5'/.) 

en promedio durante los Ultimes 20 ai"los. 

Retornando al mundial. el volumen de visitantes 

experimenta un crecimiento considerable per·mitiendo a los 

pal ses captar divisas. distt·ibuir mejor el ingreso, 

incentiva...- la inversión, empleos y repercutir 

positivamente e~ actividades productivas o colaterales de las 

economl as de 1 mundo. 

En 1989, 403.6 millones de personas realizaron viajes <18), 

el gasto e.fectuado signi-fic~ una captación que ascendib a 

208.7 miles millones de dólares. En 1987 el total de 

habitaciones era de 10 millones y los empleos directos 

existentes se ubicaron en aproximadamente 45 millones(3). 

Europa: se ha convertido a partir de la segunda guerra 

mundial centro verdaderamente importante de captación 

turlstica, lo mismo que Estados Unidos por huber sido el 

ganador de la ólt1ma guerra mundial. 

C18>Véase para ampl1~r:Estadisticas b. de la act. turist1ca 
1989 p.115 
(.':;)V<?ase:Fonat1..1t ,Ciudades TLH·ist1.::as~Coord1nada. Pt·ia Mari¿ina 
J :;;"[.G Nov.15 



2.1 COMENTARIOS RELEVANTES DEL TURISMO NACIONAL. 

Desde 1945 Mé>::i c:o na contado con una Balan::a Tw-lstica 

superavitaria, y el tipo de cambio ha in-Fluido desde entonces 

a los estadun1denses para visitar los centros mexicanos de 

a.trace: iOn turlst ic:a. Las autoridades del sector· han puesto 

especial interés desde hace ya varios al"tos en la actividad 

generadora de servicios tur-istic:os. En la década de los 

cuarenta el je.fe del Ejecutivo Federal Manuel Avi la Camac:ho 

invitaba a la inversiOn en tur·ismo con su polltic:a de peso 

contra peso~ de esta -forma cada peso que aportara la 

iniciativa privada serl.a ac:ompaf'lado por el correspondiente 

del gobierno. En este punto conviene serta.lar que siempre ha 

sido necesaria la inversiOn pionera del gobierno para generar 

con~ianza en la iniciativa privada. En esa época centros como 

Hawai y los Caribe er-an considerados como relevantes, lo que 

obligaba impulsar la actividad para ganar mercados. 

Siguiendo esa lOgica el Presidente Miguel Aleman -fomento el 

desan·ol lo de una in.fraestructura en vlas de comunicaciOn; se 

canalizaron importantes recursos para apoyar a un centro 

turlstico que ya Funcionaba como tal desde los a1'1os 20, 

Acapulco, el cual estaba destinado a competir con HawaiL 

Para 1950 Mé>:ico logrO triplicar su saldo positivo en la 

&alanza Tud.st.ica C3i. 

El Presidente Adol-fo f'•ui:: Cortines tambi~n considero 

-----------
(3)Véase para ampliar:C1udades Tur·lsticas;lbidem pp.B,9 



signi.ficat1va a la actividad turlstica, sin embargo tenia 

sentia gran preoc1.lpaciOn por conservar nu.:-stras tradiciones y 

valores cultLu-alF.!s. temia que pasara lo que en Cuba poi· 

aquel los tiempos, donde i a i nFlL1~nc: ia nnt·teamericaria 

destruia s1..1 cultura. Con tal antecedentf? la palltica 

tur!stica cuido mantener la aut9nticidad del ouebla me:iicana. 

Durante el sexenio de Adolfo Lbpez Mateo!<. el tur·ismo -fu~ unc..""

actividad con ta tare~ de mostt·a1· a nuestro compatriotas y al 

mundo, las expresiones artistic:as. culturales e historicas. 

En ese periodo cobraron mayor -iuf?rza los -fl1.1jos turlsttcos 

que llegaban a Europa, al Car1be, Eñtados Unidos y Ca.nada. 

mient1·as que México se quedaba atras comparativamente con 

Hawai y el Caribe • 

El Pt·esidente Gustavo Dla::' Ordaz sustt:!ntb una polltica 

tt.wi~tica dirigida a dar apoyos considerables para ampliar la 

planta tu.t·lstica e:<istente, con el objeto de hacer- de Mé:<ico 

una potencia en turismo Por ello se reconoc\a como 

impt·escindible la re,:;Ji-;!aciOn de estudios para conocer las 

capacidades y poti;:¿oncial idades en este terreno. Se encat·gO al 

Banco Ce Mé::ico la elabot·aci6n de tales estudios. los cuales 

se e-fectuaron entre 1968 t 1969. El resultado .;=ue l¿¡ 

:c:<=o>leccibn de Cancün~ Ixtapa ~ L..~s cabos y Bahlas de Huatulcu 

oat·.s constuir ciudades tur!sticas integralmsntc pl.;\nea¡jas. 

Cancün para dat· presencia a t"1E:>,:ico en el Car·ibe. I:~tapt!; por 

ia nEcestdau ev1tar satur-a.mien-i:os en Ar.:apuli::o. Los Cabos y 

Lor·r-1_a p.;ir.;< pot..iat· BaJa CC\l i-forr,1a Sut· 11ue h~~sta t974 se 

c:orn.111·t1"J eri un r:::s~acio m.:.<;~ de la r.:ro:>o1)blic,'ó\ Me::ican;:1. ':' E•ahl.."l.s 



de Huatulco para apoyar la detet·iorada economla del estado de 

Oanaca convirtiénüose asl en el prr:iyecto ml\s .J.mbicioso que ha 

d1sei'1ado el gobierno me1dc.;i.no~ Esta;; ciL1dades 1=ue1·on hechas 

con tecnologla de innovaciOn; las redes rle energla eléctrica~ 

de telé-fonos y agua potable son subterr•neas: se instalaron 

amplias vlas de comunicación, aereas y ten·estres. En 1973 

.fue inaL1gurado Canc:Un y en 1974 Ixtapa. En ese Ultimo ario el 

Departamento de Turismo convit·tiO en 5.?cretaria de Estado 

y se l levO a cabo la -fusión entre el Fondo de In.fraestructura 

y PromociOn turistica INFRATUR y el Fondo de Garantla y 

Fomento al turismo FOGATui:;·. para -formar el Fondo Nacional de 

Fomento al Turismo <FDNATUR>. -fideicomiso 

Nacional Financ:iet·a. 

dependiente de 

Otros centros tur lst ices como Mazatlan, Puerto Val !arta, 

Zihuatanejo y Cozumel surgieron en -forma espont.!i.nesa y por· 

eso padeclan de incapacidad para satis-facer plenamente las 

necesidades del turista. 

Durante el sexenio de Miguel De la Madt·id las ciudades 

turlsticas ya mostraban signos alentadores de crecimiento. Ya 

que era signi-ficativa la inversibn canali=ada del sector 

pítblico y privado~a1mportantes recursos concedidos en calidad 

de prestamo a Mé}:ico poi· el Banco Internacional de 

ReconstrucciOn y Fomento<Banco Mundial). 

En esta administracibn con Carlos Salinas de Gor·tar-i se sigue 

una pollt1ca turlstica que pr·ocLwa avanzar· en las etapas por 

rea 1 izar de los pr·oyectos tut· lst ices integrales. Fo1·talece la 

pd1·t1c1pacl6n ae la inic1Rt1va privada reconociendo auü aún 



no st? ha alcanzado el grado de actividad que permita 

aprovechar de manera satisf=actoria el potencial con qLte 

cuenta el pals. En consecuencia se pretende crear mAs -fondos 

y sociedades de inversión apoyos de los sagentes 

ec:onOmicos, pUbl ice, privado y social. y lograr un cambio 

estructural través del apoyo a la construcción de 

megaproyectos. 



C A P 1 T U L O II 
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1. LAS CIUDADES TURISTICAS INTEGRALMENTE PLANEADAS -, LA 
EXPERIENCIA TECNICA GENERADA. 

1.1 ¿ OUE ES UN CENTRO TURISTICO INTEGRALMENTE PLANEADO? 

Ademas de tas C<--tt·acter· t ;;t H.: as cons1 de radas en los 

conceptos iniciales t .. ~c,;pecto al rurismo. los centt"o~ 

tLtristicas :ntegt·~• i.1::?5 fic.n aql1el lo:; t:\..t•,ro desarr-ol lo hii sido 

evaluado previamente poi· etapas y la -forma en que :;e llevar.!\ 

a cabo esta respaldado pot un plan rector o maestro. 

1.2 FACTORES DETERMINANTES PARA HACER OUE UN LUGAR SE 

CONVIERTA EN CENTRO TURISTICO. 

i...os .factores son económicas, naturales. cultLtt"ales. 

sociales .. · y deben garanti::ar el -futur·a, bene1-=ic ias 

d1 t·ectc.s e indit"ectos. que di Flci !mente pueden obten!:!t·se en 

ot1·as inversiones dentr·o de la reg1bn. 

Genet·alment.t- las ciudades tw·lsticas integral1nentP. planead~s 

se encuen"t:ran ubic¿:.das en sit1.::is "que se cat·a·:..r:.e1· l::aba11 poi· 

una situaciCr, ~conómica y s 1_-•cJal estacionari~ y de c'lti-a;:;o y 

que s~ loc~l1=aban en puntos muy alejados de los princ1p~les 

cP.r,;:ros urbnnos. -fi;;unciet·os. educat1vos y politices del 

pats, ~accoc·es que a su vez deter·minaban l• incomun1cación y 



ha apoyado la construcción de tales centros son las s8~al5das 

por el Gobiet·no Federal 11 neamientoc; generales de 

politic:a tur1stica, los cuales indican que la intención de 

crearlos -fue pcira contri bu1 r al de:::arrol lo nac iona.l y 

t·egioncil, distribuir el ingreso, y generar empleos. 

1.3 LA PLANEACION DE LAS CIUDADES TURISTICAS<4J. 

La planeación econ6mica en sus di-ferentes niveles y 

actividad empezO a cobrar importancia. desde que termino el 

segundo c:on-Fl icto armado internacional de gt·an enverga.dura. 

Hay que reconocer, no obstante, que esta practica ec:onOmica 

era aplicada ya en economías socialistas, pero sus t·esult~dos 

repercutíeron en los paises con economla de mercado como la 

de México, donde se toma la iniciativa de aplicar 

instrL1mento~ pare'\ cipoyar· el crecimiento ec:onOmic:o ordena.de, 

que puede dar una atención mas e-fíciente a la poblac:i6n de un 

pals pobre en la satis-Facc:iOn de sus ,-.ecesídades elementales,. 

Cabe recorda~· este PLlnto que la planea.c:iOn implica 

intentar modi-f1ca1· la re~liaad para adecuilrla a los cbjct1vos 

y met.tts deseados. 

1.4 LA EVALUACION DE PROYECTOS TURISTICOS. 

Como pa~te imoor~ante de la plan~actón turist1ca 

eri¡,_;J>:>nt.1·¿1 la ev,:,iLwción di:i p1·nvectos. Esta dt-.?t•.2'rm1na cuando 



F'cH" el lo es necesario Hacer la ev~lL1ac iém de los m1smos. un 

analii;:;.is de bene.ficio-cos·~o, donue se 1·eq1..tt1?re r.:onnc:er y 

cuantt.f"1cc.r las -fuentt=;-5 de ingre.,;o, y los niveles -·Je eq,·r.sas 

linversiones y c:os't.i.35 CE.o ope1·ac16ni. P,,.ra prepa~·¿" .. r ·1a. 

evaluaciOn se ! leva a caco una seler.c ión de las al te• nativas 

de inversión. se r.acen e~timaciones .':::>obt·e l~. situaci611 .futLtr:· 

del or·oyecto !vida ~1til del ot·ovr:cto>. :.,resentan 

p1·esupuestos de ingresos y egreso~, actual izan los 

bene.f1cios v 5e calcL1lan lr:i tasa inter·na de rRtorno, el valor 

pr·esente neta y la relac i6n ;Jene-Fir.: 10-costo. Una vez hechas 

var·ias evaluaciones ser·~ s~leccicnado el proyecto oue permita 

obtener los mayar· es r·¿ndim1entos sabre )¿; inversión 

inicial <4>. Par·a alcan~at· lo ant;::·t·io1· e5 basico conocer el 

mercado~ es decir la demanda. y lc-1. 01-=erta, los precios. el 

nive) de competencia y la. com8r·ci3li=ac1ón rjel área turlst1ca 

en esc:ua10. Asl mismo habt·á necesidad de elabor-<:."\t" un pl¿·o 

general de c1·acim1ento del cenero ci31·ist1co •• 

1.5 ¿ QUE ES EL PLAN MAESTRO ? 

1moortantisima ~.·r• ?l terreno de la consti·Lt•.:.c1ón de ciur:l~dcs 

innovador· en 

e5tr-- i:iuo de politica~ "tur-i5ti.c.,s.. El Pla.n maest:-·c; es la 



las areas urbanas, r-esidenc:iales, comerciales, hoteler·as, 

rect·eativas. de edificios pCtblicos, reservas ecolOgicas, y en 

algunos casos del aeropuerto, la marina, y el campo de golf. 

Asi mismo, deTine pt·oyecciones sobre la evolución de la 

ciudad turistica, en cuanto al m'.:1mero dt? cuar·tos, hoteles, 

niveles de oc:upaciOn, de gasto, vuelos y 1':recuencias, 

establece calidad de las construcciones y las 

caracteristicas arquitectOnic:as, incluye las necesidades de 

infraestructura y equimamiento necesarios, y estudios sobre 

la procedencia y astgnac16n de la inversión. En resumidas 

cuentas el plan maestro analiza los objetivos de los 

proyectos, estudia el medio flsico, la infraestructura, lleva 

cabo anal is is soc10-econ6m1c:os, legales, establece la 

estrategia seguir, informa sobre las perspectivas 

f"inancieras, y o-Frece la evaluaciOn ecanOmica pertinente. Es 

el reconocimiento minucioso del lugar donde se desea invertir 

y de 

ecológico. 

perspect 1vas el o,-den ec:onOmico. social y 

1.5.1 PLANES DE FINANCIAMIENTO TURISTICOS 

Un plan de i=inanc1amiento contiene la descriaciOn de la 

1'uentes de c:Tédito nacionales y eHtr·a.njer-as, los aspectos 

t·elativos a la contratac: iOn de las mismas como son. monto, 

garantia~ entidad que r·esponsabi l 1;:ar·se sol ida,. iamente 

de las obligaciones asumidas por· el proyecte. plazo y 

amot·ti;:a.::1ones, tasas de interés. luqar de pago .• tipo de 

camb10 v la moneda con la que habr8 de obtenerse el préstamo. 

Tooo p,·uyecti:i tur i st tco :.e ..J.nal i ::a 1-inanc: ier.:imente al traves 



dE- instr·um...-ntos contables preforma com<:1 son: a> el bal.:tnce 

general, QLle oresenta la situ<C\ci6n -financiera en lA que 

encuenb"C.. el pt·oyecto de inversión~ que se constituye por la 

suma total de activos de corto y largo plazo con los que 

contar~ y 

como las 

las deudas y obligaciones que se asumieron, asl 

aportaciones de los socios; b) el estado de 

resultados, que muestra la manera como se obtiene la utilidad 

y los costos en los que se incurr i rA, asi como el nivel de 

ingresos de ventas previstos, e> el estado de .fuentes y usos 

de e.factivo, documento que presenta el movimiento .financiero 

del proyecto tur 1 st ice en forma de entradas y salidas de 

dinero. 

Todo análisis .financiero de proyecto de inversión 

turlstica para ser completo debe incluir el cAlculo de 

razones .financieras que resultan de e.fectuar divisiones de 

cuentas tanto del aalanc:e general como del de r·esultados, 

para identificar, entre otras cosas, el nivel de liquide:::, su 

capital de trabajo, la capacidad para que el proyecto pueda 

hacer frente a sus obligaciones en el corto y largo pla:::o, sLt 

rentabi 1 i dad, los dlas que necesitare\ de parte de sus 

proveedores antes de poder pagarles y el tiempo en que deber-A 

recibir ingresos de aquellos a quienes se les 

0T1·ece el producto turlstico. 

En el ramo tur·tstico el Gobierno de la Repüblica participa 

los recursos que se ponen en t· iesgo par· a 

~poyar actividad deben tenet· un uso óptimo sobre todo si 

se trata de paises tm vias de desarrollo c.:omo Me::ico. Pa.r-a 



~A ZHPCRTANCZA DE~ TURISMO ~N ~A ~CCNCMZA NACZONA~ 

lograr esto se anali:::an todas las alternativas dentro de una 

serie de posibilidades que abarcan tanto las inversiones 

-Financieramente ati·activas como las que socialmente son 

necesarias. Asi la actividad turistica c:omo alternativa de 

desarrollo se au:dlia de métodos de evaluación económica y 

-Financiera par-a decidir que regiones de la nac:iOn deben 

impulsadas y aprovechar de esta manera, al maximo, las 

ventajas comparativas que o-Frecen. 

A continuaciOn se hace una breve re1-erencia de los métodos de 

anAlisis que se utilizan para la evaluación de proyectos de 

inversiOn turistica, indicando cuales pueden ser- los posibles 

criterios para la aceptaciOn o el rechazo de cada uno, debido 

a que cada cual tiene cat·acteriaticas especi-ficas. 

1.5.1.2. El valor presente neto<VPN>. 

El valor presente neto puede de-Finirse como la di-ferenc:ia 

entre los ingreso netos actualizados y las inversiones 

actualizadas durante la vida del proyecto. Se establece la 

corriente de liquidez neta del proyecto turlstico a lo largo 

del tiempo, usando para ese fin una tasa de actual izaciOn 

llamada nivel de rechazo que pueda re-flejar el costo de 

oportunidad de un capital. Si un VPN llegci. a ser positivo 

quiere decir que la rentabi 1 i dad de la inversibn estA sobre 

la tasa de recha:;:o o actuali:;:ada, as! se tiene que un 

proyecto VPN igual a cero o mayor puede considerarse 

aceptable~ lo cont1-Ario ocurre si llega a ser negativo. Si en 

un momento tuviera que escoge1·se entr~ diversas opciones 

decidirla por· el proyecto con el mayor VPN. No obstante, este 



es solamente un indicador de las corrientes netas de liquidez 

positivas o de las utilidades netas de un proyecto. Para 

podet· calc:ular el -fac:tor de actuali-zación 

utilizar una -FOrmula sencilla como la sigL1iente: 

Factor de descuento=1/(1+i>elevado a la n pet·iodas. 

i=Tasa de tnterés seleccion.3.da a parttt· de la situación que 

prevalezca en el mercado. es la que evaluar:i el costo de 

oportunidad del proyecto. 

F'ara obtener el VPN se recomienda elaborar una tabla donde de 

i:quierda a derecha se inserten los sigu1entes elementos: 1) 

el nó.mero de af'1os de duraciOn del proyecto, 2) la columna 

resultante de restaY a los ingresos los egresos <el af\o cero 

tendr:.. unicamente inversiOn y ningun ingt·eso>, posteriormente 

se calcula el .factor de actual izaciOn~ para despu~s ser 

multiplicado por la columna del .flujo de e.fectivo neto, lo 

que dar:i por resultado el .flujo neto de efectivo descontado, 

y la suma del mismo tendra que ser igual al VPN. 

1.5.1.3 Tasa interna de retorno<TIR>. 

Es la tasa de actualizaciOn en la que el valor actual de 

los ingt·esos de e-fectivo es 1gual al valor actual de las 

salidae. d2 e.fectivo. o mejor dicho la tasa en la que el valor 

actual neto es cero. Se puede llegar a la TIR mediante 

aproximaciones sucesivas. buscando el VPN positivo y 

negativo .• .entre mas cerca de cero se encuentren habrA mayor· 

pt·ec1sibn y set·a mas sencillo llegar a la TIR .• una vez hecho 

esto ;e procede a ut1li:ar· t-=br·m4.1.la de lntcrpolación 



1 ineal : 

TtR= i1-VPNi1 X (i2-i1/VP_Ñ_i2..:.vprüo (20> 

il=La tasa de interés donde el VPN es apenas positivo. (Tasa 

menar.) 

i2=Representa la tasa de interes donde el VPN es ligeramente 

negativo. (Tasa mayor> 

VPNi 1= VPN de i 1 

VPNi2= VPN de i 2 

La TIR indica la tasa de utilidad real de la inversión 

total y lo puede ser del capital social, a través de ella se 

pueden determinar las condiciones de ~inanc:iamiento mediante 

prestamos, porque indica la tasa de interé& mA><ima qu·e se 

podrla pagar sin crear pérdidas para el proyecto. Un 

inversionista estar~ dispuesto a arriesgar sus recursos si la 

TlR es mayor que la ta~a de rechazo, que a su vez es la 

mlnima tasa aceptable para el capital invertido. 

1.5.1.4 Periodo de recuperaciOn. 

Cuando se habla de periodo de recuperación se alude al 

tiempo en que se recupera la inversión original considerando 

los -flujos de ingresos actualizados obtenidos por el 

proyecto. 

1.5.t.5 AnAlisis de sensibilidad. 

Este an~l1sis muestra la rentabilidad de un 

proyecto cambia cuando se asignan diferentes valot"eS a las 

variables que originalmente tenlan consideradas, por 

sensibilidad del proyecto se debe entender en que medida este 

puede resultar- afectado poi· modi.ficaciones en los costos de 



oroducciOn, .financ1a1111ento. opet·aciOn~ asi coma por el nivel 

de los precios de los servicios tLu-lsticos. 

1.5.2 EVALUACION ECONOMICA 

La evalu~c:ión económica de los proyectos d~ inver~i6n es 

considerad.21 ce.no un requisito indispensable dentro del 

proceso de una saludable planeaciOn económica, debt "Ja .r.. qL1e 

la misma pretende maxim1~ar el bienestar de la población. 

Aunque el objeto de este trabajo no es la e;:pl icaci6n 

exhaustiva del proceso de evaluación. conviene indicar· que 

ios precios de cuenta constituyen un elemento importante de 

cAlculo en la evaluación econOmica, ya que permite medir los 

bene-Ficio? y costos reales para la economla del pais, de la 

regiOn. 

El cAlculo de la evaluación econOmica conlleva mOltiples 

problemas técnicos pesro representa un medio adecuado para 

valorar los e-Fec:tos de las inversiones sobre las aspiraciones 

nacionales de desarrollo, sean estas de crecimiento 

econbmico, disminuciOn del desempleo~ diversi-ficaciOn de las 

actividades productivas, elevación de los niveles de vida, 

etcétera. 

La evaluación económic:,; de un proyecto turlstico comprende 

das rubt"OS lffiPt.Jrtantes: el anal is is costo-bene-fic io y el 

c:.ilculo de los precios de cuenta o sombra. 

1.5.2.2 AnAlisis costo-bene~icio. 

Por su e-fect1vidad. este metodo ha sida adoptado por 

bancos lnternacionalcs y regtan.;.ies de desa.rrollo, como '?l 

B.;.,nco "1unoic-i y •::!l (;,;;1co Incc.1 r·€101er·íc¿:,no CJo? Desart·ol lo. Cuc.~ndo 



alc;;rnne. instituciOn Financiera desea maxim1::ar el uso de los 

rec:ursos pt·estados, busca asegLtrar que el proy'"cto por 

desan·ol lar se lleve a cabo cump 1 ieñdo at i nadamenta con los 

criterios ec:onOmicos. i=1nancieros, técnicos, sociales y 

-Flsic:os. El anAlisis casto-bene1-1c:10 valora los bene-Fic:ios 

ec:onbmic:os y los costos sociales de un proyecto de inversiOn, 

y los reduce a un denominador comC'.1n. Hay que tener presente 

que exite una gran di-Ferencia entre el anAlisis de costo

bene-Ficio y los métodos que evalL1an la situación -Financ:iera 

de las invet·siones. Los costos y bene-Fic:ios sociales se miden 

por los precios de cuenta o sombra, mientras que los costos y 

bene-Ficios -Financieros se cuanti-Fican por los precies del 

mercado. HabrA costos socia les cuando los recursos con los 

que se cuente tengan que ser apartados de otra actividad para 

ser utilizados en el proyecto, asl es que el anAlisis en 

c:uest iOn dirige a revisar todos los aspectos que 

contribuyen al mejoramienta de las condiciones sociales de 

una comunidad y considera la proyección de los estados 

-Financie-r-os para identi-ficar los costos y bene-Ficios ql!e 

seran objeto de cuanti-ficación aunque previamente deban 

realizarse ciertos ajustes. considerando cr·iterios pat·a 

revalorar algLmos insumos y productos cuyos precies de 

mercado son distintos a los de sombt"a. asl que para t·eal izar 

a Justes los estadas -Financiet·os implica anal izar los 

siguientes aspectos: 

a) Los cagas de tt·ans-Fercncia: Estos tendrAn un c:o5to social 

s1empre- y cuando los recursos de que se haga uso provengan 



del e>,terior o si tienen un origen nacional y se dirigen a 

entidades d~l exterior. 

b) Imprevistos : Las situaciones no esperadas y cuya posible 

ocurrencia. puedan moai-ficc:w el desarrollo del proyecto 

tendr.t..n un costo social solamente que den lugar ai desvlo ae 

recursos de ott"os usos posibles. 

e> E:;tet·nal ida des: Eñtas pueden set· positivas o negativas, 

las pt·imeras pueden ser la constt"L1cci6n de infraestructura. 

urbani ;::acibn y equipamiento que indudablemente jugat"an un 

papel relevante en el desan-ol lo del proyecto, las segundas 

tienen que ver con la contaminaciOn del medio ambiente, y el 

deterioro del ecosistema. La medic:iOn de las e:~ternalidades 

sobre dichos proyectos resuta se1- compl ic:ada pero esta debe 

llevarse a cabo aunque sea de manera cualitativa. 

d) Efectos multipl~cadores: Una de las razones por las que se 

considera a la inversiOn como al ta.mente rentable en términos 

sociales, es porque da. lugar a una gran variedad de efectos 

multiplicadores. como son la generac:iOn de empleos directos e 

indirectos, la integraciOn de 1·egione,::; que permanecian 

alejadas del proceso de desarrollo nacional y que pueden 

-favot·ece1· la distribuciOn del ingreso. Sin duda, otro 

multiplicado1· de la actividad turistica, es la captaciOn de 

divisas que favorece al pals para adquit·ir los productos que 

tienen que ser importados. 

1.5.2.3 Los precios de cuenta. 

Est.; concepto involuc1·a la revalo1· i :!aciOr1 de algunos 

.:.nsumos y pr·oductos del ~H"oyecto y cuyo~ precios son 



distintos a los de mercado. Los precios sombra o de cuenta se 

obtienen mediante la in+.eracc:iOn de dos elementos 

indispensables como son a> los objetivos de la politi..:a y bl 

las disponl bi 1 idades de recursos sean estos capital, mano de 

obra, divisas o recL1rsos de la naturale::a; si algL\no de estos 

es escaso, o qLle para su utili::aciOn exite mucha competencia 

su precio de cuenta o costo de oportunidad ser·A mayor. En 

paises en vtas de desarrollo como M~rnico, sucede con 

fr·ec:uencia que sus precios de mercado son distintos a los de 

cuenta y estas di.ferencias se hacen mayores en los rubt·os de 

capital y mano de obra. 

Para ejemplificar, el uso de m.tíno de obra tendt·:.. un alto 

beneficio social cuando esta antes de ser considerada en el 

proyecto~ se encontraba en una situc::\ciOn de subutilizaciOn, 

por otra parte, si a quienes participa.n se les brinda 

capacitaciOn esto serA sin duda otro bene~icio social para el 

pals. Debe ctuedar claro que si la mano de obra es obtenida de 

otros sectores productivos y continua generando el mismo 

nivel de producto no habr.3. beneTicios. asimismo. si en un 

proyecto se estima el empleo de una cantidad determinada de 

personas y la migrac i On rebasa los limites Ti jades habrA 

costos sociales debido que necesitara ampliar los 

servicios para pode•· apoyar las necesidades urgentes de los 

demandantes. 

Para el ca5o del factm· capital su costo social por 

uti lizaciOn estad). medida por los gastos de operac:iOn 

1ncremental1as. per-o SLlS bene-fic:ios serJ..n medidos con.forme 



aumenten los satisfactores ct·eados raiz. del apoyo ül 

Como puede ver el lectm·, la t-ealizaciOn de una evaluación 

econOmica no es de ninguna Tot"ma 3-lgo senc:i. l lo de llevar a 

cabo, se trata de un trabajo que requiere in-formaciOn 

elaborada y proporcionada por· un equipo interdisciplinario de 

investigadores. dar valores de cuenta a distintos conceptos 

resulta ser una actividad altamente creativa. de ahl que 

considere como ar·tistas de la evaluaciOn a quienes se 

labo1·. Todo aqLtel que se 

ínter-ese por .aplicar- en su Amb1to de acción el analisis 

económico de los proyectos puede apoyarse en el documento 

pr·eparado por Nacional Financiera y el Banco Interamericano 

de Desarrollo sobre precios de cuenta. el cual ofrece tablas 

de -Factores que mu! t ip 1 icados por los precios de mercado 

hacen que estos se conviertan en precios sombt·a, no obstante 

cada. tr·abajo de e~e ~sti lo requiere de la creatividad e 

ingenio de quien lo tiene cal"go.. Es entonces la 

evaluac10n econOmic~ de p1·oyecta!'; un instrumento muy valioso 

que aor·e las .::.?xpectati.vas a quienes ademl1s de valorar las 

util1des. -financiet·as de> SLIG inversi.ones interesan por 

bt-indat- bene-fic;,os sociale:; .r.i pais(4)(17)(19)(20). 

(4)Véase:para ampl1a1· in~ormac10n~Garc1a Villa=Ibidem p.61 
(17)Véase:o.:;;(·a amolia1·.Lyn SqL11re:¿•nalisis ec.onOmico de 
pr-oyec~os B.Mundial Ed.Tecno~ 
\19)Véase:oAr~ apmliat·:M~r·cam~tric~ ed1c1ones S.A. ¡Manual 

pa.1·8 e~~udios econbmicos en H~::ico. 
(20)V~eG0:par~ apmlia1·. dVi,l~actbn económ1c? ,pli.n 
F1nani:1ero: Glose;r·10 de 1.:.~r·m1nos parc:1 lci í-•ian11-:1<.:.'1cii'_,n dei 
desar•·ollo y i.<'".•· •• :ro·~.:.TLJf; 



l.ó ENTIDADES PARTICIPANTES V OBJETIVOS BASICOS DEL GOBIERNO 

DE MEXICO EN MATERIA TURISTICA. 

Los objetivos y metas planteados para el desa1·rollo de 

nuevos centros tu1·tstic:os y el apoyo a los ya e:<istentes. 

requiet"en de la participación y coot·dinaciOn de los 

di-ferentes agentes involucrados en ellos como son los 

gobiernos en los ni\leles -federal. estatal y municipal, las 

acciones conjuntas de las tr·es niveles han gar·anti:::ado las 

ventajas que se derivan a la población residente en sitios 

turlsticos, a los visitantes y a los inversionistas. Acto 

seguido se presenta una relación de las secr·et.:u·las de 

estado, sus organismos y actividades vinculadas con los 

desarrollos tui-lsticos. 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 

ORGANISMOS: CONALEP,INAH. 

ACTIVIDADES: .Construcción de escuelas. museos, centros de 

cultura,rescate arqueológico, capacitaciOn tecnica. 

SECRETARIA DE ENERGIA MINAS E INDUSTRIA PARAESTATAL 

ORGANISMOS: COMIS!DN FEDERAL DE ELECTRICIDAD, PETROLEOS 

MEXICANOS. 

ACTIVIDADES: .Suminist1-o de energ\a el~ctrica y combustibles. 

SECRETARIA DE COMERCIO V FOMENTO INDUSTRIAL 

ORGANISMO: CDNASUPO 

ACTIVIDADES: .Abasto y almacenes 

• CONASUF'Ef;·, OICONSA 

SEC¡;:ETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. SECl':ETARIA DE MARINA 

ACTIVIDADES: .Vigilancia y segurid~d 



SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 

ACTIVIDADES: .Capacitación cooperativa y sindicatos 

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 

ORGANISMOS: .NAFINSA, LA BANCA 

ACTIVIDADES: .Apoyo a industria 

1991l. 

.Cobro de derechos 

.Control de vehlculos 

.Cr~ditos urbanizados 

.construcciOn y operaciOn bancaria <todavla en 

SECRETARIA DE GOBERNACION 

ACTIVIDADES: .Registro de población y turismo receptivo. 

SECRETARIA DE TURISMO 

ORGANISMO AUXILIAR: FONATUR 

ACTIVIDADES: • Diracci.~n sectorial del proyecto 

• Pt·omoc: i 6n y -fomento 

.Regulac10n, clasi.ficaciOn y control de los 

servicios turisticos • 

• Capacitación tur\stica 

.TariTas de servicios turlsticos 

.Normatividad de proyectos 

.ElaboraciOn del Plan Maestr·o 

.EJecución de obras de inTraestructura 

.Financiamiento 

.Operación de sistemas 

.Inve1·si6n hotelera 

GOBIERNO ESTATAL Y 11UNICIPAL 



ACTIVIDADES: .Apt·obaciOn de planes 

.Desarrollo urbano 

.Licencias y permi~os 

.Transporte urbano 

.Seguridad pública y servicios 

.Constt·uccibn, equipamiento y vivienda 

• Rec:olecci6n de basura y panteones 

.Colaborac:iOn en reubicaciOn 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANISMOS: ASA, TELEFONOS DE MEXICO 

ACTIVIDADES: .ConstrucciOn de aeropuertos 

.AprobaciOn de obras marltimas 

.Rectiricacibn carretera 

.Central y red telerOnica 

.correos y tel~graros 

.Transporte rederal 

SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO 

ACTIVIDADES: Aprobación de -Fondos de inversi6n 

SECRETARIA DE LA REFORMA AGRARIA 

ACTIVIDADES: • E>1propiaci6n de ti en· as 

.Organi:::aciOn campesina 

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA 

ORGANISMOS: FONHAPO, FOV I, I NFONAV I T 

ACTIVIDADES: • Control .• del desat-r-ol lo urbano 

.Impacto ambient~l 

.construcción de vivienda 

SECRETARIA D~ AGf':ICULTURA Y RECURSOS HIDRAULICOS 



ACTIVIDADES: • lntroduc::ciOn a.gua potable 

• Producc::i6n agr lcola 

.Apoyo producciOn agt·lcola 

.Capacitación en huertos 

.Campai"las .forestales 

• Estudios y disei'1os hi drAul icos 

.Estudios acui.feros 

• Proyecto =ona 

.Riego, agricultura 

SECRETARIA DE SALUD 

ORGANISMOS: INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

ACTIVIDADES: .Construcci6n de hospitales, 

prevención y centt·os de convivencia. 

campaf'las de 

1. b. 1 PRINCIPALES OBJETIVOS DEL GOBIERNO EN LA ACTIVIDAD 

TURISTICA. 

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo <1983-1988> (15>, 

el gobierno mexicano establecib los siguientes objetivos en 

cuanto al turismo: 

Se propuso entre otras cosas contribuir a la soluciOn de los 

pr·oblemas del pals a través de la ca.ptacibn de divisas, 

-fortalecer la posicibn del turismo en el desarrollo nacional, 

y la generación de empleos, asi como -fomentar el turismo 

recreativo para apoyar a secto1·es de recursos medios y bajos, 

promover la cultura y los valores de México y aumentar la 

demanda interna y externa pero c:on mayor en-fa.sis para el 

turismo social sin descuidar la o-fe1·ta. 

<151VEase:Plc.n Na.c1on~l de Desarr-ollo 1983-1988 SPF' 



El plan Nacional de Oesarrol lo ( 1989-1994) e 16). establece 

los 1 ineam1entos v pr i m: ip ios e le-mentales para logr·at· la 

modern1:::aci6n del turismo. primer termino hace un 

reconocimiento de que aón -falta mucho por hacer dentro de la 

actividad ya que el potencial con que cuenta el pals es vasto 

y debe set· aprovechado a plenitud, en otro orden, brinda 

apoyo a la promoción del turismo cultur·al y social, ademAs 

pretende crear· -Fondos estatales y de sociedades de inversiOn 

para impulsar y desarrollar· la ot=erta turlstica, haciendo uso 

de aportaciones de parte de todos los niveles de gobierno, de 

la iniciativa privada y del sector social, apoyAndose 1:1'n el 

Tortalecimiento del Fondo Nacional de Fomento al Turismo 

<FONATUR>. 

(16)Véase:Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 SPP 



C A P I T U L O III 



CAPITULO I Il 

1. EVOLUCION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA DURANTE LAS DOS 
ULTIMAS DECADAS V PERSPECTIVAS. 

1.1 ENTOf;:ND ECONOMICO DE MEXICO (1980-1991> 

En los óltimos aNos la economia mundial ha vivido 

cambios acelerados que han repercutido ampliamente en la 

economla Me~: ice.na. 

En 1980 la economla internacional era .favorable y 

representaba una oportunidad magnl-fica para el desarrollo de 

México; la produc:cibn y venta del petroleo manten la 

entusiastas a los inversionistas, algunos deseaban obtener 

créditos para cubrir sus necesidades de expansiOn, otros 

o.frecian esos recursos. M~K ice se habla convertido en un 

pals con amplia solvencia y con inmensas posibilidades de ser 

una nacibn de verdadet·o auge econOmico, con un mercado 

interno en expansi6n y una planta industrial en .ascenso. La 

evaluaciOn de los proyectos de inversiOn consideraba para sus 

anAlisis de sensibilidad la situac:iOn optimista de la vida 

nac:ional, parecla que era la oportunidad de invertir y .. de 

generar altos rendimientos. Pocos sec:tores querlan pensat· en 

la posibilidad de c:ambios ec:onbmicos b1·uscas a nivel 

inte1·nacional, las divisas llegaban incesantemente y se 

reinvertian en la ampliacibn de la industria petrolera, 

inversionistas, economistas, hombres de negocios dedicaban 

muchas pAg i nas para tt·atar de exp 1 icar y ap1·ovechar el "boom 

petrolero". el discurso gubernamental se mostraba alentado1· y 

el crecimiento de l~ ec:onomla alcanzvba 



niveles muy positivos. Las e>:pectativas-. de producción 

petrolero:; sobrepasaban los limites fijados. la bondad de1 

subsuelo proporcionaba recursos de tal magnitud que hac l an 

pensar en la posibilidad de autodetet·m1narse económicamente. 

Et-a una etapa en que la sugerencia de ingreso de M8xico al 

Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comet·cio no era 

considerada prioritaria. 

Las exportaciones e importaciones cobraban relevancia; el 

crecimiento del PIB -fue superior al 77. y estuvo acompat1ado 

poi· un aumento en lc:i ocupacibn de alrededor del 5%. 

La polltica econbmica del gobierno se proponla mantener el 

ritmo elevado de expansiOn del producto, el empleo y la 

inversion. 

Llegamos a 1981 aho en que la situación internacional se 

torno adversa debido principalmente al incremento en las 

tasas de intm·és internacionales y a la baja de los precios 

mundiales de los hidrocarburo!:>. Para amortiguar el -Fenbmeno 

las autoridades decidieron hacer una reduc:cibn del gasto 

pübl ico en 4'l.. En octubre de ese al"lo tuvo lugar la reunibn 

Norte-Sur de Cancón en la que participaron 22 je-fes de 

estado, M~xico reconocla que la econom1a internacional 

necesitaba recuperar estabilidad, ya que de lo contrario se 

ponla en riesgo sw viabilidad econ6mica., asl -fue como el 

gobier-no mei:icano estableciO que estaba dispuesto a entrar· en 

l~ disciplina 

petr"oleru.~ 

dE? racionalización para la producciOn 

En 1982 la vida econOmica nacional habla su-fr·ido un -t=uerte 



situación 

•i·nternaaS.'Onc\l, ;:en ··agosta, ·-G?l cáls 'tuvo, que solic:itr..ff a 'la 

béii'nC:a 'i)hternac::i·onál ·'lilna ;·pt·Or1·oga 'de ·qei :'dl·as 'de los. pagos ¡:de 

r.:-apit-81 ·-•a corto l.a.t"ga p l ~=o dt: l sector oUbl ico, 

'"'e~cepCí·6n -~de 1 los, cr~ditos p1·ei=et•entes .-:de· en:por"Cac:iOn ,y! Los 

cbt·resparídi'entes ·á 1 !·Banca "·Mundi di l y· tl>l 1 Banco t I·ntet~amer icano 

,Jde toesan'-611·0. i Los -·-t=Lrn~i·oii;:::;t'"ios '1TI.:::!:<ioanos JUsti-fi.oar:on : la 

,;decr.i-si:On 1.·l:?n un prc.1blema ·=de "liqLl1de=: 'temporal ~jdeb11do 'ª ; la 

,;d:ismi·rtl.ud·On Ude J los í·prsci·os ·~del 1 pQtri!ileo ,y ode i·los IJbii.enes Jde 

f'CHpo;·t~t':-l"On. ,·En sept·i'10?mbt"e ,. .. ¡ trino-.. gub~1~namentlá 1 r,,.-er.a .. tdi~t in to 

·. ~ 1 Jtle : l·os ·-idos ·•.:\f'los •ante!""1·ot·e'i'. •hsbl a, neceslldad .. de •_;e¡:ip 1 ioar 

'lt:¡Lte ~·l·os , cambios ·-·~n ; la -econo.hla -·mundia.l r1no -,hablan sido 

c.:i:onsi!Cera·dos, e-eran =·momentos ·:de ·üceptar ;,haber·· ca.ido .. ~en e-el 

i:Jue1;1oddél ~:.fi·nanl.'::·i~miento '·Hnpr•údent'°', "'aiil l-los,,priop6sitos lde 

'rádüt.ir -~e1 ,jtfesemp·lli.'o ·y : la .1,nh:\t;g:J.nac-iOn Lteh.ian qque .~espenar 

r.imQo';Jbres~ ti. empos. 

NNo ·-·bbstt\hte. la 1 p1ahta t lndutitr1a.l se ·1hl:lbia tJ-du.pl.ic:ü.do L·en 

f_•e1r. phis·-,ocupO 'Lino J de~ los. pntmet,os 1 ·lug~t'es ¿i.r1nivel .:·mundial ._-en 

J ,1a · fJ1•óduccIOn··pet1•olet"i\. 

r:Ehtr"e· 1as''pt·,tnt!ip8·1es· C'ausas J·de1 la· crisis 0 lde·•a.quel1:tiempo-c.--se 

r•püéden: cbnSider-"a1·, · i:.il l 'inc·t"emento· ·en' las· tasa si dntertnac1ionales 

·1'dei1J.hter-es. l 1a:•b.;,ja·-·en el: pt'ecio·~de: las.,,mater.ias1:ipr1ima.s. ~o>E>l 

1'er:·c:ego·:l'de: 'i·mpo·1·t:·ac:·ionl!!s, 1-la c:htd~·-·en- toil · turi.smo;·-rece~ti·vodlde 

11int·¡¿1•nat,-iOn. i=l · ·increment.o(!·dl?l •turi.smo·"egresivo, ;.jappéttdd.da 

·:ca'mbitu-ia. 1 la ·Jdi·!5mi'nuc:.iliin -:ide 1 liquide;: <•empl:"es·cu·.iaJ.. «la 

·.·e~pP.cul·at:.tOn. y' la·l·det.lda e};t'e1·n.:1.1 F'o1··e1100.se' tomar,on,var-i.as 



medidas c1::irrectivas c···ioo -Fueron. la disminuc16r. r.:IGt gasto 

pl'..lbl.ico. mayor control de las importaciones, inc...-emento c-n 

1-:.s tasas internas de inte1·es. ia nacionali::ac11~n de la banca 

p1·j va.da d~l pa' •;;., y el control genet·al izar:m de cambio~., cor. 

lo que se esperaba detener ia especular\ón y conse1·v~t· los 

pocos uOla1·es con los que contaban las arcas del Banco de 

Mexico. En 1962 significb el a1'1o donde ta crisis se h1::0 mas 

severa, la incet"t. idwnbt·e y la desconrian::a en l."'< economla 

nacional se i1icieron evidentes. 1-iubo ru9a de capitales y 

excesiva especulacibn. Al iniplantar el gobierno las polit1cas 

de cor1trol cambiar io y de nacional i ~ac16r. banca1· ia se genero 

inquietud en la iniciativa orivada y;,;. que se temla que las 

pollticas es:tat1::antes. siguieran cobrando -Fuer::a. por esta 

t·az6n, la invers10n su-fria fuerte contracciOn, el problema 

par el que atravesaba el pals era de tal magnitud que se 

dec:la en clrculos pollticos y econOmicos importantes que 

eostaoa en r·1esgo la soberanla dE"" la nación. 

A -Finales de 198:;. la deuda e:~terna ascenci10 a 87368 millones 

de dOlares asi es que el n1vel de o?ndeudamiento obligo a las 

autoridades -t=inanci•:ras llevar cabo serie de 

negociaC\ones tendientes a lograr acuerdos con el Fondo 

Monetar.10 Inte1·n.:.tcional. y obtener· recursos -t=rescos, asi 

mismo sol i·~ i tudes de y de 

instituciones del extet·1of· 

practica uue -;..~ rcpeti.1·{¿., d1.1rante los aí'10·3 s1qu1€.'1ttes. 

En di.:: Í.:!1110r2 de 1982 el nuevo yotj ·.·:o>t-na me:: ic.ano tuvo q:_,e 

lo:\ c:r-Lsi~. lo cuai qut=-dó 



est:ablecido en el Plan Inmediato de Reordenac:iOn Ec:onOmica. 

Cor1 este se proponla abatir ia inflaciOn y la inestabilidad 

cambiaria, se buscaba reorientar el gasto pOblico y recuperar 

el crecimiento. La in-t=lación se convirtiO en uno de los 

problemas mas importantes resolver junto con la deuda 

e>:terna; se estimaba que el crecimiento persistente y 

generali;:ado de precios era ocasionado por el e:<ceso de 

demanda agregada. en tal virtud hubo que seguit· una polltica 

de contracción de la misma. El problema era serio dado el 

nivel de in-flaciOn ¿\lcan::ado en tal af'fo 98.8%~ lo cual 

resultaba alarmante. ya que es bien sabido que no es dificil 

pasar de una in-flaciOn de ese grado hasta niveles mAs 

elevados y explosivos. La in-flaci6n se concibiO entonces como 

la 11 polilla'' de la economia. 

Llego 1983, al'1o en que se da a conocer el Plan Nacional de 

desarrollo que reiteraba su propósito de combatir el 

incremento desmedido de los precios y vencer la c1· 1~is. La 

lOgica econOmica se reducla b~sicamente, a lograr cong1·uencia 

entre la demanda y el potencial de la oferta respald~ndose en 

la reducción del dé'ficit del sector p1)blico, limitando el 

gasto suntuario con una polltica ~iscal avan=ada, y el 

"fomento del ahorro. Los resultados en términos generales no 

fueron del todo .favorables; la inflaciOn sigLtiO siendo 

elevada y al igual que en 1982 no hubo c1·ecimiento en la 

economla, por otro lado: el gobi.erno logro la primera 

1·eestructurac10n de la deuda exte1·na poi· un monto de 23150 

millone~ de dOlares. 



En 1984 1~ -?coriomla. del pais parec:ia entt·a1· 

recupe1·ac1ñn, la in-FlaciOn al -Final ael afio -fue alti\, aunque 

menor· a la cor-re=pondiE?nte al periodo an't'.erior· al uoicarse en 

59.2%. El oroducto interno bruta -fue positivo, después de dos 

ai"\os de estancamiento; se obtuvo diner·o -fr·esco de parte de la 

banca comercial por un monto de :jSS mil lenes de dc!ilares, y se 

e.fectub una negociación para reest1·ucturar vencimientos de 

1985 a 1991j, Se •:ont1nuO el saneamiento de las -finan::a~ 

pUblic:as. sin embargo el tipo de cambio continuaba inestable. 

En 1985, l¿¡ infi¿\ciOn =>u-frib un ligero incremento pet·o la 

economla del pais crec:iO por encima del 2%. Aunado a la 

crisis económica la nación padecib uno de los momentos mas 

di-flciles de su historia contemporAnea debido los 

terremotos de septiembre. cuyos principales e-fectos adversos 

se dejaron sentir- en la ciudad de Mexico y en el estado de 

M1choacAn. y a que los daNos también alcan~aron otras 

lineas entidades .federativas. Hubo problemas en las 

telefónicas. ener-gla el~ctrica y agua potable, se perdieron 

c:uant iosos recut·sos humanos y m.;i.ter- ia.1es.. una gran cantidad 

de familias qu>?.daron damni-ficadas, muchas de las cuales 

~·1·-·!2n er, condiciones de miser·1a. por la que hab\a necesidad 

de c:ana.li~ar ayuda material y -financiera para evitar· 

p1·obl~mas de orden soe1~1. Esto sOlo seria el preludio de la 

a~· u di za.et On de las di-t:icL1l ta des ec:onómic~•s ya que al aho 

s1gL11en1::ü la 1:1conomia resintió dur,;:i.mente ..in 1-.uevo 1.Jcsplome en 

ios intern.:-.c1on.a1es del pec.n:'llFo :o qLte h1:::0 

reno·.sado pi .,in •?con6mir:w 



llamado Programa de Aliento y Crecimiento, que insistla 

nuevamente en el combate a la in-flación. Este programa 

aspiraba a una renegociaclOn de la 

adecuara la capacidad de pago 

instrumento asl una politic:a -Fiscal 

deuda externa que se 

rle la ec:onomia, se 

tendiente a disminuir 

tanto la evasión, como la elusión. El PIB de 1986 Tue 

negativo y las tasas internas de interés como en ahos pasados 

segulan una tendencia ascendente; la in-FlaciOn supero el 

1007.. 

Fue en este periodo que el gobierno decidió que M~wico serla 

miembro del GATT, se estimO que las condiciones eran 

distintas a las de 1980 cuando se estudiaban negociaciones 

similares al respecto y que era tiempo de entrar duro· v con 

seriedad a la competencia internacional. 

Para el ai"'lo de 1987 el mundo indust1·ializado en-frentaba 

problemas severos en su economla, los cuales se agravaban por 

un d~-ficit -fiscal de grandes proporciones de la economla 

norteamericana. La posicibn de las economlas del JapOn y 

Alemania se robusteclan mientras la estadounidense se 

debí 1 i taba. Es sabido. que Méi-:ico sostiene r.ls del 60% de sus 

relaciones comerciales con los Estados Unidos, por lo cual no 

es di-Flcil advertir· los efectos negativos sobre la economla 

nacional~ ante aquellos acontec1mientos. 

En ese al'lo el indice inf=l.::\cionar-io t"E'.!SLtltO ser el mas alto 

ael sexenio~ se trataba entoncDs de Lln momento en donde habla 

que poner .npt·ueb,;_ las politicas de c:amb10 estructural, de 

a.de- l gazamiento del -'2.:;t_¿¡Uo, de• i:onti· .. 1cc t6n del g~sto pübl ico. 



de me.;oramientr.; del :=tstema tributario y de aperti.u·-~ 

comen.:ial. EP clrculos .~uoernamenf-~lt~s :;e decia q1.-u? el pais 

contaba con ele111ent.os suf'.ic ientes como p.;.:it"-3. l leva1- .a 

plan ecc.nóm1.::l.• ae gr-an enverq.;.:idura que acabara de una ve=: por 

todas con la in-flaciC.n. Su contenido debla considerarse de 

las experiencJas de otros oatses lucha contra el 

-FenOmeno, los cuales sabian que una vez eliminado se podrlari 

observar-. y reconocer mayor certe;:a los males econOmicos. 

Esto que pet-mi ti r \a en un t tempo poster iot· ap 1 icar con 

ac: ierto me di das e instrumentos de poli tic a ec:on6mica, que 

apoyaran el crer.tmtento~ dieran solución a la cald~ é'n el 

nivel de vida de la población, al desempleo, la quiebra de 

empresas, an -Fin, a los problemas de mas peso de la economla 

nacional. Por tal motivo, se propuso un plan contenta una 

concertación social, con compromiso de todos los sec:tores de 

la sociedaa, a tet-minar la in-FlaciOn que a medida que 

cobraba fuer::::.:'I se habla hecho mas inercial. 

Evaluando los resultados de los planes econOmic·os de ott"as 

naciones, i legó a la conc:lus16n de que sa1amem:e los 

planes anti-in~lacionarios de Israel y Bolivia habian tenido 

~.-ito. mir.ntr.as que el Plan Cruzado, de Brasil. el Plan 

peruanw. el P~an Austral de Argentina agravaron su 

respect l va cr lSls. Los elementos considerados poi- los planes 

a.1-:or-t.t.mados inclulan 2.lgunos de los ::it1jet1vos como -fueran 

alc.:.n:::.:.-11· 16'. est.at.ilia.;i.d l!'n el tipc• de c.o:~mbio~ una poltt1c.;. 

.;:. isc<:< 1. " monet<11· ia adecu.;i.d.3.. v una pol 11.: ii:c.~ .:.;f:' c:uni:1·0 l de 



ideas se -fü·m6 en Mé-xic:o~ a -1-inales de 1987, el Pacto de 

3ol1dari dad EconOmica ccn la oartici.paci6n de los secto1-es 

mJ.s importantes d~ la sociedad; las cópulas obreras aceptaron 

el incremento salarial. los campes 1 r.o~ se 

comprometie1·on a eleva1· los rendimientos, los empres¿¡.ri.os a 

se1· mas productivos y el gobierno a sC\near sus .finan:::as. El 

Pacto se divid'l.a dos etapas, en la primera se l levO a cabo 

la nivelación de pt·ecios de los bienes y servicios del sector 

pU.blico, y en la segunda a partir de mar·:::o los precios 

tendrian que deslizar-se coot·dinadamente con la in-f'laciOn 

buscando una tendencia la baja. Se cumplieron los 

proyectos del pa.cto y se llevo a cabo otra concet·taciOn a 

.f1nales de marzo de 1988. El pacto empezb a tener continuidad 

y poco a poco la concertación se ~ijb compromisos mAs largos. 

Asi ~inales de 1988 la economla empe=aba a tener un 

respiro, la in-flaciOn se ubicó en 51.7"1. y aunque dur·ante el 

sexenio se considen!1 que el crecimiento del PIS .fue nulo, 

para 1988 este crecib en 1.47., la deuda externa total, 

desa.fortunadamente alcan;:O los 102351 millones de de!> lares 

segL1n 1n-formO el Gobiet·na Feder~l. Asl es como el nuevo 

pr·imer mandatar10 r·ecibia una economia aUn en crisis pero 

con amplias esperan::as en el futur·o. Se argumentaba que de no 

haberse llegado a la ..::oncertaciOn instrumentada en el pacto, 

seguramente qL1e la econamici nac: ional hubiet-a continLtado 

de ter- iar·.3ndose. El p 1 an económico p1·opLlesto pn=tende abat i.1· 

la tnFla~iOn para recuperar Q] c:1-~cim1ento. 

:-.. u1·¿n-:r= lo::;s·-; el FID 1·eq1<:>tr·6 un 1nc:1·emento anLtal del 2.9i',, 



lo5 r·ubros cor·respondientes electricidad, gas, agua, 

transoorte, com1...1nicacione~, industria manu-fa.c: ture1·-:\, 

comercio. restaurantes, hoteles y construcción concentt·aoan 

c;lr·ededor del 6üf~ ciel oroducto interno bruto segün Ncicion¿., 

Financiera. El sector manuf=acturero logn~1 elevar el nivel de 

empleo a.n·1ba oel :'.4~~. El ... a101· de la remuner·.:1.c16n media. 

poi· hombre O•:upado en la industria. manufactwrera se elevo 

8. 7i~ en t1.~w1n1nos reales.. El crecimiento en la prod1...1cc i6n 

nacio11al estuvo apoye.do por incrementos en la inver·si6n del 

9.5% y dE-1 c'.:insumo privadc. 6:~. El gai:;to priv.;.tdo i=Lte alto 

debido la recL•peraci6n de la con.fianza en la economla 

mexicana. El saldo de la balan::a comerci.o\l .fue de.ficitar·io en 

645 millon·~s de dOlares .• cuestión que parece normal cuando 

una i=conomi.:1 se encuentra en f'ases iniciales de ct·ecimiento 

ya que necesita mas pot" ~u expansiOn que la que las ahorros 

i nterrios le proporcionan. Le1s reset·vas internacionales 

a.Ltmt=>nta.ron 27'¿ .11i l lones de dOl.:1r·es para ubicarse en un total 

de 686·) mil lanes de dOlcires. 

El Pacto para la Esta.b1l1daa y el C1·ec1miento Econ6m1co es la 

c:ontinL1ac:i6r. del de Solidaridad EconOmica, se renovO 

mediados del aNo en cuestión y continuo con la politica de 

desl i;::am1ento 1node1·adc. del tipc de camoio, lof]rO Ltna 

renegoc1.:1ci6n de Ji' ciE'udr.l e~:terna que permite reducciones 

impo1·tantes .an el prinr:1pal y en 16 tt·ansret·enc1a ne:ta de 

1·ecu1·sas y permite la obtención de dinero fresco. 

En di.:1cmbre de 1989 se .fi1·mb la nueva concer·tación dei p.:1cto 

d~ tJst~Jil1d~d oue du1·arla h~~ta JU1io de 1990. 



El 2 de mayo de 1990, el gobierno meHicano enviO al Congr-esc;. 

de la UniOn una inicUttiva de ley que reslablece el reg1men 

miKto .an l.s. prestaciOri del :=r;:~·vicio dR banc-:\ v cr·""-·c.Hto p¿wa 

adecuar su desar·rollo a los cambios estt·uct1~rales ae ~onde 211 

la economia nacional .. Las condic:i.ories ac:tu~•les 5on diFerentes 

a las que se vivian en 1982 cuando se nacionalizo la banca. 

Las autaridddes .financiet·.as considpr.;i.ron que para el sec:tot· 

pU.blic.'.J na result~ indiT¡pensable tener el control de la banca 

para mantene1· :;.c1 rectot·\a econQ.nic.:1 del .::!Stado. 

El domingo 27 de mélyo de 1990 SE' firmó la nueva concei-taci6n 

del PECC(pacto) en donde destacan Ltna r·educc:iOn del :o~ en el 

dt·!sl i::amiento camtJ1nr·10. los ajustes de pt·ecios de pr·oducto5 

01-··ecidos oór- el sector· p1)b1 ico y los inct·ementos salo;¡r·iales 

que har!an 

1·ec:¡LH?t·1mientos de cada r·~mC\ económica. La r·enovaciOn del F'ECE 

permite p1·evé1· una continuidad pn la politi~a econbmica 

nacional y mavor con1-=L:.\n.:-ó'I p~r- :• los i nver .. _;ionistas sobre t(ldo 

poi· la repr·1vdt1=ac1bn banc~r-ia. 

Lcts proye•:ci.c1nes estimada~ por i'Jc.cianal .;.1nanc1era. par-a el 

-Final del añc espP-raban qt.te el c1«.'C1miento dtc> la economle. 

c;.r?ori.;1. del :::.S'l. y respecto a l~ inrlacibn se calcL1lO que 

llegi.lri~ 2-i :5.3'/.. sin embargo ,:ue de.1 29.91.. 

t::l sc~:en1a iJ.-:'! 198::-1988 estuvo llene de li"ot:eri~idumbt·e y mucha 

de~:;con-fi.an=a en 1 a •;conomla :iebl do a los r.iveles 2'>.?llJ~·-ados 

i e'< cal r:la de los s¿1 tar ios 

reales, le-\ d1s111tr1u~:1hn de: l.:, invero:=:iOn p1·uductiva, l.;., 

espe;;u1ació11 y ·t..=. ..:.·ugo de cap1l>1les. Cein G<:;•o.· Oé\l\(.H-ama sombr·io 



no qLtedaba mas que __ traoaJa.r _ pa1_·a encontrar_ soluciOn a los 

problemas econOmic:os· inmediato~, habla que hacer una 

eva.ll.1aci6n de las posibles causas de la cr·isis y de los 

-Factores que la agudi=aron, hc:;bia que combatir l~ in-FlaciOn 

y responder al endeudamiento porque la economia tonia qL1e 

volver a crecer. Los planes de polltica econOmica puestos en 

marcha hicieron recupi?ra.r la con-fianza en el pais~ 

incentivaron en cierta medida la 1nvet·siDn, para ello .fue 

necesario llevar a e~ecto trans-Formaciones pro-Fundas a escala 

macroeconbm1ca, habia qLte controlar- el gasto púhl ico, y 

d1~minuir el dé-Ficit gubernam~ntal~ at·a mene~ter h~cet· que la 

planta productiva se volviera mas dinamic<:1. y que SLt 

desarrollo se adecuara a las pr~cticas mundiales, pero esta 

no podia lograrse con una e:{cesiva protec:c ión industt- ial ~ 

hacia indispensable elevar la calidad de la producción, y 

detcrminO que el camino adecuado era el .fomento de la 

competencia a tt·avés de la apcrtLwu comet·cial, pc,1·a el io, 

México t·esolvi6 entrc.'\t" al Acuet·do Gen~r-al sobr·e 1~ranceles 

Aduaneros y Comercio. 

Otrd politic:a de alto nivel lo cor·,stituvo la t·edLtccio!:ln de la .. 

participaciOn del estado en la economia, se pretendib crear 

un sector pL1blico ei=iciente ya qLte s~g1:in los estr·ategas de la 

polltica econ6micc.'\ considet·a1·an que un estado grande eG 

neces.:lr1o:'..'\mente un estado ·fuer-te, y que si podia al 

contrario, pot·que el que mLlcho aba1· 0:::a poco aprieta, de ese 

modo ~ respondiendo a la calidad de la econo1nia mixta en el 

oais se :1br-i6 la opor·tun1dad al sector· social. pero sobre 



trJdo 31 privado para que c:on inversiones. pr·oc1uctivd!:, 

coady1...wa1·cin a- elevar el cr1?.ci111iento del pals; hubo nec:esid.:id 

tamoién de -t=a1nenta~· la invers10n extranjer.a µ01- lo que ;;e 

modi-f:i.có la tey de inversiones de ese tipo'. -

Est.,;., :,a sidc:. 1...ina época eri donoe losº ·cambios internacionales 

nos tiacen ver q1...1e vivimos mundo cada vez mas 

intet"dependiente. en que.e> los conceptos de naciones sober-anas 

se modi-fican pero prevc:ilec:e el esplritL1 de respeto a la 

dignidad de los pueblos. 

La loanst=or·rna.::iOn de lci economia munoial tambié-n ha sido 

t·adical. los cambio<:;; han dado muy r~p ido y los tiempos 

actuales mar·can un parte.aguas en la historia, 5olo basta 

considerar los procesos de transiciOn de muchos paises antes 

socialistas que ¿,hora se inclinan por la implem8ntac10n de 

econooilas de mer·..:ado y la unificacibn alemana, en fin ahot·a 

se de-Fier.de el derE.:!cho la iniciat1v~ v c1·eativ1dad 

individuai pero también de Jan al dE!SCUbie1·to la 

me.r·g1nac10n de ampl1os :;ectot-t?S de le población mLlndial. Los 

pai-=0e~ del ·••s:iJo contineni:c -for·man bloques econ6micos que 

segu1-¿.menLe en el fut.urn habt·é.11 de r""von?cet· las Pconomias de 

econ6.nica. ut a1·.·::i nivel. La llntnn Sovi!?tlca que pr·anto será 

U1110n ~e Rep(1bl 1cas Sobe1·~nas µr·~gana l~ apet·tura y la 

c\entiii.·=os·, oe •:it1·oc;; paI:c.;es er·tt·e el los J;:ipt'·n <?n L~ Cuenca 

d~l F"'~:~T=i.-:r:. qui:> ;;e h<" c..oloc¿ido comu 1,-, ·'?c::ono1T1ia l.:or-, 11•~:-:01· 



dincimismo ciel mundo. Los paise~ vias de desarr-ol lo como 

M~xico necesican entender el c~mbio y sin temor deben actuat· 

con prudencia perc. con e.ficar:ia. Los bloques comerciales 

inte1·nac1onales ~n proc~so de consolidacio!ln 1·ecomiendan que 

Mtrnico debe incrementar· sus lazos de amistad con Ltn mayor 

númer·o de na.e iones. de esa mane1·a debe t1·atar de encont ra1· 

socios comerciales de alta ser·iedad. cuya relación sea de 

caoperaci6n y nLtnca de subo1·dinaci6n respetando la historia y 

la .::ultura de las naciones pero siendo abiertos a.l avance 

econ6mico. ya que pat·a esta dGc.:\da. la ülti.ma del siglo 

t·esultarla incivili=ado no p1·ocUt"iH. eleva1· el nivel de? vida 

de la población, aL1mentar el empleo, la productividad y 

mejorar las r·elaciones comerciales con otr·os paises. Hoy no 

queda otro camino que invertir productivamente .• en tecnologla 

y edL1cac:i6n. Han pasado muchos af'1os desde que se inicio la 

crisis econOmica en nuestro pals. los tiempos actLtales 

re-f=lP.Jan todavia los P.-fectos de los problemas sut·gidos a 

partir de la decada e\nt;::-1·1or. no obstante, los indicadores 

económicos de los dlas presentes muestran Lm.a realidad 

distinta. Todavla no es posible c:antat- victoria. pet"o s1n 

lugar a dudas, algunos de los .fenómenos econ6mic:os adversos 

de mayor relevancia i1an empe::ado a mermar su dal'\o sobre la 

economia nacional. entre otras tiene qLt~ las 

autor·idades -financieras d-= l'lé:{ico pudieron alcanzar una 

nega.:.::iaciOn fTli?nos desí-avo1·able en cuanto al pn:>blema de la 

deLlda eHterna. c:uest ión que como st:? ha dicho per·mite reducir 

le trc;ns-ferencia neta da o~c:u1·sos al exter·ior y que estos 



puedan ser utilizados a su ve= para -financiar- a.ct1vidades 

productivas im~ortant~s al Jntcr·io1· del pais. 

Hay que c.ons1derar- las metas gL\bernc:imentales pa1·a el al"lo de 

¡:¡c;:·v~ que bas1;:amente consi::=t ieron e1; continuar- co;, la 

1-ecupet·ac ibn g1-a.dual del crecimiento económico sostenido. la 

consolidac:i6n de la estabili::aciOn de pr-ecios, la -'\mpli.aci6n 

d-=- rec:Llt"sos canilii.::ado.,; a inversiOr, 'f en con,;,ecuenc1-~ 

ele.,,.a1- el ni ,1el de vio.:. de la soci.edaa. D1:;1nlroJ d.;:. ese=- marco 

de- pt"opO:=>itos y EibOJndienc.Jo <J los r·t'·o:>ultados obt.=:!nido":.; se 

tiene que durar11:e los dos ath:is .01nter1ores el tipo de cambio 

se ha vuelto menos :.nestable y su cicsli:;=.dmienta ha oi51111nu1do 

paulatinamente, bien hace i(lgunos mei:;es la .noneda nacional 

se deval1..1aba a ra;-C-,n de un peso diario respecto a.l dblar, 

esta se llevó hasta 60 centavos diarios dut·ante gran parte de 

199ü y luego de la l.tlt1m;;.. co•1cer1:;ciOn dol pacto para la 

estab1l1dad ) el crecim1~;1ta e~onOmico ~st~ llego~ set· d~ 40 

centavos poi- dla~ lo o~.e para la econo.nia n•cianal represen~a 

meno1·es costo~ pot· la adqu i si.:: iOn de productos procP.dentes 

del .::::t:~r·ior '/ al mismo tiemrJo reduce las posibilidades de 

Ltna in.flaciOn impor··tad~ de gran magnitud. porque aL•nque 

puEoe ..::vit.,:.i-:;e c•:Jmplt?l:...i.m~nte por· ra::onr2s ajt~nas al pelis, si 

puede ser •.:011t1·0 l adei en ~ i ni vfo-; qL1e a~penaa de- los 

ml?::1c:ano&. 

En ~~~eri~ de ct·ec1iniento económica. se Quede apreciar ou~ ~B 

econom1 a pLtdo aumt."'ntar· SLI a reducto i r1terno br·u to d1.:rar1te Jo~~ 

porcent~jes 

".:.Uf.:-<'.'•·,o·-~~-" al:.~:¡~, lo que Llo::i 



y Llna inver·siOn creci~nte. ademas de que se detecta mayor 

con-fianza en la economia de parte de los secto1·es 

productivos. La balanza comet·cil'll QL1e desde 1989 es 

de.ricita.ria da muestras de que la economia esta r·equiriendo 

dei un mayor volumen de bienes creados en el eHterior. Cabe 

sei'1alar· que tradicionalmente cuando l.:1 economla su.fre alguna 

contracci6n la balanza ,nt._~ncionada se vuelve supe1·avitarie1. 

asl ~ que cuando no sea desbord."nte el d~<fici t en cLtenta 

cor-riente este no se tiene mas que como un indicador de 

recuperación econOmica, 21un asl el poi s no saca mas r·ecur-soc:; 

de los que obtiene de ~uera. cosa que puede verse en los 

resLtltados -Finales de la balanza de pagos, que si es 

superavitat·ia por sus cuentas de cap1tal. D~ cualquier manera 

lo ideal serla que cuando la economia creciera, también todas 

las cuentas de la balanza de pagos -fueran superavitarias. 

Mexico cuenta con t·ecursos importantes para hacer -frente a 

posible$ cont ingem: ias~ pot·que ti ene margenes ra.=onablemente 

importantes en cuanto a reservas internacionales se reí-iere, 

las cuales se pr-evé seguiran creciendo. La in-Flaci6n ya no 

presenta las tasas e;:plosivas del sexenio anterior debido 

-Fundamentalmente .'.\ la concet·taciOn social promovida poi- el 

gobi et· no. ici dismu..,uciOn en el desl1:.::¿1miento cambiat·1a y 

ala baJ• en las casas de inte1·és, pot·que aumenta la inversión 

:..- la o..::er-t¿i. de bienes y serv1c1os. A pt·incip1os de 1990 se 

pensaba 4~e ia in~laciOn final set·la menor de la obtenida, 

esto na ocut-riO. •?nt1·e oti·os -fac:tot·es al incremento de la 



enternos, y en cierta medida todayia por el deslizamiento 

cambiario. asi como también por la devaluaciOn del dOlar 

-frente las monedas europeas y al yen~ pero el mayor 

componente de in·t=laci.On -fue re-Flejo del impacto creadw pot· 

los ajustes de precios llevados e-fec:to para correg it· 

situaciones advet·sas en las -finanzas públicas, el incremento 

en el precio de la ga5olina y de otros productos petroli-fer-os 

los cuales se hicieron pa1·a terminar con re::agos propiciados 

por· el exc:eso de consumo. Pc:\ra 1991 el gobierno espera una 

in-flaciOn del 141. cosa dificil por los ajustes de precios que 

implementan los sec:tot·es pt·aductivos. 

El dé-ficit -financiero presenta una tendencia descendente, lo 

que indica un saneamiento en las finan::as públicas ya que en 

los t'.tltimos al'1os el gobiet·no ya no gasta en margenes elevados 

mAs de lo que le ingresa, situaciOn que alivia en cierta 

medida la p1·esi6n sobre el -fenOmeno inflacionario. En 1991 se 

espera que lit economia siga creciendo. la in-FlaciOn 

disminuya~ las t.asas de interés bajen aun mas y que se 

~amente con mayor ~n~asis la inversión productiva; ademAs, el 

Gobierno ap1·ovecha1·~ 1·ec:ursos adicionales provenientes de la 

venta de telé-fonos de México y de la banca. Se espe1·a seguir 

manteniendo un porcentaje de c1·ecimiento del PII3 mayor que la 

tasa poblacional anual. a-fortunadamante, la crisis Jel Golfo 

Pet·sico termino y se avisot·a una situación la economia 

mundial mas estable. Los objetivos b."sicos en mataria de 

politica econOmica 1991 consisten en continuar la 



LC1s perspectívas económicas de Mé::ico tendra.n que sei-

alF.nt&dot·as. el sacr·ificto no debe ser '="n vano .• es posibl8 

n;itar r.:omo los problemas fundamentale~ empiezan a encontrai

soluciOri. he.. y que buscar ;:.l terna1: i.·.¡cs de de:..>ar·rol lo. Por· 

ahora se esta llevando a cabo el pr·oceso de implementación 

del Acuer·do de Libre Came1·c10 con alguno~:> de los paises con 

mayor potencial económico del mundo, la realidad actual no 

admite demoras, el -1:.iempo es ar-o. h'°'cer que el pC1.is prodt.lzca 

rea.f:ir-mando la solidaridad y el apoyo de todos los factores 

productivos, i.nvei-tu- mucho mas y en forma óptima. el pals 

CLler..-ta con vastos 1--=cur·sos h1.1m~nos y 111ater· iales que deben ser-

aprovec:h3dos plenamente, hay riue "i.nvet·tir en las costas, en 

tu1·ismo, er. la constr-1.1cció11 de mas ca..-reteras, hi'y que:o 

trabajar, producir y crecer e~as deben sei- las metas del 

nuevo Mi?:dco. La historia de nuestro pals se man1.iene f"irme 

po1·que entr-af'la llh:::ha. un af~n dt:> supt:?rac i6n, e"° querer 

algo y alcan.;.:arlo, ya que~ como me:-:icanos se tiene la 

obligaciOn de ser meJores qL1e nuestr·os antecesores y 

diTici les de superar pot· las .f:uturas generaciones, de ese 

tamal'io es el reto. 

En este contexto se encuentra i~merso el turismo cuyo 

desat-rollo r·epr·esenta pa1·a el TutlffO inmedi.ato y de largo 

plazo una ~ueva alternativa de desarrollo, sus cualidades lo 

hc'.'l.c:en ser una actividad afortunada p<:\ra los inversionu:;tas, 

que pueden contribuir muchn a la t-.-:?c:uper-..\ciOn ·~le la t--:>conomia 

Hoy e:; basico crear empleos, el turismo ayuda en esa labor· 

~c~:,vam8nto0<. -:ar.tribu·.je al deseorrollo dt=· regior1o?5 :::i.islad .. '\s y 



ca.pClcitac:iOn pr-o..fundv. ';;.j 

C*) r..ata: Las ci1=r.;1s pr-esentadas er1 t;. r.-·seHa fuEw1·Jn 

obtenidas oe 

seguimienta de las mLsmas consL1ltando las publ 1cacione~ del 

Me1-ci::1do ae Valores aLwante los aiios qWJ? van de 198(1 hast:.a 

1991~ y la de Ec:onomla Me:<icana en Ci.fr-as de lc.s últi.110!:i 



1.2 EL TURISMO Y LA ECONOMIA NACIONAL 

1. 2. 2 LA CONTRIBUCION DEL TURISMO EN EL PRODUCTO INTERNO 
BRUTO. 

La economla n¿.cional ha presentarlo s..ildos muy vat·1ados 

cuanto a su crecimiento, en terminGs generales el Pt·oducto 

1 nterno Bruto no ha seguido tendencia estable durante las 

dos décadas antet· ion::!s a 1 '.iQO, no obstantF.~ en la mayor la de 

los al'los las tas.-:..s de cr-E-c1mient·o han sido positivas, y en 

otros que se c:orio;i.det·an clav•-"'i, como 1972-197-::0. 1978-1981 que 

coi1•ciden 1-undamentc•lmente can inc:rementos en los pt·ectos 

intet·nacionales Gel PE·tr·óleo. los r·ec;ultadas fueron muy 

alentadores. La pett·ryli::aci6n econOmica v la calda en los 

precios de lo:; hidroc.:i.r-buro;::; trMjo congigo para los aNos de 

1982 en adelante r.:onsecuencias v~rdaderamente criticas para 

vastos sectores de la economla, solamente hizo que la 

sJtuaci6n ~inanc1er·a nacional se volvie~~ insostenible, sino 

gran vigor- ~~eJos re~ablO$ y 

problemas estructureles. 

El producto interno brLlto de 1970-1979 creció a una tasa 

i:•romedio anual del 6.7'l., rnientr~s que oe 1980-1989 esta -fLle 

del 1.241. anual en promedio. Ahora bien. de 1970 a 1979 la 

econom\a crec10 741. v de? 1980 a 1989 reporto un 

incremento real de t 1. 76~~. Estos dates corroboran que la 

F!Conomia ha padecido importetnte contr-acciOn en su 

crec1m1en~o a pat·tt1· de los oche11ta y ~special desde 1982, 

ye que durante el se~:enio que inicia Ese afio el F'lB aument6 

ce1·0 or.w ~.:1ento. 



Con~ider¿¡.ndo lo ~~ntet"ior ve.le la pE?na ar..al L::=.ar- lo Que ocut··· lÓ 

con l¿. actividad turisc1ca en per-iod6s si~ila~e~. 

CUADF1'.0 3, l CF<:ECIMIENTO DEL ?f:ODUCTO O SERVtCTO TUr;:IST7CO. 

ANOS 

1971)-1979 
1983-1986 
t 98•)-1968 

Cr-er::imiento real del 
'CU1·1sm~.,dw·c:i.nte el pe
r·1o•ic 1,,). 

75. 01) 
-2(1.01:) 
-1:. ?1:, 

Tasa de crecimiento 
promeaio anual (%~. 

Ob.47 
07.20 

-1.)1. 72 

( 10) r=uente: t;;;;d. l i ::ad·:i pur el ,;.i_1 to1 en base a datos 
proporcionados poi· OECTUR. 

Como se puede ve•·, la acti~ldad turi~tica su~rio también un 

r·ett·oceso det:iioo en gr-¿l.n parte a la situaciOn des.f-t.1Vorable de 

la economli'I nacional di:.•sde 1982. Si se toma en cuenta que 

a1-rib.:.. del 8~Í'~ del producto tLtristir.:o que genera en el 

pais es r::ons1_11rt.:!::i por los mismos me:-t1.:-:,.-...nws, OLteoe ded1.1c ir· 

con claridad au.,~ :e. pEr·dí.r:ta del pcdet· a1..1qu1.::5it1vr.:; derivado o~ 

la c:r1sis i.11oidil.J qL(i? ios t1.1•· i stas se 

incremc:;r,tar··.H.,. ?i:.:1 1n1s.110. la ,.,.c:.ividad t1 .• 1·istic-, vio 

de lo=:c: ter· remotos de que a.fecta1·on la. 

~ -,,:r-cH• .. st:1·1.1crura de algunos centras tur·isticos como IHtapa-

cr·'.i tir::1s al 1nenos en 

i=ue aqut 



los visit8nte<:>. Otro fenómeno n"tu1·a.l que afec+.O al turismo 

-;:ue- el hLirac:an Gilbert:•:> en 198G que cau,,;;ó daf"los en C."'lncC:tn 

Quintana i;:oo. claro qlle los e.fectos adv~rsos fuen:;n mucho 

menC\res que loi:;; oaciecido·,; en 1985. Ca.be dest¿,ca1- oue en el 

afio del huracAn 18 .:1ctividad tw·istica mostro Lm c~·ecimiento 

del 1.1% respecto al aNo anterio1·. 

El tLtt"ismo nresentO fluctuacione~.3 pcwcentllales del ::..1% al 

3.4% eon su pa.rt1c1paciOn dentro del PIB durante el perlado 

comprendido entr·e 197(1 y 1979. Para el periodo de 1980-1989 

esa contri bue i6n vat"ib desr:le 2. 71'". hasta ubicarse durante 

algunos ahos en 3.4%. 



1. 2. 3 EL TURISrlO EN LA GENERACION DE EMPLEOS. 

Lo:i. Secret¿;rla de 1._1r1smo ~•1":;_:·m~ que aesdc.: 1971) hasta 

nuestro!.. di as por CD tia empleo i:.Hr.:::!cto ':;J~ne1·acio 211 i"I. 

actividad 1:1.1t·isi:ica se crean otros 2.5 indirectos. cuestiOn 

que c:onvtertF.; ,:.j tur1:::.mo en 1.1n sectot· muy im¡:"ortante en l.:.:1 

economia ce-l p-t-\ls t.omanck! en cuenta los gt·~ves problema:<> de 

desF.Ompleo nuf_. s1..1Tr0 ¡.;i población ecc.1órn1c:amen·C·2 ac:tivc.l. 

T1·~c1c1onalment~. cel total del per~onal ocupado a nivel 

nac.:i.C1nai. ¿~rededot· del Si:. ha cort·espond1do a ln act1vidad 

tUt·jstic;:i.. 

Durant~ 1 '108; a.l r·ededor· de 1 ~ 84::, 001) personas eran eme lea das 

grucias a: tllrismo, üE l<J.s CLIC.des 5:7,000 se de.•dicaban a 

r·eal lZdr dct:ividao•::s directas y las restantes estaban 

ti-abajando en labor-es indirectas o colatet·aie'd de ~poyo al 

Sector. De 1:;i7,:, a 198a los cmoleo-5 gener-ad.:is oor el t1..1r-ismo 

han o.rrec1.j.-::. regultados muv -favcwables ya que su incr~mE::!ni:o 

se calcula que Fue dEc.'l 113.5í: ~on tendencia alcist~. 

S1m1 lat· cr·ec1mi.::;nto ~.:;, pi-etsento o.=.1-a el caso de lo~ empl.;:>os 

directos indirectos. Estos porcentajes se vuelven mas 

in't.eresantes. Sl tomamos en cuente• que, de 1970 hasta 1':Y86 la 

población ocupada a nivel nac:ional _ri=--c:1ó, en 67.Si~ y el 

tL11"1smo durante el mismn laoso hl::o que sus empleos 

inc:1-~ment~ran en un 109.8% aprow1a1~damente. 



1,2,4 INGRESO DE DIVISAS POR TURISMO. 

ha ;;ido supei-á,,.itari.a registrando en ese lapso una tasa de 

crecimient:o en ~u saldo del l0.9'l. anual. asl se tiens que por 

la oartida de sus ingresos 1<:1 tasa r.a sido ciel 10.6% y en la 

de egre$os del to. 2i~ • 

La captaciOn de divisas t·esulta de la mayor impot·tancia para 

la economla del pais<12>, en la medida en que se requiere de 

esos recursos para .financiar· las importaciones que son 

indispensables par·a el desar't"ol lo, asi mismo mucho'"' recl.tr"sos 

deben ser empleados para cumplir con los compromisos de 

endeudamiento exter·no cuyo manto se ubica pot~ arriba de los 

79889 millones de dólares (31 marzo 90) <13>. A pesar de los 

acuerdos de reducciOn de deuda logt·ada por el gobierno 

federal con los acreedores e !ternos la::> tra.ns-ferenciafi de 

recursos cent i nuan significando montos relevantes que se van 

al eHter·ior y que part- el dia Ultimo del al"to 199(1 

con·esponden al 2'1. del producto interna bt·uto~ de alll el 

imperativo de .fomentar la actividad turlstica y de promover 

en .forma agr·esiva el turismo r·ecept1vo de internación. Pot· lo 

pronta.- en 1989, el saldo de le;. balanza de turismo reg1str·O 

supera.vit de 1015 millones de d6lares(14> para los meses 

enero hast.<• septiemc:.or-12 lo que indica Lln 1nc:remento del 

(1;:.)Dr.DabdoL•b GOme::~Econornla Nac:ional:mensi..1a.l,jun10 1990 
nL:mero 119 p.31 
(1.::ir. ... .,,name>:;t::.~amen de l¿\ situaL:1ón e•-onom1ca de MéHlco;, 
fflí?l1S'-1r:.:: ,-.,rw.-•ra 19i7,,, \,.CJlUf!1P.n LX\.'l 0771 µp.76~71 
,1_;;•/.:.~1~;t-":1·:.?1,_·H::1r·. cJi: ·~1c11·f.:.~~ #6 1991~1 o. t3 



S. 4¡.; en el turísmo t"t'.!Ceptivo de fnternaciOn, mientras que ¡,:,-

cuent.a con·iente .<a l.a que per-.:eneci:; el turi~ma). reqistr·O 

Oe-Fi•:i-.: -cier- ::S1s mt uOñes de ao1ares. 

La ·-actividad turistica ostenta una posición privilegiada 

el pais por su capacidad para atraer la$ divisa';j que 

requiet en para llevar a cabo las tr·ansacciones económicas con 

el exterior-. Por tal virtud fL•ndamenta 1 h~cer un 

r·econocimiento ac:er·.:.:::i. de la participación que tiene el 

tur-ismo en l& balan:::a de cuenta cot-i-iente, la cual e•sta 

-Formada por las importaciones, ~ :oartac:iones y los serv1c1os 

que se muRven y reali;;:an entre los meHic._i.nas e indivi.duas 

residentes "~" el pais con lo=. habitantes de .fuera sean est:os 

e;:t:.ranjeros:. o c:otet·ráneos. Del af'la de t971) hasta 1976, la 

participac10n del turismo los ing1·esos de la cuenta 

cor1·iente mantuvo cerc:ana en un 12% cada al"1o, de 1977 

nas ta la actualidad esf'. por·centaje so ub i·::a apro:: imadamente 

en 7/., Far Hl ~::~do de los egr·asc.s de• 197(1 ri~i.5ta nuestros dlas 

pat·tic1pai.::ión fue del 3.3%. Dest,J.ca el tLirismo entonces 

por sei- Lm.::. c1c:tiv1dad económica que obtiene más n~cu1·sos de 

los qu~ aoct·ta hacia el exteriot·. Por turismo se han obtenido 

desde 1779, 1nc lusi ve estas pr¿sentan sal do~ negativos dP.sde 

198~ 



1.2.5 LA OFERTA DEL TURISMO. 

En el af'fo de 1988 de acuerdo a dato.,;; proporcionados por 

SECTUf'.. < 10) la o-ferta hotelera alcan;=o los 31(1 470 cuartos 

que se encuentran distribuidos entre 7 600 establecimientos. 

Los establecimientos de hospedaje y cuartos se jerarquizan y 

se les denomina de acuerdo a su categorla. asl la que mayor 

calidad, prestigio y costo o.frece es la llamada clase 

especial, le sigue el gran turismo, el de categoria de 5 

estrellas y hasta una estrella. posteriormente se encuentran 

los llamados clase ec:on6mica, y sin categorla. 

La o.fe.rta es mayor en los establecimientos de categoria de 

dos estrellas, de clase econbmica y sin categoria. El 

correspondiente a la cl.:ise especial y de gran turismo suman 

2.17'l. del total de cuartos de hotel del pals y los 

establecimientos con dos y una estrel Las~ clase econOmica y 

sin categorla constitLlyen el 59.031.. del total de la o-Ferta de 

cuar-tos a nivel nacional. Con mayor claridad se puede ver la 

situaciOn anterior en la gr~.fica 3.6. En 1989 el turismo 

incremento su o.ferta hotelera en apt·oximadamente 7 600 

cuartos de hotel qLte dan un tot,:il nacional de 318000 y que 

colocan al pai~ en el octavo lugar mas importante a nivel 

internacional en materia turlstica<l:). 

<10Jt:stad1s"C.1c:i\s B~s1cas ••• 1988;Ibldem o • .:::t véa~~e para 
.o.mpi iar. 
,12)E.:::onc1rnl<O\ r,ci.-:-1r:1nai.;It1ld~ill p.:::a Vé-';\~e pa1·~1 .ampli-"'1-. 



1.2.5.2 ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS, DE BEBIDAS, ALIMENTOS Y 

OTROS EN MEXICO REGISTRADOS POR SECTUR. 

1.2.5.2.2 M AR I NA S 

Anter1ormente se oensaba que el tut-l<:;om11 nt1utjco et·~ una 

ectividaa e:;clusiva de los e•:tranjeros n.:i.veg¿¡,ban 

nue~tras costas en sL1s pt-opias ~mhar·cBciones, ac:tu,~-1.lmente, 

sabemos que •:ualquiet· t:1..tt·ist.;. nacional o extt·anJero que se 

emba1·ca p~1·a 1·eali~ar 3lguna actividüd nAucica. estA hacie~o·~ 

turismo niut1co. entendiendo como ac~iviciad náutica el pasear 

en LHlC\ embarcación con o sin Fondo de cr·istal. en pas~os 

colectivos o Jndiv1dual~s, en 1·uca ~iJa o en ser·vtcto de ta:ci 

mar 1 timo, embarcat·se para bucear o esnorqu;:.•lear, esquiar~ 

subirse a un pa1·acaidas Jalado por una lanch~. 

Dentro del turismo náutico existe lo que se conoc:e como 

mar1nas, son sitios con instalaciones apt·opiadas para atr-acar 

emuarcaciones depo1·t 1 vas. 

Desde el ai'lo de 1989 Mé:dco ya contaba con alt·ededar de 31 

marinas tut"isticas y un ~otal de 56 mL1elles para el .:;,tt"aco de 

barcos que no cuentan aün con los :;er-vic1os e instalaciones 

su-f1cientes pc.:ira consid(;:wars1::2 mar1na5. 

impor·t.1ncia en cu.::\nto al nc)rnt?t·o de Ma1·1 n¿:a.-; det:".t.:\ca el 

e~tado de l)u-¡ ntana M:ao y pot· sus l ns ta 1.:1.i:: iories 01· i ne 1pa lmente 

los esr~oos oe 8aJa CaliF0~"1~ No1·te y 3u1·. 

1.2.5.2.3 AGENCIAS DE VIAJES 

i1E.·:; i .::~~ cL1t::>nta con 

ugenc i as •Je 



~:;1..1 cantidad lo-:; ubii::adoi::; en el Di-5trito Federal que posee mas 

oe 1281 agenr:ia~. seguido de Jalisco y Nuevo León , _mientras 

que TamaL1l1pas~ Campeche e Hidalgo apenas en promedio suman 8 

~=tablecimientos. 

1.2.5.2.4 CENTROS DE CONVENCIONES 

La naciOn me::icana cuenta con numerosos sitios que 

garantizan al turista estancias con1-ortables y opciones 

at1·activas para todo tipo de visitantes como es el caso de 

los hombres de negocios que necesitan real izar eventos, 

banquetes, -Ferias, exposiciones etcetera. 

Se estima que existen en !'lE<idco mas de 471 hoteles con algC:m 

salón para eventos. congreso o convenciones. la Secretarla de 

Turismo considera que existen en la rep(1blica mexicana mAs de 

1140 salones con caracteristicas su-Ficientes para llevar a 

cabo alguna de las actividades mencionadas. 

1.2.5.2.5 CADENAS HOTELERAS 

Durante 1989 existlan en Mé>:ico alrededor de 4552 

hoteles ( 18>. 

Entre las cadenL"'S hoteleras mas relevantes de M~xico 

durante 1989 se encontraban la Best-Wester con un total de 29 

establecimiento~. seguida orden de importancia por la 

Hol1day Inn~ Cal1r,da. Fi.o:sta. Amc--!rican .... 1 •• "'ti~~ión~ C~1,11ino r.:eul y 

Club Mediten·ane • La caaena •:.ori mayor r:apacidad de o-t:erta de 

cuar·tos es lci Ho 1 i day I nn que cuenta con mb.s c1e 5145 

habitacionos y de acuerdo a las estadlsticas bas1ca<:> de la 

actividad tut·ist1ca le suceden la cadena Fiesta Amet·icana con 

c1~1Est~dJs~1cas B ••• 1989:Ibiden1 p.306;véase par·a ampliar 



46f..S cuar·tos y el Camine; ¡:;:ea 1 con :;451). 

1.2.5.2.b LAS PROPIEDADES VACACIONALES 

El turista qutP.t·e ~r. •:>e¿;..;.,; one<;; t~rit=-r un luga1· ~1 jo de 

vis1 ta. r·eg1..\1¿1r· y ~nnnor.,r· gü:=.tos t"'n su desc.,;.nso o por el 

oeseo de tnv121·tir adquten~ orapiedades para uso vacac1orial. A 

nivel internacional y dur-.::inte ~a década ar:i:.:or·Jor a 19q(, las 

=·:lquisiciones o 91·r:n1 te di\ des Vi"C:o=\C iona les sio:· incrementaron en 

un 15.8% apro::1m.s~amente y en Me)l\r:o r:t""el:ier·ori en 15.3% .. 

El ot· igen de los .::omprc.<.do1·es es m.;..yor itar iamente me:: icano, no 

obstante la oar-t11:.ipaci6n de extranjer·os eí" este aspecto 

ase iende a un 42. '5~~. Los centros tui- i st tcos q1..ie han lograclo 

las mayot·es v.entas de propiedades vacacionales son Puerto 

Vallat·ta. Canc:.ün~ Nazatl~n y Ar:apulco. Respecto al origen de 



las compt-~s de pro.:i1edades V"'1.r:acionales se puede dec:ír que 

los .nex1C:i:.)nos tienen una gran pre-ferencía por adqu1rír las 

mismas en f'lanz.nni. l lo. Acapulco e Ixtapaj mientras que los 

e•:•~·anJei-os o~·eFt~t·eri c:omor-at· pr.e-ferentemente en los Cabos. 

Co:umel y Cancún. 

1.2.S.2.7 CAMPOS DE GOLF EN MEXICO 

La r·epUbl ica meKicana o-frece ott-as alter-nativas de 

entretenimiento una de el las es la que representan los campos 

de golf= que durante 1987 estos ascendian a cerca de 119 • 55 

de los cuales son de 18 hoyac. y el r-esto de 9, el estado de 

México destaca por tener el mayor nü111er·o de campos~ seguido 

de Jr.1 isco y Guanajuato. 

CUADRO 3.7 ENTIDADE3 FEDERATIVAS MAS IMPORTANTES EN CUANTO A 
LA OFERTA DE ESTABLECIMIENTOS Y CUARTOS 1988. 

LUGAR EN 
CUANTO A 
IMPORTAf'JCIA. CONCEFTO 

1 ESTABLE-
2 CIMIENTOS 
3 DE HOSPEDAJE, 

1 CUARTOS 
2 
3 
4 

CUARTOS CLA-
2 SE ESPECIAL. 
·-' 
4 

CUAF.:TOS GRAN 
2 Tu¡;::rsiv10. 

-· 
4 

ENTIDAD FEO. No.SEGUN CONCEPTO~ToT. 

VERAC¡;.uz 746 7600 
JALISCO 667 
D.F. 588 

<33% DEL TOT, ) 

D.F 41)149 310470 
JALISCO .::.2:::;1 
GUEf':REF':O ~7652 
VERACRUZ 2197q 

(39% DEL TOT. ) 

GUERr;:ERO 1679 4356 
JALISCO 510 
B. e.sur. 488 
B.C.NOf':TE 427 

í71'l. DEL TOT. ) 

D. F. 2:io 5490 
QUINTANA r;·oo 1675 
GUE¡;:f'E"RO 1131 
,J,:'1LISCO 474 

< lOO'l. DEL TOT.) 

düi .-::uENTE:R·eal i;:c:i.do por· el ~ut:o1· t?n base =i datos de SECTUR 



CUt-'\Oft.0 ::::. 7 ENTIDADES FEDEF·ATIVAS I~~;·~·rn1·TANTE5 EN aF;:::RTA 
TURISTICA. 

LUGAR CONCEPTO CNTl DAD No.SEGUl\J CONCEF'TO= 
------------------

1 CUAR:TOS 5 D.F. 4957 
2 ESTRELLAS. GUERRE¡:;·o 4795 
3 .JALISCO 418:· 
4 OUINT.:.NA ROO 184:? 

(63'% DEL TOT. ) 

CUARTOS 4 JALIS1-:0 51°196 
2 ESTf.'ELLAS. li.F. 38iij. 
3 QUINTANA r.oo. -.~ ...... ,.:,._. 

4 GUEF-i:f\·ERO 3199 
\::-9;:cEL TOT. l 

t:UARTOS 3 D.F. 6168 
2 ESTR"·C:i_LAS. GUEf•·F< >:f> O ::7-:·~ 

3 11rc1--.. :1.:,;:-Ar·: 2498 
4 GUANAJL!ATU :::;so 

c:.6%DEL TOi. ) 

CUA~:iOS 2 D.F. 6916 
2 ESTf;'ELLAS .. GUERf'ERO 3095 
3 JALISCO '.'5068 
4 VEF"ACFUZ 2985 

(37/: DEL TOT. 
CUAf'·TCS 1 D.F. 7114 

2 i:::STRELLA. JHLTSC'J ::.ü42 
3 VE?·t:1Cr.U:: ...:...J"'""'""' 
4 TAi"!~:.UL J. FAS 1841 

¡45¡; DEL TOT. 

CLASE: ECO- D.F. 6::39 
2 f.,¡OMJCA .JALISCO 4583 
3 VEf..~ACf\UZ ~291 

4 TAMAUL If·AS ::;0:;9 
.¡ 1 ~; DEL TOT. ) 

CUARTOS SIN Jtk .. ISCO a:.10 
3!1\1 CATE- JLiERf:;:Er;·o ó·+o...:: 

·~· '1UINTt'tNA r..oa 5691 
8. C. NO;;TE 5109 

(.:+;;'{. DEL TOT. , 

\}(1,Fuente:~eolizado por ~1 a~tor en base~ data~ 
propat·~~onac·~s por SECT~~. 

r·,i:'.ul1•::!1 •:i .Ji;. <":~t.dbl;,o.c:i.mt•·'•1t.·:·""· 

TOT. 

:5206 

39151 

40451 

43304 

31634 

4:::261:"1 

651)53 



ublf:Cldos en loo:; estados de Veracruz. Jalisco y en ei Distrito 

Feceral to misrr.o para. e¡ total de c1..1artos a nivel nacionnl. 

es decu· aue e:n term1nos genere.des esas entidades junto 

Guet-i-ero concentran la iTlavor pa1·te de la ot=erta hotelera del 

pais. El estado de Quintana Roo aparece 

o-ferente para cuartos con categorias elevadas como scn de 

gran tLwismo y de 5 estrella~, mientras que r1ichoacan 

importante en la o-ferta de cuar·tos de 3 estrellas ya que 

ocupa el te1·cer· lugar a nivel nacional acompaf'1ado de 

GuanaJuato que encuentra en cuarto sitio. Otros estados 

destacados 8~Ja Cal i.fc.wnia 5ur y Norte con un terc8ro y 

cuarto lugares t"esper:tivamente a nivel nacional en la 

categoria de clase econ6mica. Estos son entonces los estados 

que mayor· capacidad tienen para atraer· turistas con distinto 

poder ~dquisitivo. 

Con mayor detalle es bLteno tomar en cuenta que la o-f~t"ta de 

cuartos de gran turismo esta totalmente cubierta por cu.~tt"o 

entidades .fede,-ativas que son el Distrito Federal, Quintana 

Roo, Guen·ero y Jalisco y estas mismas acLHtlLtlan el 63% del 

"t:Ot:ü de c11ortos de 5 es-r.rel las. 



1.2.6 LA DEMANDA TURISncA·. 

La- activ_irJad .~:tur_i'l!tic;~ en Mé:::ico ___ h.:i. mostrddo desde nace 

muc~os _al'10S- úii~_ t:~ñde~:lc1i1. ,..:avorao-le, saivo en io=. últ.:..mos dP. 

le:. decada de los ochenta debido a la crisis econbm1ca suf=rida 

de'$de 1982. los tert·emotos oue per jud:.I ::at·on b1enes 

inmuebles tul"'isticos y al hurac:An Gi lberto en 1988. De 

cualquier i=or·mc; tanto ..:1 't.•.lt"ismo cJomé<::tico como el re•=eptivo 

de internación o.ft·ecen tendencia=>. a.f=ot·tunadamente hacia 

arriba •. 

1.2.6.2 El TURISMO INTERNO O NACIONAL. 

Tanto el tur· ismo interno como el r·ecepc 1vo cuentan con 

una of~rta hotelera relevante en todo el terr1"t.or10 nacional 

lo que le permite a ambos ,.:lujos un~ exp~nsibn en el ~uturo. 

TABLA ::. l(1 PAt' ·,-ICIPACION DEL TUFI31"10 ItJ7E~tJG E'N EL TOTAL 
NACIONAL. 

AlllDS 

1-;'8~ 
1Q37 

ú3.3 
1989 

(M!Li::S DE '1"U~:!STA5} 

TUídSr10 -~UFISMO TUTAL 
It-l'TEr.:hlO RECEFTIVO l'~AClONAL 

3:'19:. 4625 .::aa1e 
337(''f 54(17 39116 
34060 5692 7-975'.2 
":;5471 ó297 41768 

\Y.} QUE r.·EPí-:ESéNTA 
EL TUHISl'ID tNTE\'.: -
NO RESPE~Tú AL 
TOTAL blACIONAL. 

87 
86 
8i:i 
85 

(i(!l (J~, F.J:;:NTE:ft:eal1zaoo por ~l .;w..:.ot· o;:n b<•3!? a Est.=id\:;;tica5 



l..A lNPD•i!TANCtA OE;:L. Tl.JP-Xi.MQ_ RN l..A A:OCJNCM:IA NAC::ICNAI.. 

ccw,-espondíente al re:c:ep..-;.ivo de internactOn su partic:ipac:iOn 

es aonJximaoamP.nte 0'=.' i_tn 10'%. ·i:::1 'volumen del -Flujo tt.wlstico 

interno permí te a los in~erSfonistas -tener c:oni=ian-::a g,n una 

1:it:•manda v merc~do poten•::ial --c1;3nstaf1te pero también muestra 

que es ind1spensable impulsar, camo.;ií"las mucho m~s agresivas de 

pt·opaganda y putilicidad para hacer crecer al turismo de 

i nte1· nac i On. 

Las entidades federativas c::on mayor capta.:: iOn tL;ri st ica han 

sido durante :i.os ('.lltimos a.hes Jalisco, el Distt·ito Feder·a1, 

Veracru;: y baja Cali-forn1a, <10) cuyo5 atractivos turisticos 

s.atis.facen cerca del 35~~ del total de demanda generada al 

interior del pais. 

De 1987 a 1966 J:!l flujo d~ tw·istas intet·no registro un 

inct·emento d~l 1% debido posiblemente a los contt·oles 

ejercidos contra la in-flac16n trav~s de la politica 

económica. del gobierna que detiene ~n .:;JgLtnñ medid.;; la calda 

del podet· adquisitivo de los lu1·iscas. 

Por otra parte st:> dice que ha 's1do cosible el incremento del 

-flujo de turistas oebido a que (seg1)n in'f•.:wmaciOn de SECTUR), 

los p~seantes con ingresos menores han optado por visitar 

destinos t.ur i st ices al int-:=r ior de.·1 pa i.s sust i t1.1yendo a lc1s 

de olaya 01rig1óndos€· a •:erttro'='.i llamados "coloniales" C.:Ltycl. 

a·FlLtEf'ICl<:< tur·ist1Ccl en mayor· mecl1cfa terrestre. l• 

permanencia en E-t'>os ~it.1os 1~s cct-r.o. y l;.1 densidad i;:.n cada 

demand2 de ;-,..:,"CA le» con·:..; l der.~dfJS de cat1?g1:w las <l' •e 01-r ecen 

\J·~·,EsL,.::;di-'':lc~:i· ú .. ,o.q·:;.:_:.:~biC:t:-'•ll r_\~,J8;1~>¿t·:~.:" p;...rct ~•il1Plia1·. 



menG1·e:o p1·er::i.t1s. bien, 

"ce lonie les" M.?rida, Morelt~. 

Lei mayori,:1 ae los- -curista-= ce origO;!n nacJ.ar1al_ suelen ·~ i.::ilt.ar 

los centro~ tu1·t..s'Ci.:os del interior o;:nfre los que- ne t:Ltem:.an 

las c:uoao~s ''coloni.ales'. p;. ~cgundo l~gar ~~ p1·e~eranci~ se 

ub.L..-.a en jos grandes C•:=>n-t.ro~ urbanos y en tei·cer sit:iC• las 

f;·esulta .:.\l~·?.men1:e signirLc¿....f:ivo considerar que cerca del 2í. 

centro~ t:Ln- i st i cos int:egt-a lmen-ce planeados como c~ncUn, 

I ::tape.~ Los Cabos, Lon;ito y C.ahia; de Hu.atu~c:o. 



·:..1ELA .::. 12 úEMH1"4DA NAC iON;.:-1:_ DE ;:uARi OS üE HOTELES Y MOTELES Y 
OTROS PGi. -;¡po ~·;:: 2ENTR:.O TtJt;.IST"iC.O. 

Se considc>r·ar, solc:;.ment2 pobl.:'lctone5 con -o·fert:.a sL1pEw11:w a 250 
c:L«3.ri:n=>. 

TUf.'.ISTAS (i1.tLES1 

1Q:38 

5921 

Integralmem:e pla-
nea.dos 65".:: 
T1·adic1onaies ~624 

Otros centros de 
playa. 1644 
GRANDE;; CENTF·os 
UF:SANOS, 61)78 

CENTf'.OS TUF<· IST!COS 
DE1- INT.=:to:IOR. 14088 

CEN1 r.·os F¡;:·oNTER l -
zas. 4196 

~ESTO DEL f··US. 7.777 

TUTAL 341)60 

PARTICIFACION 
00 

17.0 

J.9 
10.6 

4.8 

17.8 

41.:: 

12.3 

11.0 

lÜ•). o 

1Gl89 

6305 

878 
3749 

1678 

6107 

14799 

4342 

3918 

3'5471 

17.(1 

10.6 

4.7 

17.:: 

42.0 

12.2 

JI.O 

100.0 

Se contemplan clases económ1c:a5 1,.:,,3,4,5 estrellil.s, gran 
tur·ismo. clase especial otros Q~tablecimientos de la 
notelec·ia nacional. 

(¡(¡) FUENTE:Estadl$ttcas basica~ ••• Ibldem p.91; (18) 
Estadlsticas b~sicas 1989 o.154 V~ase pa1·~ ampliar: y 
e~ lcu los 1··ea i 1 ::arios 001· e 1 '""ut:o:it·. 

ten!?! in1-:onnac10n ,nJ.;:, ¡jet:allada en t·elac.:i6n al 
t:...1r1smc:• nacion ... ,les es -fact1bl~ -?numet·at· las 4.3 ciLtda.des y 
ct~nti·,"Js tut i.st1r os con m,:,yr:it· n;1nrla .:;.or. el oais dL11·ant.e 1988. 



.:u,;or.u -.::. :::-.1 CU,:'.;rtENTA y Th'ES L:EJ...;Tl\'OS 'y r:r.. .. íJHDES 7Uñ"l:CilTCAS DE 
1"iAYQ¡;• L'Ll'lt:1hlDA E:'~ f-iE), ICO \ i YDG>. 

LL1GA~: EN 
í.1'1F'Of.'7?.NCIA. 

2 

4 
5 
6 

8 
~ 

1(1 
11 
1::2 

14 
15 
lo 
: 7 
18 

NOMBRE DENAi'J1)A \MILES DE TU~·Is~-.~Sl 

D.F. 
GUADALAJARA 
TIJUAN1:\ 
ACHF'ULCO 
v'Eí(ACRUZ 
C !UDhD JUAl'EZ 
1~1or<EL J:'H 
l'lÓl>JTEh'F\.C:'v 
MAZrlTLrlN 
F·UEBLA 
IJUEF<ETA¡;:G 
V 1 LLA HEFi'MrJSA 
S. L .• ;::oTüSI 
Cti i HUrlHL114 
CA.t..ACA 
11ERIDA 
C-URAr·,f:iO 
FEYNt)SA 
.:;u..:irMt=i.:3 3n. CAFi:LOS 
1...·.:-,¡;·ros Mu;~1c 1F·1os IJE 
.-10;:;;-:LOS: O.'.:\ATEF"r:'C, .::oc1:-1-
··1-1;:, Sr •• JOSE v; 3TH HE~·-

¡•lüSA~ TEFOZTLt~N. TEüUES-

3121 
2200 
l3.'f'7 
1156 

Go5 
772 
758 
751 
698 
040 
440 
421 
4(14 
4(1(1 

39i 
:::;c. 
35.3 
371 

QLiTTENGO. :369 



LJGAo 

¡1 
22 
L:;:'· 
23 
24 
25 
26 
27 
:G 
~B 

:9 
31) 
31 
32 
:;3 
...:. ....... 
::.::; 
36 

"º' 
38 
37 
40 
41 

i'-lt.i!"lt;:~.E 

ENSEN~DA 
GUANAJUATG 
T;1MFICD 
PTQ. VALLAh7(-. 
CANCUtJ 
NVO. LA¡::;·EDG 
MANZANILLO 
CUERNAVACA 
URUAPAN 
JALAPA 
TORREOl\I 
TUXTLA G;JTIEh"".t.:EZ 
HER f'\O.S I LLO 
ZJTACUAi;:·o 
LA PAZ 
LEON 
TEP!C 
AGUASCALIENTES 
lXTAPA 
IRAF'UHTO 
TOLUCA 
COAT ZACDALCOS 
cor.oi::jBH 

DEl"'tHNOA <t-líLES DE. TUR 1S"i"AS> 

::;50 
330 
330 
.::22 
302 
29(1 
287 
285 
269 
269 
266 
252 
247 
245 
243 
2.:::b 
235 
230 
229 
221 
220 
219 
=ot 

SUMA= 21t~47 

DEMANDA TOTAL= 34U6ü 
FAl-''-:'lCIF·ACT:::11~ ··:DE LOS 43 SITIOS 
r.ESPECTr· AL T01AL rJACtONAL = 6t'1 .. 4"/. 

(j!))FUENTE:CUAor.·o ~Ef~LIZF1DD r.·or. EL AUTOR EN [1(-\SE.:. DATOS 
pf;•QF'ORCIOJ>.IADOS P(Jf'• ~Sl rlDISTIC.4·~i BASICAS DE SEC.TUF 1988 
pp.94.95-'78. 

1.2.6.3 EL TURISMO RECEPTIVO • 

un tncr·emento 



En 1988 5. 0921 ó(H) persc•1a':i rt?c; t defl1.>1s 

ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE LA 

NO DEBf 
BIBLIOTECA 

Í:::Cc?nido una. pat"t1cipac16r. destacada den'tTO dF_•t tota,. I~ r'te.~ 

;;a variado de ..58.9~~ en 1970 a 64.-1-'l. en 1'166. ilurante. ¿:¿se 

aí"I0(1988) llo:?garon é<l pals ¡JOI"- c;,,t¡ón ,3,6o7,ü01) f\(H'SOnas, por 

ot!·a parte 111 tasa de ·=r~cim1~nto anual rue d¿. l8. :;;: Y del 

E;;t¿-,dos Unido=· :;.¿,20000 
Cana dé 3.36(1(.;) 
Hm.?r·ica Latin6 t57,)(H) 

C'i c.:..r· i be 1=·60') 
A~rice ~00 

Asia 21~00 

Oc2ant a :::tú(: 
Europ.;. :.;:_ "i 90(•(. 

Oc todos F:~los el 3Ti'~ l legO por· vfa .3.E-.•t·e.;. 

88% de lú ,.-,;:ue-nci; .. i:ct.¿;,; del t•.·.r"t$•;.:_i 1.<<.mado ae inc.ern<..1::-ibn, 

,~¡-.,·c.;, 1 ;n..,. u .. 1•12ntt?. 

t·::.•n l.:is 

:>•··1-..é-1 ·.-.•. -, :, l .::-.i .:iem: H -~ , •• l · • ·:.,·'. •, 
: 7 ,:;,:::,o ~ ', .) : • !t:ó.'lio f> o -j., '; •· [, ~· '~ ("> ' .. ,,-, ~ ' <1' • 



ei:a.F.- modo, se- encuentra qu& la entidad c:on mAs -fuerza es 

/~ueva York; les sigu::!n New yersey, ·New MeHico, Pensylvania, 

Ohio, l~1ch1gan y Lousian~~ existen otros •s~ados pe1·0 su peso 

Por puerto de entrada se entiende el lugat· pot" donde tocan 

"t.E>t"t"ito1-ir:> n¿¡oc1onal los visit.!.=lntes provenient.es del exterior. 

Por- ¿se concep"t.o se:: tiene que el mayor volumen de turistas 

llega al pais como se habia dicho pot· aviOn y ésto ocurre 

desde 1qao, por otra parte.- los centros de mayot" captación 

tut·ist: ica c:or1sideradoo; como puerto de entr-ad .. "'I son por orden 

de impot·tancia el D.F •• Puerto Vallarta, Ac:apttlcc., Nuevo 

laredo~ Nog~les Sonor·a y Mazatlan. 

L::• gener-aciOn de divisas pot· parte dei. tur·ismG receptivo de 

internaciOn en 1988 -fue de 2544.:: millones de dOlares el 841. 

cor·respondio a ingresos proveni.enteG d.;. Estados Unidos y del 

total el 80. 1% obtuvo por el servicio de avión. el 1-esto 

] legO por l~ via te1·r-estt·e(Dentro de la via. terrestre se 

inc.luye la mc11·ltima. -=~:c:epto Cabo San Lucas. V.;;Jrac.:ru= e Isla 

Muje1·es). El .:::t"?-cimiento anu .. ü de lCI: a·F"iuenc:ia de dOlar-es 

dEsr:~e 197t) h.::~~~t.o. los di.;.1~:. _"\c+:u=iiE>q se r:oni;idet·~ como del 

D.:: lc:.s personas que v1 <?.nen ¿¡ r1e): .u:.-., c.en:a del 81)',: lo h¿¡oce 

pot !Jlacer según SECTU~~ ten~mos entonc.~s que lo<:.5 ·.;i;;if:antes 



negocios. Las personas ·que viajaron c:on propOs?.tos di;: lieva1-

i nten1ac: i On. 

El turismc. r·ecept.ivo pu,,..de ser i:ii\1-1oido :-en-·CfrJS-~ -.an nacion.'ll'2":'i 

y extr-anjeros residE:?ntes en el ~x.-teriqr-:__(lQl .. :los' -s2gun.::.;os 

constituyen el 80/. del total v esa es· la tendencia dP-sdi;:. 

19a1.1. 

i:·e ,;¡cuet·cio al Banco de j•i6:nco. por unci ericLlesta- anu.=.1 •"Je; 

turismo n~ceptivu sE:i'tala que oe~dc 1984 hasta t9r:::1a y h.:.sta 

nL•estr·CJs dias l,:1 m~voria ae los v1sii:Jntt=-s c.ror.:ec.ier.tes aeJ 

dOl2t"eoó 

or.L•ales y el 9r·,·-~ de el los son e- :tranjeros, en seq11ndo lugar. 

esta.n los ""ts1 cante•.i que pet·ciben remuneración de hc1.sta 

3(1,(u)O aOlcu·es y le siguen los que ganan t;asta 150,(11)( 

o61at·es donul" .aas .;..;"? la mitad :::orr-espandió a e<tranjeros. 



L..A IMf-'Ol>ITH"'ICIA Ul.C:l- TURllilMO l:<:N L..A ... C:::ONCMlA N""'CJONAI.. 

1.2.6.4 TURISMO EGRESIVO 

El tL•rismo ¿gr-l';!siva hace alus16r1 a los v1aJ>:S que 

reaiizan lc.s res1a1::nt.es c;in nuestro pals hacia el e~terior. 

Durante los .a.has r~c1entes el tL1rismo con carac:ter de 

egresivo h"' presenta.do un •:recimiento importante medido en 

16%. Seglm l.a 3ecr~taria de Turismo, 

1·epresentar s.a 11 d.:l de 3, .'351 ~ =00 po:?rsonas y 1989 

anual de crec:im1ento se ubica en un 6.5/. en esp. aspecto, 

as1m1smo, los ind1v1duos qLie llevan a ·~:abo estr3 C\C:tividad 

util l ::an gl"an medida las vias terrestres<70i'.). El mayor 

volumen de turismo egres1va se dirige hacia los Estados 

Unido.=; (93i0, segundo grupo de tur1stns, se va a 

Europi3 l4~~) y menor medida visitan América Latina y otros 

lwJaros dr~l mundo. En t:?l .:ti'1n de;_. l989 los turistc:.s que 

partieron de9de Me"'ico hacia ott·os 9itios -FL•era erogaron 

1544.7 milloneg dP- dólares, y cerci.l. del 56% debió "' 

aquel los que tiacen uso oel avión. Dur-ant~ la~ das c1ecad,::-1s 

.élnter-io1·e5 " 1990 el gasto medio g8,, .. •rado poi el tL1r1smo 

eg1·E:'.::.1·.•o crecib tasa anu~l promedio del 4.8/~ y este 

gF.1sto se UtJ1c6 001· persona y 

me-ciido 

y 8 dias ap1·n.:in1edamen~e. 

tur1.o;inc, rt.••:Jr·ec;ivo se ve>. 



hac.·1c. los Estados Unidos y el segundo ,monto .1mpr.wr.¿¡.nte 

Los moti"º"' par-a que alguiF:n decida visitilt· u_n 1•.1gar- 1<>f"' r::!l 

eHt.r.-1·ic.t· :;•:in en orden de importancia C~~.,=Q-~11\e:-¡~ 'e:.4periencia 

de los ai'los ochenta: -fueron:- Por plac:er:-;. negocios~ ... vi_sita __ a 

.Y:arr.l liar-es. compras~ y por estudios. 



1. 2. 7 ESTUDIO DE OTROS RUBROS PARTICULARES Y RELEVANTES DEL 
TURISMO EN MEXICO. 

1.2.7.2 LOS POLOS TURISTICOS INTEGRALMENTE PLANIFICADOS 
(BREVE SEMBLANZA>. 

5¿ sabe conforme lo visto en el apar·tado 

con·espond.i ente a la d1-2manda turlst1ca que> a nivel nacional 

jos centro~; tut·isticos pueden 45er dí vi di dos cinco 

ag1·egados impor~antes los cuales son: 

L.-Centr·os de playa. 
z. -Gr'"'ndes centros urbanos. 
3.-Centros turlsticos del inter-ior. 
4. --Centr·os -fronter 1 zas. 
5.-Resto del pals. 

De em:re ellos los que mayor p~•t·ticipaci6n tienen respecto a 

la captaciOn de turistas son por orden de importancia los 

centros tur·lsticos del interior, los ut·banos y los de playa. 

Dentro de estos Ultimas se incluye a los polos turlsticos 

planeados integralmente que deben ser tomados en cuenta de 

manera especial debido a su cr·ec:iente participación en la 

captacibn de divisas e lngt"esa~ rele•.1c,nt>:>s para el desci.rrollo 

de ciertas 1·egiones de inf:luencie. donde estos se han creado. 

Los centros tu1·lstic:os que mas llaman la att~nc:iOn de los 

tut·istas potenciales P.n la actualidad son los integralmente 

planeados por su innov~cJOn, inc1·e1bl0 ln~r~estructu1·a, ~ire 

t.J.:~1-tic1pac10n f?1l la atr-acc16r· de turistas ubica a nivel 

La irnportan.:.:La OP dichas cent1·as 1·adic~ no ::;olo en su 

~t··~-.:: 11n10nto GE'r 1T1~i.ner1tt.>, tümh1bn P.n lo;; instrumentos 



·;:Ecnicos des,ar.rollados ~n· matr.:!ri.:t turistic:,.:. C?Ue repet·• .. llt:en 

positivamente en el log'~o. de. '10-s obJet1vos p.::irc; tos cuales 

.fueron creados~ como san ·1a captar.'iOn de divisa.s, ~erieración 

de empleos, impulso al d~sarrol lo reg ior._ll ~ desc¿111so y buen 

trato al tur-ista, en este orden de ideas se hace una_ breve 

semblan;:a de cada una de las ciudades turist1cas 

i nt&gt"almern:e p lanro::·al'.1as. ;:;unque i:::l objeto d1..:;o este trabajo no 

sea l ncur-si onai- a .fondo en este tema. 

1.2.7.2.2 ANTECEDENTES 

El go1..112r·no HlEH icano h.;.. estado interes'3dO desde nace 

var1os .::1.1"10"5 ·::>n dar apoyo al sector· turis1no asi es como en 

1968 se conso.11da la idea de construir c:lL1dades 't.Llt"isticas~ 

buscando ante todo aumentat- la captación de d1vi.sas. 

más emplea::=, .win:c:tas e ir-idirei:tas y dar pos1bilidades t·eales 

par¿¡ el dE.•san·ollo de otr-c-.s i.\ct1vioades pr·oductivas 

r-ecurc;os obten l do'~ 001· tLu- .l smo; de eso modo se acat·dO llevar 

cabo número de est:uc11os de 1-.::1.ct 1bi1 i dad 

oor medio f2llos se pudo ubiC¿\t" con 

posibilidades t-eales de desa1·r·ollo las que se ~justaban a los 

cL1.::.les fuE:·1·on: 

,:,, t:l 
b; Lo 
e; L« 

:.:ar ~be 111~:.·1c:,'.:lr10. 
CíJs.~.,; CCl e~l:C.dO de· (11.1er·1··0?1·0. 

c:osta de Oa;.;<·1c:a. 
¡:;.i L.-• í-"i:-·r;i.-.sul,:i. de Baja Cal 1.-Fo···nt.t.'i. 
("• LO~t~ 02 ~-ci! 15CO. 



1.2.7.2.3 

UNA GRAN CIUDAD INTEGRALMENTE PLANEADA • 

Ccnsiaeranoo el caso de un desa.-~·ollo tur-istico en i;il 

Caribe. se planteo Lm programa diri9ído a seleccionar un a.rea 

lo que 121_ 1nstalac1ón de set·v1c1os públicos y 

comunicaciOn tuviera la posibilidad de lograr un 

desarTol io rt.pido p¿¡.ra a.,;i podet· hacer una fuert:e competencia 

a la cuenca turistica caribe~a. 

Con el inicio del proyecto se logt·a el compt·o1111so por· p¿u·te 

del gobierno de hacer c:rece1· las i=Ltentes de tt·aoajo para 

apoyar a ;:onas economicamente ~t1·asadas a truvés del -flujo 

masivo de personas hacia el polo tLwistic:n<5). Cuando se 

pusieron en marcha los planes y progt·amas del proyecto se 

consideraba que la desarrollar serla la isla de 

Co;:L1;nel, debido a qur:i ya contaba con ciert¿, in.ft·aestructura 

importante que permitirla un cr·it:cimiento c.on menar·e~ 

desventajas. a pesar de el la se tLtVie.t·ñn quo en.frentar· ser·ios 

problc>mas para la implementa.c:ión del proyE:.'C:to debido a la 

.falta de agua pot~<.ble, ooster·iormente determino que set·la 

otr.;; la región poi· ·impulsar- en 1·a;::On a sus inigualNbles 

de 

asentamientos humanos y ubicada cerca de las -fuentes 

cib¿,5tecedot-.3s de se1·v1c i os como lo es F'L1et· to Ju81·e..:.. 

Cant.:ún encuentt·a L!Dtc.;i,do en el estado de Quint,:..na f;'.oo 

dentn::i de-1 mL1n1cip10 Eff:!n1tci .Juare:::: y ocu,"~ Llna supet"fic:ie 

15il1n d•-'5~t-l"c.lllc. tu1·i'2't1cn int.eqr·:,I • .:-n l~11intan.::o r.·oa 
l~~;:~~ase par·e am0l1~1-



apro};imada a 1.2~70(,_ hec:ta1·eas, su climA se caracter·i:a por 

ser l'.rop ir.: al, e& l 1 rio-ht".tmedÓ c:on una teinp~ratura medie. anual 

de :?7.5 gt·d.dos ceritlqrados. 

El pl.;in t"ector disei'\a.do ::>""-t"~\ el desarrollo turisticr.L Cancón 

se divide ~Lmdamentalmente en tres elementos, el primero 

corresponde a la .:ana tut"isti.ca que a su ve:: se subdivide en 

tres etapas. L<'1 primer-a de eli-as abarca un cr·ecimiento que 

del Brea c:ci11oc: ida C:O/TlO bahia de mujeres h<='sta la Punta 

CancOn, as! como tembién la parte del litoral abierto 

caribeMo hasta los li;nite=. inter ·.ores d8 ld lr>guna de 

Bojorques J legando a la F'Ltnta Ni<:L1c. por Ultima se considera 

la Tr-an_ia que va de Funt.3 Ni~LIC: hasta. los bor·des de la 

reserva territo1·i&l. 

El segLindo elemento lo constituye la ;:ona urbana ubicada 

cerca de Puerto Ju~re~C3>. El pian maestro hace la eval1JaciOn 

c.:orrespondllo'!nt.:> par-a el dcsat·rollo y disel'\o de las ;:onas 

destinadas pat-a t·.reas verdes '! ut·.:ianas. asi es qut¡i de-Fine 

la loti·f1c:.:...:iQ.+ y -.;iaiidad d~l des .. ·o·rollo. Poi- vtr-a parte el 

e;;;tab1eclm1ento 1 t·regular de grLlpos de p~2r-sonas cercé.' del 

El FondCJ o">J¿;:oc1onal de Fomerit.o al TLn-lsmo cunc:ib1C, la idea de 

d1t"i1JtOL\ nacer 11.i.1::_-.. -t=luioi:O la c11·r:u: 1c1ón .... ::::·hicu~..:o"\I", el m1~~1no 



LA TM~OR'TANc;:lt<\ Pl"l'l- TUf'Ol:IUIMC l?N·_l-A a:coNr.IM:IA NnC:fONAL.. 

Fondo contemcló un crecimiento del desarrollo sobre la parte 

correspondiente a la carret.et·a Mérida Puerto Juare:::. Un 

Ultimo elemento rel~~vante es sin duda la construcción del 

aei-opue1·to int.ernacion~"'\l Llbicado en la ::ona inicial de la 

cai-rete1·a Canc~n-TulGm al sur del desarrollo. 

Dada la magnitud del proyecto éste no pudo haber estado 

exento de problemas en su irnplementaciOn y estos surgieron 

precisamente en los lin1ites de lil 1·eserva terri~o1·ial en una 

zona llama.dé. "La Colonia" Puerto JLt.3.t·~~=, teniendo coma causa 

la migraciOn desproporcionada compar~ciOn lo 

ínicialmente plane.Jdo debida -fundament~lmenti= a la atr·acciOn 

que 1·ep1·esenta pa1·c.-. muchos 1T1exicanos el crecimiento de la 

o.fert.::. de empleo, algunos de los cuales provinieron en gran 

medida de las ::onas agrlcolas de la penlnsula yucateca. Los 

nuevos poblador-es se instalaron en terrenos pertenc lentes al 

ejido de Isla Mujeres. las di-ficultades generadc:\s por estos 

asentamientos prec:ar istas se agravaron pr i ne ipalment~ porque 

la dotaci(Jn de serv1c1üs para esas ::onas estaba 

contemplada en los planes diseNados inicialmente. F'ara dar 

salida al .fenómeno m1grc.'\tor10 los gobiernos -federal, 

municipal y local creat·on un -fideicomiso que pretend1b desde 

el pt·incipio dar solución la irregular tenenci.::\ de la 

tierra, no obstante la situación con~lictiva persistió. 

Se dice- que el plan maestt-o de Ci\ncün habla contemplado el 

otorgamiento da c1·editos pilra personas con recursos escasos 

caii pagos ma;:imos de hast.J. el 30% del salario mlnimo, a pe"iar 

d~ el~u la i>:?g1slat.:lCjn bancat'1n impectia el ac:ceso a E"~llas 



dEo"bido ~ los requisitos pedidos a los solicitante:::. si•:ndet qLt•? 

ffiL•chos ¿¡gentes económicos di-flci lmente podlan comprobar- el 

monto de su~ ingro:>sas men5t..1ales! en éste c~1so se encontraban 

los .albal"'li les. carpinteros y participantes in-formales de la 

actividad econQmjca. la. consecuencia -t=ue el crecimiento de 

los asentamientos irregulares. A pes.:1..- de los -t=.:1ctores 

seh.a 1 a dos Cancün 

exitoso. 

un centro tu,..l stico potencialmente 



1.2.7.2.4 

UN CENTRO TURISTICO DE BELLEZA MAJESTUOSA 

El polo turlstico de I:{tapa-Zihuatanejo 1denti.fic:ado 

tambien como el ''Dorado Pacl-Fico" de Me>:ico fue ct·eado par·a 

apoyar en su crecimiento y consolidai:iOn en materia tur\stica 

al estado de Guer-rero, mediante la generac:iOn de ingresos y 

empleos adicionales y c:ontr·ibuir en for·ma colateral al 

desarr·ol lo econOmico del pals. Con la implementac:i6n del 

proyecto en cuestiOn (6) se l legO a formdr lo que se conoce 

como tri~ngulo del sol que incluye a Ixtapa-Zihuatanejo, 

Ac:apulc:o y Ta>:c:o. A .finales de la década de los setenta 

Zihuatanejo · tenla ya como vlas de acceso la. can·etera 

Acapulco-Zihuata.nejo y contaba con apr·oximadamente 158 

cuartos y un aer·opuerto internacional a 1. 5 k i lOmetros de 

distancia con longitud de 1100 metros para aceptar 

aviones de alcance c:ot-to. 

l}(tapa-Z ihL1atanejo es un centro turlst ice que se loe.: al iza en 

el estado de Guerrero en el municipio Jos~ Azueta, cuenta con 

una super-Ficie de ap1·0;: imadam12nte 4245 hectAreas, su clima es 

céilido-tropic:al y tienE? una temperatura anual media de 26.-/ 

grados centlgrados. 

De ac:uerdo a le"\ opin16n de los e:~pertos en materia de planes 

rE?cto1·es el de !>:tapa es el mas completo y detallado de los 

t·aai i::ados debido a que cL1enta con estudios competentes en 

mate1·1a geolOgica, vt.~qetación, n~giones de pendientes, 



vi:-ntila.c10n~ atractivos tLwistic:os y otros, el resultado -Fue 

la div1si6n del desar·rollo en dos zonas, una que va de la 

playa Masahua hasta los limites de la reserva , incluy~ndo el 

aesarrollo integral de la ::ona .• por otra pa.rte. hacia la 

reg16n sur se tiene el centro w·bano de Zihuatanejo. 

Durante la primera etapa del desarrollo el plan rector 

considero la remodelaci6n de Zihuatanejo y al a.rea de Ixtapa 

que a su ve;.:: se comunicar ian a través de un boulevar·d llamado 

paseo de I:<tapa. A Zihuatanejo se canalizaron recursos para 

remodelar la hotelera aledaha a la playa, A rea 

recreativa, urbana, comercial y lo corre5pondiente la 

in.fr·aestructur·a de vialidad. 

El disel'1o arqL1itectOnico se basa en el modelo de las 

supermanzanas como el utili=ado CancOn, por la parte media 

de ellas se encuentra el campo de gol-f y se planeó destinar 

un .3.rea de tierra de 104 hec:ttu-eas y otras 71 de agua para 

desarrollar la mat·ina Ixtapa. F'ara la segunda etapa el plan 

maestro decide el desarrollo de la zona que va desde Punta 

Ixtapa hasta el ria c:on igual nombre. 

Ixtapa y Zihuatanejo 

turisticos mLIY bellos. 

vida al tur1sta, 

caracterizan por ser dos centros 

in-fraestt-LlctL•r·a soleada le inyecta 

pl¿iyas her·mosas y agua limpia, las 

i11·tesanlas de SLt gente hacen que el paseante sienta el deseo 

de caminar y visitar todos los sitios que ~orman el complejo 

turisticc, hotel€s con vistas t:HlLLbut·antes c:omo aquella del 

ht:·tel Camino f'eal. sitios de agLLas tr.anquilas tipo alberca 

como lci que posee la isla r:.:tapa , los deporte<:> acu~ticos , 



la vegetación, y sus distintas play~s con~crman un mar~n de 

exquisits atracciOn. 



1.2.7.2.5 

POLOS TURISTICDS CON VOCACION TURISTICA POR EXCELENCIA 

Una posib1lidad r·eal 

estado de Baja Cal l forn1i.l Sur lo t·epresentan sin duda 1-os 

Cabos, cuyo cr·ec1m1enco esta inmer~o la e~trategia 

nac1onai de tur·ismo. En la parte sLw de la B,.:;;i,ja Cali.fornia ~e 

encuentra Lln corredor turtstico que durante la decada de los 

sesenta ya contab~ con algunos hoteles y pistas terraserla 

pal"a turist:as que ! legaban por la vla áerea y r.Jtros qL1e 

! legaban por mar y ha.clan escala en Cabo San Lucas (7) • 

Con estudios turtsticos llevados a cabo por el Banco de 

México y la cónstrucci6n de la carretera La Paz-Cabo San 

Lucas, se determinó que la ::ona "tenia altas posibilidades 

para desarrollar su potencial tut·lsticc. 

Los Cabos es un municipio ubicado en el estado de Baja 

Cal i-Fornia SLtr con una super-Fic ie total de apro~: imadamente 

1917 hec:tareas, su e: l 1ma seco desértico y tiene una 

temperatL1ra promedio anual cercana a los 24 grados 

c:entlgrados. 

La cori-Formación ot> la =ona urbana de San Josb del Cabo~ y el 

trazo de un desarrollo turistic:o en la f"1·anj¿, que va, desde 

esta poblac:iOn hasta el mar, incluyendo el áre¿:¡ coste1·a d17 la 

oat)la de San José. empe:~ndo por el estero y llegando a punt~ 

palrn1 ll.:::1s~ fut-t·on los objet1·10•.:, tnlcialE"·s del plan t"C.>c:tor 

original. f)¿¡sado el tiempo se conciblO la 1dC"ii de hacet· 



corredor turistico, p.~u-a ello ~l Fondo Nacional de Fomento al 

TLH"ismo reali~O 1.1n plan maestro particular- tanto para el 

pueblo nAutico como para la zona urbana en Cabo San LL1c:as. 

Pal"a el lan~o pla;:o dic:ho corredor tendria amplLas 

posib1 l ida des de convet· t irse en un centro de atracciOn 

turistica de importancia mayor, el proyecto estima que el 

potencial con que cuenta este sitio es superior a las 40 mil 

habitac:iones(3). 

Para el Gobierno Federal es preocupante la situaciOn de 

aislamiento de Baja Cali-fornia Sur por lo que el proyecto en 

cuestiOn pretende combatir el problema; dicho estado poseP- en 

la actualidad arriba de mil ki lOmetros en carreteras con 

pavimento, cuenta con aeropuer·tos internacionales en Los 

Cabos, Loreto y La paz, existen ademas puertos en proceso de 

crecimiento como son Pichilingue, La Paz, San Lucas y Puerto 

Escondido. La entide1.d cuenta con mas de 69 hoteles y 3 mil 

cuartos en -funcionamiento, asi, cont i nt:l.a siendo la. 

entidad con menos poblaciOn del pals. Sus habitaciones 

llegaban a 128 mil en 1970 y hasta 275 mil en 1988. El 

proyecto de San Josi"! del Cabo en uni6n a Cabo San Lucas 

constituye el primer ensayo del concepto de Puerto turlstico 

agregado al concepto de integralmente planeado. El 

desarrollo ha rebasado las e::pectativas y esta abar·cando las 

reset·vas ten·itoriah~s. su acelerado crecimiento ha dado 

luga1· a un d~~1cit hab1tacional y de servicios. 

(3) C1uo~dF>s tur 1 ~>t u:a.s 1968; Ltr1i\ estt·at.:eg i"' me:: icana de 
dos~r1-ollo~vh~se parR amnltar. 



1.2.7.2.6 LORETO 

MODERNIDAD PLANIFICADA 

La idea de crear descu· 1·0 l lo tw.t· i 'lit i co en i..oreto-

1-.iapolb-F'uerto Escondido, se inicie'\ a -finales de la déc.:\da de 

los sesentas que el gobierno de México se propuso 

implementar apoyos 1mportantes para ta cr·r..;~1:i6n de polos 

turisticos in't..egr·ales. Como se he"\ 1TH?ncicnado Baja Cal1i;c.H"nia 

SLH" cuenta c:cn los elementos potenciales suficier,tes pa.1·a 

atraer un gt·an nüme-t·o de turistas provenientes mucho'i de los 

Estados Unidos. En 1973, 

transpeninsu 1 a1· con la que se integr·o c:mnpletamente la 

peninsula de Baja· Cali.fot·nia que vine· a rn~nn<'tr· el aislamil:;.onto 

de la r·eg10n., adt..;'m~·s, en 1974 nac10 un nLtevo estado el de 

Baja Cali-fornia 5ur. desde e11-r:onc2s el gobierno e:lpt·opib 

terreno!:O eJ 1 da los para ocuoat" lr.Js el desarrollo de 

activ1daoe~. turisticAs(3>. 

En el aNo de 1976. el Fondo tJ.ctcional de Fon1ento .ctl Tur·ismo 

rea~ t.::.O estLtdLos ml~s ¿;,;pect-.-:icos s1gLij8ndo los planes 

af"I,, anter 1ore<5 P'- ra apoyat· 

tw-~sti cas de Loreto. Napol6 ..¡ F'L1 1?t·to Es..::ondid(). 

Lo1·eto s~ local1=a en el estadG de Baja California Su1· dentro 

de'.i •llLH•1C.,:.10 Car11ondC:t .• t1~ne una lonq1lU(1 df" apt·o:::i::1rné\dame111:e 

En cunr.t.:o a. Fuer·i:.o Esr:or.d1do. Gste se utl1 . ....::;: 

(~)CÍL•,J¿,des i:u1·~st1ca.s i·7;j(:J.;: -.1n.:1 ~si::n"itegt'O\ 1\l~.i·"':<.\n·.• 

desc.1·r.:·í. l0~ ·~é,;:--2 pat·"" rJ•11(' li>t" 

ei m1~•1:io 



. . .. . 
L.n l:M,...01-':TnNCJ;A pi=;._; TUl'l:.tl!S,.,O EN"L.#'1 U::CONCIMJ:F'O NACJ:ONl'U..: 

municipio que .Lo1·eto y sUs dimensi~~es.··. __ se .. d~-Fih~n pot· 

longitud. d_e ~ueve Id lOm'etros e~r _si_et~·:de_:·~~c_t:i·~-~ ::y'_ r.:~t~~t~, con 

6,400 hect~reas. 

NapolO en la misma región de los dos centros arlteriores, 

tiene una longitud de 7 l..:il6metros en promedio y 5 de ancho; 

cuenta con una super-Fic:ie de 3. 552 hectareas; el clima de los 

tres centros turlsticos es seco-desértico una temperatura 

media anual de 24. 4 grados cent lgrados. 

El plan maestt"o de Loreto, en sLt pr1mera. -fac;e incluye la zona 

urbana excluyendo el rlo Lr:weto y el Area del aeropuerto 

internacional, la sLtper-ficie de la etapa alcanza 443 

hectareas, 34% de las cuales est~n de~tinadas a la parte 

vieja, el 16% para conservación~ un 35% para la región urbana 

nueva y pot· C1ltimo el ejido Emiliano Zapata ocupa la parte 

restante. En la segunda Tase se contempla el impulso de la 

::ona de Napolb de cuya superficie el 31'l. se ocupc1' como 

reserva tert·itorial. el 17% para la actividad turistica y lo 

que resta para c:onservac:iOn. Las obras de tratamiento de 

aguas negras y tanques cJe alrnc"\cenam1enta se ubica1·on en la 

periferia del desarrollo, p~ocurando deJat· los inmuebles 

t"elacionados con el tut·ismo -Fuet·a de SL• principal ::ona de 

influencia,. en la tewcera -fase los pl.aneadores consideraron 

el desarrollo de Puerto Escondido y apoyar la construc:c:i6n de 

poblado nA1.1tic:o pa1·n ::501) yatP.s de altLu-a, lo que 

1·epreser1ta la po~Loil1dad de captat· Lngresos adicionales y la 

genet·ac.lón de nuevos empleos. 



1.2.7.2.7 !L!L!:L.LJLJL..!LJ;-1:!...!La_"LJLL c o 

EL MAS AMBICIOSO PROYECTO TURISTICO 

La ciudad turistica inl:egr·almeni:8 planeada que m.1.yot"c>s 

ambiciones despierta a los planeador-e<:> integrales es sin duda 

el de Bahias de Huatulco, del cual se estima estat-.~ terminado 

despues del al'1o 2010 y podra comoetir por el lidera::go en 

materia tLtrlstica con AcapL1lc:o y Cancón, .=1.dema~ i:ontar~ con 

una poblac:iOn mayor a los 600 mi 1 habitantPs y capt~ra 2 

millones de turistas anualmente, lo que representad1. cre~H- el 

25%. del F'rodL1cto Interno Bruto del estado de Oaxaca. 

Huatulco es un poblado muy viejo y l~ linee\ costera donde se 

ubica pertenece al mLtnicipio Sñnta Maria Huatulco, su 

cabecera se encuentra a ::;4 kilómetros de la Bahla de Santa 

Cruz ª 

Asl como Canct:1n, Huatulco es la segunda ciudad tw·istica 

integralmente planeada inicii\da desde cero a par ti1· de; 1983 

antes de lo cual Huatulco di-flcilmente podia cparecer en 

algün mapa(3). 

Poi· su tamal"1o el proyecto turistico Bahlas de Huatulco fue 

dividido en tres etapas caso iQLtal que Cancún. durante la 

primera. se previó 1mpulsa1· las bahias de Chahué, Santa Cruz 

y Tangalunda, pensando en llevar a cabo una ampliaciOn en la 

bahia de conejas. abar·cando 1.:1 Ti·anj~ co.,;tera e1l oric:>nte de 

la Entre los factm·es que inTluyeran pi'l.t"o::;1 la 

seiecciñn de bahlas >-:>stAn en pt·ime1· tét·mi.no el hecho de que 

'~'Ciudedes turist1c~5 li8Gi una e~trateg1a me;;icaria de 
aesarrollu;vba~e p~~a ampJi~r 



en Sant.:; Cru;: ~ por ;;j•~mplo, habitaba cierto nó.mer-o de 

p~rsonas que b:..en podian set· 1.1tilizada;; en el proyec:t(') y 

también 1·tosultar be1w'1=iciadas. Cerca de l ... i bahla Chahue se 

encuentra Ltil valJe que tiene los elemer-tos su·fic1em:es p.::11-s 

albergar la ;::onc.. urbana, por Ultimo destaca el hecho de qui: 

las cuatro bah! as se encuentran a distancias unas de 

otras, lo aue implica. un bene-fic:io en virtud de que la zona 

es montal'1osa y la instalac:illn oe in.fraestructura 

pero a meno1- distancia erogaciones menos elevadas. 

costosa, 

La primera etapa busca el abastecimiento de agua de la 

zona y se respalda en el rio Copa! ita. 

Durante la segunda Tase se planeo apoyar turisticamente 

el area de playas aciertas, la bahia de San Agustin, Bajos de 

Coyula y del A1·enal ubicados en la parte occidental del área 

de conservación. la reg16n opuesta al polo tui-lstico, esta 

area ocupa una superi=icie qLte llega al rio Coyula de 500 

nectAreas y es el ónico lugar con tierras planas en la ~ona. 

La Ultima fase aba.rea las ba.hias de Organo, Cacaluta y 

Chacha.cual~ en la parte cent1·a1 del litoral, el lugar cu~n~a 

con cuantiosas ensenadas(pequel'las bahias) y caletas, es una 

1·e:.·g1ón agr-este, con muchos riscos y sal lentes, lo que hace 

ai~icil la construcción de ins~dlac1ones turlsticas muy 

tal virtud se dejan para la ó:tima etapa. 

1.2.7.2.7.2 PROBLEMAS DE REUBICACIDN DE COMUNEROS V 

AVECINADOS ASENTADOS EN LA BAHIA DE SANTA CRUZ. 

üesd~ r.iue s.::i dieron los pr1meroc; pdsos ''·n I~) pi i'olíi•-'-cv:ión 



como neces1dad el desalojo de r-esidentes establecidos .frente 

a 14 bahla de Santa Cru=. con lo que se propuso inde1n11izar a 

los prop1etarios. No obo;;;tant-?. en el !tlrgo p]azo la situaciOn 

se torno con-flict1v-a debido a que los comuneros consideraban 

insu-ficientes los t·ecursas otorgados, en ese caso tuvieron 

que intervenir d1stintas entidades del gobierno -federal, asi, 

en 1988, todavla 46 propietarios quedaban en Santa Cruz, 

obviamente que las razones que impiden el traslado son 

ec:onbmicas ya que el lugar donde se encuentran les brinda la 

oportLmidad de obtener ingr~sos importantes, por otra parte, 

los promotores del proyecto l·urlstico argumentan que esos 

asentamientos irregulares son insalubres y que se necesita 

poner remedio a esa situacibn. 

Este con-fl icto ha provocado reacciones en otras partes del 

territorio nacional donde se desea promover el turismo, el 

ejemplo mas claro se tiene con Xochimilco en el Distrito 

Federal, en donde los ejidatarios segón dice la t·evista 

Proc:eso(septiembr·e 4 1989), no quiel'"en ceder sus derechos 

porque tienen en cuenta experiencias e.amo las de Huatulc:o, 

Cancón y Acapulco donde los campesinos se descuidan un poco y 

son reubicados al nivel de que despues no pueden pisar las 

tierras quC? antes .fueron de ellos, no obstante lo anterior, 

es .factible que esos argumentos puedan ser salvados cuando se 

empt·endan negociaciones dignas bene1-ic:iando por un lado a 

los tenedore~;;. inici~les y tambien a los inve?rsioni.st<;1,s que 

·i=inalmente contribt•iran gener·ar nLtevos empleos y en 

consecuenc1c. a fOE<J..:war el n1 /el de vida de ott·os sectot·es de 



la potJla.~1bn nacional. ;:omplementando la inrormac10n previa v 

buscando tener un marco de rP.·-=~rencia m~s ampl.io en matet-1~ 

turist t =a la. revista 

in-Formación releva rite 

Proceso(agosto :e 

respecto al cen"t.ro 

1989)' o-Frece 

tur t st ico en 

Xoc:himilco "=n donde se intenta poner un -Funicular que vaya 

del embarcadero Fernando Celada hasta. Cu emane o recorriendo 21 

kil6me't.ros, sobre- el cual se µo<Jrt.n observar los jardines 

-flotantes que los .~oc.;-,1mi leas lnven't.aron establecidos 

MéH ice desde el .::.i"'la 900 y luego .fundaron la e iudad. Se dice 

que en Xochimi l.::o hab,-a un barco de vapor, un invet·nader-o, 

embarcaderos pUblicos y privados. se podra practicar el veleo 

y otras activt.dades acuaticas. también el centro tu1·lstico 

tendrA juegos mec~nic.os de tecnologla avanzada, albercas y 

teatros al aire libre, en medio del desarrollo se construirA 

una. piramide de cristal de 65 metros de altura y ser~ una 

copia t=iel de:i. templo ceremonial de Xochimilco, s1n duda 

alguna sera un ceni:ro turlstico do"t:ado de las caracterlsticas 

su-fic:1entes para ser un atractivo lugcw para los paseantes. 



!., O S M E_ G _f\ P R O Y E_~ 

Un mega.pr·o:iyecto o:-ons1ste la cr·eaciOn de un proyecto 

inte9r.:1lment:e plane¿¡da dentro de un centro turlstico que ya 

e>eiste y que s1gni-F1ca la -Formación de una o;:erta relevante 

turist1cos da gt·an calidad, que se venden a la en terrenos 

iniciativa privad.:\ para que pueda des~:ir·t·ol l .Jr la 

int:raestructura y superestructura dando mayor imagen al 

centro tur1stico. Para este tipo de actividad FONATUR deja la 

promoc:iOn de 

apoyar, los 

la oT=ertC1 a 

cuales se 

los agentes privados sin dejar de 

compr·ometen desarrollar· la 

infraestructura de áreas con capacidad pe1..-a incluir varios 

hoteles, Ltna marina, un campo de gol-F, centros comerciales, 

habitación residencial y otros servicios. Un mega.proyecto 

signi-fica la participación de iniciativa privada nacional y 

extranjera para atraer nuevos segmentos de mercado a los 

centros turlsticos y representan un -fuerte impulso 

multiplicador en la generación de empleos y la captaciOn de 

divisas. 

En la actualidad el Fondo Nacional de Fomento al Turismo 

estudia diez mega.proyectos, que serAn muchos mAs, por ahorn 

en Cancón se ha determinado la c:onstrucc10n de los 

megaproyectos de Puerto Cancón, que se convert ira en el 

Puet·to mas importante del Caribe y San Buenaventura, con el 

cual la ciudad sale a la laguna pot· medio del Malecón de San 

BuenaventLwa y el de la ;:ona recreativa de la tercera etapa 

de Cancún. 

En r~;tapa-Z1hual:anejo. habrá una Ma1 tna y un mo~gapr·oyecto 



oe~an·oJ lo nauti(".:o turisi::ico.. En Hua1.:•.tlt:n 

megap1·c.vecto deo FuE>r"Ln Cha.hue y el de la r:~~"lf·f .:.1 d~? ·=~·::.;i.lLi"l:d. 

En Baja Cal i.fornia, el puertü né.ut1co Fuerto Escondido y 

los megaproyectos Punta Nil.polO y Punta BoílO. Todos el los 

represen-t.an p,.:.1·eo la a•-=t1via .. =\d 1:.ur·ist1ca i.a crE--'.O.CiOn de mi<s de 

40 mil empl·~os dit·ect:.os. cercad~ 1':'10 m.il empleos inditeclos .. 

una det·1·ami::.; de turismo nacional de mAs de 400,0(10 millones dP 

pesos por al'1.:..> " una g~net·aci6n de dlvisas poi~ at·riba de 700 

millones de dólares. debido al .fluJo turlstico a~ 450,:)01) 

visitantes nacionales y 1,250~000 extranje1·os. 



1.2.B PARTICIPACION DE MEXICO EN EL MERCADO TURISTICO 
MUNDIAL. 

El papP.l desernpeliado poi'" la industria sin chimeneas as 

valorado a nivel munoial por la cuanti.: .. de recursos que 

genera y qua 1·~sultan altamente signi~1ca~ivos para la 

economla de lo;; oal;;es que la i.mpuisan. 

No obstante oue Mexico es un pals con amplias posibilidades 

de continuar ampliando su capacidad turlstica, tiene que 

en.frentar una dLlt"C. competencia internacional. de ese modo 

resulta elemental hacer· una revisión del papel que tiene 

dentro de la actividad tut·lstica interºnacional, lo cual sin 

duda alguna br· indara los instrumentos indispensables para 

ubicar de manera pertinente los sitios con mayor captac16n de 

turistas a escala mundial, para una vez hecho, poder de-finir 

a quien se en-ft~enta dentro del mercado turistico. 

Durante los al"los que van de 1970 a !'7-87 el turismo a nivel 

mundial presento tasa de crecimiento del orden del 124'l. 

mientras que México logró incrementar· el nltmero de tut·istas 

que lo visitan i=n Lin 140% <calculado por el autor en base a 

datos de SECTUR). 

Ahora bien, de acuerd,:j a la Secr-eta1·ia oe TL1r1smo dur·~nte las 

dos do!:!c:adas pasadas la pat"tic1pcH:i6n turlstica prome•"Jio de 

MéKico en el mundo ha sido del 1.4~~ -fluctuando cada al"lo y 

1989 esta ub1c6 en 1. 56%. 

Son alrededor c:e 54 paises los que integt·an la Organ1.:.:aci6n 

Mund1al e,;¿-¡ Turismo <SECTUf1'.) de er,tr·e las cuules de·.~tacan los 

s1guien:.es: 



CIJADRO 3. 15 LOS FH!SE5 CON MAYOR IMPORTANCIA DENTRO DE LA 
ORGAN I ZAC ION 11UNO 1 P•l- DEL TURISMO ( 1977) 

LUGAR EN 
IMF·ORTANClA CONCEPTO PAIS 

2 
3 
4 

2 
3 
4 
5 

2 
3 
4 
5 

1 
2 
3 
4 
5 

TURIS~IO RE-
CEPTIVO FRANCIA 

TURISMO 

ESPANA 
ESTADOS UNIDOS 
ITALIA 
Enseguida de 
otros: 
MEXICO 

EGRESIVO ESTADOS UNIDOS 
REINO UNIDO 
ITALIA 
YUGOSLAVIA 
ALEMANIA FEO. 
Ensegu i d.;1. de 
otros: 

ESTADIA 
MEDIA 

MEXICO 

ISRAEL 

BRASIL 
CHIPRE 
GRECIA 
JAPON 
Enseguida de 
otrosi 

HEXICO 

INGRESOS ESTADOS UNIDOS 
ESPANA 
ITALIA 
FRANCIA 
REINO UNIDO 
Enseguida de 
otro<.:;: 
MEXJCD 

No.SEGUN CONCEPTO 
MILES DE PERSONAS 

36818 
32900 
28787 
25749 

DIAS 

18.6 

14.9 
14.2 
14 
13 

5407 

37595 
27430 
26090 
20•)13 
20000 

2282 

9.7 
MILLONES DE 
DOLARES 

15374 
14760 
12174 
1:1008 
1t)229 

3497 

< 1 O l FUENTE; CUADRO REALIZADO POR EL AUTOR EN BASE A DATOS 
PROPORCIONADOS POR ESTADISTICAS BASICAS DE SECTUR pp.130-132, 



~A ~M~DRTANCIA DK~ TURX&MO RN LA RCDNQM1A NACIONAL 

En el ario de 1987 se ubicaron como paises con gran 

actividad 't.Ut" t stica a Francia, Espaf"la, Estados Unidos, 

Italia, Reino Unido entre otros. Como p1..1ede verse en el 

cuadro 3. 15 Francia presenta datos sorprendentes, en primer 

lugar es la na.e iOn qL1e mayot- numero de turistas extranjeros 

recibe a nivel mundial y su participación en Europa se ubica 

en un 161.. le siguen a nivel internacional Espal'la y los 

Estados Unidos, pals este que albergo en dicho a.1'10 alrededor 

de 28.8 millones de per-sonas de las cuales el 9.3% tuvo como 

origen MéHico<lO>. Asi mismo del total de turistas 

egresados de los Estados Unidos el 16% se dirigib a la 

RepO.blica Mew:icana, lo cual demuestra sin duda alguna que es 

indispensable llevar a e: abo campal'1as publicitarias y 

promociona.les m~s intensas para hacer que un mayor porcentaje 

de la demanda turistica creada por los estadounidenses que es 

la mayor a nivel mundial, tome en cuenta con mAs enfasi.s las 

opciones tur lst icas que oft·ece Me:< ic:o, lo que podrla 

representar una elevada captaciOn de divisas adicionales, 

claro esta, dicha acciOn también podrla elevar la dependencia 

del turismo nacional respecto del estadounidense y 

consecuencia una campal"la de desprestigio nor·teamericana sobre 

el turismo mexicano podria ser desastrosa para el sector. 

De acuerdo a in-formación proporcionada por SECTUR el 

movimiento de turistas a esc~la mundial se incrementa en 77/,. 

de 1966 a 1987. En esb;'.' Ultimo al'1o el nUmero de turistas 

ascendió a '.358. 7 mil lanes lo cual represento el uso de 158. 7 

{tO)Estadisticas b ••• 1988, Ibldem p. 127 



mil lune5 de dólares. El .::or•t ir.~nte eurooeo captó en ese lapso 

cerc~ del 64"i. del tot:al mundial ae tut·1iitas. oe?l cual el 57;: 

provino de America y '2'1 otro t.ant:..:J se genera entre la ml !::im3 

comun1 dad ew·opea. América rec: 1010 e¡; t 987 a ca.si 67 mi 1 lor¡e:;; 

de personas lo que le da un 19% del total escala 

internacional~ de e:;e flu.:o las tr·es cuartas partes se c1·ea.n 

dentro del mismo continente. 

El pal~ con t..:..sa de crecimiento mayo1· en lo que se ref"iere a 

la captación de tut·istas internacionales en América son los 

Estados Uni doc. 



1.2.9 LA COMPETENCIA A NIVEL INTERNACIONAL 

La actividad tllt·i :;ti ca se 01.a conver-tl.do sin dud:~ alguna 

en una nec.esid.;1.d que •;!i hombre .lle.cierno reciu1er"=! satisr.::l..:er. 

el ~lujo turlstico global munoial Ma crecido vertiginosamente 

dt.1rante los ültimc;s alias; para tener una idee"\ del í-anbmr?no 

turistico, basta considerar el .fluJo mundial que en 1980 -fue 

de 282,641.(11)1) tLwistas c1.;-1·a Q•.te en 19110 llegó .:· ser de 

403~578~000 p~seantes. 

Para sabe1· con quien compite f1é::ic:o en mate1·ia turistica. es 

pt·eciso como primer paso evali..1ar la participacibn '1Ue cada 

continente tiene dentro de la captaciOn mundial de tw-istas. 

Consider·ando · lo anterior es que hace el anAl is is 

c:orrespondie:-nte al papel jugado por cada uno de los cinco 

c:ont i nen"t.es la actividad turistica. Para iniciar es 

indispensablec- tomar en cuenta al continente europeo que es el 

que .::apta. mas de la mitad del turismo int.ernacional, siendo 

que para 198'7 logro hacer posible que alt·ededor de 

24o:;'·~:::.76.0;)(i de p(?r-:;onas vi~1tat·an sus tien·as<18>. a 2scala 

interconti.nental Amf?t·ica, Asia. A-frica y Oceanla ocupan por 

orden de 1mpo1·tanc1<:' los lugares siguientes. 

En relacibn a Mé:{1co y su pi\rt1c1paci6n tur\stica a nivel 

mundi,;, l se sabe que e:;ta l legb ¿, se1· chwante 1989 de t 1. 6i' .• 

es decir. que para. ese mismo i.:opsc.1 l~ nac.1.ón ine:{i.cana louro 

l989 .-.1 l ug1·C, i:ibtenot· 1 ngt·esos 

(ld)Est:.c.of-;:-.l..:¿a-.-, o ••• 1-;d9; U:;t ipn. P• ll'; 



superiores a los '.208.,71)0.,000 de dólares. De los ingresos 

mundiales~ Eut·opa por supuesto captó un poco mAs de la mitad 

de- Jos mismas y el continente americano cerca del 27'l., asl se 

tiene que Mtndco pat·t1cipa con el 1. 4/. de esos ingresos y 

Oceania con el 2~5%. De los resultados pt"evics se deriva la 

importancia de -T=omentat- el turismo pr·ocurando atraer un 

porcentaJe mayor de esos recut·sos hacia Mé><ico. 

Incursionando aün mas en mate1·1a de competencia internacional 

inmediatamente se debe tener en mente el nivel de las tari-fas 

hoteleras mundiales. La Sect·etar ia de Turismo ofrece 

regularmente ci-fras relacionadas a los costos de hospedajes 

pero éstas no si t·ven para comparaciones muy acordes con la 

realidad debido a que se toman en la temporada de inviet·no 

momento en que las tarifas europeas se vuelven menores, de lo 

que saldrlan bene-ficiadas en comparación con otras 

t~egiones del mundo. Lo que si es -Factible setfalar es que los 

Estados Unidos tienen tari~as más altas que las de México. y 

en" este óltimo los centr-os turlsticos mas caros en cuanto a 

tari-fas hoteleras son por orden de importancia Cancón, Puerto 

Vallarta y Acapulco. Respecto a la ;:ona del Caribe las t·egión 

que o~r-ece al turista mayores precios es San Juan Puerto 

Rico, y en relaciOn a Estados Unidos el lugar mas costo=oo 

para visitar es Honololu. Se dice que durante la década de 

los ochenta MéHico logrO reducir sus tarií+«s grado 

importante comparaciOn con el Caribe y el mercado 

estadounidense, no obstante 18 a-fluencia sigue siendo mayor 



en estos 01timos(L3). 

En otro orden de ldeas se tiene que la :cona del Caribe 

disputa en gran medida los turiscas a M~xico, por otra parte 

el mercado estadounidense no es menos impor·tante ya que como 

ha mencionado que es el centro tur\stico mas relevante del 

continente americano y las zonas con mayor a.fluencia en esa 

nacibn son Miami con ';';7,7:39 cuartos seguido de Honololu con 

33,980, cuya oferta turistica 1·e-fleja sin duda su 

importancia. 

El crecimiento del turismo internacional continuara 

desat-rol l:tndose a un t·itmo favorable, se maniTiesta un cambio 

cualitativo en el .flujo de las corrientes tur\sticas de los 

paises mAs avanzados, que supone una redistr·ibucibn mundial 

en la captac:ibn de lo cual puede beneficiarse M~rnico. 

Mexico constituye un importante destino alterno para otras 

corrientes del mundo y cuenta ya c:on una su.ficionte oferta de 

alojamiento y servicios que le permiten competir por los 

principales mercados turisticos del mundo, orientando su 

estrategia al desarrollo de 

le posibiliten atender 

in~raestructura y 

adecuadamente 

servicios que-. 

segmentos 

de las especializados, que incrementen la utili=.acibn 

instalac:1ones en centros de playa, pudiéndose beneficiar· con 

esto a los centros del interior. 

En -Forma par-alela con lo anter1ot·, se requiere diversiT-icar 

la of¿rta de alojamiento püra atender en ~arma equil1brada a 

un mercado cautivo ~CO("lcJomin1,:is) y 

<18HZst.:;.disticas l.J ••• ¡.;89!1btdem o • .. •·.J 

nuevos visitantes 



(hoteles). 

A traYéS de un mayor control y conocimiento de sus mercados, 

MErnico er posib1lit.iad de encontrar ::.olL;c 1.0nes 

alte1·n.:.tivas que le permitan manteno:!r- un ritmo sostenido de 

crecimiento ya sea a través de 1..1na mayor· captacibn de volumen 

de visitantes o bl.:>n mejorar la .::alidad de la demanda c. 

través de aumentar la estadia y el gasto. 
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Lo.A tMPOPTANC:tA DKL "1''URJ:'l!IMCI, ltN L..A l!!:CCINOM~PI 

: .:!. ~O LA5 REALIDADES Y NECESIDADES EN LA ·ACTIVIDAD. TURISTICA 

Nunr.:~ como .-.Mor-:; el ~urismo se _·ha·~-' ci:>nverti.j,, __ ci·~_:-niVÉ!l 

J 1-.t e1·n,;i,c: ionC'I l, en une: industria con gr~.i:·fr;:fes.'- _po_·~ i. bp i d~deci_ ~ae 

atrae1· ingresos importantes pa1·~ muchas naciones. 

L3. competenc: i a todos los ordenes~ se vuelve mas aguda 

con~orme transcur1·e el tien1po y con toda seguridad el turismo 

esta inm~r·so en ese proceso. Como se ha visto. M~Hic:o es un 

pais con vastos recursos tut·isticos, de los cuales se puede 

aprovechar par·a capta:i6n de divisas, mejorar 5u 

balanza ..:amere ial, generar empleos y c:ontt· i bu ir en mayor 

graoo en la producciOn de sati=>f'.acto1·es. Las oportunidades y 

potenc1alés bene-ficios que ofrece la actividad turlstica, 

obligan a la re1":lexi6n y el anAlisis serio el objeto 

generar propuestas dirigidas a impulsar el turismo. La 

-formulación de sugerencias y su ap 1 icaci6n cuando estas 

valiosas. perm1tirA al pals tene1· un 1n9trumento que lo 

ci.povara la soluciOn de mültiples pr·obli:mas de- orden 

económico y soc tal. captara un volLtmen mayor de c1visas, con 

sus correspondientes -:.!-fecto<;. mul t ipl icacores sobre att·as 

actividades colaterales, s1gn1-ric,;wa mas oportunioades :ie 

1r1~raestr·uc~ura. En aste 

sent 1 Oo ,·::;com>?nCc"t.::le que cidc=:más de los ccrn>?ntarios 

ver·-;:1dos a lo largo de todo el tr·abajo, se considere lo 

~1g~:;~te para ~ort~lwcer 12 ac~1v1aaa tL1r~stic&: 

1•·tensi-i~car la!::: camor..f'1.:.~ ciC? oromcc16n y p~1bl1c1d:td. 



r;.t.tbl ici tar:i o al ¡:iai.;: como un todo -~ a su~ -.c:en~_1·os turi stic:os 

.:!'n -p.!'rt.;.cular • 

• Deben dive~··:;ioficarse los men:ados de atracción turlstica 

s1n descu1dar la plena eHplct.:.c:i6n de les ya. e};istentes . 

• El turista que proviene del ewt.erior debe saber que para 

conocer México no es su-Fic1entc ::on visitarlo u.-,a sola vez, 

ni siquiera c:ieri. En este sentido debe motivarse 

repetitivid.::td • 

• Se debe e::plr.:Jtar towas y cada uno de los c.;;ontros tur1stic:os 

existentes, ha~.: qLH? hacer publicidad al detalle de el los. SE 

puede eHtraer ingresos de la promoción intensiva de centros 

arqueol6gicos, ciudades tradicionales, museos, edi~¡cios 

coloniales, centros hi.st6ricos y desde luego playas • 

• El monto de los ingresos ganados vei en pt·oporc: iOn di rect:a 

con el nivel de la creatividad • 

• En la act i v t dad tu,.- i st ica debe ssir preocupa.e: iOn permanente. 

el que sean cubiertos todos los merc:ados demandantes pat"a 

cada nivel d& ingt·eso, cada segmento del men::::ido tur1stico 

debe ser aprovechado plenamente. 

México debe o.frecer lugares turtsticos para atraer 

deportist~s~ a los Amantes d~l art~. la historia. y los 

mL1seos, los paisajes, y en .f'i¡; cada tLir1st:..a debe ~ncoritr·ar· 

~itios adecL1ados a s;J edad y pre~e,·enc:1a~ M~>11co tiene ampli ... 

CJ vers~d~d. 

• wr.,-ecet· i nc-::!nt l vos -Fi n.anc iero~ .;;. mejores t..-.sas pl a::os. y 



inciisoensatle par~ ~ogr~r el éwito en la a~~ividad • 

• FC¡l'1er.tat· l~ .::a::?~c1tac1bn C-7 ma~·1er¿¡- sa~·.1¿., pa:~a- que e>d•;,n:'.:.n 

Gt1ienes pu~:o.:.n .::onducir Ces.:.r'"r"ol ln de 

empres~s tu1·isttc~s. 

Fromcver m~;; \.t..telos, meJorar la:. vtas de- .comunic:a.ción 

maritima~ y ~errescres. 

Cre-=ir ;.aquetes t:urlstico"S QUE" tnc¡uran la. prestac16n de 

todos °Los S1?t·vic1os cosibles al tur·i5ta, desde que sale de 

hoga1·, 

-Formal1::ac16n de convenios de apoya mt..1tt10 entr·e agencias de 

viaje-s~ lineas aereas, cent:.r·os de convenci.ones, hoteles, 

rE-staur·antes . y centros recreat1v•:is p,;..-e que en amplia 

coord1nacib~ el tur1;;ta terqa todo lo necesar·io par·~ vtaJ•r· 

• -:-ar iTas compet 1 ti vas pa,•·a cada segmento de m2rcado. 

MéxlCO der:.1do .;. su rtqu¿=:a na"t.ur-al, .::ultur¿;,l E- histOr1ca, 

tienE:! amp ~ ins pe·,;. i t..:. l idacio?s pat·.:. .::ont i nua1· bene-Fic i¿\ndose de 

adecuaoas a los d1sti111::os ;w~r-cados nacio;ial y E:!}~t"ranjero en 

calidad v r."ec10. Se cons1nera que par""a mant~net o elevar la 

io:;; disc.1nr..:;s r:entn::.s t1..irls+.u:os 

c:ono~ .. ~·1ri1:i'i'. -:tend=ig ocut"1ques. ..:: ine5. ~~:cE-c~r.¿¡i. 



varias ciudades con rique;:as arqueolOgíc-.,s y naturales, en un 

solo v 1..aje, corno pu¿de ser en las o artes de la per.insula de 

Yuc~t~n~ el sures~e <Oawaca y Ghiapasl, en el centro del p&!s 

etcéter¿i.. FTcmover· la. "isita de- varios centros de playa por 

via maritima. por ejemolcJ, los centros turisticos del 

Pacl.fic:o, del Cat·ibe. CCo::L•mel, Canc:C.n e Isla Mujeres). Deben 

hacerse cada vez 111-ª's i:ompetitivos iu~ destinos turlsticos, 

vigilando que las tari~as de los hoteles se~n adecLtadas y que 

estos tengan las caracterlsticas esperadas pot· los turistas. 

Se r"ecomienda re.:\l1=ar estudios minuciosos r·elativos a los 

mercedes de Estados Unidos, Canada, Europa~ Asia y el sur" de 

Am~r·ica, para detectar el producto que demandan los grupos 

tL1rist icos de esas n~g~ones. 

Durante los ültimos al'1os han predominado los mercados 

-Fami 1 iar ~ econOmic:o y depor-t ivo, pero se nota que hay una 

tendencia al crecimiento de grLtoos que buscan espacios 

.;..biertos, la natLtt"ale;::a en su m8:t1ma e:<presiDn y aquellos 

segmentos que dem~ndan serv1cios de muy alta calidad, el 

turismo nAut1co qut::o tiene una deme<nda elevada en los Estados 

Unidos constituye un mercado grande que puede ser aprovechado· 

por la nación mexica~a. 

La actividad econOmica nacionaJ es muy vulnerable al mercado 

de los Estados :Jnidos. por lo CL1al serla c:onveniente que el 

Gob.: et· no me¡: icano llegara a puntos de acuerdo para que ese 

oal ::, se: co.npr·ometa no .:;oicot:.ear los ~ lc.•Jes de 

est.:idouni dP.nses .3, Mex ico. i:..dembs deben r-e~l i :::-ar· se est=uerzos 

OF.' divet·s1 fica.:: L '.:.or-, c.:q--.t;o ae los. m¡¿r·c¿¡,o . .,s dema11dantes como de 



las ,;i,ctivi.da~es eco;;~·lilicos er. :ugares dar.de i::?l turisfJIO 'ti.en~ 

lug¿u ~ .:on t=: obJeto de (¿vitar en la meo1da de lo oO<Sl.:-le ló 

d1smi.nuc:.1t.n de .:::·miJlE-o5J e 1rigr·es.:.1s que se propot·c:;.cna e: l<t 

pobl1:1c16n que rjepende de la act1vidad .. E=: necesario cn~a1· 

centros di:? ab¿.st.o cuyo oropOsi"to .j,:~e esta1· enc~minado a 

s.;1tiE-Facer ~ ¡:;· 2i::1i:;s r·a;::onables las ni:.-=esioa·:les al1mentar1as 

de le poblac10n t·es1dente y v1s1tante. 

Es bueno dest6~ar que el me1·cado tur\stico d~l Japón poi· su 

c.apacide:-d ~·:onOm1ca. r·evist:e espec:ia1 sign1·ficac16n, por lo 

cual se propone que e:< ist..,1n promotores en ese p.:1is que 

atr.;..igan an1.1almente r:::=r-r-ient:.es tLtrist1cas numerosas de ese 

poderoso pc;.!s •. 

Por L1ltimo deber decir·se q1.1e es de sumo interés considerar la 

car.servac ion y ..-ec1..1per-ac ibn del medio ambiente a tt"avés de un 

desarr::il le tLir·ist1co que este -Fundado en una plane8ci6n, que 

los hec;ios signi-Fi.que la aplicaciOn de més medidas 

prever.t.1 vas QLIE con·ect i vas. 



B. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

~l tut·i~.no se le considera como una importante actividad 

ecc•r1.!.m1.::,:.;. r.:iue 1.-1n1T-ica i\ demandantes y oi=erentes, constitL1idos 

ic;::: ¡:wtmeros por conJ•.tntos c.ia poblaciOn pertenecientes a 

estratos de distinta condiciOn econOmica que de manera 

voluntaria inducida .Jespla:::an hacia los centros 

turisticos, por lo que ataf'le. a ~os 01-=erentes, estos estA.n 

compuestos por un conjunto de empresas heterogéneas q1.1e de 

directa indit-ecta ponen disposición d8 los 

viaJeros sus b1enes y ser·v1cios, quedan incluidos aqul 

empresas industriales, comen:iales, de transpor-taci6n, de 

alojamiento turlstico, 

etcétera. 

restai.irantes, centros nocturnos, 

La actividad turi~tica este\ in-fluida por .factores de 

di-ferente tipo: coyunturales, polif:icos, económicos y 

sociales, asimismo, por eventos natur,,•les como ciclones y 

sismos, pot" tanto. Ltna actividad muy sensible a las 

al tet·aciones que acontecen en su derredor-. Su Ct"ecimiento 

depende -t=undament a lmente del avance en las condiciones 

econOmic:as y socialeo;; ·1· de l~ tecnologla del transportl?. 

Pese a divet"sas cir·~~nstanc1~s desFavor·ables, el tur·1smo 

mundial mant i.cne un.:< tendencia d5cendente a. par·t;u· de la 

Seguro d.?! Guerra Mundial• de un volumen de 25 millones de 

"":. ... ir1stas. paso ,:. loü 11allones en 197.:• y a 4.:~ millones en 

1990. ~n ~os ú~~imo;; ~1 al'1os solo reg ist,.an dos 

decreme-nto;; el los cuales 



aconte::::1e1~on en 1982 y 1983, debidos .fundamen:.:.alorier.te t::• la 

crisis económica que vivl~ el pal~ en e::;a oericdo. 

L"" cii~tribuc1ón de estas corrientes en el mundo se .=ncut>ntr·a 

~uer-temente concen~raaa 

Unidos y Ganad~}, r·egiones que captur-an tres cuartas partes 

del turismo mundial (76."1"1. 1'::t88>. ME~:1co apenas ha 

part~cipado en promedio con el 1.51.. Na obstante~ esta baja 

part1cipeoc16n. el +:tujo del turismo munoial Mei.:ico ha 

crecido de 197(1 a 199(1 <en promedio .:ir.ual>. mAs r·apidamente 

que ~l ritmo registt·ado a nivel m1..1ndial~ 5.4% ME!:dco y 5.0'l. 

tot.;.l mundial. re-spec'tivamente. 

En 1970. nu~s't.r-o pa~::; rec1bib 2 millones 250 mil turistas y 

en 1990, 6 millones 393 mil tur)stas. 

La dinAmica ae la poblaciOr1 juega papel muy importante en 

el comport~miento cuarititetivo de los viajes, esto en virtud 

de que .a•-1menta el met·c~d·-. potencial de turistas, el cual 

debe ser explo't.ado deb1 ·jamente. Liu1·,:.nte: los prt.•>tmos ai'1c5 se 

pre'.té un lento crecimiento de ; a población en norteam~rica y 

Eurc;;: . .:., 1 leqando er. algunos p¿:1iseE eut""cpeos a 

cc¡r,:Qr10 a .::¿ro. L.;_¡, put.i.&ciOn •1e ,ortea1n~.w1c-=-. y Europa, 

re;:.1 t:5er,;:6 e~ t6:~ d& ia población mur.di.::1.l que- en 1980 .fue de 

.;.~ ... ~::: . .:. 111tl:ones ae per·;.;on~s. p1·ev1E.-ndo:::-=: c. ... •e p;;,.r-,'1 el af'1o 20(¡(1 

S81-A el l~% lOE ~n total de :,25! millones de pe1sonasi. Sin 

emo.::1rgo, .;-onstrJera qL1e lo;; ca1rib1os-> en lCJs ai1c.s venidercs 

no se dar·An tantc en l:'-1 aspecto •:' .• An~i':at1.,,,.o slrn;; ?'"' el 

.:ispecto CLJalitat1vo. En cuanta a este Lolt: no, los h~bitos de 



sobrP toda. en i.a poblaciOn de los paises industria: izados. 

E.ro t.:¡7!:•, l.a edad media de la poblaciOn Cle Nor·Leame1· tea, 

E;,.wopd y Japón .fue de ?--7.7~ 32.2 y .zq a1'1os; las estim~ciones 

par.:;. e:i af"'lo 2(100 son en -:;u orden de 36.5, 37.5 y 39.5 af'los. 

t::sto signif=ica. que el mercado de los paises desarrollados, 

tr21dicionales demandante-s de> viajes internacionales, se 

er>cLtentra evolL1cionanoo paul.:atinamente hacia nuevas -formas de 

viajes con intereses C:Lla 1 ita ti vamente dt.ferentes. La 

s1lL1ac:iOn demogra-fic:a de la población norteamericana apLlnta a 

cambios que tendran Lm e-t=er::to importante en el mercado de 

tLu·ismo t·ecept1vo hacia M.?;...ic:o. 

Se pt"ev~ una reducción en las tasas de crecimiento de ¡a 

poblac iOn estadounidense, del 1. 04% actualmente, al O. 6::!% 

anual para -fines del siglo. Por otra parte, existe evidencia. 

de cambios en el comportamiento social y econbmico que 

.;impl1a1·l\n el mercado potencial de tLlt"imo en .favor· de Mt:!>:1co 

como los siguientes: 1) una r·t:!ducciOn del tamal'1o de la 

-familia (3.65 miembros en 1960, contra 3.19 miembros en 

1987>, tendencia que hace m~s Tlew1bles los viajes, ya que al 

set· mas. peqL1e1'1as las -fami 1 ia.s estas l i.beran ma'¡ores recursos 

tut·lstic:os q1..1e pueden ser utili=:a.dos ~n el consumo de 

pr-od!.tctos tur1sticos. 

estadLLnt dense::: que 

2) Un gran n~1mero de .familias 

el pi'l.s.ado solo perciblan L,n ingt"esc 

ahora reciben dos, ~st.a tendi::ncia t~erie como e.fecto positivo 

en el 1net·cc;1:jo t .. •r!sti•:a un aumento en el nL•mero de v1a.Jes y 

ma~·or· uso de aviQ;, como medio .-je tr-C'nsportc. 3) Oec;;eo de 

amo 1~nt<:!s no -::.ac.ur·adc.s y n~., .:iensamente 



~.:.bl ,;i.dos. 

En lo Que .::ont:1et·ne a •~in estudio t•ecio:nte, realizada poi" el 

Ll. s. Trave 1 úata Center·, las ca.r"acter·\sticas m:..s importantes 

del merca.do potenc :.al de ·.,.tajes norteamericanos son las 

siguientes: 

estilo de 

los viajes han pasado a .formar parte integral del 

vida de la sociedad, tendencia que deber~ 

incrementarse en los pt~Oximos a\105. 

Con-forme lo poblac10n ave1nce en edad, los grupos con mayor 

incidencia de viaje en Estados Unidos, van a crecer, por lo 

cual los viajes aumentaran c:on:::1derablemente durante los ai"los 

90. y ser~ necesario c1·ear· sitios con caracteristicas propias 

para satis-facer la demanda de ese mercado •• Los pr·oductos 

orientados hacia la juventud y los solteros debe.-an dar un 

nuevo en-Foque a la oTerta pa.t·a coincidir con el cambio de 

intereses y estilo de vida en estos grupos. Pat·a que Me>tico 

se bene-Fic:ie del posible incr·emento en la demanda que se 

derivara del cambio en la natur·aleza <comportamiento, 

costLtmbres, moda) de la poblaciOn norteamericana, ser~ 

necesar10 Ltn aL1mento proporc1on.::1l en la o-fer·ta de v1aJes. 

De 1770 a 1C79ú l~ participaciOn de ME::ico el ;.i2rc:ado 

internacion.:<l de viajes hci. :::;ido promedio de 1.S'l.~ 

oscilando dure1nte este perlado de 1.7\'l. en 1974 a l.291. en 

1985. 

El tur· 1srno rec:e~t: tvo procedente 

f"L1noamP+ntaJmente originario de 

conjun~ament& el 60%. 

E.:.tAdos Unidos ha sido 

los estados de Texas, 



r-·~,-6 GLte la. meca de '?'3.ptiic:.:.~n de t_U.ri.;;1no .:r·e.;:eptivo(10 

fH 1 '.ior:«::;. de nsita ... t:es-í s~.;.; i-lc:anz.ada en- -1994, es necesariw 

¡:¡Lte vt::i~...tmen crezc.a a l.ln o:qL1ivalente. del ~.85X como 

prornedio .a.ni.,_•...=it. t·etc. 1mpor"t~r.i:.::=, ya que _dt.u~~_nte e~ ~apso de 

Si anali;~an los ütversos periocic:; de i:rec11n1ento sin 

c:onsiderC\t" aquel lo::i d& abruptos movimientos que hc-n st.tc:eciida 

ds ur, ¿¡f'io .:. ot.-o, c•:.,m•J es el caso de 1902. t~83. 1985 'r 1957, 

se puede detectar q1.1e el mercado turlst.ico extranjero en 

Mé..: t<:.o registt·a .;;umentos ··ad¿\ i'l.ho cercanos a los 185 m1 I 

t1.1r1stas. 

La meta S8haladc-. de 10 mJ.llones de tt.iristas implll:a 

crecimientos anu.;;les de 716 mil turistas, volumen qL1~ 

mani-Fiestc. por si mis.no, los es-fuerzos qL1e deben 

rea3 izados por el gobierno y los pat·ticulares~ como ·son: 

¡ncrementar la o-ferta y mejor.ar íos servicios tLu·Ist1cos a 

los mr:tltiples segmentos del mercado potenc1c:1l y e,:ect1vci; 

pt·opugnar por el -for·talecimienco del mer·cado <fronterizo; 

impuls.:ir el meri::ado natut· 1sta debido la c:oncitEnciél 

ecológ1ca qt.1e se e::sta creo:\ndo y .:;o.no complemeni:o de las 

destinos de playa. v sol:¡ impuls3r el turismo nbi..1tico 

._os rJes.ar·r·,::illo·:; dE-1 Fondo ~~c1~:icnal ClE· Pomento al Turismo 

'~e:',:_:-•• 



pa~ci~~pac16~ s~r~ del c:t.5%> c~n una captaci6n ~e poco ml5 

oe ~ mil~ones oe v~6ltantEs. 

El met'cado n::\c: tonal, por su p.::..~·-t.=. ha pra.;;-=nL.;ido 

~en..:enc.1a a:.cenoen'tt-'-, lo q1..1e signi-T=i1::¿1 que h.:. ¡::;odidc mantener 

el acceso a la recre~ciOn 'i ~l descanso sobt·e ciertas 

íhOdl -f1c~c :i.c.'"l.:s oe con.:iucta.s dE' viaJ'='S· En 198:;', el mov im1ent:1 

d¿. esta;; cor·rir?·-q:..s-::. 'turi ::;t1ca.::; .asc:.:-nL-:!l~ a 35.4 1nillcn"-"!·.s de: 

pet"so~~s. ~···ev1f.1acs= lleguen a m&s e~ J2 millones al t~rrr.1no 

a~ la presente adminis"t1·~ci6~. 

Hoy es insosl..:.1 1 -3ble la r.ecesidad de cft"ecer inste\lac1unes y 

serv1c10=- i.:.ur-isticos adecuados y apre'=1os atracr:.1vos pa1·.:. 

pouer re't.ene::- dent~-o aal pal.::>~ ai mercado e'1=ec<:ivo y atraer a 

-r1ujos dE:.o vi~ltante-; :.::ie ot1·.:1s p.:-1·tes del mundo. 

El sector r..u.··ismo es una actividad t.:1n din.3m1ca que debi::-

í"IOdern1::arse üe rnanel't- p&rm.:.•ente, para hacer .;:r·ente a laE 

m.tevos ,-·~tos que conlleva. J,:i .;iiooa¡ 1:::aciOn econOmicc. mundial 

·~spe.:-11=1ca.m•=•~·-"-'· los r·epresentadcs por el ef"ecto del 

T1·c-i::adc • .:i~ _i b· Cor.iet·c ici ccm Esta.~t...,~ Unidos y C.;nadá. 

L..:; =or.-.;:>i::·~:::inc:;.~• se. ayuoi:::a er. too?<:= los cc•mpos de- la. vida 

econ:: . .n1c¿, lnt~t r.-=:0 c1onal y el ·.1.1r·ismo esta 111met"so ese 

prat.E::=.o por lo qu-? se ind1sp~nsable l••t;;:.nsiT-.J.Car· los 



ANEXO 2 

CONCEPTOS TEORICOS-ECONOMICOS INVOLUCRADOS CON LA ACTIVIDAD 
TURISTICA 
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ANE).C1 OE ::ONCC:FTOS TEORIC0·3-C:C.:1:-..i0MICOS INVOLUCRADOS i:'.UN ,_,.. 
HCTI\,.J1DAD T .. ..í~.IST!C.A 

MCTIVIDt!oL1E,;, c:cormr-1ri.:AS: .._¿._5 c:ICt:.l>1idades r:rr:idL1•:f.t·~a-1 se 
·. agrL1pan en tres seo:;tores bé3ic:os~ prim.ario. que ::.u.,;r1::=-. l,;.s 

ac:t i vida.des que se eJerce;i pr·O;< im.:i.s a las bases .:l.: 101:. 
recu1·sos na~urales e agricultura. ganaderia. pesca, 
si lvic:ul tL11· c.. .::a::ai; secundcr io. oue- compr·ende act i ·~ 1 da des 
industri.:..le~. medl ::.r1te las cL1d.les lo~ biAnes son 
t.r.<\nst=oi-;naaos y; t:.er-::1ar10 CJLte abarc:a act1vidaé.;::; cuyo 
proaucto no tiene expt·esibn mate1·1al {tur~sma, co1ner·c\o. 
~ransi:.•ortes. edL1Ci<.C10n 1 etcete1·.:i. :· 

ANALIS!S BENEFICIOS-COSTOS: Procedimiento •.tt. i l 1;:ado pi'l1·a 
eva¡uat· ~a co:1venienc1a de •.tn proyecto. poniendo en la 
balan;:,;.:.. l.:Js betH.:?..=1cios contra los casb.Js. Los r;;suttados se 
ei:pressn de diHt1nt~s ,=01·maF. t~le~ como casa de rendimien~o 

inte1·nc.. valor 21..:tual i::ado netc. y 1·etac1ón bent?ricio<;-.-costos. 
La rentab11 i d<:td fina.ne: iera const. i tu ye un t .i.po de itn8.l is1s 
benef'.ic1os-costos .• pero no o.frecC2 una medida SL\t=iciente del 
rendimiento neto i:le Ltn provecto para la economl.:: expresado en 
té1·1111nos dE bene.ficios sociales en situaciones en qLte los 
precios de mer·cado L1tili<:ados no ro-fleJan el verdadero valor 
ec:onOmico de los insumos y productos, en tales casos se 
requiere un ar,J.lisis de bene...=ic:ios-costos económicos que 
ut i 1 ice pr·ec10::; de cuenta. 

aALANZA DE .~:AGOS; ConstitLtye e~ instrLtmeni:.o qw.e t1ene como 
~1nalida~ especi-f1ca ~egistrar, s1stemat1camenr.e. las 
operaciones 01-1e realiza.n los residentes de un pais con los 
resid~ntes :ie otros paises, .:...onsider-~r..:iose a estos ült1mos. 
ca1·A e~ectos de ¡a bal¿n;::a. como extranjeros. 
Mw:stra. le. posi.:i6n de '-'n pciis r·espGcto del resto del mundo, 
a LtnB -Fech.::i oei:.e1·m1nc.da y se C::1vide en 6 partes: 
1 B.;.l'an;::a de Mer.::~ncia:; o Comt?rcial. - Registra impo•·taciones 
y e::pcr·tac1ones de mercancla:;, 
2 b-=ilc.ri;::c. de servicios.- Regis1:.rc. i.npor-taciones y 
expcwtac1on~= de s~rvicios dentro de lc;s cuales se clasl1-ica 
e! i:v·· :.snio • ._.a sum.a. oe este rub""P con el anter tor .for·r.",¿:.;o la 
.:t•ent.a cor1 ient.i::-. 
:: C,;. i an;::a t.ur lst :;.ce:.. - Reg isi:.ra 1mportac iones y e>: por-tac iones 
=re t:ur ¡ s.nc as~ com.:. i ngr¿s.:lS y egre~os pcw ~r-3nsa.cc 1 or..-:>s. 
Tt·ont1:1·~ ";:"¿,s ·..¡ St' encueni:.r.:o c•Jmprendida dent•·w O::e la Bala1c-:a 
dP. =-·=-rv:..cios. 
4 D.:Oicin.:.6 cr. ca.pitales.- 1•lueso:.r-d 1wpor·t.acior.,~::s 

exoo1·t6ci~nes· a~ ~apitales. 

3 t;;·e-n9lt;· oe ~··r·o1·es y Cimis.1.:i01es.- .:.omc:;r·-=nde part.i.1as quE:. 
.::ont¿ ::. l l i ;_"'.-· : .=i::o 1·. 01·0:; ant¿1·¡ or2s • 

. :,.r·1.,:..:.~6i1 .=e la ;:;es.::···.'a.- "•:;~t•:"·Lr:?ntas d:z. 1.J. ·.::--:~r·~·-" 
murie-:..c·1·:;.o;.. 



COf<'f.·tE1·.;TE DE LIOUi.DEZ <CASH-rLGl..ii": Fondos 
efeci:.ivi:I disponibles que g~r..;;r·a el ;i~oyecto c.h,:>-=· .. :•.1?.!s- ..;¡.¿, 

su..=ra9aot:"=" los ·Ja="ic.o::;; de ir.vAr~1.6n, materiales, rn,o,no .:.1~ obt".;~ 
s;.:i1-....i . .:.:ios pt1blic,:o y c:·-:ro:o. g:,~tos básic:cs. Ests C11ne-o en 
e-rec:t:. vu puede oe'='>r: i r1dr"se oago.; de i ntt?r-.i,•s, ir,,L1uo;:·:;i:c.s.~ 

amorti=ac10n oe la deuc.¿.. o c11idendos, o puedi:! ser retenido 
por el proyecto. L.=1 .;:.::;i-;·iente de liqLdde:= se calcula, por lo 
gene1·a1, sobre uno uase anL1i'll par·a. los .fines de anal i•;is de 
p··oyec:to, pero p1..1ede hacer:.;e sobre una. base semanal o mensua.l 
pa1-i; la gestión .financ1¿r·a de un proyecto, despLléS que eo;:e 
naya irdci;o.do sus oper·aciones. TE.cnit::~meor.e rnb.s ccr·r·ecto 
uti l i::ai- la eHpn~sibn 's:orr Lente Ge? -fondos" en conE.i;·: .:.On con 
l~ evaluac10n de proye=~oa. 

coi;:i=;IENTE DE LIOUIDE.L ACTUALIZADA~ Tipo Ce anJ.l isis oasado en 
la actuali::aciOn de las corrtentes d¿ liquide:: al momento 
actL•al •nediante L1na t.:lsa de act...a.al1:=ac10n dada. Permite que 
el analista tome en cuenta el hecno de qL1e L1na unid.::1.d 
monetaria de bene.ficia que se reciba de hoy en un atlo, no es 
tan valiosa como una unidad monetaria de gasto, la Ltnidad 
monetaria podria haberse 1nver·t1do, y en un pla':!.O de un artos 
a una dt')ter-minada tasa de in;:et·és, haber ct·ecido. Como los 
proyectos Vi'lrian ampliamente en la estructur·a de SL\S costos y 
ben~.ficos a lo largo .jel tiempo. la tasa de liquidez 
actwaliza es necesar·ia para colocarlos sobr·e una base comOn 
de valor actual, con .fines de compar.:;1.ciOn. 

COSTO DE OPGi:;.TUNID1.:.U: B.:::net=icio que deja de per.-.:.~btr Lin 
~actor productivo por· emplear-se en t1n proyecto determinaao. y 
est~ expresado por· la mejor alternativa a la cual se 
destinarla si no se in~irtiera en dicha acción. 

DEMANDA: Necesidao o des·=o de un b1en o ser-vicio. La <:Jem21nd.;,t 
influida por el precio del producto, de los bienes 

s1..1stitutos y complementarios, del nivel de ingr·eso, y del 
número de consum1dor·es~ en la activioad turistica adem~s de 
los anterior-es in.fluyen la publicidad, la d::.ver·s1i=ic~ciOn de 
atractivos .• las v\2.s de comunicacibn. Puesto que la nece<;;tcJ.;td 
v.;;.t·la de ac1.1erdo i:-ori la per-·5ona v las cit-cunst¿.,nc1a:=., la 
demanda se e:;presa genera:n1en::0co.·, en términos de las 
cantidi'loes qLtE' se dernand.:<1--ian a .Jiversos precios, 

:JEMAN;)t.:, CFECTI;JA: Tngr·aso 1·eal oeCJicado a la compra de 
mercanc~a05 o ';:1·.o!'"Yl•:1os poi· p~rte de .:on~1.11nidon=<S ~n func1bri 
de s~s pre~~renc1~s v niv8ies d~ lnyr·eso. 

::¿yr:~· ... iAC::~·: F('..r,.1¡.J.:._ ,:::.-, .;-i tie11;po d0l v~~1ot di:: los ,:1.f.::i:ivor:;; 
1i•<-·c~-...:~.JO:i ,-,...,1· ~i est.~·<..1y.:.:. -rtc.:,tcc.~ pe•· ~;.1 tnf.'L1fic1encia que 



inoi~~ un6 decltn~ciOn ~~~ctan8l; o po~ e~ ~et~r~oro o mer~·d 

en 1"'4 111d~ c:e .'3ervicio de l•;~ t-u::i.-,es qu..::> 1ra.eqr·::a.-. el ¿¡,et; ... :: 
T-::.Jo tangit.:-.?. 

O~'J!SAS: =- _1n s • .=nt:1dc ;::c;;tr¡;:-;:.:>, cL1alql..1J.c'r" mor1<="Ci~ •:Je .:.;:r·o 
ua~5. En -~rm1noB más gener·~i~s. ~~~lqu1er rec~rsa mo~etar·:~ 

n~goci-:..ole-. sea en -forma de 1J1r1er··:i -=ntranjero e-ieci:.t ...-c .• s.;-,,~ 

en ;01-ma de oro, crédi~os en ~~neos e~tranJe~os, etcéte1-a. 

ECOt·K,l'"iiA: :_a ec.t:··-tOmia es '.,;\ c1¡_o.r,c1~. '-lLi•:O ;:e OCLlP~ del esi:_:d1c. 
de l,;.;; le-~·¡:.s f.?conOtT>t.:::c:.s oue in•~ic.:o.r. ~1 •.:amtnu que c:i.?b.:
seg1..1irse- .:;¿,, =i. 11ar.t:-en•?r un .;lo?vaao 'l"ei de nroduc-ti-.;"idad, 
meJcir-ar- p.:.-:.n~;ir, de vida de ~a pobla·::~On y empleat
ccr-re~~amence lo5 recursos escaso~ (PAULA. SAMUELSON>. 
La e.::onomia -=s i.a .::1enc1a C::L•e t.iene por obJeto la 
.::1om1n1st1-.:.c:C."' di: los i·e·=-·-·~ sc:;s escasos oe que di;;ooonen las 
soc~edade5 nL11nanc.s~ •2stud1a la.z; t=ot·m~s como se compor·ta el 
hombre <:l0tt:0- l.? dif"i.:-1i :;itL\2-~iO.-, dt?l mundo axterior
ocas1onad<71 por l? tens10n e:-:ist.~nt:~ erot.re las nec~s1da.:tes 

ilimitada~ v los medies lim¡tados con que cuent~n los agentes 
de la ac:th-'lW<:id c-c..-m~m1c::i. ~Fc·AYt"GND BAt'fi\~) ~ 

Si no hubi2se "e;;.:=as""=;: ni :-iec-=sidA.d de rep ... :;.rtir los bienes 
entt-e los homc~·es. tampoco '?•{1stir-ian sis~err1a;; e.:.wn6micos ni 
economia. Fur .. :amentalmen<:e, l~ economia es .::1 estudio de la 
esC~5e% v de -OS probl~m~s que de ella se der-ivan. 

ECiJNOMIA FG, __ ITtr:A~ Eo;tL1d1a -.,._s leyes social~~ que rigen "i.a 
pt wdL1cci~·n / d1sc.r-1buciOn dt=> :".:>s :r'?dios materiai=.=-::; qL1e sir-v:on 
p~··.:, satis·t.'.lce1· l¿,s, ''~ces1dad~s :-.L1 l'Tl,o;,nas • 

.ESPAGI·J ECONGMICO: :onJuntc oe relac1cines e :1ster-,tes Enu-e 
:i.c:.s elemer,t= • .;:; eco:i6mico5. Es la diinens16n geog·-~-f"icc:. q1..1e 
comp•-ET•Clt? oe1·,::.·-,-:, dE- sus i!m1tes .. •n conJL1nto de ":!:eHh?r • .-:.;is 

eccr,C,m\.::os 1c'3nSLtm1dot·es o emp.-i:sc.s' vincuiada.s por rn~ciio ael 
• ;.-:.et""camb1 u. 

EV~~UACION~ ~nális1s de un cr·ovecto propu8sto con objeto de 
meCit -.:ar.:t1.b1:1d.:i.d o ··e•::,';c.·~.-. b.7<;.w ::t·ir:i::ri.::;s de 
renta~i~:~ao -f1n¿~=1e1·a v co~tc-oeG~ 1c10 Lp1·ec~os sociales~. 

i:::,,;.;~_)_,.'.¡r.:1CN t~-::~Jt~üMICA: &a:ar.ca .:¡1_1e ~-1:•2i..::~<:..1,:, :~:: 

ve=¡ t.:: :-?s dE:::; ·Jenta.Jas cie c;:.r-~c:tl:ft· ac .:.116H.;.co ;;oc i.:.:.. qLtt::: 
i-es .. li:~r, ,. l emple'=\r c1er"'t.:is -fact: 0:1.- ·.:s ¡:¡r·wo1..u::.r; ~~1s ~a 
t"e.::.~J:=:.;,c,::-· de 1_,¡; pt·ografTla o L1r. prov=:ict:::. de ¡;,·.,-,·:;1br1. Si:: le 
cono:::r.- e::.·.~ .;:r-.,?,i ~"=>i~ bene-fi.:1-1-cc•_;c.o. 



precie.:; de rnercaoo. Conc.e¡:,t.o ;:-opuesto ~i. d'.: def"laciCn. 

Q¡;'Eff:TA: Li'I at.soc.sic16n de prov€-er algo. En te.1·m1nos gener.¿;_les 
lé't oFer'ta ~.: .... <?~·.a in-f¡•_tida ¡::;;:w el p1·ecio del p·odL1cto • el 
del ::,rabajo, el cap1t.al y el n.vel de cecn..:>logl.:-. En t •. wi~mo 
~d&mAs de los an~er·~or·es se consider~n, las nor~as genereles 
de politica tL•t"i~tica y crediticia, e¡ mejoramiento de 
i nTraestrLlCtura. la. capac i tac iOn. La oferta Vfl.r" la ::;egl1n sean 
el proveedor·, y 1.as circunstanci.::=..$, de ese modo t5e suele 
;;.::presC'lt" en "térm1 nos di=- las cant ida.des quE- se propor·c ionar 1 an 
a los di~et·ente= pr·ecios. 

F~LANCA ~INANCIERA: Apoyo ~1nanc1ero qL1e toma un~ empr·e5a ~l 

t,.~b.::iji'!r con d1 ner·o c1Jeno CL<ando ?.ste le r·esul ca mlis barato 
qL1e e-1 propio. El gr·~oo de ,;p.;ilan::a1r1iento aumenta mJenta:i mAs 
dinero aJeno se ut1li~a. 

PERIODO DE RECUFE~:ACION i:IEL CAPITAL: Tiempo que 5e re:qLliere 
para recuperc.r los costos de i nvers ion de Ltn proyecto sacando 
el dim?ro de SLI corriente de liquide;:. Este concepto se solfa 
ut1li:ar como critet·10 ae in~ersi6n~ pero ahora se considera 
ine-fica:: porque no tiene en cuent~ la vida product1.,,a, del 
proyecto después que ha reembolsa.do el costo de inversión 
original, como tampoi::o ],;¡ ct·onologlo?. de los costos ~· 
bene-f1c1os. Es Lltil toco en condiciones de elevado riesgo en 
que la rápida r·ecuper·.;1.ci6n del capital es de particular 
importancia. 

FIJLITICA ECONOMICA: Aplica los desarrollos nechos por la 
teorla. económic.:i para la mejor ccnóuc:ci6n de la acción 
económica. 

PRECIO: 'Jalor de mercado de Lln producto o s~rvicio e:-'.presadr:> 
en dinet·o. Es, asimismo, la relación que determina la 
cantidad de unldc."'des monetarias. que se debe entr·egar pat·a la 
obtención de un.::\ unidad de deter·r.i1naco pradL:cl:o. 

PRECfO CON3TAflJTE: Pr-t.::10 del que SE- han el1m1nado los Qfectos 
de la in-flaci6n. Est¿ concepto es tnverso al de precio 
cot-riente donde si se incluye la .n~lación. 

P~·EC102· DE CUENTA: La e:-;presiOr, "de ::uenta" indica. que no se 
t1·at~ de L1n precio de mercado. EE el aumento en el bienestar 
rec::.L1lt.:..nte de todo cambio marginal que se ope1·e en la 
,:;¡sponib1 l j da~ ce or·wductos o.asicos o ,-:3ctorE>s de ¡=rodLtCciOn. 
Los precios .:::n:- cL;ent~ ,·~-fleJ~n. el v.alor- econ6m1.:::o de los 
ir1s1.1r. • .::·s y ,:v:Jr.Ju•::i::os. en L":.;)ntr¿¡posici.'.:;n a SLl valor· -Flnanr:iero 
o o.::i m~r-i::ado. F.:l p.··.;>c¡G de cuen'ta depender~ mLlcho _de la 



?f'ODUCTO IrJTé'.Rt.!O BRUTO: Producto total ,_·¿,~r.-.i- agregaoo 
dentro ae ~as ~renteras ofisicas .:JEl :;~!:.. lr,cluy8 la 
prooL1cci6n t..asaida ~r. r·ec:Lirscs .:.e pr-.::.p1eoad extr·anJer·a, o;:.L1n 
c:uanao pa.n.:.a del ingrese obten1d=> por este.:> .factores oe 
proouc:c:10n s.; trans-fi.:oran al ei..:tr·anjero como pagos por 
se•·vic1os oe .f:,;\ctorese 

PRODUCTO NAC!OtJAL. Bf':i.JTO: Producto total o vator agregado de 
los -Factores=: ce pr·odu.::c: ibn <cap i "Cal, recur::;os nal:.urales y mano 
de oora) QL1e perteri~ce a los ciudadanos d2 un pe1i s y se 
encuentra en el p.:.!s al termino oel periodo contabl2. Ei:> 
igllal al PIB ajL•staoo para tener· en cuenta las entradas y 
sal idas netas de pagos por servicios de ..¡:actores, t.:i.les como 
intereses, ut1 l ida.de!:. y remesas de tr·~baJe<.dorese 

RELACiot-1 BENEFICIC3-CGSTOS: RelaciOn entre los bene-ricios y 
los costc.5. deben calcularse utilizando los valores 
actuali::aoas de Unos y otros, meo1ante una apropiada tasa de 
interés de .=uentC'.. La •·elación debe ser, por lo menos, de 1.ó 
para aue el proyec:to sea aceptable. 

TASA DE OCSCüENTO: OesCL\ento socre una •.tnidad de principal en 
la unidad e? t1empo .. 

TEORIA C:CONOM1:GA: Formula principios, teorlas, 
modelos con t.cse er, descripciones y obs~rvac:iones. 

leyes o 

TIFO DE CAMB!O: í·Jl1mero de unidades de moneda nacional 
correspondi<;nte ~ ur.a urddad oe moneda internc.cion.:.l .. 

V~LOR ACTUALIZADO: Cant~dad que, teniendo en cuenta la 
=Bpc:.;:1c:..,,~ ,1.1.1.;:r·~:n.1.¡a del •=ap¡t:\l a lo largo del t¡empo y le;, 
01..=en=>nc:1¿; ~n el tl-=•"l'"lt=:O er•tre la Techc:i actual y alguna en el 
T-LH.Llt'Oe 5o?ric- ¿qL1 i. ... a i.er.t.;:; hoy a un ·1asto o ingreso en ec:;a 
-re;:::;,:. -rutura.~ es -=:-1 ,...~s1..1:tado de ao::t:L1ali;:ar un valor -fL1turo 
al ;·1omentw de ahor·,:. mediante una i:asa de actuait";:aciOn 
.:1prop1adae 

, .il:) NO't.it~ 1...-=-s der1n1c iones anter1or·es puei:ien ser· consultadas 
pn los te.:i:os ~e~alaaas en ;. oibliogr-a~ia con n~met·os de pie 
c;e o.E.q1n.;i: i·.:i.:i:. (1). <:'.?3). :24i. 
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