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INTRODUCCION 

Del reconocimiento de un espacio en el cual el quehacer pedagógico pasa 
de una simple denotación a una significación de vivencias que van des­

cribiendo, denunciando y connotando la actividad diaria, es de donde 
surge el interés por desarrollar este trabajo. Pretende ser una expe­
riencia de análisis y síntesis con respecto a la investigación escolar. 
Dicha esperiencia se construye a través de un proceso de interacción -
con actividades y lineas de interés común referentes al estudiante y al 
aprendizaje de la lngenier!a. Esto me ha involucrado en un trabajo in­

terdiscipl inaria en la Facultad de Ingeniería de la Universidad Nacio­
nal Autónoma de México, que dé respuesta a la exigencia apremiante que 

se hace a los educadores por contribuir a la formación de estudiantes que 
se perfilen durante su estancia en la Facultad como profesionales de la 
Ingeniería, perceptivos de las necesidades económicas dP. nuestro pals, 

anallticos, formuladores de respuestas transformadoras; en s!ntesis, -
que se perfilen como ingenieros responsables y creativos. 

Todo intercambio implica una relación, un movimiento y quizii una ruptu­
ra, una desestructuraci6n que puede crear confusiones, propiciar actit!! 
des de rechazo o aceptación frente a una temHica u objeto de estudio. 
Sea, entonces, el trabajo que presento a continuación, una posibilidad 

de propiciar, a través de la comunicación de una experiencia de "Inves­

tigación Escolar en la Facultad de Ingeniería: Las Actitudes de los es-
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tudiantes como factor explicativo de la Deserción y Reprobación", un -
elemento posibilitador del diálogo entre los profesionales involucrados 

en la educación de ingenieros, para encontrar contradicciones, identifj_ 
car problemas y generar articulaciones prepositivas sobre la formación 
de ingenieros. 

El espa•~.o. la División.de Ciencias básicas de la Facultad de Ingenie­
ría, de la Universidad Nacional Autónoma de México; y el tiempo, 13años 

de trabajo dirigidos por una actividad investigadora centrada en el alu!!! 
no, son 1 os e 1 ementos temporo-espaci a 1 es donde se ubica esta experi en­
ci a de investigación. 

La formación del estudiante de Ingeniería, la concibo como un proceso -
cent i nuo de revisión y eva 1 uaci ón de todos 1 os componentes organiza ti -
vos y administrativos que inciden en ella, así como los involucrados en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. Esta concepción ha sido plasmada 
en la actividad pedagógica dentro de esta Institución, a través de inve?_ 
tigaciones y estudios encaminados a encontrar los mecanismos de apoyo -

para la formación del estudiante. 

Los mecanismos de apoyo al estudiante de ingeniería han tratado de dar 

respuesta a problemas manifestados en altos indices de reprobación y d_g 

serción sobre todo en los primEros semestres, bajo el supuesto de que -

los estudiantes, no tienen los elementos metodológicos para ~studiar. 
Dichos problemas se han intentado solventar, organizando servicios de -
apoyo extracurriculares en hábitos y técnicas de estudio. Estas práctj_ 
cas pedagógicas en las cuales he participado directamente, se han instj_ 

tuido bajo el nombre de Orientación Escolar. 

El fenómeno de deserción y reprobación ha sido explicado y se ha trata­

do de resolver en la Facultad de lngenier1a desde diferentes enfoques, 

no obstante, su presencia sigue siendo una constante. El objetivo gen~­

ral de esta tesis es abordar dicha problemática desde una perspectiva -
diferente la de "las actitudes" para encontrar indicadores, explicativos 
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de los fenómenos de deserción y reprobación escolar en la División de -
Ciencias Básicas de la Facultad de Ingeniería. Las actitudes se conci­
ben como la disposición o comportamiento manifiesto de los estudiantes 
hacia el logro de sus objetivos, metas y proyectos, Mbitos, habilidades 
e interacciones con la Institución. 

Como objetivos particulares, se pretende: a) aportar información sobre 

cómo aprovecha el alumno de los priJ11eros semestres -alumnos inscritos -
en la División de Ciencias Básicas- los diferentes elementos y apoyos -
que le presta la Institución; b) generar nuevos programasdeOrientación 
Escolar. Esta última concebida como una estrategia que consiste en en­
trar en una organización para modificarla, sobre la base de un proyecto 
diferente "centrado en el alumno" que influya en la disminución de los 
altos índices de reprobación y deserción escolar. 

Para articular los elementos teórico-metodológicos e informativos sobre 
el objeto-problema y acercarse al logro de los objetivos planteados, la 
tesis que sustento, se estructura en cinco capítulos. 

En el PRIMER CAPITULO se desarrolla el Marco Teórico Metodológico a la 
luz del cual se aborda el fenómeno de la deserción y reprobación esco­
lar; "El análisis institucional", en su sentido más amplio, esto es, CQ 

mo un método de aná 1 is is social a base de observación y documentos. 

En el SEGUNDO CAPITULO denominado "Inscripción de una práctica pedagógj_ 
ca en la Facultad de Ingeniería", se aportan los elementos contextuales, 
para plantear el objeto-problema de la deserción y reprobación P.scolar 
de los alumnos de Ciencias Básicas de la Facultad de Ingeniería; d tra­
vés de una i nves t igaci ón documental que define obstáculos y necesidades 

del estudiante en su relación con el medio ambiente escolar. En este -
apartado se establecer. lus primeros conclusiones parciales con respecto 
a esta tesis. 



En el TERCER CAPITULO "Un acercamiento al fenómeno de la Deserción y R! 

probación Escalar, se presenta una i ntersecc Ión de la práctica pedag6gi_ 

ca descrita en el capítulo segundo y el reconocimiento y precisión de -

un disposi tlvo analizador: la deserción y reprobación de los estudian­

tes de Ciencias Básicas". 

En el CUARTO CAPITULO "Las actitudes de los estudiantes de Ciencias Bá­

sicas. Una investigación instituyente" se desarrolla un marco teórico -

de referencia sobre las actitudes y su relación con la reprobación y d! 

serción escolar, 

En el QUINTO CAPITULO "Propuesta Institucional de una Investigación de 

Actitudes en la División de Ciencias Básicas", se aborda propiamente la 

explicación de los fenómenos de deserción y reprobación, a partir de 

las actitudes de los estudiantes, en una investigación que pretende ob­

tener información de la División de Ciencias Básicas inscritos en el se 

mestre 84-l. Aquí se est<iblece una serie de conclusiones parciales con 

respecto a los indicadores expl lcativos de la deserción y reprobación -

escolar. 

Finalmente, se presentan las conclusiones y dos propuestas, una dirigi­

da a profesores: "Mesas Redondas sobre la Didáctica de las Ciencias Bási_ 

cas en 1 ngen i ería. Su problemática, exper i ene i as y propuestas a 1 terna­

t ivas", y un "Taller de Planeación y Asesoría Académica" para los estu­

diantes. 

Por estar Inscrita en una concepción dinámica de la Institución, las 

conclusiones y propuestas son sólo la aportación-reflexión de una prá~ 

xis pedagógica permeable, expectante y propiciadora de lo que aún está 

por hacerse en la formación de profesionales de la Ingeniería. 
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"Sea esta la manifestación de una 

actitud profesional que pretende 

irrumpir lo dicho y propiciar lo 

que está por hacerse" 
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CAPITULO 1 

MARCO TEORICO METOOOLOGICO 

Este capitulo tiene cano finalidad, la exposición del Marco Teórico Me­

todológico a partir del cual se aborda el objeto-problema de esta tesis 

"La deserción y reprobación en la Olvlslón de Ciencias Básicas de la Fa 

cultad de lngenlerla". 

La construcción del objeto de estudio se hará a partir de dos premisas 

fundamentales, La primera, la necesidad de abordar el fenómeno de la -

deserción y reprobación escolar, desde una perspectiva epistemológica -

caracterizada por una Intencional idad dialógica entre la sustentante y 

la Facultad de lngenlerfa y la segunda, el abordar dicho fenómeno desde 

un p 1anteam1 en to me todo lógico fundamentado en una actitud percept 1 va, -

que permita distinguir en un determinado objeto de la real !dad social, 

el conjunto de elementos, formas y sistemas de relaciones internas de -

los fenómenos.y sus articulaciones. El método, por lo tanto, se conci­

be cano el articulador que mantiene una relación directa con el objeto · 

de estudio y como retlcula fundamental para organizar coherentemente la 

práctica de la investigación desde el planteamiento mismo de la proble­

mática, sus principios e hipótesis, hasta sus resultados. 

Tomando en cuenta las dos premisas anteriores, se situó a la deserción y 

reprobación escolar como un fenómeno social y educativo, contextuado por 

el concepto de "Institución". Su especificidad, por lo tanto, gira al -

rededor de la concepción de la División de Ciencias Básicas de la Facul-



tad de Ingeniería como 11 lnsti tución 11 • 

1. Tendencias Epistemológicas e Interpretaciones Teóricas para el Aná-

1 is is de Fenómenos Educativos. 

A continuación se presentan las principales tendencias epistemológicas y 

de interpretación teórica que han permitido anal izar el fenómeno educat_!_ 

voy sus instituciones. 

E 1 término i ns ti tuci ón ha si do abordado desde di fe rentes pos turas, ten--

denc i as epistemológicas de interpretación teórica para el análisis de 

fenómenos educativos. 

POS ITI VI 5110. 

Las posturas asumidas frente al objeto de conocimiento se han caracteri­

zado por el concepto que tienen de "real ldad". Cuando la postura funda­

mental es que puede haber un conocimiento de la realidad en sí, como re­

sultado de una objetividad total, se tiene una postura positivista. El -

fundador Augusto Comte planteaba la existencia de una verdadera Ciencia 

que estudia los hechos y las relaciones permanentes de éstos, esto, es, 

de una Ciencia Positiva. Los seguidores de esta concepción entre otros, 

fueron John Stuart Mili y G. Tn. Ribot. Su tendencia epistemológica 

por lo tanto consiste en exp 1 i car e 1 objeto a partir de un des 11 nde de -

lu existencia de estructuras irreductibles, es decir que las leyes de 

una estructura no pueden ser reducidas a los elementos que la constitu -

yen. A esta tendencia pertenecen las pautas de investigación metodológ.!_ 

cas que definen al 11objeto 11 como una realidad expresada en factores pre­

establecidos y encajonadores, prescindiendo de su contexto histórico y 

preponderando lo técnico sobre el factor humano; por lo tanto 

la 11 instituci6n 11 es concebida como una organización apologista del ar 

den y del saber establecido. 
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FUNCIONALISMO. 

Otra postura ante el conocimiento de la realidad, es la que admite un r~ 

conocimiento subjetivo de el la. Se caracteriza por la interpretación de 

los fenómenos. A ésta corresponde un punto de vista epistemológico en el 

cual existe un reduccionismo de lo complejo a lo simple, que se manifie~ 

ta en asimilaciones de tipo causal o en identificaciones de tipo deducti_ 

va o impl icativo; en términos metodológicos esto se manifiesta por la ex 

plicación del objeto de estudio como un conocimiento experiencia) del -

fenómeno, a partir de sistemas reconstructivos, relativizando la real i-­

dad conocida, "el contexto hace la realidad". La corriente teórica que 

asume es tos post u 1 a dos es 1 a funciona 1 is ta representada pr i ne i palmen te -

por Durkheim, Merton y Parsons. Estos últimos interpretan el fenómeno 

educativo como factor de promoción y movi 1 idad social. Para los funciona 

listas la institución se concibe como un dato exterior al hombre repre-­

sentándole en forma pasiva y concisa. Así para Parsons la institución -

es 11 un complejo de roles integrados e institucionalizados que comportan 

una significación estratégica y estructural en un sistema social, un pr~ 

ceso de evaluación una forma de organizar en el sistema de acción 11. 

Para Levitas la institución es la 1'organización a través de la cual se -

promocionan formas típicas de acción e interacción 11
• 

Rodier define a la institución por su función, que es la de 11control y en 

carnación de valores sociales, se caracteriza como la conexión de los 

elementos culturales (valores, ideas y símbolos), que posee por natural~ 

za un carácter general, en unas normas de acción, en unos roles, en unos 

grupos, que ejercen un control di recto e inmediato sobre la colectlvi -­

dad" (l). 

Estas maneras de conceptualizar la institución son representativas de la 

corriente reproduce ion is ta, que centra su estudio en 1 a función rep rodu~ 

tora de la educación y en un sistema de estrategias que actúan en el pi~ 

no social y cultural sobre la base de un sistema de relaciones entre c12_ 

ses sociales. 
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LA NUEVA SOGIOLOGIA. 

Finalmente otra postura para abordar el objeto de conocimiento es la que 

considera que la realidad se explica a partir de un diálogo entre sujeto 

y real ldad; sus planteamientos epistemológicos se fundamentan en que en 

todas las disciplinas existen tendencias teóricas explicativas, que con -

sis ten en buscar la clave de la intel igibi 1 idad de una construcción pro -

gres 1 va de estructuras y por lo tanto los aspectos me todo lóg I cas consideran 

el anál lsis de los procesos históricas y la ·participación de los sujetos 

involucrados. Su finalidad es la transformación dialógica de la realidad. 

A esta postura pertenecen las corrientes de la Nueva Sociología, encabe­

zada por Bersteln y Pierre Bourdie, los cuales plantean el regreso de la 

sociología al estudio de fenómenos microsociales de la educación, con un 

enfoque de análisis cultural lsta y etnometodológlco. 

2. El anál lsls instl tuclonal. 

2.1. La construcción del término Institución. 

En esta perspectiva de la nueva sociología, se sitúa la corriente del -

análisis instl tucional, representada por G. Lapassade y R. Lourau, para 

quienes la construcción del término "Institución" constituye su mayor -

aportación. Para el los la "lnsti tución" es la forma que adopta la repro­

ducción y la producción de las relaciones sociales en un momento dado de 

producción, nst como el lugar en que se articulan y adoptan 

los determinantes de las relaciones sociales (2). 

Para abordar el objeto de estudio-esto es, las instituciones, Lapassade, 

plantea la necesidad de contemplar tanto los componentes objetivos como 

los subjetivos dentro de la institución, a través del concepto de "instJ. 

tución interna 11 y 11externa 11
• Entendiendo la primera como la única· forma 

de ejercer lo instituyente dentro de la institución. "La Institución in­

terna en el ámbito pedagógico estaría conformada por las normas Interio­

res del centro educativo, las técnicas Institucionales como el Consejo de 

cooperativas y el conjunto de técnicas pedagógicas que se pueden aplicar 

en el grupo. (3) 
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Lourau, subraya la relevancia del concepto de Institución Interna ya que 

en ella radica la fuerza que posee, bien para legitimar la institución, 

o bien para cuestionarla. Toda institución engendra su propio poder, ins 

tituye la posibilidad de destruirse o transformarse. 

En cuanto a la Institución Externa en el campo educativo, está conform~ 

da por determinantes pedagógicos externos corno decretos, instrucciones -

oficiales, planes y programas oficiales, sistemas de autoridad impues-­

tos, esto es la estructura de la burocracia pedagógica. 

La posibilidad de abordar el fenómeno de la deserción y reprobación es­

colar en la División de Ciencias Básicas, a partir del concepto de lnsti 

tución -de Institución Externa que se refiere a lo instituido y de la In 

terna que potencia lo instituyente en caso de que las condiciones sean fa­

vorables- y las consideraciones metodológicas en torno a la construcción 

del "objeto problema" constituye la razón fundamental para considerar el 

Análisis Institucional en su sentido más amplio, esto es; "Como método -

de análisis social a base de observación y de documentos, centrado en el 

concepto de lnstitución"(4) como el componente teórico metodológico para 

el desarrollo de este trabajo de tesis. 

A continuación a manera de síntesis, se presentan los antecedentes, y 

principales supuestos teóricos y metodológicos del análisis institucio-­

nal. 

2 .2. Anteceden tes. 

El Análisis Institucional como teoría y práctica tiene como antecedentes 

a la psicoterapia Y la pedagogfa institucionales y puede considerarse como 

una superación de ambas. 

El análisis Institucional o Socioanál is is tiene su origen en Ja crisis -

interna de las instituciones de la Sociedad Industrial Capitalista, a 

través de una serie de experiencias en los hospitales de psiquiatría en 

donde se pretende cuestionar la forma en que se establecían las relaci~ 
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nes, entre pacientes y médicos, su estructura y organización 1 las jerar­

quías y líneas de mando, el ejercicio de la autoridad, en síntesis la bur~ 

cracla hospitalaria. La sistematización y reflexión de estas experiencias, 

junto con las aportaciones del marxismo y del psicoanálisis, así como de -

las teorías de grupo conformaron el marco conceptual del Análisis lnstlt!!_ 

cional. 

Los lnstitucionalistas intentan una ruptura con el saber dominante y bus­

can n.uevas formas de elaboración y transmisión del conocimiento de la re!!_ 

lidad social y de su posible transformación, dentro de·un proceso de cues 

tionamiento en los di fe rentes campos del saber. 

En el campo de la psicoterapia los anal is tas institucionales tratan de 

contextuar el cuadro clínico de los enfermos desde una perspectiva histó­

rico, social y política, analizando las funciones de las instituciones 

psiquiátricas. 

De 1960 a 1968 se generan en Francia movimientos institucionales como el 

GAl, ''Grupo de análisis institucional" en donde participaron entre otros -

Lobrot, Lapassade y Lourau. 

Mlchel Lobrot y Lapassade, son los representantes de la Pedagogía Insti­

tucional. La definen como un análisis permanente de las instituciones e~ 

colares, diferenciando entre instituciones internas y externas. Su méto­

do consiste en distribuir, las instituciones externas, a1 margen de la -

1 ibertad en el cual el grupo clase podrá administrar su funcionamiento -

y su trabajo y asegurar su propia regulación mediante la creación de in~ 

tituciones externas. La Pedagogía institucional marca según Lobrot una -

ruptura con el modelo de educación dominante; ya que su objetivo es ana­

lizar y cuestionar las condiciones Institucionales y sociales de la form!!. 

ción en lugar de legitimarlas y neutral izarlas. 

De 1972 a 1975 se va infiltrando la corriente de análisis institucional -

en la Universidad de París con prácticas institucionales cuestionando a -

la Institución-Administración. 
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En síntesis, se puede decir que la Psicoterapia y Pedagogía Institucional, 

tienen como común denominador la concepción de Institución, como un obje­

to de estudio y anál lsis permanente de las relaciones entre tnstltuclón y 

estructura, sistema y organización y el reconocimiento de la presencia -

de sus elementos estructurales: Lo político y lo económico. "Analizar una 

empresa, una escuela un hospital, un sindicato, desde el punto de vista -

institucional consiste en desentrañar el objeto de la institución, es de­

cir, el conjunto de fuerzas sociales que operan en una situación regida -

en apariencia por normas universales con vistas a una función precisa (la 

producción, ta educación, la salud, las reivindicaciones económicas, etc)" 

(5). 

2.3 Principales supuestos teóricos. 

Toda la teorización que 1 leva a cabo el Anál lsls Institucional en torno 

al concepto de Institución lo considera Lourau como un registro dinámico 

de lo instituido (Universalidad) lo instituyente (particularidad) la 

Institucional izaclón (singularidad) (6). Desde este enfoque la lnstltu -

ción debe considerarse como un lugar al cual confluyen diversos estratos 

y ni ve 1 es de formac 1 ón socí a 1 y se cons t 1 tuye en e 1 cruce de di versas 

instancias(]). 

"El Análisis Institucional plantea los siguientes problemas: 1) Cómo el 

conjunto de las determinaciones sociales atraviesa (transversal !dad) la 

Institución y recíprocamente; 2) cómo las instituciones actúan sobre el 

conjunto de las determinaciones sociales; J} qué relaciones mantienen 

las instituciones con los sistemas culturales y con el modo de produc-­

ción y" cuál es el sustrato material de las instituciones: herramien­

tas, equipo, tecnologías financiamiento, etc. (8), 

"La transversal idad de la institución integra la vertical ldad de nuestras 

experiencias instl tucionales y la horizontalidad de la experiencia de ca­

da uno (9). El concepto de transversal ldad está estrechaménte vinculado -

al de anal lzador y dispositivo de análisis. 
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Lourau considera anal izador"A todo acontecimiento, todo dispositivo sus­

ceptible de descomponer una total !dad hasta haberla comprendido global­

mente"; para el Análisis Institucional el término se refiere a la clr-­

cunstancra que permite 11darse cuenta11 de 1os diversos componentes instl.. 

tucionales. 

En el campo pedagógico las situaciones que permiten ejercer el poder 

Instituyente operan como dispositivos analizadores. El pedagogo por lo -

tanto en sus prácticas educativas se enfrentará a la neces 1 dad de recon~ 

cer analizadores y" Al revelar las contradicciones de la insti tuclón y -

del sistema social, el analizador se expone al riesgo de revelar sus pr~ 

plas contradicciones que son frecuentemente las mismas del sistema". Lo 

que nos dicen los analizadores es que el cambio social real es insepara­

ble de una práctica analítica, es decir, el análisis permanente de las -

instituciones y recíprocamente este análisis de las Instituciones por 

todos -y no más por especialistas- es inseparable del cambio social"(lO) 

2.4 Pautas metodológicas. 

Los institucional is tas plantean algunas pautas metodológicas para el aná 

lis!s de la instituc!ón que podrían agruparse en tres etapas; la de Or­

ganización y Fami 1 iarización con el medio, la segunda de Estructurac!ón 

del dispositivo analizador y una tercera que es la de Intervención Ins­

titucional. 

Primera Etapa. Organización y Fami 1 iarización con el Medio. Consiste -

en un acercamiento y fami 1 iarización con el medio. Para su desarrollo se 

emplean procedimientos como Ja encuesta, entrevfstas, cuestionarios o -

bien el anál !sis de informac!ón aplicando las técnicas de anál isls de 

contenido. 

Segunda Etapa. Estructuración del dispositivo analizador. Esta se ca­

racteriza por la búsqueda e interpretación de clave.s "para una lectura 

fina de la situación Institucional. Saca a la luz procesos informales, 

evidencia contradicciones. La información aquí recopl lada constituye -
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el dispositivo analizador que logrará el desenmascaramiento y la toma -

de conciencia colectiva, a partir de la cual se posibilitará el surgl-­

miento de capacidades reinstituyentes (11). "los grupos, corrientes y 

movimientos que ·intervienen en la institución son los analizadores y·· 

constituyen un fenómeno social, capaz de provocar o Imponer una crítica, 

una autocrítica y un análisis de la situación" (12) 

Las técnicas e instrumentos que pueden ser usados en esta etapa, entre -

otros, son las escalas de actftudes, cuestionarios, entrevistas, etc. 

Tercera Etapa. La Intervención Institucional. "El fin de la interven­

ción se propone cuando los procesos de cambio han sido capaces de emer. 

ger del encuentro mediador, o provocador. Como resultado material se -

cuenta con la sistematización de una experiencia que será sujeto de co· 

municación científica. Los dispositivos de registro, búsqueda de da-­

tos, el tratamiento de las Informaciones recogidas; los modelos refere!!. 

ciales de interpretación, trabajados para lograr los objetivos del aná-

1 isis forman parte del "protocolo" como resultado total de la interven­

ción (13). 

En síntesis el Análisis Institucional dentro del campo educativo plantea 

una crítica a las instituciones pedagógicas. los criterios de evaluación 

del cambio social están sacados de la historia de los cambios reales. -

Parte de una inversión epistemológica, que consiste en ver a los Indi­

viduos Inconformes, los grupos margina les, las categorías socia 1 es anó­

malas, no solamente como los fenómenos significativos en relación al -­

sis tema socia 1 y a sus modos de integración, si no a 1 os productores de 

sentido en la sociedad. Ya no es la sociedad que da sentido a los fenó­

menos, sino que son los fenómenos los que dan sentido al conjunto de la 

sociedad (1~). 

Con esta síntesis reflexiva, inicio en los capítulos subsiguientes, lo 

que pretende ser la manifestación de realizar con la vida el pensa --

miento. 
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la constante renovación institucional, 

el reajuste y la invenci6n ininterrumpida 

de nuevos dispositivos institucionales 

sólo se pueden realizar correctamente 

si se organizan y disponen dentro de las 

instituciones, dispositivos analizadores 

que soliciten reacciones significantes, 

mensajes permanentes y reguladores sobre 

la institución y sobre un atraso con 

relación a la vida ... 

G. LAPASSAOE 
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26. 

CAPITULO 11 

INSCRIPCION DE UtlA PRACTICA PEDAGOGICA EN LA FACULTAD PE ltlGENIERIA. 

Este capitulo corresponde a la primera etapa que de acuerdo al marco·met2, 

dol6gico de Análisis lnstltuclonal se denomina Organizaclón·y Famillarlz!!_ 

clón con el Medio. Su contenido se desarrolla en dos partes; en la prlm.!:_ 

ra se presenta un acercamiento a la Facultad de lngenlerla a través de una 

Investigación Exploratoria respecto a los problemas del estudiante en esta 

Facultad, con lo cual se marca "Una entrada a lo Instituido" y en la segu.!!_ 

da parte la sistematización de la práctica pedagógica de la sustentante -

sobre la Orientación Escolar a la cual se le denomina "De la Praxis Pedag~ 

gica'. a la Generacl6n de Nuevas Hipótesis de Trabajo". 

El objetivo de este capitulo es obtener elementos contextuales para plan­

tear el objeto- problema de esta tesis que es la deserción y reprobación -

escolar de los alumnos de Ciencias Básicas de la Facultad de lngenlerla. 

1. Orga~lzaclón y Faml l iarización con el Medio (Planteamiento del Probl.!:_ 

mal. 

La práctica pedagógica en la Facultad de lngenlerla se construye asumien­

do como supuesto fundamental, que ésta tiene estrecha relación con el con 

junto del tejido institucional de la educación superior en México. El an! 

lisis de lo que en ella sucede se plantea como un espacio en el cual se• 

cruzan las instancias económicas, esto es, en su relación con la producción, 
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y la instancia palltica. Es decir, en su relación con el Estado y la insta~ 

cla Ideológica como transmisora de lo que ha sido instituido "como conoci­

miento clentfflco", "como ingenlerla". 

"Aón cuando lo que se encuentra en un sistema no es más que el aspecto in~ 

tltuclonaflzado de la Institución, es la ley, el código, la regla; en su -

dinámica de relaciones, en lo Instituido, mediatizado principalmente por -

el Estado, se reconocen signos antlestáticos, de inacabamiento, acciones 

Instituyentes de una dinámica desaf ienante e integradora". Bajo esta con­

cepción de sistema instf tuclonaf izado se considera a Ja Facultad de lnge-­

nferla y especlflcamente a la División de Ciencias Básicas: "como una ins­

titución", es to es, Ja forma que adopta 1 a reproduce Ión y la producción, -

así corro el lugar en que se articulan las formas que adoptan las detcrmin! 

clones de las relaciones. (J) 

El presente capitulo pretende ser una aproximación a lo que en el "anál 1-­

sis instltuciona1 11 se denomina 11revelador anal ttico"; esto es, situarse -
11dentro11 , 11en11

, 11para11 la Facultad de Jngenierfa. Perderse en lo institu.!_ 

do y balbucear en lo instituyente a través de una práctica pedagógica de -

13 años de trabajo, en un registro dinilr.ilco de lo instituido, instituyente, 

,de la Institucionalización. Se h~~en dos pausas organizativas; en la prim.!:_ 

rase desarrolla una investigación exploratoria que permite incursionar en 

Ja dinámica de la Facultad de lngenlerla y delinear un "Perfil Pedagógico" 

con respecto a los problemas del alumno para estudiar-aprender en Facultad 

de lngenierfa. Con dicho Perfi 1, se ubica a Ja Investigación Pedagógica -­

como "Una Entrada a lo lnsti tui do". 

La Segunda pausa organizativa se refiere a la sistematización y anál isls -

de mi práctica como profesional de la Pedagogía con respecto a los servi--
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clos de apoyo que se ofrecen a los estudiantes de ingenierfa y a la cual -

se le denomina: "De la Praxis Pedagógica a la Generación de Nuevas Hipóte­

sis de Trabajo". 

1.1 La Investigación Pedagógica una Entrada a Jo lnstuido. Primer nivel -

de Aná 11 s l s. 

El fenómeno educativo en Ja Facultad de lngenlerfa asume la caracterfstica 

de formal e intencionatJo, sus procesos son el aprendizaje, profesionallza­

clón y socialización. El propósito fundamental de estos procesos es que el 

estudiante logre sus objetivos académicos esto es, la concreción de produ~ 

tos, que se conviertan en generadores de nuevas situaciones y que impulsen 

a los sujetos involucrados a anal izarse, cuestionar, detectar contradiccio 

nes con respecto a su quehacer académico establecer pautas para nuevos -

aprendizajes. En estos procesos se ubica a la enseñanza-aprendizaje como -

e 1 emento or 1 en tador, coadyuvante de 1 proceso de percepc i 6n y transforma--

c l ón del espacio cultural del alumno. 

A través del proceso de enseñanza-aprendizaje, se activan la productividad 

y la creatividad. En él se adquieren ciertas modalidades para aprender, -­

que varfan conforme al contexto sociocultural, económico y a las caracte-­

rfsticas de los sujetos que interactuan en su interior. 

El estud 1 ante como sujeto que aprende, ut 111 za d 1 cho contexto y su med 1 o 

ambiente escolar, para la adquisición de conocimientos, la formación de há 

bitas, habilidades y actitudes. 

En esta red de interacciones es donde se pretende Inscribir la práctica P!O 

dagóglca de la sustentante y construir lo que Lapassade denomina el primer 

nivel de análisis institucional; el del grupo, el de la base o unidad ped~ 

góg i ca. Esta se caracteriza por una re 1 ación docente y pedagóg 1 ca con 1 os 

estudian tes, profesores, técnicos, trabajadores. A través de e 11 a se 1 n te­

r ior iza una dinámica grupal organlzacional e institucional. Significa el -
11 bautismo11 , la entrada a lo Instituido. 
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1.2 Una Investigación Exploratoria: "Perfil Pedagógico de los problemas -

de los Alumnos de lngenierla para Estudiar-Aprender". 

1.2.1 Antecedentes 

La necesidad Institucional de llevar a cabo Investigaciones sobre los pro­

blemas relacionados con el estudio-aprendizaje de los alumnos de la Facul­

tad de lngenierla, surge debido a que el desarrollo académico de los estu­

diantes se ha visto obstacul Izado, por una serie de variables internas y -

ambientales que no les han permitido, perciblr e identificar, aquéllas que 

de facto manifiestan problemas como: la reprobación, deserción, 

frustaclón. Problemas que por ser el estudiante el eje central del proce­

so de enseñanza-aprendizaje se asumen como i ns ti tuc i ona 1 es. 

Una de estas variables señalada como obstáculo por los alumnos ha sido, la 

carencia de hábitos y la ineficiencia de sus técnicas de estudio. Por esta 

razón la profundlzaclón y reflexión en el estudio de esta variable se ha -

convert 1 do 1nst1tuc1 ona \mente en una preocupac l ón permanente, para e 1 Cen­

tro de Servicios Educativos de la Facultad de lngenlerla (CESEFI). 

La sustentante como parte del entretejido Institucional se vuelve 11 comp11-

te11 de éste, en la profundización de dicha variable y pretende a través de 

este proyecto desarroi lar una investigación exploratoria abordando el tema 

del estudio-aprendizaje a partir del espacio real de los alumnos de la Fa­

cultad de lngenlerla, a través de la investigación de algunos de los probl~ 

mas manifestados por los alumnos con relación al estudio de 1973 a 1980. 

1.2.2 Objetivo 

El objetivo de esta investigación es obtener información acerca de los -­

problemas que manifiesta el estudiante con respecto a su estudio-aprendi­

zaje en la Facultad de lngenierla, para encontrar indicadores explicativos 

de los obstáculos académicos que le impiden lograr sus objetivos de apre_12. 

d izaje. 
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1.2.3 Tipo de Investigación. 

El tipo de Investigación que corresponde a este acercamiento al fenómeno -

de la reprobación y deserción en la Facultad de lngenier!a, es la documen­

tal exploratoria y por lo tanto parte de la recopilación de material info.!:, 

· matlvo; de fuentes primarías, referidas a la Información de testigos ocul! 

res de los hechos pasados. Se toman en cuenta los archivos de la sección 

de orientación escolar del CESEFI de lndole oficial como: estadlsticas, In· 

formes de comisiones de investigación, informes de cursos, as! como los 

personales que incluyen cartas descriptivas de los alumnos y ejercicios -

real Izados en los cursos de técnicas básicas de estudio. 

1.2.4 Categortas de Anál lsis. 

La invest igaclón se centra principalmente en el anál lsls académico de las 

actitudes, habilidades e Interacciones de los alumnos de la·Facultad de l.!:!_ 

genierla, las que se pueden explicar y definir operativamente de la slgule~ 

te manera: 

l-.Q_ill.!..._t.!'.É_~9c'ém i ca, está conformada por la d 1spos1 c Ión que ti ene e 1 al U!!!_ 

no, as f como los intereses y motivos para desarrollar sus proyectos y me­

tas como estudiante. 

La habilidad académica, está definida como la manifestación de los hábitos 

y de las capacidades de aprendizaje Intelectuales o motrices, en una se-­

cuencia de acciones que van dirigidos a alcanzar una meta, y cuya consta~ 

te puede 11 evar a la real lzac i ón de aprendizajes con un a 1 to grado de per­

fección. 

La Interacción académica está integrada por las actividades y conductas -

con las que el alumno se relaciona utilizando y aprovechando sus conocl--

mientas, hábitos y capacidades intelectuales el currículum de su ca--

rrera, los profesores, sus compañeros y Jos servicios de apoyo para su 

aprendizaje. 
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Definición de Términos. 

Con la finalidad <ie precisar aquellos conceptos que son básicos para la -

comprens Ión de los problemas a es tud 1 ar, se def 1 nen a con t 1 nuac Ión a 1 gunos 

términos (2). 

Actitud. Disposición o comportamiento potencial, manifiesto hacia algCin -

objeto en particular, en el que se ven afectados los conceptos y creencias, 

los motivos y actos o comportamientos, actuando todos ellos de manera ln­

terre l acionada. 

Proyecto. Visión prospectiva que Incluye la definición de metas y progra­

mas con fechas, actividades, personas Involucradas y tiempo. 

Técnica de estudio. Manera de proceder para la formación de habitas, hab.i_ 

lldades y actitudes organizados en un sistema para realizar el aprendiza­

je. 

Aprend lzaj e. Resultado de un proceso psi coso e i al a través de 1 cual e 1 

"alumno interactúa con las diferentes variables que Intervienen en una si­

tuación escolar, desarrollando: Mbltos, habilidades y actitudes que le -

permitirán generar nuevos conocimientos o combinar los que ya posee en una 

estructura cognoscitiva molar, 

Capacidad Psicológica. Plena potencialidad de un Individuo para realizar 

determinada función, tal como la limita su constitución pslquica. 

Conducta. Manifestación observable del individuo que impl lea un conjunto 

de operaciones fisiológicas motrices y verbales. 
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Háb 1 tos. Nodo de conducta adqu 1 r ido o manera fija de actuar que se ha e~ 

tablecído gracias al entrenamiento y que supone la tendencia a repetir 

a reproducir ciertas acciones o actuar en la misma forma general, bajo .. 

las mismas o similares circunstancias. 

Interés. Actitud caracterizada por el enfoque de la atención sobre cier­

tos da tos cognosc i t !vos. 

Neta. Es un resultado posible y factible de alcanzar en un plazo determi­

nado, Implica un compromiso concreto y permite el control de resultados -

parciales. 

Motivo. Fuerza interna consciente o subconsciente que sirve como factor 

para determinar la conducta comportamiento de un individuo en una situa­

ción determinada. 

Plan de estudios. "Contenido programátlco, la organización de los recur­

sos materiales, formas como se conduce el trabajo en el aula, as! como la 

definición del papel del profesor". 

Perfi 1 de problemas de estudio. Caracterización pedagógica de la actitud, 

in teracc i On y hab i 1 i dades que distinguen a 1 a 1 umno con respecto a su es tu­

d i o. 

Población. Del total de documentos anal izados, se registró una población 

de 5,821 estudiantes de diferentes semestres y carreras. 
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1.2.5 Técn.lcas y Procedimiento de Anál lsis de Información. 

Las técnicas de análisis de datos empleados fueron principalmente: 

a) La de documentos estadísticos basados en encuestas de opinión. Pre­

tenden dar una expresión numérica de tendencias y actitudes y 

b) La de contenido, aplicando la técnica de semántica cuantitativa y la 

de unidad de análisis no gramatical, con la defini·ción de unidades -

espac 1a1 es. 

Los datos obtenidos están respaldados por la determinación de su validez 

y confiabilidad. Se analizaron en cada documento: dónde, por qué, cuan 

do y por quién fue escrito, estableciéndose asl la época, lugar y aut~ 

ria del documento. Se revisaron las condiciones en que se produjo cada 

documento, con la final !dad de no distorsionar la información, precisá~ 

dese previamente las categorlas de análisis y tomando en cuenta el obj~ 

•ivo de la investigación. 

A continuación se presenta un Cuadro de Concentración con los procedi­

mientos empleados para su análisis. En él se señala el total de docu­

mentos anal izados (siete) asr como la población abarcada por cada fuen 

te-documento. 



CUADRO OE CONCENTRACION OE FUENTES* 

NO.ALUMNOS 
HATERIAL INFORMATIVO A~O OUE ABARCA VALIDEZ TI PO DE DOCUMENTO TECNICAS DE ANALISIS 

Investigación: 1973 997 Autorla: Persona 1 del Archivo oficial - M!todo clasico de an!lisis de 
"Causas del fracaso escolar 11 CESEFI (estadlstico) documentos estad! s ticos. 
tino de fuente: Primaria 
Encuesta alumnos 1976 1976 3,581 Autorla: CESEFI Archivo oficial M!todo cl!sico de an!lisis de 
tino de fuente: Primaria lestadlstlcol documentos estadlsticos. 

lnfo1111e de la investigación 1976 202 Autor!a: CREPEIG Informe MHodo claslco de an!lfsis 
de la comisión de revisión y de docmoontos estadlstlcos. 
evaluación del plan de estu-
dios de ingenieros geólogos 
(CREPEIG) tipo de fuente: 
Primaria 
Reportes de los C.T.B.E 1976 648 Autorla: Coordinado- Archivo personal An!lisls de contenido de ba-
tipo de fuente: Primaria res de los C.T.B.E. de la sección de se no gramatical .Unidad esp~ 

Orientación Ese. clal. 

Hojas de control de forma- 1976 176 Autorla: alumnos Archivo personal An!lisis de contenido. Fre-
ción e inhibición de h!bi- 1979 C. T.B.E. Secc16n de Orienta cuencia de vocabulario. 
tos tioo fuente: Primaria ción Escolar (SOtl 

Inventario de habilidades y 1978 168 Autor!a: Coordinado- Archivo, material AnAlisis de docu1Rentos esta-
Actitudes en el estudio. 1979 res de c. T.8.E. impreso de SOE dlsticos. 
9 grupos 
Tioo de fuente: Primaria 

Carta descriptiva problemas 1978 49 Autorla: alumnos que Archivo C. T.B.E. An!l isis de contenido, méto-
personales de los alumnos 1979 han participado en - (material manus· do cuantitativo. 
3 grupos C. T.B.E. crito). ~r;ª~~ i ~~c~~~l ! ~~~v~:::i"~~e~ Tipo de fuente: Primaria 

relación a problemas en el e§ 
tudio. 

TOTAL DE ESTUDIANTES 5,821 

• Las fuentes de los datos manejados, corresponden a informes de investigaciones realizadas dentro de la Facultad de In 
9enierla (1973 a 1979) en infonnes de la comisión de revisión y de evaluación de los planes de estudio de Ingeniero:­
Geólogo y los reportes, informes finales y material de los cursos de t~cnicas b!sicas de estudio (C.T.B.E.) que ha iJ!!..., 
partido el CESEFI desde 1976; y por lo tanto la población total de alumnos en cada fuente, varfa de acuerdo al alean- f" 
ce del servicio. 

w ... 
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1.2.6~ Presentación de resultados por fuente-documento 

En este apartado se describe para cada documento el procedimiento emplea­

do para su anal is is y la graflcación de sus resultados. 

1NVEST1GAC1 ON DE LAS CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR. 

Esta fuente se anal izó tomando en cuenta su objetivo, el problema de donde 

habla surgido, sus hipótesis, as! como los resultados de los cuestionarlos 

aplicados. De estos últimos se obtuvieron datos del inventarlo de hábitos 

de estudio de Gilbert Wrehn en cuatro áreas: J. Técni.cas para leer; 11. H! 

bitas de concentración; 111. Distribución de tiempo; IV. Hábitos generales 

y actitudes de trabajo. 

De las 30 preguntas de este inventarlo se seleccionan 18 por ser las que -

mas responden a las categorlas de anal is is que se establecieron, de el la -

.se obtuvo e1 porcentaje de respuestas en cada una de sus tres opciones: ra 

ra vez o nunca; algunas veces; y frecuentemente o siempre. 

Posteriormente, con la finalidad de identificar las situaciones problema, 

se procedió a sumar los porcentajes de las opciones: algunas veces y fre-­

cuentemente o siempre; para después graficar los datos que se presentan a 

continuación, atendiendo a las cateqor!as de análisis establecidas: habili 

dad académica, actitud académica e interacción académica. 
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CAUSAS ·DEL FRACASO ESCOLAR 

HABILIDAD ACADEMICA 

80 - 78.7% 

60 

40 

20 

.. 
o 

" E 
" 

-

-

-

et o 

- 77.7% - 70.7% - 69.5% -
!57.2% 

!54.1% 

315.2% 

3 4 6 7 Situaciones Problema 

La hab i 1 i dad académ 1 ca está represen ta da por 1 os si gu 1 entes aspectos: 

l. tkcesita 1eecr un asunto muchas veces porque no entiende en 1~ prir.icr? 
ocasión el significado de las cosas. 

2. Pierde puntos Importantes de la expl lcaclOn del maestro mientras tenia 
notas. 

J. Cuando estudia no se concentra desde el prlncl~lo, sino <¡ue necesita 
un poco de tiempo para entrenarse o acomodarse. 

4. Cuando estudia tiende a fantasear o oensar en otras cosas. 
5, Le es dlflcl 1 concentrarse en lo que· estudia y cuando termina no se 

acuerda de lo que estuvo leyendo. 
6. Tiene dificultad para elegir los puntos Más.importantes en'el material 

que lec o estudia. 
7. Cuando toma apuntes en clase anota cosas <¡ue después le parece que no 

ti cncn importancia, 
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CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR 
ACTITUD ACADEMICA 

% 
100 

60 

40 

20 

i 
"' 

70.7% 

29.7% 

~ OL-~--l~~-i.~~-'--~~-L-~~ 
2 3 4 

Situaciones Problema 

Actitud Acé!d(r1ícil es m~mifcstada ror los siguientes rasgos: 

l. flccesita ei;pcrqr ''insoir<!lción' o algo que lo estimule antes fJUc rucidn 
cor:1Cnzar sus tarl:as. 

2. Sólo cuando I<: gusta uoa materia la C\Studia. 
3. Sólo estudia una 1~nteria p;:1ri\ obtener boena r;alific~ción. 
4. Piensa qua tal 'ICZ serra '1Cjor dcdicar5C únicancnte a trabajar y 

abandonar sus estudios. 
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CAUSAS DEL FRACASO ESCOLAR 
INTERACCION ACADEMICA 

4 5 6 Situacianes Problema 

En c.:uanto el la interacción académica se manifestaron los si9uientes 

problemas: 

1, Malgasta nucho tiempo leyendo revlst;1s, escuchando radio, viendo 

televisión, yendo al rinc, a cafés, etc., en detrimento de su -

traba jo e~cu lar. 



39 

2. Los problemas económicos, dificultades de familia y amistades le ha­

cen atrasarse en la escuela. 

3. Se preocupa y se pone nervioso en los exámenes a ta 1 grado que no -

puede decir lo que sabe, 

4. Se pone a platicar' cosas sin Importancia, lo cual Interfiere en sus 

estud los. 

5, Sus maltlples actividades fuera de la escuela, fiestas, viajes, ci­

tas, etc., le impiden estar al corriente en sus clases. 

6. Su antlpatla por el maestro le Impide aprender su materia. 

ENCUESTA ALUMNOS 1976-11 

La fuente se abordó mediante el método clásico de anál lsis de documentos 

estadlstlcos, 

Se revisó el cuestionarlo para conocer. su objetivo, las partes que lo 

constl tulan y .los datos sobre la muestra a la que se apl lcó. Para los -

fines de la Investigación, se seleccionó la Información del cuestionarlo 

correspondiente a la conducta del estudl~nte, 

Las preguntas se clasificaron de acuerdo a las categorlas de análisis ya 

establecidas, se concentraron los datos en un cuadro con base en estas -

categorlas." A continuación se grafican los datos. 
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ENCUESTA 1976 JI 

72% 

70 66% 68% 
63% 

60 % 
60 

40 

20 

g HABILIDAD 
~ ~~~ 
~ o '--~~'--~~_._~~-'-~~ ....... ~~ ....... ~~-'-~~ .... ~~~.L.-~~-'-

1 

/JC,T. 
ACADEMICA 

Actitud Académica. 

2 3 
INTERACCION 
ACADEMICA 

4 5 

Situaciones Problema 

1. Lo que mas me interesa de las materias es saber COfilO pasarlas. 

Interacción académica. 

l. El tiempo que dedico al estudio, excede al que dedico a la diversión. 

2. Me siento demasiado aburrido para poner atención a la clase. 

J. En los extimenes 111e pongo nerviosos y se me olvida Jo que estudié. 

4. Utilizo el tiempo de transporte para estudiar. 

5. Estoy tan cansado después de trabajar y asistir a clases que ya no 

estudio en casa. 
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Hab 111 dad Académ 1 ca. 

l. He resulta dificil terminar a tiempo los trabajos. 

CREPEI G (3) 

La técnica utilizada para analizar esta fuente fue la de datos estadlstl-

cos. 

Se revisó el reporte escrito por el CREPEIG para conocer el objetivo, el 

problema que se investiga, la hipótesis general y el diseño de la Inves­

tigación. 

Para los fines de la presente investigación se considera el cuestionario 

sobre las actividades que real Iza el alumno de Geologla denominado "sltu~ 

c 1 ones de enseñanza-aprend lzaj e". 

Posteriormente se procedió a elaborar un cuadro de i:oncentraclón de datos 

considerando que los datos obtenidos por el CREPEIG se refieren a las re~ 

puestas afirmativas de cada situación y no necesariamente sumaban 100%. 

Con el propósito de Identificar situaciones problema se sumaron las fre­

cuencias relativas a los porcentajes de las opciones: nunca o casi nun­

ca y algunas veces ocurre. 

Estos datos corresponden Gnlcamente a la categorla de interacción académi 

ca, Obsérvese su graficación a continuación. 
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CUESTIONARIO CREPEIG 

INTERACCION ACADEMICA 

87% 

7'0% 

64% 

49.5% 

;¡ o ,__ _ _,_ __ _._ __ .1,_. __ .1-_ _._ __ _.__ 

2 3 4 6 

Situaciones Problema 

Corresponden a la barra 1 las siguientes preguntas: 

Los alumnos llegan con 10 o mas minutos de retraso 

Los alumnos asisten como maximo a un 75% de las clases. 

Corresponden a la barra 2 los prob 1 emas de los alumnos r elaclonados con 

las actividades del primer día de clases; manifestados en las siguientes 

preguntas: 

No preguntan al profesor que conocimientos teóricos y/o prácticos van a 

adquirir durante el curso. 
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No procuran tener el temario, conseguir el libro de texto y/o los apuntes. 

No conocen los objetivos ni los .aclaran con el profesor. 

La barra No. J de la grMica se refiere a las actividades antes de entrar 

en materl a. 

No procuran saber que temas antecedentes necesitan para el desarrollo 

del curso. 

No preguntan al profesor que conocimientos son necesarios para entender -

el curso, sean o no antecedentes. 

No expresan al profesor si tienen o no los conocimientos antecedentes, 

para el desarrollo del curso. 

La' bar·r;,- No, 4 agrupa las actividades al iniciar las clases. 

No se preparan a tomar notas, 

No piden al profesor que señale los conceptos que van a estudiar en la -

clase y/o que los relacione con el tema. 

No piden explicaciones o aclaraciones sobre conceptos vistos en la(s) el.!!_ 

.se(s) antecedente. 

hLb.fil:.!:~!_!i~ se refiere a las actividades durante la clase. 

No toman notas, 

No piden explicaciones o aclaraciones al profesor sobre los conceptos 

por su propia iniciativa. 

No hacen preguntas o piden explicaciones cuando el profesor Jo sugiere. 

Realizan tareas, trabajos o lecturas relacionadas con otras materias. 

Muestran pasividad actuando como receptores de información. 

No piden demostraciones que ayuden a entender conceptos, 

No piden al profesor que solucione problemas en clase. 

No piden ejemplos. 

No cooperan dando la clase 
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No cooperan cuando el profesor organiza grupos de trabajo en clase. 

No Interviene con opiniones personales. 

La barra No. 6 agrupa todas aque 11 as actividad es que se rea Ji zan durante 

las prácticas de cada materia. 

No saben que conceptos se buscan reafirmar o aprender en las observaciones 

y que habl 1 ldades se van a practicar. 

No saben la fecha, localidad y objetivo general de la práctica. 

No saben como se va a transportar, que profesor Jos acompaña, que actlvl 

dades realizar. 

No toman notas y escuchan explicaciones de los maestros y ayudantes. 

No hacen preguntas sobre lo que observa y/o explica. 

INVENTARIO DE HABILIDADES Y ACTITUDES DE ESTUDIO. 

La técnica de análisis aplicada a esta fuente es de carácter estadlstlco. 

Se consideran las preguntas con valor de+ 2 y - 2, esto es: 

+2 rasgos de la personalidad del alumno determinantes y favorables con -

respecto a sus habilidades y actitudes en el estudio. 

-2 rasgos de la personalidad del alumno no determinantes y desfavorables 

con respecto a sus habl lldades y actitudes en el estudio. 

Estas preguntas se clasificaron de acuerdo a las tres categorías de anál..!_ 

sis establecidas (actitud, Interacción y habl lidad académica); para poste 

rlormente obtener la frecuencia que se presentó en cada respuesta. Se pr~ 

cedió a sumar las frecuencias y a hacer una referencia al 100% de alumnos, 

lo que permitió obtener una cifra en porcentaje de cada pregunta. 

Después se jerarquizaron las preguntas en un orden de mayor a menor por­

centaje y se graficaron con el propósito de obtener un panorama de la s.!_ 

tuación de los alumnos en cuanto a problemas en l
0

as tres categorfas. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

INTERACCION ACADEMICA 

65 65 
60.5 

57.5 

51 

37.5 

34.5 

3 4 5 6 1 8 9 

26 

18.5 

11 

10 11 12 13 

Situaciones Problema 

Las preguntas agrupadas en la categorfa de interacción académica de acuerdo 

a la gráfica anterior son: 

1. A los alumnos el sueño o el cnnsancio les Ír.1pide estudiar eficazmente -

en muc"1rts ocasiones. 
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2. Los alumnos no tie~en una libreta o agenda especial para anotar com­

promisos y tareas. 

3. Los alumnos con frecuencia interrumpen sus estudios, por ruidos que 

provienen del exterior. 

4. Los alumnos esperan que se les fije la fecha de examen para comenzar 

a estudiar. 

5. Los alumnos suelen hacer su estudio lento, debido a que no tienen a 

la mano los 1 lbros y materiales necesarios. 

6. Los alumnos interrumpen sus estudios, por personas o llamadas tele­

fónicas. 

7. El lugar de estudio de los alumnos está situado frente a una ventana, 

puerta u otras fuentes de distracción. 

8. Los a 1 umnos no conocen ni hacen uso de 1 os· serv i ~ ios que ofrece esta 

Facu 1 tad. 

9. Los alumnos suelen estudiar recostados o en una posición demasiado -

cómoda. 

10. Los alumnos pasan el tiempo de clases divagando o sonando despiertos, 

en lugar de atender al profesor. 

11. Los alumnos sienten que la luz que utilizan para estudiar les exige~ 

un esfuerzo visual. 

12. El lugar de estudio de los alumnos está tan desordenado y lleno de o~ 

jetos, que no se dispone de espacio suficiente para estudiar con efi­

cacia. 

13. Los alumnos estudian mientras tienen puesta la televisión. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

HABILIDADES ACADEMICAS 

CURSOS DE TECN 1 CAS BAS 1 CAS DE ESTUD JO 

156 ..___ 

43.15 
42.15 42.15 

~ 

37 37 

3 4 15 6 7 B 9 

315.5 315 

10 11 

Situaciones Problema 

1 . A 1 os a 1 umnos 1 es sucede con frecuencia, que en el mamen to en que es­

tudian, se ponen a pensar en otra cosa, quenotienequeverconel tema. 
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z. Los alumnos cuando tienen que desarrollar algCin concepto a través de 

un ejerc 1 ci o que sienten que 1 o saben muy bien, 1 es sucede frecuen t! 

mente que en el momento de resolverlo no pueden hacerlo. 

3, Los alumnos generalmente al tomar una decisión con respecto a algCin -

problema, se gulan por su "intuición" y no por la reflexión profunda 

y serena de 1 prob 1 ema. 

4. A los alumnos les cuesta trabajo, darse cuenta de cuáles son los pun­

tos más importantes de un texto. 

s. Los alumnos no tratan de resumir, clasificar y sistematizar los hechos 

aprendidos. 

6. Los alumnos no relacionan los temas que estudian en una materia, con 

los que estudian en otras, 

7, A los alumnos frecuentemente les ocurre, que al final Izar la lectura 

de un texto, no saben de que trata éste. 

8. Los alumnos frecuentemente memorizan los conocimientos, aunque no los 

hayan comprendido. 

9, Los alumnos toman normalmente sus apuntes tratando de escribir las P!!. 

labras exactas del profesor. 

10, Los alumnos cuando tienen que resolver un problema, se deciden a ac­

tuar inmediatamente. 

1\. Los alumnos na procuran aplicar los conocimientos a diferentes situa­

ciones. 
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INVENTARIO DE HABILIDADES 
Y ACTITUDES DE ESTUDIO 

ACTITUDES ACADEMICAS 

CURSOS DE TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

46% 
44.5% 

22 % 

.. 

2. 3 4 

Situaciones Problema 

Las pref'untas que corresponden a 1a categorfa de actitudes acndémicas son: 

1. Los alumnos dedican m.jg tiempo a las materias que más les gustan o 

exigen, abandonando 1 as dem~ s. 

2. Los alumnos frecuentemente necesitan estar en un estado de ~nimo csp~ 

cia1 o 11 inspirado1
' para poder estudiar. 

3. A los alumnos sus actividades sociales y deportivas, los llevan a des 

cuidar a menudo sus tareas escolares. 
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~. Los alumnos sienten· regularmente deseos de abandonar la Universidad y 

realizar otra actividad. 

REPORTES DE LOS CURSOS OE TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO (C.T .B.) (5) 

El análisis de estas fuentes se realizó con elementos de base no gramati­

cal tomando en cuenta las siguientes unidades espaciales: 

, a) Lista de los problemas de los alumnos registrada por la coordinadora 

de cada curso. 

b) Hoja de control de formación e inhibición de Mbltos en aquellos gru­

pos donde aparece y 

c) Caracterrsticas del grupo dentro del informe final en cuanto a sexo, 

edad, semestre o carrera. 

Se clasificó la información de acuerdo a las tres categorfas de análisis 

establecidas: actitud, interacción y habl lldad académica. 

En las unidades espaciales A y B se elaboraron listas de problemas mencl~ 

nades y se cuantificó la frecuencia con la que se presentaron. 

Oe acuerdo a la muestra de alumnos que cada unidad espacial abarcó se tr.!!_ 

taren estadfstlcamente los datos, refiriéndolas al 100% de alumnos que las 

constl tufan. 

E~ la unidad espacial "C" se elaboró un cuadro para vaciar los datos, -­

pero dado que no en todos los reportes se manejaba la misma información 

quedaron Incompletos. 
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REPORTES DE CURSOS DE 
TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

C.T.B.E. 

ACTITUD ACADEMICA 

16.6 16.6 

8.3 8.3 8.3 

4.1 
2 2 2 

~ º'--~-'-~-'-~--''--~"'-~-'-~ ........ ~~.._~_._~_._~~~~~~~~~~~ 
2 3 4 6 7 6 9 10 11 12 13 14 

Situaciones Problema 

Los problemas agrupados en la categorfa de actitud académica fueron: 

1. Apatfa por el estudio 
2. Aburrimiento: falta de motivación 
3. 1rresponsabi1 idad 
4. Falta de interés en algunas materias 
S. Falta de ubicación como estudiante 
6. Fa 1 ta de interós en la carrera 
7, Aceptación de una situación de inconciencia de los estudiantes 
8. Exceso de confianza (ser confiado) 
9. Fa 1 ta de vo 1 untad para tomar una decisión 

10. Calificación com objetivo principal 
11. No tener mct<:ls concretas 
12. Pasividad ante el aprendizaje 
13. Rechazo al estudio 
14. Falta de criticidad del alumno 
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REPORTE DE CURSOS DE 
TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

INTERACCION ACADEMICA 

60.41 % 

56.2% 

47.9% 47.9 % 

3 4 

31.2 % 

Situaciones Problema 

Los problcr.1as referidos a interacción acad~r.iica fueron: 

1. Falta de administración personal 
2. Deficientes antecedentes 
3. Fa 1 ta de comun i cae i ón maestro-a 1 umno 
4. Falta de concentración en el estudio 
5, Desconcierto por el cambio (Bachillerato-Facultad) 
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REPORTES DE CURSOS DE 

TECNICAS BASICAS DE ESTUDIO 

HABILIDAD ACADEMICA 

10.4 10.4 

8.3 

4.1 4.1 4.1 4.1 
2 2 2 2 2 

2 3 4 !5 6 1 8 9 10 11 12 13 14 15 

Habi l ldad AcadéMica 

l. No saber como estudiar 

2. No saber resolver problemas 

3. · llo saber rnzonar 

4. llo saber trabajar en equipo 

S. Estudiar sin obtener los resultados deseados 

Situaciones Problema 
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6. Falta de capacidad ·de retención 

7, No saber como realizar una lectura 

8. No saber tomar notas 

9. Incapacidad de sintetizar 

10. No comprender lo que se lee 

11. Estudiar y no pasar exámenes 

12. No saber comprender la i nformaclón 

13. Memorización 

14. Falta de autodidactlsmo 

15. Poca facl lldad de palabra 

CARTA DESCRIPTIVA (5) 

La técnica uti llzada para analizar esta fuente fue la de semántica cuant_!_ 

tatlva, es decir, el estudio de la frecuencia del vocabulario o forma de 

exprc5ión que utl llzan los alumnos al mencionar sus problemas escolares. 

Se elaboro una lista de los problemas que mencionaron los alumnos se -

clasificaron de acuerdo a las categorías de análisis· establecidas en la -

i nvestl gación. 

Posteriormente se precisó la frecuencia con la que se presentó cada pro-­

blema y se obtuvo un porcentaje de acuerdo al total de alumnos abarcados 

en la 1 nvestl gación. 

Se jerarquizaron los resultados de mayor o menor porcentaje, obteniéndose 

los datos por categorra que a continuación se presentan: 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 
C.T.B.E. 

ACTITUD ACADEMICA 

20% 

12 % 
8% 8% 

6% 6% 

1 
2 3 4 6 

Situaciones Problema 

Las actitudes académicas quedaron representadas por los s lgulentes 

problemas: 

1. Intereses extraescolares 

2. flojera para estudiar 

3, Obtener buenas calificaciones sin esfuerzo 

4. -Falta de motivación para el estudio 

5. Falta de responsabilidad 

6. No tener objetivos y metas definidas 

1 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 

% C.T.B.E. 
40· HABILIDAD ACADEMICA 

31 % 

30-

20-

10-
8% 

.. 
o 
e 
E 
" <i o 

2 

Situaciones Problema 

Los dos problemas representativos de la catcgorla de habl 1 idades 

académicas fueron: 

1, Problemas para comprender lo que estudia 

2. No saber como expresarse. 
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CARTAS DESCRIPTIVAS 

CTBE .. 
INTERACCION ACADEMICA 

29% 

27% 
25% 25% 
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Situaciones Problema 

Los problemas representat lvos de la categorla de interacción aca· 

démica fueron: 

l. Problemas de concentración en clase 

2. Antecedentes escolares deficientes 

3. Desorgan 1 zación 

~. Bajo rendimiento escolar por cambio de ambiente 

S. Falta de hábitos de estudio. 
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1.2.7 Perfil pedagógico de los problemas del alumno para estudiar-apren­

der. 

La caracterización del alumno de Ingeniería a través de sus problemas en 

el estudio desde 1973 a 1979 se podr!a describir de la siguiente manera: 

En 1973, los pri nclpales problemas se presentan con respecto a la: 

* Habl lldad académica en aspectos relacionados con la comprensión de la 

información, ya sea escrita (lectura) o bien oral (toma de notas) - -

(78.1%). 

Actitud académica en donde el más alto porcentaje se manifiesta en la 

falta de Interés por las materias gue cursa (Z0.1%) y la necesidad de 

tener un estimulo externo para cumpl Ir con actividades extractase -

(48.5%). 

* Interacción con el medio, ya sea escolar o extraescolar el estudiante 

se satura de actividades no relacionadas con el es·tudio (cine, diver­

sión, etc.), en un 60.6%. 

Oe 1976 en adelante el conocimiento de los problemas del alumno se pr~ 

fundizó a través de tres fuentes de Información: 

a) Encuesta para a 1 umnos 1976 

* Seg~n resultados de la encuesta en 1976, se siguen presentando los -­

problemas anteriores, apareciendo información que refuerza la falta -

de interés por el estudio al distinguirse un .porcentaje muy alto (72%) 

con respecto al aburrimiento durante la clase y la Inadecuada admlni~ 

traclón de sus actividades al dedicar mayor tiempo a la diversión que 

al estudio (63%). 

Además, se evidencia un problema con respecto a los exámenes manlfes-
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tando el ponerse nervioso durante el los y olvidarse de lo aprendido -

en un 68%. 

b) C.R.E.P.E.l.G. (COMISION DE REVISION Y EVALUACION DEL PLAN DE ESTU­

D 105 DE INGEN 1 EROS GEOLOGOS), 

.. En el trabajo real izado por el CREPEIG, se Investigan aspectos del 

alumno que proporcionan información principalmente sobre su Interacción 

académica; en donde un alto porcentaje de alumnos (94%) realiza traba­

jos o lecturas relacionados con otras materias. También un alto por­

centaje (81%) no pide expl icaclones o aclaraciones al profesor por su 

propia iniciativa, ni Interviene con opiniones personales (82%). En -

cuanto a las prácticas de campo, no conocen el objetivo de éstas, el -

tipo de habilidades que van a practicar (70%); además de no utl 1 izar -

instrumentos de registro o evaluación (89%), que apoye su observación. 

e) Cursos de Técnicas Básicas de Estudio. 

- En los cursos de Técnicas Básicas de Estudio se precisó, se amplió y -

se corroboró la información de las anteriores fuentes. El estudiante 

se caracteriza de acuerdo a las actitudes, habl 1 idades e Interacciones 

como a continuación se describe: 

* La actitud está conformada por una falta de interés hacia el estudio -

(39.5%). 

* La habl 1 ldad académica está obstacul Izada en cuanto a que los alumnos 

no logran concentrarse en lo que estudian por pensar en otra cosa que 

no·tiene que ver con el tema (81%). Normalmente en los apuntes de el~ 

se tratan de escribir las palabras exactas del profesor (37%). En 

cuanto a comprensión de lectura, al finalizarla no recuerdan de que se 

trata (38%) y además les es dificil identificar los puntos Importantes 

de un texto (43.5%); a esto se agrega el que no resumen, clasifican ni 

sistematizan los hechos aprendidos (42.5%), y no relacionan los temas 

que estudian en una materia con los de otras (42.5%), no procuran apl.!.. 
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car los conocimientos a diferentes situaciones y frecuentemente memorJ. 

zan los conocí mi en tos aunque no los hayan comprend l do (37%). A 1 es ta r 

realizando un ejercicio y querer desarrollar algún concepto que esta-­

ban seguros de saber, se les olvida éste y no pueden resolverlo (71%). 

Aunado a ello se manifiesta una dificultad para resolver problemas al 

tratar de solucionarlos sin considerar detenidamente los datos y condJ.. 

clones (37.5%); también se manifiesta una dificultad en el estudio al 

no tener un método para 1 levarlo a cabo (50%). 

Interacción académica 

* Se presentan al tos porcentajes en cuanto a deficientes antecedentes e~ 

colares (56.2%). problemas familiares (20%), económicos (20.8%), pro-­

blemas de transporte (14%); problemas de alimentación (4.1%) y proble­

mas personales (10.4%). Además, de una Inadecuada administración pers~ 

nal (60.4%), al tener un exceso de actividades sociales, ·Un desequl 11-

brlo entre el trabajo y estudio dedicándole poco tiempo a este último 

o bien invirtiendo todo el día en actividades escolares; se evidencia 

una desorganización (31.2%) y carece de una fonnación de hábitos de e1 

tudio (31.2%). El alumno en situaciones de clase manifiesta una falta 

de comunicación tanto con sus maestros (47.9%) como con sus compañeros 

(25%) y una falta de concentración en ésta; su participación se limita 

a escuchar al profesor tomando la clase como el únl co momento en que -

puede aprender. A esto se le auna el que, el estudiante admite que hay 

un gran cambio entre el ambiente del bachillerato de procedencia y la 

Facultad de Ingeniería (31.2%) o por el cambio provincia-ciudad. Otra 

situación con la que el alumno se relaciona la constituye las experic!'_ 

cías que tiene con los servicios de apoyo a su aprendizaje: CESEFI, 1~· 

boratorlos, talleres, orientación vocacional, admitiendo que descono-­

cen este tipo de ayuda (37%) por lo que consideran que les falta una· 

orl entacl ón esco 1 ar o asesorr a. 
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La descripción anterior local iza aspectos problemáticos y detecta los sj_ 

guientes indicadores de necesidades en relación con el estudio. 

Indicadores de necesidades de actitud académica: 

1. Falta de interés por el estudio y el logro de los objetivos de las 

as 1 gnaturas que cursan. 

Indicadores de necesidades de interacción académica: 

1. La saturación de actividades no relacionadas con el estudio. 

2.. Los def 1 el entes antecedentes es co 1 ares. 

3. El no cumplir con los trabajos escolares. 

4. No capta las ideas principales en clase 

5. No tiene un lugar de estudio adecuado 

6. Carece de hábl to de estudio 

7. No saben preparar exámenes 

8. Falta de concentración en el estudio 

9. Falta de concentración en clase 

10. Falta de comunicación entre maestros y compañeros 

11. Falta de participación en clase 

12.. Nerviosismo en el examen 

13. Desconoclml ente de bs objetivos de las práct 1 cas y visitas de campo 

14. Desconocimiento de los programas de las materias que cursan 

15. En las prácticas y visitas no utilizan instrumentos de registro o 

evaluación que apoyen sus observaciones 

16. Falta de distribución adecuada de tiempo de estudio 

17. Descontrol en sus actividades como estudiante por el cambio. bachill~ 

rato-facultad 

18. Sobrevaloración de clase como único momento para aprender, y 

19, Desconocimiento de los servicios de apoyo para el aprendizaje: aseso­

rías, bibliotecas, laboratorios, CESEFI, orientación vocacional. 
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Indicadores de necesidades de habl lidad académica. 

1. Dificultad en la comprensión de la información oral y escrita 

2. Dificultad en el registro de las ideas m.§s importantes de la clase 

3. Dificultad para retener la lnfomaclón adqul rlda en la lectura 

~. Dlflcultad para Identificar los puntos importantes de un texto 

5, Dificultad para resumir, clasificar y sistematizar los hechos aprendi. 

dos 

6. D 1flcu1 tad para re 1 aci onar los temas que es t ud 1 an de una mater 1 a con 

los de otras 

7. La memorización de conocimientos sin comprensión 

B. Dlflcultad para resolver problemas 

9. Falta de un método de estudio, y 

10. Dificultad para aplicar los conocimientos en diferentes situaciones 

1.2.B Conclusiones 

Tomando en cuenta la descripción de los problemas y la definición de sus 

1nd1 cado res se conc 1 uye que: 

1. La índole de los datos recabados en esta investigación pone de mani-­

fiesto los problemas que tiene el alumno de ingeniería en relación -

con el estudio desde 1973 a 1980, visualizándolos globalmente y evl-­

dencl ando una serle de necesidad es. 

2. La Importancia del trabajo radica fundamentalmente en que el perfil 

de problemas al que se hizo alusión, constituye la primera fase meto­

dológica de un sistema de orientación escolar: la detección de necesl · 

dades. Para su elaboración se incorporaron las experiencias que se h.! 

bían realizado aisladamente con respecto a la orientación escolar, -­

convirtlendose en fuentes de información para saber como estaba apro­

vechando el alumno las experiencias escolares en su proceso de apren­

dizaje, y en que medida se convertían en apoyos para el logro de sus 

objetivos ae<1démicos. Ejemplos de estas experiencias fueron los cur-
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sos de Técnicas B~sicas de Estudio y el servicio de asesorla Indivi­

dual, que permitieron formular pensamientos problematlzadores con 

respecto a 1 quehacer pedagóg 1 co en es ta Facultad, dando como res u 1 ta­

do ta elaboración de un marco pedagógico de referencia (6), bajo el 

cual se organizaran los programas de orientación escolar y la canee.e_ 

tuatizaclón del "estudio como un sistema" y un medio para lograr el 

aprendizaje. 

3. Esta primera pausa organizatfva como se menciona en la introducción 

de este capitulo, tiene un car'1cter din'1mlco, ya que es la desencad~ 

nante de una serie de acciones organizadas y estructuradas conforme 

a un plan de orientación escolar, que Incluyeron programas de tipo -

diagnóstico, preventivo y de tratamiento. Permitió la detección de 

tos obst'1culos y necesidades con respecto al "sistema de estudio" de 

los alumnos, as! como la identificación de las estructuras dld~ctl­

cas que se pretendta d !eran pauta para establecer la creación de una 

polrtica de trabajo que vinculara los programas en una linea de ac­

ción relacional profesor-contenido, alumno-contenido, esto es que 

"a toda acción de orientación escolar con los alumnos corresponde -

una con profesores" y por lo tanto, a una inducción de acciones revJ_ 

soras de los planes y programas de estudio (7). 

~. Finalmente, del perfil de los problemas del estudiante se derivó la -

necesidad de concebir ta orientación escolar como un sistema en el -

cual se contemplaran todos los elementos que la constituyen y su re­

lación con otros sistemas que apoyan la formación académica del est_!!. 

dlante dentro de la Facultad de lngenierla y fuera de ella, adem~s -

de la creación de una metodologla que permitiera al alumno ir de la 

reflexión de sus experiencias como estudiante, a la verbal lzación de 

el las; a través de los servicios de orientación a nivel amplio. de­

grupo e individua! (8). 
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Como resultado también se obtiene una primera sistematización de la prác­

tica pedagógica de la sustentante y se inicia, un proceso de pensamiento 

que se le denomina "de la praxis pedagógica a la generación de nuevas hi­

pótes 1 s de trabajo". 

l.3 De la Praxis pedagógica a la generación de nuevas hipótesis de trab.1!_ 

jo. 

El servicio de orientación para los alumnos, ha sido desarrollado por el 

Centro de Servicios Educativos de la Facultad de Ingeniería (CESEFJ); el 

cual, a partir de una reiterada experiencia de trabajo con los estudian-­

tes, conceptuallzó su función y desarrolló planes y proyectos encaminados 

a que el estudiante aproveche sus experiencias escolares con una actitud 

expectante, capaz de Incorporar conocimientos y desarrollar habilidades -

propias de un profesional de la ingenierfa. 

Como sujeto Involucrado en el proceso educativo de la Facultad de Jngenl,!;_ 

da, presento lo que a manera proposi ti Va denomino "de la pra><ÍS pedagóg.!_ 

ca, a la generación de nuevas hipótesis de trabajo" con respecto a la a_s 

tlvldad vinculada con la orientación educativa. 

La reflexión de esta praxis, está centrada en dos ejes: el primero, la -­

promoción de una serie de ideas acerca de la orí entación escolar en FacuJ. 

tad de ingenlerTa, y el segundo, un acercamiento a la explicación del fe­

nómeno de la deserción y reprobación en Facultad de Ingeniería. 

1.3.1. Un eje de reflexión: la orientación escolar en la Facultad de In­

geniería. 

Las ideas que se presentan pretenden ser presencia de una serle de expe­

rl encl as que sometidas a un proceso de razonamiento han conformado los -

conceptos estructurantes de la orientación escolar. Sobre estos ejes, ar­

ticulo una serie de preguntas que van mfls a 11 á de·J dato convencí ona 1 de 

la experiencia cotidiana; algunas de éstas son: 
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LC6mo se conceptua la orientación escolar? 

LCómo se constituye la orientación escolar en Facultad de Ingeniería, 

esto es, qué elementos la componen, a partir de qué condiciones part.!_ 

culares se dcsarrol la y como las nuevas experiencias conformaron sus 

programas 1 

LCuál es su sentido y dirección en Facultad de Ingeniería? 

Algunas de estas preguntas serán abordadas en el texto que presento a coE_ 

tlnuaclón, otras siguen siendo tema de investigación. 

Es en la i nteracclón con el proceso de enseñanza-aprendizaje, donde con-­

vergen una serie de necesidades y carencias manifestadas en los 3ltos ín­

dices de reprobación, registradas en Investigaciones realizadas en 1973 -

como las causas del fracaso escolar, investigaciones diagnósticas sobre -

conocimi entes antecedentes, fonna l izándose como respuesta a estas ne ces i -

dades y carencias una serle de servicios y actividades para apoyar a los 

alumnos en su aprendizaje. Sin embargo el fenómeno de la reprobación y de 

serción se sigue presentando (9). 

Los servicios de apoyo están enfocados principalmente por un lado a ofre 

cer a los estudiantes cursos de Técnicas Básicas de estudio, cuya temát i -

:a -papel del estudiante, administración personal, herramientas de apoyo 

al trabajo intelectual- y metodologra -orientación en grupo- aportan a -­

los alumnos elementos y criterios para estudiar y mejorar su aprendizaje. 

Por otro lado a lograr el objetivo en cuanto a la atención de un mayor n.!i_ 

mero de alumnos (900 aproximadamente cada semestre); creándose nuevos se.!:_ 

vicios de apoyo al estudiante, entre éstos se distinguieron los programas 

denominados a nivel amplio, cuyo objetivo principal es aumentar la cober­

tura de los servicios a los estudiantes de los primeros semestres. Esto 

generó la producción de tres audiovisuales denominados "alternativas", -

"planificadores del éxito" y "del pensamiento a la expresión", mismos que 

fueron programados para proyectarse en 1980-1983. 
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Actualmente la orientación escolar se Inicia con una plAtica a los 2,300 

alumnos de primer ingreso sobre el "sistema de estudio" y se continúa con 

una pluralidad de servicios y asesorras para apoyar su desenvolvimiento -

escolar. 

Estos servicios son sesiones de trabajo, plAtlcas y rurs<:.s de asesorfa en 

el sistema de estudio; de acuerdo a los requerimientos del alumnado y a -

las características del servicio, asumen la modalidad individual o grupal, 

se han 1 ncorporado cursos con temas como persona 1 i dad y aprend 1 zaj e; y 

creatividad (10). 

1.3.2. Conceptos estructurantes. 

Sistema 

El primer concepto estructurante es el del sistema. El sistema se define 

como Ja suma de partes que actuan a la vez independientement'e unas sobre 

otras para alcanzar objetivos específicos, se caracteriza como un organl.?_ 

mo deliberadamente planeado, compuesto de elementos relacionados e intera!O 

tuantes que son empleados para funcionar de una maner'a 1 ntegrada a fin de 

lograr propósitos predeterminados. 

A la luz de este concepto de sistema, se articula el concepto de "sistema' 

de orientación escolar" y los supuestos que van a dirigir sus programas: 

a) Las características institucionales, los modos de relación institui-­

dos por el propio sistema, van a constituir el contexto desde el cual 

y dentro del cual deben analizarse las posibilidades, limitaciones e 

Interferencias del proceso de aprendizaje. 

b) Las acciones en la Facultad de Ingeniería van dirigidas a proporcio­

nar al alumno situaciones de aprendizaje adecuadas para que las apr_9. 

veche en función de una realización óptima de sus actividades como -

estudiante. 



67 

Formando un sistema, en estas situaciones de aprendizaje interactuan: 

Un sujeto: 

Un referente: 

Un modo de interacción: 

Un producto final: 

El alumno de ingeniería 

La información sobre la que el estudia!'. 

te actúa; el plan de estudios y su ºP.!:. 

radar, el profesor. 

La forma en que se relaciona el estu-­

diante con el referente, a través de su 

estructura psicológica. 

Las informaciones, habi li dad es y act i -

tudes a lograr, señaladas en el plan de 

estudios. 

Tomando en cuenta estos elementos y considerando al alumno como parte -­

principal de este sistema, la orientación escolar se concibe como un ap~ 

yo Integral para que el alumno desempeñe su función primordial: aprender 

con su medio inherente, el estudio. 

El estudio. 

El segundo concepto estructurante es el estudio, conceptuado como una -­

función intelectual y social, mediante la cual el alumno real!za su apre!'. 

dizaje y aprovecha mejor sus capacidades y las diferentes situaciones que 
le ofrece el medio. 

Para la práctica del estudio, habrá que tomar en consideración dos varia­

bles, las internas, esto es, aquéllas que son propias del individuo como 

estado físico, actitudes, conocimientos, capacidades, habl lidades y h§bi­

tos. Y las externas, dadas por el medio ambiente en el que se desarrolla 

el individuo y que le proporcionan las diferentes experiencias. La inter­

acción de ambas consolidan el aprendizaje, objetivo inherente al estudio. 



68 

Hablar de estudio dentro del contexto de la Facultad de Ingeniería, slgn.!_ 

flca, por lo tanto, el contemplar las variables internas y externas que, 

por sus características de dinamismo e interrelación, constituyen un si~ 

tema, es decir un conjunto de elementos en lnt<:racción. 

1.).3 Conceptos interactuantes 

La actitud acad6mica, conformada por los intereses, motivos, objetivos, 

metas y proyectos del estudiante; 

La habl lidad académica, conformada por las capacidades Intelectuales 

motrices y h~bitos 

La interacción académica, constituida por fas actividades, conductas y 

hébltos a través de los cuales se relaciona el estudiante con el plan 

de estudios, sus compañeros, profesores y servicios de apoyo. 

Estos elementos son el resultado de una serie de interacciones con el CO.!). 

texto socl a 1 y económico. Funcionan independientemente y en conjunto para 

el logro del aprendizaje; es por el lo que se consideran como un sistema. 

Un sistema de estudio debe proporcionar al alumno elementos para revisar 

constantemente sus motivos. metas e intereses escolares; y para elaborar 

proyectos inherentes a éstos, que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales y motrices; 

La formación de una estructura cognoscitiva que garantice un aprendi­

zaje significativo; y 

El logro de los objetivos del plan de estudios y el aprovechamiento de 

los recursos ht.manos y materia les que ofrece la Facultad. 
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Los conceptos de sistema y estudio, articulan la orientación en un siste­

ma que integra los programas de apoyo a los alumnos como elemento exógeno 

del proceso de enseñanza-aprendizaje y el enfoque sistémico de la orien­

tación escolar me perml te replantear su conformncl6n: 

lCómo la orientación escolar ademAs de ser apoyo, puede estar inmersa en 

el proyecto mismo de formación profesional de los ingenieros? 

Trataré de dar respuesta a esta pregunta con la propuesta de otro concep­

to estructurante: el curriculurn, su diseño y desarrollo, 

El estudiante de ingeniería interactua en su proceso de enseñanza-aprendJ. 

zaJe básicamente con el plan de estudios con la expresión formal y escri­

ta que define y delimita los contenidos educativos para un determinado c.!_ 

clo académico y campo disciplinario y su operador principal, el profesor. 

Ambos elementos, plan de estudios y profesor tienen una función orienta­

dora. El plan de estudios, a través de las diversas asignaturas que Jo -­

componen principalmente aquéllas que por su estructura formal metodológi­

ca acercan al estudiante a Ja prlictlca profesional, tal es el caso de In­

troducción a la Jngenlerta, Recursos y Necesidades de México; las experie.!! 

cias y secuencias de aprendizaje contempladas en Jos laboratorios, prácti­

cas de campo, visitas, talleres o bien con materias de tipo metodol6glco 

como Introducción al Método Científico y Técnicas del Aprendizaje y la DJ. 

sertaclón. 

El profesor, como activador de los contenidos del plan de estudios, cons­

tituye también un elemento orientador al Influir con un conocimiento y ªE. 
titudes en el aprendizaje de los estudiantes ya que los profesores lecto­

res e interpretadores del plan de estudios, son también transmisores de -

modelos profesionales. 

Plan de estudios, profesor y estudiante, interrelacionados, son elementos 

que pertenecen al currlculum. El curriculum es por su misma concepción y 
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estructura un sistema •. 

El currlculum es un sistema de orientación en el proceso de enseñanza-

aprendizaje, Los elementos que lo constituyen son: - el diagnóstico la 

prospectiva de las necesidades sociales; la práctica profesional la 

ciencia, la tecnología y las humanidades. 

Estos elementos interactuan fundamentados en la orientación filosófica y 

polltlca de los principios institucionales para la conformación del "per­

fl 1 del profesional" expresado en la estructura de contenidos, esto es, -

en la estructura del plan de estudios. 

El proyecto de orientación escolar está Inserto en el curriculum de Inge­

niería. 

1.3.4 Síntesis institucional. 

Esta reconstrucción histórica de la orientación escolar, permite precisar 

que: 

La orientación en la Facultad de Ingeniería, tiene sus orígenes en la 

Investigación de los problemas que obstaculizan el aprendizaje. 

Los problemas manifestados por los estudiantes, vierten Información a 

partl r de la cual se dan soluciones "desde fuera del proceso de ense··­

ñanza-aprendlzaje", organizándose actividades y programas extracurrl C_!! 

lares. 

La orientación escolar se define como un servicio de apoyo para el -­

alumno. 

La orientación escolar en Facultad de Ingeniería se concibe como un -

proceso continuo y sistemático y no como un momento de elección; por 

lo que se desarrolla además una función orientadora vocacional y pro­

fes lona 1. 
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El servicio de orientación se gesta como resultado de Jna··actitJd ped_!i 

gógica e investigadora. 

-·'El contenido '.le la orientación en Facultad de Ingeniería' esta.Inmerso 

'en el currículum de las diversas carreras y en las acciones de apoyo e! 

t racurr i cu lares. 

lo¿ programas de orlentaclóri escoi'ar como·apoyo a los ·alumnos se caraE_ 

terl'za 'por ·el alJmento de su i:obertura. 

En srntesis la sistematización de la práct!'ca pedagógica, con respecto a 

la orientación escolar, pennlte reconocer una din~mlca grupal e institu­

éiohal;·'corifor~ada por instituciones internas y 'externas que se insertan 

caracterizando el proceso de aprendizaje de los estudiantes de ingenierra. 

En este primer nivel de grupo-base, se reconoce la Incidencia de un segu!'. 

do nivel; el de las Instituciones externas, el de la organización de la -

Urilvérsldad (Facultad de Ingeniería) y el' nivel de su relacl6n con las -­

instituciones que definen las normas de ellas. Por lo tanto la expllca-­

ción de un fenómeno vinculado con el proceso de aprendizaje como es el de 

• lá 'deserción 'y reprobación, deirianda la exploración de di chas lnsti tuclo-­

nes externas. : 

1.4' Estructura y·Organtzaclón de la Facultad de: lngeriiérra'. 
,, 
Segundo nivel de análisis 

El segundo nivel al que se refiere Lapassade es el de la organización de 

la Univ~~std~d. Nivel d": los aparatos, de las retransmisi~nes del ,envfo -

de órdenes, nivel de la organización dernocr§tica. Es el del establecimle.!'. 

to con la practica pedagógica (11); el de la escuela; el de la Facultad de 

1 ngeni icrta •. 
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En este nivel se considera a la organizació.n, a Ja estructura adminlstra­

t iva de 1 a Facu J tad de 1 ngenl erl a. Es ta se caracteriza por que 1 a autor! -

dad emana de la elección de autoridades universitarias: 

"La estructura acad~ica de la Facultad de Ingeniería está integrada con 

bases en la Ley Orgánica y el Estatuto General de la U.N.A,M., sus dispo­

siciones señalan las atribuciones y funciones del Director de Ja Facultad, 

del Secretario General y del Consejo Técnico, este Gltimo como órgano de 

consulta". (12) 

La estructura académica. 

La estructura académica de Ja Facultad de lngenlerta, responde al modelo 

taylerlano y retoma históricamente las variables que a este modelo se le 

atribuyen. Su estructura organlzaclonal es en sus orfgenes un intento de 

organización de Ja producción; de la formación-producción dé Ingenieros. 

Aquf se trata de resolver los problemas Industriales mediante la raclona­

llzaclón del trabajo humano, afirma Frederick Wlnslow Taylor padre de - -

este modelo. Los conceptos de direccl6n y ejecución se encuentran tmpllcJ. 

tos en este modelo de admlnlstraci6n: 

La Facultad de lngenierta tiene como objetivos: 

Impartir educación superior a nivel licenciatura, especialización, -­

maestría y doctorado en las diferentes ramas de la lngenierra para -

contribuir a la formaci6n de profesionales, investigadores, profesores 

y técnicos que coadyuven al desarrollo nacional. 

Llevar a cabo acciones a fin de actual izar a los profesionales de la 

i ngeni erra. 

Realizar y difundir cursos e Investigaciones sobre problemas de inte­

rés nacional que promuevan el desarrollo tecnológico y contribuyan a 

la actualización y especialización de profesionales en las distintas 
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ramas de la Ingeniería. 

• Promover actividades orientadas a un mayor acercamiento con el entorno 

social y cultural para lograr la educación Integral de la comunidad de 

la Facultad de lngenlerla. 

Sus func 1 enes son: 

Desarrollar los planes y programas de estudio que especfficamente se· 

han determl nado y elaborado para obtener los grados de 1 i cencl atura en 

las carreras de: Ingeniero Clvl l, Ingeniero Topógrafo y Geodesta, lng.!:_ 

nlero Mecánico Electricista, Ingeniero en Computación, Ingeniero de MJ.. 
nas y Metalurgista, Ingeniero Petrolero, Ingeniero Geólogo e Ingeniero 

Geofísico. 

Impartir cursos para obtener el diploma de especialista en las slguie.!! 

tes ramas de la Ingeniería: Construcción, Diseño y Construcción de • • 

Obras de Riego, Hidrolog!a, Métodos Artificiales de Producción Petral.!:_ 

ra, Perforación de Pozos Pefroleros, Proyecto de Instalaciones Eléctrj_ 

cas, Proyecto de 1 ns ta laclones Mecánicas, Recuperación Secundar! a de -

Yacimientos Petrol!feros, Riego y Drenaje, Sanitaria y Vías Terrestres. 

Impartir cursos para obtener el grado de maestro en lngenierTa en las 

si gulentes áreas: Ambiental, Aprovechamiento Hidráulico, Construcción, 

Energética, Eléctrica, Estructuras, Exploración de Recursos Energéti-­

cos del Subsuelo, Hidráulica, Investigación de Operaciones, Mecánica -

de Suelos, Petrolera y Planeación. 

Impartir cursos para obtener el grado de doctor en ingenierfa en las 

siguientes áreas: Ambiental, Aprovechamientos Hidc~ulicos, Estructuras, 

Hidráulica, lnvestlqación de Operaciones, Mecánica de Suelos, Mecánica 

y Pet ro 1 era. 
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Real Izar estudios necesarios sobre los planes y programas de estudio -

de la Facultad y, en su caso, proponer las acciones que los mantengan 

act ua 11 zados. 

Mantener y fomentar las relaciones de intercambio con las dependencias 

universltarias y con otras Instituciones afines, nacionales y extranj~ 

ras. 

Preparar conferencias, seminarios, exposiclones y cursos especiales, .. 

asf como organizar o colaborar en congresos cientfflcos, nacionales e 

internacionales, relativos a disciplinas que se imparten en la Facul-­

tad. 

Preparar personal especializado en docencia e investlgaci6n en lngenl~ 

ría, para la propia Facultad y para otras Instituciones del pals. 

Prestar asesoría a organismos oficiales y descentralizados en proble-­

mas de i ngenlerfa. 

Publicar la revista de la Facultad, textos técnicos, boletines lnform.!!_ 

tlvos y el semanario de la Facultad. 

Planear programas y 11 controlar11 el servicio social de los alumnos 

Organizar cursos de formación e información, actualización y perfeccl~ 

namlento para profesionales de las distintas ramas de la ingeniería. 

Organizar cursos de formación e información, actualización y perfecci~ 

namiento para profesionales de las distintas ramas de la Ingeniería. 

Realizar investigaciones sobre nuevos conocimientos y evances tecnoló­

gicos; así como los requerimientos de profesionales de la ingeniería -

y las metodologías educacionales para la formación de los mismos. 



75 

Difundir en todos los niveles y con la mayor amplitud posible los as-­

pectes generales y conocimientos epecializados de la ingenlerra a tra­

vés de publicaciones y otros medios de comunicación. 

- L1 cvar a cabo 1 as 1nvest1 gaciones básicas y ap 11 cadas, as f como rea 11-

zar los desarrollos tecnológicos que se requieran a fin de contribuir 

a la solución de los problemas del pars. 

Llevar a cabo actividades relacionadas con la extensión académica. 

El enfoque "empresarial" en la Facultad de lngenierra se manifiesta en la 

estructura académica por departamentos; la departamental izaclón como le -

1 lama Harch y Simon. "La escuela de la departamentallzación" es una orga­

nización que posee la habitual estructura piramidal, cada tarea debe com­

prender Onl camente actividad es pertenecientes a un só I o departamento, a -

aquel que pertenece el empleado que ejecuta esa tarea. (13) 

A continuación se describe la actual estructura. 

A nivel licenciatura, la Facultad de lngenlerra está formada por cinco -­

.Oivis,iones; lngenlerla Civil, Topográfica y Geodésica; lngenierla Mednl­

ca y Eléctrica, lngenierla en Ciencias de la Tierra: Ciencias Básicas; y 

Ciencias Sociales y Humanidades. 

a) La Coordinación de la carrera, cuya función fundamental es la atención 

y orientación a los alumnos que se adscriben a ella desde su Ingreso a 

la Facultad. 

b) El Comité de carrera, que se encarga de definir los planes de estudio 

y revisarlos perlód i camente para mantenerlos actual 1 zados. 

Se observa en 1 a anterior estructura 1 a presencia de organizaciones vertl 

cales caracterizadas porque el control se extiende cuando mucho a 6 6 7 

subordinados, estoesporunordenjerárqulcoburocrátlco"natural" "Marx y 

Weber llama burocracia al sistema de administración que tiende a la raclo 
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nalldad integral"· (14) 

1.5 El Nivel de la Institución. 

El tercer nivel es el de la Institución. Las Instituciones definen todo -

aquello que está establecido, es decir, el conjunto de lo instituido.Este 

nivel es en realidad, el del estado que hace la ley, Interviene en la de­

finición de normas; está directamente presente en el segundo y primer ni­

vel, puesto que los profesores influyen en el control de la adquisición -

de conocimientos; definen el nivel de grupo clase, los procedimientos de -

enseñanza, la fijación de horarios y la institución de contenidos. Es el 

nivel del poder en la organización y los controles. 

La presencia del discurso del Estado, como un programa formal y normativo, 

orienta la dinámica organlzacional, al interior de las instituciones de -

educación superior y por lo tanto de Facultad de Ingeniería~ 

La construcción de este tercer nivel en Facultad de Ingeniería se hace a 

partir del análisis del Plan Nacional de Desarrollo (P.N.D.) en lo que 

respecta a la educacl ón superior y como i ndl catlvo de la presencia del 

discurso del Estado en la política educativa de la educación superior. 

1.5.1 Política Educativa. 

La polTtlca educativa queda expresada dentro del Plan Nacional de Oesarr~ 

lle en elapartafode "poJrtlca social" capítulo séptimo; en éste se def.!. 

nen los objetivos de empleo y distribución del Ingreso, se plantean asi-­

mismo los propósitos y las 1 rneas de acción correspondientes en los ren·-· 

glones de las necesidades básicas fundamentales, educación, alimentación, 

salud, medio ambiente, desarrollo urbano y vivienda. 

El plan nacional de desarrollo (P.N.D.) plantea cuatro objetivos funda-­

mentales a lograr durante el periodo 1983-1988: 
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l. Conservar y fortalecer J as i ns ti tuci ones democráticas con acc i oncs 

ágiles, oportunas y eficientes para combatir Jos problemas existentes. 

2. Vencer la crisis abatiendo las causas de Ja inflación, definiendo el 

empleo, protegiendo el consumo básico y la planta productiva. 

:. Recuperar la capacidad de crecimiento usando racionalmente los recur­

sos disponibles, atendiendo equilíbradamente los sectores productivos 

y reglones del pals con polltíca de descentralización y articular los 

procesos de producción, distribución y consumo que·fortalezcan el mer 

cado interno, dinamicen y diversifiquen el que existe con el exterior 

y sustituyan eficientemente las importaciones .. 

~. Iniciar los cambios cualitativos que requiere el país en sus estruct.!'_ 

ras polttlcas, económicas y sociales para transformar el crecimiento 

en desarrollo social con la participación activa de los diversos gru­

pos sociales. 

Para cumplir con estos objetivos el propio plan nacional de desarrollo -­

propone dos lineas estratégicas fundamentales: la reordenación econl5míca 

.y el cambio estructura!. 

En la segunda línea de estrategia mencionada, el cambio estructural, es -

donde fundamentalmente incide y quedan insertos Ja educación y el desarr_2 

llo tecnológico y clentffico del pats. Esto se considera, dado que esta -

estrategia persigue iniciar cambios de fondo en la estructura económica -

para reorganizar el proceso productivo y distributivo, con el propósito de 

superar deficiencias y desequilibrios existentes y para proyectar al país 

sobre bases económicas y sociales consistentes. 

El pian nacional de desarrollo se considera por lo tanto, b~slco, instru­

menta J y regulador. 
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.; 

En él queda expresado a través de una triloglá· cdriceptual: 1~ no~~atlvo,·· 
la rector la del Estado y el desarrollo tecnológico; las poi lticas en ma­

teria de educación superior. 

Lo normativo. ( 15) 

El P.N.D. (Plan Nacional de Desarrollo), retoma aspectos normativos de -

la educación enmarcados en una visión histórica nacionalista de ella. La 

1 ucha histórica de México por a 1 canzar una forma de organ i zac Ión y un 

sistema polltico y económico basados en la libertad y en la igualdad, la 

educación y la cultura, han desempeñado un papel determinante. Este anh.=_ 

lo quedó expresado en el articulo Jo. de la Constitución, principio y fin 

de toda acción educativa y norma para ponderar lo ya real lzado. En éste 

se destaca que la educación que imparte el Estado ser<! democrática, no -

solamente como una estructura jurfdica y régimen pol ftico, sino corno un 

sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econó¡nlco, social 

y cultural del pueblo, y ser<! nacional en cuanto atenderá a la compren­

sión de nuestros problemas. Una sociedad más educada, consciente de sus 

valores culturales es también más responsable. Quienes la Integran con~ 

cenmejor sus posibilidades y limites, saben resolver sus diferencias i~ 

ternas. La educación permite a la colectividad el acceso a los benefi­

cios del progreso y la posibilidad de crear y disfrutar juntos. La educ!!. 

ción induce al desarrollo, lo promueven y a la vez participan en él. El 

progreso educativo y cultural resulta así decisivo para avanzar hacia el 

bienestar económico y social. 

Rectorla del Estado. 

El Estado es quien establece las estrategias y lineamientos para este 

proceso inductor ... "las acciones que ha emprendido el Estado a fin de -

enriquecer y desarrollar la cultura, requieren de una mayor vinculación 

a 1 a po 1 r ti ca educa t i va. 

El Estado tiene responsabi 1 idades en el campo de la cultura las 
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des que g·arantlzan nuestra transformación histórica y los 

de las 1 i berta­

derechos del --

pueblo para participar creatlvamente en la conformación de su propio ser 

cultural". 

El Desarrollo Tecnológico. 

Las ·tres lrneas estratégicas que marca el estado en cuanto a educación -

son:' 

1)· "La promoción del desarrollo integral del Individuo y de la sociedad 

mexi caria'; 

2) Ampliar el acceso a todos los mexicanos a las oportunidades educati­

vas, culturales, deportivas y recreativas; y 

3) ·'Mejorar lá prestación de servicios del sector educativo. Esta confor­

.. , ... mación estratégica entreteje la polTtlca educativa estableciendo de-­

" mandas 'y seila !ando prl orl dad es • 

• Demandas. 

s;;: hace uri especial énfasis a la educación superior y tecnológica •.• "las 

instituciones de educación superior y sobre todo tecnológicas no podrán -

mantenerse 1 ndi ferentes a los reclamos del sistema productivo pues falta­

r tan a su cometido de contribuir al desarrollo del pats". Se precisa tam-

bl én que "las Universidades deben estar atentas a las condiciones -

del medio social porque el servicio que están llamadas a cumplir les imp~ 

n·e más' allá 'de s·u autonomta, una responsabilidad Ineludible con la t!ación • 

.. • ·México cuenta con un gran número de instituciones tecnológicas. Es i,!! 

dispensable ahora consolidar lo ya logrado mediante el reforzamiento de -

programas académicos y su articulación con las necesidades nacionales", -

por lo que ••• "la planeación universitaria y en general la planeación de 
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la educación superior debe establecer mecanismos de coordinación con el -

sistema nacional y los sistemas estatales de planeaclón del desarrollo, 

Todo ello en un marco de pleno respeto a la autonomfa universitaria". Ade 

más en cuanto a recursos financieros ••• "es Indispensable establecer sis 

temas que evalúen, la correspondencia entre la asignación de recursos y -

los resultados con el los obtenidos". 

En términos explicitas es muy significativo el apartado del P.N.D. que e~ 

presa la demanda a las lnsti tuclones que imparten educación tecnológica ••• 

"La ciencia y la tecnologfa son recursos que la sociedad promueve y utll.!. 

za de acuerdo con los propósitos, intereses y valores dominantes en ella, 

de los cuales, el Estado es representante legitimo. El ejercicio prácti­

co del nacional lsmo y la independencia económica y poi !tica de un pafs, -

requiere necesariamente Impulsar y orientar su desarrollo clentlflco ... " 

La normativirlad y orientación del desarrollo clentlfico y tecnológico del 

pa!s lo asume el Estado a través de 2 instrumentos: el Programa Nacional 

de Desarrollo Cient!fico y Tecnológico y el Sistema Nacional de Ciencia y 

Tecno lag la. 

El Programa Nacional de Desarrollo Tecnológico y Cient!fico (PRONDETYC) -

el cual tiene carácter de programa especial y de naturaleza multlsecto­

rial (dadas las caracterlstlcas del proceso de desarrollo tecnológico). -

tal como lo señala el P.N.D. tiene como propósitos el conseguir un mayor 

dominio sobre sus recursos naturales y productivos y elevar la productlv! 

dad con calidad de las actividades con mayor Impacto en el nivel de vida 

de la población. 

EL PRONDETYC tiene entre sus propósitos, buscar una coordinación del uso 

y operación eficaz de los Instrumentos que inciden directa e indirectame.!!_ 

te en el desarrollo tecnológico, a través de la promoción, Integración y 

fortalecimiento de los citados instrumentos o mecanismos de orientación, 

control y fomento, de las diversas actividades que conforman el desarro-

1 lo tecnológico del pals. 
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Destaca además la necesidad de lograr una estrecha vinculación de las accio 

nes y efectos de los diversos instrumentos, el establecer los mecanismos -

para dicha vinculación y para el intercambio de información entre las dis­

tintas entidades encargadas de operar cada instrumento. 

El otro Instrumento operante es lo que se ha integrado como sistema nacio­

nal de ciencia y tecnologla. 

El sistema nacional de ciencia y tecnologTa es el ejecutor de la polttica~ 

de ciencia y tecnologTa y responsable directo del desarrollo tecnológico, 

y su Consejo es la entidad coordinadora, promotora, instrumentadora de - -

aquella polltica a nivel nacional. 

Priorldades y demandas. 

Pr lor ldades 

En el P.N.D. se señala que " ••• en la estrategia de po1Ttica educativa se-­

rán prlorltarlas: (16) 

1) "Las medidas encaminadas a vigorizar la cultura nacional e impulsar el 

desarrollo de las culturas étnicas ••. relacionar adecuadamente la edu­

cación al sistema productivo y atacar las causas de la deserción." 

2) El fortalecimiento de la calidad académica. El profesor se considera -

un indicador relevante de la calidad de la educación .•• "la calidad -­

académica se obtiene mediante la concurrencia de una variedad de fact~ 

res. Entre ellos, destaca la importancia de la actualización del maes­

tro. Ello exige que su preparación y actualización sean del más alto -

nivel. El magisterio responderá a los niveles de profesional ización 

que demanda la situación actual, apoyándose en la permanente operación 

tanto de la formación como de la actividad docente en general. 

3) Revisión de planes y programas de estudio .•• se integrará y dará conti 

nuidad a través de ellos a los niveles de preescolar, primaria y secun 
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darla, considerando la formación integral de los educandos en susª! 

pectas científico, tecnológico, cfvlco, polttico, cultural, artfsti­

co, de educación ftsica, deporte y recreación ••. se enfatizará la e.!1. 

señanza de la historia nacional. En todo nivel básico se fortalece­

rá la educación tecnológica. 

4) Impulso a la educación tecnológica. 

a) Se fortalecerán y consolidarán los servicios educativos que ofrece -

el sistema de educación tecnológica, articulándolos adecuadamente -

con las necesidades económicas y sociales de cada región del pats -

(esta pol !tica se encuentra inscrita en la ampl la actividad descen­

tralizadora de la ANFEI con su estructura regional) ... además se reví 

sarán los contenidos sociales, humanfsticos y económicos que permitan 

a quienes reciben educación tecnológica ubicarla en el contexto nacl~ 

nal (en Facultad de lngenler!a se desencadenó una preocupante activi­

dad revisora en la División de Ciencias Básicas y División de Cien­

cias Sociales y Humanidades. Esta última concentra materias del área 

sociohuman!stica y económicas) (17) 

b) Adopción de sal idas laterales de educación técnica .. , "se adoptarán -

esquemas flexibles de Ingreso y sal idas laterales de educación tecno­

lógica que conc i 1 i en apt 1 tudes i nd i v 1dua1 es con necesidad es socia 1 es. 

c) Coordinación del sistema de educación tecnológica y universitaria con 

las necesidades del pats para aprovechar mejor los recursos y susti­

tuir los elementos técnicos y materiales de trabajo que antes se Im­

portaba, será necesario fomentar la integración vertical de las escu~ 

las de ,educación tecnológica. Se buscará relacionar eficazmente el -

sistema de educación tecnológica con el esfuerzo nacional por generar 

unidades productivas de carácter social. 

d) Regulación de actividades de investigación y oferta de carreras y pos­

grados. La educación tecnológica en 1 a medida que responda a 1 as ne 
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cesidades nacionales, deber,j observar un mayor crecimiento en la matr_[ 

cu la respecto a las de otras modalidades de la educación superior. (IS) 

En la facultad de lngenierfa se desencadenaron la creación de especial ida­

des y posgrados en los sectores prioritarios marcados en el plan nacional 

de desarrollo (19),además de un aumento en la matrícula de las carreras -

de computación y electrónica; se puede observar en el anexo No. 

Las Instituciones de educación superior, se señala en el Plan Uacionul de 

Desarrollo ... "se abocarán en forma articulada y progresiva a desarrollar 

tecnolog!a sustitutiva para las industrias estratégicas de bienes de capi­

tal; Investigar la producción y la formación de reservas de materiales y -

sustancias estratégicas; desarrollar tecnología nacional tendiente a incre 

mentar la producción y la productividad de los bienes destinados a satlsfa 

cer las necesidades básicas de la población ... (por lo que respecta a este 

punto la Facultad de lngenlerra ha incrementado sus programas en el Centro 

de Innovaciones tecnológicas y convenios con algunas empresas) (20), 

e) Se orientarán las especializaciones, maestrlas y doctorados hacía los 

campos científicos y tecnológicos prioritarios y hacia aquellas áreas -

en que México puede aportar soluciones a problemas en el ámbito in-

ternaclonal. 

La educación aparece como puede observarse en esta ver'sl6n oflclallsta, -­

como una de las piezas fundamentales para reorientar el rumbo de la tlaclón. 

Ello se debe a que en el fondo, la educación se conceptua como un Insumo 

necesario para la producción de todo bien. Y por lo tanto desarrollar la 

educaci6n equivale a ampl !ficar Ja potencialidad y productividad del trab~ 

jo del Individuo. A mayor grado de educación el trabajo se vuelve mas ca­

l i fl cado. 
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NOTAS 

1. Lapassade, Georges. Grupos, Organizaciones e Instituciones. 18-43. 

2. Para la definición de todos los términos se consultó principalmente 
Crombach, Psicologla Educativa y Bleger. Psicologla de la Conducta. 

3. Este aniil is is se real izó en 1976 y se entregó un reporte-documento -
elaborado por el personal del CESEFI. 

4. Esta fuente es una de las que aportó más elementos para detección de 
problemas de los estudiantes, ya que fueron manifestados dlrectamen 
te por el los. En el anexo No. 1, se encuentra la transcripción de-­
una sesión de evaluación del Curso de Técnicas Básicas de Estudio, -
representativa de esta fuente. 

5. Esta fuente fue anal izada con el apoyo de la Pasante Tapia, Jara Ha­
rina y la Lic. Terres Speciale, Andrelna. 

6. Ver anexo No. 2 Marco Pedagógico. 

7. Ver anexo No. 3 Programas internos de Orientación Escolar con respeE_ 
to a los problemas detectados. 

8. Ver anexo No. 4 Olnámica de programas operativos en la Orientación -
Escolar integral. 

9. Según datos estadlsticos del semestre 84-1 señalan que de 3,349 estu 
diantes Inscritos a las materias de los Departamentos de Matemáticas" 
Básicas, Mecánica, Flsica,Hatemáticas Aplicadas, Metodologla y Lengua 
jes; el porcentaje de no acreditación es de 19% y el de deserción 40%. 

10. En el sistema computarizado de programación de la Facultad de lngeni!:_ 
ria denominada SIPAO de 1986, se encuentran registrados estos progr~ 
mas. 

11. Lapassade, Georges, Grupos Organizaciones e Instituciones, 46. 

12. Facultad de lngenlerra. Organización Académica de la Facultad de In· 
genierla 1985. 
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13. Lapassade, Georges. Grupos, Organizaciones e Instituciones, 158. 

14. Max Weber, define la Organización Burocrética mediante cierto número 
de rasgos caracterlstlcos: 1) El principio de las competencias de au 
toridad, generalmente ordenado, por reglas fijas que determinan las­
atribuciones de los funcionarios con las "Funciones Oficiales 11 y pre 
veen medios de coerción, 2) La. burocracia est~ jerarquizada. 3) La­
importancia de los documentos escritos en las comunicaciones intrabu 
rocréticas. 4) La función burocr~tica presupone normalmente una fer':' 
mación profesional rigurosa. 5) El funcionario consagra todo su tiem 
por a la administración: en su vida su trabajo es una actividad priñ 
clpal. 6) El acceso a la función y su ejercicio suponen conocimientos 
técnicos: aprendizaje Jurldico, técnica de gestión, etc. 

15. Plan Nacional de Desarrollo, 222-235 

16. ibldem, 229 

17. En 1983 el Consejo Técnico de la Facultad de ln~enierla, aprueba madi 
flcaclonesial plan de estudios, entre las cuales esté el cambio de-'::' 
ubicación de las asignaturas de Técnicas de Evaluación Económica, Op­
tativa de Humanidades, Sociologla de México e Introducción a la Econo 
mla de la carrera de lngenierla en Computación. -

18. Plan Nacional de Desarrollo, 231. 

19. En 1984 las acciones del Consejo Técnico de la Facultad de lngenierla 
respecto a los planes de estudio, consistieron entre otras en la crea 
clón de especializaciones de: Construcción, Obras Harltlmas, Seguri-':' 
dad de Instalaciones Industriales, Explotación Petrolera y el doctora 
do en Ingeniería Eléctrica. -

20. En 1985 se realizó el Primer Ciclo del Programa Escuela-Industria, me 
<liante la estancia de pasantes de Ingeniería Civil en instalaciones'::' 
de PEHEX y se inició el Segundo Ciclo dentro del Convenio Escuela-In­
dustria con PEMEX y el Instituto Mexicano del Petróleo. Se integraron 
cuatro grupos para las instalaclones de la Refinerla de Tula y del -­
Complejo Petroquímico Morelos en Coatzacoalcos. 
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Las consecuencias de la frustración 
que. a menudo experimenta el 
ado 1 escente en su va 1oraci6n y 

en su autorealizaci6n son 
importantes para comprender 
actitudes y conductas. 

Sherif, M. 



87 

CAPITULO 111 

UN ACERCAM 1 ENTO AL FENOMENO DE LA DESERC ION Y REPROBAC 1 OU ESCOLAR. 

l. A manera de slntesls. 

A partir de la sistematización de la práctica pedagógica presentada en el 

capitulo anterior, se reconoce la dinámica grupal e Institucional, confo.!:. 

mada por "lnsti tuciones externas e internas"; que caracterizan el proceso 

de aprendizaje en la Facultad de lngenier!a. Significa la descomposición, 

un intento de an~I is is, 11 ... pero el anál lsis es cosa del hombre, es el -

trabajo del pensamiento" (1). Toca ahora establecer una conexión de la -­

práctica pedagógica y la realidad, a través del reconocimiento y precisión 

de un di spos l ti vo ana 1 i zador, e 1 de 1 a deserción y reprobación de 1 os es­

tud l antes de la División de Ciencias Básicas'' el conocimiento no es l!!. 

mediato pasa a través del reconocimiento de dispositivos analizadores"(2). 

Las instituciones externas organizativo-administrativas y de presencia 

del discurso del Estodo en materia de educación superior, conforman el 

"marco referencial" para el análisis explicativo de los fenómenos pedagó­

gicos que se dan en Facultad de lngenier!a y sus manifestaciones en el -­

aprendizaje, tendrán que ser analizados a la luz de éstos. 

El trabajo de investigación exploratoria expresado como problemas, en el 

primer capitulo de.finen obstáculos y necesidades man lfestadas por los es­

tudiantes, en su relación con el medio ambiente escolar; con los elemen .. -
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tos que la componen: compañeros, normas, profesores, metodologfas. Esta es 

una aproximación a la real ídad cotidiana de los estudiantes, que por el 

carácter de las fuentes abordadas, perfi Jan sus problemas como resultado • 

de una valoración y autoanálisls cual itatlvo y como el de su interacción 

con las estructuras intern'3s y externas de la Facultad de lngenierla. Toda 

esta problemática, es un momento de "transparencia", de expresión fáctica 

de actitudes con las que el estudiante retroal imenta, catal iza y da dlrec· 

ción a su proceso de aprendizaje de la ingenierla. 

El desmenuzar y entretejer el quehacer cotidiano de los alumnos a través • 

de sus problemas relacionados con el estudio y la apreciación de los ele-­

mentos detectados en la práctica lnstltuída de la orientación escolar; el 

estudiante, el referente, el plan de estudios, el profesor, han definido -

un modo de Interacción cognositlva y actitudinal de los estudiantes, cuyos 

productos se les denominan aprendizajes. 

El aprendizaje es concebido por la U.N.A.M. y por lo tanto, por Facultad -

de ingeníerla, a través de "criterios de acreditación que expresan los re­

sultados del proceso de enseñanza. Representan los logros perceptibles de 

los alumnos y constituyen el referente más importante sobre el que se apo-

.yan la acreditación escolar y la promoción de alumnos a ciclos y grados SO!. 

perlorcs, adem~s de constituirse en un criterio de evaluación del funcion~ 

miento de la Institución" (3). Esta representación cuantitativa se ha <:O.[!. 

ceptuado como aprobación, reprobación, deserción. 

la aprobación, reprobación y deserción se expresa a través de las "lnstltO!. 

clones normativas" establecidas para todas las escuelas y facultades de la 

U.N.A.H. en la "Legislación Universitaria", Esta señala los instrumentos -

de organización académica, en la que se indican la obligatoriedad de un-· 

plan de estudios para cada carrera, se especifica el conjunto de aslgnat_l!. 

ras, exlimenes y requisitos que aseguran para quienes los hayan cumplido, -

la preparación teórica y práctica suficiente para el ejercicio de una pro­

fesión (4) y expresa a través de una escala de calificación Ja acreditación 

y certificación de los conocimientos en dos modalidades; el examen ordina· 



89 

rio y el examen extraordinario (5). Su expresión era nt'.imerica en una ese!!_ 

la de O a 10 y desde 1978 se utilizan los símbolos "MB" (Muy Bien), "B" -

(Bien). "S" (Suficiente), que significan la acreditación de una asignatura. 

El "NA" significa que los resultados del examen no son suficientes para -

acreditar la asignatura. Cuando el alumno no se presenta al examen se ex­

presa con una "NP" (No Presentado) y puede ser un Indicador de deserción. 

2. Indices referenciales de la reprobación y deserción escolar. 

Con estos indicadores de la reprobación y deserción, es que se habla "lns 

tltucfonalmente" de los resultados del aprendizaje, Algunos de ellos se -

señalan en el documento Fortaleza y Debilidad de la Universidad Autónoma 

de México: (6) 

Cada año ingresan a los estudios profesionales 35,000 estudiantes. La 

distribución en las diferentes facultades es desigual, ya que en varias 

carreras la capacidad instalada es inferior al número de estudiantes -

con pase reglamentado; esto obliga a reorientar la demanda de estos es 

tudiantes. En 1985 fue necesario reubicar a 1,539 .estudiantes de pase 

reglamentado a seis licenciaturas que se señalan como más problemáticas 

(saturadas) entre las que se encuentran lngenlerfa en Computación y con 

una tendencia a que el próximo ciclo se sature, también la de Ingenie-­

ria Mecánica y Eléctrica e Ingeniería Petrolera. 

El bajo nivel académico de los estudiantes que Ingresaron al Bachiller!!_ 

to ya que de los 40,000 estudiantes admitidos cada año a este nivel un 

92.4% de los alumnos no han alcanzado la cal lflcaclón de seis en el ex!!_ 

men de selección. 

En estudios real izados sobre la eficiencia terminal en cuatro generaci~ 

nes 1977 a 1980 de los 127,910 alumnos que ingresaron a los estudios de 

licenciatura en la U.N.A.M. y que para el año 1985 deberfan haber cu-­

bierto todos los créditos de sus estudios, sólo lo han hecho el 44.2% -

de los alumnos de Bachillerato de la U,N.A.M., el 31.9% de los admiti--
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dos por concurso de selección y únicamente el 19.8% de los que hablan -

cursado el Bachillerato en las Preparatorias Populares. 

Aún cuando los ex§menes extraordlnar ios deben ser procedimientos de ex­

cepción y no mecanismos rutinarios en la vida escolar; en el estudio de 

eficiencia terminal realizado con las generaciones de 1977 a 1980 se 

destacó que el 31.7% de los egresados del Bachillerato acreditan las 

asignaturas a través de examen extraordinario el 44.9% de los alumnos -

que efectuaron concurso de selección y el 57.5% de los egresados de las 

preparatorias populares. Adem~s se señala que las facilidades y el bajo 

precio del examen extraordinario ha conducido a los estudiantes a una -

actitud de mfnlmo esfuerzo. Y la institución desperdicia enorme canti-­

dad de recursos y abate las exigencias académicas. 

3. Indicadores de reprobación y deserción en la División de Ciencias B! 

s 1 cas. 

En la Facultad de lngenier!a, se presentan algunos de los problemas e indi 

cadores anteriores: sin embargo, la singularidad de su estructura y su tra 

yectoria histórica profesional, ha planteado una serie de indicadores cuan 

·titativos que muestran también, una incongruencia entre los objetivos que 

se propone y los logros obtenidos. Entre ellos están, los datos estadisti­

cos que evidencian y tratan de explicar la constante reprobación y deser-­

clón en las asignaturas de la División de Ciencias Btisicas. (7). 

Desde el año de 1974 los profesores de la Facultad de lngenier[a que impa.!:. 

ten las materias de los primeros semestres, han atribuido el bajo nivel de 

aprovechamiento a la deficiente preparación que los alumnos adquirieron du 

rante sus estudios en el Bachl 1 lerato, especificamente en los conocimien-­

tos de Matem§tlcas y Fisica, por lo que se ha aplicado un examen diagnóst..!_ 

coa través del cual, se comprueba estadisticamente, el bajo nivel de pr!:'_ 

paración que tienen los alumnos respecto a los conocimientos que debieron 

adquirir en el Bachillerato. A continuación se presenta un cuadro resumen 

que evidencia los resultados de este examen de 1977 a 1984. 
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1977 
1978 
1979 
1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
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RE.SUL 'íADOS DEL EXAMEN DIAGNOSTI CD ( 8) 

CUADRO RESUMEN 

POBLAC!ON % APROBADOS 

665 20. 3 
1005 24.5 
1745 30.0 
1786 5.0 
1783 7 .o 
1981 9,3 
2751 10.6 
1572 s.4 

CAL! F. PROMEDIO 

42.2 
45.0 
46.8 
36.0 
32.0 
37 .2 
38.6 
29.0 

Como puede observarse de 1980 a 1984 el porcentaje de aprobaci6n en este 

examen es de 7. 5% y el promedio de cal ifi caci 6n obtenida es de 34. 6 en -

una escala de 100. (9) 

Otro indicador estadlstico a considerar, lo constituyen los resultados -

de las materias que agrupan los departamentos de MatemHicas Básicas, M! 

temHicas Aplicadas, Flsica, Mecfoica y Metodologla y Lenguajes correspo.!l 

di entes al semestre 1984-l. Obsérvese el sigui ente cuadro: 

APROBARUN REPRUBllKUll NU rn'-J'-" 1 nnvn 

DEPARTAMENTOS INSCRITOS ALUMNOS % ALUMNOS % ALUMNOS % 

Matemáticas 
Básicas 8,005 2,448 31 1,676 21 3,881 48 

Matemáticas 
Aplicadas 5,403 2,655 49 go2 17 1,846 34 

Flsica 3,409 1,390 41 769 22 1,250 37 

Mecánica 2,340 927 40 300 13 1,112 47 

Meto do l og 1 a 
y Lenguajes 4,192 2,250 54 672 16 1,270 30 

T O T A L 23 ,349 9,670 41 4,319 19 9,35g 40 

En este cuadro es significativo, el alto Indice de no presentados (en -

promedio de 40%), es decir alumnos que tuvieron un elevado nivel de au­

sentismo durante el curso y no les fue permitido presentar examen final 

o bien aquéllos que por decisi6n propia no se presentaron. 
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Hasta aquf, los indicadores presentados de carácter general, con respecto 

a la U.N.A.M. y en particular, de la Divisi6n de Ciencias Básicas, corre§_ 

panden, a lo que en literatura arganizacional y evaluación se denomina • 

eficiencia del sistema o eficacia (10). Se presenta por lo tanto, una ma­

nera de conceptualizar el funcionamiento de la Facultad; se selecciona· 

de la realidad ciertas caracterfsticas esenciales para definir el fenóme­

no de la deserción; además se definen operacionalmente los conceptos de· 

serci ón, aprobación, reprobación a través de criterios estadf sticos y ba­

jo una perspectiva de la utilización eficiente de recursos (11), propio 

del modelo organizacional empresarial que quedó contextualizado en los -

capHulos precedentes. Según Orucker, la tarea principal del administra­

dor es lograr la eficacia de su empresa; sin embargo .•. "las organizacio­

nes bajo preslón de la racionalización, se muestran ansiosas de medir su 

eficiencia, curiosamente, este esfuerzo tiene con frecuencia efectos in­

deseab 1 es desde el punto de vis ta de los fines de la organi zaci6n, ya que 

la medición frecuentemente tiende a alentar la sobreproducción de los -

items muy mensurables y a descuidar los menos mensurables" ... (12). 
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. i:J.:· 
. . . 

1 ," üipassade 0 'Georges, 'El ana"l lzador y ~1 anaHst_a, ·P.: .17,, 

2. Loe. úL 

):.·, Camarena, Cordova y GÓmez v11'1anueva: Aprobación y reprobación en la 
· .·u.N:A.H. Perf,iles Edu_cativos. Abril, mayo, junio 1980 pp. 13-28,. 

4.·" Reglamento General de Exámenes en Le~i-slación U.N.A.M. Direccic:i~ Gene 
· _rai' de Estudios y Proyectos Legislativos, 1982, 543 p. 213-235_., 

5. Cfr. Reglamento General de Exámenes. Artículo 2o. 

6. Cfr. Documento emitido por el 
Debi 1 idades de la U.N.A.M." 

Dr. Jorge Carplzo "Fortaleza y -

7, En el caso particular de la Facultad de lngenierla los planes de las 
diferentes carreras están integrados por grupos de asignaturas en cua 
tro areas focales: Ciencias Básicas, materias clentfflco técnicas, ma 
terias económico-administrativas, materias sociohumanfsticas. 

8. División de Ciencias Básicas. Informe del examen diagnóstico. (Docu-­
mento Interno de trabajo, 1984). 

9, Actualmente el examen diagnóstico, tiene como objetivo fundamental re 
troal imentar al alumno de primer Ingreso; sobre su situación personaT 
respecto a Jos conocimientos mfnimosJndispensab1es que se requieren -
para cursar con éxito las asignaturas de 1os primeros semestres, asT 
como proporcionarles algunas orientaciones para superar esta situa-- · 
clón. La Facultad de lngénier1a ofrece a estos alumnos una serie de -
fascículos de autoinstrucción sobre los conocimientos antecedentes, -
as1 como un servicio de asesor!a con personal calificado para ello. 
(loe. cit.) 

10. Peter Orucker (1974) señala que eficiencia si9nifica hacer bien las -
cosas, eficacia es hacer 1as cosas debidas ... 1os estudiosos de este 
tema Katz, Kahn (1979) Schoderbek y Kefalas (1980) no se han puesto -
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de acuerdo en el término dado que la conceptOan, operaclonallzan y de 
finen bajo perspectivas de la organización de maneras diferentes ••. -
EVIA, ROSADO CARLOS. "Eficiencia y contradicciones en las Institucio­
nes de Educación Superior" Rev 1 s ta de Educaci On Superior (Méx leo, D.F.) 
Vol. XIV, No. 56 p. 43. 

11. En investigaciones realizadas por Julio Boltuinlk sobre materia educa 
tiva se hace un especial énfasis en los fenómenos de deserción... -
anualmente (dice Boltuinlk) desertan de escuelas primarias 400,000 ni 
ños que se Inscriben en ella y el índice de eficiencia es del 45%, pe 
ro señala que las causas fundamentales del abandono de la escuela por 
los niños son precisamente de carácter socioeconómico. Combatir efi­
cazmente la deserción impl Icaria el asegurar el derecho al trabajo de 
la población, crear un sistema de servicios para estudiantes y en ge­
neral satisfacer las deiMs necesidades básicas ••• (Guevara, ~iebla -
Gilberto. México ante la crisis en la crisis y la Educación. México, 
Siglo XXI, p. 127). 

12. EVIA, ROSADO CARLOS. Art. cit. p. 44 
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Las actitudes se forman o 

aprenden en interacción 

con grupos, i ns ti tuci enes, 

objetos, valores sociales 

e ideolog!a. 
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CAPITULO 1 V 

LAS ACT 1 TUDES DE LOS ESTUD 1 ANTES DE C 1ENC1 AS BAS 1 CAS 

UNA 1NVEST1GAC1 ON 1NST1 TUYENTE 

1.- Hacia la construcción de un Marco Teórico de Referencia sobre las 

actitudes. 

El fenómeno de la deserción y el alto índice de reprobados, han si 

do explicados en Facultad de Ingeniería desde dlfe~entes enfoques; (1) 

no obstante, su presencia sigue siendo una constante. E1 abordar este 

problema, desde una perspectiva di fe rente, obedece a una intención 

prepositiva de considerar el fenómeno de la deserción y reprobación e~ 

colar y por ende el aprendizaje, como resultado de un planteamiento en 

donde; 11 la realidad educativa", no se 11conoce 11 inactivamente. En la me 

dida en que se actúa en el la, 11 para el la 11 y con e1 la 11
; todos los ele-­

mentas que la conforman la modifican. Por lo tanto, la manera de perc.!_ 

bir el fenómeno de la deserción y reprobación está 11modificada 11 a tra­

vés de la práctica pedagógica abordada en los capítulos precedentes. 

La intención de la comunicación de la misma, es ya un remover y 11Ha­

cer un balance" como dice Lapassade, de una actividad profesional en 

la División de Ciencias Básicas•• como una 11 institución 11
; esto es, co­

mo un medio cuya estructura se puede cambiar v. que permite en su in­

terior, la concepción de estrategias que faci 1itan entrar en la orga­

nización, para modificarla sobre la base de un proyecto diferente; 

"la investigación de las actitudes de los estudiantes de Ciencias Bá­

sicas como explicativas de la deserción y reprobación escolar 11
• 
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1. 1. Conceptua 1 ización del aprendizaje. 

La actividad práctica del estudiante en Facultad de Ingeniería, es un 

componente del sistema de relaciones y motivos de la personalidad, 

que definen; los objetivos, las expectativas y las disposiciones con 

respecto al aprendizaje de la Ingeniería. Todo esto al interactuar -

en el proceso de enseñanza-aprendizaje en la Facultad, puede ser re-­

forzado o bien obstaculizado, y en muchas ocasiones propiciar que el 

estudiante no encuentre Ja congruencia entre sus expectativas person~ 

les y las de la Facultad de Ingeniería. Las disposiciones y expecta­

tivas se encuentran dentro de lo que se denomina actitudes, esto es, 

la disposición del alumno conformada por sus intereses, motivos para 

realizar sus objetivos, metas y proyectos como estudiante. 

La formación de actitudes favorables, se logra en la coincidencia y en 

la correlación de las fuerzas del conocimiento de la ingeniería y los 

fines de la actividad. Cuando se presenta divergencia se manifiestan 

obstáculos en el aprendizaje, connotados institucionalmente, como de-­

serción y reprobación escolar. Estos fenómenos son la resultante de -

una conducta molar, de un aprendizaje caracterizado por cinco elemen-­

tos. 

Finalidad.- Búsqueda del equilibrio interno de la persona, que es pue~ 

ta en peligro por la presencia de una tensión en el campo del sujeto. 

Motiv.aclón.- Una conducta específica no tiene una sola causa, sino -

muchas causas que inter~ctúan entre sí, de tal modo que llegan a pro­

ducir una conducta. 

Objeto.- Relación o vínculo que el sujeto establece con el objeto de 

su conducta, supone siempre una relación interpersonal de carácter -­

virtual. 
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Significado.- Toda conducta además tiene un significado. El sujeto m~ 

diante su conducta, expresa algo, un sentido, un mensaje. Este signif.!_ 

cado no es exp 1 í cito, s 1 no que muchas veces se ocu 1 ta, permanece 1 aten­

te. Para descubrir este significado es necesario partir de lo manlfle~ 

to, de lo expl ícl to. 

Estructura.- Toda conducta tiene una estructura, es decir, que el suj~ 

to que eml te la conducta, ti ene una forma específica de re 1 aciana rse con 

los objetos, El tipo de estructuras de la conducta más prlvi legiadas, 

por cada sujeto es lo que va a determinar el tipo de personalfdad. 

A la luz de este concepto de aprendizaje; "de un enfoque molar de la co!!.. 

ducta de los estudiantes", se explican los fenómenos de la deserción y -

reprobación. Estos obedecen no sólo a una razón de índole cognoscitiva; 

"bajo nivel académico", sino a muchas causas que interactúan entre sí(3). 

Son la expresión de una motivación, de una búsqueda por mantener un 

equilibrio. Manifiestan una forma específica de relacionarse (4) con la 

institución, con la "División de Ciencias Básfcas 11 • En esta relación -­

los estudiantes definen un conjunto de categorías con las cuales evalúan 

los elementos con los que Interactúan, con distintos grados de efecto, -

.positivo o negativo; esto es, manifiestan una actitud. 

En cada reacción actitudinal, la persona compara o escoge entre alterna­

tivas y refleja la posición adoptada, por grupos, estratos o por una so­

ciedad entera en un.periodo de su historia; por lo tanto, lmpl ican in te!_ 

ai:clón, expresión social de la estructura psicológica Interna ••• "cuan­

do nos referimos a una actitud, no nos referimos a algo que pueda obser­

varse directamente, nos referimos a un concepto psicológico que designa 

algo dentro del individuo" por lo tanto en el establecimiento de un sis­

tema de relaciones sujeto-objeto, se perfila el concepto de sí mismo(S). 

1.2. Las actitudes académicas en la reprobación y deserción escolar: un 

dispositivo analizador. 
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Las actitudes siempre 

implican una relación 
entre 1 a persóna y 

los objetos. 
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En las lnstl tuciones pedagógicas internas y externas de la Facultad de f.'!_ 

genlería, se reconoce que existen elementos y valores educativos que con­

forman las actitudes de los estudiantes de Ciencias Básicas. Estos valo­

res se encuentran inmersos en: 

A) Un proyecto institucional. De este fueron identificados algunos ra~ 

gas, como los propósitos, poi íticas y metas de la Facultad de Inge­

niería, en el capítulo precedente, sin embargo, por la naturaleza de 

las materias físico-matemáticas que agrupa la División de Ciencias -

Básicas con excepción de Dibujo e Introducción a la Ingeniería, se -

ubica organizaciona1 y curricularmente como el primer contacto que -

tienen los estudiantes con las diferentes carreras de Ingeniería. 

Por lo tanto esta División desempeña una función de importancia slg­

ni flcatl va para la formación de actitudes, lmpulsadoras del aprendi­

zaje o bien explicativas del al to índice de reprobación y deserción 

en esta División. 

Desde su gestación, la Facultad de Ingeniería denominada Escuela N!!_ 

clona! de Ingenieros, Identifica en su estructura organlzacional 

una escisión entre las materias que agrupan el conocimiento físico­

matemático y las características de la Ingeniería. En el período de 

1929 a 1935 se ubica en la Facultad de Ciencias Químicas y no es, -

sino hasta 1959, que la Escuela Nacional de Ingeniería es elevada -

a rango de la Facultad, distinguiéndose dos divisiones: La Profes!!?_ 

nal y la de Postgrado además del Instituto de Ingeniería. 

En el período 1966-1970, se presentan algunos cambios organizacio­

nales. Se crea el Departamento de Materias Propedéuticas (6). Esto 

marca una división física (de espacio) y cognoscitivo (del conocí-­

miento físico-matemático con la ingeniería). "En el período 1966-

1970 se construye el edificio como Anexo de Ingeniería (1967) para -

la Coordinación de Materias Propedéuticas con una duración de 4 se-­

mestres" ... los planes de estudio de las diferentes carreras fueron 

elaborados sobre la base de períodos lectivos semestrales y de sis­

temas de créditos de acuerdo al proceso de Reforma Universitaria"(?). 
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En 1970-74, se sigue manteniendo la estructura escencial de los programas 

en: asignaturas propedéuticas, asignaturas humanísticas, asignaturas -

de Ingeniería básica y asignaturas de aplicación conservando la idea de -

preparar Ingenieros con una amplia gama de conocimientos que los capacite 

para trabajar en las distintas actividades correspondientes a cada profe­

sión. La estructura organizacional agrupa las asignaturas de materias 

propedéuticas: Matemáticas, Mecánica, física, Computación, Estadística, -

introducción a la Ingeniería y Dibujo. 

En 1980 la estructura organizacional de la Facultad cambia y con ella la 

Coordinación de Materias Propedéuticas, integrándose lo que ahora seco­

noce como División de Ciencias Básicas. Se definen los objetivos y fun -

cienes que a continuación se presentan: 

OBJETIVOS: 

Proporcionar conocimientos fundamenta1es que se requieran como base -

para el aprendizaje de las _teorías y técnicas de las carreras que se 

imparten en la Facultad de Ingeniería de la UNAM. 

Propiciar el interés de los alumnos por la tecnología, la cultura 

Jos valores humanos, que contribuyen a su formación integral. 

Las funciones primordiales que real iza son: 

lmpart ir cursos de las asignaturas básicas. 

Elaborar y mantener actual izados los programas de las asignaturas -

bás icris. 

Coordinar supervisar el cumpl !miento de programas y asignaturas. 

Desarrollar actividades de superación y actual izactón del personal 

docente. 

Mantener y fomentar intercambio con dependencias universitarias e -

instituciones de educación superior. 
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Promover y colaborar en la realización de conferencias, seminarios, 

exposiciones y demás actividades tendientes a difundir la ciencia -

y técnica. 

Proponer programas de servicio social de los alumnos. 

Las materias que agrupa la División, cabe aclarar que se complemen­

tan con laboratorios y visl tas. 

En el Departamento de Matemáticas Aplicadas.- El Laboratorio para -

reafirmar 1 os conceptos expuestos en 1 as c 1 ases de 1 a asignatura de 

Computadoras y Programación. 

En el Departamento de Mecánica.- El Laboratorio de Mecánica que es 

un servicio de apoyo para el aprendizaje, sin créditos académicos -

asociados. Se ofrecen dos cursos, que incluyen seis prácticas cada 

uno, en relación con. las cuatro asignaturas. 

En el Departamento de Física.- Los laboratorios que se Imparten en 

es te departamento son 

- Laboratorio de Electricidad y Magnetismo 

- Laboratorio de Electromagnetismo 

- Laboratorio de Física Experimental 

- Laboratorio de Termodinámica 

En el Departamento de Metodología y Lenguajes.- Visitas a Centros 

de actividad ingenieril, con la final ldad de que los alumno~ de los 

primeros semestres establezcan un primer contacto con la actividad 

y el marco donde se desarrolla el trabajo profesional del ingeniero; 

Se realizan visitas a obras, Industrias, centros de investigación y 

de servicios. 

En el Taller de Model ismo.- Tiene como finalidad el que los alumnos 

desarrollen su creatividad y habilidades, ·al elaborar modelos o 

prototipos de sus proyectos, poniendo en práctica los conocimientos 

adquiridos en las diferentes asignaturas de la División. 
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B) Los elementos que directamente dinamizan el proyecto institucional. 

Los recursos humanos, que constituyen 1 os impu 1 sadores de 1 as i ns­

t i tuc iones pedagógicas internas: el cuerpo académico. 

"Durante el período 1983-1986 el promedio anual del personal académi 

co fue de 1852; de estos, 92 correspondieron a la categoría de prof!:_ 

sores ordinarios de carrera titular; 126 a la de profesor ordinario 

de asignatura; 4 profesores especiales de contrato; 364 ayudantes 

de profesor; 65 a la de técnico académico, uno a la de profesor visi­

tante y dos a la de profesor emérito. (8). 

Específicamente en la División de Ciencias Básicas, en el período -

1985-1986 el personal docente se encuentra constituido de la sigule.!!_ 

te :fiorma: (9) 

Personal Académico 

Profesores de asignatura. En 1985, 272 (enero) y en 1986, 243 (abril). 

Lo cual representa con respecto a 1986 el 27.n. respecto al total de 

profesores de asignatura de la Facultad de Ingeniería. 

Profesores de carrera tiempo completo en 1985: 26 (enero), 20 (dl-­

ciembre), en 1986: 17 (abril). 

De medio tiempo en 1985: 9 (enero), 9 (diciembre) y en 1986: 8 (abril) 

Los profesores de tiempo completo representan el 13,5:¡; del total de -

profesores asociados en la Facultad. 

Técn ices Académicos. 

Auxiliares de tiempo completo en 1985: 6 (enero), 7 (diciembre) y en 

1986: 6 (abrí 1). 

Auxll iares de medio tiempo en 1985: 1 (enero). 
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En cuanto a los técnicos académicos de tiempo completo con respecto 

al total de la Facultad de Ingeniería representan .9%. 

Ayudantes de profesor de asignatura en 1935: 22 (enero), JO (diciem­

bre) y en 1986: 211 (abril). 

Del total de ayudantes de profesor de la Facultad de Ingeniería per­

tenecientes a la División de Ciencias Básicas representan el 15 %. 

El mayor porcentaje como puede observarse corresponde a Jos profeso­

res de asignatura (27.n) y le sigue los de carrera 13.5%. 

Los apartados anteriores; "La caracterización de la División de Ciencias 

Básicas a través de su proyecto institucional y Jos dinamizadores "su -

cuerpo docente", así como los capítulos precedentes, constituyen el Marco 

Referencial de la "Investigación de actitudes en la División de Ciencias 

Básicas" que se desarrolla en el siguiente capítulo. 
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N O T A S 

( 1) Se han gene rada mecanismos a 1 ternat i vos de so 1 uc i ón que toman co­

mo núcleos <;entrales a los profesores, planes y programas de est!:!_ 

dio, estructura organizaciona1 y alumnos, tales cooo; la no serf~ 

clón obligatoria de materias, la aplicación de un examen diagnós­

tico de conocimientos sobre Física y Matemáticas, la elaboración 

de guías de estudios para la presentacfón de exámenes extraordln~ 

ríos, vldeocassettes sobre temas de asignaturas del área de Mate­

máticas Básicas y Matemáticas Aplicadas, en aquellas materias con 

alto índice de reprobación; cursos de reguiarizaclón para Ja pre­

sentación de exámenes extraordinarios, los servicios de apoyo al 

alumno con textos, fascículos y apuntes en las diferentes mate -­

rías de la División de Ciencias Básicas. cfr. Facultad de lngenl.!:_ 

ría. Informe de Actividades 1983-1986. 

(2) BLEGER, José. Psicología de la Conducta Biblioteca de Psicología 

General. Baidós, Buenos Aires. Pág. 74. 

(3) Hay que recordar, que como resultado de la Investigación expiar~ 

toria; se detectaron problemas como la falta de interés por las 

materias que cursan el 94% y de interés por el estudio el 77. %, 

falta de participación en clase 82%, y la falta de comunfcación 

entre maestro y alumno 81%. 
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MUZAFER SHERIF y. CAROLYN, M. En Psicología Educativa, Cap. 18. 

La actitud como categoría personal del individuo: el enfoque de -

impl lcacfón y Juicio social de la actitud y del cambio de actitud. 

(5) El concepto de actitud tiene varias características, que lo dis-­

tlnguen de otros conceptos ceferentes a estados internos del indi 

vi duo. 

Las actitudes no son Innatas. Pertenecen al dominio de la motiva­

ción humana estudiada en forma diversa con los nombres de "pulsi~ 

nes socia 1 es", 11neces ida des socia 1 es 11
, "or i en tac i enes socia 1 es 11

, 

y demás. Se admite ordinariamente que la aparición de una 'actitud 

depende del aprendí zaj e. 

Las actitudes no son tempora 1 es s f no es ta dos persisten tes una -­

vez formados. Es innegable que las actitudes cambian, pero, una 

vez formadas adquieren una función reguladora de modo que, dentro 

de ciertos 1 imites no están sujetas a cambios concomitantes a los 

ascensos y descensos del organismo a toda ViJriación apenas nota 

bles de fas condiciones del estímulo. 

Las actitudes siempre fmpl i can una relación entre la pecsona y -

f os objetos. En otras paf abras, las actitudes no se autogeneran 

psicológicamente, se forman o aprenden en una relación con refe-­

rentes Identificables, ya sean personas, grupos, instituciones, -

objetos, valores, asuntos sociales o ideologías. 

La relación entre personas y objetos no es natural, pero tiene -

propiedades motivacionales-afectivas. Estas propiedades se deri­

van del contexto de interacción social muy significativa en el 

que muchas actf tudes se forman, del hecho de que los objetos no 

son neutrales para otros participantes y del hecho de que el Yo, 

a medida de que se desarrolla, adquiere valor positivo para la 

persona. Por consiguiente, la relación entre el Yo y el medios~ 

cial raramente es neutral. 
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La relación sujeto-objeto se realiza a través de la formación de 

categorías que distinguen entre los objetos, Ausubel. Psicología 

Educativa. Pág. 367, 

(6) Ver anexo No. 6 Estructura Organizativa del periodo 1966-1970. 

(7l Facultad de Ingeniería. UNAM. Investigación Histórica Documental 

del Funcionamiento Académico de la Facultad de Ingeniería. 1979. 

Págs. 73-90. 

(8) Facultad de Ingeniería. UNAH. Informe de Actividades 1983-1986. 

(9). facultad de lngenier(a. Informe Anual de Actividades de la Divi­

sión de Ciencias Básicas. 1986. 

(lo). El promedio de alumnos del primer ingreso en el periodo 83-88 

en la División de Ciencias Básicas fue de 2410, y el de profeso­

res de tiempo completo 21; por lo cual corresponderfan 114 alum­

nos a cada profesor de esta categoría. 
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Las actitudes constituyen 

la disposición del estudiante 

para real izar sus metas, 

objetivos y proyectos académicos 
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CAPITULO V 

PROPUESTA INSTITUCIONAL DE UNA INVESTIGACION DE ACTITUDES EN LA DIVISION -

DE C 1 EtlC 1 AS eAS 1 CAS 

l. Dimensiones de la investigación. 

El presente estudio, aborda las actitudes del alumno de Ciencias Básicas -

frente a su aprendizaje, contemplando las siguientes dimensiones: 

D 1 mens i ón temporoespac la 1. 

Se refiere a los alumnos inscritos en el primer semestre 198~-I, a la Dlv.i_ 

slón de Ciencias Básicas en las materias: Algebra y Geometría Analítica, -

Cálculo Diferencial e Integral, Computadoras y Programación, Física Exper.i_ 

mental y Dibujo. 

Olmensión pedagógica. 

Aborda 1 a prob 1 emát i ca educativa en tanto sus re 1ac1 ones con e 1 p receso d~ 

enseñanza aprendizaje; problemática cuyo esclarecimiento pretende aportar 

Información tanto al CESEFI para el desarrollo de sus proyectos pedag6gl-­

cos, a los docentes, discentes y autoridades, como a los jefes de división 

y comités de carrera. 

En cuanto a los docentes: 

Proporciona información sobre la disposición que tienen sus alumnos para -
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aprender, con la finalidad de conformar una base común mrnima de Intencio­

nal idad en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

En cuanto a 1 os a 1 umnos: 

El estudio permitirá proporcionar al alumno datos respecto a las actitudes 

que estan obstaculizando su estudio, con la finalidad de que realicen los 

ajustes necesarios en la autodirección de su aprendizaje. 

En cuanto a los proyectos del CESEFI el estudio sobre actitudes: 

a) Aporta información para la elaboración del perfil del alumno de clen-­

clas Básicas, asr como un procedimiento metodológico para anal izar la 

variable actitud. 

b) Proporciona Indicadores respecto al proceso de aprendizaje del alumno 

de Ciencias Básicas en dos niveles: 

explicativo de la deserción y reprobación de los alumnos 

a nivel preventivo, con la generación de mecanismos de apoyo acad~­

mico a los alumnos que disclentan en cuanto a su disposición para -

aprender. 

c) Obtiene indicadores para un sistema de seguimiento de los alumnos de -

,,;;· Ciencias Básicas. 

d) Aporta indicadores para la evaluación de los programas del CESEFI. 

En cuanto a 1 as autoridad es: 

Aporta información a las diferentes Di vis Iones (1) y sus respectivos coml-

tés de carrera, principalmente a la División de Ciencias eás 1 cas y a los -

departamentos de Frs i ca, Hatemát i cas Básicas, Hatemát i cas Ap 1 i cadas, Mecá-

ni ca y Metodo 1 og r a y Lenguajes, para conocer cómo se está conformando 1 a -
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disposición para aprender las materias del tronco básico, al interactuar 

con los conocimientos, profesores y apoyos con que cuentan los alumnos (2.), 

Es to cons t 1 tuye un 1 nd i cador re 1 evante de necesidades con respecto a 1 a r,!; 

visión y actualización de los planes de estudio. 

Dimensión teórica. 

La Investigación de actitudes parte de los siguientes supuestos teóricos: 

La actitud es una disposición Interna del sujeto hacia un objeto en partl­

cul ar, 

Está conformada por tres componentes: el cognoscitivo, el afectivo y el 

de acción. 

El componente cognoscitivo se refiere a los conceptos y creencias del suJ,!; 

to. 

El componente afectivo se refiere a los motivos e Intereses frente al obJ,!; 

to, 

El componente de acción se refl ere a los actos y comportamientos que el S.!!_ 

jeto manifiesta como resultado de la interacción de los componentes cogno~ 

cltivo y afectivo, 

Los tres componentes de la actitud estan Interrelacionados, por lo que 

su estudio debe abordarse desde esta perspectiva. 

Las actitudes hacen ref eren el a a a 1 go hab 1tua1 Tnt r i ns eco y a una pre-­

d l spos i c i ón a la actividad o a una predisposición permanente, hacia una 

cosa. 

La actitud determina la conducta y dirige las acciones y decisiones. 
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Las actitudes son susceptibles de modificarse. 

Las actitudes y su cambio posibilitan el quehacer educativo en algunos 

campos del aprendizaje. Estas inciden cataJrt lea y no especlflcamente -

en el p receso de aprendizaje. 

la actitud no interviene directamente en el proceso de interacción cog­

noscitiva, sólo impulsa y apresura este proceso durante el aprendizaje, 

mejorando los esfuerzos de la atención y la actitud inmediata. 

Concluido el proceso de aprendizaje, la variable actitud no puede afec­

tar. Es Independiente y por consiguiente sólo podrán influir en la re-­

tención durante la fase reproductiva de la memoria, elevando la dlspon.!_ 

bllidad y moldeando los aspectos cualitativos de la reconstrucción lmag.!_ 

nativa. 

2. Selección del universo de la investigación. 

El estudio se desarrolla con los estudiantes de primer semestre en la Oiv.!_ 

$Ión de Ciencias Básicas. La representiltivldad está dada por una muestra -

de 864 alumnos inscritos en las materias del semestre 1984-1. 

3. Definición de objetivos. 

La situación problemática sobre la reprobación y deserción en la División 

de C i encl as Básicas, se aborda a t rav~s de una i nves ti gac i ón sobre 1 as ac­

t 1 t udes de los alumnos hacia el estudio para: 

Objetivo general: 

Obtener información en cuanto a las actitudes de los alumnos de Ciencias -

Básicas inscritos en el semestre 1984-1, y retroallmentar el sistema de --
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evaluación y planeaclón·de la Facultad de lngenierfa, asf COmO a los dife­

rentes elementos que Intervienen en ella; el estudiante, el profesor, pla­

nes de estudio, apoyos académicos y autoridades. 

Objetivos específicos: 

Obtener información con respecto a las actitudes de los alumnos de Cie~ 

e las Básicas para encontrar indicadores expl icatlvos de la reprobación 

y deserción. 

Aportar Información sobre la disposición del alumno de Ciencias Bási­

cas para aprovechar los elementos que conforman el sistema Facultad de 

lngenlerfa, profesores, planes de estudio, programas y apoyos académl-

ces. 

Proporcionar Información al estudiante sobre la valoración que da a los 

diferentes elementos que Intervienen en el proceso de enseñanza aprend.!. 

zaje en la Facultad de lngenlerJa, 

4. Definición de hipótesis y variables 

4.1 Hipótesis 

Las actitudes de los alumnos de Ciencias Básicas hacia el estudio son Indi­

cadores expl lcat ivos de los fen6manos de no acredi tac Ión y deserción. 

Las actitudes hacia el estudio influyen en los fen6menos de reprobacl6n y 

deserci6n. 

Se consideran alumnos de Ciencias Básicas a las personas inscritas en las 

asignaturas de: Cálculo Diferencial e Integral, Algebra y Geometrfa Anall 

cica, Computadoras y Programación, Ftsica Experimental e Introducción a -

la lngenierra. 
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4.2 Variables 

~: Disposición o comportamiento manifiesto hacia el logro de los ob­

jetivos, metas y proyectos, h~bitos, habilidades e Interacciones con el m~ 

dio ambiente escolar; valorados a través de una escala de actitudes. 

No acreditación: Fenómeno que se presenta, cuando un alumno ·~scrito al 

curso de una asignatura y habiéndose sometido a la evaluación de conocimie_!l 

tos, obtiene una calificación reprobatoria que en la escala de la UNAM se 

representa por las letras "NA". 

Deserción: Fenómeno que se pres!'nta como un alumno habiéndose inscrito al 

curso de la asignatura llevada a cabo en un pertodo lectivo, 1 e abandona. 

Se representa en la escala de cal iflcaclones de la UNAM como "NP". 

5, Metodologla 

5.1 Instrumento de obtención de datos 

Para obtener información sobre las actitudes hacia el estudio (3), se sel e.E_ 

.clonó por Instrumento una "escala de actitudes". Su elaboración se basa en 

los contenidos extratdos de las experiencias obtenidas del trabajo con 

alumnos, como: los cursos de Técnicas de Estudio e Investigaciones, que ex­

presan la manera y los medios con que cuenta el estudiante para desarrollar 

su aprendizaje en la facultad de Ingeniería. Dichos medios, estrategias, -

h~bitos, habilidades y conductas se sistematizaron y se conceptuaron en un 

marco pedagógico denominado el "sistema de estudio" (4)' 

El sistema de estudio se precisa por lo tanto, como un medio para que el e~ 

tudfante logre su aprendizaje y el contenido a partir del cual, el alumno -

reflexiona sobre su actitud. 

Las ac t 1 tudes hacia el estudio se va !oran a través de una "esca la de act i -

tud" basada en el método de calificaciones sumadas de Llckert. La constit~ 

yen cuatro vlarlables: (5) 
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a) Actitud: que se refi'ere a la disposlcf6n, intereses y motivos que tie­

ne el estudiante para desarrollar sus metas y objetivos y proyectos. 

A ésta se le denomina en la escala "área de actitudes". 

b) Habilidades: se refieren a los hábitos, capacidades Intelectuales y mE. 
trices que van dirigidas hacia el logro de una meta y conllevan a un -

aprendizaje con un alto grado de perfección. En Ja escala se denomina 

"área de habilidades". 

c) Hábitos: son conductas académicas adquiridas de manera estable para el 

estudiante. Suponen la tendencia a repetir y reproducir ciertas accio­

nes o bien a actuar en la misma forma general bajo las mismas o simil!!_ 

res circunstancias. Se agrupan en la escala bajo el nombre de "área de 

hábitos". 

d) Interacción con el medio escolar: se refiere a las actividades y condu_s 

tas con las que el alumno se relaciona utilizando y aprovechando sus -

conocimientos, hábitos y capacidades intelectuales con los planes y prE_ 

gramas de estudio, Jos profesores, compañeros y servicios de apoyo para 

su aprendizaje Ja cual se identifica como 11 área de interacciones 11 • 

Cada una de estas variables se abordó a través de JO enunciados que repre­

sentan actitudes favorables o desfavorables. El estudiante después de leer 

cada enunciado, debe elegir una de las alternativas de respuesta, que co 00
-

rresponda a su actitud, que puede ser; desde totalmente de acuerdo, indec.!. 

so, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo. 

Estas alternativas de respuesta, reciben una ponderación que va de cero (ci) 

a 4, si empre otorgando e 1 va 1 ar numérico más a 1 to a 1 a res pues ta que repr~ 

sente una actitud más favorable. 

En los enunciados que indican una actitud favorable, Ja puntuación se asis_ 

na de la siguiente manera: 
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Totalmente de acuerdo (4) 

De acuerdo (3) 

1 ndeciso (2) 

En desacuerdo (1) 

Totalmente en desacuerdo (O) 

En Jos enunciados que representan una actitud desfavorable, el orden de Ja 

puntuación es a 1 a inversa: 

Totalmente de acuerdo (4) 

De acuerdo (3) 

1 ndecl so (2) 

En desacuerdo (1) 

Totalmente en desacuerdo (O) 

Validez de la escala de actitud. 

El proceso de validación de Ja escala, consistió en la selección de los r~ 

activos discriminatorios; esto es 1 poder establecer una diferencia a tra-­

vés de Jos reactivos de la escala, entre los alumnos con un alto puntaje -

en las variables respectivas y aquellos con un bajo puntaje. 

Esta selección se hizo por medio de la prueba 'T' de student. Se admlnls-­

tró el instrumento a una muestra de 30 alumnos de primer semestre en las -

carreras de ingenlerla. La escala quedó conformada por 32 reactivos, 8 en 
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cada una de las variables. 

5.2 Procedimiento empleado 

a) El estudio se llevó a cabo en la población de la División de Ciencias 

Básicas, que consta de aproximadamente 2,490 alumnos inscritos en el -

primer semestre. 

b) La escala de actitud se adml nis t ró a grupos de las asignaturas de 1 n-­

t roducci ón a la Ingenie da y Ffsica Experimental· del primer semestre, 

a partir de los cuales se conformó una muestra de 86~ alumnos. 

c) El instrumento se aplicó a los dos meses de haber Ingresado los alum-­

nos y la calificación y codificación de datos, se realizó a través de 

un programa por computadora. 

d) Con respecto a la standarlzaclón e interpretación (6) de las califica­

ciones obtenidas, se formaron niveles señalados numéricamente del 5 al 

10, para valorar cada Intervalo de puntuaciones. fato se hizo por medio 

del método slgmátlco (7), 

e) La interpretación se elaboró considerando cada una de las variables an!!_ 

\Izadas por la escala de actitudes hacia el estudio: actitud, habllld!!_ 

des, hábitos e interacción. Se sumaron los resultados en cuanto a las 

calificaciones obtenidas en cada una de las carreras, por cada varia-­

ble y se procedió a hacer. un análisis interpretativo. 

6. Análisis de Datos 

6.1 Criterios para realizar el análisis 

Para llevar a cabo el análisis cualitativo de los.datos se establece prlm~ 

ro un marco referencial sobre las áreas que conforman el cuestionario de -
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actitudes, esto es los criterios para realizar dicho análisis y la present!!_ 

ción descriptiva de los mismos. 

Morco referencial sobre las áreas del cuestionario de actitucles. 

A rea de actitud 

Por considerar, que una clara definición de las metas y objetivos como est_!! 

dlante, el conocimiento de los objetivos de la carrera, asf como del campo 

profesional, influyen para que el estudiante conforme una actitud autónoma 

con respecto a su aprendizaje, se Incluyen en esta área preguntas relacion!!_ 

das con: 

- Los objet !vos como estudl ante 

- Los objetivos de las carreras y de las materias que cursan 

- La concepcl ón de 1 a lngen 1 erl a y sus obj et 1 vos 

- Conocimiento del campo profesional de la Ingeniería 

- La autonomía en el aprendizaje: con relación al profesor y con relación 

al estudio. 

Area de habl 1 idades 

Las habilidades en el área fisicomatemátlca de los alumnos de Ciencias Bá­

sicas, es el basamento de la formación del Ingeniero, influyen como compo­

nente cognoscitivo, para la formación de actitudes hacia la adquisición de 

conocimientos y desarrollo de habilidades propias del ingeniero. 

Por esta razón la disposición que tengan para dicho desarrollo, influyen -

en la di recci6n y ajuste de su aprendizaje-estudio, por lo que se incluyen 

reactivos relacionados con: 
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1. Las habilidades para resolver problemas del área flsicomatemátlca y su 

aplicación en ingcnlerla. 

2. La habl 1 idad para preparar y realizar exámenes. 

Area de hábitos 

Se cons ldera esta área ya que la presencl a de conductas y actividades ese~ 

lares estables; con su carácter de permanencia y repetición, son lndlspen· 

sables para el aprendizaje. Se caracterizan por la posibilidad de gestación 

o inhibición. Esta área contiene reactivos referidos a: 

Hábitos de administración del tiempo de estudio. 

Hábitos de organización de actividades de estudio 

Hábitos de trabajo Intelectual: concentración 

Area de i nteracclones. 

El ambiente escolar: profesores, compañeros, planes y programas de estudio, 

apoyos académicos y la dinámica que se establece al Interactuar con el es· 

tudiante, proporciona el material que Influye positiva o negativamente en 

la formación de actitudes valorativas hacia el aprendizaje de la Ingenie-­

ria. La relación de cada uno de los elementos del medio ambiente escolar -

con el alumno, constituye el componente de acción de las actitudes y por· 

ende las manifestaciones de la disposición del alumno para aprender. Estas 

relaciones se registran a través de Jos reactivos que esta área aborda: 

Apoyos académicos: el profesor, el asesor 

Apoyos para el aprendizaje: eventos extracurriculares, biblioteca, CeE_ 

tro de Servicios Educativos, Centro de Cálculo, Mapoteca, Laboratorios 

y Ta.lleres, 

- Apoyo de comunicación y relaciones humanas con proresores y compañeros. 
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En cada una de estas áreas se valoran las actitudes como: 

a) excelentes, muy favorables y fal'OrabJes, Son las actitudes Jmpulsadoras 

y apresuradoras del proceso del aprendizaje. 

b) Huy desfavorables y desfavorables. Evidencian la presencia de obstilcu­

los para el estudiante en la definición de sus objetivos, metas y pro­

yectos, la formación de hábitos, habilidades, forma de relacionarse -­

con los profesores y el uso de apoyos académicos que inhiben la acción 

dtnamizadora, de la dlsposiciOn que tiene et estudiante para incorpo-­

rar estos elementos en función del aprendizaje de la Ingeniería. 

c) Actitudes indiferentes que denotan una pasividad frente al aprendizaje, 

al carecer el estudiante de una dirección de su conducta hacia la defi­

nición de metas e Intereses, la formación de hábitos, habilidades, rel!!_ 

clones con los profesores y el uso de apoyos académicos. 

6.2 Resultados 

Los resultados se presentan primeramente con respecto al total del Cuest!o­

.narlo de Actitudes por Divlsi6n, posterlonnente por cada area del cuestio­

narlo: actitud, hábito, hablltdades e interacción también por Divis16n y f..1_ 

nalmente se grafican los resultados totales del cuestionarlo por carreras. 

6.2. t Resultados globales. 

De la muestra investigada 864 alU111nos; 431 son de la División de Ingenie-­

ría Mecánica y Eléctrica, 215 de Ciencias de la Tierra y 218 de lngenierTa 

Ci vi 1, Topográfica y Geodesta. 

Los resultados en la calificación global del cuestionario de actitudes, se 

distribuyen de la siguiente forma: 1.5% de los alumnos tienen actitudes e~ 

celentes, 1.6% favorables, 17.6% desfavorables, J6.1% indiferentes, 16.6% 

desfavorables y 26.6% muy desfavorables. 
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6.2.2 Resultados por División 

A continuación se describen los resultados de cada una de las Divisiones -

que agrupan a los al!Jmnos de ·Ja muestra investigada, inscritos en las dif!_ 

rentes carreras que ofrece Ja Facultad. 

Actitudes hacia el estudio. Ingeniería Mecánica y Eléctrica 

6.2.2.1 Resultados de la División de lngenierla Mecánica y Eléctrica. 

Res u 1 ta dos g i oba 1 es. 

Con respecto a la cal! ficación gloLai de las cuatro áreas del cuestionario: 

actitud, habi i ldad, hábitos e interacción; del total :de alumnos abordados 

por este estudio (864), corresponden a la División de lnoenierra Mecánica 

y Eléctrica 431, el 49~. 

De acuerdo a la escala establecida, los resultados se polarizan, primera-­

mente hacia las actitudes muy desfavorables el 27% y desfavorables 17.4~ -

esto es, el 44.4% de los estudiantes se encuentran dentro del umbral de ob~ 

táculos que pueden impedir el logro de sus objetivos de aprendizaje. 

El otro polo identificado, se refiere a la presencia en el 36Z de los est.!!_ 

diantes con actitudes indiferentes. 

En cuanto al resto de los alumnos que representan el 19.6%, se registran -

el 2.3% en actitudes excelentes, el J.6~ en muy favorables y el 15.7% en -

favorables. 



RESULTADOS GLOBALES POR DI VIS ION 

', 

~ MUY DESFAVO- DESFAVO- MUY 
DIVISION RABLES RABLES 1 NDI FE RENTES FAVORABLES FAVORABLES EXCELENTES 

I ngeni er1 a Mecánica y 
Eléctrica 27 17 .4 36 1.6 15.7 2.3 

Ciancias de la 
' ,, 
•,-. 

Ti erra 27 17. 7 36.3 1.4 16. 7 ,0.9 
_.,,_ ,, 

.l. ' 

Ingeniería Civil Topo- ,, 
gráfica y Geodesta 25.2 14. 2 37 22.5 0.5 

' - ,,, -e: ' 

,_ 
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Con respecto al primer porcentaje; l¡l¡,I¡'.¡; denota que los alumnos tienen ob~ 

táculos que inhiben la formación de una actitud ta!, que ganintlce una di~ 

posición adecuada hacia el aprendizaje de la lngenlerTa y en el segundo; -

36% la fa 1 ta de una dirección de 1 a conducta de los estudiantes que vecto­

rl ce su aprendizaje hacia la definición de sus objetivos, metas e intere-­

ses, la formación de hábitos y habilidades propias de la Ingeniería, el e~ 

tableclmiento de una comunicación con sus compañeros asr como el aprovech2_ 

miento de los apoyos que le ofrece la Facultad. 

La presencia, aunque en un bajo porcentaje, del 19.6% de actl tudes excele.!!_ 

tes y muy favorables y favorables conlleva a plantear, hipotéticamente, -­

que estos estudiantes poseen una disposlcl6n que asegura el éxito de su -

aprendizaje en Facultad de lngenierfa. 

Resultados por áreas del cuestionarlo 

A continuación, para esta misma División se describen los resultados del -

cuestionario por áreas: actitud, habilidad, hábitos e Interacción (8). Agr.!!_ 

pados en los rubros de: muy desfavorables y desfavorables; indl ferentes¡ -

muy favorables, favorables y excelentes. 

Huy desfavorables y desfavorables. 

En este rubro, es el área de hábitos, la que representa un mayor porcenta­

je, en 52,9% de los alumnos, le sigue con un 16% el área de actitudes, con 

un I0.6% la de habilidades, y un 7.8% la de Interacción académica. 

1 nd i fe rentes. 

En cuanto a la presencia de actitudes Indiferentes; el área del cuestiona· 

rio denominada "actitudes" es la que ocupa el amyor porcentaje 38% de la -

muestra, le sigue con un 31.3% el área de Interacción, con el 29.6% el -­

área de habilidades y por último con un 27.6~ la de hábitos. 
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Muy favorables, favorables y excelentes. 

En esta escala, ocupa el más alto porcentaje el área de habilidad con un -

59.6%; posteriormente, el de interacción con un 60.7%, el de actitud con -

45.2% y por último el área de hábitos con un 19.4%. 

Como puede observarse, es significativo el alto porcentaje de alumnos 

52.9% con una actitud muy desfavorable y desfavorable; lo cual indica, que 

los estudiantes manifiestan tener obstáculos en la formación de hábitos de 

administración de su tiempo, organización de actividades de estudio y de -

hábitos de trabajo intelectual, principalmente de concentración. 

lnd i fe rentes 

Las actitudes Indiferentes, constituyen también un indicador relevante. Su 

presencia se distribuye formando cuatro bloques que fluctúan entre el 27.6% 

de estudlantes de la muestra y el 38. ]%. 

En el primer bloque el 38.7% de los estudiantes no dirigen su conducta ha­

cia una clara definición de sus metas y objetivos como estudiantes, el co­

nocimiento de los objetivos de la carrera y su campo profesional indispen­

sable, para la conformación de una actitud autónoma frente a su aprendiza­

je. 

El segundo, un 31.3% de los alumnos, no se ocupan de valorar los diferen­

tes elementos y apoyos académicos; como la comunicación con sus profesores, 

con sus compañeros, el aprovechamiento de los contenidos programáticos de 

las asignaturas que constituyen el plan de estudios y del uso adecuado de -

los servfc ios de apoyo para su aprendizaje. 
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En el tercero, referido a las habilidades de los estudiantes, manifiestan 

una pasividad en su conducta frente al desarrol io de habil ldades para r~ 

solver problemas del área físico matemática y de aplicación a la ingenie­

ria, habli idad para preparar y resolver exámenes, para tomar notas y con­

centrarse. 

En el cuarto bloque el 27.6% de los estudiantes la formación de hábitos 

esto es; la valoración de conductas y actividades escolares estables, con 

su car~cter de permanencia y repetición, no les permite a los estudiantes 

dirigir su atención hacia la formación de hábitos de administración del -

tiempo de estudio, de organización de actividades. de estudio y de hábitos 

de trabajo Intelectual como la concentración. 

Resultados por carreras 

A esta División corresponden las carreras de lngenlerla Mecánica y Eléc­

trica y la de lngenlerla en Computación obsérvense a continuación la gr~ 

ficación de sus resultados (9). 
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6.2.2.2 Resultado de la División de Ciencias de la Tierra. 

Resultados globales 

Con respecto a la calificacl6n final de las cuatro áreas del cuestionario 

de actitudes: actitud, habilidad, hábitos e interacción; del total de 

alumnos abordados por este estudio 864 corresponden a la Dlvls Ión de Cle_!! 

clas de la Tierra 215 alumnos, el 24.8%. 

De acuerdo a la escala establecida los resultados se polarizan hacia las 

actitudes muy desfavorables el 27% y desfavorables 17 •. 7%, esto es, el 

44.7% del total de alumnos. 

El otro polo identificado se refiere a la presencia en el 36.3% de los e~ 

tud 1 antes de act 1 tudes i nd 1 fe rentes. 

En cuanto al resto de los alumnos que representan el 19% se registran el 

0.9% en actitudes excelentes, el 1.4% muy fávorables y el 16.7% favorable. 

Obsérvese la siguiente gráfica. 
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Resultados por lireas del cuestionario 

Resultado del cuestionarlo por áreas: actitud, habilidad, hábitos e Inter­

acción con la final !dad de precisar la Información anterior. 

Muy desfavorables y desfavorables 

Las actitudes muy desfavorables y desfavorables .se registran en el área de 

hábitos que representa un mayor porcentaje 53.4%, le si.gue con un lJ.4% la 

de actitudes, 12.5% en habilidad y 5.5% en Interacción. 

Indiferentes 

El área denominada "actitudes" ocupa el primer lugar con un 41.3% de los -

estudiantes la sigue con un 29,7% "Interacción académica", con un 32.5% la 

de habilidades y por Gltfmo la de hábitos con 28.3%. 

!'fuy favorables, favorables y excelentes 

En el área de Interacción académica es donde se registra el más alto por­

centaje 64.6% de los estudiantes, le sigue la de "habilidad" 54.8% actitud 

con 1¡5,1% y por último la de hábitos con 18.1%. 

La presencia del rubro indiferente en el área de actitudes del cuestionario 

de 41.3% y constl tuye un dato significativo, ya que los alumnos no conside­

ran la clara definición de sus metas, objetivos de la carrera y campo pro­

fesional, que son Indispensables en la conformación de una actitud autónoma 

frente a su aprendizaje. 
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De la misma fonna el 29.'7% registrado, indica que los alumnos no se ocupan 

de valorar los diferentes elementos y apoyos académicos, como 1-a comunica­

c 1 ón adecuada con los profesores, con sus compañeros, el aprovechamiento -

de las asignaturas que constituyen el plan de estudios y del aprovechamie.!!_ 

to adecuado de los servicios de apoyo para su aprendizaje. 

Es también relevante el 32.5% de actitudes indiferentes de los estudiantes 

ya que es posible la presencia de una conducta pasiva frente al desarrollo 

de habilidades para resolver problemas del área ffslco matemática y su 

aplicación a la lngenlerla, habilidades para preparar y realizar exámenes, 

para tomar notas y concentrarse, le sigue en esta misma escala hábitos con 

un 28.37%. 

Resui tados por carreras 

Esta División agrupa las carreras de Ingeniero Geólogo, Ingeniero en Minas, 

Ingeniero Geofísico e Ingeniero Petrolero. Obsérvense a continuación las -

gráficas de resultados. 
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6.2.2.3 Resultado de lngenlerla Civil, TopogrMica y Geodésica. 

En la calificación global de las cuatro área~ del cuestionario de actitu-­

des: actitud, habilidad, hábitos e interacción; del total de alumnos abor­

dados por esfe estudio corresponden a Ja División de Ingeniería Civil, To­

pográfica y Geodésica 218 alumnos, el 25.2%. De acuerdo a la escala esta­

blecida, los resultados se polarizan al Igual que en otras divisiones, ha­

cia las actitudes muy desfavorables 25.2% y desfavorables 14.:1.%, esto es, 

el 39.4% de los estudiantes se encuentran dentro del umbral de obstáculos 

para lograr su aprendizaje. 

El otro polo Identificado, se refiere a la presencia en el 37% de Jos est_!! 

di antes de actitudes i nd i fe rentes. 

De Jos alumnos restantes que representan el 24.7%. el 0.5% posee actitudes 

excelentes, el 1.8% muy favorables y el ZZ.5% favorables. 

En cuanto al primer porcentaje (39.4%). se deduce que los alumnos manlfie¿ 

tan obstáculos que Inhiben la formación de una actitud tal que gorantlce -

una disposición adecuada hacia el aprendizaje de la Ingeniería. 

En el segundo (37), se evidencia la falta de -Jirección de la conducta de -

Jos estudiantes que vectorice su aprendizaje hacia las variables manejadas 

en este estudio actitudes, habilidades, hábitos e interacción. 

Por lo que se refiere a las actitudes excelentes, muy favorables y favora­

bles esta División, es Ja que tiene un mayor porcentaje, el 211.7%, es de-­

clr que hipotéticamente estos estudiantes poseen una disposición que ase-­

gura el éxito en Facultad de Ingeniería. 
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Res u l tados por áreas del cu es t 1 ona r1 o 

Huy desfavorables y desfavorables 

Con respecto a este rubro el área de hábitos representa un mayor porcenta­

je el 46.3% de los alumnos, le sigue con un 15.1% actitudes, con 9.6% la -

de habi l ldad y sólo con· 5% en Interacción. 

lndi ferentes 

En esta escala el iirea que obtuvo el más alto porcentaje fue la de actitu­

des con un 37.6% de los alumnos, después el de Interacción con 32.11% con 

29.8% el de hábitos y por Oltlmo con 27% el de habilidades. 

Muy favorables, favorables y excelentes 

En el área de habl l idades con un 63.3% es donde se registra el más alto po_r 

centaje de alumnos, le sigue el de Interacción académica con 62.8% con un 

47.2% el de actitud y finalmente el área de hábitos con un 23.8%. 

La presencia de actitudes muy desfavorables y desfavorables en el área de -

hábitos (46.3%) evidencian la presencia de obstáculos, para la formación de 

conductas permanentes en el estudiante, con relación a sus técnicas de tra-
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bajo intelectual, que son inherentes al proceso de aprendizaje de la lnge­

nierla. 

El porcentaje de alumnos con una actitud indiferente en el área de actitud, 

es significativo en tanto que el estudiante no considera dentro de su acti­

vidad como estudiante, una clara definición de sus metas y objetivos de la 

carrera y campa profesional, indispensables en la conformación de una acti­

tud autónoma frente a su aprendizaje. 

Resultados· pór carreras 

Esta división tiene dos carreras, la de ingeniero Topografo y Geodesta y -

la de Ingeniero Civil. A continuación se grafican sus resultados. 
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J 
J 

La formaci6n de actitudes 

es parte del proceso de 
formaci6n de sí mismo. 
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7. Conclusiones 

En cuanto a las hl pótes is planteadas: "obteniendo Información con respecto 

a las actitudes de los alumnos de Ciencias Básicas, se definirán Indicado­

res explicativos de los fenómenos de no acreditación y deserción" y "las -

actitudes hacia el estudio influyen en los fenómenos de reprobación y de-­

serción" se comprueban ya que se encontraron los siguientes indicadores: -

39 de cada 100 estudiantes poseen actitudes Indiferentes. 

7.1 Con relación a la variable actitud, que se refiere a la disposición, 

conformada por sus intereses y motivos que tiene el estudiante para desa-­

rrollar sus metas y objetivos 395 alumnos (45.7%) de la muestra tienen una 

actitud favorable. 338 alumnos (39%) es indiferente, y 131 alumnos el 15.3% 

tiene una actitud desfavorable. Oe los datos anteriores se evidencia que -

sólo hay una diferencia de tres alumnos entre el porcentaje con una actitud 

favorable y el procentaje con una actitud Indiferente. El 39% de los alum­

nos con una actitud Indiferente, conlleva a plantear que la disposición, -

los intereses y motivos de los alumnos representados por: el conocimiento 

de los objetivos de la carrera, el esfuerzo para lograr una carrera unive!. 

sitarla, la fijación de metas como estudiante, la conceptualización de la 

función de un Ingeniero, la valoración de las materias que cursa, de los -

profesores y de las situaciones de clase, así como el tiempo estimado para 

tenninar la carrera: por no pretenecer a un proceso de revisión y clariflc!!_ 

ción continuo durante el aprendizaje del estudiante, pueden considerarse -

como indicado res de un abandono de 1 as asignaturas de Ci ene i as Básicas, o 

sea de la deserción. 

Se registra una coincidencia entre la problemática señalada con el 40% de 

deserción en las asignaturas de Ciencias Básicas y el 39% de los alumnos -

con una actitud Indiferente. Por lo cual se puede considerar esta sltua-­

ción como Indicador explicativo de la deserción. 

La actitud desfavorable de los estudiantes que es mlnima 15% Indica, que -
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son pocos los alwmos que clurante el segundo mes de clases se niegan a abo!. 

dar el proceso de enseñanza aprendizaje de la ingenierfa. 

30 de cada 100 estudiantes poseen una actitud indiferente frente al desa-­

rrollo de habilidades propias de la ingeniería. 

7,2 Variable habi 1 ldad. En cuanto a Ja variable habilidad que se refiere 

a los hábitos y capacidades intelectuales o motrices, que van dirigidas h!'_ 

cia el logro de una meta y conllevan a un aprendizaje con un alto grado de 

perfección, 513 alumnos el 59% de la muestra estudiada, tiene una actitud 

favorable, 257 el 30% una actitud Indiferente y 94 alumnos el 19% posee -­

una actitud desfavorable. 257 alumnos el 30% presenta una actitud indife-­

rente; esto es, no han considerado la necesidad de desarrollar habilidades 

como la resolución de problemas que constituyen el andamiaje en la activi­

dad académica y profesional de un Ingeniero. Un porcentaje menor 94 alum­

nos el 11% con una actitud desfavorable, hace presuponer la existencia de -

factores entre los que sobresalen deflci entes conocimientos antecedentes -

en Física y en Matemáticas, un aprendizaje "mec~nico" de las Mate~ticas, 

la falta de concentraciOn en clases.y de técnicas de estudio que est~n in­

fluyendo para la conformación de una actitud que obstaculiza el desarrollo 

ae habilidades propias de un ingeniero y por ende se constituyen en indic!'. 

dores potencl a les de la reprobaclOn y deserción. 

Un número significativo de la muestra, el 59% (513) tiene una actitud fav~ 

rabie; esto es, existe la disposición por parte de estos alumnos, para el 

desarroi lo de habi lldades especfficamente en el área de Matemáticas para: 

resolver problemas frsico·matemáticos, y para relacionar los conocimientos 

matemáticos con problemas de ingenierfa; as! como la utilización de técni­

cas de estudio que les. permitan un mejor aprovechamiento del contenido de 

sus asignaturas. A partir de esta Información se puede decir que la dis-­

posici6n de estos alumnos, para desarrollar habilidades particulares de Ja 

lngenierra, no constituye un indicador relevante en la reprobación y deser 

ción. 
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51 de cada 100 estudiantes poseen un¡¡ actl tud desfavorable para la forrna-­

cióri de hábitos para el aprendizaje. 

7.3 Variable hábitos. Con relación a la variable hábitos, que se refiere 

a las conductas adquiridas de manera estable por el estudiante, suponen la 

tendencia a repetir y reproducir ciertos acciones o bien a actuar en la -­

misma forma general, bajo las mismas o similares el rcunstancias, 75 alum-­

nos el 20.30% de la muestra tiene una actitud favorable 245 alumnos el 29% 

son indiferentes 4114 alumnos el 51.3% tienen una actitud desfavorable. 

7.3.1 El mayor porcentaje 51.3% se presenta con una actitud desfavorable 

hacia la formación de h:'.ibitos de estudio maní festados en conductas que ob~ 

taculizan el avance normal en el plan de estudios, la formación de hábitos, 

de organización de actividades de estudio, de administración de tiempo y -

de hábitos de trabajo intelectual principalmente de concentración, por lo 

cual se pueden identificar estos datos como indicadores explicativos de la 

reprobación y deserción. 

7.3.2 Con relación al 29% de los alumnos con una act'itud Indiferente, pu.! 

de ser un indicador de la reprobación y deserción; ya que la presencia de 

actitudes indiferentes evidencian que los estudiantes se encuentran pasivos 

frente a la poslbi lldad de detectar aquel las actividades escolares con que 

la práctica constante (hábitos) pueden reforzar su aprendizaje o bien lnhl_ 

bi r aqu~l los que lo obstacul Izan. 

7,4 Variable interacción. En la variable interacción con el medio escolar 

que se refiere a las actividades y conductas con las que el alumno se rela­

ciona utilizando y aprovechando sus conocimientos, hábl tos y capacidades -

Intelectuales con los planes y programas de estudio, los profesores, comp!!_ 

ñeros y servicios de apoyo para su aprendizaje; 541 alumnos el (635;) tiene 

una actitud favorable; 267 alumnos (31%) es indiferente; y 52 alumnos (6%) 

tienen una actitud desfavorable. Lo cual evidencia que los estudiantes a -

los dos meses de haber ingresado saben de los apoyos de tipo acadooico que 

les ofrece la Facultad como biblioteca, Centro de Cálculo, Laboratorios y 
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asesortas par<1 1 as as J gnaturas. 

7,5 la relación estadtstica establecida entre las actitudes y la deserción 

y reprobación no obedece a una interpretación directa sino que debe consi­

derarse, como. una consecuencia del sistema de relaciones existentes con·­

los dl ferentes elementos del sistema facultad de lngenlerra. 

7.6 La metodología utilizada en el estudio de actitudes, constituye una -

manera organizada de proceder para abordar la actl tud de los estudiantes -

de Ciencias Báslcas. Por las características de su técnica utilizada la e~ 

cala de actitud, el procedimiento para el diseño del instrumento, su vali­

dez de construcción y contenido, se puede considerar una metodologra gene­

ralizable a todas las Divisiones de la Facultad de lngenierra. 

7,7 Los resultados evidencian que el procedimiento empleado en este estu­

dio de actitudes permite obtener información relativa a como está incorpo­

rando el alumno los diferentes elementos que conforman la facultad de lng~ 

nlerfa y por lo tanto, constituye una metodologfa para retroalimentar el -

perfl 1 del alumno de Ciencias Básicas. 

7.8 La presencia de actitudes Indiferentes en un alto porcentaje sobre -­

todo en el área de actitud, que se refiere a la revisión constante de sus 

metas y objetivos como estudiante, conlleva a plantear la siguiente hlpóte­

s is: 

SI se establecen programas estratégicos dirigidos a profesores, asesores -

académicos y estudiantes de ta División de Ciencias Básicas, que les perml 

tan una revisión constante de sus metas y objetivos de aprendizaje de la -

lngenierfa, entonces disminuir~ el umbral de obstaculos actitudinales ha-­

cia el estudio-aprendizaje de la lngenierTa. 
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7,9 La metodologla obtenida para anal Izar la variable actitud, es parcial 

en tanto que no responda a una articulación con otras variables del proce­

so de enseñanza y aprendizaje, dentro y fuera de la Facultad de lngenierla. 

El estudio de actitudes y los elementos que lo componen: el marco teórico, 

el diseño del Instrumento y los resultados, plantean desde el punto de Vi.2_ 

ta de l nvest i gac Ión, la ne ces l dad de conocer cuá 1 es son los mecanismos y 

modelos de planeación y evaluación sobre el sistema Facultad de lngenlerla 

con la finalidad de encontrar coincidencias o contradicciones y propiciar 

marcos teóricos referenciales sobre el aprendizaje de la lngenierla bajo -

la perspectiva de una concepción sistémica de la Institución. 

8. Propuestas. 

.,. 
Tomando en cuenta las conclusiones establecidas anteriormente se hacen 

a continuación una serie de propuestas. 

8.1 Di ri91das a profesare$ de Ciencias Básicas 

Dado que el estudio sobre actitudes se refiere al semestre 8~-1 de los 

alumnos de la División de Ciencias Básicas, se propone organizar con los 

profesores de Algebra y Geometrla Anal ltlca, Cálculo Diferencial e Inte­

gral, Dibujo y Computadoras y Programación una ''mesa redonda" que permi­

ta informar e Intercambiar puntos de vista con respecto a los Indicadores 

explicativos de actitudes para el aprendizaje de las Matemáticas. El pr~ 

grama y organización de dicho evento se encuentra desarrollado en el 

Anexo No. 9. 

8.2 Dirigidas a Jefes de División y Comités de Carrera 

Se sugiere dar a conocer los resultados del estudio sobre actitudes a ca­

da División y Coml tés de carrera para que de acuerdo con sus programas y 

pal ltlcas; se Informe a los profesores y se tomen en consideración en el 

proceso de revisión y actualización de planes de estudio. 
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8.J Dirigidas a Ja Unidad de Planeaclón 

Con la finalidad de contribuir al proceso evaluativo del sistema Facultad 

de lngeni erra se propone: 

Un seguimiento de los alumnos de Ja muestra investigada 

f 1na1 l dad de: 

con la 

Definir el nivel de predicción de Jos resultados del estudio en aquel los 

alumnos con actitudes favorables, excelentes y muv favorables. 

- Obtener información respecto a la influencia de los elementos que con­

forman el sistema de enseñanza-aprendizaje de la División de Ciencias -

Básicas para la formación de actitudes favorables hacia el aprendizaje 

de la Ingeniería. 

Para el seguimiento se propone como instrumento de recolecci6n de datos el 

"cuestionarlo de actitudes". Su aplicación en el semestre 86-1. El pro­

yecto deberá contemplar el mayor namero de variables que influyen en el - · 

aprendizaje. 

8.4 Oirlgidás·a los estudiantes de Ciencias Básicas 

Para que el cuestionario de actitudes permita al alumno valorar su inter­

acción con el medio ambiente escolar; se propone que los resultados del -

cuestionario.se den a conocer dos semanas después de ser aplicados: en la 

asignatura de ln'troducción a la lngeni erra. 

Debido a que un alto porcentaje de la muestra investigada se ubica dentro 

de una actitud indiferente hacia Ja definición de sus metas y objetivos -

como estudiantes; se propone generar un espacio que permita a los alumnos 

hacer un análisis reflexivo sobre éstas, antes de la toma de decisiones -

con respecto a su inscripción semestral. El mecanismo se sugiere ser In! 
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trumentado con los asesores académicos de las divisiones de: Ingeniería Cj_ 

vil, TopogrMica y Geodesta, Ciencias de la Tierra, Ingeniería Mecánica y 

Eléctrica as! como la División de Ciencias Básicas. A través de un "Taller 

de planeaclón académica" cuyo desarrollo se encuentra en el apartado,de 
11 propuestas 11

• 

8.5 Dirigidas al CESEFI 

Los resultados del estudio proveen de información a los asesores psicoped!!_ 

gógicos de la división involucrados en las funciones de asesorla individual 

del CESEFI por lo tanto se propone una reunión con el los para Informar de 

los resultados del estudio y establecer los objetivos y mecanismos para el 

uso de esta información en el proceso orientador. 

8.6 Dirigidas al Sistema Faculta de ingeniería 

Por último, dado que: 

a) Por ser 1 a act 1 tud la que vector 1 za 1 a conducta de 1 estud 1 ante para 1 a 

valoración de la profesión de ingenlerla y por lo tanto de su aprendiz~ 

je dentro de la Facultad. 

b) Se registra un alto porcentaje de actitudes indiferentes (J6.1%) muy 

desfavorables (26.6%) y desfavorables (16.6%) en los alumnos de la mue~ 

tra investigada. 

Se propone revisar en forma específica como contribuyen los diferentes el~ 

mentes del sistema Facultad de Ingeniería, profesores, plan de estudios y 

apoyos académicos a la formación de una disposición de los estudiantes pa­

ra aprender Ingeniería y a la conformación de actitudes perceptivas de las 

necesidades sociales y económicas de nuestro pals, de cambio, de transfor­

mación, de creatividad y de investigación, que se conviertan en el estu­

diante, en un estilo permanente de vida profesional. 
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NOTAS 

l. La.estructura académica de la Facultad a nivel 1 icenclatura está confo!:, 

mada por cinco Divisiones: la División de Ingeniería Civil, Topográfica 

y Geodésica; la División de Ingeniería Mecánica y Eléctrica; la Divi­

sión de ingeniería en Cienclus de la Tierra; la División de Ciencias Bá 

sicas; y la División de Ciencias Sociales y Humanidades. 

2. Los Comités de Carrera tienen como función: definir. los planes de estu­

dio y revisarlos periódicamente para mantenerlos actual Izados. 

3. El estudio constituye una función intelectual y social mediante el cual 

el alumno realiza su aprendizaje, aprovecha mejor las experiencias que 

le ofrece el medio y optimiza sus capacidades. Contempla como eleme!l 

tos a la actitud académica, habl l !dad académica e interacción con el m;:. 

dio ambiente escolar. 

4. V. Anexo No. 7 "Sistema de Estudio" 

S. V. Anexo No. 10 "Cuestionarlo de Actitudes hacia el Estudio". 

6. La escala de interpretación quedó como sigue: 

Actitud excelente. Significa que el estudiante, tiene una completa dli 

posición para aprender en la Facultad de lngenierfa. Está constituida 

por un conocimiento de sus objetivos, metas e intereses, hábitos y hab.!. 

1 idades intelectuales, las relaciones que establece con los profesores, 

compañeros y el aprovechamiento de los apoyos aca<Jémlcos. 

Actitud muy favorable. Significa que los objetivos, metas e intereses 

del estudiante, sus hábitos, habl 1 idades, las relaciones que establece 

con profesores y compañeros y el aprovechamiento que hace de los apoyos 

académicos, constituyen una adecuada disposición para aprender en la FE_ 

cul tad de Ingeniería. 
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Actitud Indiferente. Significa la falta de una dirección de la conduE_ 

ta del estudiante hacia la definición de sus objetivos, metas e lnter!:_ 

ses, la formación adecuada de hab i tos, hab 11 ida des, re 1 ac iones con pr~ 

fesores, compañeros y el uso de los apoyos académicos para aprender en 

la Facultad de Ingeniería. 

Actitud favorable, Significa que los objetivos, metas, Intereses del 

estud 1 ante, sus hab 1 tos, hab 111 dades, las relaciones que es tab 1 ece con 

p.r_ofesores y compañeros y el aprovechamiento que hace de los apoyos -

académicos tienden a la formación de una disposición adecuada para 

aprender en facultad de Ingeniería. 

Actitud desfavorable. Significa que el estudiante tiene obstaculos en 

la definición de metas y objetivos, la formación de habitas, habilida­

des y las relaciones que establece con los profesores, compañeros y -

apoyos académicos, que le Impiden la formación de una disposición ade­

cuada para aprender en 1 a facu 1 tad de 1ngen1 ería. 

], Para el tratamiento estadístico en la aplicación del método slgmHlco, 

se contó con el apoyo de la pasante Patricia de la Cruz y del Centro -

de calculo de la facultad· de Ingeniería. 

8. Consultar cuadro de concentración en el anexo No. 8 

9, Se pueden consultar los cuadros de concentración general por carreras 

y por a reas en e 1. anexo No. 8. 
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Cada reacción actitudinal 
imp 1 i ca que 1 a persona ha 

comparado, evaluado o 
escogido entre alternativas. 
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CONCLUS 1 ONES GENERALES 

Las conclusiones que aquí se presentan, son el resultado de una síntesis -

reflexiva fundamentada principalmente en las conclusiones especificas de -

los capítulos 11 y V, por lo cual, una lectura de ellas, favorecerá la in­

ducción a dicha síntesis. 

1. La investigación exploratoria, evidencia la percepción que tiene el e~ 

tudiante de su espacio académico¡ significa la expresión de una inter­

acción social: la manifestación de relaciones con los objetivos, metas 

y valores que la.Facultad de Ingeniería plantea, en sus Instituciones 

pedagógicas internas y externas. 

2. La investigación exploratoria sobre los problemas relacionados con el 

estudio, aportó elementos para la elaboración de un marco metodológi­

co de investigación caracterizado por: 

a) Un eje temático: las actitudes académicas, con sus componentes, 

metas, objetivos y proyectos, hábitos, habilidades e interacción. 

b) Un eje procesual: el establecimiento de estrategias para la cap­

tación, procedimientos y análisis de la Información significati­

va y explicativa, del fenómeno de la deserción y reprobación es­

colar. 

3, Las dos investigaciones que nuciean este trabajo Identifican caracte­

rísticas sltuacionaies, y la percepción de actitudes, opiniones y ju_!. 

cios del estudiante en interacción, que configuran una imagen de la-· 

Facultad conformada por un alto porcentaje de actltudes'indiferentes 

(36.1%), desfavorables (16.6%) y muy desfavorables (26.6%) que const_!. 

tuyen indicadores de la manera en que se relacionan con los profeso­

res, compañeros, planes de estudio, programas y apoyos académl ces. 
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4. Los resultados de Ja investigación de actitudes, connotan una relación 

e Identificación del estudiante con el proyecto institucional, que es 

en si, una situación latente de disonancia cognoscitiva y afectiva con 

respecto a Ja Jnstl tución, 

5. Los re su 1 tados obtenidos sobre el lnd 1 ce de estudian tes con actitudes 

Indiferentes y desfavorables, permiten establecer hipotéticamente; 

"Que los indicadores estadlstlcos del alto Indice de deserción y repr~ 

baclón en la División de Ciencias Básicas, tienen una dimensión psico­

soclal y de postura ante el proceso de enseñanza-aprendizaje en la Fa­

cultad de lngenlerla", esto es de formación de actitudes. 

6. Los estudiantes Identificados con una actitud Indiferente, (36.1%), 

constituyen un grupo de referencia explicativo, de Ja participación 

del estudiante de lngenierla en los procesos académicos instituyentes 

que les atañen directamente a su fonnaci6n. Significa la negativa de 

hacer su autoaiiallsls, de ver su sitio dentro de la institución y de -

comprender qué significa, propiciando Jos fenómenos de deserción y re­

probación es col ar. 

:¡. La interpretación de Tos resultados del estudio de actitudes será lim.!_ 

tada y estática, en tanto no se Involucren Jos profesores, autoridades 

y a 1 umnos en Ja búsqueda de los 1 nd i cado res cua 1 i tat i vos subyacentes -

en este estudio; por lo tanto, propongo, como un tema de vinculación -

docencia-investigación a los colegas profesores de Ciencias Básicas, -

que continúen con este trabajo de investigación. 

8. El estudio sobre actitudes, es la manifestación de una práxls pedagóg_i_ 

ca diacrónica-sincrónica, en una dinámica que reconoce que Ja Facultad 

de Ingeniería propicia espacios para la confonnaclón de actitudes de -

búsqueda dialógica por la superación académica de nuestra "alma mater". 
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DOCUMENTO!• Análisis de Contenido: 'rranscripción 

de una Sesi6n de Evaluación de un ••curso de Técnicas B~si-

cas de Estudio". 

Qué tanto se han encontrado alternativas de solu­

ción a los problemas planteados por el grupo?. 

Esta pregunta me gustaría que cada uno la contestara 

personalmente en forma oral. Los problemas son: 

1. La problem&tica que $e presente al no tener 

maestros que impartan adecuadamente su clase. 

2. Deficientes antecedentes académicos. (Qué po­

dríamos hacer como estudiantes frente a esto?), 

3. Desconcierto por el cambio de ambiente (Ense­

ñanza-aprendizaje) de Preparatoria o Facultad. 

4. Desconocimiento de la utilidad' de la teoría en 

la práctica. 

5. Falta de preparación de los maestros por no d~ 

minar la materia (lQué podría hacer yo como estudiante ante 

este problema?). 

5. Enseñanza teérica y no práctica, 

7. Bxiste una actitud pasiva en nosotros (alumnos) 

frente al aprendizaje. 

alumnos y maestros. 

Hay una falta de comunicaci6n entre 

B. Problemas econ6micos (este tipo de problemas no 

se abordarán). 

9. No hay una clara comprensi0n de conocimientos. 

10. No tenemos una adecuada distribución del tiempo. 
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La uno y la cinco está contestada con siete, 
pero porque la culpa la tiene uno por la ac 
titud pasiva que tenemos puesto que vemos = 
que el maestro no sabe dar la clase o no 
tiene los conocimientos suficientes y dice 
no, pues mejor no haga nada, si el maestro 
no hace nada pues yo tampoco, no se pone -
uno a decir, bueno voy a buscar la forma de 
estudiar por mi parte en la materia. 

COORDINADOR: lBueno, pero tú encontraste alguna forma con-
creta de dar solución a este problema? 

MIGUEL ANGEL: A raiz de la actitud de uno en la clase, el 
maestro puede cambiar la forma en que a ve­
ces da la clase, después de que el maestro 
dice sus cosas pues llego a mi casa a repa­
sar y resolverlo. Cuando estoy seguro de 
que el maestro se equivoca en algo y el in­
siste en que no, llego a la casa y lo resuel 
va y me doy cuenta que estaba equ.j.vocado y -
a la siguiente clase llegué y le dije al 
maestro que estaba equivocado y su contesta 
ción fue ¿ a sí ? , lo vamos a ver, también -
lo hice con otro maestro en Probabilidad y 
Estadística. Lntonces lo que hago ahora 
despu6s de que dicen sus ''tarugadas 1

' los 
maestros, llego a la casa a resolverlo yo 
solo. 

COORDINADOR: Dacias qua en Probabilidad y Estadistica -
tambi¡n lo hace lEn qué momento de la exp~ 
ción de la clase? 

MIGUEL ANGEL: Bueno, en Probabilidad lo único que hay que 
hacer es aplicar fórmulas y el maestro no 
acepta resultados cercanos. 

Ln cuanto a deficientes antecedentes acadé 
micos al principio del curso decla que es~a 
ba muy mal, pero ahora he tratado de apren -
der yo solo lo que no sé, por ejemplo: eñ 
Cálculo Integral. Yo no aprendí esto en -
Preparatoria porque iba a Administración de 
Empresas: pero antes de entrar, tuve la -
plática con un profesor y le dije que a mi 
me gustaba lcJ. Ingeniería, pero no me gusta 
dibujar cosas muy elaboradas, entonces in­
fluyó·:en mí porque e 1 Dibujo era importante, 
pero no especialmente en Ingeniería, más -
bien Cilculo. Pero no me dieron c&lculo -
Integral, entonces cuando yo entr~ aquí, 
ese ha sido mi mayor problema, me agarraron 
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conque ya tenía nociones pero yo venía sin 
nada, nada más con lo que había visto de -
otros compañeros empecé a sacar libros para 
tratar de estudiar. Antes creía que con­
forme me iba diciendo el maestro, iba a 
aprender y pensé durante mucho tiempo que -
esos era una solución pero cuan equivocado 
estaba, porque los antecedentes son esencia 
les pues son muy raras las integrales sencT 
llas para mí claro, entonces he empezado a­
regresarme y a ponerme a estudiar. 

COORDINACION: lDe los demás problemas? 

MIGUEL ANGEL: De la cuatro la utilización de la teoría en 
la práctica pues a veces yo no me pongo a 
pensar en que me tiene que servir sino en 
que me lo tengo que aprender aunque no sir­
va para nada, porque antes si no sabía para 
que servía, no aprendía. lPara que sirve 
ésto? Me preguntaba; tu apréndetelo me de­
cía aunque sea de receta; no me llamaba la 
atenci6n ahora no me fijo en que me va a -
servir después, sino en que me 16 tengo que 
aprender. Por ejemplo, antes estudiaba -
para salir, por ejemplo en un examen me de 
cían, pon una fórmula de esto en que nada­
más era hacer dibujitos, entonces decía, -
bueno ésto para que me sirve, mejor me lo 
voy a saltar; mejor me fijo en lo que me -
imaginaba que iban a preguntar, por ejemplo 
en un examen, entonces me iba sobre esto y 
todo lo intermedio decía, no eso no, eso -
para que y la verdad mucho tiempo me salió; 
bueno, mucho tiempo me ha salido, casi 
siempre cuando escojo un tema casi siempre 
ese es el que me preguntan algo de los 
~untos intermedios y ahí es donde empiezan 
los problemas porque yo me iba a solucio­
nes entonces ahora lo que me preguntan se 
que lo leí, pero no me lo aprendí, nada 
más veo la imagen se donde está la solu::ión 
pero no me van a dejar sacar el libro o el 
cuaderno y ahora ya lo memorizo o mas bien 
lo repaso más veces, ya despu~s se me hace 
más fácil. 

COORDINADOR: lAlguna otra alternativa: 

~IGUEL ANGEL: Bueno, ahorita ya no recuerdo más. 
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El punto uno, como una solución lo que hice 
fue cuestionar al maestro de Mecánica de Ma 
teriales, cosn que no he hecho, es hacerlO 
en clase pero en asesoría he llegado a pre­
guntarle sobre el momento de inercia que no 
le entendía, entonces le pregunté de alguna 
aplicación práctica con la que pueda compren 
derla porque como sabía que se utilizaba 
pero no tenía una representación física que 
demostrara el momento de inercia. 

En deficientes antecedentes académicos he -
tenido y he trato también de hacer ejerci­
cios, series, problemas y sí lo he logrado 
por mí mismo por ejemplo en cálculo de Inte­
grales logré hacer todos los ejercicios por 
medio del Taylor; en Estructuras Isostáti­
cas tuve un maestro muy malo y por mi cuen­
ta estuve estudiando, ahora ya los hago con 
mucha facilidad. Yo considero al maestro 
de Estructuras Isostáticas malo porque daba 
su clase bien pero asistía muy poco, se 
puede decir que asistió un 30% de las cla­
ses que era de 7:00 a 8:30, llegaba al diez 
minutos para las ocho e iba cuando menos -
dos veces a la semana por eso lo considero 
un mal maestro aunque en realidad enseña -
muy bien. 

31 tecer punto, el cambio de ambiente, creo 
que una de las soluciones es tratar de adap 
tarse pero buscando la manera de transfor-­
marse uno porque esto es algo personal. 

lTÚ de qué manera te transformaste? 

?ues, platicando con muchas personas, uno de 
mis principales problemas era ese; yo me 
sentía ajeno completamente a la Facultad y 
mi carrera yo la quiero mucho y platicando 
con mucha gente he llegado a sentirme bien 
con los maestros tratando de no juzgarlos 
antes, sino aceptar lo que están dando y 
tratar de investigarlo por mi cuenta. 

El punto cuatro, desconocimiento de la uti­
lidad de la teoria en la pr§ctica yo he tra 
tado de resolver por mi cuenta más que con­
los maestros o sea tratando de resolver pro 
blemas aparte de aplicación buscando muchoS 
libros, esto era una cosa que no hacía an­
tes, sacar los libros y tratar de buscar -
por mi parte y he logrado hacerlo. 
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La ·falta de preparación del maestro para 
dar su clase, ahí lo único que puedo hacer 
es tratar de estudiar por mi cuenta para 
provocar que el maestro tenga algo de ver­
guenza profesional para tratar de ponerse 
en su lugar. Yo por mi cuenta me he puesto 
a estudiar teorías que ha dado él sin dar­
las bien de manera que cuando él me pase al 
pizarrón no cometa errores así se esforzará. 
para preparar su clase. 

~sto se dió en Mecánica de Materiales a la 
que he dedicado mucho tiempo porque me gus­
ta y mi maestro es el segundo semestre que 
d~, tiene muchas faltas pero es una persona 
que le interesa mucho enseñar. 

El punto seis lo veo igual que el cuatro. 

El punto siete, sí wcreo que exista falta 
de comunicación entre alumnos y maestros y 
una de las cosas es tratar de acercarme". -
Para poder comunicarme con ellos tengo que 
prepararme más, para saber que debo pregun­
tar y que no, y saber a la hora que pregun-
ten. Creo que debo profundizar. 

lHas hecho algo? 

Creo que es lo mismo que en la materia de 
Resistencia de Materiales; con los maestros 
de Matemática III fui a hablar con ellos -
les pedí que me dieran una guía de como es­
tudiar unos temas y me dijeron que fuera 
con los asesores, que con ellos podía formu 
lar un programa para el estudio de la mate~ 
ria y creo que sí se puede acercar uno bas­
tante a ellos y creo que por ejemplo el pro 
fe sor •..••..•.•• yo tenía la idea de que era 
un amargado y lo sigue siendo pero creo que 
es un ser humano y que si trata de compren­
dernos. 

El problema de una clara comprensión de los 
conocimientos; creo que eso ya es cosa de 
Cada uno de tratar de ampliar lo que vemos 
en clase. Comprendo mejor resolviendo pr~ 
ble mas. 

Respecto a la distribución del tiempo no he 
obtenido grandes resultados, cuando he apli 
cado el horario sí, pero me falta crear el­
hábito. 
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Respecto al primer problema hablamos con un 
maestro que no me gustaba como daba su cla­
se pero parece que no nos hizo caso; otro -
grupo que también tornaba clase con él que -
tenían el mismo problema, sí lograron canbiar 
lo y entonces con nosotros ya cambio su cla 
se y dió resultado; este maestro era • · • • • .7 
nos daba el programa y las series, pero no 
veíamos nada en clase, ahora ya nos ha ense 
ñado algo. 

En cuanto a deficientes antecedentes acadé­
micos, pues lo que he hecho .yo, es revisar, 
repasar porque yo tengo malos antecedentes 
en cilculo Integral, me he ~uesto a estu­
diar en un libro de Cálculo Infinitesimal. 
Esto yo antes del curso lo tenía pensado -
nada más, pero para hacerlo en cierta mane­
ra la distribución de mi tiempo me ha ayud~ 
do. 

Respecto al cambio de ambiente estaba yo -
desconcertado en la Facultad, pero ~ltima­
mente, ya me hablan mis compañeros; entro 
a la Biblioteca, a jugar y ya me siento 
parte de ella. 

Yo recuerdo que al iniciarse este curso tú 
planteabas el problema que no te ambientabas 
y que precisamente eso es lo que te hacía 
ver principalmente la posibilidad de cam­
biarte de carrera, quisiera saber ahora que 
piensas de esto. 

Uueno, no se ahora lo veo en lo que concier 
ne a las materias porque antes la verdad -
todo influía, el ambiente, las materias, que 
la mayoría de mis amigos estaban en Medici­
na, en fin: pero, ahora ya el ambiente no 
sería una razón por la que me cambiara. 

Respecto a la utilidad de la teoría en la 
práctica, pues eso sólo sería haciendo pro­
blemas de las series, por ejemplo, proble­
mas propuestos. 

ALBERTO LE - Esto que haces sigue siendo parte de la tea 
DICE A ALFONSO: ría, porque la utilidad sería por ejemplo ~ 

que te dijeran el rotacional te sirve para 
un flujo hidráulico, ¿nó? 

ALFONSO: Bueno, entonces no te entendí, tú pregunta. 
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MARCO PEDAGOGICO. 

Las acciones educativas en la Facultad de Ingenie­

ría tendrán que ir dirigidas a proporcionar al alumno situ~ 

ciones de aprendizaje adecuadas para que éste las aproveche 

en función de la óptima realización de sus actividades como 

estudiante. 

En estas situaciones de aprendizaje interactuarán -

formando un sistema; un sujeto, el alumno de Ingeniería, un 

referente; esto es, la información sabre la cual es estu-

Uiante actua con el plan de estudios; un modo de interac-

ci6n o sea, la forma en que se relaciona el estudiante con 

el referente a travf s de su estructura psicológica, es de­

cir, con la totalidad de sus funciones mentales. Un produc­

to final; se refiere a los conocimientos, habilidades y ac­

titudes a lograr que están señaladas en el .Plan de EStudios. 

Tomando en cuenta los elementos y considerando den­

tro de este sistema como parte principal al alumno es que 

el CESEFI y especialmente el área de Orientación Escolar de 

berá promover apoyos para que el estudiante desempeñe su 

función primordial: 

estudio. 

El aprender con su medio inhernete el 

El estudio constituye una funcién intelectual y so­

cial mediante la cual el alumno realiza su aprendizaje, 

aprov~cha mejor las diferentes situaciones que le ofrece el 

medio y optimiza sus capacidades. Por esta raz(n, el marco 

pedagógico contempla los siguientes elementos: 

La actitud académica; esto es, la voluntad, int~ 

rés, motivos, objetivos, metas y proyectos. 
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La habilidad académica; sus capacidades intele~ 

tuales, hábitos y capacidades motrices; y 

Las interacciones; en donde se consideran la r~ 

lación del estudiante con el Plan de estudios, sus compañ~ 

~os, profesores y servicios de apoyo académico. 

Cada uno de estos elementos son el resultado de la 

interacción con el medio ambiente social y económico; fun­

cionan independientemente, pero al mismo tiempo en forma 

conjunta para el logro del aprendizaje; es por ello, que 

se consideran un sistema, 

Un sistema de estudio debe proporcionar al alumno 

elementos (Medios) para revisar constantemente sus motivos, 

metas e intereses escolares, así como la elaboración de 

proyectos coherentes con éstos, que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales 

y motrices. 

La formación de una estructura cognoscitiva que 

garantice un aprendizaje significativo. 

El logro de los objetivos del Plan de Estudios; 

y 

El aprovechamiento de los recursos humanos y ma 

teriales que le ofrece la Facultad. 
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ANEXO No. 3 

PROGRAMAS 1 NTERNOS OE OR 1 EtlTAC ION ES 
COLAR CON RESPECTO A LOS PROBLEMAS ':" 

OETECTADOS 
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PROGRAMAS INTERNOS DE ORIENTACION ESCOLAR 
CON RESPECTO A LOS PROBLEMAS DETECTADOS 

HABILIDADES Y HABITOS 

Area Problemática Detectada 

Dificultad en la comprensión 
de la información oral y 
escrita. B2% 

Falta de concentración en el 
estudio. 81% 

Dificultad para resolver 
problemas 71% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa: del pensamiento a la 
expresión (audiovisual). 

- Curso de elaboración de apuntes. 

- Curso de lectura de estudio. 

- Curso de técnicas b&sicas de 
estudio. 

- Investigación sobre la didActica 
de 1 proceso de so 1 uci ón de pro­
blemas en Ingenierla (tesis). 

ACTITUDES Y EXPECTATIVAS 

Area Problemática Detectada 

Falta de interés por las 
materias que cursan 

Falta de interés por el 
estudio. 

95% 

72% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa: alternativas (audio­
visual). 

- Programa: pensamiento a la 
ex presión ( audiovi sua 1) 

- Investigación para establecer 
e 1 di agnóstico de actitudes. 
(en proceso). 
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l NTERACC ION CON EL MEO !O 

Area Problemática Detectada 

Defi ciencias en e 1 aprovecha­
miento de sus Prácticas de 
Campo. 89% 

Falta de participaci6n en 
clase. 

Falta de comunicación entre 
maestro y alumnos, alumno-

82% 

alumno. 81% 

Programas Operativos de Solución 

- Programa de asesoría pedagógica 
a las Prácticas de Campo de 
Geología Física. 

*Alumnos: sesiones de trabajo 
sobre Metodología de Observa­
ción. 

* Profesores: Semi na ri o de Di 
dactica. 

* Programas: elaboración de 
Guias de Prácticas. 

- Programa: alternativas 
(audiovisual). 

- Curso de Técnicas Básicas de 
Estudio. 

- Programa: a 1 ternatí vas 
(audiovisual) 

- Programa: planificadores del 
éxito (audiovisual). 

- Programa: del pensamiento a la 
expresión (audiovisual). 

- Programa: de técnicas de aseso­
ría para el aprendizaje para -
profesores. 
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ANEXO No. 4 

OINAMICA DE LOS PROGRAMAS OPERATIVOS 

EN LA OR 1ENTAC1 ON ESCOLAR 1 NTEGRAL 



181 

DINAMICA DE PROGRAMAS OPERATIVOS EN LA ORIENTACION ESCOLAR INTEGRAL 

ASESO RIA 
INDIVIDUAL 

PROGRAMAS 
DE APOYO 

PROGRAMAS 
ESPECIFICOS 
DE TECNICAS 
DE ESTUDIO 

PROGRAMAS DE 
TECNICAS DE 

ESTUDIO 

PROGRAMAS 
INFORMATIVOS 

DETECCION DE PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 
-----------> Y CANALIZACION DE DIVERSAS INSTITUCIONES 

{ 

ASESORIA PARA 
EL DISEÑO Y -----------> APOYOS ESPECIFICOS ELABORACION 

DE TESIS 

CURSOS DE TECNICAS { RESOLUCION DE 
-----------> DE ESTUDIO PARA EL PROBLEMAS. 

APRENDIZAJE DE LA METODOLOGIA DE 
INGENIERIA OBSERVACION 

-----------> CURSOS 

{ 

ORGANIZACION Y 
ADMINISTRACION 
TOMA DE NOTAS 
PREPARACION DE EXAMENES 
LECTURA DE ESTUDIO 
ESTUDIO AUTODIRIGIDO 

(SISTEMA DE ESTUDIO) 
"PLANIFICADORES DEL EXITO -----------> AUDIOVISUALES (ORGANIZACION PERSONAL) 

{

"ALTERNATIVAS" 

"DEL PENSAMIENTO A LA 
EXPRESION" 
(TOMA DE NOTAS) 
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ANEXO No. 5 

COMPORTAMIENTO DE LA POBLACION ESCOLAR 
DE LOS SEMESTRES 83-I, 83-II, 84-I, 

84-II, 85-I y 85-II. 
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POBLACION ESCOLAR SEMESTRES 83-I y 83-II {NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA 
ler. 83-I 83-II 

INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 512 2447 2959 2599 

INGENIERO TOPOGRAFO Y 
GEODESTA 52 151 203 184 

INGENIERO MECANICO Y 
ELECTRICISTA 781 3077 3858 3350 

INGENIERO EN COMPUTACION 485 1381 1866 1651 

INGENIERO PETROLERO 295 765 1060 921 

INGENIERO GEOLOGO 138 525 663 576 

INGENIERO GEOFISICO 62 248 310 276 

INGENIERO EN MINAS Y 
METALURGISTA 28 95 123 95 

TOTAL 2353 8689 11042 9652 
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POBLAC!ON ESCOLAR SEMESTRES 84-I y 84-II (NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA ler. 84-I ij4-H 
INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 510 1411 2921 2519 

INGENIERO TOPOGRAFO Y 
GEODESTA 60 160 220 189 

INGENIERO MECANICO 
ELECTRICISTA 821 3l63. 3984 3503 

INGENIERO EN COMPUTACION 508 1674 2182 1956 

INGENIERO PETROLERO• 287 863 ll50 985 

INGENIERO GEOLOGO 129 528 657 567 

INGENIERO GEOF1SICO 61 249 310 269 

INGENIERO EN MINAS Y 
METALURGISTA 42 84 126 109 

TOTAL 1418 9132 11550 10097 
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POBLACIDN ESCOLAR SEMESTRES 85-I y 85-II (NIVEL LICENCIATURA) 

CARRERA 
ler. 85-I 85-II 

INGRESO REINGRESO TOTAL REINGRESO 

INGENIERO CIVIL 547 2350 2897 2502 

INGENIERO TOPOGRAFO Y 
GEODESTA 80 170 250 210 

INGENIERO MECANICO 
ELECTRICISTA 864 3400 4264 3780 

INGENIERO EN COMPUTACION 525 1849 2374 2123 

INGENIERO PETROLERO 240 915 1155 1019 

INGENIERO GEOLOGO 124 509 633. 531 

INGENIERO GEOFISICO 61 238 299 253 

INGENIERO DE MINAS Y 
METALURGISTA 49 99 148 132 

TOTALES 2490 9530 12020 10550 

La carrera que presentó la demanda más alta en los tres años fue la de 

Ingeniero Mecánico Electricista, y la de Ingeniero en Minas y Metalur­

gista la menor. 
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ANEXO No. 6 

ORGANIZACION ACADEMICA DE LA FACULTAD 
PERIODOS: 1929-1933, 1933-35, 1935-38 

1938-42, 1955-1958, 1958-1962, 
1970-1974, 1974-1978 
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1.4. Organización interna 

1 er. periodo 1929-33 

La Escuela Nacional de Ingenieros pertenece a la Facultad de Ciencias Físicas y Matem~ 

tices y su estructura es la siguiente: 

Director 

l 
Subdirector 

Secrtario 

• Bibliotecario 
l 

Profesares Encargado Je Gabinete 

2o. periodo 1933-35 

Sigue perteneciendo a la misma Facultad pero en documentos oficiales de 1933 se denomi-

na "Facultad Nacional de Ingeniería" (julio 1933) ó "Escuela Nacional de Ingenieros" --

(diciembre 1933). El organigrama encontrado es el siguiente: 

Facultad de Ciencias Físicas y Motem6ticas 
1 

Unidades Fatultativas de Unidades te trabajo 
investigación y prepara- docente 
ción para la enseñanza. 1 

l Escuel~ Nal, 
de Ingenieros 

Escue1a de 
Ciencias 
Químicas 

Depto, de Ciencias Físicas y Matemáticas 

3er. periodo 1935-38 

Se ll~ma Escuela Nocional de Ingeniería pero de 1936 a 1937 pertenece a la Facultad de 

Ciencias Físicas y Matemóticas y en 1938 pertenece a lo Facultad de Ingeniería y Ciencias 

Químicas. 
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4o,· periodo 1938-42 

Se denomina indistintamente: Facultad Nacional de Ingeniería (abril 39), Facultad de In-

geniería (mayo 39), Escuela Nacional de Ingeniería Qulio 39) y pertenece a lo Facultad 

de Ingeniería y Ciencias Químicas, 

Está organizada por Academias de 6 profesores y 6 alumnos. El director funge como presi-

dente de la Academia. 

5o, periodo 1942-46 

Facultad de Ingeniería y Ciencias Químicas 
! 

Escuela d! Ingeniería Escuela ~acionol de 
Ciencias Químicas 

No hay información de los períodos 60. y 7o. 1946-1951-1955 

So, periodo 1955-1958 

Dentro de la Escuela Nacional de Ingeniería se crea en 1956 el Instituto de Ingeniería que 

funciona como la División de Investigaciones de dicha Escuela. 

Se establece además en 1957 la División de Estudios Superiores para que imparta cursos su-

peri.ores con vistos a obtener el grado de Maestro en Ingeniería, o para llevar cursos que -

confieren especialidades en Ingeniería Civil y Mecánica Eléctrica, 

El organigrama de este período es: 

i 
División 
Profesional 

Dirección 

l 
División de 

Estudios Superiores 
1 nstittto de 
Ingeniería 
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9o. periodo 1958-1962 

La Escuela Nacional de Ingeniería es elevada en 1959 al rango de Facultad. 

Y durante este y el lOo. periodo la estructura de la Facultad es la siguiente, 

División 
Profesional 

l 
Jefes i:le carrera 

llo. periodo, 1966-1970 

Director 

Secrtario 

División del 
Doctorado 

La Facultad se encuentra organizada de la siguiente manero: 

DIRKOON 

J_ 
1 

u SECRETARIA 
N 
1 ·I 

o A A 1 1 1 ,., s s N N N 
D u u G, G. G. 

N N 
M. . T e p 

/\ T o 1 y M 
D .o s V E y 
M s 1 l G 
1· A l c. 
~ E e 
F' ·. s A· 
s· T D 

1. u ! 
o. M. 

M 

" T. 

p 
R 
o 
p 
E 
D 
E 
u 
l. 

lnstitúto de 
Ingeniería 

_j__í 
ASESORIA , 
llCNICA '. 

H 
u 
M 
A 
N 
1 
D 
A 
D 
E 
s 
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120.· periodo 1970-1974 

La ·Facultad se encuentra organizada de la siguiente manera: 

Director 

Secretario 
General 

Coordinador General de Servicios 

Deptos. 

l 
l.C. 

l 
1.M.E. 

l 
l.P.M.G.G. 

t 
Centro de 
Cálculo 

Coordinaciones 

. t 
Centro de 
Información 

Mat,erias 
Propedéuticas 

M + . 
aten as 

Sociohumanísticas 

~ 
Centro de 
Serv. Educ. 

En este período, en 1971, dependiente de la División de Estudios Superiores, nace el 

Ce~tro de Educación Continua. 

130. periodo. 1974-1978 

La.Facultad se encuentra organizada de la siguiente manero: 

FACULTAD DE IMGENIERIA 
OIViSlON PROFESIONAL 
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ANEXO No, 7 

SISTEMA DE ESTUDIO 
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Marco Pedagógico: Sistema de estudio. 

Las acciones educativas en la Facultad de lngenierla van dirigidas a propo.!:_ 

cionar a 1 a 1 umno situaciones de aprendizaje adecuadas para que éste 1 as - -

aproveche en función de una óptima real lzaclón de sus actividades como est~ 

diante. 

En estas si tuaclones de aprendizaje lnteractuan formando un sistema: 

Un sujeto: el alumno de lngenler!a. 

Un referente: esto es la Información sobre la cual el estudiante actúa; el 

plan de estudios y su operador el profesor. 

Un modo de interacción: o sea la forma en que se relaciona el estudiante -­

con el referente a través de su estructura psicológica; es decir con la to­

talidad de sus funciones mentales. 

Un producto final: se refiere a las Informaciones, habilidades y actitudes 

a lograr, que est~n señaladas en el plan de estudios. 

Tomando en cuenta los elementos anteriores y considerando dentro de este 

slst~ma como parte principal al alumno, es que el CESEFI y esneclalmente la 

Sección de Orientación Escolar le presta apoyos para que desempeñe su fun-­

ción primordial: el aprender con su medio Inherente: el estudio. 

El aprendizaje lo consideramos como un proceso pslcoló~lco y social a tra-­

vés del cual el estudiante adquiere: 

Una conducta nueva, acorde con la situación que anteriormente se desconE, 

cia, 

Una forma de pensamiento que le permita la comprensión de leyes (conoci­

mientos) en las que la función es confirmar o desmentir hipótesis: y 
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Una forma de organizar los conocimientos estructuradamente que le peraj_ 

ta cuestionar los que adquirio con anterioridad y señalar insuflcien-­

cias y contradicciones, 

El estudio constituye una función intelectual y social mediante la cual el 

alumno real iza su aprendizaje, aprovecha mejor las diferentes situaciones 

que le ofrece el medio y optimiza sus capacidades; por esta razón nuestra -

fundamentación contempla los siguientes elementos a considerar en el estu-­

dia. 

ELEMENTOS: 

ACTITUD ACAOEHICA: 

llAB 1L1 DAD ACADEM 1 CA: 

1NTERACC1 ONES: 

COMPONENTES: 

VOLUNTAD 

INTERESES 

MOTIVOS 

OBJETIVOS 

METAS 

PROYECTOS 

CAPAC 1 DAOES l llTELECTUALES 

HABJTOS 

CAPAC 1 DAOES MOTR 1 CES 

RELAC 1 OH DEL ESTUD 1 ANTE: 

- SUS ACTIVIDADES 

CONDUCTAS Y HABITOS CON: 

- PLAtl DE ESTUD 1 OS 

- SUS COHPAflEROS 

- PROFESORES 

SERVICIOS DE APOYO 
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Cada uno de estos elementos funciona independientemente y son el resultado, 

a la vez, de una serle de interacciones con el contexto social y económico; 

pero al mismo tiempo funcionan conjuntamente para el logro del aprendizaje, 

es por el lo que lo consideramos como un sistema. 

Un sistema de es tud 1 o debe proporcionar a 1 a 1 umno e 1 ementos (medios) para -

revisar constantemente sus motivos, metas e intereses escolares asl como la 

e laborac iOn de proyectos coherentes con éstos que contemplen: 

El desarrollo de sus capacidades intelectuales y motrices 

La formación de una estructura cognoscitiva que garantice un aprendizaje 

significativo. 

El logro de los objetivos del plan de estudios, y 

El aprovechamiento de los recursos humanos y materiales que le ofrece la 

Fa'cul tad. 
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ANEXO No. 8 

CUADRO DE CONCENTRAC 1 ON POR CARRERAS 



VIARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

CALIFiéACION 
TOTAL DE LA 
ESCALA DE 
ACTITUDES 

TOTAL 

197 

· · FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS GLOBALES POR AREAS 

PORCENTAJE 
No. ALUMNOS 1%1 

23 2.6 
65 1.5 

307 35.S 
338 39.3 

90 10.4 
41 4.7 

864 100.0 

39 4.5 
71 8.4 

403 46.6 
257 29.7 

61 7 .o 
33 3.8 

864 100.0% 

7 0.8 
17 1.9 

151 17 .5 
245 28.5 
130 15.0 
314 36.3 

864 100.0 

14 l. 6 
44 5.0 

480 55.5 
269 31.4 

34 3.9 
23 2.6 

864 100.0 

13 l. 5 
14 1.6 

152 17. 6 
311 36.1 
144 16. 6 
230 26.6 

864 100.0 

TOTAL DE ALUMNOS: 864 

INTERPRETACION 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

10 EXCELENTE 
. 9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 IND.IFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

· 10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABJ.E 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 

10 EXCELENTE 
9 MUY FAVORABLE 
8 FAVORABLE 
7 INDIFERENTE 
6 DESFAVORABLE 
5 MUY DESFAVORABLE 



198 

FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGAClON 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 284* 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS m CAT,IFICACION INTERPRETACION 

ACTITUD 8 2.8 29 - 32 1 O EXCELENTE 
23 8.1 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
93 32. 7 23 - 26 8 FAVORABLE 

109 38.4 19 - 22 7 INDIFERENTE 
38 13.4 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
13 4.6 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 100.0 

HABILIDAD 15 5.3 26 - 32 10 EXCELENTE 
24 8.5 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

132 46.5 18 - 23 8 FAVORABLE 
81 28.5 14 - 17 7 INDIFERENTE 
22 1.1 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
lO 3.5 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 100.0 

HABITOS l 0.1 31 - 32 10 EXCELENTE 
10 3.5 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
37 13.0 24 - 28 8 FAVORABLE 
83 29.2 20 - 23 7 lND IFERENTE 
38 13.4 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

115 40.S Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 284 100.0 

INTERACCION 6 2.1 29 - 32 1 O EXCELENTE 
16 5.4 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

150 52.8 18 - 25 8 FAVORABLE 

" 85 29.9 12 - 17 7 INDIFERENTE 
14 4.9 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
13 4.6 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 284 100.0 

* Incluye alumnos de las áreas de Ingeniería Mecánica, Ingeniería Industrial 

e Ingeniería Eléctrica. 
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· • FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO EN COMPUTACION 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 147 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

ACTITUD 5 3.4 29 - 32 10 EXCELENTE 
11 7.5 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
55 37 .4 23 - 26 8 FAVORABLE 
58 39.4 19 - 22 7 INDIFERENTE 
11 7.5 17 - 18 6 DESFAVORABLE 

7 4.8 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 147 100.0 

HABILIDAD 7 4.8 26 - 32 10 EXCELENTE 
16 10.9 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
63 42.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
47 31.9 14 - 17 7 INDIFERENTE 

8 5.4 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
6 4.1 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 100.0 

HABITOS 2 1.4 31 - 32 1 O EXCELENTE 
2 1.4 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 

32 21. 7 24 - 28 8 FAVORABLE 
36 24.5 20 - 23 7 INDIFERENTE 
16 10. 9 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
59 40.l Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 100.0 

INTERACCION 4 2.7 29 - 32 1 O EXCELENTE 
12 8.2 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 
74 50.3 18 - 25 8 FAVORABLE 
50 34.0 12 - 17 7 INDIFERENTE 

7 4.8 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 147 100.0 
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FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO TOPOGRAFO Y GEODESTA 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 22 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
VARIABLE No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

ACTITUD 1 4.5 29 - 32 10 EXCELENTE 
2 9.1 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
4 18.2 23 - 26 B FAVORABLE 

12 54.6 19 - 22 7 INDIFERENTE 
2 9.1 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
1 4.5 Hasta 16 5 MUY FAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 

HABILIDAD 1 4.5 26 - 32 1 O EXCELENTE 
1 4.5 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
9 40.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
8 36.4 14 - 17 7 INDIFERENTE 
3 13.0 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 

HABITOS o o.o 31 - 32 1 O EXCELENTE 
o o.o 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 13.6 24 - 28 8 FAVORABLE 
5 22. 7 20 - 23 7 INDIFERENTE 
4 18.2 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

10 45.5 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
TOTAL 22 100.0 

INTERACCIDN o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
o o.o 26 - 26 9 MUY FAVORABLE 

13 59.1 18 - 25 8 FAVORABLE 
9 40.9 12 - 17 7 INDIFERENTE 
o o.o 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

TOTAL 22 100.0 



· VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

201 

• FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO DE MINAS 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 21 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

1 4.8 29 - 32 1 O EXCELENTE 
2 9.5 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
9 42.8 23 - 26 8 FAVORABLE 
6 28.6 19 - 22 7 INDIFERENTE 
2 9.5 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
1 4.8 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 

1 4.8 26 - 32 1 O EXCELENTE 
l 4.8 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

13 61.9 18 - 23 8 FAVORABLE 
6 28.5 14 - 17 7 INDIFERENTE 
o o.o 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 

o o.o 31 - 31 10 EXCELENTE 
o o.o 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 14.3 24 - 28 B FAVORABLE 
6 28.5 20 - 23 7 INDIFERENTE 
1 4.8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

11 52.4 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 
21 100.0 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
1 4.8 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

12 57. l 18 - 25 8 FAVORABLE 
5 23.8 12 - 17 7 INDIFERENTE 
1 4.8 9 - 11 6 DESFAVORABLE '. 
2 9.5 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

21 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

llABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

202 

FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO GEOLOGO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 54 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS {%\ CALIFICACION INTERPRETACION 

o o.o 29 - 32 1 O EXCELENTE 
3 5.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 

27 so.o 23 - 26 8 FAVORABLE 
20 37 .o 19 - 22 7 INDIFERENTE 

3 5.6 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
l 1.8 !lasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

54 100.0 

o o.o 26 - 32 1 O EXCELENTE 
4 7 .4 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

22 40. 7 18 - 23 8 FAVORABLE 
22 110. 7 14 - 17 7 INDIFERENTE 

'• 7 .4 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
2 3.8 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

54 100.0 

o o.o 31 - 32 10 EXCELENTE 
l l. 9 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
8 14.8 24 - 28 8 FAVORABLE 

20 37 .o 20 - 23 7 INDIFERENTE 
8 14. 8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 

17 31.5 Hasta 19 5 MUY DESFAVORABLE 
54 100.0 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
o o.o 26 - 28 9 MUY FAVORABl,E 

36 66. 7 18 - 25 8 FAVORABLE 
15 27.8 12 - 17 7 INDIFERENTE 

2 3. 7 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
l l. 8 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

54 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

. HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

203 

• FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO PETROLERO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 122 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

3 2.5 29 - 32 10 EXCELENTE 
8 6.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 

35 28. 7 23 - 26 8 FAVORABLE 
57 46. 7 19 - 22 7 INDIFERENTE 
10 8.2 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
9 7. 3 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

122 100.0 

3 2.5 26 - 32 10 EXCELENTE 
l1 9.0 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
53 43.4 18 - 23 8 FAVORABLE 
36 29.5 14 - 17 - 7 INDIFERENTE 
l1 9.0 12 - 13 6 DESFAVORABLE 

8 6.6 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 
122 100.0 

1 o.a 31 - 32 l O EXCELEllTE 
l 0.8 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 

21 17. 2 24 - 28 8 FAVORABLE 
32 26.3 20 - 23 7 INDIFERENTE 
25 20.5 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
42 34.4 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 

122 100.0 

2 l. 7 29 - 32 10 EXCELENTE 
5 4.0 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

72 59.0 18 - 25 8 FAVORABLE 
37 30.3 12 - 17 7 INDIFERENTE 

5 4.0 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
1 l.O Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

122 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

204 

FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO GEOFISICO 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 18 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
3 16. 7 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
6 33.3 . 23 - 26 8 FAVORABLE 
6 33.3 19 - 22 7 INDIFERENTE 
3 16.7 17 - 18 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 

2 11.1 26 - 32 10 EXCELENTE 
1 5.6 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 
7 38.8 18 - 23 8 FAVORABLE 
6 33.3 14 - 17 7 INDIFERENTE 
1 5.6 12 - 13 6 DESFAVORABLE 
1 5.6 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 

o o.o 31 - 32 1 O EXCELENTE 
1 5.5 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 
3 16.7 24 - 28 8 FAVORABLE 
3 16.7 20 - 23 7 INDIFERENTE 
5 27 .8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
6 33.3 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 

o o.o 29 - 32 10 EXCELENTE 
1 5.6 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

10 55.6 18 - 25 8 FAVORABLE 
7 38.8 12 - 17 7 INDIFERENTE 
o o.o 9 - 11 6 DESFAVORABLE 
o o.o Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

18 100.0 



VARIABLE 

ACTITUD 

TOTAL 

HABILIDAD 

TOTAL 

HABITOS 

TOTAL 

INTERACCION 

TOTAL 

205 

· FACULTAD DE INGENIERIA 
CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

INVESTIGACION 

RESULTADOS DE LA CARRERA DE INGENIERO CIVIL 

POR AREAS DEL CUESTIONARIO 

TOTAL DE ALUMNOS: 19 6 

PORCENTAJE INTERVALO DE 
No. ALUMNOS (%) CALIFICACION INTERPRETACION 

5 2.6 29 - 32 10 EXCELENTE 
13 6.6 27 - 28 9 MUY FAVORABLE 
78 39.8 23 - 26 8 FAVORABLE 
70 35. 7 19 - 22 7 INDIFERENTE 
21 10. 7 17 - 18 6 DESFAVORABLE 

9 4.6 Hasta 16 5 MUY DESFAVORABLE 
196 100.0 

10 5.1 26 - 32 1 O EXCELENTE 
13 6.6 24 - 25 9 MUY FAVORABLE 

104 53.1 18 - 23 8 FAVORABLE 
51 26. o 14 - 17 7 INDIFERENTE 
12 6.1 12 - 13 6 DESFAVORABLE 

6 3.1 Hasta 11 5 MUY DESFAVORABLE 
196 100.0 

3 1.5 31 - 32 1 O EXCELENTE 
2 l.O 29 - 30 9 MUY FAVORABLE 

44 22. 5 24 - 28 8 FAVORABLE 
60 30.6 20 - 23 7 INDIFERENTE 
33 16. 8 18 - 19 6 DESFAVORABLE 
54 27 .6 Hasta 17 5 MUY DESFAVORABLE 

196 100.0 

2 1.0 29 - 32 1 O EXCELENTE 
9 4.6 26 - 28 9 MUY FAVORABLE 

113 57 .6 18 - 25 8 FAVORABLE 
61 31. l 12 - 17 7 INDIFERENTE 

5 2.6 9 - 11 6 DESFAVORABLE : 
6 3.1 Hasta 8 5 MUY DESFAVORABLE 

196 100.0 
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ANEXO No. 9 

PROPUESTAS 



OBJETIVO: 

PRODUCTOS: 

CONTENIDO: 

207 

Mesas redondas sobre la Didáctica ·de las Ciencias Básicas 

en lngenierla. Su problemática, experiencias y -

propuestas al ternat lvas 

Obtener Información teórica y metodológica respecto a 
la didáctica de las Ciencias Básicas: flslca y matemá 
tlcas en lngenierla, para sistematizarla en propues-7 
tas alternativas en la enseñanza de estas disciplinas. 

Un paquete de apoyo teórica sobre 1 a d 1 dáct l ca de 1 a 
flsica y de las matemáticas en lngenierla. 

Un informe.de la problemática planteada por los profe 
sores sobre la enseñanza de las matemáticas y flslca­
en lngenlerla. 

Este se estructurará de acuerdo a las ponencias reci­
bidas de expertos en el área de didáctica y de los -­
participantes profesores de la Facultad de lngenlerta. 

ORGAN 1ZAC1 Dll: El evento se organizará de acuerdo a la siguiente te­
mática: 

PARTICIPANTES: 

1. Problemática General de la Didáctica de la ense­
ñanza superior. 

Enfoque psicológico 
Enfoque sociológico 
En foque ep 1 s temo lógico 
Enfoque tecnológico 

1 l. Problemática especifica de la didáctica de las -
Ciencias Básicas. 

Didáctica de las matemáticas 
Didáctica de la flslca 
Didáctica de la lngenlerla 

111. Propuestas didácticas alternativas. 

Ponentes expertos que hayan real izado aportaciones -
en el área de la didáctica de Ja enseñanza superior 
y especlflcamente de las Ciencias Básicas. 



~· 
DINAHICA DE TRABAJO: 

VENTAJAS. DEL EVENTO: 
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8 horas éri un dla de trabajo 

1. Se solicitará previamente a Jos docentes un tra­
bajo !Mxlmo de 10 cuartillas y su sfntesis respeE_ 
tlva una semana antes de 1 evento. 

2. Se clasificaron las ponencias de acuerdo a la te 
m.1t 1 ca para ser abordadas en 1 as mesas redondas-:' 

3. Se invitará a los profesores de la Facultad de -
lngenierta Interesados en part lcipar con propues 
tas didácticas. Sus trabajos serán entregados con 
los mismos requisitos que los ponentes expertos. 

~. Con las ponencias recibidas se organlzar.:in mesas 
redondas en las sesiones de trabajo matutinas y 
vespertinas. 

Aportar elementos reflexivos en el campo de la dl 
dáctlca para el desarrollo de actitudes vinculado 
ras de la docencia-invest lgaclón. -

Si stemat Izar 1 a Información sobre las al ternati­
vas dld.1ctlcas generadas por los profesores de -
ingenlerta. 

Propiciar la reflexión pedagógica de los profeso 
res a través del intercambio de experiencias di:: 
dácticas. 

Proporcionar información para la definición de -
los programas de Superación Académica de la Facu.l_ 
tad. 
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TALLER DE ASESORIA V PLANEACIDN ACADEMICA 

Una intersección del pensamiento en la 
demanda apremiante por intervenir en el 
dato, cambiarlo, transformarlo hacia una 

significación de excelencia académica del 
estudiante de ingenierla, una bQsqueda en 
lo cotidiano de nuestro quehacer educativo 
y una relación interdisciplinaria, lo 

constituye .la propuesta del Taller de 
Asesorla y Planeación Académica. 

Producto de un trabajo compartido con el· 
M. en J. J. Miguel Martínez Alcaráz. 
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1NTRODUCC1 ON 

Siendo la orientación escolar un sistema que coadyuva en la dirección y -

ajuste del aprendizaje del alumno, la consideración de las acciones acadé 

mico-administrativas es un elemento clave para que los estudiantes obte!!_ 

gan Información que los oriente en la toma de decisiones respecto a la 

planeación de su aprendizaje, 

Una de es tas cond i c Iones la const 1 tuye 1 a asesor! a académl ca, que se pre! 

ta a los alumnos durante el periodo de inscripciones, con la finalidad de 

proporcionarles la Información en cuanto a tramites de tipo administrati­

vo Y. asesor!a sobre el plan de estudios de las diferentes carreras. 

El reconocimiento de este apoyo académico-administrativo como parte de la 

orientación escolar, conlleva a una actitud pedagógica que evidencia la -

necesidad de interactuar con este, a través de propuestas de trabajo que 

al intcrsectar en funciones de orientación, generen programas comunes que. 

respondan a una concepción sistémica de la orientación escolar tal que, -

proporcione a los alumnos un apoyo integral para su aprendizaje. 

La intersección de la función orientadora de acciones académlco-administr~ 

ti vas y de asesor! a pedagógica, se presenta en dos momentos: 

1. Durante el periodo de inscripciones de primer Ingreso. En este perlo-
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do la Facultad de Ingeniarla, tiene contempladas acciones como: 

- Asesorla en tramites de inscripción (api icación de la hoja de da-­

tos estad! stlcos), 

Plática de bienvenida por parte del Director a los alumnos de nue­

vo ;ngreso. 

2. En. el período de re inscripciones. Durante este periodo Jos alumnos -

realizan sus trámites de inscripción y eventualmente solicitan aseso­

r!a para la toma de decisiones con respecto a la selección de materias 

a cursar durante el semestre. Por considerar que esta situación imp­

pl lea un momento de planeación de las actividades de los alumnos se -

propone "un taller de asesor!a y planeación académica" cuyas caracte­

rlsticas, objetivos, metodologla y modelo de evaluación se presentan 

a continuación. 

l. Objetivo General 

Que el alumno, a través de un análisis de su mapa curricular y avance 

académico, desarrolle una toma de decisiones crltica y responsable en 

la selección de sus materias a cursar. 

11. Definición de términos 

Mapa Curricular.- Se refiere al esquema que registra el conjunto de -

materias a cursar asf como, Ja seriación indicativa. el número de eré 

ditas y los créditos por materia. 

Toma de decisiones critica y responsable.- Esto se define como el pr~ 

ceso de selección de materias a cursar en el semestre 85-1 con base -

en el anál lsis de: 

Variables de tipo académico.- Se refieren a las actitudes, conocimie!!_ 

tos, hábitos y habilidades de los estudiantes para el aprendizaje de 

la lngenierla. 
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Variables de tipo i'nterno.- Son aqu~l Jos factores de Indo le social, -

económico, psicológico y de salud, que influyen en el aprendizaje de 

Ja Ingeniería. 

Avance de su proyecto académico.- Definición por parte del alumno so­

bre el grado de adelanto en relación al tiempo-materia y logro de las 

metas y objetivos académicos. 

111. A 1 canees del proyecto 

El taller de asesorla y planeación académica, se presenta como una -­

propuesta de trabajo que pretende incidir tanto en el alumno como en 

el trámite de inscripciones, para que fundamentadas en un proceso de 

racional lzación de recursos humanos y materiales, se coadyuve al Jo-­

gro de Jos objetivos de aprendizaje de lngenlerla, as! como contribuir 

a el proceso de reforma universitaria. 

La participación del alumno en el taller permltlrA: 

Hacer una retrospectiva académica para evaluar su actividad como est~ 

d 1 ante. 

Desarrollar una actitud frente a la necesidad constante de reflexión 

de su proyecto como profesional de la ingenlerla. 

Definir su proyecto académico para el semestre 1987-11. 

En cuanto al proceso de Inscripciones se pretende que a través del -

taller se disminuya el indice de deserción y cambios de materia. 

Se disminuya e 1 número de "NP''. 

IV. Contenido del t~ller 

El contenido versar~ sobre las experiencias de aprendizaje de cada - . 

uno de Jos participantes, que esten relacionadas con el aprovecha--
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miento y selección de las materias ya cursadas, sobre algunos 1 inea­

mlentos académlco"admloistrativos de las Inscripciones y elementos -

de la planeaclón, El contenido quedara estructurado de la siguiente 

forma: 

1. Las expectativas y objetivos como estudiantes de ingenicrta. 

2. Identificación de las expectativas y logros personales 

J. Los logros personales y el plan de estudios de la carrera 

4. Avance personal con relación al plan de estudios, 

5. Importancia de las inscripciones en la planeaclón de actividades 

académ 1 cas. 

6, Cr 1 ter i os para rea 11 zar una acción p 1 aneada 

7, Elaboración personal de un mapa curricular prospectivo 

V. Hetodologla 

El taller se desarrollará en forma grupal, con un máximo de 100 alu!!!_ 

nos, dlstribuldos en las aulas del anexo de circuito cerrado de T.V. 

Esta modal ldad por sus caracterfstlcas, exige del alumno su partlcl-. 

pación, Se pretende que estos analicen su actividad como estudiantes 

y sus experiencias de aprendizaje para Integrar a su planeación acad~ 

mica (1987-11) aquéllas que han sido más significativas y eficaces. 

Como apoyo para la elaboración de su planeación académica se proyec­

tará a los estudiantes un audiovisual sobre "la descripción de una e~ 

.. periencla de planeación", y se contará con la asesorta de los coordi 

nadares de las 8 carreras que se Imparten en la Facultad. 

VI. Estrategias metodológicas. 

1. El taller se propondra a todos los alumnos que durante los prlm! 

ros dlas de inscripciones lo soliciten, Tendrá por lo tanto un -

carácter opc lona 1 , 

2. La.difusión del taller se llevará a cabo a través de: 
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- Los Coordinadores de carrera.- En una reunión de trabajo se -

les informará a los coordinadores de carrera del "taller de -

asesorla y planeación académica" y se les solicitarán sus co­

mentarios. 

El Semanario,- Se difundirá por este medio Información rela-­

cionada con la importancia de la asesorla académica en las C!!_ 

rreras que se imparten en la Facultad, asr como la relativa -

al taller de asesorla y planeación académica. 

Carteles.- Se colocarán carteles con la Información sobre el 

taller en las vitrinas y horarios de cada una de las dlmensio 

nes y en las ventanillas del edificio principal. 

3, Los alumnos al recoger su sol lcltud de Inscripción, podrán obte­

ner el "Semanario" sobre inscripciones donde se registran los ~ 

rarios sobre el taller y el lugar donde se desarrollará!. 

Indicadores de resultados.- Los indicadores para medir el grado en que 

se a 1canza la meta son: 

La deserción registrada a partir del número de "NP" que se presen­

ten al término del semestre 87-11 para las diferentes materias. 

Los cambios de materias, a través del nfunero de altas y bajas que 

sucedan en el período de inscripción 1987-11. 

Las variables a considerar para la evaluación del taller, serán de -

dos tipos: 

a) Las varialbes de entrada estan relacionadas con las caracterlsti 

cas de los alumnos participantes en el taller: 

, Edad 

Sexo 

N l ve 1 soc i o-econ6m i co 

Actitudes hacia el estudio 

Actitudes con respecto a los compañeros y profesores. 
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b) Variables intervinientes. Se refieren a todas aquéllas que se e!!. 

cuentran fuera del control mismo: 

Estilo de coordinación del taller 

~stilo de los asesores académicos 

Horario del taller 

Tamaño de la muestra 

VI 1. Recursos Humanos y materiales 

Personal.- En el desarrollo de los talleres se requerirá de: 

!6 asesores académicos: dos por cada carrera. El coordinador de -

carrera y un profesor-asesor. 

coord 1 nadares del taller 

4 alumnos de servicio social 

aud 1 ter lo 

material 

sistema de circuito cerrado de T.V., 8 monitores de T.V., 8 fllmi 

nas con la seriación de cada carrera. 

1 audiovisual 

tiraje de 10,000 semanarios 

Evaluación: 

Para evaluar el logro del taller de la meta de planeación y ases~ 

ria académica: "que el alumno a través de un análisis de su mapa 

curricular y avance académico, desarrolle una toma de decisiones 

critica y responsable en la selección de sus materias a cursar". 

Se pretende probar las siguientes hipótesis: 

El taller conducirá a un cambio de actitud del alumno. 

En el proceso de 1 nscr i pelón e 1 cambio de actitud se ev 1denc1 ará 

a través de una disminución del Indice de seriación en las mate-­

rlas y del número de cambio de materias. 

El número de alumnos mlnimo a considerar para el análisis de los 

datos será del 30% de la población total. 
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ANEXO No. 10 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES HACIA EL ESTUDIO 

HOJA DE RESPUESTAS 



6. Estudio los tomas corrospondienles a un examen un d{a antes 
dolmismo. 

7. Los problemas familiares me afectan emocionalmen~e y esto 
impide la canccnlfación en mi estudio. · 

8. Considero que longo hábí1os de esludio negativos, poro es 
Imposible cambiarlos. 

INTERACCIONES: 

1. Cuando se me presenta una dllda o problema dificil de resolver 
acudo con al asesor de la malaria correspondiente. 

2. En clase sólo participo cuando el profesor me lo pide. 

Hago uso periódicamente de los servicios que ofrece la Facultad 
como: Biblioteca, Centro de Servicios Educativos, Centro de 
Cálculo, Mapoloca, Laboratorios y Talleres. 

4. Cuando se me presenta una duda en le clase, prefiero investi­
garla en casa qua preguntarle al profesor. 

5. La asistencia a eventos y conferencias rslacionedos con la inge· 
nier{a, significa pérdida de tiempo en mi esludio. 

O. Cuando mis companeros tienen une dudo, me ofrezco para acla· 
rársola. 

1. En la preparatoria podla hacer amigos filcilrnenle, paro en la 
Facultad se ma dificulla establecer este tipo do relaciones. 

0. Durante la exposición del prole&or, pregunto e intervengo en la 
sasión. 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA 
DE MEXICO 

FACULTAD DE INGENIERIA 

Centro de Servicios 
Educativos 

CUESTIONARIO DE ACTITUDES 
HACIA EL ESTUDIO 



INSTRUCCIONES: 

Este cuostlonario está formado por cuatro áreas: Actitudes y Habili­
dades, Hábitos e lnleracciones con le institución, que son variables 
importantes en tu sistema de estudio. Si tas contestas con sincuridad 
y relloxión ldenlillcart..s muchos de tus acluales defectos o cualidades 
de estudio. 

Anota ras respuoslas que més so asemejen a tu actitud respecto a 
las alirmaciones en las hojas anoxas, marcando con una X en el 
paréntesis correspondiente. 

No hay respuestas "correctas" o "Incorrectas" ya que la contesta­
ción adecuada es tu juicio sincero sobre las actitudes personales que 
normalmente tienes al estudiar. 

ACTITUDES: 

1. Siento deseos de abandonar la Universidad, porque pienso que es 
Inútil dedicar tanto tlampo y esfuerzo para lograr une carrera unl· 
versitaria. 

2. Pienso que si los maestros no tienen una amplia experiencia pro· 
feslonal y académica Yo no aprendo. 

3. Al ingresar a la Universidad me fijé claramente las metas Que pre· 
tendfa lograr como IStUdiante. 

4. El papel de un futuro ingeniero consiste en prepararse, para que la 
situación económica, polltica v social se uansformo constante· 
mente en beneficio de la coleclividad. 

6. Tengo que asistir a clase porqué sólo ahf es donde aprendo. 

6. Pienso que si no termino la carrera en el tiempo establecido 110 
semestres) me voy a sentir defraudado. 

1. Conozco plenamente los objetivos de lo cerrera v cuál seré mi 
campo profeslonal como futuro Ingeniero. 

9. Desde que ingresé a le Facultad siento que no quiero estudiar 
determinadas materias, porque considero que serán innecesarias 
pare més adelante en mi vida profesional. 

HABILIDADES: 

1. Cuenda resuelvo problemas del área llsico·mateméUca, me doy 
cuenta que tengo que regresar a estudiar los conceptos básicos. 

2. Prefiero EiOlemente escuchar la clase que ocuparme en tomar 
notas, 

3. Cuando presento algún examen mo pongo muv nervioso y me 
falta tiempo pare resolverlo. · 

· 4. Cuando resuelvo problemas, aprendo mejor que Sólo haciendo 
ejercicios mecánicamente. 

6. Conozco las fórmulas mateméticos, poro en el momento de apli~ 
carlas en la resolución de problemas no se cuél de ellas selec· 
cionar. 

6. Cuando realizo ejercicios matemáticos, casl nunca descubro su 
Utilidad en le resolución de problemas. 

7, MI técnica de preparación de exámenes me ~é buenos resultadoa1 

8. Durante la clase, me sorprendo pensando en algo que no ea rela­
cione con lo que expone el profesor. 

HABITO&: 

1. Me siento atrasado en mis estudios porque empleo demasiado 
tiempo en actividades sociales, recreativas y deportivos. 

2. Pata aprender en la Facultad de Ingeniarla, es necesaria estudiar 
un promedio de 20 horas semanales extraclase 

3. Cuando me proponga estudiar en un lugar va una hora espocllice 
siempre me distraigo v no logro mis objetivos. 

4. Me acostumbro dejar para el Ullilno momento la preparación de 
mio tareas escolares. 

6. Pienso que sov desorganizado porque dedico mucho tiempo a 
unas malerla9 v a otras no. 

3 
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CUESTIONARIO SOBRE LAS ACTITUDES HACIA EL 
ESTUDIO 

HOJA DE RESPUESTAS Folio: 
4 

NOMBRE: 

CARRERA: 

No. CUENTA: 
6 

14 

ACTITUD: 
totalmente 

indeciso en desacuerdo 
totalmente en 

de acuerdo de acuerdo desacuerdo 
1. ( 1 l ( 2 l ( 3 l ( 4 l ( 5 l 

15 

2. ( 1 l ( 2 l ( 3 l ( 4 l ( 5 l 
16 

3. ( 1 l ( 2 l ( 3 1 ( 4.1 ( 5 l 
17 

4. (1 l .( 2 l ( 3 l ( 41 . ( 51 
18 

t:h 1'3'1' 5; ¡'1 l (41 ( 51 
19 

6. ( 1 l ( 21 ¡3 l (4 l ( 5) 
20 --_- ,-~:r;'-f YtJ . n ', .: _ _ , 

7. IU ( 2 l ( 3 l ( 4) ( 51 
. 21 

8. ( 1 l ( 21 ( 3 1 ( 41 ( 5) 
22 

HABILIDAD: 
totalmente de acuerdo indeciso totalmente en 
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1 .. -'• ( 1 l ( 2 l ( 3 l ( 41 ( 5) 
23 

2. ( 1 l ( 2 l ( 31 ( 4 1 ! 51 .. 24 
3. ( 11 ( 2 1 ( 3 l ( 4) ( 5) 

25 
4. ( 11 ( 2 1 ( 3 l . ( 41 ( 51 

26 
5. ( 1 l ( 2 l ( 3 l ( 41 ( 5 l 

27 
6. ( 11 ( 2 1 ( 3 l ( 4 l ( 51 

28 
7. ( 1 l ( 2 l ( 31 ( 41 ( 51 

29 
8. ( 11 ( 2 1 ( 31 ( 41 ( 5) 

30 
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HABITO: 
totalmente 

de acuerdo indeciso 
totalmente en 

de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1. ( 11 ( 2 1 ( 31 ( 41 ( 5) 
31 

2. ( 1 ) ( 2) ( 3 l ( 4) ( 5 l 
32 

3. ( 1 1 '( 2 l ( 31 ( 4 l ( 51 
33 

4 .. ( 4 l ( 5 l 

5. (41 ( 5 1 

6. (4 l ( 51 

~ :r > 

7. ( 4 l ( 5 1 

B. 1.1 l (2) ( 31 (4 l ( 5) 
38 

INTERACCION CON LA INSTITUCION: 
totalmente 

de acuerdo indeciso 
totalmente en 

de acuerdo en desacuerdo desacuerdo 

1. (1) ( 2) ( 3) ( 4) ( 5) 
39 

2. ( 1) ( 2) ( 3) (4 l ( 51 
40 

3. (1) ( 21 131 (41 151 
41 

4. ( 1 l ( 21 131 (41 161 
42 

5. 111 ( 21 (31 ( 41 161 
43 

6. (11 121 (31 141 151 
44 

7. ( 11 ( 21 ( 31 (4 l 151 
45 

B. (11 ( 21 (3 l ( 4 l ( 51 
46 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Marco Teórico Metodológico
	Capítulo II. Inscripción de una Práctica Pedagógica en la Facultad de Ingenieria 
	Capítulo III. Un Acercamiento al Fenomeno de la Desercióny Reprobación Escolar
	Capítulo IV. La Actitudes de los Estudiantes de Ciencias Básicas una Investigación Instituyente
	Capítulo V. Propuesta Institucional de una Investigación de Actitudes en la División de Ciencias Básicas
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos



