
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL TRABAJADOR 
SOCIAL EN El CENTRO DE SALUD "CUAJIMALPA" 

MEMORIA 

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE TRABAJADOR 

SOCIAL PRESENTA LOURDES SEGURA BECERRA. 

México, D. F. 1977 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



A mis padres, con el más sincero 
agradecimiento por haberme dado 
le vida. 

A mis hermanos, por su afecto y cariño. 

A mi hijo, para que con ahínco luche 
por realizarse en la vida. 

A mi esposo, por el apoyo moral aue 
me di6 para concluir esta Memoria. 

A mis compañeros y amigos, que 
de una u otra forma me han demo.!! 
trado su amistad. 

A todas las personas que han 
aportado su colabore.ci6n pos! 
tiva para la realizaci6n de 
esta Memoria. 

. . 



AC'PJ VlDADES REALIZADAS POH EL TRABAJADOR :30CIAL EN EL C8NTRO 

Di!: ,:>ALUD "CUAJIMALPA". 

INTRODUCCION 

CAPITULO I 

LA COMUNIDAD DE CUAJIMALPA. 
A).- Antecedentes históricos. 
B).- Aspectos físicos. 
C).- Aspectos socio-económicos. 

CA.T'ITULO II 

A).- Antecedentes. 
13).- Ore:anizaci6n y funcionamiento. 

1.- Organigrama 
2. - Personal 

CAPITULO III 

EL 'rRABAJADOR SOCIAL EN EL CENTRO DE 3ALUD. 

A).- Objetivos. 
B).- Organización y funcionamiento. 
C) .- El trabajo social interdiscirilinario. 
D).- Funciones del tratajador social en el Centro de Salud. 

CAPITULO IV 

PROGRAMAS DE TRABAJO 
A).- Trabajo 

B).- Trabajo 
C) .- Trabajo 

C ONCLU SI ONES 

SUGEl:tENCIAS 

BIDLIOGRAFif.. 

Social 
Social. 
Social 

::)OCIAL. 
de Gas os 
de Grupos 
de Comunidad 



INTROTIUCCION 

Al desarrollar la presente Memoria deseo dar a conocer lae

experienciae que he adquirido al prestar mia •ervicios como 

pasante de Trabajo Social en el Centro de Salud 11 CUajimalpa•~ 

Pretendo realizarme como profesioniata, como ser humano y -

lograr una etapa con la obtención del t!tulo correspondien

te de Trabajador Social. 

Cuajimalpa es una de las delegaciones que integran el Die -

tri to Federal y que históricamente ea muy importante, sin -

embargo, el Centro de Salud no cuer.ta con un estudio de la

comunidad, por lo que mediante la aplicación de loa eatu -

dios realizados en la carrera de Trabajo Social elabor~ es

te trabajo con la idea de qua sea aportación para el mismo. 

El trabajador social actualizado colaborará a través de pr~ 

cedimientoe cim1tíficoa promoviendo la orgr~nizaciún y part!. 

cipación conciente de los miembros de la colectiviclad en -

las transformaciones sociales, a f:!n de contri huir al desa

rrollo integral de la población. 



CAPITU O I 

LA COMUNIDAD DE CUAJIMALPA 

A).- Antecedentes históricos 

Bl.- Aspectos físicos 

C) .- Aspectos so.cío-económicos 
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CAPITULO I 

LA (!QMIJNI :>1\D 'JE CUAtTIMALPA 

A).- ANTECE'JE~~TES HIS'I'Oílrr.os. 

La palabra o vocablo CUAUHXIMALPAN proviene de la lengua 

Náhuatl. Dice el docto nahuatlato Guillermo Ortíz de Monte-

llano que ea ta palabra se compone de cuauh-( i tl), árbol, m~ 

dera, el VPrbo t~nsitivo xima ~ue con comnlemento de cosa 

es carpintear o doblar, una ele formativa y la nosnosición

locati va pan que si~nifica sobre, encima, en. Así con los

doa elementos primeros se forma cuauhxima, carpintear, la -

brar madera de donde se deriva cuauhximal-li, acepilladuras 

o astillas pequefias que en composición pierde el sufijo fo~ 

mativo -li, aféresis de tli, pérdida de la t por hallarse -

entre dos eles, y con la posposición -pan- viene a signifi

car: "sobre las astillas de madera" (1) y designa un lugar

en donde se labra ~sta. En Cuauhximalpan se corta y labra -

madera del Monte de las Cruces desde tiempos prehispánicos. 

(1) Cuauhximalpan. 
Ficha inédita de un diccionario de la lengua náhuatl 
en preparación. 
Ortí:-. de r~ontellano, Guillenno. 
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·tUAUHXIMALPAN· 

El jeroglífico de Cuauhximalpan es ideográfico y está form! 

do por un árbol de tres ramas tendido en el suelo con tres

astillas triangulares y clavada a lo largo del tronco un h! 

cha de cobre de las usadas por los indígenas. 
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Según la tr•rcera relación de "'X:>n F:roncisco de San Antón Mu

r.ón, Chimalpain CUauhtlehuani tzin, .. el año Chicuaze Técpatl

(ocho pedernal), correspondiente al año 1344 de nuestra era, 

los italhuacpanecas (los de las tierras enjuntas) se sepa?'! 

ron de su tiArra y pueblo pasándose a Cuauhximalpan en don

de estuvieron dos años, entrando a Atzae;ualloyan (lugar do~ 

de se represa el agua) y a Cuauhnepan tla (en me dio del bos

que). 

CUauhximalpan perteneció al señorío de Azcapotzalco (en el

honniguero, por el ~ran número de pobladores), vencido éste 

por los tenochcah al mando del guerrero conquistador Itzc6-

huatl el año Ome cal-li (dos casa), 1429 de nuestra era se

organizó la confederación de Tenochtitlan, Texcoco y Tlaco

pan ( Tacuba). 

El historiador José María Vigil afirmó que Itzcóahuatl (seE 

piante de obsidiana) tenía un pacto con el príncipe poeta -

Netzahualcóyotl para la destrucción de los señores indepen

dientes y reparto de las tierras conquistadas entre los mo

narcas chichimeca y mexicano, pero una de las concubinas de 

Netzahualcóyotl a la que éste mucho distingu!a por su enea~ 

. to y talento, conocida como Matlacihuatzin, hija de Totoqui

huatzin (el apresurado), se.ñor de Tlacopan, persuadió a su

amante para que el padre de ella quedase en posesión de sus 

dominios y fuesen aumentados con una parte del territorio -

Tecpaneca. El señor de Tlacopan era poseedor de gran capaci 

dad política, un guerrero muy hábil y de valor acreditado,

·1ue ,iemostró amistad y alianza al permitir el paso del ejéE 

cito de Moteuhczoma (señor del ceño sombrío), contribuyen-
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do a la derrota de M'axtla. "Estas cualidades fueron hechas -

saber por Netzahualcóyotl ante el senado mexicano al presen

tar un proyecto que fundó además en la conveniencia de que -

fuesen tres en lugar de dos las personas que representaran -

la suprema autoridad para que hubiera quien decidiese las 

cuestiones en caso de diferencia, y en la necesidad de que -

subsistiera la monarquía tecpaneca digna de conservarse pOl'

su antiguo lustre. 

Siguieron desde aquel tiempo gobernando los tres monarcas en 

todos los asuntos generales relacionados con el imperio, de

suerte que nada podia hacerse sin su consentimiento. 

Al senor de Tlacopan se le dio la investidura de rey de los

tecpanecas aumentando sus dominios con la quinta parte de 

las Uerras conquistadas y el resto fue dividido entre los -

reyes de Texcoco y Tenochtitlan. 

El pueblo de Cuauhximalpan fue conquistado por el guerrero -

Itzcdhuatl y según el eódice Mendocino quedd agregado al re! 

no de Tlaco pan ( 2) • 

En cada pueblo había un lote de 1,200 varas en cuadro, dest!, 

nado al rey o sefior del Estado. Estos lotes eran cultivados

bajo la dirección del calpixque, especie de agente de poli -

cía que señalaba los trabajos diarios y los productos se de.!! 

tinaban en su totalidad a la manutenoi6n del sefto:r; 

(2) Códice de CUauhximalpan, Ramo: Ti~~· 
Vol. 3684 A.G.N. 



Otra p<irte de las tülrr<-s estaba dedicada a la manut"lnción

de pal!Jcios señoriales. Por último, una tercera parte de t!!_ 

rrenos pertenecía a la comunidad con el nombre de calpolla

lli, destinado a pagar tributos, consar~rán:;ose el resto del 

producto a los vecinos del pueblo, se~ún sus necesidades. -

Existían adem'iis pertenencias de los nobles que estaMn libres 

de pap;ar impunsto. 

En el p:obierno interior de sus reinos, c·:.:d::i mon,;;rca 1;ra in

depnndümte. La trrun extensión que ocupó el podAroso impe -

rio de la Confedernción hizo necesario un severo apara to j~ 

rarquizado, religioso, militar, administrativo y político -

para mantener dominHdos a ttmtos señores y pueblos, para lo 

cual utilizaba un ej4rcito de recaudadores de contribucio -

nes y otro de comerciantes que también fungían como observa 

dores, espías y en ocasiones embajadores que a todas partea 

ll!W<i ban y hacÍ;Jn sentir la fu& rza de los rnyE?S rle Te no ch ti 

tla, de Texcoco y de Tlacopan. 

La matrícula rle los tributos señala c¡ue anualm.rnte, sólo en 

el Rspecto textil, en Tenochtitla se entregaban 2,463,461 -

piezas de manta, m:mtill<:Je, maxtlat (bragas), cueitl (ena -

euas), e ixcahuipilli (armHdurus de alp:ouón), con .erran sa -

orificio rle las provinci·is lP.jirnas que fo rzoaami:nte habÍ'.in 

de nntrnr.ar, tras penosas c'::lminutas, en la opulente ciu:]::.d, 

J·" orp:anización y des!:lrrollo material e inteh·ctual flfll im

pnrio crecinron p•irGJ.elos a lEis creenci~s rcli<üos!ls (~omi -

n::nt•Js, pc>ro 'ü a1i'3ino tiflmpo se gestab.rn las c;iu;;9s de iliso 

lL1<.:i .:n ·1el gr::n ap:'.1rato de dominio :-¡ue imponen las n·.iciones 
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conquistador-as p:-u•r.., sojuz~ur a los pueblos débiles, por·¡ue

éstoo o bedecúin y call!'! ban, más no dejaban de sentir humi -

llación y espr-ira ban 1~1 ocusión p~.ra expresar su dasconten -

to. 

As:! se explica que muci1os pueblos sometidos se aliaran a 

los esps?.olcs creyendo que después de la f'Uerra contra la -

confenereción iba u llegar la anhelada libertad. 

fil b cte ·:oviembro de 1519, entra ton en 'l'enochti tlan los nue 

vos conqufatadores que encubezaba Hernán Cortés, el cual 

apresó a !~oteuhcsoma. Sfondo atacado por Cuitláhuac, Cortés 

decidió retirarse en la nocho del 30 de junio de 1520 y fue 

perso,.tüdo por los tenochcas on lo que los españoles llama

ron "Noche 11riste 11 • Al dfa sif~uiente, lo. de julio de 1520, 

pudo descansar un poco en el pueblo de Cuauhximalpan. 

Rornr'.n Gortés era un c1..1tólico muy devoto de San Pedro. TJicen 

sus bióp;rafos quo en la ~~aolescencia sufrió una f~rave enfe_!'. 

medsd. 81 y su familia imploraron su salvación al célebre -

apóstol y que ilurante toda su vida en los momentos de peli

p;ro conservó esa cos tu1nbre. Esta "s la razón por la que al

pue blo ::¡u8 funt'ló el día-.de la ºNoche Triste" lo denominó -

"San Pedro Cuauhximalpan". (3) 

(3) T)isertaciom:s Hist6ricas. 

Móxico. 
AL"?.mán, Luc-1s. 
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CUAJIMALPA EN LA COLONIA. 

En 1522 el Gobernador y Capitán General de la Nueva EspaHa

~n Hermin Cortés le otorgó poder a su padre Don Mart:!n y a 

~rancisco de las Oasas para que lo representaran en la Cor

te en todo lo relativo al descubrimiento de tierras, conqu.!,a 

ta y pob1Bci6n. Comprendía Cort~s que realizada la campafta y 

recogido el botín, el único modo de evitar que se regresaran 

todos sus compañeros de aventura y despoblaran los territo -

rios logrados y las ciudades fundadas, era interesarlos en -

su permanencia y procedi6 a repartirles tierras e indios que 

les rindieran tributo; surgieron así las encomiendas, que 

aseguraban la supervivencia de los conquistadores y el uau -

fructo del sueldo para el dominio del rey. 

Fue Cortés dueño de grandes haciendas ganaderas. pues se hi

zo enviar de sus apoderados las mejores especies de ganado 

caballar, ,racuno y menor, siendo su me,jor procurador au. pa -

dre, quien era el encargado de enviarle ovejas merinas que -

era la mejor casta. 

El discutido conquistador no dejó de obsequiar y vender eje!!_ 

plarea a sus amifos y en pocos años el ganado se multiplioó

de manera tan asombrosa que llenaba el Valle de Toluoa y los 

montes y campos de CUajimalpa. Empiezan los pergaminos de a~ 

taño a referir el nombre de esta región vinculando el de los 

primeros pobladores españoles. 

El 6 de julio de 1529 es distinguido Cortés con el t!tulo de 

Marqués del Valle y Capitán General de la Nueva Eapana y co

mienza oficialmente la historia seiíorial de la América Sspa

fiola y se conviert;(rn 1•1s enco:.iendas de Cortés en un sl'lfiorío 
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jurisdiccional. Se le otorgaron por la corona 2),000 vasa -

llos y 22 villas, aunque en realidad eran muchos más, pose

sión señorial con jurisdicción civil y criminal. 

~ntro del enonne est::ido del marquesado del Valle había un

se!!or, Don Juan de Guzman Itztlollinqui nieto de Huei teilat 

zin, descendiente de Tezozómoc, estando Herndn Cortés en -

cierta ocasión en Cuernsvaca con poca gente, se viÓ atacado 

por m~s de 2,000 indios , siendo "~n Juan quien ritendo dos 

saetazos lP. salvo le vida (4). Tal hecho heroico movió la -

gratitud de Cortés y el reconocimiento de los reyes de Esp!_ 

ña, confirmandole los anti~uos derechos que tenía, entre -

loa cuales contaba nada menos que con el cacicazgo de Coyo! 

cdn. Su esposa, 'Doña Mencia de la Cruz, no menos ilftstre i,!! 

d!gena, poseedora de grandes porciones de tierra que unidas 

a las de au marido abarcaban bastas extensiones diatribui -

das en lo que siglos más tarde fueron las mWlicipalidadea -

de YJ.xcoac, Ccyoacdn, San Angel, Tlalp:m y Cuajimalpa. 

Itztlollinqui poseía además el terreno en que estuvo el CO,!! 

vento del ~sierto de los Leones. 

Son bastantes los pueblos que fund6 en ese ti~mpo Hernán -

Cortés, no obstante que antes de la conquista ya exiat!an,

algunos en forma precaria como Cuauhximalpan, Chimalpan, Ac2 

pilco, etc., que han conservado su antiguo nombre. También

fundó San Mateo, San Ea.rtolo, Santa Rosa, Santa Lucia y 

otros, menciondndoae únicamente los relacionados con la r..e
lPgación de r,uaj:!.malpa. 

( 4) Cédula !ieaL Historia de San J\nael. 
?ern:fodpz dril castillo 
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'!esde su palacio de Coyoac1fo en donde residía, or¡;ranizaba -

sus descubrimientos, exploraciones de ~ares y tierras, fun

dación y gobierno de los pueblos indígenas, observaba la p~ 

ciente labor de los conquistadores rte conciencias que él s2 

licitó a Carlos V; la de hombres de tosco sayal que apren -

dieron las lenguas indígenas pard predicar una nueva reli -

gión. 

En un radio de veinte leguas alrededor de la ciudad de Méx! 

co se observó la acción de los Franciscanos (roligiosos de

la orden de San Francisco), y en pocos años ya existían mo

destos templos fundados por éstos; según se puede observar

en el Códice de Cuajimalpa. 

Los Frandecanos edificaron en la Parroquia de San Pedro 

Cuajimalpa un pequeño templo (16 de junio de 1628 a 1755),-

el cual ha sufrido incontables remodelaciones. 

LA COLONIA. 

El camino real de Toluca fue antaño muy transitado y los 

viajeros deteníanse a refrescar su sed en una venta cuya 

concesión fue adjudicada a la esposa de Alonso de 3strada,

tesorero real de la ciudad de México cuyo mesón fue conoci

do como "La Ven ta de Cuauhximalpan o Quauhximalpet•, (de es -

tas dos formas escribían el nombre los españoles). Llam6se

le también 11La Venta de la Pila" porque había un depósito -

donde libremente podían tomar agua y sacarla para darla de 

beber a sus animales. Al corrBr del tiempo los vecinos la -

nombraban simplemente como "La 'lenta". 

Las viejas actas del CabiLlo de la Ciuj-;d fk Méxjco, nos h~ 

cen saber ·-!Uf' en sesi6n rlel 16 de abril de 1935, fu,;ron co 
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misionados los regidores Francisco de Santa Cruz y Ruy Gon

zález para abrir y hacer el camino para laa carreteras de -

Cuajimalpa a las aguas vertientes de los Montes Alcoto que

esta ba destinado para que los vecinos se pudieran proveer -

de leffa. En 1571 se estableció el impuesto llamado "La Si

sa" para costear las obras de introducción de agua a la Ci,!! 

dad de México. 

Se acordó imponerle nsisa 11 al vino y quitar la de la carne

con el fin de costear las obras de f!gua de CUajimalpa, San

ta N y Cha pul tepe e. 

Hubo ocasiones en que la intervención de las autoridades de 

la capital del virreinato estuvo justificada y fue de inte

rés pdblico como cuando el juez de policía obli~ó a D:>n Ma

nuel Jiménez de Navarra a abrir nuevamente el camino real -

que iba de los molinos de mayorazgo de Valdás a San Pedro -

CUajimalpa en 1678. 

El XII merqu~s del Valle, Don Héctor María P. y Aragón en -

nombre del pueblo de San Pedro Cuajimalpa, litigó contra 

'T)on Pablo de José Sequeiroa por las aguas del paraje 11Rajas" 

desde 1785, y en 1791 consi~uió Sequeiros la concesión de -

aeis surcos de arua, se~uramente ror la abundancia que en -

tonoes había de ésta. 

8stos pleitos por las preciadas y puras aguas de Cuajimalpa 

inquietaron a sus pobladores. Uno de los litigios más famo

so fue el que sontuvieron desde 1706 contra la hacienda de 

San !i'rancisco de Borja, representada por T)on "'ranciaco de -

Borja y AraRán, hombre poderoso, procurddor general de "'il!, 

pinas y misionas marinas. 
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La "Real Ordensnza para el establecimiento e instrucción de 

intendentes de ejército y provincia en el reino de la Nueva 

Espaiia" fue publicada en 1786 y en ella Carlos III ordenó -

que los corregimientos y alcaldías mayores de todo el pa!s

ee eitinguirían a medida que fueran quedando vacantes, y -

mientras tanto los titulares de dichos cargos quedarían en

dependencia de los intendentes en los que se observaba la -

influencia de la organización francesa. 

Quedó dividida le Nueva España en doce intendencias y otras 

provincias. 

La famosa ordenanza era el diagnóstico de que el marquAsado 

estaba condenado a expirar ein remedio alguno, sin embargo, 

sobrevivió hasta el triunfo de la independencia. 

Por ser Cuajimalpa región de pueblos que vivían de labrar -

madera y hacer carbón, rigió la ordenanza real de señalami~n 

to y corte de montee, obligando a los ayuntamientos y pue -

blos de cada lugar a la vigilancia y reconocimiento de los

montes. 

LA INDEPENDENCIA. 

Laa leyes españolas que abolieron los tributos y la tenta

tiva de repartir tierras a los pueblos, llegaron tarde a -

la Nueva España: el 16 de septiembre de 1810, un gran re -

formador social se alzó en armas en su curato de Dolores -

Hgo •. , proclamando la independencia y decretando la aboli -

ci6n de loa tributos y de la esclavitud, la devolucion de 

las tierras a los naturales de América. A este levantamie!_! 

to populsr se unieron miles de hombree, sin ser verdaderos 
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caudillos militares, careciendo de armas y medios para ad -

quirirlas. 

Al saber el Virrey que Hidalgo al frente de miles de hom- -

brea avanzaba sobre la capital, hizo salir una fuerza que -

fue aumentando hasta cerca de 2,000 soldados y que cauaó-

gran sorpresa entre los babi tantea de Cuajimalpa y puebloe

vecinoe. Esta fuerza que trataría de impedir el paao de los 

insurgentes llevaba al frente al Teniente Coronel Torcuato~ 

Trujillo y Chacón, enfrent~ndose el día 30 de octubre del -

mismo afio a las fuerzas de Allende, auxiliado por el C8p1 -

tán Bringas y en uni6n del Teniente de navio Uztáriz,lleva

ron de México piezas de artillería que colocaron en puntoa

ventajosos en el Monte de las Cruces, lo que les sirvió de

mucho, pues en el enfrentamiento sufrieron pérdidas de con

sideración; loa insurgentes avanzaron con sus fuerzas de 1~ 

fantería y el Capitán Bringas fue herido gravemente, desmo

ralizando a sus fuerzas que se retiraron rapidrunente al su_! 

gir por doquier gran número de enemigos. 

Terminada la batalla Hidalgo marohd con su ejército rumbo a 

Cuajimalpa y lugares cercanos a México, aumentando el te 

rror del virrey y de los habitantes de esa población. 

El ejército insurgente pennaneció tres días en Cuajimalpa,

tiempo en el cual surgió una desaveniencia entre el Cura 

Hidalgo y Allende, ya que los mili tares querú:Jl <iprovechar -

el pánico de la capital para avanzar sobre ella y capturar

la,dando fin a la guerra de insurrección; Hidalgo se opuso 

enérgicamente, argumentando que Calleja los atacaría por -

la retaguardia. El d!a 2 de noviembre marchó Hidalgo con -
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su ejército tomando el camino del "Cerri to" y cinco días 

desnués era derrotado por Calleja en San Jer6mino, culminan 

do con la prisión y muerte de los caudillos. 

El 10 de abril de 1851 el Gobierno del Estado de México de

cretó que se eritriera un rnonumrmto en el Monte de lae Cru -

ces nara recordar la histórica batalla. 

Cl'AJIU.ALPA EN LA REf<"o· MA Y LA INTER'/~~NCION • 

Siendo presidente de la república por el partido cons(lrva -

dor el General Miguel r4ramón, encargó a un f!rupo de aeño -

ras de la capital que con.feccionaran camisas rojas para ve!!. 

tir a sus tropas. 

El~ de diciembre de 1860 salió de la capital por el anti -

guo camino del mayorazgo. Los pocos habitantes que quedaban 

en Cuajimalpa vieron pasar las tropas con rumbo a Toluca. -

Poco tiempo despu~e Miramón sufrió una terrible derrota y -

huyó en un buque fI"ancés a huropa. 

Llegaron tiempos más difíciles, vino la intervención franc~ 

sa, Juárez y sus colaboradores abandonaron la capital y una 

parte de la tropa liberal recibió la orden de dirigirse a -

Toluca. 

Maximiliano, después de su llegada a la capital, quiso con2 

cer algunas provincias del interior, llegó a Toluca, siguió 

hasta Lerma y se detuvo en Cuajimalpa. Como éste pueblo ha

bía sufri1o mucho con la ¡;ruerra y sus pequeñas casas esta -

ban casi arruinadas, no podf::in brind.'lr a los emneredores 

las oomodid·jdes que merecían, se les instaló una gran tien

da de ca.rnpata. Con el viaje de los extranjeros el camino a

toluca fue arre; lado ya que era uns pendiente 1·1 subida a 
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CUajimalpa y a cada momento se veía expuesto a volcarse cual

quier carruaje, pues carecía de bordee de mampostería que ev!_ 

taran el desbarrancarse. 

Durante el imperio ae conaerv6 el camino en buen estado PO! -

que era vía militar a Toluca. 

CUAJIMALPA EN LA ?..EVOLUCION. 

Como todas las poblaciones aledañas a la capital, Cuajimalpa

fue utilizada y ocupada varias veces por los partidos zapati! 

tas, carrancistae y villistas. 

El 12 de febrero de 1915 los agraristas lanzaron furiosos a t.! 

quee contra Tacubaya, extendi6ndose hasta la mitad del camino 

de Mixcoac; miles de hombres del ejército del sur combaten -

contra los carrancistas hasta CUajimalpa y Santa ?é. Después

de varias horas de resistencia los soldados de Don Venustiano 

carranza lograron rechazar las ofensas zapatistaa y obligan a 

los surianoa a refugiarse en el TJesierto de los Leones. Al s! 

guiente d!a los carrancistas continúan au contraataque sobre

la línea CUajimalpa Santa Fé, obligando a rendirse al General 

Quintanilla con 600 hombres. 

El 28 de enero de 1916, nuevamente se libran ataques en CUaji 

malpa, entre carrancistas y zapatistas que surgen de todas -

partes, amagando la cercan:!a de la capital. Los carr::ncistae

no sabían que hacer para terminar con el zapatismo, el ejérci 

to campesino mal armado y montado en pequefios caballos es ba

tido en todas partes pero vuelven 3 aparecer con su grito de 

guerra que expresa el hambre y la opresi6n de cuatro siglos -

ºTierra y libertad". 



- 15 -

LEYEND~S. 

Cuentan que clavada en un pino, bajo cuya sombra comet16 su 

último asesinato el célebre ladrón Maldonado, se encuentra

su cabeza que ahora está enteramente negra; muestra sus - -

dientes como advertencia para sus camaradas y estímulo para 

los viajeros~ 
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. B) .- ASPECTOS Ti'ISICOS. 

a).- DA TOS GEOG RA Il'ICOS 

La localización de la delegación de Cuajimalpa es: 

LATITUD NOliT"l!:: 19 grados 21 minutos 

WNGITUD OES'l'F. TJE GREENWICH: 99 grados 11 minutos 58 seg. 

ALTITU~: 2 445 metros sobre el nivel del mar. 

Cuenta con una superficie de 77 kilómetros cuadrados y limi

ta al sur y oeste con el Estado de México, al oeste y noroe~ 

te con la delegación de Villa Obregón. 

b) .- CLIMA. 

El relieve del suelo ea irregular, con alturas que oscilan -

entre 2 700 y 3 794 metros sobre el nivel del mar, la vega~ 

ción es generalmente boscosa, retiene gran cantidad de agua

todo el afio. Esta vegetación cubre la parte sur de la delel@. 

ción. La oscilación té:nnica en la parte norte ea mayor dura~ 

te el invierno que en el verano¡ en las montafiaa la tempera

tura es baja, a l!lediod!a aumenta:''y por la noche desciende -

bruscamente. 

Aunque de acuerdo a la latitud, esta región está en la zona

tropical pues lo cabecera. se localiza a loa 19º211 28 11 , su -

clima es templado debido a la altitud. 

c) .- SUELOS. 

En la poblacidn existen áreas de suelo muy f~rtil que la rre!! 

te utiliza para el cultivo de maíz y ~rbolea frutales princ! 

palmen te. 

Hay sin embargo, algunas cantidades de arcilla ocrosa, irre-

1"Ularmente diseminada, cuyo aspecto tiene analogía con la -
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materia arcillosa que ensucia el agua en la eB\aoiÓll LXl de 11~ 

vias. Antigu.amente la población se abastecfa d~ 8g¡te e por•! 

dio de un manantial denominado ºAgua bendita", ub!Ctl~edo en Ull 

lugar llamado "Pei'ia del sol 11 a 3 ki16metroa ae l.s o9~ebecera. 

Actualmente es abastecida por el 11eaierto de l~is L6º~onea, 

En diferentes puntos de la población existen JJtlQ99 d~ae arena, 

reconocidas por au buena calidad, utilizadas Plill'll ¡P • oons. 

trticción de obras en el Distrito Federal. 

d) .- FLORA Y FAUNA. 

'l);!bido al crecimiento demogri!fico, quedan pocos tetfe ~noa • 

cultiva ble e en los cuales se siembra principalnl~nte ~ maíz y· 

árboles frutales. 

Gran extensión territorial corresponde a bosql.le~ de P q propia· 

dad federal, encontrándose en abundancia, pinos, ºººt~;t- tes, ea 

cinos, cedros, fresnos, álamos, oyameles, cipre~es 1 ~ otros· 

arbustos. Tambi6n hay abundancia del mantillo t1:1rrosº ().() m~e· 

rico que se puede obtener para el cultivo, enc::o~trá~d~fHlose en 

los puntos donde no ha 1iodido ser arrastrado Pº{- iae ~ aguas, 

Las principales especies animales son' Bovino, ~oroillc:::::iano, y. 

otros de menor importancia. 
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C).- ASPECTOS SOCIO-ECONOMICOS. 

a).- POBLACION, 

Como ya ae menoion6, la Delegaoi6n de Cuajimalpa de Moreloa-

tiene una superficie territorial de 77 kilómetros cuadrados, 

ocupando el catorceavo lugar en densidad de poblaoidn dentro 

del 'Distrito Federal, tal como se puede apreciar en este C\1! 

dro. 
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b) .- PLANJ!i'ICACION 

La ')alegación de Cuajimalpa está integrada al 230. Tlietri to 

Electoral, ocupa territorialmente el 80. lugar dentro de 

las 16 que componen el ~istrito a que se hace mención, cuen 

ta a su vez con 44 localidades entre pueblos, colonias y -

rancherías. 

T.OCALP>A 1!ES 11E I,A °'.'JEL~GACION !E CIJAJIMALPA 

Cuajimalpa 

Contadero 
Locaxco 
1f!emetla 
Las Tínaj:rn 

J,omas de San Pedro 

La Venta 

San Lorenzo Acopilco 
Cola de ?ato 

Las Cruces 
Cruz Blanca 

Las f1aromae 

Tianruillo 

Tlachichilpa 
La Pila 

El vacilón 
Chimalpa 

Zentlapatl 

La Troje 

San Mateo Tlal te nango 

Hacienda '&lena Vista 

Azo ya pan 
Hueyatla 

La caflada 

Jesús del Monte 

El Yaqui 



El Molini to 

Manzanas ti tla 

Xalpa 

Granjas Na vi uad 

San José de los Cedros 

Tlaxcaléi 

La Ro si ta 

La Candelaria 

Lomas del Chamizal 

Lomas de Vista Hermosa 

La Retnm.:: 

Vista ller:nosa 

Palo Al to 

Bosque de las Lomús 

El Molino 

Lomas de Oco te 
Cacalote 

Chamistos 

~·:l 'lepartamento uel Distrito 17edera1 con el fin de mejorar 

las condiciones de vida de los habitantes, lleva u cabo l!.1 

remOtlt;ilE.:ción <'1.e- al::.,'1.tnas de las localidades. 
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O).- I':VOW~ION POLITICA Y '":E~!.OGRr1l"ICA. 

La entidad federativa conocida por nistrito Federal, fue 

creada en el cumplimiento de la fracción 28 del artículo 5o. 

de la Constitución de 1824, en la que se determinó que deb~ 

ría elegirse un lugar que sirviera de residencia a los su -

premos poderes de la federación y ejercer en su distrito 

las atribuciones del poder legislativo de un estado. 

El decreto del 18 de noviembre de lb24, detenninó la supel'

ficie del Distrito Federal dentro de un círculo cuyo centro 

fuera la plaza mayor de esta ciudad, con un radio de doe le 

guas ( 211 Km. 2 aproximadamente). 

En cuanto el gobierno político y económico del Distrito Fe

deral, se regiría por el decreto expedido por las Cortes de 

Cádiz el 23 de junio de 1813, solamente qu~ el jefe políti

co habría de ser un gobernajor nombrado por el presidente -

de la república. 

El decreto del 18 de noviembre de 1824, o primera Ley Orgd

nica de esta entidad, fue modificada por otra con fecha 11-

de abril de 1826 puesto que se identificó con el gobierno -

económico-político del Distrito Federal con el que se otor

gó a los territorios representación ante la Cámara de Dipu

tados, se les suprimieron sus ingresos, ya que a partir de 

entonces entraron a fonnar parte de las rentas de la feder~ 

ción mexicana. 

La Ley del 30 de junio de lb3b dictada por el Con~reso Gen~ 

ral, hizo desaparecer al Distrito Federal y lo incorporó al 

Departamento de M~xico, quP.d'3ndo esta ciudad como ca pi tal -
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del mismo. En arosto de 1846 fue reconocida nuevamente la 

Constitución de lb24 y automátic~mente quedó restablecido -

el Distrito Federal. Tbn Antonio LÓpez de Santa Anna conseE 

v6 la dimensión territorial mediante el decreto del 22 de -

abril de 1853 formada por 21 estados, 3 territorios y el 

Distrito ~'ederal. Sus "Bases de Administración de la Repú -

blica", hasta la promulgación de la Constitución, le permi

tieron expedir numerosos decretos con los que intentó gob~ 

nar. El día 16 de febrero de 1854, daba a conocer la exten

sión del lli.strito de México, antes l)istrito Federal. 

Por un nuevo convenio, aprobado ror el Supremo Gobierno el-

25 de enero de 185?, la ciudad fue dividida en 3 prefectu -

ras: Tlalpan, Tacubaya y Tlalnepantla, a su vez integradaa

por 11, b y 5 municipalidades respectivamente, correspon -

diendo Cuajimalpa a la prefectura de Tlalpan. 

La Constitución Federal de lb57 estableció que el Distrito

Ferleral debería desaparec"r para formar con su territorio -

el Estado del Valle de México¡ a la vez que los poderes fe

derales se trasladaría a otro lugar (fueron propuestas las 

ciudades de Querétaro y Aguascalientes), pero nada de eso -

se llevó a cabo, por el contr~rio, un decreto expedido el 6 

de mayo de 1861, determinó la ampliación territorial del ~ 

trito Federal, al a1<rep:arle al¡rnnos distritos políticos. 

Indebid~mP.nte los pueblos de Cuajimalpa habían estado suje

tos a la municipalidad de 3anta Fé, por lo que ese mismo 

año los nueblos de San Pedro Cuajimalpa, San Mateo, Acopil

co, Chi~alpa, Sta, Lucía y las conaregaciones de la Venta y 
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el Antimio Desierto de los Leones, se dirigieron al goberll!!_ 

dor del Uistrito Federal, pidiendo su separación de la muni 

cipalidad de Santa Fé y la creación de un nuevo municipio -

que tuviese como cabecera a Cuajimalpa, ya que los puebloe

solici tantes se encontraban más cerca de ésta, que de Santa 

Fé que quedaba a casi cuatro le~uas de distancia. Dichos -

pueblos pretendían que la municipalidad dependiera. de la 

prefectura de Tlalpan, lo cual fue aprobado quedando sujeto 

el municipio de Cuajimalpa a dicho partido. 

El 18 de marzo de lb62, por decreto del gobierno del dist,!'.i 

to, Santa Fé, en calidad de pueblo, pasó a pertenecer a la 

municipalidad de Tacubaya y a la cual tambián posteriormen

te correspondió Cuajimalpa. 

Siendo presidente de la república Don Porfirio Díaz y en -

virtud de sus facultades extraordinarias, expidió la Ley de 

Organización PolÍtica y Municipal del Diatri te Federal en -

marzo de 1903, conforme a ésta el lo. de julio el gobierno

pol:rtico y la administraci6n municipal del Distrito Federal 

quedaron a cargo del ejecutivo federal por medio de tres -

funcionarios dependientes de Gobernación: el Gobernador del 

Distrito, el Presidente del Consejo Superior de Salubridad

y el '):!.rector de Obras Públicas. 

c~ajimalpa pasó a ser Prefectura y al convertirse en munici 

palidad funpían como autoridades gente del mismo pueblo, a 

quienes los babi tantea nombraban por medio de elecciones 

llevadas a cabo cada dos afias. 

La C&rta M&f'na, en su fracci6n VI del artículo 23, facultó-
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al Congreso de la Unión para legishir en lo relativo al Die 

tri to "'ede:re.l y fue rf:formado para dar a ~ste una organiza

ción m1s adecuada a su administración, conforme a la Ley O.!: 

gdnica del Distrito y Territorios Federales del 28 de diciem 

bre de 192&. A partir del lo. de enero de 1929, Cuajimalpa -

desapareció como municipio y se convirtió en delegación, 

siendo una de las más importantes desde el punto de vista P.2 

lítico, topográfico e histórico. 

d) .- ALGUNAS AUTORI'!JADES nE CUAJIMALPA. 

Ya que en este lugar no existen archivos oficiales, pues al

gunas veces fueron saqueados, y otras incendiados, se recu -

rrió a otras fuentes de info!'lllación, tales como la colabora

ción de vecinos de la localidad y algunos libros existentes 

en el archivo del Registro Civil. 

Entrevistando al seílor S.A., originario de este lugar, de 67 

años de edad y Jefe de la Biblioteca 111X>lorea Castarrica" en 

esta delegaci6n, aportó datos interesantes acerca de algunas 

autoridades y la 6poca en que funcionaron. 

"Primeramente ejerció la autoridad un comisario municipal y

un juez de paz, y hasta 1861 figura el seffor Angel Gonz~lez 

como presidente municipal, se ignora cuando terminsron aus -

funciones." 

En el archivo del Registro Civil se encuentran dos libros au 

torizHdos el lo. de enero de 1868 por don Juan Mata Gonz~lez, 

iu,norfodose si ~ste fungía como presidente municipal electo, 

interino, o simplemente como suplente, pues no se encuentran 

m~s CT'J tos ae ~l • 

. 3e aprecia en los mencionados libros el nombre de don Lucio 
cortf.s como prAsidente municipHl por 1863-1884, sustituyén-
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dolo Th>n Fedro 3erura, de quien se dice duró muchos años en 

el cargo, hasta su fallecimiento el 17 de mayo de 1910. En 

ese poriódo fue inaugurada la introducción de ap.ua a la po

blación por caftería moderna y con la cooperación de loa ve

cinos se pudieron adquirir algunos terrenos que fueron re -

partidos entre los miamos, ampliando así el territorio de -

la delegación. ne 1895 a 1900 fue nombrado juez conciliador 

el señor Lucio Cortés, quien destinó su salario para la for 

mación del Jardín Hidalgo. 

En el año 1900, los señores Pedro Segura y Lucio Cortés, o~ 

denaron la edificación del palacio municipal; adquirieron -

el predio del Panteón del Calvario y arreglaron algunas ca

llea. Al morir nan Pedro Segura era Prefecto Político el se 

ñor Enrique Rivera (a partir de 1903, Cuajimalpa tuvo su -

primer prefecto político), quien se preocupó por el alumbra 

do que en esa ~poca era de faroles de petróleo; poco des -

puéa fue sustituido por Don Rómulo Luna, quien supervisó 

~os trabajos de la v!a rle los trenes eléctricos de Tacubaya 

a la Venta, inaugurando el servicio en 1912, afio en que se

dot6 de luz eléctrica a la poblacidn; al verse amenazada la 

prefectura por las fuerzas zapatistas la abandonó, por ese

tiempo era presidente de la república Madero y desi~nó q J~ 

eé Ma. Leyva para ocupar ese puesto, abandonandolo m~s tar

de a consecuencia del cuartelazo de la Ciudadela. Quedó en 

su lugar Don Marcelino Nava, vecino de Santa Fé, en este p~ 

riódo los norteamericanos ocuparon Veracruz y los habitan -

tes r'!e Cuajimalpa fueron instruidos mili tennente. A madiados 

de 1914, antes del dorrocami<rnto de Huerta, el señor Nava-
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deja el cargo y los vecinos de esta localidad designan pre

sidente municipal a Don Pedro Muciño. Las tropas carrancis

tas entran al municipio el 10 de a¡rosto de 1915, combatien

do a los zapatistas. 

Sifue refiriendo el señor Acosta: "Don Venuatiano Carranza-. 

nombr6 presidente municipal al señor Maurilio Sánchez, de -

quien se quejó el comercio por los fuertes impuestos que ª.! 

tableció; quedó en su lugar un pariente suyo de apellido 

Floree. En 1919 hubo elecciones y resultó electo presidente 

municipal el señor Margarito Vázquez, originario de Cuaji -

malpa que fungió del lo. de enero al 31 de diciembre de - -

1920, inmedi~tamente después ocupó el poder el señor Enri -

que Segura que se preocupó por mejorar el salario de los 

maestros municipqles. En 1925 fue sustituido por el señor -

José E. Ancona, a quien corresponde el vigor de la Ley Org,!! 

nica que declaró creadas las delegaciones. Tiempo después -

quedó en su lupar el señor J. Ascención Almaraz que gobernó 

aproximadamente 18 años, posteriormente el Lic. Mario Ru!z -

Moreno que gobi;rnó por 2 años, y el Dr. Ramón Osario y Carb!_ 

jal por 6 años. El actual delegado es la Lic. Margarita Fl.2, 

res G,!' 

En el censo "eneral de población realizado en 1960, Cuajima! 

pa contaba con una población de 9,530 hombres y 9,669 muje

res, haciendo un total de 19,199 habitantes, encontrándose

una población procedente del D.F. de 14,419, del Edo. de Mf 
xico 1, 793, de '.:iucrétaro 183, de Puebla 171, otras entidades 

2,370, entiduc'les no indios.nas 1?6, una población extranjera 

de 107 habitan tes, d!:istac·,:nJo 4? ciud:J.di:lnos norteamerica-
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nos. 

En el censo general de población de 1970, esta delegación -

contaba con una población total do )6,200 habitantes, co 

rreapondiendo 17,981 a individuos del sexo masculino y -

18,219 al femenino, existiendo un total de 74 extranjeros.-

ORGANIZACION DE LA T'JEL~:GACION POLITICA DE CUAJ:~ULPA. 

Actualmente la organización ñe la delegación pol!tica da 

Cuajjmalpa es similar en relación con las demds que forman

la federación, regi~a por el mismo sistema jurídico, econó

mico y social. 

Para satisfacer las demandas civiles cuenta con: 

Il:llegación Política de Cuajimalpa 

Subdelegación de Acopilco 

Subdelegación de Chimalpa 

Subdelegación de San Mateo Tlaltenango 

Oficinas del Ministerio Fúblir;o 

Juzgados de Paz 

Centro Cívico del Contadero 

Centro Cívico de San José de los Cedros 

Dirección de Policía y Tránsito 

Oficina Federal de Hacienda 

Sucursal de la Compañía de Luz y Fue i•za 

Sucursal del Banco del Pequeño Comercio 

Oficina de Panteones: 

FUnteón General de Cuajimalpa 11El Calv:irio". 

Alp-unos 1e sus pueblos cuentan ya con el suyo pro -

río, co;Jo son i ... copilco, C.hím:Hpu y S<tn :.!ateo Tlalte 

n:m1ro. 
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e).- ':lA'!'O':i "'IErWGRA!"ICOS. 

En este rubró se recaba información concerniente a: 

Estructura y dinámica de la población de acuerdo a grupos -

por edad y sexo; densidad de poblaci6n, tasas de morbilidad 

y mortalidad¡ magnitud de la migración. Estos datos fueron

obtenidcs del IX Censo General de Población realizado el 28 

de enero de 1970 por la Oficina de Estadística y Planeaci&n 

de la Secretaría de Industria y Comercio y el Tlepartamento

de Bstad!stica de la Dirección General de Salubridad en el

Tlistri to Federal. 
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Este cuadro proporciona información b~sica para la realiza

ción de estudios demoRráficos de la delegación. 

Permite conocer la estructura de la población por edades y 

sexo, con lo que es posible determinar la proporción de la

población menor de 14 Años y definir si se trata de una po

blacidn predominantemente joven. 

Fijando ciertos límites de edad, es posible conocer el núm~ 

ro de habi tantea en edad escolar, de trabajo, en edad pro -

ductiva, etc., proporcionando un elemento fundamental para

el diseño de programas que se refieran a determinados grupos 

de edad. 

Por otra parte, los cuadros de mortalidad por grupo de edad 

nos sugieren de manera indirecta que M~xico está en etapa -

de desarrollo, aun cuando persistan dentro de las diez priE. 

cipales causas de mortalidad infantil y pre-escolar, las e~ 

fermedades infecto-contagiosas como gastroenteritis y enfe~ 

medades reapiratoriaa, condicionadas por una sanidad ambien 

tal deficiente, característica de loa países en desarrollo. 

También ea posible observar en la edad escolar causas como

accidentea por vehículos de motor y en loa demás grupos las 

cardiopatías, las lesiones tumorales, etc., que son propias 

de los países desarrollados. De esta manera observamos que

en nuestro país comienzan a mezclsrse características de 

pa!a sub-desarrollado con las de país desarrollado. 
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~ igual manera puede inducirse el pensamiento hacia esta -

idea de analizar las tasas de natalidad y mortalidad que a 

continuación se mencionan. 

NATALIDAD Y MORTALIDAD. 

Las tasas de natalidad y mortalidad, son índices muy impoI'

tantes para ia valoración de los recursos de salud con que

cuenta y debe contar la comunidad que los aporta. Así vemos 

que en Cuajimalpa y en forma similar en todo el país , la -

tasa promedio de natalidad en el quinquenio 1968-1972 fue -

de 31.79 por mil habitantes, siendo de las más altas en el

mundo. Estos datos alarmantes implican que al tármino del -

presente siglo, de continuar la misma tasa, la población t.2_ 

tal del país se duplicará, por lo que es urgente iniciar -

cambios radicales en la organización política actual. De es 

ta manera, facilmente podemos vislumbrar problemas tales e~ 

mo falta de alimentos, de espacio vital, de vivien~a, de 

educación, de fuentes de trabajo, de contaminación, de neo~ 

sidades sociales que una población con las características

de la nuestra plantea actualmente en forma dramática y cuya 

agudización en el futuro será determinante. 

La solución que pretenden dar lea autoridades a estos pro -

blemas y que hasta ahora no ha dado el resultado deseado,es 

el programA de planificación familiar. Este para ser dtilj

debe tener bajo su control cuando menos las dos torcerae 

partes de la población en edad reproductiva; hasta el mome.!! 

to no ha alcanzado a cubrir ni la tercera parte de dicho 

i;rrupo. 
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en lo relacionado a l~ población de Cuajimalpa donde ex.is -

ten 10,236 mujeres de 15 a 49 años de edad, para las cuales 

exiet• unicamente un consultorio oficial destinado a la pl! 

nificaci6n familiar, lo que numéricamente y de acuerdo a -

las metas fijadas por dicho programa, debería recibir un v2 

lumen de 7,743 pacientes, lo que obviamente se encuentra -

muy alejado de la realidad. 

Por otra parte, las tasas tan elevadas de mortalidad dan una 

clara idea de los deficientes recursos sanitarios con que -

cuenta la comunidad de Cuajimalpa, creadas estas por las -

~gresiones ambientales, aunado al estado cr6nico de desnutr! 

c16n de que es presa. 
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e) .- MIG t?AC!IO}I 

Los datos contenidos en este cuadro permiten observar 1a -

distribución de la población que reside en Cuajimalpa, se -

gdn sean nativos de la misma, de otras entidades o países.

La suma de los dos últimos grupos representa lo que se den.2. 

mina població'n no nativa y forma la aportación neta de 

otras entidades y otros países en el total de la misma. 

En el censo general de población de 1970, la delegación de

cuajimalpa contaba con 36,200 habitantes, 17,981 del sexo -

masculino y 18,219 del femenino, de los cuales 28,115 son -

nativos de este lugar, 8,011 del D.F., Edo. M~xico, Querl~ 

ro, FUebla, Michoacán y otras, una población extranjera de-

74 habi tantee. 

El siguiente cuadro ea de gran utilidad para el estudio de

la mitrración interna, y::::. que da idea de la magnitud y ori -

gen del movimiento migratorio en Cuajimalpa, as! como de -

las entidades federativas de procejencia; de esta manera se 

preparan estimaciones de la población fUtura al dar inf'or -

macidn al llamado •crecimiento Social 11 de la población. Es

tas estimaciones fundamentalmente son para efectos de pla -

neaci6n en los diversos estados de procedencia para determ!. 

nar las pol!ticas sobre mi~raci6n interna y las medidas que 

pudieran tomarse para influir sobre su tendencia. 
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f) .- VIVIENDA. 

Uno de los más f'ieles indicadores del nivel de vida lo cona 

tituye indudablemente la vivienda. Es as! como en este cap_! 

tulo analizamos laa características más importantes de ~ata. 

AGUA Y DRENAJE. 

Las condiciones sanitarias de la vivienda en esta localidad 

ae alejan mucho de lo que debiera ser, puesto que en lo re

ferente a la disponibilidad de agua, 1772 cuentan con ella

entubada intradomiciliaria, 675 fuera de la vivienda y 2238 

la obtienen de la llave pública, todas.ellas sumadas nos dan 

un total de 4685 viviendas. 

Como se puede observar, esto implica un alto grado de oonta-

/minaci6n del agua en su traslado del hidrante a la vivienda 

y por las condiciones de su almacenamiento. 

El mayor problema lo representan 653 viviendas sin agua que 

algunas veces son abastecidas por pipas que llegan espordd! 

camente a depositarla en tambos o piletas descubiertas, su

cias y en mal estado de consBrvación, expuestas a todo tipo 

de contaminación, según datos obtenidos del IX Censo Gene -

ral de Población realizado en 1970. 

Conociendo estos datos es obvio comprender porque las ente! 

medades gastrointestinales ocupan lQs primeros lugares como 

causa de morbi-mort.alidad. 

En lo referente al servicio de drenaje, el mismo caso indi

ca que 2708 viviendas cuentan con este servicio, contra 

2630 que carecen de ~l. Be muy común observar el fecalismo

al aire libre en las colonias periféricas de esta delega -
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ción, aún ctrnn:lo en '"l mejor de los cBsos, los moradores º.!! 

tan por construir letrin::is que de todas maneras no dejan de 

ser un foco de contaminaci6n ambiental. 

nIMENSIONE3 DE LA VIVIE:JT)A. 

El )6 % de lae viviendas en Cuajimalpa son muy reducidas,ya 

que unicamente constan de una habitación a la que se dá múl 

tiples usos: cocina, recdmara, bafio, etc., otro 32¡~ consta

Lie 2 cunrtos, o sea que el 68¡', de las vi vi en das son de l a 

2 cuartos. 

Uno de los indicadores para conocer las condiciones de habi 

tación es el relativo a la densidad media de ocupación, es

decir, al r.illnero promedio de ocupantes por cuarto; se consi 

dera que uno de los objetivos de la política sobre la vi 

vianda, consiste en reducir la densidad de ocupación hasta

un nivel que garantice la salud y la independencia de los -

ocupantes. El n~mero de personas por cuarto es utilizado

i;;omo "Componente Vivienda" para la astime.ci6n de indicado -

res a nivel de vida. 

Ademda el si~uiente cuadro permite obtener las diferencias

de la densidad de ocupación en lo que respecta al número de 

cuartoa. 

Por otra parte, la i11formaci6n proporciona un marco de mue!_ 

treo para el diseffo de encuestas que utilicen a la vivienda 

como unidad estadística. 

Otro 14~0 de las viviendas consta de 3 cuartos, aumentando a 

83?~ las viviendas de 1 a 3 cuartos. 

En tal virtud, consideramos que las familias en esta deleg! 
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;_;,~-de 6.78, apreci,b.Jo;:;e quH el 8J% rle lu población vive -

en hacinamiento, c1a to que •JS facilmen to comprensible porque 

la primera cause de morbi-mortalidad general en nuestra de

legación es por enfermedades rlel aparato resniratorio (in -

fluenza y neumonías). 

Frqdorninan familias numerosas de 6 a 8 flliernbros que babi tan 

rle 1 a 2 cuartos, creando un ambiente propicio p(:jra la pro

liferación lle los padecimientos infectocont!:i/f,l03os; ademiíe

en este medio es donde se incuban y generan las enfermeda -

des psico-socialGs características de lo.i pai..;es en deearrg_ 

llo. 
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TIPO '"'E TEN!~:: ]J .•• 

En Cuajimelpa aproximadamente el 60;·' de las viviendas son 

ocupartas por sus prooietarios y el 39¡:. por arrendatarios, lo 

que nos explica el fenómeno inmigr'l torio ~-a :1ue la cuarta -

parte de la población es originaria de diversos estados de 

la república, la cual, movida por sus cr~encias hu llegado a 

fo capital a ocupar tPr-renos ue propiHdad federal (en calidad 

de puracaidistas), o bi.en a rentur terrenos de propiedad pr!_ 

vuda. 
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iL'rE:nr AL PR.!-:'!'X:>UHTi,NT'.~ I::N LAS VIVII::NiA.3. 

Por lo anterionnente expuesto, es fácil imaginar la calidad 

de material y construcci6n de las viviendas. 

Como puede apreciarse en el siguiente cuadro, aún persisten 

lHs viviendas construidas con lámina, madera, cartón, etc:.

fü,nde algunas veces sus ocupantes encuentran protección y -

resp·u!.:lrao y otras rr.uches lo contra r,o. 
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":IVERSA3 0Af'ACT:mIJTI GAS 'DE M VIVIEN:'.'>A. 

El panorama que vive la mayoría de los habitantes de Cuaji

malpa es triste y abrumador; es un reflejo fiel de las rea

les condiciones en que se desarrolla el país, puesto que s~ 

lamente la minoría, en muy reducido sector poblacional cuan 

ta con todos los elementos necesarios para poder vivir den

tro de la sunic1ad y decoro~ ya ·¡ue como en todas partea, 

existen sectores privilegiados socialmente que cuentan con

lo indispensable y secundario como lo es la Col. Vista Her

mosa que contrasta completamente con el resto de la pobla -

ción, principalmente con la zona marginada. 

El cuadro que a continu~ci6n se presenta contiene informa -

ción que proporciona los elementos necesarios para la elab~ 

ración de indicadores de las condiciones de habitación y ni 

vel de vida de la población. 
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E '1t:CAC:JON 

El fa~tor educacidn en la dinámica de toda sociedad es d!_ -

terminante para la integración personal, de grupos y desa -

rrollo comunitario. La educación es un proceso, una necesi

dad de toda expresión humana, por lo que proyectando esta -

necesidad específicamente a la población de Cuajimalpa, en 

base a los datos obtenidos del IX Censo General de '!'oblación 

de 1970, encontramos: 

En el a~o ñe 1970 la poblaci6n ~e Cuajimalpa ascendía a - --

36, 200 babi tan tes, de l0.3 cu-:les 23,083 o sea el 63. 1':lf· eran 

person:'.le de 6 nrtos en adelante, capaces de saber leer y ea

cri bir; de éstos anicamente 19,328 sabían hacerlo, represeE 

tando un 8).75% y 3,755 o 1?.27~ que no. 

Paru hacer frente a las demandas educacionales, Cuajimalpa

cuenta con los siguientes elementos; 

l.- GUAR:>ERIAS.- ;)entro del perímetro de la delegación se -

encuen trsn ir.s t;:,.lu uas 3 guarderias y un Centro de TJesa

rrollo Inf~ntil del D I F, dando servicio a las madres

que lo requieran. 

2.- JARj!NES ~E NIDOS.- Se cuenta con 11 locales con cupo -

para 1,650 niaos en edad pre-escolar. El personal dooeQ 

te asciende a 66 educadoras, existiendo una relación -

alumno-maestro de 28.2, debido a que no se satisfacen -

las necesidades de este grupo de educandos ya que la d~ 

menda ee m~ydr. Informa la Inspectora de educación Pre

escolar do esta zona, que pera el próximo año escolar -

está planeado el turno Vet'pertino en 1Ds jardines de -
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niffos de la delegación. 

3.- ESCUE:TiAS PRIMARIAS. 

Existe un total de 21 locales de loa que 16 son oficia

les, 16 de turno matutino y 9 de vespertino; las 5 es -

cuelas particulares son de turno matutino. 
. . 

La poblaci6n escolar de las escuelas oficiales en ambos 

turnos para el año 1977 ascendió a 10,512 alumnos, de -

los cuales unicamente asistieron 10,432, desertando BO

educandoa. Estos se ven obligados a desertar en au ma

yoría por motivos económicos y una menor parte por tra_!! 

tornos de conducta, alteraciones en el aprendizaje o -

por defectos en el habla y el oido. 

En cuanto al profesorado, se cuenta con 161 maestros p~ 

ra las escuelas oficiales. 

Segiin datos recabados de la Oficina de Estadística de -

la Direcci6n General de Salubridad en el Distrito Fede-

ral, en 1977 hubo 15,349 menores en edad escolar, lo que 

nos pennite ver que 4,537 no asisten a la escuela. 

Se cuenta con 2 edificios destinados para este fin y 1 

que se encuentra en conatruccidn con capacidad para T 

4,783 alumnos¡ estos dos planteles tienen turno matuti 

no y vespertino, siendo una de ellas Secundaria T'cnica 

Industrial. 

5.- ESCUELA ~E ART3S Y OFICIOS. 

Ea ásta la encargada de promover el arte mediante cla

ses de pintura, danza, gimnasia, mdsica, corte, etc. 

Existen tambi~n dos institutos comerciales partícula 
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res. 

5.- BIBLIOTlWAS. 

'T)entro del perímetro delegacional existen las siguieE, -

tess 

"Tulores Castarrica 11 , ubicé!da en Av. Jwfrez y Av. M~xi

co. Centro Cívico de Cuajimalpa. 

11Rosario Castf!llanos", ubiceda en Cerr<'1da de rr:ispero 

S/N, Col. 3an José de los Cedros. 

"Memetla", ubicada en Calle Ocoti tla S/N, en el Centro 

Cívicc ,;;-, Meme tla. 

11Jaime Torres Bodet", ubicada en Leandro Valle 3/N, en 

San Lorenzo Acopilco. 

11 Elniliano Zapata", ubicada en Constitución e Independe!!_ 

cia, en Chimalpa. 

6.- CA~PADA U:S AL!"ABETIZACION. 

En cuanto a este tipo de instrucción, existen las escu! 

las del "Plan Nacional de Educación para Adultos'' que -

se lleva a cabo en 3 plantelos de esta localidad, obser 

vando una mayor aceptación, prometienñonos as! progreso 

en el aspecto escolar y cultural de la jurisdicción. 
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NUT!UCION. 

Rl ¡rrado de evolución y cultura de los pueblos del mundo,

está basado y se refleja en el estado nutricional de sus in 

teF-rantes pu8sto que el aporte adecuado de nutrientes es de 

suma importancia en la historia n~tural de cada individuo y 

de cada pueblo. 

El nivel cultural de las person·1s es un factor importante -

en el acto de elegir su alimentación, pues algunas personas 

se preocupan porque. ésta sea abundante en cantidad ain im -

portarles la calidad; otras prefieren consumir y proporcio

nar a sus hijos golosinas sin valor nutritivo y que equivo

camente les confieren propiedades extraordinarias, en vez -

de consumir sardina fresca o enlatada, soya, verduras, etc. 

cuyo precio es bast~nte económico y tienen un valor nutrit,! 

vo bc1stante elev~ido. 

'Je_esta manera es muy común encontrar desnutrición en dive,r 

sos grados y en todos loa niveles, pero laa más serias com

plicaciones se observan en los niftoa. 

La tabulacidn a nivel delegacional permite observar el tipo 

de frecuencia de los alimentos consumidos por la población, 

especialmente en lo relativo a loa alimentos con elevado 

contenido de proteínas. En este sen~ido, adn cuando no se -

presentan datos de cantidades consumidas, la simple div1 

si6n entre la población que consumid algún día de la semana 

los alimentos enumerados y la que no lo hizo, da'una buena

idea de los nivelas diet~ticoa. 
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¿ Por qué existn ,:eenutrición en r.Mxico? 

La esenciu de este nroblAma se resume en tres puntos: 

1.- POEPEZA 1':CON0il!ICA. 

A pesar de lo que se diga, nuestro país no es ~an pobre, 

es un país con m':ll~i distri buci6n económica, en el que la 

m8.yoría de la población afronta gran les carencias cuya -

ma¡mi tud lle,cra hnsto la ausencia del alimento die.río en

el seno f&miliar. Estos rrupos sociales m'~rF."imidos estan 

representados por campesinos, obreros y empleados; exis

te una minorfo pri vilep-iada con todas las comodió:i.des y 

vent...jas que les brinda su postura social y se encuentra 

representada por empresarios que paradógicamente, son 

las personas que menos trabajun y las que más riquezas -

obtienen a costa del servicio mal retribuido de sus tra-

bajado res. 

J,o nreviamente expw,sto queda manifiesto en los sit!uicntBs

d~ i0s tomridos del IX Censo General de Pobl::lción realizado en 

1970. 

~stos datos demuestran que casi la mitad de la población vi

ven con S500.00 pesos mensqales y les dos terceras partes 

con n ,000.C'·O pesos como máximo. J:<:sto refleja la si tuaci6n -

real de nuestra población, no sólo en lo referente al estado 

nutricional, sino en todos loa a.;;pectos relacionados y :iires. 

tamenta dependientes del factor económico. 
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2.- roa:::EZA íí·: sus;.Jos. 

t.'éxico es por su propia orografía, un país con reducida 

extensión territorial cultivable, lo que constituye un

factor clete:rminante en materia agropecuaria, y si adem~s 

altregamos que en estas extensiones cultiva bles el camp~ 

sino no encuentra el respaldo y garantía de quien en 

sus manos está darse lo, se acrecienta el problema aún -

m~s del círculo vicioso pobreza económic&, pobreza de

suelo. 

).- FüB!EZA 1:1!: OPO!i'.!'UNI)A'.JES TIE :':TABAJO. 

!~s te fenómr-mo es con ti nui:1ción y consecuencia del ante -

rior, puesto que si el campesino no puede resolver sus 

m~s inmediatas necesidades, por pobreza económica y por 

ende pobreza en el cultivo; deslumbrado por el bullicio 

y f&ntasía de la ¡rmn ciudad, decide trasladarse a la -

capi t:ll en busca de riqueza que en su lugar de origen -

no pudo encontrar. le esta manera se producen fugas de 

los trahaj:J1lores del campo en plena edad productiva, 

sienrlo <fotos los m11s jovenes, los mejor dotados y los -

mejor dispuestos, mienes llegan 8 la capital, privando 

al campo <le sus mejores hombres, desorganizan•lo las fa

milias, hncienclo crecer los cinturones de misería que -

rodean la ciu-1.cl sin que estos hombres prorluzc::::n aquí -

ni en el campo, C'lUs<-nrlo un nmplio deterioro social. 
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"')ISPONIBILl') "J :E WS ALI~'.E:\'T0.3. 

Para proveer y distribuir los alimentos entre la población

la delegación cuenta con: 

a).- TRSS M-::!RC/, 'OOS. 

1.- 11 Cuajimalpa11
, ubicado en Calle Ocampo y ·1eracruz. 

2.- "San· José de los r:!edros 11
, ubicado en Av. 3an Jos~

de los Ce1ros Esq. con Zauce. Col. San José de los
Cedros. 

3.- 11San Mateo Tlaltenango", ubic3:io en Calle Mina y -

Jardín rrincipal. 

b).- MERCA:::O S0'3RS RU~;')A.S. Asiste uno el d:!'.a dominro a la

Col. San Fernando, Edo. México, al cual muchos habitan 

tes de la población ucuden. 

c).- Restaurantes con licenciu par¿ venta de bebidas alcohó 

licaa con loe ali:nentos. 

d).- Una aupertienda. 

e}.- Un conasuner ubicado f!n Av. Juárez Eeq. con Lic. Caet!_ 

llo Ledón. 

f) .- Tres lecherías "Conasupo" 

g) .- Una lechería del J) I F. 

Por otra parte los vendedores ambulantes y los puestos de -

alimentos en la v!a p~blica siguen representando un proble

ma pare las autoridades sanitarias, al oba~~culizar las fun 

ciones de las campañas empren·Udas contra las enfermedades

diarréicaa, y~ que estas personas irresponsables se dedican 

e enfennar a todo aqu.~l que los favorece consumien·lo sus 

rro :iuctos, rues lo mismo mi..neji:ln los alimentos, reciben el 

p:1r-o ele ellos, so rascun lo c'.lbe?:a, etc. sjn siqllir=r:J lav:;ir 
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so las manos en toda la jornada de au trabajo. 

T :?Ji !3/IJC. 

1.~l problema de desempleo que afronta la Ciudad de !~~xico ea 

debido en aran n~rte a las incesantes corrientes migratorias 

~ue rlel sector rural se reciben directHmente. 

":s así como Cuajimalna no escapa a estr, importante desequi

li brío socfol, y de esta m~>nera podemos apreciar en el si -

¡ruiPnte cuadro, .serún datos tomados del IX Cimso General de 

~~oblación, que en el ailo de 1970 existían 20971 habitantes

de 12 anos An adelante, de los cualns 9020 o sea el 43% se 

declaran económic~mente activos y de estos sólo 8597 esta -

ban ocupados y 423 no lo estaban. Por otra parte, de los 

11961 al porcenteje de 477~ habi tant1-1s económicamente inacti 

vos 76bO correspondían a labores dom~sticas, 2941 a estu -

diantos y 1330 no inuicaron el porque de su inactividad eco 

n6mica. 

g1 64.22f de la población inactiva corresponde a las labo -

res dom(~sticas, el 24.60/, a loa estudiantes y un 11.18% a 

la que realiza conductas improductivas variables. 

Bsta dele~ación carece de fuentes de trabajo, por lo que la 

mayoría de los habi ti:.ntes se desplaza diariamente a di ver -

sos ltwares del 1:istri to 'i'f>-ieral p3ra desf!l:lpeñar acti vida -

rl<Js en su mayorÍ9 de albaililería, obreros y empleados. 

Pnic:.J.~1ente hay dos fd'bric•Js :'if! Jh9mpitiones denominl::l.das "HOE, 

::;oa de ~'6xico" ·~; una f~brica de Torno. 
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s::Rvrcros mnr·x.) 

Pera satisfacer las 1emandas de u tenci6n médica, la delega

ción cuenta con una Insti tuci6n oficial de 3,-;rvicios Médi -

cos que es el Centro rle Salu.J 11 cuajirnalps 11 , depRndiente de 

la TJ:l.recci6n General da Salubridad en el Distr'i to '.i'ederal -y 

que presta servicio mécico indiscrirnine;.,l ;:nen te a qui(m lo -

solicite, ésto quif:!re decir 1uo cla atención incluso a -lere-

chohabi.rntes del r~3S, IJ3.J1'E y otras instituciomis. 

~l '.:nntro de 3alud hnce extensivo su servicio por medio de 

4 pasantes ele ~:!cdicina, uno en cada zona marginada. 

Es nncesario l;acer notnr qui".! dentro del perímetro delega 

cional no existen s·:rvicios méllicos del IM.33 y que únicamen 

te ha,y un const.l torio sub-roff<1do del I3:3STE. 

En lo que respectn a los ser·1ic:ios m~rlicos d':lscentralizados 

o privados, la del•;gación cu1rnta con: 

a).- 3 sans torios con maternidad 

b).- 11 consultorios médicos particulares 

e}.- 4 consultorios dent:ilt;s particulares 

d) .- 1 labora torio particulnr de examenes clínicos 

e).- 1 consultorio médico del ~IF 

f) .- 3 consultorios médicos por parte del '.::epRrtam~nto del
"'.Jistri to t"ederal en Chimalpa, Acopilco y San :':Tateo Tla!, 

tenango, re~pectivamente. 

g) .- l pu sto el.e socorro de la Cruz Roja Mexic'3mii 

h).- 1 consultorio de acupuntura instulado en el ::!entro C!vi 

00 de auajimalpa. 
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'iür.!r!NICACIONF.S Y T1ANSPORTBS. 

Para satisfacer sus demandas y necesidades, esta delegación 

cuenta principalmente con carreteras como: 

México-Toluca 

Santa Fé-Tacubaya 

San Mateo-San Angel 

Minas de Contry Club que llega hasta Tacuba 

Vía rápida Vista Hennosa que sale a Paseo de la Refonna 

y carreteras que conducen a los diferentes pueblos y colo -

nías de la delegación. 

L~ d~rretera México Toluca en detenninados días y horas re

sulta insuficiente para brindar una fluidez de deaplazamie~ 

to. Ea muy común encontrarse con trastornos viales debido a 

que ea una de las más accidentadas. 

MEryros ~E TRANSPOílTE. 

'liariamente esta localidad demanda medios de transportación 

masiva adecu:idos. ~..lra satisfacer éstas necesidades cuenta-

con: 

l.- Ruta de automóviles que prestan servicio de transporta

ción colectiva, denominados "peseros 11 • 

2.- El servicio de transporte urbano de Chmiones de pasaje

ros esta cubierto por las siguientes líneas: 

a).- Transporte Monte de las Cruces y Anoxas. 

b).- Transportes Santa Fé-Tacubaya. 

c).- Transportes san J\~ateo-Santd Hosa. 

d).- Autobuses Cu~jimulpa-Huisquiluoan. 

e).- Autobuses ~-.~.xico-T1:.1cuba. 
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f) .- Metro bus a la est'lción del Metro ChapuJ. tepec 

P:") .- Autobus.~s foráneos que circulan por la carretera -

México Toluca y que dan servicio a Cuajimalpa. 

Se cu1:~uta con una oficinl:l. de Telégrafoe ubicada en el centro 

de la población. 

cc:v.~o3. 

Hr.y un·: ·:gt!ncia de Correos :¡ue también est~ ubicad·• en el 

centro; la correspondencia es entreg~d~ por carteros en los 

domicilios. 

La oficina central d~ teléfonos se encuentra instalada en la 

Calle Cc.ahuila 1 muy cerca del centro de es ta población. Por 

razonBs desconocidas el servicio que presta es de larga dia

t:ancia, no obatr-rnte que se encuentra esta comunidad relativa 

mente CPrca <lel centro íle la Ciudad de ~.'éxico. Existen dos -

casetas d~? lar,cra dist:.;.nci1:3 en diferentes puntos de la delee:,!! 

ci6n. 

Algunas casas particulares cuentan ya con este servicio. 

Las diversiones son un factor importante en la vida de todas 

las personast mediante ellas es posible recuperar las ener -

dr.1s perdidas en el trabajo cotidiano, rescatan:io el interés 

y Pntusiasmot brindando al individuo mayor desarrollo de S\' 

capacidao r;ror1uctiva, ya qur.: la persona que labora continua 

;;11-ntP-t :r;ul tipl icsirnlo hor:..:rios sin tom.:1r um:;s hor:.; le desean 

;e, afnot1'ulo de la monotonía ;~u0 ;1Pja la rutina, .:i,~ puede 
turn:i~ apñticu, pir·rdn ·"l i1,t.::r~s por cü 
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trabajo y la ví·ia, se vuelve conflictiva afectando directa

mente al núcleo fallliliar, dada la f<:il ta de comunicación y -

convivencia que ofrecen y propician los momGntos de di ver -

sión en unión :ie la f:::irnilia. 

Fara m&ntener la salud mrmtal de~ sus habi ttintes, Cuajimal--

pa cucmt& con las siruicntr~s íns1.alacíoncs: 

Un Cine, ubicado en el centro de la población. 

Un Teatro al aíre libre, ubicado en la explanada del -
Gentro Cívico. 

3 Campos deportivos. 

7 Parques, todos ellos con jueFOS infantiles. 

3 Jardines con kiosco. 

Un salón con mesas de futboli to en el n I F. 

3 Salones para actos sociales. 

Un Club de ajedrez. 

Existe también una rran extensión de bosque, parte de éste -

es denominado P'drque Nacional y atraé a mucha ~ente por ser

una región pintoresca e histórica. Este Parque Nacional com

prenrle: ~l 1)esierto de los Leones, La Venta, Sal&zar, Pinac! 

tes, la !ilarquesa, Valle :lel Silencio, Valle .fo los Conejos,

Valle de las Monjas y las Truchas. 



C A P I T U L O II 

EL CENTRO DE SALUD "CU, .lIMAlPA" 

A).- Antecedentes 

B).- Organización y funcionamiento 

1.- Organigrama 

2.- Personal 
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CAPITUT,O II 

Como se mencionó en el capitulo anterior, el Gentro de Salud 

es la únic9. institución oficial que presta 3ervicios Médicos 

0:1 la población • .ll. continu~.ción se hará una breve referencia 

de la misma. 

La ;Jecretar:L de Salubridad y Asistencia, pen.Ji<mte siempre 

de la sr-ilud del ]'Ueblo de México, conúderó necesario inst!! 

lar en i:>sta delegación un Ce:1tro de Prflvencidn en el año de 

293¡;, el cual '~stsba ubico.do en la Av. Arteaga y Salazar, -

ccnoci,io por los habi t<:intes como 11 ~1 Consejoº; contaba 6.ni

camente con un ~Gdico y una enfermera, posteriormente, debi 

co a las neccsL'ladl'-s de la ¡;oblación tuvo que ampliarse, 

:::ien'.lo traslacado al kildmetro 22 de la carretera :.\hico To 

luca denominándoaele "Unidad Sanitaria 11 • Cont::. ba con un mé

dico f!.eneral, un pediatra, un neumólo¡;o, un dentista, dos -

oficiales adJ:dnistrativos y cinco enfermeras. En el año de 

195~ fue auxiliado ror una Unidad Mdvil 1e ls :ni;1;ia :3acreta 

. r!a. 

~ebido al crecimiento demográrico se justificó la construc

ción del Centro de 3alud 11 Cuajimalpa 11 que fue inaugurado el 

día 2c del 111es de octubre de 1961 por el c. Presidente de -

la ?cpública ~.',exicana, I,ic. Adolfo L6pez N:ateos y que se 

enc1.10ntra ubicudo on Av. Juárez gsq. con C:la. de Juárez, en 
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El Centro de Salud 11 Cuajimalpa" es unn Ineti tuci6n Técnico

Administrati va encargada del control técnico asistencial de 

los habi tantea del Distrito Sani t<.trio No. VII¡ su función -

ea vigilar y mantener el completo bienestar físico, social

y mental de la colectividad de la jurisdicción. 

El Centro de tialud tiene l:> a:los de existfmcia y su actua -

ción en el campo de la Salud Pública muestra beneficiosos -

reeul tados, como es el increr.1ento de la educación sanitaria, 

protección específica y tratamiento adecu.sdo de lo.s enfer -

moa; encontrándose que los niveles de morbi-mortalidad han

diaminuido en el área en forma más acentuada que en el rea

to del !lis tri to Federal (en relaci6n a "!!is tri tos Sani tarioe). 

Sus objetivos generales son: 

rm.rn~~)JATOS. 

1.- Mantener actualizado el conocimiento de los problemas -

de Salud Pública en el área y de los recursos para re -

sol verlos. 

2.- Organizar los r~cursos de la comunidad para que conjun

tamente con los del Centro se promueva, proteja, resta!:'; 

re la salud de la ::1isma y :.:ie entiendan los problemas de 

rehabilitaci6n, todo ello ue acuerdo con las nPcesida -

des de la población y la pol!tica sanitsria exist0.nte. 

).- Colaborar con las instituciones docentes con enseñanza 

de Salud Pública. 

1.- '"'isminuir la morbilidad y mortalida<l n-e1rnral y ·.;specí-

fica. 
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2.- Contribuir al ('"~P.sarrollo y bfonei:;tar de la coleotivi:'la:l. 

~1 "istri to Sanitario solamHnte cuenta con los servicios 

de emergencia de la Cruz Roja Mexican;,, 

El área de trabajo del Centro de 3alud "Cuajims.lpa" es -

todo el Distrito Sanitario No. VII. 
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:~) .- ORGANIZAOION Y FUN;;H.:SAI.!I :;;.i:c 

.:.1 personal del Centro de Salud está inte17,r1ulo por 91 pers.Q. 

nas que son: cuerpo médico, paramádico, administr'ltivo y de 

intendencia. La jefatura está a cargo del ')r. Gerardo So

to Yañez, la administración a cargo de un Lic. en Adminis -

tración de Empr~sas, 3 médicos cirujano-dentistas, 9 pasan

tes de modici.na, 1 química, l jefe de enfenneras, 1 educ&d.Q. 

ra higiénica, 3 trabajadoras soci8lea, 26 enfermeras, 3 au

xiliares de laboratorio, l técnico en Rayos X, 7 oficiales

administrativos, 1 almacenista, 1 oficial de enlace, 1 esta 

dÍ!!.rafa, 5 maestras ::i 4 e.uxiliartHl <fo intendencia. 

El edificio del Ccintro de SaJud se er!cuent:ra ubicado en Av. 

Juárez Esq. con Cda. de Juárez S/N, en Cuajimalpa D.F., su

construcción data de 1961 y cuenta con: 

1 r!irr,cci6n 

1 adndrlistracjÓn 

l consultorio dent&l 

l laooratol'iu •lA anJli:lia ol!ninna 

1 gabinP-te de Rayos X 

1 local para inmunizecionf.:s 

1 fannaoia 

1 •e.la de enfenw:ras 

l oficina de trab<ijo :rnclal 

1 archivo ol!nico 

1 club de madres 

1 oí:'ir.:im· r1i;> educación hi~iénica 
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1 ariJ.i:i ·le espora 

1 jardín 

HORA 1!0 !E ·:RABAJO. 

Para lograr au objetivo el ~Bntro de 3alud labora dos tur -

nos, el matutino de B.oo a 14.00 Hra. y el vespertino de 

14.30 a 20.30 Hrs. 

S'ffülfICI03 ryr.;1 1-:!~N".'RO T~ 3.»LUD. 

Los diferentes servicios técnicos del ~entro ie Salud son: 

Pediatría, Medicina General, Expeil.ción de Certificados Mé -

dicos Prenupcial8s, Ginecología, Planificación Familiar, Ne~ 

mología, Servicio Antivenereo, Dental, Inmunización, Enferm! 

ría, Gabinete de Rayos X, Trabeijo Social, Caj-,, F'armacia, 

Educaci6n Nutricional y Educación Higiénica. 

PROl1RAMAS YIGENTES. 

Para lograr loa :fine a de los diferentes program·.s en 1977 ,

el C~ntro de Salud tiene en desarrollo las siguientes acti

vida;~es, basadas en sus recursos y en la nGcesirls.d espec:!f! 

ca de su jurisdicción: 

l.- campaña de vacunación simultánea que comprende la apli

cación de las vacun,1s 'IJ.P.T. Sabin, anti variolosa y 

antiaarampión. 

2.- Campal:'la contra el cáncer (papanicolaou). 

Con el fin de diagnosticar oportunamente y aplicar el trat~ 

miento adecuado se realiz·.rn los siguientes progr"mea: 

A).- Progruma p::.ra la uetecoión de to sedo res cróni coa por -

medio e.Je 11asiloscop:l'.a. 
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B).- Programa de proteccíón contra la Rabia. 

C).- Programa de Sarna. 

D) .- Programg de Fiebre Reumática. 

E).- Programa de atencidn dental. 

P).- Programa de Cl!nica de Tórax. 

G).- Pro~rama de Planifioacidn Familiar. Promoción en el Cen 

tro de Salud, escuelas,. e te. 

H).- Detecci6n de Parasi tcS.sis en escuelas. 

La oresnización y control de programas como detección y pr!!_ 

vención de enfermedades ven~reaa, de tuberculosis, diagnós

tico precoz de c4ncer, entre otras, corre a cargo del nires:, 

tor del Centro de Salud, que con su basta capacidad profe -

eional y entusiasta dinamismo ha dado prestigio a la Insti

tución entre loe habitantes de Cuajimalpe y autoridades. M.2, 

tivo por el cual es costumbre ver día a d!a como el edifi -

cio es materialmente invadido por personas que acuden a s.2_ 

licitar algún servicio. 

ACTIVI~A~ES 'JXlCENTES. 

Tlesde el mes de junio de 1974, el Centro 1e Salud est~ con

tri huyendo a la formaci6n m~dica de los alwnnos del plan -

A- 36 de la Carrera de Mt$di co- Cirujano de la Uni verei dad Na 

cional Autdnoma de 11!4xico, los cuales asjsten a loa diver -

sos servicios y consultorios a fin de realizar sus pr~cti -

cas clínicas. 

Así mismo, son impartidas clases de juguetería, cocina, co~ 

te y confección, tejido y artes decorativas. 

Cursos de Auxiliar rie '..::nfermería que son impartido J a los-
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babi tantea de la comunidad que soliciten su inscripc16n en

éstoa. De esta manera el Centro de Salud impulsa el desar~ 

llo, salud y bienastar de la comunidad de Cuajimalpa. 



C A P I T U L O III 

EL TRABAJADOR SOCIAL EN EL CENTRO DE SALUD 

A).- Objetivos 

B) .- Ore.,nizaci6n y funcionamiento 

C).- El Trabajo Socisl Interdisciplinario 

D).- Funciones del Trabajador Social en el 
Centro de Salud. 



'JAFI~T:,O ITI 

P,I, 't'RA 'Bf1J A 'Xl :~ SOGEL 1'~N ~J, r,:.:~I :'110 lF. SALUD 

Bn toda Inatituci6n asistencial uno de loa elementos impar -

tantea para au funcionamiento es el Trabajo Social, puea e•

éste el encar¡;ado de promover las mejorEis relaciones dentro

Y fuera de ella. 

El Centro de Salud es un oreanismo de tiro asistencial en -

si>rviclos médicos. El personal de Trubajo Social como parte

interral del equipo de tr-abajo, tratarl:1 de alcanzar los obj!!, 

tivos rroruestos por el misruo, como son: la concientizaci6n

de los individuos, gruros de comunidad en aquellos aspectos

de salud y sociales que competen a la Institución. 

Los servicios del trabaj.-.dor social son necesarios para coad 

yuvnr a la solución de los problemas que tengan los aolici -

tantP.s, tratando de facili tarlea atención médica y social -

1ue rP.quieran. Así mismo, este departam~nto punda ser uno .de 
los medí os :nás id6neos nl::lra nroyectarse a la comunidad, ya -

1ue "'rabajo Social ea: 

llNt1. :"...,:,i:-:::S'!"ON "EL AR"~A !E LAS CBNCIAS SOCHL3S, '.).U E A T'RA -

VES T)~·: FR0GEIIT.TISN'T'OS CBl'i":'J"'JCOS, PRm.TTTEVE, POR rr:::1rn "'JE LA 

ORGANIZACION Y p,\RTICJPACJON GON~BNTE IE LOS r.~El'1f'HOS JE LA 

GflL'St;"'J"IIA !, J,AS TRANS !~o·,1·: CION'SS SOCIALES, A r,1r;r >E CONTRI 

'.<!TIR AT, '1ESA1ROJ.LO INi'Er.RAJ, T'IE LA POBLACION (5). 

Sus objetivos pueden ser: 

INMEDIATOS Y ME::JIATOS 

INr-'S'"lIA TOS: 
A).- GenArales.- Contribuir a la concientizaci6n y moviliza

ción de la comunidad para lograr su desarrollo libre de 

(5) CONC~FTO ACTUAL "'JE TRABAJO SOCIAL RE~E1I~O POR VA~IAS 

P1·:RSCN1,s. ES':'! r.:T.A '":E TRABAJO SOCIAI .. u N A r.~ • 
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or•rP.sión. 

B) .- P.apec:(fjcos 

l.- Lograr con los sujetos el análisis de su valiflez y 

df'll contexto ·!ue la dP.terr.ii na. 

2.- Promover la incorporacLón organizaíla y conciente -

de la poblnci~tn en las accione 3 para el cambio as

C<'rtr~e ll 1 l-l, 

3.- Cont.r:ihuir é• la planific&ción pare. fÜ r.~esarrollo -

social 1; ·t.r<:v1'.5 .1,~ <\!l ;·r1•'.''!"3t;.' metodo1.6rico: 

1.f ·~:TIJ f\ ".'OS: 

1.- r:olaborar con la comunidur ;n la .?';sOii~11:i.·b tfo nr;ble -

r.i'ls colec1.:ivos. 

ORGANIZACION Y 4'UN::!JON.i!'!:I ~~1'0: 

El sarvicio ne 'r'rúoojo Social cl.ü Centro de Salud "Cuajimal

pa" estd integr-a.do por tres trabajadores sociales en el tur

no matutino, de los cu0:1les uno cubre también el turno vespe.!: 

tino. 

Existe un rol rie trabajo por medio del cual cada trclbajadol:'

dO•:l .1 perr.i::;nec~e un dfa en recepción y dos debe salir a la -

ce ~utli!1ad. ~<.:tm";;iñn ül servic.:.o Je Pl:::n:i,ficución ;;'.1:niliar -

cv"'nta con un trabaj·;!lor socbl. 

El trabajador social como parte del equipo técnico, debe es

tar dot:ido de voluntad férrea y smabiliduñ extrema; su acti

tu'l constructiv::i. y dinámica debe siempre llev·:rlo a ten::ler -

ll:l m&no o imp-,irtir orient<:ción al necesiwrlo. 

L8s múltiples y trascew'lent .• lus uctividades del trabajador -

social recla:r.::.n un c11mulo de conocimientos y sola.mente as! -

puede asrirarse a cantor con un servicio efectivo que orien

tP a 1'1 comuni:h .. a. 
Lú solecci(1n vuc::icion<.11 es tC1:,1bién impr .. iscin li blE', lu h'lbili 
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dad f'.O: ra m;;ntoner l:.is rel!:!ciorn.,s hu;.,an .s y las condiciones-

3e pereom.lidad y 01.l tura, son iniporwntes como la rrepnra

cíón. 

La neceaidad de contar siempre con t~cnicos para diri~ir a 

un sin rnbero ne actividades y los complejos probl·>mas eco~ 

nómi.cos de todas las áreas del servicio sociul. Entre las 

propias del Trabujo SociG.l tenemos aquell!.1a relacionadas 

con servj cios concretos u o bjo ti vos que exig.:in orge.nización, 

rl!;neeición y responsabilidad, así como lu orifintación u pe_! 

sonas oue tiennn ·,lf'Ún r·rohle:n:.i y 1ue por razones físicas,

psí.iuicas y soci .·los lo requieran. 
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Las técnicas para auxiliarlas son como y~ hemos dicho ante

riormente, sumamente variables en forma y contenido, ya que 

hay individuos que atraviesan por situaciones que requieren 

ñe orientación debido a su deficiencia personal y a la ino! 

pacidad para satisfacer por s! miamos las neceaidadea que -

la sociedad considera indispensables. 

3s sumamente importante que exista un entendimiento abaolu

to entre solicitante y trabajador social, éste debe recono

cer que ea un elemento dispuesto á colaborar en la eoluci'n 

de sus problemas. 

Los trabajadores sociales deben participar en loa programa• 

preventivos y campañas de higiáne. 

Gran número de problemas de comportamiento, cuya índole co

rresponde a su capacidad física, pueden ser orientados por

el trabaj~dor social, el que otras veces colabora a•treoha

Y eficazmente con los psicólogos, m~dicoe u otros profesio

nistas. 

Tt'TJNCIONES TJEI: '!'AA BAJADOR SOCIAL EN EL CENTRO DE SALU"l. 

R~C3PCJON.- AtAnder a la población enviada por el archi•o -

cl!nico,llenando la hoja de recepción (F 29) oon el fin de 

fijar la clasificación socio-económica·provieional mediante 

un interror,atorio. Existen las sigui~ntea claeifioacionAsa 

"A" quc corresponde al 75'1> del precio máximo del 
servicio. 

ºB" <1ue corresponde 11 50% 11 .. 11 " servicio. 

u cu que corresnonde 11 25% 11 " 11 11 

sorvicio. 

"D" exrmto de cuota 



DIRECCIOH GENERAL DE SALUBRIDAD EH EL DISTRITO FEDERAL 

TRABAJO SOCIAL 
HOJA DE RECEPCIOH 

Distrito sanitario. ________________ _ 
Familia-----------------

Centro de salud _________________ _ Registro N2 ______________ _ 
Fecha ________________ _ 

Clasificación--------------

!. Identificación Trab. Social ----------------
Nombre del jefe de la familia --------------"'dad ---- Edo. Civil __________ _ 
Escolaridad --------- Ocupación _________ Lugar de trabajo ___________ _ 

Domicilio Ingresos mensuales ______ Otras prestaciones l.M.S.S. !.S.S.S. T.E. 

2. Personas en el Hogar 

N o M D l~ E 

---

3. Ingresos 
Familiares en efectivo 
Otras ayudas en efectivo 

T o t a l 

Edad EDO. Cl\1l. 

S. Otras ayudas (alimentos, vestido, educación, etc..) 

6. Pioblemas gue mesenta In [amiUa. 

RIU.AClON !';SCOLARIDAI 

4 Egresos 

Renta casa 

Alimentación 
Vestido 

Otros 
Total 

OCUl"AClOtl SALARIO APORTAC!ON 

AL HOGAR 
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A las personas que viven fur:ra de la zona .~ue corresponde -

al ")iatri to ·Sanitario, se les fija clasificación definitiva 

ampliando el estudio de recepción ya que en ese caso no se

efec túa visita domiciliaria, haci~ndose únicamente cuando -

•e considere muy necesario. 

Pera las personas que solicitan la dotación de leche en po1 

vo para lactantes, se elabora el mismo estudio de recepción, 

dando las orientacion;,s ne.cesarias al solicitante de acue:r

do a los problemas que ae detecten mediante el interrogato

rio; se gestionan las tarjetas de leche con el fin de que -

pueda ser adquirida el mismo d!a, realizándose posterionne_!! 

te la visita domiciliaria para elaborar el estudio socio 

económico y fijar la clasificación definitiva llenando la -

forma F-37 referente al Estudio Socio-económico. 

ENTRRVISTAS DE ORIENTACION.- Ampliar la información inicia

da por la enfermera de recepción, orientando a los interes! 

dos sobre la atención que se les proporcionará y lo que de

ben hacer para obtenerla, inform;!ndoles también sobre los -

objetivos y métodos de trabajo del Centro de Salud. 

CANhLIZACION A INSTITUCIONES.- Se da la orientación necesa

ria, debiendo intervenir direct·,¡:nente el servicio de Traba

jo Social en las gestiones, o también se extienden pases 

0-G/2 que el paciente deberá entreen:r personalmente en la -

Institución a la ri.ue haya sido canalizado, asegurándose és

te servicio de que las person·,a seun efecti vam~nte a tendí -

das. 



ESTUDIO SOCIO ECOHOMICO TRABAJO SOCIAL 
_____ REGISTRO _______ _ 

TOTAL DÉ MIEMBROS EN LA FAM,_____ TRABAJAN ·--·-·----NO TRABAJAN _____ ESTUDIAN ___ _ 

OTROS CONVIVIENTES TRABAJAN------- NO TRABAJAN ESTUDIAN------
S 1 T u A e 1 o N E e o N o M 1 e A. 

INGRESOS MENSUALES EGRESOS MENSUALES 

C O N T R 1 B U Y E N T E S SUELDO APORTACION CONCEPTOS GASTOS ·------···----1·-·-'------- ... ____ _ 
RENTA Y LUZ 

ALIMENTACION 

ROPA 

EDUCACION 

PASAJES 

OTROS 

T O T A L T o T A L 

OERECHOHA!.llENTES DEL 1 SS S TE---- -------OTROS------

----------·-··-·-·-----·· 
CLASIFICACION E:CONOMICA NIVEL Cl;t TURAL DE LA FAMILIA. 

F E e H A AUENO REGULAR 
··- -----

·JPINION DE LA 
l•NF• 0 ucRA VISITADORA MALO MUY MALO 

CLASIF. l. s. 
'fRAOAJO O C 1 A L 

·----------- FECHA DE PRINCIPIO EST. NOMBRE DEL SOLICITANTE _____ _ 

, O'OMICILIO DEL SOLICITANTE---· __ .:_ ____ .-----···------·PROCEDENCIA _________ _ 

MOTIVOS OE LA INVESTIGACION ---------

··-----------------
DATOS RELATIVOS Al SUJETO: DATOS 

-·--····--·--·----------~~-----

--------···------~~· --·-· -
OTROS DATOS-------- ·----. -------..,.----HACINAMIENTO _________ _ 

----------------------- ---·--·····-··---- ·--------'-----------
DATOS RELATIVOS AL.A FAMILIA, DATOS PERSONALES •. ____ _ 

--------------------------·--· -·-·-·-·· 

PROBLEMAS DE SALUD ----- ··-··. ·-·-·---~----------_________ -.___ ... _ ---- ----·- ---~----

----···----------·--·- . 

--·---- ···--------

.... -··-···-·-·-----------



SECRETARIA 

DE 

SALUBRIDAD Y ASISTENCIA 

ASUNTO: 

"' ' "' 4 -

f.!i.f'I ~Di.~(!A --• _•_-_}__: . -'-

:~ .:i: '~'1Q __ ...:i__J1J }.:_! ! ·~ .•• =!· .. ~-~ :·· \~J.':il~ 
.'2n '"lT Ti· .:H.?:T.: .:. '·;-'~ -~·.:9-'. __ ~rr_¡_._ 

:>ECCION ·-~~ 1;, y .. J~j_Q~I Ii.~-·--~--~-·---
MES1\ --··-· ___ ,......... ___ _ 

NU"tRO O•I. OPICIO ... 
2_3_? .. ---·. ······-

EXPWIENl"E l0/77 ---·---------
lk=========================::===!J 

Cuujimalpa TJ.?., a le de abril de 1977. 

lR. RC1"XJT,"L "l]i\"~ ?'·:1;~U:3. 
Jefe tle ln llni d,1d le Oncología. 
HosPi tal fiuneral de México.· 
!·:ntrada oor Luis Pasteur. 
México i, n.:;i,, 
P r e s e n t A. 

Para su estudio y tratamiento. en i'lsa seccion 

envía al Sr. '-'TW~:fi::NO ¡,~AR'!'INSZ IV.A~, de'.~Ó~a~~~ áe:e·éla9 1 conrlomi

ci 1io en CallH Pastores No.lJO, Coi. ~a~i~a~a; per~f!rieéiénte _a la 

juri.srliccion do Cuajimn1pa. 

J A"'1'/mlsb. 

I."1 • .Prob •. C.A.GastricÓ~ · 
r::t M:": r:!T co ;·u, s •::rnr 8J o . 
""!l• ·J. AL 7 :1::.:x> ?El'l3'1 T. 

Atenta.mente . 
-SU;¡>RAGIO B?l~;TJVO NO íl!~·'!LWX:ION. 
Et !l!RIW11.'01 l.e;r, 'i'~Wl'.10 ""!~ 3ATJT1),. · .' 5-· 
~~. GERAR"!)() ~TO YA~EZ. 

l._, 
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REilJCCION DE CUOTAS.- Teniendo en cuenta que la aayor part. 

de la población asistente al Centro de Salud ea eoonóaioa -

mente baja, se hace reducción de cuotaa de reoup•raoidn a -

las personas que lo ameriten, así mismo •e exenta d• pago a 

las que carecen de recursos para obtener el aervioio. 

PLATICAS INUIVIllJALES.- Estas son principalmente a pareja._ 

que eolicit~n el Certificado M'dioo Prenupcial entocdndoao

a temas tales como la Planitioaoión Paailiar. 

TRABAJO CON rrnuros DENTRO '.'lEL CENTRO DE SALUD. 

Se dan pldticas educativas a ~runos expon~neoa reunido• en 

las salas de espera, con el fin de reforzar los progrsaae e 

campafias del Centro. 

GRUPOS 011GANIZATX>S.- El Centro de Salud cuenta oon un Club-

!'a.miliar en el que se imparten diferentes clasee, lo cual -

contribuye a aumentar el ingreso familiar. Se dan clase• de 

corte y confección, tejido, juguetería, cocina y repostería, 

artes decora.Uvas y enfermer:l'.a. Estas actividades sirven P!. 

ra ocupar en forma útil el tiempo 11 bre de que disponen la• 

personast ad~~da del beneficio que implioa el ser miembro de 

un grupo. 

nependiendo de la clase que se imparte 1 se coordina con pl~ 

tices y proyecciones de educeoi6n higiénica basada en lo• -

programas que se 11evan a cabo en el Centro. 

Se realizan diferentes actividades sociales ooao el Dl• de-

Reyes, Dla del Nifto, invitando a loa hijos de laa aociai -

del Club Familiar, así como a los que asisten periódicemente 

al Centro, ae lea obsequian juguetea, dulces y refrescos, ee 
organizan juepos y cantos. Se rirof"ram·-;n otros festivales e~ 
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mo Día de l~s M3dres, Día óel Maestro y fín de cursos. 

Tambián se llevan a cabo diferentes festividades para el 

personal del Centro de 8alud, tales como Día del ll~dico, 

Día de la Enfermera, Etc. 

TRABAJO SOCIAL DE CASOS EN LA COMUNIDAD. 

Como se mencionó con anterioridad, se realizan vieitas dom! 

ciliarias cuando los pacientes viven dentro de la ,zona de -

Cua;jimalpa, o bien en casos muy necesarios aun cuando no 

sean vecinos de la misma, con el fin de elr.borar el estudio 

~wcio-econ6mico, verific6ndo nsi los datos obtenidos en el

Centro ele Ss.lud, principalmente en los cosos de pacientes -

de los servicios de Pediatría {con dotación de leche), Neu

moloc;ía., Tra.nsmisibles y Planificación Familisr. 

Pro·iorcionar ori1mtaci6n a lu familia para la solución de 

r:us nroblem:is. 

•1·~stionar diftH'l:'!~l' .. es servicios p~'.r9. loe DO.Cientes rue lo -

.~1:nuiernn y · ue no riuednn ser tretedos a nivel telef6nico o 

de corres iondei:ci::1, como son hos"i talizaci6n, interno.mientas, 

Etc. 

Conectarse con los diferentes servicios de Trabajo Social 

dentro y fuera de la Delegaci6n de Cuajimalpa para aprove -

char mejor los recursos, tanto materiales como humanos. 

Es importante el Tra.bajo Social de Casos porque el trabaja

dor social rirouorcionará al médico la informaci6n real del

paciente, considerándose un eslnb6n ryara que él conozca el

medio :ombiente 'Ue rodea. al n:.:ciente. 
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'l'RABAJO SOCIAL l: ~ G"{l)PO::i EN LA COMUNilJAD. 

Promover y oricnt?.r la colaboraci6n de los grupos organiza

clos de la jurisdicci6n de los programas del Centro de Salud. 

Con éste fin se tiene elaborado un directorio de esos grupos 

y contiene los siguientes datos: nombre del gruro, domicilio, 

tel~fono, nombre de los dirigentes, objetivos, actividadee,

d!as de reunión y la colaboración que oueden proporcionar en 

los programQs del Centro de Salud. 

Asesorar le.s ::<c ti vid::: des de las damas voluntarias de Plaaif,! 

caci6n Familie.r rue mediante previo adiestramiento en el CeE 

tro de salud, prestan ayuda. en aspectos específicos del pro

grama. 

Se partici ·m dentro del cam·10 de acción y de acuerdo a las -

posibilidades con los grupos organizados de la comunidad, 

siempre rue éstos lo soliciten. 

TRABAJO SOCIAL DE COMUNIDAD. 

Promover la coordinación de los recursos institucionales pa

ra la resolución de problemas de salud pública y socio-econ~ 

micos. 

Se traba.ja en estrecha coordinaci6n con el servicio de EdUC,! 

ción Higiénica con el fin de informar a la población sobre 

los programas y campañas, así como de obras de beneficio co

lectivo, lo cual se hHce medipnte técnicas audiovisuales y -

material del mismo tipo , por carteles, .folletos y m11nejo de 

gru·:os y comunicación verbal (entrevistas personales y pláti 

ce.s a gru11os). 

Cre8r un~. rel::ción cordie.l entre el G;mtro oP. Salud y la po

blación. 



c'A P I T U L O IV 

PROGRAMAS DE TRABAJO SOCIAL 

A).- Trabajo Social de casos 

B) .- Trabajo Social de grunos 

C) .- Traba.jo Social de comunidad 



CAPITULO IV 

PROGRAM~;S ;)E Tlt.A !3AJO .50'.JIA.1 

En el Centro de Salud se arlican los métodos tl"d(Ucionales

de Trabajo Social. Estos son: Trabajo Social .Je casos, de -

p.:runos y desarrollo de la comunidad. 

11) .- TRAfl-~JO SO'.':IAL "'1 1·: ;;Asr\3, 

Srwún Evelyn H. '"luvison, es un 11 servicio personal 1ue
fr:..:.oo j~Jr.ores csliflc';dos rro~orcionan a individuos '?Ue 

rcquiPren asistencia capaci t;r'!a p<ira resolver un pro -

!,)J,1 ma m'' terial, emocion.:s.l o iJe cartfoter. r.:s una acti

vj ').;10 niscinlin..;.ia que re •tüere una completa anrecia -

ci6n de las necesiades del cliente y Je su fUmi lia, 

<.is! corno riel ml::!rco ,¡e la comunidad. í·:l trabajo social-

de . casos tra taró de llevar cabo 8Ste servicio sobre-

la b~.1se de una mutuH conf'i<.nz!;J. y en !'or.nu W.l que for

t•Jlezca la capacidad r;roriu del cliente para hacer 

fr ·nte a ·au problema y p1;.1ru lograr un mejor ajuste de-

su am biHn te 11 • ( 6) 

(5) T't'0bajo Social de Casos. 

~vPlyn H. ~vison. 

Par. 143 
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ME'!'O:U DE í;A30S. 

Es una ~erie de procesos que desarrolla la personali1ad de

cada individuo a través de ajustes etectuados conciantemen

te y desarrollados en lea relaciones sociales de loa hombres 

con el medio en que viven. El método de Trabajo Social de -

Casos se dedica al descubrimiento de recursos en el ambien

te inmediato y en la búsqueda de aquellas capacidades indi

viduales que puedan ofrecRr una vida confortable y llena de 

satisf'acciones desde los p1.mtos de vista económicos .Y pers2_ 

nales. 

Las etapas en que se divide el m1hodo Je casos son: 

a).- Investigación 

b} .- Uiagnóstico 

c} .- Flan 

d) .- Tratamiento 

e).- Evalusción 

Las Mcnicas y procenlimientos de Trabajo Social de Casos son: 

l) .- Obaervaci ón 

2) .- Entrevistu 

3) .- Vi si ta domiciliaria 

4) .- Orientación 

5) .- Sostén emocional 

6) .- Cambio de ambi:·ntA 

Rn el Centro de ::lalwl se encu ~ntran problemas específicos -

quP. requieren tratD1:iicmto individual o .ie casos talfls como: 

enfP.rmed<in0a 'llental•1s, alcoholi::imo, tubercul6sis pulmonnr,

proh1Pin3s J~ r~lr;ciones famili:"res, r:>tc. :'.n ellos se aplican 
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las t~cnicas im:ncíonadas de acuerdo a la problemática pre -

sentada y en algunos de esos casos lr.i. soluci6n es la cunal! 

zaci6n a otras instituciones por medio de un pase y en ca -

sos especiales tramitación personal por el trabajador so 

cial, principalmente en los casos de Tubercul6sis Pulmonar 

y Cáncer. 

B).- TRABAJO 30CIAL DE GRUPOS. 

Es un proceso de estudio, diagn6stíco y tratamiento e!! 

caminado a ayudar a los ~rupos a llegar a ser más efe~ 

tivos en la resolución de sus nroblemas y más d.emocrá

ticos en su.,funcion"miento. (7) 

Generalmente todo gnro pasa uor las siguientes etapas: 

l.- Fornwci6n 

2 .- Conflicto 

3.- Org::mizaci6n 

4.- Integración 

5.- Disoluci6n 

Esta tl!cnica se aplica en gru110R organizados dentro del 

Centro de Salud (Club Familiar). 

En p,runos ex~ontáneos heterog~neos dentro y fuera del Cen -

tro de Salud, su principal objetivo es fomentar el cuidado

de la salud. 

( 7) Curso de Actue.lizaci6n en Tra.baj o Social. 

Escuela tfacionnl de Trabe.jo 3ocial.- U N A M. 

1978. 
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C) .- TRABAJO SOOIAJ, DE LA COMUNIDAD. 

La Comunidad es una unidad social, cuyos miembros par-

ticioan de algún rasgo, inter¡!¡s o funcí6n común, con -

conocimiento de perteneilcia, situados en unn deterrnin.!!: 

da área geográfica en la cual, la pluralidad está in -

tere.ccionada más intensamente entre sí 11ue en el otro

contexto. Es evidente que esta noci6n es amplísima, P! 

ro a nuestro entender, s6lo asi !)Uede ser ª'1licable 

igui;..l1ne11te a unidades tan distintu.s de características 

y extensi6n, como una unidad reli~iosa nue vive aisla

da en un convento, un barrio, un municipio, la provin

cia, la naci6n, o la comunidad internacional, es decir, 

a todos los niveles en nue es anlicado de ordinario el 

t~rmino de comunidad. 

11 Comunidad" como otros conceptos clave de las ciencias 

sociales, pone de manifiesto la persistencia de confu

si6n tenninol6gica, pues mucho se ha discutido a cerca 

del t~rmino, por lo general se han em~leado indistint!: 

mente las expresiones "Desarrollo de la Comunidad" y -

"0rF,~nizaci6n de la Comunidad". Por otro lado, en cua,g 

to a nociones afines se refiere, se han utilizado tér

minos "Ue en la práctica significan de ordinario una 

misma cosa, tales como: "Acci6n Comunal", "lducaci6n 

Fundament::>l", "Bienestar Social de la Comunidadn, Etc., 

ps.ra la m::i,yorfa de los autores, estos t~rminos tienen -

el mismo significado, pero suelen ser utilizados ha.cie_!! 

do una diferencia mas bien de ¡;,rada .,ue de contenido,-. 
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surriendo diferentes definicion·~::;. 

En 1958 ln's Na.ciones Unidas utilizaron le. sitmiente d!!_ 

finición: 

"Desarrollo de la Comunidad es el proceso por el cual

el propio pueblo participa en la planificación y real_! 

zaci6n de programas nue se destinan a elevar su nivel

de vida. Esto implica la col:.::..bora.ci6n indispensable e,!! 

tre los gobiernos y el :1ueblo p9.ra hacer eficaces esqu~ 

mas de desarrollo variables y equilibrados. (8) 

PROCESO DEL TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNIDAD. 

1.- Investigación 

2.- Diagnóstico 

3.- Plan 

4.- Ejecución 

5.- Evaluaci6n 

Como algunos de los principales problemas de la comunidad de 

Cuaj imal pa son la falta de salubridad y la inadecuada alime_!! 

tación, se trabaja en ella con el interés de suoerarlos, ha

ciendo concientizaci6n de los mismos, que caJ.mine con la co

laboración de programas aplicables para mejors.r esas condi -

ciones en un futuro no lejéino, utilizando los recursos mate

r~ales y huma.nos con f'Ue se cuente. 

(8) Curso de Actualizaci6n en Trabajo Social. 

Escuela Nacional de TraLajo Social.- U N A M. 

1978 



CONCLUSIONES 

l.- Se describen en esta Memoria aspectos fundamentales de

una comunidad como son: Medio geográfico, historia, po

blaci6n, organización económica, política y social, ed!! 

caci6n, salud, Etc. 

2.- El Centro de Salud, como única Institución oficial de 

servicios médicos nue existe en Cuajimalpa, tiene la 

obligación de velar por la salud de la misma y el deber 

de recurrir a todos los medios rue a su alcance est6n -

para brindar una seguridad integral a sus beneficiarios. 

3.- Considero ~ue los programas de asistencia materno infa_e 

til, no han cumplido aún su cometido, es necesario rea

li7.ar una difusión en todos los ámbitos, sobre la exis

tencia de este tipo de servicio médico con que cuente. -

el Centro de Salud. Asimismo de los dem~s servicios, 

tratando de modificar en la medida de sus posibilidades, 

los conceptos ~ue la población poseé sobre tópicos. 

4.- En el caso del servicio de orientación nutricional que -

tiene gran importancia, en el Centro de Salud no se cue!! 

ta con el presunuesto mínimo para llevarlo a cabo, aune.

do a la falta de coooeración de algu(1os compañeros rue -

no tienen el suficiente entusiasmo para tratar de 11eva_! 

lo a su total realización y de neda sirve ~ue se progra

men actividades de esta índole. 

5. - El Trabajo Social en el Centro de Salud 11 Cuaj imalpa", r_! 

presenta un factor nrofesional ~ue, debidamente recon -



centuel1·:r.c10, rendirá inculcule.bl es beneficios en las

labores de invesr.igrci6n, orientación y enlace, cuya -

trascendencia primordialmente es llevr>r a la práctica

el programa formulado. 

6.- Personas de la comunidad en ocasiones han manifestado

sus in,..uietudes y sugerencir.s encaminadas a mejorar 

los servicios del Centro de Salud, tanto a enfermeras 

vi si tad0ras como a trPbf!jndores socia.les, "Ue es el 

personr·l con el rue tienen relación, a fin de ,..ue las

hap;an saber a. las autoridades del mismo. 

7. - El Departamento de Trtiba jo Social, únicamente cuenta 

con dos trabR jadores sacie. Les, siendo insuficientes pa

rA realizar todas l8s acti vida.des del servicio, n.si co

mo para resolver riroblemr»s relacionados con el mismo. 



3 U G E R E N C I A S 

l.- Teniendo en cuenta ~ue la práctica del Trabajo Social -

debe estar basada en una metodología actualizada, acor

de con nuestra realidad y verificada por trabajadores -

sociales "ue estén inmersos en la situación social de -

México, considero 0ue es conveniente reali~ar una reVi

si6n para actualizar los programas de trabajo en los 

Centros de Salud, debiendo participar el trabajador so

cial en la transformación de la asistencia social inst_! 

tucional. 

2.- Que a nivel operativo haya coordinaci6n entre las dife

rentes instituciones de salud, a fin de no duplicar es

fuerzos y nue éstos sean más productivos para la pobla

ción. 

3.- Se detecte a. los líderes naturales y el total reconoci

miento del líder formal, para que T"Juedan participar en 

los diferentes nrogramas del Centro de Salud y princi -

palmente en el de planificación familiar, logrando con

ello el mejoramiento de la población. 

4.- Cuidar ~ue se sigan propiciando los equipos interdisci

plinarios dentro del Centro de Salud y pugnar por que -

se pro~orcione lo necesario al servicio de educación n:1 

tricional para mejorar el servicio nue se dá a los bene 

ficiarios. 

?.- Que se efectuen reuniones periódicamente con el perso -

n01 técnico con el propósito de exponer observaciones

y sugerenci::;.s recibidas de personas de la comunidad y-



d~rles pronta ~olución. 

6.- Que la Direcci 6n General de :.lalubrid:o.d en el Distrito -

Federal, a través de 18 oficina de trabajo social, or@ 

nice un curso de Actualización en Trabajo Social para -

los trabajadores sociales de esa dependencia y nue se -

elabore un Directorio de Instituciones Públicas y Priv~ 

das nue tengan realción con el Campo de Servicio Social. 

7.- Que se comisione nor lo menos otro trabajador social en 

el Centro de Salud Cue.jirnalpa p2ra reali?.Pr una labor -

m~s completa del servicio. 
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