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INTRODUCCTION,.

€8 . importante considarar, antes de abordar cualquier
problemética de 1a relacién entre l10s géneros, que las ciencias
sociales, y en particular la psicologfa soctal, son producto de la
manara en céme se percibe al mundo, tomandoe en cuenta el momento
historico, polftico, econdémico y social en @l que se desarrolla un
determinado estudio de investigacién. Por 1o tanto, estd presente
ta posibilidad de dar giros a preceptos creados en un tiempo
especifico, porque las sociedades no son estdticas sino que
continuamente evolucionan, Es as{ como las ciencias sociales
conjuntamente con las transformaciones de 1la sociedad van a
cambiar, creando nuevos paradigmas epistemolégicos y elaborando a
partir de esto, nuevas teorfas cient{ficas.

“Cada paradigma constituye una visién del mundo para el
cient{fico. En los momentos de cambio da paradigma, 1o que antes
era invisibie pasa a ser visible, lo inmemorable adquiere nombre,
se ordenan las relaciones entre los componantes elemantales de la
r-ea)'l'd'ad. Una nuava ontologfa y nuevas formas de conocimiento se
instituyen, y es a partir de déstas que pasan a crearse nusvaos
instrumentoa. Puede decirse que los paradigmas determinan 1los
1i{mites de lo expresable" (Bustos, 1991).

* De eate modo, dentro de los "Estudios sobre la Mujer", se han
presentade a Jo largo de la historia distintos enfoques a partir de
la forma en como se concibe a la mujer y al hombre, matizados por
o1 momento histérico en que son desarrollados.

Es as{ como dentro de las reflexiones mas recientes para



realizar este tipo de estudios estd el hecho de considerar y
analizar las relaciones entre los géneros, donde existe un factor
importante que es el poder ejercido de un sexo sobre otro, en donde
el género femenino esta en desventaja con respecto al género
masculino. Y es partir de esta condicién bajo 1a cudl se puede
analizar diferentes problematicas sociales y en este caso el
hostigamiento sexual.

€1 presente andlisis se basard en que tanto las mujeres como
1os hombres son manipulados por un sistema social en donde aprenden
a tener y mantener una identidad de género, a partir de sus
caracteristicas biolégicas, 10 cual se identifica como "necesaria”
para sostener el grupo social en donde se aaaarro'l'lan 1os hombres
y las mujeres y que aun cuando se han ido presentando
transformaciones sociales se sigue marcando una desigualdad de
poder entre ellos y ellas, desde 1a divisiéon del trabajo hasta en
1a forma en como se interrelacionan. Siendo esto un indicador que
se ha presentado a 1o largo de 1a historia.

Para profundizar més, en lo mencionado anteriormente
consideremos que l1a relacién entre los géneros esta sujeta a un
sistema social donde se genera 1a subordinacién de 1a mujer, y
aunque a ido variando en los dltimas décadas porque vivimos en una
época de cambios acelerados y tanto 1a imagen de l1a mujer como su
papel en la sociedad estdn afectados por ellos (Attie, 1990,
p.174), provocando que la mujer deje de centrar su vida en la
maternidad, y pueda instruirse y participar en 1 mundo laboral en.
forma més activa, 1o cual le ha abierto varias posibilidades que

antes no eran posible entreverse, se sigue presentando una



desigualdad entre los hombres y las mujeres creando conflicto en
sus relaciones interpersonales.

Uno de los motivos que influyé en estas transformaciones
sociales, se deriva de la revolucidén ideoldbgica provocada en los
aflos 60's por diversos movimientos sociales y entre ellos 1las
feministas, donde se comenzd a luchar por ia igualdad, 1a libertad
sexual, y el derecho de hablar y ser tomadas en cuenta dantro de la
sociedad; y aun cuando las mujeres han obtenido logros, también ha
repercutido en 1a forma como enfrenta una etapa de crisis provocada
por o1 giro que ha tenido en su rot social, donde busca no 810 ser
excelente esposa y madre, sino también una persona profesional,
activa o sentirse util para la sociedad, en otras palabras, las
mujeres intentan convertirse en "Super Mujeres"” para probarse a
ellas mismas y al mundo que no son seres inferiores al hombre sino
sores "iguales y competentes™.

Esto a afectado su relacién con el género masculino creando
algunas situaciones de crisis a las cuales se enfrentan las
feminas. Attie (1990), reporta que las mujeres “"tradicionales™ o
amas d.e casa, resienten cierto malestar actualmente, preguntdndose
si no son, en cierta medida, unos pardsitos de sus esposos y de sus
hijos, asi como de la sociedad, ya que el trabajo del hogar est&
menospreciado y no remunerado y las mujeres que trabajan fuera det
hogar también sienten cierto malestar, ya que por una parte se les
hace sentir que descuidan a su hogar y a sus hijos, y por otra
parte, sienten que acumulan varias funciones y que, tal vez, ese
demasiado para ellas.

Estas contradicciones en 1los roles de la mujeres y los



conflictos que se derivan de ellos podria tener diversas
explicaciones pero existe una que es fundamental, vivimos en una
gsociedad sexista dentro de la cual se han ido originando los
cambios en la relaciones entre los géheros.

Y hablar de una sociedad sexista implica reconocer que la
educacién recibida tiene como objetivo socializar e internalizar en
hombres y mujeres una serie de normas, valores, Iimégenes,
tradiciones y actitudes necesarias para desarrollar un rol
aspec{fico y mantener as{ una idiosincrasia caracter{stica de este
grupo.

Es asf como 1a sociedad se encarga de establiecer qué tipo de
individuos le conviene y los roles que cada uno debe cumplir para
seguir reproduciendo ese modo de vida. Si algunc de los individuos
se sale de los limites de 1os roles o patrones estipulados, los
diversos grupos en 1los que se desenvuelve se eancargarédn de
adaptarlo Yy reinsertarlo. Dicha readaptacién estd {ntimamente
relacionada con el modelo establecido en 1a sociedad; en este
modelo la diferenciacién sexual es importante para establecer el
tipo de individuos que se requiere. As{, el sexo es el aspecto
sobre el que s8se fundamenta toda una serie de conductu;'
estereotipadas. Sin embargo también 1a sociedad aunque mantiene
como base una serie de normas para sostenerse, promueve diferentes
formas de relaciones sociales.

De 1o mencionado anteriormente cabe reflexionar que la crisis
de las relaciones entre los géneros estd provocada porque
desafortunadamente no se ha encontrado un camino que 1leve a las

mujeres y a los hombres a obtener una imagen diferente y en su



continua bisqueda se siga manteniendo el rol “tradicional"., Pero es
claro que mientras los preceptos sociales no cambien, se va seguir
esperando que las mujeres se ajusten al rol de ser pasivas,
opedientes, pacientes, dependientes, carentes de poder en 1a toma
de decisiones y dispuestas a sacrificarse a s{ mismas por los demds
o bien como objetos sexuales. Por el contrario para los hombres se
seguirdan eligiendo atributos como el ser agresivo sexualments,
"incontrolable”, decidido, fuerte, activo, con poder, y duefio de
todo -incluso de las mujeres-.

Lo anterior ocasiona una serie de problemiticas por su
condicion de género ya que no puede eludir el ser vista como un ser
de segunda categoria por convenir as{ a los intereses de 1a clase
dominante donde por siglos ha sido el blancoe perfecto para
descargar en ella abusos de poder, o como bien apuntaba Simone de
Beauvoir, somos consideradas como "el segundo sexo".

Una de las problematicas que las mujeres enfrentan
cotidianamente ya sea en el trabajo, en la calle o en su propia
casa, o8 el hostigamiento sexual, el cual es una manifestacion de
poder a partir de conductas sexuales que se dirigen a una persona,
Yy qQue en su mayorfa son mujeres de acuerdo con 108 reportes
obtenidos de las dijversas investigaciones. una de las
caracteristicas principales es que dichas conductas sexuales son
emitidas sin 1a solicitud da la victima y por consiguiente no son
bienvenidas ni tampoco reciprocas.

Dicho fenétmeno siempre ha existido, pero no es hasta los afios
70's cuando se ie da el nombre de hostigamiento sexual y se detecta

como un problema, porque la mujer al participar més en el dmbito



publico crea conciencia y es mas perceptiva de este tipo de
situaciones.

De aquf que las investigadoras sociales se interesen por el
hostigamiento sexual como un problema derivado de las relaciones
entre los géneros y que afecta a las mujeres directamente. Sin
embargo, aun cuando tiene ya algunos afios de haberse comenzado su
estudio, en forma sistemitica, la mayorfa de las investigaciones
realizadas son con poblacién extranjera y muy pocas con poblacién
mexicana, no por esto menos importantes sino al contrario, ya que
indica a las (os) 1nvestigadoras (es) sociales 1a necesidad que
existe en nuestro pafs de seguir abordando este tema para ampliar
1os conceptos tebébricos que lo fundamenten y expliquen dentro de la
poblacién mexicana. Esto con l1a finalidad de que en un futuro se
puedan establecer estrategias para poder enfrentarlo desde la ra{z,
esto es, incidir en l1as creencias que 1o mantienen.

Por tal motivo, y a consideraci6én de las investigadoras del
presente trabajo, se quiso expandir el enfoque de estudic tomando
en cuenta teorfas psicolégicas para abordar lo que se refiere a la
atribucién causal del fenbémeno de hostigamiento sexual.

De esta forma se eligen l1os puntos, a juzgar mas convenientes,
para la elaboracién de esta investigacién en la cual se incluye
informacién que permite conocer y transmitir las caracter{sticas
que definen y explican al hostigamiento sexual, sus causas,
consecuencias y avances legales asif como el procesoc que se sigue
para formar wuna atribucién caueal y los elementos que se
interrelacionan para poder conformarla. Por 1o que la estructura

del presente trabajo estd formada por seis capftulos.



E1l primer capftulo comprande las diferentes
conceptuailizaciones que se han elaborado a partir de varias
investigaciones en torno al hostigamiento sexual para pasar a
explicar cudles son sus posibles causas, consecuencias fisicas,
psicolégicas y laborales asf como las situaciones qua 1o propician
y 1a forma en como ha podido llegarse a su legalizacién. Con el fin
de aclarar el concepto ya que es la base para realizar una
atribucién causal, como ge podré observar en el capftulo siguiente.

En e1 segundo capftulo se mencionan 1las teorfas mas
‘importantes sobre 1la atribucién causal, describiendo as{ 1los
elementos caracterfisticos que estdn inmersos e influyen en el
proceso de un observador para realizar una atribucién causal y que
subsecuentemente se ven involucrados en las atribuciones causales
que hacen los hombres y las mujeres sobre una situacién de
hostigamiento sexual, Esta descripcién se apoya en las
investigaciones realizadas sobre atribucién en  conductas
sexualmente agresivas.

Finalmente, se reportard en el capftulo tercero 1a metodologfa
que séstiene a este estudio y subsecusntemente en los capituiocs
cuarto, quinto y sexto se describiran los resuitados, discusién vy

las conclusiones que se obtuvieron, respectivamente.



CAPITULO I
AVANCES TEORICOS AL FENOMENO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

A. INTRODUCCION

En toda sociedad se dan ciertas normas de comportamiento que
se aplican a todos y cada uno de sus miembros, estas normas
sociales son la expresién de 1o que se espera de un individuo y
marca las expectativas que la sociedad tiene respecto a cada uno de
sus miembros. Cuanto mas diferenciado sea el lugar que un individuo
(a) ocupe en la sociedad, mayor serd la diversidad de normas y més
especificas serédn éstas. Las normas sociales dan 1lugar a una
regularidad de los comportamientos que los hacen previsibles. Por
otra parte, cada individuo (a) ocupa una determinada posicién
dentro de la cual desempeiia diversos papeles, y cada une de éstos
estd determinado por una norma que sefiala 1o que debe y no debe
hacerse, 10 que puede y no puede esperarse de una persona, Qque
desempefia un conjunto de papeles en una posicién dada (Izquierdo,
1985). Es 1importante tomar en cuenta gque estas normas no son.
estdticas, estan sujetas a una serie de transformaciones sobre todo
cuando las sociedades se encuentran en periodos de crisis porque
requieren de cambios.

As{, independientemente de las potencialidades de la persona
que puedan reprimirse o estimularse de acuerdo con las distintas
culturas considerando en cada una sus respectivos cambios, existe

en la actualidad, un hecho que se repite en cada sociedad: las
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diferencias de género donde se asienta una determinada distribucién
de papeles sociales, los cuales estan relacionados con otros
factores como son la étnia, el aspecto polftico y econémico, el
nivel educativo, etc.

De esta forma, en todo individuo (a) a partir de sus
caracterfsticas bioldgicas se determina la identidad de género, en
donde intervienen factores socio-culturales, politico-econémicos y
étnicos, los cuales van a variar de una sociedad a otra y de un
periodo histérico a otro.

En todas las sociedades conocidas, la identidad sexual
comporta una identidad de género; esto es, una constelacién de
formas de comportamiento, de relacién con los demds individuos y de
acecién sobre o1 medio. En nuestra sociedad, la identidad de génaro
da lugar a dos constelaciones: la femenina y la masculina,

La conjuncién de la identidad de sexo con la identidad de
género da lugar a dos tipos de individuos: mujeres y hombres. )

Por lo tanto, se puede considerar que la categorfa de género
no niega las diferencias biolégicas, sino que explica 1la
interrelacién entre éstas y 1o psico-socio-cultural,

De acuerdo a, Benerfa y Roldan (1987), el género se define
como “[...] una red de creencias, rasgos de personalidad,
actitudes, sentimientos, valores, comportamientos y actividades que
hacen diferentes a l1os hombres de las mujeres, mediante un proceso
de construccién social que tiene una serie de caracteristicas
distintivas. Es un proceso histérico que se desarrolla en diversas

esferas macro y micro como son el Estado, el mercade de trabajo,
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las escuelas, 1os medios de comunicacién masiva, 1a legislacién, la
familia y las relaciones interpersonales. Supone 1a jerarquizacion
de 1los rasgos personales Yy actividades de tal manera que
normalmente, 8 les da un mayor valor aqguellas acciones vy
caracteristicas asociadas a l1os hombres.”"(11-12 p.)

8leichmar (1985) y Lamas (1986), menciona que e1 género se
adquiere a partir de tres instancias bdsicas:

a) La asignacién o rotulacién, que se realiza en el momento en que
se nace a partir de 1a apariencia de los genitales.

b) La identidad de género que se establece cuando los nifios
adquieren el lenguaje (antes de su conocimiento anatémico de los
otros y corresponde a la experiencia de saberse niffio o nifia a
partir de 1a cual estructuran sus seentimientos, actitudes,
comportamientos y juegos, y

c¢) E1 rol de género que es @1 conjunto de normas y prescripciones
que dicta la sociedad y l1a cultura sobre 1o femenino y 1o
masculino.

En nuestra sociedad el comportamiento que se espera como
femenino esta basado en su posibilidad biolégica de procrear y
amamantar adjudicdndolie as{ la responsabilidad de la crianza y
cuidado de los hijos asocidndola a actividades exclusivamente
domésticas. Es asi como @1 sistema social 1a 1leva a que se le crea
incapaz de desarrollar actividades en el &mbito pubiico adquiriendo
estereotipos como son ta pasividad sexual, la dignorancia, la
docilidad, 1a pureza y la ineficiencia. De esta forma se determina

su rol social, lo cual tiene muchas implicaciones de orden
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ideoldgico, subjetivo y cultural que se manifiestan en ventajas o
desventajas al interior de la familia, en las relaciones sociales,
en el ambiente de trabajo, etc.

Por otra parte, lo que se considera como exclusivamente
masculino estd centrado en el &mbito pablico quien antes de sar
padre, es o1 proveedor, es el Jjerarca, es la autoridad, es 1la
persona que decide y determina desde fuera 10 que se marca al
interior de la familia. Sus obligaciones pasan a segundo planc si
su trabajo exige una dedicacién absorbente. Por otro lado, debe ser
activo sexualmente, capaz de desarrollar cualquier actividad
pubiica, inteligente e independiente.

Asimismo, 1a sociedad ha enmarcado formas de comportamiento de
competitividad, es decir, se presentan sociedades (principalmente
capitalistas) en las que se impulea et bienestar personal a través
de “ser més que el otro”; involucrandose una divisién laboral
Jerdrquica que promueve una constante lucha por el poder. Esta
manifestacién de poder en o1 ambiente de trabajo y en 1las
relac{ones entre los géneros se presenta constantemente en
conductas de la vida cotidiana entre hombres y mujeres, que
transgreden, en algunos casos en agresién y violencia.

Una forma de esta agresidn, muy comin en nuestra sociedad es
el hostigamiento sexual, que como forma de comportamiento esté
inmerso dentro de los roles de género que, hombres y mujeres,
introyectan como parte de su vida cotidiana. Manteniendo as{, un
tipo de relacién en donde a las mujeres se les socializa a ser

objetos sexuales y acceder a 1o que el hombre les requiera y al
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hombre se le predispone para ser agresivo sexualmente con ellas.

Es asf como la divisién por géneros y la socializacién que
hombres y mujeres presentan es necesariamente una base para el
andlisis de cualquier comportamiento social, y en o1 caso de este
estudio, del hostigamiento sexual.

Para un mejor entendimiento del fendmeno de hostigamiento
sexual, a continuacién se abordardn las diversas
conceptualizaciones que cientificos y gente en general tienen sobre
este problema asi como los modelos de explicacién para el mismo,
desarrollados en E.U.A. y en México., Posteriormente se describen
tas investigaciones que sobre el hostigamiento sexual se han

realizado y finalmente su tipificacién legal.

B. CONCEPTUALIZACION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

A 1o largo de su corta historia como fenémeno de estudic
dentro de las ciencias sociales, el hostigamiento sexual ha sido
objeto de varias investigaciones, en las cuales se puede constatar
la existencia de una gran diversidad de concepciones o definiciones
sobre éste. Por lo tanto, es importante antes de abordarlo
empiricamente reatlizar una revisién de los estudios que se han
realizado sobre este problema, para conocer la fqrmn en cémo se ha
concebido e i{dentificar 1os elementos caracteristicos que 1o
determinan, y con esto, establecer un esquema conceptual base para

ampliar las posibilidades de andlisis en esta investigacién.
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Con este objetivo, a continuacién se presentaran una serie de
definiciones, que a través de articulos cientificos, tesis y otros
medios de divulgacién ( periédicos, revistas, etc.) se han
desarrollado.

Para su andlisis se han clasificado en dos categorfas, 1a
primera, se nombrard “Definiciones Explicativas”™ (Ver anexo 1 y
2), en la cual se dan a conocer aquellas definiciones que en su
busqueda de esclarecer el concepto de hostigamiento sexual, han
presentado lineamientos explicativos alrededor de este fenémeno, y
1a segunda categoria que para este caso se llamard "Definiciones
Descriptivas®™ (Ver anexo 3 y 4), en donde se especifican
operativamente las conductas observables, que han sido

identificadas como hostigamiento sexual.

1. Definiciones Explicativas.

Es as{ como dentro de la primera. categorfa se encuentran
definiciones que ponen énfasis en el "“uso del poder" y "la
coercién” como elementos desencadenantes del hostigamiento sexual;
de esta forma Mackinnon (En: Bedolla y Garcfa, 1989), lo define
como “una imposicién no deseada de requerimientos sexuales en el
contexto de una relacién desigual de poder, este ultimo derivado de
1a posibilidad de dar beneficios e imponer privaciones, ademés de
la carencia de reciprocidad en quien recibe los acercamientos
sexuales” (62 p.).

En un estudio sobre definiciocnes legales del hostigamiento

sexual, 1levado a cabo por Livingston (1982), se sgeflala que de
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acuerdo con la “Equal Employment Opportunity Comission” el
hostigamiento sexual se refiera a las “proposiciones o
requerimientos sexuales, peticiones de favores sexuales, y otras
conductas fisicas o verbales de naturaleza sexual, siendo estas

conductas discriminatorias cuando:

a) La sumisién a estos acercamientos son explicita o
implicitamente un término o condicién en e1 empleo;

b} La sumisién o rechazo a tales conductas es usado como base
para afectar a alguien en su empleo;

c) Las conductas tienen el propésito de interferir con el

trabajador creando un ambiente de hostilidad e intimidacion (9 p.).

Gutek y Morash (En: Bedolla y Garcfa, 1989), mencionan que "el
hoétigamiento sexual es una manifestacién méds del uso del poder
entre los sexos” (68 p.).

Benson y Thomson por su parte (En: Brewer, 1982), sostienen
que "o que define al hostigamiento sexual ee una amplia
confluencia de relaciones de autoridad, intereses sexuales y-
aestratificaciones de género” (2 p.).

somers (1982), en su investigacién sobre el hostigamiento
sexual an instituciones educativas, reporta que una gran cantidad
de universidades en los Estados Unidos utilizan alguna variacién de
la definicidn desarrollada por “The National Advisory Council on
Women's Educational Programs”, ta que seflala que "el hostigamiento
sexual es e1 uso de l1a autoridad para enfatizar la sexualidad o 1a

identidad sexual de un estudiante, extorsionando a éste por un



beneficio u opotunidad educativa” (28 p.).

En estas definiciones se observan los elementos de poder y
coercién como caracteristicas definitorias del hostigamiento sexuat
principalmente.

Por otro lado se encuentran las definiciones que identifican
a los roles sexuales de hombres y mujeres como factores causales
del hostigamiento sexual, tal es el caso de Fariey (Bedolla y
Garcfa, 1989) que 1o describe como “conductas masculinas que no son
solicitadas ni recf{procas, que reafirman 1 rol sexual dé las
mujeres por encima de su funcién como trabajadoras” (p.61).

Schneider (1982), en su investigacién 1lega a la conclusién de
que "el hostigamiento sexual es una violencia en contra de 1A
mujer, y como tal es una herramienta y un reflejo de opresién de
ésta en situaciones definidas por hombres quienes entre sus
prerrogativas incluyen el < acceso a la mujer > “(95 p.). Como se
puede observar esta autora sostiene que los roles sexuales gue
Juagan tanto hombres como mujeres son los méviles propiciadores del
hostiéamiento sexual.

Algunos autores manejan las consecuencias del hostigamiento
sexual como caracteristicas definitorias de éste, tal es el caso de
la “Alianza en contra de l1a Coercién Sexual” que cita en su estudio
Yarto (1987), l1a cual menciona que “cualquier practica orientada
sexuaimente que pone en peligro el trabajo de una mujer, que
destruye su desempefio laboral y que amenaza su forma de ganarse la
vida econémicamente, puede ser considerado como hostigamiento

sexual.
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Por su pare Livingston (op. cit.), menciona que para poder
intervenir legaimente en contra del hostigamiento sexual en Estados
Unidos ha sido necesario definirlo como “una forma discriminacién
sexual en la que la victima pierde beneficios tangibles en su
trabajo como resultado del hostigamiento sexual, ademas del dafio
psicolégico creado por esta situacién., Es decir, el hostigamiento
es ilegal cuando l1a victima ha sufrido tanto dafio econémico como
psicolégico como resultado de esa conducta”.

Otro criterio explicativo manejado por la gran mayoria de las
investigadoras, incluyendo los arriba mencionados, es 1 hecho de
que las conductas sexuales no son bjenvenidas ni rec{procas por
parte de quien las recibe, es as{ como para propésitos legales la
Universidad de Washington menciona que “el hostigamiento sexual
incluye requerimientos sexuales u otras conductas ffisicas o
verbales de naturaleza sexual no bienvenidos que alguien hace en el
escenario de trabajo o educativo. Tales conductas pueden ofender a
quien las recibe, 1le causan inconformidad, humillacién o
intaerfieren con el trabajo u ejecucién en la escuela”.

Por su parte Gruber y Bjorn (1982), proponen que el
hostigamiento sexual es “cualquier propuesta fisica o verbal que es
repetida y no deseada, asi como expresiones de desprecio o
alusiones discriminatorias sexualmente hablando en el Tlugar de
trabajo las cuales resultan ofensivas y objetables para quienes las
reciben, causandoles incomodidad y humillacién que interfiere con

la ejecucién de su trabajo”.



2. Definiciones Descriptivas.

En la segunda categoria, como se menciond anteriormente, se
encuentran las definiciones que operacionalmente describen las
conductas que se identifican como hostigamiento sexual. A
continuacién se presentardn las definiciones, que dentro de esta
categorfa, han sido recopiladas de articulos clentificos
principalmente desarrollados en Estados Unidos.

Es asf{ como Schneider (op. cit., 83 p.), en su investigacién
sobre la conciencia del hostigamiento sexual en mujeres
trabajadoras menciona que implficitamente en 1la documentacién
tedrica y explicitamente en el trabajo empirico se han identificado
las siguientes conductas:

- Pedir una cita

- Abrazar

- Comentarios verbales y bromas de tipo sexual
- Presiones para tener actividad sexual

- Violacién

Por otra parte, Somers (1982, 28 p.), cita que en 1la
Asociacién de Colegios Americanocs de la ciudad de Washington
realizé una investigacién que 11amé “The Proyect on the Status and
Education of Women” en la que identifica siete tipos espec{ficos de
conducta como hostigamiento sexual, los cuales han sido adoptados
por algunos investigadores, éstas incluyen:

- Hostigamiento verbal
- Miradas lascivas

- Observaciones sexuales ofensivas



- Tocamienos no deseados
- Presiones sutiles para actividad sexual
- Presiones fuertes para actividad sexual

- Asalto fisico

En 1980 "The National Advisory Council on Women's Educational
Programs”(Somars, op. cit. p. 26) condujo un estudio piloto en el
que se requaeria a victimas de hostigamiento sexual que describieran
sus incidentes; de esta forma se especificaron cinco tipos de
actividades como hostigamiento sexual:

- Conductas sexistas generalizadas inapropiadas y ofensivas pero
libres de sancién

- Proposiciones sexuales

- Solicitud de actividad sexual

- Conductas relacionadas con la sexualidad con pkomesus de
recompensa o coercién sexual para evitar dafios o castigos

- Delitos o crimenes sexuales

Lotte y Reilly (En: Somers, op.cit, p. 29), de la Universidad
de Rhode Island en Estados Unidos, describen al hostigamiento
sexual como un continuo de conductas que van desde el asalto fisico
en un extremo, a través de intimidacién, hasta insultos sexuales no
verbales por el otro.

Por otro lado Farley (En: Bedolla y Garcia, 1989), hace
referencia a las siguientes conductas:

- Miradas insistentes

- Ccomentarios o tocamientos en el cuerpo de una mujer
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- Solicitar el consentimiento de alguien para comprometerse en
conducta sexual
- Proposiones de tener citas que no son reciprocas
- Peticiones de tener relaciones sexuales
- Violacién

Y aunque Schneider, Somers, Lotte y Reilly y Farley toman en
cuenta de una u otra forma a 1a violacién como una agresién dentro
del continuc de conductas ofensivas del hostigamiento sexual, ee
importante aclarar que l1a violacién es una agresién sexual mucho
més severa donde la victima se enfrenta a un asalto forzado
provocando un dafio corporal, atentandose as{ contra 1a integridad,
1a 1libertad y el desarrolilo normal psicosexual, 10 cual es
diferente al hostigamiento sexual que es una presién para obtener
ciertos requerimientos sexuales de una persona.

Uno de 1os estudios mds completos en Estados Unidos ha sido el
realizado por "The Office of Merit Systems Review and Studies"
(1981), e1 que define al hostigamiento sexual de dos formas:

;) Comentarios verbales, gestos o contactos fisicos de
naturaleza sexual que son premeditados o repetidos y no son
solicitados por quien los recibe ademids de no ser bienvenidos.

b) Con base en sus conductas:

- Presiones para propocionar favores sexuales

- Tocamientos o pellizcos deliberados que no son deseados
- Miradas o gestos sexuales (miradas sugestivas)

- cﬁrtas. 1lamadas o materiales de naturaleza sexual no

deseadas
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- Peticiones de citas no deseadas
- Bromas, preguntas o hacer comentarios de naturaleza

sexual no deseadas.

El Instituto de Trabajadoras Unidas de Estados Unidos (En:
Yarto, 1987, p.22), propone que cualquier comentario, mirada,
sugerencia o contacto fisico de tipo sexual repetido y no deseado
que sea molesto y ofensivo y que cause incomodidad en el trabajo es
considerado como hostigamiento sexual.

En cuanto a la divuigacién de este concepto en los medios
masivos de comunicacién en México; Bedolla, Camargo y Meléndez en
una transmisién radiofonica emitida por Radio Educacidon en 1986
identificaron como un tipo de hostigamiento sexual a los celos en
las parejas donde e1 hombre que siente celos hostiga a su pareja
hablandole de sus exnovias O exesposas y de los hijos de
matrimonios anteriores, asi como 1lamadas telefénicas (insultos o
proposiciones obscenas) acosos verbal, tocamientos, miradas
lujuriosas, demandas abiertas de actividad sexual, asaltoc fisico y
comentarios sexuales ofensivos.

En un articulo del diario E1 Sol de México (1987), se cita un
reportaje realizado en Helsinky, Finlandia en donde se denuncia el
hostigamiento sexual de mujeres hacia hombres y lo definen con las
siguientes conductas: peilizcos, gran presién para tener relaciones
sexuales, miradas y gestos sugestivos, 1lamadas telefénicas y
bromas con referencia sexual.

Por su parte Ramos (1988), en Peru en un boletin informativo
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describe al hostigamiento sexual como todo tipo de contactos
f{sices, insinuaciones, proposiciones sexuales, por parte de quien
ejerce cargos de mando o direccién entre las trabajadoras, en este
asedio sexual existe una relacién desigual entre quien asedia y la
subordinada.

Cabe mencionar que tanto las definiciones explicativas como
las operacionales comparten algunas caracteristicas en comun, de
Tas cuales seglin un andlisis realizado por Bedolla y Garcia (19886
meca.}, se pueden extraer cuatro aspectos bdsicos, presentes en
todas ellas, y son: acclones sexuales no reciprocas, coercion
sexual, evaluacién negativa de las acciones sexuales recibidas y
sentimientos displacenteros que éstas producen en quienes las
reciben. Las autoras arriba mencionadas definieron estos aspectos
de 1a siguiente manera:

a) Acciones sexuales no recfprocas: Se entenderd por esto
aquellas conductas verbales y fisicas que tienen aspectos
relacicnados con la sexualidad, las cuales son recibidas por
alguﬁn sin ser bienvenidas ni reciprocas. Estas conductas incluyen
gestos y miradas lascivas, recibir peticiones para hacer una cita,
bromas, comentarios sexuales, 1nsinuaciones o proposiciones
diractas de ¢tener relaciones sexuales, tocamientos o caricias,
pellizcos, abrazos o besos no deseados ni reciprocos, verse
acorraladas en un lugar por alguien que demuestra interés sexual,
etc.

b) Coercién Sexual: Esta se refiere a la intencién de causar

alguna forma de perjuicio o proporcionar algun beneficio a alguien



si rechaza o acepta las acciones sexuales propuestas.

c) Evaluacién Negativa: Tiene que ver con el juicio que se
hace de las acciones sexuales recibidas, en el contexto de 1a
deseabiiidad social. Es decir la percepcioén que tienen los sujetos
sobre si estas acciones son aceptablies o no al contexto laboral, o
son parte de las relaciones en el trabajo.

d) Sentimientos Displacenteros: Estos tienen gque ver con el
impacto que tienen l1as acciones sexuales no reciprocas scbre quien
las recibe, esto es, los sentimientos de agrado y desagrado que
esta experiencia puede producir. Las sensaciones de humillacién,
insatisfaccién personal, molestia o depresién que puedan producir.’

Es importante resaltar que las investigadoras retoman con
mayor frecuencia en la definicién del hostigamiento sexual los
siguientes elementos: conductas sexuales que no son bienvenidas ni
solicitadas por quien las recibe, ademds de que debe presentarse un
elemento de agresidén o violencia que desagrade a la persona que es
victima del incidente.

Es as{ como sa puede considerar que o1 hostigamiento sexual es
un fenémenoc dificil de abordar por su naturaleza subjetiva y
multifactorial, esta subjetividad estriba en que 1as experiencias
de tipo sexual, de 1as mujeres en los diversos escenarios en donde
se desenvuelven son infinitamente variables, y con una gran

cantidad de interpretaciones, por 1o que se pueden presentar

! Este wGltimo inciso, fue eliminado por las autoras en el
articulo que presentaron en Bedolla, P., et.al. "Estudios de Género
y Feminismo I". México: Fontamara/UNAM,
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divergencias significativas en el ‘anAl"Isis de un caso de
hostigamiento sexual, sobre todo, si no existe una evidencia clara
de coercién o agresién fisica. Estas divergencias en 1z
interpretacidén o concepcién del hostigamiento sexual, como se puede
constatar en la revisién anterior, aun en los investigadores
dedicados al estudio de este fen6meno, traen como consecuencias la
faita de datos confiables acerca de la incidencia de este problema,
una falta de claridad al abordarlo y afrontarlio por parte de las
instancias laegales, y una falta de difusién de un concepto definido
universalmente para crear conciencia de este problema tanto en
hombres como en mujeres.

Por otro lado, el caracter multifactorial del hostigamiento
sexual muestra una clara dificultad para definirlo concretamenta.
Es decir, a partir de gue en este problema se ven involucrados
aspectos sexuales, conducta agresiva, manejo de poder,
personalidad, concepcién de 1los individuos a partir de su rol
soxual y aspectos econémicos y sociales de diversa indole, esto ha
propic;iado que los investigadores, de acuaerdo con su corriente
teérica , pongan énfasis en un aspecto al definirlo y por lo tanto
no exista un acuerdo en su concepcién.

cabe mencionar, como Schneider (1982) ha manifestado, que la
creacién de un vocabulario para este fenémeno y su relativa
aceptacion y reconocimiento es un compromisc que podria sugerir
profundos cambios en la conciencia. Sin embargo, debe tomarse en
cuenta que, cualquier redefinicién de l1as conductas entendidas

como hostigamiento sexual serdn tentativas, porque a partir de las
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experiencias de 1las mujeres en su vida diaria,. su historia
personal, su ideologia (entre otros factores), dichas conductas
podrén variar o ser utilizadas en forma diferente por parte de las
mujeres, lo cual dependard de l1a situacién que ellas vivan y como
1a interpreten.

A continucacién se describiran las investigaciones, que se han
realizado en México y en Estados Unidos y que fundamentan algunos

de los conceptos de hostigamiento sexual antes mencionados.
C. INVESTIGACIONES EN TORNO AL CONCEPTO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

Las investigaciones que se describirén fueron elaboradas en
Estados Unidos, excepto dos de ellas, que fue realizada en México
por Garcia y Bedolla (1989), investigadoras del Programa de
Estudios de la Mujer en la Facultad de Psico]og1a/UNAM, quienes son
pioneras en el estudio formal del hostigamiento sexual en nuestro
pais. Dado que ese estudio se enfocd a una poblacién mexicana se
retomara primeramente la investigacion de estas autoras.

Con el fin de encontrar la validez de construccién del
concepto de hostigamiento sexual, Garcfa y Bedolla (op.cit.)
utilizaron una poblacién de estudiantes universitarios de 1las
carreras de Psicologfa, Derecho, Ingenierfa y Contaduria y
Administracién, constituyendose tanto de hombres como de mujeres,
haciendo un total de 200 sujetos. E1 cuestionario que utilizaron
constaba de la siguiente pregunta: :Qué entiende usted por

hostigamiento sexual?.
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Se encontré, en el andlisis de contenido de las respuestas
dadas por los estudiantes, 10 categorias bdsicas que aparecen en la
tabla 1, en donde se puede observar que @1 62% de estudiantes
desconocfan el concepto y s6lo el 38% acordaban con la definicién
de Mackinnon (op. cit.), que era 1a que manejan las investigadoras.
Como se puede observar, la mayorfa de las (1os) estudiantes
desconocen 10 que es el hostigamiento sexual, y ademids, como
concluyen las autoras, al parecer la palabra "hostigamiento” esta
méds relacionada con "empalagamiento”, que no es sinénimo.
Tabla 1. Concepto de hostigamiento sexual en 1l1as muestras de

estudiantes de las diversas carreras, incluidos hombres y mujeres
(Obtenida de Garcfa, B. y Bedolla, P., op.cit.).

CATEGORIAS PORCENTAJES Y
FRECUENCIAS

1. E1 hastfo producido por la relaciones
sexuales monétonas, aburridas y/o
rutinarias.

2. cansancio producido por una alta
fracuencia de relaciones sexuales.

3. Una alteracién patolégica del
comportamiento sexual.

4. Una insatisfaccién sexual.

5. Represién de l1a sexualidad.

6. Repudio o rechazo a las relaciones
sexuales.

7. Falta de interés por las relaciones
sexuales.

8. Respuestas en las que el sujeto
sefialaba desconocer el concepto. 62x (134)

9. Insistencia, asedio, chantaje para
obtener favores sexuales, observéndose
la carencia de reciprocidad.
10. Insistencia, asedio, chantaje para
obtener favores sexuales, ejercidos por
alguien con jerarquia. 38x (76)
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Para poder realizar una generalizacién de 1os datos obtenidos,
Garcia y Bedolla (op. cit.) 1llevaron a cabo una segunda
investigacién con profesionistas de 1las carreras de Derecho,
Medicina, Psicologfa, Ingenieria y Contadurfa y Administracién, en
1a que ademAds de la pregunta antes mencionada, entre otras
cuestiones preguntaron de qué otra forma se podria nombrar el
hostigamiento sexual y qué conductas lo conformaban (ver 1los
resultados obtenidos que se resumen en las tablas 2, 3 y 4).

Como se puade observar en 1a tabla 2, se obtuvieron 18
categorias, seis mds que las dadas por los estudiantes, y en
contraste con la muestra anterior, @) 67.3% se acercaron a 1o que
es @1 hostigamiento sexual y el 32.6%X se dirigieron hacia otras
categorias.

Para 1a segunda pregunta, (De qué otra forma se podr{a nombrar
el hostigamiento sexual? ) se encontré que el 49.2X se acercd a lo
que podrian ser sindénimos del término y el 50.8% se refiri6é a
palabras que no tienen relacién con el problema estudiado (ver

tabla 3).
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Tabla 2. Concepto de hostigamiento sexual entre los profesionales,
inc1$ye?do hombres y mujeres (Obtenida de Garcia y Bedolla,
op.cit.).

CATEGORIAS PORCENTAJES Y
FRECUENCIAS

2.
3.
4.
5,
6.
8.
9.
10.
1.
12.
13.

Hastio producido por las relaciones
sexuales monétonas, aburridas y/o
rutinarias.

cansancio por alta frecuencias de
relaciones sexuales.

Alteracién patolégica det
comportamiento sexual (morbosidad
sexual, enfermedad sexual. etc. ).
Insatisfaccioén sexual.

Repudio o rechazo a las relaciones
sexuales.

Desinterés o inapetencia sexual.
Falta de educacién sexual.
Comportamiento natural entre los
sexos, cortejo, afan de conquista,
seduccién.

Castigo sexual (sadismo).
Represién sexual

Hablar insistentemente de temas
sexuales o exceso de estimulos
gexuales en distintos medios.
Discriminacién sexual dada por

1a sumisién de un sexc por otro.
Se desconoca el concepto o no
contestaron. 32.6% (210)

Insistencia, insinuacién,
proposicién, imposicién,

asedio, exigencia, persecucidén,
intimidacién, acoso, para forzar
una relacién proveniente de
alguien con o sin jerarqufa y
8in reciprocidad en quien lo
recibe.

‘Chantaje, coaccién fisica o
moral, emocional, mental para
forzar una relacién sexual
proveniente de alguien con o

sin jerarqufa y sin reciprocidad
de gquien 1o recibe.

Agresién verbal y fisica,
violencia sexual, abuso sexual. 87.3% (434)




Tabla 3.

Otras formas de nombrar el hostigamiento sexual en las

muestras de profesionales estudiadas (Obtenida de Garcia y Bedoll

op.cit.).
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CATEGORIAS PORCENTAJES Y

FRECUENCIAS

1. Aburrimiento, fastidio,cansancio,

empal

agamiento, desinterés,

apat{fa sexual.

2. Insatisfaccién, apetito,
frustracion sexual.

3. Extralimitarse sexualmente,
saciedad y satisfaccion
saxual,

4. Represién, atentar contra la
libertad, invasién de la
privacidad sexual, autoritarismo,
abuso de autoridad, explotacién
sexual, opresién sexual.

5. Ofensa sexual y falta de respeto.

8. Castigo, relaciones
sadomasoquistas.

1. .Seduccién, galanteo, cortejo,
atraccion.

8. Enfermedad sexual, compulsién,
perversién, lujuria, obsesién,
aversion, pasién sexual,
estupidez mental, depravacién,
morbosidad.

9., Otros (determinacién
enajenante, inmadurez sexual,
prostitucién, etc.).

10. No sabe o sin respuesta. 50.8% (327)

1

Agresién sexual, ataque sexual,

intento de hacer dafio, violacién.

12. Coaccion, imposicioén,
intimidacién, chantaje, extorsidn,
amenaza, utiljzacién sexual.

13. Asedio, acoso, molestia,
persecucién, acecho, insistencia,
presidn sexual.

14. Acuerdan con el término de
hostigamiento sexual.

15. Insinuaciones o proposiciones
sexuales. . 49.2% (317)
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Por Gltimo, para la pregunta que indagaba las conductas que
incluian el hostigamiento sexual, las autoras mencionan que los
sujetos dieron respuestas muy variadas, y muchas de el1las mas que
sefilalar comportamientos concretos de acoso, lo que daban eran
explicaciones © causas de 1la presencia de éste o de otros
comportamientos, por 1o cual s6lo se consideraron 350 sujetos
(hombres y mujeres) que expresaron conductas concretas relacionadas
al concepto de hostigamiento , entre las cuales podemos sefialar las
siguientes:

1. Proposiones directas ¢ indirectas de tipo sexual.

2. Invitaciones frecuentes a comer, cenar, bailar con
intenciones de liegar a una relacién sexual.

3. Piropos vulgares, de doble mensaje, "halagos".

4. Formas de mirar, miradas lascivas al cuerpo,

6. Insinuaciones indirectas o directas con intenciones
indecorosas, morbosas.

8. Agresiéon o violencia.

7. Verbalizaciones o comenf.arios desagradables.

8. Manoseos, tocamientos, roces, “"saludos".

9, Abrazos, caricias, apretones furtivos de manos, actitudes
carifiosas, abrazar a la fuerza.

10. Comentarios o chistes de doble sentido, comentarios sobre el
cuerpo.

11, Coqueterfa, coqueteo descarado, galanteo, flirteo, buscar

conversacién.



13.
14.
15,

18.
17.
18.
19,
20.
21.
22,
23.
24,
25,

Tener relaciones sexuales sin desearlo, forzar, actos
sexuales.

Ademanes obscenos, gestos, guifios, silbidos, risitas.
violacién, estupro.

Chanta,_ie, ofrecimiento de mejoras (de sueldo, de
calificaciones, de permisos, menos trabajo, etc.).
Actitudes tendientes a forzar reciprocidad, imposiciones.
Insistencias.

Acercamientos corporales no deseados.

Regalos y promasas.

Amenaza fisica o moral, amenaza de difamacioén.
Condicionar beneficios.

Mostrar genitales, exhibicionismo.

Hacer notas de contenido sexual agresivo, pornografia.

Llamadas telefénicas obscenas.

otros (molestar a 1as mujeres en los camiones, espiar a las

mujeres, humillaciones, perseguir, actos molestos, buscar
ancuentros en lugares solitarios y apartados, atentados al

pudor).

24

tas conclusiones a las que 1legaron a partir de los resultados

obtenidos fueron las siguientes:

término hostigamiento sexual,

1. Las/10s estudiantes en general desconocen el contenido del

forma sucede con el comin de las personas.

conc

esto 1leva a especular que de igual

2. Las/los profesionistas fueron los que mas se acercaron al

apto de hostigamiento sexual, refiriéndose a éste de manera
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amplia como: La insistencia, insinuacién, proposicién, imposicion,
asedio, exigencia, persecucién, intimidacién, acoso, chantaje,
coaccién fisica o moral para forzar una relacién sexual proveniente
de alguien con o sin jerarquia y sin reciprocidad de quien 1o
recipe.

Schneider (1982), condujo un estudio en el que su objetivo fue
conocer 1a manera en que la identidad sexual de 1a mujer afecta sus
experiaencias e interpretaciones sobre las interacciones sexuales en
el lugar de trabajo. En otras palabras, e1 1interés de aste
investigadora fue explorar la conclencia de las mujeres que
trabajan, ya sean heterosexuales o lesbianas, sabre el
hostigamiento sexual, su disposicién a etiquetar sus experiencias
en o1 lugar de trabajo como hostigamiento sexual y la relacién
entre las experiencias y su conciencia,

Con e1 fin de determinar 1la conciencia del término
hostigamiento sexual, se les hizo la siguiente pregunta: “En los
G1timos dos afios , se han publicado revistas sobre el hostigamiento
sexua‘l‘. cuando usted piensa en este término, cual (es) de 1las
siguientes conductas estar{a(n) inciuida(s) en su ideaZ?.

La lista de las conductas era la siguiente: asalto sexual,
proposiciones sexualas, peliizcarlas o asirlas, miradas fijas o
espiarias, bromas acerca del cuerpo o apariencia, tocarias o
abrazarlas y pedirles citas.

E1l andlisis de este reactivo ayudaria a clarificar el
significado del concepto de hostigamiento sexual para la mujer

trabajadora y el grado de conciencia de este problema. E1 criterio
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para definir la conciencia fue de 90% o mas.

En los resultados que se muestran en la tabla 4 se puede
observar un alto grado de conciencia tanto de mujeres
heterosexuales como lesbianas en las tres primeras conductas-—
asalto sexual, proposiciones sexuales y pellizcarias o asirlas — y
una baja disposicién a incluir la Ultima conducta - pedir una cita

- como hostigamiento sexual.

Tablia 4. Definiciones de Hostigamiento Sexual por Mujeres
Heterosexuales y Lesbianas (Obtenida de Schneider, op.cit.).

CONDUCTAS Heterosexuales Lesbianas

(%) (%)

- Asalto sexual. 82.8 99,1

-~ Proposiciones sexuales. 92.1 96.0

- Pellizcarlas o asirlas. 92.1 99,6

- Miradas fijas o espiarlas. 64.0 93.4
— Bromas acerca del cuerpo

o apariencia. 53.2 . 83.3

~ Tocarlas o abrazarlas. 48.9 70.5

~ Pediries citas. 23.7 44.6

Cabe mencionar que las lesbianas muestran un reconocimineto.
mayor del hostigamiento sexual, a partir de que generalmente se
encuentran identificadas como feministas y por otro lado 1los
acercamientos sexuales, cuando el iniciador es un hombre, pone en
duda su estatus como lesbiana, creando un mayor recentimiento de la
presién impiicada en las interacciones heterosexuales y mucho més
certeza de que las relaciones hombre-mujer son un juego de poder.

El que ambos grupos compartan la conciencia de las conductas

arriba mencionadas podria ser, porque 1o que las caracteriza es una
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nocién de intrucisén, coercién y objetivizacién, es decir son
conductas que son vistas como violacién al cuerpo de la mujer y a
su espacio fisico.

Lo anterior nos 1levaria a concluir que aquellas conductas que
presentan elementos de objetivizacién sexual y/o contacto fisico
son las que concensuaimente se ven mads claramente inmersas en el
‘concepto de hostigamiento sexual.

Por otro lado, es importante destacar que se presenté una gran
ambivalencia en 1a disposicién a etiquetar como hostigamiento
sexual conductas menos severas — miradas fijas o espiarlas, bromas
acerca del cuerpo o apariencia, tocarlas o abrazarlas y pedirles
citas - esto debido probablemente a que generalmente no es claro
cuando es una muestra genuina de interés o afecto y cuando es una
forma de hostigamiento sexual. Ademds del argumento anterior la
autora de esta investigacién destaca 1a idea de que estas conductas
menos severas del hostigamiento y los sentimientos consecuentes son
percibidos como parte de la vida cotidiana, sobre todo para las
mujerés heterosexuales, y por 1o tanto no son conceptualizados como
hostigamiento sexual, de esta manera se puede presentar una
tolerancia hacia estas conductas, sin que por ello se eliminie el
sentimiento de desagrado que provocan.

" Esta investigacidn nos l1levarfa a reflexionar sobre varios
aspectos:

a) Al parecer las conductas més severas de pergecucién sexual
son las que forman la escencia del hostigamiento sexual, estas

conductas deben presentar los siguientes elementos: intrusién,



28
coercioén y objetivizacién, es decir, conductas que son percibidas

como violacién al cuerpor de la mujer y a su espacio fisico.

b) Por la frecuencia tan alta con la que se presentan las
conductas menos severas, éstas llegan a verse como parte de la vida
cotidiana y por lo tanto no son percibidas como hostigamiento

sexual.

c) E1 que una mujer tenga conciencia sobre 1o que es el
hostigamiento sexual depende de varios factores, entre 1os que se
pueden citar: condiciones de vida, experiencia de incidentes de

tipo sexual e ideologfa (feminista o tradicional) entre otros.

Reilly y colaboradores (1982), realizaron una investigacién
con el fin de conocer la percepcién que estudiantes y profesores
universitarios de ambos sexos tenfan acerca del hostigamiento
sexual. En este estudio intervinieron 232 estudiantes (165 mujeres
y 62 hombres) y 52 profesores, ambos elegidos al azar. E1
instrumento de medicién se formd a través de vifetas qua'
representaban una breve descripcién de una interaccién entre una
estudiante mujer y un profesor hombre. Los autores partieron de la
idea de que e1 hostigamientos sexual es un procesoc multifactorial
que ocurre en una gran variedad de formas y situaciones, por 1lo
cual recurrieron al and1isis factorial para poder examinario.

Ocho diferentes factores situacionales y conductuales fueron

considerados como potencialmente relevantes en el andlisis del
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hostigamiento sexual. Eatos factores fueron los siguijentes: a) el
estatus del instructor (estudiante graduado o profesor), edad y
estado civil; b) la clase en la que se encuentra la estudiante; c)
el lugar de la interaccién; d) la naturaleza de la relacién pasada
entre el instructor y la estudiante; e) conducta de 1a estudiante;
) conducta verbal del instructor; g) actes fisicos del instructor
y. h) presencia o ausencia de amenaza o coercién. Se les pidié a
los estudiantes y profesores que determinaran en una escala de 9
puntos si el incidente era o no hostigamiento sexual.

Como resultado se encontré que aquellos reactivos en donde se
sugiere algun elemento de coercién como amenaza y o1 uso de fuerza
fisica por parte del instructor, son significativamente méds
identificados como hostigamiento sexual; asf también, aquellos en
donde e1 instructor realiza conductas intimidatorias o con
sugerencias sexuales (bromas de mal gusto, sugerencias de ir juntos
a casa, etc.). Por otro lado, aquellas vifletas que describfan una
relacidén anterior con el profesor por parte de la estudiante
decren;entaban la identificacién del hostigamiento sexual, y por el
contrario cuando 1la estudiante habfa declinado previamente una
invitacién del profesor el "rating"™ del hostigamiento sexual se
incrementé.

' Se observé ademds, que para los estudiantes la caracterfstica
referida a "l1as acciones tomadas por la estudiante” es la que
provocéd mayor impacto para definir el hostigamiento sexual. Asft,
por ejemplo, si se presentaban acciones provocativas o sugerentes

por parte de la estudiante se decrementaba el nivel de conciencia
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hostigamiento sexual. Estos factores fueron los siguientes: a) el
estatus del instructor (estudiante graduado o profesor), edad y
estado civil; b) 1a clase en 1a que se encuentra la estudiante; c)
el lugar de la interaccién; d) la naturaleza de la relacién pasada
entre el instructor y la estudiante; e) conducta de 1a estudiante;
f) conducta verbal del instructor; g} actos f{sicos del instructor
y. h) presencia o ausencia de amenaza o coercién. Se les pidié a
los estudiantes y profesores que determinaran en una escala de 9
puntos si el incidente era o no hostigamiento sexual.

Como resultado se encontrd que aquellos reactivos en donde se
sugiere algun elemento de coercién como amenaza y el uso de fuerza
fisica por parte del instructor, son significativamente més
identificados como hostigamiento sexual; as{ también, aquellos en
donde e1 instructor realiza conductas intimidatorias o con
sugerencias sexuales (bromas de mal gusto, sugerencias de ir juntos
a casa, etc.). Por otro lado, aquellas vifRetas que describian una
relacién anterior con el profesor por parte de la estudiante
decren;entaban la identificacién del hostigamiento sexual, y por el
contrartio cuando la estudiante habfa declinadoc previamente una
invitacién del profesor e1 “rating” del hostigamiento sexual se
incremento.

Se observé ademds, que para 1os estudiantes Ja caracterfstica
raferida a “las acciones tomadas por l1a estudiante” es la que
provocé mayor impacto para definir el hostigamiento sexual. Asf,
por ejemplo, &1 se presentaban acciones provocativas o sugeraentes

por parte de la estudiante se decrementaba e1 nivel de conciencia
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del hostigamiento sexual; y en contraste con lo anterior, para los
profesores la caracteristica del contexto de la situacién y 1o aue
representariz "una relacién amistosa apropiada” son 1os elementos
importantes en la discriminacién de un acto como hostigamiento
sexuatl.

Los resultados de este estudio factorial confirman 1la
importancia de 1las acciones del perpetrador y la "intencién
aparente” del mismo, como los elementos de mayor consenso en una
definicién operacional del hostigamiento sexual.

Gutek y Dunwoody (En Garcia y Bedolla, 1989, p. 180) han
1legado, después de hacer un andlisie de los estudios dirigidos a
definir e1 hostigamiento sexual; estas conclusiones son las
siguientes:

a) Solicitar favores sexuales para mantener el trabajo o
conseguirlo, es visto como hostigamiento sexual.

b} La conducta involucrada es considerada como hostigamiento
sexual s1 estd relacionada con dafio y amenaza.

c) Las conductas f{sicas se asocian més con el hostigamiento
sexual que l1os comentarios, miradas o gestos.

d) La conducta del hostigador es mas importante que el de la
victima, stempre y cuando ésta no sea vista como seductora.

e) La relacién que existe entre las personas involucradas es
una condicién importante para definir 1 hostigamiento sexuat,

f) Las mujeres incluyen mas conductas sexuales como formas de
hostigamiento, mientras que los hombres s6lo consideran las mas

extremas.
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g) Los acercamientos sexuales no son percibidos de la misma
forma por el hostigador y la hostigada. .

h) Son los hombres 1os que hostigan mds frecuentemente que las

mujeres.

D. MODELOS EXPLICATIVOS.

E1 hostigamiento sexual aunque tiene relativamente poco tiempo
de haberse considerado como un tema importante dentro de 1la
investigacisén social y psicolégica, tanto en E.U. como en México,
cuenta con varias investigaciones significativas que intentan
explicarlo.

Dentro de estas investigaciones se describirdn tres de ellas,
que son: la de Garcfa y Bedolla (198%) la cual se fundamenta en la
categoria d_e género; la de Tangri (1982) que aborda conceptos como
el instinto sexual, la jerarquizacién de Jos puestos en una empresa
y el .ro‘l sexual y por otro la de Gutek y Morash (1982) que
mencionan cémo las personas se desenvuelven en su lugar de trabajo
a partir de su rol sexual.

Estos estudios, con posturas diferentes, sostienen que el
hostigamiento sexual no depende de sélo un factor sino de varios
aspectos que se relacionan entre sf; y si bien, estos modelos
podrian perfeccionarse, sf nos dan los elementos necesarios para

continuar con su estudio.
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De tal manera, que en la presente investigacién se han
retomado estos modelos explicativos, como una gufa para identificar
el tipo de atribucién causal que hacen las personas con respecto a
este fenémeno. Por 1o pronto, se pasard a explicar los modelos,

para posteriormente, hacer algunos comentarios sobre ellos.

1. MODELO DE INVESTIGACION APLICADO AL ANALISIS DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL.

Garcifa y Bedolla (1989), a partir de las investigaciones
realizadas sobre 61 fenémeno del hostigamiento sexual, proponen un
modelo de investigacidn que abarca tanto la fundamentacidén teérica
del problema como sus correlatos empiricos y de accién. Dicho

modelo se describe en el cuadro 1:



Cuadro 1. Modelo de Investigacién Aplicado al Andlisis del
Hostigamiento Sexual (Obtenido de Garcfa y Bedolla, 1989 p. 186

a3

).

SISTEMA
SEXO-GENERO

’ l PODER

—
SEXUALIDAD
I::___l

P
VIOLE|

| e
‘————liOSTIGAMI ENTO SEXUAL }———

ESQUEMA CONCEPTUAL

'HETODOLOGIA'

NCIA

|ACCIONI

1

—_

VALIDEZ INCIDENCIA TIPIFICACION
LEGAL

INTERVENCION
DIRECTA




34

Como se muestra en este cuadro, cada componente se encuentra
en interaccién con los demas y se retroalimentan mutuamente. Las
autoras parten de la idea de que el hostigamiento sexual es un
problema, que se origina en el sistema sexo-género, como sefialan
Bener{ia y Roldan (1887), "que impera en nuestra sociedad, es decir
la red de creencias, rasgos de personalidad, actitudes,
sentimientos, valores, conductas y actividades gque diferencian a
hombres y mujeres a través de un proceso histédrico de construccion
social, que crea una asimetrfa donde un sexo domina a otro” (p.t1i-
12).

En cuanto al segundo componente, el poder; mencionan que
vivimos en una sociedad donde se subraya la superioridad mascuiina
sobre l1a femenina y se dictan las conductas que cada sexo debe
desplegar, as{ como los valores a seguir establecidos por el grupo
dominante.

Para el tercer componente se hace referencia a 1o que Hearn y
Parkin (Garcfa y Bedolla, op.cit.,) definen como sexualidad,
considerandola como una expresién social de las relaciones de
deseos corporales reales o imaginarios por o para otros, o para uno
mismo, Jjunto con los estados del cuerpo y sus experiencias. Es
siempre politica, porque estd vinculada a acciones y a actividades
de podar, 10 que es claro cuando se trastapa con la violencia
{violacién, hostigamiento sexual, abuso de menores, pornografia).

Con respecto al cuarto componente, las autoras parten de la
definicién de Mackinnon (Garcia y Bedolla, op.cit.,) que considera

al hostigamiento sexual "como una imposicién de requerimientos
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sexuales en el contexto de una relacién desigual de poder, éste
Ultimo derivado de la posibiiidad de dar beneficios e imponer
privaciones. Asimismo, 1o consideran como un problema que 1o viven
bdsicamente las mujeres y los seres humanos que en esta sociedad
son considerados "débiles” o "inferiores”, ademds de que as un
delito y una forma de abuso por atentar contra la libertad e
integridad personal fisica y psicolégica, de quienes lo reciben”.

A partir de la fundamentacién taedérica anterior, las autoras
proponen que se puede abordar el fenémeno de hostigamiento sexual

de dos formas:

a) La metodolégica, que comprende la busqueda de la validez de

construccién del concepto hostigamiento sexual y su incidencia.

b) La accién para enfrentar este problema, buscando su tipificacién
legal como un delito y la intervencién directa, trabajando con
grupog de mujeres en relacién a cémo enfrentar o1 hostigamiento
sexual en su vida cotidiana.

Por su parte, Tangri{ et.al.(1982), basédndose en diversas
investigaciones, en casos llevados a la corte de E.U.A., y en
defensas legales propone tres modelos de explicacién para el
fendmeno hostigamiento sexual, los cuales son:

1. MODELO NATURAL/BIOLOGICO.
2. MODELO ORGANIZACIONAL.
3. MODELO SOCIOCULTURAL.
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Tangri identifica las predicciones que se derivan de cada
modelo, en cuanto a las victimas, hostigadores, actos, reacciones
y conductas de las victimas, los resultados y consecuencias asi
como las caracteristicas del trabajo que se esperan. Pasemos a ias

consideraciones de cada uno da éstos.

2. MODELO NATURAL/BIOLOGICO.

Este modelo se enmarca en tres proposiciones fundamentales.
uUna primera propasicién sostiene qua el instinto sexual en el ser
humano es mayor en el hombre que en la mujer, dejdndolo en ventaja,
por una proposicién biolégica, para agredir sexualmente a l1a mujer,
pero sin ningan intento discriminatorio. Si esta proposicién es
verdadera, e deberfa esperar mias hostigadores en los grupos donde
el instinto sexual biolégico sea mas alto (hombres jévenes vy
mujeres de edad media) y no se esperarfa que 1la conducta
hostigadora varie por posicién organizacional, status,
caracteristicas de trabajo o el tipo de medio ambiente (En: Tangri,
1982).

Una segunda proposicién de este modelo mantiene que el hombre
y la mujer se atraen el uno al otro naturaimente, participando
ambos en la conducta orientada sexualmente en el lugar de trabajo,
mostrando agrado en esta dinteraccién. De esta forma si el
hostigamiento sexual es simpliemente atraccién sexual mutua normal,

se esperarfia que estuviera seguido de patrones bien establecidos
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para cortejar en una atraccidn romantica (En: Tangri, et.al.
op.cit.).

Las parejas deber{ian de ser similares en edad, raza y otras
caracteristicas como actitudes y status, asimismo deben ser
personas solteras con 1as que se pueda tener una relacién duradera,
ademds ambos deberfan expresar interés y atraccién mutua y ninguno
mastrar {a desagrado, por 1o tanto, lae victimas de un hostigamiento
sexual deberian de sentirse halagadas o al menos no sentirse
ofendidaé, por 1o que este modelo predice que 1a victima no debera
verse afectada en sus sentimientos o desarrollo laboral.

Una tercera proposicién de este modelo es que atribuye la
conducta de hostigamiento sexual a la idiosincrasia proclamada por
una minoria de hombres (En: Tangri, op.cit., ). $i esta proposicioén
es verdadera, se debar{a encontrar que la conducta de hostigamiento
sexual estarfa distribuida azarosamente entre nombres de todas las
edades, status y posicioén ocupacional, observAndose ademds pocos
hostigadores, los cuales dirigen su atencién a una sola persona.

Estas proposiciones del modelo natural tienen el efecto tanto
de trivializar el hostigamiento sexual (es normal, idiosincréatico,
individual) como de engrandecerlo al grado de qua todos los
remedios parecen insuficientes (si se trata de l1a naturaleza
humana, todo esfuerzo sera en vano). AdemAs se elimina 1la
posibilidad de que sea visto como una discriminacién contra la
mujer y una reduccién de las oportunidades de 1a mujer de competir
con éxito en su lugar de trabajo. De esta forma, si no se

encuentran patrones sistemAticos de hogtigamiento sexual, o
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evidencia clara de efectos negativos en la victima, esto validaria
el modelo natural de hostigamiento sexual.

Tangri (op.cit.), identifica ciertas predicciones sobre este

modelo, las cuales se esquematizan en el cuadro 2.



Cuadro 2, Representacion esquematica del modelo matural/biologico.

IMODELO NATURAL/BIOLOGICO|
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3. MODELO ORGANIZACIONAL.

Este modelo sostiene que las instituciones pueden proveer una
oportunidad estructural que hace posible e1 hostigamiento sexual,
apartir de que 1a organizacién del trabajo se ha caracterizado por
una estratificacion vertical. De este modo, los individuo pueden
usar su poder y posicién para requerir gratificaciones sexuaies de
sus subordinados.

A pesar de que son 1os hombres los que hostigan a las mujeres
en un principio, es posible que las mujeres hostiguen a Jlos
hombres, 1o cual es menos probable, porque ta mujer tiende ha ser
empleada en ocupaciones subordinadas al hombre (En: Tangri, et.al.
op.cit.).

-Las mujeres usualmente tienen el menor poder en la organizacién
por 1o que se presenta una desventaja econémica; esta relacién
asimétrica entre el superior (hombre) y el subordinado (mujer)
priva al subordinado de material independiente y la seguridad
necesaria para resistir 1 hostigamiento sexual, dejandolas
vulnerables hacia consecuencias econémicas, psicolégicas, fisicas
y sociales (En: Tangri, et.al. op.cit.). '

En este modelo se cbserva cémo la posicién y el poder que se
tenga en el trabajo sobre los subordinados (as), es usado para
realizar peticiones sexuales; es decir, el superior tiene todos los
recursos que potenciaimente pueden afectar el trabajo inmediato del
subordinado por 1o que su carrera se ve obstaculizada, no teniendo

mds opciones que renunciar, paedir una transferencia, tolerario,
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acceder o expresar una queja ante un superior (Farley; Mackinnon,
En: Tangri, et.al. op.cit.).

El hostigamiento sexual segin este modelo, no s6lo depende de
1a diferencia en el poder que se presenta en una organizacién, sino
también de factores tales como: la visibilidad y contactos de
trabajos integrades por ambos sexos, la proporcién de éstos, las
normas ocupacionales, 1a funcién de un trabajo y la disponibilidad
de procedimientos de quejas y alternativas de trabajo, permitiendo
cada condicién una gran variedad de oportunidades que propician el
hostigamiento sexual o bien que 1o inhiban (Martin y Fern; En:
Tangri, et.al. op.cit.).

De esta forma, en 10s trabajos donde los géneros se integran,
los empleados pueden trabajar solos, en parejas o en grupos,
algunos tienen su propia drea de trabajo y otros no. Cada condicién
de trabajo permite una variedad de oportunidades para el
hostigamiento sexual. Asimismo es posible que la proporcién de
hombres y de mujeres y las caracteristicas del subordinado como
\:ruba.:iador eventual, a prueba, de bajo salario y/o que presenta una
alta dependencia del trabajo, puedan facilitar o inhibir el
hostigamiento sexual. Por otro 1lado, si se tienen colegas o
subordinados quien (es) resienten su presencia, el hostigamiento
puede utilizarse para mantenerios aislados, humillados y con el
suficiente desagrado para renunciar.

En las ocupaciones pueden existir normas de trabajo como:
tiempo extra, viajes de negocios, etc. que pueden promover el

hostigamiento sexual. Las bromas sexuales con @1 sexo opuesto
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pueden conducir a crear una atmésfera “sexy” que promueva las

conductas sexuales durante las horas normales de trabajo., Ahora
bien, es posible que 1los subordinados que tengan accesc a
procedimientos de quejas ya sea formales o infomales vy/o
alternativas de trabajo, no tengan que tolerar el hostigamiento
sexual.

De 1o anterior, se puede concluir que en el modelo
organizacional, se relaciona el hostigamiento sexual con aspectos
infraestructurales del lugar de trabajo, que provean las
oportunidades para la agresién sexual.

Las predicciones que realiza Tangri (1982), para este modelo

se esquematizan en el cuadro 3.



Cundro 3, Representacion Esquesatica del nodelo organizaciomal.,

{MODELO ORGANIZACIONAL)
[
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4. MODELO SOCIOCULTURAL
Por lo que respecta a este modelo, Tangri (1982) plantea gue
a1 hostigamiento sexual es visto como una manifestacién del gran
sistema patriarcal en el que las reglas del hombre y las creencias
sociales 1legitiman sus reglas. De acuerdo con este medelo
explicativo 1a dominacién del hombre es mantenida por los patrones
culturales de la interaccién hombre-mujer y 1l1a superestructura
econémica y polftica. La sociedad premia al hombre por ser agresivo
y por presentar una conducta sexual dominante y a 1a mujer por ser
pasiva y ceder, Los miembros de cada sexo son sociabilizados para
Jugar sus respectivos y complementarios roles. Porque a las mujeres
mas gue a los hombres se les ensefia a buscar su valoracién propia
en ia evaluacidén que de ellas hagan otros, particularmente 1los
hombres (En: Tangri, et.al.op.cit., ). Las mujeres interpretan la
atencién del hombre como adulacién, haciendo menos probable que
defina 1a atencién no grata como hostigam*lénto, se les ha entrenado
para ser sexuaimente atractivas, facilitadoras sociales y evitar el
conflicto, as{ como no confiar en su propio juicio sobre 1o que les
esta pasando y a sentirse responsables de su propia victimizucién,'
esto contribuye a que sean vulnerables al hostigamiento sexual.
De acuerdo con este modelo, l1a funcién del hostigamiento sexual
es mantener la continuidad de 1a interaccién hombre-mujer de
acuerdo a las normas aceptadas, as{ como mantener 1a dominancia
ocupacional del hombre, y de esta manera el dominio econémico. Es
as{f como 1a debilidad econémica de 1a mujer sefala o determina el

escenario para que l1a sexualidad surja como un problema, como una
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posible estrategia de negociacién o como una desventaja para la
mujer (Schneider, 1982).

E1 modelo sociocultural predice que el género es un mejor
indicador de quién es la victima. Sin embargo, la posicién que se
ocupe en una organizacién también probabiliza que la mujer sea la
victima a diferencia del hombre. Las mujeres que se sencuentran
trabajando en ocupaciones que son tradicionalmente para hombres son
probablemente mas hostigadas.

Las victimas reaccionardn como las personas débijles 10 hacen,
con sentimientos de menosprecio hacia ellas mismas y hacia su
trabajo. Presentdndose consecuencias emocionales mds graves en las
victimas con pocas opciones y una gran necesidad por el trabajo.

Por su relativa debilidad y su socializacién del rol sexual,
1as mujeres que son victimas, de acuerdo con este modelo, no son
capaces de tomar una accién asertiva interpersonal.

EY hostigamiento sexual ocurriréd con mas frecuencia cuando el
nimero de hombres y mujeres sea desproporciocnal o cuando se trate
de trébajos tradicionalmente femeninos con un status bajo y con
poca seguridad del mismo.

De esta forma el modelo sociocultural sustenta que 1a funcién
del hostigamiento sexual es mantener la dependencia de 1a mujer y
su subordinacién a partir de los roles sexuales que sociabilizan
hombres y mujeres.

Al igual que los modelos anteriores Tangri (1982), identifica
para este modelo una serie de predicciones, tas cuales se

esquematizan en el cuadro 4.



Cuadro 4, Representacion esquematica del modelo sociocultural,
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5. MODELO DE EXTRALIMITACION DE ROLES.

E1 cuarto modelo de explicacién, para tratar al problema de
hostigamiento sexual, es @1 que proponen Gutek y Morash (1982), al
cual le llaman extralimitacién de roles.?

En este modelo se considera que el hostigamiento sexual se
presenta por extralimitarse los roles sexuales, que juegan hombres
y mujeres en 1a sociedad en que viven, al lugar de trabajo, esto
es, se espera que ambos mantengan su respectivo rol sexual en el
ambiente laboral mostrandose ella méds natural, simpatica, leal
ademds de proyectar una 1imagen sexual o ser objeto sexual y é1
como la persona que aprecia estos “"atributos”, ocurriendo 1la
extralimitacién cuando la mujer, aun cuando ocupe el mismo puesto
que el hombre, mantiene la expectativa de ser objeto sexual a
través de su conducta o su forma de vestir.

Con base en dicha hipétesis Gutek y Morash (op.cit.), describen
que la extralimitacién de roles ocurre por las siguientes razones:

a) La identidad de Género parece ser una categoria
cognogcitiva bdsica a nivel general mas que el rol del trabajo, ya
que una persona es caracterizada primeramente como mujer u hombre
que como enfermera o ingeniero.

b) La mujer se siente mds a gusto con el estereotipo de rol de
mujer, sobre todo 8i dicho rol va a ayudar a que o1 hombre, dentro

del trabajo, 1a acepte.

2 E1 término empleado por Gutek, et.al., (1982) es "“Sex-Role
Spillover” el cual fue traducido como "extralimitacién de roles”
por las investigadoras Bedolla y Garcia (1989).
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c) E1 hombre estd mas acostumbrado y familiarizado a
interactuar con la mujer, la esposa, la amante, pariente o nifia que

con 1a mujer trabajadora.

E. CONSIDERACIONES EMPIRICAS EN TORNO AL FENOMENO DE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

En las investigaciones que se han realizado respecto al
hostigamiento sexual, tanto en México como en Estados Unidos, se
puede apreciar en sus resultados una serie de similitudes,aun
cuando las poblaciones y las formas en cémo es abordado son
diferentes. Estas aparecen a continuacién.

En 1o que respecta a México, Garcia y Bedolla (1989),
realizaron una investigacién en la cual encuestaron a 644
profesionistas, hombres y mujeres, de las carreras de Derecho,
Medicina, Psicologia, Ingenieria y Contadurfa y Administracién, que
entre otras cuestiones se les pidié que contestaran 1as siguientes
preguntas:

- Quiénes reciben el hostigamiento sexual con més frecuencia?
- Quiénes realizan el hostigamiento sexual con mds frecuencia?

Reportando as{ para la primera pregunta, que un 66,9% son las
mujeres y solo un 3.2% seflalaron a los hombres. Asimismo, entre la
variedad de respuestas encontradas también se observé que los
sujetos mencionaron a personas que de alguna forma son consideradas
como 1inferiores o subordinados, incluyendo a las mujeres. Las

autoras destacan que estos porcentajes corresponden a las



46
respuestas dadas tanto por hombres como por mujeres de las diversas
carreras.

En 1o que respecta a quiénes realizan el hostigamiento sexual
con mas frecuencia, los datos denotan un 54,.6% que sefalaron que
son los hombres y un 11.9% los jefes o personas de posicién o con
poder, estos entre los porcentajes mds altos.

Ante estos datos tlas investigadoras, consideran que se
comprueba la idea de que son las mujeres 1las que reciben con més
frecuencia el hostigamiento sexual, y que son Tos hombres los que
hostigan con mayor frecuencia. Asimismo, mencionan que se compruaba
que son los individuos considerados como débiles o inferiores los
que reciben este tipo de agresiones; y no obstante que muchas
personas arguyen que también los hombres son hostigados y que las
mujeres hostigan con cierta frecuencia, los datos demuestran que
esto ge da en porcentajes minimos.

sin embargo, sefialan 1a necesidad de hacer investigacién en
muestras con caracterfsticas diferentes para covalidar 1los
resu1£ados obtenidos en o1 estudio con los profesionales.
Resultando as{ dos investigaciones mds, las cuales se basaron en
los tres componentes que identifican Bedolla y Garcfa (op. cit.)
como partes del hostigamiento sexual, y que son: 1. Acercamientos
sexuales no reciprocos, verbales y fisicos; 2. Sentimientos

negativos o displacenteros; y 3. Coercién, implicita o expifcita.

La primera investigacién tuvo como finalidad los siguientes

puntos:
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1. Conoccer las conductas sexuales que se presentaban.
2. Formas en que las mujeres respondian a ellas.
3. Sentimientos que les producfan recibirias.
4. Quienes las realizaban.

5. Formas de coercioén.

8

Propuestas para remediar el problema.

La muestra que utilizaron fue de 49 mujeres empleadas
federales y vendedoras a quienes se les aplicé un cuestionario.
Obteniendo como resultado, en 1o referente a las conductas
sexuales, que se presentan con mayor frecuencia (entre B9.7% y 57%)
los piropos y halagos, peticiones para salir, miradas y gestos
sugerentes, bromas o comentarios sobre el cuerpo o la apariencia,
asf.como comentarios y pldticas sobre aspectos sexuales. Entre
otras conductas que también se presentaron con un {indice alto
(entre 49 y 37x%) fueron las bromas de contenido sexual, sentir el
cuerpo de otra persona sobre el propio, tocamientos aparentemente
accidentales, besos y abrazos inesperados, insinuaciones sexuales
indirectas y proposiciones sexuales abiertas.

En cuanto a la forma en que respondfan ias mujeres ante aate.
tipo de situaciones, 8e encontr6é que las respuestas mAs comunes
eran: comentarlas con los compaferos de trabajo, com amigos o
familiares, evitar a l1a persona que realiza las conductas sexuales,
reclamar a quien 10 hizo o pedir a la persona que realiza tales
actos que deje de hacerlo, cambiar de departamento dentro del
trabajo, o reportar 1a conducta recibida a jefes o supervisores.

Asimismo cambiar de trabajo, tomarloc a broma o “seguirle 1la
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corriente”, insultar o agredir a quien realiza estas conductas,
también son formas de enfrentamiento que realizan las mujeres, asf{
como simplemente no hacer nada al respecto (entre 48 y 37%). Otro
porcentaje que resulta interesante es el que corresponde a muchas
mujeres que aceptan el sentirse presionadas, esto con una
frecuencia de 29.1%.

Los sentimientos que experimentan las mujeres ante el
hostigamiento sexual son tristeza, humillacién, verglenza,
desprecio por quien lo hizo y, principalmente, coraje. La
indiferencia parece ser una de las recciones importantes de las
mujeres, asf como un 56X manifestd agrado por recibir las
conductas sexuales que aparecian en el cuestionario.

Los datos sobre quiénes son lo que realizan este tipo de
conductas sexuales, reportaron que son 108 hombres en general y 10s
compafieros de trabajo en un 79.1%.

En lo referente a que si se presenta o no alguna forma de
coercién se encontré un porcentaje alto en las promesas de racibir
algun -beneficio en el empleo. Las amenazas de ser perjudicadas no
son tan frecuentes. Asimismo se reporta en un 36X de casos las
mujeres de 1a muestra reportan que no se ofrece nada a cambic de
aceptar tales acciones.

Y por ultimo, en 10 que concierne a 1a forma en cémo se podria
avitar este tipo de conductas dentro del ambiente laboral reportan,
estas mujeres, con un porcentaje alto (86.3X%X) que una solucién
serfia hablar con la persona que realiza 1a conducta, otra propuesta

es que la institucién o la empresa propusiera una solucién
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(49.9%), una tercera es que existan leyes judiciales para tratar
estos hechos (56.8%), o bien ignorarlas (56.8%). Sin embargo
también se presentaron otro tipo de respuestas como son tratar el
problema con jefes y superiores (48.9%), y aquellias mujeres que
piensan que es algo que no amerita ser remediado.

En la segunda investigacién se utilizaron cuatro muestras de
mujeres: 61 secretarias, 30 enfermeras, 17 policias y 2t
profesionales. Los objetivos fueron:

1. Las conductas que se presentaban.

2. Las formas en que las mujeres respondfan a ellas.

3. Las formas de coercioén.

4. Los sentimientos que les producfa recibirlas,

5. Quienes las realizaban.

Los resultados reportan que las cuatro muestras reciben las
formas de acercamiento sexual menos severas, siendo las varbales
las que mis predominan y aquellas que corresponden a miradas y
gestos ( entre 57.3% y 96.7). Sin embargo, aunque en un porcentaje
bajo tanto las secretarias (31.1X) como las profesionales (33.3%)
reportaron recibir con mds frecuencia insinuaciones indirectas de’
tener relaciones sexuales. Por su parte 1las policfas (41.1%)
reportaron el haberse enfrentado a ser acorraladas para ser besadas
y abrazadas,

En 1o que se refiere a lTos sentimientos que experimentaron las
mujeres se encontré que eran de tristeza, de verglienza,
humillacién, <dimpotencia y odio, siendo es del coraje el que

repotaron en mayor grado ( entre 40X y 73X). En cuanto a los
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santimientos de culpa la respuasta fue casi nula, indicando esto
que las mujeres ya no viven el hostigamiento sexual como su
responsabilidad y por otro lado se demuestra una vez més que,
independientemente que se piense que las mujeres les guste ser
asediadas, e] alto porcentaje de sentimientos negativos indica que
es algo molesto para ellas.

Los sentimientos de agrado fueron despertados por tres
acarcamientos: los piropos halagadores, tas miradas que muestran
agrado por la persona, las peticiones de salir a comer, al cine,
atc., que diffcilmente podrfan ser consideradas como hostigamiento
sexual, y que pueden ser vistas como conductas de cortejo aceptadas
en ambos sexos (entre 42.8 y 95.2%).

Entre las personas que hostigan con mayor frecuencia se
encontré que son los hombres casados y de mayor edad (entre el
37.7% y el 53.3%). Las cuatro muestras indicaron también que
cualquier hombre puede realizar estos acercamientos; 1lama 1la
atencién que sean especfficamente los casados y los de mayor edad
los séﬁa]ados, puesto que pueden pensar que dada, su condicién
particular, hagan sentir a Tas mujeres que sus acercamientos son
mat intencionados, 1o que no sucede con un hombre soltero, Qque
puede tener otro interés sobre ellas. Otro punto a resaltar es que
no se observaron diferencias acentuadas en el tipo de conductas
entre Jlas personas reportadas, estas pueden reatizar tanto
acercamientos f{sicos como verbales sin el predominio de uno sobre
otro. Por lo general, cundo se dice que los hombres hostigan a las

mujeres, los primeros inmediatamente replican que las mujeres



50
sentimientos de culpa la respuesta fue casi nula, indicando esto
que Yas mujeres ya no viven el hostigamiento sexual como su
responsabilidad y por otro lado se demuestra una vez més que,
independientemente que se piense que las mujeres les guste ser
asediadas, el alto porcentaje de sentimientos negativos indica que
es algo molesto para ellas.

Los sentimientos de agrado fueron despertados por tres
acarcamientos: los piropos halagadores, las miradas que muestran
agrado por la persona, las peticiones de salir a comer, al cine,
etc., que dif{ciimente podrian ser consideradas como hostigamiento
sexual, y que pueden ser vistas como conductas de cortejo aceptadas
en ambos sexos (entre 42.8 y 95.2X).

Entre las personas que hostigan con mayor frecuencia se
encontré que son los hombres casados y de mayor edad (entre el
37.7% y el 53.3%). Las cuatro muestras indicaron también que
cualquier hombre puede realizar estos acercamientos; llama 1a
atencién que sean especificamente los casados y 1os de mayor edad
los séﬁa‘lados, puesto que pueden pensar que dada, su condicién
particular, hagan sentir a las mujeres que sus acercamientos son
mal intencionados, 10 que no sucede con un hombre soltero, que
puede tener otro interés sobre ellas. Otro punto a resaltar es que
no se observaron diferencias acentuadas en @1 tipo de conductas
entre las personas reportadas, estas pueden realizar tanto
acercamientos f{sicos como verbales sin el predominio de uno sobre
otro. Por 10' general, cundo se dice que los hombres hostigan a las

mujeres, los primeros inmediatamente replican que las mujeres
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también hostigan; sin embargo, los datos muestran el bajo
porcentaje {(14.7%) de ellas que lo realizan.

Bedolla y Garcfa (1989), al ‘encontrar que tas mujeres
responden de manera 1indirecta a 1los acercamientos sexuales
mencionan que Ya explicacién a ésto podria ser 1o seflalado por
Gruber y Bjorn {(En: Garcia y Bedolla, op. cit.) quienes argumentan
que las mujeres prefieren este tipo de respuestas al hostigamiento
sexual, ya que les permite manejar este problema sin que haya
perturbaciones en su trabajo ni en 1las relaciones con sus
compafieros, por el temor de que su queja no sea tomada en cuenta,
o por la ambiglledad que a veces presentan los acercamientos. Sin
embargo, mencionan que parece ser que las formas asertivas de
enfrentamiento son 1las adecuadas, no obstante o1 riesgo que
implican. Ademfs consideran gque hay que tomar en cuenta que las
mujeres son educadas para no enfrentar directamente los problemas,
como un rasgo tipico femenino. Un rasgo interesante en su estudio
y como asf lo hacen notar es que les profesionales son las que
menos enfrentan el asedic de manera directa, cuando por preparacién
86 esperarfa que fueran mas asertivas. Otro punto importante es la
relacién que se dio entre la severidad de 1los acercamientos
sexuales y Jos enfrentamientos directos, concretamente, los cuatro
grupos muestran que en total responden en forma directa en un 21.8%
y de manera indirecta en un 32.6%.

En relacion a las formas de coersién, mencionan dos cosas:
primero la baja frecuencia con que las mujeres contestaron esta

seccidén, que en el mejor de los casos, presenta una frecuencia de
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75 siendo el total de 1a muestra 129 personas; y segundo, la alta
frecuencia con la que responden que no se ofrece nada a cambic por
estas conductas, considerando como una explicacién a esto, el hacho
de que no se reporte que 1as personas que mas fracuentemente
hostigaban eran 1los Jjefes o personas con Jjerarqufa, sea 1la
explicacién a los datos encontrados, pues las mujers no percibfan
poder en quienes desplegaban estos comportamientos hacia ellas,
para beneficiarias o perjudicarilas.

Dentro de las investigaciones realizadas en Estados Unidos se
encuentra la de Tangri (1982), quien aplicé un cuestionario a una
muestra de 20,083 personas (10,644 fueron mujeres y 9438 fueron
hombres). Dicha encuesta se elaboré con base en cada una de las
predicciones citadas anteriormente de los modelos:
natural/biolégico, organizacional y sociocultural (ver el apartado
de Modelos de este trabajo, p.36-40), y se hizo con el propésito de
validar cada uno de estos tépicos.

Fueron varios los resultados que se cbtuvieron, pero dentro de
1o maé importante esta el hacho de que no se pudieron validar los
tres modelos en todas las Areas como se pretend{a, sin embargo se
obtuvo méAs soporte para los modelo 2 (organizacional) y 3
(sociocultural) gue para el modelo 1 (natural/biolégico), sin
resultar un patrén claro que pueda fortalecer a un modelo en
particular, 1llevando a 1la investigadora a concluir que el
hostigamiento sexual no es un fenémeno unitario.

En los resultados se encontré que el hombre y la mujer no

presenta la misma probabilidad de experimentar el hostigamianto
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gexual. Un 42% de mujeres y solo un 156% de hombres reportaron habar
tenido un hostigamiento sexual en el trabajo durante los 24 meses
precedentes. También, un alto porcentaje de mujeres sobre el
porcentaje de hombres experimentaron formas mas severas de
hostigamiento sexual. La versién de la “"atraccién sexual normal”
propuesta por el primer modelo sugeriria una atencién sobre una
persona a la vez, no obstante sé6lo una pequeiia minorfa (3% de
mujeres y 8% de hombres) reportan ser 1los Unicos an tener las
atenciones de su hostigador, se puede asegurar que son las mujeres
solteras o divorciadas l1as que se enfrentan con mayor frecuencia a
problemas de hostigamiento sexual, sin embargo los hombres que son
hostigados por mujeres también tienen estas mismas caracteristicas.

- Ninguno de los resultados obtenidos sobre el sexo de las
victimas o de 1a multiplicidad de victimas por hostigador apoyan el
Primer Modelo (Natural/Biolégico).

La evidencia para wuna mayor victimizacién por una
vulnerabilidad organizacional de los trabajadores es confusa, es
decir, no se ha encontrado una relacién entre las categor{as de
trabajo y e1 hostigamiento sexual tanto para hombres como para
mujeres, aunque se ha visto que para ambos sexos, ser un supervisor
Yy no estar a prueba de alguna manera reduce el riesgo de ser
hostigado,

En cuanto al ingreso y el nivel educativo se encontré que para
el primero no existe una clara relacién entre el ingreso que
perciba el trabajador y la incidencia de hostigamiento, por otro

lado 1a educacién estd positivamente relacionada con l1a incidencia
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del hostigamiento; as{, las personas que carecen de un diploma de
“"high school" reportan menos hostigamiento que aquellas con un
grado profesional. como experimentar las formas mas severas del
mismo, y ademAs son personas que tiemen una gran dependencia del
trabajo.

Referente a 108 hostigadores se reporta que son los hombres
casados y de edad avanzada los que predominan, ademas de que
mantengan un puesto de supervisores.

Con respecto a las respuestas de las victimas se observé que
un porcentaje alto de mujeres victimas no vieron necesario reportar
la conducta de hostigamiento. No obstante, se puede notar que el
hostigamiento sexual en lugar de hacer sentir bien a las victimas,
les provoca una condicién emocional y fisica negativa, una pérdida
de habilidad para desenvolverse con los compafieros de trabajo as{
como empeorar sus sentimientos hacia s{ mismas.

La reaccién de ta mayor parte de las mujeres fue de ignorar la
conducta y no hacer nada para enfrentarlo, 1o unico que hacfian era
evitaf al hostigador. Estas respuestas indirectas reflejan los
sentimientos de impotencia o de negacién, considerandolo como una
conducta “normal”.

Por Ultimo, la mayoria de las victimas reportaron que no se
habfan presentado cambios en la situacién laboral.

Gutek ¥y Morash (1982), realizaron Junto con otras
colaboradoras cuatro estudios en el Programa de Investigacién sobre
las lnteracciones entre los Sexos en o1 Trabajo; los datos que

reportan para apoyar sus reflexiones sobre la extralimitacién de
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roles se derivan del tercer estudio que 1llevaron a cabo, Este
tercer estudio se condujo durante el verano de 1980 y fue
financiado por el Instituto Nacional de Salud Mental (NIMH). La
muest.ra fue tomada de la gente que trabajaba en la ciudad de Los
Angeles, cCalif., 1l1a cual se seleccioné diariamente en forma
aleatoria, integrédndose as{ por 827 mujeres y 405 hombras. Dicha
muestra se sujeté a una entrevista de 25 minutos.

Para fundamentar sus premisas (ver el apartado de este trabajo
sobre 1la extraiimitacién de roles, p.43) con respecto a 1la
extralimitacién de roles en el trabajo y poder determinar si la
proporcién de hombres y de mujeres asf como las caracter{sticas del
trabajo influyen en esta extralimitacién, se apoyaron con 1la
hip6tesis del poder diferencial, donde el1 hombre utiliza su
posicién superior en 1la organizacién para requerir favores
sexuales.

Considerando de esta forma, que dicha posicién superior o de
poder, puede estar basada tanto por el puesto que tengan los
hombres (supervisores, gerentes, etc.), como por el simple hecho de
pertenecer al sexo masculino, ya que por un lado, en un ambiente de.
trabajo se determinan las relaciones jeradrquicas, las normas, la
forma en como deben comportarse las personas dependiendo del rol de
trabajo gue tienen, las tareas y los objetivos compartidos, las
horas regulares y continuas, y por otro estd el hecho de que el
hombre vive en una sociedad centrada en el hombre, donde aprende
una manera especi{fica de comportarse y especialmente de dirigirse

hacia las mujeres.
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Los resultados de este estudio se especifican a continuacién:

a) La proporcién de hombres y mujeres no va a variar 1la
extralimitacioén, pero dependiendo del género que predomine son las
caracterfsticas del trabajo que se van a mantener, ésto o8, si hay
mas mujeres que hombres, las caracteristicas del trabajo se van a
inclinar por los atributos femeninos que por 108 masculinos y 1o

mismo ocurre en el caso de que existan mads hombres.

b) Las mujeres aun cuando tengan un empleo no tradicional

experimentan la extralimitacién de roles.

c) La naturaleza del rol sexual y del rol del trabajo, son
incongruentes para las mujeres en empleos tradicionaimente ocupados
por hombres (y 1o mismo sucede con los hombres en trabajos
tradicionalmente ocupados por mujeres), porgue cuando e1 hombre
predo@na espera que la mujer con un empleo no-tradicional se
comporte como mujer més que como trabajadora, as{ é1 puede
comportarse con ella de acuerdo con sus concepciones.

Mc Guire, Child y Fujioka (En: Gutek, 1982, p.64) mencionan que
las mujeres con tipos de trabajos tradicionatles, al tener contacto
con un gran numero de hombres, sus caracteristicas sexuales
sobresalen.

A partir de que 1las mujeres con este tipo de empleos son
tratadas a partir del género al que pertenecen (como personas

débiles, sumisas, tolerantes, poco inteligentes, accesibles, o bien
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como objetos sexuales) (con complacencias, halagos, atenciones,
etc.) estAn conscientes del trato diferente que se le da en
comparacién con el hombre, comprendiendo que se debe por sus
caracteristicas personales, mas que por los requerimientos de su
rol de trabajo. Concluyendo asf, que el atractivo fisico es un
factor que influye en la relacién con los hombres y es mucho mas
importante que tener una “buena” parsonalidad (14.8%X ve. 9.7% dal
total de l1a muestra).

Por tal motivo dichas mujeres raportan mds experiencias de
hostigamiente sexual que 1las mujeres en general, aceptando al
hostigamiento sexual como un problema.

También estas mujeres reportaron el haber tenido consacuencias
negativas (20.5% renunciaron).

d) En el caso de las mujeres que ocupan un empleo tradicional,
las autoras mencionan que la proporcién sexual también afecta a las
mujeres porque estos trabajos son dominados por 1a misma mujer, por
1o que e) trabajo toma las caracteristicas de su rol sexual, es
decir, 1as expectativas sobre 1a manera en que se debe comportar l1a
mujer en un trabajo tradicional son similares a las expectativas’
del comportamiento que ellas tienen como mujeres dentro de la
sociedad en 1a que se desenvuelven, enfatizando as{ su rol sexual,
como es el caso de las educadoras, enfermeras, secratarias,
trabajadoras sociales, etc. Sin embargo, existen otro tipo de
trabajos, que son dominados por las mujeres, donde se explota su

sexuatidad manejandose como objetos sexuales, como es el caso de
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las meseras, las recepcionistas, las actrices y las modelos, entre
otras.

Dichas mujeres son vistas como objetos sexuales cuando se

presentan dos condiciones:

1. Cuando l1a ocupacidén y el trabajo son dominados numéricamente

por mujeres, esto facilita 1a extralimitacién de roles sexuales.

2, Cuando estas mujeres tienen un lugar de trabajo dominado por
hombres y pusden enfatizar su aspecto de objetos sexuales si asi 10

desean,

De hecho cuando la mujer tiene un trabajo tradicional no se da
cuenta de que es tratada primero como mujer y después como
trabajadora, porque el rol de trabajo e@s su rol sexual. Se le puede
hacer claro cuando en este tipo de trabajo entra un hombre y es
tratado en forma diferente, entonces ella distinguird si el trato
que recibe es por su trabajo o por sus caracter{sticas personales.

Estas mujeres con empleos tradicionales reconocen que dentro
de su trabajo interviene la sexualidad como parte del trabajo; sin
embargo, regsulta un inconveniente al no considerar a al
hostigamiento sexual como un problema, porque piensan que es parte
del mismo, reportando asf que el atractivo fisico es necesario en v
1 trabajo y que las conductas de flirteo por parte de ambos sexos
es comin que se presente en el ambiente laboral.

En cuanto a 1la perspectiva del poder diferencial en el
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hostigamiento sexual y 1la extralimitacion de roles no son
incompatibiles aunque tienen algunas diferencias entre ias cuales se

pueden definir las siguientes:

- La hip6tesis del poder diferencial apoya a que el
hostigamiento sexual se presente por esta condicién, porque
enfatiza en como a partir de la estratificacién laboral se da un
conflicto especifico en la relacién de hombres y mujeres, donde el
hombre tiene 1a posibilidad de imponer a la mujer alguna condicion
de beneficio si acepta sus requerimiento sexuales, aunque va a
variar en la medida en que las mujeres 1o acepten o no.

De esta forma dicha hipétesis datermina las caracterfsticas de
un -contexto en particular donde se llega a propiciar el
hostigamiento sexual a partir de la jerarquizacién de los empleos
marcando as{ un determinado tipo de relacién entre hombres y

mujeres.

- Ahora bien, en cuanto a la proporcién de hombres y mujeres
y la extralimitacién de roles se menciona que también establece una
situacién propiciatoria del hostigamiento sexual tomando en cuenta
las caracteri{sticas del empleo, 1la forma en como se combinan los
roles sexualas con los roles de trabajo y 1a cantidad de hombres y
de mujeres en un ambiente laboral. Estas condiciones afectan a la
mujer, para definir si una determinada conducta es hostigamiento
sexual! © no lo es, tal es el caso de los empleos tradicionales,

donde predomina el sexo femenino, observdndose una menor
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probabilidad para distinguir una conducta de hostigamiento, a
diferencia de las mujeres con empleos no tradicionales.

Las autoras concluyen que la extralimitacién de roles por si
mismo no explica por completo el por qué existe el hostigamiento
sexual, pero sf podria ser considerado como un andlisis preliminar
y Gtil para ir entendiendo dicho fenémeno.

Uno de los estudios mAs completos que se han realizado sobre
hostigamiento sexual en E.U.A., ha sido el elaborado por Merit
Systems Protection Board (1981). En esta investigacién la poblacion
estuvo constituida por 19,550 hombres y mujeres trabajadores de
instancias federales, a quienes se les aplicéd un cuestionario en el
que se les preguntaba acerca de sus experiencias de hostigamiento
sexual. En los resultados se reporta que el indice de incidencia
fue de 42% para las mujeres y 15% para 1os hombres; es decir, 1 de
cada 4 empleadas (os) federales reportaron haber tenido un
acercamiento sexual no bienvenido en el trabajo, 1 de cada 20 fue
presionada (o) para obtener un favor sexual, y 1 de cada 100
enfrentdé un asalto sexual o violacién. Esto durante los dos aRos
anteriores al estudio. Se encontré, ademas, que las caracteristicas
de 1a victima coma 1a edad, el edo. civil y 1a cantidad de hombres
y mujeres en el lugar de trabajo tiene una alta relacion con la
incidencia del hostigamiento sexual. Y 1as que obtuvieron un grado
menor de correlacién fueron: nivel educativo, raza o etnia,
categoria laboral, tradicién 1laboral (aquellos empleos que
generalmente son ocupados por hombres o por mujeres) y sexo del

supervisor inmediato del empleado.
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De aesta forma se observéd que las mujeres con una mayor
prc;babilidud de ser hostigadas eran jévenes (menores de 34 afos,
60%), solteras o divorciadas (51%X), con un alto nivel educativo
(profesionistas o mas alto, 50%), de cualquier raza o grupo y muy
dependientes de su trabajo. En cuanto a 108 hombras se encontré que
1os que presentaban una mayor probabilidad de ser hostigados eran
Joévenes (menores de 34 afos, 22%); viudos, solteros o divorciados
(24x), con cierto nivel educativo (21X), miembros de un grupo
minoritario {negros 21%, hispanos 19%, indios americanos 22%, etc.)
y muy dependientes de su trabajo.

En cuanto a 1os hostigadores se encontré que la mayoria de las
victimas son hostigadas sexualmente por gente del sexo opuesto;
genaralimente los hostigadores actuan solos, es decir, sin
involucrar a otra persona, 1los hostigadores de mujeres son
comunmente mayores en edad que ellas, mientras que las hostigadoras
de hombres son més jévenes.

Otra caracter{stica de los hostigadores hombres, es que 1a
mayor{a son casados (87%), a diferencia de las hostigadoras ya que
muchos hombres reportan haber s8ido hostigados por mujeres
divorciadas (25%) o solteras (20x), ademas se encontré que los
hostigadores eran de 1a misma raza o etnia que sus victimas (63%
victimas mujeres y 68% victimas hombres), aunque algunos hombres
reportan haber sido hostigados por personas de diferente raza
(17%). En 1o que respecta al nivel Jaboral la mayorfa de los
hostigadores son del mismo nivel que la victima (65% parﬁ 1as

mujeres y 76% para los hombres), pero muchas mujeres son hostigadas
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por supervisores (37%). Por otro lado, los hostigadores reportaron
haber asediado a mAs de una persona en el trabajo aunque pocos
empleados reportaron haber sido acusados de hostigamiento sexual.

En cuanto a las consecuencias del hostigamiento sexual, los
investigadores reportan que a pesar de que las experiencias no
cambiaron 1a situacién laboral de la mayorfa de las victimas, un
numero considerable de mujeres y hombres dejaron su trabajo 6% para
las mujeres y 2% para los hombres) o sufrieron alguna consecuencia
a nivel laboral (7X mujeres y 5% hombres} y considerando el namero
total de la muestra, podemos observar que 1a cantidad de hombres y
mujeres que dejaron su trabajo o tuviaron consecuencias en el mismo
fue minima (1, 564 hombres y mujeres para la primera consideracién
Y 2, 941 hombres y mujeres para la segunda).

La mayorfa de las victimas no creen que su bienestar personal
o su desempefio laboral (90X para hombres y mujeres) haya declinado
como resultado de sus experiencias, sin embargo una minoria si lo
cree. Por otro lado, es mas probable que las victimas piensen que
el hostigamiento sexual afecte su bienestar personal o moral (33%
mujeres y 21X hombres) que su desempefio laboral o productividad (5%
para mujeres y 10X hombres).

As{ también se encontré que 1a mayorfa de las victimas
respondieron al hostigamiento sexual ijgnoréandolo , pero pocas
encontraron que esta técnica les funcionara,no asf cuando
respondian asertivamente l1a cual se vio como una accién efectiva
para enfrentar el hostigamiento sexual (85% mujeres y 83% hombraes).

Por otro lado, se estimé que el costo aproximado del
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hostigamiento sexual al gobierno federal entre Mayo de 1978 a Mayo
de 1980 fue de $ 189 millones de ddlares U.S., el cual se estimé a
partir de la cantidad de empleados que se reemplazaron o©
desplazaron de su trabajo porque fueron hostigados sexualmente,
gastos médicos o ayuda profesional para los empleados que 10
requerfan por las alteraciones f{sicas y emocionales provocadas por
astas experiencias, pago para los empleados gque dejan su trabajo
por estas condiciones, as{ como en las afectaciones que se tienen
en la produccién derivada del decremento de 1a calidad y cantidad
dael trabajo efectuado por el empleado que fue hostigado.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, 1os autores
de esta investigacién concluyeron que el hostigamiento sexual es un
problema legitimo en dinstituciones federales, sobre el cual los
directivos de estas insituciones pueden incidir efectivamente en un
futuro.

Otra aportaciétn dentro del estudio del hostigamiento sexual,
“1a realiza Schneider (1982), con una investigacién encaminada a
conocer la relacién entre las experiencias de hostigamiento sexual
y 1a conciencia que sobre este problema tenfan mujeres'
heterosexuales y lesbianas; su primer andlisis se centrd en las
experiencias sexuales de las mujeres y los sentimientos que se
desprendfan de estas experiencias.

Los incidentes potenciales de hostigamiento fusron
operacionalizados preguntdndoles directamente a las mujeres si
habfan experimentado alguna de las siguientes conductas: requerir

una cita, bromas sobre el cuerpo o apariencia, pellizcos o
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tocamientos y proposiciones sexuales; estas conductas podian haber
sido perpetradas por cuatro diferentes iniciadores: Jjefes,
compafercs del miemo nivel, subordinados, clientes, pacientes o
estudiantes. Asimismo, se les pregunté qué sentimientos habfan
experimentado para cada conducta con el iniciador correspondienta.

Como se puede observar en la tabla 5, excepto para pedir una
cita” por 1os compaieros del mismo nivel, a 1a gran mayorfa de las
mujeres les disgustan estas experiencias, no importando quién sea
el iniciador. Pocas mujeres reportaron agrado por estos incidentes,
incluyendo la peticioén para tener una cita.

S$in embargo se presentaron algunas diferencias en las
respuestas por 81 tipo de interaccién y el iniciador. Por ejemplo
no existe variacién en 1as respuestas a las conductas de pellizcos
y tocamientos (asimientos); esto es, a un 90X o mas de las mujeres
de cada muestra ( heterosexuales y lesbianas) les disgusta esta
experiencia no importando quien es el iniciador. Por otro lado, las
bromas y las peticiones para tener una cita, con frecuencia son
menos desagradables en estos incidentes , presentandose cierto
nivel de ambivalencia para ambos grupos y algunas diferencias en
las respuestas dependiendo del iniciador. En todos los casos, el
grupo que como iniciador fue e1 méds tolerado es el1 de 1los
compaferos de trabajo (mismo nivel) y el grupo por el que se sentia

mds desagrado era el de los jefes.



Tabla 5. Distribucién de frecuencias de las respuestas emocionales
a los incidentes sexuales “en el trabajo por una muastra de
heterosexuales y lesbiana (en porcentajes).

Desagrado Confuso Agrado {(n)

Bromas acerca del cuarpo o
apariencia por:
Compafercs de trabajo

Heterosexuales 67% 31%
Lesbianas 76 23
Clientes, pacientes,
estudiantes i
Heterosexuales 86 14
Lesbianas 87 12
Supervisor/jefe
Heterocsexuales 73 25 2 (134)
Lesbianas :1: 11 1 (235)
Subordinados o
Heterosexuales 84 16 ] {127)
Lesbianas 88 11 1 (228)
Padir una cita por:
Compafieros de trabajo
Heterosexuales 50% 38x 12% (134)
Lesbianas A5 46 9 (235)
Clientes, pacientes,
estudiantes
Heterosexuales 69 27 4 (130)
Lesbianas 58 38 4 (234)
Supervisor/jefe
Heterosexuales 70 24 6 (134)
Lesbianas 79 21 [} (234)
Subordinados
Heterosexuales €9 28 3 (127)
Lesbianas 55 42 3 (225)
Pellizcos o tocamientos
por:
Compaferos de trabajo
Heterocsexuales 93% 8x 1% (134)
Lesbianas 98 1 1 (236)
Clientes, pacientes,
estudiantes
Haterosexuales 97 2 1 (130)
Lesbianas 99 1 [} (235)
Supervisor/jefe
Heterosexuales 97 2 1 (134)
Lesbianas 99 1 (] (235)
Subordinados
Heterosexuales 97 3 [} (127)
Lesbianas 99 1 o (225)
Proposiciones sexuales !
por:
Compafieros de trabajo
Heterosexuales 92% % 1% (135)
Lesbianas 84 14 2 {235)
Clientes, pacientes,
estudiantes
Heterosexuales 97 2 1 (130)
Lesbianas 91 8 1 (235)
Supervisor/jefe
Heterosexuales 98 2 2 (135)
Lesbianas 98 4 [+] (235)
Subordinados )
Heterosexuales 97 3 [1] {127)
Lesbianas 80 10 0 (225)
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Schneider explica la ambivalencia de ‘Ias_ respuestas en dos
formas, por un lado argumenta que aquella mujer que ha tenido un
gran nimero de incidentes (generalmente joven y soltera) tiende con
mayor probabilidad a contestar "indeciso”, a partir de que algunas
peticiones de citas “estdan bien"” y otras son objetables. Por otro
lado, para las lesbianas las interacciones con las mujeres son mis
toleradas, no asf{ las mismas interaccionas con los hombres. Ademis
de lo anterior, cuando una mujer tiene la expectativa de que ol
lugar de trabajo le brinda un contexto para hacerse de amistades,
se tiende a presentar una ambivalencia en estas experiencias,
especialmente con los compafieros de trabajo, es decir, el grupo con
el que se mantiene unna relacién estrecha y de igualdad.

Ademds de afectar ffsica y emocionalmente a la mujer estas
conductas intrusivas, la situacién econémica se ve asimismo
afectada. La victima de tales asaltos puede ser forzada a
permanecer en su trabajo manteniendo contacto diario con su
hostigador, por el temor a paerder su trabajo.

Asimismo Shneider ( op. cit. ) investigd cual era la actitud
de las mujeraes heterosexuales y lesbianas hacia el hostigamiento
sexual a través de 5 afirmaciones:

a) Los acercamientos sexuales no requeridos en el trabajo,

constituyen un problema para la mayorfa de las mujeres.

b) Los acercamientos sexuales no requeridos en el trabajo,no

son culpa-de la mujer.

¢) Los acercamientos sexuales no requeridos en el trabajo,

no son un problema exclusivo de mujeres solteras y
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divorciadas.

d) Los acercamientos sexuales no requeridos en el trabajo, no

es un problema Gnico de mujeres mal pagadas.

e) Existen muchos mas casos de hostigamiento sexual de los

que piensa la gente.

Se encontrdé que el 90% de las mujeres lesbianas estaban
completamente de acuerdo con los items a,b,c, y e, mientras que las
heterosexuales mostraron mayor variabilidad.

Esta sensibilidad mostrada por las mujeres lesbianas se puede
deber a que una vez declarada su identidad sexual, se establece un
desagrado por 1las atenciones del hombre, es decir, no esta
dispuesta a tolerar el "acceso” deliberado que tiene el hombre
hacia l1a mujer, por 1Jo que la mujer lesbiana Se encuentra
predispuesta a identificar y entender 1la dinadmica de 1los
acercamiento sexuales no bienvenidos.

As{ también se observé que las mujeres heterosexuales con una
tendencia feminista se mostraron muy similares a las lesbianas, y
contra.r*iamente la diferencia es muy grande entre las heterosexuales
no-femenistas y las femenistas; sin embargo, las no feministas
mostrarcn algun grado de concordancia en por lo menos 3 de los §
items.

' Consecuentemente, se puede afirmar que la identificacién como
feminista y la identificacién sexual influyen mucho en la actitud
que se tenga hacia e1 hostigamiento sexual; aunque, existen otros
factores que se ven involucrades, por ejemplo, el hecho de que una

mujer haya experimentado un asalto sexual, la predispone a tener
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una actitud asertiva hacia é&ste, ya que se promueve el sentimienmto
"si me pudo pasar a mi, le puede pasar a cualquiera”.
Contrariamente, en una mujer que no ha tenidoc tales experiencias
puede encontrar facil de creer que el hostigamiento no le pasa a
todas las mujeres y que OCraslmujeres pueden tener la culpa.

Por otro lado, se ha reportado consistentemente en las
investigaciones sobre este problema que sé6lo del 10-17% de mujeres
encuestadas, han expresado haberse sentido halagadas por las
conductas de hostigamiento gexua1 en el <trabajo, Yy ademas
recientemente se ha encontrado que mientras s&lo el 17% reporta
sentirse halagada, 50X piensa que otra mujer podrfa sentirse
adulada con estas conductas.

Los hombres por su parte, reportaron mayormente, que la mujer
se siente halagada cuando se presenta conducta sexual en el trabajo
y significativamente los hombres reportan sentir lo mismo cuando se
les hostiga.

Por otra parte, Livingston ( citado en Littler et. al., 1982)
realizd un estudio experimental en el cual manipulé el estatus y la
conducta de hostigamiento. Esta investigadora encontré que en tanto
1la conducta fuera més impositiva, ésta serfa evaluada mds
negativamente. As{ también encontré gque tanto mayor fuera el
estatus del hostigador mayor serfan las reacciones afectivas
negativas de la victima.

Littler et. al. (1982), hicieron una reflexién sobre 1la
socializacién de la mujer para comprender el por qué las mujeres

reaccionan mds negativamente ante un hostigadopr de mayor estatus.
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Esta reflexion parte de la idea de que en el pasado el éxito de una
mujer se evaluaba a partir de su estado civil, es decir, una mujer
soltera era considerada como fracasada; mas aun, el éxito de una
mujer casada se determinaba con base en el éxito de su esposo., Es
asi{ como la mujer aprendié a abandonar sus objetivos y buscar un
hombre que potencialmente pudiera alcanzarlos. Si una mujer fallaba
en su eleccidén porque su pareja no alcanzaba éxito, ella también
sufrfa el estigma del fracaso.

Ahora las cosas han cambiado en algun grado, la mujer se est4&
preparando cada dia mds y busca alcanzar el éxito por su propio
esfuerzo y existe la posibilidad de casarse y continuar una
carrera. Sin embargo, cuando la mujer entra al ambito laboral, en
donde @l control 1o ejercen los hombres, nuevamente tiende a asumir
la posicién de obtener e1 éxito en su profesidén a través de los
hombres; es decir, si se relaciona con un hombre de alto status,
sus posibilidades de ascenso o promocién se incrementan. Esto
sugiere que la mujer ha sido socializada para reaccionar ante los
hombres de alto status de una forma mas favorable y tal vez més
tolerante que ante sus compafieros del mismo nivel y de menor
status.

E1 que una mujer sea hostigada por un hombre de status alto
provoca en ella un conflicto importante, esto debido a que por un
lado 1a mujer presenta reacciones negativas ante estas conductas
-como se menciona en la investigacién de Schenider (ver 63 p., de
este trabajo)- y por otro esta su deseo de superacién personal el

cual la lleva en muchas ocasiones a aceptar una serie de
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proposiciones. Esta contradiccién la lleva a ser mds tolerante con
sus superijores ante el hostigamiento sexual que con personas de
igual o menor status, ademas del temor a consecuencias
desagradabies.

‘ En resumen, las opiniones de la mujer con respecto a 1os
acercamientos sexuales no bienvenidos estan fundamentados, entre
otras cosas en las condiciones de vida de 1a mujer, en su ideologia

y en sus experiencias sobre incidentes de hostigamiento sexual.

F. ASPECTOS LEGALES

Para proponer acciones que solucionen el problema del
hostigamiento sexual, Livingston (1982), menciona que es nacesario,
en un principio legitimarlo, creando una creencia publica en donde
las atenciones sexuales no bienvenidas se presentan como un
problema que requieren solucién.

Es as{i como el esfuerzo para legitimarlo comienza en 1976,
cuando las feministas delimitan el problema que no tenfa nombre y
que se le identifica como hostigamiento sexual desafiando as{ una
manera de aceptarlo como norma conductual (En: Livingston, 1982).

Estos esfuerzos por darle un nombre, as{ como 1a documentacién
de 1a severidad y las consecuencias negatijvas tanto institucionales
como socieconémicas y psicolégicas ayudan a Jegitimario el
problema. A partir de esto, numerosas acciones han sido sugeridas,
desde aconsejar a las mujeres un tipo de vestido y conducta hasta
la recomendacién de la forma en cémo deben manejar su sexualidad en

el trabajo. Sin embargo, las acciones que se recomiendan se han
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enfocado a proveer a la victima de informacién legal, estableciendo
responsabilidad en los empleados y alentando a 1las victimas a
denunciar el hostigamiento.

Por otro tado, para provear informacién legal a las victimas
es importante definir el hostigamiento sexual como una conducta
ilegal, en la que los empleados puedan responsabilizarse para
prevenirlo, La definicién de hostigamiento sexual, como comenzé a
ser tratada en la Corte de Estados Unidos, tenfa que ser
considerada como una forma de discriminacién sexual en el trabajo,
la cual era prohibida por la legislacién de “Title VII of the
Federal 1964 Civil Rights Act"” y ademds en las Tleyes de varios
Estados que prohibfan la discriminacién sexual en el empleo.

A pesar de que las definiciones legales del hostigamiento
sexual no especifican género, las mujeres reportan experiencias de
hostigamiento mds frecuentemente que el hombre. Por ejemplo U.S.
Merit Systems Protection Board (1989), encontré que un 42X de
mujeres trabajadoras en comparacién a un 15% de hombres
trabaj'adores reportaron experiencias de hostigamiento sexual.
Por su parte, Gutek y Nakamura (En: Livingston, 1982) estimaron que
probablemente de 1 a 2% de hombres podrian experimentar
hostigamiento sexual en su trabajo. Sin embargo, no es de
sorprenderse que la definicién de hostigamiento sexual como ilegal,
se haya iniciado a partir de casos de victimas mujeres.

Inicialmente, los jueces de las Cortes Federales no crefan que
las teyes sobre discriminacién sexual se pudieran aplicar al

hostigamiento sexual a pesar de 1o imperdonable que pudiera ser la
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conducta del supervisor hacia una persona (victima), esto no podria
ser una evidencia, basada en el sexo de la victima, de un obstdculo
arbitrario para continuar en el empleo (En: op.cit.). En vez de
asto, el hostigamiento fue visto como el resultado de 1a
“propensién, peculiaridad o manerismo personal” como puede ser
"satisfaccién de un deseo personal” (En: op.cit.). A pesar de que
las Cortes no encontraron que el hostigamiento constituya una
discriminacién sexual, ellos apoyan que la victima puede requerir
una 1indemnizacién por dafos personales a través de derechos
civiles.

Sin embargo cuando Barnes, Corne y Tomkins (En: op.cit.),
1levaron sus casos a apelar a la Corte Federal en 1977 se logrd lo
contrario, es decir se reconocid el hostigamiento como una
discriminacién sexual, donde se imponfa un término o condicién
basado en el sexo para la continuacién o aceptacién de un empleado.
De esta forma la Corte reconoce el hostigamiento sexual como una
barrera que limita las oportunidades de 1a mujer en el trabajo,.

No obstante, las Cortes no encontraron que todas las formas de
hostigamiento sexual constituian una discriminacién sexual,
determinando, en un principio, que el hostigamiento solc podia ser
considerado como una forma de discriminacién sexual si la victima
perdfa banefic.‘los tangibles en el trabajo (promociones, inicio en
un trabajo, etc) como un resultado del hostigamiento. En esta
legislacién el daRo psicolégico por sf s6lo no era suficiente para
provocar que ocurriera una discriminacién.

Mas recientemente las leyes determinan que si la victima sufre
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un daflo psicolégico, creado por una discriminacién substancial en
a1l ambiente laboral, el hostigamiento puede ser considerar como
discriminacién sexual.

Consecuentemente, &1 hostigamiento sexual es considerado como
una discriminacién sexual ijlegal sé6lo si la victima sufre dafios
psicolégicos y econdémicos como resultado de la conducta.

Ademads de los parametros que consideran al hostigamiento como
una discriminacién sexual ilegal, las Cortes reglamentan la
extensién de 1a responsabilidad de los empleados para enfrentar el
hostigamiento sexual. La m4s reciente reglamentacién sostiene que
los empleados son responsables de su victimizacién, aun cuando la
compafifa cuente con procedimientos para enfrentarlo, ya que deben
ser asertivos a partir de la informacién previa que ellos hayan
recibido sobre hostigamiento sexual.

Por otro lado, con estas nuevas consideraciones de las Cortes
Federales, las Cortes de los Estados estédn de acuerdo con que la
definicion del Hostigamiento Sexual se sustente en la
discrilminacién sexual y en determinar 1la extensién de 1las
responzabilidades del empleado (En: op.cit.).

Livingston (1982), en su investigacién, hace referencia a una
serie de limitaciones que se ha enfrentado la legislacién del
hostigamiento sexual en E.U., principaimente porque no existe un
consenso en la definicién de dicho problema, ocasionando esto que
la concientizacién del mismo se dificulte. Por otro lado, los casos
ilevados a la corte consideran que les faltan argumentos para ser

procesados, porque piensan que no es un problema ocasionado por 1a
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discriminacién sexual, sino mas bien un asunto personal e
individual donde 1las 1leyes no actlan. Sin embargo, ante 1la
insistencia de algunas mujeres, se logra que en algunos Estados sf{
se tipifique como un probliema originado por la discriminacién
sexual obteniendo como resultado su inclusién en Title VII.

En México, a la materia juridica, en un principio, poco 1le
interesd el abordar el hostigamiento sexual como un problema, ya
que ~"una corriente filos6fica promueve la discriminalizacién vy
despenalizacion de algunas figuras delictivas, para que sea Ja
sociedad la que se encargue de la vigilancia de conductas de poca
trascendencia; sin embargo, de ninguna manera el hostigamiento
sexual debe considerarse comc un asunto menor o conducta natural en
1a relacién hombre-mujer (Gonzélez, 1988), ya que sf es un problema
social derivado de las diferencias entre géneros, ademds de gue
provoca una serie de consecuencias psicolégicas, emocionales y
laborales. Y esto, se puede corroborar con los reportes de las
investigaciones que a 1o largo de este capftulo se han revisado,

€s por 1o anterior, que grupos feministas y mujeres gque
participaban en algunos partidos pol{ticos de oposicién se
mantuvieron insistentes, para que sus peticiones de legislar el
hostigamiento sexual fueran tomadas en cuenta, ¥ es as{ como en el
afo de 1983, 1a iniciativa en materia de violacidn elaborada por el
PSUM (Partido Socialista Unificado de México, es presentada a la
Comisién Permanente del Congreso de la Unién, 1a cual establecia
una serie de Reformas al Cédigo Penal para el Distrito Federal, en

materia del fuero comin y para toda la Republica en materia de
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fuero federal, relacionada con l1a violacién, considerédndolo por
primera vez como un delito contra la integridad personal, y aun
cuando no era el propésito principal abordar el problema de
hostigamiento sexual en su propuesta incluian una nueva acepcién
delictiva relacionada con é1 en el ambito laboral. La iniciativa
sugerfa por razones de té&cnica jurfidica, la inciusién del nuevo
tipo penal en el artfculo 265 bis del Cédigo, que a :Ia letra dice:
"A1 que presione a un subordinado o subordinada para la cépuia con
61, o con un tercero, mediante amenaza de naegarle un aumento de
salario, promocionas o prestaciones para la persona o sus
familiares o amenace con despedirla, desprestigiaria o negarie el
acceso a otros trabajos, se le aplicard de uno a diez afos de
cdrcel y multa de veinte a sesenta dias del salario minimo vigente
en o1 Distrito Federal en el momente de cometerse el delite". (En:
Gonzalez, 1989).

Sin embargo, independientemente de la gran importancia de esta
primera propuesta para legislar el hostigamiento sexual, las
pretensiones que se querfan alcanzar tenfan algunas deficiencias,
entre las cuales se encuentran las siguientes:

1. Se limita al ambiente laboral, y la préactica de este fendmeno
rebasa este campo, presentdndose asi{ al ambiente escolar, sociat,
etc.’

2. Se tipifica a 1a victima, como sujeto pasivo, a un subordinado;
sin embargo 1a relacién no sélo obedece a una relacién de jerarquia
econémica o laboral sino, también, a una problemdtica de “género”,

es decir, excluia la posibilidad del hostigamiento entre “iguales”
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y la hipétesis de conductas molestas provenientes incluso de quien
Jerdrquicamente ocupa un puesto inferior, pero que socialmente por
su calidad de varén, estd en posibilidades de emprender conductas
clasificadas t{picamente como parte del "hostigamiento sexual"”.
3. Y por ultimo, la defin'iciqn qQue se da para saer aplicada la
materia penal se limita Unicamente a 1a cépula, dejando fuera a la
gran mayorfa de actitudes que conforman la préactica real y
cotidiana del acoso.

Esta iniciativa nunca se discutidé en ninguna Comisién de 1a
Camara de Diputados, queddndose “congelada” junto a muchas otras,
esperando un “momento mejor™ para resurgirla.

E1 28 da Diciembre de 1988, 34 diputadas del PRI presentaron
a 1a Camara de Diputados una nueva iniciativa de ley para insistir
en que se legislara sobre el hostigamiento sexual, nuevamente fue
una propuesta hecha exclusivamente por mujeres, perdiendo de vista
la importancia de que el resto de la poblacién, especificamente los
hombres, se involucraran y participaran en 1a lucha de violencia
gexista. En esta nueva propuesta se hizo énfasis en 1a alta
incidencia de1 hostigamiento sexual contra las mujeres en el ambito
laborat.

Dicho trabajo tuvo como marco de referencia 1a definicién que
Bedolla y Garcfa habfan propuesto en su artfculo "E1 hostigamiento
en Tos espacios laborales” publicado en la Casa del tiempo, vol 8-
no., 73, 1987, p.p.13-17, aun cuando no citaron 1la fuente,
caracterizdndose asf en cuatro aspectos bésicos:

a) Acciones sexuales no raeciprocas. Conductas verbales o fisicas



76
que contienen aspectos relacionados con 1a sexualidad, las cuales
son recibidas por alguien, sin ser bienvenidas ni reciprocas. Estas
conductas pueden ser:

' - Gestos o miradas lascivas
- Presiones para una cita
- Bromas o comentar