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l~TRODUCCIOS GENERAL 

La pr~sente tesis aspira a poder contribuir con aqucllno 

personan interesado~ en la problemático social de México, an 

aportar un Mhtodo de trabajo quP est& diriRido a lograr un des~ 

rrollo de la organizuci6n i1uto~cstlonorin de sectores murgir1a­

dos de la población mexicana, 

L& experiencia dcsorrolluda en Ci11dod Guzm&n, J~l1scó, en 

torno ln reconstrucci6n de vivic11das, dcsptl~~ de lo~ si9mos 

de l4A~. pPrmitl6 Jinner en pr~cticn y n ]11 ve~ P11riq11~rer 11n Mt 
todo de Trabajo Social, 1¡ue tuv0 s11s orígenes en actividade~ de 

desarrollo comunitnrio rcalizndas con nnt~rioridorl en nl cstniio 

de Tabasco. 

Dicho M~todo busco lagr.1r l:i urgnni¡:uc1~n autc1~P~t1~a (•O 

este Rector de 1~ pol1l<lci~n y si bien ha sido llevado u la pr~~ 

tica con res11ltudos positivo~. estó a~n en proce~o rlc cxpcrime~ 

taci6n, por lo qui~ lnH reriultado~ de eutn Investigaci611 serhn 

parciales, pues u1lt·m~~. ent~nJiJ;1 lu :·e:1lidad soci.il camo 11n 

proceso din~mico y un conGtantu tr.1r:~1·nr~1.1c16n, lo~ c!ectoR 

la aplic<lción tlel Ml·todll est,jn l'íl cnn~:t.1u1t(· de!Wrt•,llo. En eli­

te sentido, el tr,1b~jc, ,J0 i11vP•:t1~.ir1~n se ¡ir~sent.1 clenlro rle 

determinudu de trnpora!i1lud 1u1! v~ del inicio de su 

nplicnción, abri 1 1986, ha!H:1 JUniu dt· l 1Jt1/, 



Es importa11t~ H~~aldr qu~ ~l traL;1_10 ·les.1rrollnrlo, sobre 

el cual se f1indoment:1 Id pte$Qnto 'fr~is, se r~ílliz~ con re~ur­

sos ~portados por la Cruz HoJU Mcxica11n 1\11ien obtuvo los fondos 

de lo l.igu de Soc1cd,1<leH de Cruz Rojo y Mr1!1r1 L.unn Roja, n raiz 

Je los terr~moto5 11c11rr11lo~ en sc•pti~n1brc ,\(· 111115 e11 Ciud~cl Gu~ 

m6n, Ju)j~co, cant1at.11iJo a n.·z u A'.·!Llll'!,, ,\,(,, pnrd la con!! 

trucc1~n y al Centro 1ic Invcst1~11ci~11 Y Ca¡•.tL it.1ci~ti So~i11l, A. 

C., paru la s0lecLl~n de lc•s lienef1ciar105 ~ su 1nt~gr~ci~n. 

Desde el Jnici 1: del prr~yecto de crQoci~n ilr un frncciona­

rniento pHro los damn:t lende~. se ~lnnte6 la 11~·ccsidad de un PTQ 

gramo intcgrul para lo 1¡11e se dis~ftó un H6rodo de Tr11Lnjo So­

cial, el cual se considera es el fuctor 1le! i1iit1vo p11ra lograr 

minado, como es este cdso el (le 111 reconsr1·11cri~n rlc lns 

viviendus, ¡¡ur•dcn 1·xtstir m~lt1¡1le~ ur1entacionrs sociales pnra 

la ut ili7~ci6r1 ,Je Jos rvrursus y ld torm~ 1le rclnri6n cn11 le PQ 

blnci6n, co~o rcr cjc~plo et rJtcrnolis~o in~tit~cioi;ol o !J 

utiliznci6n política de la gente pJro fines elcctornles o 

grnndcccr un líd0r. Sin enbargo ~11 nuc:;tro c¡1so, se o¡il6 por 

ln vía de la participnci6n y occi611 Jen1ocr~t1ca 11utogcstiva de 

ln pobluci611, 

La Te~1s que n1¡uí s~ presenta 1:~t& divididn de lo nig&1i~n 

te forma: 



El Capitulo se refiei·c a 1;1 ~~todolo~ia aplicado, se 

trata de explicar cuáles son los elementos q11e conformati el H6-

todo de trabajo, su cont~nido 

cionon. 

la formo en ,orno se interrela-

E1 Copltul0 1 ! , se rü-fierc a la primera fnsc de la lnn's­

tiRaci6n en la cual se inicia el pr<1ceso de conocimiento ~obre 

111 rcoliciad social on lit que se va 3 actuar. c11olcs son los ob­

jetivos y como se logrH su instruncnt¿1ci6n. 

El Capitulo U 1 1 se rcfiL're a la L1si: de pro}:rnmac.íón ilc 

proyectos en base al ronocimiento obtcniclo. 

El Capit11l11 rv, establece 1~ i11tc·rv~11ci6n del Trnbojo So­

cial en la d.pl iuH:iún t!cl método, pnrn 1.'l lo~ro del programo 

outogPsti~·n on el Fracc:ionumjc11tn Cru;'. Ruja en Ciudad GuzmiÍn 1 

Jalisco, 

El Capitulo V, ~stahlccc lns c~nrl•1siones, que implican 

resultados glohalt·~; y pcr~pcct lvnH del trobnjo outogestionario 

realizado hnstu el mrirnc11to. 



METODOLOGIA 

Apropiarnos de uno determinada Metodología para el Trabo-

jo Social, implica tambiin apropiarnos de uno determinado con-

cepci6n del mundo, y es, a truv~s de est.1 cnncepci6n logr!'!. 

remos definir q11~ ti¡10 de mettidoloKÍ~ es v;lida o no paro el d~ 

sarrollo de nuestra profcsi6n. 

La metodologia tiene una rclec16n d1al~ctica con el M6to-

do de trabajo, en el entendido de que la primera es poro 

trosas la cnncepci6n o la fur~:a qu~ comprendemos la rcaltclad 

en la cual vamos a octuar 1 y el segu1ido, es el instrumento que 

nos permitir~ abordar los problemas ¡\e esa reulidnrl concret11. 

De l<'.! co11cepción que nos formemos d1•l i;iunilo, ílcpcnder3 el tipo 

de Mbtodo de trabajo qt1c apliquemos ln nplicoci6n concreta 

del mismo enriquecerá transformar6 lll concepci6n metodol6gi-

ca. La metodolo~in rs unil ''fundam~ntaci6nn te6r1c<l del rn~to-

do'' (1). bajo Uíl3 rcl3ci6n di~l6ctica. 

llny, el desarrol lü de una c{1nc-eµcíón melodol6gic<1 ·~n el 

trabajo social, es producto del desurroll1> l1ist6rica de lo su-

ciednd descle el p1:nto de vist11 J1·l .1v,1nce de una comprenst6n 

cient{fic¡¡ dial&cticu del m1111ilo. Est11 concepci6n ubire los 

fen6mcnos sociales interrulncion,idus entre si y un proceso con~ 

tante de trnnsformuci6n, en los cuales, 10~ l1or1breD concicnt~-

(\.) M.OER-EGG, Exec:L'iC?l, fl Tríl~•.:il::i -:::;cial coc--.o ;,::dún H~cradora, p. '12, Ed. ECHO, B~. As., 
At']""l:J..-,·!, 1¡:;7;::;, 
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mente nct6nn parn producir cambios profundos en las estruct11ras 

sociales. 

La Hetodologiu tradicional, partía de una concepción inm~ 

diatista, parcial individual13tu de lo~ problemas sociales, 

impulsando paliativos a trav~s de ln asistencia nocial, con uno 

ideología filantr6picu, Jiumunista y que buscaba de manern fund~ 

mental, la adaptaci6n del in<livid110 u la sociedad. As{ el trtl-

bojo social de casos se desarrolla dentro de una v1si6n humnni~ 

ta filantrópica de corte cristiano, cuyo objetivo no va mós 

allá de resolver los problc~as individuales inmediatos bojo los 

t6cnico que para entonces ya había desarrollado lo medicino y 

la psicología, tulC's como el estudio de caso, el rC'trato psico-

fisico, ln entre~istu y más tarde los Test y lag terapias ind! 

viduales (2). 

El desarrollo del cnpitnlisino, marco nueves etopos en el 

impulso de la metodología que se debe adapta~ o los necesidades 

del sistema, y por ende, trato <le adeptar al mismo ~ los grupos 

comunidade~ socLules bojo unn concepción ncritica, 8Uperfi-

social se 11hi~a nq•1{, co~o 3g~nte ~~tPrno nt1x11iar, cuye fun-

(2} l'(t.OOZA RM.'3t:L, f",¡iria Cel C<.irrr.!!n, Una nprlón rootorlolégka para los Trabafadore!S Sociales, 
P• 21, Edit. ATSi";..C, 'l92S. 



ci6n es impulsar el desarrollo ocon6mico de los grupos margina­

dos dentro de los marcos generales del dcsnrrollo e intereses 

económi~os, políticos e ideo16gicos del siste~a. grupos y cen­

tros de poder. 

No es caSUdl, entonces, que unn nueva concepción nctodo­

lÓgica que busque transformar de fondo los problemas sociales 

con una visión global de los aisrnos, surja en Am~rica Latina en 

las 61timas d~cedus; la rculidud socio-político-ccon6mtcn ele 

los pueblos lnti11oamcricanos concretamente cii H6xico, hnn 

puesto codo vez m¿1s en cuesti6n, la~ ~lctodologíoa t1tilizadns 

por el trnb¡1jo social en su ir1L~rrel~ci6n ron los grupos socia-

les marginados Factores como la cri~;i:; y 1;1 cadn vez r.i11yor d_g_ 

pendencio económica, el endeudomiL•nto externo, ln p3upcrización 

de lo mayor parte <le lu población, lo~ decrecientes 11ivcles de 

vida de los trabnjuilorus del Cdmpo y ln ciudad, ~l creciente d~ 

semplco, cte., }¡¡_¡¡¡ ¡.ui;::.,lu l'H ah::.olut.o munitiP!'Jto el carécter e!!, 

tructural de ln problem6tica social y la urgente necesidad de 

camoios profundos. 

La labor realizada por diferentes trnbojodorca sociales 

en Latinoam~ricu co11ciontes de c~t3 11cce~idad 1 se u!11cn prcci~~ 

mente en ln b~squeda de u11a Metodología que r~5pondn a los ner2 

sidudes de transformación social global, en el cstt1dio y el 1le­

sarrollo de una concepciór1 mAs precisa de la problemático so­

ci<..11 iri que nos cntrcntnmos, en un CiJJ11>cimiento mús c:Jnro y 



concreto de loa complejos problemas económicos, políticos, cul-

turnles, sociales que conformen nuc~tru socicdud. 

De ohi, oe vn gestando un m¿todo de trobojo que en inter-

relncibn dio16ctico con eso nuevo octodologio ac recrea y a su 

vez cnriqu~cc los concepto~ mctodológicuo, Dc~<lc c~tn p~rspec-

tivo, codn cxpcri~11cin pr6ctice en ln nplicnci6n de un M6todo 

Científico sienificn un pn~o adelante en el dcoorrollo tc6rico 

-metodol6gico y este u tiU vuz cnriqu~c~ l~s nuevns experiencioa 

pr&cticos, a lus cuole~ non cnfrcntamo~ como trabajodorc5 soci~ 

lcb ~v~p~CQCCido~ •·11 lA trnn~forrnncibn social de Hbxico. 

El M¿todo científico lo entcndemoa como un procedimiento 

que no s6lo pretende ndquirir, orgnniznr, sistematizar y expre-

sar los conocimientos en su uspctco tc6rico, sino cscnc~olcer1tc 

lo entendemos como el comino que nos cond11zcn o lograr cambios 

estructurale9 en la realidad socioeconbmica actual, cscu ro~wü 

de ' 1 c~presi6n de la reloci6n que mantiene lo toorio con ou objs 

to de entudio, con le intc11ci6n de tronoformnrln'' (3). Por 

ello lo rnetodologio tiene unn conccpci6n clorc de la rcloci6n 

1A tPorin y lo pr&cticn, y tiene fundnmentul-

raent~ un~ ccnc~pcj6n donde considera nl pueblo organi~odo como 

el gestor principal de su propia tronsformoci6n. 

(3) KlSl.!::fü'lAN, r.•at.:;Ho, _Servicio Sccial Pu;"blo, p. 141, fd. Hl.l'l<!nitas, Os. A5, 1 );rgenlina, 
1974. 



IHPORTANC!A DEL METODO DE TRABAJO AUTOGESTTVO 

El H6todo do Trobojo Autos~stivo Comunitario e9 pro 

dueto del desarrollo del Hétodo Científico* nurgc tocbihn del 

denerrollo práctico de experiencias de trubnjo en comuntdod ru-

re les urbanos do la bG~qucdn ¿e \1nn concepción de trabajo 

comunitario ra6s cercano u las n~cc1;tdades reales de lu poblu­

ciln. 

Surffe tambi6n de l~ conccpci6n melodo16Nicn que ~~Lablece 

lan siguiente!~ prem1tJui>: !•~ Fl <:onociml<·nto dl' la rca1idud so­

cial es un prucüso que se logr11 e tra~fs d~ ln nL~l6n tr~nsfor­

mndorn de ln mismo; b) El desarrollo suci,11 1 cotA determinado 

por los relaciona~ contru<!icturJas, ccon~initnu, ¡1olfticns, cul­

turales que 3e ~~tublecvn entre lus linG:lrrP~: e) ln trnn~forma­

ci6n estruct~¡~l ¡J0 lo realidad, nr lo¡:ro rncdiunte ¡,, occi6n 

diretto 

brea requieren de m6todos e instrumentos orgonizativo~ corno m~ 

dios que permitan 1tlcn112nr cncbios cstructurnlea. 

Lu conecpc1611 ~·~=~~nl6gicn en la 1ue se bilsa ~1 H6todo do 

Trnbnjo Autogest1~u, cnnsic!era que oori los Clbt•~~ ~~ciales mnr­

ginndos quienes tienen ~l intcr6s 1lr lo~rur c,1~L1n~ ~Gtructuru-

les de la sociedad, pues 

nera. direttd 
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Actt1olmente en ~l~xlco, lns comunidoden rurnlca y los cen­

tros morginodoa de poblaci6n urbano, sp enfrRntun cada vez co11 

mayaren dificultorlos al prcblcmn de ln ~ubsintcncin, cstoB pec­

tores de lu poblnci6n 1Jificilccnta c11cuentron salido n lon pro­

bl~man do c~pl~o, viviendo, solt1d, educuc16n, ~ocrcocj6n, oli­

mcntüclbn, ~1lc. 

Dende lo pcropcctivn estotnl, Jos recursos que n11terior­

gunte RP d~Attnnh~r1 a progrJ~Jü <l~ Jcuurrullo Bociol, octuolmc~ 

te son co11olizudnn en au mnyorio hnr1n ~~ctorcs productivos que 

generan diviHrtA pnrc el pnÍ.'.': o d:i1»1·1,•111"1?t'! h~c!=. ~.!. ¡:.;;gu J..: 

loa intcrcucs de lo deudo e=ternu, No se preve6 n corto plazo, 

ni a mediano plazo un cambio en lo ortanLac16n de lno políttcc~ 

econ6micou, ca decir en el iapulso al dc5~rrollo interno del 

pois, en ente ~cntido, lou grupos sociulmcnte murginndoo no pu~ 

der1 cap~rnr un npoyo rcnl por porte del Estndo por~ progrumun 

productivos o de desarrollo, 

Lo creciente <lopendencin cco116micn h11cio otren potencian 

su vez, eetá produciendo intcrvcncionc6 de tipo político en 

los aauntoJ internoo de ~l~xic0, con Pl rrnr1~··r~ ~~!~:~e ~~ ~~~ 

p¡rdidn de sohero11íu nacional. ~ca mnnift 0 stn ti orultG 1 en t6r­

minoa ccon6cicoa y en t6r~ino9 políticos. 

!.09 truhnjnclores !;ocialrs no podemos e~tor al murgen de 

los prol1l~mns genor~]e& (le nue~tro pní~. lo!~ rl111le~ nos ntuficn 
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directamente como ciu<lt1clo11ns y como profcfij¡>11istHS, y más u1'1n, 

cuando 1111cstro trah11jo tiC rel11cit>1ta ilirect11mentr con aqucllofi 

sectores sociale9 moa ~foctodoN, En por ello que los mbtnJoe 

de trabajo q11e uti]icpmofi dch1•r1 e~t111· comprcndiclos dentro de 

una vJ9i611 glaJ¡¡¡J de lus 1!in;i111icn 9oci11l ~t!ne1ul cxi!ite11te. 

No podPmo.s hahl1ir dt• un ml1 todo q111• t•/4té fuern de contcx-

Lo Hocinl, no podemo:> J>1•nsnr C'íl aplicar métodoti que no respon-

dan u l.:ir; ncc1't'dd11dc~1 rcnll'fi d1~ ln pohlaci6n ;¡¡,at;inüJ<1 • .Cu e~-

ta pcrsvectiv11 111 c11esti6n de la 1111togc~ti6n Co!nunitoriR cobra 

una grun importunciu. 

La ot1togcstl6n ti~ne vario~ oi~11ificndofi: desde el punto 

de vista econ6mic11, las tonunid11dcs r11r;1lcs o urbanos rcq11icren 

de recursos mntcl inlc.s pélro logrnr un c:lesarrol lo social :inte­

gr~l, rcc11rsu~ como Li~rra, .servicl()8, itu11n, viviendo, e~cue-

la&, e~pl!c10~.; rerrcat:ivos }' d<'portl\'n:1, 1'lc. l..:i muyor p11rte de 

la poblac16n rncxi~ann li~nc rcuLringi1l(ia e~tos recuroo~, y la 

apropiaci6n d0 los mismos cst~ en munr1s <le un porcenluj~ mínimo 

de la pohlaci611 de mancr~ i11divi~!11¡i] ci u l_rnv6o <le contpJ~Lus 11 

asociocionc:J C!mprt'sariBles in<- 11u,u mex1runas. Lu 11utn~1•R-

recursos materiJlcs y eco116~1ico!1, E11 1•fil~ s011tido, la lucho dP 

los gri1po.s socinlr:.s mc11-¡!i11ndrJ'.:, por L1 utit0Jl1-i1~11 de lot; r('cur-

sos, es un a:o;l'ecto prinrllilrio. 
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Desde el pur1to de visto pol(ticu, l;1 nutogcsti611 tiene un 

importante signif1~ndo, ln ¡io~il>Jl11lucl de <¡uc ln poblaci6n 

decido de manera dcniocr6tico y iJc ,1cucrdo 111 i11lcr~s colectivo, 

todos los U!1pc-ctn::: qut> conforrnnn ~~u renl idud ;,oci;ll, te.lle~• co-

mo: la 11tiliznci6n y 11dministrac16n (Je su1: rccursoD; l¡1 elec­

ci6n de sun represc11t~ntes; la atenri6n e11 !itJ:; difer~11lrs nivc-

les las neceoi1lndcs y requerimientos de los distintos secto­

res de la población: niños, nncian0s, r:it•jere~;, júvetH'!-l, padres 

de fn~ilia; la c1Jboraci6n de reglan¡entos y lPyes internos que 

favorezcan a la cornt1nidnd y no n lln grupo restringido, etc. 

Deodc el punto ele vistu ideol6gjco, lJ autogcsti6n impul-

comprende como parte de unu comunidad, ~e desarrolla el sentido 

de ln solidarii!Hd, de lo rcaponsabiljdnd, Je lu defcnsn de los 

interese~ sociales, incremento lo necesidad del desarrollo 

cultural, etc. Es decir, unn 11ucvn ideologíu que impulso la 

crcntividod ¡1ote~cio las cnpncid11¡Jcs de un pueblo al que tra­

dicionalment~ se le ha considerudo incr1¡i~1:: de manejar 5U propio 

destino. 

La uutogcRti6n tnmbi6n cz uno form¡1 orgnntzntivo, n tru-

16a sus occio11cs, 11tili~11nda ruci0nnlM0ntr s11~ recursos ~Jtcrl~ 

les huma11os d~ :1cuerdo o s11s propias nccc9idJdc:; y 1·equcri-

rnienlos. 
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Logrur la nutogcsti6n implica necesariamente la utilizn­

ción de un M6todo de Trabajo. G~ner;1lmente el trabnj~1lar so­

cial, como agente externo a la comunidad, utilizo m6todos de 

trabajo cBpccíficos que permitan alcanzar ~icrtos ol1jctivoA; en 

el caso del ~f~to1!0 AutoresLivo de Tr~IJajo c:omunit;irio q11c prop~ 

nemas, el trahajndl)r soc.uil, t11JsC:1 C5COLi.i1mente, qu(! lfl propia 

cocunidad o grupo ~ocio] en Pl cual ~e .1ctG11 se npropJc del N6-

todo, lo hag;_¡ suyo, lo utilice en forrnu cotilliana; pu~s si bien 

el papel inicial del tral>njador socinl n~ fundnhlcílLdl para im­

pulsar un proceso Auto~cstio11ario, bstc dejario de tener sentí-

do, si se desa1 rolla una dependencia entre_• r>l pror.:.otc,r scci.:::.1 ;: 

l.::: Cvmunidnd. 

La uutogestión, entonces, no puede lograrse en base a la 

buena voluntad que oc tenga, e! instrumental pr~ctico, el rn~to­

do de trabaje c.s impresci11diblc. 

Poro el logro de los olijeciwos planteados ae trubajar6 

con una metodología de acci6n-partic1paci6n-reflexi6n con lu e~ 

munidod, donde es b~&tcomentc Ja prcpia pr~cticn, el trnbojo 

concreto, lo c¡ue reflexionando ~•us logros, un;1lL:ando ~1 .. 1 ':"!'"!'~ 

!"~.:;, v~n1nt1ra ir fllq'H'r,:1:id0 ':"!l J1fwtt.•:->o, !lPv.'"Índolo pa1il<1tjnilf'1C!:!. 

te e lil dUtOHQSti6n cnmu11it;iria. 

El proceso metoclu!6gicn que Sí! propon~ m¡11·cn 1·11ntro fa~es 

básicas: t>-ir:ocimicHLu !HJns1bJ.c }' racl()nal, plnrH:<lción conj1111tu, 



ejecución do acciono¡.:¡ ~· üVnlu:iciÓn pcrm11ncnte, !ns cu;,:i1cs no 

se contemplan escnlonodas o subsrcucr1tPs s1110 intcrrelnciona<lns 

combinadas permnncntcmeritc nu111¡11r·, ~;cg~n al momento, uno de 

ellas sea prioritario frente ¡1 lns ~emÁs. 

l.2 CONOCIMIENTO SENSJBLE Y RACIONAL 

El conocirnicntii es un proceso complojo que cubre 

distintas etapas. Las conos que lu 1cJlidad no~ prc9cntn ~n un 

primer acercomiento, LJcn uspoctos parciales y superficiales de 

mita captar ln reolided en sus vspoctoe escncialcn. 

El conocimiento se logro o truv¿9 de la vinculoci6n de lu 

pr6ctica y la teor{a. El conocin1icnto de una rcolidnd co11creta 

Be adquiere principalmente de la ncli~idad pr~ctico, n Lrav~s 

de ello, se vnn comprendiendo ~ruduulruente los lcn6:ncnoH políti 

cos, ccon6micos, id<·ológicon, los ruluciones ~aciales y su in-

terrclación. 

Lu V' i. '"'-' ~ ._. 

e~ la etapa ~cn~0ri~l, ~~ ln ¡1rimPrn 11pr,iximnci6n n ln rr:1lidad 

que se desarrolla a ¡inrtir de sc11sacioric~; e im¡1rettlonf:H inicí11-

les de una probl("ni.lt1C..l general. L:. 1111 c.,n, ... 1;1licllt<J :itH""(•fl1\•lP­

tn1 lnR datos que puedan recnh;ir:0t.• l'li c·~ln ¡iL imc>r.·1 1:L,1p11 son r~ 
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(lejos parciales de la realidad, es un conocimiento ~mplrico. 

En la medida en que 5C profundiza la pr&cticn soci.1\, se 

desarrolla el conocimiento de la realidn<\ y se pueden formular 

conceptos, 101; CUiJlcs ca¡itan los aspectos csrncialcs de los 

fen6menos y su intcrrelnci6n; y il tr11vbs de 111 r~flcxió11 rriti-

ca y el rozan~micnto se ¡1uede11 ,Jcsprcndrr j11icios 16gicos. Dul 

conocimiento suvcrficial dR la realidad, u ¡1nrtir de la prActi-

en sociel, se llcgn al conocimic11lt1 profundo, del conocimiento 

sensorial al conoci1ni0nto 16~1cn racional. 

Jiri cr.ibr~r~i· el pro<~C!>O de conor.imientu no termino ahí, no 

se trota de conocer la realidad, du comprenderla, porn intcrprs 

Lorla o cx¡1licarla solamc11te; se traen de ,\plicnr el co11<1cimie~ 

to de lns fcn6mcnos para trnn~formarlos a Lr11~6~ de ln occi6n. 

Se porte de la prhctica, pat.\ olal11)rnr teorlo y volver u 1~ 

prActicn transfor·m11doru (4), 

Et Método de trnbuju autog¡!i>tlvo ~l! inicia desde la primy_ 

ele u¡11~,,..1,~.;:·.-~'H1''" ~uct:SÍV<1S profun•licc c11 el nllÚlifalS la r t~-

(t,) TSt-1\J~Jf,, t"'.;µ 1 ''.,lt111: 1<1 1·1.' .. :t.\;::,i ~.:!.:.:!...!.t.~_,':.;._:J.~º-.iú.J!:~, !"r\it.1ct1•·'.• t'!· L•:l"J· .. ¡', L•l¡,,,,~1· 
tn!:<, Pojtn, 19'1~¡. 
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Este conocimiPnto supone Jr profundizando en la realidad, 

pasando de un conocimiento sensible a un conocimiento reflexivo 

racional, que vaya generando los cambios deseados de esa 

realidad. 

La observación, el estudio socio-econ6mico, las entrevjs­

tas son instrumentos iniciales de trabajo que deben volcarse a 

la comunidad, en un primer acercamiento de la rcelidnd, y junto 

con la comunidad jr profundizando en aquellos a~pectos que se 

consideran importantes. 

1.3 PLAHEACION UEMUCRATICA 

J.a reflexi6n sobre los conocimientos adquiri~os, d~ 

be llevnr o In elnboraci611 de proyectos, a la planificnci6n de 

las toreas comunitarias. La acci6n de planear, debe ser demo-

crática fin de que ucu11 anurníd;•~ l~s r~r~e~: por lo~ Qi~~o5 ia 

teresodos, teniendo cl;1ro los objetivos y met~~ que se decidie­

ron. 

La plo11c~1ci~n es const;111te 0~11 cunndo huy momentos bJsi-

debe ser lu cvulunci6n tlt! nccior1PH lnA 1¡1Je 

inJiqu~ lus errurcs, Jos logros y por l¡lnto las mo1lif!c11ciunes 

o las 11uevos t.ireas u reoli~nr. 
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Es fundamental pnra la autogcstión, et que in ~oru11nid~d 

maneje se adiestre en las t~cnicas de pleneoci6r1, lo que le 

dar& elementos paro la organizaci6n social. 

1.4 EJECUC!ON DE ACCIONES 

Esta f nse vie11c d ser el resultado de todas las dem&s fo­

ses, e~ lo práctica misma, que modifica la realidad de acuerdo 

a lo planeado, evaluado y si8temotizodo, y o lo vez es lo que 

da los clornc~to~ pnr~ profundizar el conocimiento y elaborar 

nuevos planes. 

Los tarens ser6n tantas como lnG ncccsidadcn y deseos de 

supernci6n y cnmLio lo vaynn indicnndo, donde de acuerdo al po­

tencial de recursos huma11os y materiales, oc ir& avanzando tra­

tando de que los tercas senn corapnrtida~ por Jo mnyorlo de los 

habitantes, desarrollando de esta manero lns forcns de organiz~ 

cibn neccsurioo a trevés tic coCJ.i:Jionco que oU.:.rqu::;¡ 1::.::: di.fer~_!!. 

tes &reas de t1nhajo que se requieren (snlud, cdu~i1ri6n 1 trolio­

jo, viviendo, etc.). 
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1.5 EVALVACION PERMANENTE 

Implico un proceso con~tante de re(lcxi6n sobre sus 

experiencias, fortifica el conocimiento adquirido ¡\a nuevos 

elementos de plar1ificaci611. Ln cvaluaci6n c1i11jur1ta con ln ~01n~ 

nidad, im¡ilica ponec en sus manos, las t6LtliLas de org.1nizacib11 

de nsambleus, de manejo de reuniones, de levantnmientu de oc-

tas, <le diver~as <li11&micns, otc., instr11n1enLo~ t0dos que los e~ 

pacitan para ld autogcsti6n. 

El proceso seguid~, dubc ser Di~ternntizn<lo a fin de lle-

gar la comprensión conjunto de los cambios, del proceso de 

llciD&for~ac~6n ~u·· está viviendo ¡ioder servir como cx11c-

riencio pnrn otros grupos similores. 

1.6 UN METODO AUTOGESTIVO DIALECTICO 

Lns distintos partes que componen el M6todo Autogu~ 

tivo Dial~clico que proponamos para ~1 tr;1liuju en comunld:1<lPs a 

través del conoclr.iiento dP ln reul i1\.i<l, pln111.>ac1ón democrAt 1c11, 

ejecución de nccioncs, (!valuación ¡iermani'nll', c0nfurm<1n un}~_:_ 
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Lo interacción de todo~ estos as¡1pcto~ es lo 1¡11e l lvvn ¡1 

lograr la c1Jn[ormución 1lc un instr11mc11to 1111e ¡iern1lte lu truns-· 

formación conc!ente ele lo rcaltdod, 11 quc ayudan 11n;1 mejor uti-

liznci6n de los me<lios ¡iora acceder ol conocimiento (de los fo-

n6menos 90ClJlcs), 11 fi.\ar de antcmn11t1 uno mo11era de 11ctuur ef! 

caz racionol, u¡1erar ~obre la mismo reolid11d y .1 i!vuluur 

los 1resultndos de la ucción" (5). 

Es la int.cracción de lut> úcl ií~·t.uJo donde r~~dicn su cnr/1.f. 

ter diol~ctica y lo q11e permite un movimiento perrnnncntc en la 

es en ello, donde radica su cnróctcr nuto3estivo. 

La rcali(!od soci11l cst~ confnrmi1d11 por mGltiplcs fcn6me-

nos políticos, soclnlcs, ccu11Óm1ca~;, c11ll111·11lcs, idcol6gjcos, 

conocer entn rralid~d pnrn o trov~s dv l~ occi6n tra11Aform11rln, 

:::dgn1ficn proceso que nt1 licnt~ fin. El cí111ocimicnto, lo ac-

ci6n, ln Lransformuci611 1·cc¡uicrcn a su Yez de plnneaciones y 

evnluucioncs constuntes q11c púr1niton clcanzur objetivos i11mPdí~ 

tos C)bjetivos a l<1rgo plazo, los t:l1<.1ll's serón superados a 5U 

EstP movimiento social, .:impl11u unu dl.l.l11n concicntc de 

(5} A!Df.A-EGG, [xaqJid 1 ~1.id.i uníl l";etoJolor¡la del T¡,,t1;1jo Soci:il, p. 28, lt1Jt.. t.l.!l'-11 tls. h•., 

Argentina, 19'1:5, 



los hombres sobre ~11 renlidud, en la cual se monificst11n y cho­

can divcrRas i11teruscs <l~ sector, de clanc, de grupo. En todo 

movimiento sociul se generan cnntrndiccione~ que producen sal­

tos cualitutivos. 

El M6todo uutogcstivo comunitorio, At! enc11rr1trD inmerso 

en esa din&micn de movimiento y es a su vez generu<lor de movi­

miento. 

El movjmf ento ~ocial en aste sentido, Lie11c Jifere11Lcs e~ 

rnct1!rÍsticns, puede ser espont5nco, surgir cuundo lati co11lru-

dicciones que lo generen llcguer1 a c1erto ¡>unto de r!1oque que 

hacen que este se manifieste nmpli¡\mcntc, n puede ~cr ilirigido, 

planificado e11cauzado, en base n diversos objetivos, e11 a~bos 

casoa siem1>rc en el proceso de dichos tnovimientos, se pueden g~ 

nerur saltos cualitativos, inclusu el scgu11do puede ser ¡irod11c-

mo en este cuso s1ir{a el Trdbdjo Social. 

Sin embargo, <lifcrcncia del movimiento espontáneo, el 

movimiento orga11izado nlcanzn grados de consolidaci6n superior, 

en sus distintos 11ivoles. 

Es este movimiento social diolóctico, lo que tia venido 

conformando la historia de la sociedad, la l1istoria de los pue-
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concicntc y orgnnizad11 el que dirige el rumbo de su propin hi~­

toria. 

La realidad pues, e~ resultado de un proceso, de unn his­

toria que detcrmind situaciones de vida µolittcn, cco116mico, s~ 

cioculturnl de los &rupos socialen y no es cstahl~, 11i permonu~ 

tu, sino q11e prosigue .1 truv~s de cainbio~ ~uy concrQtos genero-

dos por los propioH hombres, 

to sin entender ~\IC 6:;tc est& 

se p11ed0 hnhlor de co11uLimicn­

contínuo proceso dr transfo1·m.!!_ 

c10n u truv6s de la pr6ctica soci,11 y de un co1ttlnuc1 anoliznr y 

s-istcmatiz.nr lns C:'/H'ricncifls, de 0..stn lllJllo.ól.l el rr>nf'lri.micf!.t.Q. 

de la 'l"t'.:!ulil\nd social debe ser busc de trnnsforr.1ación, ln ~ 

neación <lenwcrútica dcb(' ser i.i W.-:..;.;c.: ;1._., :, i\ct~rr.!1nnt· ob1etivo:; 

llevar u ]J utili~nci6n Je los rcc11rsos h11manos, econ6micos y 

sociales, ln acci611 camón Jebe ser bnsr pnrn alc11111ur los obje-

ti vos 

olimuntnr los cu11ocirnienLoi;, co11fro11tnr los ubj~tivos, sinteti­

zar ln o~pe1iuncin (•·l~h1Jraci6n te6r1c:1), pnru volver nucvn1acn­

ce o lu próctica, con unu supcrnci611 cualitativo. Todo lo a11t~ 

rior intogr11do a u11:1 bnsc organizativa que crece y se dcsarro-

lla cuantitnt i.·1J cualitJLivamentc, 

De esta manC'ro, los clt1u ... ;ot.:~ ..lpl Mt?toüo, se intcrrelnciE_ 

nnn }' se enriquecen permunt.!¡,t_c:;:cntf'. 

Cuando un grupo social, una cumunldaJ. 1 logra 1a apropia-
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c.ián del Método en su ncttvidot.I priictica cotidiunn, tiene la P.2. 

sibilldnd de 5er el n11lor concicntc de su propia historia. 

C0~10Cnli ENJU 

/~ í~ 

EVALUACION~ :;. RF.ALIDAf, ' ~---~--)'';) PLANEACJON 

""''"m' ~ •ocw. //DD!/OCHATICA 

-.F..JEC..1JC!O!I DE 
ACCIONES 



C A P ! T U L O 1! 

PRIMERA FASE: CONOCIMIENTO PE LA REALf DAD 



II PRIMERA FASE: CONOCIMIENTO DE LA REALIDAD 

2.! CIUDAD GUZHAN, JALISCO: DATOS GENERALES 

Ciudad Guzmán, conocldn tambi6n por Znpotlán, se e~ 

cuentra en el estoclo Je .Jalisco, y ha sido trodicionulmc11te unn 

important~ ciudad del estado, -lo de mayor pobloci611 rlrs¡1u~s Je 

Gundolajarn, con 3prox1mnclnmenlc 150,000 hubililnte3-, pt·i11cjpal­

mcnte por su nctividJd comcrcinl y~ que extiende su i11fluencia 

varios municipios cercanos y es paso puru viuj0ros del centro 

al norte del pais. 

que: 

Lo cnlidnd de vida en general es muy bajo consi1lcrondo 

- Existe poca oferto de trabajo, se vive principnlmente 

del comercio de nctivi1ludcs primuri11s en el cultivci 

del campo, sie11do esCDSB la ind11stria de trunsformn­

ci6n. 

- Los salarios para la mnyorJ3 1\0 la ¡ioblaci6n sn11 bajoG, 

no olconzan pr0~c~!c nl ~al~rio mínimo regional. 

Existe subeuiplco y pcq~cfio com~rcio de bajo roncubili­

dad. 

- E¡istcn 0p0rt11nidades para ca¡1acitnci611 t6c11ico y profs 
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sional, se cuenta pririci¡iolmcnte co11 la Escuela de En­

fermería, lo Normnl Superior de Maestros y el Tecnol6e! 

co y la Escuela Vetcrinurto. 

- Se encuentra analfabetismo, sobre todo entre lo pohla­

ci6n de origen campesino y en olto porcentnJe los adul­

tos tienen su primorin incomrlctu. 

- La salud se ob~crva o[cctada principclmcntc por fnltn 

de una alimentaci6n sano, originado por problcmaa econi 

mico~ cducncionales, cn(ontrAn<losP niílos mujeres 

con desnutrici6n de lo y 2o nivel. 

- En cuu11to a ln situoci6n de vivienda e inf racstructuro 

urbano, en su mayorln son conatruccioncs de adobe, de 

un, o dos piezas, sin cimientos (irmcs y sin los servi­

cios de bnílo o cocino integrntlos o lo mismo. 

- Es una poblaci6n que conservo sus tradiciones culturu­

les, sociales, religiosas y fuerte~ luzos d1: pnrentcs-

ca. 

En estus circunstancias ocurriero11 los sismos de septiem­

bre de 1985, rc~ultandc la scgundu ci11rlnr\ (1~·1 pnfs m~s 11fecto­

dn, quien sufri6 daílos en un 40~ ele ~us 1•1lific.1cinncs y ~1nti6 

lu pena de 28 defunciones. 
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Como en todo desnstrP, J~~ ~~nlfcHL111:ionc~ de sollduri­

dnd fraternidad surgieron ~n forma espunt6neu y en especial 

en Ciudad Guzmán se dn uno orguniz11ci6n notaracnte popuJar, qu~ 

une o todoG los barrios de la ci11dod, en unn lucho corn~n, ayudo 

orgunizoda, lirupiezu. de escombros, reco11ctrucci6n de vivienda. 

En la orghni7,0ción popular que ce du., c.s importante el P!!. 

pcl de los grupos de Comu11idodes Eclesiales de Dase quP ~xi~tan 

e11 la ciudad, qujene~ inicia1i orGur1i~acionefi que posteriormer1te 

se unen en un Comll~ Central de Reconstrucci6n, logrl1ndo obten­

ci6n Je fondo;., de divers'J~1 organj~;mos intern<icionulcs, porn la 

cdificnci611 Jc viviendas, con sisteoa:; de 3yt1da mutua grupal 

por calles y barriou. 

Ln organi2¡1ci611 que surge en esto~ momentos de deanatre, 

hu continuado ltn~to el rnomentn de lo redacci6n de este trabajo, 

fortolcci&ndose cada ve~ m~c, experiencia digno de conocer y 

evaluar como proceso socio!. 

En este cont1~xto de desastre se jnicia el truliajo ¡1aro Jo 

construcci6n del ~r¡1ccio11i1mlcnto Cruz Ruja y Re comienzo la 

aplicaci6n d1!l ~16todo de Autogrstj6n Comunituria, temo de este 

trabajo, el cual se parte co~o fase inicial (conoctruic~to sena! 

ble) con unn ínvPsti~~~i6~ ~~~iu-cLon6cicn, In cu~l ne prcGunla 

en lon siguientes in~iso~ de c~tu CdpÍtulo. 
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2.2 lNTRODUCCION A LA !NVESTIGAC!ON (Aproxlmoci6n el c2 

nocimiento de la reulidnd) 

En este trabajo se busca plasmar aspectos de lo re~ 

lidod socio-ucon6mico de las dnM11if ic,sdos de CiuJe1l G112m6n, que 

criterio du lo Comisi6n de Reconstrucci6n de\ Gobierno del EE, 

tado de .Jnlisco y de Asociaciones Civilc~ y Rcligiosus de Ciu-

dad Guzm~n. íormun p<lrtc de la poblnci6n econ6micamente w~s ba­

jo (menos de 2 vcc.es el :;nlnrio ri1Ínimo de l,1 rcuión}, así como 

c\e vecinos solicitudes directas que llegaron n 11osotros 

busca del apoyo de ln Cruz Roja ~!cxicnn~ e lnt~r11ncionnl. 

El estudio prcs~ntn bj~ Cd~u~ i~ f-.,,,¡lin~ ~ 1nA que se v~ 

situron en sus d0micilios, buscando co11oc(!í s11 sit11nci6n oc-

tunl, en cuanto n su origen, ~\! ~illlllcibn laboral y ccon6micn, 

el estado nctua\ de su vivi~nJ~, sus ¡1ctiludes ~ocin\es y los 

altornntivus o e~pcclutivas !le vidn que planeaban unte el desn~ 

tre ocurridu ~n ~cptl0M\1re de t<J85. 

El motivo pri11cipnl Je este l!Studio, íue ¡iarn scleccionor 

oquellaa familias 13~5 necesitndas de vivie11da, que pudicrun ha­

bitar el Frnccionnrniento CruL Rojo (365 lnoillas): asl como de-

tcctar otrn3 formas de npuylj , 1 ~~ !~np~n ln base de un progruma 

de intcgraci6n y orgíln1~~uc.1..'.i11 ..:...ici::l ~nirn los bcai;>1iciario:-; ta_:i 

to del Fraccio1\amicnto, catao <le otros prograrnus, qllf! se ofreci~ 

ron a la poblnci6n, ,articndu ele uno apruximuci6n 11 ~11 renlldad 



nctunl1 ln cual deberá irse profundizando a m~dida del uvancc 

de los mismos progrnmns. 

2.3 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION 

Ciudud GuzmAn. el segundo centro poblocional de mn­

yor densidad en el eHtatlo de Jnlibco, a cort11 distancio del Vol 

c&n de Colima y el Nuvudo d~l ~ismo noml1re, cst& consillcrndn z2 

no sfnrnica y yo en 1946, p(1r ur1 movinionto tcl~rico, suCri6 gr~ 

ves daiios en lo pnuloci¿ll, q::c •:•1r·lvt• n surgir o. pesar de hnbe.r. 

se dcotruído ca51 totalrncnt~. 

En scptiembr~ de 1985 los tcrremutos del 19 y 20 n~otnron 

ln COQ\lnidad ntectnnJo con diver~:i intensidad n m5s de un 40% 

de la poblaciGn, q11cdan(lo si11 tccl10, scg6n cifrL1s of lcinlcs nl-

rededor de 2,300 f~milios. A ¡lurtir d0 ese momento se inicia-

ron en forma cfvico-cs¡1ont6neu ln oyudo sulid~ria de ln pobln-

ción, lo que se unieron apoyos nacionales e li1tcrn~·:~0nnles, 

para sntisfuccr lns necesidades de nlincntncibn, tcc\10, vestido 

y atenci6n m&dice. 

E11 ~~~ ~nrn1>nto se i!1iciaron programas de trnbnjo en la 

ciudad que depcndiPron princ1palment~ Je: 

''La Comisión de Rcconst1·11cci6n d~ lo Zon~ Sur del Estado 
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de Jalisco'' co1l créditos e11 muteriul y m11nci de obra, por~ l» 

constr11cción de vivienda hnRtn do $ 1,200,000.- 1 quu se conntr~ 

ycron en lotes ¡1nrticull1r~:i, 1lejando la obra 11ogra de 11nu cnsu 

con 44 mtn2 nproximíl(Joti de co11~trucci6n y cr¿ditoa l1nnta de 

8CJO,ó00.- par11 ruconntr11cci6n de 6r~11a de lu vivlendu purdi­

dnR por el uismo. 

Amhou créditos st: pugar tun por los bc11e( iciario::; n un in-

tcr~s soci~l del 9: scgón loN ingresos He determinó el monto 

mcnsunl 

sualet;> 

el tiempo de puna, que voríu entre S 11,732.60,- roen-

variaron e11 1987, siendo más ulto el monto y los intereses. 

Uno for~u importnnte ele apoyo ;1 li1 Hecon3trucci6n fue ln 

acción conju11ta de la po\1lac16r1 con los gru¡ios de lglc~in, 

-principalmente las ComuniJoift!=~ Ecloniule~ <l~ liase- quienes nc­

tuo1on organizudumente en un principio ¡1nrn 1~ ntcnci6n de emeL 

gencinn pofitcriormente surgi6 ln orgn11Jz11ci611 µ~r calles, de 

ahí por r.mnzc.•unfl, por barrion, lü qus- llc~·ó a conntitulr ~l :ic.2 

mit¿ Central <le Rec(1r1struccj6n'', 

Esta forma ¡Je 1irguniznci611 respondi6 íl lBs demandas y ne­

rPRidndce de m6s de 1,000 faoilias, quic11cs han logrndo conse-

gulr créditos Ju:1uciones de institucio1:c~ iilturt1acio11alcs, 

reconatrui r sus casa~; y sobre todo cstnblecer un sistema orgonJ. 

zotivo Jc~ucrático, que tendr6 grn11 r~pPrcusi611 Cíl otras ómbi-



tos de su vida cotidl;1n11, ~amo 1le l1echt1 yo He p~rcibo un la el~ 

dad. 

Para dumnificndoe ~in lote, nquPl]us f¡uc rentnbun, leA 

prestaban u se encontrubnn 3rrimodos, se 

guicntcs nlternatlvnu: 

¡1ln11tcüro1l las si-

Lo Confcdcrnct6n Nacional de Orgnnizocioncs J1opulnrcs u 

trav6s de lo 11 Uni6n de Colonos Urbonos lo de JulJo'' plantc6 la 

adquisici6n de un terreno eji~al, donde se ubicaron 400 lotes, 

rnlsmon que iniciop0 •• les tr6mites de 11rbnn1zo~i6n y legulizn-

ci6n con la Comisi6n de l!c~onstrucci6n y ~e logr6 ln cdificn­

ci6n de viviendas. 

Existe u11 grupo que se form6 o raíz <le los sismos, llama­

do ''U11i6n de Inquilinos de Ciudad Guzmtn''• quienes con apoyo i~ 

ternacional, comprnron un terreno ejidnl solicituron su lcgn-

pro e~ 

so. 

Paro ln poblaci6n damnificado m6s Luja, ccon6micnmonlc h& 

blando, sin propiedodc~ (lote o caso). lo ''Ligc Internacional 

de Cruz Roj~ 11 y ' 1 ~!ed1a Lu110 Rain'' d~stinoron lon recursos nece­

sarios paro la conRtrucci6n de un fracclonnmiento q11c comprende 

unas 334 vivianclos, unl6ndose a e~te esfuerzo el ''Comit6 Local 

de Cruz Ruja Cludud Guzmán 1
', quienes aportaro11 ln construcci6n 
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de 35 viv!cndas m~~. l'3ra t•stv fin se ancarn6 o 11i Asocioci6n 

Hcxicanu par.1 ol DcHnrrollo t'rbnno, A.C. (AMEOllR, A.C.) al lle­

var L6bO el programa en los USllCClUS t~cnjcos y bl C~/ltf~ J~ 

lnvestlgocibn C11¡111citnci61\ Soclal, A.C., 1~~ ns pee tos sacia-

lea. 

El ¡ircdio donde se conntruyh este fr;1ccion11m1eol0 fua iln-

nudo por el Gobierno d~l Eotudu de J,1li~ru, el erial afin no se 

hj rvei¡luriznilo, contempl~ndo5e tu1nbi6n In construcci6n de un 

Centro 1!e DeHilrrollo Coniunithrio, que opo)~ra 1:1 intcMrucJón 

social de ton hu!iitarites, con peq11~üo~ comt~rcios, .Jardín de ni-

fios, u11 sul6n tlc 111;0~ mGltiples) t~ll~r··· d~ cn¡1ncit11ci6n pura 

udultos. Tom~i~n ne contcm¡1laro11 ~reas dcstinnr!ns pnru la con~ 

trucci6n de 11nr1 escuele prim<lria que reoliz11r{[1 0l t:APFCE y un 

terreno para Iglesi¡1. 

En 3~ril Je IQRG se tenl11 nvanzadu la red de dr~nnje en 

un 50%, se trabajaba cr1 ln i1)troduccib1~ de agu¡1 potable y etil~ 

ban por tcrrai11urse 3 cunas mueslrD, coma ¡irototipo, Q\1e cona-

tan de dos r~chmilfi1:;, carancin, bn~o, c~ci1ia, patio po6türicr y 

'reo veroc al frente, en lote!; de 147 íl12 y ~on u11u uuperflcie 

construiJd Je 53 1~2. 

Como rrogr~mas colutProles de upt•yo ul dun1nificado la AD~ 

ciución HexicanB pnra el Ocsarrullu tl1Lu11•), A.~ .• int(i6 los 

servicios del ··c~11Lro d~ rnµacitnci611 ¡1aro lJ A11tocon~trucci6n 11 
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donde se i11¡1artir~n cursoH de capncit;\cJ611 para la prodt1cci611 

de block hueco de Labic6n, el c11al ~e v~nder6 al co~to Jcl 

mutcrial, lográndose un ahorro de casi tin~:. Se nmpliér ln cap!!_ 

citoci6n en alb;1fiilería, l1crrcr[n, plomería básic;1 y se instu16 

un f,orq11r Je MnterJul~s r¡u~ per~1ilir6 11 los cl<lmr1Lficndo!i lu ud-

q U l.!i i e i ón bajt) ro~to de los i11sumos h~~icoR pnrn In rccons-

trucción r, mejornm1(;nlo de v.lvie1tdfl. 

2.~ JtJSTIFtCA<'JON A LA JNVES1'IGACION 

Ln pHrtícip11ción sol idariH y i;.~pnntÁneA quP note sj_ 

tuaciones de desastr1!, que azoto a pt1eblo:; y ciudades, se moni-

fiesta truv&s de asociaciones civiles, religius1Js e incluso 

de particulares, hacia los domnificnJos trat1i11do d0 rcaolver, 

por un lado, momento:; críticos ~e techo, rop:1 1 nlimr11tos, ~te., 

pero pretendiendo tambi6n, en e~a solid~rid~d, resolver nroblc-

mediatos Je vivienda, p1·0porcionan1\u :Jerviciof1 m&dicoA, DPQ 

yando ccon6micamentc, cte. 

Sin cmburRu, rs (le vit&l importi111cia f¡11c u11t0 o1 u¡>oyo SQ 

1 id:.u-io ln nccc!:idtid social mism¡1 rccru1!c•cida en unn nituu-

ci6n de rmcrgPnc10, ~;e Jmpul!:c ln orga111z11cJ~11 ~<)C1:1l, bojo 11na 

El apoyo en un sentido am¡ilio, <lcbe ~er un factor q11e po-
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nibi1ttt• lu su;Jc·r.1ci ... ~u de lu prot11cmát1c<J social, l'fl t..>tq.1t•cinl 

de nquellos scctorl'G :;oci.:ilcs q11C' ne h11n venido llnmnnJo dumni_:: 

!icodos permnncn~_g_~.:_, por t1...•ncr Jcsdl• s1!.>mprc una zitunción que 

loa runrginu do loH nvn11cc~ socJ11lcs, en cun11to a solt1cl, traba-

jo, c.>dUcilciÓn se refiere y qut' pilru elevar s11 nivel de vidu, se 

tiene que llevar un ¡;receso ele d~nar1·011o integral, que impulse 

potc1icialidude~, tru11sf01·wc actitudes lleve de un nivPl de 

1 itladcs de vida. 

El apoyo pues, debe partir del c:onorimiento de l~ r!!.::?li-

dad que vive el gr11¡10 con el que se solidariza u fin de que el 

tipo de ayuda que se le brin<le, sea un fnctor q11e le permitn el 

impulso n una vidu mejor y genere un cambio intrlnscco y cxtrín 

seco en su modo de vida. 

Este planteamiento supone bucear parnlelamcnlc el resol­

ver el problema 1lc viviendo e inicf¡ir el proceGo de dcearrollo 

integr"l• jJurtier1do de lns potencjalitlo<le5 del grupo poro ir 

superando carencia::; y permitir la aologestión qui:: supere la fiU!>. 

sistencia. 

Como elemento básico pura este desarrollo integrol, se d~ 

be partir de la organiz.1ci6n ~ucial (¡u~ lleve a un proceso de 

supcraci~n pcrmanc11tc y autogcstivo del grupo, que <lcsorrollun­

do sus propias potenciulidades se vovo morcando s11s ¡1ropios ob-
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jetivos y metas, 

Para poder lograr este proceso se hoce necesario, desde 

el inicio en forma permanente, el análisis de ln realidad, 

las causas y efectos de los resultados, el grado y tipo de ca­

rencias, etc., que deberán ser el eje de su desarrollo en una 

reflexi6n-acci6n pcrmnne11te, ~n 11n principio cco=pafiado por el 

trabajo social que ~;e desarrolle como elemento impulsor, pero 

fncilitondo lo autogesti6n. 

Es necesario entonces, como ¡ioso inicial de C$tC proceso 

nutogcstivo la investiguci6n social, q11c adern~s de seleccionar 

a los damnificados m&s neccsitudos, ubiq11e el rierfil de 6stos 1 

lo que permitirá planear accione& q11c impulsen el d~sarrollo. 

2.5 SUPUESTOS DE LA INVESTIGAC!ON 

Dentro de la realidad social en que s~ encontraban 

los damnificados, existia11 diversos posiliilidadcs de solución, 

de acuerdo o su situn:i6n econ6mica, familiar y sociul, por lo 

que se debía determinar qui6ncs y c6~o eran aquellos que real­

mente se dehÍBn brneficinr cnn los progracn~ de c~uz Roja, por 

la gama de posibilidades que se ofrecían. 

Dentro de los damnificados m6s necesitados se encontraban 
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divcrs~dades y similitudes que i1ubría 1¡uc d~tectar psra diseíldr 

programas de trnbnjo que se adecuaran n su situaci6n y genera­

ran cambios en su nivel de vii!o. 

El resolver 01 problema de viviendo no necesariamente 

origina el proce90 de cambio hacia un rncjor nivel de vido 1 si 

no se trabajo porolclumente DO el desarrollo Gociol 1 partiendo 

de su realidad, posibili1Sa<lus ¡ n~cesidudes. 

Dentro del gr11po seleccionado existion supuestos qu~ ha­

bria qt1e contcm¡ilar ~a ln investigaci6n para formular programas 

específicos. Dichos supuestos se <leterminoron du l~ Rtgui~nte 

manera: , 

- Casos tle viudus o ancianos que necesitan de vivienda, 

protección y salud. 

- Dentro de nuestro universo. por ser personas de oscosos 

recursos, habrá un proQ~din de adultos con primaria iR 

completa e incluso analfnb~tus. 

- El bajo nivel de vida provoca la oferta de f ucrzR do 

truLujc no calificaón. 

- El hacinamiento y promJscuiJaJ en 1111e viven grun pttrte 

de los mursinAdos sociales no garuntiza el que se apro-
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veche el cumbia u una vivienda digna como elemento de 

desarrollo, si no liny preparación previa. 

- Ln marginalidad social provoca estados de insalubridad 

y desnutrici6n tanto en nifios como en adl1ltos. 

- El bajo nivel de vldn de mujeres morginndns de educa­

ci6n trnbnjo, limita sus posibilldndes de realiza­

ci6n, sin organizucl6n y copacitnci6n poro el trabajo, 

ademAs del problema que cnfrentnn unte la necesidad del 

cuidado y ate11ci611 11~ 103 liijos. 

- Entre 1~~ 1lAmnif icados hnbr~ q11i~n tenga posibilidoden 

de conseguir un lote o yo cuente con ~ste, por lo quu 

se podr&n plantear otros programas adem6s del f raccion~ 

miento, que apoyen la nutoconstrucci6n y el mcjuromien­

to de vivie.ida, bas.:<los en el tipo dr construcción más 

utilizado en la región y de acuerdo a los dofios sufri-

dos. 

- Existir6n madres soltero y mujeres abandonadas que se 

enfrentan solns al cuidudo de s11s l1ijos, sin capucitn­

c1~~ pRrfl 11n trabajo productivo, lo que obliga a traba­

jar en servicios dom&~ticos, vendedoras umbula11L~s, 

etc. qua no logI·an sutisfoccr los necesidades mínimas 

de subsisLer1ciu J¿ l~ facili~. 
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- Los problcmns culturales y ccon6micc1s con los que se ca 

frentan los marginados sociales, plu11tean bojo nivel de 

integruci6n social y familior 1 rv¡iercutiendo ~n la for­

rnaci6n psicol6gica y social 1ie los individuos. 

2.6 ORSERVAClON SENSIBLE DOCUMENTAi. 

Se prescnt6 este trabajo como uno primera aµroxima-

ci6n la realidad que conllevo una serie de pasu& a soguir, 

los cuales se enumeraran como siguo: 

- Visit3s los zonas af~ctndus, entrevista a los grupos 

existentes. 

- Recopilaci6n documental. 

- Recopilación de listas susceptibles da investigar. 

- Infoimnci6n del progru~o Cruz Roja y sus alcances a los 

diferentes grupos. 

- Selecci6n del pcrsanJl de campo paro rca11znci6n de la 

investigación. 

Etila prixcrn f~~~ loRr6 recoger i11(ormaci6n of ici11l del 
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Gobí~rno del f~tnrln, nccrca de los alcances del dcbll~Lf0 dr 

los programas inicindo~ para ;1tonci6n a dumnific11dos. 

Se visitaron los albergues q~c operaban en ese momento, 

lo mismo que casas de damnificados se in1ciaron contactos con 

los grupos y asociaciones ¡lolíticas y religiosos que se ~ncon­

traban trabdjando en lo rccunstrucci6n. 

todos los gr11pos so in(orm6 del Programa Cr11z RojR, se 

escucharon sugerencias y se solicitaron listns de oqucllns per­

sones que a su criterio cstuvicra11 muy necesitadas ccon6mlcomc~ 

te sin recursos ~nteriolcs (cumo b~sc se t"m~ n personas con 

ingresos menores de dos veces el solario mínimo). 

De los cr1tcrios que se manejaron: primero se tomariun 

las listas p11ra efectuar estudios socio-econ~~icos bujn los li­

neamientos de ln Cruz Rojn; segundo, de ocucr1lo a la cvnlunci6n 

que se realizaría de cnJa caso, ec decidiriu si crun sujetos o 

no d~ los diferentes programas, d6ndoles el mismo trutamicnto 

individual. 

Se recogieron 4 listos básicas 

El censo i •• ~~!~! ~1•P rccoRiÓ la Comisi6n de Recon~truc­

ci6n del GobierGo ~el Est&do. clnsificando a los Ja~nificndos 

por su situación económica (con recursos o sin recursos) por el 



tipo de ~afio sufrldn (total, parcial o leve) y ~or su situaci6n 

de vivienda (propia, rentada o prestada). 

De estn lista se sucuron 642 casos, tomando los de dafio 

parcial o total, sin recursos y de vivienda rentada o prcstndn. 

La Comisibn de Reconstrucci6n facllit6 otra lista con 342 

casos vistos por ellos, habi6ndo1cs solicitado sus documentos 

prevtamcntf>. 

Las asociaciones civiles y religiosos proporcionaron dos 

1isl 8~ C<>n 102 ("1!-iOS. 

Personas fisicas solicitaron apoyo a su problemo o nl prQ 

blema de vivienda de otras familias a las que se les pidi6 lle­

naron solicitud y si se consideraban dentro Je los lineaQicnt05 

de posible~ bencficinri.os, Sf! incluyeron en 1 istns. 

Le selccci/;n tle pcr~onal de trahn ln de c.1r::p__Q. efectuó 

pidiendo referencia~; y recot1cndac10ncs (!el ¡1ü1·so11nl tle la Crt1z 

Roja Ciudad Guzc~n y ¡i grupos y contactos de perso1111~ dedicadas 

~1 t"rnh~jo rnmun1 tnrio. St! cuntactó a 19 1·~·vcnt.>S de ar.ihos Sü­

xos, con ~xpericncin en trubajo social, de lo~ cuales se rligiR 

ron 16, ~le ellos profesionalc~ en cienciu5 socialés y 11 con 

expér1enc i<i <t pt•j lJ :.>L>L. l d 1 

dos inv~stí~adores con m~1·or c~¡1~riencia purn su¡iervisi6n, 
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discfio e interpretac16n de datos. 

2.7 PLANEACI09 DE LA INVESTIGICION 

Con el conociraicnto adquirido en ln fase anterior, se 

proccdi6 planear el trabajo de la invcstigaci6n explorntorin 

con lo~ ~lg11ientes posos: 

- Definición de los lineamientos de selección. 

- Análisis de los dccumcntos. 

- Depuración agrupamiento de las listas. 

- Zonificación de la ciuduJ uLicando las rA1les más afec­

tadas. 

- Dcflnici6n de métodos técnicas. 

- Diseño de los in~truncntos • 

• Solicitud de vivienda . 

• Entre,·ista estruct11raJa. 
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. Formas parn concentración de datos . 

• Tabla ~e codificaciones ~ora la nclcccibn objetiva • 

• Guia paro la entrevista. 

- Preparación del curso du copocitnción, para el personnl 

de campo. 

- Cronograma d~ actividades. 

En ~.:;to !':~ .... ~ se _2,_e_linerlror. o_~os criterios para el Pro­

grama de Integroci6n Socinl con las outoridn<lcs de AMEDUK, A.C. 

la Cruz Rojo, los cuole5 se ocplinrAn de acuerdo n los resul­

tados de la invcatig~ci6n. 

Se onali:!:ilrnn lo_~.'.!l.Q.ntos y se ordcnnron por culles 

por 2onas las li.<itns d~ Y-osibles hcncfic:.il-.riu::;. 

La ciudad dividi6 en G zonas, bo~~ndase en la ubica-

ci6n de calles rn&s a(ectadus y en lüs divisiones existentes por 

Se disefioron los instrumct1Los, 
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Se diseño el curso de capacitaci{>n ol personal de campo y 

se prcsent6 el plan de investignci6n porn su oproboci6n, lo mi~ 

mo que ol cronogrnmo de nctividodcs el cual por la urgencia del 

coso marc6 trabajo intensivo. 

1 9 8 6 

lo al 15 febrero Observaci6n sensible plnnca-

ción del trabajo. 

16 f ebrcro-20 de morzo Trabnjo de campo con levanta-

ciento d~ cntrc~i~t~~. 

21 de marzo- 15 abril Análi:'>if; interpretnci6n de 

dotes. 

Hayo Elaboroci6n de conclusiones. 

2.8 DESCRIPCION DE LAS TECNICAS EMPLEADAS 

las bibliogr&fjc~s y documentales ~ener~les, prinripttl~cnte Pn 

la elaboraci6n de lns aspectos teóricos de la investigación, 

así como para los antecedentes y ln entrevista cstructurnda re!!_ 
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ltzada en el domicilio del oolicitante, en el levantamiento de 

ln encuesta que conllevo lo obscrvBci6n sensible. 

En la mayoríu de los cusas, se complct6 con ln visita a 

vecinos [fimiliJrcs a fin cic verificar lo~ datos principales 

eco116rnicos del solicita1itc; o bien como en el caso de los ul­

bergddos, con el d·irectar, psicólogo o m6dico que estln al 'ªL 

go de los ~nmnificados, 3SÍ como se cst11diaron los expedientes 

de cada uno. 

2.9 DESCRIPCTON DE LOS INSTRUMENTOS 

La Entrevista Estructurada 

l.os dotas de lu encuesta se ordenaron bajo los si­

guientes rubros: 

- Identlficaci6n del caso 

N6mero de Folio 

Procede11cia 

Carncteristica de lo vivienda 

Tipo de du~o sufrido en el sismo 

Datos Generales 

Nombre jefe y c6nyugue 



Domlcilio uct11ul y anterior al sismo 

Edud del jefe 

Origen 

Arraigo en Ciudad Guzmán 

II Dntos socio-~conómicos 

N~mero de miembros 

Edades, sexo, e.st.3rlo civtl 

Escolí'.lridnd 

Ocupaci6n princiv~l y ~ucundario 

IngrebOS del jefe, cónyuge y fomiliares 

Vuc~~ u: ~3l=~i0 r•1inlmo del jefe <le familia 

Ingreso µcr cápita y por día 

Tipo de egresos 

Créditos 

Remanente entre ingresos y egresos 

III Datos l1ahitacionule~ 

Situación 9ctual de lo vivienda 

Ca~acterlsticas de la vivienda 

Número de cuartos, bnfio y cocino 

~!=~~~~An 1P~Al de la vivienda 

Tipo de viviPnda 

Materiales de la vivienda 

Servicios con que LUdiltn 

Transporte que utilizo 



Bienes muebles con que cuenta 

IV Actitudes sociales 

Organizaciones n que pertenece 

Dis¡1osici6n de trabajo comunitario 

Solicitud rle viviendo 

Disponibilidad de pago íomilinr por su viviendo 

Codi[icación 

TABLA DE CODIFICACION 
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selección 

Se elaboró unn tabla que sirviera de base para la 

fin de que 6sta fuera objetiva y basado en los si-

guientes puntos: 

ASPECTOS GENERALES (hasta 20 puntos) 

Situnci6n de su vivienda, si es arrimado, albergado o 

rent3 

- Ti¡10 Je dafro sufrido 

- Origon 

- Afios de residir en Ciudad Guzmán 
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ASPECTOS ECO~OHICOS (hasta 40 puntos) 

- Número de micnbros 

- I11gresos del jefe de familia 

- Ingresos del c6nyuge 

- Ingresos per cápita por día 

ASPECTOS HAHITAClO~ALES (hasta 10 punto•) 

- Dafios sufridos en ol terremoto 

- D6nde vive actuolnente 

- Tipo de vivionda en el mome11to del sismo (jacal, cuarto 

o vecindad, departamcnlo o casa) 

- Condiciones de la vivienda (higiene, l1ncinamicnto, lim­

pieza, ~nteriales) 

DISPONIBILIDAD DE TRABAJO COHUNJTARIO (hasta 10 puntos) 

- Frente a jornedilS comunales 

- Frent~ a sus vecinos o grupo 

OFRECIMIENTO DE PAGO DE ACUERDO 

puntos) 

SUS INGRESOS (hnstn 10 

Rcl~ciAn ~ntr~ ~u in~reso per c&pita y el ofrecimiento 

pago mtnsual unte la posibilidad dP rnsA o reconstruc­

ción 
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EVALUACJON nE J.A SECESIDAD DE VIVIENDA \hasta 10 puntos) 

- A criterio del entrevistador y de le coorclinaci6n del 

trabajo, se califica la situaci6n cualitotivu del caso, 

la necesidad y deseos de viviendo de carla fa~ilia. 

Este instrumento fue ncce~nrio utilizarlo, dJdo que la 

oferta del fracci(>na~iento (365 casos) es inferior a ln dem~n­

dn ~xistentc de 742 casos (de los cuales se vaciaron 654) par 

lo que se hacia necesario calif~car, a fin de determinar los Cft 

sos mds ¡¡eccsitados y a la vez cun dclitud ~ls pasitiVil pnro i:n 

trabajo permanente comunitario. 

2.10 TRABAJO DE CAMPO 

Se rvaliz6 la investigaci6n de campo siguien~o los 

siguientes posos: 

- Capacitaci6n del ¡iersonal 

- Organización por zonas 

- Ejccuci6n de entrevi~tas 

- Rev1si6n de ~ntr~vista~ 

- Verif icaci6n de dntos 

- S~lf•cci611 ~e lns famili11s entrevist3Jas segGn el ttpc 

de pro8rama 
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- Integración de expedientes 

- Vaciado de datos 

Esta fase se desarrolló en el tiempo previsto, sorteando 

las dificultades presentadas cow.o: 

- La capacit&ci&n de! personal t~vo que darse en varias 

ocasiones. ya que por lo dificil del trabajo hubo deseL 

cioncs. 

- El equipo f11e hetcrog6nco, por lo que hubo que dar ase­

soría individual en mucl10~ casos. 

- Los do:.icilios de lu~> fam111as r.:on que se contaba no 

respondían alto porcentaje a su ubicación nctuol, 

por lo que hubo que investigar con vecinos su paradero. 

- Muchos de lds familias no se localizaron por hub~rsc 

ido de la ciudad o r10 conocerse ln n11cv~ dirocci6n. 

- Algunas de las familias ya huL{an resuelto su problcmo 

de- vivienda. 

- Se cunti11uoron recibiendo solicitu1lcs de personas dnmnl 

ficadas a los que t1ab!u ~ue ubicar ¡1or zona y calle. 
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- Se tuvo que regresar varias v~ces o la misma familia a 

fin de obtener Mayores datos, ya que por lo general no 

se encontraba et jefe de faDilia. 

- Las vcrif iceciones de dato~. por vecinos o amigos -que 

en un principio se hacían dir~cta~cnte por los entrcvi~ 

tadores- llevaba mucho tiempo, por lo que se opt6 por 

pedir cartas de rccomendnci6n. 

- Para la inte8ruci~n de expedientes se solicitaron docu­

mentos corao: d~~~~ ·'P n~~imiento y matrimonio; 2 c~rtos 

de recomendnci6n; comprobante de ingresoE; com¡110b~nt~ 

oficial de no propiedad; comprobante de rentn. Para ol 

gunas familias !Ja resultado dificil ~onscguir documen­

tos o bien, porque Sstos fueron enlregudos 3 la Comi­

si6n d~ Reco11strucci6n, se perdieron c11a11do el sismo o 

no cucntdn con alfun0 d~ ellos. c~,1~ c9~n se est11di& 

bien, para encontrar solucione5 individuole:;. 

- Lo revisi6n de entrevistas fue mu1 ~rdua 1 ya que la re~ 

ponsabil~daJ ~··•• ioplic<l el buen llenado de la misma, 

ci6n y el entrevi~tador. 

- Ld ccmprobaci6n de Jatos se reJliz~ ¡1or los entrevtsta-

dore~ vlsitnndo nt1Pvnm~nte ~l uzor :~ c~sn~. cor1 el fin 
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nentes. 

El vaciado de datos se renliz6 por los mismos entrevis­

tadores, con la supervisión necesnriA. 

La realidad mostró que entre los damnificados se encuen­

tran m11chos anciono9 solos, sin recursos, por lo que plante6 1o 

necesidad de discfiar un programa es¡icciul pura uncianos; estos 

casos se evaluaron en formo independiente de los beneficiarios 

del fraccionamiento. 

Se clasificaron las entrevistas de acuerdo al tipo de prQ 

grama que puede apoyar la Cruz Roja o bien aquellos que por in-

gres os ya te11cr solucionui!o ou problema de viviendo quedaban 

- Fraccionamiento Cruz Roja con: 487 famili~s 

- Programa de Reconstrucci6n con: 79 familias 

- Programo de ancianos con: 37 casos 

- Fuera de programa con: 51 casos 

T O T A L 654 
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2.11 PROCESAMIENTO, ANALISIS DE INFOR~ACIQN 

En esta fase los pasos fueron: 

- Concentración de dn~os 

- Elaboración de tablas o cuadros 

- Diseño de gráficas 

- Correlaci6n de datos 

- An~lisis e inter¡1retaci6n Je los dotas 

- Formuloci6n lle conclusiones y recomendaciones 

- Elaboraci6n del documento 

La conccntraci6n de datos se l1izo en terma manual, yu que 

el uso de computndora elevaba los costos, por la cantidad Je d~ 

tos a cuantifJcur. 

Se considera que por la prernurn de tiempo, no se pudo pr~ 

fundizar en a~pccto~ como snll1<l 1 ed11cnci6n, empleo, sin embnrRO 

si se lograron los objetivos planteados. 

2.12 PLANEACION DE LA ETAPA DE INTEGRAC!ON Y ORGANIZA­

CIO~ SOCIAL 

Esto ~ltirno fusu scr1u el resultado del trabujo de 

invc .. tigación 

grnl, 

fin de i11iciar el proceso de desarrollo inte-
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Se planteó el dlseño de: 

- Plan general para los ben~íiciarios del programa frac­

cionamiento Cruz Roja 

- Pla11 Casa Hogar pnra Ancianos 

- Apoyo social al Centro de Autoconstrucci6n 

- Apoyo social para el Programo de Reconstrucci6n 

- Programa de operaci6n ~ara la Estancia Infantil 

- Programa de operación del Centro de Desarrollo Comuni­

tario. 

2.13 ANALISIS CUANTITATIVO, TABLAS DE RESULTADOS 

$~ presenta a CO~tinuaciÓn el dO~lisis Cuantitativo 

de los datos recaba1los riurante la investiRac16n ri~ LBmyu cii Ci~ 

dad Guzm&n, clasificados en cuatro columnas que corrcspond~n 3 

la canaliz~ci6n q11e se l1izo de los diferentes cosos, scg6n sus 

características: 

- Programa 1le Frl1cciona~ientc 
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- Programa de Reconstrucción 

- Progrtlma de Ancianos 

- Fuera de Programa 

~l orden de presentación de los cuadros, corresponde al 

orden de la encuesta, registr,ndose los datos relativos al nGm~ 

ro de casos para cada clasificaci6t1 y el porcentaje que dicl10 

número representa dentro de la misma colucnn. 

DATOS GE~ER~~ES 

Sobre Jos detos ~enerales de 654 cesas, se observa que 

235 familias tuvieron cambio de residencia a raíz del sismo del 

19 de scpticml1re. 

En los casos canalizados el Programa de Frdccionnrnicnto, 

se tuvo el m~s elcvodo porcenta3c de los cnmbios Hntes menc1on~ 

dos, y el a~s baJo se e11conLr6 en aquellos casos que se prctPT!­

día fucrn11 ntcnc!tdos en el Pro~rama de Rrconstrucci6n, dndo que 

scg6n ver~ en el oportndo ''Dotas !lu!1itucional~s'' estas 

viendas han podido se~ui1 pnrc1alm~nte l1¡ibitadns (C-1). 

Puede obscrvorsa c¡ue los porcentil_j~: ~ol>r~ 11ropicJnd de 

viviendo grado de nfcctucibn de la misen, se prc~cntsr1 de lo 
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siguiente manero: en el programa de Fraccionamiento ~ncontramos 

un 99% de vivienda rentada o prestada, con un 44% de dafio to­

tal, los cusas de personas solos y de avanzada edad (P. de An­

cianos), tienen tamb1hn un alto porcentgje de vivienda rentada, 

el 90%, y en dafio total un 55%. 

En los casos de reconstruccibn hay \In oumento a un 54% de 

viviendas propias, se cncucntrn el muyor porcentaje de casos 

Cabn Jc~t3cnr q1ac los cosos considerados fuera de progra-

mn, a~n cuando en 71% corresponden a vivie¡iJa rcnlAda, el 

53% presento s6lo daBos leves (C-2, C-3). 

En cunnto al origen, encontramos que las familias nacidas 

en Ciudad Gt¡zmón, OCl1pon de tin 49 u u11 b22 en el totnl de casos 

en cada programa, si1~n1lu el w~s b~jc pnrccntuje el de los consl 

dcrados Fuera de fzogramn; se <la11 en segundo t6rmino, aquellas 

familias provenicnt~s del est11do de Jalisco y un menor porcent~ 

je origen en !Jlrou estJdüs o el Distrito Federal. El por-

c~n!~jP m6s elevado en este se1¡tjdo so Je en los cosos conside­

rados F11cra de Prograw;1. 

Re!:ipéctc a l11s años de rei;idcnci,l l!n Ciudad Guo'.mán, l!nC:O,!!.. 

tramos 1¡ue los porccntnjPS raás altos en tod.ts las cJ11sifi~acio­

nes so dan dcs<lc ~l 11~cin11Llnru, ~1 ~~A linjo en este dRpccto lo 
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tenemos también dentro de los casos Fuero de Programa. (C-5). 

2.14 DATOS SOCIOECONOHICOS 

Los datos sociocconómicos se presentan en los si-

guientes cuadros promedios. Se denoto que los ingresos 

mis elevados, tonto del jefe de familia, del c6nyugc familiar 

total, dan en los casos Fuera de ProRrnmn, y la diferencia 

es considerable respecto n los cosos co113li2udos a los progra-

Los promedios m6s bajos los encontrnmos en el Programa de 

Ancianos, siguiendo el de Fruccionarui~nto y Rcconstr1Jcci6n: las 

cifras ouestran leves diferencias: el ingrrso del Jefe de Fami­

lia en el programa de Recosnlrucci6n es m~s bojo que en los ca­

sos del Fraccionamiento, sin embargo el inRrcso del c6nyuge y 

el fnr.11.liar, m&s elevados ~n CEtP Programa de Reconstruc-

c!ón (C-6). 

Las veces el salurio mínimo regional (tomando como sueldo 

mínimo ($ 45,600.- en 1986) queda entonces de la siguiente man~ 

ra. 

- Fuera de Programa l .41 V. S .H. R. 

- Programo de Fraccio11amicnto o. 91, V. S.M. R. 

- Prog rnm.:i de Rcconst1·ucción 0.88 V .S .H. R. 

- Programa de Ancianos 0.28 I'. S.M. R. 
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En el ingreso per c~¡iitu, l1uy uno modificnct6n en el or­

den descendente de los Ingrcs0s: 

- Fuera de Progromu 602.-

- Programa de Ancianos* 432.-

- Progr[jma de Reconstrucción 409.-

- Progrurnn de Fraccionamiento :188. -

*Se debe a n que el n~mero de micmliro11 tlrnt• 1111 prumr<lto 

de 1 por familia, salvo dos c~BOH ((~-7) or1 tlllt• l1tty 2 Jn 

tegrontes en ceda familia. 

El promedio de miembros por fnrnill11 ~H m~u t•l1•v111lo t•I\ vl 

Programo de Reconstrucción (6), le ~1ig111• Frncrtunu1nlt11itu ("1) 1 

Fuero de Programo (5) y Ancianos (1). 

1.o<:i rl<itos s0bre egresos remnnc>nciu fuc .. ron r.1Hf\(• j111lu11 

también como promedios, sin embargo, el grudo do confinbi 1 idnd 

en menor, dado que las personas entrevistnd11e, en su m11yorln ni, 

cuc11ton con uno organizacJ6n claro de gastos, y, por lo 1111110 1 

lott cAlculos ~on aproximados y han sitio Ajustndou paru n11 41r1A-

11u1 fi. Se observa uno el.ara d1tcrcn:::1u entrt~ ili rc!H11111:1H 111 ,¡, .. 

lon cn:;o¡: fuera de Programa y el resto de lo~ cuuu~, ccilu J¡¡,,_ 

re11t:1~ llc¡10 11 ser d~ m6s del doble con respecto o los CU!lOH ti~ 

I· rnr e 1 u1111111 ien lo 36 veces respecto a lo remonencin de lo~ A11-

ct.:¡~r.:::; l:! t!]!!~re:1ci;! r·~:"'."~tü f! 1n•: rlf' RP1·nnstr11rrifin PS d1~ 
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En cuanto al monto de créditos, se dan 1119 Cilllli1l¡11l1•A ~11 

promedio por cada programo, pero hay que tom11r r11 c111•r1tn 1¡u11 

son pocas los familias que tienen cróditos, El prom~tllo 11~t1ttl­

te observar que en los casos Fuera de Programa 1 lo!'l m1111t11n dr 

la deuda actual son altos y en los casos de los ¡1rug1·,¡m,1~ r1·~­

tantcs son comparalivamectr bajos. 

Sobre lo tabla de 0cupaciones se regjMt r11 11ar11 111 tot11lt 

dnd de clasificaciones el siguiente orden en c11ontn 11 ¡1or1·~11tn· 

jes de ocupnct611: 

- F.npleodo~ 

- Oficios vi1riofi 

- Servicio don~stico 

- Construccibn 

- Comercio u~li11Ju11te 

- JJenHl011n1!0~ 

- Corupo 

- Comercio cst¡1ti!Pcido 

- Ayudn f~m1J1i1r y/u vecJnul 

- Profcsionlutus 

- Educación 

- ~ilicia 

Si h1~11 esto~~ da 3 n1vel ~cncral, para cada columna en-

contramos voriociones. 
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En los casos de Fraccionamiento prevalece11 los emplea­

dos, oficios varios, trabajadores de la construccibn y se con­

centran los pocos trabajadores en la educaci6n y un 1% de pro­

fesi onistas. 

Paro la cln~if~caci6n de Rect>n~trucci6n se concentran Jos 

mayores porcentajes en servidoras domésticas, empleados, traba­

jadores de la construcci611. 

Loo casos de Ancianos, muestran mHyorcs porccnrajPR de 

servidoras dorn&scicns, comerciantes ambulantes y pensionados. 

Fuera de ProgrHma encontramos una alta concentraci6n de 

empleados, oficios varios, ~omerciantes en mayoreo y profesio­

nistas en 1%. 

El cuadro m11cscra el porcc11taje de caso~ !/UC no dieron 

datos 8uficicntes sobre la ocupaci6n del Jefe de familia, lo 

cual se da en ]as columnas de Fracrionumie11to y Ancinnos. 

Refrentc IR~ ~{lades de los ~Íl!~tLrus de lu familia y su 

difitribucibn scg~n lns entr~v1stns redli~adas, e~ p~recido en 

el Programa Fraccionamiento, el de Rcco11strucci6n y Ft1PrA de 

Programa, excepci6n hecha en el Programa ele ~ncianos yo qt1c no 

~e pucJ~ ul~l1ld1 quu d1ch:1 columna Pst~ enfocacl;1 o casci~ dP 

personas sola~ mayores de edad. Cat1~ r!e&Lacar r¡11e PI! ProgJ~ 
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ma de Fraccionamiento, Programo de Reconstr11cci6n y Fuera de 

Progrnn1a, el irttervnlo mayor porcentaje es el de 22 a 40 

afios 1 con 27, 26 y 29: respectivamente. El 71% de las personas 

abarcada son menores de 18 afias, 

En el rubra de cscola:ldad del Jefe de familia podemos 

ver que el pnrct•ntaje m~s alto de 011al(abetismo se presenta en 

el Programo de Ancianos, sefiolando u su vez, que en los otros 

dos programas represer1tu, si11 ser slgniflcntivn, un porcentaje 

ia1pucLu11L~ 

m&s bajo el de Estudios Superiores. 

2.14.1 DATOS HABJTAC!ONALES 

Los problemas habitacicnales m's graves, como lo 

la divisi6n fumi linr, el habitar en albergue y el hacerlo 

con fnmiliaros amigos, lou enco11trnmos representntivamente 

más altos en el Programo de Fraccionamiento, en compnraci6n con 

las dem6s columnas. Despu¿s de estos casos, se scílalan los del 

pecto (C-11). 

En c~anto a los ddtos de Propiedad, el porccnt11jc de ca­

sos de no poseedores, es considerable: 

- Fracciona~icnto 98% 
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- A11cianos 90~ 

- F\1eru <le Pro~rltmn 72% 

- Reconstrucción 98% de familias propietarias: 44 

~asas, 33 lotes y s6lo dos ~asas de no propietnrios. 

(C-12) 

Se aportaro11 datos sobre la situación legal de las proiii~ 

dades 1 scg~n puede observ;1rse en la tabla, prevalece como situ~ 

ción legal la de prupiednd escriturada, pero con escasa difere~ 

cia con la de ?ropicdud sin egcritur~r. 39~ y 3~~ rcspectivumeil 

te, datos que se encuentrnn e11 la columna de Reconstrucción. Un 

13% de los c3scs dentro de este progr~ma se hallan pagAndo ln 

hipoteca y un 9% ha11 sido heredados. 

Como puede 0bservorse, el resto <le las columnas es poco 

analizable, dada la car~ncin de 1lotos y sobre todo el muy esca­

so porcentaje de propiet;1rios, con axccpci6n de !11& cosos s~fiu­

lodos como casos sin escriturar, en la columna F11eru de Progra­

oa, que a~roja 16%. (C-13). 

En cuunto al tipo de vivienda, se observa que prevulecen 

la casa solo, el cuJrto y el jacal. En el caso de los ancia­

nos, es el cuart.~, el tipo de vivien1!0 que en su moyoria po-

sccn. 

En los casos fuera d~ programa se encuentra el porcentaje 
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más alto de cosas solas. (C-14). 

Hoy semejanzas en cuanto e los porcentajes lia]lados pura 

las cuatro columnas en cuanto a los piezas desaparecidos por el 

~ismo, pero dudo el totul de cn~o!¡ ¡1ar11 cnnnlización, es oliscL 

vable que el mayor problemo se encuentro dentro de los cosos tl1! 

Fraccionamiento, puesto qllC la destrucci6n de las ¡>iezuy y los 

cuartos por demolnr son num6ricomente mucho m6s significetivos 

que en el resto de lAA colu~na~. Le ~iguc11 e11 pru1oedios desteB 

dentes: Reconstrucci6n, Fuera d~ Programa y por 6ltimo Ancia­

nos, que por vivir la mayoría PO un solo cuarto, y ~~r 42 le~ 

cuartos desaparecidos, es igualmente grave su situaci6n, consi­

derando que son 37 los casos analizados en esta columna. (C-15) 

2.14.2 CARACTERTSTICAS DE LA VIVIENDA 

Fluct~an los porcentajes de cocina interjor. entre 

el 70 y el 89%, siendo en orden descendente: Fuera de Programa, 

Reconstrucci6n, Fraccionamiento y Ancianos. (C"-!6) 

En cuanto ol tipo de bofio, le sigue el externo. y ~n q!~! 

lares prop~rcion(?~ los casos de bofia colectivo y a cielo abier­

to, en porcentaje~ rnPnores, pero concentrados sobre todo en las 

columnas de Frnccionnmie11to, Rccon~trucci~•1 y A11Lianos. Es im-

portante aclarar que un 582 no cuenta con bafio integrado. (C­

U)• 
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En cuunto a los materiales Ju lo vivien1lt1, se observa que 

predominan en las Cl1atro columnas los ¡iison de ti~rro y concre­

to, así como 105 muros de udobe, fitgu1en(lo los de tabique, 

dentro de los casos canalizados n Prnccio11umiento, Ancianos 

Reconstruccibn, una mayor diverzjd<lJ de m¡1torinle~, en l11s cu~ 

les los manejados como ''otros'', el lndrillo es el mutcrial rn6s 

registrudo. Loe techos non en su rnayorío de tcjn, nunquc en e~ 

te punto se denoto una mayor variedad de mnterioles en las dif~ 

renteo clasificaciones. (C-17 o 20) 

1.11 ~e11cral puede observarse que las mejores condiciones 

de vivienda en cunnto u lu calidad de los ruatcrinles, se encue~ 

tran en los casos Fuer11 de Programa. 

Respecto lqs servicios 1 son pocos los cosos en los ~ue 

no De tiene servicio elbctrirn, cocp~r~dos cui1 dqucllos que lo 

tienen; los ca~os de vivienda sin luz, se co11centrun fundamen­

talmente en lus columnas de Ancianos, Fraccionomienlo y Recono­

trucci6n, en este orden de irnportnncia. (C-21) 

~~ J1~11uje ~ntubado tiene un mnyor porcentnj~ en lno cua-

tro colu~nas, puede denotarse que las condiciones más bajen 

se dan en los caso3 de Frnccionnmiento y Ancianos (foan 1 letri­

na y cielo abierto). (C-22) 

El agua por lottiu 1lomic1liariu es lo que se encuentro en 
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talment~ pozos) se 1!~n ~nicumPntc 

to y Ancianos. f en un porcentaje muy ~scaso en el resto ~e co-

lumnas. (C-23) 

Transpurlr· 

11ay t;imilitud en cuanlü .:Jl porcentuje de famil iüF 1p1c po­

seen tronsf)orle, f~.uc:túa C?ntre et 32 y el 36%, solvo (•n el caso 

de Anci<in0s 1 donde et< apenas úe1 2~. Lo que !->C posee mnyormcn-

le @s !a bJciclatd, luego el 011tom6vi1 

(C-24) 

lit n1t.itec ,r1ct:i, 

Los bienes ruue~lcs, ¡)rescntan cuontifitncio11es muy diver­

sas en las diferentes columnas, pero puede denotarse que los f~ 

milinB que poseen uno mayar cantiddJ de estos bienes, son los 

que se cncuentron en la columna Fuero de Programo, les siguen 

los de ReconstrucciÓ~l, Praccionnmicnt<1 y por ~ltimo los de An-

¡•l autú es el de más ~scaso porcc11taje, 

fluctú" cntrt! úl U r f..•l J(¡""., ('!He C.(111centtado como ('_1 m;.Ís a1to 
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levantes, exceptu en 10~ c11~os de R~rons:1·ucci6n, dun<l~ í!S el 

48%, PraccionJ01ento, 26t, sientl0 las espclÍC5 onfm;1Jcs m&s 

frecurntcs: puercos gullinas. i=stas cifras son im¡lortantes 

¡ioro los condiciones d~ las ntie,·,ih ~iv1únd.1s. (C-26) 

2.J~.3 AYUDA RECIBIDA COHD DAMXIFICADOS 

La oy11da rccitiida por los damnificados fue fu11du-

1nentolmente en nlirner1tos. Los porcentnjcs de familias be11cfJ-

ciados son similares, fluct6an e11tre el 21 el 26%. Las per-

s•1nes que m&~ u)udil recibieron en cuanto a alimentos, ropa y 

hospedaje, son las que se han canali~ndo al programa de Frac­

cionamiento, 

El apoyo en materiales y cródito ha sido mlnimo, e inclu­

so nulo en un 99% de los casos. J.os pocos cr6dito~ ctince<lidos 

provienen fundilmcntalmente del gobierno y otorgados a familias 

de las consideradas Fuera de Programa. (C-27 a 29) 

2.14.5 ACTITUDES SOCIALES 

De lo~ 6S4 casos a11alizados, S&6 pidieron partlci.­

par en el Programa 1le Fraccionamiento. Estas ~ollciturlcs, r!e 

acuerdo a las necesidades <letcctad¡¡s, fueron cDOilli~adus i1l !'rQ 
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u.r. \JC'rdo 1.1!:; pHntuac1un1:~ o!'tP 1'.das, c.~t•Ín co11tt·nidc?~ en los 

rentes requerimientos: existe un 17~ llP s0\irit11dcs d~ recons­

trucción, rr;utPr1r1lc~ y ayud:.1 r.,(lfH't,.ti.1. l.a rolumna ill' RPccns~ 

truc~i6n reMistrn 'jf)~ de solicitucl»s pt11·n Tf«·1.1nstruír, un 

28% en materia le~, un ·'1f de ctúd Lto y el 1'.". rt•sl.:111tt.' se encucn 

tra en casos que pic\ierl111 cntrur ,,l PrtJf'f.Jr.Ja t\(' Fraccjonlmlen-

to o de ayuda mo11ct11rin. (C-30) 

Z.!6 ORGASl7ArlO~ES A QUE PERT~NECEN 

nizaciones políticas, religiosas o sociales, los porcentajes al 

respecto sun bujos en todLS lns clasificncioncs. Prevblcce en 

la columna de Ancianos el porcentaje mayor 1le personus con par­

ticipaci6n en organizaciones r~ligtosus: el nómero ile casos que 

pertenecen c~tP ti~o de orR~ni7eci6n es mAs elevoi\o en todas 

las columnas, com¡1arutivamente con los de tipo pol1tico y so-

cial. Estas Óllirnas son las que registran un mer1or 116mero de 

participantes. (C-31) 

2.17 DISPOSlCl.UN l-ARA r,1, TR.".r.,'....'0 ci::1~1:i;11 Y r-:N EL FH.ACCIQ 

NAM!EN 10 

La disposicibn pura el trabujo ~n 1ur11,l1l,1h coru11:1u· 

le~, se dcnctn Pn mnyor proporci6n er1 los cnsos ca11a1izadus n 



¡;Idtcii.111,lr:!l•.>11tu (i:>·~T), y ·lt:sc i•:nd1·: Rel·o11st n1c1 i1'.i11 (h \'~). Al\L1~ 

110~; (46~). Ful'rii etc í'ro~rumn (39.%). Aquí C'HCt1ntr.ir1uH 11t111 de 

los punto.o; funda:ncftlfalQs de la coLlilil:aclón q11t• refleja t•l int!: 

r~!i ln necosid:1d Je los ¡)cr~o11a~ ~ncuestudas, ~nb!~ eq11~llo 

qur so1ic·it~n v su tlcs~o 1!e coop~ruri6n. (C-12). 

l'nra el trobujo P11 Frite e 1n11<1mít.•nto (::;e cuntPrnp1nll _jorna­

das de tiempo c0mpll1 to en con~trucC"i•~n) :-;e clct('ctar. bajoH por­

ccntnJcs, '5iTJ cmborgo, el más clcv<nlo LDilt.·~¡,..:rndc nl l'rogn1mr1 

de Frncciunamiento, que presenta u11 21% del total de cosos. 

Es importanto l1acer notar·, •tuc res111ta ~vid~nt~ 1 en ~1 

coso de los Ancianos, q11e la participnci611 en el l.tHlldjO de 

construcción puede esperarse• de 1;1 mismd n1unerH •¡ue en los 

casos de familias m6s extens11s y Clln miembros j6vPn~s, y a pu­

RAr de el lo, presentan un l<}':r di~ sujct<i~ dispuesto-;, cuando Pn 

los casos Fuera de Pruuroma, ~e rrgistra un 9~, es 1leci1· 8Ólo ~ 

personas dispuestaH, dcnt ro de 51 familia~; encuestarlas. (C-33) 

2.18 lllSPOSIC!ON !'ARA APORL\CJO.~ES r.co~:O~!CAS 

cional a la remt1nencin encontrada para r ~1\a columna en el apur­

todo de Datos Socioecon6micos. AH( te11Pu1us que: 

- Fuero de Progr11mn uf rece un ¡irornedio de 21 '2'5.S. -



mi POl O 

Fratc i "na mi L'nto 

- RL·cnn~tt ucc.. lt111 

AncLinos 

t_,f ft'C i· llll 

tlf f('LL' ''.ll 

of rccc un 

px·L1r;1_·d 1" 

l'I ¡",(lll''! i<' 

p 1 ••m1:..1 i o 

h7 

,\t' ~ ' ~/ 1 '1 • 

di' ~ •. l 0\ -

l\l! 'i. 8·~ 1. 

E~ im¡H,rtantt7 cn(nt11<1r r¡ut• n \H'!;:1r ,\l' :;t"•r t·I prornedt\ Je 

Anciano~. la cuoto d1spun1hlt· t•:l le ,.1 ·1na :nP110r TI('( cs_i 

dad yn •JUC" p1opnrl·1onul 11 ,.:;11 rt.•mi.lnel\( 111. ,\~'. Llll'ln tnr.1-

b"ión significativo QUl' Ja upor1ac1t'111 d(_· 1,is casos d~ Fru1cl2. 

11amient~ es 23 veces el ~llbtcso pPr r~p11a, y un Rcconstr11cc16n 

d~ 12 veces dicho lr1greso. r(-34) 



Car.il>io domicilio 
~o ca:nLio domit.i1-ío 

TOTA!.FS 

Vi\'icnda propia 
\'.ivj cndo renta<lu 
\'i v iendn prestad;¡ 

'JUL\! ES 

FRACCION,\m E'>TO 
No CASOS 

195 
292 

487 

40 
bf1 

100 

~ R.~C.<: tüSA~l I E~iTO 
~;o (',\SOS 

339 
141 

70 
:!9 

11){) 

IXlMJClL!O ACITAL 

CUADRO l 

REíXl~STf:l.'CCJON 

~o CASOS 

IS 
(,I¡ 

19 
SI 

79 !00 

SITl'ACJON llE LA VIVIENDA 

CllADRO 2 

r< F.co:;srn1:cc10.\' 
~o C,\:SOS ·r 

43 
24 
12 

79 

51, 
30 
16 

100 

,\XCJANOS 
No C..\SOS 

37 

,\1'CL\NOS 
!lo CASOS 

4 
23 
10 

)7 

36 
64 

100 

10 
62 
28 

!00 

-a f'ropiet;iri.os con p ,Ql.ctno J1~ Abra (Zona mfis ch~ñnda qui'.! atra,,,ie~n ln ciud;:¡d) 
,~,a Prop i etarios rl...-. l ":(· .sin pv;,;i ¡,¡ l iJudes cconóminss para construir. 

FllERA PROGR,\:·IA 
No CASOS J; 

12 
39 

51 

FUERA l'ROCRAnA 
No CASOS 

o 
36 

7 

51 

77 

!00 

¡(¡ 

71 
13 

lOll 



Daño total 
Dai1v p<.1rciul 
Dilño leve 
Sin daT10 

TOTA!.SS 

Cd. Guzmán 
Jalisco 
Otros Estados 

TOTAi.ES 

FRACCIONAl-11 Eirro 
No CASOS % 

216 
151 
111 

9 

487 

41, 
31 
23 

100 

FRACCJO!IA~llENTO 

No Ci\SOS 

29C: 
136 
61 

487 

28 
13 

100 

TIPO DE DAKO 

Cl!ADRO 3 

RECO.~STRPCC!OS 

No CASOS % 

26 
]t, 

19 
o 

79 

ORIGEN 

CU,\DRO 4 

RECOSSTRUCCIO~ 

~n 
43 
24 
o 

100 

:\o Ci\SOS % 

79 

62 
27 
11 

l(JQ 

A!;CIMWS 
!\o CASOS 

:21) 
It+ 
1 
o 

37 

ANCIANOS 
No CASOS 

19 
17 
1 

37 

:i.s 
37 
s 
o 

100 

52 
33 
2 

roo 

r11cp ,\ PROGRA.'lA 
So c•sos 

ll 
27 
27 
o 

51 

fl;ERA i'RO<;RA;IA 
No CASOS 

25 

51 

100 

18 

roo 



Cd. Guzmán nacimiento 
Cd. Guzmán 11-19 afias 
Cd, Guzmán 4-10 años 
Cd. Guzm:~n 1-3 ai)os 

TOTAl,ES 

Número de miembros 

Promedio por familia 

AÑOS DE RESJDENC!A CD. Gt'?,'iA'i 

CL'ADRO 5 

FRACCmW!IENTO RECONSTRL'CCION ANCJANOS 
So CASOS ~') CASOS No CASOS 

J07 63 5r} 70 31 
86 18 17 21 4 
34 7 4 ~ 

60 !2 3 

487 100 79 !()<) 37 

~UMERO DE HlEM!lROS 

CllADRO 6 

FRl.CCIONANIENTO RECONSTR\JCCm< ANCIANOS 

2, 579 1,44 44 

5 6 l 

f11ER.~ PROGR,1'1,\ 
No CASOS 

8Ci 29 
11 JJ 
J 5 
o 4 

100 51 

f{lf'.RA PROGRAM,\ 

236 

5 

c,7 

.'.!5 
10 
8 

rnu 

.... 
o 



PRD.~Ell!O 

Ingreso Jefe FuFlilía 
Ingreso Cónyu~e '* 
ingreso Totn t 
Prom0dio V.S.:!.R. 
Promcúio I.P.C.P.D. 
Promedio Egresos 
Promedi.o Rem.snencin 
Promedio Créditos 

FRACC!r:>NM!IE~'!D 

43,880.00 
/;.,305,00 

53, 276,00 
0,91~ 

388.00 
43, 233.00 
10,236.00 
10,048.00 

18'.t 

INGRESOS EGRESOS 

CUADRO 7 

REcm;srnuccro>: 

42,27000 
6, 960.00 

57. 959 .00 
O.BB 

409.00 
43,4i2.00 
11.,043,00 
27 ,227 .00 

21% 

ANClA~OS 

13,040.00 
3, 78!..00 

l S,305.00 
o ">u 

432.00 
19,916.00 

625.00 
tf:.!.OO 

5% 

65 .198.00 
12,843.00 
83, !0(l.Oíl 

J.41 
602.00 

56,661.00 
22,583.00 

1'>S,22l. ,('i(l 

311. 



OCVPACWN 

Cl'ADRO 8 

FRACC!ONAM!EllTO RECONSTRUccm: ANCJ.\~OS FUERA PROGRA'fA 
No CASOS % No CASOS % No CASOS % No CASO<; ! 

Construcción 74 15 13 16 1 J 7 14 
Empleados 161 33 14 18 2 5 24 47 
Campo 44 9 8 10 3 ~ o o 
Educación 6 1 o o ü o o o 
Come:cio Ambulante 48 10 10 13 6 16 o o 
Comercio Establecirfo o o o o o o J 6 
Servicio Doméstico 56 11 16 20 el 22 4 8 
Ayuda Familiar y/o 
Vecinal 8 2 o o o o o o 
Oficios Varios 73 15 15 19 5 13 10 20 
Pensionados 4 1 2 3 8 •¡-¡ 2 4 
Hi 11 t'!r~s o u 1 1 o o o o 
Profesionistas 2 1 o o o o 1 1 
Sin Datos 11 2 o o 4 11 o o 

TOTALES 487 100 79 100 37 100 51 100 



O - '3 1111os 
6 - l 'j nños 
14 - ~l 111111~ 
22 - 40 <li1U5 

40 años o m{1s 

TOTAi.ES 

.JEFE DE FAfllLl A 

Analfobcti!>ntr• 
Primario Jncomph•ta 
Pri111a1 ia Tcrmi113dn 
Secundaria 
Prcpa u 1.'ocacional 
EsLudios Superiores 

WTALES 

463 rn 
6b8 25 
481 ¡i¡ 
fi92 n 
275 JI 

2 ,579 IOO 

FRACCJQ¡;,\MJ E~TO 
No CASOS .t 

74 l5 
:no ¡,·.¡ 

1.".il ·¡¡ 

8 
36 
8 

487 llJU 

EllADES 

CUAD/W 9 

ó'l 
ll<l 

{JI) 

O] 

444 

F,<;COLAllTDAll 

CL'1\DRO lO 

R ECO~STRUCC l ON 
~lo C,\SOS 

25 
li2 

ll 
l 
[) 

o 

79 

Fl!Eí~A PROGRA~L\ :J Nu CASOS 

16 
25 "d 

'•º 17 
(¡f] .~0 
]<) 17 

JOO 236 [(!(\ 

ANCI.i:'10S 

1 

FUER,\ PJl()(;R,\~JA 

~fo CASOS '· No CASOS ·'• 

1 
7 14 32 [(¡ 

l.J 1 ';:! J(i 4 ¡ ) 34 
11, 11 ll ~2 

l 1 

~ 1 

8 11, 
o o '· 8 
(l o o 3 

100 37 IOO 1 Sl 100 



!!..;t>i ta su Vi v1erHi.1 
Se dividió l<l tami i j¡¡ 
En Al bcrisut..' 
\'i ve con F.>111i i iar1"G '1 

AlllÍ1']US 

fJtrc 1 

S!TI!AC!O~ 

FRACCJ O~A.'IT ENTO 
No CASOS 

35J J,~ 

J 
47 !O 

145 10 
)7 

.\CTIJ,\L PE LA V!\' 1 ENP,\ <J\!E OCUPA 

C!"AORO JI 

RECO,STRllCC fO~ AKCIANOS FUERA PROGRA~I,\ 
};o CASOS ~o CASOS % NoCASOS 

S<l 75 25 68 36 71 
o o o o () u 

8 

l 7 22 lO 27 13 
l o o B 

487 iCIQ ;, 100 37 100 Sl l(YJ 
TOTALES _J,···--------~---------~-------~-------~ 

PROP!F.D,\DF.~ 

C\'AORO 12 

FRACC!U.~AMJ F.~TO R ':CONSTP.l 'CC 1 O~ A~Cf A!\flS FUERA PROGRA~I,\ 

So CASOS % rCA~O~ ~ No C,\SOS :io CASOS 

Loto :i3 4~ 1 
1) 

Cus.1 41, ."16 1 h "' ~illdll 480 ui.: 1 11 00 
1 

37 72 

! TOTAU:~; 487 -+-
7t.J llJO J7 !(JO ,- 51 100 1(\11 ' 

1 

1 
1 

¡ .. , ., 



SE F~iCUENTRA 

Pagand(J 
Escrituradu 
t rrcgu lnr 
Hcrct!nda 
~in •·:-.c1; 111n1r 

~1ropiedadcs 

1 TOTALES 

! f\,>¡i,-,rt <H'•nntn 

!!!C"31 

Cu:irt•"' 

1 

! 

FRACCIONAMIENTO 
No CASOS 

3 (;.(, 
1 0.2 
1 0.2 
l U.2 
J e.2 

480 ·.¡p 

487 !(){J 

FRACCim;A~!I Er-íTO 
!io CASO'i 

11 
94 
10~ 

SJTUAC!ON LEGAL 

Cl'ADRO 13 

RECWSTRL'CCION 
r.:o CASOS I 

!O 13 
31 3q 

2 J 
7 9 

27 34 

79 100 

TJPIJ DE \'l\'IENDA 

CUADRO 14 

~O~STRUCC!O~ 
CASOS "', 

2 2 
¡q 11 !4 
34 le 23 

ASCL\~OS f11ERA PROGíl,\,'!,\ 
No CASOS No CASOS 

(} n n 
3 
1 l 
1) o ¡ 
o () .q lfi 

33 l!() :\i u. 

37 100 51 100 

A:;cr A!;os 
!10 CASOS 

1 
!(J 

FllERA PH!Y.,RAMA ,• ~J 
ti'o CASOS ~ 

(J 

17 

1 1 
\'ccinrl.i<l )4 l 
r:;i:i,1 Sola 184 l'J 47 60 

!Uíi\LES 1 487 IOJ 1 79 100 27 

;,~ 1 8 ¡;: 1 

~~~~~~.~~~~~~~~-~~~~~~~~~~~~-'-~~~~~-¡-~r_:_-'-1~~-~-~~~ 



Antes del sismo 
Después del si ~mo 
Cuartos ~Üj Je:rno1t:r 
Cuartos sin derrumbe 

TOTALES 

FRACCIONAM! EliTO 
:;o C\SOS 

J. 319 100 
695 53 
no !U 
494 37 

1,319 roo 

FR,\CCIONAMTENTO 
No C1\SO~ 

PIEZAS DE LA VIVIENDA 

CVADRO 15 

RECONSTRUCC!O~ A~Cf ,\NOS FIJERA PR<X:RAN,\ 
No CASOS % No C1\SüS No CASOS .., 

249 100 RO 100 J53 roo 
117 55 !,?. "-~ 106 70 
45 18 10 I:' 8 
67 27 28 25 

249 100 Bn 1011 153 )110 

TIPO Dr: COCJ.~,\ 

CUADRO J 6 

llECONSTRVCCIO.~ A~C f ANOS f1JERA PROGRAMA 
~o CASOS % No CASOS C'. Uo CASOS % 

1----------+---------t-----------+------- -~-------
Interna 
Externa 

TOTAi.ES 

J.50 
137 

487 

72 
28 

JUO 

57 
22 

79 

73 
27 

100 

26 
JI 

37 

70 45 HtJ 
10 6 JI 

-
HJíJ 5! 11111 

__¡ 

.._, 

"' 



Interno 
Externo 
Colectivo 
Si.n lJ,:ulo 

TOTA',ES 

Tierra 
Concreto 
Pir..-drn 
M.::1den1 
Otros 

TCT:~!...ES 

FRACC!OSMUESTú 
:;o CASOS ;: 

216 
l7l 
54 
45 

45 
35 
¡¡ 
9 

487 lCO 

FR1\CCIO:-iAn lE~TO 
:-;o CASOS 

186 
207 

1, 

o 
90 

ú 
!H 

TIPO PE BASO 

CUADRO ! 7 

RECONSTR~CC!ON 
No CASOS % 

31 
JJ 
10 

79 

PISOS 

CUADRO 18 

REt:O:;STRl'CC l O~ 
~ía CASOS 

36 
32 

1 
l 
•j 

79 

39 
42 
!3 
ó 

lOO 

46 
!¡} 

1 
l 

ll 

100 

ANCJANOS 
No CASOS 

15 
14 

TI 

,\::el ,\NOS 
~fo CASOS 

}!¡ 

11 
o 
o 

12 

Ti 

Id 
38 
)'\ 

8 

100 

33 
-~o 

(1 

'32 

too 

FUERA PROGRAMA 
~;o CASOS 

fU:R,\ 

3t-: 
g 

SI 

PRUGRA!·I,\ 
:.:o CASOS 

13 
1 
o 

l'> 

51 

76 
IS 
'\ 

1()(1 

--

15 
.¡(; 

t 
o 

J8 

100 



MUROS 

CL'ADRO 19 

FRAccrm;,~·n E~rro RECO~;srn1:ccro~ ANC!A~OS fl!ER,\ PROl.iRMJA 
!;o CASOS ~:o CASOS No CASOS Xo CASOS 

/\do be :ns 57 48 r,1 r· 60 16 32 
Lámina Cartón 34 7 1, 11 3 
Lámina Asbet>to 1 2 () () o (\ 

Llmind H•.!tu1 1 o () (J o o () 

Mnr.:postcr:Li 3 1 2 l () o 
Tabicf,r¡ 9 1 IJ o () 1 1 
Tabique 28 11 8 ](, 
Hln1; l () ll 
Hadera 14 1 o o o () 

Otros 107 22 18 23 s 14 21~ !10 

TOTALES 487 lUÜ 79 100 'j/ 100 51 }l_lll 

TECllO 

Cl'ADRO 20 

FRACCIO~IA"!IE\TO RECWISTRCCCTON A~iCi A~~os f1•ER,\ PROGRM!.\ 
:-:v CASOS ,•:o CASOS ~;o CASOS ,';o c,,so~~ 

Lámina Cartón 85 17 12 l s 6 lH (, 
Lámina Asbesto 58 12 15 19 o o H 
I.ám;na ~!e tul 18 1 '\ 
Loza 12 o 2 
R/lvnd~ 'º " L: lH J(J 
r ... ~ jo cOJ 42 _;() JI ¿/~ h~> 1) JO 
T" jemtll le [1, 

Otros 15 o (¡ ,, 
TOTALES 487 100 79 lOú '\7 !(tiJ 51 H:O / 

oc 



~t~"?: {.i 

~: -··J 
{' t · ~ 
.:;"',) ...... 

Tit~nen 

No tienen 

FRACCTONr\~lI ENTO 
!in CASOS 

(~38 

40 
fJ(J 

lO 

SP.Rl'!C!O F.!.ECTRICO 

CUADRO 21 

l RECO~;sTRrcn o~ 
~ No Ci\sns 

f.l'r\DRO :n 

A~;r¡,1~fJS 

'º CASOS 

A~C!At'OS 
:;,, CASOS 

29 
l 
(j 

7 

SI> 
l4 

7'J 
2 
o 

F! 

ll'ERA PROCR1\~t\ 

~o CASOS 

Fl'fmA PP.!X;RMI.\ 
No CASOS 

47 
2 
n 

'IH 

94 
3 
o 
J --

51 J{l() 

~ 

"' 



Toma noniic i 1 i ;Jrin 
I·\H:ri do L1 \' iY)l'T\(ja 

Pipa 
Otrn (pozo) 

-----·----
HlTALES 

ílidclct;) 
.'fotociclcrn 
.\utom<Í\'i l 
\'od<l 

TOTALES 

34S 71 
J 14 :::i 

) 

~o 

407 H.rD 

FF1\CCI0~:1\~!JE\ TO 
\o CASO~ 

llJO 

AGl'A porAHLE 

Cl,'ADi\O ::!:2 

1 
REcmST1'l'CClQ'.; 
'in CASOS 

TRA:::;PORTE 

C!)1\DRO 24 

RECOTNSTRl'CC!O'.: 

24 'J'' 
o () 

50 f14 

7,·, 1 ( 1~_1 

AXt"l ASO.e:. ITERA PROGRANA 
So CASOS N(i osos 

26 71 1.r, ~· l 
22 9 

(l (\ 

10:± o 

17 51 ~ 

,\;\CI,\\OS 
"º C.\5! 

o 
IJ 

3() 'fi 

37 

Fl'ERA PROGRMti\ 
~o CASOSO 
------

lU cD 
o (J 

8 16 
31 64 

51 lllO 

"' o 



Autombvi l 
Tel1..·vis1ón 
Hef n gr·rflll1.1r 
i·.~11.\1 í ¡j 

l. !\:;.::..adi:~r:os Otro .. 

1 Nndu 

1 
TOT,\LES 

!'uerCC)!:i 
AvL·~:; 

~~il'.!;1 

FRACC::i 0.\'¡\~·1 rn:TD 
No CASOS 

14 
251. 2t, 
101 10 
'l'•I "\{¡ 

84 8 
250 21 

1) [) 

l,tJf}I. iu1J 

FRACCrw; ,\~!1 Et-:TO 
!fo CASOS ... 

!HF~'ffS ~UEHLES 

Cl.1ADRO 21 

F:rcn~STPI 'C( IO~ 
:.;o C,\SOS % 

5 
C7 
29 
61 
17 
47 

() 

MlUL\LES 

L\.'ADRO "6 

RECO~STHVCClON 
~lo C\S(lS % 

2ú 
l'.l 
:~fi 

8 
:!2 

() 

A~rJ ANOS ITERA PROG!~ANA -, :-;o C,\SllS r.¡o Ci\SUi 

8 
7 lf¡ 41 .1') 
¡, \\ '27 

l' 1 l'I -il 4'!. :'~ 1 
i 

1 

10 
! ) ;.:;.¡ :.::4 
o ,, 

.!.(, lCD lf,¡ llltl' 

~--''--~~~~~~~_,__~~~~~~~+--~~~~--~~ 

70 
59 

358 74 

23 
15 
4 \ 

29 
!') 
52 



Gub1crnri 
Iglesi.<1 
FaH1ilin/Amigos 
Asoc iuc i..Ón 
Sin oyudn 

FRACCro:;,\~!Et;'fO 

::o l.ASCl:-' 

1.2 
11 
¡1, 
1\ 

l107 Ct+ 

487 \tl(J 

1\Yl 'DA EN l!OS f•EDAJE 

n'AllRO 27 

REco:;~;rnuccr o~ 

~n \ '1\~0S 

'j 
() 

(,~ 

71J 

,, 
86 

H10 

A!\CIA:\OS 
No C1\:-:os 

[J 

l 
l 

]4 

.17 

,\Y\T.\ E\ ,i.\A'JERIAl.ES flE CO'i~~TRl!f.'f'.TO~.· 

C~AllRO 28 

FRACCION.-\:-UE\ pl lff.CO!\STIH!CCIO:l MlClA\'Ot; 

''1 

\1)() 

F\'ERA l'ROCRA~.\ 
No CASOS 

FllERA 

\) 

!,.'+ 

PHOGRA~IA 
\u CA50S No CA.SO~-; 

., 
~·~·--~~~---~~+-'-·º~c_.A_s_u_s~~~~-+-N-·o~c-·,_1s_o_s~~~~+-~~~~~--~1--~~~~~--~--< 

l;lJliil~rllu 

Ig ll·siu 
Fnmilln/Aml¡.:n!-­
Af:.oc 1ac iü11 
Sin Arudn 

1 fOTALl'ói 

o 
4 
u 

" 4HJ 

487 

IJ 
j 

(1 

" r¡9 i:1!+ 

100 

u 
o () 1; 
() ,, () o 

]7 lV~ !, 7 92 

'j/ \00 ;¡ wo 



Gobierno 
lgl~sia 

Famil 1<1/Amigoi; 
,\suc i ne i (Jl\e~ 
Si.n Ayucla 

TOTALES 

\·tvicnda Frt1cci.un. 
RC"constn1cc i ón 
1•1isrc10 !.O\.l' 

Rcronstrucclt'in 
!Hnern 
'lat0ri;11 E.:;,,, 
-ro · .. i·<' __ J 1.· "" .. 

'\o CASO~: 

M37 

() 

o 
o 
() 

() 

4'1-j7 

1!Jll 

o 
o 

() 

A Y\IDA ES CRFIJTTOS 

CUADRO 29 

Cl'ADRO JO 

t:F( '(J:{STRl!CCIO~\ 
~\u CASOS 

46 

--
58 

l 
28 

b 

·INCJ,\~OS 
~:u C\q,;.:: 

Ji 

u 
u 
() 

o 
u 

[) 

FliERA !'RO\;~i\t·!.\ 
::.1 CASO.: ,,, 

J 
3 
o 

6 
o 

--~';¿}_ 79 ____ 1º_·º-~---·11 ___ JtJ~~:_ ___ '_!\~ 
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fraccionnmiento Si 
Fraccionamiento No 

T0T,\Lr:S 

Promedio pago ofn~ 
cido para VidenJ:1 
mes 

Promedio de PuntnjC' 
totul 

1 

1 

OFERTA TRABAJO EN FRACCIONAMIESTO 

CUADRO 33 

FRACCIO~Af!IE)ITJO RECONSTRUCCION A~ClMlOS 

~'º CASOS No CASOS No C,\SOS 

104 21 10 12 4 

383 ;9 69 88 3J 

'~87 JOO 79 100 Ji' 

CCOTAS OFHEC!nAS 

CU1\UkO 34 

RECOríSTRl!CCJry¡ 

5, 101 

Pl'iffAJE ALCANZADO 

Cl!ADRO 35 

FRACC!O!IAMJENTO RECONSTRUCC!OH ANCIANOS 

69 ó(i 
1 

70 

FUER A PROGRAMA 
No CASOS 1, 

10 5 9 
90 1.6 91 

100 SJ 100 

FUERA PROGllM!A 

FUERA PROGRAMA 

39 
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DEFINIC!ON DE PROGRAHAS 



111 DEFINICION DE PROGRAMAS 

INTRODUCCION 

En base o la primera (3se de trabajo de Investiga­

ci6n sobre una aproximoci6n del conocimiento de lo realidad su-

cial, en base n los resultados obtcn1dos, se dcfinicro11 los 

programas ~ociale~ a impulsar de los cuales ~ltrgieron cuotro CQ 

mo prioritarios: Programa de Fruccionamiento 1 un anteproyecto 

de lo. Casn Ho¡zar paru Ancianos, un anteproyecto 1lc Centro de DE. 

sarrollo 111fontil Comunitario y un proyecto ¡iart1 un Centro du 

Desarrollo Comunitario. 

En el tJrimer caso, ante lu tan sentida ilemnnda de vivien­

da se plnntc6 el desarrollo de un proyecto autogestivo o ¡1artir 

del Fraccionamientu, como espacio gel,M1~[icu y socinl, Pl ~llDl 

cuenlil con Lon1lício11e~ suficientes para su renlizaci6n. 

Este programa, rc¡ircsentu el eje principnJ de nuestra 1'e­

sis, pues es aquí donde u purtir de u11 M~todo de Trubojo Sociul 

buscamos la autoge~t1bn cumt1nit<lria. 

En l~ prr~'!ntnci611 del Prog~ama de Froccionum1cnto se 

plantean lus conclusiones particulares de la investigncibn, así 

coi~u ln ¡:ro11t1estt1 ~!~tarlol~~\ctt que se s1gu16 } ~1 plan de Fi~P~ 

r01íliso que repre&cnta 11na bese eco116micJ f un<lamcntal pura el ifil 



pulso nl frncciona~ientu, 

~l segundo programa qu~ se desprende de lil lnvestigaci6n 

gcn~rnl, es un ttnteproyecto d~ Casa HoRar poro Ancianos: es un 

progrnma paralelo y n su vez complcment:iriG .d programa d<? Fra_s 

cionnmicnto, p11cs lns perBonns <le edad mayor como ¡iartc de lo 

CrJffilrnidiJd con una serie de necesidndcs ~speclficas, d2bcn es-

tn1· nte1lJidaM por lo propia comunidad Dn un rluno de solidRri­

dad humana. Se presentan en este nntcproyccto las conclusiones 

purticulares de la investigación. 13. justificación del mi!Orr:O y 

la líne~ mctodDl~g1c¡¡ a impulsor, 3!:i corno la& 11eccsidHdcs de 

recursos h11manos y financieros para lo~rar su implementaci6n. 

El tercer progrumn, es otro anteproyecto pnra l~ creaci6n 

de un Centro de Desarrollo Infnntil Comunitario, surge tumbi~n 

como parte del Programa IntcRr~l del fracc1onumiento, como tal, 

forma parte del proyecto autogcstivo juega un papel (undamcn-

tal en el desarrollo de una concienc1n soci~l ~ en ln c<lucnci6n 

no s6lo de los nifios sino de toda la comunidad. En ln present~ 

ci6n del anteproy~cto ue contemplan objetivos y un an6lisis de 

los recursns que se ruquiercn pnra su implemcntncJ6n. 

Por Gltimo, el ~~!=rt~ µ1ograma se ref ierc a la creoci6n 

de un Centro de Desnrrnl~a c~~'11i1tarJo. En 61 se presentan las 

nc-:.L•sidndes S11rio-ed•:c;:~tivi~.::> y Lillor.:de:~ que se manifcst;irntt en 

f 1 lnY1'~;rip,ac:._ó1;. J l.i 1_:1n\'eni{·nc_a r1L· crearlo. así c::or.l1J sqs 0b-
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jetivos, Gue r-cctcnden irnpulsiir lil superaci6n de los integrun­

tcs del Frnccionamicnto. 

De esta manera los cuatro programas quedan integrados dentro 

del Proyecto Gcnernl de Autogcstibn Comunitario. 

3.1 PROGRAMA FRACCIONAHIENTO 

3,1.1 CONCLUSIONES DE LA !NVESTIGACION 

Esta investigaci6n se f undament6 en dos me­

tas principales, la primera de ellas era obtener la lista de 

personas que dcberún tener acceso al Fraccionnmicnto y, la se­

gunda la conformaba el hccl10 de la nec~sidnd de obtener el per­

fil de beneficiurio tipo para que este (el perfil), a su vez f~ 

cilitnro l~ elaboracibn Je progr11mas, qui! con la participaci6n 

de lus ben~ficiarlo~ ~a clc~cn 13~ co~d!cioncs de vi<ln, tanto 

personales cerno comunitarin5. 

De los datos m¿s relevantes. Qlle nos prescntnron los re­

sultados, tenemos que se Lratíl de una poblnc16n con nrroigo en 

el lugur, yi\ que el 63% vive mÁs de 20 afies en la ciudad; es 

uno pohloci6n joven, el 62% es cenor de 21 ~ílos, lo que nos PªL 

mite confiar en el d~sJrrollo poBterior, asi como ofrecer razt1-

11~·~ para rrabajar en s~cto1cs t¡u~ abarquen a Lada esta pob1a-
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c1.,,,, pero que ldmhl~n, involucren ~.·peclficnmc11te a los anciJ-

no&, adultos, jóvenes y niHos, tantu homb1cs como mujeres. El 

promedio de miembros por familia es d~ S integrantes, lo qu~ 

permite deducir 4ue estas familia:> se encuentran en un proce-

so de formoc16n y crecimiento, entonces, si se les ofrecen al-

tcrnativas, podrcnos hablar de integracjbn familiar, arraigo, 

pertenencias, amplinci6n Je s11 vivienda, etc. 

Nos encontramos con un nivel de subsistencia, lo corrobo-

raP los datos econ6micos de escolaridad y de vivienda. 

El promedio del insrcso ~cnsudl del jefe de familia es de 

43,880.- (abril 1986), cantidad que no llega al salario míni-

mo reg~onal y, como son famili<?.s en form;11·1t1n, 12 rc::pcn!;.:.lblli-

dad econ6mica r~cac directa~ente en el jefe de familia, lo que 

no~ 1 leva a un ingreso per cÚpita, por dÍü, de S 388.-

El medio que hn rodeildo a las mujeres en esto rcgi6n, en 

donde no reciben C3pacitaci6n ni oportunidudes laborales, las 

ha obJigadu u trabajilr en calidad de sirvientas ante la grovc-

dad de la situaci6n econbmica fumiliar q11e prevalece e11 esta PQ 

blación. Dichas mujeres, que ¿e atreven o desafiar costumbres 

educativas, culturales ccon~rnicas, re¡ire~entan un 18%, que 
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sernpeftondo el rol del jefe de familiu por 4 situaciones bósi­

cos: el marido es nlcoh6lico y no apurtd; el que no aporta nado 

por desidia, falta de interés o enfermedad¡ lus mujeres abando­

nadas o las madrea solteros. 

Como He plante6 en lo~ st1puestos 1le In 1nvestJgoci6n, re~ 

pecto a la que población la pobl~ci6n marginal co11formu 11nu ma­

no J~ obra no coliflcedo, tenemos que la ocupaci6n del jefe de 

femilia nos marca c¡ue hay un 82% de mano dt"'! obra .!lQ calificeda 1 

corraincl1111an<lo c~tu e~¡¡ el pu11to de eRcoJaridad del jefe, en 

donde el sa~; tienen primaria ir1completn, de loa c11ules el 15% 

son personas analfobeLa~;; c3to nos indica que es de vital ir.ipor_ 

tnnciu que las acciones prioritdrius que tendriün que implcme11-

tarse, son los progrnmas que rcduncl~n en beneficio de catos dos 

aspectos puralcl&menle dar: atención espc>ci,11 r1 !".l .:.:;;roin<lu&-

tria y tulleres de oficios, en Ci11dad Guzm~11. 

Otra de las caractcristicns de los he11eficiurio es que 

son damnificados ul 1·est1ltar dafin<la~ sus viviendas por el si~-

el 98% <le eJl,18 sufrieron 1!Jfiu~; ) ,.i ~u~ tuvo que trnsln1lílrsc u 

otro lugar do11de vivir; ta:~bi~r1 obHurv¡imos que el \I~~ iln c1~111 

población, dadas su!¡ caructcrlstlcas, 11t1 ti11n ¡todid•j a1lquirir ift 

muebles, ten:endo que rt~ntat 11 hn-.¡ird~r-;•.' ce;; f..l¡;¡¡; i.J1 ~..,, y/o 



Como se sefiol6 unterlormente, las datns habitncion~leH L~ 

rroboran tnmbibn, la ~ftuucibn dP mnrRinnlidad y s11bsistenrio 

en que viven estns familios, ya que !ln 60% l1abito en jnc1ll 1 

cuarto o veclnda1I, el 28% nn cucntA con cocina integrada " lo 

vivienda, Pl 55% no tierien hüfio dentro 1le In cean, el 38% tiene 

piso 1lc tlerrn, Pl 17% techos de l~mino de cart6n y el 57i con 

muros de ndobe. 

Oh~ervnndo este panorama, res11ltn paradbjico que en cuan­

to infraestructura tenemos un porcentaje alto de 1Ps ~crvj­

c1oH indispensables, pero no hoy que olvidar que rentan, les 

prcstnn egt6n arrjmados. kcferel)lS ~ lo~ Inmuebles pera el 

hogar se observa que poseen muy pocos 1 siendo loa m&R frecuen­

tes la estufa en un 34Z (alimento) y un 24% tienen telcvJsibn 

{divcrsibn) 1 considerando lo utilidad pr6cticn de estos dos en­

seres dom~sticos es importutlte me11cionarlos. 

Existe un lb~ de propietarios de animolc~ no dombsticos 

(puercos aves) que, ente la necc9idad imperiosa de vivicnria 

y/o mejores conil1cianes 1!e vida, est611 ill~puestos a deshacerse 

de ~lliJ~, sin dejar de considerar que por lu situoci6n cconbmJ-

cu, estos u11iQnles no deiun de ~cr u •• ~ :!!nrnRtiva e:1 su alimcll 

tocJ6n, tc11icndo 1¡ue contcmpldr ~1 liechn ~~ ¡iruporcionnrles dl­

tl·rnativns nutricionalcs en µrogram.1s esilt•cÍflcos, tules como 

!i u~· 1 t \_i ~ 

11r11~· e11 com6n. 



Este poblac16n, en un 84%, cst& diBpucstu n dedicur tiem­

po trabajo en beneficio de la comunidnd que formará el Fruc­

cionamiento; no obstante, el 1~% restante no puede huccrlo por 

impedimentos físicos, edad o por su trabajo mismo, 

Referente al trabajo remunerado en el Fruccionomiento, es 

importumte seftnlar 1¡ue el 21~ estó dispuesto ~ hncerlo, yn s~n 

parque se encuentra dc~cmplcadr> o porque est6 dispuesto n dejar 

la actividad que realiza ~ctualmcnte. 

Los datos anal1?,1dos 11os perm1tcn obtener el perlil bris1-

del beneficiario p11ra iniciar t1n trnhAjn de intc~rnri6n y ºL 

guniznci6n social, pnrnlelomentc o la construcci611 de la~ ca­

sos, dentro de Jo cual habr& que prof11ndiznr en aspectos de 

lud, educaci6n empleo, cuyas posibles soluciones lus ciar& la 

misma poblacibn en su proceso de autu~esti6n. 

Lo que es claro en esta Invcstigaci6n eo el enorme deseo 

de vivienda que tiene la gente que, ade~ás de haber sufrido los 

efectos del sismo, veían muy alejada la posibil1dad de obtener­

la aesde antes del terremoto; lo que nmpJia Jns czpcctot1vns de 

realizar un buen truhBJO Boc1al n1ite tan n1t11 motivnc16n de la 

pohloci6n, la q11c se ve manifiestu er1 detalles del tipo de: loLJ 

Jlrc1µiet11r1os de ani1Jalcs 110 dom~sticos los ven1lerían, las scfio-



nmbos cbnyugcs), lo que objctivnmentc se observo en el ofreci­

miento promedio de lu poblnci6n ol pago mensual, peac a su ni­

tuaci6n de $ 8,915,-, con poeibilidod de ser emplindo. 

Por 6ltimo, enco~cndaremoti que no portcnecc, lo mnyor!n, 

ninguno clns~ de orgnniznci6n (política, rcligiouo o ~ocjol) 

lo que nos hubla de dos sit11ncioncs, por un ln~o se cuento con 

más fncilidddes pnra inicinr un proceso de orgnnizncibn deruo­

cr6ticn y. por el otro 1 ente proceso berj ~6= lcntn 1 vn que se 

cuentd con pocos mic~bros que hayan tenido experienci~ en org~ 

nizucionvti populares a soci~l¿~. 

J.1.2 PROPUESTA HETODOLOGICA 

L~s propuestos mctodo16gicos paro el ¡lrogrumn de 

Fraccionumiento 1 se fundamentan en la interpretaci6n de los da­

tos rccobndos en lo In~cstieeci6n y to~ondo como boce las con­

clusione2 rcsurnida3 en el siguiente supuesto: la obtencibn de 

una vivienda nueva i~¡Jlicn no ~nicoccnLc el rncjornmicnto del 

funcionnrnlcnto del til~L~•~" f=~i)~nr nl encontrar ~oyor ~spocio 

calidad en lo cu~d, ~~jG~~~ 5ervicios y uno motivaci&n il ln 

superacibn ontc lu adquisicibn de un liien dcsendo, sino tambi~n 

0110 seri~ de problemas de ndaptnci6n al lug3r e i~t1•eraci6n con 

\lfl~ '. u1;H .. 1 i.:!.:i.~ ~· .~ '' 'i el murtcntt1 de.scon•)C ttla, tom<1ndo en cuenta 



99 

cibn social, que corno se ha dicho antes. puede ser una ventaja, 

para conformnr una v~rdndern orp,nnizoción dernocrfitico, que se 

logrará cono proceBo, que ~1 bien considcraoos difícil, e8tá 

dot8do de grandes po~ibilidadcs. 

Partimos entonces de ln concepci6n de farni]iaa que hobrhn 

se espera lleguen a conformnr uno comunidad intugrado, capaz de 

mentener aquello que hnn obtenido apun mejorarlo continunmen-

te en la medido que el nivPl de ~ltlu voyo evolucionando. 

El aprovechamiento de ~Dt~ moriv~~i~11 ul ca~bio, que lo 

necesidad de viviendu ha provocado en sujetos cuya$ expectati­

vas pudieran hocer estado eslÓtico~ o i11clusive can una proyec­

cibn negativa dado In grave situacibn provocnda por lo cnt~strQ 

fe, es un factor desenc&den3dor del proce~o de !nejoril~icnto PCL 

mnnente integral de las fomi}iOS y lll COCIJIIidnd, "i~ndo e] 

agenth inpul~o,, en este ceso, el ProEravu de la Cruz Roja, ya 

que puede propiciar un cc~bio chn aienificotJvo y ucelerndo eii 

su concepc16n y modo de vidn coco crupo. 

Lo idea de dotar de vivienda a fn~!!!~~ ,;uau1ticndas, to-

rnanao en consi~craci~n la potencialidad de u1; grupo en forma­

ción posee pnra superarse y lograr una integración comunal qu~ 

lctteficiP n las farnillus al in:cri0r de ellas mismns y ¡1or con-

~1~1i1cnte o los inii~i1\uos que las conforman por l;iq n~cv~~ pu-
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sibilidades que el cambio les motive, en todna sus &recta de de-

sarrollo, n la colectividnd 1 por eso s11ma de esfuerzos indi-

viduales, es el punto de partida de lo que a continuación oe s~ 

giere. 

Enmarcamos lc1s pa~og a seguir en cuonto ~ la atenci6n co­

munitarin1 en uon metodolog!n participativn, en In cunl, ~l ob­

jetivo pr1ncipul ~~ rropiciar el que lu comunidud se orgnnice y 

sea autogcstora, en el cas0 concreto del Progru1~u de Fracciona­

miento, l:: !IHtn~('~tión i111plica lu capncid,1d de 3provt'chnr nl m,á 

ximo los instulociones d~ las que se lec ~r0v~~. y crear u110 

conciencia de reu¡1o~!;abilidnd anto lns necesidndcs col~ctivas y 

el trabujo continuo parn cuhrirlno. Tenemos como ejemplos de 

cstns rcsponsob1l11lu·l~s: el Centro Cornunitnrio, la Cosa t!ogar 

pArll Anciano~. L:i ~stancia lnfnntl1, Úrcns defq.Jítivr?S 1 la ~e~;-

ti6n unte div~rsns <lep~nd,·ii~i~~ poro llcvDr ul fr¡1ccionnmiento 

scr~icios educ~tivos y d~ ~~l11d, etc., uai como el montcn1mij•1a 

to del mismo fraccionamie11to, 11bic6ndo3e como grupo, que puede 

ir detectando nuevas carencias pvra luchor por r~solverlas. PrQ 

blem11b ~~~ se han cvidencie1lo ~n ln fusc de invcstis1ici6n y que 

pu~dcn ~er foco de ete1,ci6n Pn ~st~ ~c •• :!~n ROll los de co11dur-

tn como el alcoholismo, ln drogud1cc.i{;::, Pl abu11dono ía1;1ll~~1r, 

la doscrc16n c~c0lor, el analíal1~ti~mn, f:ilt.i de C3pncjtoci6n 

p<1ra el tr<lliiJj<J, en fin, unn sPrie .!t• tact.oru:> qut• d(:t JpnPn la 

i11L1·griir1bn ln~ili~r v ln cvulu~!6n 1!t· lo~ r1iv~J,•s de viJu. 



El proceso que planteomos parn el trabajo comuniturio ruL 

te de ciertas premisas: 

Ho ae contcmp,on etapas Gccucn~ieles, sino m6s bien in­

terrelacionados que se van dando scg6n la comunida'l las 

va cubriendo y cvoluondo. 

- El proceso puede describirse corao una espiral en lo (tuc 

el centro es el punto de partida y conforme su von dun­

do las elbpu5, ~~~ cuandn ln PVn]11nci6n tle lds oismao 

marque el retomar aspectos del trobujo inicial, nunca 

e! ~~nr~fio de intc~r~ci6n y trnbnjo coounitorio, nl1nque 

retrocede se detengo por diverso~ foctorcs, vuelve n 

ser el del principio, ~!1 la mcdidu en que el impulso 

sea realmente efectivo y propicie esu nutogesti6n o nu­

todetcrminaci6n a le que De desea llegar. 

3.1.2.l FASES DEL PROCESO PARA EL TRABAJO COMUHITARIO 

la Revisión de casos canalizados al Programo de 

Fraccionamiento: 

Promoci6n casa por cosa pnra la prescnte­

ci~n de docu~cntos y rit11 ele entrevistos. 

Prcsl!lccción de cuso~ y rcnlizur ión ili: jun, 
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tns para la 1· ¡1ecificnci611 Ju (u11dlcion~:; 

pera ln entrada ul Pr1Jgrama. 

Seleccib:, de beneficiorios de Jcucrdo n 

los pasos antes mencion11dos y conformi1c16n 

de una lista de espera, paru aquellos fan~ 

lias que de ocuerJo n lu evuluoci6n no h11-

ya11 pvdido lngrc~~ar al Frnr:cinrrnm1Pnt n, 

por ser mcnGs grave Bu situaci6n econ6m1-

cn1 pero que efil~n consideradJs comu posi­

bles cn11didBlo~. por aquellos c1\nos q11e 

salgan del Programa a causn d~ ld fultu de 

partici¡1oci6n 11 incumplimiento de las con­

diciones especi(icoclus. 

2o, Proceso impulsor: 

A Conocimiento sensible 

Se presenta como un ¡irimer ucercomle11to do 

beneficiurios y prumotor~s. hacia el Frac­

cio11amicnto, lo que se Lontemplu con10 irllR 

graci6n social. Si bien 111 ¡>resc11tilcJ6n 

deol progrnmu JflH..'dt• h.1 ... li"t »·-~ .:_¡ tl <.n~s de Jun. 

tu~. }¡1 .1~i~:1l~c1~11 1le los objetivos d(•l 

,•r··lP.':o ·; !_>Us alcHnct.·~; .i~;i como('] cnnocl-
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miento intcrgr,·¡1.11 1 scri producto de Jau 

actividades sociaJc~ qua llever1 n un¡1 int~ 

gración real. 

Detecci6n de intereses: 

Una Je las estrategias contemplados para 

el logro de le intcgraci6t1 1 es el trabJjo 

dinámico constante con g~upos, pnra lD 

deteccibn de intereses co~unes u prcbl,·1nh-

t.ica famillnr colectiva, relacionada o 

no con esa probl~mAtica pln1ituadu com0 hn-

hitacionnl crucial, motivo de s11 inser-

cibn en el programg, 

La dctccc16n de intereses 'lebe llevar a lo 

planenci6n de octividod0s, que uunque pue­

dan marcarse como sugcrcncios en cst~ in­

v~st igacl6n, son f lcxibles ante lo que de-

Pa1·...1 ! l(·~.:1r ,~ l'Sta plnnl'..'ación, hnhrú de hQ. 

curse trabajo por griipos (intc3rudu~ por 

familias) y p.1raicldi,.~nt~ ¡•or sectores (n! 

ñüs, jÓ\'<.'1H:s, udultP!;; r1«1 ;erP~~, hombre~~ l 

~nciano~) con ~jvcr~ns din~miC<lS q11e ven 
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la apertura a Ja participoci611, ;1 la con­

fianza para e~poner opiniones y necesitlB­

de5, disposictün o la realización de acciQ 

nes 1 es decir propicinr la comunicaci6n tQ 

mando como punto Je pnrtida loo intereses 

necesidades 11s1 ro!~o 1;1~ µ1upucstos que 

se den poru morcar ruta& o DeguJr q11e lle­

ven a la solidaridad social. 

B Plnneación Dcmocr~ticu 

Se refiere al planteamiento concreto de o~ 

tividodes y lo organi~aci6n pJra su ejecu­

ci6". 

Podemos desglosarlo como subprogramas de 

la siguiente líldr1era: 

Trabajo por sectores: 

Niños: 

Acttvidodes recrcutívu$: juegos orgnniza­

don c¡ue promuevan Jn intcgrari611 d~ quie-

r1cs van ve~i11os, de manero que n 

~ra~6~ Je 1lCLJVirl:1,feu c¡ue los dlviert¡111, 
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puedan llcRar n concebirse como grupo y e& 

quieran dispos1cibn pHru renlizar activid~ 

des de utro tipo. 

Actividades didócticas: enlazadas con los 

recreativas, puedef1 darHe grddualrauntc, n~ 

tividndes en torno nl mcjoromicnto de] trQ 

bajo escolar, la higiene, la cooperaci6n 

en el trnbejo famjli~r. el nhnrro, en fin, 

numerosos aspectos que pueden ser tratados 

en sesiones infantiles. 

Actividades artísticas: el arte ofrece un 

sin fin de posibilidades para la integra­

ci611 grupnl y el dc9arrollo de los pote11-

cial i1lndes humun;1s. El Cdnto, la dnnza, el 

dibujo, ln actuaci6n, s0n fo~nies atracti­

vos para canalizar habilidodcu y estimular 

el trobnjo grupol nl tiempo (¡ue se propi­

cia el intcrós famil i11r pnru dPsarrollar 

eHtn~ 11ctividnrle3 1 lugr6ndosc :1s{ el cum-

¡d lmi(•nto de este oUJ' llVO ese1H-l<il Je uni 

f i<.i1ci611 fr1mil inr; dc~cul1rimic11Lo <le nu~ 

val•lti;:ar :r;1,:1r·1oncs. t:O!,ltlrnhrvs y valo-

rei:;, mejt1.:ud1• la l'~limt1ciún ti(· 8Í mlsmos. 



Actividades deµurtivas: se propone lo for-

mnci6n de equiµos divPrs:1s ramas del 

deporte poro impulsor el mejoramiento de 

la salud a lravés del ejercicio, al tiempo 

que quedar~ uno alternativa sano de este 

sector y el de n1lolrRccntes y adultoa. 

Jóvenes: 

Las inquiet11des juveniles son de sumo im-

portancia canalizada~ nctividadcs como 

los planteadas para el sector infnntil, 

con el tratomi~~to ncord~~ n su edad, puc-

dan llevar intcgruci611 <lP grupos y al 

surgimiento de lideres ¡1osilivos que cola-

boren en cnmpoílas que beneficien o otros 

seclurc~. 

Se propone i~pulsar el ¡¡reseguir estudios 

interrumpido~, lu cnpncitaci6n laboral, la 

orie!1taci6n vocnriun11l, 

impnr111r1te~ rn ~~te ~~<·tc1r. 

otros puntos 

El !·ra(tl(;nam11'ntu, ¡1!.1n1fic,1do 11.irt1 f11mi-

l1~1s l!ll l<.:1:.Hri1">11 1 ltl'f,1' un;t puhlacj/,n ju-

\1•t11i ·¡u" µt11"'.c· :·1gnll1car 111 ba~•e pur·o el 
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funcionamiento futuro de todo nqucllo 

que se logra en cuanto a la organizoci6n 

social. 

Adultos 

Mujeres: es muy importante recalcar In 

gran necesidad de capacitar a la mujrr y 

trabajar con ellil no s6lo en talleres que 

favorezcan de::>t:c!mpt!ño en el t1ogar: sn-

lud, higiene, nutr~=~6n 1 primeros ouxi-

lios, corte y conf.ecri:ni, ~·~'.::., ~;ií/.u ttJ,,•-

bi~n en di11ómicos que lo motivan a ln nup~ 

raci6n personal: olfobet1zaci6n, Pducaci6n 

básica, media superior e11 el sistema dP 

en~efianza abi~rla, o bien, en csp~cioliz;!­

ciones en 5reas de su prefcrPririn: nrtesa­

nias, alimentos, actividocleu artinLieas, 

educnci6n para ln fa~ilio, ;:tcnci6n o in­

fantes, cOQe1·cio, cte. 

gen como jefes de f~milia, 1•] nroyn QU{' 

pueden eucor1trar <..•n ~~ru¡io.'i de estudJo y de.· 

' r ~1 h '~ J <' ~>U1·.!L' ~,i¡.:11i f Jtdr un gran p;J!-;O en 
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La promoci6n e incentivaci6n ¡,11ru ¡1nrtiri­

par en las jornadas comuneles y el l1dccun­

do manejo de los dinArnices que favorezcan 

la comunicoci6n, para posar o lns 3ccio­

nes, son factores esenciales pnra el trnb~ 

jo con este ~cctor. 

Hombres: 

El t~abajo con este saetar, puede tener n~ 

merosas fuentes de motivación: lo preocup~ 

c16n por el ccjo~a~iento ~ron~1·•!r1• ·~ tr~-

v~s de la cnpacitaci6n, lo orientación re~ 

pecto n problemas lnborules, el trnt11rnien­

to del alcoholioQO (posible condici6n in­

dispensable para entrar ul Progr1tG1u, Cb el 

acceder n participar en el tratamiento corr 

tra CDta enfcr~e<lnd), aui coca la cnnoliZQ 

cj6n de los interesadas al Centro de Capn­

citaci611 en donde pueden obten~r conoci­

mir11tos pura ~1ejorns posteriores a su nuc-

va viv1undu, ~eQ~11 

las necesidades. 

lariditd se rlarA tambi~11 c11 ~cctor, 
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paru lo cual si• podr~n integrar grupos in­

tersectoriales seg6r1 nivele~ educativos. 

Se sefiala como de suma importancin para 

adultus hombres mujeres el trntamie11to 

del aspecto: p1anific,?ci6n familiar. 

El delectar personas capaces de organiiar 

tomar decisiones sobre su nueva lugar de 

hahitnción, e.s objPtivo que puede lo-

gr ar se la porticipoci611 incentivada en 

tüdos los sectores. 

No se descarto puro 11ing~n seclor lüs a&t! 

vidades recreativas, artísticos y deporti-

vas. 

Anciunos: 

Sv proponr un programa concreto para la 

ote11ci6n de un~ianos que viven solos, pero 

éstos, 

representan sector fun1lt11ne11Ldl ~uesto 

t.¡uP el arrai··iº i1 la ciudad se rnttniliesta 

!' 1 1 ns t.'.1j'ur fut•r/a. !.ns .111cianus 
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costumbres. valores, hif>to1 i:1, QUL' lé11ilc.1 

pa1·a promotores como para los beneficia­

rios puede representar elemento que un! 

fique sensibilice pa11i u11 lr.ibnjo comu-

nal con raict•s, C\lll idcn:..1dad. Fl 1011:a1 <'11 

cuenta los intereses <ll' le~ dl1Liün,,..-., :-Ot.'üll 

laborales, ccon6micos, educativos y reli· 

giosos, es fundamr•ntn.1 p:i.ra que porticiperi 

forma d1nAmica en la integraci6n comu­

nol, linccrlos sentirse ~tilus aprovech:1ndo 

cu11ocimi0nto~ y l1abilidades para In e~ 

pacitación colectiva. 

C Participación activa unte la planificación 

de acciones 

Si bjen se l1n plantc111lu eslc Lr¡1bajo por 

sectores, ¡1Hrul~labic11Le se Jar5 coii una pe 

riodici<lad espPcÍficu. Este trabajo se r_g_ 

fierc al c11noci·nit·nlu paulatino entre fam.!_ 

lias y seguimiento del trubaJO de constru~ 

ción, de mod<i que ~e vaya dando 11n S~!' ti­

micnto de pcrtcn~11cin 1¡ur lo~ mr1tivr ¡iura 

ld m~ximn lntcgrac16n y la renl1zaci6n Je 

lah<,res co1~plcml'flt.,rin:-; a l>is de ' .. n:->LruC"-

ción en las J•Jrn<1rL1s Comunalt~s: piolado, 
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sembrado de áreas verdes, limpieza de con~ 

trucciones, huertos familiares, crn¡ie1\rndo 

de calles, construcci6n de escueles, clabQ 

ruci6n <le ~nscres para 111 viviendn, pensan 

do la distribuci6n del es~atio, tonando 

en cuenta que la vivienda sin ser pequcfin, 

para olgunns familias ruedP n11 resultnr e~ 

moda por ctist~ibuci611, du ~hi }3 grn11 

importancia d~ la fabricnci6n de muebles 

que tengan diversos usos y 11l1011·~n csp~-

cio, evilando el hacinamiento y la promis-

dor~itorio de noche, a la vez q11e se tc11-

gun muebles que sean almacenes de ohjetQs 

adem5s d~ su uso co1u6n. s~ trato de favor~ 

ccr ln creotlvi<lnd al inge11io para lo 

construcci6n <le muebles pr~ctico9 y scnci-

!los con material de ln resi6n. Otras de 

las labores co~plementerin3 oer1n lo fnbri 

caci6n de bloc\~s, juegos infnntilen, el 

acarr~o Je mat~rial, lo cunl dorio so-

nicJ Ja ~cu~~dn cnn 105 req11crimientos q11e 

vayan prcscnta11do. Se co11tem¡1l11n como 

unscrcs, cortin.1s, cobija~. li1<Jlil0lo~, ton-

11~s. c11 1111, tt>do :1!\uello que pueda moti-
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var las familias a 1111 ~uyor cuidado cic 

su hogar, trato11<lc>, de que cat3 serie rtc 

trabajos se coordinar¿n a manera d~ inter-

cambio entre familias sectores. 

Se principiarla con el agrupo~iento de fo-

milias con características similores: eco-

nom1cas, de escolaridad, n~mero y edudrs 

de los Diembros, de modo que pueda dnrse 

und ~umunicaci6n ~5~ ~bi~rtn n11tc esta si-

militud de situucioncu, paro ¡iroccder pa11-

lotinn~cntc ]3 org3ni~nci6n de reunione11 

intergrupales e interfnmiliares poro abor­

dar finalmente el que se pued~n conocer de 

alguna manero todo& las familias bencf ici~ 

dos. 

Por ser este Lipo rle trabojci paralelo ol 

trabajo por sectores podemos observar que 

el impulso a la organización social tiene 

diversas fuentes que pueden hBcer posihl0 

al arribo o lo integro(jÓn comunitario. 

La org;1ni~ación Je cvuntos q11e cado sector 

prese1ita a lo~ dc~6s sectores, puede i~pu! 

sur, tu11t•> el c¡tiP ln familia se i11tcrese 
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en las nctivid1tdcs de uno o varios de s11s 

miembros, como el que los grupos/sector,se 

motiven paro presentar actividades simila­

res o diferentes, pero que de alguna mane­

ra dinamicen el proceso de organizaci6n 

social. 

Uno de los propbsilus fun<lamentnles del 

trabajo bojo ambas ¡ierspcctivas, es el prQ 

piciar que surjan al interior de los gr11-

pos intergr11palmcntc, los sujetos que 

je sobre las &reos que manejan, pura aque­

llas personas que lo rvquicran o lo deseen 

como capacitaci6n, fomentando el que poco 

poco la comunidad sier1Lo ln reciprocidad 

de gervicios, lo cual os Pi principio liAs~ 

paro orgnni2nr el manL~nimiento, mejorA 

miento y superaci611 individual~ [umiliar y 

comunal, ya de m~ncra 11utogestionada. 

ra posible ln e!e~~i~n 1Jp r0mit~s parn Ja 

atcncihn de las necesidades que se prc~en­

te11 01 Fracc1u11u:n1er1to: d<lminjscrnct6n 
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tro Comunitorlo, nl Programa de A11c~anas r 

Estunc.ia 1nfantil, de gestoría nnt1..• diver­

sas dependencias como DIF, SEDUE, SEP 1 SS, 

por ejemplo, pnra la ompljaci6n de los seL 

vicios con que cuente el lugar. 

D Evaluacibn permanente 

El proceso <le evuluaci6n se du desde el 

inicia, puesto que en ~1 trabajo comunal, 

sea sectorial, grupal y/o e11 Jornadas Coml!_ 

nales (l1db~jo ~n Fraccionamiento), en to­

do momento persigue el llegar o cubrir ob­

jetivos concretos. 

Gran pnrte del trubujo con sectores y gru­

pos tcndrh JugEtr en los terrenoi¡ del Fruc­

cionnmicnto para ir formando lu c0ncicn~i;3 

do pcrtenenciiJ y nrruigo, lo cual es fact~ 

ble Je ser evaluado por hencficiarios y 

promotores, t1lmando como indicndare~ la 

as1stc11~¡~, ••l t:~fucrzo, 1;1 motivaci6r1 e 

(:Rd;,1 evento y l:'l enl!1cf', con 

aquellos !1~l>itos que s~ deseo formar· pnrn 

el correcto 11su Je l~ 'ivic11da y lo convi­

VPn~ir1 cordifil y sol11larla. 
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De acuerdo los resultados que se vnyan 

obteniendo, la plJneación se rcct!firn o 

enriquece, lo cunl implica que en cual­

quier fose puedan dnrse estas modif icaci2 

nes que lleven de manera más cf icuz nl l~ 

gro de los objetivos. 

Al llegar a lo que se contempla como fose 

final: orgonizacibn de comiths, votaci6n 

democrática y con•1ciente, para el manteni-

talaciones del Froccionamicnto, y respons~ 

bilidades para la contin11~ci6n con el tra­

bajo de mejoramiento fnmilinr y colectivo 

de manera intesrnl, la evalu:1L16n de la CQ 

talidad del proceso, debe llevar o la nuc-

va detecci6n de ncce~idn<les e i11tcrcses, 

para iniciar proceso que cubra las fo-

ses citadas, pero que serh ya: 

AtiTOG CST I o~: 1'. DC 

El diagrama 1¡ue il contin~nct6n presentamos 

J'lH•ri<> r>nc:trnr m.ís clo.rnmcnt.e la intcgroll­

da<l <lPl trn~njo 1lc Orgnnizaci6n socinl, su 
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templadas 

116 

cantinuidnd, los fnscs co11-

lo reclprocidiid que prcscntnr1 

como fuerzoa para la integruci6n comt1nitn­

ria 1 el arribo 11] proc~~o outopcstlono­

do, como consecuencia de Ju inccgrucibn fQ 

miliar \.Or.11.lnal. respecto n la. nucviJ vi­

vivicnda y todas lus i~p]icacioncs motivn­

cionules desde el punto <le visLa psicoso­

cial, que lü o;:cr'.!:>,-,ñ:in, para 121 ntE~joromle..!1 

to en todos los sentidos de los participa!}_ 

tes en el Programa. 
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3.1.2,2. ALTERNATIVAS PARA LA SELECC!ON DEFINITIVA DE BE­

NEFICIARIOS 

fin de lograr lu ~nl~cción objetiva de los 

beneficiarios, asi como evitar descontento o molcst1as por los 

distintos grupos (políticos, civile$ o religiosos) de los que 

suairieron cnndidotos para obtener viviendo~. se plan1.c6 que: 

La sclccci6n debla ser entre aquellas fnmJlias que una 

vez analizadas reunjcrun itlci ccnrlii:lonc~ siguientes: 

1) Que el ingreso del jefe de familia sea menor del 1.9 el 

salario mínimo. 

2)Scr u~rPndotario o posantes y no contar con otra propi~ 

dad inmueble. 

3)Dcsenr formar parte del fraccionamiento y estar dispuc~ 

to trabojar en jornadns o gestiones para apoyo del 

mismo. 

4)Scr jefe de familia 

~l ebtudic ~ocio-econ6mico co11templa aspectos que servi­

ran p.1r1l tener Pn ~ucnta nn forma intPgrol o coda [1tm1l1a Lufuo: 
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- Origen y estabilidad P.n Ciudad Guzmán. 

Circunstancias en las que se encuentra uctualmentc ln 

familia. 

- Ingreso conyugal y familiar, asl como el ingreso per e! 

pita r por dJa. 

- Estobilidad laboral. 

- Disponibil1d~d de integración y apoyo al Frnccianamien-

to. 

- Tipo de vivienda con que cuentan. 

Estos aspectos como otros, nos dieron una visión amplía 

que sería objetivamente cuantificada y nos indicb prioridades. 

PARA LA SELECCION DEFINITIVA SE PROPUSO, BASANDOSE EN LOS 

DOS PARRAFOS ANTERIORES: 

Selecci6n de los pobl¡1dnrcs por punt11ncibn obtenida, hn~­

ta cubrir las J65 vivienda. Una vez 1lecidido 1 se rifa­

r!qn las casas en cuunto a su futura ubicaci6n, en presea 

cin de los bcncf1cinrios, 13~ autoridades ~~t~t:!~~ y mu-

nicipoles 

religiusoo 

los re~rescntnntes de los difcrcnt~~ grupos 

C j \/ i 1 C5. 
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3.1.2.3 PROPUESTA DE RECUPERACION ECONOMICA 

PROGRAMA DE FRACCIONAMIENTO Y RECONSTRUCCIDN 

La Liga Internacional de Cruz Rojo, en su r.espuc~ 

ta solidaria ante los acontecimientos del pasado septiembre, dQ 

n6 los recursos necesarios para la construcci6n de un Fraccion~ 

miento urbanizado Y el levantamiento de 300 viviendas en Ciudad 

Guz~6n, Jalisco. 

DichaR acciones d~ la Cruz koJu ~e un~n a las realizadas 

por otras instituciones gubernaov1ltnles y pnrticulares, paro 

contrarrestar los efectos del sismo a lu pobl~ción. 

Esta Lig,a fu.te.r-nacional no precisaba, lo r:cuperación for­

mal de la cantidad cnviadn~ pPro se considera muy necesario el 

que exista una nportacibn económica al olconce de los dn~nitic~ 

dos, Que no impida su beneficio, ni ugruve su situacibn, pero 

sí los hnga sentir parte del proceso. El que es necesario esta 

~~r11peraci6n, se justif icu por: 

- Los actitudes pacernall~lü3 dtficilrnente impul9011 un 

proceso de desarrollo integral de los individuos, ya 

que no fonenta }Q participnci6n occiv~ de los grupos e 

iorlividuos. 
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- La misma poblaci6n al ser interrogada en cunnto u sus 

posibilidades de pago parn poder tener una vivienda, 

respondi6 con sencillez y ofreci6 cantidades lógicas e 

incluso tendientes a altas, paro el pago de su vivien­

da. manifestando el dese0 de colaborar, tanto con trabe 

jo físico, como económicamente. 

Por la crisis que atraviczu el pa!s en estos momentos, 

la posibilidad de adquirir u~n vivienda se antoja cada 

vez más lejos para las clases ruarg.inadas, r•Jr lo quP. C.§. 

ta oportunidad de vivienda, es importante que la vea11 

como algo que les cobl~ cGfuer?r1 y que bAte será al pa­

trimonio de sus liijos. 

El que otrns dependencius o nsoc.iacioocs, n~cionnles o 

internncional~s 1 est6n tumbiin apuynndo a ln pobloci6n 

tiOlicitnn~o la rccupcruci6n con intereses bajos: si 

Cruz Roja fueee la exccpci6n, afectaría a esns otras 

instanc: in~. 

En el caso del Fraccionamiento, especialmente, se está 

otorganrla una v1vi~1·J~ t~~rninAda. con servicios de in-

froc.struct\1ru 1 dlferenci~ de otras acciones que tic-

nen un m~nor costo econ6mico, por lo que es rozonuble, 

a~n cunndn 3C~ lo pohlnci6n m~s humilde 1~ 1itcndida por 

Crui Ru_ju, ~~,, n~ista ~icl1a rccuperacibn. 
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- 51 lo pohloci6n beneficiada por la Cruz Roja cst& con-

ciente de que su aportación económico será utilizada p~ 

ra proporcionar otros beneficios socin]es a la pobla-

ci6n restante, dnrá con mayor satisfacci6n la cantidad 

fijada, si ello está a su alcance. 

Por Último, es esencial que exista una cuota que permi-

ta el ma11tenimiento del Fraccionamiento, ya que de no 

existir, una acci6n en beneficio de la poblaci6n en ge-

nernl (por los alcances) pudiera llegar a convertirse 

un problema, por no poder mantener en condiciones 

funcicnalc~ ~l 1·r~ccionamicnt0. 

Debido los argumentos expresados anteriormente tenemos 

que, los Programas de Fraccio11amicnto y Reconstrucci6n de Cruz 

Roja, necesitaron la definici611 de los criterios con los que se 

regirA la recupcracibn econ6rnice, a la vez que, establecer clu-

ramente los objctjvos y el destino de dicl1os recursos, 

Se precisa, de ~anera urgente, definir estos criterios y 

sus mecanismos (le operaci6n, ya que pcrmitir6 resolver las du-

\," ~ " ' < ~ ~ ~ - : n ,. 
~,,.. ..... - .._,,.. _ ....... .., _,. 

clccci6n y al cisno tie~ro. r~r~itirA pro~cct~r y planificar u~ 

cienes que 1 nl sober con qu6 se cue11t;1 y los lineamientos gene-

ral~s 1lc acci6n 1 fom~nten la partici¡1aci6n y cstablozca11 su co~ 

premiso. 



Por experiencias anteriores se propuso el estnbl~cimientu 

de un Fideicomiso, ~l cual operaria con la purticlpuciOn de una 

participnci6n de una lnstituci6n Bencoria reconocida. 

Este Fideicomiso cstnr{a regido por un Consejo Tlcnico 

que harin las veces da fideicornitente qu~ estnria formado por 

representantes de Cruz Rojo, del Municipio y S representantes 

de los beneficiarlo~. 

Comv ~¡Joyc ul Fideicomitentc y el Consejo Técnico existi­

ría un Staff con personal de Trabajo Suciol, pura ejecutar las 

acciones, h~cer llegar los beneficios a la población, evulunr 

los pr-ogramas, 

rio}. 

proponer nuevos baneficiarios (Fidcicomisa-

continuoc16n se presenta un esquema que interpreta ln 

propuesta. 
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De las recuperaciones del Programa de fraccionamiento, se 

propuso que se destine un porcentaje del 30% pera el automante-

nimiento del mismo y un 70% para apoyar obras social~s corno la 

Estnncta Infantil, lo Casa-Hogar, el Centro Coraunitorio, etc. 

En cuanto nl monto mensuul de nportocioncs 6stAs dcbcrl~11 

cohter.iplar 1 el que representen un esfuerzo proporcional en 1os 

beneficiarios, indepen<iientcmcnte de su ingrc~o mensual. 

Las recuperaciones de la Estnncia Infantil y la Caso-Ho-

gar se roanejndan en forma in¡\cpendic11Lc, parn huscnr el ilUU)fl­

nanciamicnto de ciertas áreas. 

CUOTAS PROPUESTAS 

Es importante hacer notar q11c las casas otorgndns (dor1o­

das en su totalidad) tcn,\r{an un costo de 1n~s de dos millones de 

pesos. lo que difícilmente podrinn pBgar, por lo que ~e propuso 

pago hasta de $ 1,200,0üU.- y su ~sfucrz0 en div~rsos trebo-

jos comunitarios. El tiempo y monto vurjar6n seg~n posibilida­

des. 

Pago de S 1,200,000.- por benefici11rio d~l fraccionamicn-

to. 



co;.¡¡¡¡: 
TECNICO 

STAFF TEC?HCO 
SOCIAL 

PROPUESTA DE UN F!DE!COMJSO 

FIDEICOMl SO FID~CIAR!A 

Son los beneficiarios de vi'.'ienda;- Recibe las oportncioncs 
quienes aportan sus cuotas de Re- - .\p1 ica los fondo~ u los Fideic:omis~ 
cupernción al fideicomiso y a la rios. 
vez se benefician de este fondo. - Recibe indicncioncs del Fideicomiten-

te. 

Fl DE!COMJSARl() 

F!DEl CO~\IT[STE 

'~ 
---+--·-+·+~ FIDUCL\RIA 

íl1\SCO 

scrv1c10. '· 
- Centro de Desarrollo Infnnti1 ' 

FIDEICU'llTENTE 
? 

- Representado por el Consejo de vecinos 
y c1 Comité Técnico. 

- Scfiala los lineamientos n seguir, para 
la recupernció11 y el destino de lnn 

11portaciones. 
- Paro ejecutar los ncciont:>s cuenta con 

un STAFF térnico-social, quier. opo)a 
la promoción, ovalu;idÓn, plancación y 

propor1e acciones. 

- A~pliad6n Jo la cobe,tuc~" i 
= g~~~;~º~~r D~~~~r~~·~!u~~~unilario ."CO~IITE TECNICO 
- Auto¡;¡o.nteni::nicnto del Fruccionn- :--¡pornrín i! lo!> Fideicümitcnte!1 csla-

miento. rín apoyodo por: 
- Progrnmas sociales 1 Repres1.mtantc de Cruz Roja 

1 Reorcsentante de de Municipio 
5 Representantes oc iv::. ;---~..:c~~c:::.:!.;0 

2 Personas de ta ciuda;.i 
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!NGRESO FAMILIAR APORTE INICIAL 
MENSUAL MEKSllAL 

de l n 10,000 o 

de \0,000 n 25,000 3,500 

de 25,001 n 40,000 6,500 

de 40,001 n 55,000 9. 500 

do 5), 00 l 3 70,000 12,500 

de 70,001 a 85,000 15,500 

de 85 ,001 a 100,000 18,500 

más de 100,001 20,000 

Esta~ cuotas oumentarán de acuerdo al snlario mínimo has-

ta cubrir lo cnntidod se~olodu por los do11untes S 1,200.000.-

Se pide un promedio del 20% del ingreso fomiliar apx·oxim~ 

damente, con un incremento del 9% de inter¿s unual, por el tie~ 

po que se requiere paro lo recuperoci6n rlel conto prestodo. 

t'oster iur11.c;:11~..:. 1~ ~~nrri~aci6n de la deuda, en el caso 

del Fracciono~ic¡1ta, 1~~ ~~neficiarios pugnr6n las cuotas de 

mantenimiento que establcsca el Comit¿ que represente a los hn-

bitanteg del Fraccjonnmiento. 
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3.3. PROGRAMA DE ANCIANOS 

3.3.1. CONCLUSIONES DE LA INVESTIGAClON 

En la investigaci6n se presentaron 39 casos 

de ancianos quienes en su rnayoria viven solos y se encuentran 

arrimados o pagando renta {90%). Las edades oscilan entre los 

60 80 ofios, y 5e sotiLi~ilcn de ir1~rPsos surnnr1entc ba_jos (.28 

V.S.M.R.) ya sean de comerciantes ambulante~ (16%), cmplendos 

domésticos (22%) con el dinero que reciben coco pensionados 

(22%). Su nivel de e~colaridnd es casi nulo ya que el 96% no 

termin6 la primaria y de 6otos i1n 43% no sabe leer y escribir. 

Estos ancianos sufrieron o causa del sismo, rlnfio~ totales 

en su vivienda en un SS~ y otro 37X sufrieron dafios purciales 

de su jacal o cuarto en el que viven coRi en nu mayoria (75%). 

LQD d11tos m~H tcl~~~~t~~ hnhitaclo11uics nus indican un 

mal estado de ltt vivi~nJa, r~ ~ue el 59% no tiene bnfio y u11 33% 

su piso es de tierr1l. 

Ahcr~ biPn, nstos cosos de dumnificn<los podrian ser suje­

tos o ser bene(icindos con una cusa del Fraccionn~iento, si s6-

lo se tomaro c11 ucnt;1 ln situací6n cconbmicn, pero en re~lidad 

rn~s que urin nccesilnn at~n~i6n, c11idu<loH y cumpuhl¡1, yo 

q110 ~nic11mente uno dP los 1:~sos tie11e nietos can quien vive y 
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otros dos so11 esposos. los dem&s cst6n solos, en ocasiones vi­

ven de la limosna de los vecinos o familiares. 

Dado que la demanda de vivienda en Frnccionamiento es su-

perior lo oferta y cocio se plantc6 anteriormente estos anciu-

nos, m~s que una casa 5olu lo 4ue 11ocsilun es un cuarto cligno, 

pero sobre todo coopufi{u, se lcR estudi6 en formu indepcndient~ 

fin de buscar una soluc16n n!s integral a su situación <le vi-

da, donde la vez se contemple solucionar el problema de vi-

aprovechando lo experiencia de tantos afias. 

Los casos de nncio11os que viven integrados o sus (omi­

lias, no consideran este programa, sino como fomiliures 

del jefe de familia para el Progrnm3 Fraccionamiento y/o Rccon~ 

truc.ción. 

3.2.2. ANTE PROYECTO CASA-HOGAR 

l~a idea de plunteor unn C~sa-llogur paru Ancia­

nos sur~e desde el inicio de 1~ tnvest1R1lc16r1 hl ir detectando 

estos cnsos y pl~1itc~n<l0no~ el poco r1:s11lt1tc\o c¡ue itarÍll el do­

tarlo~.; de una •~•s.l p:1ra u110 u do:• d1> ~·\lo!>, snhit·ndo que no crn 

},¡ solución O ~\l flíO\Jll'Qil d~ Vid3 y ~i 11! (jUit11rÍUffi06 la Oporlll 
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ni tti1 d fam1iltis {lt' 4 u ~¡ mi•"J1,l·1ou, ¡><-'ro <1 la vez sabiendo que 

condición hu-

mtltlc nl!c.cuitiln flf•r '1pnyn1\nn t'll lcJlm11 pr1nrltl1ria. 

Al hoblor dt• 1111n f'111rn·-1!{)11111 ¡1:1ra Anc-1<1110~ se er.tá plan-

teando unu co1Ht.•pr1ón dt! hu~111 d1lt·rt·nt1~ ul 1Jb1lo tr...idicic1n<il, 

ya que un ellu :-;1._• bU!:tl•l q11l1 11 1 11ncj·u1(.•: 

- Tenga su lntil'f•1lü·ill·L·J j1uc:· ;¡ :·c:·~r •lP vivir r:PrC'.U Je 

\'ario.s nnC'lnno.!' 1 (u.-.nt11 t• 0 11 11n rqq¡¡1t l:1 llmlt11du p11ra él 

.amigos. 

- Tenga libertn•I p:ira :i11llr ~ t-11trur ~m11•11i ra:1 In 111•.i 110,ü 

sible- como on pro¡•ld cnnn v 1111· 1.u:Hi put•t\p ~H·t:uir 

trabajando, Úllicamt·ntr: 1 e:_;petnndo \n!1 hornr lo~; v íi:»tla-

rnentos que se di5pongau, puro l'I rnc•jor furu .. t•1nnr11icnt1i 

de la r:asa. 

- E~~P lln~Rr deberá tener uctiv1d11tl~~ q~~ .1~111lc11 111 ;1r1rin 

a Sl'nt"lrse Útil 3 1o:> <lt>m¡Ít. y íl si tl!i«/:1(1 1 prortuulpl•J 

al máxir.io que li! Casu-l!o~ar Gt~ i..lulcimnl\ll'flHU y ljUt! iul l~L 

la m<.tyorÍ<:: Je .icti·o;iJd,-lc!~ de li:npi•_•?t1, 'tllldtl.i1., l.1VE'. 

do de ropa, l'tc., sean ej1·cut.1dn:: í1 or líJ1, proplon ht•Jlt•-

ciarios. 
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- Una de las actividades que se consideran de mnyor calt­

dad, que pudieron se? realizadas por el anciano y que 

le serían muy estiPulantes) son las uctividodcs cerca 

de nifios pequefios, en este cuso podris ser el Centro ele 

Desarrollo Infantil, que construy6ndosc junto a 111 Ca­

sa-Jlogar brindaría ln oportunidad -dont10 de YU5 limit~ 

ciones-. Je ser átil o los dcm~s. recibir dur cnrif10, 

lrdsp~sttr su cxperi~ncin rlCu~ulada en seres indefenso~, 

que inician su vide. Este tipo ~c cxp~rienciaa en ulg~ 

nos paises sobre todo europeos han surgido con gra11 ~x~ 

to se consideraría mu.~ i.~:¡~,,1·t:1ntr> ._,ivir-lo en México 

dentro o paralelamente al Fraccionamiento Cruz Roju, ya 

que se considcruría una nltcrnntlva diferente ¡iura los 

ancianos, que s~ podría postPriorm~ntc r1!petir l'n otro~ 

Los nifios y los ancianos rcprc5entun lJ pnrtc w~$ in<le-

fcnsa J~bil de los sociedades y e11 estt! coso de los 

damnificados cstt1diocloa r si se quiere, -dentro del un! 

verso que se est:Ú .Jtendiendo-, logr.::¡r una transforma-

una vid~ c6~ iusta ) :.~~~· 1 •1 <le los benc(iciados en HQ 

noral, se c0nsidcrdrÍa !n~~rtantc que lJci f2milios dei 

Fracciona~iet1to se ccu11aran rle sus ancianos y ni6oti, 

atendl~ndolos, inte~r~11dolo~ J~r1~olcs Clti<lados y la 

compaílin que 11~=~~ilnn. Si esta Caso-llogar pudiera es­

tar !isica~ente unida ~J Fraccion.:~i~nto, coi1jui1ta~~nt.e 
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al Centro de Desarrollo Infantil, se podría fncilitar 

el camino para lograr convi~cncia humano, donde los ni­

fios, adultos ancianos tienen un rol y un lugar para 

uesenvolverse, todos dando aquello que está dentro de 

sus posibilidades; el nifio su alegria, carifio, ternura; 

el adulto su fuc>rz<i, trabajo, su mndurez; el anciano su 

experiencia, su capacidad de amcr, sus tradiciones en 

la medida •1ue pueda su fuerza (l~ trabajo. 

- A la vez el anciano tendrá la seguridad y confianza de 

que al momento de cn[ermedndcs, invalidez, p6rdida de 

trabajo, etc. no se encontrar¿ solo, sino la sociedad, 

día, lo que le permitirá vivir confiado. 

- Se plantean ~reas individ~alcs (sus cu:irtos, bafio~) y 

ircos comunes, comedor, estancia, huerLo, jardines, que 

incluso podrían estar 1inidou al Centro de Desarrol.ci, 

donde convivan y trabajen cori los dcmbs ancianos, hom­

bres y mujeres puedan e11~e~or y aprender ul mismo tiem­

po, 111 lado de nirios. 

¡; on.JF.TT\'0 r;r-'t..'J:'RAI 

!>otar ol uncjano damnificadu de la posibilidad de tener 

j1111Lo c:un un techo para Vl\·ir, los cuidados, compuñía, ntención 
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trabajo que le permitan una vida segura, dundo y recibiendo a 

la vez, por lo que les falte de vida. 

C RECOMENDACIONES METODOLOG!CAS 

- Paro lo~ror cubrir el objetivo seílalado, se deber& pri­

conocer algunas experiencias similores que existen 

tanto en M&xico como en otros paises y adaptarlas a lff 

realidad de Ciudad Guzmán. 

- Se recomienda un hogar en el que a pesar de haber nor­

mas o reglas establecidas, los aricianos puedan ampliar, 

sugerir, proponer actividades que los ayude a lo creat~ 

vidad con un sistema de participaci6n activo y democrh­

tica. 

- Uno d~ los aspecto~ fundu~cnt~lcs ser!~ el propiciJr el 

Lrabajo dentro y fuera del hogar, yo que estos ancianos 

están acostumbrados a ga11urs~ la vida: vendiendo, luvn~ 

do, cosiendo, etc. y les servir¿ seguir teniendo octiv~ 

dudes pr~ductivas, mientras física 

sen posihle. 

mentalmente les 

- El Centro de Dcsnrrollo Infantil d~b~rín de ser uno 

fuente de trubnja cont1nua paro aquellos ancianos que 

por s11s co11d1cio11e~, íuu1u11 ~Lile~ )ldI•i ~1 Ce11Lru, 
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- Se debcrin fomentar la integraci6n y pnrtictpRci6n de 

los familiares (l1ijos, subrjnos, hermanos, nietos) sol! 

citando BU <1poyo <Conómico, pero sobre todo moral para 

los ancianos. 

D RECURSOS HUMANOS 

Para ejecutar el programa, se deberá contar con un cqul 

po interdisciplinnrio (psicólogos 1 pedagogos, m6dicos, trabaj~ 

dores socjaleR, et~.) que a~oyc al Centro. 

Cor.:to pe1sonul del Centro, se deberá busc:ir que en li.i m'º­

yoría de las actividades, istas sean realizadas por los propios 

ancianos ~nicamentc contar con el personal indispensable para 

atender la administr·aci6n, organizar lü8 nclividadcs y utender 

los casos e&peciales de ancianos enfermos. 

Este personal deber& estar cnpacitndo por espccinlistus 

en geriatría 

del Ancinnn, 

tener experiencia y paciencia para el cuidado 

can a ello, pero •¡11P ;1 GIJ ve7 e~t•.1v11:-ran di!>p 1 1e~tr?!i a r:::t.J n'..l.c-

va concepci6n rte utenci6n al anciano. 

En cudnto"nl trabajo cun los nncianos. puro este proRrn 

rna, se <leber~ iniciar d~~¿t! antes de que vivan c1ln 61, p11es 110 

~~L~n fu~iliari¿u~os cor1 esto idea, y les ser~ dif Ícil a muchos 

.; ~' i1:. i lar 1 n. 



E RECURSOS FINANCIEROS 

Se debcr6 -bnsudo en un estudio mAs completo gobre nec~ 

sidades- realizar un prcsup~esto rcol de costos de opcraci6n y 

mantenimiento, osi co~o hucer lns RCstioncs correbpondtentes 

para si constr~cci6n y opoyo ecu116n.ico, nprovccl1ando el intrr~s 

manifiesto ~ara este progrurna de lus rc¡1rc~c11Ltilltes de la Cr11~ 

Roja, tanto Intcrnncio11nl co11:0 Nncional, y de otras dcpenden­

cius o asociaci0ncs, corno el Club de Rotarios de Ciudad G~zmi~. 

cte. 

En lo merjirln rl~ ln posible dcl1er6 propiciarse el auto­

mantcnimicntu, hnstn don1lc sen posible, ~e la Casn-ilognr, ya 

s~n por las actividade!i 4ue r0uliccn Los m~smos anciuno& (huer­

tos, limpieza, vigila11cia, ctL.) como por las aportaciones eco­

n6mtcas de cllo9 o d~ sus f~niliare:1. 

Tambi611 se sugiere paro l~s :astas corrientes du oper11-

ci6n 1 que ¿seos sean en pnrte apoya1os cOPJUntnmente con el Ce~ 

tro de De6~rrollo Infantil a trav¿s de un Fidcico~iso que se en 

cargue de recibi1 los cuoras dP recvµe1Jción de los beneficia­

rios de Fracc1onarn~ento y su ap1Jcuci6n, lo cunl tendri~ doblo 

repcrcusi6n. ya que se propiciaría la intcgroc16n social, u la 

que solucionuria al menos en part~ el proble~a ccon6mi-
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3.4.- PROGIAHA C2STRO DE DESARROLLO INFANTIL COHUNITARIO 

La crcaci6n de u11 Centro de Desarrollo Infnntil Co-

munitario denlro del Programa de Fraccionamiento, obedece n la 

necesidad sentida, por lo Cruz roja Internacional (nooynndo s11 

rPnliznci6n i11cl11Ao con un pres11puesto espetinl) pnra pron1nvt:r 

un mayor dcn11rrollo laLorol fen1cqino 1 como fuctor q11e impulse 

el inc·ren1cnto del ingreso fomili;1r y lo supt!rncibn pcr~onnl tic 

este sector: que puede sC'r 1:1otiv~1do pur..1 contr1b11ir cconóiri.:u-

mente nanel "'.: "1 liog,11 1 i sr;q •: todo pur.:i desarrcllar~c 

en actividades que la sntisfagn~ y lu fort~lczcan en su pn¡1el 

de ~adre y esposa. 

Huchas l~ dcpdcndcncla ccon6i~ica 1irlvn a la mujer 

de Jo oportunidad de mejorar la vida familiar cuando ln reln-

ci6n co11yugal no es sntisfnctorin, e incl11so e~ nociva pnrn tQ 

da la fur-il1u. el encontrar aµ0y1, ~n ei c11.i:L1J., Jt~ los 11iiiu:.... 1 

puede estimular n la mujer para buscnr meJios que realmente le 

den un sont~n econ6mico oryore3 posibilidades de educar int~ 

gralrnente a sus hljus. 

Cali~ ¡l~st~cn~. qu0 estas ~otivos qu~ nfectJn a grJn n6mc-

ro de mujere:;, son importantes, pero no los Ú1dcos, puesto que 

el fomentar el t!Psnrrollo infuntil, sobre una educact6n pnterna 

nias firme respcclo a la form11ci6n de los hijuo rn las ~reas ps! 

comot1 iz, social rlc cuidados b~s1cos, pued~ contribuir en 
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formn contundente u11 ~UJOf fu11cionamiento familiar, con una 

orientación sobre la otenci6n de los primeros uílos de vicia, tan 

priorítarios para el dcsorr0llo fi~ico, mental y social Jel 

individuo. 

El punto fundamental seria el logror, que el Centro de D~ 

sarrollo Infantil Conunit~rio, fu~ru esencialmente 11na cscuelil 

puru podres, en le que la ,r6cticu y refl~~i6n se conjugaran y 

dicrnn frutos J nivel de la colecLividad. 

L~ integr<lci6n de las orientaciones sobre la formací6n i~ 

fantil, del Centro ¡ lus hogares, 1lariR continuidad ~ 11nidttd ~t 

desarrollo inteerul del 11i~o. Asimis~o, se persigue que en 

este Centro se desarrollen los valores y cultura de lo familia 

la coruunida1, como u11a for~a Je fo1·talecer y hacer nporLes 

s1gnif1cativos a lo sociedad. 

La i~~~rldr1c1u de estimular el desarrollo i11fantjl en los 

primeros afios, no es ~icmpre reconccidn, dado que la9 c9c11elas 

de nivel preesc?lar son ~~casas ~n ln provincia, y s~ aceptan 

nifios de cuat.r0 afi~1s en ~delante, dej~na~se así, un importante 

lups~ que 

período que por ~tril i1iL11ic16n los padrus manejan. desnpr0vc­

cha11do m~ltiples estimulus, que por de!;conocidoG no llegan al 

nifio en el momcnlo o¡¡o:tuno, J•ur~ 1n~re~~ntGr su potenc·.al fis! 

co, intclectuu!. y afectivo. 
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3.3.l ANTEPROYECTO DEL CEITRO DE DtSARROLLO INFANTIL CO­

MUNITARIO 

Las acciones concretas para la formaci6n del Centro 

Je Desarrollo Infantil Comunitario, se sugieren en ln siguiente 

ÍOI'Lll8 ! 

Diagnóstico: Cetección de los casos a conolizar ~1 Cen­

tro. Se tienen los siguientes cifras de niñ~s menores 

de soiH afias entre los rasos 1~ fr3ccionamtento: 463, 

~ue s0 incre~enta11 a 526 sumando los c~sos de Reco11s­

truccibn, puesto qce ~e incrementan a 526 sumando los 

ca~os d~ R~construcci6n, pu~3to ~ue la estur1cio podría 

fn~1 1.i3s ~e cst0 0Llu P1ugrumo, e incluso 

8er u~a escuela piloto i1 gcnerali~arsc en toda Ciudad 

GuzrJán. 

Promoci6n del proyecto para ccdir viabilidad y moti~n­

c16n de los padres de fam!li3 pnrn capacita1·sc para ~1 

Jesempcño de labores dt:ntro t!cl centro, o bien, para la 

inscripción de ~us hijos como bc~cflciari11b Jel ~isrno. 

Conr,rt:'t"nr "bjc:!..i·.·os ¡;cJ.l&•:8ü.us fu11damentados e:n 1;1 rc.Q_ 

cultural de lu cumunidarl, usl 

como plon~s y progrJmas ~e ~ccl6n y scgu!mi~ntu. 
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Dicta= lincamiuntos pnra el funcionnmientc del Centro, 

capacitaci6n del pcrbonal (madres de familln) de acuer­

do a los principios acordados. 

Integrar un grup1l coordinador de pr0fesionistas y/o ~i~ 

nicos en educaci6n ?reescolar, que pued3 orient~r, Dila-

lizar 

miento 

regul&r el proceso ~e Orgnni~aci6n, Funciona­

Evaluución del centro. (Prefcr~ntc~cnte pa-

dros de familia, o m~cmbros de la com11nidad beneficia­

ria). 

Caoocltar a los padre~ de famili3 en los siguientes as­

pectos: 

Admini&~raci611 del c~ntru 

Administraci6n de recursos 

Controles contublcs 

Cuidado ntenctón de niños en sus diferentes edn-

des y necesidades 

Progron~ ~~ oricntaci6n a padres de fa~ilia 

Esta capacit~ci6n se daría a trav6s de talleres, i~ 

mersos en l& c0ncepci6n de trabnJo comunal, ~anejn­

do en las propuestas ¡¡arn ln 1tnegrnc16n GOL1Dl. 

7 Eluborar el prcst1~1Jesto de acuerdo a las rnetao que ~e 
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se fiJen segón el diagn6stico y el equipumiento reque­

rido. 

Al respecto se plantea o siguiente propuesta: 

El Centro de Desarrollo Infantil y Casa-llognr para An­

cianos, pueden hallarse f(sicumente vinculados, es decir, com­

p11rtir ~reas corno son: jardines, cocina, comedor, d6ndonc así 

una ocupaci6n 

ncs concrelus 

los ancianos puesto que podrían tener funcjo­

re5ponsabilidades hacia los infantes, lo c11al 

m11y vaJjosa aportaci6n Je los ancianos hacia 

las familias, que a su vez sen responsables 1lc la atención de 

estas dos estancias vinculadds. En el terr~110 afectivo, la ro­

municnc~0n entre ancianos y nifios, tiene un alto ~~lar mr>ral, 

e~ocionul educativo. esta idea ¡>rctende vinc11lar eston do~ 

centros de atcnci6n, pnra favorecer e! que 1.1 1.un1unidaJ IOH 

si~nt~ unidos, y corno porte de su responsalJiliJnd colectivo. 

Jfabrla q~c co11sidera: 

Gu~L''b 1:1ens11uJcs de operación ~le ambo~ centros: ¡¡Jimcn 

tilciGn, mdtcrial did~~ttco, rnateriol para capacitaci6n. 

- Gastos de personal 

- Asesorías 



El equipamiento básico que podemos recomcnd~r es: 

Local apropindo vinculado n lu Casa-llagar de Ancia­

nos 

Patio recreo común 

Colchonetas 

Mesitas 

Cunas 

sillas de trabojo 

Estufa, refrigerador, trastes, loza y cubiertos ne-

cesarios paru los servicio~ Je alimentRci6n 

Instalaciones sanitarias 

Materiales d1d~~L¿ca:: pi'li1rrones, juguetes elabor~ 

dos con mntcriul de dcsficcho, instrumentos y apara­

tog para el Jesnrrol)o psicomo~1·iz, 

(Enseres posibles de fabr1cars~ por ln comunidad 

las jor11arl11s comun¡iles de trabajo cspec!al). 

Es importante r~saltnr que csle Centro deber& verse C&l11to 

un apoyo coniunitnrio mns, que tiene t3mbi6n un valor do respon­

sabili!\ad coreunitnriu, es decir, ~ue si bien ~~ fu0nte de bcne­

ficios1 es tambi~n proyccLo de ut~n<lcr por lu Lotalidn<l do ben~ 

ficiJrius del fracc1<;na~ic11t~. ~Q~,. '1111~ se cn~ue11lrn corno u110 

de los voloers fundnme11tJlcs a g~n~rnr en l.1 comunidad, c1 del 

nµoy0 solidario .1 cual•¡\ticr necosid11d q11e so pr0sente o le 

lectividad. 
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Un Centro de Desarrollo Infantil Comunitario, se puede 

formar s6lo donde los padres de familia sientan la necc5idad 

el compromiso de atender col~ctivamentc y en formn organizuda a 

sus hijos. 

Asi como este es un principio b~sico, t1obrán de irse gen~ 

rando aquellos específicos sobre la mctodologio educativa a ~m­

plear, los recursos e in5tal~ciones necesarias. 

Alguná~ 

destacar como: 

~~ los funciones básicas del Centro se pueden 

- Corresponsnbilidad entre Centro y liogar, y vtncu1Bci6n 

a Cosa -Hogar de Ancianos. 

- Análjsis educativo de rclacinncs y medios de deaarrollo 

inf~ntil. 

- Atenci6n a la limpic~a perso113l y umbicntal. 

- B~squeda de dictns equilibrados v3riados. 

- Vigilancia conjunta rlc lo~ aspectos administrotivos 

(C~~!t~ n.imbrado por el fraccionumictito paro esla fun-

- E1Jbornci6n de mnnu.ilcs ¡iartl podres Je Í3cilin con di­

fusL6n a lu cornu11idod. 
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3,5, CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO 

JUSTIFlCACION 

Para iocilitor el desarrollo integral de loa bcnef i­

ciario del frnccionamiento Cruz Roja, 3C ha trabajado en la or­

gnnizaci6n Social de los mismos, imp11l3nndo paralelamente a las 

jornadnd comunitarir:s, acti~·idade.:; socio-educativ.13 1 opoyundolo 

en recurso3 de lü mtsma comunidaJ, la,;; cuale3 h<!n \'Cnido fun-

cio:i.n.ndo en .iul;;;; pr~.;¡tudu.'> puc div1~r~ü::. Jepen<lencio3 como el 

D.I.F., la caso de la ct1ltura a en caE~ particulnre3. 

Si bien c3tu experiencia e3 aumaruente rica 3e ve la nece­

sidad de cantor con un lugar adecuado, dentro del Fraccionamie1\­

to, para facilitar e3t<.15 acttvidnde.=>, odemá3 de irapul.:iar otra3 

nuevas. 

Paralelamente se ve lu ncce3idod de contar con ln in(ra-

e3tructurs comercial oir>.imn, que facilite el acce.:;o a ln 3Uti:i·­

fucción del abasto de 103 producto3 ma.'.:l indi3pen::;nble3 pera la 

vida diaria; ya que el Fracciunam.icnto 3,_> C:1cuentra a orilla3 

l'nra laJ octividade3 :le organizaci~n social, da e3¡>nrci­

c.iiüalu y cult11rült'.1, J'....' cnn.->idera t..1.::bi•'.!11 indi3pen.:><.1blc contar 

con un local nd1~cu;:;drJ que nu .1010 la;:; fn.ciletc, sino que ln.:; 

promuevd para ma';.-:r cr•1t:ir:1ientD dl: In.;; fnmilia3 en ,3u c.:ilidnd 

d (! \. tdi1. 



Dada e.Ha .ütunción .±>e plantea neco.rnrio la crcnci6n de 

u11 C~ntro de Dc3arrollo Comunitario, que concretice la 3atijfoc­

ción de uece.:;.idad de tipo educativo, cultural, recreativo )' co­

mercial. 

OBJETIVOS GENERALES. 

Contar con la inf racstructura nece3arin para propi­

ciar la3 .acttvidade3 cducativn3, culturnle3, recrcnti~a3, comer­

cialc3 y gocialeB, que son neccsariaa para los fnmi)i33 del Fra~ 

cionamiento Cruz Roja y oreod cercano~. a fin de clevnr la c11li­

<lad de ~ida en la poblact6n. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS. 

- Propiciar entre 369 fumilin,;; del fraccionamiento. 

el fomento de activi1Jade3 .:;ocio-educativas, que (omcnten el de­

seo de 3Uperaci6n. 

- Propiciar el 3ano e3parcimiento le loH adultos, jovenes 

nifio3 del fraccionamiento, 

- FociliLar la orga11Lzaci6n 5orin1 rje los habitantes. 

- Impul3ar la crc•0ción de fuente:> de trnbajo entre los 

mi3r.1os habitante::., for.i¿-ntandn gruro'> productivo3, coopcrntiva3 

J~ con:;umo, etc. 



- Foilentar la cultura p0p11lnr facilitando el acce30 de 

obras teatrale;;, cine3, rn~aico 1 cxpo~iclone3, etc, 1¡ue enriquez­

can el espirltu, impuL;cn ln creoti'<idud y al re.spccLo n nue3-

tra3 trodicione3 y culi.U(a. 

- Facilitar el ucc~30 a la 5ati_:;fncci6n de la3 necesidu­

dc3 b~3ica3 ~e consumo y <l~ 3ervicio en el mi3mo fraccionamien­

to, a bajos costos y con mejor calidad. 

- Contar con un lugar adecuado para evento3 30ciale3, 

rcunionc3 de información y d•~sición, fiesta.:>, etc, que apoyen 

la integración. 

HEHS. 

Establecer 15 talleres 3ocio-cducativo3 que den atell 

ci6n n 1300 mieml1ras del Fraccionamiento. 

Satisfacer laa 11cce3idaclca li65ica3 poro ~1 .sonsumn de nb~ 

rrotes carne, tortilla3 1 medicina3 1 papelcria y arti~ulos de co~ 

duma generalizado, cont.andr.i con B locale5 corocrciulc~ adcm63 dr 

coa, carpintcri.a, e1·.:, q11t.: f...1,:r.:...n ~L¡,:.!.l::-~0.-:. por ln:: mi::mo:> hah_t 

tantos del Fraccionamiento, ~anerondo mayoreJ fuentes de trubu-

jo. 

F• .. olíl{;n.Ln.r L.>. creación tic .1 coopernt1 Vf1:> d.~ producción y 
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y 3 cooperatiYJS 11~ con311~0. 

Ofrecer a la poblocibn ln ren11zn¿J6n de 2 evento~ cultu­

rnl3 mcn.:walea.. 

NECESTDADES DETECTADAS EN EL ESTUDIO SOC!O-ECONOMICO 

EDUCAT!VAS-CIJLTURA!.ES. 

Se detecto n 74 p<H501rn;0 L!nntfnbcta9 y 210 adulto.:; 

con primaria incompleta~ unicnmcnte el 11% de lo pobloci6n cueii­

ta con estudios 3upcriore5 a la sccunJiiri:1. 

El bajo indice de cacolatiJud ?U~l•lll~ tnmhi~n un bajo ni­

vel cultural, no hnbiondo ,encontrado en la población la p3rti­

tipacl6n en evencoa o curso3 quo fomenten la c11lt•i;a. 

LABOR,\LES. 

Si 5C toma en cucntu el monto de los i.ngre::ioa del 

jefe de fnmi.lin en promi:idio, r¡uc rc5clto del .9h% y el inBr-C-~o 

pot" cnpitul <le $388.00 (o mayo de 1985), no . .; da lu:i. cleíllcnto:; 

paro jU3tificar l<l ncc-.::>itliid de 111trad1Jcir tal](!rt.:'.'' de copac..i­

tact6n p!Jril el trnbajo, ya <{Ui.: ~-;- r-rab<.lio;:; cr1n 'llH' cut:.~nt:an on 

.su mayorin, .,;on n0 e::i¡H~i:;i:Lili~:aJ,J:~ (('Mp1cHdQ3, ¡.rt•onn"') tr.:thajH­

tlor~~ 1IP ln cnn~trucci6n, 5Qrvicjo~ dome~ci.·0~ (J comcrciules am­

b11la11l~~. y solo el 1~ Stln profesi~~1ataJ •l com*·r~iantos. 
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RECREATIVAS Y DEPORTIVAS, 

Se •!electo una faltu cn:>o totol Uc 11ctividnde:> re­

creativa.:;, entre jovcnc.3 y adulto:>, lo qnc pro11oca problcmii.i de 

elcoholiJmo, de si11tcgrnci6n familiar, etc. 

RECOMENDACIONES TECN ICO-SOC 1 Al.ES. 

1.- E:1tabl~ccr 14 locnlcs de aervicioa comercinlc.:l 

{tortillcria, meccla.nca. carniccria. ¡rnnadl.'ria, pap1dcrie y 6 

de :;erl/iCio3- Lf...::.aic•J-i, com0 C.:i.rpinteria 1 rcpo.roc.ión de apurato3 

doméaticos, plomcciu. herreria, etc. 

2.- Se con3idcrn la po3ibilidad de contnr con un local 

?aro diapcndarin m6dico y uno pera bibliotecu p6blice 1 que diQrn 

aLcnci6n n las e5cuelas, el jardín de nifio3 y loa grupos de edu­

cación de ndu1tos, 

3.- Contar con un .salón <le us:o.:; multiplei3 que sirviera 

pnra reunione3 genct"alc;; 1 fte:stn.:; comunitaria.3 y particulnri:;s, 

y n la vez <lu;~~~·, Pl día puediern convartir3e en eula5, con pu­

erta3 corrcJlso~. que ~ieran ~~rv~rlo de eciu~~c!6~ y cepacitnci-

ón para el ~rabajo. 

~.- Contar con los l0c3le3 adec11ado3 ¡1arn indlalnci6t1 de 

oficinas administrativa; y ~erv1ci1,~ p~~lico3 de bafio3. 
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5,- E3 lmportant~ dc3linu1· 11nu arca de explanada paro teL 

me~eJ, ceremonia ctc 1 q11c n to v~z pudivrn ncondícionar3u en cull 

cha3 de Vollc y ba3kct-bool, 

6.- Puro qu~ c~t(• Cuntro ~en un inJtru~cnto de supurRci6n 

permanente, :oe .:;ugicre lo promoci6n ;;octal del mismo, Jí'~do 311 

con~tr11cci6n, n fin de quu la orgdni~~ci6n cxi3tcr1:& nctu1,1~enl1• 

en el fracclonuoicnt.o :;e :ion.:;olide y garantice el ln¡;lu df' loA 

objetivos 3cfialodos. Se rcc0m1endan por lo mcnoa 8 mc5C3 de tra­

bajo de promuci~l1. 



CAPITl'I.O JV 

INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL EN EL PROGRAMA 

DE AUTOGESTION GOMUNJTARIA DEL FRACCIONAMIENTO 



IV INTERVEN~ION DE TRABAJO SOCIAL EN EL PROGRAMA DE A~TOCES­

TJON COMUNITARIA DEL FRACCIONAMIENTO 

INTflODUCCJON 

Jo lógica 

En el Capitulo I, expusimos nuestro concepción MetQ 

los objetivos de la misma, en el Capítulo IT Jcsc1·1-

bimos la primera fase de trabajo que cur1sistil en i11icior la 

aprnximo~i6n a la realidad, a trav6s de un~ fnvezti~~cihri h!ifJI! 

c1osa de las condiciones socio-econ6mica& dr lo pobloci611; 

el Capítulo III evpusimos los Programas 1¡uc se dospr·0n1liuro11 dti 

la Invcstigaci6n ~ocio-econ6micu y en e] Ca¡iÍt11l0 !V, Lr•1torP-

mos 1le exponer la aplicaci6n concreta del H6todo e11 l1is distin­

tas fa~cs d~l Trabajo Social renli2ad0, es decir los nv;1nces 1~ 

grados hasta el mom~11t.o e11 torno o la org11ni~11Li6n nutogestivn 

de la comuni,lad c1ue compúnc el Programa <le Fruccionamie11to. 

4.1 JUNIO - AGOSTO 1986 

Lu prin1~1·11 fnsr de Conocin1!c1ito, n t1·uv6:; de lu In­

vcstigaci6n, se inició en Pl mes rlc .lbril de 19~G } c11lm1nb en 

Agosto del m1smo n~o. n partir de j1Jnío se 1nic16 el impulso n 

el 1·r11l)ajudor Social ¡1rlq11iri~ 11:1 cu11uclmicnlo rn~s amplio 1le Jn 
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realidad socio-econ6wicn, debido n su trabajo de Investigaci6n, 

pero dicha informaci6n fue vertida inmcdtatamcntC' a los bencfi-

ciarios través de las reuniones grupales, lus cu~lcs sumaron 

aproximadamente 40, partir de m¿todos didácticos y t6cnica~ 

dinámicas que permitieron que los damnificados tuvic~nn un pri­

mer acercamiento conciente de su realidad, compreridieran las 

primeras propuestas del Programa de Fraccionamiento y se cono­

cieran entre ellos. 

De esta.:. µi lmcrds reuniones, se fueron pC'r1i landa algunas 

personus con mayor actitud de set\'icio y característicds de lid~ 

res que sería paulatinamente un sost611 irnpo:tantc en el desarTQ 

llo del trabajo autogestivo. 

En las reuniones, los bcneftciarius d1~scubrieron tnmhi~n 

sus diferentes capacidades y habilidades de acuerdo a la expe­

riencia personal ele cndu u110. Con lu refl~x16n camón se avanz6 

en actitud~s solidarias, en el sentido de impul1or entre ello:; 

actividades socio-culturales deportivns en las cun1es, uno~ 

tiempo, fue un pri~~¡ ¡id&u e11 el uvtl11cc <le una conciencia in<li­

tiduo] a una conciencia so~1al. 

Dobitlo 

iri•eg1·dri{1n dC' t!TLJ cor::;i::ldad quP uún nl; r.:c1ul.iLa c:r1n 1111 '-'spucin 

gco~r1fico coml111, y ~'P !i1entnn las prim(•ras l.ta!";(•s n1Jtogcstivns 
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de organizaci6n, l0s a~·ances fuerun siGnificacivos pues los hc­

nefjctarios promovicrLn cursos y actjvidaJee con apoyo de trab~ 

jo social, en las siguientes jre3s: 

A rea educa ti va 

Area de Salud 

Arer:1 Traba jo 

Area Deportivo 

Alfabetizaci6n, Primario Abier­

ta y Secundaria Abierta. 

Primeros Auxilios, Saneamiento 

Ambiental, r-iulrición, Cocina Sa-

na y Alcoholismo An6nimos. 

Teatro, HósJca, Dan~a y Dibujo. 

Corte y Confecci6n, Bellczn, Te­

jido, Artesaní~s. Carpinter1a, 

Plomería y Electricidad. 

Futhol, Rasquctbol. 

Parnlt"lamentc e&tas üCtividadcs y de ncuerdo a los re-

querinientos, ~1· co~enzaron sentar lns bases organizntivn~ 

Je! futuro Fr.:::iccinn""':-:--;::~ (ci Lu:i1 S(' encontraba nún en proce-

rlc cor15trucciAn ron ln ~urt1l1paLi6n ei1 trabajo de los pro-

P~'' b1•neficiario~,). dich.J~' b.:ises sC< e~t.::blccicron IJ través <f,~ 

l.l rnrr.::::ciC.u t!e c11a'!:-il1r.iS' de trabaju, que sumaron un tot.::il de 

41, <.:.'.ida unn ·le las Lu.:.ilcs tr!nL1 •!n p;-:;;: .. ·-:io uproxirnado <le~ 15 
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rnicnbros. 

ta etapa fue sclec1on<1Jo por Tr._iba J(; Soc:L.d, .!e :'.'Jcuer,\o a las 

aptitt1des pcrsonoles detectadas en la~ diferentes ret1niones. 

En ~st3 e1:~µa se iriicia rnulatinumente ln ~plicac~6n del 

H~todo autogest1~0. TrobaJO Social, conjuntamente con los jeícs 

de ~uadrillo inicio un proceso de planeuci6n dcnocr¿tica d~ lus 

l et) vtJa'1es, D~rtir ~Pl a11Álisis <le los problcrnus, n trov&s 

de 30 reuniones Je rcflcxi6ri y trah~jo. Se inicia ent1·c e11oR 

lo d1scusi~11 de !··mas. tales c0mo el siste~a de control en Jor­

nadn~ c~munoies, ~stilcs de trabajo, nocbres de lü~ c~1R•lrillns, 

sancio~cs, otc. Sin embargo, la aplicnci6n dul M~todo se en-

c11entrn JGn pa~cializada en esto etapa, pues se desnrrolla ~ni­

Cdmcnte Cll ~1 grupo 1lirtge11te de cuadrillas, sin embargo era 11n 

pnso n@ce~Arlo pruvio. 

A trav6~ de este gru~n coordi1aa<lor, hubo que impulsar lo 

intc~rsci6n del canjunt0 Je lu po~lnción u las tnroas comunita­

ri.1s, de lAs cuales u~d de L3z mj3 importentes fue la organiza-

Li6n 1!c ~~.~~~1~ Caou11.1l~3 de crahajo, e11 esta etapo ~e realiza 

r-on Iu, c.,:, :n:~ f·•rticipa:::16n .Jpr·:>~imad<l de 50C ;;~r~nnns en C:l-

<lo 1nJ 1lc ~llAs, dicl:R~ jornad~s con5i~tfa11 en l~bor~s de lim-

p:i..1._~,.,i, et~lH.'r-1.:.::i.j¡1 ,!e ':,•k:--·, fcrt:~,t-'l:.i6u, empnrcjodo de calles 

' ¡ . ..;:. ~ ,.,.;. e te. 



un grupo organizado de :J perso11Js 1 ~un1pueBL0 p~t la gente con 

mayores actitudes de servicio a ln comunidad, el cuol odquirj& 

el nombre de RED de Solidaridad. Este gru¡,o se fijo como obje­

tivos locnlizur persor1as damnificado~ que reunieran caracterís­

ticas pera furmar parce del programa, impulsar las tareas Je in 
tegraci6n de los beneficiarios y promover su partitipncibn DL-

tiva. Su 1ntervenci6n fue muy vnliosu y represent6 un pilar 

organizativo en los inicios del proceso. 

Trabajo Sociol. por su parte, vio necrunrio combinnr de 

m~11cra r~rmoncnte la aplicoci6n del M6todo en las reuniones con 

cursos específicos de cupncitación pnre ¡,,~ ~~ur11s r~cién orga-

nizados que tchínn ]as tarens <le Integracj6n Social, es de-

cir, tontu pura los Coordinadores de Cuadrillo como pnrn in 

RED; en este sentido se impulsaron 12 rcunio11c~ especificas de 

cnpacitación~ 

Es iQportent~ ae~alnr que desde el inicio de los trabajos 

realizados (abril 1986), el árc2 de tr8bajo social, y un 6raa 

t6cnico cspeciolizadn pura lo que refiere o los aspectos de 

c~n~tr1~rri6n (ln cuol forma parte del prou1ama) trnbnjuron de 

munQra coordinada lo que ~erinitió no ~~~l!~~p 1os aspectos so-

cialcs org6nicos de lo construcci6n ~~ viviendns que culminó 

en septiembre d~ 1gs6 y que despuhs continuaron coordinudos. 



4.2 SEPT!EMHRE - DICIEMBHE 1986 

Esta etapa se corecterizn por Sll9 nvnnccs cualitn\j 

vos en lo que se reficru a lo cansolidaci6n orguniznlivu de 111 

comunidad y que tuvo sus inicios en la faso Hntcrior. 

Dentro del espacio uco3r6fico que enmaren el Frutcionn­

micnto, fue posible definir LUJI w"¡or clcri<l~~ las llnena OfHD­

nizntivas que era neccanrio ndoptor. Se elubor6 conjuntamente 

el crecirnicntc de lo3 personos y la rcsponsnbilidnd compnrtl<lo, 

y se estobleci6 un Reglnml·nto Interno del FruLCionamiPnto, 

Se organiznron 16 ASA~l9LElS DE ~lAtlZANA pnr& lo olccci6n 

dcmocrAtica de loB COORDIUADORES DE HA!IZANA y ouD ouplcntcs, 

los cun~cs confitituycn un CO~SEJO DE VECINOS. El Consejo u 5¡¡ 

vez no~br6 democr6ticomcnt~ tJnbt¿n, n una MESA lllRECTIVA. 

nivel de baoc9 del Fraccionn1Jiento oc orgnnizoron dive~ 

sns comisiones: Vig~l~~=:~. ~nrP~tnci6n 1 Li~piezo, Dasurn, llucL 

tos Comunales, con un totnl <l~ 75 pernonns. 

Lo9 Tollercs socio-cducutiv~o que ~e i11lcioron en lo pri­

ffier3 fn~e llel trabajo continuaron [uncionondo dentro del Frac­

cionamiento y surgi~ron otras, con lo stguient~ nsistencin: 



!J.r<~u Cullur.11 

Ar._t~J-1 . .H~~{11:_~_!_c .. a_ 11.d_!l!t.~_.tl 

1~~1.Q_¡lg_i!.__r~_y__~~ 

(JI+ 1.1~1i8l.i~llle·· 

143 u!il~~lcntes 

YO ª" 1 slcntt.•s 

1 O(J ni rH1!; 

En t>:~t.) l'IHpn !;•~ r(lrr.ir'llt:n H .tpli··,¡r con 1110yor f11cr7.a el 

Mé•totlo rJt~ Trulnlj•• ,\utngt'~ll 1\o, p11ldlt·l11mente a lu cor.nolitlac1i111 

orgc1111c.1 dc.>1 traha.1u. r:n L1:> dit;tinti.IS rt!tiniune:;: de !"'lnnznno, 

1!f~ Coordinadores d<" ~l;nt.-'.inn, del Cn11!H·.io d~ Vecinos, se rcf)p­

x:ionu ln situncibn concr .. tn qun ~;1,_• »"t\"t• cor.in comu11i•L1d, se pln­

nific:an 1lcmoc:r;Íli(;11J11·ntl' l.J:. nctividi1df•s ro1rL•spo11dlPnlt>S de t!~ 

bu jus. 

Pnra1elamc.·n~1 'lr.1!,¡¡jo ::n. ial impuls11 cursos de [ormnciún 

¡:c11 ,¡ J•fú!l!Ol or c.·.; , .,,,r.'. 111<1, ,J t:S dt• ~1"nznna y ~;u:.; suplf'n-
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l ¡"", cc111 '·' ¡ 1 in ·! !· ref" r .. 

L ¡ l ir!:! ,j h.iL i (1 J ll ( 1'1:1\1 ¡¡ ¡ d" ,! • 

firf~díltt~; dt:· rt'jJlt'S!'J,li.ICÍ"t!' dt•!iil!l ~;'1t ira tlirt.'LI !VO!"J t'J1 l.1 (.1¡1rf_¡pf.;­

r l•tl/i dl1l ~1l~todc., ~;11•,'H· "' C'ti(·nJ.:,, r1!lr1qut· ~·11 rr1rnur t.rnd11, unu 

H'.tit1Hl de 4Jt•pe11dr11c1d !idri;:1 1-J 'i1ubt1_j,1dor ~1)cinl. 

4.3 E.\EP.íl - JU~IO 19t!l I:.IECUCION, l'LANEACIO~ \' EVAL!JA­

CION cm11::;1nRIAS 

Se lin llrgt1do n c~tn tercera etnpa cvn un grado mo­

yor de Cúnsolirl:1ci6n orga1.il~ti~a: 1119 fc1rmíls a1lopti1dns f11ncio-

Le m:SA :JiP.í:Ciir!\ 1!(·J Cur1f•ejo de \'1~clno~; se rt·unc los lu­

nes de cndn semana co11 10 µartici¡111ntres, tr~lu11 nsprctos tules 

como: 

- Problema:; q11e prcsentr1n fdm1l1us berivficiJrta~ ,,,,º~fe~ 

tan oJ l•ir-nP5l:1r cum~11, 

¡: 1 ug r;1ni.i:,. 
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- !)('. n<1rr.\Jf'<ll1 !'('S}JU!l.Silb]l''-, j•d!iJ ]i.J~- ~p.-.! \l•'\!'.'l illSlllll•"\u:1!.I 

le!:i 1\c ~H·r\'j.._¡,1 ( .. lllJ!,.lira.tn, ~gu,i ¡;1d111·ll·, hd;;uru, t• 11'• 

tono púhli<·o, ese 1 iturnci/0 11, rt1 .). 

El CONSEJO UE \'ECINOS (cJ t:uaJ rcunL' <1 L1 ~c-::-;.i llircc.t lv•t 

Coordinadores t!c Ma11z•1n.:1), ti cu e sus 1·eu111ont:I• tu::. .JUt \'l•:-o. dt.• 

c11(ln ~cmo1111 cun 60 purt1~ip.111tcs, ah[ tratan teni·i~ cu~u: 

- 11roblemns e~ n1a11~nnns. 

- AnáliRis Jrl funcinnnrniento c!t• los CumJt.~~ 

llcrt'!.> f>dt1catlvos ~ prodt11 llvus. 

tle los t.i-

- Se nnalt?an prr1¡1!.H·sla$ gcn.-.rult.•», lo!: t·1a1les se l lt>von 

1lisru~i6n de c~da rua11znn~ nnteR <lr dar lu rcsol11ci6n 

def in i L i vn. 

\ rd.; ccc.ri(,r,'!Ca y ; <'lit ten r!(• 111 <"'ll'lunidad. 

La!" n•un101H" 1lr' lFíl·.~, llt r!'.\PHlLI .. \ \' suplcnlch, st! reu-

nPn los .1uevPs df! ca.in ,_,111an.1 pt.1:• ,1,..,cutjr prohlC'111ns c:omo: 
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- Se programu1¡ las ~ctivid:1doR p11r,1 Ju~· :;i¡1uie11t11s ~effiil· 

nus. 

- Se J>lanlf'tJll Jo~· prohlen1us Jf'• 111.!•.i!.Ll'I'' 1,1. 

- Se \'L'll ID" OCC('s!d,idPs i!e h1·1t.irn1•.>:ltd r '!l.JleJ ial1;::; que 

ncce!iit:rn p:1ru ('! avance· dl: ohra. 

- Sl· nombra lé1 tt1t1dr!1Ja d(' s1JpervL;t/q1 r!e lt<1ha¡ .. s (í'l 

cual se rc•L.1 cnd;i Sl•JP,111u). 

l.,i Asnmblea G1:>1P"'f:1l de Vt•cino.s !n~ 1«:u:11' el p1 imr1 1!0111111~0 

de cud11 r::c·~ cun ln1; J(lQ fnmilius, couw máxim'J Ór~.111u di' ;111to1 i­

d..id, 101'1'1 dl·cisf¡,111·!'> •;(¡/ire ll•:-- p1obll:mus Hf1s im¡,Prt·aule::; 1¡11(• 

atu~cn a la coffiunid11d. 

Cada MANZA:\.\ til'nc una reunión a lll semana para .JJ~c111 ir 

r:ad11 uq,'! ,¡, ... ¡1n.- "~'t":, 1 i1 ... ·c <:l <lÍ.1 d(· ,,,,,1d1~n •:tJt' m.'1~; Je conVI.!: 

lll', .011 un.i .isi!,tl'l1~ i~l t1¡,J1,xir.111·L_1 dt. l'J m11-r:•l>1us. En r~~Lns rP51_ 

nio111·s se indl11rL1<1 df' lo~; :1~'l'l'Ctos trat<1d11~; ¡.c11 el Cpr1:-ejo dC' 

Vec , ' y se por1rn a t"11-;idt>rar 1cJ11 !<Js Pli!11U1·s1,1s, :> f1n d~~ lt}.'.,. 
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Los Comit~s o Com1sion~s lir111 estublec~do ~u pro¡1ia perio­

dicidad pura lns reu11iones: 

- Vigilanciu 1 c:uda 13 tilos 

- Limpieza, c;1cla 15 díus 

- Salurl, cudil 15 Jínb 

- Defunción, c.nda t5 d{as 

Educ<itivo, Ll1d<1 dius 

- Compr3s &n co~an, cadn R d{as 

-Talleres productivos, cndn ~ dfns 

- Comlt~ Tdcnico d~l !"1<lcicomiso, catlo mcR. 

Las breas descritas en la etnpn entrrior 1 1:ducaci6n, So­

lud, Talleres Productivos, co11tinµuon fur1cfunando en cstn et11-

pa con avnnc~s importantes: 

En el 1.....1.~o de f.ducuciún B.'.!sic:! '3-t' cr.curntrri trnh11 jando 

los niveles de alfnbeti2aci6n y primurin al1iertu con un toli1I 

de 44 inte~runted; se hnn dt·~arrollo<lo los gru¡io~ C\1l111ralc~: 

existe un gru¡io de m~sicn y otro dP teatro inf;11\tjl, oJ c11,11 

trabaja csccnificacio11cs did~cticas hOb1c trm;1:; dt· e1luco~i~n 

nmbic·n tn 1, sr· ~j~1·citn A los ni~r,h en la i11troduccl6n 11 li! 

¿1ctuuci6n, al canto y ;11 coi1ocit,1c~to Je In r1t1l¡1ci6n nus1cn1; 

exic;tr ndcmc:ís 1111 srup(J tic.: Uuu7u i.nJn11111 un cort. dt~ j6vcnc~• }' 
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~:n el caso de S.:t1ud Re hon i.nt('grndo los siguic11tc~, g:u-

pos: uno de primeros auxllius, uno de cocinn, que pretf.'11de clc­

vur el nivel alim~nticio de lu comunidad, el i1npulso a hl1crtos 

familiures y un huerto comunitario; se ~ircmti~vc 11na J•rugrnnia SQ 

hre higiene umhicntnl y cuidado de (1rc<iS vi:rdc~. 

Con res¡>L•cto lo~ talleres µroductivos, se hn nvonzado 

hacia la conformnci6n de grupos prod11cLJvus en las l1ctividodcs 

de Macram&, 1cjiJo, ~orte y Confecci6n, Cíltpintcrín y El~ctri­

cidad. cada uno de est:1s actividades llCnP 1in ¡1romotor, ~l 

cunl tte11u la funci6n de eloborur piúp11Pstas que cu11Lengan las 

nece~idadcs mot~riales, rcq11crimic11Lu~ J •• orgnnizoci6n y nprcn­

dizaje para la producc16n 1 rnism~~ que son 1ltscutidas por Ju~ 

miembros de cada uno de los talleres, Ju~ cua1es se di~trltuyen 

responsnbilida<lcs estalileccn matns ¡1lanificundo su trubujo. 

Es importante sefia1ar que s0Lr0 la mHrchn del trabajo se vio la 

necesidad de a¡1ren.'.~r cleíltcnto~ b&sico~ de mutembticas, orgonJ­

zAndose cursos, lo mlsmo 1¡u~ de contnbilidad. 

Los plones do Lr.tliajo, e~ decir l~s propuestas productj-

vas se ¡1d:::-:-ntnn nl Comitl: Tt•<:n!c(¡ 1!1'.!_1_, Fi{lcdcomi~o para el npo-

yo fJ.nunciero. 

El Vld~i~0mf!·O es t1n nsj1cct0 c~ntral pura el funcionumjea 

L~ ~~1 Fr~cei•~1::1r.iant!J en ~11 tu11j1111t0 y e11 es¡1ucial porn lns n~ 

t:; 1.i_id,·~ pr0Jt:1 tlv;,¡;-:, ;,ue!l 1:; J-1 h1sr.• ('\Onl~mJcn colllUlljturia. 
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Exit>te 1111 fondo revotvcntL' e1 cunl se conforma CDn 1:1s 

uportctcioncs (¡uc dnn lon mismos beneficiarios a la Fiduridri:1 

(Banco) incrementándose cada mes. 1\l Comité Técnico 1 por <:on­

ducto del Consejo de Vecino~ :inulizíl los proy~ít(1S qu~ se le 

presentan, poril mnnte1,lrnicnto o ¡1po~n •1 prusrnn1as productivos l> 

edUCdLivos, los que uno vez ~11qli~ad0s, sr solicito el monto 

necesario o 1~ Fiduciaria poro ~u ejccuc5611. 

El Coruiti T~cnico está compue~to por cuatro miembros de 

la ciudad, no beneficiarios y cinco de los míPmbros de la M~su 

Dircctivn do1 Ccn:;L<ju de \'t:cinos 1 las decisiones ge toman en 

formn de votaci6n d~mocrático. S estos reuniones Asiste Tra­

bajo Social tomo a¡>,·)yu, con voz, pero sjn voto, mientras usf lo 

requieran los miernbi·c•: .. 

nificado, qul' l'.S el árc,1 de comcrci.a1i:wc téin a tr.1vés de Ja for.. 

muci6n de u11 Grupo de Compras en Com6n, a trav~s d~ tiEte se in! 

ciu 11na relaci6n con orguntzocio11cs popularas fuero del Frocci~ 

nnmlcnto. 

Se inte~r•11·:Jr1 c&1¡1Lro ~ru¡1os para ~l trabnjo orguniiuclc1 

J>ar~ ln cumpra-v~nlil de artlct1los h~~icos, P~to~ s~ i1un enclo­

vaJti 1l~ntru 1!1• 111i;1 urg11nJ~:1ciA11 n1íly<1r ~uc lr1t~Mrn 11 40 gruµ(iR 

pt:rm~•ll(!nte en t.u.;11ti' ,, l.i 1,,rr:-;a( iCin de coo¡H'r;::itt\'Hs de consumo 
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se coordinan inlernumerntf' St'g1Í11 1\i.\·ersas If!~~ponsnbilidades; 

tesorería, comp1·as, empaque, \·entos, coordinución, promoci6n 1 

cte. 

En total se hnn integrndo 50 pcrson~s del Fruccionaniie11to 

al Grupo de ComprRS en Com~n y se espero a~pliar el prog1amu n 

más familins. 

Otra !rea c¡11e surge e11 esta etapa, que significa u11n im­

portante experiencia comunitnria, es 1o que se refiere al scgu-

el nivel de conclcncia solidario de los hrncficiarios. Estos 

plantearon en u11n Asnrablcn P1en;1ri~, ln 11ccesidod Je irupu1s11r 

un ~ccuro 1le def11nci6n, 1¡ue tiene como objutivu resolver, <le m~ 

nera comunitaria, los gaslos de fallecimiento dr cualquier mie~ 

bro de! früccio!l~r.d011to. 

Para cllü establecieron reglas generule.s }. un Comi.té c,s¡1_g_ 

cía l. Cada miecbro dvl Fraccionami~nto 4u0 porticipc en enta 

área aportn unn Lnt1tidud Je di11arJ qui• se 1Jepu~itn e11 una ruen-

h:i ... tf! Pl momr-ntc1 son :!83 los inLeR,r;-111tcs. Cuori.. 

nportur otra canti<litd, 
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los mayores beneficios, nsi corur1 upoy~r n los deudos en s11 Lra­

to con la fundrarin, pora q11c se obte11gnn ln~ mejores condicio­

nes. 

De la mJY1na n1;i11Pra que lo a11Lerior, Jos bcneficiurJos 

cstJn promoviendo un seguro d~ Salud y han clecidido el npL1yo 

!lOUdariü uno nifios htJÓrfnnos de! terremotc>, ayudhndol~s con 

su cuidnr:o. 

En esta tercera etapa, adem~s del evnnce OrRnniznti .l), 

existe un claro avünce en el nl ve1 de conciencia social y .... 01 i­

dnri11 de Ja comunidad, mnyor in<lcpc11denLia del Trabnjador So­

cl~l, aunquu todnvía no ~s tato!, ~i11 ~mburgo n6~ que 1111 µn¡1cl 

de direcci6n del proceso, como lo /1acíu en los dos primeros et~ 

pas, el trubajndor soclJl tiene ur1n fu11ci6n m6s es1iecífica el~ 

tlJ'OYO, Cüe~,ti.uJL•.liillent~), d~ COll(•:.:icJn C!Jll 1-0Slitucionrs, pero Íll!!_ 

dnmentalmcnte de r~for~uJíli011to t~n la c:1¡>11citAr·ió11 t·nr1Lo 0n el 

munejo del M~todo, c11mo de aspectos t~cnicos 11cccs~rios e11 lds 

diferentes breas !le trubJjo y acti\ida1lv9, 
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L11s conclt1siones repr~scntnn ~1.n cvuluaci6n cr!tiC3 de 

nu~~trc traLJJG, qu~ en e8te scntidü im¡:lica comµro~.1r o no ln 

a~lic¡1cil11 J~ Ln M&todo, l1ajo un¡t cunccpLi611 m~torlol6girn Jct1•r 

clnaJn c0n oLjt!tivos c11y concrrtos. Todo lo cual se ha veniJo 

c~ponjendo tanto lo largo del trobajo de icsis, osí como en 

vi antc~royccto in1c1al J~ la mis1íla. 

]n!cJn!mcnte ~e ~rn 1 .tiso como primer obj,·tivo lograr 

un conocioiento objcti,·c de la prohlernót ica socinl de Ci11dud 

(paru enfre11ta~ el ¡•ro~ile~n de lr r~constr11cci6n), que curre.-· 

¡•t•11di~:nn a l~~ ncrcsid111!~~ rcttlvs rle la ··ublt i6r1,'' 

so de aproximaci611 d la reulid;1d. Fue la etapa ·l~ muyJr elnbu­

raci6•1 y abnrc6 un tiempo aprcximndo <le 5 ce~es. 

Fue Huniarne11te l~pr1·tantu cnntar cc1 los recursos l:'(onbmi­

~r1s necesario~ para ~J irnp1~~ent11cih11 del ft•yrcto de JrivcstjR~ 

cl~n; fue tan.bi¿n fund¡1ral:'nta1, ~.s 1ntcrv 11c16n de un Trabai~ S2 

tf.cnll <1 dL·' equipo de tr<:iba-
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jo, etc. 1 pero fue ffiaS importante a6nt la visi6n social que se 

tuvo desde un principio, en cuanto a como orientar ~1 progrnma 

de Reconstrucción lo!': objetivos a seguir, portjendo de unn 

concepcibn mctodol6gi~a como la q11c proponíamos. 

La~ rehultados concretos de lR InvcRtiguct6n permitieron: 

a) l.oprar tina sclecci6n correcto del grupo social que se 

convertir{n en bencfici3rio del programu. 

b) Conocer con bastanto aproxim~ci611 lns condiciones Ao­

cio-eco1t6micas de dicha grupo. 

e~ Captar una SDrio dv derna11Jas so~lales de los bencfici~ 

rios que sobrepasaban el problema de la vivienda, para 

la claborucibri d~ ''" l'rG~Tdma mds integral. 

d) fnr•ular los programas nec~ssrios. 

Una llmit¡1cJ6n d~ l:1 Investigación fue, ~1 que n trnv&& 

de el las, súlo se pud"-1 c.i¡•!,lf unu parte de 1~ realidad general 

planteado. Si11 embargo las prop1,1~ ~ar~ctcrf sticas 1iel proyec-

lo aut0Nestion.1rio, rcquicrcti de una mayo1 ¡1rufun(!iz11ci6n ~n cl 
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El seg1111do objctlV1J fue el poner eri pr~ct tc;1 UI) x~­

todo lle TrtlÚ<lJ<i democrfití.co. p<Jrticlpativ0, ~1 t.r.1vét: d<•I (\1<11, 

la poblnci6n dam1tificadn con lo Q\le s~ trnbajarü, reflcxionnr.1, 

discut1eru 1 planiiicaro, llcvor.1 n le pr6ct ica y ev~lunru 1op 

rcsultndoH, act~rtoD 

su realidüd. 

Este es el aspecto centr<)l di.! la Tesi5, si~nifica 11.1 aprg_ 

¡1iaci6n (tcl ~6tudo Autogestivo por lA propla comunidud. A pur­

tir del trabajo re¡1Jirado P<'rl~rno~ 11firm~r 10 s1guienlc: 

a) La a1iropinci6n 1lel ~l~loclu Autos:rstivo es u11 pro~~Sll 

lento y peulatir1u que pued~ llev~r VBrjos muses e inLl~ 

so ufios. No parte de un curso de a¡•rendiz11jP o av un¡i '' 

dos reuniones de cflpacir .ción. E.s cnmú el pr~pia ¡;r(it;:~ 

se d~ cono~imlento. ln aplici1ct6n pr~cticn del ~!6todo y 

una reflcxi61\ ~onstJnte lo q•ie conduce a la ¡1propi,1ci611 

dc-1 mismo, 

b) Denlro del ¡irotc·so, el rrnhr.?j:::-.!uJ ,,,ocln I. cor.io <-tg{'nte: 

ex ter ne lil comuntd;Jd iu~~n u~ pJµ~l dutinjLivo en el 

impulsu al M~tudo. En unn primera clnpu e~ 61, quiur1 

lo prom11evc dP nanc:~ osc11c1nl, quien tiene ]3 pusibil! 

dad de !\iriGjr el co1ijunto de los ~1~mrnL0~ d0l M~to1Jo, 



ciurlc vit\J ~¡ ~16todo. El Lr.1ba1:1drr ~0~liil ¡it1r ~{ Mi~-

mu, nlJ puede l leg·1r a rPsultndos CC'rtcru_.:; del trahnjo¡ 

pues la reflexión, la pL1nt•1H·lón, la dCt.:.iÓn y la evnlUf.!. 

ci6n alcil11znn su l11tegr¡1ci611 plci1n u truv~s de la p:1rt! 

cipaci6n co1ecti~3. 

e) üeadP el i11icic> c!e ~u uplicacibn, el M~tudo se cnriqu~ 

cr en cada u110 de sus elcmc11tos y u su vez, enriquece 

al grupo social, Con la reflexión colectiva de los prg 

blemas, la poblaci6n i11icia un proceso sistemático de 

conocimicnlo desconocido l1astil entonces por ellos, pu~s 

en unn sociedad como la octual, lo i~eulug;tt lJllP ¡11c~~-

lece es nquclln que produce el sistemu capitr1li~ta 1lc 

acuerdo a sus 11ropi0s intereses: la com¡1etenciu, el i11-

dividuJlismo, el sumctirniPnto, el consumismo idei1list11 

cialmentc no tiene un papl!l que ju~nr 1.1ús que n¡ilicar 

su fuerza de trabajo para el enriqu~cimie11to econbmico 

de otros y si acaso ser npoyo político en ulgunns oca­

siones. 

A través de la rc11e:x1611 oe .su co11<l1cJÚt1 .':d.1c1c1i, <.Ít' 

problcmética, La Jl'Jblaci6n murgi11tldJ, 111iCii1 u11i1 vulu-

raci6n <Ir ~; mis1ni1, de s11s cnpaci1l11<l~s personales, de~ 

tro de un c0lccti-.·o que lni:>ca el bien c-ornún, de nhí se 

de~prr:n•Jr.n pr'.'l'''r>c.:t·~-: c:nl ldnrinc; plnnrs de ncci6n 1111e 
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busca11 la ;1yudn mutt1u. 

i bn cn¡1az de plane.1r su v1J,¡, su activi<lail coti-

~liunu, de oc11t•rd,: ~ SllS ~ro~1as 11vcpsiJadcs? El ;1s¡1e~ 

te democrático en lu planewcifin (.'S (.ot:>COL ial p,1ra 1'.!l pIQ 

ceso, La democrncia implica el rcsultn{lo de u11 análi-

sis propuestas mayoritarint., r.;i+•ntras n:á!; ohjeLi\·id;;1d 

te1\ga el an5lisis, ccjorcs scr~r1 las propuestas, prr<> 

es la decisi611 <lul conjunto Jo que e~tó por delante 

no los intereses particl11arcs do un grupo mi11oritario o 

individ110 c0mo ~s el caso do nueRtru país. La demo-

cracia ¿esnrrolla co~o un proceso poulatino y:1 que 

se logro desde el inicio ln ¡1articipnci611 del cor1Jun 

LO pero se tiende o e!lo como nspPcto fundamental del 

t I iJ bajo. 

Del an61isis com~n s~ bmplíori lo~ campos de plnneaci6n 

intervenci6n social, la pobluci6t1 va ampliando en el 

trabajo, las distintas ~rens que conforman su \'ida coti 

did11~: sulud, s~rvic1!•5, crlt1rnci6n, culturn, llege11•!0 

incluso a prever el pru!•lcma de la dcfunci611. 

l.a acci6r1 co~Gn 1¡ue se aes¡1rende de lo anLcrio~, dese-

rrol li1 la comun1c1n~ 11n s0ntidc1 de mayor responsnbtl~ 



{ic11 o dt• critt·tio~ rt•litcionado:-. 

ldrQR, sino, rci)res,·nt;1tlva~ (!e lus :11•c1•:,!J.idvs r1•l1·~-

t)v.)s que ello~ it1i:;;;;Qs s1.· h<11: fijatl(1 ~· rura contr<•( ión 

,,rfictir;n se da <'H lu ,1cc11'J1:, en c•l t1ahajn c;nti<lial!u 

nec~snrio ¡1~ru el coii.Junto. 

!11 •!Vulu~ción, pCJr lPdo lo :int~·rinr 1 t.'S 'lll as¡a'ctrJ t.'!"-l'Jl 

c"ial del :·!úto.r!o 1 t.~:. ld po:,fhlid,HI ,¡, .. \·critiinrión dr: t.!!_ 

Jo el prore~o scg11Jdo, es 111 r¡uc muclilra ¡tol¡1;1bt{•m~11Lc 

dCÍ<.Jrtos errores 1L,J1 ._.¡ ~l''•···c1:-,¡'flt(· 1•1 rumbo .:1 !11.•~ 

guir. 

Est;1~ son co11clu~io11~s quo se t?un dv~¡.r~r1<lldo 11~ In 

aplicuci6n del M6todo en esta expcrio1>ci¡1 cuncrct11, !1R~ 

ta Jllt'll~i .lt'l rr~><.;f•n!i af\r: (f!J(!/i, s:ri ¡•¡;1b,1r~n <.;!J dC'&d-

rrollú es conl lntH, r si: et'r iqr1c>ct.• día c.t•rl dlu. 

d) El trHbajador ;;(1t'íal i:..•ontvn' t•<;, lU'-.'~.i un import<Jl!lt.: Pi! 

pL'l en td itipu1st1 ol ,'!l·toilu, f.u tdrf' . .J c~ logr.1r •pH: fu 

Mét0do. 

que roqu1t«• :- 1•,ri ''·!'~ cífi(·:i r 11uf• están rcln~· 

,.,.,,_i.ilr.:.-, r 1,J~i<.J cuo el dc-sa-



ilpoyo al M{·todu, ~in er:,l.idrgo 13 dir1Úmica propi.nrn •. ·ntt• 

logr~ind1.1 \•=.111l:1l l11a1111•ntr,'. dcsp]n'l,>T ;11 

LrahnJil1!or 5ociul 1!~ ];1 Jirccci6n clel pruL~·so, tu r11:1] 

si¡¡n1fici1 un gr~1n üVdlicc. 

!·.l tC'rccr objeti\'o ipic nos plant(·;1mos fu,, el ir.:pul-

tri~ mc(:i1n1smo~ de orMan!~;11 iÓ1; i11tern11 q11e p~rmilit'T<lll coh-

!':ir.il 1d;1r el lnib:tJO aulu!-!(;S\ i\·o, Esto p0r su¡.uesto 

j0 paul¡1lir10 v fo1·n1a p:1rte intrí11sec~ 1lel M~co~lo, 

un Lraba-

.irg;\l'!: .• 1- if.·11 Sf! •:;1 ¡.?.t::,t•ind(, p,1r,1lel:1r:itnte :1 lo u¡1Jir.;1ci(1n 1lt 1 l 

M6to1lo ~ ncJ Lomo cunsecuu11ci;1 tl~l mismo. 

Fsto p<lrtc del X~t<Jdc> 0s 11ri aspecto rico en experiencin, 

l··· r¡ut: va d:~nd~· forrnü oJ c•.JllJUllto del trab~ 

el trabajo ;-iutn,¡~•:-.ti\"O fHJC>dt· rc~•rt'sentar un 

s1n11un1orn (fe· nspectu~. y¡i que lil renlida1! socJitl es inml•ns¡1mu11-

te r1cn, ¡ior ell11 0sta1n0~ de ncl1erdo con ~3t¡1!in Kisncrma11 ctttlh 

1Jo .11 11r.1,1 que "unil inten'l:nción plnnJf1c;11la debe poner esc.>11cial 

m1·nt1· ¿::.f::si~ L~n la (orm:ici 1lr1 d1..' orguni<:<H innes tic bnse rlifcren_ 

a ! !.. < 1 ¡; r ;t ~ movilidad entr~ 



tanc.l:1 úr.;;fn¡jc;J 1..<.1n c,qr.J,·1,\üd rl•_' ¡•L!.·:fic;Hi\',o l' ·-:~;.;\íL1·j t!i"fd.'._ 

tal <le In pobluciÓr-¡, ~-:n ü:"1bnr~r- t..:\iSl.t· un <'Jf! r~·tt,i1 .J(' l.1 !J. 

e;it,f,¡:ic...: (Ot1Úr1 ÜL' t_,,\.J¡1: l;i!> 11,.·t,;r,t 1a:, l'~¡;,,!1li.1'~i,;is L'Xist1'l'{P!; 

t.tlS Ti••jUiCTC d;> }a ,J::cí(,¡1 partit'Jj),¡\.1.;,, i' C"1iril!ntc <le lutJ,-..~ 

lr_1s mi•.:;;dir«~ Jt_. 1:1 comu11idnri, con el ot,jelu 1!1 th~stcrrc1r •·ir.íos 

~XIKtC!ll~S Cll ln suciP<lnd t,_U!,,~· 

et r .. 

Er1 t•1 del Fracciunai:it:nli., se le h~' fHH·sto ~Sllf'' ial 

~nfus1~ a ~ste ~spt·c!o, líilL~1r1dr1 d~ logrur la pnrtic1pnci6n 0r­

genizdda dc~<le l:is baReA d trev~s d~ Los Asu~ble~R d~ Monz;1nR y 

el impul!:;f.l la participnrt6n :!e lo~ ~ivmliros de lo camu11i1!aJ 

las di!=ti11tas :,rt:a~; s1.c.i.c1les: Lir..pi'-'.;':l:, \'!1:ll<\llt.:iJ, Forf'.sL,1-

ciÓn, '[\¡Ll1•re!; f'rod\1Ltiv(is, S.ilud, t:ducacJún, ct~-. 

l'.l,n\¡ cu:"Jl'¡Hit•r proce::i~, ...... "~~'1ninicj(\n social, existen 

;:cr~o11Js cc10 un.s ~J~ur cl:H¡•u~ict~n y nt'riLud <le s~rvic10, &ene-
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r.tl1;1t·l1lt e~·, \¡1 ~t·11ll.' ttlll n~.L'.(,; 111'.'t•\ dt· c,11111t•1i• •u, 1·il,,;, 

plvr1 pup(•l r..t1~· i·1¡»;tlilnl v p.ira t'.Hllqllil·J pr.1yl'l t11 ·-.,< 1nl, '1 

tralH1_jaúor ~.nt·~¡¡l dt•ht• bu~·tr1t t.(>mo d~·PL'Cl(1 pr111r:.ip,1l dc11tro dt•l 

plan ;1ut.og(•t-tiv1,, ,-.;1¡ ptl•pq:,,, 1un y Cd\•acitncii'in dP l,1\ forma ~lt' 

Se han lo~radi> ;.:t·nt.ir l.1!-" h11~;l·~; autogl•:;tiva:o1 qoc> pl'rm1t.111 

tu un avuncl' ~ignilicat ivu. Cadt1 JlH huy me11or dl!pt•ndf'nrlo ba·-

Sin l~mbargu 
. . 

aun St' rr~q111t.•1e :na·~·o1 trahujo de cap:1c:ila~i6n c11 un 

número mayor de ge11l...: ¡.;1r.1 ·¡n" cnmpi.ln tnr('<1s tic dirccclón y 

cvitnr en el futuro el c•stJ11ca11:1c•11to o el Cal1dilliRmt' e11 los~! 

g.:inos <lircLtivo~, uva11cc un CML~ ~e11lido es 111 reglnrne11Ln-

ci.Ón 1ntor1ta que• estahli.:cc c.1rnhlos en las in~tancins tlircc.t 1va:; 

pcri6dicnmentc (c111la ;1rlo). 

El cuorto objetivo planteado, fue el lograr numen-

t~r el nivel dP vld~1 de 1~ p~b1ut·i6n. 

PoJemo~ nfirm11r inicii1l1ílct1te que esto se ha logrddo c11 ll) 

generol, lo qui..."' s1~11iíi.~.-. q~~ <.:>~t/•n ~ntisfecha.s ubsolutnmente 

las nccesitlades di.· i.1 ¡;uL1aciÓ':l, ¡111.,s esto no put;rle verse como 
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i'lldi> 1 hth ;;l¡cnJ! it,11\n 11Y-1!h•.-· i"p•;!ldttl('<: t-1¡ }d ~:1}••r.iri/q1 ili· 

r,rr,.i/il(!/ll'1S Súl 1(1-l.!~·· nl1mi1·r¡;, \ll· f'l>t.í! -"l~l itJ! dt· Li ¡¡ii)¡J11c1/•n dí 

(' i \¡i\:1.i •'°;u, r:,:111, 

qut· li1 ori!!nl:icilin tn1(i,il r1<1 :1~d!-.tc•nc::L; 1 if.!,1: d~in.ic las ca~.P; 

p,¡1a !os dumn}fj,adu:,;: lot propl.ll!:.;ta dt·i /Hl)ye1..l.n nut{•~'C."'f J~'t• 

t>lr\·j,', pt1rt1 l•Hahi<1r ln or11:11t.1> t/~ h.1•ía l.1 ~ort1.<1t:i(11¡ de 1111 f'i-

1h,ic1,mj.»11 cun Hji<•rlc1cio1a'.<; •it' !u~ liPncl il 1;·1 Ít•~ '-im1 un;i fo1;,.¡¡ 

de p>1~0 <1 ¡¡¡-, '>i\~í:•1;'.:~·. •'.U<' ::p ?"1.tlbiqr e11 t.•1 t\t!i1nr1utl<1 lnt.t;_ 

g¡;¡j ,Jt• Ja r1,r,111r11dc1,;, F.:-t.1· i 1d(•icu1,,L~l•, •jHt· si¡.;11!fit.i 11n (11¡·: 

f1royt·1t1)~ ¡1r<.>dtHL,V•.J!'>, q-ii~ lo pn·¡1la cc.).na!li•lud cs1!i S.,l"Ol~randn 

(.1_.:t..:i !"rma d.P u11toco1:.pll'H, E" i:"lpo1·t.int1• tarnhi1"11 el 1¡uL• Sl' p\H!.!_ 

tea el a11oyo J le Cusa !!rigor de A11ciunos qu,, l1n!JJ•1 e 1 f ra!:_ 

e i (1 r: 1 mi en l o y ~ L' es ! !1 t r u t •• 1 J ;_1 n d \\ e o 1 n 1 r• ~ 1 .• t 11 ! <J s <H11... 1 anos e o n 

] [:\~> f :1:11 Í 1 j i!F, i in d<> 1¡uc <ibi.Tl (·!·l ·1" las lj\ll' !-'C oi..:upctJ dC' 

<!l l n:-., r>:... i"'f ¡ .¡ ! mt·nt l! 

~: (¡,.... i.t 1 • 

Por •..itr.1 pirt" se lw 1o~l.id~J ~!h.trca1· úreas hotla!es. iwro!~ 

t.i11lc·~: 111 c,<1l\ll! l.onw ,1spE'CUJ p1 ... ;1 !.:1rJ11, >.on ufLi \'is1ón ínte-



prnbtt•ma.::; 1nm<'d111105 (prlmnrr" .. :1ux:~10.,) 1 P!lliÍ 1lldCi10do prohlc­

mnf; nutricionnlf':., c11f•!ilio11t:<!• dl· h1RJP111·, pr(il.Jlem<lf' t!t:Ol(Jr.ico!;, 

~le,: el &rcu ~le cd11co~i6n cst~ clr~r11udn ~l nivel t!e escol~1rl-

dad de líl publr1clfir1, ha dtn .. 1ri \)l l<Hlu ln :1te11ciÓ11 a los niiio~; e~ 

mo un a.spectu dl: pr1ruer Prd«fl, l'll unn tl\lCit."d;:1t! don,Jl• los nir)oB 

unn considera1loN como ~n '!Ntorbu, v11 esLn cxp~rler1ci11 nutog~f1-

t J\'a hun ;i\c11u.:,1d() un lug.ir J'Tl•.'íllnr1r1, :a• le~; tmpulHa a tr.i-

vós de lu i...ultu1·,¡, el dlt.C, el truo.1jo r111smo en uct1\·1t!adcs en-

r11u111 tar ia s Sl' esth in1¡1u]~.111d.1 t•l Centro <le n~8nrrollo [n[.111-

ti! 1 cor1 1~~ c;1r;1cterístic~i; q11r se me1¡cjonnr1 en 1!1cho rro~ru-

ma (Capítulo lfíl, 

El 6rc~ .:e L.uu1trc1uli~uL16n, rcci6n formadu, emp1e::n a r~ 

hrir otro esp~ctc1 importante e11 lo vida dC'l fraccinnnMicnLo, 

buRcn la obtcnci6n de prutluctos bási~us a un ruenor co~to. El 

hC~uro de dcfunci6r1 1 Jos tallrrcs productivos, son otras BSJl<•c­

to!:I que podrii1n mcnciünarsc. Lo quC' podC'mos nfirmnr es qui:? In 

lucha por cl~vor el nivel Je vida es un a~11erto ~otri~ c!c l;i 

com11nidt1d, d~l cual sur~cn día con día nucv.18 ¡• vnrlnd<1!i pro-

~=t~ 0LjLllv•1, ch •¡t:c ~1 ~1c·n ~I FrJccjnnz1mirnt0 rst& crr1\rr 

! ·! • ,~ •· :1 u ( . ,, w 1: i: d' ~-u r 1 (, .!. l fJ , 1: :, un .i :- l' n ta ni i 1 n to p r i vi 1 e J; i 11 do 

':·Cft• :11 ¡ !;l• rl1> l:i p.)'.•l:.Jci.~n n~.tl•,',l.l\ild;1, de L:d, cu .. r11f1n. No 
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es la ideo lnir.iul, r:1c•ar unn 1 1Rl.1 110 bteuc~>t.ut .1uLv~~c1:>L~1..H1ú-

rto''1 hoy u11a tttreu prtorit11rin ~~, a truv~a de ll1H pru11iuh 

cursos del Frnccit111Jm1~11to 1 nmpllor la actividi11l sulidnria h11-

cto otros s~ctores de la ¡iobloci6n, desde el n¡1c1yo del Cr11tro 

Com11r11tnrio u los (rncc1ondmic11toH circund¡1nt1!s, l111:.1tu ncc1u11cfi 

concretas de promotores surHitl<Js del FruccJn11,11nj~11t1i 1 q11e im¡1ul 

sen la orgnnizoción y capacitl'll ,¡ ol:rt1:> cumunid1-11le:.; 1 er: Pl im­

pulso o oLrrrn proyectos uutoi.;e:.1Livvu. 

El ~ltimo objet1Y<1 planteado, tuu lon1·,11· la sistcm~ 

tlznci6n de esto cxpcric11ciJ comu u11 0¡1c1rte a otr~B 1¡11e 

liza11 o quu 3urgir~n en ~1 f11t11ro. 

Esto lo t1cmoff irlo tratu11do de desurrollor 11 tr11v6s de tu 

Tesis, dccimoo, cono lo hemos con ¡1nt~rio1lilnd, que el proceso 

social es tan dinhmico, tun com¡1lej0 y t11n rico, que scrí11 Lmp~ 

siblu nplicor mec61~lcumcntc unr1 expericncin o otra. Sin ~mb11r­

go sí existen algunos lineu~ metodológ1c~1H qiie s~ ¡Jueden :ipli­

cnr en esP sc11Lido eI1r1quecer Cüt1 1 11ovus ~x¡1~ri<•11c1nu ¡Jr~ctl-

cos. Pero el 1inp0clu prinLlp~l de Ju nplfc¡1c1~11 d0l ~ótnuo rle­

¡,un1\c de mu11ura [uni!Jm1!nt11l d~ \u ~clitud :lel Lr~~.1jJdor suci~l 

hnc:iu la c0r:Hrn1.dnd, rlt! vulornr li1t-i C<1pnc1dach·:, 'i ¡1otl;111 iatid;:i-

dt.it· del pueblo, de llll<I lur:hu 111Lcr11u pur r1rn1pL'I" unn r.011c1?p­

c~l.n ;1s1~tc111·i;1l1:.t;1, func1on,1i.i!..•tH, Jc~f.lrroll·ii;tu dl·l trubajo 

·.e: íl l y ,),Jq u J 1 i 1 
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gico, en Lo econ6mico, en lo ~o]{tico, en lo org6nicoi las 

cuales vayan forjando una sociedad más justa, más humana, más 

solidaria. 
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