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OBJETIVOS

El presente trabajo escrito tiene como finalidad fundamental
el de presentar una "herramienta administrativa” que permitira
contar con un procedimiento Gtil mediante el cual se podra
realizar una mejor " PLANEACION DE LA PRODUCCION *.

Lo anterior con el objetivo esprcifico de no caer en
inventarios inadecuados que desequilibran el ritmo o flujo de
produccitn, ®1 servicio al cliente, asi como a las utilidades
y a la liguidex del capital de trabajo de los laboratorios “CHINOIN®
t{PKODUCTOS FARMACEUTICDS S.A. DE C.V.).

Esta herramienta constard de etapas multiples entre las
cuales destacan las técnicas de ayuda para predecir e! comporta -
miento de! mercado, en base a datos reales histéricos, utilizando
e} pronéstico de ventas como base principal para la administra -
cidn de la produccién.

Y estara enfocada a alcantar las siguientes metas ¢
-~ Que tanto los re:u;sos humanos como los materiales sean

aprovechados a&ptima,aficaz y eficientemente.
- Oue se logren coordinar las necesidades de l1as Areas
de distribucidn o ventas con las de produccién de
una manera mas conjunta, para mantener la mejor dispo-
nibilidad de productos tanto en planta como en el mercado.
- Mantener un plan constante de sequimiento y reevaluacioén
de acuerdo a las politicas establecidas, formalizande

los planes de accidbn de las operaciones futuras.



CAPITULD 1

INTRODUCEION



PRONOSTICUOS

fQué plan de produccién satisfard los requerimientos de ventas 7

fué efectos tendra =21 plan en los niveles de inventario, 1los
niveles de la fuerza de trabajo, en los reguerimientos de capacidad ?

Qué rclase de servicio debe ofrecer 7

Hos arriesgaremos a un agotamiento de inventarios 7?

Aué nivel de proteccian contra el agotamiento de inventariaos se
debe tener 7 Como se deben controlar estos inventarios ?

Se deben comprar materias primas en cantidades indispensables para. la
produccidn corriente o en grandes lotes ? Cual debe ser el tamafio de
los lotes de fabricacion, o sea, se deberan fabricar 10, 50, 100 o
mil unidades al mismo tiempo 7 Dado un plan general de produccién,
camo se deben ajustar los niveles de produccidn cuando los patrones
efectives de las ventas se desvien de los prendsticas 7

Debe haber una programacidén detallada de los departamentos y las
maquinas 7 Como se pueden programar para abtener ta mejor utilizacibn
de hombres y madguinas sin arriesgar toneladas de inventarios de bienes
en proceso 7 Como se puede programar para gue los pedidos gpasen a tiem—
po por el sistema productive ? Hay respuestas comunes & todas las
interrogantes para los modelas de sistemas de produccidn continuwa e
intermitente 7 te mas prcbable es que una empresa gue pueda respondar
correctamente a2 todas ellas esté bhaciendo una buena labor de planeacion

y control de 1os inventarios y la produccisdn,



Los planes de producci&n se dan en varios niveles, que es preciso
distinguir.

Los niveles mas amplios de los planes de produccién se otupan del
disefMo inicial de todo el sistema. Aqui se hacen planes que pueden i jar
los patrones bAsicos para un periodo de varios affos en términos de la
localizacién y los métodos generales de la production, as! coma en

términos de sistemas, equipo y distribucidn mas detallados.

Se empleard el término planeacidn
al hacer referencia a las actividades que requieren la operacidn del sis-
tema. Por supuesto, puede haber necesidad de redisefiar el sistema par}
mantenerlo al di{a en cuanto a la tecnologia de produccién y de los
camhios de diseflo y composicién del producto.

En el campo de la planeacidn de la produccidn es posible tener plazo
relativamente largo en relacitn con la forma en que se emplearan las
instalaciones., Con base a las demandas previstas, estos planes pueden in-
cluir la adicidn de capacidad en el futuro. Pero a corto plazo se deben
planear programas maestros y niveles de inventarios. En un plazo mas
corto hay que planear las necesidades de materias primas parea piezas y pro-
ductos individuales, terminar la forma en que se habrd de procesar cada
producto, y programar el equipo y la mano de chra para todas las piezas y
productos en forma tal que los hombres, lac materias primas y las mhquinas

estén disponibles en el momento aportunc y en las cantidades necesarias.



CAPITULD 2

COMPORTAMIENTOS TIPICOS DE LA DEMANDA



MODELDS DE PRONCSTICOS

El prondstico es una técnica que ayuda a predecir lo que ocurrird
on &l futuro. E1 futuro por lo general presenta incertiduambre, y ninguna
técnica de pronbdsticos serd aplicable a todos los procedos de dect-
sién, en una organizacidn productive de bienes y servicios. De agui
parte 1a necesidad de aplicar un rango de técnicas, situaciones, pro-
blemas, recamendaciones, etc..

Las técnicas de pronbsticos, se utilican en diversos campos por
@jemplo en mercadotecnia, las decisiones con respecto al future de un
producto o servicia depenterd de las caracteristicas del mercado. Los
prontsticos sirven para predecir la penetracién de un mercado, la ten-
dencia de precios de un producto, el desarrollc de nuevos praductos compe-
tidores, etc.. En produccitn los pronésticos pueden predecir ventas;
en finanzas y contabilidad, nEcesidades futuras de flujo de efectivo.

Los siguientes elementos determinan, en un principio, gue tipo de téc~
nicas debe recomendarse @n una sitacién dada.

ay El horizonte de planeacidén gue se producird ( En un dfa, a un

mes, a un afo, a un decenio, etc.).

b

La incertidumbre que rodea todo el marco de toma de decisiones.

c) La existencia de series histéricas que sean relevantes y confiables.

~



£l prondstico es un elemento necesario del proceso de planeacion,
peroc no es la planeacidn en si. E! pronéstico predice lo gue pasara
si las tendencias histéricas no cambian; si esto no sutede ( las tendenh-—
cias histdricas cambian ), cada prondstito debe ajustarse, 6 de otra
manera no resultara.

El prondstico de ventas es la base principal para la administracion
de la produccidn, es determinante para la administracidn de i1nventariosg
la produccidn debe prepararse de acuerdo a las técnicas disponibles de
investigacitn estadistica y de mercado.

El conocimiento del comportamiento del medio ambiente espectifico de la
organizacidn y en especial de la demanda de los productos que requieren la
miema, es la base esencial con la que la administracidn cuenta para guiar
#l sistema productive hacia la concecucién de objetives. Por medio de este

conocimiento, la administracidn trata de adivinar el comportamiento de la

futura demanda, de tal manera que pueda dirigir sus actividades productivas

a la adaptacién tanto cualititativa como cuantitativa del producto con los
requerimientos de la demanda.
USOS DE LOS PRONDSTICOS

El prondstico de ventas nos sirve para ¢

a) Establecer niveles de materia prima.
) Establecer niveles de producciodn.
c) Establecer niveles de producte terminado.

d) Establecer base para la planeacidn de todas las operaciones,

e) Plantear las necesidades del funcicnamiento.



a)

)

c

d)

que conducen a la buena realizacibn del trabajo,

Los prondsticos se rigen bajo 4 principiaos ¢

Entre mds sea el tiempo de estimacitn de prondstico, este sera

mas enacto.

El agrupamiento de las situaciones & pronosticar da resultados

exactos que el pronéstice individual de cada una de esas situaciones.

Toda técnica de prontsticos debe ser evaluada.

Al seleccionar una técnica, se debe establecer la precision deseada.

PAS0S QUE SE DEBEN SEGUIR PARA IMPLANTAR UNA

TECNICA DE PRONOSTICO

Como en toda técnica para implantarse, es netesario seguir los pasos

para las técnicas de pronfsticos ¢

al)

b}

c

d4)

o
)
g)
h

>

-
- -

J
| 3]

Fi jar objetivos.

Fi jar la precisién deseada.

Determinar el placto que debe cubrir el pronéstico.
Reccpilar informacidn.

Organizar, presentar y analizar la tnformacidén.
Seleccicnar la técnica del prondstico.

Aplicar la teécnica,

Evaluar la técnica ( si 5@ obtiene la aprodimacidn deseada,
el siguiente punto, si no regresar al punto f ).
Probar la técnica ( ponerla a trabajar ),

Hacer 1os ajustes correspondientes.

Implementar e implantar la técnica.

Dar seguimiento y mantenimiento a la técnica.

continuar

ma

as! tenemos l1os siguientes



2.1 MODELOS DE PRONOSTICOS ( CLASIFICACION )

Las técnicas de prondsticos ( modelos de comportamientso ), se dividen
en dos grupos ! CUALITATIVAS Y CUANTITATIVAS o TECNOLOGICAS. Solo las se -
gundas reguiegren de una serie histérica de datas.

1) TECNICARS CUALITATIVAS

Las técnicas de prondsticos cuslitativas, se utilizan para hacer pro-
nosticar a largo plazo. Las técnicas cualitativas se basan en opinidn de
@jecutivos o personas bien informadas, de mucha capacidad y experiencia,
por ejemplo opiniones !t Gerente general, Gerente de mercadatecnia, Respon -
sable de investigacibn de mercados, Gerente de produccién, Gerente de
finanzas, opinién de la fuerza de ventas, opinidn de clientes y distri-
buidores, etc..

Las técnicas cualitativas presentan las siguientes caracterfeticas @

a) Requieren pota o ninguna informacion previa.

b) Son subjetivas.

c) Son tardadas.

d

~

Son costosas.

®) Es necesario el conocimiento de expertos.
Las técnicas de pronésticos se dividen en t

ANALOGICAS

T
i
NORMATIVAS i CURVAS § o LOGISTICAS
!
i TECNICA DELPHI



ENCUESTA U OPINION DE LOS VENDEDDRES

EXPLORATORIAS

T

|

i CONCENSO DE PANEL

!

i IMVESTIGACION Dk 1ERIANCS
!

OPINION DE EXPEFR US

§ Técnicaw A: -‘ogicas

Son técn) s gue rpran medios de venta normal por ejemplo la imitacianl
o copis de una presentacién familiar de un refresco o de una pasta o
dientes, etc..
t Técnicas Logfisticas

Tienen como ejemplo un desarrollo de tipo tecnolfigico ejemplo una vacuna
contra Bl cancer.
8 Tecnica Delphi

Se utiliza cuando se carece de informacion precisa.

a) Por separado se reune un grupc de expertos para investigar su opinién
sohre el asunto a pronesticar ( los expertos no deben saher que
trabajan sobre e! mismo asunto ).

b

-

Se elabora una serie de cuestionarios para ser contestadcs por los
expertos.

¢) Se reunen los cuestionarios que contestaron los expertos, se analizan
y se estructuran nuevos cuestionarios sobre las preguntas, en donde las
respuestas tuvieron mayor variabilidad.

d} Se aplican nuevos cuestiocnarios.

e} El método es repetitivo.

11



Se hacen tantas repeticiones como sean necesarias para gque

los

resultados sean concordantes con la realidad que se desea pronosticar y que

presenta poca variabtlidad,

cion, desviaciédn estandar,

11} TECNICAS CUANTITATIVAS

se miden términos estadisticos ( desvia-

etc.).

Las tecnicas cuantjtativas se dividen para su estudio en !

SERIES DE
TIEMPD

CASUALES

PROMEDICS
MOVILES

APROXIMACION
LINEAL

REGRESION 3

H
!
!
§
t
!
4
!
H
H
H
!
!
!
i
t
!
i
{ MINIMOS CUADRADOS
!
!
!
i

T A5IMPLES

!

| $DOBLES O AJUSTADDS POR
{__TENDENCIA

T ¥sIMPLES

:

! ¥DOBLES O AJUSTADOS POR
1__TENDENC1A

1 SLINEAL

t

! SCUADRATICA

t

| YEXPONENCIAL

1

| SHIPERBOLICA

1

! SOTRAS

-_— 1T 4SIMPLE
! SLINEAL |__SPOFLE
l —

| SEXPONENCIAL ! ASIMPLE
! {__¥00BLE
i



Las primeras suponen que l!la serie histdrica t:cne un patrém o vonbki
nacidn de patrones que se repiten con el tiewpec. Los segundas supanen que
el valor de una variable es funcidn de otras variables,

Las teécnicas cuantitativas de pronbsticn paeden ser de naturaleza

estadistica o no estadietica. En el primer grupn caoen ogue'los téeni-

ilidac da! prordsti-

cas que determinan una banda de corfiinta de la veros
co ( o dal errcr ). Las gque no hacen oz4>, tacn dentro del senondo geoos.
.

Las tecnicas cuantitativas presentas les sijuientes caractrsrfudices o

irarce.

2

Peguioren de datun hUrdricos pro
by Soh faciles os pr vaewar or sistemas compuiarizedos,

c

ton objetives,
d) Scn rapidas ar @i alabocracién,

e) Son econbémicas.

) Solu se requieres conrozcr la teerica vy aplicarla.

x PROMEDIO MBYIL SIMFLE

Esta técnica sp utiliza en prondstizoe & osrto pleze. Es un mdto-
do no ostadistico que requiere de une nerie hietdrica pora stavizar o
aislar el valor gue se proncsticari. Este prontstico ee vtilicara,
a sd ve: para predecir otros valeres futures.
f PRCMEDIO MCVIL DORLE

Esta técnica, como su nombre 1o indizs, reguiere de un principio de un
promedio mevil simple, en cuyos asultsdes, sz vuelve 2plicer el mismo me
todo, Con &l perteccionamiento de crta teénica se ha encontrado gque un pe-

quefio ajuste del promedio mavil simple, groduce mejores resultados.



& REGRESION LINEAL

El sistema de prondstico o regresidn lineal, es un método matemd—
tico de ajuste de 1pos valores conocidos a una linea que se presenta para
contenerlos. Los métodos de regresién ( simple, maltiple, lineal
y no lineal ), constituyen una técntca adicional para pronosticar.

Estos métodos tienen vartas limitaciones porgque requieren de t

a) Por lo general existe una asociacién lineal entre las variables ( cuando
esta asociacitn no es lineal, se complica mucho el calculo de la re ~
gresién ).

b) La variancia de los errores sea constante ¢ no cambia con 1a cantidad y

rango de las observaciones.

€) Los errores o residuos son independientes entre si, cuando no sucede, la
regresién ha omitido alguna variable independiente importante en la -~
ecuacibdn de regresibn,

d) Los errores o residuos tengan una distribucién normal.

e) No exista una alta correlacién entre dos o mas variables independien -

tes, para evitar el problema de multilinealidad.

PATRON DE COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA
En una serie histérica de datos,conocida como serie de tiempo, existen
cuatro patrénes basicos que pueden o no presentarse en la serie y que
son fundamentales para la solucién de la técnica de prontsticos ¢

la horizontalidad, la tendencia, la estacicnalidad y el ciclaje.



* PATRON DE HORIZONTALIDAD "

Cuando una serie de tiempo no tiene tendencia determinada, se dice que
existe el patron de horizontalidad. La serie en este caso estacionaria,
Un caso tipico de la forma del nQmero de productos defectuosos en una
1inea de produccitn ( fig. 1 )}, que por lo general es una constante de

la misma.
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* PATRON DE ESTACIONALIDAD *

El patrén de estacionalidad existe cuande una serie de tiempa fluctua
de acuerdo a un factor que depende del periddo del afo. Por ejemplo,
la venta de refrescos aumenta en los meses de calor y disminuye en los
frios., La de petroleo diadfano en loe palses nérdicns aumenta en
el idpvierno y disminuye en el veranos las ventas de tabhletas de vitamina
"C" contra la gripe aumenta en la #poca de liuvias y disminuye en épocas

de secas ( fig. 2 ).
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* PATRON CICLICO “

€1 patrén ciclico es similar 2! de estacionalidad,pero las funcio-

nes ocurren mids lentamente

¢ Son cambios graduados conh ®1 tiempo. Por -~

jemplo la compra de mafs por parte de la Conasupo, aumenta lentamente en

Octubre y Noviembre, decae suavemente en los meses de Enero a Marzo.

( fig. 3. ).
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* PATRON DE TENDENCIA *

El patr&n de tendencia existe cuando una serie histérita tiende a
dieminuir o a aumentar sus valores medios con el tiempo por ejemplo, el
producto interno bruto o la generacién de energla eléctrica de un

pats . ¢ fig.4. ).
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Una serie de tiempo puede cambiar sus patrones de tendencia, ciclaje y
estacionalidad. Sin embargo alguno de estos patrones puede dominar la se -
rie; Por lo tanto, existen técnicas ( de composicié&n ) que permiten
identificar el elemento dominante. A estos cuatro patrones se agrega un
elemento indeseable, pero que siempre existe, la aleatoriedad de 1la
ohservacion. El valor real serd la suma del patron més el ele ~

mento aleatorio.
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2.2 COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL PRODUCTC “A".



DEMANDA HISTORICA DE ANARA TABS. - C/20

i ! { !
{ H { !
{ t { '

A { PERIODO ! MES { DEMANDA |PRESUPUESTO
' - i i

1789 ! 1! ENE t 49449 | S0500
! 21 FEB ' 52869 | 50500
! 31 MAR H 43869 ! $0500
{ 4 | ABR i 41545 | 55000
{ S MAY ! §7027 57000
} 6 1 JUN H §9421 | 60000
i 71 JuL ! 64852 | 63000
{ 8 | AGO H S6000 | 45000
! 9 1 SEP H 51886 | &5000
l 10 | ocT H 896529 | 65000
{ 11 3 NOV H 58449 | 65000
i 12 4 DIC ! 64284 | 50500

1990 | 13 ¢ ENE { 48959 1 60000
i 14 1} FER f 54416 | 40000
i 15 1 MAR { 58195 1 60000
H 16 | ABR t 57621 | 60000
H 17 ¢ May { 42870 1 60000
{ 18 | JUN ! 59083 | 40000
! 19 1 JuL i 52592 1 60000
{ 20 | AGO i 49594 | 70000
! 21 SEP ! G9237 50000
! 22 acT i 58676 | 50000
l 23 | NOV H 76847 | 50000
' 24 | DIC $ 54988 | S0000

1991 1 25 | ENE { 67148 1 60899
i 26 1 FEB H 52238 1 60899
H 27 MAR i §2446 | 60899
i 28 | ABR 1 65269 | 60899
! 29 MAY 1 &5012 64241
t 30 | JUN ! 48265 | 642414

TOTAL 1679534 - 1759078



2.2.1, - BRAFICAS
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UNIDADES DE DEMANDA
{Thousands)

DEMANDA HISTORICA

ANARA TABS. C/20
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2.2.2., ESTIMACION DEL PRONOSTICO

En base al analisis de las graficas del comportamiento his--—
t&rico del producto, se puede observar que dicho comportamiento -
sigue un " Patron de Tendencia Ascendente ", con comparta -

mientos irregulares.

El pronostico de la demanda de los siguientes 12 periodos ( Del
No. 31 al No, 42 ) o del siguiente aMo ( julio de 1991 a junio de
1992 )}, para este patrén y utilizando la técnica de " REGRESION

LINEAL *, se eupresa en la siguientz paginal

Iy
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PRONOSTICO DE LA DEMANDA DE ANARA TAHRS £/20

!
!
!
H

A PERIODO MES PRONOSTICO
i H t i !
! 1991 31 JuL ] 60262 |
t t 32 1 AGD H &0538 |
i { 334 SEP ! 60814
i i 34 ! oCT ! 61091 |
H H TS NOv t 61367 |
! ! 36 1 o1C ! 61643
i 1992 1 37 1 ENE { 61919 |
1 ! 38 ! FEB ! 62195 |
! ! 39 4 MaR H 62497% |
! ! 40 1 ABR t 62747 1
1 i 41 1 MAY ! 63023
! ! 42 1 JUN H 63299 |
H ! { i !
t ! I TOTAL 741369 1

& NOTA: LOS VALORES PARA EL PRONOSTICO DE LDS PERIODOS ( 31 A 42 )
FUERON OBTENIDOS MEDIANTE UN ANALISIS DE REGRESION LINEAL

CUYOS PARAMETROS SON ¢
COEFICIENTE DE CORRELACION 'r" = 0.3157
ORDENADA AL ORIGEN " A " = 51704
PENDIENTE " B * = 276

LA ECUACION DE DICHA RECTA, POR LO TANTO ES @
Y =51 706 + 276 ( t )

DONDE Y=UNIDADES DE DEMANDA y t=PERIODO
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CAPITULC &

CALCULD DEL " PLAM MAESTRO DE FRODUCCION *
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3.1 BASES DEL CALCULD

Para elaborar el "PLAN MAESTRO DE PRQDUCCXUN“, en base al
prondstico de la demanda obtenido en el capitulo anterior,

se tomaran las siguientes Bases de Cilculo @

A} DEMANDA ANUAL DEL PRODUCTO .

B) ESTANDAR DE FABRICACION .

€) HORAS HOMBERE MECESARIAS FARA FABRICAR DICHA DEMANDA .
D) DIAS HABILES DE TRABAJO AL AMOD ,

E)} TURNOS DE TRABAJO .

F) LIMITE DE TIEMPO EXTRA .

G) NUMERQ DE OPERARIOS .

H) COSTO RELATIVO ENTRE TIEMPO ORDINARIO Y TIEMPO EXTRA .

1) COSTO DE MANTENIMIENTD Y ADMINISTRACION DE INVEMTARIO .



A)Y DEMANDA ANUAL DEL PRODUCTO ANARA TABS. : 741,369 PIAS.

PRONDSTICO DE LA DEMANDA DE ANARA TABS C£/20

A PERIOQDO MES PRONOSTICO
! ! i t i
i 1991 ¢ 314 JuL ¢ 60262 |
i H 323 AGOD { 60538 |
i i 33 ¢ SEP { 60814 |
{ { 34 1 ocT { 61091 |
H H 35 1 Nov i 61367 4
! H 36 ¢ bIc ! 61643 |
! 1992 37 4 ENE ! 61919 |
' { 38 1 FEB H 62195 1
H ! 39 1 MAR 1 62471 |
' t 40 ABR H 62747 |
! ! 41 1 MAY ' &3023 4
} i 42 1 JUN { 63299 1
! i | ! t
H ! t TOTAL !} 741369 1




B} ESTANDAK DE FABRICACION 3 0.006 H/PZA ( 358 H /7 LOTE DE 40,Q00 PZAS

£) HORAS TOTALES ANUALES NECESARIAS PARA LA DEMANDA ANUAL ¢ 4448 HRS.
t VEASE TABLA 1 )

TABLA 1

DATOS DE PRONOSTICD Y HRS~HOMBRE NECESARIAS

N
H

H i
PERIORD t MENSUAL MENSUAL | ACUMULADO ACUMULADOY

i

s

i

. H {UNIDADES | HORAS {UNIDADES | HORAS

t } ! ' H '
t 1 i H i !
1 314 &0262 | 362 402462 ¢ 342

i 32 &0538 | 363 | 120800 ¢ 725 ¢
i 33 4 40814 4 365 1 181414 4 1090 !
i 38 4 61091 ¢ 367 { 292705 ¢ 14%a ¢
' 35 ¢ 61347 4 348 { 303072 ¢ 1824 |
{ 36 1 61543 | 370 | BeW[7MN ¢ 2194
' 37 4 61919 ! 372 | 427434 | 2548 1
{ 38 ¢ 62195 ¢ 373 { 489829 | 2939 1
! 37 ¢ 62471 ¢ 375 1 5%2300 1 3314 1
i 40 ¢ 62747 | 376 | 615047 | 3690 |
t 41 1 63023 1 378 1 478070 | 4068 |
H 42 1 63299 ! 380 | 741369 ! 4448 1|
! 1 1 i ' H
U TOFAL | 741389 ¢ 4448 | | !
' H } 1 i i




D) DIAS HABILES DE TRABAJO ANUAL : 232 DIAS
HORAS HABILES DE TRABAJD ANUAL ' 2016 HRS
¢ VEASE TABLA 2 )

TABRLA 2

HRS~HOMBRE ORDINARIAS DISPONIBLES

i i i !

{ PERIODO | MES ! DIAS  HORAS - HOMBRE

i ! H H

H ! ! HABILES | MENSUAL [ACUMULADO
{ ! ! i !

1 ' i H !

! i ! H H

i i ! H H

} 3 I JuL { 23 ¢ 189 ! 184
H 32 1 AGO L 22 3 176 ¢ 340
! 33 ¢ SEP ! 20 | 160 ! 520
! 34 @ ocT ! 23 1 184 1} 704
H 35t NOV ! 19 ¢ 152 4 8%s
i 346 ! DIC ¢ 19 ! 152 1008
H 37 ¢ ENE ! 22 4 176 ¢ 1184
! 38 ! FEB ! 20 160 | 1344
' 32 ! MAR H 20 | 160 | 1504
! 40 | ABR ' 22 176 !} 1680
! 43 | MAY l 20 ¢ 160 | 1840
i 42 | JUN ! 22 176 |} 2016
i ! i ! '

! ! TOTAL ! 232 1 2016 !}

i H i H !




~

TURMNOS DE TRABARJD ' Un solo turno de 8 hrs, diarias

de Lunes a Viernes .

LIMITE PERMITIDD DE HNRAS EXTRAS FOR MES ¢
UN 7 7% CON RESPECTO A LAS HORAS HA -~
BILES FOR MES .

( Por politica interna de depto. )

NUMERD DE DFERARIDS : BOS O TRES .
Necesito 4448 hrs para 2016 hrs
habiles por hombre,

{ 8448 7 2016 = 2.2 )

COSTO RELATIVD DEL TIEMPOD ORDINARIO Y EL TIEMPO EXTRA ¢

1 HR EXTRA = 2 HRS ORDINARIAS .( en “costo” ).

COSTO DE MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DE INVENTARIO :

$ 0.04 PESOS /MES /H.H.

Este costo es un estimads de la suma de todos los factores
que se ven involucrados dentro de lo que es manejo de
materiales, renta o depreciacién de almacenes, taza de
interes, rendimiento del capital invertido, primas de
seguro, mano de obra para el manejo de los materiales,
riesgos de obsolencia, detericro de material, robo, siste-

mas de cantrol, personal administrativo, etc..



3.2 PROCESO DE OPTIMIZACION
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RESUMEN DEL PLAN DE PRODUCCION
NUMERD DE OPERARIODS :

DEMANDA {PRODUCCION PLANEADAIEXISTENCIA

'
; MES :PRDNDSTICADAS { FINAL

} P ¢ HRS ) ! HORAS | HORAS | FLANEADA
{ ! ! DRDIN. | EXTRAS ! ( HRS }
; JULIO ! 362 i 362 ! o] i 0

; AGCSTO 363 ! 363 i o H Q
;SEPTIEHERE# 365 H 365 H o 1 (2]

; OCTUBRE ! 367 H 367 ! o H o
gNOV!EMBRE i 368 ¢ Sed i o ' o
;DICIEMBRE H 370 ! 370 H o i o

E ENERO i 372 H 372 i o { o

; FEBRERO ! 373 4 373 H o] ! (s}

; MARZO0 H 375 t 375 H o] { o}

é ABRIL H 376 i 376 i ] H (o]

g MAYOD ! 378 t 378 { [o] i o

f JUNIOD ! 380 ! 380 ! (o] i Q




CAPITULD 4

AJUSTE DEL " PLAN MAESTRD DE LA PRODUCCION *



PRONDODSTICO

vs.

DEMANDAR REAL
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4,2 PROCEDINIENTQ DE AJUSTE

AJUSTE DEL PLAN DE PRODUCCION

:x ‘ OERANDA : PRODLCCION ' ELISTERCIRS :x
T OMS t RGAL UPRONSTICH REAL IPLANEADR ! ANUSTE 1 PLEN | REALES IPLANEADAS! REALES 1
: ! ! {oneNs : RJUSTA0 ¢ P
' ! ' LPRONOSTIE0! ! ' : ! {PLANEADAS!
IERISTENCIA INICIAL !
PaMe o w8 1 W Powoto0 d ' '
'_:ususm: W LW LW LW uuumm Wt 6 : :x
:ISEPHEIIRE! Wt WS 1} 4 WS i s ot o ; x
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L0S AJUSTES DE MAYD Y JUNIO SE REALIZAN EN EL SIEUIENTE CICLO,



CAPITULO S

CONCLUSIONES



ESTA TESIS
SMM  BE

CONCLUSIONES

Una vez presentado el procedimiento mediante el cual se

lograrad obtener prondstices de demanda y una adecuada planea-
citn de la produccitn, asi como de una planeacitn de -~
los recursocs humanos ( en este caso ), para lograr satisfacer las
necesidades de ventas para Productos Farmacetticos S.A. de C.V.
" CHINGCIM ", vy haciendo un comparativo de los beneficios® que
representa el utilizar esta herramienta administrativa atrave: de
la informacién contenida en el presente trabajo, se concluye lo
siguiente 3

~ Permitird una mayor garantta del cumplimiento adecuado

del Plan Maestro de Produccidn para el productoc o aguellos
productos que se planeen.

~ Permitira de una manera mas simplificada establecer los

requirimientos globales de mano de obra para uno o mads pro-
ductos elaboradcs en el departamento de produccién para un
pericdo de tiempo determinado.

- Permitird la manera de prevenir la falta de personal en

tiempo extra,mediante el seguimiento que se de a este
estudio conjuntamente con el departamento de recursos

humanos.




- Permitird conocer las necesidades de recursos humanos por
cada mes Yy Se podrd  justificar la contratacién o
eliminacitn de personal necesario para cubrir el o los
turnos de produccidn programados.

- Permitira tener presupuestos mas reales durante los periodos
de tiempo planeados de los requirimientos necesarios para
abastecer el trabajo del ndmero de personas planeadas .

- Permitirad establecer los inventérlos adecuados para cada una
de las materias primas y materiales, definiendo los “stocks”
para cada caso.

- Parmitird establecer un programa adecuado de mantenimiento
preventivo en el departamento de produccion, en base 2 ruti-
nas de trabajo por maguina o equipo, en cada linea o turno

de trabajo.

De los puintos mencionadeos existen algunos que estan en la fase
de implementacién, pero algunos otros ya estan implementados por
lo que se persigue con este trabajo es ayudar & un mejor
desarrollo de las actividades que actualmente se estan .

realizando, teniendo como enfogue una mejor " PRODUCTIVIDAD .
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