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estudio donde se plasmaran todos los pardmetros de usc de 1a tarjeta’d

" crédita, para poder finalmente, buscar el usc mis adecuad

del

se presenta el aspect,n h.lstérlco crédu.o, ,.’sy
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ile damos crédito”,

: cor_nércl»al","‘!.o. que Vsigﬁlficitquef'é'

de 'sus deudas; o blen "'avi comprar. e

lo

por la ldoneldad de su conducta, por' su apeg '

puntualidad en el cumplimiento de las robl;gac_i' 0

cublcar su eyolucidn a travds del tiempo. ' .

1.1 BREVE HISTORIA DEL CREDITQ

El antecedente mis remoto del credito lo enconlramos..en: -1as:
grandes civilizaciones Griega y Romana. Los banqueros Grl‘egasv’ fy'e'rc)n

primeramente comerclantes en dinero: aceptaban depdsitos por. lois"bcq‘ales'-'




, él cliente reclb’la,. : en'ﬁ qcasiq‘ es

empréstito y con SUS_recursos proplos

Discipulos de los Griego’s: los

bractlcaban operaciones en “'donderecl fan,

“.reembolzaban a la vista del depositante o'ar“iél ‘ﬁr;ese‘ntva'éién
dirigidos por los depositantes. Y para evitar los l.;anspol;'tes :ha‘teriyl
del dinero en metdlico, escribian a sus corresponsales. en las ‘diversas

plazas para que tuvieran a la disposicicén de sus cllentes una” cantidad

de dinero a la presentacidén de una letra de crédito del mismo impbﬂ.e.

En la ‘Edad Media el créditc se manisfesto comenzahdg B con
el trueque, ante la necesidad de hacer intercambios de bienes o cosaﬁ;' Yy
;cuando no se poseian se obtenian por medic de la confianza que Lrusp‘(f;ha". )

el solficitante a quien tenia dichos bienes.

En esa época, el crédito se desenvolvid dentro de un campo
usurario, por las cantidades exorbitantes que se cobraban como
intereses y por la falta de una legislacién que reglamentara las
-operaciones, lo que produjo un estancamiento del crédito ya que el
derecho que tenian los acreedores sobre sus deudores (pr.lnclpal.nen!.e
los morosos) eran tales que hiclteron que no se recurriera a €1, por el

temor de verse afectados en los escasos bienes que. se poseian.

En el mismo periodo, los banqueros Jjudfos ocuparon el }uqar
de los Griegos y los Romanos, la Iglesia prchibid la usura, sin enba:;go .
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se hlzu poco caso de” csla prohlblcld
relaciones camer‘ciales,
‘el enlunces no ‘pudo !,ener luqar, se prepar

- tlempos modernos.

“EL CREDITO EN MEXICO:

En Héxica, enconLramo 1
Azteca :

antepasados los

,Eurcpa habia dado hasta entonces ]

contratos de crédito de nat.uraleza P lvada,

Predoml naron los

. Europa.

Asi como et crédito ‘en ~1a Nueva : Espal’ia solo v U aR

de;arrollo raqul,trlcq,, con;la ausencla de - personas e 1nstl|.uclones




rédito entre’ comerciantes . se éo.rn-\i'!.rti.;i en.

mttnmente lucra!,iva y no - amistosa, pero - eslei tipo" d

ya que el crédito concedido, si bien significaba un aumento en‘

ecLo de ‘la; mrcancla, también llevaba implicito el riesgo.de perder

707Ea_l":'-_§ del ‘importe de los articulos vendidos. Por :ello--e

_comerciante solo se aventuraba a ofrecer crédito a otros comerciante
. cercanos, a quienes par su proximidad conocia no sélo en cuanto a'; 1
,potencial econémico, sino tamblién por su honorabilidad iy su mr

mercantil.

En esa circuns!.ancla no se podia detener el 1mpu1
ccmercio y muy pronto lo que haria el comerciar;t.e

“informacidén a otros comerciantes para ver si concedla e]. crédif.a Qi

: claro esta que esto extendld su campo de accldn. pero atn’con. esto . tenia’

‘que moverse dentro de mirgenes limltados.

A causa de ello el desarrollo del crédito se V habia ‘estancado.’
Ante esto se vio la necesidad de organizar en forma adecuada lé banca y'
el comercio pramulgidndase en México el Cédigo de Comercio el 20 de Ahru )
de 1884, el cual constituye la primera legislacidén sobre materia.
bancaria en México, marcando con ello un notable avance en . legislacién )
crediticia.
10



: : ) r_lrzjueza.ri marca
“indudablemente un momento: 1 crédito

ha‘sido uno de las:

e>1‘ a‘i::f:'eait.ad‘o.l




Resumiendo lo anterior, el crédito en forma simple, nace o existe,
cuando las cualidades de solvencia de ‘un individuo o sociedad son
suficientes y satisfactorias para que se confien riquezas o capitales

presentes a cambio de otros tantos futuras,
t.2 DEFINICION DEL CREDITO.

Existen numerosas definiciones de la palabra crédito que han si:do
dadas por economistas de todos los tiempos. Asi el crédito puede
definirse como "El derecho a recibir pago o la obligacién de hacer pagor '
al ‘'ser requerido en algun tiempo futuro scobre la transferencia inmediata
de bienes"; la etimologia lo implica ('credere"), el crédito se basa en
la fe y confianza que el acreedor tiene en la habilidad y voluntad del
deudor de cumplir su promesa de pago. En una transaccidén crediticla el
“derecho a recibir pago" y lLa "obllgacidn de hacer page” se originan al
mismo tiempo; en efecto, las dos frases sisplemente describen 1la
transaccldn desde dos puntos de vista: del deudor y del acreedor. EL
acreedor obtiene "un derecho a recibir page" de los bienes que €l - cede,

y el deudor incurre en “oblligacidén de hacer page” de los mismos.

De tal manera que al quedar diferida la con\.rapartida econdnica se

produce por Lanto una pausa entre el ejercicio del derecho por parte'del

acreedor y el cumplimliento de 1la obligacién' por- parl.e ‘"del

.Entonces el interés aparece como una retribucién por.- el otorganlen!, 1del

crédito, es decir, aparece como precio del tiempo; del uso de un'recurso

que no ha sido pagado tatalmente. En la antiglledad,  en que e). dinero
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_cpnéut.uia un.satisfactor exclusivamente para gastos de consumo y no una
‘fuente de produccién y de enriquecimiento, el interés fue condenada. Sin
éﬂ:arqo én la actualidad existen factores decisiveos que' Justifican élf
interést

a) quien presta, lleva el riesgo de no recuperar lo prestado.

b) quien recibe un préstamo, obliene un beneficlo presente con
el cual, si lo invierte, puede obtener un beneficio adicional,
Ya que esta haciendo uso de recursos no propios para generar

riqueza.

','c) tomando en consideracién la devaluacién q4r‘adual de la ‘moneda,:
el dinero presente tiene mayor’ valor adquisitivo que el dinero: .™
futuro. fh ez A B

1.3 CONCEPTO JURIDICO DEL CREDITO.

En términos Juridicos el crdditc se puede decir que es 1la
disposicién, desde el punto de vista del acreditante, y 1la posibilidad
desde el punto de vista del acreditado de efectuar un contrato de
crédito, esto es un contrato cuya finalldad es la produccidon de uma
cperacién de crédito. Mientras que por una operacién de creédito debe
entenderse por parte del acreditante, la cesién en propledad
regularmente retribulda,de capital (concesién de crédito), y por parte
del deudor, la aceptacidén de aquel capital con la obligacién de abonar

intereses y devolverlo en forma la cual se pacto.

13



- ac!.ual de propledad por- parte de
la contrapartlda del deudor al a

‘1.4 CLASTFICACION DEL"CEtDITO.

Vclasl.fica,' para’ 1o “cuRl;i ,enf.'h

_clasificacionas, perb utilizaremos la siguiente, que se Ve desde

‘diferentes dngulost

2 Segun el su._j’etora quien se’
1 - crédito privado
"2 ='crédito publico

o) Seg"dn;g),r destino:que s
YL bpé@lco a’l

produccién

Dem.ro las funciones del crédll.o ”é's :

deudor para.’ que

: ue. pos erlor-ente".

necesario™”
actualidad ~ext:

le otorga..:

€)' ‘Segun 1a garantia que 16 asegira: :




) 'Sequn el tiempo: g

:operaéibﬁési'

‘los particulares, o con empresas-comerciales,

42" Crédito Publico -~ -
g - Es_aquel que se otnrga al GobLer

y organismos descentralizados, a’L' v

1. 4.3 Crédito a la produccldn
[ Es . aquel cuyos capu.ale objetoidel

fomentar el desarrollo de “todas

de

desenvolvimiento de ,@.oda

capitales




1.4.4 Crédito al consumo , e
Es aquel que se destina - a sa!.isfacef— las ~ necesidades
consuntivas del acreditado, o pueden ser tambien el que se destina’ a

famnl.ar el comercio que vende directamente al consumidor.

5 Crédito ersonal
;. Este upo de crédito, nace.c

ylo atrlbut.os de repu'l.acién
'lvencia de un sujeto satﬁ.sfa en ) :

so-que .’ gl,; acreditado. -

C:aféct.a en garantia.

Se puede subdividir em: pigmﬁaticio; rd.potecario o fiduciario.

Por crédito plignoraticio se entiende aquel cuyo cumplimiento  se .
asequra medlante el ctorgamiento de un contrato de prenda.
16




EL crédi!.o hipotecaric se garanu"
de una hipoteca.

El crédito con. garantia tiddclarl’a

queda a! amparo de un contrato-de fidelcomisa.

1.4.7 Crédito a corto plazb

Vprlazo aquellas operaclones que no exceden de un aKa.'
1.4.8 Crédito a largo plazo

o par;
su liquidaclidén. Como ejemplo de ~réditos a largo ' plazo se : ti'erién

Generalmente por su cuantia requlere mis de

operaciones de hipoteca, crédito de habilitacidn o avio.'.-"y',’

refaccionarios.

En los medlos econdmicos y financleros, se reconoce  que el.:r
crédito a corto plazo se desarrolla dentro del mercado de dinero y
el crédito a largo plazo dentro del mercada de capitales.

El mercado de dinerc es el medio econdmico en que se manejan
fondos que circunstanclalmente se emplean, aplican o invierten en un

lapso mis o menos inmediato.

17



glim!‘??ﬁ"@ de capltales iq ‘integran
! por: Lo que ‘los:irec

‘en créditos a largo plazo.

771,57  ORIGEN DE LA TARJETA DE CREDITO

El decarrrollo histérico de las tarjetas de crédito se remonta . al |
princlpio de este siglo. En los Estados Unidos fueron- los hoteles los
firlmeras en ofrecer esta modalidad y por el afioc de 1914 aparecieron las

tar jetas de crédito comerciales y de expendios de gasolina.

Durante la segunda Guerra Mundial estos sistemas pricticamente
desaparecieron en los Estados Unidos, debide a las resiriccicnes que el
gabterno impuso al consumo y al crédito, pero al concluir el conflicto
se eliminaron las limitaciones y muchos establecimientos revivieron 1la

expedicién de tarjetas.

En 1947 las empresas ferrocarrileras y las lineas _,aereasi
_comenzaran a expedir tarjetas de viajes. En 1949 ‘el . ‘DLner‘s_ Club  se
“establecié con'el sistema de tarjetas de crédita para restaurantes, "y

'pgysteriorrrente amplié el serviclo para cubrir compras y otros gastos.

; ’Al .poca tiempo, y siguiendo el sistema de Diners Club, surgieron
‘lrasv tarjetas de American Express y Carte Blanche. La participacién de
: ‘Vltqysibancos'fue posterior, ya que la primera tarjeta fue expedida par el
"'i-;ﬁaqklln National Bank de New York" y aparecid en agosto de 1951.

18




En los tres afos sigulentes alrededor de cien bancos, pequeﬁb#r enx
su mayoria entraron al campo de la tarjeta de creédito, esperando ‘lener
ciertas beneficlos, pero casi la mitad de ellos se vieron obligados. ‘a_
descontinuar el serviclo. Las gananclas no se materializaron -y, de
hecho, prevalecieron las pérdidas. Las causas principales fueron elevado
monto de 1la AInversidon iniclal, representada por los gastos de -
implementacidén del sistema y los gastos de operacién, en la éboca‘én que

estos superaron a leos ingresos.

crédito podian ser rentables, y aparecieron ;las LarJetas de: Bank

habia mis de 40 bancos compitiendo por el mercado de ésla'ciudadt

A partir de esta fecha el desarrollo de estos o
vertiginoso, y se puede apreciar que en la década de los seten;és se
denota una consolidacidn del sistema de tarjetas de créditoc y en’ esto
vemos como las instituciones emigsoras van a empezar a aobtener ganareias.
En esa misma década se empieza a divulgar e intercamblar 'a: hi§e}
internacional, los mecanismos, principlos y fundamentos legales de-los "

silstemas que hasta ese momento se ytilizaban,

LA PRINERA TARJETA DE CREDITO EN MEXICO

La tarjeta de crédito fue Lntroducida en Kéxlco por- Diners Cluh en~ :
1653. Esto se debid a que dos funcionzrios del Banco Nacional de xlco‘—i




. ,én un viaje que hicieron a 1a cludad de New York, se ‘dleron cuenta ‘de
que ‘las t..ar_je!.as de crédito tenian un gran futuro y podrian resultar un
buenn negoclo i implementaban el sistema en Méxicoa. Buscaron entre sus
}Amlstades otros 200 soclos, por exigirlo asi el Diners Club de New York
para darles la franquiclia, y asi se creo el Club 202 de México que
empezd a funclonar el 30 de Septiembre de 1953, con capital mayoritario
de 8 50, 000. 00 pesos. Con los siguientes objetivos socliales:

1.~ Afiliar personas que deseen obtener los serviclos que - presta ],a‘

" socledad. . . CE eI T S

elebracién: de’ 'to&qé o

onados on los objelos sefialados,.

a"d'du.‘(_'slcl.dn de bienes muebles ¢ .Ln}miebléé

ns"éépi;idn de los anteriores fines.

" En  Octubre de 1058, American Express. Co. reply‘es'en'.adia' por. - su.
subsidiario Wells Fargo & Co. Express, S.A., Llniclé sus actividades con

‘ “la-tarjeta de crédito en nuestro pais. En Junlor de 19637 se lnlqudujo la . 7

tarjeta de crédito en pesos mexicanos. Fue hasta lbﬁe, bajo 1la.

denominaclon de American Express Co. (Mexico), S.A. cuando se cred la

20




corporacidn como sociedad andnima mexicana. Los servtélos que ‘pres!..a‘ﬁ
son de incalculable valor pues con el lema  de  “"pague firmanda" el
tar jetahabiente puede adquirir boletos de avidn, serviclos de hospedaje,
alimentes, articulos de consumo duradero, renta de automoviles  etc; en
casi cualquier parte del mundo en que existan establecimlentos afiliados

a ellas.

En otras palabras, facilitan la circulacian.del dinero, sin que
sea necesario que el tarjetahabiente lleve consigo cantidades exageradas
cuando viaja, ya que existen infinidad de dichos establecimientos que se
han afiliado, mediante la deduccién de un determinado porcentaje -del
importe de las notas de cargo que firme el tarjetlahabiente.

" Con todo lo anterior las autoridades crediticlas
mexicanas, decidieron dar forma a un reglamenta sobre tarjetas de
crédito bancarias. interviniendo en el asunto la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico y la Comlisién Nacional Bancarla y de Seguros buscando

la forma de reglamentar este tipo de operaciounes.

Es asi como el 8 de Nov. de 1967, la Secretaria de Haclenda y
Crédito Publico, da a conocer el reglamento de las tarjetas de crédito
bancarias. Posteriormente el 20 de Diciembre del mismo affo, la Comisién
Nacional Bancaria y de Seguros medfante la circular No. 555, se dirigié
a todas las instituciones de crédito dandolo a conocer oficialmente.
Considerando que dicha operacldn redunda en un mis amplio serviclo para
los usuarios del crédito al facllitar, entre otras operaciones, el
otorgamiento, por parte de la banca de depdsito, de crédilos al consumo
duraderc, asi como para 1la adquisicién de blenes de uso no
especificada.
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El Banco Naclonal de México S.A. sollicité a la Sria., de . Hacienda vy
Crédito Publico el § de Diciembre de 1867, autorizacidn para expedir el
primer slstema de larjetas de crédito en México, misma que f'ue
contestada favorablemente el 21 de Diciembre del wmismo affo, el cual
empezé a funclonar a partir del mes de Junio de 1968, afiliade:- a la

Interbankcard Associacion, denominando a su tarjeta con el nombre de .

*Bancomatico’ hoy conocida como Banamex, constituyendo 1a primera
tarjeta de su tipo en America Latina, significando una V.Importabnlef

ampliacién en los servicios bancarios.

uLorizada e]. 13 de enero de 1869, comenzando a operar

ado 10cal .

Con el lanzamienl.o al mercado de estos dos grande

red una nquie!.ud en los demés bahcos, por encontrars




Agesto de1969

. con ‘los-

altos e

“La ‘empres serviclos.: o




ELEMEHTOS GQUE INTERVIENEN EX UM SISTEMA DE tkﬂJETﬁé
DE CREDITO BAMCARIAS.

Reintegra el monto

de los bienes o
servioios mMenos
una ocomisidn

EMISORA

Solicita
Pago

NEGOCIO

AFILIADO

Otorga el
creédito

s ]

Reintegra al
banco el crédito
concedido

TARJETAHABIENTE

Proporoiona el

bien

o servicio




En’ México: el. )
* generalizadas del crédite ‘mismo

actividad fundamental 165 bancos;: que:ta
Naciopales de Crédito. e

El crédito bancario puede canslyde
mas notoriocs de la evolucidn eccné>
‘aconsmico de cualquier pais es paralel

1nst1tuciona1, independiente de que ‘se
X 'del Es!.ado.

que ofrecen. N

s"er‘vlcids

e se establece es de




slglent.e ‘manera’’

a3 TraLeanar

el hecho de - que
rjetahablentes adiclonales se hacen coparticipes’

’ldre lyay'deudn global, es decir, obligados solidarlos

Son aquellas en que el titular del v“cr‘édl:t.o
revolvente es una empresa, pero pueden disporuer e
crédito los funclonarios que ella designe,“:, [IRYRK
zando las tarjetas que para tal efecto’ se exptdnn

nombre de los funclonarios.

del ml.smp,o a.través de tarjetas de cortesia que emlts
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facilidades, estableciendo politicas y  normas: de crédit‘o‘: eén’ forma

particular en cada promocidn.

1.8 REQUISITOS PARA EL -OTORGAMIENTO:DE TARJETAS DE. CREDITO

1 datos declarados

_respaldagﬂ_o. ,;







“IT.- DEL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO.

Las instituciones sdlo podran celebrar los contratos ‘de apert.ura»_’

\de crédito con base en los cuales se expidan tarjetas de créd;tq ‘_ Acon: D L

‘‘personas fisicas o morales que lo soliciten por escriteo y respect.o"de’

los cuales las institucliones hayan comprobado que poseen solvencla moral
y suficiente capacidad de pago. Los emisores deberan !
informacidén y conservar la documentacidén que sea necesaria para :,' probar

orma de calcular el imporLe de los pagos minims'

hdi os den'.ro de este ‘rubro, intereses,

s veces ‘'se establece también la obligacidn de
viar mensualmente a sus acreditados u:n ast do ' de

antldades cargadas y abonadas durant.e cada perlodo

TI1.~ DISPOSICIONES GENERALES.




égqx’- [*] cofrgspond!.’ente

. es'téﬁleée ‘que-la’Secretar de‘lla'éle}ﬁia."y Crédito: Publico podr

asiinstltuciones qu

cuanda '}:anrsvlr dere:qu
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En la celebracidn de un contrato de crédito, sea éste -a travé§ d
tarjetas comerciales o bancarias, se establecen las cuotas y neca

para el cdlculo de intereses y penalidades derivadas de su utily:

Es evidente que el gasto por parte del ortaorgante en relaéid
administracién del crédito, debe ser repercutido de tal t‘orna
dafie la solvencla econdmica del ortorgante y su dLsolucldn

de los acreditados sea conforme a procedimientos claros

ﬁar atro lado, un entidad (fisica o morald no i est

‘olorgar una linea de crédito si esta acL{ivld_a:
‘ide obtencién de  Clert ilediq

beneficios.




tinuacidn anauzaréms ‘i:rada;uno de es os puni

OMISTON, POR 'APERTURA_Y PRORROGAS SUBSECUE!

Al 'o!.orrg}mlento de la linea ‘de créd ]
.‘»d»é lkfm;s_m, “ta institucldn bamarla'cargaré',ﬁﬁa
‘sera cublerta por anualldades adelantadas; . di
B _l‘.lnaliid'ad, de  amortizar parte de
: ﬁdmiﬁlstracidf\ del: crédlto.




tarjetas bisicas y adicionales de uso nacional vy, : para :
internacional 50000.00 (cincuenta mil peses) y 25000.00 ° (veinticirico
" mil pesos) respectivamente. SRR

2.2 COMISION POR DISPOSICIONES EN EFECTIVO.

La cuota por este concepto varia dependiendo si la disposicidn fue
hecha en territorio nacional o no. Dicha cuota estard calculada como un
" 'porcentaje sobre el importe de las disposiclones con carge al ecrédito
concedido que el cliente haga tanto en las oficinas bancarias como en
cajas permanentes y bancos asociados al sistema internacional ‘o ‘equipa
automdtico de los mismos. Tl o :

La razdn serid del 6X si la disposicidn es’ hecha en Lerrllorlof

nacional y del 2X en olro caso. == EiLl

Lo anteriar implica que las disposiciones hechas cuando 's¢ tieme
saldo a favor estdn exentas de cuota*: alguna -salvo que se tratase de una

tar jeta de anersmn (por ejempla .tnvermattcoJ donde  las cuo(.as por

,‘df.sposicldm estardn calculadas segun’ lo -dispuesto para el " caso  de

B retiros de efectivo en territorio macional o en caso de saldos  a favor

con un costo actualmente de 200.00 C(doscientos pesos) sin’ “importar el P

importe del monto del retiro.

2.3 COMISION POR REPOSICION DE LA TARJETA DE CREDITO,

La comisién aplicable por este concepto" e

depende del tipo de tar jeta de que se trate y es

solventar parie de los gastos derlvados "d ]
tar jeta, de la administracién del crédito y- taiié
anterior. SR
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Actualmente la cuota por robo, extravieo o cualquj.er. otra:caus‘a “de :
reposicién de la tarjeta imputable al cliente es de 6000. 00 Cseis ~mil

pesos) sl se trata de la tarjeta tradicional.

2.4 INTERESES DERIVADOS DEL CREDITO.

Al hacer uso del crédito, el cllente se oblign medl.ant.e pagarés, a
3 amortizacidn ‘de las deudas par él cont.raldas Co por las personas que

héJo su- autorizacién recibieron LarJetas adiciomles ‘con cargo a 'su-
uental,” bajo determlnadas condiciones: .
o se: efect,da anLes ‘de .la”"

es o conlslones' i

‘,fadminlstracidn del ‘erdditos con ells ro

se quiere declr que :

que- las compras 'y_disposiciones no son registradas exacl.anenle cuando se

“reallzan, salvo en contadas excepciones que es cuando el afillado es'.a

en’'linea directa con los equipos automatizados bancarios.




pesos) sl se trata de la tarjeta Lradlcléﬁ_;

. 2.4 'INTERESES DERIVADOS DEL CREDITO, -

Al hacer uso del crédito, el cliente sé dbi.lga/l;vedlénte p:;gafés,' a
1;: ‘amortizacién de las deudas por élkco traidas Co por las personas que

onales “con cargo a 'su

con ello no se quLere declr que-:na

'n a: el. ’.o al de las obllgaciones contraidas por el cliente,” slno '4: -

,y disposiciones no son registradas exactamente cuando se o

B real_izan, salvo en contadas excepciones que es cuando el afillado “esta

y .en Nnea dlrecta con los equipos automatizadoes bancarlos.



"dias, calculados en emisién primaria ccrrespondl

Si por éJemplo se hiciera una compra en un establecimiento que no
e_str;ﬁriera enlazado directamente al sistema bancario, y esta fuera
efectuada un viernes, el movimiento estaria contabilizdndose hasta el
‘lunes lo que implica un beneficio adicional para el cliente ya‘ que’

‘. algimas de sus operaciones efectuadas serdn contabilizadas  hasta el

.sigu.tente ejercicio prolongando con ello el periodo. de crédito - exento

de cargo,

: - b), Se podrad liquidar como minimo el 10% del’ saldo
la fecha de corte de la cuenta antes de la  fecha “l[mlLe de
1oooo 'oo ca;

slempre y cuando el saldo a pagar no Sea 1n_l‘ér1§r~a

cantidad saldada equivale al 100X o mis del saldo

comisidn por uso del crédito y en caso conlrario

diarios de la cuenta.

Entendiendo como "tasa aplicable" para el: c?
la que resulta de agregar a la "tasa base de retereﬁcla

de la misma; actualmente este porcentaje es del: 50%."

- La tasa base de referencia serd él mu
porcentual promedio de captacién (C.P.P.) ,,,estin.a
‘Kéxico y el promedio aritmético de la tasa ponderadé

ultimas semanas conocidas; mismas que aparecen en-las® public».ici'rmés: de

los dlarios de mayor circulacién.
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Los saldos promedios diarios serdn calculados coma el promedio

aritmético de los saldos diarios que presenta la cuenta.

El tiempo tiene una gran importancia en el cobro de intereses - ya
que a mayor tiempo transcurrido estos dltimos se van acrecentando” cada

vez mis.

En las tarjetas de crédito las fechas - de corte cse;

generalmente en forma mensual, ante estc la tasa de - lnteré

debe calcularse en forma mensual.

- algunos ejemplos practicos.

Se ocupan las siguientes

. reépéc'—ivos elementos que intervienen en el- cilculo’ e 11

CPP = Costo Porcentual Promedio de Captacldn.
CETES = Tasa promedio de rendimlentc de lcs

conocldas.

TBR = Tasa Base de Referencia = Max ¢ CPP, Cm Lty
‘TA = Tasa Aplicable = (TBR) + CTBR). X C.5)'= (TBR) X u :
(TBR.) X Cl 5)

Con respecco a’ 1os saldos ;3?6;@8‘1’65 »‘dlarf.o's: :

SPD’. tendremos:

-la

) slgulente notacldn.
K L] Nd-ero de dias del periodo de corte.r
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CJ = E1l importe total de las compras y disposiciones C(incluyendo 1la
comisidn por disposiciones en efectivo si esta opera) efectuadas en
el j-dsimo dia. ’

Aj = El importe total del abono efectuado en el j-ésimo dia.

Las instituclones bancarias calculan los saldos promedlos diarios de la,_,i ‘
“siguiente forma: sumando el saldo de cada dia - del
dividiendo la suma total entre el numero de dias del periodo

_usando la notacidn sunatoria se Q.Lene la sigu.i.ente expres dn

periodo Ty

g uma ‘de L

. ab'!.en‘,ie:':iglov la suma {

“* finalmente dividiendo e’l;lt;‘a“el,_peri'o

~ i koL :
. SPD w4/ EE L€ cJ miApR e
e Ly gay S T e S o

Sobre esta ultima expresidn sera sobre la cual ©se calcularan ioé
intereses respeclivos, en el caso de que presente Saldo deudor y dicho
saldo no se haya liquidado antes de la fecha limite de pago.
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Ejemplol

Supdngase el caso de una persona con una linea de crédito por
3°000, 0000 de pesos su fecha de corte es el dia 10 de Febrero, y realiza
compras el dia 14 de Enero por 432,000 pesos, posteriormente el dia 6 de
Febrero realiza compras por 728,700 pesos por conceptos diversos,
abonando a su cienta 200,000 pesos el dia 8 de Febrero; si ma pagara en
la fecha limite de pago . Cudl serd el interés que tendrd que pagar
dicha persona ? ’

Soluciént
El CPP del mes de Febrero (1990) es de 3.74 X
" La tasa éonderada de CETES (promedio aritmético .de. las cﬁtiias

semanas) es de 3.73 %X

Entonces:

TR = MAX € 3.74 %, 3.73 X3 = 3.74 X que resulla ser.
De tal forma que 1a TA = {- CTBRY X (1.5 ]

Sustituyendo datos se tlene ques -

Para obtener los saldos promedies diarios ‘r;gs;.u.ifa'

una tabla para ir observando el coinﬁortamie:h(o"" de

considerando Ke 30 resulta:
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SALDO

. DIA COMPRA SALDO
: O ABONO ACUMULADO ACUMULADO
1 0 0 432000
2 0 4] 432000
-3 0 - 432000
4 432000 432000 432000
[ 0 432000 432000
6 0 432000 432000
7 [} 432000 432000
8 0 432000 432000
9 .0 432000 432000
1 0 432000 432000
1 0 . 432000 1160000
0. - 432000 .- 1160000
S0 432000 960000
0 - 432000 960000
0

. 432000 950000

las sgri\:;s: respectiva

expresién ‘corref;ﬁo}idf nte,

: . siguents - maner
““"Febrere, 2185, 000" el »cyl‘ia VSVVde_"Harzov



'techa lin\lterde pago Cudl ser:

concepto “de

‘que 'p}:jé»r" por. i

i Soluclén' 5

El: CPP de]. mes de Narzo (19907
: La tasa ponderada - de . CETES
. ‘semanas) es de 3. BS % .

3 Entonces
Tna-mcs.ea’
De -tal forma que
_Sustituyendo qa

TA =i, 03920 X

‘anélqg}amnte al’ casc
ir - observando’

cons Lderanda ks

coCcNnOOOC

00000000,




sefialado -
; redondeada’ . al’




T a QDAY
L m (4) XCCPP)

de éo'rte fuése el dia 8 de Marzo. Si dicha persona efe_ctl.;lase
cantidad de 750,000 pesos el

3 ‘diversas por la

tendra que pagar por conceplo de inlereses ?

~El; salario minimo mensual que rige en el D.F. Es de 302,000 peé‘.b}'.'

TEL cpP ;iééﬁfe redondeado al cuarto de punlo mis cercano es. del=d !

"Y'como el excedente es de 800, 000 - (750,000 + 480,000) = 430,000

pesos que resulla ser mayor al salario minimo mensual vigente 1a tasa de
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“interds’ a‘pu,cahrl‘.e sers la sigutente:

I = C4) X (C.P.P)
De tal forma que los Intereses a pagar serdn los siguientes
; I = ¢C4) X CC.P,PIX 430,000= 4 X .04 X 430,000 = 68,800 pesos
 que resulta ser aproximadamente del 16 X del saldo excedente, costo que
resulla ser exceslvo por concepto de intereses. Paor lo que se debe

procurar no caer en sobregiros para no pagar intereses tan altos.

2.5 ' COMISION POR EL USO DEL CREDITO.

La cuota por este concepto serd la resultante de aplicar féli?ﬁyﬁxid
la “tasa base de referencla" expresada en términos de tasa’' mensual

1os saldos promedios diarias.

" La inclusién de esta cuota permite la amortizacidn'.de - gastos
" generacién de utllidades y hace atractivo liquidar el “100X ‘del ‘sald »

antes de la fecha de corte.

Sin embargo, reclentemente la estabilidad de la economia a .
induclido a los bancos a presentar una reduccidn en el cdlculo de sus
cuotas por el servicio del crédito, optdndose por la abolicién del pago
de comisidn por este concepto; hecho que prolonga el periodo mixims de
crédito hasta un total de 50 dias sin costo adicional para el cliente,
beneficiando lo anterior a un sector econdmicamente solvente. Aunque
tambien se modificd la tasa de interés a cobrar por el uso del crédite a.
través de la tarjeta de crédito bancaria, al pasar del 1.5 X de la Lasa',;i
base de referencia al 1.7 X de la misma, no aportando éste hecho . '
beneficio alguno para la mayoria de los tarjetahabientes que con;tﬂ.ujen 5




areciendose




‘tades”los’ gastos que origine:

considerados.

; cbnrc‘épt,"o;' ide e
iiiiderivadosiderla







3.1.- LA INVERSION DEL CAPITAL Y DEL CREDITO

Supbéngase una persena con suf!.ciente solvenc
‘los requisitos para solicitar tarjeLa de crédit

manejar al menos dos sistemas de v!.ar;_j

actualmente en ceros; que su solvencia

momento y en efectivo las compras dive

declde pagar sus compras a través dé:ung

llamaremos tarjeta A, e 1nverrt.{lrr eifrot'r

cual llamaremos larjeta B, el.dinerc de cad

»"Lnstltucién bancaria‘de’ que se trate, una segunda ventaja

~»d1nero na’ permnecera ocioso, ésLo “ger

} dlarla de interés,

que sera calculada a: razdn del. gox e

dias, las compras y por consi ui r

de corte de la tarjeta A.




De 1o anterior ise: pdke:'ievrr

represente dicha si.t.uacidn.

: +-Sl.denotamos. por CJ 'la c-'mpra' Lota
el mkmero de dias comprendldos e
T.J': estard comprendidaen el inter

esto se puede representar grét‘lcamente

CP = Tasa de Lnterés prarxi
"85 dias.
BO = Beneficlo obLen.I.do en 1
total. :

- SPD = Saldos promedios dlarios ¢



mismo affo. . Lo anterior con la finalldad de no pégvar ‘interese:

saldd,

aunada al crédito bancarlo disponible; poséé‘fﬂ dlner

las ‘tarfelas., El tarjetahablente decide efecluar dj_vé"r"s_as‘



. la slguiente manera: : ©350°000 e1 ;
o el dia 28, 960 000~ y por dltimo el ‘diat3’ -d
: Lasa de lnterés que proporciona el banco B
enr.lafl‘,arjje‘t.a B es.del 25.517"3:1‘!1_31 pa
b‘err‘)ér.blcrio que_obtenga el l.ar'Jét,éh blept

~fecha de corle despuds de. pag

 ACUMULADO
~350000
" ~350000
-350000
350000
-350000
-350000
«~350000
"=1310000
-1310000
-1310000
~1310000
-1310000
~1453500
-1453500
0

1453500




Yamos ,: qué f'la s cantidad

aproxlmadaménte' el 1.91X de los ‘sa




. adqulsltl
1nfer£or

eflacldn, es: ‘decir,




precios, sj. las expectativas son’ que
“siendo conveniente optar por lnv

pensando ‘en comprar después cuando

.Otro ejemplao seria el 'slgdeﬁ(é
Ejemplo 3.2 !
Supdéngase nn.ilogament.e el c s0: d ‘una persona que tamhién posee

dos tarjetas de crédito a‘las cuale 1lamarems en’ forma canvencional E
tarjetas A y B, con limites de crédlto por 15 000 000 (quince mlllones,
de ‘pesos) con’fechas de corte-los dias:5 y 15 de octubre:-de: 1990 ¥ -sus

estados de cuentas establecen ademés que pague sus saldos antes de - los i
dias 25 de Noviembre y 5 de Diciembre del mismo aMo respectivamente . Lo
- - anerior con-la fﬁ.nalidéd de no pagar intereses sobre su saldo, aunado o
al crédlLé banca’rio. disponible; posee el dinero suficlente para sayldarrr

sus compras bien sea en efectlvo o, a través del crédito de las..

Lar_]et.as. "El larjetahabiente decide efectuar diversas compras con la

t.arjeta A e invertir en la tarjeta B el valor de cada compra con- el

propdslto de tratar de obtener un beneficlo como consecuencia de la

1nverslén. Las compras efectuadas con 1a tarjeta A fueron realizadas de

la,slgu.lente manerat 2'210,300 el dfa 16 de Septiembre, posteriormente
. el dia'21, 1°350,000 y por ultimo el dia 25 de Septiembre 546,290. Si la
- l{asa"dé interés que proporclona el banco por conceplo de saldos a favor

en la tarjeta B es del 25,51X anual pagaderc mensualmente. Cudl serd el
- jbeneficio_que obtenga el tarjetahablente al final del perﬁoﬁq” de su

fecha de corte despuéds de pagar el importe de sus compras?

Soluclidn

Se observa que existe una diferencla de diez dias entre las fecMs

de corte de ‘las O.ar_jetas anteriores,,, p‘ tanto, - la- prlmra cou\pra_




: sfectuada

=-2210300
~2210300
s 1 =2210300
~3560300
=3560300
=-3560300
~3560300
-4106590
-4106590
-4106590
~4106530
-4106590
-4106590

106500 ~41065890 -

e 4 )
0
0
Lo
.4
0
pg

0.
0.
io”'
pe
Q=

- Se°b A‘éb‘\(:a'—que. en el dia 20 de la t:ar_]'e_\;a. B

1 de_carle de la tarjeta 4,




.saldos pr"dmdlosrdlarios, resultan ser-los siguientes:










nsLder:mdo para deqé los Eca‘s'os['

rarila comlsi.dn a pagar, feafllzaﬁdoi, una“ -



/350000
350000

sumas- respect(vas" y s'ust.iyt.ubyga‘ndo‘:,en ~la. expresion:.

sulta aue:

co~0000R00CO0 GO

SALDO
ACUKULADG
350000
350000
350000
350000
350000
350000
350000
1310000
1310000
1310000
1310000
1310000
1453500
1453500

71453500



cyle\“.'la‘ exéreﬁiqﬁ

~1462013
~1462913
-1462013
-1462913

- =1462813

~1462913
-1462913
~1462913
-1462913
~1 462913
-1462913
~14629i3
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‘' (SPD,IXC. 0IXCCP, /123 + CSPD,)XC. BOIXCC
#9413 311,801~ 6,643 | ='11,57

‘‘diferencia aproximadamente del 26.6

conviene tener invertido el ﬁi'hek-o ‘de._

de pago, aunque ello implique pagar.
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Hasta ahora, se: ha“desarrollado’ el esquema ba_]o la suposlcién de :

""ydos sishemas de Larjétas de: crédito bancario CS’I‘CB), toca en'.onces

,:ampllar el‘esquema para‘analizar: que. sucede cuando se cuenta con' tres ‘o

_egdueli\g— de'tres:STCB:




vtea



““acertada;’

“habrdn Lranscurride 14 dl




canudad et que depende del







s!.ados de : c‘:rlxenvLa

sobre sus 'saldos,

a mencionada persnna -posee ‘el

blen sea len’ efecu.vo 0, al’

cidg ,efectugr dlversas 3 cqm.pr_as

STCB 2 el valor de- cada compra e'ft_‘crtua‘d'a;

; ectuadas con el sistem ,'1' tueroﬁ g
realizadas de’l slguiente mnera. 123 000 el di.a 11 de "

i 641 000 el dln 15 del ‘mismo; mes,- leenl.ra

Nm}iembre 'y

que 1.15 compras (.ft.ctuadas Con
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‘- cuenla: de ‘




COMPRA'
“0°ABONO
©T.123000
QU

‘o
0T
- 641000

(-N-R-N-N-N- NN NN

;Observése que en

: “total He’l;:fco@prés

<123000

721230007

-123000

C=123000 7
-=764000

-764000
-764000
-764000
=764000
~764000
-764000
=-764000
=~764000
-764000
~764000

0550
~232000
A Y

768000

“21249000

=~1249000
-1249000

~.~1249000

~1249000
-1249000

~ =1481000
- ~1481000

-717000
=-717000

=717000

-717000
“717000.




Ahora bi.en, para obtene
de Enero de 1991 del sistema 2) ccnviene realizar una Labla que exprese"




~-14084
-14084
~14084
-14084
~14084
-14084
~14084
-14084
~14084
-14084
~14084
-14004
~14084
-~14084
-14084

blaiant rior. se:retiran la suma--

3 esta es: -




las  compras
efectuadas aquél hubiera permanecl ‘nverti 1 " tlempo . camo’
consecuencia de la - proxim.ldad, d i CC 3 é‘lps Llstomas

1.y 2.




eqto ‘ge debe i que 'si

nUmeror maximo,
.es

perlodo, careclendo der

»rsuflciente ener una: tar jeta para’ “cada dia del

como
una ,instituclén

exptda

concepto de apertura




iés cantidades




'Pﬁh o;ra‘ﬁérte sl reallzahps.lo:mismq per.
Inté:;és "C » obtendremas la cantidéd‘a‘pa_ga

- por pagar después de larl‘echa’de; corte,

Zipor oyt asl se tlene quoé'”f’

KL (,ilc)csvpo
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Solucién- -

: Datos :
X m 642,370

Y ‘= 500,000

7



'Z‘ - '5( ;‘Y susutuyendo da'.osvse :

€C8,542),€11,304)) = 6 = 8,542

entf'able. 'optar' por-el réfinamiamierntb"za"tfaéiés' : _
,'or ;sin - embargo, sl cansideramos que ‘la cantldad
: de l.a cual dlspone el tarJeLahablenLe para pagar su-. saldo es:  solo: la

Y = 321,185 'y la otra nu.ad ].a':_: B
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‘éste éasa resulta que @ > o« hecho con el cual il retin

entable, . pues. hay “diferencia de‘l“",
optghdé'mjor por- pagar, 1a qjmris,ivd “por
de 1a fecha de corte, i: .

gSTA TESIS HO BESE
AR DE LA BIBLICTEGA
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todas las economlas actuales,
adq-.dslcldn de  bienes y serviclos,

B originaba el tener que portar g

',un m:-jor usu del‘

_momentos nAs i

e :

& rusuario, bien Sea tna "estable" - ,' ‘sin emhargd, .
: pueden ser ficllmen’ce 1denl.1f1£ada :,ﬂcon:cxr;inlélr.\t.

compras que : solo conLrlbuyen a’
uc].mlen'.o del l‘inancl.amiento.,

El sistema constituye una lineé’de't’:pé‘dl

i rjetahablent.es de medlanos recursos
adqulslcién de bienes y servicios, coni un ;co

financiamiento st éste es empleada en forma. ‘adect
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) ia ejs'_.-rkdétuféijdé
fiepir,éséég(an! mayores
Pédevnés.j Vmenclona que. dentrodeilos:

: éncixgnt.raﬁ 'J.;‘.giimlnacié 1
fbfijinaﬂdo'é6 Jel1o a

.‘u_r;f—bt.oi.él de’s

hech-or Vr'&dl.a

- aplipabi;
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- Martha L. Bonequi.
- DEL FINANCI AKIENTO® BARCARIO
" Roberto Kra}tinez’l: a
" CREDITO." UNAN, Textos.Unlversitario

MANUAL DE TARJETAS BANAMEX

* INDICADORES ECONOMICOS, DEL BANCO NE:MEXICO,




86



	Portada
	Introducción 
	Índice
	Capítulo 1. El Crédito como un Mecanismo de Inversión 
	Capítulo 2. Aspectos Técnicos de la Tarjeta de Crédito Bancaria
	Capítulo 3. Algunas Alternativas para un uso mas Eficiente del Crédito 
	Conclusiones
	Bibliografía



