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El objetivo que ~~rs}~u~ ,este\;abajo ~s e.l de de
·,·- -> - :-..\_··:y ' 

finir la: .. bases géne~,a lti?J para imp l.ernentar un S \sterna 

Integral de :Inforrnáci6,n por. cornputadóra para el Seguro 

que c.uando 

este. campo. 

ca. 

Lo 

empre-



. . - . . 
- . ____ -,.-,. ·-; ' - --_ .-_ --- ~ . . .-

de los ~º~.c~~~o,s qu~ se rna_nej.-~n· ~n· e=.ta. c-la:.e·- de -=·eguro, 

e a·mo. ?.º.~,-:·.'._l-.~~-.--~C_o.~_d_ i c·fa·l_"!es ,._. p~ _ra s~r __ cis~·g u r:- ~b 1 e_, se 1 ec e i 6n 

liza,. etc~ Por i-o ~ism~ se mencionan las ~~ce~idades ad~ 
--- •. ·-.-·· , 

rnrít"ist.rat_"fuas, ··e-Stadfst-ica~. y de se.lecC_i6~1 ··de·-_·riésg.O::. 

para el 

de el los es 

los rnouimientos 



radas. Otro es el de los- benef:iciarlos, Sle'ndo este un 

archluo con regtstros temporal~s üonde ~~ enc~entra la 

-_rrd=:orrn-~~~i~r;-~~e~--f~t~~º~~-~~(T~~i~a~ti~~-~~-~~~~g::-h;:~c~~~ : p_ ~.-r · _1 º s a;~o_~ 

~_ur_a~º--~-. Los ot·f-os dos· 'ar ch i u Os -~ci~I_ .~E(_ tr·an:.acc iones _- .. -- - '· .·-.-,, ... -.: 

doride _:.e-reglstran,Josmouin~le~1~6~,· tanto de las pólizas 

coroo _d .. ~·: l o_s ·a·s~:~_L!t'."~-~--º-~ ,_ c:~·&,a-:~-:~_u;~e~>5_e~/-"'~n aumento de su-
~- - - - - -. --- --. - -- ' - -- . . . 

l.as 

efec~uado~ ~urante ~J mei, as! corno 

la ca~tera. EJ segundo cuenta con la 

ria para la elaboración oportuna y precl~~ de las esta-
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de Seguros. -,_, _ :-<----. 

E.1 últirrio ir1ciso ,fa 'est~ .~,;p1tiJ1'~ el (je .la ua-
luación de re:.er_~a:;al'- c¡'.,;,:.¡..e. ;:1.:1~ej~-rci§to de'lá;corn

pañfa, eSto es, UaJ1:iar-:cáda -~na' de fas'pólizas a- la pri-

n·1a no deuengada ·ª es.ta fecha. 
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CAPITULO l. 

del mlmsmo patrón. 

cuando se trate de pólizas 

fa

que 

de s\ndicatos, de asoc\ac\ones profes\~nal.es o sociales~ 

clubes, empleados del gobierno, etc. 



A. Sel.;ccion.deLGr1~p9~. 

;" ~'.'~-'.: 

Par a Se·1e.c~~\~·nri··f. l/D .. ~;9,r;~~-P#f.',~0~b~._::~~~~1.1~7r se a: 
--·-.~.-- ]~~:;? :'.i~~~~~~. -,--~~--~~< 

''< -

para· existir, 

per~·oh~s . r,,;J~ iJa~~ p r·inc·Ípalroente par a 

obtener seguro de grJpo, n~·~ ~~r¡~\·!{~:Ib~~h 'éesgo; porque 

pueden ser personas enf~r~~~ : ;9,J~~<d§;'.~~~)ciqJi ~ir un 
- '' ' ;-_->: .,,~ .. ·_;:··.:.: 

se-

g1Jro con ventajas a su .f~~·~i''co~o pHr'~'7)':mplo ·ho reque-

r ir de p riiebai n1éd i cai; R?.ci!l1i:5:~ :5~~ ''a'e ei~~rar~.e pr ~ble-
,-_-_" - ~:.:o:' 

rnas m1Jy serios p.ára'Ja.'adrÍ{fni,~tr~.ci'ón de dlch~gr.,upo da'-
- ,--"~·o~- '°"~-o=. -_¿-.o;)"~:~--

do la posible rotación de elemeritos 'def'rrí'i';;.mci: 
. - "'" -·-- ""' ''',-,;-· 

Con f r e_c uen ~ i ~-~. ~ne a·r~ ~-~-:~~~-6-~:~-~~-:~-~-~--~--:~~t~:'<·~~~~~~g ·~· __ J'p· oS,: :d ó n-
•'<" ' . --· ----':="::_ . -·4'--~ _-_:_-~· 

de carecen de uria relación lab.cir:.aL:,,f'atr6.ri;:e:rr:P.l,e'3do, co-

rno par e_iemplo clubes soc~~les, ~~.o~i,\~/\ori~~,i·d~;{a ~ene
ración 1981, Patronato·5,··etc.'1¡ 

~ ·:·: ·~:·<·;}>::~· 

-- ''.·~:~ ¡ :~:::~·, 

r \esgos:·,.• ~· Ú/ 2. Promedio de 
' - - ~~:. 

Para que 1Jn gr~F/,) sea. ~:as~gu/ablé debe. contener un 
.. :·, . . ',; -.. - ·.·. ", --~-: - '· .. - . ' -~ . ; . ·. -·- \ ' 

promedio de~c.r:\h~i~I~~·:1f'\~d\u\duos qüe constituyen el 

grupo. Una· forn)}l~'díf~l.~gf"arlcf" es •ten·e~iigrupos:l o bas.ta.n1;e 

gran~es, .~ar<! q~ej:~E~ \j~r;a~~;s. de'.1a~:C.i;1d\ ci ones de 

sa 1 ud. de 1 o~ i ~~ i\/\a~:~·~ • ~~~ \iay~n ;~es;d~ ,;anos :h~sta ca:; i 
' :· ·. ,~·· ·_ _->«~ ·-::.~~,> 

i ncapac \ tad.os ~ .;·::' 
. . ' .:~ ;;· ... 

Hace alg~nos 'al~s; 

,' ::~')~\-. ', .. i -:.'.,.;_·/:;·,e·:_·.:·:_:.:.:-._: · .. 
el ~:ífo\;~í<l;:",je .ini:liu\duos para 
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formar un grupo era de 25, Ahora,, la rnayor parte.,de los 

se 1 e ce i o nado res acept-an ·-9r-üriris~~-eon-~oc56-lo-~.ctO_~.JJj.,>:lp_~_,,,. Sin 

ernbargo, todo5 105 aspectos de se'lecci6~:deberán ser fa,-

uorables. 

3. 

Para ase~Í:ira_r que ~l '·grupo .. de' indiüiduos que; fi

nalrnente, se incluYeí-i.en 'el ieguro·; representencun:p~¡,:.. 

rnedlo del~riesgo;di 

75Y. de _las personas. 

requi~.ito de''par.ticipaé:i6ri 

jóvenes o inás 

mos 

.pa,-

las 



c\ones bien pensadas al detefmina~ quiénes son-elegi-

bles, para lograr un prornedfo .d~. salud ·v:.éuitar que los 

rolembros .. -:.elec~1onen en co-r,:trci- ;:re ;i't:t._·:=·~~or~-P~ri.f:~;_,.:-, 
. - ' ' ' 
··.· .. ., ·.-

1. Regla de,seru:icÍ() actiu,oJ,~~},ie~t~ ~~rn~;leto .. 
Una de ias f~rin°asf;'•a~.· ... ;; ~{ct~iq1Farf~ ,1c!s Í,Íldiulduo=· 

<· ' 

que forrn;3n el -~:Ír1i~~<;~§·~qÚ.,;r\; qí~e ~"' ~~1ctt~n~'~eíl .10,.su-

f i e i entéri,e~~e.·io.,,;1g~ ~~r_N~~i:a/'eJ;:r-v icl º act.;u~-.··.éri 1 ª 

fech.;;,eri 4y_~)-~ 5_~gúft.~r,fi'·a. er;vigor'. Esa.,;xigen~ia que 

fornii.r1a'",,'o;~'áni1\~'n1:~ ;·Ídict~'rni~ádorse denomina la "régla 
~/· - ·- .;.~~~~··· ·_,_!--~·-''- < ! . 

de seruiciÓ'~rit•i~o".' E~ una e'."tipulai::\6r1 en .la póliza 

que •ie'cb~{~~i: ~-·~;~¡ ~_({ tj1Je 1 os empleados qüe nci estén 

tf~Jijof~r1},~\,;.",te~ha'.en ;~1.1e éntre ~nuigor el seg~J~ 
g~u~q,·;~;~ ~~it:~~án< cÚbier'tos sino hasta que_'.·>:regre~ 

en ·'s_u· 

ro de 
- ;~-

sen ·. ¡;r,J\'~1i{ /.;;6t1Úo . ;•::. ; : .,. ; - ,. -· 

moti vadas~:,P-~~:~: eñfermedad, 

z:··Plazo .de' 

Antes de se 

le contrata de-

asignado. 

En la 

un 

para seguro aquellos ew-

p 1 ea dos cuya_ sa 1 ud ita trabajar durante el 

tiempo necesario para-,curnplir el plazo de espera o el 
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plazo de contratación i;f;rnp;,ra'ia~l patrón.· 
:- >·.:< .->> "'-"_;_ .... 

Es costurnbre apJica.r Li/1 p1azo.;.de espera· únicamente a los 

empleados. CJUe f?Mtr:er] d~spuéJ.;fe/la 6oritra~ac i 6n de 1. p 1 an 

de. Seguro d~.Gr.upo, ,Es.· de~i·~ que los empleados actuales 
,,,-, --, ' -., 

son ek!gibles im!lecli.atarnerit~i También el efecto en _costo 

adri·iinistrativo .es-~li~ninar-gente en el plazo de alta ro

tación. 

3. ~laz6 de cont~ataci~n, .• 
. ·- ·._, . . .. 

Una ue.i qÚe haya Úar;;éGrrid~ eFperiodo ?,e E!spera 

para un emp.]eaclo Y•Yi'i .es efeg).~le pa'ra segiJro:''tiehe.30 

di as par"! dar .d-e ~1 ta' :~u cdb:r~\L-r!:~ : 
''~·;__; .- ·-· ---- <•-• .,· .• : • •• ';''.-~(· '·.·<){, -)~:- ._ . .,.e .-,,. 

-Este peri odo'.de é[)rítf.~táé:~jóri'•''á'\i:•.Íi:Ía" a.;Casegürar qÚe 

1 as persor1ae. ;,,Clná; ~e'°: unan c~'6ii'rii'Prl'cirÚ'\'tÜ~' ,;!Jf P.1~íl~!c•S\em- _ 
·--"-· ~+:·-~· "j_.~J;. _>,:-."_; --- "',; .:.".·-! 

pre suponernos que las-.pet~.ól"la,;;/ei1fer.;iia'.s.fo''i·~·bn~>r~J1e~ ~e 
".' ·. ::/i .- L ' ,¡"' ,'..'"té: '• .'~.:..:- ~:·''.;= •' 

un~n rápidamente al p~an~'a'f>e{•'r:{f~dri~te!1'.fgt~i;;'~/~~lfi;n.~-: 
cesidad de presionarlas. :cú'alqo.r\~1T~ersbh.;,s~qú~ nfse 

:·.-;_·~ .. ',. _.;.' 

1 os .. uo/§1~} sigu\efro't;;~;_;~';l ~·· fecha 

en que es elegible y,¡>.?.s.~~r\~r~.~~~i/'deÍ::ide,tjueqüiere 
a;.egurarse, puede tE!netfq,j~' ~~r~E!{er"-~e 1·-t~~as' l~s.prUe~ 

. ~~ ' . ' - -

dé de alta dentro de 

4. Ernp 1 eado~ ej_~9_i_~~€s; _ 

Es necesario defifrir ~i.Jldado~a~;ente el 'tipo d;;,-;,,;,,_-
·-.,_; . . : . 

pleados que son elegibles· para··e1.seguro. Al sé.lecciona-

dor le interesa saber con pre.;;i'sión · c6m~ pasa 'ur1ci: perso

na a forrnar parte de '1as,·cTases·e,legibles.i.Esta 6ltirna 

parte es rnuy irnpórtante,,•y·a que. ur1 grupo del que nadie o 

rnuy pocas personas sald~á~-, ~·1 ~in~l .de cuentas causaré 
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. . . 

Empl~ao:la'~. ternp,;rale=· y de horario redl1cfdo. 

rr1ente sólo se asegur.a· ·a ,empleados ·de tiempo completo y 

se exclUy,~ a loiérn¡:>leados ternporal,;;,,,, y de horario ~.ed1J

c ldo. Én _-lo5. ~,ar.a..:. casos en que' estos .. -·óltlrn.o~. S:_ean ele-

rada.s "mlJy·'.•recJÍJcidas; ·en ··comp'araci.ón ·con as .. cantidades 

que tengan los ~mp~~adosi. de t,l~rllpo ;~m~lei~. L~ razón 

para elirninaf gene~al~en¿,, a :~qü~lL~s qu~ n~ .son de 

tiempo coropléto'es cit.~i~: :.e•it>~~~'i'~e'~6~rn~~a~'rr laanti

se lecc.i 6~··; .· A~:méi, '~0<:1 ( rf!k~l¡~ ;jb,s :~,Q1pJ~ados ·'temF•orá

Jes y de Qorario;:ré·~,'JC:,i.?~5 ,:'ºn,: Li.n'.Lrj"~s~o; d~~º'~.r/ali rJad no 

tan bueno ¿o~~ l~s.~ínp\e~d.~~·, dé tlérnpd c.Óinplét~, La e.x-

.cepc iÓr1 s'tin ~gu~Jio_5'n~go:cio.~ q§~ e~· tfrnia'~nc:irrnc;r y con-

~:~·í,•''gri;pco. 9rai:icie';·dfi· ~¡¡;F\1~~·c1oi'~ci~~hórár; o re-

ducido corn .. o.·•·pocejernplo; l.o.s 9.r:andi:s.a.l.rnacenes; 
/e;-'.~ -~~,;~~~ ;· . ,_._ -·~:.¿'."' 
·:;ce,,- •... ; ·-

... .=.-o·-· -

5. Ter~ 1 ná'é i ón dé l_as : ~ l~~é~' é lég Íbl 

E 1 t~g~~o/~·~ • ~rS~~ ;;'.Je,'),•~ri: erop lea do t.erm \na cuando 
, ,. -. .;:"._~'~--- ~ ::>:\;-.;~"' ·. ·-,·-,_; 

final l z.a fél. ;r~lfa.j:J'.6,'h:~?n;,~,)'~pa,.t(ó~·; d~. 1 as cl:ases elic;;1 i -

bles. Siel .'ern:J};;~'.d~tt1:U1e~a."a sue.leÚlón el seguir 
- ., -- .~:~~~:J: ¡_,.~ ./::'.'·' ::,-;·' ... : ", .·- ·'·. ·- -· - -< - • ' • 

a:.egurado:céi~.ef;H.iipfi ·~r .~~P·ª~ª~~e i.:1eié~1 ;·tci.-i'ós aq1Je-

11 os qüe t;j,J\eÚrl,'algÓÍi ;Írit~ré; esp~~i.31 ciri el s17guro, 
" -.? . .--~,:: ..:·::1·,: .. ~:)'._~·ú{:5?:<'~~~-~;:>_::-.(;'"<;:_.~\::;(··: '}:'<. :_,,':·,-:-' ::::~.--''.·.,\~:,;: <1:;:~:· ·-·-.> 

decid i r.i an seo:¡u.i,r .. :asegü radas:; y ·tend r.i árríos_•:se(;j o_s· p rob 1 e-
- -- -- --.=---o-=:o,---~-:' -"~-,;-'.0'"".~-;;0-~.:-0.-.;-. _ _:_;.,,-~---- ·. :i""'--,~.-'----~-_:,~ _ __; __ "t.=-~- -- .·-::: .. .- ·- _-. - --

n1as de: án·t.l seleBc.i'{{n·:·'.,ºe'.•e'zta .. manera 'se ()i o 1 ar.fo IJno de 

los priné:\pios '~;undarn~~-t~les.de' l~~:d\Btaroinac;ón de Se

guro·~~·· ~;u~¿c·quZ cbn~i.ste el"lobtener 11 m~ntener un pro

n1ed 1 o de r i e's·g~s. ' 

10 



C. Cantidad de Segu~o de U\da. 

otras, etc. Para redu¿lr· 

sa de pérdidas de cualquier 

ci6n, los dictaminadores 

áplicable es detemlnar la 

empJeado por.~ed\6 de una 

l~d\u~d~al y·que defAna 

la 

lás 

~a-

dos para limitar la ~urna asegurada máxima tales como: 

11 



a-.---Una-canJ ___ l_1:t_a~_ ,_-~1~2_~ima para cada vlda. relacloriada 

con la cantidad total del grupo. 

b. Una relacfón razonable entre 61aie~. 

que una,'" c l a:.e" tenga ro vece"' 1 ~ :.urna-as~~ur'ada 
de la clase anterior-, no es ~n-b1.Je;.~:)-_1_:~:.i~~-~.'.):· 

c. Er1 9r1Jpc:>s_grarides, req1Jer1r que·úp",~:;.e)~'~:·;~;íúfo~ro 
~-~ 

ert1p leada:. 

de la cantidad m6xlrna. 

d. 

das al:pago de 

ga 1 a total \dad,' 

gan 

minador Je Interesa sabe~ de la contt\bucl6n que va a 

12 



pagar el empleado. Si la contr\bucuón del empleado es 

muy alta, aun)entaré ladifié:ulta(fde- ob'ter;er ~a~particr~ 

pac i ón del_ 75%. Ge,nera_lmente, los que prefieren no par-

ticipar· en el_ -grupo• porque -la cuota es demasiado alta, 

de m6rtal\dad y por lo tan-

d·ad dé lo_s )1ue_,¡:iasan a formar el grupo tiende a ser ma-

mi te que~)os eftl~l~~~~s C()íltrJbuyan hasta el 75% dél cos-

to .de ·_si/ •;'e:g'l1rci'( fl<lst~' un - l írn.i te de un pe:. o por mi 11 ar 
·.-¡'.-.: .. '. 

dé súlila ci·~e~Ur,f"f¿: _ , .. • 

::··:.' ~·;;: _-;:_-.; : ' .. ·: '" ' 

F. Derééh~i~~ 

se a 

--: _--.~~- -- .. __ ·;r--· 
:La :~:~~--~-:~NX:~ /O·~ ·:s __ eguro~ ;~iene. el .der~cho. d~ r~-hu!:~ar

r¡;n·a~Cl{;)~1 ';'h-·:grüp'ci ~e u-uéTue . den1as i ado peq•.leño; 

es déc1~f. ;r~¿~;-,néiFlot~df!.;10Eu;o:1as•'o dlO? iá_ nórma que fije 
: >-~~o:~,·-·:_~~.,~-· ~~>". _,_ :.-..:: .';;L~ .. :~-~· ..... 

1 a· Cor~pClñ;iClj:~--~~i~J;,;n,Y;i ;~1~;~ª~{}.cf¡:ia,~i6~'.'e~'_eei.egcur o es 
:~~?" -~:::-.: 

; nferio;c al ':75,~/d"'"' los /~rnp·j~i,Fa~'.i~j~~¡Q]és· .• Puesto que' 

tanto e 1, ;táiríafio • -~orno• ·.•j~ ':~~r;i\qi[lai:~i6A'son'• escenc i a les 
: : :; ·-''. :i·;··.'-: '~·~ .. : . ' .;.::.:.. : ,i''' 

para, oo~~ein~r>+:~,~~m:iJi·~'d€;,si~~d;;f_"'su1 ~a r azonab.l e que 

e{ s',;,guro .. ter;ri; ne e~ .' arobos'i:> b~s'Q;, ._A a compañ 1 a no 1 e 
·-.e, .. , 

interes~· p~rd~.r !5(;!9u~!l5_en; ~j~o~ o ingreso por primas; 

<~:,.: .. · .,,<'·, 

- 1 os ~req~i 5ito'~~de:'.p~~~tFci;i i:i;a;qr~ij ;,~esta _ dec i s_i 611__t~ene; e o-. 

mo base ánicaroente ~-, e!~ita~· ,.;; antiselección y proteger 

el nivel de ní~r·t;;id~'f~:·~~~ se. ha supuesto en el éélculo 

de primas. 

13 



Necesidades Pract\cas. 

Para .. el- .. admini:.trador moderno re=.ulta dif1ci 1 cOn-

cebir'ur.1,a. empresa importante que no. apoye .'su~. planes y 

decisio~1es- er'1 -1a información estad-1_st·-i:cá- y 'en -las técni

cas de-·la adrnfíi'lstración cientifica, :.in embargo, p-ar·a 

cua,lqu,iera .resulta inexplicable el hec.ho de·que: en el 

m~rca~o .me~icano existan grandes 

que continóen ~perand6 el 

cobertura y tipo de 

14 



- Desconoc,mienta de los resul~~dos téciMi'co~ de los ne-
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C R PI TUL O II. 

u o s 

cuentr:en 

recta 

do. 

r: ias. 

pensado e'n 

de los archiuos mae~.tros, se 
__ r::las __ en-_donde se·. t:eg-i-Stra-rá-

del sistema. 

Dichos archiuos estarán, formados ·can 1 os 

16 



da.to t. ·ordenados. 

PLAZO-SEGURO. 

Plazo del seguro. 

Es de tipo 

TARIFAS. 

.localización de 

Archivos d.; Tablas• 

de la 

an 

Primas de Tarifa. Estas prim~s ~oh las asignadas para 

17 



: - -- 'O. - - - .-- ~--. ~= . . --

ca. las·•der1)á,;, depend iendó ~dej} ffp~~ 8e;beneffcio ¡ y se 

pueden llegar a \,~nej~~ h~s:t~ di~C:isiet~ t;:.t"i~~s una 
.. ,._ '. ·_· -·-_.·.,._ _,,:_:_:·--~- ~-:-- .'--- _>·:>'{:: ,_-, ~ :.~:~.,_---; '-L- ;:~:;·~= . ' :~~~:- -,'~i~ ·" --

para cada caber t!J(a ;' ' ~;· ~.":~r.:· c~;-·":2.. 'ti}'' ·." > 
Es de tlpo ~ur11~riC:pd~ c'lncp pó;f{jor{b<co~d~sdecim.:i-

les. 

CLAVE. 

tario. 

Es de tipo 

DIRECCION. 

Dirección del Consignatario. Este'. campo .nos sirue para 

conocer la dirección del consignatario. 

Es de tipo alfanur~érico de cua~enta· posl~iones. 

POBLACION, 

18 



Población del. Consignatario .. Este carnpo nos ::;ir.ve para 

c:onq_c::~_r_. __ '-'-~-f~~lación del conslgnata~.lo. 
--O-; =-e~ co_o-cc-o.'.---=--=--=-

Es de tipo alfanumérico de freTnti'r=y-~·cinco .• r,o.?lgL~~"'·"~· 

CODIGO'-POSTflL, 

e ód i go Posta·1 .. J'ste campo nos sír:ye para -.conoc;,,r el có

d lgo po:.ta f oe l. corisi gnataci~. 

oficina 

e 1 c.on-

,;. i gnatar i o 

Es .de t.i po 

CLAVE. 

ones. 

esta (Jn i ca·, 
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NOMBRE. 

Nombre d~ 

nombre lb 

la Of iclna 

Es de tlpb 

OIRECCION; 

Dirección de 

sirve 

clón. 

Estatüs 

na de 

Es de 

su 

20 



Tabla de ClasificacíX;, <lf; Rieigo5 

CLAVE. 

Clave de cí;,;;ificací6n de Ríe".go,;: .. Esta clave es la que 

riesgo u ocupacidn del 

siendo 

CLAVE. 
. :~ .~ . ·'··'· ~--

Clave de Estadoi y.Pobla61on~sr Esta claue es l~ que se 

le asigna a una determin~da ¡:iob;a~í6n ~ ~stado agr1Jpan

do las por ;;tacdos, por eJein'p:\_o,¿ ,;:1 Estadb de Méx 1 co 

tiene asignada la clave .. 100.0 >y,;;¡ M1~rílcipi~ d~ Tlane
L:~' 

pantla el 1001. 

Es de tipo nu~érico de,cinco posiciones. 
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Este carnp~ se maneja como la llave de acc~so, 5iendo 

-es_ta __ (lq_.i ___ ~P--· 

DESCRIPCION. 

Oe:.cripción dei· 

nacer la po~lac\óri -y ·su 

Es de tipo alfanuméri6ri 

Tabla de Claues de 

CLAVE. 

C 1 aue del _Agente_,.". E_si:a· e l.aue ··e:.. la que se 1 e a:. i gna a 

un 

el 

Es 

Fech~ de Alta del 

conocer la fecha en que 

tal en la compafila. 

Es de tipo numérico de 

FECHA-CANCELACION. 

Fecha de Canceli~fó~' 

par a. conocer 1 a fecha 

como tal en la cornpafiia. 

se piensa utilizar 

Es de tipo numérico de seis posl~lónes. 
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ESTATUS, 

Estatus d~l Agerite. 

cuentra· en 

Es de tipo 

CLAUE-TABLA. 

Clave de la 

Es de tlpoZnu~ér:lco 
CL A UE-R ESPONSABLE ¡ ' 

c·Jaue~ de~~~ua~ios 

dad puestcí 

se manejan ,bajo 

Es di:; tipo 

i -~ --

Estos campos se ri1.iinejari como la fl,av~ de, acces~, siendo 

esta ónica. 

TIPO-USUAR ID. 

Tipo de Usuario; Este ·campo s~utlllza para conocer la 

la claúe de responsab"le',,:,tlene"la·facultad de autoriza

ción o no. 

Es de tipo 

23 



CLAVE-SUPERVISOR. 

-Clave deºSiJperVi:o;or'fc-Esta=-nos .• ~\nd)c:<i •• Ja_ cl_~u_e del su

peruisor q•Je 

Es de tipo 

Nornb re de 1 

usuario, 

del 

nouenta 

Nor.-1bre del Plan. • carnpo/~é _l.lt\l iz_a p~ra conocer la 

la descripci'ón de_l plan. 

Es de tipo alfa~urnéri6o'.d~:tfei~~a poslciories. 
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Claves de Benefi~\os 

CLAVE-TABLA. 

Clave de la 

tipo de tabla, 

esta ónica. 

ABREVIATURA-BENEF. 

Abreviatura de Beneficios. 

conocer la abreviatura d~ 

·. oEscRí~·crnN"'~Eí'IEF.:_ 

Descripción de 

nombre completo 

terior seria: Beneficio 

25 
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nente. 

~E$ de-tipo--alfan1.1111érico de veinticinco posicione: .. 

Claue 

clave. 

Es de tipo 

CONSECUTIVO; 

Consec1Jt i Uo ;--

a partir de 

Es de tipo 

NOMBRE-RECARGO. 

, .siendo 

26 



Nombre del. ~ecar.go. E:.te ... carnpo se yti liz,a para' conocer 

el nombr~.d~'l~ for~d 

·son• J:lnual; 

de 

to 

Es 

CLílVE-TABUL 

Claue de la el 



CLAVE-PLAN. 

Clave.dé Plan. Esta no;:. =-iryéparaeas,igri;,r,~la¡cla\Je qel 

plan, en este caso, 1mi~arif~n~fi ~i'¡,~·~ el plan ',:Je Seguro 

de Grupo. 

Es de tipo numérico.de·das'posic\one':s. 
' : . ·-~':. ' ---. :· ·- .. -···' . -

::::::-:~M::::E:i~güra~~·· '~st~,c~rnpo~nos slrue··para rna-- ' : - '-·; /·. ' ' :~ 

nejar el renglón de;·~si.J~as'•}.~-;;;gÜradas; estos rangos se 

manejan en• ue~es.~eJ 2 :']s~fa¿\o ~d~1irrio del Oistr,lto Fede-
:~>> :,-:,; ,;:.-· 

ra l. ;~- !~L:- · -~~;:.:.:_::~: :ir~~ ·: l~.: 
Es de tipo~riJ.Íniéri:~Ó de 

' . ;-::·:~:, ' , .. -

RANGós-uolur1~~s:~:. D·<; ···. . 
Rar'1gos'i:le':{Oo'ium~ri dei. ;Suroa Aseg•Jrada; Es.te ·campo nos 

sirv.e para manejar·j~ ·c~lumnade 'voTíJn1en de ásegiJrada5. 

e:e.ta ánica. 

.· --'.';' 

SALARIO-MIN~MENSLIAL; -· [ 

. .. - . 

Este ~~~;po se.~~; 1 i z~ pará co-

·,: . ,:·'·:·: ·,-,_: 

Salario M1rtimo Me~~~al'. 

nocer el nombre: de,U}orrr1a de pago q~e tle~~ la póliza 

e'!- te 

C:orréspond ie~te .eil con¡:ep.to de 
- ·: -_ - . ':.'. -- ,: ;._ ~ ' 

_s·e: ·eJ-11?.'~en_trc?>en Veces ·e1 

para 

Suma 

ZB 
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Archiuo~ Mae~tr6s. 

~-. --

• Datos: i;.iiffe;"ales: 

MON-POLIZA. 

Moneda de 

moneda ona 1 y 

la clase 

CLAVE-RESPONSABLE. 

- .- . '. . . '• 

ra identificar al superu~so~- dé detern1iriad,,·,cartera de 

pólizas. Esta es de 

conocer las cargas de ··•.c:ar}e~~;y~s.1•·•.conio el 
uolumen de asegurados de 

o 



rnaner a 'parca. r~ entrega de la-~friiaüccd 6r1~d i ari¿, •• _c,,;f"~ª!'ª l 

o ·mensüa 1·.·~ EX· i:st~'. IJfl ·catá l'og,o de·_-_c l aue~; "'de· ·re.~·POÍ1sab-1e=· ....... ._ 

(Ver A.rch\~osae·Tablas). 

. Esta 

un 

de 

NUMERO-POOL. 

Número de PooT cuando 

esta póllzá se 

trataclón y cobertufas, 

Es de tipo nurn~rlco 

NOMBRE-CONTRATANTE. 

Nombre del Contratante, 

ind~ca nos proporctona 

tan te o -:;.1J 

E=· tipo 

la 

Es 



de po b la coi 6n--do rtde -=·e __ en cu_enXr:a J"a_ u_b_i_c_ac_ió_n __ f_15i ca del 

g~upo a5egurado. Existe~n-~atélogo de cla0es_de pobla

ción (u~r Archivos ~e 

Es de tipo 

_COD l GD:-PDSTAL; 

C6digo Po5ta]_. 

Tablás). 

Es de tipo 

Claue de 

gerencia u 

la póliza. 

Es de tipo numérico 

CLAVE-AGENTE. 

Claue del Agente. Este campo nris iridica la claue del 

agente asignado a la póliza; soporta. hasta cuatro agen

tes asignados a la mlsma pól\za. Exiite un catélogo de 
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PORC-PART-AGENTE. ' • 1 • 

: . ' _, . 

Porcentaje de Par ti e i pac ión d~ _A~~rit:;_=· ~ E=:te ~ª"'Pº nos 

indica lo;. uno de los 

agentes; 

agentes. 

ern i t i.r 

nos 

cho 

Es de 

Clave de Aviso 

de recordatar\o 

ferentes claves· 



.AS _,j.las_._ 

E5 de tipo 

Clave 

ca la 

tipos de diferentes 

tante, aplicación a asegúrada. 

Es de tipo numérico 

FECHA-EMI-ORIGINAL1 

~os indica la fe-

' ' - ---·-- . ___ . __ ,: - . : ·-..~·; 

Es de tipo n-•Jn;éFic~o-',Jé ~e\5--paf.Tciane--=:-. 

CLAUE~AUTORIZAClON. . -. . . . 
Clave de Autorizacfó~.': Este ~a~po ~os in~ica la claue 

de autorización,, tiene reláció-n con la Clau,e de respon

sable, dentro del 6afálogo de cla~es· de reiponsables 
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existe la claue de autorización. 

Es de. tipo numérico de c\.nco posiciones. 

CVE-CL~SIF-RIESGOS. 

Claue de Clasificación de Riesgos, Esta claue nos 1-ndt

ca la clasificación de rie,;.go de la colectiv_lda:d a_seg1.1-

rada. Existe una cat61ogo de claves de cl~slficación 

del riesgo (Ver Archivos. de Tablas). 

Es de t 1 po numérico_' de 

Clasificación 

Polltlcas 

pollticás de 

-:.ea--o_~- n<?-~ 

miento a procesar¡ 

que zon · los 

hoz de pago de 

giztroz de 

Ez de tipo 

SR-MAX-S-EXR-MEDICO, 

Suma Asegurada M6xima 

da, 

tas 

la" 

de-



c i ón a ueces el _:,al_ar i_p _____ ro1n __ i_r11o __ ; __ rn_e_n5u_aJ~_uJ_ger1te~-en-e-L-~-

D i str i t·a Fédera l. Exi ;;.te dentro

uar i ciS ,7 el salario 

(Ver Archiu.os de.Tatd 

Es de tipo 

te 

la. 

Es 

L 

L irn i l;'e. 

ter_ 1 a·r, 

rior, 

Es de 

indica la 

dendpi. de la 

tante , e:.ta 

trirne:.tral o rnen:.ual. 

Es de tipo numérico de una posic~ón. 

PORC-DIVIDENOOS. 

36 

semestral, 
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fecha-en q~e anualmente 

tuaC:f óf,·~de :la p 6 i ! za; 

_que 

s_er. 

n~Úne-

en la 

el ná-

Es de tipo 

CDNT-DEPENDIENTES. 

Contador de Dependientes. E'ste ·campo·' n_os nd.ica .el nó-

mero de dependientes total de)a ll~ci; e~te ca~po es-
•·. ,,' --.-.1 . ' 

tá contemplado para cuando e><'istan. plar;es q•Je cubran a 
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lo5 dependienté5 

es 

de la 

Tari-

algón 

cesas 

ta 

a la póliza, 

inici~l, movimiento general, 
- . ' - . 

cancelació~ de pó~iza, o reh~bilitación de póliza. 
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Es ~e ti~~ numérico de dos posiciones. 

PORC-AUMtNTO-SUM-ASE. 

Porc~~taJe de Aumento de Suma ~segurada~ Este campci nos 

indica en que porcentaje se incrementaré automáticamen

te la suma asegurada a la pró~lma re~ouaclón. 

Es ~e tipo nuMérlco de tre~ posiciones. 

Indica la fecha de 

general~ente todas las 

afio siendo renovada la .-~ú vencimiento.; ·co~o 

e j erup 1 o , ~· 1 1 a p ó 1 1 za se enii ti ó in le 1a1 mente· el p r·1 mero 

de enero de 1980, su ~róx\~~ renouadlón ser~ el primero 

de enero de 1981. 
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- Es ___ i:le -t-;p-o 0 numér--ico--de,.se i s-~posJ c_i_o[le_s_. __ 

F ECHA~APLIC~M~V-IMI nirO. 

Fecha de Apll~~clón de Moulmlerto. Estecam~o nos_ indi-
. . . ' 

ca la fecha-;di=f d a :en -.:¡üe.'fiJe efectuado el_ movimiento. 



de forma de pago· de primas, estas pueden ~er• anual, 

::.emestral, tr_imestr-al o mensual;: exl::.te un catiilogo en 

tablas de las diferentes claves de forma d~ pago as1 

como sus ~igencias de los.mismos. 

Es de tipo numérico de un~ poslc\6~. 

DIAS-VIGENClA. 

01as de Vigencia. Este c~rnpCÍ nos i'ndi~a ·los dia's de vi-

geric\a de le póliz}' p;or -lo~:g~h~rdl scm trescientos se-
;."-, _::·;/ ~--~ -', 

senta y cinc·o .... di'a·~:~- ·:-·uh'·-··· -~ll~-, <_t(·:.-.r~e:~_Ps ;-.~Ue_.·e:<·ista algún 

carnb \o de iÚ~~ndga e;n ~1· cda1 ;.se>corran. IOs d las,. 

Es de tipo nume~ic~· de·-.tr;~ p~s{c1on12s. 
CAHT-MOVÍMIE~l'ÍTOS,. . 

Caritidad de MovT11iiéfr1to~ ..... r.:te campo n()s lndlca el mime-
- .».<ce- -<-< 

ro de movimientos que ha· tenido. í_á póliz'a désde. el In-

clo de su vigencia. 

Es de tipo numérico de 

PRIMA-MOV-ACUMULAOO. 

PriMa de Mov\~iento 

prima de movimiento 

pose utiliza para 

la póliza es de 

cim~ento; en el cual 

uencimiento próximo. 

Es de tipo numérico aceptando can-

DERECHO-BONO. 

Derecho a Bono. Este ca~~o: tie-

ne derecho a bono o no. 



Es de tipo numérico de una posición. 

COMISION-INCREM. 

Incremento de 

comisión 

Es 

Nó~ero 

n~~~r~· 
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Reglas de Suma A~egu~ada. 

MON-POLlZA. 

Moneda de 

rnonedB 

la cobe~tura bás\cia, 

c \den- con las claues de 

a~chiuo de tablas. 

__ Es __ de~ti po_ numér_ico .dos 

CLAÍ.IE~REGLA-SA. 

el tipo de 

C 1 aue de Reg 1 a de SÜma- As~gJrada, Este campo no:. indica 

la claue de la regla d~ suma asegurada para cada uno de 

las coberturas asignadas a la póliza. 

Es de tipo numérico de una posición. 
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Los''tre:. primeros caropo: .... de,.· ... e'5te.··archiuo ·;.on los· que 

se relaci.onan cori los datos generar~s de la póliza. 
,,-. -.o_ 

'Lo~ do~csigui~ntes··s6h 

las coberturas .que .tenga. la ·pó'i'iza' y la claue de regla 

para determinar la suma ~~egurada, para dada cobertura, 

estas se enl~z~n del ca~~o de Sumas Aseguradas; campos 
. - - . . 

que se ~ncuent(an en dat~s ~enerales. 

E5tos.:-ci_nco'-.pr·irn~ro-s car11pos son -1os que -:.e_.ri1~r1ej~rian 

como 

suma 

cobertura 

dirla que 

veces 

Es de 

EXTRA-PRIMA. 

prlma de la pól i-

za. 

45 



Es de tipo numérico d~ c~nco pos\·c·t·anes ~on dos dec\ma-

·y¡e5-, 

LIM-SA-EXP..:PROPIR, 

Lirni.te de Surna ·Asegurada para Ex~er \_enc'ia -Propia. Para 

este tipo de Seguro ·~.e ~iof;a:•J~a'.:;~til iÓ~d alfinal del 

afio; llarnado Dividendo, ést-e se ~~or_gél ~"n ba:.e a la ex-

aunque exlste 

existe la 

que se en., la 

Para este reg __ i s·tr 0°, · dependiendo 
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a. 

Suma A~egur·a.da. E~tec carnpo··nos.indic~··la· sürna asegurada 

para cada uno de los .esta In~ 

formación 

3 - Suma 

Factor de Sueldo. 

multiplicar por el 

do=-. 

ejemp·lo, 

se,'guarda 

Este· ·~ampo no~ indica el fa~tor a 

Es de tipo numérico ",1e cinco. po,;:.\.~i.on.e., .. con dos decima

les. 

PERIO-SUELDO. 

Periodicidad del Sueldo. Este camp6 nos indica la mane

ra en como se nos proporciona el sueldo, por ejemplo: 

mensual, quincenal, anual, etc. 
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inicio del 

periodo a p~rtir _deJC~:l se le ~:;.;gi1a•cierta surna ase

gurada: Se manej;,n hasta diez ran~os/,;i~ndó los tre:;o. 
:º··:- ·- ··i.' .... -: ,,_, 

primeros en ~~ese~ y ·1as· ré~farlt~;, ~:~-;·a~cis-··,··.~·· 
Es de tipo_ numérico 

SUMA-ASEGURADA. 

Surna Asegurada. 

a que tiene 

CATEGDRIA. 

Claue de Categorta. Este campo nos indica las claues de 

las categor1as para las cuales se les asignan una de-

terminada Suma Asegurada, soporta hasta d\ez distin~as 

categorias. 
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Es de tipo alfanumér~co de dos posiciones .. 

SUMA~RSEGURADA, 

Suma Aseg~rada. Este campo nos indica la suma asegtirada 

a que t\ene derecho. un asegurado dep~nd\end¿ de la ca

tegoria asignada. Por ejemplo• pára ob~er~s se les 

otorga una determ\riada Suma Asegurada, a empleados otra 

y a func\o~ar\os otrá. 

Es de tipo numérico-de s\ete pos~c\ones. 

F\r1al del. Ult\mo Periodo. Este. campo n~s ind\cá e.l va

lor del dltimo rango. 
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_ ~=·- ~~--·-~--i_p __ ~_ nun~_érico de dcis po~:.íciones~ 

PER 10:-SUElDD. _ 

Periodicidad de) Súeldo. Es.te carnpo no~ indica la rnane-

ra en .corno .. se. ~ps···:."· p~:-~:·P·~.-r:·6rbn~ - por ejemplo: 
, ... '·-: -·:· 

rraensu~-,, qu•i.Í1°c~Í1_a1_, ~'-r(~-'a:i~;~:· e-t-c>"' 

Es de tipo nür11ér·1 é:é:l d;;: iina 

7 - Surna 

CATEGORIA. 

C_laue. de Categ·o.r:la:• E:.te .carnpó nos indica la,;. claue:. de 

distintas 

Es de .. _t i 

rnu 1flp1 

r:las del 

Es de 

les. 

PERI D-'SUELDO; 

Peri od 1 cidad del: 

Es de tipo .. nurnéríco 'de._una posic_ión'._ 

la rnane-

ejernplo= 

8 - Surna Asegurada en ·Base a··:.f'riroa Va_riable por Asegu-

rado. 
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9 - Suriia 

gurado. 

Total ,de 

la prima a pagbr, p~ima anual izada. 

Es de tipo numérico de diez posiciones. 

TOTAL-SUMA-ASEGURADA. 

51 

cada Ase-

que 

se 

to-



To ta 1 de Suma 
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Dato~ de ~seguradci~. 

MON-POLIZA. 

Moneda de 

moneda 

do, 

Es de tipo 

rada se utiliza para dar de los 

asegurados de la pól~za, un nómero con

secut~vo dentro de la p~·~·i:i~· u ~torgar co~)O nómero de 

certif lcado el nómero ~e reg\~tro del empleado dentro 

de la empresa contratante. Es de tipa numérica de cinco 
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se rela_cionan con los datos generales de la;,pólJza. 

- ·. ·· .... '· ... ,. ' 

como la llave de acceso al a,;:.egvra,jd, ~ieifdo Única e,;:.-

ta. 

DEPENDIENTES. 

te-

cobert•Jra 

dos.· 

FECHA-HACIMIENTO. 

Fecha de Nacimiento 

za para la fecha de 

siones se maneja 

alta al seguro. 

Es de t\po numér\co de seis 

SEXO-ASEGURADO. 

Sexo del Asegurado. Este se utiliza para el sexo del 



Es de 

FECHA~INGREsd. 
Fecha 

gr eso 

por.que 

la suma 

persona-en 

s 1 c.1 enes. 

··se· üt i liza para 1 a conocer 1 a 

ocupaciÓn·.~ei. as~gur~do; de apuerdo al catálogo de cla

ves de ~la~ifYca6.{Ó~d~ r es~os. 
-- --•--<-•-"-·-

Es dé tipo•}1•J;,;¿~;6~ de\uatro .F'º~ clones. 

9 1a 

ces 

Es de tipo 

CATEGORIA. 

Categor1a del 

nacer la clave 

al igual que el anterior 

regla, s\endo en este caso 

term\nar la suma asegurada en 
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de 1 asegura·~~ -~e~ __ J?/·_q_-=--'='-~---=-s_u ____ , -ccempre_sa ,--=-como---puet:fe-0 -=ff~--r~-- dT=.- -

ferente para lo::. obreros;- er11pi"eado·s y f1Ú1cicinario~;· 

Es de tipo alfanu~é(lco de.dos. posiciones. 

SUMA-ASEGURADA. 
. -·-· 

Suma Asegurada. Este se utiliza par~ conocer la 

suma asegu~ada de. ~ada 4na de las coberturci~ ~torgadas 

al asegurado, esta. se __ ma_neja en miles de Pe=·~=·; y ·se 

pueden llegar a manejar hasta diecl~ieté.diferentes co

berturas y para .cada .una de ~Jias ~J mismo n4mero de 

sumas asegur.a.das. 

Es de tipo numérico de·nUi;!'lle 
.,. 

~~:~:-::T:::;::~;,11 ~.· ist~'.j'. -j~m~i'":i·•uti lf~a _.pa.ra····cono- .. 

cer, si es q•J~ ex isf~:C~ l~Jni·e~7trJF'; i~ra p·~ra e 1 asegu

rado; y sqbe;·q~e.;j;;·~o •de;l<t~a~~ima es-; ·¿·ó;ooi pu.;de ser 

médica 'J ocui;>'acJona 1, 

G:rupo ·1as .~,".C.t_~-~~_Pr !rti~s ~:e 

-suma ·asegur.ada·máxinia sin 
.· .. ·-·· 

te.una ~laue dé extraprima 

de ex i_st ir 

Es de tipo 

EXTRAPRIMA: 

Extraprima. Este 

de 

con 

cuanto está .:Oxtraprimado el<as.egurado, é .igualinente pa

ra cada una de las distinta~ su~as aseguradas. 



Es de tipo numérico de c-lnco po=»ic-loqes,cDn--doi. decima-

les. 

ES"fATU.S7CERTI FI CADO. 

Estatus del Asegurado. Este ~.e. ú{·;Tlz
0

a;'F'ª# ~on~c~r cel 

este por tarlflcar; no ~udlenJ~'h~c~~le ~odiflcaclones 

hasta haber sido tarlfléado; el otro es cuando se rea

l Izó este proceso de tarlfJcaclón cambiando el estatus 

a Impreso, y e.l óÍt:imo cuando se cancela un a:;;.egura·do 

ya se~ por b~Ji a solicitud pr~ula del contratante o 

baja por' siniestro'; 
_; .. - ,_. ,;:. :;.',, 

Es de .t;lpo .niJroérko 

e LAVE ~E XPER r ENCIA"PRO.P r A. · 

esta persona .se 

pla o partese 

en·experienéla 

rnonto 

Es .de. 

C LAVE-ÉXA11EN-MEDI CÓ. 

jan do 

h1en y 

clave 

suma 

Es de t 1 po numérico' .de' u~ia pos 1e1 ón. 

AFECTACIDN-CA~BID-~UMA~ASEGURADA. 
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Afectación de Can1bio de Surna A::.egurada. Esta claüe se 

maneja _para _cuando algún a:.egurado de la pól i_za en un 

mouimie~~o de ~umento de ~uma asegurada esta persdna no 

séa .ac".tuc(l lzada la :::.uma. esta clave se ,maneja pCJr ex

c 11.isi ón, 

.E=- de tlpo rlurnérlco 

PRIMA7MOUIM~ACUM. 

Causa 

causa de_l · 

mo

la póliza, 

Es de 

d_o, 

--par-a :.a~ 

ha tenido el asegura-

Es de tipo ~umérico ~e dos posiciones. 
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F ECHA-EM} S ! QN-DR LG INA L, 

Fecha de:~Emfsi6,n original, _Este campo se uti 1 iza para 

conocer .. 'ra .fecha de ingreso del asegurado a la pól lza; 

Es·.\fo·'tipo riurfférico de seis posiciones . . 
FECHA-APLICACION-MOUIM. 

Fecha de ~plica~ión de 

za •. para saber 1 a fecha 

mou inliento 

Es.de tipo 

Diuisi6n del 

para enlazar 

Es de t_ipo 

CLAVE-REASEGURO. 

Claue de Reaseguro; 

asegurado =·e 

el limite de retención 

algón riesgo subnormal, 

Es de tipo alfanumérico 

LIMITE-RETENCIDN. 

utili-

sirve 

~tener 

.--- .-

L1rnite de Retención. Este carnpo•nos i.ndic.a-fil .11rolte de 

retención de suma asegurada, para· .esta per~on~, por 

parte de la aseguradora! también se m~~eja en ~illones. 
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Es de tipo numérico de tres posjc_iones. 

LLEVA-BENEFICIO. 

Lleva Beneficio. Este ca~po no~ \~dica cu~ndo el asegu

rado tiene asignadas la·s e.Oberturas de l~ póJiza, en 

algunas ocasiones el asegurado 

unos beneficios· a-dic\--oí1~·1es_de 

1 o c1Ja 1 en este 

diecisiete 

E:: de tipo 

rn 

1 

Es de t\péi n•Jmé~lcii d~ seis po::icÍones. 
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Ar ch i uos Secundarios,. 

Seg~(o Practicado. 

MON-POLIZA. 

Moneda 'dei la,' Pól Iza. Se util Íza para conocer el tipo de 

el 

Es 

Nacional y 

Los tres primeros campos de e~te archiuo son los que 

se relacionan con los datos generales de la póliza. 
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El siguiente es el que uarla~ependlendo~je las 

coberturas que tenga la póltza, estas se enlazan del 

campo de Sumas Rsegurad~s; campos que se enc•Jent.í-an eri 

datos ger1erales. 

Estos cuatro primeros can1pcis "$_ºQ-: lo;. qu_e :~~ -~,aneJar:-i_a.n 

como la llaue de 

única esta. 

' - . . 

CERT-IJ I G-MES,,Aiff,' , 
. .--.- :.·: ... - -_ .. _,, · .. _ 

CertlfiC:ado;Úig~~j;¿~ Mes·· campo nos 

siru~ p~ra·con~~e¿ lj~ ~c:e¿t11=i;~ªd1Js:G;~i:ntis '=" e1 rnes 
'.,, < - '-~-º - . 

anterior por ii'ó\i':i~ y d~;;. • é,;t~•/po~ ·, ~oberi:ur.a. CÚani:lo es 

póliza inlcf~l;eit~ c~~~~d~{;i~~ci;~{ \{.<·· 
- - ,- • ··; _,,-_;,,-7_.,·· 

E=· de t lpo r~u~,¿fic'~ í:f_e' ~;i1;;;¡,6~$c:'fon~? 
CERT~INÚ:IA.~ES·; /,,( Ú " ·~··· ..• ·.· '· .· 

Cer ti f i cai:lo/:J;,'¡ ~1~.1~~~~ ;i~_:t,_~"~fn~:. n~~.'(~;dlca·· .. 1 os·· cer

t 1 ficado~ in.fe f~l~~;·¿ff,;'n'il~ ·.·s~ 26,:,ei-afo 1~ pól l za . 
• ·~·~ 1' ' - - •• ' • ,' 

Es de tipo ~un1é~ii:& d~ ;e\i ~'<Jsfoione·,,. . 
. ,,. . ' . -:·<--:~ 

CERT'-ALTAS-NUEÚAs:~• '(•\ ;'::·. :,,:..-' 
:_; ·_ . .,; ~,:_:·_::-:{,~'.~~."'.':''. :·-··.·,"'' 

éertlf !cado;: Altas:: N~:~v~~. Este campo nos indica 10,,-. 
;'.'.'-· ·>.:· :~---~: ·:.~:,?:·,-

certificados: ~ué f.u~r-~ri d~a~{ d.~ d 1 tas. e~ e 1 mes. des-

pués .de hab~r:.e.emit\~b 1~ póliza lriicl~L 
E"' de tipo n~mér,.ic6.d~·;s~i~ .posiclonF~;, .. 

· BA. J AS-DEF INI+.·: ::i.;':;·.~ ,:::.:::.>e·~'":";··· ··· -·-·· ···"··· 
- ·:::::_: ... , ·'·_ :··: ... -.:.:· :-

Baja de Certificado\" ·~·~f·/~ltiu~.· E:~Ú\;hai~~i:..no~( indica 

los asegurad~s que fuerori'ci"áci's,é'.,d,•":b'3Jas; en el mes, de 

forma definitiua a p¡eticion•ile]cónt..:a~'3rite. 
,, ., . -' : - . . ' . ·.,: ·.: ~. ''. :' ·. ·::;,_ ' ... 

Es de tipo numér ca de sei.s. p9.sih\~_nes;_ 
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BAJAS-5 !NI EST, 

ger1te ·.;n_ 

l:iertura,' 

SUAS-INICIALES, 

Su roas 

total de 

pó 11 za, 

AUMENTOS-SR. 

63 
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cer-

can-

vi

Co-

el 

la 



Aumento:. :-de··.- SumaS As~-~-~~~~?-~~· .. ~- --~~.~!~ .· ~··?r~1H~·- ~~~.:=· -.-l'nd i ca ce 1 

tata 1 de ·Surna Asegurada; , .. la .· cú;~ 1\ aun1en'to en 'e.J:rúes en 
.. ~. ~ -_\ ,_"< -.-<.:·_ .. -~)<: .--:·.-·:.-_-_:_,. -._":/-· .. ' 

esta póliza y í:i'ara,<este :~~"1~ficio; 
·-;,· 

Es de tipo nurnér i co de .Ílez'posicione~ .. 
RE.DUCCION-SA; 

Red~cc 1 ón dé Sürna~ As~gui':ad~: .. Este campo no:. indica e 1 

tcital de.'.Sun;a A~egur~da, l~ cual disminuyo en el rne:. en 

esta.póliza y para este beneficio . 

. Es de tipo Íi"urnér i ca de d i.ez posicione,; .. 

indi-

que 

nos 

indica el 

fueron 

de 

va. 

E,;. de 

PRIMAS-UIG-MES~ANT. 

64 



Prci roas~ IJ i gen tes-a 1-Me_s_--¡:rr;terlo~. 

para 

Primas_ 

indica 

mento de S1Jroa 

este beneficio. 

REDUCCION-PRIMAS. 

Reducción de Priroas 

das. Este campo nos 

c'ón de Suma Asegurada, 

esta póliza y para este 

Es de tipo numérico 

BAJAS-DEFI-PRIMAS. 

Primas por Baja de Suma 

65 

Este c_ampp no:;. slrue 

en el mes --ante-



p_O: nos_ i.nd i,ca el total ·de 

de. Jos 
-·-;: ."_ .,,· .. 

de formadéfinit~va 

Es de~trpo.nvmé~ico 

CRNCE~DEFI~~RIMAs." 

cela~ión d~pól iz~ defirti 

Es de 

Extra.Prirdas Vigentes 

vigente en 

el mes anterior por . póliza y de . .;,,,:{,. por -cobertura. 

Cuando. es póliza inicial este 

Es de -t-i p-o.-nurnér i co -de ocho 

EXTRA-PRIMAS-INICIALES. 

Ex€ra Primas Iniciales. 

de Extra Primas inicial 

Es de tip~ numérico de 

Extra Pr in1as 

tal dé Extra Primas d~ 

dos de altas, en el 

póliza inicial. 

Es de tipo nurnér i co de o'cho pos\ e iones. 

AUMENTOS-EXTRA-PRIMAS. 
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Extra PrJmai¡; por -Aúrnen'tos>:de· - SÚrilas Aseguradas: Este 

carripo nos fndica el t'ota·l de ·Extra·Prirnas, la cual se 

debió.ª a-1gó.n ,aurnento. de SIJrna fl~.egi,irada en el n>es· en 

esta póliza.~ para es~e ~enefr~lo. 

Es de tipo numérico d; ocho 

REDUCCION-EXTRA-PRIMAS. 

Reducción de.Extra 

guradas. Este 

en 

el 

Es 

Extra Pr 

te campo 

Ae.egurada de 

en el mes, 

tan te. 

Es de tipo 

CANCE-OEFI-EXTRfl-PRIMAS. 

indica el total de 

de los certificados el 

mes, por cancelaci~n 
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Datos de Beneflciari~s. 

MON-POLIZA. 

~·.. -·<: - :.>_<·:(·: . ., --~_:--.>- ,.'-.' -
Moneda de: la.Póliza. 5~,ut.li'_i,za,para.ccinqéer el tipo de 

moneda de. la p~lfza•; i;e inicia 6~n?~or1'eda Nacional .y 

Dólares'»'···:,:.;, .. ,':_, .• · >.'\'::·.:··<· 

Es _de tjp{ ·~ur~é;ic~' d~J1m~ p~~,.j~¿O 
CLAsE-'PoL:IZ~; : 

--:·_ ' ·-:, - _·, . :;, .. "·; .. · ';. ·,"." :·~: 

el a~e de fa.·: ~61\za\, Se'/ 

Es de. tipo nuniér i ca de: una p·o~ i~· i ón. 

NUMERD';.poL1z~. i ;/ ~)' 
Número déP6jÍza;'-8úrn~'r"o ;d,;'..Póliza.co~1 ia cua.l =,e \den'

ti f i ca :.-e~}~ ... ~~~-:~a-~'.;--~ ff-~~;~·:::: ·~: .. 
···;·· 

--~ -
Es de. ti pó nGnié¿;ic~· de'. nue;Ue 

o rv rsloN~~, ······· . ·~:. . •. · , . • .· 

D.luisi.6n.'!o.1X1.J6n en''la,cual se ~,ncu'.entra el a::egura

do, e;~a)~e·.·,~ª~~Ja. 9 ~ne~á1rn~nie"ipara lo.~ ~~5ci~.enque 
las emp:cis~sscirnanej~n por'diC,lsi~F~:; i~~~:j~~iplo: la 

d; u ;-s_; ·.6-ri<-·ceíftí o-~----~ o r te--, 0 S_Ü ~~-5 te-~·:_-~º~t·,~··;,.:_'~,: 
- ·. ':"·· '.>.'. .. , -"'.~ > .. -· . -/~: ... ; -: 

E~. de tipo numérico de tr,~s ~o~lcl.;n~s. 

NUMERO;_CERTI F T CADO .. 
·.::-~- ··-,--· 

Núroero .de Certificiada';NÓrne¡;o:de cért.fficádCl-.de-1 asegu-

rada se utiliza par,a da~: un núrnero a cada_unci de los 

asegurados de lá póliza, este pi.Jede' s·er. ··un·. número. con_-
. ~ ' ·: i 

secutiuo dentro de la p61 iza u otorgar:"co'ro·o n'úmei:'o de 

certificado el número de 

de la empresa contratante. 
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Es de tipo numérico de cinco 



fue pensado para en 

1 os asegurado,; .. 

que queda 

campos de beneficiarlos. 

Es de tipo alfanómerlco de 
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Datos de Transac~lones. 

.. . - ._ 

Existen Jo~ a~ch~vo~ las t~~nsacdiones, moÜ·\~~en~ 
-'"-~- ' - ·.·' - ' 

- ; ·~~ 1 :. - < . 

miento' el cual afee.ta a 

c!Jeit~p $~ tier,·e un, ma-0i-
--:, ... - - .. 

·pr irna~)-:-~·c~fn_~ p·¡Je_·a_~:·:·~er.~-;~~ur~· au-

roen to de, sú~~- "~·.s~.~g:~i~a·~~;, 

la ·q1Je se ;\?glst;r.~·e~ l;,'~ ·;¡¡/¿hj~os'de t(~-~sá?ci,cínes. 
Estos ar ch 1 v'os so,ry .·· ~·re~d-o{' eri 1~· r:l~ñ~rf~, .:~ar.a poste-·. 

r iormente c~1cil!rcite~tos;movírÍ1ie11tci;'~n!:;Jo;; ¡:.~JC:eios de 
produci:l Ón~IJ¡s~-eje~U¿~n por• la• ~:N~Lf~~e¿,J~ 6or.ra-

dos al flhál -de estos proé~~.o.i. . inf!J/maciOn a~~ual i-
,----, -. . ' ... , :-_· ·-::.¡_, ·-<;' ... ·i_::,;-,:,'c. 

za da $~ co~·ser-va- en-Sos ar ch 1 vos maestros:~'~' . 
--.- -"·- ._- -- ·-~ 

Estos arcJ_1jv·os _ur·;1ca-rner1te. -:so_~-0~-~~~~~~:~;;:::~::~;~0~\i;..\·-e··~t_o_,- a-_: la 

Transacclone~ Póliza. 

MOH-POLIZA. 

Moneda de 1 a P6 L\ za ... Se ;.ut i 1 \za para conocer e 1 tipo de 

moneda de_. 1 a 

Dólares. 

Clase de la Póliza. 

del seg•Jro, siendo la uno .para el Següro,,de Gr1Jpo. 

Es de tipo numérico de una posición. 
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NUl4ERO-POLIZR. 

NOmero de Póliza, 

tiflca 

Claue de 

rifa que 

rlficada 

ta-

claue será ue-
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DESCUEN-UOLUMEN. 

·,- ., _,,_ 
·cuento· p_or ·vol•Jmen-- de suma asegurada y .total de pa1-ti-

. - '· ' 

cipantes,.e~:-;-~--~_es~uento es aplfcah-le a la tar.ifa. 

Es de ·;t·i P~. r:s"uméí 1 co de cuatro pos-_i e iones .. con d_O'f· dec 1-

ma ies. 

DESC-REo~coMISION. 

De:.cuento por __ Reducción de Corni:.i,6ri. E:.té car1\po nos in

dica e(· descuento por rediJcc-i6r( de comisión q•Je es 

aplicablea la,tarifá. 

Es de tipo numérido de 
CLAUE-:FDRMA~PAGÓ _' _.· 

'•' ' 

~riei:posiclones co~iJn decimal .. 

-~:;_:\".)~_:;):~_·' 
:_,_: .. ·:·_. - .- '. 

el ave -de Forma :de pago. <;E¡¡; c'arn'á nos 1 nd lea, la el ave 
--~-,:·:.--, >t.:;--·;;::\ :.--~~·,. __ :-_;\ --<,· .. ··· .. -,-, 

de formá de pago de \pr:i_má's', ·<¡?5tas-puedep seri a_nual, 
::,: ·-~ -

sernést r a i , -·t ¡..; r~:·e-~tº~~y\_:· o·::·:~leñ~~-~a--1~;_ -~~-~~-~-\~t~./-ür; _._c':':t,fro·go;. en 

tablas de las.·-dif;rer1te;4 clpv.~s·'~de\for:má'-depag~ á'i.1 

corno su:. vi gen_c.iaS~:d~_.:_i9··_i·· -~~-\-sr1~-~--~-' 
"'"_::. ~. ·< .' é _: ' •. - ;;.-

Es de t-1·J:1~ num~r l 60 9~ -~·n·a ·_'.·p;ci~):p j-~-~--~,~~ ____ ;:-':· ·. · 

ESTATUS-POLI ZA. 
·;,::' 

Estatus de la Pól\ia~ f~t~ c~iopdf~oé-i~~i~~ el••estatus 

de la póliza_, existen ~u~~x~Li)'{,{~g ;~fa~~-~~1~\J~s qu~ son: 

Asegurados F'¡end ientes ~d~ c~pfUr'~~\ ·~~te·~.e utiliza pa

ra las -póliÚis i:ffl~ial~;~";,~ue :c:\j~~·e~~~rá ~ste estatus 

rnientrasnCl's~-,:f~~<le'~·~1t~~'fgdoil~s aseg~rados de la 

pó l i 2_a; e,l; s;,gqn~~ e_~, e~:·,~¿F':~ l i~~ ·~e~d \ente .• por Tar i -
:_;_-__ 

cesas de producció.n, por· la'_tárde, carobi~ndo al dla si-
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gu i ente el estatu·s, E.1 ~st.a_tus. !~e. pó l.'i za_>Irnpresa ,_. este 
. . -

existen. .cafrtb i.~s err·'ld::. -: .d··orid i e i enes 

de la pól,iza; ~l áltir~o· es de Póliza C~ncé~l~da: el 
· .• ,,··, .. ,o 

cual 

nos iridi§a gi.í"'.)ª .~6Uza es~á ¡;Clr1c~la~a ya sea por fal-

ta __ de .pago .o •• a_ so LÍc i túd ·d·e l : cÓr;d.;;tante:' 

Este Oámp.? ·ri'~~ :\ríe! ;;;a~; él.! e~fafJs .·antér ior di? la póliza 
- . .. -- .~:' 

para ~'éíd~~ _¡;¡;,~t},;~~ l~ói pr_i~í~s}éort.;,sp_ondier1tes, ya se-

.· an ·estas'/' a}~\¡¿¡; fi:;~W éd~t~~-- J~ la:>cbrnpañ 1 a. 

Es 
0

deti~o ~lJ~~~\é~d~"J~~ Jisiciones. 
·--;.:· 

-:-2-~' ~-·· 

·- <··"-• .• 
·. ·-·'·.'· 

: "~;-:_;. ·_<-:·- -: 

Transacc;ió~: dé~:Re!¡\asi de .Sun\a Asegurada. 

NUMERO-POLIZA. 

Número de Póliza. 

tif ica 

Es de tipo numérico 

TIPO-BENEFICIO. 



Tipo_~e Be~eficio, En este campo se er1cuentra la cláue 

del beneficio que tiene la póliza, s-iendo la primera 

p_ara __ la cobertura básica, 
-':_----=_-o_-----=-c=-o--

el archivo de tablas. 

Es de tip~ 

CLAVE-REGl..A'-SA. 

Clave de 

como la llave de_ 

para determinar-Ja· 

CLAVE-EXTRAF'RIMA. -

por 1'al lecirniento, las -demás 

de 

Clave de Extrap~ima. · Este ~~m~o nos indic~ cuando una 

cobeitura tenla o no eitf~prima, si lleg~n a t~ner nos 
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dlria que tipo de extraprima es; pudiendo ser en fun

c l 6n-00-a-~-peso5---2-p_o _ _F___=.r1{i-=-1~r~c:o==-¿¡¡ ~- SUO)-~ _asegurada o en tanta::. 



generan 

Ex~•te uri A~chi~o 

a nivel.- as-e'gur.ad-~; 

miento el cual afecta a 

mento de 

~equlere conocer la 

se registra en este 

Este archivo es creado de 

de 

se 

manera que 'a~1ter 1 o-

res en la mafiana, para posteriorment~c~lcülar estos 

moulrnlentos en lo..:. proceso::. de producción qrJe se eJe~u~-
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tan por la tarde, siendo borrados al final de estos 

,: ._:' ; ----·-_-- .:. 

Este ª.fch ... {~o··urf:~CaÍ;)~_n:t·e -=.·ópa_·r~ta.; qn:··rf1ou"iinle_I)~~-, c3l nd.snl·a_-

se· ·puede rnane_icir ;Un fllOVi-

miento ~ un aieg~rado ~e 

movimiento general, t•or ejemplo':· dar de baJci-·a_;_un 'ei's,~'

gurado de una póliza y ei' rnismo dia', sol ict'tár un·''alirnei;:.. 

to de suma asegurada a nivel -general a -la.rni-:nia··,_·_póflza. 

el tipo· de 

DI VIS ION. 

O i u ls\ ón. asegura-

·do, esta se maneja casos en que 

las empresas se manejan por divisiones! por ejemplo• la 

diuisi6n centro, norte, sureste. etc. 
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E<:· de tipo nurnér i co .de tres ~~slctoí.f;5'. 

NUMERO-CERTIFJCAOÓ. 

uti 1 i-

de .la 

sufre 

de la 

rnas. 

Es de 

FECHA-INGRESO. 

Fecha de Ingreso; ·Es.te se ·util.iza para.· la.Je.cha de. in

greso del asegurado a la empresa ~oni::'ratante, esto es 
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la reg1a para determinar 

la suma ~~~~ur~~a ~s ~e acuerdo a la ant\guedad de la 

pe~~~~a~"een~l~a·~¡fi;:;e5a~:=-E--;;te~.'7c_amHD.c• al_i~ll.ªl que el an

terior, i-~fte~.~~;;;.é_li:i~ por er1·or. 

E:. de> t\po)_(l;jrri~i'rdo 

SUELO·~.: " - :y~c ;;_z 
' ,_:'-'"' -~ 

To· indica-e:. 

e],;ueldad~Terri~)edb/~ste campa .al· ig~al qüe el de la 

fecha d~ ).~91"e;o; se uti H ~a para ciJando eki ste üna. re-
·\".~_ . .<-:_: :· ... ::·-· ··T·· .-:,,, <::> ;:.,-:•,, 

g i a paiá. o:Ú.it~rmi ~¡-ar 1 a .slJma a5egurada .en funéi 6n a._ ue-
" ··,2 ,1-. '"i· :.'. ., 

ce,; ~l s~~Íd¿' dél/enip)eadai, éri alguna:;;' acasiCÍ~es se 

carijurii~n·)~sjf'! ci~rnr/~:c~f1.··~1 d~ l~ · fedh~· de · j n~ res a: 

E,; de {;¡;il' h,j;(;é(ibci:,·.~~-!~oéti'h t~sf~;ó~~J·10'- /: 

CATEGORIA/ 

CategDr i <l dei{ fi.~~g~-~<l~§S'C~~.t~~ c~r~p~ - se utTl .iza para co

nocer 1~ cl~'u~'4,~1-""~atega~ia· ~eLeroplf!~do, .,;;e camp~ 
a 1 gual~~,j~c~C ár~foF.\or e:. apc~ a~ii1,·_.;¡{ ~~uet~~ a la 

regla; ;iencl~ ~~ este casa para éuandb; e'~;~,~ces~r\~ d-e~ 
terminar~ asüriia asegurada en .• funclóri)i¡¡,;:{~ 'í>~t~g~ria 

r ,.o_-, ~---"'--~--'~ ;-:- ·= ,_ 

del asegurado dentro de su eri1prfJ~a.,;{~ti,¡r,~:~.V~d_:j~(s~~ di~ 
·.,:.:~1/'' ;,>-:''. 

ferente para las abreroi; ernpl~aiós:V(i:funci9'na_r'.io: .. 
::o~· ." ··-'{.-'."" ·'·'"· ''-~!"-" .,,. .. 

Es de tipo alfanumérico de.é6fü?,f;~~\;~;f~n-;~~·.·5i~.=jf. · 
SUMA~ASEGURADA. -.:\• -,., ..•.... _·•-."··-· - .... , 

Suma A,;egurada. E:.t~ caroF>~·,~~~~:~tN;~~;t;a>a·-~~·~;ocer ta 

suma asegur;,da de._ c~da·:~;Jr{~- ~~~\~~.';~Q~~~·.turas··~tar gadas 

dl a:.egura(la, ~s.t;' ~iÚo~i~~·i·.~.(-~H~{de_.pescisl y se 

pueden llegar a rna_fle_iÚ ha~t~:· ;¡ ie~Ys\ete d ifel"entes ca~ 

berturas y para cada una de ellas el mismo nómera de 

sumas asegur~da~. 
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CLAUE~EXTRReR1MA, 

C laue de Extr-aprirná,. Eio.te c_arnpo se útil rza para cono

cer-, si ~~, 'qo~_e·~·l.S;te_ algun_a ~~;tr~pr._i_tr~~ par'a· eY: a$eg.u~ 

rada, y ~abe( que tjpo de extraprlrna es, corno puede ser 

rnéd\ca u ocupacloríal, cabe acl-arar que en el Seg•Jro de 

Grupo las extraprlrnas se ccibran ~cib~e ~1 e~ce~ente de 

suma asegura1~a ~éx\ma ~i~ 

te una c~áue~~extrapri~a 

Exti-apr irna. con 

cuanto está el(tra¡fr-IÍl)ado pa-

ra cada una d~·.1~~--d~st_i~t~s sümas a~~guradas. 

Es de tipo nurnérlc~ d~clnco pcislclones con dos declrna-

les. 

ESTATUS~CERTIFICADO. 

Estatus del Asegurado. Este se ut\llza~Pª~ª conocer el 

estatGs en que se encon~raba el asegurado. 

Es-de tipo nurnérico-de dos_cf.>o_sl_cl_onej.'. 

CLAVE-EXAMEN-MEDICO. 

Claue de Exafí1en l'tédlco. Esta claÚ~ nos indica cuando el 

asegurado rebasa el máximo 

bas médicas, inicialmente se 

BO 

de surlla <aSeg1Jrada sin prue

-le -1 irnl~á-}l máximo, roane-



jando esta clave en cero;. cuando el médico da su di~ta-

men y se le acredlt~ la suma aseg~rad~ solicitada esta 

clave cambia a uno 0 para .. \~die~; ~~u~ fue ac~ptada esa 

5UMa ase~urada. 
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P R O C E 5 O 

En este 

sil:oles 

que 

mente 

u\rnlento 

C A P I T U L O II I. 

D E L A INFOJ\MRCION 

un roo-

que los proce-



: \' ~ 

rnlnar la s.e .. tiEne_ •Jna 

radas y ahora.se s6llclta un aumento a dos. millones; 6 
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bien c.uan_d_~ es .en --·-=t-as-e----=a ---=categorAas __ Ji '2~- r~qu_~_ere un 

aurnento. -de!. suma -·_'.3s~,guf-·_~da pár-a 'cada una de las catego-

ri;s. Ex,ist~<.1a opción de que se solicite un d\sminu-

ción :de--.-.ra s_uroa aiJnqúe en la, práctica e-;:. te 

movirnien,to es ~~c~>cornán'. 

la 

se 

le 

de 

la 

a]' 

-/.: .. ·' . ' ·:, :_'-' 
5 :- Repetic'ión ;de, Re'novación o 'FraccJonado,; 

En ;sternov,lmlento, n1:1 se ger1érá ningón cambio en 

la póliza, 'un i c<3me'nte se generá una tr,ansacc i ón para 

que sea emitida lá pól izcj \~~)~·,"l·~s ~on~iciones actua

les. 

6 - Otros rlióv\ioler1t~~; 
Por lo general ·:''to~~s 'aquellas rnouirriientcis,que al-

,--. ' . . - ' . -" 

teren el cálculo de prirnas 'de,,ia pó,l,iz~:· rE!quieren sean 
·. _, •• ' ·- ,·. - ,. < .,._, 

recalculados por lo que 

pos se necesita enviar a 

ci.ia1;u1~{c~rnLiT~···ein ~stós cam-

1 os ar-e·~'-~ ~:i~·:.:-~~~ --·~/·ansacc i o~le~ .. 
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aun_que en a_lguna:. oca.s.i_one~ se pres:entá~~, como pued~n 

ser: .ur1 .. carnbi-·O_._d·e_ .u.i$~rJ;q·i_.a_, un ·~arnb16.<en la .. fo'rma ~fe 

pago, uri car~bio; de ta~ifa, alguna afectaéión· a los de,,.-
, .-. . ..- -

cuent_os 'as i 9r.~aAA-s Y'~:·:--~é¡;i'f)·_. p'a·r -0·0 l urnen de .a-=.egur'adoe-, y/o 

recl~c;{; de co;nis\6n. 
o~·· .. 

6. 1.) Mouimiér/t~~''de'.los Asegurados. 

Estos ~~ej~;n· s~% :;' 

.. >' :'. ~~· ·;_;:. 

6 .. 1. 1 . i A.i i:a ~;~·rn\~ l '.:1 . 

. En este ~dLi~Íi~nto, _la póliza, $e dan de 
·º<~-:; .. :....:_ '. 

a 1 ta 1 os nuévós a'segurado,;; qué. se unen' 'a ( gr Upo B'!"•egu-

- ~=do; aq1J;~c'.s: 1 ~~r1~rá~ '''regi~t~o J~\?an¿iciónp¿)ra-
cada una de l~s altas. 

6.1.Z.) Cambio de Suma Asegu~ada; 
- ': \ 

En este movimiento, se tiene al ·~ség~r~~o ~on 

cierta suma asegurada la cual :~.1Jfr_ir.á un.,qa~:b)~·. po_r lo 

cual -=-·e requiere que sea rec~lcu\~d~~l~•;a~if~:·pa;ra esa 
-+ ..¡_.'.e .·' ·::___·~~:-~;·: , . ., :':"i ]. ·.- ·. -·, 

nueua suma asegurada, En 

el cambio exista en e 1 · .. i~~iiJr; .' ··,;~~¿ l'~ ··_.~_· •. :.u_>_~ª.·.~.·.·.'·.ª. ~-e_é9u . .r_ ada 
' ·'·\¡·_-¡;:: '-~'-~~·.-

de pendiendo de la reg]a"_ ~-~E§!<l~'~i"~ji~·~ii!jH§~~ª;~s-égu-
rada. 

6.1.3.) Baja de Asegurado. 

En este mouim\ento, se pretende cancelar-. un asegu-

rado, a petición del contratante, por lo cual se re-
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quiere ,deuéngadá. 

-_ _. ': ' 

!:., ,_ 

6.1.4.) Aub:ifiz'aci9p d~ S1;irnél:Asfg~rad<3: 
Para e .. s-t.·~ -;1-~'bu:i'f;;i·~;;/~a)·,~-~·~;·~:t~.:-... -~~¡·:.~ .. : s-,~~1~a ~ª=·-~~'Jrada rná:--

~ 

x ima parél.6ad~ ~Óiiia,)o/ ·10. ~ual.~uando un aseguradci 

rebasa ·es~'ir~á:~;oicL s~ reqúÍere sea anal izado a deta11e, 

por lo~a~~Ó.~e]e ~signará, automáticamente, prouisio

nalm~rite, ·Í:; ~Urna asegur.;;da máxima s.in .pruebas rnédic.as. 

Cuando; se ~a aprobado 1 a suma sO 1 i éJ ta da se ge·nerá- una 

transacdón P!3raque le sea calculado la diferencia de 

pr._lrn~"s d.e -la =·•Jma rni!n~l~·~~, !=l_u_e.~;ya ____ s_~ ·f?_aJ_culP-- __ il-dc~_-::iimen- . 
. --_- -- .. :, - - . 

te~ a la -surna·-~s-~gu_r:-_-~-,~~0:~- ~-~·-1.rS:tt~Et.a~~---'~~-De da_~riltsma fo_rma, 
.- ----"···:.-.. . 

si ex.iste alguna.ext.rapr:im~·sea c'alculada unicamente. la 

diferencia. 

estas 
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P~oceso~ a Mou\m\entos. 

mientas a seguir•para· 
<~: :·>:i ·. >. ·," 

efectu~doi éniel;~j;, 

... 
... :;t;:; 

ejecu~\6~ de los movimientosº 

Para ló¡.·~~'l.li~iléri~os .efei::tuado: .. en el dia se tle-

ne~ cpn_t~·~ei.~Jci;i:{dbs, R/ºº.~sos princlpálmente>o:¡ue:·s.on•. 

Uno eld.e°T~·~lfÍcaéi>16~Í, en el ·c1~á1'cont11ú1é ·~1 i::álcúlo-
. . ' ·.. .• -,,~ , ... , ·:.;; ,.:/.: :.- " -·· ... •' ·' . ,.. -

.· de 1 a,\U~;~ Á~figÚrid\oi;O'i k"f ,.i;¿, 16'.J (6: de( tá:. p~iriiBs, ·.y e 1 

···"•se~~ñda·{i} :~?~·~I:r,h~~-~·~~·~,i~.~n"'.il; iual\ s.é F'~~p_a;~an J o~~-.m.o-
u irn iento~ c:~_lc}Jfa~,~·s<:]:'.~"(á"'su . emisión y actual lzación . 

. Cábéf m'ér/c;io"{~r;2~u~'{exi'¿te"n fest.os}roc~s(JS para los rno-
. ~-=-=-~ . >2:_: 

' . ' . - ,·, .. -· . -

vlrni.,;nt0s:d~l.a'p6(1za·y o.tras para los roovirni~ntos de 

los .;,;egÜ~ados: ~~~ic~~ente estos procesos i.or1 muy se-. 

rnejantes; 

la 

de 

requerl-

rnouirnlentos 



:·· 

2. Archiuo,,de .Ti:t1:1lares·. 

3. A~ch}li~; de 'Regla,;. de S•Jri1a Asegurcida. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

pri-



pl íoará<postei-iorn1er1te, Elnóriiero. d.e asegurados .es irn

portan~e pues'ie~Jt.~s~ ~ éste se dé1:~ic~ína-;i el .grupo ( 
., •. ¡ 

o la póliza) tiene 

base a 

la forma' para un pó-

Jlza co~ fdrma de ven e lrrd cinto 

es l_a· fecha en .que 

miento y .el sig~'ien·t~ ver1cíiniento, es la fecha hasta 

~1~e cubre·.e.1 "í1;1o_v. . ."1.m\.énfo, es la slgulente renovaclón·. 

Mientras que.. si f'Jfi~a de forrna de pago rne_n:.iJal s•J pró-

- FecÍha-d~ - - .Forma 

Pago 

-Aliúal-

entre éstas 

calculan por los 



d1as por devengar, esto es, 

movimiento. 

los dias de u\gencla del 

Cabe aclarar que se calcula 1~ prima por los dias 

a cubr 1 r, po-=.ter i ormente 9~e~a acit1:fa-1 iza do_ ~ste mov i -

miento en los archivos rnaestroS y a=-1 p-ara posible~. rno

u imientos posteriores quedan ya incluidos estos cam

bios. 

Conforme se c~lc:::ulan las P.~i~l?S ara c~da. a.-=·e~ura.

doi va sea de 1~ 

en los 

e 
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En e-::. te proceso cabe ro_~_f!~.l_qt::~ª~ ºqJJe_,~s -necesario 

- c~.i--c,~-;-~~:--- l ~-- ;;.iJma asegurc9a par~- cada: u ria- de las perso-

_nas aseguradas en la póliz~, por lo que es necesario 

hacer una lectura al archivo de as~guradb~ para cada 

nómero de certificadci. Por 5¿4ueiinicial~e~te se pro-

cede a detectar la· regla ·par-éi d_eterminar la .suma asegu-
.. :-·- .· ·'::> :.· 

rada de cada pó 1 iza; tnf()r,mac:\ ÓIJ ·~·ue se tiene en e 1 ar-
':.'. '" 

ch iuo de datos ge~eral\"s 'ae Íá póhza'; con ésta se .pro-

cede a enlazá~ con~el.~arphiuo de reglas de •uma asegu-
,'-· .-' 

rada Y- den.t~ó · d;¡ es:te. 1 os teg l st ros ne cesar i 05 para ca-

da una· de .Tas·: co,bert~ra.s contratadas de la póliza, 

puesto_qu~· p~.::;de. existir una reg 1 a di fer en te para !'ad a 

-una de: l·a·5:·c:rii:íer.turas. Existen ha=-ta nueue. 'posibfe5 ~e-
_. ·· .. ; '.<.'.-- _.- ·._' ' 

g 1 as par'.'_._cá ii::uiar 1 a swoa á5egurada, 

requiere 

l. 

da 

2 ,::-

de 

se 

encuentra la suma 
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de esto es cuando se asigna un millón de pesos de suma 

asegurada para cad~. u~o -~e _1·~~-~se~ur~do~. 

. . -
3, Suma Asegurada en_Ba:.e -" Süe 1 do, 

Para. esta ~egla --'e:;. _·nece;;ario··- l'eer-.- el ·archivo de 

reg 1 as de suma a:.egurada,. de"_ dóridé. se •_o.b:ten-ifr.i. -e l.· fac-

tor del súeldo PªGª 

regi,;:.tro del 

plo de esto es 

sdeldó 

4. Suma 

reg l C!_~-.. de .. suma 

de as 

contemplados," 
,,,··· .-· - . 

de uno ª-doce mese:. de: .an'ti'gu'edá;j uri roi 11 Ón de peiso,;., 

de -Uno a ci neo -años' do~ 'm'\ ]J~nes d~ pesos y de C i neo en 

adelante trefrri\lf~ne~. 
--

5. 
-~:::'. ... :. :.::·:,:.t;:: ::·:; __ ~-~ ' -:·>: 

si:Jrrla Ase'gUf ad_a er1 Categorias. 

Para e,,;í:a}Ei9]~ es - neces~r-io leer el archivo de 

reg 1 as. de suma ais~~Urad~i de. éldnde'.se <obt;;,drá i1 a ·~ab 1 a 

de .1 as s~má:;a~~gur~da'.~ ~ara- c~ga ;j~~'. 'iee /~i1f~}:.'lirtas 
- ·e o n tem-p i-c3das-~~- -un--~. e~j en~~~~] o;~,~~-~:~es~.~-o º?~~e:fifC u~n d o±;~f~as:~~g n-an 

.- :.:.':·· , . .:.<(-: .. ':":--:;L· >-:·~.-: - _,_·: 

un rn i 11 ón de. pe'5os para el ·~:~isonál•?_:in?(\c~)i ~~do' dos 

mi 11 ones par" e 1 personal. d¡e: ~~ii"f í'~~z~' y' ~i ~;í::ci para 1 os 

funciOnarios. 
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Esta regla tres y 

la cuatro·, 

7. 
.:.·. ···->'- -. ·.· < 

'· ., .... ' ' 

Está r'eg la es u ria comtd naci óh de 1'7 regla tre:. y 

la c i n·co';·' --~-=·~·.': , !;·--·. 

- .... -

··,.;·. 
., 

8. Suma A;~gu~a~!~~í·Báse''a P~ir~~· Fija: 

Para e~ti;~~eiJ'af•p~i:o ~6rnót~n la préctica, es ne-
,. .• --J' . ' 

cesario ie;;;;.:·e1?ai°ch{uo iie r.egÍas de :;-urna asegurada, de 

donde .. s~ ob.ten'dré '.J 
la sürn~ ase~;ura~a · q•Je 

- ~ . -.- . '· -

de 1 os _a--~~~~(~->a.J?~_\:~~--

.de la:cual se calcularé 

alcance a ~amprar para cada uno 

,-.'_:-_ -~- ~~~ "· ,___ -:':-;:-:: -- - -

.. -··-..· __ .-_ --_-,- ' . - -

9, Suma._Aseg~.rad
0

~en B~~e.a P~lmaiJariable. 
Para ed~~ }egl·~/cp~·~ó <·~~cOr~:¿¡, en· la préct i ca, 

necesar i.o ;~·~~. {1Í~r~chi uo .•... · .. · .. ~~ /e~Í'as ·•de• suma asegurada, 
j~~.'.--:' 

no es 

puesto quic iá p[l~¡, ;~~a( c~lc._;lar la sum.a asegurada la 

tenemo.s en, ~<3d~¡::,Jg':() J~: )Js dSf?~•;Jrados, este .dato SE en-

. - ' - :~ 

Dentro .~;; ~sL Vroc~só de 'cálculo de .s•JrÍla asegura-
' .. -· ·-· .... ·' 

ésta ue.n~ga desg 1 osada P.ºr exper-;ieo-
--- •• -•.-;e-_-_-- =-;;;o-o-- ;;--;ooo-o-'""' 

da se requi:>¡_e.que 

~ia, cabe recordar que existe un ~ampo .de li~i~~~e'i~~· 

ma asegurada para experiencia propia e~ l'1:i.~¡.~~.i~o'de 
reglas de suma asegurada, el cual .·c.ua.ndo'. ~.tJef,é. cero-:. 

93 



Q~~~ral, cuando t~ene nueves que es de exp~riencia pro

pja_ -y_ cu_a~1~0. tiene c1~al.'.~uier otro ná-mero la ::.1J,n'1a que no 

rebase este limite se queda en experiencia propia y el 

excedente -s_e u-a a ~xpe,r iencia general; por lo _tant'? 

exlsten en el archivo de -t~abajo' dos'.sum~s as~g~~a~~~, 

una para experiencia gene_ral y ··otra··.par.a experiencia 

propia. 

Otra 

tada .río exceda 

c\almente para su 

cambia 

que nos :;¿irue par.a cuando· se tiene un ca'robio de surna 
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asegurada, por lo que se requiere ~ue sea --calculada la 

los datos con~enidos en 
. . 

y por otro lado las condlciones actuales de conirata-. 

ción de._la póliza, ;información 'que se obtiene en los 

datos contenidos ~n lo~ ~rch.iuos ma~stros. Todo esto 

con el fin de.calcular las priroas que ya fueron cobra-

das sobre ·]as_ -las 

primas a· co.brar aseguradas y as! 

las 

gurada, 

l. 

(este dato 

to) , hasta 

2. 

rada; 

plan de 

cu a 1 contiene de. las 

coberturas. 
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3. Calcular las extraprlmas que pueda tener la póliza 

o_.eJ~asegurado,- -cons'lae-raif(fo -fos i:7p~~-de extraprinta5 

como pueden- i.er: 1 a que es en adición a 1 a pr 1 rna de ta-

rifa, la que es- en factor _.de la prima de tarifa " la 

que 5e cobra un i c·ament·e sob_re el .. excedente de la -::.urt1a 

asegurada· máxima sin requisitos de asegurab i 11 dad. 

Debido_ a que se ti er1e 1 a suma a:.eg u r_ad_a_ -, de ·cada c_o

ber tura d.esg Í osada por experiencia, indiuid_ual y gene

raf., l'ás prima.s ·t~mbl.~~1 ~~quieren de·'·e·i:e d~s9:1 __ o~.,e. por 

1 o tanto· se ca 1 cu l ª· 1 a: - pr irna -para 1 a suma asegurada de 

experiencia ~rci~ja'y ~ar separado ia de experiencia ge-
~--::-_":. -

neral ;·:.;-De_·lgÚaf,.rnanera· se .separan las -pr lrnas calc•Jlada:. 
- .:---'. :;-_ ,_- - --·, ·:- • -. ~:'::.:;,':- .- .-.e-•• 

a riesgo noFn\ai<:ie' las exÚapr'imas. Todo esto es nece-

sari o ~l:~á~,;~~~rl~ eh -;,/1 ar ch lúa .de traba jo. 
;(_~;:· .. :'.','..--,--··_' 

'-:~- -C+-,_" ')~t:-·.:t.:-
;~_;;~~;·~ 

~,\·~· >: ~-.'.~ 
Para esté ~-~~cedlmÍe11to• 

o'-:'_+:¡~:-' • ,- • :.0, --,'.,:, > '. + ,'; ;, '} •:,.,:: • •:, :·,. '•, • 

se -·t:i er{ci ~;f~7f{c~~F&t/;i;ar;bt: j¡)f'írna 1{c~~· 
i~Er:tºSt) -C;~~~:-.-~.--~~~~~~}~·i ~ .. i: (:- -'(~~~:~{:· ::. -?~-s ::-(:qu.~ 

l a_S rnJ ..:.mas car.ac-._ 

Cüando."e>< 1::. te 1Jn 

carnblo ~~~·;iaf~C:t~,;;¡p-2i~~;,,;;iie\p_~:~ce~e a .calcularlas de 

ad•Je~<lci'~ l;~i''cci\'i'{;~;(b~~),¡;~~fa~iofes, las duales se .ob-
'"'·:: ·:\ r~:·:· -~~-· ;'.·~::. ,-· : .. -;~};-, .· 

tienen _de lcís'~rdhii/~~]rde-transacciones. Ün ejell;~lo es 

un- allme~to.''~e~~ur~~;';~~e'.fi(Jr~.~~.je~ k l cJa1,' lniri~Tmente 
se te~ i·a'cri~it'~•ªt~ci~ ~6r/úí,:.bJ ó ó~ ;de ~-E.ef~.;i ,1e{t~H~?~se
gur ada,_. <Jhorél se i~c·~~~~~~~.ta;'.":_cif'd,°c-#=~iJ;fo'n~$fa~la,inTtad·-· 
del año de .• ~_Ígeni:Tá'.de l¿¡ p'Ól'.Ki;,:.:ie~:idq;a~·j.:i~}in!cial-

mente se le cobró una prima pc:ir -'é'i -,;·¡;.irí1er'niJ llón .·y dú

rante todo el año·,. informaéió;, que >s~·;'o~ti.;,~e de los 



datos contenidos en el archivo de transacciones; se 

procede a calcularle_ úna:--r•r rna por lo5 do5 n(i llone5 o:ll..1-

rant~_se_,s meses, -,i~form~c\6n que se obtiene en los da-

archivo 
·,_::;:; •' ~~ ¡ . - ,_, 

tos 6ontenidos~-en· el .rnaestro, P_or -lo é.~tanto se 

_t_iene, __ eS~to~·_:;·d_~;{_-,_pr::oc~·dim_i~ntos J~e cálculo-· _de. p~)ruas. 

Coino se niénci6n6 

c··cií1t-i nu~6 i ón s~ ennurueran 1 os 
.: _:' ___ ;·e-:. ___ · 

de in1pre5ión_ del cual- a 

ar ch 1 vos reque;\ do~ 0p~r~> poder ejecutar 1 a ero i =· i 6 n a 
. ' . ~ - . . 

lo5 movimientos elab~?ad-~s _(proceso de Impresión): 

1 . 

2. 

3. 

4. 

5. 

6; 

7. 

·::,._. 
'>·-::_·\:···:-(:: .... 

Archivo de Da:to5':G~·Aer~les. 

Ar ch i úo' de,Tltu'l~r~·;: 

Archivo_~;~~"R'.~El~Ed± Surr1a Asegurada. 

Archivo de-:.Táblas. 

;:, .~~--·' --

6. ú Trárí~-a~s-io11es _'o:Je f'óii zas_, 

{'1.1. \~~n~~c~iones. de Datos Genera le: .. 

-~n~~~Nio~es -~e Reglas de Suma Asegu-

~~dl.'. · · 
Asegl!rados. 6. 2. Tr:arisacb'la~es 

_-,.-;,---_· _- __ _ 

Archivo de T¡~b~~o. 

B. Archivo de So~teo.· 

9. Ar-chivo_ de-Beneflc,iari'os. 

10. Listado de Re~ha~os. 

El proceso de .Irnpreslón~y Ac:~ual l¡:ac:ión de movi

miento:., consta de siete proced:irn\ent'os p'rln_cipales qué 
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::;.on: 

l. Claslflca~ión_de la Información . 
. _ -·· '· 

Eri_este~_pr.imer •. -procedlridento ~e procede- a determi-

nar la manera en como- ·_será emitida la prod1Jcción, ini

cialmente-se pr-ocede a ordenar' 1.a infÓrmaclón por la 
: - -

c 1 aue de responsab 1 e, esto cori e_l f_ in de _-poder r':par_t 1 r_ 

la producción al dla slgulen.te ª' ca'da •Jna_.de :ias ·carte-

ras responsable:. y ási facilTtar>e'l ;,:,anejO _de ·la' pape-
,, .. ,,,. 

leria. En segundo término:- se ''cl~~lfié;,,_~or. n~fnero 1~e 

póliza, y división_ cu~~,d~-est~<::i~fe}pa/~ ~~de;r' a~ru~ 
par los mouirn\e~toSde los ca:.~~u~~do~--d•éj:i<p~6i1;~~~-·-·y 
a:.i poder obtener. ro~ d·~tos fot~lee~< ~~ ).;\ ~ils~~. en 

.;: - ':,_:,'.!._·-

á 1t1 mo térrn i n'o se ·~~ca ni 1-aera '--' -.:·~--l~~ú:ri:~:-~ ;~~ó'.l·;~~~~i~."i:·,~: r:~~~u i er~n 
~ --_:;:o;-,:: __ ~ .,,;e_<_:-~·-';_:,_!_---;;~--'.:.~~ .O:·.:-~----_::. ---_-_ 

_ errii:.ión sé;,, cl~siÚc.;,dá :;'.de~~mai;~rá alfab,ética y que su 

ot~6s por ~d~ero-de\ 

general es_ c1Ja1"1~-CI tiene __ .;,j ;:~ariÍeró''.:cÍe _eff1p]eado ,corno 
"' -.~ " ", ,•;,:' ;_ 

ndmero de certl'fi cado ;_''Es't~'- p/~ced ihiento no:. genera un 

nueuo ·archi uo de .-tr~b 13N ~1 ~;~'a11j'::e:pro.cede ª :.u 1rnpre-

En, este ~r--~-~eed;~,~~tW-s~ üedlfic;,, si el_ mouimiento 
: • .J,;, 

a esa pql iia :k:;¡~e·l~-~fi' .• c;f,;,,'_-~-óít*a;.;~_irí'.i ~lal ,:.-.ae ser as 1 se 

efectáa 1-a r1Jtina de· lmpre-?l'ó_n·· de la carátiJla de la pó-

11 za, 

3. Certlfldados Ihdluidualei. 
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----------

En este-~e p~oCed~. a .la Impresión de los certif \

cados lndlulduales par~ ca~á uno.de los asegurados, con 
. . 

las cond i c\ónes ac tiJale:. de .. contratación. Para 1 o~. ca--

cede a la lectura .det• aréhluci de beneficiarios, la cual 

contiene los benef\Cíar:los asignado:. 

dos, ~lendo es~a [nfo~~aélóri requerida en las cer~lff~ 

cados. Como se nienc 1.onif anteriormeríte los r.eg;stros de 

este archl uo ·,son ten)poi-a 1,ei. 

datos; al ser l1apreso'5. 

4. 

del 

los 

CIJa 1 

tiene aseguradas 

por beneficio y 

neral, asl como 

.,_ ·',. . 

:mientr~~ ~~ r~p~rt~h ~ito5 



le:: .. 

Par-a este Vrocedirnient_ci se l le-ua un acumulado .-de 

prima a cobr-ar o·_-deuolu_er ··por_ cada-p61iza':;o-_-_diui;d6n, 

el cual_ se uacla al de_tectar el can1bio 'dé pÓ·li'ia. 
-.. -- <;~;· :·. ~~~L;- :: 

. "" " - ·:i;~:<· 
;<i~:j'. ::·;~;?~~ ·~-

Seguí á:<. P r:.ac t 'rCa:d-o ;'·· ,.. .t::, _;.;,,. ·.;(;:;:-. Jt::- .,.> · 6. 

Para ,;~t= procedi ~¡i:e~~~ ,~:j· .{~;~t~i'.¡~}nb;t·:'.un :cú1óu- _ 

: : '.'. ::c.~i::~:.:i::t;w·~w;~,rl:'c'~~~,iir~~ijt\:j;"' · 
zan- e iertb~~- ~-~~1pd~ -aeJ '-a·~chÍu}(~e]c s~'9utlri Fiia;J; ~ado; 

-es as1U~ci;,ii~<-~n~: pé)l z~_-.--. \'~Í~i~Í ···adt~~J.¡z; a ~6s>ca1npa~. 
~ - . e,-,,, ' .·:~'-·' -• 

de ~er.f'\ f,{ba'~i's=, ~~~f~as'i!9sÉ!~ur~d~;, •pr ;,;ias''Sy e;xt~'iip/Úna5' 
-én, cú:.: c·~-~·~e~p-t"ai.'~;·d~~--~ i-~\ ·e i-~ i ·~~; :~~ f~~-t-;fá; ::·~-~Je--_-;~-¡,'. -~:Lú~-en·t·o 

_surn~_ ~f~g~;ad_~ ~btu~l i-za el éonceptó. de aurneíitos de 

'suma asegurada ~-un~ '_al~a ~·oÚ~}ri~~ ie á g¿ a¿gürado 

_de 

: .. : -._;, ·-- ,:·· 

actuáliza''el coí!c~pto- de ltas post~ríor.;,s'en asegura-

7. Rctua 1 i~a·;)ó~ .~o:J~}n_rc'~ ;0i5; 
En est~·pr~~;~·ir~l~nÜ,d~ ~-~tu~Hzación de archiva:. 

incrernenf~ en u·;;º-L1a· c:~nti~a~ de rnouirnientos ª las 
:.,·, 

y tarnb i én es aé:t'tJa--1 i i'ada' la fecha -de 1 rnbu i mi en to. . -··.;:_··.·, '. 

Existe una :~·C>t:úa.lizaé:.iÓn'ad\cio~aÍ que unicainente 

se da par~la~-~~·;{}~j<déJ~juste,anual o al próximo 

uenciniiento,' e_n ~l ciu_al/no;• 5e eriiite.·•JrÍ recibo para su 
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cobro o deuoluc,ión de primas sino qtie el importe de la 

prima es._almacenada en el ~a~po de prima de mou\miento 

~~urn1.ilad~-tar~toº poF "a"'7egüratJo~como un tota.Lpor. pó 1 iza, 

la cual será ernitida en e.l · proce'so de renouacioneo• y 

fraccionados, 'que'ser.á expUcado postertorrnente. 

EXiste 1i_r~ Pt::P_C?~_~_,!_fl!·f~r;_~~? ,·_que· Se ef1Carga de el irninar 

flsicamentedel 
·,. -

arp~i~o de transacciones el registro 

del cual se obtuvo ·.la ·.e.·rnt5i6n .. del producto y la actua-
' - . . 

1 ización en lC>'s--·~·r:C~fU_~:5·~:'.'.~~-áe_~:-tr-.~-s;;,~~1J: prc:ip6s_-i-_to_ es el 

de poder tener p•i~1t~~ d~ ;~fnÍ~i~·e~ caso de ;~iJé' hubie~ 
ra algún 'problem~-~r~ .. E!i'to~·:py;¡;cE!~-o~;- )/' 

Al firiai{~¿'~; {tdois'' l·~~=i!';PF~c~~ci~.C~epr(J"Ced_e á. be-
, . "'·. _ .. _-'. .::.<<~--- ':. ,;-_·::·' -:_.: .. ~ .. -; 

rrar flsicarner1t1: del disco. ió'5 archl\J'os de tr,arisaccio-

nes del d la; 
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E~t6s proc~sos ~on_de.ma~e~~ autom~t~_6a, ·~s~o es, 

q1Je no r:eqlJ iere .q1Je .se t.omada alguna acción por.'j-1arte 

del usuario 

mana 1 . 

'.~---... ·· :· :· :·;', ~ ~ :,_ i,-.. ·· 
Para este/ ~receso} déi larificación .se req1Jieren 

los sígu\er1tef.a'?~hiÚo~: 

A rc~i uci ,jfi JOjtos Genera les. 
' ,: .. :-·".\· 

2. ~rc~f~ó' de Tftula~ez, 

3. Arc~~:i~o dei ',Reglas de Suma A,=:.eg1Jradll. 

4. IJrchiU.; de Ta.b.las. 

~. RrcbJuo·. de 
6. Lis ta do de ,·Rechazo=:,.' 

·--·'?_· ' '" .-·. ". - . 

Conlo .se ci:Jm~~tóenel Tnciso;~~n't,~ri~~;· procesos· 

mouirniento~" e( é~.lCi.llci .de ~100irni~ntos siempre se con,.. 

sidei:á .. hasi:a·e1 ;i~11Ú~'.'te ~enci~{:~~to, esto :.e debe a 

que en Ei1~;proé·¿5c,.::de frá~ci onad~s se· ca 1cu1 ará 1 a par

te cci;,;~~pb'ndiE!n~e a/ próximo uenciinieritci. Para mos

trar esto: dé sei. ti.ene el ;siguiente ejemplo• 

Se ti~~e irna ~ó 1 i z~ con . f.orma de pago m:'n.slja 1; la 
-

c'1Ja1·t,-¡;r;;;-~Ina··,fec~;~-de renouación del 1.6 de nouiembre 

de 1989, se tiene inicialmente un movimiento el 4 de 

juliodel989. 

Mouimiento 4/07/89 calcula hasta 16/07/89 
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Fraccionado 16/07/89 calcula hasta 16/08/89 

- Fr.fci::ionado 16/08/89 e-a rcu ra hasta -f'6/09/89-

Fraccionado 16/09/89 calc•Jla ha5ta 16/10/89 

Fraccionado 16/10/89 calcula hasta 16/11/89 

Renovación 16/11/89 calcula ha:. ta 16/12/89 

Para este ejemp_lo se incl'uye el -concepto de ·reno

vac i 6n. -Tanto par" ]os- fr·aqc i'onado5 como para i as re

nouac 1011e=•1· p~a.C:;·~;~:o~<-a~·~-o~~··tid··~.s-~. ~.·9n ~:le rnanera anti-
.· ·, ,.,: ..... ,.__ '. 

cipada' a 5u'uencimiento. - L~5•frdccionactos-se calculan 
, , 

con ~iete dta;f d~· a~fic\pa~iÓn· a su vencimiento y las 
.. -.. . ·• ... ····- . • .. ··· -·· _, 

reri9vacibr1i=s. 5e ~\ erie en eÍ a/chi "º de _datos g~nera l f?5 

el carnl'() _q'-!e nos ind·,;c~ . 1~: ~f~~.-deantJcipació~ a la 

renovac.ión.el 'cual n~sÍnf~r~~~on ·cúantos dfas -.de ~n
ticipación se cal'c~f.,,¡.-}1~\ r~r1ovacjÓr1,• qued_é acuerdo 

a e1 contrato fr u-0~~9 .JP~ 1:ernpar¿1 a un año renova-

fracc,_i onados aut_omát i cos se 

procede a ,cál¡:ular •las primas, cont<:mpJ_ando la5 condi

ciones de~¡;orÚ:ra~~cÍÓn ~igertes corno so_n<las extrapri

"'ª"" general~.,,-_-t <1 nd i'v i dua 1 i.:.; as1 ,corno 105 recargo5 
-.' ~~" ·~. ; ·;_,,e-

por' volumen y reduc-

ge_n~r_al:_ei'~fn(!Lvi_d_ua}; todo esto ca 1cu1 ado_.~()ti_(<e 1 a:. 

sumas a's-~gura'das de 1 os a5eg1Jrados y de sus, c~t;é~t•Jras -

ad·i-ciondles actuales, para este pro9e~o np, se· i~1.~luye. 

el calculo ·de sumas asegu~adas, sumas· anter\o~es:·y ui-
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gentes, ni tampoco el proceso de célculo de primas an

ter-ro-r-eS. ---our,~--0¡_;~-,~---;-C~d-T-o\-~º~da~. estos procedimientos _para 

cada uno de los a~egurados se procede a··almacenarlos 

en ei archiud de ~rabajo, 

-~-1 p~oqeso de reno~aci6n automá~ica es ·semejante 

al del· fracclonado, con un pequeRo. ca~b~o que es para 

las pólizas ~e forma de pago ~racclrinado se requiere 

que se~ ca-lculada la prtm~ c~n el nueuo recargo vtgen-

te, pe,ro es necesario consi.derarlo como rjn oiovimiento 

distinto, ya que en el proceso de impr.esión y' actual\--

zación se requiere modificar l~s n~eva~ ·f~~~ai de ~i-

gencia. Corno es de manera anticipáda; producto de 

<le este proceso se le enula . : ·.. '· .... 

que se le hagan aclar·ac~ones. ~;·e~tlni=nte'?_,. como_ 

puede :.er_la cancelac.ión o alta de~:~eg~r:,,dos oun au-

mento de su~a as~gurbda, etc.J y as.i poder .reno.uar·· la, 

póliza a su 0enc~miento en dado caso d~ ~ue no_ hubi~ra 

tales se procederá a dar c'Clmo deflni~luci la renova

ción, 

Para e]pr~c:eso de irnpresi 

req1Jieren Jos' siguientes• a~ch\"uos 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6, 

7. 

:~:-.-.;::~;~:._-::>;:_ 

.Arl:hi~·~~ d~ otf ~i ·G;r~er~le:.; 
Aréhiub' d~T;L]~r~s. 

.:· .:~ .-;¿·:·~,:·/ ;r,_.: 

A~C:hJ0.Ci'~d;~~~;~l~·s: de Súiria ~A$eg•H'ada. -
A.rchÍ~ode Tablas. 

Ar ch i uo· de. Tr~baj o. 

Arc~iuci d~ Ordenamiento, 

Listado de Rechazos. 
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Igualmente para el proceso de impres\ón y actua-

-1 i z ación se a5errie ja en par,: te a 1 -_-1:fe: -,_-fO-~-~-¡r¡QºUTin-re-r,-eC{s 

la clasificación de la lnforma~lón, 

la lrripre5lón de regi5tros de áseglJrados, reclbosde 

pag'o de pr ima5 y. actual ización .. de archlu.os .•1ae:,t.ros; 

aunque no se incluyen el p~ocedl~jento de. Impresión de 

beneficiarlos ni act,jaf\zablórí al. p~a"'.tlcado: Para .. el 

caso de renovación s.e pro~;d~·. a in~;~e~1ent¿;r en un afio 

la fecha de renovación. }~\J:?a~d·o. con. esto una nueva 

uigencia. 
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C A P. 1 T U L O I V. 

EMISION DE REPci~TES 

Corno se exp.líc.6 en·eÍ ,capi'tul~.an.ter.ior·· cálc!Jlo· 

. .. •: 

procede. a ·la "fase ffnal 

A r,ei_qüer i -

da 

tual 

en 

inicio. de. ~igenc1a~ 

adicional~s y ~as 



pó 1 iza, 

A Conti_nu_a'ción se ·e:.pec_ifica la rnanera en corno :.e 

prese~ta.1,~infprmac1dn en el formato, también se ane

xa elf~rma{o.desalida. 

Moneda Pó 11 za 

Fecha Emisión Plazo Seguro 

Condiciones de,Co~t~a~aclón 

Registros de Asegurados 

El regfsfro de. ;,segurados es otro delos docu-

cual' tiene la finalidad de 

indicar las p~~~on~s .aseg~ra~a~ que __ se encueritran den-

tro de la p61iza, ast' como sus.suma~ aseguradas y prl-

mas. 
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El registro de asegurados contiene la siguiente 

-- --frlfo=r-rr1a_o_c-1 
= :_º· _- - ~- -

.El .núr11erci de.póliza ·asignado,Aos:dato,;; .. del con-

tratante, la di.u·i¿\Ón~si.· es- ::"gue. 'existe; -la fecha de 
·-·:: '; -~: .;:' .'. .'.';~-~~,:- . i:, - . --

u i gen c i a, _la fecha. de la ;'¡:.r'.6xin\~ F~nouaci.ón .• el plan 

contratado_, la: forrna.,'de'pago·; dos· beneficios adiciona-

lácl~ue del agente, la 

oficina dé promoción y •.. : ef: c~ns·,·~natar í o': ~.o9ós estos 
- .. -. ; ,_' -· • ·:·::· -:- ,-.. ,>· ~ .' -- :·.';"''-;'-.-, -, __ .. ; '"" 

-::•o 

de carácter, ~ie~eral, .... ;' .. 

Existen tárnbiéri-lcii dafos part'i~cúi"a~b:S 8'~r~ cada 

uno de··. l oi>~se~ur~do? c~rroo'' \~;,: ;~'1 ·;~k,n'~'.f'o·%~:;C:er ti f i -

c. a do as~gn~do, sú> noinbr~, "{,; !iJ~J.!a. 'f.1·~·:ª.- .. ••."t.~c~: d: cá 1 cu-
" ·,::.:'.~t ' -

lo, .los.·dias 

u~niento~ el sexo 

níou.iriiie'~to\'_\:Ji3'fecha del mo

del · as:~u;adb; ;~:Íi1:~n:hasta cinco 
'. '.: _..._. -- -;~. _,: -'.., ;;:: :· - :-·--.-:: --~----_ 

colu.m.nas pa~a .c,.ada ,una de las .. coberturas' asignadas pa-

ra cada uno de el los, dlendo la éober_tura de u ida corno 

la básica, si tuulera otras ádtbionales se desplega-

1 as suma:. asegurad~s. ,'_y SuS' respecit.HiaS: .. P{) ~fla~, en la 
: ·, :'. <- . ;,:_.; 

última columna, se lndJca;l.;¡: ;p~lma,total'¡,Cll'.ª .,cada uno 
,'. > • ,.-.·-. 

de l'ci's ase-gu.r.ado5·;· _,.¡,·, _·:.. ',~--~::_ 

Cabe acla~~ryqu~ tb~~ 'J~:F~i~Toti~~~;¿'? ~a~e.,cor~ 
tes para cai:l'.o. ":,~a\~e'N1~,! p~ól ¡'~~s}( i\'.:'e~'\st'i'eran .di.u,-,. 

si ones par~,l ~y~i;ri,~, 
., ¡_' - -~~.: 

l a~ .. ·s•Jrroá~ "~f i4'~a:a~~;;-;~óta·1~~.~;ª}-<3.··/~a'd~/d~ps;~ddL] a5~c o:c 

bert•Jras; d~ ig~ar•roa:~era ~.e obj;erodráÍi l'~/~l~s d.; ~r i
roas por . cob~rt'u;a ~y~d \~ i ona l~~n~~ ~~ t.~ctaf de primas 

por e>Íper ienci~; Aen~;~~l e :,individual, y un total de 

primas normale~ y,extiap~lrnas, 
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A riont.i n~~ac i_ón se e:. pee i ~-i ca 1 a: manera eÍ1· corno ::.e 

presenta l·a:· i·n.forrna~·ión en· el .. forn)at,,o., ·t-arf1b.iéí1 se arre-

xa el for~at6 de salida. 

.P r 1 ma 

Claue 

Claue 

Claue de .Consigr1atário 

Ce~tlflcad6i Indiuid~ales 

-.'_ '-·" ·;·, 

Este es otro de 1 os' do'bÜme:n,~o';i .co,nt r.'~cj:ua les en-

tre el contratante y la'. cdrnp~~}a:}0i,''5'~~u~~·do}~> Este b~
sicarnente, es el .' dod·~~~·~··~·;J.~'·'.~{~-~-~·;··¡~'.\·:~-~~-dJ"t.~·-.e· asegur:-~do, 
Indicándole la lnforin'ació'n::'·,.~~·~e·;~r)'~ par 'el caso en 

· io~' 



que presentara la reclamaciór1 correspondiente en caso 

de 9n sj n \estro, ,.dddo que es ;;;~t·e--e-r=:-doé-íJrnefftO----=err-=-e1 

que·._se··regi-;.tr_an· -los,.' be~efiC-iari_q_S: ás-ignad_os P'?r· el 

a5eg1Jrado. Los c~rtÚi~ados 

~ . ,'¡' 

El plan' de 

di.visión :•~e :ya .pÓ1i.~a.·<n(J';~bre <l~í as~g1~~ª;:;.;; r1Órnero de 

p6 liza: n¿rn¡~(J de é:~~~i f¡~ado, f~chd de nCldrn \en fo o 
::--:; . : ~- ' - ' ; ' ' , ~. 

· .. la :fébh·a·:- ~-:.d-~',: ;n.Qr17,~o al s·eg1Jro,; 

fecha'.i:le?irígr_eso al segura, sumas asegUradas asignadas. 

a.l aseguf~do y para 

gá p~ra·~,;~ern;\na~ 1 a suma ásegurada 

rios 
-, : :' ,.-~_,:;: .. ,·:(.;,: :'.'·:1: 
-~A cánt_~ nuac i 6n. se especifica 

présenta\~l a<J rifbr'mací6n ,. ______ .. ___ . ·--,---:._:;:""-;:: -,_~~.-;_- . __ ,_._ .:·-.. 

Plan ele .'.la 

Divl~ión No~bre del 

Fecha 

Regla. para deteri.i\n~r 

BeneficÍarlos. asignados 
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básicamente, es 

para conocer 

to, 

to, 1 as féci~as 
for;n~dlpago; 

- e~~~ ,'e~ 

totaL a 

proi11oc tón, 

renouación, 

borac i 6r1 

fl' 

xa el 

Dirección 

Población 

_'-contractuales 

Nómero Póliza 
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Tipo de Mouirniel)to_L -Fe
0

chas•. lniCio y Termino 

-Priroa-Total 

112 



--------·-¡ ¡SEGUROS, 
1 

n S.A POL lZít !I 
' ___ 1!¡·1 

1

1

, ( (lf/T1:HTiülTE ltOlil:DH Hl.IM:SR•) 

UtHVEHSllJAD tlAClOHAL DE MEXICO tlAL. 100000 11 

1----------------------------------il ¡ .D (•li 11: J l. l •) il 

! fi 1.'. I HSURGEHTE5 SlJíl ZU00 HEXI CO, D.F. il 

1 ::::.. .. . ..•. 
lo.ECHA EMISlOH 
DlA MIS AMO 

01 01 90 

PI.HZO 
SEGURO J~~GO FRlHuS 

01 01 
il ¡ FORMH DE ?H1;.1) :.1E :.1:, 1·:r: 111,:.. 

ANUAL 

6:i-~Ul'I) HSEGIJf.MltO 

PERSONAL DE COHFIAtlZA Y SIHDJCALIZADO 

}:l:,.1;.LH l'HF.H l.IET:E.t.;111 MHJ.:. LO:. SUllA ASEGl)RHDH 

50'000,000 PARA CADA ASEGURADO 

DOBLE ItlDEMHlZAClOH POR MUERTE ACCIDENTAL Y PERDIDA DE MIEMBROS 
BENEFICIO DE JHCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE 
BENEFICIO DE EXENCJOtl DE PAGO DE PRIMAS 

SE6URUS, S,H. tl.A COllI'HNIHJ ~ r.:.6HRH HL BEMEF11: lHF.10 RES:Fl:CTl\.10 EL lfl?O?..TE 

DEL SEGURO QUE CORRESPO~ID~ AL HIEHE~O DEL GRUPO ASEGUR~DO QUE FALLECIEkE DU-

ASEGURADOS ~~IEXO A ESTA POLIZA. EL FAGO SE HHRA PRE~lA l'RESEr!TACIOH DE PRU~-

BHS FEHAC lEHTES DEL FHLLECJHJEliTO DE DICHO llJEHBRO ASEGURA~O• 

DEL t"HLLEC 1 H l EflTO Y DEL DEREC HI) :>EL REC LHMAHTE • SIEMPRE QUE EL CERTIFICADO 

CORRES!'OHDIENTE SE EMCIJEtlTRE 'i..ll 1}IGOR. EL IMPORTE DEL SEGURO SERH EL QIJY. RE-

SULTE DE ACUERDO COH LA REGLA ?HRA DETERHJHAR L~ SUMA ASE&URADA. 

EL COHTKATAHTE FAGARA A LA COliPAtlI~ -L~- PRIHA IHIClAL EH LA FECH~ DE EHISlúH 

y EH 1: .. 1so DE REUOVAC I Oli' LAS PRlH~S SUCESIVAS, EH LA FECHA DE PAGO DE FRl-

MAS. 

!.A DUR.;(. l 01-1 DE ESTE COMTRATO ES POR UU At-101 COHTADO A PARTIR DE LA FECHA D>: 

EllISIOH DE ESTA POLIZA-, PERO LA COHPAl~lA SE COHPROHETE A RElldVARLO CADA HNO 

El~ LOS TERHlHOS DE LA CLAUSUL~ l~ DE L~S COHDIClOHES GEHERALES DE ESTA 111StlA 

POLI ZA. 

FORHA:f~ PARTE DE :ESTA POLIZA LHS CONDJ( IOME.S GEUERALES QLIE EH 

ELLA~ APARECEH ADELAHTEo 
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rr==============================================================n 
1 s E GUROS' s. A. CERTIFICADO INDIVIDUAL 11 

1 ' ?LHI~ DE L~ POLIZ~ COHTRAT~NTE 
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C A F' I T U L O V. 

' ·-·-·--

PROCESOS ADrc(ciAfo .. És 

.. ·- "' 

En este cap,ltulo ';se ,·p?:;;~n.~an-alg•Jnos proce:.os, 

de caracter.: i n·tet.ílb <;~:J.Os~"'-ci.J'B 1 es ;·e;-~- e.i·ab'o-~art"' ca·n. e·; er ta 

periodicidad, >coff1~ ·. '~;J~;j~ • .;•·,;.;P; ·~~~~.,;Jai'? -t}i iiiest~;;, 1 •·y 

anua 1 . Ten rer;do ef1 <~~e;,~i. 9~~. :~~ . t i~~e.t.~ car.ter a 

considerable. de póli)a~', y .:~p'~{ Ío.\~X~o d~ n;~vÍriiien-
tº"'· todo.5 estbs procé~lls}·s~~l~K~~·Jy lábororioso=· i.i 

no se tuviera la ;~f6~rna~'ió~ ~is~9n\ble,' orde~ada y 

actual izad'a adec-1Jad~mer;te; 

Seguro Practica.do 

rnouirnientos·efectuad6s-·en -el.•rn~s··a- l~· é:ár-tera de póli-
,. - - - o ,•.-'· ""-.r ..• '' 

zai. y ci;n_ e5t: o~tener- ·un ia1d'o al.flnálde este. En 

capltulci ~~tér~iore; s;é rrie~~\o~a· ~u.;' exis~e un árchiuo 

para .. e1'.ségur.o . F:racticado ;-·--.; Í' -~Ü~l-~l dar;cle a 1 ta 1foa 

p ó 1 tza i~l{l; 1 ;~ géneran i os re~\s t~~s.n~~esar ios pa-
~-, ; '.. .,.: - ·, ·=:·", . _-;:- <" . - : ~· 

[<J Ja f'~~~li~; .dado .. que.·- ex i Ste Úncjegi_s~_l'."0 pa1·a Cu da 
· e- · · :' ·'-~. -~:;·. --7,, -.~-.; • -- -- - -=·------- _ ·-·· . , __ '; __ °'"'°''""--

c b b.;, r tura c qiJE; tenga - asignada esta,_ ;;.rendo. iriicial iza-
·'.':::--·:··~:-'.~: .. :::"\,.- "- .- . 

dos en ,cé~ci5i'cis carnpos referentes 'a'c.,,rtificiados, su-

mas a-:.egüradas, 

al ser procesada la tarificacfón e iropr_esión ·de la. pó-
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liza se actualizan lo::. ___ ~_~_n:1p~~--"!~e-~1c_i_?_~~~?=: _?_º!~ __ )o~=to--o,,c 

tales. deJ.-m.ov_imien_to de la_ póliza. S_i después se tu-

vieran movimientos adici6~ales a la póliza se actuali-

-~arfan todo$ estos en este archivo, pudiendo ser : al-

tas, bajas o riambios de asegurados; aumentos de suma 

asegurada general o Individual, cancelación o fehabi-

1 itación de pól \za, etc. 

Al final del mes se ejecuta este pr~ce;o para 

asl obtener .]os movimientos efectúados :·éfr,''este y-asi 
-·· .. ' .. 

obtener un saldo.· t'otal de la caitf'!'ra.,<:-

A contlnuació~ se. m"'nciona•la .\~1for'lnación' reque

rida pdra la-_elaborai:;órÍ- ~el Seg~roPra~ti~ad~, esta 
.;:,_ ' -

es concentrada -~onjuntamente·: con · •. ]os· _demiis tipos de 

planes_ y ramo.s de seguros, 

Cobertura 

CERTIFICADOS 

Vi ge rotes 'l'ies ;Aro ter i or 
t • :; 

+ Irdclalés 

+ A 1 tas __ Nuéúas_ 

- Ba}asc~oefiriJ(i uas 

- Bajas: pot _S i,ni estros 

- Canc•lació~ Definitiva 

Vigentes.al Mes 
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SUMAS ASEGURADAS 

Vigentes Mes Anterior 

+ lnli:iales 

+ A 1 tas .Nuevas 

- Reducc~ón de Suma Asegurada 

- Bajas por Sl~lestros 

- Cancelación Definitiva 

Vigentes 'al 

.. -:.?\ . 
V1ger1tes }fo5 Anterior 

+ ín\c\ales' 

+ Altas Nuevas 

- Reducción .de Suma Asegurada 

- Bajas Definitivas 

- Bajas por Siniestros 

- Cancelacióri Definiti0a 

Vigentes al Mes 

EXTRA PRIMAS. ( EMIT.IOÁS) 

Vigentes. Mes Anterior 

+ Iniciales· 

+ A 1 ta:. Nuevas. 
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• Aumentos de Suma Asegurada 

- Reducción de Su~1a Asegurada 

- Bajas Definitivas 

- Bajas por Siniestros 

- Cancelación Def inltlva 

U.igentes al Mes 

Estadistlcas para la C.N.B.5. 

Existen· for'roa ... ~et;~~df~tÍí:a~ per:lód\cás. qúe es ne

cesar I~ proporcion~~ a'esta ;·;coloisl~:n,O p;r· lo cual se 

ha cons I derado t;n~~. 3~ '~irit~/!li~c1Ón ~kcei:Sadia ~e;n los 
_:_ -·:~-~~ ,:-_, 

él-chivos de.>éste···sr5te·,¡,¿;·,: ·/:·: •:~ d·< ·/ 
,·· -,, -.:~·:.:_, <--:_ - <-'.-. -. - :<~=- '"_'.< .. --~·_ .. ::--,:;::_::: .. ~~ 

In\cfialr~er1te er1 l~.:prline(a:fase de esté sistema, 

trabajo j:i~e;~"~ádoi.~e co'nslder~n ocho; f~~mas estadis

t icas·" de las ciúales es po:dble obt~.ner .la. infornwción 

I'. É.S. 4:..¡ 

Esta forma contiene los .... igu\en•fes··datos; lo:. 

cuales se obtienen de l• cobertura de ~6si~a p~r mue;r-

te : 

POLI ZAS 

Emi~ido en el ejercicio 

Rehabilitaciones 
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Deducciones 

Vencimientos 

CERTIFICADOS 

Er11i tidci en el ejerc'icio 

r\Eihab i 1 i tac i enes 

Alta,./de certificados 

DedUC C i one-:. :. 

Ven e !mientas' 
< .. -·(~:·.u-,, ">-· - ·: 

Baja 'ile certificao1os 
- ,_ ·;. -.. -. : >~:, 

suMR,s ASEGJRADAS 
' 

Aurnentos 

~¿i ~i~a ';n ;1, 
~ -=--. :-~-- <· 

AUfñe·r¡·-tos- -de'.-:s-unia aseguradc:1 

Altas de certif,\cados 

Deduce i one,s 

Ven e ir.1 i en tos 

Reduce i 6n 'de '.suma: A:;egurada 

Baja decer\ificado~' 

para este tipo de'' seguro U~icarrÍente se req~iere la in-
,_ - ·:·- ' . 

f9rmaci6n que se rioériC:iabó'~riterio~mer1te. 

F.E.S. 4-Z 

Esta forma co~t\ene los siguientes datos, los 
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cuales :.e obti.en~n ·de las c,ob~rturas de accide-nte, b-e

_.,0 ,i;ii;J je i o. de'. i n0a1 ;'!=Íe~ ·:to"ta 1 (este. un i caioente :.e con:. i -
·=o--~·-·-"'.:"~---=:s;-s,co..~- ~o=-~º;'--~--==-o;_:.,·_: __ =-·--:-~ 

deran ~los, .(OÓn~ep};os de·. p61 i. z.35 -y 0 cert íTl cadoio),~ renta~~-

dez 

Aumentos· 

cErflF~¿~. 
Reháb'~!~ it~ci~nes 

', · .. '· ,_.:: 

Dedu~cione~ 

Venci~;ie~1tos 

CERTIFICADOS 

Aumentos 

Ernitjdo .en el_ejercicio 

Rehabilitaciones 

Altas.de 
·~_, __ ·-;o:·.--~ 

Deducci enes · \ 

Venc.i mi e!'itos . ·.· ' . . - . •'' 

Baja de c~~tific~clo'~ 

Aumentos· 

Ern'itido er el e!Jerc1cio 

·.• ~eri~lii'1 ; t~ciÜn~~ · 

Aurnent'ci$> ~~<~~~~~~e ~~e~ura~a 
. '-"' -· '--/J 

A 1 tas .de certi'flcados 
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Deducciones 

Reducc\6n de Suma Rs~g~jada-

Baja de certi nc.ados 

F . E, S, 6-1 

al-

cc3nzada, 

--- --

E:.tá .. forína contiéne la rni:.rna in'forrnacilÓri que la 

·alean-

cobertura de falle-



c _i mi en t;_o_ por - acc-lden-te-=-=---cons+derartdo?~-iJn~a~.'"';t-ci-b-l"a' -=p-=-or ·--ra 
e _· - . ~ 

edad alcanzada y lcisafícis··.Be ,an1Ól91.JHaa~e~l]a póflza= 

Expuestos a. Edaa Al'C:aF,}a~~~-(¿tl ~~·,z9: ·af.os) 
•· 

Hombres. y Mujeres ·O ,·2,3,A;5,o,7 ··o rnás .afío5J 

F.E.S. 9-2 

Esta for~a contiene la misma lnfo~maclón que la 

forma anter~or cons~derando los rangos de edad alean-

zada de 30 a 59 afío5, 

F.E;S, 9-'3 

Esta forma contiene la misma Información que la 

forma ~nterlor-conslderanda lo~ ~ahgos ~e edad"alban-

zada de 60 a 85 afias ~ más. 

Va lllác l.6n de Reservas 

Existe.·un prÓ.ceÜ·\rílu'~] .":'., .·. -
"cual,,'. conS 1·ste en ua-

la resetua·. ª 'j¿~'.¡,./i;Jt.~~--r,¿1--,~ir.~U:.ie1 ejercicio 
- -- -~---=-- -- -:~~- ~-;:~ '----'--'- -..=:- -~ - '"-~-':-=-·~t~~-- •"'" - - - -_ 

1 u.:ir 

y as 1 poder \:re5ponderJ: arl'J::e ;0pósjl'Jé's"e_uér1'tua'li da des en 

el :. l gul eñti;; p~/i~~~;2 ..;,;,~:;:~;1d~rado~;;\;~sta .·,~ ;ec~'a ·.<le. 

renouaciÓrí··~~- j~pÓ·l;,;f ',Est·~~:;~~~ d~c\ó 
ma q1..1e se paga para cubri pedodo 



determlnado, para este tipo d~ 5eguro un afio~ es nece-

sar--1 o -C-on-i':-t-ffl_n-r-o_- ür1-a-- ·re-z-er~ta0 ;- 0=p-arac -oas-i~po_?er;__,- ·r;a:s._pa_n9_eL-= 

ante .ún posible siniestro, pero al firial.i:lel ··añ.o·y'3 ,;.e 

cubri.6 un tiempo determinado y 5ol.a111ente :se· ti.ene.que 
- - '· .,. 

cof1stjtuj_I" r_eserua por el per'.iódo ·r·e5ti3~t~,--·.'~st·9 ~~ :lo-

que se conoce como el 

uas. ,-·.: -_:::,-~·,:. -.7·; 1_,_.--_- .-:-;:·.~~ 

Existen cierto~. formatos·;·. propdr~ionádoK. pór la 
:.:.·-· 

Corni~.ión Nacional Bancaria y déSe\:lur'.ci~,>i''en'lós\C<.lalei. 

se requiere reportar 1 a. irt~·~rrn:cTÓ{ néc~;~a;-;a pa(a es-

te proceso; cb.ifi~• :;·A~:~~o~'. a]C',;ad~rn:;¡'. d~ Va-
···,·::i, 

luación. 
:·. ~- --:<: .. '.:<::::: :~· ( 

Cabe rnencionar .. ~u~;. '.·~ri\1~ ;~i~c{ica para.es.te 

proceso se cuenta·~oX;rnJt ~·¿c~:ti~;,,~~ p~~a elábora

ción debido. a. 1a(frt¿;..df~~tre~~.~~ la infórr11aci6n, 
•· 

por lo cual ·,..i<ncí 

za do que pud i"era.~pro.por~i On'3r. 

uer 1a una taáa•.~Ge rei~u:rirta t\empe>s• éxtraór.di íiarios .. 

para su elaboraéión. y cometer' pcíslbles ;~;:ore"J; por o 

cual para el .!lisefío deést~.s\st¡;;;na"senr~rí¡id~rÓ.tener 
todos 1 os datos··· ~e6esi~i6~ iP("~;.§('P~,d~;~' lle'~'~{ 
este proc~,;.'a.: . ·s. ''" · \> -< '. 

pr~c~5ci >sj· rd~~lei'e cl},Ít ft1Ji;i Una Re-

5erua l'i~temáticá<y ~il~••Res~/u~pará oiJidend~s . 
. , . . '·- . '; 

Para este 

F'ára:L<3ip_rJ.~era~ies·n~cesar.i.o üaluar, la cártera .de 

Seg1Jro· de GrlÍpo, púa'· esto 

acuerdo a ···1a··fe~ha ·de 

se:requiere; ca]6u1a~. de ,- . ",_, .. , 

d1a5 por.de0enga0 ~~ ia: roí srna, ·:- •, 

E; n~~~sari~ qµ; se. obtén1a ia.~es"'rua para cada 

121 



una d~ l~~~~beitur~s auto~izad~~'par~ ~§te. plan~ asf 

~omo la ~~ser'ua para las pól\~as que se encuentran ex-

traprimadas. F'oster'iorrilen.te se procede a calcular la 

re~erva, :dependiendo del tipo de adm~nistraclón de la 

póJlza (normal o autoadmlnlstrada), para el tipo nor~ 

mal se pr9cede,- cbnsiderando el archivo maestro: de 

aseguradtj_s, ··a é"dlcUlar_, 'la reser_va para cada uno ·de los 

asegur.a•fo.,;;· d7' ·l·a·· póll Zi3 tornando en c,uenta su edad a 1-

c~ni_~-~~-;:;:~:~;J~~.;¿:U~)~~ .-~~·~·gu,-~ad.·a·, las coberturas contratadas 

y ,;us ~xf~~pflrr;~;ri~on estos datos se procede a apl l-

1;i;{j~'cj§rE!~ ~;·.;,~ª poder ~al cu lar las reserua-=· .co.:. · 
--c-

r resp~·nd}~nt~,; pará cada con¿épto; 

11e&á'un}c~mul~do por póliza ~¡ 



_ íl__ l ____ f_,_ i __ n_g__l __ deº ~$te-~ pro ceso"'" ::.e obt--\ ene--=:1Jn-=Corfcerrtrc:f-..-'-º'-
_. ·- .. -- . 

do con los totales -ac1Jrn1Jl.ados- p-o-r 't-¡p-~( 1~~--:c.a·vt-ér-a--~.-- ge-

neral ·e ind.ividual, y para c~da .. cober~ur~ 1 ~anien-iendo 

los siguientes datos: 

VIDA 

Norroal 

Total de Pó{izcis 

Total déíls'~gurados 

Ex t r a p r Tini'l, •. :, . ;~DL :' 

Tátal de ~6li~a~ 

To.tal de ·~;~~u/cido?" 
--TotaF•'de ;sur.la A~.eglfrada 

:" ,.:'. 

lota 1. de Res.;; rúa 

Total de Pó l'i za:. 
'.--·' :·: -

·Tota 'de A~egúraHos 

:Tonll .-de S~ro•a-'.Asegurada 

Total dé ~éserua 

Extraprirna 
;_--~---.--=-,¡--· 

Total. de P~lizas 
: 

Total de Aseg:ui-ados 

Total de SUrna Asegurada 

Total de Reser.ua 
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Il'!IJALIDEZ 

Normal 

Toial de Pólizas 

Total de Asegurados 

Total de Suma Asegurada 

Total de Reserva 

Extrapr íma-

Total de:PóJl~as 

Total .de-Asegurados 

Total_ de_'-·Suma _Asegurada 

Total de Réserva 

EXENCION DE fRI~AS POR. fNIJALIDEZ 

Ta ta 1 de Aieg'•~radoi: 

,To ta 1 de Surn~- Asegurada 

Total de R_es_ér._ua __ 

Extraprima 

Total i:le Pó H zas 

Total '_de¡ As_egurados 

TotaL de¡ Suroa Asegurada 

Total de Reserva 

Con. e¡sto-s -datos -no se puE1de elaborar cor11pletarnen-

te la Ualuaclón de Reservas, puesto que se rflqu\ere 

otro tlpo de 1nformación 1 corno prima:::, )' -:.lnie-::.tros, 

que en este trabajo no se contemplaron, aunque en una 
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posible elaborar 0 al~u~?s de 

sos en la-ValíJaci'ón'. 
, , 

cuadérno,-de'va'luación dé forma inn1ediata;-',uno es_ el, 

contiene Ía d\StriDuc;ión -de la cartera total ,fo;'Segura 

de Grupo•~?} años _de _er11i:.ión y el afro lád\~~rib~C:ió~ 
de la car:tei'';a por rangos de suma asegura~·a:3·' -

',' ,~·. ·. :.'' 

•'', -<\~~-. ··,'·~'.'·._'.; 
i:·:¿· 

fa~e posterior de;este ~ist~ro,~fé5 ~~_sible 
obtener la Va 1iJaC: i ón d~. RÉse;~ai'.~o~p ];ta),' iÍltegranda 

los m6d11~i ~~,c'l'!9u\rriieílto;; cont~t.i~s-((p~r'~misl y si

n\ estro~· /a~+ ~~d.;~ c~-1 c~~lar 1~'~re~~rii:,¡----~ara ,dnrlden~ .. 

dos: rida;~¿{~';;¡;;~;f previsto en .la estr1Jct~r~ 0 dél, sis

tema p:r~ •~n<un futúr o poder { ntegra~ toda 1 a nf.ornia-

e i ón riecesar i ci ,-
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nes 

Indud~bl'eme.n'te que::ér, .. :'erpYoces_o de las operacio

del Seguro d': ~G¿)~pcÍ· en una Compañia de Seguros e~. 
una ·~eCisi6~1-;de ,.J.1t~_·1 ·.i~1po_rJ;ancia, ~uya-r. consecuencla5 

fut1Jr,as püed~n ser benéf--i_Cas o perjudiclales, sien_~o 

el papel preponderante del Actuario poner en juego to-

da ~u capa6idad para lograr qGe los res~ltados obten!-

dos_ se hagan acr~edores ~1 p~\mer adjet~uo. 

-•,, "·-· '.: ~- . . -.. , 

imp'lementación de. Un sisteroa 

-ner 

se ,con el •JyÓ 

tos desarrollar este trabajo. 



ll C()lí~~iri•,i_acii.ón,:"se00 :descr ib_e_"_r11f"(I i~ante- uri cuadro 
~· ,_· _o -- , 

cornparc;tiuo.las .:Condicioné~· ·aétÜaik:s- y fa:. uenta_iaz 

que se ténd~fari_cpn ~1 nueuo 

- Sistema en lotez, 
. •·o--c-

- Tiempo de entrega de 

Prodúccióni_ 

M1nimo •tres 

Mlnin10 

Inefi.ci 

- Inoperante debfdo al vo-

lumen actual, 

p61 i 

- 5 i sfeoi~. I~tei~ct i UD' 

·- }ie;ll-p~ de:entrega de 

P r odúc'C i 6~·~· 
-~~x\~o,fon 

'h o .: :~.:· - .; ~.::.~ : • ' 

~;;,P·~~'.i d~_,j- par<Í_~F'ó l i zaz 
c•1•"<' 

• ";:-:i'_!.,·. ~,-::..:;.__':_!.-,~ .;_'.... •"' --

p(C, J(i 8-C:i 6 ri'- ·' t ];3sif·i ~;;da 
-~:,_,:¡':;· ó.:\'·'· 

p_a·r, ~-~~u~·r_:) ·iJ\;·¡ 

¿t r ¿~fJ~'i ~~º ciu ___ .tC! i : 
-- - (:: _" - !_ ·-_ ~--.:·:-:{ 

r:~ :··~~:: • .. .<.·:·:~/ • • 

CJbf~ndr 1 an a 1 rna-

a vo·l 1.iroen, 



3) Obtener. la tnformaclón periódica que se pro-

porc\or1a .a. la C.orr•i.,;ión. Nacional Bancaria y de Se~~uros. 

4) P~der controlar la ptodu~~ión por 'ª~~as d~ r~s-
,.:." "':_, - . ' 

ponsab \ 1\ dad, conocer.' la 

la 

t \ 

.1 o 

ne 

diseño 



~. '.- .; - . -· 

dendos, otr'os~t°\p~s <de plar1es; etc. 

->ot·r·a .:·.0·e:r1taj~· --1~~-.~o·r·t.'.a:f,te es .--e·r/·.;Js'O';·d~,, 1a';. c-lav~s 

usuales de. la compaNla, qu~ permlf~n adaptabilidad y 

flexibilidad en la operación. 
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