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INTROOUCCION 
Hl1C:e •.w10:=; dlas i.u1 c.xtlculo en el per16d1•=0 El Financiero. qi.,e 

trataba sc•bre las tesis qi.1e los egresa.jos t·eal1=ar1 par·a c•t•tene1· el 

9rado acad11trn1co. mencionaba: "Leo. general 1dad de los gradl,adc•s 

redactan esas cosas porque ya r10 les queda de otra s1 desE?"an s1.1 

tit1.1lo ••• " "Relei m1 tesis y me di•:i vergUen:a. La voy a e~conder, 

r10 vaya a ser qwa alguien la v&a ••• " "Pero la verdad del asut'\to es 

o:iue no hay nin91.ma diferencia entre un 1..1n1vers1tar10 sin tesis y 

uno con tesis •.• " "La mayor1a de las tesis tienen la si91.1iente 

f6rmula1 por· cada dos pirraros que se citen hay q1.1e aftad1r uno de 

nuestro ronco pecho que comience as1: como podemos ver, y tal como 

dice fula.no, la trascendencia de mengan•:a en este •mb1to es bien 

1mporta.t"lte F'orque ••• asi se hacen casi todas las tesis ••• " 

Para cualquier 1,.1n1versitario que haya pasado por la 

elaboración de una tesis, los sen:alam1entos anteriores. no le 

res.1.1ltars.n nada originales, de hec.-10 sor1 puntos muy serios y reales 

qw::. quier-. este- escribe, también ha considerado. No obstante, 

aunque pudiera parecer inOti l leer muchos 1 ibros, citar los y 

pa,.afraisearlos. e incluso realizar toda 1.ma disertación teórica 

para no hacer aportac1cw1es irnport.antes a la disciplina 

cuest.16n, aq•.11 se pt·ese11t.a una tesis m's. Hacer una tesis para 

c0btener un t1t•.1lo es parte de la ci..lltw·c. d.: la UNAM. 

Precisamente La cultura es el tema centr""al del trabaJo que -;e 

Presenta y. es ci1?rtc•, se hacen pé\r•frasis de algi..mc•s autores que 

han o:scr1tc1 sobre la culb.ffa, pr1nc1palrnento: la rnes1va y por 

telev1s16n; :.e ha hecho una clas1 f1cc...c161"1 y le· único q1.H:= se aporta, 

en la pr11nera pa.rte de esta tesis, es la torrna de cla:::1f1car las 

d1ferer1te::: def1n1c1c•nes sc•bre la c1Jltura. 
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Se pensó que un& tesis sobre cultura masiva por· telev1s16n 

deb1a comenzar por 1dentif1car, clasificar, d1ferenciar y def1n1r 

qué es cultura; sin embargo, el resultado no se acercó a la 

precisión esperada. Los conceptos. de cult1..,ra tienen estrechas 

relaciones con los estudios generados de los enfoques 

antropol6';1cos, filosóficos, sociol69icos y otros mAs. E~1sten 

concepciones de cutura tan distintas y hasta contrad1ctor1as que no 

se pueden identi fic;ar las cor1stantes sobre este tema. 

Lo que s1 se identificó es que para def1n1r a la cultura se 

necesita partir de una concepc16n teórica y metodol691ca que 

permita tener una postura definida y que globalice el fenómeno 

cult.ur&.l y no lo parci~l1ce desde una sola postura. 

Dado lo anterior, se resumió la Teoria Social de la 

Comunicación, la Teor1a de la Med1ac16n Social y al91..mos 

planteamientos de autores actuales. principalmente de JesOs Martin 

Barbero. 

Se indicó al inicio de esta introducción que en muchas 

ocasiones una te.sis sólo consiste en parafrasear a los autores 

consultados, y hasta el kegundo capitulo todo parec1a ser asi; por 

ello en el tercer CilPitulo se propone "algo", que si bien no es del 

todo original si trata de aportar. De esta maner"a se r"econsideran 

las. definiciones.. conceptos y met~d.,lo-;iia en1..mciada en los 

apartados anteriores y se ple.nt.ea 1..1na prop•Jesta para estudiar ,m,6,.s 

integralmente a la cultura masiva por televisión, a partir de una 

postt~ra mediacional. 

La propuesta consiste fundamentalmente en aceptar que la 

cultura es el conJuntos de interpretaciones colectivas y/o 

individuales sobre un entorno y/o sobre lo que en ese enton-.o 
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suceda y q•.1e se transmite ~e. ~u1 9!~_L_,Po sr.:•c1al ª·otro lya sea interna 

o eYterncirno:-r"1t . .:1 f'~r·· m_i::dios ·t·iéi.tUrale:=;_ y/o ar.t.1fictitles Y ~1.,.::: s.: 

materialt:::a er1 obJetos q•...te sOn'dest.ir.ados a el1o·m1srno. Asimismo se-

parte de la premisa de que' la cultura: está. "a-travesada .. por tres 

niveles: s1.1perestructltral, estruct•.Jral e .. infraestn1ctural; Y una 

Olt1ma premisa consiste en afirmar que las 1nterpretac1ones que se 

hacen desde lo culturCil se elabOran sobre el entorno y que ese 

entorno es de tres tipos:- representacional (lo que los 1nd1v1duos 

y/o colectividades piensan sobre ese entorno>; de las PrAct.1cas 

soctailes -aictos eJecutivos- <lo que se hace o acontece> y de las 

expres1or1es <de los actos expresivos, de lo q 1.1e se dice sobre el 

entorno>. 

El parad19rna mediador se emplea de la s1gu1ente manera: los 

entorr1os sobre los que se hacen 1nter·pretac1 1:ines cultura les está.n 

hi st61· i cas o Periodo:: 

hist6r1cos de los -;rupos =:oc1ale~. -::n modelos cL,lturales, los 

cuales funcionar. come• c0d19os que ordenan y med1ar"1 las formas como 

se 1nterPr"etan esos •::ntorr1c•s. Asi 1 a c•.11 hJra. <::orno conJ1.mto de 

inten:·1·etac1or-1es, media al entorr10 a partir de par"ad19mas que 

p..erm1ten "ordenar" lo que :..•.1cede en los entornos y a el los 

m1srnos. CC•ti la f11"lal1dad de proporcionarles 1.u1 sentido en la vida 

de los hombres. 

El resultado de todc• ello fue la realización de 1.ma tabla erl 

donde se c1·uzan lo!> tr'3:s r11veles (sL1Perestruct1.rra, estructura e 

inft·aestructura> cc•n los tres tipos de entornos (lo q1.ie s.: t·.mce. ~e 

dice y se piensa> d1v1d1endo cada uno en dos: el ent.;.1·no .an si 

mismo y los cambios que se producen en ese er~t.c•rno. E.sa tabla f•Je 

la matriz a part.ir de la CLtal se com.:11:::.6 a anal1:::ar de rnanera má.s 

- 3 -



P•rt1cularidades más irnport•ntes d.c: la · Cll1tura- masiVa ··"·:-~º'~:.= 

televis.i6n en Mé..<1co en los entornos d& los _que se piensa- v.-· hace, 

sin embargo, cuando se l le96 a io q1.1e se- dice comenzaron de n-.1eva 

En este rnoment:.o comenzó la bOsqueda biblográ.fica para tratar 

de hacer lm inventario de las inter·pretac1ones que se har-. d1ct-.c• por 

televisión a.cerca del entorno y de los cambios de ese entorno. La 

búsqueda con ese entc.q1...ie resultó intructuosa debido a que al 

parecer no se le h& considerado desde esa perspectiva. Se, regresó 

al autor del paradi9ma mediador par·a reconocer c6rnc• l"labia resuelto 

61, ese dilem&. 

Manuel Martir·1 &errano. en el te)(to La Producción Social de la 

Co-.micación. realiza lm anAlisis de las expresiones <lo que se 

dice} de le telev1s10r1 espatfola y encuentra, a juicio de quien esto 

escribe, •.tna cantidad de datos de le•s cl1ales no to.jos son de 1ndole 

c:ultl.wal <interpretaciones>, pero llega a varios y muy importantes 

como, por eJemplo, aq•.lel en el ql,e reconoce ciertos modelos 

nC1rrativos que al parecer son sobredeterminados tustór1carnente y 

que trascienden t.emporalmente las sociedades capitalistas 

monopólicas. 

A pesar de que se indica un camino para analizar las 

e)(presiones de la televisión y se ident1f1ca cu6.les de ellas son 

ci.,ilt•.1rale'.;, el anAlis1s e-:.t.A basado en la televisión esparfe•la y ne• 

el enfoque qw:: se le pretendia dar en este trabajo. La problem•tica 

era clara, habia <::1Ue hacer una réplica del ani.lisis realizado por 
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Sen·ano,. pero aplicado a le, ·telev1s16n 1nex1c~o-.a. 

S1ri ecnbar90,. hacer t.Wc anA.l isis _c~m_o-.'ed:··_plar1;t.~$.do re101.~lt.aba-otra 

te$1S tan compleJa y dificil como ·10.·ha.Sta.-ese,· J~~-~~°t1~0.:·. rQlttizado. 

Por otra pa1·te, y con el prop6si to de.: -~-Sé~!-·ir~.~ -~~~~~r-t--Oi l'~;Ó·~~·=:~ -~~·t.-~· 
ternA.tica, se abandc.,.1ó por &l9Qn tietnpo ef-.desat~rol lo J:-:·:·~~--:\.-,a·~·~-~ y 

»- :.::. --··, :-..-' 
se trabaJó er1 un proyecto de investi9a-¿)6,.:/ para ':.ana··{~:z~;~:· iáa 

... · 
expresiones televistvas. El pt·oducto fue eso,- Ut"I proyecto de 

it·1vest.i9ación para el ci.Jal no te1ila los cot;c1cim1ent.os t.eóricos n1, 

metodoJ691cos .. La solt.tci6n, ent.onces, paree! a fctc11: debla acudir a 

Ja Un2vers1dad apropiada, por1er a cons1derac16n el proyect.o, 

estudiar los cursos y despué>s re-escribir la tesis de licenciatura. 

Como el lector podr6.. apreciar, la solL,Clót"l es ser1c1lla pero 

muy tardada, por lo cual s.e decidió acept.at· que: se habia l le9ado a 

un momento en el que era mAs importar·rt¡e 2nd1car qi.•e dado el 

desa.rrollo de la invest19ac16n de le tesis:- se tet"iia que cc-nch.nr 

en '-'n nuevo proyect.o, en ccimenzar- a reelab•:)rar e:l coriocim1ent . .:•, 

9irar otra vuelta de la n.hada eti el crecimiento personal,. aceptar-

Ou1e:n esto escribe c,-ee ahora rnAs que 1·11..n-1ca -=1•.fe J¡.. t.:es1$ 

puede ser un t.r&m1te1 1..(na parA.fras1s de lo yo parafraseado~ y q1.uzá 

emba.r90, descansará. porque nadie m.is la leerá; pero también está. 

segut·a que es la oportw·11dad mAs. importante que la Un1ver·sídad 

br tndó para da.1· su última ensertanza: es nie-cesar 10 reconocer tc:eon 

h1.~mi ldad) que poco se sabe, quo::: ta J t.a mur.h.-:-i rnAs P•:ir· aprender· y que 

a(Jn lo mAs. dificil: una 1 icenc1at.1 ... u-a d02 n1.J&ve SE:m.e:stres y tr-e-s afs:os 

de tesis no son suf 1cientes. 
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CAPITULO 1 



· El. ENFOQUE MEDIACIONAL 

lc•s mis ,j1versos criterios y pos.turas teor1cas es noecesar10 

adver·t1r -como primera C•:•r-.s1der&c16n-, la 1nconven1encia de 

st.istentar def1n1c1c•nes e.temporales, supuestamente 9lobal1zante~ o 

parcial izadas, ya que. c•:in esto se corre el riesgo de negar en la 

cultura los factores d1n:un1·=os que la hacen sobredeterm1nada por 

lo tust6r1co. 

La cultura, entor1ces, se s1tóa y desarrolló er1 un 9r"'UP•:i humano 

1"11st6r1camer1te concebido. De est.a forma la cultura (o los 

aconteceres de referenc1 a. 1•> y el sistema normativo de 

reterenc1a1••11 y las pr.lct teas sociales que los hombres real izél.n, 

:son el result.ado de la me:..nera como ca.da 9r1.ipc• t·11.1mano resuelve sus 

problemas de sobrev1venc1a y de or9arn=aci611 social. 

El grupo t-1umano. tras su pe:r"maner1te búsqueda de la iestabi l 1dad 

q1.Je lo conso1 ida como grupo social, ha instrLJmentado ir1numerables 

mecanismos normativos -=tue marcan una 1·e1ac16n de aJL,ste entre la 

representación de la reer.lidad <o cult:.1..wal, y el conocimiento de esa 

r·eal1dad que '=-e conv1e1·te en pl"i.ctica social. La escuela, la 

iglesia y el sistema pollt1co son s6lo al91.mos de los mecanismos 

normat 1vos que desde este momento l lamaremc.•s mediadores. 

En el contexto de nuestra actual sociedad, los medios de 

comunicacióri mer.siva -en el maneJo masificado de la cLdt1..,ra que ·1a 

.jado paso a la cult1..11·a de rnasas- se s1..nnar1 los mediadores 

t r·ad1c1 o:•na les. 

l•> w. W.. S•rrol'\O, Lo produc:C:\On •OC"ol do 
Repr•••nto.ción d9 un entcrno···--q~-;. -· c:ombio., E•t.• •• 

l\evo a. ca.be PQr la. \.nlericriza.ct.ón de\. •uJe\.O c:ognoac:en\.e. 
un 

p. 

proc••c 

t••> ~~· US\.H•ma N>rmotivo c:oneol\.do.do, c:on•t.ituidc 
cr••nc\o.ti cuyo• vc:ir\o.nl•• ocopto.n por e\. grupo aoc:\o.\. 
pert•n•c:• el \nd\v\.duoU. 
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-?'5.t:.éot•lo:c.:::n -:r·•t .. re el ni'"'.el en don'='e si.,rge el c;:.noc1m1er1'to 1S() Y 

esos acont.acet"es de refer·et"1cia v- sistemas·: nonnat.1vos tSRJ ~ es 

neceséor-io <e:mPl<e:ar 1 .. ma .ar .. plicac16r; q•.Je mo.niti..:ste "(,,-. fuerte ánra::is 
' .',': ···' .. 

relacionér.l o mediacional. e-: decir, ._,,, ma.rco<~-xpl_~cá~1v:o. que asuma 

que las diferentes estr"ucturas de la realíd'ad 'Ee · e1v;:uent,-an 

inte,.relac1onada~ y sobredeterm1nadas er1tre ~1? y o::n '·donde 

prepondere el estudio de la comurllcación cc.mi:::o el elem.ento o sistema. 

que Per"m1ta ta.l interacción. 

Para lograr lo &nter ior abordar·e1nos ni.,estro esti.,dio a partir 

de las disertaciories formulaidas a prop6s1to de la 1eor1a Social de 

la Comun1caci6n y de su paradigma exPltcativo, la mediac16r1 social, 

la que se brinda como aparata.Je teó1·ico-metodol691co ·::iuie~ ~egón se 

1 r~ desglosando en este cap! ti., lo, aportar.l elementos qi.h: permitan 

explicar la relación del nivel donde opera el cor1ocimier1t.c1 con lo 

referencial o cultl~ral. 

De i9ual manera, y con el obJeto de art1c1.,lar la reflexión se 

e>{POtidri.n, en principio, algunos de los planteamientos rnAs 

generales que api.mta Manuel Mart!n Se,-rat"lC• sobre esta tee<ria. 

F'ost.er iorment.e. nos centraremos la med1aci6r1 masiva 

coritemporá.nea a través de las aportacio11es de .Jesús Martin Barbero. 

1. 1. LA MEDIACION SCICH•L 

La acendrada comp1eJtzaci6n de los procesos sociales ha mc•tivado en 

n 1ve1 es heterogér1eos qw;! se consti t.uyen al 1·e,jed•:•r tales 
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paradi9ma de la mediac1~1 socíal, el cual, ~-= ei.cuerdo a •.ma 

f1nal idad especi ti ca, organiza element•="~· obJetos y niveles; ésto~ 

&. s•.1 vez, sólo prn:den ser comprendidos y anal izados por si..'s 

reli<ciones e interaccione::. al interior del proceso. As!, la 

mediación se refiere a lm "sistema de reglas Y de operCtC1ones 

aplicadas a cualquier conJuntc· de hechos, o de cosas pertenecientes 

a planos t"1etero9éneos de la realidad, para introdl'cir un orden" 

{ J). 

La rnedíaciOn se plantea corno un mecanismo re9ulador que se 

introduce dentro de plano:. diverso::. de la realidad para procurar 

estabilidad social, y~ que encierra consigo una serie de elementos 

q1,.,e implican n•:•rmat1111dad. 

¡:.i,::,i la nec~s1dad de 1nte-9rac16n y contr·ol social ha sido 

satisfect-.:01-a lo largo del desarrollo de las formac1or1es hist6r1cas-

a través de mQltiplez entidades mediadoras < U"lsti tuc1ones, 

organismos. dc·ctr1r1as ••• ). 

el advenimiento:• de las soc1edadez altamer1te 

industrial izada:.:. surgen co:•n plen1tud lc•5 me 0jios masivos de 

llegan convert i l"se e:n rnediad·:wes 

fundarner"lta le:;. dent.l"o de las tormac 1 ones socia 1 es contemporá.neas. 

Al'li:·r·a bier-1. antes de abordar· lo reterente et l•;.:E. rned10:; rnasivos 

obv10 preguntarnos es la 

Al re:.:pe•:t:i:• Man1.,~l Martin Serran1:i ind1ca q1.ll!!' la cornw"llcac16r1 

c1.~rnp}~ '""'ª función ese1·1cial de nat.1.Jrale::::a ecc1l691ca.: rned1at" er1tre: 

los con9lc0rne:rad.:.s social mo::nte organizados y .su ent.orno ... nat~u-al. [)e 
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esta forma, la me:d1ación comunicativa se entieY.,de- como -aq1.tel 

proceso q1,,te.propO,-c10,-,a al .9_rupo, o 'traVé::=- de é\ctos expresivos l"l.1 

la :información r1ecesa,-ia sobre el É::ntorno; lo que permite a este 

grupo sobrevivir y reproducirse como tal. 

Este. definición elemental que destaca ampliamente el· cará.ct"er· 

biológico del proceso se compleJiza al ar.alizar las caracteristicas 

del fenómeno com1.lt*ncat.1vo en el c•.ffso histórico de las sociedades, 

desarrol lc· •=11.1e indudablemente se vir1cula a la histc·ria de la 

mediación social. 

Con este Mlimo retrosp~ctivo, Serro.r-10 menciona qi.te en la Edad 

Media la co:ihesi6n er1tre nat1.,raleza 1 técnica y cult.ura se suste1-.t6 

en el para•j19ma mediador .je la "ot•ra de (lios". As1, las cosas de la 

nat1.Araleza, el hombre y los obJetos t.écn1camente tab1·1cados 

encontraron s1.• e.-~pl1caci6r1 Olt1ma. que les daba cohere1-.c1a y 

conceb!an t.1n1camente como prolongación y réplica de laS cosas 

creadas PC•r ll1os. Los obJet.os r10 eran prc .. jucteis de •.ma act.1v1dad de· 

cr.eac16n, sino de: recreac16n. De igual forma, el arte era w--.a 

rnetA.fora del treibaJo de la naturaleza. 

La rnent.alidad medieval detin1e:- lo nat.i.wal y lo ar.t1t1cial a 

partir de mecanis.rnos sensoriales y. en esta linea, 1·1atural er·a 

aq1.~el lo que estaba patente- que se percíbia a· través 1je los OJOS. 

rn1st.erioso y 1 en oc:as1or1es. demon10.co; ~~.~-·.:~·r~,::~"1 ceso .. de la magia 
--·==·=;-;.-

"O:-

Sir1 embargo, mici-oscop1•:• y 
.-'.~;·~·-; . :. -

tE:lescop10- de ccw19lomerados Y ··~~ga1~1;zad~s1 •:iuebr6 la 
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\'·: .;\-· '.';. . .· 
ct:1~,.en.:1a de un slstema :~~.9c.·1.a1 ·./und!l~e0·~~dº.~,er1 ·.J.o_-~~Pe.r=t1_cl~lm_ente 

./lS1bie.- Ezte ·d~z.t&ze-- dio:~-.·1~9i.·r-. ·=-~ª-._:/a .... Jleo;ada-:-'.··~~·ex·· h;~!n&r1i.~1no· 
·-~f· ·,'·· .· 

reni!lc:e,.1t1_sti:t:. ; .-.,,_,., )\:;·: ;~:.· ·_: 

El R'l'rl&i::-1 rn1 e.:-,t.ó se i~g~Í· f i~¿ ;P~-~~:- : .éóf1S'i der·ar ··f1át .. üt;al aquel le• 

q1~e r'ezpoÍ1dia·- a -Pr1(.·~~·P~os ~~·~,iye~~.s·~i~~T_\·~ ;-;i-~z~~-: y la 

subzt1tu1r 1as cosas por obJetos fabricados. Asi. la natureslezc. se 
s•.1bord1(16 &1 medio étrtif1c1al. 

L)er1tro de esta dinA.rnic:a, el nuevo parétd19mei. mediador de la 

cre&t.:.16n huma.,..a esc1nd16 la natut"aleza de la c:1.iltura y la f:écn1c:ei 

~.:: cvt".v1t·t.16 ;:..n tecnolo91et. lo q1..1e mo.t·c6 la r10::-c:es1dét•j do: re1ritegrar 

la tr1aodét Or"Vi.Unal. Po.r"a ello, )¡¡. l691c:a cap1t.al1sta p1·c•porcicor-16 la 

progre:;., 't-r11..mfo de l¡, r"azón scobre le. natur-aleza>. El avance 

t:-ecno1691co debla acornpanar el desarrc•l lc• cultural y el hombre 

ser1• libre al errétdi~arse la n~ce~1dad material y los malos 

lt'•~t1nt:r:•:;;, est:.o ólt1rric0 • a 1:ravés de la ~d•.icac16n. 

Sin ernbargo. ~l eztado re¡,l de la sociedad demost1·6 que la 

cultura sol1dar1amente. Su 

lr"1ter·dependenc1a no era 1ma relac16n de raz6r1, sino ur'la relac16n de 

dorn1n10 do? clas~. !J& esta manera, le. r·a;::6n 1nstr"umental ex191& la 

o;:.oc1oiles. 

,e, que et entorno. proveen do 
\.nform<M:~6n 
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. . 

en est.as ·con.d1Cl~~e·s·-· ~-~~:;_ e~~~-~-f~.c·j~~I ·en '.~dOnde ·1a d1'.v1s.l6ri 
-' . . . . . . . . . - - . . . . 

social d~ trabaJo .se convirti'ó ef'"! .·el ·eJe :perp~tuador de la torma_de 

producc16'"1~ el desarrollo de la c~!t~f.a integrada •l proceso 

productivo tenla, por (Jn1co f1n, servir a la reproducc16n de la 

fuerza de trabaJo y del capital. Dentro de un orden subJetivo,' esto 

se manifestó en una cultura represiva (prohib1c16n a la 

espontaneidad, goce y creat1v1dad>. En el order1 estructural la 

cultura devino en marcanc!a (productos culturales sujetos a valor 

da camb101. 

Fue asi como la producción cultural, al integrarse a la 

d1n.i.rn1ca de la dom1nac16n sc•c1al, se incorporó como otro A.mb1to de 

la producción 9er1eral. 

La lógica de un progreso que llega a convertirse en sinónimo 

de avance tecnol691co describe ahora las pautas del c:ap1tal1smo 

monopolista. Y es esta formulación la que pretende reintegrar en un 

(ruco nivel el medio natural y el medio social. Sin embargo, la 

nat1.1ra J eza ya no est.6. formada por cosas, si no por obJetos 

artific1•les1 entonces, puede observarse que el contacto del hombre 

con lo natural es cada vez m'-s irreal. ya que la manifestación de 

la nat1,,.1ralez& se realiza casi únicamente a través de una 

mult1pl1cidad de iconos qi..1e transmite un medio como la televisión. 

Lo c·b~es1va an:or·ar·1za tecnol69ica por retornar a lo natural se 

plasma magistralmente en el medio televisivo, medio que transtorma 

las cosas en signos de ellas mismas y que convierte a la evasión en 

1r1mersión 1cór11ca. 

Por otra Parte, y má.s allá. de las. polémicas q1.;1e aún sugieren 

~1 cu&stionarniento del desarrollo de las fuerzas productivas en la 
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.;:taipa actuail ~ es necesario apunt.ar' . .qUe.·::i~~-. r"!~:~.a,~J~~i~-~ c~,nc1enc1a ya 

no ~e orienta Jnsc1ai la prcd•.1cc1Q,.,, s·;~,.;- }-~,a¿ta -ia.: reprOOl1cc16n de~ 

Cc•meo puede ooservz,.rse, los rnodelos. mediadores se han 

constit•.ndo h1st61"1camente en eJes promotores d'= la armon1zac26n y 

estab1ltdad social, por lo que debe destácarse la capacidad de 

&Juste y control que ha eJerc1do cada mod~lo ::obf"'e lc•'S s1~temas y 

.las prA.ct.icas sociales. Asi, a. lo largo de ;;1.1s diferentes momentos. 

tnst1t.llc1onal1zados que tienen por obJeto redl~c1r las s1tuac1~ne'5 

disonantes.. lo ql,e ha cond1.1c1dc• a la creac1ór·1 de modelos 

2nte9rador~s. de ca:rA.cter med1ac1onal. Estos se man1f1o::stan e través 

de 2nst..1tuc1or1es normativas (cier.t1f1cas, polit1cas, edltcat1vas> y 

su-a resPec:t1vc1 s 2r1st..n.imentos mediadores.. 

En las soc1edad~s conternporá.tieas, los medios masivos de 

c:omunicac1ón se consolidan como •;:nt1dades normativas, caz1 por 

antonomasia y &Jercen la fln1c16n de 1091·ar consenso en las 

representaciones del mundc que realizan los miembros de ur1 grupo 

social. 

Este (sJt1mo Plinto lo cc1nvert1remos en el eje de nuestra 

d1sertac26n y, por s1.1 importancia, serA el motivo dt:f nuestros 

s19ulentes apa1·tados: 

1.2. LA PRODUCCION SOCIAL DE LA COMUNICACION 

<Plar1team1er1tc teórico y metodol692co> 

Parc. anal 1z~r· tE!1~w1carneo1l~ lo -::-·--~ue=:.to hast .. a ahc•ra y comprender 

medios de 
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que ést:e lo9ra operar a nivel co9r1oscitivo. 

aconteceres (SRl (:tt) y el r11vel en donde s1.u-9e el conoc1rn1e,.1t.c• 

(SCoJ (~**) se plánteari como sistemas autónomos, cap3ces de 

afectarse reciprc•cámente de manera 1r1directa. Por un ladc•, e1 CSRJ 

afecta a CSCoJ a trav6s de lo=: dat.os de referencia sobre lo. que 

acontece texper ienc1a pasado y presente. datos 

- obtenidos mediante ur1a cornun1cac16n personal o por los medios d<E= 

comun1cac16n) -=11.Je son tomados o interpretados por el - sÚJeto 

En v1rt.1..1d di! lo anterior~ debe precisarse q1.,e la relación 

ent.re lSRl y ISCoJ es 1ndetermu·1ada e impredecible7 por lo que la 

comun1cac1ón inst1tucional1zada y di'-dica tratan s1~rnpre de redw:ir-

la 2ndeterminac1ór1. Se pretende, entonces. lograr w-.:e relac1ór1 de 

consonancia y a.Juste entre el cor1oc1m1ento y la r·epresent.ac16n de 

l• realidad. 

e•> w. w. S•rrGnO. J. L. Pi.t'luel et a.l. Teorta. de la. cornunica.ci.ón, p. 
enhdcu::I que conet.it.uye por "' concurrencia. de má.a de elemento~ y que, 

orga.ni2a..c:\6n. 
1••) N. N. Berra.no. La. produccc\Ón eociol de lo c:omun\.ca.c\.Ón, p. !10. 
El rsaJ conehtuye . de lo.a repr•••nta.c:l.on•• que loe •ui•toe 
ha.c:•n r••pecto a.l ••pa.c:io, •l \i•mpo y lo que a.c:ont•ce. A•i.. el 
Si.•t.•mo. de aeí•r•nci.o moni..heet.o. lo vi..ai..on del mundo que 
eualenla. uno. delerminodG eoc:i..•dod. 
t•••t Ibi..dem. p. st. El tscoJ r•h.•r• 
t.ra.v•• ~ loe cua.l•• i..nt.eri..ori2a.n 

lo• proc:eeoe mento.le• 
loe •1.1J•toe lo.a 

repreeento.ci.onee 
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comun1cac16n. 

EEt.e tipo de mediación se propone alcanzar i..1n ob.Jet1vo 

concreto1 obtener ur1 cierto consenso en las representaciones del 

rnundo que elaboran los inteograntes de un 9r1.1po. De tal suerte. los 

medios de comun1cac16n masiva al es.ta1·1dari:::ar los c6d19os y la 

estructura de las formas nar·rat1vas, bus.can con su "obJet1v1dad". 

eltrn1nar la suo;etividad del Sis.terna Co9nitivo. 

En este punto cabe advertir que los efectos que producen los 

MCM sobre el cvrnporti.rniento de lc•S su;etos pueden ser sim1 lares o 

1d.-1ticc1s a los Producidos Por otros conductos que formen parte del 

entramado socil!t! (@scuieliii, fa.mili•. i-;ilesia ••• ,. 

Volviendo al conce-pto de prod•.Jcci6n social de comunicación es 

oportuno sertalar q1.1e: en la interpretación del si9nit1cado social 

de los productos comunicativos <*'. se introdl1ce la relac16t·1 entre 

el Sistema S•:•ciilll lSSl y Sistema de Comun1aci6n lSC:J. A t·eserva de 

que esta relac16n seai tratada corn mayor cimpl itud .i:::n otro apar-t.ado 

de nuestro estudie •• ahora puede 1nd1carse el planteamiento que hace 

Mr11.u~l Me.rt:in S~,·rar"IO r"especto ó la linea de Cdi~llsis que debe 

seguir el estudio de las relaciones entre cambio soc1opol1tico y la 

transtorrn&c10r1 de le. r:omun1cac16n so•=tail: 

1•t M. N. S•rra.no. La. produCClÓn •OC\a.\ d9 la. 
qua al producto --c'O~n\ca.\\VO 

p. 92. S•rral"IO 
Uobj•loU ta.bri.c:Gdo que 

\\ene v<ilor da concrat.o: pol"l•r lo i.nlorma.c\.ón qu• ho.n 
•\a.boro.do urtoa •uJ•1.oa aoC\a.l•a a. di.apo•i.ci.ón da olroa. 
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2. Develar1do las caract€:r1sticas del prc•ducto com1.1n1cest1vo qL1e 

elabor&n los MCM. Par~ el lo debe prec1 sa1·se que la 1nte,.acc16n 

entre el Sistema Social q1..ie pr·ovee d6' los r-ecursos p;.ra 

producir obJetos corn1..m1cc..tivos y el Sistema Cosmi'tivo que se 

sirve de esos productos para elaborar las representaciones de 

10 que acoritece. estA sobredeterrn1nado por lo que si..1•=eda en el 

91stemes de Refer-enc1a. 

l>e e-sta mesner·.;.. la or9an1=ac16n social u·1ter·v1ene sc•t•re las 

formas 1r1st1tuc1onal1zadc:i.s de infonnar- y en la forma de elaboración 

·del producto rest,ltante, en tanto que los prod1.,.::t:.os cornun1cat1vos 

"son el r·esul tado de procesos de prc•ducc16n lde informac16n a 

prc·p6s1to die le· que aconteo:~> y de procesos de reprc•d•.1cc16n lde la: 

inst1tuc1ones comun1cat1vas). En consecuencia~ en los pt"odi..1ctos 

comunicat1 vos se van a encor1trar p1..1ntos de v1 sta y valores q1.1e 

responden a 1 encuer1tro de ir1tereses genera les y de intereses 

part1culare!:". 

Esta perspect1 va ~e VH'u::ula &l marco rni.s general de le"::: 

pr.ocesos de med1ac16n social. As1, los MCM part1c1pan er. la 

rnediac16r1 social c•.,ando una tnst1t.1..~c16n rned1adcirc. (a·:ienc1co de 

notu:1as, redacción .•• ) selecciona algLmos aconteceres 

hacerlos p(lbl1cos y los em1sores <en consonancia con la inst1tuc161·1 

mediador-a> escogen de "=nt re lc•s acor"lt.ecere::., c1er·tos •:•bJe:tv:;: de 

referenc1él q1..'e se convierten, con su em1s16n, en p,-oductoS 

com1..1n1cat1vo;:. 

Este":; Prod1..1ctos proporc1c•r"lan 1..w.a serie d~ de.to:: •:1e ref"er·enc1a 

a. propósito de ellos rn1smos que ~e: C<;•f1~t1tu1ren en "relatos" 

escritc0s. verbales o ic6n1cos q1_,¿ SE- '!:K"Pt"esar1 en al9án sopo,-t-=: 
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1. J. LA fEORI!-l SOCIAL r•E LA COMl.lfHC14CION 

vespué>s de haoer comper"sd1ado m1.1y suc1nta.rne1¡te el papel que. ieos 

hlst6r1cas~ rio es d1fic11 comprender· el porq1.~é tales mec:=ar•1smc•'E. 

;.dq1 ... .11eren 2mportAr1c1a al reconocerse en el los loS · m6v1 les 

d1nam1:zadores de los p,.ocesos sociales.. 

med1ac16t'I si: conv1ert.e en el parad19ma teórico expl1.c&t1vo. de •.u-ta 

- las relac1orres entre sociedad y comun1cac16r-.: la Teoria Social de 

la Comun1cac16n. 

La rsc >0e bétJO el si.~puesto de e:-::1ster1 

1ntoerdependenc1as entre la transtormac16n de la comur11 cae 2 6t·1 

p(Jb11ca v el cambie• de li!I sc•c1edad. Es;;o se f1.mdamento. ad coriciE::D1r 

dos sistemas <•> perfect&o.rneríte d1ferenc1ados: el Sistema Social 

lSSl y el Sistema de Comun1cac16n l5C1. 

Ambos a 1 poseer elementos estruct1..irales y C•r9an1zat l VC•:S -=tt.'e 

los d1s.t1n9uer1 el uno del otro, adrniten su e:x1stenc1a corno s::1:stern.:.s 

de mutua afectac16n. Asi, la relac16r1 entre tSSl y JSCJ es de 

1r1t.erdependenc1a, ya q•.ie algunos coamb1os soctei.les explican i1l9w·1c.;: 

consec1..1enc1as pC\ri:\ la estructura y el func1c•r.arn1ent.:• de la 

,., N. w. Serrano, .J, L, P\.f'tu•l •L at, T•orta cM ta comun\.C.ClC\.Ón, p. 

l•> w. N. S•rrano, .J. L. Piñu•L •L ol, T•or\.a d• La co~~\.C~...!º.!"• p. 
P'5. S•rrano d.h.Nt a\. •i•'-•ma •n'-\.~- Q~. coneh ... uy• por Lo. 
conurr•nc\.ci 
or90.n\.2cic\.6n 

do ...&o •\.•m.n"º• y que, 
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sociedad. 

Al abi.mdar sobre este tipc• de relación, Mat"1uel Mar·t!r' Serrano 

sef"laila que: 

Por intervención del Sistema Social sobre el Sistema de 

Comun1cac16n se entiende toda prá.ct1ca personal o institucional 

que afecta a al9~no de los componentes del Sistema de 

Com1.m1cac16r'1 o al Sistema en su conJunto. En sent1dc• inverso, 

el Sistema de Comun1cac16n puede ut1l1zarse como un interventor 

q1.1e controla el f• •. mc1onam1ento de algLw1a 1,.1stit.1.,ci6n o de 

alguna pri.ct1ca social. Mediante la comun1cac16n cabe 

intervenir sobre las necesidades, los valores y, e:n general, 

sobre los modelos del mi.indo que caracterizan a los diferentes 

gr•..ipos hi.,manos <2>. 

Dado que la producción social de comunicación se genera en el 

momento en que se institucionaliza un complejo especializado er1 

emitir productos comunicativos. es factible estL1diar las relaciones 

entr"e so:u:.1edad y comunicación desde cualquier· momento histórico en 

el que se haya institucionalizado a alguna modal tdad de 

comun1cac16n pOblica. En este punto se manifiesta la necesidad de 

la TSC por explicar las leyes que rigen los intercambios entre 

Sistema Social y Sistema de Comun1cac16'1 a lo largo de la historia. 

La Teoria Social de la Co:•mLm1cac16n concierr1e a aquellas 

sociedades en las cuales ex1sten interacciones ent.re el Sistema 

Social y el S1stem=- de Co:0municaci6n f'6bl ica, o lo que e~ lo mismo, 

anal iza Proceso:. históricos de cambio d1.u·ant.e los c1.1ales los 

Sistemas de Cornur11cac16n son autónomos tJ). 

l•e lo anterior se deriva la existencia de una relación 
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ét'51nc,·6n1ca que se v-=r1t1ca entre dos s1stemas··ai.1tónomos-->::tue 4:W1 ::.u 

etnbair90. est.-e po:istt.1lado no el e1.:.ünf~á.-_qu~ .expl1~a las relac1ánes 

er-.tre ISSJ y lSCJ~· Cuisr1do los a'gentes soc1ale5. pret-e,.,den 9etrar1t.1za1· 

st.is obJetívo'.3 priva9os·. o ins.títuc1onales. toman en cuenta S\.~S 

necesidades.concretas e inmediatas, no las r1eces1dade:s de la 

h1stor ia. Con el lo,_ .. fo_rmular1. el post,Alado del uso func1oncd. 

Es asi·-~<:>m.o Ii:.s.~Pt-'•ct.icas soc1oles que motivan el interc:a.mb10 

entre CSSl _,y· ·t.SCJ ~on· 61 resultado de una d.:·ble lósncc.~ h1st:.6r1ca y 

func1~~al :~-~~i~·:~>a~fonalidad e-;: en ocas ion~:=. complement.ar1a, a veces 

di-Soct'ada;-"' ·a. Veces. contt·ad1ct.or1 e-. 

permanecer én otra. s1t' t.rar-.-=:forme.rse cual l tat 1 vamer1t.e. As1srn1 smc•, 

CSCJ poseen elemento$ .;09n1t1vos, 

or9anizat1vo'.3 y materiales que conforma1-. la c&racter1zac16n de una 

Jnfraest.n.,1cturet y 1.ma superestr•.fct1..n-a. E&tos niveles pueden S>!'f" 

descritos de la s191.nente fo,-ine.: 

llOMOLOGIAS ENTRE !SSI '!i ISCJ 

SISTIENAS aoc1ALES 

ISSI 

suraAEST•UCTUJlA Norlfl0.91 our\di.ca.9, 
mora.l••· •• 1 

Id.ea te\•n\(f\.co.a. 
••l,t\.CCMt, pol(l\.CG-9) 

Cr••nci.OM <do9Mcia 
r•l1.9i.o•c•. pr•1"'1.ci.o•l 
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SJSTENAS DI: COWONICACJON 

rscJ 

V\.•\.Ón d• lo q1,.1• 



ESTaUCTUaA 

l ..... AESTaUCTUaA 

SISTEMAS SOCIALES 

(SSJ 

OrgciniZGCiÓn po.ra. lci 

producción y reprodueci6n 
de lci •oCi•da.d 
orgciniZGC\6n CClm\.li.a.t y 
y del lra.ba.;o 

ae-cur•09 y •quipomi•nt.o• 
p<M"Cl LG pro6.acc\6n y 

r•producc1.6n •OC:\.cil 

cmot•r\.oa primea. 

SISTEMAS DE CONUNICACION 

!BCI 

OrgcinizCLCiOn•• 
Pn•d\.CM:ioto.e Cp. •• 

Cp. •· 
i.nforfnGÓOroa> 

•mpr••a.. 

N•di.o• de 
producci.6n, y 

rec•pc\6n de 
informcición 

141 

S1 bier1 las homolo91eis <entre !SSJ y [SCJ se dan comunrner1te 

entre niveles eq•.uvalentes, tambu1•n existen afectac1one~ que, 

Slstema. Por tanto. cualquier n1veJ del rssJ o lSCJ pw:den 

afectarse por lo que suceda en cualquier nivel del otro sistema y 

la 1dentif1cación da Jos niveles afectados perrn1te d1ferenc1ar la.s 

modalidades de afectación existente entre lSSJ y lSCl. 

MODALIDADES DE AFECTACIOH ENTRE ISSI Y ISCI• 

SISTEMA SOCIAL SISTl:ICA DE CONUHICACION 

-----------------.....----------------------------------
rntro..•lruct.urci Inlro.e•truct.ura. - . -~--=--. 
•uprc:..e•t.Nct.uro. 
l:•lruclurci 
Inlra..et.ruct.urci 

Supra.e.t.ruct.urci 
l:at.ruch.1ro. 

Inlro.e•tr-uct.urci 

L<Y rl.cha.. conl\.T"M..lo.e i.ndi.ca.n i.nt•rGCci.o~• 

~lvcil.enl••· Loa di11cont.lnu.o.e enlr• niv•l•• no •qulvcilenl•• 
•nlr• 

<5J 

As1rn1smo cabe apw-rtar qw: &•.lr1 cuado ;:.rnbo=: s1st-::rnils estAn 

eq1.11f1nc.J1zados, esta 1d-::nt1dad de f1n.z~ no s.1•;n1f1ca quoe las 

funcion~"S. q1.1e el los van desarrollando sean idénticas~ r"H que s19a1·1 
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ner:~:.1di1d€:-::: 1ndív1düale:=: y col"i!cf1v;:.s: rn1ent;.ra.s:-.. q1.1e o:J tSC.J m:.,·1.z_t:

Jos rn1:.mos 'elem<e:ritos. i=•o?rCt :,1j i-~ferehc1a .. .s:•;in Jos !IC•'.:ln':..t:::Ceres -!iUe 

¡.fectrin a· l a···Soc1edad. 

1-tunq•.Jé pudiera suPot"terse. por lr:• expuesto hasta ahora~ que el 

cambio .z,·, alg•.111c• de los -z1st:-=mas ez.. ra=ót"t e;,.;cll1s1vai d~ las 

afectac1onet. Ja r-==alidaid 1rid1ca qi.J.e es.t•:• no:1 es pos1bJ.e. Aderná:. de 

f1.1nc1onarn1ento del íSSJ Se SC•bredetet·m1na POr la con:.t.ante 

trCtn,..fc•rmac10n d~ las n.e:ces1dado:.-s ISNJ: en t&nto que ie:l lSll :sólo 

pi.1~d~ ser enter"ldtd._, en v1rt1.1d de los per·manentes cambios ecol6g1cos 

qu"io ;.obro:d€:term1nat·1 s•.t fw·10:1r:•n&m1ento ISkJ. 

A lo letrsio d.: las divet·sas etapas h1stór1ca'S.~ el $1sf;.ema do:: 

Com1.11Hcac16n y o:!:l S1st"i!mC. S•:,,:1a1 :se han desan·oJJ&do t:ras la 

búsquedet de r:•t•Jet...1vi:•"E :ol1dar1c0si cc0mparte:n as1~ un 

histórico que HnPl 1Ci1 el 1~9ro de un ilCOPlCtmJento sat1sfactor10. 

El acoplam1o::r·1to:• o::ritr·ie CSSJ >"' lSCJ ..:ot"JS1ste ~n ·.:¡•.~e Jet 

·=c0r1f1g1.1riictón y el f1.w1c1c0narn1e.-nto de i.tnc• de- ellos no Puedo:r1 -so;:r 

1ncom~c.t 1bl-i!s. cc•n la conf 19i.1rac1ón y i:il ft.1nc1onaim1er1to del ot:ro er1 

vez. s-: r1·;o;:. J:":ar el PC•stulado de la r1eces1dad histórica: 

Lo:. a.wstoes del S1st..ernc. Socud y ,j.eiJ Stst~ma de Ci:im•..1n1c.;.c16t1 

otro u do;: amt•os, en al91.1no de sus nivele:: o en tcidos, 

-=~t~bl"=ce C• re:=,t.oEiblece un ac•:.plarn1ento e1"ttr"e lc•s dos Sistemas 
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implicar en· el m1srno proce:o a element.os de naturale=a tan 

distinta cc•mo son el maneJO de las cc•sas, de las cond1.•ctas Y 

de las 1deaS. La integración de estos componentes en la Acci6r1 

Socieol pasa necesariarrer1te por la producción de 1.m mc•delo 

Asi, para ci.implir con la tunci6r1 de inte91·ado1·.. el mc•delo 

mediador de la H•=c16n Social debe ser capaz de establecer la misma 

lógica en el rnaneJo de los rec1.•rsos, act.os y fines \+J, 

la leori~ S•:•cial de la Comw·11cac16n. s1.ir·;i,e la inq1.•1et1.Jd poi· 

material izar· los fundarnentos teóricos a través del aná.l is is 

e'~.1·,c.1.l:;;.t ivo de algún fen6me110 ampl i·:i y compleJC•. 

Por el lo y en la. medida. en que el ot:·Jet.ivo del presente 

t.rab.:.Jc• c1.:.t"ls1zte en identificar el tipo de relaciones ·~1.ie se dan 

entre la Cl.•ltura y las r·epr·esentaciones en donde se interponen lo 

sc•cial y lo comw-i1cat.ivo. cc0nv1ene ac1.•d11· a lc•s plant..:am1entos da 

la ot+ra ••p.;_. los rnii!dtos a la mediaciones"~ de J~zús Mart.in Bart:•err:•. 

t•IN. M. S•rrcino, L.ci producciOn •ocicit. de com, p. ldl!S. Serrcino define 

corno l.ra.bciJO y ma.leri.a, prti.cücQ.9 coord\.nación 
\.n•li.\.1.1c\.ona.t. do lCl!ll \nl•rv•ncione• d• LC19 G91•nC\a..9 •obr• tSSJ y/o 
'SCJ: y h.n•• corno objel\vo• i.nfendo• la..9 nec•eid<:U!.a 
Ln1.•r•••• colecl\voa d• gr1.1po• i.ndLv\.duo.l•a. 
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Ja 1nterreJac16n de una.- ºculturo. or.al" <•J,, con ·-,.~n· ap,.e_m10 de 

"modern1=ac16n 11 :·por·· p~r"tor:- de_· Jos· E:.stados· poli t1cos · 1_at.inoa~e~·1é&no.s 
.. : ' ,.: ' .< '•' :· -< ·, _-,· ._ <-: 

y ló in~1~9i'I~-~~ :~1_t· .. ,~.!6r\':_~ med1aC16n~ de. los 'M'cMi 
' ;•: : • •• -, : • " ' • - ' ~ - • / ' ' ' • •' r 

.: _En- este. sent1doi;- l_o~ -~~~a·l 8~1~r1tr.:•s,,·'~e: l1arb-o:Jr·o ·-· .. : ~~~,~~~n - serv1 r . 

al presente t,-_a_ba~_? pa·ra ···1dént1f1c.ir cómo. _en ,,e·1· ·ce.so de 

Latir·100.rné-r1co., e1 lSRJ <cultura rnas1va) se ha soo,.epues to 

h1st6r1carnent..3: a·otrá: fonna·de concebtr ad mlmdo <culture. oral)\t), 

para que los sU;"etos representen co9n1 tivarnent-e y puedan 

inten:.retar y e).."pl icar lc·z cambio~ et1 1.m -::nton1•:· soc1al-nat:ureil. 

q1-'-: ~ s1.J v-:z h& ~i·:JO ~rom·:•vtdo por l& 1n+:ervenc16n de a9er1tes y 

fue-1·:as soc1ale:: <9ob1ernos lat11·1oame1·1canosJ y_en dc•nde los MCM se 

han aJust:.ado y acoplado tantc• a Jos_ camb1c•s de-1 CSSJ corno 

m~·:J 1 ac l or-.i:t 1. también lo es. -:¡u€:' no concibe- ~ de· _ _ta: ~ª--~ m~i;:t-~~c-~_~n. 
_:,:·,, 

rn1srna rnanera que Manuel Martín Serrano9 -·perc;i ~·-al· '--c~nsid·e,...'á·r,_· comc1 

rund.:.rn~r1to t-e6r1cc· los Plc.nt:eam1entos de esto=: ·,jos .. -~-~to·r:~~:~ ... .". =:e 
,_, - ;: .. ·' 

pretende e.el arar la f 2r1al 1dad y forma en que ,. ;a-mt.·.;~--- :aspeét..os 

En ~1· 1rn>?r 11.19ar· se adc.pt~ les post.ura te6r1cai metodol6·;:11ca d-: 

·:lezf:c-ccin lr.:•S eJemplos y p,-ec1s1c•r1e:. que Barbero hace- do:: Jea c1.11+:.ura 

t•• •a.rbero \denhhca. ol modo de •a.ber ora.l lo 
mundo de•c•nlra.do, hori.zonlol y ornbi.va.lonle que 

el •a.ber mó.q\CO•a.alrológi.co-Pn•d\cÍ.r.o\ que 
or\olm•nle de uno g•n•rO.C\Ón a. otro. 
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latinoamericano, pero desde la perspectiva teOrica-metodol691ca de 

Serrano. 

Por tanto, es pertinente sintetizar lo planteado por JesOs 

Martin Barbero en el texto "De los medios a las mediaciones". 

J.4. DE LOS MEDIOS A LAS MEDIACIONES 

Tratar de comprer1der los procesos de la med1ac10n mas1va 

contempor.i.r1e;:. sw:·one, in1cié1lmente, )él consideración de sus 

antecedentes históricos y mecat°l1smos enculturizadores. Para ello es 

necesario ac1.1dir a los hechc•o;; y transformaciones que impuso en 

Europa el modelo de producción precapitalista <s. XVl al XIXJ. 

Estos campos, resultado de procesos de 

p1.1e•jer1 maneJ~rse er1 dos niveles: 

a> Transtor .. c16n del sentido del li•llpO 

encultur1zac16n, 

Antes del advenimiento del poder estatal moderno, la temporalidad 

social en las culturas populares era establecida por las 

festív1dades tradicionales. De esta manera, la fiesta con su 

perrnilnente retorno renovaba el sentido de 1 a cotidianidad y 

proporcionaba a la colectividad tiempos periódicos para desahogar 

tensiones y asegi.war la reproducción a9ricola. y arumal. 

Al constituirse -=l Estado rnoderno, un E:;t.ado q1.1e aleJó de si 

la noción de pueblo y que se convirtió en sinónimo de los it1tereses 

d~ 1..me- r€:i::lón formulada r.e.c1ón, el nuevo eJe de or9ar"l1zac1ón de la 

temporalidad social recayó en la producción. Con ello. la fiesta 

abandonó su carActe:r de convivencia y se transformó en espect•culo 

que sólo se ot:•serva y admira. ·=or1 lo q1.1e deJó de ser al9c:• para 

"vivirse". La ló9ica mercantilista creó la demarcación entre 

religión r Prodr..1cc16n, opi.1sc• el tiempo de ocio, identi ficadc• con la 
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fiesta, ·al tferiiPo '·de· ti:.&b-~JO ;'"¿/.:~~~:i.vi~:~d·~~-¡;.?~q~~:(va~ ·,_,. 

2. Transfor .. ciones en.los_modos del saber .... •'-• ,. 

El d1se~o de un Estado· moderno rechazó _:lciz · modoz:;,~-.-P6F:úl~~es ·de 
·,..·:/ ::>·: ;~-:·- -. :·: 

transmision del saber que partían de una ·conci:pción -· .. del mundo 
, ... :,·,,, 

descentrado. horizontal ambivalente. El ·saber-- .. rná.-;1ico 

(astrológico, medicinal> transmitido oralmente, en su m~-Yor'i.~ por 

muJeres, debla desaparecer pari:4 dar paso a un racic•nal mundo 

vertical, uniforme y cer1tral izado. 

En la búsqueda de este logro, la escuela tuvo un papel 

·fundamental. En el proceso de aprendizaJe, la ensef'lan:za fue 

semantizada como un "-l"lenado de recipientes vacíos". Con esto, se 

comenzó a dif!.md1r entre las clases populares la desvalc•rizacióti Y 

el menosprecio de su cultura, la cual se caractet·íz6 como atrasada 

y vulgar. 

Durante la etapa preindustrial que abarcó desde mediados del 

s19Jo XVIII a mediados del siglo XIX, las clases populares ~ue 

emergieron como proletariado se expresaroti activamente en 

movimientos casi permanentes de resistencia y de prc•testa. Tales 

movimientos no fueror!, sin ernbargo, Wucamet-.te la respuesta ar-.te el 

deterioro económico, en realidad, fueron la m.:.nifestai;ión de la 

pugna entre la lógica emergente del capital y los modos populares 

de vida <costumbres tradicionales, autor,omia y autot·re9lllac16n 

local, derechos y prActicas legitunadas en la cultura popular). D~ 

ah! que la ll'cha adq1.nriera dimensiones politicas y se expresara 

contra el rofor=amicnto progrczivo del E~tadc y 

centralización. 

[>entro de est.a duiámica de cambio y aJllst.e que pret..:ndia deJar 
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et 1...m lado .el "a.trazo", en POS ·de la modern1dad Y el pro9~es_o, _se: 

abrió una tnd1.1str1ci de relato3 e 1Má.9enes ts. XVllL que t"I~ ~61.o le 

abrió a las clit.ses pop1..11are$ el acceso: a - )e-.~ ·cult'1.ira :: he9ern6rüca, 
>" 

sino que ademá.s, le dJo a esas cl.&.Se:s·· 10· ~·pOSí.ti.{ii'c:ia.d de: hacer 

corn1.1nicabl e su rnemor ia y su experiencia~ Fúe; ~~S:t·a l~~-;--l:y~~ra'tu';a~'-._ de 

cordel o co!portape. 11 ter atura que· sagni f1.c6 ~n ·~:~á.~·:·it.o- de lo 

oral ~ lo e~cr1t.o y qwa ~·r•:•dUJO et'I su propio desef,volv1rn1ento la 

trar1s.formac1ón de: la tolclór1co en popular. 

EJ cordel transcr1bla cancior1es, romances, sr..lc:esos, 

refranes en un lenguaJe que no ere. ni elevado tü bajo, 

comb1r1ac16t·1 de los do-.;; f-ue 1.ma literatura que se rnov1a enti-e "la 

vulsar1zac1ón de lo -=l\.hS!' viene de arriba y s.t' hmc16n do:: vá.lvula de 

.::scape a l.OiO. re¡::..t"E:S1ón que estalla en tremendismo y b1.1rla. La 

las unpos1c1ones ·:iue acarree. la come1-.:1al 2zac16n y adaptación del 

gusto a unos formo.tos. SH\O del dis.pos1tivo de li!. rep~t.1c:1ót·1 y los 

modc•s d~l marar POP'-'lar" <8). 

En forma m!s o merios pa..-alela. sur·;i1eron otro tipo de 

man1fez.t~c1ones hibridas que se desplazat•an entre lo trad1c:1onal y 

la !691ca rnercant1l1sta. Tal fue el caso de los almanaques, formds 

que combinaron el conoc1m1ent.o de las capas altas y 

'med1c1tia, med1c1na pop1.1lar, a-s:t-rolo91a, astrc•n.:rrn!a>. En e5e mismo 

niv~l ~~ c.:.loc6 el melodrama. Q$,pl!'ct.•culo popular en el ~ue: se 

desarrollaron las formas y rnodos de las ferias y er1 el que se 

rescataron lc•s temas do:: le·-.; relatos prc•ver11o:nti::s do? la 1it.erat1.u-a 

oral. 

A med1ado<E. di!:l sí9lo XIX el avance in1c1a! y más s19n1ticat1vo 
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masiva del folletin. 

El folletin, articulador d~ 

irnpUSO unas cond1c1or1~~ d~ pr:~d~:~ci~~~: ·~U-~~;_·;,,.·¡~--.. ~;/· 1~.i que e·l autor" 
> :' •• •••• ,;, 

accede a una situaci6r1 d-=: osalariado".":.-E{ e:scr~1-tOt;r- d~t•iá- aJu::tarse 

a un ritmo de trabaJo y ent,.e él ·y. su tex.to ex1stia ur1a mediaci6r1 

institucional (mercado> que y rearticulat.a la 

intencional idad "artist1ca 11 del escritor. 

íodos estos procesos se desenvolv1eror"l alrededor- de 1.1n 

rnov1m1ento macrosoc1al qi.~e perm1t1ó el acceso de la sociedad a los 

poderes del Estado. Esta soct<9d~d. ya masiva, pasó de Ut"~a s1tuac16n 

Estado y sociedad. ya q1..1e la masa c;il penetrbr en la ester& pública, 

en la esfera de las dec1s1ones pol1ticas, 109r6 quebrar el concepto 

de lo p'1blico, desprivat1z6.ndolo, borrando la d1ferenc1a entre lo 

p(Jbl1co y lo privado. Sin embargo, la ocupación de la esfera 

polit1ca por las masas de ,jesposoi:-idos no motivó ló revol1.1c1ót1 

social. s.1no que d10 lu9a,- a 1.ma recornpos1<:1ót"f de la t·1egemonia. 

En este rnc•mento, el vacio 9ene1·ado por la des.1rtte9raci6n de le• 

pCbl 1co fue ocupado por la cut tura de masas, cu!t1.n·a que en ve= Oe 

marcar las diferencias, las n1~ga y la ancubre, F~1e as1 como est~ 

cult1.,ra l leg6 a conv.ert.irse en elemento estr~té91cc• de la he9~monia 

burguesa, conc1116 post1.,ras entre la ideoloo;ia dornir1.:u·1te y l& 

conc1enc1a popular. 

Le. cultura de masas 109r·6 cumplir u1"la f1.mc16n rned1adora que 
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"cub1·e el conflicto entre los clases pt"oduc1endo su resc1luc1ór1 er"I 

el unc.91r,c,,r1op ase9•.wa1·j,j 1:• así el co1-.sent1m1ento activo de los 

dorrunados. Pero esta mediación y ese conser1t1m1ento sólo tueron 

posible·s hfstóricamente en la medida en que la cultura de masas se 

ccor-.st1tuye activando y deformando al mismo tiempo seffas de 

identidad de la v1eJa cult1.1ra popular, e 1nte9rando al mercado las 

nuevas demandas de las masas" (9). 

Comenzó entonces ~l pror.:e'ZO de masi ficaci6n cultura! que 

alcanzó su clima)( con el desarrollo de los tned1os electrónicos y la 

consecuente apar ic16r1 de una cultura para el consumo. Sin embargo, 

las características esenciales de la c1..1lt1_1ra masiva no surgieron en 

e:.:tos mo:dti::•s. el los fueron el vehículo en el cual esta cultura 

materializó su forma. el sentido que tomar·ia su mediación. 

Antes de contir1uar con la reflexión sobre la cultura de masas 

y con el ObJeto de ubic~rnos directc:.mente en el ca:::o 

latinoamericar10, JesOs Martin Barbero nos propone una mirada 

retrospectiva hacia Jos procesos de indutr1alizaci6n y conformac16r-. 

nacior1al en los paises de: la región. 

La sust i tuciót"I de impor·tacior1es, la e:struct.lu-ac16n de r.m 

mercado 1nter·no y .:1 empleo crec1er-.te de rnano de cobra son las toases 

de una industrial izaci6n que se finca da manera importante en la 

participación del Estado y an sus inversiones an obras de 

infraestructura para transporte y com1..1nicacionc:s. En ii'i:St.:= cc•ntexto 

surgen unas burguesías nuevas que controlan a la vez el mlmdo de 

loz ne9oc1os y de la política. As!, s1.1 aparición no sólo se 

Posibilita a partir de una coyLw1tura económica~ sino q1..,e se centra 

en la neces1dad de incorporar a los paises latinoamericano<: al modo 
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de vida de las naciones "modernas". 

Li:I ititei-1c16n era transfc-nnar .Psu-~· .. sa_c~r a estos palso:-:: del 

atraso y anq•.1i losamiento, no 1mportat:•a qlf~:~et~ ·la .bÚsqLied& de estos 
- .. . . -, ~.. ' . -. .· ,: . . .. -

f ir1es se marginaran los sectores cal 1 f.iC~d-~:s. d"e-: ~-,;·ert.es. 
Aparece entonces 1.;n nacior1alismo. n1.4e»vO~ básado en la idea de 

una cultura r1acional "que seria la sin~e·si·s de· la part.'icularidad 

cultural y la 9eno:ral idad Política, ·:de las .. que las d1fere1-.tes 

culturas étnicais o regionales seriar1 expresiones. LSt nación 

incorpora al pweblo t.ransformando la rnult1pl l.cidad de deseos de las 

·diversas culturas en un (ln1co deseo, el de participar del 

-sentimiento nacional. Y en esa misma forma la diversidad legitima 

le 1rrernplazable unidad de la Naci6r1" (1'J). 

La idea de modern1zac16n se representa rná.s corno una 

pos1bi l 1dad de ada.ptaciór .. econórn1ca y cultural qL1e de con~ol1daci6t-. 

de la independencia. De hecho, el logro de la identidad nacional 

implicaba incorporarse a las lineas del discurso modernizador de 

los paises he9em6nicos. 

Dentro de esta dinAmica, muchos Estados buscan en la masas 

populares su le91 timac16n nacior1al, ya gLio: la •=•:.n:i.ervaciót"1 del 

poder- exige as1,.un1r· los reivindicaciones de las mas•::: Llrbanas. 

Asciende el popultsmo como forma estatal que dice sustenta,- s•.;s 

formas de acción con base en las aspira.cior1es populars. Es 1.ma 

organización del pc•der que estructura el cornpr·omiso entre las masas 

y .::1 E:=.tado. 

fuentes y modos de trabaJo t,-aen consigo la cor1fonnac1óri de masas 

•.1rbanas que invaden todos los espacios c1tadinos en su búsq1..1eda 
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fr'i!:n•tica por acceder a los bienes que la ciudad ,'·prometia-. Se 

desarrolJa w1 proceso de mas1f1cac10n en el que las clases 

populares se íntegrc.n a "les sociedad" y ésta, por su parte, debe 

aceptar el derecho de las masa.s a los b1Gnes. Y servicios que hasta 

entonces habian sido el privilegio de unos cuantos. La nueva 

cultura q•..1e se origina a partir de estos hechos no es simplemente 

1..ma arb1tt·aria 1rnpos1ción vertical hacia las masas. ya que éstas 

encontrar·on reas1..~midas en '%1 l.3 al9r..1nc.s de sus formas t:1As1cas de 

cont.emplat· el mundo. 

Por otra parte, lo mc..s.ivo se constituye en "hibr1dac1ón de. Jo 

nacional y lo extr~nJero~ el patetismo Populeir y la preocupación 

burguesa por el a~cen~o" Es, en fin. una cult.w·a "esenc1alrnente 

urbanEi. que con· i ge su marcado material l smo; Jo que importa, lo que 

tiene valor es Jo económico y le• que significa ascenso social con 

el de!.borde de lo sentimental y lo pasional" <Jl). 

Dentro del proceso de implantación de los medios y 

constitución de lo masivo en Am6rica Latina. es necesario 

dist1n9•.ur dos etapas. En lil prímera, que abarca desde los a!'Sos 

treinta á finales de los cincuenta7 Ja eficacia y el sentido social 

de los medio~ deben encontrarse no tant.o en su organización, 

1ndust.r1a y contenidos ideol691cos, sino en el modo de apropiac1órl 

y reconoc1m1ento ..:fL~e de el los y de ~1 rn1smas a trav•s de el los 

hicieron Jas ma~ei.s. populares. r,ie e!::tZa fc·rma los medios se s1ttlan 

c:omo importante vértebra mediadora al interior de Ja circunstancia 

histórica quie da formé! y d1ne..mismo a le·~ rnov1mientt:os sociales: el 

c:onfJict.c• ~nt:.re masas y Estado. A=.1 7 la 1mportanc1a d-= los medios 

reside "• •• en s 1.1 capac1dad de hacoerse voceros de la 1nterpelac16r"1 

- 30 -



. ·• c. . 

qL,e desd~ el popul 1smo conVer-tla·"_l·a~: ~·~~a~:-~;--~~º,:PLle~·lo. Y .. a(;_~l~~~l!:i_ -~n 
.. '.' 

N.:.c16n. lni:erpe 1 ación que venia· del E:St~d.O'..~ P~ .. j~~¿;':q~e- ~Só't"O'·~fúe: :.et 1.C!i'Z 

SI.IS 

demandas más bAsicas y la i:-resencia 
-_.·.-. 

1121. :··~;,.o·:::~~;:~~'.:~ 

En este sentido, puede destacarse que a :t.raVés :<'.1.e · 1a_- ·,.:áC:hO- y 

el cine, las comunidades de diver:::;as regiones y pr-ovinc1as reciber1 

las pr-ímeras impresiones de la Naci6r1, tr·asmutándose la idea 

politica de Nación en vivencia. en sent1mient.o y cotidianidad. 

El desgaste del modelo de s1..,st1tL,c16n de importaciones y la 

imposibilidad de sostener el populismo propicia que, a partir de 

los af"los sesenta, se inicie otra etapa en la const1t.uc16n de lo 

masivo en Latinoamérica. Ahora, las estrate91as del desarrollo 

imponer1 soluciones tecnocrática$ y la incitación al cons1..1mo. El 

Estado cede a la inic1at.iva privada la fw-.ción de mar-.eJar la 

educación y la cultura. 

Asimismo, el desarrollo se plantea como Lm& vers16n renc•vada 

de la idea de progreso cuyo parámetro cuent1f1cador se observarla 

en el crecimiento ec~nóm1co, crec1m1ento que al :;L1stentar une.. de 

sus pa1..~tas er1 el ~cendrado consumo que redistribuye los bienes, 

motivará. en forma "natural" la democracia poli ti ca. 

Er1 los llamados "an:os de; desarrollo", lo masivo se interpret.a 

como forma de hornogeneizaci6t-. y control de las masas. Los medios se 

convierten en agentes simL~ladores y socialmente desact.ivantes. Y er1 

func16t·1 al nómero de -eJernpla,.es de per16d1cos y de apa1·atos de 

radio o de televisión. 
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La 1rrupc1ón de las nuevas tecnologias en América Latina 

proclaman el soer1t1do de su aceptesc16n al sef'Sala1· que 9rac1as a esta 

tecnolo9ia que produce,.1 los Pais~s centrales ... Latinoamérica lo9rar~ 

d&r el s.alt.o defuut1vt• a la modernidad. 

En pos de esta modernidad y en razón de su inoperancia, la 

1nemor1a cultural debe an1qu1lars~ para. dar paso a la memoria 

electrónica, memi:•r1a que al -:.ac1·a.11zar a la tecncalo91a, li:!. 

cotw1erte en el n1.ievo Foarad19ma mediador q1..~e •b$Orbe d1feFer"lCJllS y 

~1,.1e, r.:cn sutileza, logra la plena expar·1s16n del mercudo he9em6n1co 

sin qu9 los subalterr1os resientan la agresl.óri. 

Die lo anter101· podr1a concluirse quei 

Ant~s d~l adven1m1ento del Estado moderno~ las relaciones 

entrE! lSRJ y lSCoJ se establecieron fl.mdarne.nta:lmente a pa,-t1r de. 

los s19u1ent~s ~Jas mediador~s: 

• Festividades tradicionales fgue indicaban la tempor•l1dad 

social en ls-s culturas populares). 

La tronsm1s16r'I oral del conocim1ento <saber qu .. 

transm1~1a de un• 9enerac16n a otra de manera lnformal>. 

"' 6ob1e:rno aut6f"'tomo y autorregulado localmente. 

De esta manera el ajuste entre lSRl y CSCoJ era logrado a 

tr!'v6-s de una conce:pc1ón del mundo descentrada, 

ambi v~lent.e, multiforme. 

horizontal,. 

M~s adel•nte, en la Europa que sustentó el modelo de 

producción precap1talista ts.XVI al XIXl, la relac16t) entre lSRJ y 

lSCol se def1n16 a Partir de factores t.ates corno: 

• La produc:ctón tq~Je determ1r16 1&. temporalidad. La lógica 
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1'•, -·' ,. ' 

mércant1lis.ta ca.raC::teriz6 a. la fiester,'_tr~d\ci.c~lbai_l:.>:=~~.~;·.es~~ci~ 

para el oc10, y la op1..lso al_ tiem~o ._de~~~f-a:b·~:~-6f ~~.:-.;~~kt:i-Vo./. 

* La escu~la (que formal 1z6· ia .. · ·~~~~-~~-~~i~i>-~;~';' ~~;~:~;é·~.'_<'. de~~ faS 
'· ~:-·::¿;.;;:" :;,:::-__,:;-~:): ]}:~/;'_- -.:_;J~~;· : :.::~\. ' 

'',¡~ ,_ .. !,-, • ,.,-- •.-'J(,\';(J?'" 

· -<~-·: i'.··:i~·~v/ , .. ¡.,- :_:~:~;.;- -~~2, 

<instaurado ·como .. -<:;;"~~'~i·d~d:. ···,:9Ub~~~-a~énta._l_ 
'..::~· <r.-: 

1nstituciones educat1vas>. 

• El Estado 

central 1zada>. 

Asi. el CSRJ y el CSCoJ lograron su ajuste 'mediante l·a 

cons1deraciór1 de ur1 mundo vertical, uniforme y centralizado. 

Con el modelo precap1tal1st.a se pretend16 deJar a un lado la'.!. 

pautas d~ "atraso" de·las culturas populares. para da.r lugar a la 

"modern1d0;d" y el "pro9re:=:.o". Es t. e modelo m~d1ador. en su proceso 

de o::onsolidac16n y camb10, fue escenar10 de una pugna entre los 

valores tradic1or1ales y la lógica mercant1l1sta q1,.4, en el si9lo 

XVII habria d& man1testarse en la creac16n de una inc1p1ente 

industr1a del relato. La literatura llamada de cordel fue 1.w1c. 

expres16n hibr1da que amalgamó lo trad1c1onal y los requer1mientos 

prioductivos. Esta 1nd1.,stria fue el antecedente 1nmed1ato de lo que 

serla mAs adelante la cultura de masas. 

t>e1·1tro de este m1srno p1·oceso de transtc•rmac16n .del modele• 

me:d1ador precap1tal1sta, comenzaron a sustentarse las 1deas 

l1berales que proclamaron los derechos c1udadatoos. lal s1tuac16t1 ·y 

motivaron la asc~nsi6n de las masas a los poderes del Estado. La 

soc1edad. ya rnas1va. al part1c1p0;r at11ertarnente er1 l,:..::; dec1s1•:ines 

poli t1cas~ pasó a una s1 t1.~0;c16r1 de cor1senso en la que el dornuuo de 

lEt-s o::lases hegem6n1cas se llevó a cabo cc•n el ple11c• cor1:sent.11n1entc• 
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de los' domu1ados. ~~e ek·ta~f~ci:~ entoriC:es el marco, en el que se 

desarrollai-1.,... la cultur.a· de masas, una Cultura- q1..'e rescató 

pr:Otut1d0s.· .;~~·l~l.-es· tra"di'cionales para trastocarlos con la razón 
. :·" •i 

de 1 . c6t-;su~~. ·. 

La cultura de masas conc1l16 las posturas de los sectores 

'socialmente opuestos y, por ello,, llegó a convertirse en elementc• 

de poder estr·até91co de los 9n,po::. hegernórucos. 

Lét consolidación de la cultura masiva -en pleno s1glc• XX y 

t:•aJo el a.usp1c10 del modelo mediador del monopolismo indust.r1al-, 

marcó el aJuste entre ISRJ y lSCol a través de la mediación 

institucional izadad por les MCM. Este aJuste estableció su 

pará.metro a partir de la proclamada necesidad de 1..m "progreso" y 

desarrol l 1smo tecr1ol6gico q1.'e habria de dar paso al bienestar e 

igtialdad social, 

Las profundas transformaciones en el lSSJ de las naciones 

latinoamericanas a principios de siglo, se manifestaron como claros 

intentos por acceder al modo de vida de la ºmodernidad 1nd1.1strial ". 

La politica de 1nd1.1strialización de los anos 30 y 40 se basó en el 

plar1teamiento del 1091-0 de la estabilidad y democrDc1a social, 

mediante la reiterada producción de bienes y servic1c•s. 1-'ara la 

"'rtic1..dac16n de este esquema los MCM fueron eJes f1..mdament.ales que, 

en principio, rescataron en sus prod1.1ctos comunicativos las 

nece:sidades de grupos sociales qi.re deJaron de ser rurales para 

integrarse a la ful!rza de trabajo de la urbe. 

F•.Jeron :.o:.tét·, de la lógica me1·cant1l al transformar la c•.dt•_wa 

en prc1ductos de consumo y, por o:•tra parte, s•., desarrol lc1 tuvo un 

Pt.mtc• c•.,lm1nante al servir come• u1te9raciór1 y 
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h12'9~mot-,1zac16t·1 nacionalista. 

f'or 1o anterior i!'S po::.1t.l~ advertir ·=ómo:• i:!:n e:.t.e caz.:i, la 

relac16t•1 entre 185) y el lSCJ h& -:.1do bounlvc•Ca y enormernénte 

dinA.m1ca. La estn.1ct.uraci6n del tSCJ se ha d1sel"iado a ·t,~ávés' --de 

m(llt1ples sitlH'•cio,-,es de orden histórico y. por su lado, e·1:',' lSSJ 

ahora mAs que nunca~ ha formulado rnuchas de sus pa1.1t8s debido a la 

severél. afectación qlle ha tenido PC•r parte del fSCl. 

Sin soslayar de ningún modo !;. 1mportanc1a de. las 

1nstituc1ones. s:ociale~ de tipo tradic1oneo1. es necesario afirmar 

·que, en los momentos mAs rec1.r:ntes, los MCM han desernpel"iado un 

papel sustantivo como·ent1dades mediadoras entre el lSRJ y el 

ISCoJ. D.:: esta mc.nera, han s1dc• c:i1·tif1°:es de la sacral1zac16r1 a la 

tecnologia que en esta. éPoca se ha cor1vert1do en un m.1evo paradigma 

mediador en el par~etro de Pdl1ste y co11sonancia entre el nivel en 

el qi_¡e op.:ra el conocim1ent.o y el nivel en el que los SUJetos 

representa11 ~u real 1dad. 

Para resumir, y en un intento por rescatar los puntos que 

delinear'1"! nuestra postura, debe apuntarse que la cultura masiva se 

define como un prodltcto mediado por la interve11c16n de los 

siguientes factores: 

Socialess La p.-oducción de bienes, el Estado. la ensef'{anza 

escolarizada, las instituciones de control social, la proclamacióh 

de las tdeas 11ber.:.las gue motivaron la a:;:cen~16n d~ las mao;Pts a 

los pi:•derez e:::t.atale~. 

Comlinicativos: La apar1ci6t·1 de prod1.1ct.os: com1.inicat1vos ~ue 

amal9arnarc1n en !:.U contenido elementos de la trad1c16n pc1pular con 
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los rel!l•.1er1m1~ntos impuestos p.or .la )69~~~ ... rnercanti 1, advet"l1m1ento 

de avances tecr1ol6';ucos en los rned1os."de.·cc0mun1cac16n de masas. 

de las 

populares como atrasadas, la inter:isa .n'eceSíd.ad. d~· adecuarse a una 

cultura "moderna" y "pro9resist~"~_/1.~·.PU9f'.lª de valores mercanti'les 

contra valores trad1c1onales. 

Esta visión medie.dora_ es el aporte ti.mdomental ql~e aqu1 se· 

trata de destacar, es deci,-, se propone que sólo et"l la medida et"l 

que la cultuf"'a sea vista como un producto mediado, serA posible su 

interpretaciót"l y at"l.ilisis. 

Con el fin de proporcionar arg•.unent.•:•s para reafi rrnar lo 

enunciado, se:t.1 nece~ar10 cc•nfrontar al9Ut"1as de las postlffas 

clA.sicas sobre la culti.wa cot"l dos finalidades: 

a> Er1cor1trar argwnentos que apoyen la as~veración de que sólo 

es posible estudiar a la cultura t•aJo ur1 enfoque med1ac1onal. 

b> En la rned1da en qut:: las Posturas clA.s1cas sotore cul ti.u-a son 

parciales <por no abordarla como un producto mediado por otros 

Sl$temas incluyer1do la propia c1,.1ltl1t"a), pueden proporcto:•nar 

algunoz elementos pat··:iales. pe1·.:· especit1ceos desde el enf.:..q1.~e 

desde el cual se estudian. 
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(ll Mariuel Mart1n Serrano, bA rnedie..ción social, p. 49. 

(2) Manuel MC:trtir1 Serrano, J.L. P11'1u<>I, Teoría ~ 1ª com1...1n1cac1énE 
pp. 21-2::. 

C3> Manuel Martir1 Serr'ano, b2. erod'us;c::16ri social de a CC•lllun1cac1ónz 
p. 54. 

(4> Manuel Mo.rtln Serrano, ~ pr-oducc16n sc•c1al gs com1..m1cac1é.r1. 
ob.c1t., p. 5~·. 

(5) Ib1dem, p. 56. 

(6) ~. p. 61. 

(7) ~. p. 65. 

18) Cfr. Je,;lls Mart1n Barbero, ~ ~ medio!i "' las me-d}aciones. 

19! J.M. Barb~rc. ~ cit •• p, 135. 

110> lbidem, pp. 167-168. 

Cll> Idem, p. 73. 

CIZJ l!2.fil!!, p.p. 178-179. 
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CAPITUL02 



EllFOQ\/ES V f'UNCIOllES DE LA CULTURA 

I;, cl1l t'ura r'10S remite: a tni espe:ct,.o 

-. -... ~ ~-r, el qi..ie cada cc•ncepto respor1d~ " 
la-s 11rieess e~pec1't1Cci.s ~de i'os d1,/ers.os estudios tilosót1cos, 

soc i i:•l 6';1ó~·~=,.,_ ~~1t.r?_~ol~1-~~-S, ps{c01691cos, sem16t1cós ••• 

Caracterú:¿.,r·\:1. '·la cultl.Wó se ·ha cc•rwert.1do en :eJer-c1c10:. 

•· • • r • • 

ir1terpretái:= 16ri_._9 l~t>a. .!<--de.- {a -~ociédad. 
De esta :m·ar.erá,'·y_ sin te'!'or a exagerar, puede: af1rmars.e ~ue 

lo son 

irreontable:s.. 10s·concept.os dii cult1.1ra ql•e a part.1r de ellos :se t"lan 

formulado:se pierden ·e,-. su voste-¡;jad. B1n ~mbar9c· y a1.m ci.iando el 

c:l6.sicas se encuentran respaldadas por· lé1 so11dez d .. 

vista, 1r1z•.1ficientes para entender- la cult1.u-a. ya ·~ue se rnuestran 

Parcia.les, limitadas. Por el lo, y en un intento por rechazar le. 

media.c16r"I al cor1s1det·a,- que sólo en la ined1dé\ en q1..¡-: )¡:,, ci..¡ltura :::eB 

vista corno un ¡:wod1.¡cto med1ado, 3erA pos1t•le s•.A lnterpro:t.ación y 

zmi.lisis. 

Cc•r1 el obJeto de Eff9Umentar r1uestra postura, la or9an1zac16n 

los puntos fund¡;.mentales. que des.taca1"1 tales entoq•.¡es, se rescatan 

S•.IS lirnita.nte$ -desde ¡~ 
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Per3pect..iver. med1ai:1c.nal.- 1 Jo:' .al final 9e1 capit• . .Jlo ·SO: Plant.ean 

2, 1 • ENFOQUES: SOBRE CUL TURR ; . 

2. 1 :·~ •. ~.:,t~.9U~ _'.;t·~.'~ 'ci~:~¡·¡~~.·::' .. ::~ , . .. 
En prii·1c1P.io; d~i).'~ ~:~·J.f~··i'~,-~~~~-.;:_~~~-;; ~;ii'in~i691'carnente';: c~ft,j:ra·: proco:d-= 

di> la exm•stón lat.i'~f~C>t;~~:~ú'e :;;t~11gi~~ ;,ctÍI ¡,,;_;~ ·de. la •t.ierr 
.. 

para cosechar~·. un.:prOdi,:,C:t.d·~··ch9r.¿/_"':de· .~S~r _·;,,::ec09id6":~;· c'i)'·~· 
-.1-. :,;.-' ...• ·- - -, 

Asimismo·,. t'a1 . .:,e·tíriÍcí6'1 ·en'fá.tíZá~:e·1 ··n·~·~o\~;¿1··ste~t~ -~ntre · 1a 

cul t•.,ra Y el - ¿;j; tg; .. ;.":f~;~ ~~->-J>·tLh~~' :~·t·~ f~:'. ·:;.·~,~~~~ ·_'. d;~-: ~~~~~~fi,:>;1 -~: qu~ 
man1 f testa la- a~~~-~,./f~·~ ·-;.;~~-~-:·~;~,:~~o- ¡;~~~léf·~Q~::~·ii~;~~;~~~~Jfj~ C;:1tisld-=ra 

,.-" .· .. ~ 
a la cultura como un sistema ,·de -:·._va-};?·~·~{: y 

alcanzar. 

Si bier1 desde su nociór1 _prirnígeni& el C:Or1cepf:.o de ·cultura se 

vincula a formas elevadas de acción· Y él. valol·es' "ex'celsos•> c. 

partir del siglo XVIII la ºcultura'' es tratada como ut; hecho 

r&la.cionado bá.s1came:nte con la vida espi,.·ituál de:l hombre. De 19t.1~Ú 

formó_. "c•.1ltura" y "c1v1l1zaci6n" se convierten en térm1nc•s 

s1n6n1mos, de usi:• 1nd1st1nto. 

Emmanr.,.;::l Kant, pr1nc1pal exponente de: la fi los.c•t!a clá.stca 

rac1ot"1al1sta, destaca l& relac16n entre: cultura, c1et·1c1c., arte ·y 

vida =.o:u::t.;.l. Menc1onea qi.1-=: le. r'1atur·a.leza hwnana o:-s capaz d'=: ' lograr· 

forrna:.. fur1damer1tales: primera, en forma d-= •:•t•Jeto y resultadc•s; 
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~stos ro:sult:a.dos sor1 11-.str1.Jmer•tC•S de prodi.u:c16n ir-.stalaci.ones 

técr11cc.-:::. conc•i:11n1€::ntos c1entlt1cos, <:ibras artlsticas, normas de 

moral y de derecho, etc. Se9unda, la cult.ura existe en to-rma 

sut•Jet1 va. en la fc•rma de las cc.pac1dades act1va.s, S\.~bjetivas, en 

el conter11d•:t del q1.1ehc.cer- h1.1mano" <2>. 

[>entro de este rnar-co de concept.os en el que se vislumbra la 

étún act1..ud Poléfn1cc. e:ntr-e los valores de la "cult1.u-a mat.~r1al" y la 

''cultura esp1r1tual'', es claro advertir que al situar a la cultura 

como pos1b1l1dad alcanzable sólo a través del desarrollo y 

perfecc1onamier1tc• t'1umanci, se plantea ur"la postura clasista _ y 

11m1tada que i9nC:•rci las vinculac1or1es del hecho cultural con otros 

s1=.te:m<Js. ya c+uo::. fundamentalmente. rescato lo que de "espir·it1.1al" 

puede tener la cultura. 

2. 1. 2. Enfoqu12 antr0Pológ1co 

En el '-mbito antropoló-;ico, el concepto de cultura ha sido 

expresado de mOlt1ples formas de 

or 1enta.c1ones t.&6r icas y supuestos 

acuerdo las 

ep1stem6logicos 

diversas 

que han 

sustentado las innumerables investigaciones real izadas en este 

ren.;16n. 

A;:.1 P•..rede de:=;t;:;:cérse:. en un pr1mer momento, la detin1ci6n de 

Edward B. lylor l 1871 >: 

La cutura o c1v1l1=ac:6'r. ~r, setrt1do etno9rá.f1co arnpl 10, es 

aquel todo compleuo que incluye el conocimiento, las creencias, 

el arte, la rn~ral. el derecho, las costumbr~s y cualesquiera 

otros. ha.bites y c1:1.pac1dades :-dquiridos pc.r el hornbre en c1..1etnt.o 

miembr<:i de 121 sc•c1eda.d CJJ. 

En este i:.-ss.o. c•.1ando Tylor propone q1.1e la cultura es 
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c1v111::ac16n y que incluye a prá.ct.icamente todo lo que el hombre ha 

t·1echo, rná z que aclarar, por di ferenc1aci6t·1 de elementos. 

caracter1zadc·s como propiamente culturales, Jo que hace es 

amal9arnc.r ~odos los i::lemer1tos como s1 Ja cultura no tuviera 

el"=mentos propios y d1ferenc1ables de otros s1s.to:a:mas; en suma, 

propone una visión panculturalist• que 

espec1f1c1dad de: la c 1.4lt•.1rc,,. 

poco aport:a a la 

Por su part.e, Fr¡;,nz Boas, tundódor de la antropoJog1a en 

Estadoz Unidos, conv1ert.e al pensarniento y a las actitudes 

ps!quicas en eJe;. centrales de disertac16r1 al abordar el concepto 

de cultura. Asimismo, desdef"fa la factibilidad de descubrir leyes 

sociales y otorga a la historia un pa~el secundario. De esta forma, 

plaritea su det1n1ci6n de cultura .::n los si9u1entes t•rmu1os1 

La cultura incluye todas las man1festac1c1nes de los hábitos 

sociales de una comunidad, las reacciones del individuo ier1 la 

medida en que sean afectadas por Jas costumbres del grupo en 

que v1ve, y los productos de las actividades h1..Jmanos en la 

rnedida en que s.c: ven determinadas por dichas costu1nbres (4). 

Para Kroeber la def inic16n 

bllsicarnente en el aprendiza.Je: 

d" cultura fi..mdament.a 

••• la mayor p•rte de las reacciones motoras, los h.t..b1 to:::, las 

técr11cas, ideas y valor"es apr"endidos y trc.nsrnit1dc•s -y l~ 

conducta que provocan- e•to es lo q1.1e constit1.4ye la cultura. 

La cultura e~ el i=-roducto especial y excl•.,s1vo del homt•re, y 

e~ la cua..l 1d.:-.d qo..le los dist1ng1.le en eJ CC•smc•::. La c:•AJtura e::: a 

la vez la t<:•tal idad de los productos del hombre social y una 

fuerzil enorme que afecta a todos los seres hwnar1os, s-: .. :ial e 

- 4 2 -



ind1vidualmente CS>. 

Luego entc•nces, lél cultut·a e:~ -a la lu= de los cc•t-.cept.;.s 

anteriores-, w+ hech·:i· qL1e sut·ge o pa,.t1r de lo _expres16n de 

necesidades natL1r·a1es o f1s10109icas de cada ser t1wnai-ío. lales 

necesidades s.e can&l 1;:an en las tormas de or9ani:zaciót"'I resultar.tes 

del Proceso de transmisión de experiencias acum1.1ladas de una 

generación a otra y de uni!. cult.ut"a a otra. Es as! corno la cultura 

se distingue por se1· un acto de fonnactón y reformación continua 

cuya homogeneidód depende de su capacidad de repetirse. 

De esta manera, la din~.mica c1.Jltural implica transformaciones 

en el medio, en el hombre, en la.s relaciones de éstos con el 

prc•ceso de prc.d•.1~c16r1 de l:1 1enes rnat.;or1ales l6>. 

Si bien hay acuerdo sobre la aseveraciót"'I anterior, es 

r1ecesa1·io zeffalar ·=11.1e din.:..1n1ca cultural que implica 

transformacic•nes no p1.1ede sustentarse bAsicamente en el desarrol lc• 

del nivel cognitivo, como lo indican Boas y t::.roet.er. También se 

menciona que la cultura e:s: "todo" y que afectd al hc•rnbre, per·c· se 

desconoce cu'-les son los mecarnsmos de esa afect.ac16n y cómo 

interaccionan los diversos sistemas q1.1e se mueven alrededor de l•:i 

propiamente cultural para darle faz y ca.r•cter a la cult.1.1ra. 

El interés por caracterizar a !Et c1.1lt1.1ra como un modo de ser 

hist.órtco se manifiesta de manera cont.undent.e en los est.L1dios de 

Lesl ie Wlu te. 

Wh1 t.<:r, not.abl'2 seg1.üdor· de la linea marcad2' los 

antr·op6lo:•9°:is evohi..:ionistc..s. del si9lo XI:--:. su9iere q1.1e la c1.1lt1.wa 

puede sul:id1vid1rse e1·1 tres niveles: tecnol6g1co, socioló91c•:i e 

ideológico. Estos niveles, identificables c:on el contexto 
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extrasomii.t ico del --individuo, constitu)len lo que Wh1 te denomina 

''culturolo91;;." o ciencia de la cultura. 

P&ra Lesl 1e Wh1te, " ••• los sis.ternas sociales son tma func16n 

de los sis.temas tecnológ1cos, mientras que - la ideo!og!a se ve 

fuertemente cond1c1onada por la tecnolog!aº. As1mismo reconoce 

º •.• la importancia de los efectos de la ideolog!a sobre los 

sistemas sociales y de los si temas sociales sobre la 

tecnolo91a ••• la evolución cultural es, entonces, producto del 

cambio tecnológico •.• " <7>. 

Al indicar la interacción dial6ctica entre sistemas, Wh1te da 

un avance impot·tant& en la comprensión del proceso de formación de 

la cultura. Sin embc.rgo, cuando menciona que la evolución ct.dttffal 

es producto del carnb10 tecnol69ico, es evidente qi.,e le otorga c.. la 

culturCi1 el e~tatus de efecto, de consecuencia, no de s.istem;;. propio 

con elemer+tos. perfectamente diferenciados. 

Por otra parte, se~alar a cultura como proceso 

caracteri'Zable por su enorme capacidad de repetición implica 

destacar de manera prioritaria, la faculta.d de simbolizar. Tal 

simbol 1zación, eY.presada a trav6s de la lengua, encierra en s! Ja 

Pc•:.1bilidad de trrinsmit1r y cot.,s.erv&r· Jos hechos fundamer1tales de 

la cultura. 

De esta forma se observa que una defiruc1ór-. amplia del hecho 

cultural requiere, necesaria.mente, 

ideacio11al. 

consideración de lo 

Werrd H Gooden~r.19h. i.mo de Jos. pr-incipaJes exponentes de Ja 

te;:;.1s antier1or, afirma qi.'e léi cultura no es. propiamente lW1 fenómeno 

material, s1r1c• cognitivo y conceptt.~al. Por tanto es. factible 



comprender· me;or la cultura de ':'na. so~~:edad .~6: grupo ~-~~P~~¡ f1~0 s1 
;·,_> ' ·. ;:_ ::-. ·.·.·,· ~ 

se toman en c'-1enta lc.•s modelos .i;:oricept.úalS·. ~-.;;~~~- s1st-éñat1=an y 

traducen su real 1dd.d material;-.:~. 

Esta concepc16n el tr-a las- bases de una 
-.-.',-_'··_·'._,-·. '"-.: 
·e'xpl 1caC1011- serniót1ca 

que serlala a la cultUra_ como sistema sl9nico estr'-1ct1...wade> y 

dinA.mico que se contorma a partir de la pt•á.ctica social de 1.:as 

hombres. 

~ este respecto. Desiderio Navarro menciona que: 

lodo hecho cultural creado por un 1ndiv1duo se deJa desc1·1bir 

como una estruct'-'ra s1gnica cuyas Lm1dades const1tL1t1vas 

pertenecen a det.erm1na.dos sistemas semióticos, los cuales han 

sido elegidos de un repertorio ideal integrado por el co1"1J1.mtc:• 

de sisternas semióticos a disposición de una colect.ividc:..d ($). 

ML1Y cer-cano a esta linea. ClaL1de Levi-St.rauss asegw·a_ ·que 

existen estn,ct1.iras qu.::i:: generé't' la real1,jad emp1r·1ca y ~L1e no 

PUll?den ser de::cr itas o descubiertas pot· medio de •.m a.1"1á.l 1sis del 

mundo fenom6n1co. Trata de relacior1ar las ideas a otr-os aspectos de 

la cult1.•ra, y considera que arnbas son prodL•cto de las i::str-ucti.u-as. 

Asl por eJemplo, SL•91,,e1·e la e>·:1stencia de 1.ma relación estt"LICtLffal 

er-1tre las estl"rL1-::turas l ingU1st 1cas y las de parentesco .. 

Al respecto, debe menc1or"1arse qL1e s1 bien en la cot"1tormac16n 

de 1 a CLll t.•.wa son mL•Y 1 mportantes los aspectos co9rn t1 vos .. 1"10 debe 

soslayarse la necesidei.d de identificar a la cultura como u~ 

producto medl ado. además~ por la interacción d1r1ám1ca de factc•res 

sociales, cornt..u-11cat1vos y prc1p1ame1·,t¿ culture-lo;.-=.. As1m1srno es 

cuest1c•nable hablar de la cultura como conceptc• abstracto. no 

def1n1do por las c1rcLin::::tancias de orden histórico y r-e9101"lal. 
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.·· ··.>.:, .. , ' ,. -

para enter1der los prod•Jc:tos y atributo~ de láS: s·O¿iedad-as · - humanas, 

éstas han om1t1do lo caract«nzaci6n de la·.cultu;•"·c~po ·.~~.;~~sistema 
1 ~t~~~~·tÓ-~i1 S:f_~~-~:~ ; otros· 

~-'.~·;::: 
cor1 elem€:ntos plenamente d1 ten~nc1ados que 
sistemas q•.JE- lo c1rcunscr1ben y median. 

. _ _, 

Por 

ar1alit1co, 

otr-a parte, y para cor1tir1uer con ·-nue~t·~~'}i'éJ·¡~f,_c{c'i.o' 

a cont1nuac16n se &bordorá. una lir1ea de e'i·t~·~-i-~J:'_:. que, ·a 
.· . ·:;<-/ '; ... __ ' 

través de planteamientos hlst.6ricos, pretende: Í-derít:if-icai ios' 
:··, .- ·.'.--.-,e:-,·<. 

fenómenos culturales generados por las sociedades 1ridúst:rial'es: el 

estudio de la sociedad de masas. 

2.1.3. Enfoque soc1ol6g1co 

a. Estrat1f1cac16n social 

El origen del cor,cepto de sociedad de masas se relaciona 

estrechamente con el advenimiento de la moderna sociedad de clases 

durante la Oltima mitad del siglo XIX. Asi, el desc..rrollo de 

grandes poblac1onas; urbanas, la central 1zaci6n pol1t1ca, la 

macroproducci6n mant.Af0cturera, la consol idac16n de la dtvis16t1 

capitalista del traba.Jo, el c::recimiento de movimientos pol1t1cos de 

masas Y le;. comple;izaci6r1 de los s1stemo~ de comlm1coci6n son 

caracter15ticas t1PiCa5 de Lma sociedad que ha deJado de 

sustenter.rse en la noc16n de "pl1eblo", para dar paso al conceptc• de 

"masa". A ra1z de estas modificaciones ,-adico.li::s. s~ disue:lver1 las 

relaciones sociales de intercambio y, en 

legitimar zu cont1·ol econ6m1co y social a trav6s de los ideales 
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,-acionalistas de dernoc,-ac1a, igualdad Y Justicia. 

Esta arnpliti..'d de circi.n1stoncias motiva la ai::aric16r1 de 

diversas interpretaciones orientadas a defin·i·r la· ,soc~edad de 

masas. 

En su obra Democracia en América .. <182~1-1840> ~ 1-Hexis de 

Tocqueville describe lo que cor1siciera como la prime,.a c,-1tica 

sociol69ica de la sociedad de rnasa. Destaca, por un ladc•. l~ serie 

de implicaciones revolucionarias contenidas en la ideolo9ia 

b•.Jr'9l'esa y el sw·gimiento de la oposición soc1 alista. Menciona que 

" ••• la sociedad moderna ya no es 9obe_rnada por· 

hereditarios y v1r1cult:is tradicionales de dependencia~ sino por 

medio de un penetrar1te Í9l'al1tarismc• que 111.,tre el individualismo. 

el materialismo y la inestabilidad social'' <9>. 

Asismismo, Tocq1.,ev1 lle serla la que los nuevos valcwes 

originados del desenvolvimiento macroindustr1al amenazan se1"1amente 

la sobrev1vencia de la "alta cultura". 

Po,- su parte, Freder1ck Niet:zche en El crepúsc-ulo de los 

d(oses y El anticr(sto rech&za y condena acremente toda forma de 

organizac16n obrera, Al negar 

1gual1tar1smo~ apoya la crac16t"1 de una sociedad •r1g1damente 

jer~rquica, sustentada en "un o,-den natLu-al" de castas. Esta 

sc.c1cdad ensef"S?r1c.. a "los de abajo" a cor1ocer 5u "lugar natural" y 

evitarla c•:•n ello la constar.te amenaza del "hombre común". 

Si para Nietzche la "alta cultl,ra" pel1grei ante el e-cecho de 

la 1decolog1a de le. "masa" m-=dio•=ro::~ PEo·.:. J.S. M1ll est'"° idea :=:e 

réfuer:za al afirmar que toda la administrativa 

gubernamental y ~l aparato de la pública 
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1nvar fableme'1to:t:'.-. dé)?<r.soe. e~1 '.ina~o; .de una m1noi:i a de los "hombre$ 

'.i.ab1os 1
•• Sin emba1·90_, -~~~b}~n ~cepta. que a trcvés de la educación. 

le. m~s.c. puede si.,·Pera·r. ~¡_:/·a~~'tia y vulgarloa•::. 

de las masas (1930) <:JUe al pretender o.cceder a lo-::. p1..1estos 

designados las mínorias "superiores", la masa incompetente 

ameni'!Za :::everamenti& los val ores de la cultura "3:1..ffC•Pea: 

La democracia liberal. edificada sobre la rá.p1da expansión del 

conocimiento cienti f ico y t'6cnico~ es sirnPlement'9. ur1a masa 

vasta de m112:d1ocr1dades pr1mit1vas., incultas y atá.v1cas1 sus 

vidas ya no e~tá.n informadas por la 1nfluenc1a civ1l1zadora de 

la cultura tr·aa1c1onal. sino por los valore"::. pra91ná.t1cos de la 

tecnolog!~ moderna ClO>. 

1 .S. El iot:. ml ig•..ial q•..1e N1e:tzche y Ortega y Gas.set opina ·=1ue, 

dada la e:;trat1ficaciOn social, es fundamental que los .ie.st,.atos 

altos posean 1.1na cultura m•s consciente que los dema.s; ésto con el 

ObJeti:• d~ que: la socJedad se manifieste como una "9radac16t1 

continua de nivele~ cult•.wales". Por tar1tot "la c.i.dti..wa de cada 

1nd1v1duo fluye de su asoc1a.c1ór1 a diferentes. 9n1pos y clases, y 

éstas a su vez, dependen ci.llturalmente de la totalidad de la 

sociedadJ Ja cut tura es una manera de vida y cada sociedad goza 

alg•..Jn& forma de cultura com(zn; cada ci.,lti.wa nacional está. hecha de 

muchas culturas locales, creando c--::1 tanto:. la unidad como la 

d1vers1dad d-e-r1trc. de la totalidad" ( 11 >. 

El1ot a1=--olo91zc,. sot0re la necoes1dad quo:- tieino:: la él1t.;e de 

trar·,3m1t1r Y proteger la herencia culti.wal o::om(zn. Para ello, la 

familia debe ser· impulsada como el ór·gano sc•bre -::l '='·'"'1 se sustente 
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'.,-· , .. 
está.ti ca de la cultura,, Et"íot. :·m.er·IC1ona _que:. 

-.- . --_'.:---·- ·":-: ~.- - _.: '. 

el capitalismo por_,sus imPl_i"C:~c~·.;,;:h~s·~ ;e901St-aS 
, .'." ... ·.: 
T~~d{Vi'"du~Yi-~·ta~ 

debí l 1 ta paulat.1namente los 11 l~zos morale:s de ~-~ ::éul tiwa: . .-·_cOm"ón 
---,"· 

tradicional"• ~e -expresa -.-"un&· crisis de· ai,·t·O~i·d~·d·;.~ de'nt:,-:~·-.:·' ·:~~:f-
capit..al ismo modernc• y - un -pr-Óblema de fegi~i-~~c:'.~~-·,; '··<}¡·~;f~>:. q~~ 
constituye, de hecho, el trasfondo del desarrollo :de.· ·7f~~- ':~~~};:}~'.·_«:·;je 

· -r ~-;;:·;~~ i"--:'.~:.~-, · ~:- ~· 
la zoc1eda~ de masa. A través de los partidos y laS' Or9~~-!za~1~nes 

bLú-9(,esi~ '~(-~ e·1 de masas establece la cor1t1enda entre la 

"proletariado por ~a autoridad pol!t1ca. 

F'or su parte, F.R. Leavis er1 Ct'.uiLieación masiva y_ cuLt.ura 

m.inoritar(a t193(1) apunta qi.1e la cr1si.:; de la ctllt1,.1ra tiene 

relación di re-eta con el avat"lce industr·ial. Esta concepción, 

corn1otada por un claro sentido de 1deal1:z:ación del pasado, afirma 

q1,.4e, contrariamente a lo que sucede en el capitalis.mo moderno, el 

mundc• pre-industiral perm1t1a que los hombres. viviesen como 

elementos plenc•s de la "v1eJa ci.dtura popular". f>e e:sta rnar1e1"a, 

Leavts acepta pasiv1amente la definición de Lm mundo social 

incarnbiable: cuyas Jer.arqu1as de poder eran adversas So. las bases 

t.ecnol69icas y c1ent!f1cas de la cultura. 

Con el rechazo absoluto de la cultura c•r1g1nada por el ascenso 

Cd.Pital1sta, esta:. posti..u-as Pierden de vista el 
. 

de:.arrol lo 

cor1trádictor10 de la culti..ffa, y al advertir sobre ló. necesidad de 

un gr1..1P•:t que res9uarde la tr·eidic1ón ·=i.11 tur·al. m1.~o::-stran w1 carácter· 

maniq•.~eo Y elitista. As1mismc•, la cultura se plantea como el 

resuJt~do de 1.m pri:•ceso social "de9enerativo",· 110 es, Por tanto, 
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una entidad independient~. con elementos propio$ capaces de 

relacionarse dial~ticarnente con los elementos de otros sistemas 

a•...1tónomos. 

Paralelamente a los trabajos ante:r1ores, se desarrollan los 

estudios marxistas que ser!'alan a la cultura como hecho histórl"co. 

vinculado a las mOl tiples determinaciones que conforman la 

totalidad de relacic.nes y prActicüs sociales del s.uJeto. 

Uentro de esta linea destacan las aportaciones hechas por Marx 

Horkhe1mer> fheodor Adorno, Walter BenJatnin y Herbert Marcuse~ 

miembros d& la Escl,el es de Franckfurt. Sus investigaciones, 

realizadas a partir de la d•cada de los 30, se orientan al atil.lisis 

de las ind1.Jstrias cult.urales y de las modernas tecnol 091 as 

comunic;.t1vas presantes en las sociedades al tam&nte 

industrial izadas. 

b. Critico 

En los estudios desarroll•dos por Theodor ~dorno y Marx Horkheimer 

se plantea que, • lo largo da la historia del modo de producción 

cop1tal1st~, una parte importante de la act1v1dad artist1ca y 

est~t1ca se han redllcido paulatinament.e a los estereotipados moldes 

imPL1estos por la cultura de masas. BaJo el supuesto de que la 

producci6r'l industrial debe satisfacer necesidades, 'i.e manipulan 

raquer1mintog prefabricados y de asta manera, se fortalece cada vez 

mAs la unidad del nistama. 

La rac1or1al idad tecnológica, generadora de una sociedad 

alienada, ha integrado a la cultura dentro del espectro industrial. 

El 1ndiv1duo carece de la posibilidad de elegir durante su tiempo 
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libre, ya que los fabricantes de la cultura le ofrecen una serie de 

elementos que giran er1 torno a clisés precor1cebidos. 

De la misma forma .. los medios de comunicación de masas han 

atrofiado las capacidades imc.,911·1ati vas del p0bl ico Y se han 

cor1stitu1do er1 1nqu1s.1dores que ariatemizan a los infractores 

morales. 

La cultura y el estilo estético han abandonado sus formas 

primarias para "democratizarse" y vulgarizarse, accediendo as! a 

la::. masas. Si bien '6:sta tendencia ha seguido un curso aparentemente 

·rltmico y dinAmico. su esencia es claramente coonservadora y 

defensora del statu qua. 

A través del espectilculo, producto de la industria Cldtl~ral, 

se med1at1za la mentalidad del consutnidor al predeterminar el 

control de sus reacciones. La promesa de procurar al espectador el 

m6.ximo placer es falsa, ya que su logro implica represión. Evadirse 

es una corta ilus1ón que al concluir deJa todo como estaba. 

La auténtica posibilidad de disfrutar lffl esparc1m1ento 

creativo es anulado ante las consideraciones mercantilistas de la 

1deolo91a capitalista. Todo int.ento de recrear un arte 

desrn1tif1·=ado es implacablemente reprimido (12>. 

Al abundar sobre el tema del arte Welter BenJam111 sef"(ala, por 

z 1J lado, qui:- s1 bJer1 los rtvar1ces técr11cc·~ ha11 pc•sibil1tado la 

extensión masiva del obJeto cultural. ello ha anlllado el aqu1 y el 

ahora de la obra de arte, su existencia irrepetible, su carA.cter de 

autenticidad. Al acerc&r espacial y t-1urnanamente las cosa~ a las 

masas se diluye Ja s1119ular1dad y 

ir1·epetible de una leJanla> en la obra. 
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La •:tbra éllrt1.st ica~ producto de condicior:iantes natura1es e 

h1stór1cc.z :;oc1almente determ1nedos, tin~ó su valor inicial er1 el 

r1 tual en @l q1..u::- t.1..No su primer y or 191nal val'or (lti 1. Su unicidad 

se 119a 1nvar1ablemente a su contexto de trad1c1ón. Sin embargo. el 

desarrollo vert191noso de la t•cn1ca ha deJado a un lado' la 

e~1ste1.,c1a r1t1.4al del obJeto. 

La reproductibilldéld técnica de la obra artistica mod1f1ca la. 

relec16n de la masa con el arte. La capacidad critica del p6blico 

ha disrn1n•..i1c':•. Lo convencional se disfruta sin cuestionarlo y se 

cr1t.ica con aversión lo verdaderamente nuevo. 

En suma, el des;envolvimiento capitalista ha dinamizado el 

proceso de o:omun1cac16n mas1va. dando lugar a una sociedad 

1.i tenada. tar.to por el trabaJo ena;enar1te como por la tónica 

seguida por los medic•s d~ comun1;,,,c16n y por l;;. general izac16n de 

una obra artistica desconte:-:tu;;.l1zada (1J). 

Por otra parte. Adorno y Horkheimer subrayan que, 

paralela.mente a la ac12"ndrada tE:•=r.olo91zación, es observable el 

paulatino colapso de la família como a9ent.e socializador, función 

que se ha dele9ado a ló ind•.,str1a de la c•.,ltura: 

La debilidad de las inst1tuc1ones trad1c1onales de 

soc1al1zac10n trente al avance tecnológico y la cosit1cac16n 

de la cultura es caracterist1ca de 1.in sistema econ6m1co 

conv.arl11jo El:t"1 fu~rz• C1ut.orre9ulador& dc•minada por leyes 

econ6rnica~ y tecr1ol6;1ícas insoslayables. La sociedad 

mcderna ••. destruye cada vestigio de la at..,tonomi a de lc:•s 

individuos, mientras se desplaza hacia ur1 mundo autom6.t1co. 

racional izado, totalrniente maneJado ( 14>. 
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A este respecto, Ralph Milibar1d -aJeno a la Escu~la de 

Fr•nc~.furt ... , &:•.1nqu-!. dent,-o de la m1s.ma linea- me-nc1ona que a 1a par 

dwl c,-ec1enti:t: desarrollo del modo de prc1ducc1ón cap1tal1zt.a, las 

inst.1t1.1c:1ones civiles se var1 deb1l1tando mientras el Estado domina 

cada vez ~s la c.dmin1strac1ón económica y la or9an1zac1ón social y 

cultural. Asj, el Estado se cor.vierte en el depos1tar10 del 

problerna de la. integracib-1 social, problema que dev1er1e en "un 

proceso de adoctrin•m1ento pasivo" Cl1Yo obJet1vo es imponer la 

1d.13-olo9!iii dominante a •.ma ma.sa dóc11 y ap4.t1ca, Para ello, el 

Estado cuenta con el apoyo y la contr1buc16n de los medios masivos 

de com•.m1cac16n. 

Esta post1..1ra es, a su vez, reafirmada por Lou1s Althusser 

q• . .ner-1 sel"faJa a los mQd1os de comunicación y a los otros "aparatos 

Ideológicos. del Es.tado" Ceduca<:"ión, r&l igión, sindicatos, leyes. ••• ) 

como sustentos f• . .mdamentales del orden y la cohesi6'1 social; 

••• el E~tado integra a los estratos sociales diferentes desde 

arriba. pot· medio de la dc·minación directe. y la fuerza, cuar1do 

O?Z necesaria, pero con más frec1.1iencic. por medio de la 

dominación ideológica 1nd1recta <JS>. 

Eri la misma t6ruca. Hans Ma9n~1s Enzensberger afil"'tna que en la 

industria manipuladora de conciencia <término an.6.1090 al de 

1r·1a•.1ztr·1.::. de la ci.1ltur·a de la E-::.cw:la de f- ranck furt.1 , lo 

funde.mental rio i:s ie-1 sistema z.c·c1al que se sirve de ella o la 

2r1st1tuc16r-t que la m;,,r,.::jo., sino <i:.U cornetido social: imponer formas 

de perizar- y evp!ot~rlas, Perpetuar el status e-xistente. 

La •::l'ec1s16"'1 q1.1ie establece. quien es amo y quien es esclavo no 

depende sc•Jamerite di: sabet· q1.11én tiene el capital. las f-'.bricas. y 

- 53 -



lo~ "3'Jél"c1tos. su·10 también de conocer quién d_ispcar1e de la 

. :·. 

enct..,t..re a través de la ir1mater ia.l y, con elfo .. ~ se el im1na la 

cor1cienc1a de '.ier· erPlotado t 16J. 

lodo lo anteric·r deriva en el c•bJetivo común de caracterizar a 

lei. cultur• de masas como pilar del tot.alitarismo moderno y sost6n 

do:: ur1ei. sociedad de mesas carente de g1·1.1pos e 1r1st.1tuc1ones fuertes 

e 1ndei::-end1entes; en fin, una sociedad dominada di;csde arriba. 

S1 b1er-1 el ¡::.unto de vista de la Escuela de Franckfurt aporta 

datos fundamentales para entender la producción cultural y. su 

inserción en un momento hist6r1co determinado. debe advertirse q1..1e 

tal postur-a est~ ¡::..ermeada por •.in determinismo sever·o al suponer '=ll'e 

el producto cultural carece de d1n•mica propia. Se considera, 

entonces, que la cult1..1ra masiva es el me:1·.:· re~ultado del engranaJe 

de desarrollo capitalista, y no un ten6meno caracteriza.ble corno 

sistema autónomo que se vincula a otros sistemas tamb1•n autónomos. 

c. ldeoló91co 

Entre la-s múltiples definiciones de cultura de masas se 

1dent1f1car1. desde: aq1_,ellas que la s1t(lan como producciór1 

cuasi-artist1ca que mit19a el aburrimiento del pQbl1co semi-educado 

< 17J, r1asta otras m•s compleJas que destacan, en esta cultura, su 

car~cter histórico, producto del avance c~p1talista. 

Para Umberto Eco, la cultura de masas t1ace su apar1c16n en el 

momento hist6r1co en que las masas ;;.: ci::•nvierten en F='rota9onist:as 

de la vida social. Sin embargo, la enorme r1que:za de las creac1or1es 

populares es desplazada 0::1.~ando esta masa accede a formas de 

- 54 -



diversión origu-.illdas por .la cl~~e:- 11e9.em6!"tica. Se expr:es~ asl, una 

situación muy espec1a·1: por un leido,' e->nste ".,.una cultura de 

Jnª?~_s er::i .cuyo á.mb i to un pro l etar. i ado consume modelos cu l t.ur al es 

burgueses cr:-eyéndolos i.ma_ expresión autónoma prc.pia. Por ot.ro lado~ 

una cultura· burguesa -en el sentido e1-. qi.'e la •='·'lti.~ra ··s1.~per1or-' es 

a(ln la cultura de la sociedad burguesa de los (llt1mos tres siglos-

identifica er1 la cultura de masas ur1a subc\.lltura con la q1Jo: nada.la 

une, sin advertir que las matrices de la cultura de masas s1gue1-. 

siendo las de la •cult•.tra superior' C18J. 

Dentro del mismo orden de ideas, Armand Matt.ela1·t precisa er1 

la cultura su carActer C•Jmo fenómeno esencial y re9ulador del 

en9ranaje consumi~tá. Menciona que "• •. la culti.wa de mas&s se ha 

Cilpitalista" ••. también es ''1.m estilo de vida que tomo i.m tc•do (uuco 

Y coherente, q•.ie crea las. r1ormas cotidianas qi.le contribuyen a 

sustentar· la di,..m1ca del cor"•Sl,mo y de la producc16t1" <19>. 

Esta visión, apoyada en la eY.pl1cac16n de móviles ec:or-.6m1ca 

se enr1que.ce con las aportaciones de Antonio Pasquali quien. en 

principio, otorga el adJetivo de sociedad de mas.as al compleJo 

social regido por relaciones de información en perJ\Jtcio de las 

relaciones de comup1caci6n. As!, el predominio de la unilateralidad 

comunicacional (información) en una estructura social determina la 

masificación de los receptores C2úJ. 

Por todo e-:;.tc•, la Cl~lti.ffa de masas es el " .•. residuo de todos 

los mensaJes omnibu-:; <*"> vehiculados por agentes transmisores de 

e•> N•n•a.i•• ••t.Nclura.do• partlr del d• lo.o 
r•lacion•• d• intorrna.ci.6n •obr• la.e de comunico.ción. 
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1nformac1ón y ::ed1m.;:ntados er1 el polo receptor". const-1tu1dc• por· Ul"'1ii 

soc1eda,.:j de masas. Cultur"a de masas serA la sed1mentac1ón de torma:: 

de saber. patr.c.r-1es. de cor1ductc., ideolo91as y mot1vac1ones,_ 

depos.1tP.dos en l;:. coc1er1cia del hombre masa ••• " (21J. 

S1 bien par• el ~ent1do comen rnAs s.upe,-t1c1a.1 es 

1r1comprerisible la actitud del receptor mas.1ficado que hace suya una 

c1Jl tura. aJer1a y allenat"1te, en real id ad, te. J actitud cot"responde 

totalmente a la contormac1ót1 psicol691ca del ind1viduc· que 

sc•brev1ve e,., una sociedad capitalista indust,-ial1zada. 

Ol1vier Bur9uel1n afirma la e·~1stenc1a de una antropol~9ia 

rac.1onc.l 1sta del l 1ber·a1 ismo que reconoce el orden o,-9",nico de las 

t"1ecestdéldez y el c·r·,:jet"1 s.ociocultural de la demande.: el sl.JJeto 

cc•noce s1Js necesidades., las valora y en func16t"I de ello, t:•1.1sca 

satisfacerlas razonabl.t::mente. No obstante, y de acuerdo a lo 

Planteado POt" Jacq1.H:~·z Lacan. en el proceso de le.. neces1dad y la 

demanda se inte1·cala el orden del desee., orde11 q•.1e no responde a 

sef'lalarni&r1tos conscientes. n1 ·:¡ue se le.caliza baJc• el cot"1trol del 

Yo «22>. 

Paré! Edgat" Mor1n. la c1.dtura de masas -prod•.,cto purc• del 

c&p1talismo del siglo :<x- " .•. es una t"~spuesta a los de$E:C•S y. en 

pa.rtic•..JlBr, a los deseos inconscie:r1tes del consvm1dor ••• es 1.ma 

respuesta o '·""' mc·do e::tét ico de co1·1sw110 ima.9inar10" <2')J. 

Lue9eo i::1·1tor1ces, •.w.,,;. cc.ncepc16n de la t.ec·r1a de la cult1..ffa 

vislumbrada a l& ll1Z de f1.mhdament:os psicoanal1t1cos. nos indica 

q,_,..;!o e=:.t~ 0::1.iltur-a se ut.tcé< b&JO el =:.191-.-:· ,jo;} principio do;:l placer. 

de la satisf;.cción inmediata y de la do;:zcarga de Ja; compuJs1ones 

(24). 
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La ci.~lt•.ara de m.:..sas se 1d~ntifíca, por· todo lo anter1-or, como 

•..ir"I f.-::r.6rneno er·,ormemente compleJo qi.1e, pvr· lH"I la.do. ~e sertzála como 

1mpos1t1vo, perpeti.1adc•r del estatus exístent.e y et"l:Cúbr.ido~ de la 

conc1er11=1a de ser e.><plotado. Por otr·a parte·, y de· acl,erdo al 

plantearn1ento ps1c0Ct.r1alit1co, se indica que la culturó masiva 

responde a los desec•s ir·1consc1entes del sujeto. 

aspectos 

1rnporta11tes que deben ser considerados en el ar1A.líSl$ de la ·=ultlH"a 

de masas. Sin e:mbar90, en el primer caso la cultura se aborda como 

s1 s6lc• fuese el prodi.,ctc• del avance cap1tal1sta; en tanto que la 

se9unda post•.1ra otor9&. pr1orídad al nivel co9n1t..1vo para explicar 

el prc•ceso de creación del prodllCto c1..1ltur"al. En ambos casos lc•s 

criterios son parc1al1zados, aJenos a la considerac16n de una 

propl1esta que entienda a la cultura de masas como un producto 

mediado. 

En un ir1tentco por aprox11nar nuestro estudio a una linea que 

s1.1z.tente a la cultura como resultado de un proceso rnediadcw, a 

continuación se rescatan a.l9unos PLU"ltos sobre cultL,ra popular qL1e 

ser•n fundarnentales. rnA-s adela1·1te. para articular ·la propi.;eizta de 

med1ac16n. 

2.1.4. Hacia •.ma reconstr1.1cc16r"1 del concepto culti.11·a 

Como se ha explicado, en v1rt.1..~d del avance y t.ecnc•lo91:aci6r1 de lc~s 

medios masivo::: de comur"tlcac16n h.:. :=;ido posible masificar la 

pn:1d•..1cc1or-1 c1.~ltural er"I un proceso dir19id.-:• por mincwias. m1t·1orieo..s 

que disponer1 de arnpl ios aparatos téc:1ucos y •::¡ue dec1do:=r"I -do: acuerd1:• 

a sus intereses- sc•bre los conte1ndos. cal idei.d y d1t·ecci611 de sus 
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¡:.r•:id•,ctos. S1r'1 embargo~ el contenido Y. s19,.,o idéoló;:iicó d-= tales 

¡:.roduct.:•s ri0 deJ:e~1den .·bi\;:;i.CE<mente":.d-:::· !Os- inedios m~smos sine• d-::1 

-.'.. ·-. 
-_ ·1 oS -.: _-productos. cultúf"ales 

,;;surner1 la forma de mercar1cla y su valor de t.'SO 

ideolo~ica del sistema. 

La ·=ulturi:I dom1r1ante se he. trans.formado en cultura de masas, 

cUltureo que homo9eir,1zei. borra diferencias, ·cror:a hi\bitos, mc•dc.s y 

o¡:.iniones.. Es c·:.nz•.Jtnldó ¡:.or todos los s..:ctores sc•c1ales. ya qi.,e es 

1..ina cultrua paf"& el consumo. Es, sdemá.s, una cult.ura desarrollada 

ps1col6gica.s del ::•..iJeto y respor1de a las pa•..itas del sistema. 

de ''culturah realizado por las clases dominadas partir de la 

ir.t:eracci6n y como re::.puesta a sus requerirnientos especlticos. E.s 

6st:it la cult•.u·a ~. una cult•.ffa de los de abaJo, fabricada. sin 

medto!:. t6cr1icos. "Sus prod•.Jctos y consi..un1dores son los mismos 

vendida. sir·,-:_, para !:er •A::;ada. Rezpond..: ei las nec€sidades de- los 

<grr..ipos POPUlétr"eS" <25). 

Pueblo • .:oncepcior· • .s:s de lo popi..1lar 

Al abor-dar ~l estt..dio de: lo populc.,-, Néstor Garcló Cancl1n1 <2~-J 

zeffalo qi.J..: der1t:r ·:.de la.z conc..:1=·ciones políticas del hecho POP•..1lar. 

haiy ,,,.., .. defin1c16n "b1ol691°:a·t.;:lOric.:." -=1w= hizo s1..1 aparición como 
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todo.via en rnovirnientos naciorHll istet.s de derecho. Eri 

cor1cep.ci6n. la r1ac16r1 esta. integrada por un conJun_to de 1r1d1v1duo3 

vinculados por la::::os nat•.~reoles -el esp&c~o. 9~69_r~_f.~co_, )cit r&za- e 

1rrac1on.:.1es- e} amor patrio. la rel1"916n-::- 1 ··sin. considerar las 

· ... · .·· '.·:-· "' ', 

bien se pretet1den ar1ular los cr1ter1-0S .. ~1St.6r1cos··-Para' def1n1'r lo 

riac1onal y ;.e oestaca la compos1ci~ racial· _como--eJe de un10r.. de 

hecho. este r1acior1al 1smo -cor.sa.9r-a. un modo de relac1onor· la 

riaturale::;:a con la historia.. 

Sus med1tac1or1es metafis1cas sobr"e el ser t•1acc1ona buscar1 

preservar er1 el plano zunból1co la ider1t1f'1cdc16n de los 

dt~amulan baJo 1r1terpretac1.:iraes ar1stocr.i.t1cas del paisadc:• la 

din6.m1ca histórica, que ha ido cor1st1tuyendc• el ·=c:•r1ce1=<to y el 

sentimiento de nac16r1, es diluida er-. lil tracUción. Se: olv1dar1 

trod1c1ones nac1oneo.le:s e• =:e 1-::-s narr·a le9er1dar1arnente. corno 

rev'=·luc1one.r1os o 1r.do:pendenti=:ta=:, se: conv1e:r·te en el .jepc0 ;:1tar-10 

d& lo::- valor--e-s. nacionales y es., por tanto, el mediador '/ 
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se sost.1er1e por la f19vra de un lid~r ... ca.r1$mA.t1cc• o por ur.a 

est.r·uctura p¡¡.rt:.1d.a.r 10-~stat.c:.l Je-rárq\.ucamf:'rite cohes1ona.d& cc·mo e; 

tal caso del s1stoa-ma pol1t1co me>"l•::11.r1C•· 

He.y 1...inE-1 e:~ 19er1i:Ht ev.pl1e1ta p~ra qu~ las in1c1at1vas populares 

se zubord1r1en • lc•z 1r1tere:se "nai:1ot"1~J.&s" -::¡ue f'iJa e-1 Esta.do. Pe 

E!sta f-:.rmr:.. se an1...1lar1 los int"i'ntos de las. rnas.as por organizarse 

como e-nt-:s 1nte9ra<:lorés de la ldent1dad nacional. 

rep1·esentada ien la 11n'l:!:az de ac.c1ór"1 9ubernamer1tales.. 

1dent1dad 

Al an;.l1z~r lo; mode:los c1er1t.1f1cos que es.tudi;.n lo popular~ 

Néstor Garcl.o;. C¡¡i.r1cl in1 d1.st1r19t.Ha· do;. v~rtient~s. que d.PC:are:r·,t.an ser 

alternativas: 

Lea primera tender1c1i::\ que describe los mecanizmos omnipotentes 

de l~ dom1nac16n 1d~ol6';a1ca, prevaleció e~ lo'S anos zezenta. La 

expar1s16rj 1nd1.1-str1al y 1,..1rbana de Am•r1c.a La:t1t"\a, la arnpl1ac10n d6l 

con~1.Jm~· ;s zectores m~d1i:.z y poi:-1.tlar"l'Z· el dezarrol lo do: la 

t:elev1s16r1 y otras c.:orn1.~n1cac:1or1i:::s rnéo..s1vas tr~taror, de ser 

e>~pJ1cados paral~lamt:nte bl proce$.O de deom1nac16r'1 cult1..1ral cor1 el 

.::oncePt•:i de rn;snu:.1.dac1ót"1. BaJO il<s d1rectr1ces d~ la Esc:ueh1 de 

Franckfurf:. y de l;ss. t.zorias criticas scbr"=' ló.. o;:tEfpa monopól1ct:i del 

1.mper1al1smo transfertd&s al Pl""•:iceso cultural~ éste t•.l"'! ;snal1zado a 

'5t...iponio c..rnn1potent~ y omn1pre:sente: .,;~ inter1 ar1 de: las 

es.t.rateg1•s de los dom1r1adorE:s los 

dominados. 
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b. Er, consecuerri:ía, los cor-1sum1dores eran vistos c·omo Pasivos 

:::e9u1 dc·re=: de 1 as prá.ct íca.s: impi.,e:=:tas por loi ·:~rur::-"os 

dominantes sin posib1 lidad de distingui,.. entre.·· el .¿~aJ~r ·a-e: 

•.,so. el veilor de cambio y el valor simb6l1co~·-· 

c. La relaci6r1 entre consumidores, Objetos y 

'."\ <~ , .. 
eSPaClo :··sOcia·1 

su 

durante los arfos setenta. Sus puntos c-=ntrales consistian en 

cor1traponer la cultura he9em6rHca y la cultura sub&l t.erna, rescatar 

las pos1b1l1dodes pot.er1c:iales de acción de las clases dominadas:-··ª 

insizt1r sob,-e el carActer alternativo y revolucionario de la 

cultl•ra i:=-c.p1..1lar. 

Desde esta perspectiva cabria mer1cionar, 

definiciones generales del pu.bto para comprender 9lobalmer1te lo 

que se plantea a propósito de la cult•..1ra popular. 

Para Antonio Gramsci, el pueblo es el "conJunto'' de las clases 

subalternas e instri.1mentales de cada una de las formas de si:.ciedad 

F'or :.u por· te, Gi lber·to G1ménez enr1q•.,.i:ce la det 1n1c161·1 ol 

set'ralar que estas clases subalternas son sometidas a la dominiac16n 

econ6cn1ca y polit1ca de las clases hegemónicas. dentr·c· de un& 

determinada sociedod <2~>. 

Este pueblo q._,e, en palabress. de Mario Mar91.dis L30J, es el 

e:i-:plotado, perJud1cado y c•pr1m1dc· por· la d1nArn1ca del cop1tal1smo y 

la dependencia. ha desa.rrol lado -des.de s1..1 c•r19E::r1 rnisrnc•- tormas 

c1.,ltural.:::; intrlnsecamente ligadas a :u ne•=es.1dad de sot:•rev1venc1a. 
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Tale~ formas const1 tuyen respuestas sol 1dar1as que han ! legado a 

s1..19~r 1 r el comienzo de ur1 proceso autoconc1ent1zDdor·. Esta post1..rrai 

defirH~ a su vez~ la pos1b1lidad de part.1c1par en mecanismo de 

superación y cambio. 

En contraparte. los medios de comurncaci6n masiva como agentes 

de la cultura dc•minante~ no sólo pretenden d1 luir los punto!: de 

identif1cac16n y los rasgos culturales de los grupos opr1m1dos, 

tambi~ actoan directamente sobre las bases de la cultura popular 

con el prc•pós1to de anular las manifestaciones solidarias y de 

auti6ntica comunicación. 

Los mecanismos de los medio:; de comun1cac16n de masa~ en un 

sistema cap1 tal i sta favorecen el c;islamiento de los suJetos, · 

l 1rni ter.n sus pos1bi l idades de interacción y los someten a la 

recepción mer.siva. Inciden sobre el tiempo libre de los trabajadores 

para que. a través de la cultura de masas, el suJeto se convierta 

en un ser cosificado, pasivo, sin capacidad de creación e 

irreflexivo <3úJ. 

Mario M~r9ul15 destaca que, en su proceso de creación, la 

cultura de masas se apropia de elementos de la cultura popular para 

resema.nt1zar los de act..Jerdo a un nuevo cor1teJ,to de: producc16n, 

d1 f1..Jsi6n Y sign1 ficac16n. Asi. estos elementos son fragmentados, 

i:rripotwecidos y mist1f1cados para set· la vana man1 festac16n de 

folclor1smos e~tereotipados. 

El vasto y dial•cticc• compleJo en el qw:i: 1nteract(lan la 

c•.¡\f",• . .u·a~ las subcultt..,ras (*) y el folclor <**> como singular 

... L. W, Lomba.rd~ A_n_<_•o~p_o_tog-=...t_o~-""~"-u_,_ol.~,~-"""~·-i¡~·~'":...___:do:::...~'º 
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que 
'·· ~- ._:,. 

p·erm{te './~;·~~~a J-j·~~r < ne:ce:::: idades, · ·.Y 
' . ' ~· 

c1rcunst.anc1a ¿-P,..~-~~t··~~;:_: -;s1~'~\~; ~;~l.aC:.101"'!~~-. ·!;0J1daria~~ y& sean 

z1rnt·o1os-~.- o_.--~~~¿-:~¿:~-~~:T: ~~ri'd,_\~:~~::;~ ta, -~·~,t~-~i"dad Po1i't.\~~·~-- a 1as iuc~.as 
de l 1b~-;~d-1,~/~:·, ... ::?~5:.:· ~;;{;'.:«_-'.~ . .:-. -·,.,< .... , 

->;!~-:'.,:~·?!:·;_-;,, '.;/\·:": 
cOnfr a·_r· i"c.i~·~-,.;f~·.:-:,~-~ 'i·:~:-- q~ú-~. suc_ede_ con 1 os Productos de ·~a cultura 

po?ul.cr-~ ~:~~i~.~~·:'.:P'~~~-~S~~~·i::.-~e~)_-~· e'~! ti.(1~~ ·~e mas-&s asumen ~~l enamente, la-

forma" de -mer·¿~~¿¡·&~· .... '·~or/~e¡·1·6. - tales-"mercanCias no·. estAr1 diseffadaE 

para c•.Jbrir la~ 

·neces1dádes:·de -·p;·odr.lcci611 y,,reprodUcc16t-. del ._~1s~~!'!ª•- El obJetiv•:i 
_ _ _- ~-- o;c • c·o·=-.o ~.' -'-- • ,·_.-

eS, ·por tant.o. ~~rsUad1r y _adaP.~ar·/-~r·"s~~Je~~ para ,.que c.dq1..uera lo 

qu€: ~l ~1::..t~rn~ req1.nere vender·, ·ademAS"de ·~.'--!~ se ·pro:::tendo::: _ pt"omover 

un cc1mpot"t.arn1entc• pas1 V•;. que ~-~~:~~:~tli~' .::~y-;""·;~~ - -.;~~9~.- --:-Peí 1·;irar e! 
--~>ó'-· ._:~,;~ '•.<'-;c,;c~,~·-o. 

ré91men existente <32). ·-. ;.,-.:~:·.:-.:~;~:.=,<.r:,::·.:·:_·::·.·_:./':-,·.·~> 

El cat"4•=ter rnistico,, repreSot<.~·-r;;~~~,~·~tá~io ·de la cu!t.w·Ei de 

masas nc0 o:-ztá der.do po :;1-' pcisib1lldad de aCceso a la técnica 

cullurc. eubot.t•rna.. p. ::i:z. L.ombo.rdi. deíi.n• LG aubcult.uro como •l 
o.ap•ct.o pcu-hcula.r que culturo t.omo. pa.rt.• 'd•fl-nibl• 
\nch.v\.duo.hzcible caubgrupoJ del grupo cult.uro.l. grupo que v•z. 

cr•o o. pcrtir de d~ver•O• cr\.l•r\.oa d• orden h\at.ónco, 
g•ogr6!i.co y •cof\Ómi.co. 

e••> L. W. Lombo.rdi Solno.m, op. cit.. p. 
conc•pc\.Ón del mundo y de l~ 
delerminndoe ••lro.toa Cd•lerminodoa al 
d• la aociedad. contrapoaición 
impl(c\.la, mecdnica. ob1eh.vQ) lo.a 
mundo lo aenti.do mo.e ompho, do le10 
h\.alóricamenla dat.erm\.nado.a1 que han 
hialÓri.co. El folclor ea uncr. aubcuhura. 
aubollerno.e de uno. soc\.eda.d dividido. en cla.aeo. 
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di?r1tr·i:· d~! c1.1al <G:~t-a técnlcio -=s 1.,t1l1zado. 

11~ -?Zti" forrna. cont1nüeo Mar9u!1:.. es necesario romper e! 

~E<nt1'10 1..w11Jateral día- los med1•:i:: té-cn1c.:-s par& ponerlo~ al :::erv1•=1c• 

rj~ las n<G:cez1dades Pc•P•..Alcir.:a:s.. No basta con mod1t1car los contetudos 

de Jos rnens:oJes. es 1_mpe~at1vo transforrnar y sc·c1al1;:;:i.r todo el 

compleJo tecnol6';11co e 1nst1tuciona! de los rned1so masivos. 

uLc• ezen.;:1al de lii cultura popular· e:=: s1.1 a1.ito9est16n, el ser 

! 1bre expres10r"l de 1& cre&t1 v1da-d PC•Pt..l!ar. :er resultado e 

1nstrumer"Jto pro9res1vo de la 11bera.c16n de los de abaJo~ sin 

p11ternarl1smo: _r1i _direcc16r'1 por_ parte de los sectores que has~a 

~hor¡:o hcin mc1t·1c1pt:•l1zado el conoc1m1ent.o~ la técnica y,la-· d1t.us16n'~. 

Al s.er· " ••• c•:.n-~1..ll";;tad•:o el espac1°:-. removida la 

c•.1lt.ura PO:•P•.1lar nr.• ne•=e::.1ta 9•.11as r11 mentor~~· st.f des~rr.ol.lo será 

ra.p1do y creciente, 21,utoest1mulado:• por su proP1o~crec1m1ento y por 

la cc•nqL,1sta de n1..,'livas á.reas" <33>. 

S1 bic-n estas post•.wa::=: criticas y 9rEtmsc1anas han sido 

f•mdam-:r.t:.ale~ para. cc.mprender lc•E mo::can1smc1s de la cultura de masas 

y las pos1b1l1da.je;;. de la. creac16n popular, sus plar1team1entc•s 

tc.ta.l1st.a:. y ~q •=ai·á.cter· Fr·opo:.1t1v•:. enmarcado er1 la .. ,tc•r·1a han 

Néstc·r· García Ce.ne! 1r11 l34> rner1c1ona ·~1.¡e la 1ns1ster"1c1a por 

recalcc.r el carActer alterne..t1vo y revc.i1.1c1c0nar10 de la cultura 

ha rnot i vado la atr1buc1ón de Propiedades de 

res1stenc1a cc.ntr·a el poder a fet;ómenc•s q1_1e son simples recursos 

popularez. Para resolver Problernaz cc1 t.:1.j1ar1•:.S y de or9anizeac16t·1 

<sol1dar1dad vecinal, fiestas trad1c1onale::. ••• 1. 

En otrc•;; ca:::o. la e.·:~·re:.16n do:: "contrat·1egemonia" encierra. 
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amb1-:¡Uedad y ,cOntrc..dc1ccior1e5: ins-olubles E:n .::.1 interior de !as 

cl¡:.:sez -S~.Jbólternais ·(p.e. la defensa de '!os_:·interese 1oca11stas q1.,1e: 

no cuest~or·1&_r1 lo_s fundei.rAentos bá.sic9s del c&pitalisrnoJ-. 

Hoy -contínOa Garc1a Canclin1- a.nte los - fracE!.S05.- de 

c1enti f ico por comprender los proce:.os de: con:.urno, com1.nucación y 

or9ani::ac16n popular·, se hace imperativo replantear concepcic·r·1es 

dogmatizadas. L~ he9emor11a debe entend.g:rse como un proceso de 

dirección politice.. e ideol691c& en el qr.1e 1 .• ma clase o sector lo9ra 

· 1.ma aprop1ac16n preferemc1al de ias instancias de poder en al ianz& 

con otras clases, admit1er1do espacios donde los -:crupos subalternc•s 

desarrollar. pr·áct1ca:s independientes y no s1em~re f1.H'·1c1c1nale:s p~ra 

la reprod•.1cc16n del sistema'' (35>. 

Por su parte, el consumo "e!: el lu9ar en eJ ~Lle lc1s c•:1nflict•:is 

entre clases, originados por la des19t1al F'art.1c1paci6rr f:n la 

de los bienes y la s.:.t1:stacci6n de las necesidades. E.s el c.:•r1cept:c· 

clave para explicar la vida cot1d1ana~ desde el cual ¡:.odemos 

ientender los hábitos que organizan el comportorn1ento de di fero:ntes 

sectores.. sus mecar1ismos de adhesión a la CLJ}t1,.1r·a he9em6n1cél i:• 

d1stinc16t"1 grupal, de sL1bordinac16n o resistencia" ~ ::.it.1. 

dominación, adrn1te que las clases subalternas cuenten con 

todoz los seo:-tores al pr.t:•ce::.o de pr·oducción cc:ip1tal1st&. 

Al eJercer su he9ernor11a, los 9ru¡:.os bl.1r9ueses det•en 1r1•=lL1ir en 

los prod•.1r.:to-s. ademi\s de sus intereses sectoriales, aquel Joz q1..1e 
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sean ~19r·11_f1cat.1vos. par_a _l~s. rna_yo~·ia~ .• La dependencia ,jel pueble• 

d1?r'1ve..~ er··:.Pd,·t_e. "do: ~i.h:: .;:;ncq.::r,tr·a e.n la :acc161-. he9ern6n1ca 1.1n~ 

·c1e,.ta·-pc1s1bif1dad·:de: sat.1SfaCe,. neco:;:.1dades, l.:• que concede a la 

..-.-~9-=:rn?~~~--~ .~?rl'~e,~~·º·: y 1~91 t.1m1dad~ De. esta rnair1era, se ha•=e presente 

· 1.m. 1ntí=rcamb10 .sustentado en. bases contractuales. 

TamPoC:o debe sef'falarse a ia he9ernon1a como impos1c16n absoluta 

s.1 S€: r~conocie: q•.ie en la c11·culaci611 y €:1 cot-.sl1mo, al interactuar 

bienes y mensaJes he9em6f11cos cor1 c6di90~ subalternos, las clases 

populares t1erien la tacul tad de seleccionar y. constnur s1_sternas no 

ident:.1 ficar los obJe~os .· C.ultura'les ··como- 'ent~"s' .. tota 1 rnente 
.- . ·, 

e.dher1dos a alguno -"de -!Os· do~-~~Ol~S - :,de1·: dEis-a·;.-;.:¿;f10·_- --~ú1~t~-:.,.:a·-.l: no 

ba.sta indagar -en ·e_l_ or:i-9-:in --y io es 

examinar s1J •.1So,' la t·eli!ic1ór1 cor1 los dispositivos de poder 

act1.H;.r1tes en una coyunt•.wa espec1 t ica. "Aderná.s de concu::er las 

,eS-t.rote91aS 9É:"."'erales de lma ter1der1c1a o una 1nstit1.1ci6n, hay que 

estudiar· el 'conterudo ocas1or1ail de s•.1s tAct1cas, cada re1.ib1cac16n y 

res1-;n_1 ficc..c:íón de los obJetos y los mensajes " ( 37>. 

_Por otro lado, la 1nterpretac16n q1.ie serial a a las clases 

pop1.1laires corno agentes ct..iyc• de:sarrol lc• se ins.cr·ibe ple:narner-.te er1 

estas 11..1chas se 

desplie9an desde un contexto rnu!t1determ1nado en el ql~e 11·1terv1enen 

h'-b1tos y r·e1ac10:1nes insta•.wados P•:•r la hegerno:·1·11a. Rs1 por eJernplo. 

po11t1cais Y laborales~ su·10 q1,.~e también cc1nver9en 

inte,-nas. neces1da 1je:=. tarnil1ares. al ian::.;.s •:l·:-: ¡::.a1·entesco. etc. 
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de} capital culturó de cad& z.c,c:ied.:.d. y por le.;. t.ormas Propia~ con 

y 

representan z.1_.¡s cond1cior1es de trabaJo y,de. vtda ••• Lo pOpular se 

conz.truye en la t6tal idad de las _-rei8.c1ones soc1ale::,, ·en 

producción mater1;:.l y en la produccióli ·de:,;~-~·9,;;-~·l:c·ad¿.~, .en 

or9e-n1:;:;:.c16n macrc1oS!structuraJ ,. en -i:9s-,\: ... ;Ab·'.~·-t~s· :~1.'~·;'et.·i<~~"; ·'en 

Prácticas :nte:rpersonales" _C38J .: .L , ... :_·.,_.·". 
POPUl&r rio sóleo 

Jos 

para ar1alizar el fenómeno cultura mediante sus interacciones con 

lo:! elementoz de orden corni.m1cat.1vo~ social, co9nit1vo y c•.,ltL,ral 

qL10:: lo contextual izan. Al establecer la nec'3:s1dad de v1nc•.1lat· 

ecor.6tn1co y de 1d1c•s1ncra•=1a. er'\tre otrc.s. otr'=:t:e la , v~l 1o:i!"is1m:o 

pos1b1l1dad de 1nte1·pretc.r lo C•AltL1ral como el resL1ltadc· de 1..m 

proceso de med1ac16n. 

Para reswn1r -c·.:•ns1derando el p1..mto anter1.c0r· como el eJe 

pr1nc1r·alez 

r11vo:-le:¡: q1.;e 1nvoluc1·c,.n y so:- ::..o?Ntilan breves. ap1.n·1tes q•.,e cue~t1011an 
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Filos6fico 

V1s16n parc1al1zada -=t•.1e caracter·1za o?l ascenso c1..dt1.1ral corno 

prc•duct.o del perfecc1onarn1er1tc0 y desarrollo. "espirit1..1al". 

Ahist6rico 

V1s16n panc1.1lt1.1ral ~ue al proponer q1Je ,"todo'.es.cul_t1..1ra"~ no sef'{ala 

en ella elementos prOPlC!S 

transtormaC1ó1-.· tecr1ol691ca. 

Estratificado 

No asume la •=•.1lt.s.1ra como Proceso •=ompleJo y d1aléct1co. s1r10 comc1 

avance deger1e1·at.1 vo. 

Critico 

de d1_r1ám1..::_C\. pr·.:.~1a. e.orne• re"Eultad•:• d-::1 desarrolle· cap1ta11st.a. 

ldeol6g1co 

.Lr1terpretaC1ón q1..1e def1r1e a la c1..1lt1..wa 
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de . - . 

todos los de fas ,c1e,nc1a.~ '·::0Ct'~1ei.-:·· .Y '··.po~. m1srna 

c1rcur1~tar1cia, 1 a rnUl tiPl 1c1dad.:de ~int·~~·pr~t".~c:1·6~1~i:_·- t;~';-. si't.~1a:do a1 
' .: --·-· .. ,.,·.--.,·:.:;'.-;---·-c.·', J·· 

concepto C?SÍ er1 'la -lr1der lt11c16~~:. E~--~p~·~ -~ ~s!tO:·~'~-Ze \;~~;--/- e·í Prei.ent . .; 
ar1Al 1s1 s se. han ·~1p1 ~ icado · l~s ---~'~·r-~:;te-~;Í:~~-~:~~~-/(~~- ·-:~i'-~~,1~~-~:~:?,~n~f·!-~~,-~~ 

de -~:~~-s-i~~ \:;~:,~~~-:d~~;: .·.ín_A.~-
~ _,, -

-~ . ,;¿: 

haber ···coh~ldo?rado'·. en e·i'10's"-'.·' los _.,·~unto~ 

l & es~_i.1em~-~-~-~;-~:~~~-~~-,: d~ -

·un p}dr1tearn1e1·1t.o q1.ie res~cate de_- lo~· entoqUe_s trad1~·1¿~;j~-1~-~~:._~'i:'-~~~;-~-~ 
de aportaciones q•...1e se -e,..cam1nen ª 1a con:;tr1...1cc16r· de . un c;.:¡~~·~T::.- -· 
med1ac1or"10.l. El obJet1vo, como ya se t"ia tnd1cadc·~ es 1.1b1car ~ la 

ci.,ltura como el res:.ultaido de 1.m p1·c0cesc• de med1ac16r1.~ 

XVIII y anter101·es> ~ al v1nc1..~1arso: 121 cultura COt"'l 

def1n1c16n, debe adrn1t.1rse que se reconoce er1 la c1...1ltura uno do:: lo:=: 

Por St.J parte~ lo F"i::1·::i:·ect1va Eotitropoló·;:uca destaca de mo.1·.era 

rn1.1y marcada en los e::;.t.1~1d1c.s .-d~-s·oas~ - 1.::r·-Oei:.e-... Cic·oder.a.1..191·1 y Le .. 1 

con~t1t.uye en el fundamento de la tr·an~rn1s;1ón ,je e:-<per1er1c1as de 

nivel co9n1t.1vo en la •:r·eac16n de la c1.1ltur·a, lo ·=t•.1e. C•:•rno ya se 
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- - ... - .' 

F·;,,-a o?l. er1to-=1u~ a~1tr.c•Pol6';1 co-_hl =:~-6i-1co, el . .- ezti·at-1 ti ce.do y e.t 

Pl&r1tear a Jcl ·cult_'".'r_a:c~rno.-lw.;·f:::r16mer10'de_.t1po t11st:ór1c:o~ En tantc• 
. . 

q1.1e '!!n:el ·Pi-1~4:Ú:c1. -~---s~_9t~r'"1_d_O--.~n'fóque el Planteam1ento -es =:util -y 

sev.s-rarnente -C'-~~St.l•~•nélb}'& p·or o-t,--o~· elementos--> er1 leo perspect.1 va de 

la,'Escuel~ :~~e Frar1c-•dü¡~t se mar:i1f1 __ esta de manera pJe=na ·Ja 1r1sen;~á1 
di.il .-h~;j,~,-~: :-.i·~-¡:j ~~~~-~ { )~:n:;~\:~-~;- · iñ6rrler,tO h1stór 1camente deterrn1nado. Se 

construcc16n de la cult1.1ra. lo que. ~1n duda. se ~~nala como un 
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CAPITU..03 



LA CONSTRUCCION'DE LA CULTURA DE MASAS EN 

MEXICO 

3. 1. SINTESIS DE LOS CONCEPTOS EXPLICATI.VOS DE LA CULTURA, BAJO 

EL PARADIGMA MEDIADOR ,·;· 
,,._.,__ :'-:>t·-.: - ._ 

En los capítulos prec~d~.ijt~-S_:(:~ .--.~~~- '')-deiit1f1car-on a.l9urtas 

características de la cultur·a --~~~-~t~ ·:.'~~~;'.~ .. ~,~-~~~-:¡~'~o.dO, se. destacaron 

ciertas par .. ticularidades acérc·~- .de: -~~Ys·r_i·~-~~~/~<ta;1:~-~ Coffio factorc~ 
--t·a~b:i~-~~i~,:: s-~:~- ~~~:~:ª,;~-~{{·~~ un 

'· :':~.'.:' , .. J . -
sociales comunicativos; 

retrospectivo Ct.Je consideró · -lás·¿~ 'd{fet;;Eú1te·s·,~- c_oncepc1ones 

\ <f ,.:~·.;·. 
la Ultima parte del capitulo ···an'terior · ~e ~esumíeron estas 

posic1ones, 

que cada una de el las aborda a la cul'i~-~~-~ se propuso_ un erlfaque 

mediador como una pos1bie solución a teileS parc1alidS:des. 

El propósito del pr"esente y último ccip_!_~u~~-: es el de 

conoc.e1· las Principales va1""1able.-s que interv'i:er,cn_ en la 

confor·mac16n d~ la cultura masiva en Mé>:icc\ -pt~incipalmente 

t!""lev1siva-. no sin· antes establecer una breve discusión aCE'lt"Ctt 

del m~can1smo oue der·1va en la formulac1ón de un modelo de 

anál1~1s de la cultu~a de masas que hace énfasis en la ~clevis1on 

me:~ 1cñna. 

De esta manera, el capítulo que 3hor·a se presenta. ~antiene. 

dos ,::;;oartados: en el pr1me1·0. se plantea. la argument.ac1ó_r1 del' 

tipo de análisis con el que se identifica"'.'án lo_~_:_el~-=~e~.;~~,:-~-Y- ·tas 

relac1cnes de esos elementos; Y• en el se~und6; se .real-1~ara ei 

anál1s1s p1•op1amente dtcho. 
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cuJtur~a. Ce masas· televisiva guarda alguna correspondencia con la 

conformación de la cultura masiva en Améríca Latina, segt'tn lo 

sef'Jala' Jesús Mal"t!n Barbero. También, nuestro estudio se 

contrastar~ con el anAlisis mediacional Que propone Manuel Martin 

Serrano en su texto 11 La med1ac10n social" C•l. Con todo elJO, se 

pretende reconocer en esta invest1gacíón las variables comunes 

con la teor!a medidcional. 

Sin duda, ident1ficar tales variables podria aportar 

elementos par.:i. la interpretacin de la cultura general cm México, 

y con ésto, la caracter1zaciOn de los modelos generales que 

permitan otorgar un sentido de sign1ficaciOn a la vida de 

qulenes vivimos la cultura masiva producida -dí fundida-

rep,·odt1cida pu1· la televis1on mew1cane. 

Con los anteriores objetivos y con base en lo enunciado en 

los capJtulos anteriores, se propone un modelo que haga posible 

explicar las relaciones de los componentes de la cultura. Este 

modelo tiene como premisas las siguientes: 

a) La cultur·a es susceptible de estudiarse a partir de un 

anAlisis sistemAtico <~•>. 

bl Un acercamiento o de1inic16n de lo cultu1·al es: un conjunto de 

interpretaciones colectivas y/o individuales sobre un entorno y/o 

sobr·p lo Qt•e en ese entorno suc~d,:¡ y que- !;~ transmi le de un grupo 

(•) Cuya descr•ipción está en el prímer capitulo de esta tesis. 
t••> EJerc1c10 de interpretación de un obJeto de estudio a partir 
de la Teor1a de sistemas, en la cual, las c:aracterfsticas de las 
relacione:~ enti•e e~tos sistemas son: abiertas, interdependientes, 
autónomas y mediadas. 
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social a otro poi~ medios naturales y/o artificiales <_tecnologico~ 

)'/o no tecnlOgicos>, y .-=1ue Se mater:-1.;i,l1::a en obJetoi; que ~on 

destinádoS a ellci mísmo (+). 

e> La cultura .t;·ienii _tres niveles qL_Ie la. "a~ra'viesa~"i 

1. SUP.EfiES.TRUCTURAL.- Interpretaciones ·colectivas y/e 

individUales sobre un entorno y/o sobre lo que pasa en él <**>· 

ESTRUCTURAL.- Las formas de producción//reproducciOn <que 

incluye 1 .. transm1s10n>, de los contenidos de los 

. superestructura!, y que está sobredeterminado por lo histórico. 

En este sentido, las formas de producciOn//reproducción se sirven 

de medios naturales y/o artificiales, con una gran o poca 

cantidad de insumos tecnológicos • 

.;,. INFRAESTRUCTURAL.- Los objetos en loS cuales se m-atcr-iali=~n-

tL"r,to les contenidos estructurales como las formas de 

producc1ón//reproducc1ón. 

Un modelo gráfico de esta premisa seria: 

(*) M.M.Serf~ano. 2. producción social QQ. ~ comur.1caciii. p. 18-19 •. 
<••j Estas inte,-pretac1ones siempre se concretan en ca.sos 
específicos, de tal forma que hablar de los modelos como tales es' 
solo un constructo teórico que en si mismo no tiene si9n1f 1cado; 
sin embargo, cuando es empleada para expl1~at• tal o cual fenOmeno 
cobra sentido. ~l proporcionarlo el f~nóm~no en si. E$tO ~s ~l 
contenido de la cultu1·a. 
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5 

E 

SISTEMA CULTURAL 

lnt~rpretacionee cclect1vas ,·le 
individuales 

Formas de prod.//reprod. 

Objetos materiales 

d) Lo cultural est.i sobredeterm1nado por lo histórico, es decir, 

el tiempo y el espacio sobredeterminan de acuerdo a los modos 

imperantes o hegemOnic:os. 

e) Las interpretaciones que se hacen desde lo cultural se 

elaboran sobre el entorno, y ese entorno es de tres tipos: 1) 

Representac1onal.- lo que los índ1v1duos y/o c:olec:tivtdades 

piensan sobre ese entorno. 2> De prdc:t1cas sociales.- de los 

actos ejecutivos, lo que se hace o acontece. 3> De expresiones.-

de los ac:tcs expresivos, lo que se d1c2 sobre el entorno (*). 

f) Los entornos sobre lo que se hacen lnterpreta.c:1ones culturales 

están ordenados, según las colectividades histól"'icas, o periodos 

históricos de los grLtpos sociales, en modelos culturales, lo: 

cu"'les funcionan como códigos que ot"'den~n y median las formas 

como se interpretan esos entornos. 

Asj la cultut"'a como conJltnto de interpretaciones media al 

entorno a partir de paradigmas que permiten "or•den.:ir" lo que 

sucede en los entornos y a ellos mismos, con la finalidad de 

<•• H.11. 3err·,•no. b.!!. producciQ!l soc1al ~ 12. comurúcnción, p.106. 
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proporc1onarles un se-nt~do 

mCldelr's cul:tur~les~ proC:ucido:--h1storicamente son cuafr.o.:. ~.1 d.e 

Dios, el ae· la P.azón, el del Capitalisft'.o y el del C~p·~t~~-is~o-

Monopólico <•>. 

g) Dado el inventario de componantes enunciados~ lo cultL\ra1 se 

describe como concepto vinculado a: 

1. ConJunto de·1nterpretac1ones 
2. Colectivas y/o individuales 
3. Entorno o sucesos del entor·no 
4. Medias naturales o artificiales para transmitir e1 
conjunto de interpretaciones 
5. Niveles e:;truct• .. iral, super·estr·uctural, infraestructura! 
6. Sobredete1·m1nac1ón h1stór1ca 
7. Tipos de entornos: r"epresentac1onal, de prácticas 
sociales y de pr·~cticas eKoresivas 
8. Modelos culturales 

Considerar que cad¿1 uno de esos componentes tiene "n" 

posibilidades de contenidos que se pue~en interrelac:ion¿1r de 

diferentes formas para crear amplias pos1b1l1dades de relac1on 1 

permite senalar con certeza que cada grupo social histórico y/o 

miembro de ese grupo social puede reali;:ar una c:omb1natoria 

especifica y construir ''una cultura propia'' y subJet1va 1 lo cual 

no lo e::cluye de compartí~ una cultura colectiva y objetiva; es 

decir, dado el conJunto tan grande de posibles comb1nac1ones, es 

pos1ble, aL•nque poco probable, que un individuo génerc un.$ 

cultura diferente a otras, pero, es más seguro que coincida en 

mucho con las representaciones colectivas. 

(«-) Ur1a descripc.iOn de estos modelos se encuentra en el pt'"tmet~ 
capitulo de esta tesis. 
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3.2. PREMISAS PARA LA EXPLICACION DE LA CONSTRUCCION DE LA 

CULTURA DE MASAS EN MEXICO 

Las premisas anteriores son una rerl~boración sucinta de le 

anotado P.n los capitulas que preceden a éste, es decir, se !'la 

mencion"'dÓ que las posturas teóricas sobre lo cul tL1t'al han 

aclarado muchas posibilidades de entender el fenómeno que nos 

ocupa, aunc:iue también se ha escrito que tal:s interpretaciones 

son parc1.:\les. por lo cual aqui se adopta una postura sistem~tica 

y mediacional, en donde ~e han considerado cuestiones tales como 

~) El- fenómeno cultural es pr•inc1p~lmente inmaterial, por lo cual 

for'm.;\ parte de la superestruc:tLrra, oue es en esencia 

interpretaciones colectivas y/o individuales. 

b) El desar1•ollo cultural caracteriza tanto el ascenso de la 

cultura como el per1eccionamiento del desarrol lc ~spiri tual. 

c> La cultura está presente en todas las actividades humanas. A 

esta pcirt ici1laridad se le conoce con el término de 

p~ncultural1smo, y aunque se acepta que la cultura esta presente 

en todas las actividades humanas, sin embargo, también se recha::a 

la idea dP que todo sea cultura, por lo cual, a partir de la 

teoría de sistemas, se le considera a la cultura como un sistema 

abierto e interacludnte. 

d> La ci1lturCc\ es transmisible sólo a partir del uso de símbolos, 

en donde interviene, de manera importante, la creación individual 

nivel COQnJt;1vo y l~ 1..:omunicac1ón como 'i1stem~ que permite 

pt·ecisamente la simboli=aciOn. 
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e) --_La cultura .. esta rel~cionada coñ 1á· tradición. es d~c~t·, debido 

~ ~ue-'l~s formas d~ producc:On/ir~produc:iOn, 1nter~ctDa~ ceno 

elementos contrad1ctorios y a veces funcionales//disfuncionales, 

y ·dado qL1e la cL1ltura e5 relacionadil con la tradición, se le 

r~lac:iona también con pt~ocesos degerierati"VJ?~·-

f) Independientemente de que la ·cyltur::~··_ .. se _inserta 

funde1mentr.lmente en el nivel 

diaJéctic:amente con la estructura e ínfrae·~~t~ÜJ.'~~~~~-~:?}~~:L· 
g> En la 

. es true tura 

medida en que la cultura 

e infraestructura social 

;·-
esté 

producto histOricame'J-te determinado. · <:::···-:::o¡~.-

i'ntéa9ra 

con 

es. ·un 

h> Asi, como lo cultural es un producto h-¡~-~~~-i·c~~ también se ve 
; ·.: - :._. _; - - :_ -~ ~: - -:__-

sujeta a las 1nfluenc1as de los modelos h-egen:i6~·1co·s del sistema 

social C*>. 

Estas anotaciones, vistas aisladas. tal y como se produJe;t•on 

por los teót•icos y sin interrelaciones, sólo proporciC!!1ª"- ~ur.tos 

de vista parciales, por lo cual y baJo una visión mediacional, 

P.ermi te encontrar problemas diferentes tales como: 

Primero: Cuales son las interpretaciones c:olec:t1vas qLte en 

televisión se difunden sobre lo que se piensa, hace y dice. 

Segundo: Cuáles son las interpretaciones colectivas sobre los 

cambios que, segt:in la televísió~, se dan en lo que se piensa, 

hace y dice. 

Tercero: Cué.les son las formas de p,...oducción//r-eoroduccion deo l¿i¡s 

C•> Estos puntos se desarrollaron en el segundo capitulo de esta 
tesis. 
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caml.>tos 

.l;uAles .. s.l?n Í'as ·f6'rmas··a€.'. p;~~ducc1ón'//reorodttr·=iór, de loF 

QUe. se d'3n _--~j~ l~~:~> i~-~'~r·~~~t;:¿-iones Cülectiv~s sobre lo 
;;.,?~\ :•:'(: < ·;:; 

qJe se:. p téii'sa~·~· u ictí Y:--~h~·c.i:i~' 

Cu t·nt.~:. ~j-~·le~ ;,~6~-~.·J'-~{~.·~~;j:·~i~_~;· rríati?,iiales ._en lo que se objeti v1;:a 

y/~ conér~ti::~ ,lo que. 'is'e ~~j~i;.~, iice y hace sobre el entorno. 

Sexto:" clú1"1'é"S:.··5ci~~(10~\ob'j~t:6'~·:··_.';,;~·~~·rfa1es en lo que se objetivi::a 

y/o coi1c1·~Vi~t~ . ·,~;~s: ~a;.dJofl'.~;, 16 que se. piensa, 
sot'u:·~ .. e"~. erj t_o,:.;no. ,. z; .:e::.' . ,,_~ _,:. º. ~··o:~_;-

dici:o y hc;ce 

,;-1_;.:_: 
. :,:~:.' 

ló9*c~ - º p¿ú•a - elabot"'CH"' tales problemas se basa e,n tres 

c~t~-~or~as--~~~i·11~·ip~-l~~·;: a) El-. ~nt~:~,..-~-~ q~~~ a su vez se divide en 

e1 ""éntO-rno- en s1-, Y~ en_.los,~~~-~-i-~¡:-i- b) Los· nívelL>s de la 

est1:uctur~, superestructura e int'ra"est..ructura. e) Los planes de 

lo que se dice, hace y piensa. 

La combinación de ellos, da origen a los problemas 

olante-ados. que ordenados en forma de-cuadro quedaria as!: 
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REPRESENTACIONES PRACTICAS EXPRESIONES 

SUPEAEBTAUCTUAA 

tJHTEAPAETACJONES 
COLECTIVAS Y /O 

IHDIVIDUALES'> 

E8TAUCTUaA 

<FORNAB DE Pao

DUCCION-&E.PaO

DUCCIOH DE LAS 

IHTERPAETACIONES> 

IHFRAESTaUCTUaA 

COIJJl:'rOS MATERIALES 
EN LOS QUE llE 

COHCAETlZAH LAS 

PAACTICAS SOCIALES 

QUE PaODUCEH/AE

PAODUCEN LAS 

INTEAPRETACIONES> 

<Lo 

º"' 

eobre 
ol 

enL. 

quo ºº p¡en 

eobr• 
loo 

c:cunb. 
dol 

enL, 

SOCIALES <Lo 
!Lo quo ºº 

ho.cel 

aobre eobre aobre 
ol loo ol 

•nt, c:cimb, enL. 
do 

enL. 

EL 1.LEHADO DE ESTE Ct.PADRO HO DE8E PASAR POR ALTO QU~ 

quo ºº 
d~c:•> 

aobre 
loo 

co.rnb. 
dol 

ent. 

•E DE•EH CSPEClF'ICAR CUALES SON LAS so•REDETEaWIHACIONES 

HJSTORICAS. ESPECIFJCANENTE LAS LUCHAS POll LA HEOENONIA SOCIAL, QUE 

LAS DIFEAENTES CLASES SOCIALES ESTABLECEN HISTORICANENTE. 

21 SE DEBE .CCl'I:CIFICAil QU.E EN EL TEJlAEHO DE LA CULTURA, LA 

POJl LA HEOENONIA TIENE SU AN ALOOIA EN LOS DIFERENTES 

CULTUAALl:S DC LA WEDIACION, EN DONDE UNO ES HEOEMONICO, 
COEXISTEN LOS OTROS, 
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De acuerdo c:on lo sel"'lalado en el modelo par·21 un análisis 

global de lo culturEil, 

representieic:iones sobre el er.torno que la televísiOr. mexicana ha 

difundido, no sin antes aclarar que s1 blen es cierto cue se 

tratará de resaltar solo este aspecto !el de las 

representaciones>, también lo es que éste se explicara en función 

de otros componentes. 

EXPLICACION DE LA CONSTRUCC!ON DE LA CULTURA DE MASAS EN MEXICO 

3.3.1. REPRESENTACIONES 

3.3.1.1. SOBRE EL ENTORNO 

3.3.1.1.1. Superestructura 

En la medida en que lograron fortificarse los objetivos 

y alcances del proyecto de mcdern1zacíOn nacional, emanado de los 

gobiernos posrrevclucionar•ios, los medíos de c:omun1c:aciOn en 

11éJ<ico consiguieron, a partir de la d•c:ada de los 50, 

transformarse en el ejemplo vivido de lo que podria obtenerse con 

la aplicación de la ''polltica desar·roll1sta" de crecimiento 

sustentada en el empuje•industrial. 

De esta manera, la dinámica y los mecanismos de la c:ul tura 

televisiva retratar"on y a su vez se c:onvirt1ero., en sinónimo del 

avance v del progreso: sin embargo esta indu~tt·i?. al inscribirse 

en el proceso de reprodur:c1ón de capital, sólo podia gene1·ar una 

cultura contra1·1a a ld liberac10n y a la d1st1•ibuc1ón eauitativa 

de bienes que supuestamente otorgaria el consuwo gener~li=ado. Se 

manifestó entonces, a nivel co9n1t1vo. una cultura represiva, 

estereobpada ;.· tr1v1¿-;l: en tanto QL•e, a n1·.,el estn.1ctu!"'ai, lo~ 



productos cul tural13'~: fueron tasados 'tlnicamen't~:C:on e1 parámetro 
.. --:: ... !_.· ::_:.; ' 

del valor d'=' ·cambio. .. _--·._:.}: '.::'·.-_ 

Un muy 1lustrati_v_o 'e.ierñpi-0 .. _de::ia -'cosiflcac-ión y der-ivac1ón 

tf..•lenovelas. 

A partir del éxito de ~senda prohibida" -primera telenovela 

de América Latina reali:ada a principios de la década de los 50-, 

el género del teledrama se ha convertido en cuestión sustantiva 

para la telev1si6n mexicana. Su estructura dramática, e~traida de 

los viejos melodramas populares del siglo XIX, se ha enriquecido 

con los caracteres propios de la idiosincracia socio-cultJral del 

subdesarrollo. Asi. la lucha por el ascenso soc1al de las 

protagon1stas-cencientas, el machismo y la marginación femenina 

son temas incansciblemente recL1rrentes. Al respecto, Carlos 

Honsiv~is comenta: 

Como género, la telenovela no es por fuerza trampa mortal 

para la educación literaria del pueblo o catarsis a 

domicilio. Es s!, en los países latinoamer1canos, una 

confirmación del analfabet1smo funcional, el despliegue de 

los recursos melodramáticos del siglo XIX, el manual del 

chantaje emocional, el escenario donde los jamás actores y 

los nunca directores alternan con los rostros impasibles y 

los gestos milen~rios (1). 

Dentro de este esquema e-stereot1p¿ido Ql'e se repite sin 

cesar, la muJ~r· de la telenovela -confinada en la mlstica de la 

ft:!'mine1dad-, tiene en el se::o su única frontera abierta. F'or un 
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lado su castidad, Juventud, belle:a y debilid~d la convierten en 

lP 1d~ali=ac!6n del deseo masculino; si se tr .. atc de una mu.Jer 

cas.:tda, su 1unci0n como madre y esposa está por encima de 

cualquier actividad de tipo profesional, ya que el amor y la 

fidelidad suelen constituir los unicos problemas femeninos. Por 

otra parte, la mujer que pasa de los treinta y no es casada es 

una "solterona" ama1 .. 9ada con una función social indefinida.. En 

este sentido, la belle=a y juventud de la muJer es su mé;c1mo 

valor; una ve: que los pierde, si no está casada y tiene hijos, 

.quedará e;:clu1da del éxito social. 

En contraparte d_~ .la mujer noble y "buena 11
, se encuentra la 

mujer ''mala'' y villana Quien desarrollará al máximo sus dotes de 

seducción para convertirse en la perdiciOn del hombre. 

El pL1nto que unifica en las telenovelas a las mujeres buenas 

o malas, ya sean sirvientas, sef"roras de. sociedad, estudiantes o 

empleadas, es su b~squeda del amor. Par·a el hombre, hallar el 

amor e5 un mero accidente, para la mujer E:S el eje de su 

e~istencia, el motor de sus acciones y la máxima gratificació 

. 
Luego entonces, la televisiOn ha representado a~ entorno 

bajo un modelo en el cual la modernizaciOn nacional es 

fundamentalmente avance tecnológico que so .:i.poya en .,orm""r; 

represivas, figuras o personaJes estereotipados y triviales. 

También las relaciones familiares <incluyendo las se~uales) se 

han desarrollado bajo las pautas de l~s normas represivas, 

este,.eolipos y tt•i11ial1dades, según se prt?senta en la cultura 
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En un análisis breve del ento,..no pt.1ede dest~car"'se Que: 

A. 
Las condiciones -soc1oecon6micas del'·pa-is son -1·a·5 _·que más 

influyen en l_as misma$ repreSent.3.ciones<~ele".~isiv'~~J.· <a.vanee_ y 

progreso, reproducción del capital. consum~.sm~u :{·;; }s: ' 

in térpretac i Ó~· .- , s6.b'r~;~~~;~~~0'.·.~a~:-~~-teC.er .. ; s·e 
. '·"·· .. -.·Y/·"»-~;,~-"--;,.·,·,. 

8. 
Los modelos de 

con el ·1.~·n>~~~~:{~~~~*~~'.~ :~:~.;~,~~~~:d.:~er 0·;-_. -:tta\es· 
·::;; 

estereotiparl, quizás 

e:-cpresiones; aqu1 se podria obserVar~Una:·'·d"o'td·e :1'nttú~aC·Ci"ón eiitr~c 

este aspecto superestructura! y la estr:uct~,;~· ~cJdó~J'~iA~ dJnde 

ambos se refuer;:an, bajo un esqu~~a sO_b.r'?'dE'._t~r."''.~·j~·~:Cfo. ·.~PO~~~- e-1 

capitalismo~ 

c. 
También se puede observar cómo las representr-ciones sobre 

el entorno <sobredeterminac:.ión socioec:onómica y este1-eotipos) no 

sólo crean formas ''nuevas 11 de interpretación, sino que también 

reafirm~n la idiosincracia del mexicano y de esta manera, una 

interdependencia de la enculturización televisiva con los 

patrone~ subjetivos de quienes "perciben la television". 

D. 
En función de lo anterior, se PL•ede decir que loS modelos 

representacionales sobre el entorno que la televisión plantea, 

<•> Las anter•iores interpretaciones pueden sLrstentarse en 
ano\l1sis de contenido funcionalistas y estructt.walistas. Debe 
averlir~e que el común denominador de estas invest1gac:1ones es 
que no c:-onsidercm el entorno, n1 SLts cambios, sino oue sc•lo 
anali~an las representac1ones que la:; e::pres1ones de la 
telev1~ión hr-r1 generado. 
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están condicion~dos por- el mismo entorno, y que la medi.aci611 que 

realizan parten de princípios tales como el ·pt"'ogreso >' avance 

tecnológico, a nivel general. y (en el ejemplo d·~scri_to_), suRi.isio 
'.. .' __ .. - _.,_:, 

de la muJer" <bel la. bondadosa., madre ••• ) ·.ante .. ·e1 'hombre (macho', 
'_.;-:_,,,- -_ -:·: .. 

misógino, autosuf 1cierite .•. ); todos e11'os~·cara¿.~·e·~:i~t-i'C:o~-.de. l"a 
. . '.·:: . _:;: '·.·,. · .. '.~·. ·.' ·~:--··-. ;-'' 

en la que -en las- e>::pt'.-esi~n.e~·::tte'.};;v(s'iy~~- se 

as'íQOadoS -i;~·':". 
1

~~:-~.~~:~~ : •• ':ro.Í~s 
.;ociedad me};icana, 

en forma 

': . :'{ .,]'.<{ 
t-".;·~ ~ ; ·.;·~ 

estereotipos median de 

sociales. 

3. 3. 1. 1. 2 Estructura -::~:-_:-~-· 

Como se indicó en el apartado anterior, a nivel superestructura} 

las representaciones sobr"'e el entorno, par·a la televisión 

me~icana, se ven encabe=adas por conceptos tales como el avance y 

el progreso, pero en el añlisis del nivel estructural, es decír, 

el nivel de producción/reproducción de las ideas sobre el 

entorno, valdr1a la pena revisar retrospectivamente la 

transformacíón de los parámetros de lo cultural generados a rai= 

de la aper"'tura ~madern1sta''• 

Al concluir el cdnflicto armado de 1910, el gobierno 

posrt·evolucionar·io tomó la decisiOn de rescatar para ei pals el 

proyecto de desarrollo capitalísta formulado por las nac1ones 

centrales. Esta linea tomó su mayor" impulso en la décadi!. de los ·1 

1 
40 con la polit1ca de modernización. Ello ocasionó, pdemAs de un 

fuerte impac:to en los sectores econOm1cos y politices, una 

especial repercusión en el ámbito socio-cultural. 

Con la nueva dinámica se rompieron ant1quisimos esql.lemas de 
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conv1venc:1a y expresión populares, dado qoe para las mentalidades 

".o:inacrcn1ca". 

Fue asl · comp el Estado me,acano :se.·· convir.tió en el 

depositarios del interés nacional y¡ a :su' V~;:·~~,- a.cuno para Si el 

término de nación. La temporalidad,·. ·erltonce~:~'~':: fue descrita en 

funcio'n del pr"oceso productivo. La versión de que "el tiempo 

val~ or-o", tomada en su sentido" estricto, ejemplifica con 

claridad el rec:ha=o hacia una cultura cuyos pcrámetros de tiempo 

se insertaban en la festividad. 

Dentro de las vastisimas e~presiones de l~ cultura 

tradicional me:eicana, móltiples fiestas y dan=as -resultado de la 

fusión de lo autoctono con lo hispano- perdieron su s~nt1do 

pr1migen10 y se convirtieron en espectáculos vistosos ~ue se 

observan de lejos. Celebraciones r1 tuales pagano-rel i91osas que 

apelaban a la fertilidad de los campos como las fiestas a Sen 

Isidro L"'bra.dor, las dan::as tlacocoleros, tortuga y del vol.;1dor, 

cedieron ante un nuevo orden que las ubicó dentro del "t1empo de 

nc10'', tiempo que debla lncluirse no par~ el individuo en si, 

para un individuo que en su tiempo de ocio h1ciera algo 

productivo: empaparse de la cultura Que se c:if'le dentro de un 

horar·io televisivo y lograr, a través de las normas y valeres de 

esta cultura, hacer de ese tiempo de ocio un tiempo que no se 

p1erd.:i, un tiempo productivo, un tiempo que "valga oro". 

A.::;1, l~ temporalidad se sustentó en la demarc:.J=iór. entre 

·.nda cot1d1ana -s1gnada pot· el proceso de producción y 

r·eproducc10n de capital-, y el momento de espar·cim1ento. 
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Esta demarc:ac:ión entre vida Productiva y ;?SOarcim1:::-ntc 

taimbién se vio en ),¡¡ misma fcrma de 

produce ~en/reproducción· de 1 as "ideas" tele·11s,i vas: los. r.Jensajes 

·nstos como productos culturales sujetos a consumo, orobaron su 

eficacia como mercanc:Jas. 

Las telenovelas, por ejemplo, se convirtieron en el movil 

infalible para los anunciantes. F'or ello ne es egtraf'fo que el 

canal 2 de Televisa, la estacin con mayor cobertura nacional e 

internacional de la televisión privada~ ocupe todas las tardes 

con su tradicion~l bart•a de telenovelas; in=lJSO se ha abierto un 

espacio triple A -el tiempo de ventas mAs el€vado- para las 

p•·cducc1ones de mayor calidad téc~ica. 

Los hechos destacan el continuado é::1to d"!' los teledramas. 

De acuerdo a un estudio de ''ratin~'' elaborado la 

In~ernational Research Associates (3) en 1980, se constato que 

entre los die= programas de telev1s1ón má~ vistos ~n el áre~ 

-Tletropol ita.na se hallaban cuatro telencvelas, una de ellas 

-"Muchacha 

"rating". 

de barrio"- en segundo lugar con 33 puntos de 

Con refinada sutile=a y apelando a las nécE's1dades 

psicológicas de las masas se han logrado diset"lar productos 

culturales Que, en su intr·inseca falta de originalidad y 

med1ocr1di\d narrativa y estética~ han acogido su obJetivo 

pr·im~r·io, l~ ~enta del producto televisivo: el t1Pmpo. 

Se puede obser•var cómo desde prácticamente el tr·iL•nfo ~e l~ 

Revolución -hecho social-, se adoptó una forma especifica de 
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pro.:tucir•/rc~/oduc:~r las represento.'lc:iones sobre el entorno: Ja 

parcA 5i{Jn11 u:ar producción, entendid~ t•sta -:omo la generac:10n de 

;,an~nciil>s, inclusivi;;i _en' E?l tiempo de- ocio. Es también digno de 

anotar.se r.Omo la telev1si'!ln adopt-=i est? modelo: el esparr:1miento 

debe estar suJeto a esta generación de ganancias a través de la 

venta de 11 tiempo", mientras o•..tP otros <los rec:aptores> 

"desce1nsiin". 
.:'~) 

Es indud.able la. interrelación que se da entre telev15ión y 

condiciones sociales. Por un lado. la soci'i'dad meK1c:ana se ve 

envuelta en una dinámica de oroducc10n industrial de met"Cancias 

baio la proouesta de la modern1~~cion y de no ner·de1• el t1empo; y 

por o~,.o -lado, l" telev1s16n hace patente que aun con el tiempo 

de ocio se puede ganar dinero, vendiendo ese tiempo a qL11enes, a 

su vez, tienen que ganar dinero vendiendo los productos 

fabricado\i indt.•strialmente. Es importante menc1onar que no se 

~stá reprodt.1ciendo ~ la estrt.ictura econOm1t..1 del sist.0ma soci:il, 

sino a las formas de pensar sobre los cambios que se dan en ese 

~~tornr ~oc1~1. L~ tPlev1s1ón no h~cc prodwc1r más o menos, sino 

au~ ~ólo ''vende'', diJunde un~ pos1bil1de1d -por· demás hcgemónjca-

de pensar sobre una concepc 1ón de tiempo. 

3.3.1.1.3 Inft"aestruc:tura 

El n1vel 1nf1·aestructural, lo que toca al plano de las 

f'PT)•·e!:unt.:ac1on~s Qt'"' ):\ t~l~v1s1ón mE>:·1t:~r·a hace del en•.orn.:i, !iE' 

r-ef1er-e il i.o::o ob;t>tos E>n los que ;;e matcrial1::an 113¡; practicas 

quq ti11nd¿n <l p1·oduc1,-/rt.•p1·oduc1r ~l conJLinto de 
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inte,...pretac'iones sobre el acontecer, por lo qui? el n_ivel se 

J1m1t~ 9 l~s c1nt~s y pellculas grabadas en donde s~:aprec1an los 

n1~eles estructurales y superestructurales. 

En ese sentido, dado que les objetos materiales se 

constituyen como el producto de la infraestructura. y estos 

objetos sólo son los soportes materiales de las pellculas y 

cintas grab~rl?s, ·realizar un estudio sobre elle baJo l• 

perspectiva m~diacional, carece de valor propio; sin embargo es 

conveniente seNalar algunos aspectos: 

l. Es importante reconocer que es prec1same:nte en esos i;>bjetos· 

materiales en dondé. se desarrolla la aplicaci"6n de ·1os avances 

tecnológ1cos. 

2. El avi'\nce tecnol691co incorporado a !Os objetos lnater1C1les de 

la comunicación es uno de los aspectos más sobresalientes que 

permite diferenciar las formas de la. comunicacio pública. Por 

ejemplo: en la comunicación a~amblearia el ~n1co in~t1·umento es 

l~ capacidad biológica del E~~; en la de ,-~des se requieren 

instrumentes Que neces1tan de papel CobJeto ~at~r·1Al en dond2 se 

concreti;::a el conjunto de interpretaciones que Ego tieno sobr-e 

el mLtndo> y el uso de un lenguaJe o cod190 que se adapte d la5 

car~cteristicas del papel. T~mb1én se necesitan algunos agentes 

"1'...T!:!' se conviertan !;Ir, E?misar!eos ~· qt•e se cspcc:;:il:::cn en ello, .:isi 

como Ltn3 red esDecif1ca de relaciones soci.;1les quQ i:ermitci.n qtJe 

lo~ ~~1sar·1os cono:can a ouienes reciben los papeles y cómo se 

le~ hace llegar; estos papeles a su vez contienen un c6d190 que 
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6U9J~re s1gn1flc,a.t1os Que dan sentido o interpretan el mur¡do al 

cual hacen n1Terenc:1a. 

J. Las caracterfst1c~s especificas del medio de comur.1caciOn son, 

su acepción de obJetos, ~onde se materiali=an las expresiones, 

las Que influyen de manera directa, entre otros componentes, 

las relaciones sociales que lo~ actores emplean para producir 

comun1cac10n pübl1ca, y que er. el caso de la comunii:ac1ón masíva, 

permiten una div1s1on social y sobre todo técnica del trabajo, 

Que se necesita par-a producir mensajes en la televisión. 

4. Como una consecuencia de los puntos anteriores, no importa 

para los análísis mediac1onales car~cte~1:ar a los objetos en sf 

m15mo~. nt por les avances te:nolog1~os incorporados a 16s 

obJetos1 ese seria un estudio propio de otra disciplina <como 

ingenieria por ejomplo>. Importaria entonces, resaltar en 

estudies como el que aqL•i se elabora el conjunto de relaciones 

que establece con otros niveles <supcrestructur~l y estructural>. 

'5. L..-s relaciones soc:1ales y técnicas de producción de la 

comunici'c16n públ 1~a t1enen como marco, sustento y 

sobredeterm1nac1ón las formas gener"'les efe praducc10n que r1Qen 

al s1~tema social cuestión, es decir, para el caso de la 

televisión me:(ic:'3.na, lcts rela::1ones sociales y técnicas de 

P!'OCLtcción están sobredeterminada.s por~ la forma -hegemónica en 

Mé:~1cot el -=ap1tal1~mo dependiente, ra::ón por la cual, muchos de 

los estudios que se hacen acerca de la cultura en oaiSeS con 

caracteristicas semej.mtes a la de Hé::íco, tiendan a dar 
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exolicac1ones sociales a. fenOmenos comun1cat1vos, sin establecer 

la diferenciaciOn.-

Con base en los puntos anteriores, se pueden mencionar 

entonces algunas exclusiones e inclúsiones en este tipo de 

anié.Jisis: 

EXCLUSIONES 

1. La apl1cac16n de ayances 
~ecnológ1cos a los medios 
de c:omun1c:ac16n 

=· La forma de ordenar las 
sel'lales 1nformat1vas en los 
medios específ1cos de la 
comun1cac16n 

3. Relaciones sociales y 
tjcn1cas para producir· 
comun1c:ac1ón públ1ca 

4. Afectaciones d1rect~s y 
~n~logíes del sistema 
social sob~e el s1stemn de 
comun1cac1ón 

IHCLLlS!ONES 

l. Afectaciones de los avances 
tecnoló91c:os lncorporados a 
los medios de comun1cación 
sobre les formas de producci6n 
d~ comun1c.1c1ón 

:. Afectc.ciones de los avances 
tecna l 61:i i cos l ncoroorados 
lo-.:- mt:.'d10-:. d~ c::.m•_1n1cfi't:l6ri 
so~r-~ las repr·psentac1anes 

::. Lds mut•_•¿.s .::ifect~c1ones de 
los d~dnL~~ ~==~=!~g1~os 
incorporado<::> a les mF.:>dtos de 
cor.1,_11.1c.:<-<:1Ón s::ibre los códigos 
~ r~f~rentes de la m1Ema 
~ omtir11 r: ac J Ón 
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C'-'fT>C' oodrá dedt1c1rse de las inclus1one:,¡, se propone que s9n 

é~~~s l-1~ pos1~1lirj~d&~ ~ue & µ~rt1r de un ~nl11s1s med1a~1~nal 

2e ouc-den estud1~r, ya oue- se reducen a ámb1 tos eS'tr·1cti\mente 

comun1c:ativos. e;; decir, a las relaciones oue entre--los ·Propios 

componentes delº sistema comunicativo se dan. 

Una .... e:: aclcrados los puntos anter.iores, resulta conveniente 

01·ooorcionar ~lgun~s ca~act~rtsticas del nivel infraestructu1·al y 

5U t·el2'.t:.ión ccn el plano de las 1·epr·esentac1ones. 

La tel~~isión es u~ medio index~ es sincrónico y concreto~ 

es di!bido " el lo que las re1 ac1ones que estetblecc con respecto a 

la superestructura podrían tender a crear en Alter· un mayor 

e1Eocto de "!·ec_..l1déld" 1 de c:redit.11lidad. sobr·e todo cuando la 

te"levis1Ctn us¿i sus potenciales sincr6n1cas y concretas a tod.;. su 

La televisión meY.icana se ha caracter1=ado por mantenerse al 

dla de las 1nnovac1ones tecnolOgicas y ha tratado de 

incorporarl11s sus formas productivas ce.· una doble 

intencional1dad: por llna parte, mantenerse como empresa 

prod•Jcti~a ec-n el slstem~ soclal. en compeotenc1a con otras 

empre-s~s, Y·l seon nacionales o internac1ona¡e5 como el '?n caso de 

IHEVISION y TELEVISAt por otra, proporcionar mayor calidad 

t~c:nic~ a los televidentes e implic1tamentE? hacer· mas analógica 

e isom6rficas las sel'lales televisivas con respecto al referente. 

Con est.o último, P.ltcr- logra ident1ficr:w cada ve:: más a la imagen 

tel~v'.stva co~ 111 real1dAd ~~en ell~ un~ may~1· referenc:al.idad. 

que es catalogad~ Je obJetiva. 

Ar1te c~z;ta pos¡b¡!idüd cada v~-::. mdyUr, l:a tc-lcv1s1ór. .ne:~i=ana 
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oreocuoa oor tener em1sioneie ''en ·.ti -~e" 'Y 

tr.;.n~mis1~nes 

;.contE>cere=> S::>ciopolitic:os tnt1mamerite 1 igados con las 

caro?c::terts.tic::as escenciales del régimen politi.:o, :t3leEi c::om1::i los 

infor·me~ presidenciales o los ac::t;os de toma de posesión ée ur. 

oresidente), y porque las emisiones sean,. cada vez.- más 

isom6rf1c:as a lr rE"alidad (con sonido sincroni::ado a la imagen, 

ccn muy po:o t'iempo tr-anscurrido entre el suceso "y la-rec:cpci6n, 

en color:. 

Habria QUe dejar sentado que si bien' es cierto que eso 

sucede en la televisión mexicana, también es cierto que no sólo 

es particular del caso me::icano, sino de prácticamente tod~s las 

cadenas televisivas del mundo, ya que las transm1s1ones en vivo 

y en color (por mencionar solo dos cara¿teristic~s de las más 

sobresalientes>, forman par·te de una prlct1ca social difundida 

mund1alml-mte. Lo que si se constituye =orno caracte1·istica 

part1cula,· de Mé~1co, es la Co?nt1dad de incidencias de los mismos 

a~onteceres sobre los que se hacen tr-ansm1s1one~ en vivo. 

Al respecto, habria que refle::1onar· sobt·~ lo qlt~ s19nii1ca 

el p)Ano de lo que se piensa sobre ese entorno, pue~ oar·ecier~ 

que este ólt1mo se constituye casi exclusivamente de deportes y 

pr1nc1palmente del futbol; pareciere que este deporte es lo único. 

que amerita el empleo de toda la capacidi\d tecnológica 

medio telev1s1vo. Quizá esta sea una de las c:ausc."l.S por las que el 

f·_1•.bnl i;iust:e t,:into"' los me::1c:i'nos '~unque- e:tst;:- Ja pcs1b1l1dad 

de oue se~ al contt·ar10, de que como gusta tanto a los 

me;: ic..tnos, para lo que más se empleen los ~vo?nces 
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~ecnol69icos del medio televisivo>. 

Ter.dr!.~nios ~ue se9Úir 1·e1l.9•rio'nando acerc3 de <:i el futbol 

es tan l liimatiVo por si mismo. ,o porQue precisamente se le ha 

confef1do el estatus de importante, como resultado no sólo del 

tiP.rnpo ou~ se le dedica los dias destinados a la "diverSiOn" 

<sábados y dom1n9os>, sino que implicitamente se le atribuye el 

PL't:H'!l je 1mpot•tante porque en el futbol se h~c:en grandes 

es1'uer:-os pdra poner la tec:nologfa al servicio de tales 

tr·~nsm1s1ones. y como se argumentará en el siguiente apartado de 

este mismo trabajo, se transf1et"'e el estatus que la tecnología 

tiene al referente. En otras palabras, es como s1 por usar un 

Cd•·ro último modPlo y el má~ sof1st1cado del mercado, la persona 

adqu1r1era, por transferencia, la caracter•ist1c:a de ser óltimo 

modelo y la mAs sofisticada, por el hecho de poseer· un objeto que 

si la tuv1eri'. 

lnd1scutiblemente, estudiar y propcrc:1onar mas 

c-aracteristic.as sobre esta relación 1mpl1ca reconocer tanto las 

afectaciones o relaciones entre planos de lo que se dice, hace y 

piensa e.en r·espec.tc a la tec:nclogi=' incor·porada en los medios, y 

por supuesto un estudio mucho más profundo del qLle aquí se 

µr-etende ho.cer·. 

3.3.1.2 SOBRE LOS CAMBIOS DEL ENTORNO 

Como se mencionó al principio de este capitulo, y conforme a lo 

~1cho en la or·oouesta de an~l1s1s, et pl~no de ''lo que s~ 

Piensa", tiene dos vertientes: lo 1ue se piensa sobr~e el entorne 

<t1·atadc en los tres puntos innieú1atos ar.teriores' y '3obr·e los 
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cDmbios (los aconteceres, eventos, fenómenos o acciones que 

01·o·J'c•can una modificaci6ri) en ese entorno,- reconoc1endo -como 

también se aclara en la propuesta-, qu'c hay ~res ni\·~les de 

e~tornos: el superest1-uc:tural, 

inft·aestructural. A continuación 

el ~~.Struct~~a.l 

se, ;.>Pt~-~s~·n-tan 
,7:-.'.~/ . ,: . ' 

y el 

consideraciones sobre cada una de est~'s ·:'.p·~~i,b) i i~_ades de 

estudio. 

3,;s, 1.2.1 Superestructura 
.~>. \ :,., ·~. '::: 

En este apartado se tr-atarán de establecer· a{:·~u-~~~~'.-:_~~'~'. ·l.a5 más 

importantes caracterJsticas de la cultura televiSiVa mexicana 

Que, según nuestra propuesta, están contenidas en las mismas 

expresiones televisivas, y "de lo que se puede pensar" acerca de 

los cambios que han sufrido las formas en las cuales se 

interpretan precisamente esos cambios. En otras palabr.as, se 

pretende proporcionar algunas características que permitan 

reconocer cOmo la televisión mexicana propone e<ioquemas cognitivos 

<~el pensamiento, de lo que se piensa> para interpretar los 

hecho=, acontecimientos, fenómenos o acciones, qu~ hacen cambiar 

la realidad de los actores. 

Uno de los hechos mas notorios son los cambios 

tecnologicos que ha sufrido la. soc1~dad de masas y que 

culturalmrmte se traducen como una trasncicionali:.ación del modelo 

r-acionalista de la tecnologla hacia, como es el caso de México, 

p¿...tses provenientes de naciones ,::lltamente 

industr1al1:adas. Esta p1·omociOn Bbierta de patrones culturales 

cnnlle~a una lógica que habría de conducir a la liberBción 
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"menti'-11" de las masas~ en donde los v1eJos atavismos· pr_'?Pi?-~- Ce 

la erd prec'íenti f ica tendrán que ceder an't"e las prÓpues_tas del 

mundo racional desarrollado y moderno. ·.·.· 
,,; 

en la pa·n~cea df!f consumismo Esta 10g1ca ha de cristalizarse 

oue se pr•esenta para las masas como l~ 

impot'tante, c:o1110 el más anhelado futuro: 

"'· •• los· medios de comunicacion 

directo: popularia:ar las e}~plicacione!i~':· de·'" t~«''. 

gar·an'tía de -~un, ~~;~:~}~-~~~ . séc.to~ dominante. Con 

~nalfobeto. .... cuant:io~a 

t&l6'vi;;ión, 1otono-1el""s, etc. El re;:ultado previsible ~al y 

COi"10 lo reiteran -~U~fwosos_ antrop~log~;;: lo~_ p~~res._: ur~anos __ 

iilS.piran no a-una- identificación proletaria, -sino __ a un futuro 

de consumidor. Su conciencié11 de clé11se se evapot"a y se, trueca 

por una 1'avide: consumista'' fündamentalmente adquisitiva y 

r:ompetltiva. En lo bJsico, la rec do;!' inst1tuc1ones de la 

1ndustr1a- cultural funciona movili=ando el apoyo y la 

credulidad p_ooular:es n_o._ t;Jnto p.:w-ct f'atifiCcH' p_1~eJu1c1os 

sociales sino . par~a refref""!dar la estructura misma del 

cli'lsismo" <4>~ 

... .•• 

paula.tino p'ro~-~so.:de· des\lacicnaliz:ación q1.m su~tenta 1~ indust_ria 

culturci,J· al -~sumft•. Coino idc111 ·ue mode-r·ni.d,,;ad ?1 ".;:imei·1C-L\r -wcsy of 

En loS hectiO~ estl\ ti?ndi?r.ci¿¡, -ref11Jertdrt C'.:?!::i l•nocrio~,ól.me:it.e 
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los 50- se ha democrat1:ado con amplitud en la televisión. 

Programaciones casi integras -léase canal 5 de TELEVISA-

redescubren cotidianamente la aceptación de lo norteamericano, de 

sus valores y··perspectivas. 

E~ el consumo de patrones extranJeros se cifra la renovada 

esperan~a de'uniformar las referencias culturales de todos los 

paises Y s'olidificar asi, la integración de la "Aldea global" de 

Mc Luhan. 

En otras palabras, se trata de proporc1onar modelos Q·JE' 

interpreten los cambios que se dan en la realidad de las masas, 

principalmente urbanas, como una consecuencia lógica del avance 

tecnolOgico. Asi parece no haber otro tipo de cambios si no son 

tecnológicos y debido a que la adquisición de insumos con 

incorporac10n de tecnologia <proveniente de paises desarrollados. 

dentro d"3'l cap1 tal ismo) es s1nOnimo de cambio (de avance y 

desarrollo> se propicia el c:onsumismo prec1sament~ de tales 

product-os. 

Los modelos de enculturi2ac:ión para interpretar los cambios 

parten del supuesto de que tales cambios en los entornos fisicos. 

so=i~!es, e~o~ómicos e lncl11~1vP. de ideologta (formas de pensar e 

interpretar la realidad> so~ 1'necpsarios'' para el desarrollo. Es 

comC1 si se pr'opu~ie1·a que, poi· ejemµlo. los C.t:imt.Jios en la 

ecolo9ta (léase alteración y/o destrucción del medio ecol69ico> 

son t.ma consecuencia ló91ca. natural y necesaria para que las 

masa~ urbanas adouieran el estatus de "desarrollados", de acuerdo 

.a patrones no propios, sino de los paises centrales. 

L¿o televisión me::1can~, en este sentido, al adoptar un 
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modelo r:omercial -(en el 'S'!·~~n10 de Miguel Alem~n), se comorometiO 

1mp l lc. i t:imente di'f1,.1•1dn· 'un modelo Que prop1c1~r.:i el 

cor.sum1:.rt10, y que a su :1e:'- llevar.El con~1go, a manera de modele 

l.?ter1~P. <modelo S6ciai' de la· mediación latente o abstractcl 13 

pr•cpuesl.a de ,Q•Je ,.,._ mayor. ca,nt1dad de apar"atos tecnol091cos, mayor 

desarrollo .cwltural ,se tendria. Aunc¡ue cabria hacer la aclaraciOn 

dq · au~ la. Ch -fusión· de ese modelo li'ntentei para ínterpret ar- los 

c:amtuos no sólo·· e!:i p ... opuesto por la talev1s10n, si es lmcor"ta11te 

1ni.:iica1· cut:~. §.e refue·:.a por otr·-:is med105 de comunicac10n e 

1nclusiVe por ctras 1nstí t'uciones tr•ediadoras, principalmente la 

escuela. _._1·~ 'famí 11a y las relaciones sociales ciue los ind'ividuos 

es·t.1blecen entr·r;?- si; sin emb~rgo. aebtdl'J ,, la capacidad de 

di f~siOn racepci6n de ·1a televis1Cn, cr·eemos Que cumple una 

iur:u:~:On 1n1pc..rtante para la d1fus1ón y una muy posible ei1cacia 

enculturi=adora. 

Para es de observarse que el modelo par.1. 

1nt~rpr-etar los cambios c¡ue se transmiten por la televísion 

me;:1cana parte de una c:oncepciOn de que tales c:amb 1os son 

pr·ovoc~dos por el i'llv~nce tecnolOgico, s1nOr11mo de des.:-r·rallo 

cL1ltur·al y soc1~l, y OLte ~ara se1· desar·t·ollado eE recesar-10 

prop1c1dr· tales cambios y asumirlos como necesarios, l091cos y 

naturales. Asi, solo se es desarrollado en la medida en que los 

tnd1v1dL.•os \mas~s urbanas) posean tales productos y por 

con2ecuenc1a loe; consuman. Tambtén se a11ota q•.Je esta modelo 

;wa..:ic:-!.. a l:i tel9w'is1on, aunque e~e modelo no es propio de este 
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rr·ed i adora;;. 

3.3.1.2.2 Estructura 

Sí se consider""ara que la estructU.ra .e? el· c-OnJuiito de 

r-elaciones que los hombres establecen pat""a oroducir/reproduc1r 

tanto los bienes materiales como los inmaterl.aleS }' que tales 

relaciones se dan ·en un tiempo y espacio determinados, )' que 

estos Ul t irnos conce·ptos son sólo una form:" de pensa.1· para 

registrar los cambios que se dan en la realidad, habría C!Ue 

considerar tamb1én que en el fondo de tales aspectos de lo que se 

trata (en el plano de lo que se piensa y en el nivel estructurall 

se da una forma especifica de transmitir los saberes, ya que 

éstos son los reproductores/productores del conjunto de 

relaciones que los hombres establecen pára producir/reproducir 

los bienes; es decir, para que los hombres se relacionein de tal o 

cual manera, es necesar10 que tengan un modelo c:ogniti·Jo que les 

permit? guiar sus acciones hacia tales fines. 

De esta for"'ma, de lo que se trata, en este plano del pensa,-· 

y en este nivel de la estructura. es de comprendet~ cómo se 

constituye el modelo cognitivo que la televisión me:-.:ica~a propone 

para interpretar los cambios que se dan en la estructura. En ello 

se centra la razón de este apartado. 

En el Mé::icc del prec.;1.p1talismo, los modos de transmisión 

del saber se fueron transformando con el ascenso de la ló91ca 

mercart1l1~ta. ae una tr·ansm1s1on ··~cGstic•'' u or•al a una visual. 

Antes del cisma, l=i. tradición me:ncana fundamentó su~ formas de 

1nt~r,:ii:.-cl6n ~partir c:'e los esqL1emas hereda.jos por· una secular 
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cultura cos.mo96riica-, oral p~r antonol!'asia. El la,_ del i~e6 la 

cr.mv1 .renC.:lél. y la orgaí!1::aci~_n.: "cor~rer la vO;:" Tor·rr.ó ~arte 

esencial en en 

La 

-:. , ,-~~~tL:·,~~~ 
ensetlanza ''.:"hce~-b-ói~/i·~f~ ·i e1 mis'mo ·_ r"efor::amiento de la 

general. 

institución una perspectiva 

omniabarcante, m~gica, horizontal y "providencialista•• hacia el 

universo. 

Sin embargo, el lente proceso de desarrollo capitalista 

recha:6 -tras la imposición de lo racional, de la ensetlanza 

vertical y de la homogeneizaciOn social- toda la cultura 

acústica, tachándola de primitiva, irracional y acientifica. Se 

formulo entonce'$, la multiplicac16n del sistema escolaru:ado y de 

la industr•ia cultural para desterrar mitos y 1'liberar al 

pensamiento". 

Con esto puede observarse que en el fondo se transformaron 

las formas de organizac10n social -aunque esta modificación cae 

en el plano de lo que se hace-, pero en el plano de lo que se 

p1ensC1 se transformaron las concepciones que sobre esa 

organiza.c1or. social se tanta en la cultura secular meY.icana y con 

ello la ascen~:ion de una nueva forma de concebir tales relaciones 

y organ1zaciOn social para producir los bienes. 

En las disciplinas de la educaciOn se dice que cuando se 

ense~a algo, no sólo se ensehan y aprenden los contenidos, sino 

tamb1~n la for·ma de enseMarlo y l3S ect1tudes d~ Qt11en enseha. 

r.st, no sólo se c:amb1~ron los refer~ntes ni las caracterist1cas 

de los mic;mos, sino fundamentalmente se camb1ar·on las formas de 
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ense~arlas <omniabarcc<nte, má91ca, hori:ontal y 

''orcvidencialista'' hacia el universo> p~- otra for~a v~rtical, 

~e9mentada por discipl1ni's, c:int1fica y causaL Qu1:t.I c:on estos 

cambios se logró una modificación :;ustanc:.1al en las formas de 

concebir los cambios, puesto que ahora no tienen e;~plicaciones 

"mágicas", sino cient!'ficas; no son producidci.s por el conjunto 

del pueblo, sino por unos c:t.tc:1ntos, no son causadas por la 

pro"idencia, sino por fenómenos concretos y objetivos. Este 

ca.mb10 en las formas de transmitir el saber originó, pues, un 

.cambio en las fot"ma.s de pensar para interpretar los cambios que 

se dan en el acontecer de las masas. 

Qui:á el mejor ejemplo de lo anterior, es la forma en que se 

difunden las not1c;ias y en dos aspectos; uno, la vert1calidad de 

la emisión de los mensajes que son "d1ctádos 11 por un personaJe 

(Jac:obo Zabludcvskyl quien adopta una pO!itUra. vertical ante los 

consumidores de noticias y quíen además es una fuente autorizada 

para el propósito de la difusión de noticias, es decir, 

i':Jstitucionalizado y r1tualizado; dos, las e:<plicaciones que se 

dan a los cambios q1..1e se sºuceden 'ii>on e::plicaciones dadas desde 

una perspectiva racional y hasta cient1f ica, principalmente los 

cambios económicos, en donde una al =a en el transporte públ ice 

del Distrito Federal, tiene sus orlgenes en el Golfo Pérsico o en 

los mercados de valores de Tokio o Londres, en lo que se da por 

llamar las interrelaciones de la macroeconomia. 

En e>s+-e eJemplo e"i notorio no sOlo lo que se d1ct? sobre e: 

camb10 en el acontecer, síno el modelo que sr.- trata de difundir 

p,::ira interpr"et~r esos cambios, un modelo que está implicito en la 
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forma de transm1tirlo, de acuerdo a como se ha indicado lineas 

arr J ba. 

Par~ resaltar los puntos importantes: el modelo para pensar 

los cambios del acontecer que son caracterist1cos de la cultura 

masiva televisiva en Mé><1co, y que podrian generali:a,.se "para 

Amér1ca Latina, está basado en el camb10 operado en la 

transmisión del saber- en dos vertientes: por" la forma en que se 

d1 funde \Vertical, autor1tar1a inst1tucionali:ada y avalada 

''ofic1almente''l, y por lo que conlleva en cuanto a las bases o 

sustentos par-a explicar tales cambios Ccausal y científica>. 

3.3.1.2.3 Infraestructura 

Como se menciono en el punto 3 .. 3.1.1.3, importa estudiar en este 

n1vel no a los obJetos materiales P.n los que se concretizan los 

bienes culturales, sino las relaciones que establecen eses 

cb Jetos con los nivele~ estructural y superestructura!; por el lo 

es 1mporta11~e considel"ar que las 1nstituc1onr!'s telev1s1vC1s en su 

búsqueda por obtener mayor fuerza empresarial han accedido a las 

nuevas tecnologias tras la lOQ1ca de que lo nás a~an:ado en este 

~mb1to enc:1err'a con;;190 la ún1ca pos1bil1dad de orogreso '! 

mod<:?rn1dad. Decir no a lo tecnolOg1co seria entonces negc;r el 

avance y hundi.r·se E>n el atraso v anquilosamiento. 

Con est;;. mfstica. se logra 1nte91'ar unCI. mema1~1a clectr·Onica 

Que en su paso avasallante trata de acabar con la tradicional 

mumot'l-1 1:ultLn·.:d. De esta m3nera, los anl.i9L1os mecan!smos :ie 

coriv111.mc1a f,¡t'Llpal y de organizac10n, fundados ~n el interés 

cu1~ct1·10. son trascend1dos para dar lugar a la valori;:ac1ón del 
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individualismo y consumo como e~pectat1·n·s fundamentales de la 

nuf:c>va S"Ociedad. LaS 'for"1i"S c•..11 tura les re~Ltl t~ntes d:?l des~t·rol lo 

sincrético del pueblo me:--: icano ~ .. ierden su esencia pagano-

religiosa y s .... precision como entes vinculados a una ~strl.ictura 

de interacción grupal. De manera aparente, podría pensarse que 

sólo se sustituye una forma especifica de pensar, por Otra 

manifestada en los ob1etos tecnológicos; srn embargo, ésto no 

implica únicamente la sustitución de una transmisión oral del 

saber por transmisiones en donde 5e emplean. como signo 

inequl voco del avance cultural, los aparatos tecnologu:ados, ya 

que esta nueva forma de interpretar no se sobrepone a la ''viej~·· 

como debido a un proceso surgido del pueblo <masas. me>:icanos>. 

sino que es impL1esto por intereses nacionales que rE:sponden a 

otros intereses trasnacionales, principalmente norteamericanos. 

Es como una nuev~ conquista que trata no de hacer s!ntEs1s 

culturales, sino simplemente de acabar con la "vieJa cultura". 

Ahora, la heterogeneidad, diversidad y rique::a de 

,ignificación en las fiestas tradicionales, danzas y ceramicas, 

máscaras y metalister·i~ se convierten en cu1·iosidades turist1cas 

y folclorismo estereotipado cuyo valor se cifra en lo pintorest:~: 

Qué le importa a una clase en ascenso las indumentarias que 

y~ son disfraces, las esenc1as que son baile de m~scaras, 

atdv{os típicos que son pasto de la ~·oda~ o de los ballet$ 

para turistas, las trajes de Tehudna y China poblana, el 

orbe de T!aquepdque y Mixquic y Xoch1~il~o y Ol1nali, las 

m1tolog{as de Diego Rivef"a y el Indio Fcrnánde::, las agu3s 
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::'.n mu•:t.a.:. .~tra; 111teroretac lenes =obr·e est.s mater1al1 :..:oc ión 

~~ 1~ ''cultur·a n~c1onal'' se mencjona cu~ ésta es or·eclr~~e~te ~a 

slnte.:;1s :ie los ''..::hoqu~-s" interculturales entre dos modelos je 

inttJrp1·etac16n de la realidad y bien podr-ian tenO?r ra=cn, en 1~ 

medida ell GUe las clases medias urbanas <masas urbanas> han 

rnedi~do las ''trad1ciones'', y las colocan ya no como une 

e¡.:plicaci6n válida <puesto que tales m.:t.sas han asumido un modelo 

te-cn•Jlóc;pc:>l. sino como uni' interpretación vieja, c·bsolcta, como 

historia inser·J'ible, como algo que se desdef'la y sin embo:irgo 1orma 

parte del pals, pero Ce ..Jtra época y tradición cultural "menos 

;ivan::.::11da", de los "indios". 

f·rec1 samente esto Ultimo es lo inte•·esante. Si bien pudiera 

c~,s1derarsq Jue la interpretación de la slntes1s ~ultural es una 

forma inter-esante de estudia1~ la med1aciOn entre ios choques 

cuulturales, es más importante rescltar Que el "nuevo" modelo y 

;uo;: ob,Jll?t.os. producidos no por esas mismas m.;i.sas, sino por grL•pos 

de 1nteres!?s que descal1f1can lo ''v1eJo''• han originado una 

ai:t1tud de desdén h.?c10 aqut°llos que "aún se atreven '3 usar lo 

propio d!?l "~traso", otras palabr-~s. SC? ha or191ncc:!o un 

racismo entre los miembros de la m1srra ra::a. E;¡ diferente el que 

alqu1en que lo tenga porque es parte de SL' concepción 

i\Ct.trc-:o de la vida: este Ultimo no "cose-e" c ... dtur.:i, as anticuado. 

ci: r·t:=t••:-,s~dc cultur,;ilmt.?ntr:- y debe ser ''educado" dentr-o dE tos 

paramet.ros de la rac1on.?.l1dad tecnológica. 
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=on-.o s1 el las flieran un .. p_ecadc·•. y ·con el lo se har. ~cEiba~o 

oroceso, no es sino:._ hasta la déc:~da de los set~:itas cuando 

alguniis veces del Instituto Nacional Ind1~en1sta dan wn 9r1tc de 

alarma y se fomenta entonces, aún máS, la comerciali:zac1on· de las 

arteisanj3s. la exportación de ~e!"Canciie-s cul tu,..;.: les pat•a el 

consumo de los grupos urbanos QU i enes,. ~n ü~ados ·oor. una tendencia 

esnobista de recupera~ "las· tra::hcion.es 11
, SE.• inurida~ de adornes 

que recuerdan la e"istencía. de-. un pas~d~ que, sin ~--e~~~rgo¡ 

ave,-9uenza. 

Ahora. en el nuevci mOdclo--de··racionaÍidad' tecnolÓt.iic:a, se ., , __ . 

diferencíai .p~litic3s, 
. :·_:·_. __ .,· 

-~c-006~/rc:·a-~. niega la pr·esencia de las 

sociales y cultura les de los pueblos; todo se __ l_ri.CorpOríi, y 

homogeiniza par uniformar aspiraciones y as!, como sef'rala Jesú~ 

Martin Barbero. ºhacer sol'l".:w a: lps: oobr~es el mismo suer'1o de los 

ricos''• 

Por otro lado esta. r&c::i.on~lidad, m..i:·1m.:= d1m~ns:;.ón :lel 

pa, .. adigma moderni;:adtw <Mar-tin Ser-r-ano, en el modelo Ct.1lt:ural de-. 

Ja med1ac16n del capital isrno, 1nd1::a prec:1s~m1?nte que ¡, 

tecnolo9ia ... el componente que pernnte dar cohe1~cnc la a l•s 

explicaciones que se JE as19r.an Ja re.;i.l 1dad), Sólo es 

intel191ble en la medida en que pueaea ser- interpreta.jo como el 

modelo t1~a~nac1on;il que in .. cl~c:ra la 1ntenc:1on de ~1~~ntEscas 

CC·r·pori'\c1::mes 1nterna.:::1onale~ por ~f1.:..n;:ar ~·-· püde·~fo econO•r,1._::, 

e través de las industrias cultur·ales del mundo. qsi po·· e1em?IO, 
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desde adhesiOn de Mé~:ico al Sistema HHELSAT de 

telec~~unic~ci~n2s ~la satélite <1q71), y l~ cc~strucción ·1 

lan:am1en~o del Sistema Morelos de S"'télites q 0 8"3-1985•, la 

dependencia absoluta hacia la tecnologia e~:tranJera ha sido un 

"mal necesal'io'· que se asume como precio del avance, pL•.e$ se 

supone que un~ mayor cantidad de 5e~ales telecomunic~tivaS 

or1ginarA 1 en consecuencia, un paso adelante en el desarrollo. 

En esta etapa, la tecnologia se sacrali:a, es el nuE:vo mito 

de la memoria electr•Onica. la forma de integrar a las masas en su 

t"ecién adquirida un1 form1dad, en donde no necesariamente el 

folclor es valorado como nevativo, sino que se asume como parte 

de la historia nacional <de ahi que se guarde para adornar la 

casai, como ltna forma de aceptar "lo me;:icano", pero sin 

otorgarle el significado y uso que los me::icanos autóctonos le 

han dado. Con esto l'.lltimo no se de$ea remarca1· que el folclor, o 

quienes asi vean a esos obJetos de la "vi8Ja cultura", debieran 

ser valorados como negativos, sino que simplemente, e 

compl~Jamente, han mediado la historia nacional, bajo un modelo 

cogn i t1 "'º de racionalidad tecnológica, cuyo resultado es 

prec1samente el llamado folclor. 

Ast, para resum1r, queda a~e>nt~do que en los objetos con 

tecnologia incorporada (tecnologia en la acepción del 

capitalismo> se concret1=a de mejor manera el choque y mediación 

que las masas urbanas me~:icanas han "sufrido"; en el los se 

man1f1esta la sintes1s de las formas de pensar <interpretar> !a 

realidad cultural desde una perspect!va. masl'la 1 en donde la 

tele~1s10n Ccomo ~pa1·ato telev1sor>, es en si mismo el obJeto que 
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mejor reore:=ente1: el avaf!ce. per~ :_qu~ .. sin _L1ga:~ ª,·."·d_udas.. rEsalta 

~c~;Tlcis: los objetes cultL~l·aie·s tr..:;ijJC10n·"1es:.Y ·1es-:=--' ci:S~gn~ e.1 
'",:-.... : . .;>.:' 

signíf1cado y uso de mercanci.35 .. culturá1eS· foic1c)r1cas. 

3.3.2 PRACTICAS SOCIALES 

En el subcapitulo anterior se h1cíeron algunas ooservil.ciones 

illcerca de "lo que se piensa" sobre el entorno y sobre los cambies 

que se operan en ese entorno, ~hors., se e::plicitaran al9L1naE 

cuestiones sobre lo que "se hace" culturalmente en ese entorno y 

·sobre los cambios de este mismo, según el modelo planteado al 

inicio del presente capitulo. 

3.3.2.1.1 PRACTICAS SOCIALES SOBRE EL ENTORNO 

P•ra el desarrollo de este apartado se divideri las prác:t1~as 

sociales en tres niveles: la superestructura, la estructura y la 

infraestructura. 

3.3.2.1.1 Superestructur• 

Una de las formas más sobresalientes en las que se manifiesta un 

cambio superestructura! en lo que se hace <plano de la 

situilci6n), lo constituye la desaparición de la "barrera" entre 

lo pOblico y lo privado, es decir, las conceptos qu@ el pueblo 

tenia sobre lo que era püblico y lo que era privado. Este hecho 

se hi;:o palpable cuando en lo público apareció la cultura de 

masas c:omo un mecanismo mediador que ne90 :,· encubrio la5 
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En la cultura "antJQUi\" 1 los hechos de la vidi:i. privada se 

regian por parámetros públicos, se median o se recordaban en 

func1ón de los acontecimientos pUblicos, de tal forma que el 

nacimiento de un hijo, la muerte de un pat'"iente, la enfet"'medad 

que padeció el hermano, la discusión sobre los problemas 

familiares, se daban antes o después, o el 11 mero dia" de la 

fiesta de los "Santos difuntos", de la fiesta del Santo Patrono 

de la Iglesia, o del pueblo. Estas fechas también tenían que ver 

con las épocas de preparar la tlerra, sembrar o cosechar. Es 

decir, lo püblico, los acontecimientos que afectaban a la 

comunidad, eran el parámetro concreto para t"'eferirse a los hechos 

de la vida privada y con ello, éstos últimos adquirfan cierto 

sentido, interpretación y significado. 

En la sociedad donde impera la cultura masiva es necesario 

abandonar" tales referencias a la tierra o las fiestas pagano-

reli91osas, y tener una referencia acorde a las formas 

"naturales" de una nueva organización social, en donde no impol""ta 

tanto el nombre de la fami 11a que ese s.l"fo tiene la 11 mayordomia 11 

para cuidar la imagen del Santo, sino que importa 

fundamentalemtne el dfa, mes, aNo, las horas y los minutos en los 

que tal acontecimiento se dio, es decir, las referencias 

personales y grupales de la antigua cultura fueron suplidas por 

parámetros más estables, abstractos y comunes para todos; c:on 

ello se ~anó en "obJetividad", en la medida en que un numero 

hitC!i referencia a unñ unidad igual a todas las dema~s 

independientemente de las particularidades. 

unidades, 

De lo anterior '5e desprende que las personas dejan de ser 
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precisamente per.sonas para converti~.;se ery í1.~!!leros, .en - masa, en 

ind1 ... 1d1..10,;-masa 19ual d otr·os in~ivÍ_duo~-:-"'-~-~a,._y,_por: _lo tl'nto. al 

no haber diferencias, se deja de.lado l.;i. clase:'soc'ial·: ccn ello 

la cultu,.a masiva propo,.ciona el .model_o media'do'r más deseiable 

para una sociedad clasista: borrar.las huellas de la división 

social. Triunfa asi la democracia y .~odos son iguales, o al menos 

ésta es la forma de interpretar las prActicas sociales que de 

suyo son desiguales. 

No obstante la disolución superestructura! de la división de 

clases, era necesario intentar la creación de ~ábitos <come 

actitudes cognitivas}, la formulación de ideas comunes entre la 

masa para que ésta pudiera tener la aspir.:ición de igualarse con 

las clases hegem6n1c.:is. Esto es, ya se tenia ganado el concepto 

de 1guald~d entre los ciudadanos urbano5 y faltaba brindar la 

oportunidad de que cualquier hombre-masa pudiera acceder a posee1· 

todos los bienes materiales¡ es entonces cuando se crea la idea 

de que si se quiere <mejor dicho, si se puede o se tiene el 

dinero suficiente>, se puede comprar tod·~ lo que se quiera y con 

ello, se obtiene Llna ·forma mucho m~s concreta 

-superestructuralmenie- a todos; el consumismo. 

de igualar 

El consumismo es un concepto mal trafdo; en esencia, es la 

oportunidad que todo hombre-masa tiene para sentirse igual a 

otros suj~tos que no pertenecen a su nivel social. La. e::pl1cación 

es sene i 11 a <y compleJa): mientras más merca.ne las tiene el 

hombr•e-masa 1 es ''m~s igual'' a ott·os, vive en Lln~ sociedad 1.as 

igual1tat•ia, menos d1scrim1n~nte, más democrat1ca. Esta fot·ma de 

entender al consumismo no es, como se Je pretende ver, un "mal 
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del s1!>terr~·-. sino al contrario, es 15 rosjb1líd~d mental, la 

neo i etc 1 o·l q1..!e 1 t1i t::ul tura mast ·.1a ha~e par.:\ q<.Je Joa hombre-mas' 

t"'l'ngan un par--ámetro para i<iterpret:3"r y s:ígnifícar su existen=ia. 

Asf. la c•..Jltura de masas se c:onstítuye a si misma al e:jerc:e-r 

la capacjd~d de integrar algunas se~as de identidad de la vieja 

cultura popular· y las necesidades del mercado por instrumentar l~ 

via del consumo. Con ésto se resu~lve, en apariencia, el 

conflicto entre la postura dominante y la conciencia popular, 

situación que habr•fa de integrarse en sustento de la estrategia 

hegemónica. 

En este sentido, valdria la pena anotar el papel eojercido 

por .. las llamadas telenovelas "educati·,,,as", producidas por" la 

telev1siOn pr"ivada me>:tcana en los arios 70. 

En "Ven conmigo" <1975), "Acompat'lame" (1977) y "Vdmos 

juntos" (1979) se manifestó, por un lado, el sometimiento de 

p,..ácticas eminentemente estatales Cla impart1ción de ensel"lan=a>, 

a la estructura del teledrama, fórmula perfeccionada de la 

cultura de masas. Asimismo, tales telenovelas, que en su momento 

trataron de ~ontrat·restar la avalancha de criticas hacia TELEVISA 

y su prcyecto de comunicación social, pretendieron homogenei::ar 

los lntet·e"Ses de los sector~5 más diversos para centrar la 

intención en el logro de un "bienestar" colectivoi la educación 

de las m.:isas. 

LD cu!tura de masas se convierte en el lugar de la flccio, 

de la ::oluc1ón 1ma9inar1a; en el la no se da cabida .:i. las 

contrad1cc1onC?s, es el espacio de la o;.emp1terna armonía. 

De esta manera se puede sintetizar que principalmente 
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e1dsten tres elementos fundamentales pitra ca'racteri=:ar a la 
'• - .. 

cul tL1f';:o ma~ i ·1a por televisión en el e.aso- e5d~ci f'i-=~··.:·:~~,:. Mé:d co; t::l 

la vida 

priva.da, el significado que la cultura. ma..s,~.va: .... ais}.~~o· a -la 

igualdad entre los hombres bot'"rando las difer:-en.cias socia'lE!s, el 

consumismo como una consecuencia. de tal democrati~ación y, por 

último, la educación de las masas en manos consorcio 

televisivo privado. 

Con esto, se puede observar cómo la sociedad de masas ha 

con-formado superestruc.turalmente una serie de ::oncept.os bien 

a1·mados que constituyen en si mismo un modelo que permite 9uia1· 

las prácticas sociales. 

3.3.2.1.2 Estructura 

Mé:oco .;1.ntes y ahora, al igual que el resto de los paises 

latinoamericanos, ha formeli=ado una dinámica de crecimiento y 

desarrollo a pa1·tir· de su continua adaptación a las alternativa~ 

mode1·ni:adoras que ha presentado su élite nacional, ~lite 

decid1demenhte compromet i-da con las aspir·acionu~ de las 

sociedades industriafi=adas. Asi, el ánimo de ~scender al mitic~ 

mundo de la vanguardia industrial se ha conv~r·tidc en el ''lait 

mot1v'' de la politica me~icana y de las facciones potencial~entp 

beneficiarias de la escalada desarrollista. 

Si se accede al analisis de los grupos e instrumentos de 

poder que conforman los actliales esquemas de des~1·rollc, se 

conclLtirá que la etapa posrevolucionaria fue el mar·=o que dio 

forma Y ·1igor a la trayectoria de una nuev"' burguesía que se 
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configuro a través de una serie de estr:-ateQias. 
: . ·. '..- ... -: 

la construccicn ."oe un Me:oc:~··ad~··é:rito el 

ec.~::mómtc.:.s 

éonc1ert'o 
:: . : - . :· ~-.. - ' .-· 

de las !'nac1one5:> riiodernas·r. -· ,,. __ :,,·.·,-

En los primer!Js arios "de la déc:'.3da '.de: ·i"O'"s ~:~:-º~~-.~~·~-~-~º\ Jna' fase 
·. ' . -· ~>· :.:. ::,·:_:--··- :>::-.· -; '"'.: ;·:< -:_' 

de repunte económico que se caracteri=6 Por C.entra'r sus obJeti-.·os 

prioritar•ios en la industrialización ~~l pats·, Se instrumentó una 

polftica de sustituc1on de imoortacionas que pretendió alentar la 

producción de biene~ de cons-.1mo e ínversjón que hasta ese momento 

se import-"'ban. Al mismo tiempo se promovió la construcción de 

vias terrestres y telecomun1ccc1ones, asi como la producción de 

los elementos que garenti:a1•an &l Optimo desenvolvimien<to del 

proceso manufacturero <agua, electricidad, hidrocarburos ••• ). 

Asimismo, se impulsaron ampliamente los esfuer:os de 

inversión del sector privado, nacional y extranJero, mediante 

proteccion1smos indiscriminados, reducidos aumentos salariales, 

creación de gre.ndes obras de infraestructura, otorgamiento de 

c1·éditos y suministro energético barato. 

Todo ello dio poi· resultado un acelerado crecimiento 

econOm1co que, en 1948, se manifestó en la elevación del producto 

nacional bruto una tasa anual del 6'l., en tanto que la 

producc10n manufacturer•a aumentó en ur. 8~~ '6). 

Sin embargo, este "milagro me;dcano" tuvo un altfsimo costo 

social, económico y politice. Por un lado, lit acumulación de 

cap1tal se cent,-ali=O en el fortalecimiento de los moropol1os 

como mecianismos de "equilibrio" de la balan=a de pagos. T3.mb1én, 

se explotó en forma absolut& la fuer:a de trabaJO ¡ se dete1·1cr6 
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el si'larl.o d~.l 907. d~ lo~. me};icanos, m1entras:que ún Peqt.1errisimo 

gr~oo l~g~~ conce~tra- carca de la mit~d del in9r~~o total del 

pais. As{mi_sino, en el ámbito interno· emergió Un sector medio 

urbeno que devino en el principal cliente de la producción 

industrial. 

De esta forma se constituyó un pt·oceso de apertura fcr:ada 

ciue introdL•jo al pais las posibilidades de hacer suyo un proyecto 

de mode1·ni:ac10n sustentado férreamente del e~terior. todo bajo 

el ensueNo desarrollista. 

El la1·go y costoso proceso de moderni=ac1ón económica que se 

impuso en el pais r·espnndió a decir de los jerarcas estatales, al 

genuino "interés nacional", fórmula tácita de la concepción de un 

pasado h1ztorico cristalizado en las instituc1ones del Estado. 

Asi, pasado y presente amalgamar·on su& enormes d1vcrsidades para 

construir el lenguaje politice exclusivo de las fuentes 

oficiales. Tras la proclamación de la "Unidad Nacional" puesta en 

prActici'l por Avila Camacho, el Estado borró diferencias, ocultó 

la lucha de clases latente e hizo emerger el ot•gullo de la 

me:~ 1i::an1 dad. 

En el hori:onte prevaleciente, el de la Revolucion Mexicana, 

lo nacional -territot•io, tradiciones, derr·otae y conquistas, 

creencias, costumbres, religion- es el unico espacio de la; 

mayor1as, sus vias ae comunicac:1on y cohesion internas. Lo 

nacional es adou1sicion historica, lo que consiguio el 

nre9onado millon de muerto~ d~ la luch~ armada •.. Para lae 

mas~s. lo nacional es el circulo de la seguridad, la 

compeni:.ac ion QLte transmL•ta los grandes valores <patria, 
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h1stor1a, relíg1on. habla, c:Ostumbr_eS 1 sensac'iones utop1c¿¡;s) 

en ldS d1sposicíones_ de le vida cotidiana (7). 

Este tipo de Estado que al asumirse como nación logro 

monopol1;::a.r el sentimiento históricot pudo consolidarse en la 

medida en que fue capaz de convertirse em depositarte de las 

aspiraciones de ascenso y bienestar. 

De e"Sta manet·a, la estructuración de lo nacional en la etapa 

de 1nc1piente moderni;::aciOn fue el planteamiento básico en la 

retórica d~ un sistema que, en la. búsqueda de le~itimc.ci6n, se 

apoyó en un popul1smo que dio forma al compromiso entre masas y 

Estado. 

Fesul tó ínev1 table que, ante e~t.:is pol t ticas economicets y 

sociales, una parte impor"tante del campesinado -al ver las 

ofertas de las ciudades- abandonaran sus tierras para convertirse 

en m~sa cítad1na. E:sta masiv~ de espacios 

c1tad1nos se constituyó ~n la causa fundamental qu~, mas 

adelante, daria lugar-- al proc~so de mas1f1cac1ón. Con ello, las 

mas.;is adquirieron una presencia ,.elevante en los ámbitos 

soc1 ... 'lles, ~con6m1c.os y politice-.; e;., el mundo 171ater1al, en el 

n1 ... el de- la e~tructL1ra 1 en la form~ de producir y reproducir los 

bienes materia.les e inmateriales necesarios para la sociedad 

Este mode:lo de desarrollo capitalista~ una ve:. que asE:~Uró a 

las masas en las c1udodes, también uropiciO el da-sarrollo 

estrt.tc:tvr~a1 de la cut tura mC1siv-? a través de una de las formas de 

comunica.c:lór-, social mas importantes: la televisión. No se puede 
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ent~nder a la cultura de masas sin· el contexto antes enunc'iado: 

un modo de produce ión que ase9Ut"a -la p-roduci=fón indL\5'trlal de 

mer"canc tas, y un mercado e i tadino ·que al ~i.s_m_~:· .t.iemp~. -que 

,· ·•· .. ,,. :.··,· .. ' 

se aseguf"a la creaci6n de una institución espeCializada 

pJ"oducci6n de la misma cultura masiva, la 11 industria éul.tu~a1 

televisiva". 

Esta industria no se for"mula como el re~:;.l tado del 

desarrollo industrial del pais, sino que se presenta m.t.s b.ien 

como una forma especifica de comunicaciOn que se hace solidaria 

con el mismo des~rrollo de lo que sucede en la realidad objetiva. 

Seria temerat·io afir"mar- que el avance económico de México es la 

c•usa de la cultur·a masiva por televisión, y viceversa, pero si -

se puede afirmar que las condiciones dtt.das por el desarrollo 

industrial de las ciudades son el conte::to natural en el aue, 

di?-do el mismo desarrollo de l'as instituciones comunicativas, e5 

posible que sur" la la denominada cul tLtra masiva por" televisión. 

Con esto se quiere dejar· por sentado que la cultur·a masiva existe 

bejo ciertas cond1c1ones (aunque podría mencionarse también q1.1f' 

no necesar1amente>,• y que la televisión como inc;.titución 

espec1ali=ada en asuntos de interés público, retoma ::orne 

referentes a esta cultua masiva; también se da por descontado ~ue 

la misma televisión no ~ólo repr·oduce esa cultur~, sino que 

también introduce ciertos cambios e innovaciones. 

3.3.2.1.3 Infraestructura 

Al in~c1·ibirse en la dinámica I:t:e r"eproducción de capital y al 
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estar sujetos a un planteamiento general d~' ·transnacionali=aci6n, 

via tecnolooi~ y capitales. )os medios de comunicación h21n cedido 

consolidar una importante intr~aestt~Ltctur-a. 

Es asi como la sutil presentación de los dispositivos 

ldeológícos de estos medios. nitído retrato de la democrati=ac1ón 

desarrollista, ha favorecido -con escaso cuestionamiento- su 

1 ibre ei;panstón. 

En este sentido, cabe destacar el proceso vivido por la 

televisión privada en México, proceso que se inicio en 1q55 con 

la creación del monopolio Telesistema Mexicano, el que, a su vez, 

daría lugar -en 1973- a la for~mación de una empresa aún más 

poderosa: Televisión Via Satélite <TELEVISA>. 

Con su mist1c:a de ~.npresa al t,;:rimente productiva, TELEVISA 

logró la concesión para tr"'ansmit11~ televisión por cable, a tretvés 

de Cablevisión (1969>; adqUlr"'ió en 1976 el 20 por ciento de las 

acciones de Spanish lnternat1onal Communication Corporation y 

fundó el Sistema Univisión; logró transmitir dir"'ectamente su 

programación a Estados Unidos mediante la caden8 Spanish 

lnternat1onal Network (1980) y creó, ~ pr1nc1pios de 1989, la 

agencia internacional de notici~s ECO. 

A todo el lo deben contarse SL1s inte1·eses en 1·ad10 (sistem~ 

RadiOpolis .•• > t en publicaciones <Pr"'ovenemex, Edivisi6n .•• ); en 

espectáculos <club de futbol Amér·1c8 ..• >; cinc ~Televicine, 

Videoc:entro .•. > y en infraestructura cultural <Fundac1on CultLwal 

TELEVISA, Museo de Arte Moderno y Contemporáneo ..• > <B>. 

La indust1•ia cuultl1ral avasalla y par·~iel1:a s~ desst·rollo 

floreciente a la sef'lal de los tiempos, los tiempos del ''progreso" 
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y de la e>:pansión tanto de mercadOs Coiricf.de?-,.'avances· tecnológicos~ 

M•.tcho 'Se hn esct~ito sobre este particular, es '.d~cf~,- sobre 

el crecimiento infraestructura! de:.-1a televisión me::icanat lo 

cual por otra parte no es el propOsi to del presente trabajo, sino 

el indicar que es gracias a tal expansión y crecimiento ftsico, 

que la institución televisiva ha logrado hacerse oir y ver en 

pr~cticamente todo el territorio nacional; ha podido difundir la 

cultura masiva, propia de las ciudades, en el campo, en las 

pequel"las rancherias, en los pueblos de pequel"los artes~nos, etc. 

Esto último -como ya se citó- ha ocasionado una nueva 

convergencia de culturas, de lo folclOrico con lo urbano. La 

televisión se vio enlences, en la necesidad de incorporar esas 

culturas en sus transmisiones, aunque el interés no se centraba 

en caracterizarlas como propias de la "cultura nacional", es 

decir, la televisión no las incorporó porqL1e se haya dado cuenta 

de que lag r"eceptores no urbanos <c:ampes1nos, indigenas .•• l no 

compat"tian los valores de la cultura masiva, sino que se 

incorporó para sacrali:ar c:omo ''arte'' las manifestaciones 

culturales de los pueblos "antiguos y propiamente mexicanos" y 

convertirlos en merc:ancias que pudieran consumir tanto las masas 

urbanas como los mismos pueblo~ de los cuales se ci<trBian es.:as 

manifestaciones. 

Resulta interesante resaltar este último punto. Quizá une de 

las caL•sas por las que se divulga tanto la cultura autóctona de 

las dive1·sa~ reg:oncs no ~e~ el afAn de rescatar y preservar esas 

trad1c1ones, sino de asegurar un mayor mercado que, por otro 

lado, es producto de la enorme capacidad instalada para la 
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dtfusiOn de tr•ensa.,¡és_., rices que la. telt:•11~16~ privada. se. h.?./a 

--

c.ul turas''. no ·es t~mpoco que det'iberci.damente se.'hr.y.a plcineicido 

con·.¡~rt~'r'- las manifestaciones c.ulturc3les ·-3.u·toc.t-onas :en "ar"'te", o 

en me,.canc. ias, ni mucho menos que se haya p lan.teadc 

anticipadament'? que la cultura masiva sustituyera a otr~s 

culturasi lo qL•e aqut se plantea es el hecho de que el 

crecimtento infr·ae~truct.ural {la capac.1d.;;ct instalada de di-fusiOn 

y la oos1bilidad d2 llegar a cualqu1er parte de la República) fue 

lo que obligó a tomar como referente a las cultLwcs autOctonas. 

que vl ser mediadas pot L1na 1nstituc:16n de comunicación C'omo es 

el c~so de la televisión, se les c.ons1dpr·6 como ''ar·te'' y 

"mercanc.1a" tal mismo tiempo t como antes quedó e)(plic.ado>. 

Esto es pos1ble dado que la televisión no obedece a modelos 

culturales ni sociales de comunidades indigenas, sin~ a un modelo 

c.l~ramente de11n1do y solidario con el capitali~mo, es una 

sobred1?term1nac.ión histórica y un código al cual se somete no 

sOlo la televisión, sino cualquier tnst1tuc1ón de comunicación 

mi\Sl 1a: es e-notros P""-labrds ur1.? med1c>c10n que i'l mismo tiempo e: 

mediada y medi~dor·a. 

3.3.2.2. SOBRE LOS CAMBIOS DEL ENTORNO 

El subcapitulo anterior trató de lo que se hace en el entorno, 

seg1 . .1n el esquema plar.tcado p.:tril el anti.lisis de la cultura 

televisiva MéK1c.o; faltar1a ahor·a estudiar, en el plano de lo 

que se hac~. las interpretac1onos sobr·e los cambios del entorno 

en los tres n1 veles: s1.1per'e~t ruc tura, estructur.;1. 

infraestructura. 
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3.3.2.2.1. Superestructura 

En la conform.;i.ción superestructu~al de . la CLtltura masiva en 

México, es innegable lcl actuaci6~ del Estad~?· sobre:.t~do, en cuanto 

propuso y difui;tdió un modelo que pcrmÍtier:-a interpretar. los cambios que 

se suced lan en el entorno. 

El Estado-nación se constituyó a si mismo en el punto de cohesión 

dentro de los limites de la "identidad nacional", adm1t1ó que la 

modern1zac16n era inevitable y recha;:ó el lastre de nac1onolismo 

basado en lo folclórico y pintort:sco que se vislumbr~ba como anacrónico 

y anQJ1losante. Asl, el cje1~ic10 nacionalista estatal se instituyo 

dentro de lo pUbl 1co a través de las conmemorac1cn~s, oeriOd1cas y 

y reiteradas, :te las techas que marcat·on de alguna u otra forma· el 

in1c1c de la "moder~i::ación Mé~~ico", como por ejemplo, el 

anive1·sar10 de la expropiación petrolera, que constituye un "item" para 

esta concepción de modernidad que el aparato estatal difunde. 

El Estado ya no desea compartir la naciOn y ofrece 

com::>ensaciones: \ln horizonte social intimidatorio, set"Vicios 

prestaciones, la representación simbólic" del impulso popular 

(aunciue sin lucha de c.lases, ase>:uado adecantado). 

sentimiento histórico se le encierra entre textos c:sc_olarcs 

v~llas clvicas <9>. 

En el otr-o sentido, la vigori;:ad.:i bu1"9uesia demostr"O qLIC el todc 

nacional no se inscribia obligada.mente en la petrificación histOricC\ y 

Oescubr16 entonces, lo "intimo 11 y cotidiano en el ílluy "sui 9E-neris" ser 
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nacional. Cine, radio, televis1en,- teatro +1'ivolo, l'ü.:torie:tas e 

industri'a disquer·a fúeroi1 en ese inomento los vincülos que las mayol"'ias 

sostuvieron Con la naC1cnalidad. 

En .Su cinhelo m'oderni::ador, los medio5 rechazan también las formas 

ce la ''atrasada~ cultura popular y únicamente la rescatan para destacar 

·en ella lo foHdOrico o para mostrar la ingenuidad, ignorancia y 

simpá~ica torpeza del cueblel"'ino que se enfrenta al desarl"'ollo <léase 

"Club del' Hogar y su personaje de "Madaleno"). 

El nu:.?vo esquema nacionalista, fundamentado en la prepondercncia 

del cueh3cer urbano, amalgamo sus cat6acterist1cas con la magia de lo 

novedoso, lo t~cnol691co y de<:al'-rol lado que ofrecfa la vanguardia 

capitalista ael eHter10,-, p ... r.:.. ~rop~rc~onar un modelo superestructura!· 

que pe·n~itief"a a las masas una cor.~ruenc1a entre lo que pensaban de los 

cambios que s~ sucedfan con los cambios mismos. 

Al al1me?ntat• en las mas.:i.s la Lrtopia del ascenso social via lo 

modernista. las clases d1r1gent~s -med1~nte la cultura- avanzaron 

tirrr.emente "1n la consolidación del proy~c:to me5iáníc:o de hacer la lu= 

dance antes sólo hubo obscur1dad ¡ atraso. Esto es qui=á lo pf"ofundo de 

l~ nueva.cultu1·a, e; salvar a los homb1·es del pueblo de la ignorancia y 

subdes,;;it•rol lo. 

destacat"se. entonces, que la etapa de 

capitalista 

correspond1do a una l~gica .paradigmática que scf':ala 

tecnológica y ·a1 pr:-ogres~ .. c'?,~P fenomenos causlsticos. 

desarrollo 

F'or otra par·te, -dado q'ue el acercamíenti:i de las masas hacia 13. 

na'turale:=- 5e ha hech_o: más irreal y ante la fantasía milenaria de 

tot•nar a lo 11atur~l. -la iridüst1·ia do la cultura ha t1·atsrlo de rescatar 
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~au~l lo que se visluriibJ'a c,;ida -1e= más lejano. Básicamente a través :le 

l.;. te!ry·;t s1on, la industr1a expone la bel le::a de unos pa1sajes 

1ma91narios convertidos en ,·.::ial1dad vicaria. Puesto .que ya no es 

00~1ble accede,. con facilidad a la natural~::.?. "real", 1a telev1sion se 

~ncarga de bombardear al espe~tador con una enorme variedad. de. iconos 

que sugieren la evasi6n mediante imágenes. 

De5de los cortes de canal que retratan las "bel le=as" naturales 

de Mé::ico hasta las C?misiones de concursos como Miss Universo Que 

dentro de su espectáculo muestran versiones idilicas de los paisajes 

"e;:ótic:os'' aue er1marc:an su competencia , el propósito es rescatar los 

1alores de la natLwale.::a, p~ro no una naturaleza de cosas, sino de 

iconos que represi?ntan a la telev1s16n como el espacio supremo de la 

f 1·:.c16n, 

Esto ultimo caracteri=a uno de los aspectos sign1f1cat1vos de la 

cultura de masas: la sustitución de la naturale;::a real por una 

naturaleza icon1ca, como 1.•na especie de ''paliativo", qui=.1 nuevamente, 

paro "crear" una conscnanc1a entre unc1. naturalc;:a urbana mu~rta, y un.zt 

naturaleza icOnica vica1·i• de la real. 

A manera de resumen, se anota que tanto el aparato estatal como 

la televis1ón (que a final de cuEntas est~n flndl1;:::ados con un si~tcma 

d~ producc16n crip1talist,:1. r.acional e internacional> han procuraoo 

rlifL•ndir, con una intención persuasiva hac13 las masas, un modelo 

C'Jltur·c'.'. que ~er·m1ta intt?rpretar los cambios como algo nei:escirio dentro 

de un,;. af~n de modern1=ac1ón. 

3. 3. 2.2.2. Estructura 

La pretensión modern1 ;::ante ha formal i=ado, y 



e;cpl fci tamente, una relación de mutua afectación entre el 

desenvolvimiento del orden social y los medios de comun1caci6n; todo 

ello inscrito en la necesidad comün de avanzar a la manera de las 

naciones industrializadas, aun cuando ello signifique dependencia 

tecnol691ca, endeudamiento y la consecuente vulncraciOn de la 

soberani a. 

Para e~plicar esta afectación reciproca, valdria la pena ~nalizar 

el inicio del proceso de masificación vivido en México, recordando que 

la conversión industrial, al alterar los ant19uos esquemas de 

ordena.:i6n sccioecónom1ca 1 generó un rotL1ndo descqL11l1br10 reg 1onal que 

se manifestó muy claramente en el descenso de la población dedicada 

la ~gr1cultura y el resultado de una polit1ca que enfati~6 sus 

lineas de acción en el sector industrial y abandonó relativamente 

-sobre todo en ciertas zonas- el dJ?sarrollo a9ricola. 

Por ello, al disminuir las posibilidades de mejorar los niVelas 

de vida en el campo, amplios contingentes de em1grantes se desplazaron 

a los centros urbanos con el interés de acceder a los blenes y 

servic1os que las ciu"dades ofrecic-n,, lo que motivó un crecimiento 

considerabl• en l•• urbaS mas importantes, sobre todo en la ciudad de 

Mé><ico. Se calcula que un lapso de 10 aMos, de 1930 a 1940, la tasa da 

migración o de crecimicanto social asccnd1ó al 1.3'1. anual <11.), cifra 

que continuó aumento.ndo en el cur'?'o de los anos siguientes. 

Aun cuando la miQraci6n diver&ificó y pluralizo la composición 

u1•bana 1 la ciudad y SllS autoridades se enfrentaron insolubles 
problemas de 

rec1•udec iO la 

plcnif1cación 

marginación, 

Y adm1nistrac10n de 

la violencia social 
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c:reoac:ion dt? cinturones de m1seri •. 

El c.wnfl 1cto Jemo9réf1co en l.;.s poblaciones urbanas, consecuencia 

evidente e inmediata de la subordinación del campo a la ciudad trajo 

consigo una gran d1spar1dad interna en lo que se refiere la 

distribución de ingreso y al nivel de vida en general. Por" un lado! la 

exolos16n urbana polarizó severamente le! cstr"atificacion social; por" 

otra parte, el pr"oceso de asimilación cultural que sostuvieron los 

91·uoos de em19rantes que conformaron el nuovo perfil c1tad1no r"esultO 

desfas~nte r~specto a sus formas trad1c1onales de vida. Adolfo Gilly 

sel'fala: 

La urbanización incontrolada origina de'5arraigos, 

asentamientos desordenados y trans!torios, m2;::cla. fusión y 

confus1on de tradiciones y costumbres campesinas y urbanas y 

nuevo y vasttsimo sector popular -asalariados sobre todo, pero 

también semiocupado, de los viejos barrios obreros- que inunda y 

da su carácter al espacio urbano ahora dominante de la sociedad 

me~:icana ( 11). 

Si bien las nuevas masas trabajadoras acogidas del e::tcrior de 

l.Y.i c 1 udades a.clisaron e>normes di f 1cu l tade!: ante 1 a escasa posibilidad 

de asumir post .. was moviltzadoras -debido 'fundamentalmente a la politica 

corporat1v1sti-I de desactivar los movimientos obreros y campesinos a 

través de organismos como la CTM y la CNC-, su presencia impuso 

or·ofundo r•eo,.denam1ento social que impac:t6 la estructuración de la 

vt~Jci. sociedcid citctdina. A partir de entonces sur916 el fenómeno de 

mas1ficación social, que al ampliar for;:adamente los derechos 

"'nteriot•mente l'.?>:clus1vos de la ant1gu.:i "sociedad", integró al rccil'.n 
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::orntruido :::ec.:tc-·r popular¿¡ li\ dlnilm1ca cotidiana del consL•mo m'°'ter 1 .:1I 

e inmaterial. 

La expl lcac10n de como ·se dio el pr:oceSo de inas·i ficacioO social 

las 9randR:> urbes mexicanas, 

moé.s compleja: la conformación de una· cultura masiva, produci~a y 

destindda prec:is.;:imente a gente recién lle9ada a ·i".:is ·ciudades con 

culturas diferentes y autóctona!i. C::n el planO·.de lo que acontece, ese 

es el cambio que se registra en el entorno tanto histórico, cultur-al, 

ecol69ic:o y social <la cof"versión de c;i.mpcsinos -o·masa urbana y todos 

lOs cambios por el lo originado), y ese es t"elmbién· el mismo· contexto, er:i 

el ·cual se establecen las formas de la 

-_·La cultura masiva no es un pt·oducto propio y c~clusivo. de los 

medioS de comunicación y mucho menos de la televisión. 51 bien la 

cultura existe independientemente de los medios que se emplean para su 

.-difusión e instituciones enculturi;::adoras, debe admitirse q1.1e la 

cultura masiva ha encontrado en los medíos de i:omun1caci6n social la 

meJor for/T\a de producirse y reproducirse al mismo tiempo. Luego 

entonces, la cultura masiva existe por si misma, pero tambión est~ 

1ntimomcmte ligadcl a los medios de comunicación. 

La lipd;::ón entre medios de comunicación y cultura masiva es 

explicable desde la equifinali;::ac:16n de sistemas cultural y 

c::om1..1nicativo, puesto que ambos tienen interrelaciones. Asi, la cultura 

mac;1va se conv1e.•rte en uno de los referentes -en el caso del asunto·-·qüe-

toca esta tesis- de la telcv1sión 1 pero al mismo tiempo ésta se encarga 

de 1ntrod1.~cir c.amb1os y/o reiterar a la misma cultura. 

Por todo lo anterior, se puede decir que las formas de producción 
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producci6r1 y/o reoroducción de la cultlu-0'! masiva por t~lcv1s1ón en 

Mé:dco, tiene las m1srriet.s formas de or•oc1ucc 16n y:c::i rcproducc1on de 

cualquier objeto mater'íal Y/o inmati:!rial proo1os de una sociE:"dad con un 

modo de producc:ió!"· capitalista, esto es, con un modo de prodl!CCiOn 

industrial¡ lo. que conlleva una homogenei:ac:ión .de las "mercancfas" con 

un valor de" i::amb·iO. y·. d~· uSo so_b.r_-~d~term·i~~~~. p~,:. _las cc;i!"ldic:'ion.es· d~- un 

mercado·· s~·jeto .. l,~ o~er.ta y·:a la deffi'ar)d¡¡ y ~··~as-- propias l~yes ·del 

cap ita 11 smo;. -'.;·.~~? -~ 

:c·6n~:;~-~~~~;~. \-:d~~ :j~{~ =:~~~:~~º'. a-.:·1á; .+~~ru~\llr~a· df?. 'ta:. ~:l'l ~Ura-~. masi ve 

pot" tele~~-s_i~~' llev·a a·· la ·.:·'.·a~l~r~~-Íon ·de que lás: .instituciones 

televisivas· no ~~:~-~:i.)n:~·;~:~i-~i-;-~~;~-:~ P'~:~~{~m'en.~9 diCh¿a~·,.-~~- son _·empresa;;; 

plusvB.lia económiC:a; - si asi considnt·asen. no oL•cdaria otrc.• 

alternativa que ubicar a las empresas televisiv.°'s como ~mpresas del 

sistema social y entonces, el lo generart:a la confusión, muy difur.dida, 

de que estas empresas tienen una doble func16n: como empresas del 

sistema social y como instituciones comunicativas. 

La distinción anterior (de que no son empr·esas, pr·od~ctoras de 

mer·cancias del s1stema
0

social> obliga a considerarlas t:1n1camente como 

instituc:ione':i comunicativas y por ende del sistema de comun1cC1c1ón. Sin 

embargo, ante los embates de algunos te61·1cos que senal~rfen que si 

se les puede considerar como "indLtstrias" <propias del sistcima social>, 

debido a que producen mensaJes que "mcrcancii\s", h.;1bria que 

mene i onar que s J. bien es e ier· ta que la forma d12 produc: ir esos mensa.Je=> 

es de una forma ''industrial'' o s~r1c 1 esa es una pa1·ticular1dad de 

la eouifinali:ac1ón que guardan la mayorf~ de los s1stcmas, de .:ic•.1et·du 

al momento histórico especifico. 
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As(. en este apa,..tadc se sost~ene .Ja diferenciacíón de sistem,:1:s y 

001~ ende la Ub1cac10n de las instituciones telev1s1vas como propias dei 

sistema de comunicación cuya finalidad es producir er.presiones cue 

toman como referente· a la cu! tura masiva (generada ·por un proceso de 

masificación social), a la ve~ ésta se ve modificada por las 

mediaciones propias de la televisión¡ y con ello se aclara también que 

los cambios de las situaciones sociales, culturales, '!:!col6i;;ricas 

tienen afectac1ones en las formas de producif' y/o reproducir, en la 

televisión mexicana. 

3.3.2.2.3. Infraestructura 

Los cambios producidos por el desarrollo histórico, tecnológico, 

social y cultural en el nivel de la infraestructura y la concreti~ación 

de éstos en objetos, principalmente en el caso de la cultura masiv,;¡ por 

televisión en México, no es propiamente un aspecto que sea de 

relevancia para un estudio éomo el que aquf se pretende, sino ana.li=ar 

las relaciones que esta concreti=ac16n tiene con los 'livelcs 

estructural y superestructut·al. 

En este sentido," la cultura masJvc. por televisión se ha 

convertido en el ,fobjeto" más cambiante, m~s moderno, mas suJeto a los 

clvances y cambios tecnológicos. Televisa es el protctipo de la cmprest1i 

que México "requiere", y lo hace patente con la lntroduccióf'\ de la 

mayorfa de los avances, y al ser una de la~ empresas me}:1cart1as que 

"conquista el espc-c10" con la comunicac16n vfa satélite, que 

conquista los mercados internac1onales C::e los pn;pios Estados Un1óos y 

de una parte de EL1ropa con sus transmisiones por cable. 

Es indudable que lo que la Televisión privada pregona, lo predica 
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con el ~jemplo, moderni=ándose a sf misma. 

3.3.3. EXPRESIONES 

Lao:. eypres1ones son un punto centr"al en el desarr"ollo de cualquier 

estudio que pretenda ser abordado desde la comunicación. Por tal razon, 

el presente trabajo otorga prioridad al análi~1s de la expresión. 

Cuando se trata de e6tudiar a las expresiones desde la disciplina 

cue estudia la comun1c.,,ciOn 1 habrta que hac~r una serie de 

distinciones y definiciones que permit1E>ran ubicar a las expresiones 

como elemento propio y d1ferenc1ador dal mismo sistema comunicativo. En 

es\;e sentido, es preciso estudiar las relaciones que las expresiones 

tienen con 105 actores que las producen, los instrumentos que las 

conducen las representac1one~ que conllevan, en\;re otras 

posib1 l idades de estudio. 

Lo anterior ha quede1do n1uy claro en esta propues~a. Luego 

entone.e-;, la interrogante se centra en cOmo saber cuando estas 

&)(pre• i enes hacen ré fe rene i a las interpretaciones sobre Jos 

aconteceres y o cambios de ese acontece1·. La respt.t~sta dada hasta ahora 

ha sido la refe1·1da ~l análisis de los contenidos, princjpalmente, las 

propu~s.t"'s de Martir, Serrano. HabrSa cue aclarar que casi todas la.a 

cos\c1ones teóricas plan~ean el anal is1s de contenido como una técnica 

par~ decodificar la'ii e>:presiones, sin embar"go, habria di1erenc1as entl""e 

l•s técnicas empleadas por tales consider¡i,cione& teOricr-s. 

Si menciona la técnica del anAlisis de los contenidos 

proveniente de la Escuela de Madrid se debe a qua ésa es la c1Jrr1ente 

teórica •1t.•e est.::i tes1s sustenta y Que. por te1nto -para ser congruentes 

con el des .. ~rrollo de lo hasta aqui apuntado-, se deberfa emplear. 
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En llna •·evisi6n, por somet"'i'. QL1e fuese, tanto de "La Teoria de la 

Mediación Social" o de "La Producc:iOn Social de la Comunicación", o de 

.:llgunas otras obras de Marttn Serrano, el lector podria darse cuenta de 

lo comple;o y sistemático que es el análisis de los contenidos de las 

expresiones. Por ello, es fácil entender que la reali::aci6n' de un 

análisis de los contenidos de las e:1presionos de la cultura masiva por 

televisíón en México implica un trabajo tan amplia como el que aqui se 

presenta. 

Hasta este momento se ha expuesto una forma especifica de concebir a 

la cultura masiva por televisión, .principalmente en México, ,Y !U! ha 

partido de premisas tales como la división de sistemas <cultural, 

social y comunicativo>, los que vez se integran de 

infraestructul"a, un<:\ estructura y una super-estructura¡ as1m1smo, se ha 

oodído plantear una metodología qut' permite abrir~ campos de estudio muy 

interesantes, no &6lo de&de una perspectiva teórica, sino inclusive 

empfrica y pra:-:eológica. Con esto, sin embargo, se ha definido muy 

concretamente que el estudio de lo que SQ dice por televisión referente 

a la cultura, es lo propiamente comunicativo. 

Esto último seria lo denominado comun1cac1ón culturo?!: las expresiones 

que están cincladas en referentes culturales, en los modelos generales 

que los grupos sociales <y por ende los ind tv1duos> emplean para dar 

explicaciones y explicarse a si mismos el mundo, los fenomenos que 

ocur·ren en entorno para ouJ:? las ~r::cti:ines dl' lo~ hom!J1 Es d& 

dett>rm1ni'do grupo social tengan algún sentido s.ignific~tivo. 

Se ha mencionado que una de las posibilidades de estudiar a la cultura 

ma::;1va nt'r tr>h .. vi;...i6n es el análisis de l~s expresion.'.2s 1 el qué y cómo 
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··~c.re";ient¿.~ tsuoer~structur·a>, que >' cómo se prodL•cen <estructur;,.}. 

en ·~u4 y cómo se ,nateriali:;::.:in u objetivízeon <infraestr-uc:tura); t:'Sto E'S 

ft'lctible al analiz.ar los contenidos de las e><presiones con referente 

cultural, pero -como se ha comentado- real i ::ar estos análisis 

representarla la elaboracíón de otro trabajo. En todo caso, está tesis 

pretende formular una distinción y clasificación de algunos aspectos 

relacionados con la cultura, mas no intenta hacer los analisis 

concretos. 

El lector podrla pensar que entonces el ejercicio que se presenta es 

incompleto, o bien, que llvgado el momento de "aterrizar" en lo 

propiarnente comunicativo, no se plantea el anál 1sis. Sin embargo, se 

considera que el propó~ito no es hacer el anc\lis1s de las e:(presiones 

culturales por la telev1s1ón me>:icana, sino elaborar una 5erie da 

pautas teóricas y metodológicas que pudieran sustentar un trabajo 

propJamente analtt1co. 

De esta manera, continuación se presenta proyecto de 

invest1gac1ón con el cual se daria por terminado este trabajo, en la 

intelig•ncia d• que la prueba que corroborara la pertinencia de la 

propuest"1 se deja para otro momento C•). 

<*> El proyecto al que se hace referencia fue ya elaborado como 
proyecto de investigación para la realización de una Maestria en 
Comunicación Soci~l, y aprobado por la Un1vet"sidad correspondiente: con 
ello cabe la posibil 1dad de continuar por esta linea de trab,..Jo y 
probar :• ent·1QL•i,;,>cer todos los planteamientos teóricos y metodol69icos 
que en est¿i te= 1s se pl.l.ntean. 

- 132 -



PROPUESTA PARA EL ANALISIS DE LOS CONTENIDOS DE LA CUl.TURA MASIVA POR 

TELEV!SION EN MEX!CO 

F'LANTEAMIENTO INICIAL 

Al ser entendida c:omo sistema, la cultura se plantea como el conjunto 

de elementos articulados de una manera especifica en el que si bien 

éstes se oresentan en interrelat:íón con los elemento~ de otros 

sistemas, incluso a veces homologables, también se ca.rac';er1:an por s~r 

elementos diferenc::1ados que establecen relaciones l1n1cas a partir del 

propio sistema. Asi, la cultura se nos p~esenta como un sistema con un 

con Junta de el•tfrEmtos que ínvaf"'iablements se hallan en innumerables 

actividades humanas. 

Para que los elementos de la cultura llos valores y representaciones 

que los nombres se hacen de su mundo social e 2nd1v1duall se ,~e1,;1;c1onen 

con otros elementos de otro& sistemas, se emplea como vehlculo la 

comunic:ación. Esta se manifiesta como el sistema interactuQl:nte por 

excelencia, siempre y cuando esa relación sea simból 1ca, y (lUe por esta 

via. se relacione con . otro "algo" que también sea sus ti tu ido por 

símbolos. Es claro entonces que tanto las cosas;. fenómenos o hechos 

constituidos, Que pueden ser reales o no, as! 'c:omo las mismas 

nil.:ic:iones, cueden ser referidas en la comun1c.:1c16n. 

Lo anterior permitirla justificar el emplli'o de l~ comunicac16n 

como intermedi~rio entre "lo cultural" y "lo c:o9nitivo", que pase 

necesariamente por "lo social". A esta 'forma de intermediar se le lla;ma 

mediac:16n t:omunic:at1va, qL11zás en un primer momento porque se c:oloc¿:i. en 

medio de dos cosas, pero, por constltw.1rse en el medio que mater1all:a 
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los E-1e:r1e'it':'J~ c·.ilturé'lcs par-a q•..!e puedan ser s1gnlficativcs por otros 

hornbr•es y 9rupos sociales, esa media.cion modi11ca de alguna t.'lclnera 

esa cultura también prefigura el tipo de representaciones que los 

hombres podrían hacerse de ese "algo cultural~. 

Lo •scrito hasta aqui se constituye como una premisa de la que se 

puedP. inducir quei 

H. Lo cultural, lo social, lo comunicativo y lo co9nit1vo son fenOmenos 

diferenc1ables, pero al mismo tiempo interrelacionados. 

9. Una de l~& interrelaciones que establecen es la comunicativa, es 

decir, aquella QU• sustituye con &~toresiones a lo que tie 1;elaciona, 

sea esto r-e.;.l o no. 

C. Las m~diacionas cue s~ hacen empleando la comunicación prefiguran 

las represen tac iones que loa hombres se pueden hacer acerca de lo 

que se sutituye en las e~pres1ones. 

A nivel general pueda comentarse que eso aconteceria en cualquier 

9t•upo social, pl!ro que en cada caso habrla particularidades ya no 

refet·ídas o;1ólo a l• cultura que se quiere e5tudiar, sino también a la 

superes true tura de los sistemas involucrados, 

ínfraestructura de los mismos. Estas variables 

la estructura 

(superestructura, 

estructura e infraestructura de los sistemas) se constituyen como las 

primeras gr"ande!S lineas aue marcarían el tra;::o de una investigación que 

tratara de: 

1. Interpretar una cultut·a como la mexicana a partir de su despegL•e 

1n-:justr1al, " través de las eY-presiones televisivc.ts. 

2. Proponer una interpretación mediacional que brindara posibilidades 
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para caracteri=ar el tipo. de relaciones que e::isten entre· la· 

superestructura, estruuctura· e infraestructura de las expresiones 

referidas a la cultura, en la televisión mexicana. 

En esta medida, el análisis de los contenidos de las e~presiones con 

referencia cultural, a través de la televisión, en un nivel 

superestructura! tendria que abordar problemáticas tales como: 

a) Cómo se eliminan las diferencias y se concilia la d1versida~ social. 

b) Cómo se conciben l"s visiones estereotipadas y estables del nuevo 

mundo que tales ei:presiones televisivas plantean. 

e> Cuáles visiones se rescatan del grupo qL1e controla en la eniisión y 

cuáles se idantif icvn como grupo. 

d) Cuáles relaciones se establecen entre lo etnocéntrico y lo 

exocéntrico, y qué relaciones guardan con la producci6n/reproducci6n 

del grupo social. 

e) ¿Son las expresiones televisivas las que más armenia y estabilidad 

guardan con el sistema social, es decir, la televisión es el medio más 

estetble para las representaciones del referente~ 

f) Cuáles son los refere~tes culturales de la televisión mexicana. 

g) Cutlles son las .formas narrativas de la televisión me~:1cana. 

h>tLos códigos empleados por la televisión dependen 1Undamentalmente de 

la capacidad tecnológica y ésta, en qué ha producido cambios? 

i' Cc:r. r~~;Jc.::':o a otras fot·mas de expresión de la cultura de mai;as, ¿la . 
televisión es vanguardista, o bien representa el área más tradicional? 

j) Cómo se valoran las temáticas televisivas. 

J~> Cuáles relaciones guardan la resemanti:!ación del ser me:<1cano con 

las expresiones culturales de la televisión me~icana, de lo nac1ona.l o 
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de lo me.xic~no. 

En el nivel ~structuro.1 1 el análisis de 'tos contenidos podrfa 

consider.:3r las si9uientes perspectivas: 

a. Cómo se relacioni\n los prodL1ctores, distribuidorE.'S y conswnido,..cs de 

lél:i eNpr•esioneS cultura les. 

b. Cuáles son las correspondencias entre la producción de las 

expresiones televisivas con las formas de producción cap1talist~ en 

Mé1<ico. i'I partir de 195(1 a la fecha. 

c.tE~isten difer~ncias en cuanto a la división social del trabajo en la 

formd de hacer televisión con respecto a otros medios~ 

d. Oué tipo de ,.el..:;ciones se establecon entra la selección de 

acontec~r~s culturales y los tiempos y espacios televisivos. 

e. Qué corl"'espondencia guardan los roles, atributos y iactu,¡cicnes 

los personajes televisivos con respecto los agentes as19nado~ 

soc l ~les dE'.' la producción, o bien dP. otras eSferas como la 

soc1ooolit1ca. 

En el nivel de la infraestructura, el análisis de los contenidos 

podria 1·efer11·se a: 

a. Córna ]a adOl•l~iClón do aparatos teleVlSiVOS y los productos y 

servicios anunciados por la televisión han modificado las 

representaciones culturales. 

b. Cómo el avance tecnológico en los soportes materiales tiene 

interrelaciones con la superestructura y estructura de las expresiones 

tel~Vl'Síivas. 

n~ t-od0 lo 3.nteriol' oodr·fa derivarse el si9u1t:nte csquemc- de traba.Jo: 
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CONCLUSIONES 

V'=:zde lit 1nt.e9rac16n plen!i de parad19rnas de interpret~c16n 

f1los6f1ca, ló preoc1,.4pac16n por def1n1r lo cultural ha sido 

1nq1..11et•.1d rect..H·rer,te q•.ie se ha vinculado a una profunda necesidad 

humana de autc•conc•c1m1ento. Esta per~pect iva -que sitúa al hombre 

d.;:ntro de su d1mer1s16n de ser social-, también ha sido conceptc• 

clave en l.;. t•(Zsqueda de t..ma fórmula que 1nto:rprete globalmente a la 

sociedad. 1)~ esta manera, al trascender las 11mitad~s pos1b1l1dades 

del mero eJerc1c10 intelectual, el nombre ''cultura'' ha sido 

ut1l1zado como instrumento de opres16n, de le91timac16n del poder 

•·1e9emo--i1co, como objeto mit1co del desarrollo. Se ha 1dent1f1cado, 

adernAs. como una herencia sc•c1al que debe reivindicar·se, e incluso. 

como aquello que permea todo lo existente. 

Si bien estas definiciones -generadas por el avance en la 

teor1• de lil investi9aci6n social p&ra responder a necesidades 

históricas y funcionales muy concretas- han contribuido ampliamente 

li!n la comprensión del universo social, muestran una marcada 

limitactón en la estructuración de una cond1ci6n t•é.s1ca para 

entender lo c1.1ltural: le. or9anizaci6t-. sistemi.tico de w-. modelo que 

detalle en el fondo todc• aquello q1.1e integra a la culti..ffa. 

En es& dirección el presente traba.Jo tia pret.endido recobrar 

esa pc0s1bi l 1dad Y en una primera aproximación al concepto, sustenta 

que sólo en la medida en ·=lt.IE: la cult•.ffa z~a vi~ta cc•mc• un pre.dueto 

mediado, se1·A fact~ibl.:!> s•.1 interpretación y anil isis. Para el lo se 

ha 1dent1f1cado a la c1Jltura come• un sisle..a lvista por tantci desde 

un enfoque sistémico> con elementos y 

rnt.1lt.1det.a1·m1nar+tes q1.1e 1r1teractúan entre si; este sisterna, q .. 1e 

s=-arte de la noci6r1 que considera a la cultura como el conj1..mto de 
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interpretaciones -colectivas y/o -ir1dividuales sobre 1..m entorrio o 

sobre-los sucesos de ese entorno <que es tºepreser-.tac1c•nal, do: 

pr.6.ctfcas sociales y de expresiones), y que se transmite por medios 

natura.les o artificiales. incluye asimismo los niveles 

superestrUcutral, estructural e infraestruct1..,ral. 

De esta serie de conceptos explicados en su momento con 

amplitud, se concluye que Jo culturi:ll está. sobredeterminado por lo 

histórico y que las inte,-pret.a.ciones culturales que se hacen sobre-

el entorno, se han realizado a través de diversos modelos 

culturales que har1 config•.,rado desde siglos la vida social. 

En una dinAmica en la que los modelos culturales, se han 

desarrollado de mane.·a compleJa v contradictoria en un afAn 

normativo de lograr la estabilidad del 9rupo social, el modelo del 

capitalismo monopólico, actual paradigma •xplicativo de la cultura, 

s• ha caracterizado por ser creador y contexto de una interesante 

modalidad cultural: la cultura de masas. 

En este momento cabria apuntar que al cer1tri:lr nu'9:stro a..-..1 isis 

en la cultura de masas, resulta necesario advertir, antes que nada, 

que la llamada "cultura de masas" no es una entidad ajena a lo que 

los teóricos han dado en llamar simplemente "cultura''; es, 

fundamentalmt:!nte, una forma muy ou.t ~ de abordar lo cultural, 

un sistema de vida derivada de una lógicA mercantil en la que la 

cultura se convierte en producto comercial susceptible de ser 

vendido a una sociedad ya masificada y A.vida de consumir. 

La "cultura" ha Jugado un papel r1ormat1vo y mediador muy 

importante en el logro de la estabilidad gru~al desde que el hombre 

se a-:.umi6 como ser social; ahora, la fórmula mediadora imperante es 

la que destaca al producto cultural que se c•frece a los masas a 
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través de mól tiples vehlculos (la televist6t"I es quizá.. uno de los 

mAs importantes) • 

Por lo anterior, este trabajo de tests ha establecido dentro 

de su lógica la necesidad de hablar de los c:or1c:eptos de 11cult.i.u·a 11 y 

de analizar las interpretaciones que los hombres se han dado en los 

diversos periodos históricos. 

Luego entonces, y situados en el interés de estructi .. trar un 

modelo de 1nterpretac1ón de la cultura de ma~•s televisiva en el, 

contexto de nuestra realidad mexicana, concluimos -a partir del 

anA.l1sis ~tstérn1co explicado suf1cient.emente en el tercer capitulo 

de esta investigación- que sobre las representaciones Y cambios del 

entorno, 

1) La reproducción de figuras estereotipadas y tr1v1ales, de normas 

represivas y la presentaciór'l de modelos de vida 11 ideales 11 que la 

televisiM ha representado para vendErr respc•nden a la pautas de la 

"modernización nacional 11
, la cual con::adera al progreso y al a.vanee 

tecnológico como fenómenos biunivocos y que mistifica el esqL,ema 

capitalista al serlalarlo como ca.rn1no de desarrollo <los modelos 

representacionales sobre el entorno qL~e la telev1s1ón rnaneJa estAt·1 

condicionados por el mismo entorno>. 

2> Adem•s de las nuevas formas de interpretación que ha creado a 

partir· de la 16g1ca de la t~cnologia, l~ te:lev1z16n h~ f"'!"Scatado 

los elementos. tradicionales con los que la sociedad me:><icana se tia 

def1n1do a si misma. As!, es observable und. interdependencia de la 

encL~ltur1zac10n telev1s1va con los patror1es s•.~bJet1vos de qu1er1es 

"hacen telev1s16n" y de quienes "perciben la telev1s1ór1". 

3) En concot·dancia con el modelo cap1tal1sta qL'e rornpe cor1 el 

paré.metro de temporalidad basado en la f1est a pagano-rel 191.:•sa de 
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nece:=;1•:lo.d. t;.i-:mpo 

de 

:.::: _ \'.-.·-~- ;_· .. ,;·_; __ '\ 
-::-1 esparcim1é-ntc• -_te'l.:!Vi-ii·vc>~~ec .. ~/ _:_·es-tar< 

\:\::.:'.' -~-~~-~ .. 

a travé.s <'-dé·: .. l~:) V:~~:l,~~~~:-;·::d~'J .. · 
·,,_ ·.: 

"des:cansar-11: .. : ni,"· .té1~Vf=.:.i06t~,· 

prod1Act i va. Ve e::ta rnanet·a. 

ganancias 

"tiempo". m1ent:ras que los receptores 

ver.de y d1 fur·,ae tma posibilidad de pensar sobre ur1a ·:~~·_;~:;~~,~~~p:~:~Ó~ de 

t1empe>). 

4> El rnodelc• para pen~ar los camt:•ios del acontecer que ci'.1-racte:ri~an 

a la cult.w·a masiva.por televis16f"l er"l Mé.>l"lCO se ha s1.,stentado en e1 

cambio operado en la transrnisi6t-. del saber: a) de la vis16n 

omniat:•arcónte~ rñA.9ica, hor1zc•r1tal y '1prov1der1cial ista" hacia el 

ún1verso ·q•.;e t:.eniein las c1v1l1zC1c1ones p1·ec~p1tal1stas, se pasó a 

vert.1cal. y avalada 

"of1cialrnente". b) de las expl1cac1ones mA.91cas se pasó a las 

e:,._p) icaciones causales y cienti f1cas. 

5) En s1.'s r-epro:se1-.t.ocione:s sobr~ el er1t:ornc• y en 5'1..~ rnismo 

crec1m1e1-.tc. inf1·aestn.1ctural. la t.elevisi6n rna111t1esta 1.ma clara 

tendo::nc1a sacr·alizadora do:: la t:e•=n•:ilc•9ia. As1rn1sm•:i. crea 1.ma 

memoria electr·61-.1ca q1.ie niega las v1eJas f6rrn•.1las de ·=ot1vivenc1a y 

de or9a111=aci6n f•.mdada en el ir,t;eré~ colect ivc.•. La dn1ca 

pos1bil1dad de desan·ollo se cifra, entc•nces, en la exaltación del 

cambios de él. se destaca que: 

lJ La to::lev1s16n ha recreadc• ampliamente la "r1•.1..:va" fonna de 
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la 
: " 

ci..'l tura-- ~·:rn~~~ f i~~d~ ~, 
-•:,- ··_.· ' 

e:St:a::: .. ::::úerté/ Jos 
-;; .:p--:_: >-:'.\' 

acc•r1tec:1m1ento::. de ll'\ v1aa p·r.-·iv~-':1~ ~:= ::.Íc•s · h'ornbr"~r: ~~:. no Ee 
• ' • •• '· ~-,,, ';, f '?->i 'J· 

r~c1.1erdar1 eo par·t1r ·:le la· tempor&l1di.:ad fes-t-h,&;-y~-irJO;;::q~,?~:::~-=;:~· ~'.!'!Í~:for~i'.' 

a tr:.vés de parámetro:; e~t.ables, .:~~~~·~-~~-g~~-~-;~f,~ ;:?:á~~rrll~:fl~~1~\>'d1a~>Y::.~i::S. 
rn1n1.1tos ••• A~!. Jo~ 2~d1~~d~l6;- --i~ .. ','~·1;~~-~::·~- ·. SE: 

. . ' ·- ,,. ·'~~-;-

corw 1 er ten .,,., hornbres-rnasa hóinol~9a~·~:es~ ~\~~f~~~J~;~'''C~ál,•e~t~ 
const1t•.4Ct0n del mito de la 19ualdad _s-:.Cial_;:·· ::· ··»-.>.. 

la 

2J La t~lev1:16t1 ha contr1buídc• de 

···~-r -
manera:-; ~~.P-~.'~~:~:~{t·~~~;;~ -;--d1 f~md1r 

rnaz1varnent-: la promesa cc·r·.::.w111=:ta-: m(ent.-,~a::.· in~_'§;~ ... ·_,_~i~'JilJ~;~-atiC!'}~ _ _,__lógr~~ 
-~~--:: ·, 

adq•.nr1r, el hc•mbr-e-masEi se 19uala a ;.us. '?.trntl~r~s'"- Y.; _:cot-.·._-e.llc•. 

l legar·a. a v1v1r er1 1.w1a sc•cleda.d má.s 1·1.:•mc•9ér'1'!i":!a, ·,~·e;~6-S:' \d-~si-s11.ia·1::_ ~; 
,, ·,-.'· .-,_- ·~ ¡· :· .. \-~-~·:,~:-

1ncl1..lSC•. más dernocrá.t1ca. En esi:nc1a. el -·-_conStiiñ~í-,SM~ -""':of1;.:ce-'-. .- .al 

hombre-masas la oporhmidad de sentirse i~1..1a_~ a·:·ot·r·o_~}:~i~ij~:~~s -.-.que 
.-,-.,.·.,), :->> 

r10 pertenecen a si.' clase social. ·"· 7-
··,-" 

-"<·· ~'::- .,;_-~:-:;-~,-~ 

{~-1~Vi-~;-·6;~. 1nst1tuc16n 
-.. ,._- :;- ' .·.-- ' 

espec1ál1::ada en asuntos de 1nteré:i' p(Jblfco t.omet ·refer·er1tes de 1Ei 

rn4.s u-real el acerc~m1ento de las rna~a~ hacia La nat1..u-ale:za~ la 

- 144 -



med1c•s de corm.inicaciór"1~ lo cierto es ·q1..~e est.a cultura hc-i er1contrado 

en el los s_u.- meJor forma de e'~pres16n y reprod1Jcc16n. [1e esta 

manera• la- 1nst1tuci6n telev1s1va -elerner1to pr+:•PlO del s1sterna de 

com1.,nicaci6n 1 no del sist.ema social- produce expresiones a part.ir 

de la cultura masiva, a la vez que rnc•dtfica tales referencias 

culturales. 

Respecto a las mismas expresiones culfurales prc1ven1entes de 

la televisión me)qcar1a, este traba.JO ha cor-1chndo que er1 éstas se, 

1.1b1ca propiamente la parte que compete al estudio com•.micativo. Sin 

embar-90~ no resulta fá.cil PC•der dilucidar ·::::iué de la cult.1.1ra e; 

comun1cat.1vo debido al can\cter rnultirrelacionado del 

c1.1ltura.l. Por le• t•nto esta tes.is termina doride debe ernpezar, es 

decir, se ha podido deslindar y especificar el obJeto de esti.1dio de 

la que se Podr-la llamar corn1..m1c~·=16ri c1..~ltlwa1. 

La cornwucac16n c1..1l tLu-al está. del 1mi ta.da por las expresiones 

que hacen referencia al cc•nJLmto de 1nterpretac1ones cc•lectivEts y/o 

1ndiv1duales que sirven para interpretar <dar sentido y valorar) el 

etltorno y los cambios q•.Je suceden en ese entorno. Igualmetite. tierie 

tres niveles q1.h: se relacionan etitre 

estructural e infraestr1..1ct1..,ral. 

si: s1.,perestn.1ctural, 

En la (llt1ma parte del capitulo tercero se detallar¡ algw¡as de 

las posibilidades de est.1..,dio que. de coritin1..,arse, dar1ati cuenta de 

la comlmicac16n cult.1.,.,,-al en México a través de la tel-:i:vis.i6n. No se 

cree q1.,.,e con el lo se diga todo, ya que, por el contrario~ tal 

pos.1b1l1dad d~ bósqL1eda implica 1..m conocim1ent.•:• má.=: pr-.:it•.w1d.:i de la 

sitLlaci6n del pais, de la teor1a social, de la cL1ltw·a mexicei.na y 

de las n•:ar·mas q•Je rigen a la telev1s16n; por ello, es 1rnportante 

reconocer q1.1e o::ste traba Jo tenn1 na en donde debe comen=ei.r·. 
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1)u1zá. lo má.s importante de la "aventura" de real i=ar esta 

cultura. masiva por te:lev1s16n. se req1.nere de un mayor ba9aJe de 

conoc1rnientos qi.,e los que actualmente posee la autora; no obstante 

se cor1sidera q•.1e lo investigado, los resultados, la rnetodol'?gia y 

la teor!a empleada pudieran r~sultar Qt .. i les en el eJerc1c10 de 

comprender alguna de las facetas de lo mexicano. 
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