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INYRODUCCION

El objetivo del preszente trabajo es dar a conocer al lector la
importancia de 1la aplicacién del muestrec sestadistico para la

obtencién de pruebas selectivas en Auditoria.

Para lo cual mencionamos como primer punto los principales
aspectos de la Auditoria en general y después el muestreo
estadistice en forma global., Para posteriormente ver la aplicacién

del muestrec estadistico en la actualidad.

Los propésitos de la investigacién son: percatarnos de los
planes y métodos que se estan utilizando actualmente y conocer la
utilidad y beneficios gue se derivan de la aplicacidén del muestreo
estadistico; va que este tipo de métodos, actualmente no son
impartidos dentro del programa de la carrera de Licenciads en
Contadurfa, plan B%, por lo que creenos necesario darle a conoccer

a través de este trabaje,
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CAPITULO X

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIOMN

En este capltulo explicaremos en forma breve los pasos gue hay
que seguir para elaborar una buena investigacisn tenlendo una buena

metodologia, en la cual nos basamos para desarrollar esta tesis,

Los pasos gue a continuacidn explicamos y los nmfis importantss

dentro de la metodeologia de la investigacién son los siguilentea:

1. ~ ELECCION DEL TEMA.
2. ~ PLAN DE TRABAJO.
3. - RECOPILACION DE DATOS.
4. -~ ORDENACION ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS.
5. - REDACCION DEL TRABAJO.

6. ~ PRESENTACION DEL TRABAJO.



1.1 ELECCION DEL TEMA

Para poder elegir el tema es necesaric establecer los
lineamientos sobre el mismo. Las normas que hay que seguir son:

I. los trabajos de investigacitén deben abordar problemas

que aporten resultados practicos para la solucién de los

nismos,
II. E1 tema debe ser original, es decir, que presente un
nuevo enfogue. Para ello es necesaria la bidsgqueda de

informacién reciente en la investigacién,

I1I. Tiene que ser de actualidad, es decir, que aborde

problemas que se viven en el presente.
IV. Que refleje interés social, es decir, gque el problenma
afacte a un sector social importante del patis.

1.3.1 BL TENA Y 8U EZLECCION

En la planeacién de la investigacisén, la eleccién del tema



tiene un papel importante y puede ser asignado en forma arbitraria

y ajena a los intereses del investigador, o selecclonado por quien

lo va a desarrollar. Independientemente de los dos puntos a elegir

es necesaric tomar varios factores importantes dentro de le

seleceisdn del tema que son los siguientes:

I.

Intexéx por &rea de investigacién. El} pasante podré&
elegir entre los temas que mds le hayan atraido durante
el transcurso de la carrera, los que sean de su
preferencla, o aguellos con los que tenga clerta
tamiliaridad, Tener presentes estas inguietudes
académicas en el momento de escoger el tema de
investigacién ser& de gran utilidad para tomar una
decisibn acertada, que se identifique con la
trayectoria y curlesidad cientifica. Adenmis el interés
personal por un tema permite desempefiar con mayor
facilidad y honestidad profesional las diversas etapas

del trabajo.

II. Tener cierto conocimiento del tema. Que parmita formular

las hipétesis. 51 se conocen algunos aspectos tebrices
generales del tema se podrd analizar las diferentes
formas de estudiarlo y elegir qué métodos y técnicas de

investigacién emplear.



IXI. Que haya posibilidad de obdbtensr informacisn., Es

importante que el material necesario para 1la
realiracisén del trabajo esté al alcanca dal

investigador y que los datos sean confiables.

El problema nmis frecuente del pasanta acerca de la
disponibilidad del material es la falta de conocimiento
y dominio de otros idiomas ademds del espafiol, lo que en
algunes cases limita la posibilidad de  ampliar las

fuentes de informacién.

Datorminacisn clara y precisa de los objetivos. Los
objetivos se formulan para establecer lo gque se desea
obtener y cumplir con diche propésite, de acuerda con

la capacidad de cada persona.

La determinacién de los objetivos es uno de los
puntos mds importantes al realizar una fnvestigacién, ya
que orientarin el curso del trabajo. El pasante tiena
que definiyr si el objeto de su investigacién es tebrico
-] practice, y con base en elloc centrarse en el
desarrcllo del tema y poner titulo al trabajo, que

refleje tanto el propdsito como el contenido del mismo,

Los fines de una investigaclén son:



~ Avance sn el conocimiento de un fenSmeno. Descripcién,
con mayor precisién de la naturaleza y caracteristicas

de un fenbémeno.

- Detarminacitn de la frecuencia con que ocurre.

- Comprobacién de la hipétesis y de la relacién causal
antre variables.

V. Formular hip6tesis iniciales. Segin la 16gica formal
para descubrir cualquier verdad hay gque partir de una o
varias nip6tesis, que al estar debidamente comprobadas
adquieren el caricter de verdad cientifica o tesls.
Formular hipStesis tentativas facilita al pasante 1la

realizacién del estudio.

VI. Delimitacion clara de la magnitud y alcances del
trabajo. Este puntoe es de suma importancia en la etapa
de planeacién de ia investigacién, ya que con frecuencia
el joven investigador no determina las fronteras de su
estudie, por lo que ticilmente se adentra en una
multitud de temas e informaciones que lo alejan por

completo de los objetivos iniciales.

El &xiteo de un trabajo de investigacién y la posibilidad de que



‘se’ realice depender&, en consecuencia, de que el investigador

determine con absoluta claridad los limites de la misna.

También es importante tomar en cuenta los siguientes puntos:

* Tiempo disponible.
* Informaci6én accesible.

* Recursos econémicos,

El tema podra ser, desde luego, mis ambiciose en la medida que

el estudioso dedique mis tiempo a la investigacién .

1.2 PLAM DE TRABAJO

Cuando el investigador ha seleccionado el tema, formulade los
objetivos y delimitado 1los alcances de la investigacidn con
claridad y precisién, debe elaborar el plan de trabajo que ser§,
necesariamente, un reflejo de los objetives, limites y etapas

adicionales que integrardn el conjunto del trabajo.

Es importante realizar trabajos exploratorios del problema, por

ejemplo, leer uno o varios libros bdsicos, recopilar informacién



estadistica y periodistica, o efectuar algunas entrevistas. Una vez
que se han identificado los aspectos importantes se procede a

ordenarlos de la siguiente manera:

Introduccién
1 Capitulo o partes.
1.1 subcapitulos

Lo anterior no es una regla universal e inflexible y el
investigador puede utilizar el sistema que desee , lo importante es
gue de todas los capitulos, subcapitulos, etc. estén numerados por
orden de importancia. Comc en la realizacién de esta tesis, en la

cual sequimos este m&étedo eh un 100 %

Ahora blen, generalmente en la presentacidén de un trabajo de

investigacién, se sigue el orden que a continuaclién presentamos:

INTRODUCCION. Lo recomendable es que se elabore hasta terminar
la investigacién, ya que es el medioc de conducir al lector a los
objetivos y alcances de la misma, asi como los obsticulos que
enfrenté para alcanzar las metas propuestas. También se podra
informar acerca de la utilizacién de los datos que se incluyen y
seflalar las limitaciones que contiene el trabajo.

CAPITULO I. E1 objetivo de este capitulo es explicar 1la



netodologfa para el seguimiento de una tesis, en el cual tug de

apoyo para la realizacioén de este trabajo.

CAPITULO II. El objeto de este capitulo es que el investigador
denuestre gque donina los aspectos tedricos fundamentales
relacionados con el tema elegido. Ademds es la base o soporte

cientifico para la fundamentacién de la tesis.

Por lo general el investigador no debe extenderse demasiado y

sélo sefalar los aspectos m&s importantes del tema.

CAPITULO IIXI. En este capitulc el investigador abordard el
origen del problema que est4 estudiando, asi{i como sus causas,
destacdndolas y analizdndolas cuidadosamente con la finalidad de
considerar sus repercusiones tanto en el presente como en el
futuro. La descripcién de los antecedentes y causas del problema
debe ser breve, mencionando s6lo los aspectos sobresalientes que
posteriormente permitirdn el andlisis critico y el desarrollo de la

tesis propiamente dicha.

CAPITULLO IV. En estd parte el investigador examinarid las
caracteristicas actuales del problema estudiado ; adem4s efectuari
el andlisis critico de las causas de dichas caracteristicas y los

efectos que produce el problema en particular.

10




Es frecuente la descripcién estitica del problema o ia simple
narracién de hechos. Sin embargo, es muy impertante gue este
anilisis personal se base en criticas fundamentales. En este
aspecto jntervienen los elementos de juicio del autir, gquién pondra
en juego su conocimiento tebrice y su dominio de los métodes de

investigacién.

En los capitulos posteriores se desarrolla en si el tema de la

tesis.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES., Esta parte serd el corolarie de
la investigacién y significa la sintesis definitiva en cuyo
contenido se plasme la ideclogia y la aportacién real del
sustentante. las recomendaciones y conclusiones ser&n, en esencia
el resultado final al que se llegue como consecuencia de la
observacién y andlisis del fendémeno. Ademds se refleja en su mayor
grado la capacidad de andlisis que permitieron llegar al fondo del
problema y le condujeron a formular alternativas viables para la

solucién.

Realizar estsd dltima parte es quiz& lo mds dificil porque es la
interpretacién del pasante con respecto a todo el trabajo que

realizé,

Las conclusiones y recomendaciones deben de ser concretas y

11



breaves.

MATERIAL COMPLEMENTARIO. Para ampliar algdn aspecto del trabajo

aungue ne es indispensable por lo general se integra de;

1. - Tablas Estadisticas

2. ~ Documentos cuya inclusién en el texto dificultaria su
lectura.

3. ~ Formularios y cuestionarios.

4. ~ Constituciones, leyes y glosarios.,

5. - Mapas, cuadros, planos y gréficas.

En este caso solo fue utilizado el punto 1.

BIBLIOGRAFIA. Es muy importante para saber de donde se sacé la
mayoria de la informacidn. por medio de fichas bibliogréficas para
asf{ llevar nuestro control de informacién obtenida durante nuestra

investigacibn, y asf después vaciarla al final de la tesis.

1.3 RECOPILACION DE DATOS

El material es el fundamento de toda lnvestigacién. El primer

paso del investigador es la recopilacién de informacisén de libros

12



y trabajos relacionados con su teﬁa, a partir de dos aspectes: el
general y el particular. El primero se refiere a aquellos libros
gue tratan la materia en un capitulo o pérrafos e incluyen
conceptos relacionadeos con el tewma elegido por el auter. El segundo

son las obras especializadas sobre &ste.

En la tarea de recopilacién de informacién es muy importante
seguir un orden metodolégico y no perder de vista los objetives del
tema. El orden en la labor de acopio y seleccién del material no es
so0lo obra del sentlido comin y del buen juicio del estudlioso, si no
gque debe ajustarse a té&cnicas y procedimientos generalmente

aceptados que facilitan el trabajo del investigador.

Mencionaremos algunos métodos para recopilar el material;

- Bibliogréfico.
~ Audiovisual.

- Académico.

- Observacién.

- Experimentacién.

- De canpo.

13



1.4 OHDENACION, AMALIBIS R INTERPRETACICM DE DATOS

ORDENACION DE LOS DATOS.

1.4.1 OBIWTIVO

Establecer una gufa para integrar y ordepar los datos obtenidos

de las fichas bibliegréficas, de las fichas de trabajo.
1.4.2 DEFINICION DE TERRMINOS

ordenacién de la informacidn: actividad de clasificar vy
organlzar las fichas bibliogrdficas, las fichas de informacidn .y
las fichas de trabajo.
1.4.3 FORMAS

12 técnica seleccionada para la investigacién deberé
justificarse de acuerdo con los abjetivos que se quieren alcanzar

y las hipbtesis gque se van a comprobar.

El antecedente inmediato esta dado por la elaboraci6n de las

diversas fichas bibliogr&ficas, de investigacién y de trabaijo.

14



Se deben revisar exhaustivamente las fichas biblicgraficas, con
la intencién de verificar que se ha estudiado toda la bibliografia
propuesta, de no ser asi se procederd hacerlo , formulando las

fichas de investigacién gque procedan

Se verificarid la clasificacién de las fichas de investigacién
y de trabajc. Primero se clasifican por tema y posteriormente por

autor.
CLASIFICACION DX LOS DATOS RECOGIDOS.

La recopilacién de informacién no deberd ser andrquica,
sino obedecer a un orden preestablecido que permita
sistematizar para poder emplearla de la mejor forma posible.
Los datos recogidos se clasifican en estadisticos y
biblicgrdficos. Los primercs estdn formados por informacién
recolectada tanto en el lugar de los hechos como en las
fuentes de informacifén estadistica, a través de cuadros y

tabulaciones.

Los segundos estin constituidos por consultas y fichas
extrafdas de unos libros, revistas y otras publicaciones en
donde se encuentran opiniones que se puede recoger
textualmente, con el fin de citarlas en el texto, o bien se

pteden hacer reslmenes si el caso los requiere.

15



Se dice gue una forma de suplir la inteligencia es por
medio del orden, de manera gque aguel que se percate que estd
bastante lejos de ser un genio, deberd procurar hacer rendir
al méxime su capacidad intelectual, valiéndose de
procedimientos netodelégicos que sistemiticanente le permitan
captar con mayoer firmeza y claridad los conocimientos, ast

como interpretar los hechos y expresar las ideas .
El material de trabajo y la investigacién misma deben
organizarse de manera metédica y sistemitica, con ello se

obtienen las siguientes ventajas.

a) Se facilita la blsgueda oportuna de los matefiales en el

momento que se necesite.

b) Se evita que se extravie el material, ya que estari

reunido en carpetas o ficheros.

c} Ordenar el naterial por temas permite organizar las

ideas.

d)  Facilita el desarrollo escritoe del trabajo.

16



1.5 RRDACCION DEL ¥RABAJD

Para que el trabajo de investigacién cumpla su objetivo, el

lenguaje en que se escriba deberi ser el adecuado para el tipo de

piblico a quien esté dirigide, Por ello la redaccisdn de un trabajo

profesional, ya sea cientifico, técnico o literario, es cuestién

delicada.

Para redactar un trabajo se sugiere lo siguiente;

El an4lisis de 1la informacién es el antecedente

necesario para la redaccién del primer borrador.

Antes de iniciar la escritura se verifica el orden y la

claridad de la totalidad de las fichas de trabajo.

De igual manera, es necesario revisar la estructura
tentativa del indice. capitulo y subcapitulos, para
asegurarse de que coincida con la clasificaci6tn de las

fichas de trabajo.

El Indice tentativo puede podificarse si el material

existente en las fichas de trabajo asi lo exige,

17



5.~ Redactar con claridad y precisién . Para ello se deben

tomar en cuenta los siguientes aspectos:

a)

b}

€}

d)

e)

£)

9

Al usar palabras técnicas poco conocidas, se

anotari al final de la p&gina su significado

Si estos términos son abundantes se incluirdn al

final del trabajo un glosario de términos

Redactar p&rrafos breves con pequefias oraciones y

separados con punto y seguido,

En el borrador es conveniente dejar espacios
amplios entre parrafos para facilitar las
correcciones, como intercalar palabras y oraciones,

alternar la secuencia de las mismas, etc.

Evitar el uso de palabras que por su generalldad
son ambiguas y en consecuencia se prestan a

interpretaciones erréneas.

Evitar la repeticién de términos, recurriendo a los

sin6nimos.

La redaccién requiere un orden en su desarrollo y

18



éste es determinado por las ideas propuestas en los
titulos de los capitulos y subcapitulos. En ese
orden y de acuerdo con las fichas de trabajo

correspondientes se inicia el trabajo de redaccién.

Para evitar confusiones es conveniente solo tocar una idea o
concepto al desarrollar un tema, excepto cuando se pretenden

establecer relaciones, comparaciones o diferencias.

No hay que olvidar que el guién de trabajo y los objetivos
planteades, serviri&n de base para la redaccién por lo gqua las

fichas se agrupar&n por temas de acuerdo con dicho guion.

El borrador de trabajo contendrd las ideas y conocimientos
ordenados y tiene la caracteristica general de no ser definitivo,
sino que es una versién inicial del esqueleto de trabajo sobre el
cual se afiadir8 o eliminar& algquna idea, y posteriormente integrar

v pulir.

1.6 PRESENTACION DEL TRABAJO

Dentro de esta tesis se siguieron todos los puntos que ya
fueron mencionados, tal y como se presentan a travéas de este

trabajo.
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CAPITULO I

LA AUDITORIA




'CAPITULO II
2.1 LA AUDITORIA

A fin de dejar asentados los principios bésicos de la auditoria,
prasentamos a continuacién una serie de consideraciones
. importantes sobre la misma, dentro de su campo de accién, de tal
forma que se pueda visualizar en forma general la esencia misma de
la auditoria y asi poder comprender wmejor la utilizacién de las
herramientas de trabajo tales como el muestreo estadistico, que

contribuyen al mejor logro de los objetivos de la auditoria.

2.1.1 CONCEPTO

Asi pues, podemos definir a la auditoria como el examen
cuidadoso gue realiza el contador pdblice independiente sobre los
estados financieros de una entidad a fin de expresar una opinién
sobre la razonabilidad con la que se presenta la situacién
financiera, los resultados de la operacién y los cambios en la
situacién financiera, de conformidad con Principlios de Contabilidad

Generalmente Aceptados; o bien, como la investigacién hecha por un

20



coﬁtador piiblico independiente en los libres, registros, bienes y
transacciones de una entidad econdémica, realizada conforme a
técnicas especiales, con el objetc de fundamentar sus opinién
respecto a la razonabilidad con que los estados financieros,
preparados por la administracién de dicha entidad, presentan la
situaci6n financiera, los resultados de su operacién y los cambios
en la situacién financiera, de acuerdo a los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados.

En su aceptacién mi&s amplia "Auditorfa" significa cualquier
revisién profesional o no profesional, de los registros e informes
de contabilidad; pero cuvando la palabra Auditorfa va ligada a un
contador pGblico, esta palabra adquiere un sentido estricto y
profesicnal, relacionado con la personalidad, trabajo y actividad
que le son inherentes a este profesional en el ejercicio de su

labor.

2.1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Los objetivos fundamentales de la auditoria scn:
- Juzgar la situacién y las politicas administrativas y contables

adoptadas por la administracién de una entidad econémica.

21



~ QOpinar en fornma independiasnte sobre la razohébiiidad can la gue
se presentan la situacién financiera, los fesultadas de la
operacién y los canmbies en 1la situaéien financiera de
conforpidad a o5 principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Estos dos objetivos son la base fundamental del trabajo de una
auditor independiente, el cual debe ser afectuado de acuerdc a las
Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas, las cuales mencionamos

a continuacién.

2.2 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

2.2.1 CONCEFPTO

Debido al carécter profesional de responsabilidad del auditor,
se han establecido reglas ¢ normas gque definan las cualidades del
auditor independiente, a su labor y a la informacidn que rinde como
resultado de dicha labor. Estas normas son emitidas en México, por

el Instituto Hexicano de Contadores Piblicos.

22



Ias VNormas de Auditoria Generalmente Aceptadas son les
requisitos minines de calidad que el Auditor aplica al efectuar el
examen de estados financieros. Requisitos ninimos gque se refieren
2 la personalidad del auditor, al trabajo que desempefla y a la

inforracién que rinde como resultado de éste trabajo.

Las normas de auditorfia son autoimpuestas por los propiaes
contadores o auditores, ya que es una labor profesional deblide a
las caracteristicas inherentes de su trabajo: el hacer las cosas

bien y tener presente el interés del piblico en general.

Las normas de auditorifa se clasifican en:

a) Normas personales.

b) Normas de ejecucién del trabajo. -

c) Normas de informacién.

Con el fin de dar un panorama wmis anplio de estas normas
explicaremos brevemente cada una de ellas.

2.2.1 NORMAS PERGONALES

Las normas personales se refieren a las cualidades que el
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auditor debe tener para poder asumir, dentro de las exigencias que
el carécter profesional impone en la auditorfa, un trabajo de este
" tipo.

Dentro de estas normas existen cualidades que el auditor debe
tener preadquiridas antes de poder asumir un trabajo profesional de
auditoria, y cualidades que debe mantener durante el desarrollo de
toda su actividad profesional. Estas normas personales se
subdividen en:

- Entrenamiento técnico y capacidad profesional. El Licenciado
en Contadurfa que desepmpefe el trabajo de auditor, deberd tener
titulo profesional legalmente expedido y reconocido, ademds de
tener experiencia profesional en el ramo contable en general, por
ejemplo, al haber laborado en despachos de auditoria o similares.
Para que tenga la capacidad profesional de realizar un bhuen
trabado, es necesario mantenerse actualizado en todo lo que se

refiere a la profesién.

- Cuidado y diligencia profesional. Dentro de este concepto, el
trabajo profesicnal deberd Thacerse bien, con cuidado y
profesionalismo y tener la certeza de que se realizd en una forma

correcta.

= Indepandancia Mental. El Auditor deberd examinar los estados
financieros desde un punto de vista objetivo, mas no subjetivo;

debe olvidar el criterio de quién prepara la informacién.
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2.2.3 NORMAE DE BJECUCION DEL TRABAJO

Son los requisitos minimps de calidad que se deban cumplir al
elaborar el trabajo de Auditoria, para poder cubrir las norwas

anteriores de cuidado y diligencia profesional, y consisteh en:

- Planeacién y Supervisién. Planear, significa el prever los
procedimientos de Auditorfa que vamos a aplicar. El no planear
implica varias cosas, por ejemplo, el no entregar el Dictamen
cuando se requiere, o el cobrar maAs o menos honorarics de los que
nos corresponden.

Supervisar. Significa revisar el trabajo de los colaboradores
cuando la auditoria se haga en equipo. Debera efectuarse al inicio,

durante y al final de la Auditoria.

- Estudic y Evaluacién del Control Interno. La evaluacitn, es
una especle de calificacién que el Auditor hace respecto del
control Interno; aplicacién del criterio con el cual dice s8i as
bueno, malec © regular, para determinar el grado de confianza que va
a determinar en #1; asimismo que 1le permita determinar la
naturaleza, extensién y oportunidad gque va a dar a 1los

procedimientos de auditoria.
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- Obtencidn de evidencia suficiente y competente. Para que el
auditor pueda dar opinién, necesita revisar y evaluar si tiene
elementos de juicio necesarios para examinar. Las caracteristicas
de la evidencia se clasifican en dos: Suficlente, que se refiere a

la cantidad y conmpetente, que se refiere a la calidad.

2.2.4 NORMAS DE INFORMACION

Se refiere a las normas que rigen la elaboracién del dictamen o
informe, que es el trabajo final de la auditorfa, donde va a

reposar la confianza de los interesados en los estados financieros.

2.3 PROCEDIMIENTOS Y TECNICABS DE AUDITORIA

Por otro lado también es necesario conocer los procedimientos y

las técnicas de auditorfa, los cuales explicanmos.

Los procedimientos de auditorfa son el conjunto de técnicas de

investigacién aplicables a una partida o a un grupo de hechos y

26



circunstancias relativas- a los ‘estados’ financieros. sujetos  a
examen, mediante los cuales el contador pfblico obtiene las bases

para fundamentar su opinién.

las técnicas de Auditorfa son los métodos de investigacién y
prueba que el contador plblico utiliza para lograr la informacién

y comprobacién necesaria para poder emitir su opinién profesional.
Las técnicas de auditeria sen las siguientes:

= Estudio general, es la apreciacién sobre las caracteristicas
generales de la empresa, de sus estados financiercs y de las

partes importantes significativas o extraordinarias.

- AnSlisis, es la clasificacién o agrupacién de los distintos
elementos individuales gque forman una cuenta © unpa partida
determinada, de tal manera que los grupos constituyan unidades

homogéneas y significativas,

- 1Inspeccién, es el examen fisico de bienes materiales o de
documentos con el objeto de cerciorarse de la autenticidad de un
activo o de una operacién registrada en la contabilidad o

presentada en los estados financieros.

- Contirmacidn, es la obtenci6n de una comunicacidn escrita de una
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persona independiente de la eppresa 'examinada. Y que se
encuentre en posibilidad de conocer la naturaleza y condicicnes
de la operacién, y por lo tante, de informar de una panera

vilida sobre ella,

Investigacién, es 1la obtencién de informacién, datos Yy
comentarios de 1los funcionarios y empleados de 1la propia

empresa.

Declaraclén, es la panifestacién por escrito con la firma de los
interesados, del resultado de las investigaciones realizadas con
los funcionarios y enrpleados de la empresa.

Cartifticacién, es la obtencidn de un documento en el que se
asegure la verdad de un hecho, legalizado por lo general, con la

firma de una autoridad.

Ohservacién, es la presencia fisica de cébmo se realizan ciertas

operaciones o hechos.

C&lculo, es la verificacitn matemitica de alguna partida.
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2.4 RIEBSGO

2.4.1 IMPORTANCIA DEL RIESGQ EN AUDITORIA

El riesgo de auditoria representa la posibilidad de que el
auditor pueda dar una opinién sin salvedades sobre unos estados
financieros que contengan errores y/o desviaciones a los principios

de contabilidad, en exceso de acuerde 2 la importancia relativa.

El riesgo de auditoria estd integrado por el efecto combinado de

los tres diferentes riesgos que se explican a continuacién:

2.4.2 TIPOS DE RIESGO

a) Riesge inherante. Representa el riesgo de que ocurran errores
importantes en un rubro especifico de los estados financieros, o en
un tipo especifico de negocio, en funcién de las caracteristicas o
particularidades de dicho rubre (cuenta, saldo o grupo de
transacciones) o negocio, sin considerar el eafecto de los

procedimientos de control interno que pudieran existir.
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b) Riesgo de control. Representa el riesgo de gue los errores
importantes (gque excedan a la importancia relativa al agregarse a
otros errores) que pudieran existir en un rubro especifico de los
estados financieros, no sean prevenidos o detectados oportunamente

por el sistema de control interno contable en vigor.

c) Riesgo de deteccién. Representa el riesgo de que los
procedimientos aplicados por el auditor no detecten los posibles
errores importantes gue se hayan escapadoc a los procedimientos de

contreol interno.

El riesgo inherente toma en cuenta el hecho de que 1la
probabilidad de que ocurran errores inportantes es mayor en algunos
tipos de negocios, o en algunas cuentas o grupos de transacciones.
Por ejemplo, el efactivo es mas susceptible a robos o malos manejos
gue un inventarioc de articulos voluminosos. Por otra parte, una
enpresa que tiene su inventario distribuido en un gran nimero de
pequefias sucursales, puede tener un mayor riesgo en esta 8rea gque
otra empresa que tenga concentrado su inventario en una sola
localidad. Asimismo, una cuenta gue incluya cilculos complejos es
ris susceptible a errores gque una cuenta gue incluya sélo cllcules

sencillos,

El riesgo de control, disminuye en la medida en que aumentan la

efectividad con que el sistema de control interno alcanza los
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objetivos, tanto generales cono especificos, establecidos. Sin
embargo, el riesgo de control nunca desaparece totalmente, an
cuande se aleancen todos los objetivos del sistema de control
interno, debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema

de este tipe.

El riesqgo de deteccién, disminuye en la medida en que aumenta la
efectividad de los procedinientos de auditorfa aplicadas por el
auditor, El muestres en la auditoria, una parte del riesgo de
deteccidn se origina en el hecho de gue normalmente no se examina
la totalidad de las partidas gque integran una cuenta o un xubro de
los estados financiercs (riesqo de muestreo), y otra parte se
origina por la posibilidad de seleccionar un procedimiento
inadecuado, aplicar incorrectamente un procedimiento, o interpretar

erréneanente los resultados ohtenidos.

Los riesgos inherentes y de control existen en forma
independiente de la auditoria, la funcién del auditor consiste
simplemente en evaluarlos adecuadamente, lo cual en la practica
puede hacerse en forma independiente o combinada. En el caso del
riego de control el auditor debe aplicar las pruebas de
cumplimiente necesarias para probar los controles en 1os que basd

su evaluacisn.

Por el contrario, el riesgo de deteccién lo establece el auditor

31



al determinar la paturaleza, alcance y oportunidad de sus pruebas
sustantivas, las cuales pueden ser aplicadas en forma selectiva a
los elementos que integran los saldos o transacciones, o bien

pueden consistir en procedimjentos de revisién analitica.

El riesgo de deteccién se debe establecer en relacién inversa a
los riesgos inherentes y de control. A menor riesgo inherente y de
control, mayor puede ser el riesgo de deteccidn que acepte el
auditor (pruebas m&s sencillas, alcances menores, © fechas mis
alejadas del cierre del ejercicio). Sin embarqge, para las cuentas
6 grupos significativos de transacciones, no se pueden eliminar
totalmente las pruebas sustantivas aGn cuando 1los riesgos

Vinherentes y de control sean bajos.

As{ como la importancia relativa la debe concretar el auditor en
un importe, el riesgo de auditoria en sus tres componentes se puede
también concretar en un porcentaje. Sin embargo, en este caso es
igualpente vdlido definirlo en términos de un rango. Por ejemplo
riesgo bajo, moderado © alto. Utilizando esta forma de medicién, a
continuacién se muestra una tabla que ilustra la interrelacién gue

existe entre los tres componentes del riesgo de auditorfa:

Existe un riesgo bisico, que es la incertidumbre inherente en la
aplicacién de los procedimientos de auditoria. Este riesgo bdsice

es una combinacién del riesgo de que ocurran errores signiticativos
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en el proceso de contabilidad en el cual se fundamenta la
preparacién de los estados financieros y el riesgo de que los
errores significativos ocurridos no sean detectados por el auditor.
El riesgo de que estos eventos adversos ocurran conjuntamente puede
considerarse como el producto de los respectivos riesgos
individuales. Para reducir el primer riesgo, el auditor puede
confiar en el control interno y para reducir el segundo, puede
confiar en las pruebas substantivas (pruebas de detalles de las
transacciones y saldes y los procedimientos analiticos de

revisién).

El riesgo bidsico no incluye incertidumbres, debido al muestreo
al igual que incertidumbres debido a otros factores. Estos aspectos
del riesgo b&sico se denominan respectivamente riesgo de muestreo

y riesgo de no muestreo.

El riesgo de muestreo se origina en la posibilidad de que,
cuando se limita una muestra, una prueba de cumplimiento o una
prueba sustantiva, las conclusiones del auditor pedrfan ser
diferentes de aguellas conclusiones a las cuales llegaria si la
prueba se aplicara de la misma manera a todas las partidas en el
saldo de cuenta o en la clase de transacciones. Es declir, una
muestra en particular puede, en proporcidn, contener un mayer a
menor nimero de errores monetarios o de desviaciones de

cumplimiento de los gue existe en el saldo ¢ en la clase tomados en
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conjunto. El riesgo de muestreo para una muestra de una seleccién
especifica varfa en relacién jnversa con el tamafio de la muestra;

mayor serd el riesgo de muestreo.
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CAPITULO i

PRUEBA SELECTIVA
EN LA AUDITORIA




CAPITUICO IIX

PRURBA SELECTIVA ENX AUDITCRIA

El objetivo gque se pretende al presentar este tema, es dar a
conocer la importancia de la prueba selectiva en auditoria, ya que
en esta época es casi imposible realizar una revisién al 100 %,

debido al gran nimero de transacciones gque realiza una entidad.

En su origen, la auditorfa era un examen detallado de las
cperaciones y registros de una empresa; constituia de hecho una
revisién exhaustiva del proceso contable que servia de fundamento

para la elaboracién de los estados financieros.

El examen era exhaustive debido a que:

A) Los sistemas de control enmpleados por las empresas eran
diferentes (los conceptos de control administrativo y control
interno eran muy confusos y extensos) y, por tanto, la auditoria
tenia como objetivo principal, descubrir fraudes, hecho que en

la actualidad no es lo esencial.

B) El ntmero de operaciones que se registraban era escaso.
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Debido al gran desarrollc tecnol6gico que se presentS durante el
siglo pasado, hubo un creciente auge en la creacidén de nuevas
enpresas gue tendrian una mayor capacidad de trabajo, y por elle
una mayor elaboracién de transacciones, lo que dio lugar a la
imposibilidad de realizar una auditeria al 100 %, surgiends de

esta manera las pruebas selectivas.

3.1 XN QUR CONSISTEN?

"Pruebas selectivas, es un procediniento de auditorfa para
derivar conclusjiones scbre un grupo de partidas numeroso Yy

homogénes a través de la revislén de solo una parte de ellas ' n,

"La prueba selectiva de auditorfa es una técnica mediante la
cual se obtienen conclusiones sobre las caracteristicas de un
conjunto numeroso de partidas (universo)}, mediante el examen de un

grupo parcial de ellas (muestras) % ™,

Con lo que poderos decir que las pruecbas selectivas es una

‘publicado en el Boletin # 12 de 1la Conisién de Procedinientos en
Auditorfa del I.M.C.P.

2E1 Muestreo estadistico en la Auditoria I.M.C.P.
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--técnica de auditorfa con la cual tomamos una pequefla porcién del

universo, la examinamos y en base en el resultado podemos sacar o

tomar conclusiones del universc del que se tomaron.

Este tipo de revisién estd basado fundamentalmente en las

caracteristicas particulares del Contador Piblico independiente que

hace uso de ellas; caracteristicas dentro de las cuales destacan

por su importancia las sjiguientes:

S6lidos conocimientos te6ricos.

Experiencia en la préctica profesional de la auditoria.

Un Juicio equilibrado y maduro, dado en funcién de los dos
conceptos anteriores.

Mejoramiento de los controles internos de las compafiias, asfi

conmo el caricter repetitivo de las operaciones y su volumen.

3.2 8U8 VENTAJAS

Permite un ahorro de tiempo, al no revisar un todo.

Parmite que los servicios de auditorfa sean accesibles a las
situaciones econémicas de las empresas. Ahorro en g¢ostos,
Entrega oéortuna del dictamen, con el correspondiente
beneficio en la toma de decisiones por los usuarios de 1la

informacién financiera.
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4.

Mayor atencidn en ‘otros tipos:de problemas del cliente, los

cuales pueden slénificarée en la venta de otros servicios.

3.3 BUS DRSVENTATAS ¥ LINITACIONES

Su principal ventaja y a la vez limitacién, es que se encuentra

basado en cuestiones netamente subjetivas {capacidad, experiencia,

buen juicio, etc.).

Por otro lado, siempre que se hace un examen de partidas

individuales que forman um universo, para llegar a conclusiones

sobre &éste, se estén corriendo clertos riesgos de error; los cuales

mencionamos en el capitulec II, como pueden ser:

Riesgos del examen. Son de error humano y consisten en:

Clasificar «como <correcta una partida incorrecta o
viceversa (atributos).
En hacer una cuantificacién errdnea de la caracteristica a

examinar (variables}.

Estos riesgos estdn presentes tanto en la revisi6n exhaustiva

como en la selectiva; sin embargo, la prizera probabilidad de

ocurrencia es mayor, debido a la monotonfa del trabajo, formacién
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de hibitos mentales en el exaninador, etcétera.

Estas condiciones se reducen y pueden llagar a eliminarse en la

pruehba selectiva, por la concentracién que ésta requiere.

3.4 PROBLENAS

Cuando el auditor usa la prueba selectiva, en lugar de llevar a
cako una revisién exhaustiva gque en la actualidad es pocv usual y
casi obsoleta sélo justificable bajo ciertas circunstancias, tiene

que resclver tres problemas.

A.-Tamafio de la muestra.
Esto es,":Culnto debe examinar del universo?"
B.-Seleccidn de la Huestra.
";Cu8les son las partidas que va a exXaminar?®
C.~Evaluacién de los resultados.
®:Como va a interpretar los resultados cobtenidos de la muestra para

llegar a conclusicnes sobre la totalidad de las partidas?®

En la prueba selectiva tradicicnal, gue llamaremos a base de
criterio, se resuelven estds cuestiones mediante el discernimiento

del Auditor; Este criteric como antes sefialamos debe reunir ciertas
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caracteristicas.

3.5 DESVENTAJAS DE LA PRUEBA A BABE DK CRITERIO

Puede resuﬁirse como sigque:

1.~ El criterlio de cada Auditor varia respecto a los deméis.

2.- El criterio de la misma parsona puede variar de acuerdo con su
estade de &nimo.

3.- No se puede calcular odbjetivamente el grado de error posible
en los resultadoes obtenidos, ya que la aprecilacién es .

fundamentalnente subjstiva.
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CAPITULO IV

MUESTREO
ESTADISTICO




CAPITULO IV

NUBRSTREQ RETADISTICO

Para comprender m&s anmpliamente el concepto de
muestreo estadistico, iniciaremos comentando brevemente el origen

de éste a través de los afos.

4.1 ORIGENES DRL MUESTREOQ

‘Entre las fuentes gue dleron origen a la Estadistica

Matem8tica actual se destacan las siguientes:

a) Los Gensas y recuentos.
b} La inferencia inductiva, basada en datos Empiricos.
¢) Los juegos de azar y nmixtos.

d) El tratamiento de los errores de medida,

Debido al tema seleccionado en  este trabajo, menclonarsmos

el punto d: El tratamiento de los errores de wedida, ya que



es el relacionado ‘ con’ f‘ias‘i‘ pruebas . .salectivas,  que

desarrollaremos . posteriormente.

Cada medicitn puede considerarse come una de las
infinitas posibles, y es de suponer que las personas que
tuvieron por oficio medir, desde 1los primeros gebmet.ras
aplicados, agrimensores, observadores de los movimientos de los
astros, etcétera, asi como los que fijaran los patrones de pesas
y medidas, pudieron prescindir del muestreo, asi llegamos a la
fundacién de la teorfia de errores de observacién por Laplace
y Gauss, a principios del siglo XIX, que tanto se relaciona cen

las muestras de grandes poblaciones infinitas.

Las complicaciones y refinamientos en 1la selecciébn,
especialmente al tener en cuenta poblaciones finitas, dieron lugar
a la publicacién de un nimero creciente de trabajos sobre

muestreo en las revistas especializadas.

El primer texto, debide a F. Yates (1949), fue seguido por

otros varios.
Puede decirse que el quinguenio 1949-1954 representé una etapa

de consclidacién de los resultados obtenidos desde 1934, tanto

en. . la teorfa como en las técnicas o procedimientos de muestreo.
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En dicho periocdo se publicaron varios textos clasicos de
muestrec de poblaciones finitas, Es provechosa la lectura de los
articulos Y referencias biblicgr&ficas de Sukhatme {1959),
Dalenius y Murthy (1962 y 1963). El conjunto de las obras y
trabajos citados en ellos, dan una buena idea de los

resultados y de gran parte de las perspectivas actuales.

4.2 CONCEPTO

El nuestreo estadistico, consiste en estimar las
caracteristicas de un canmpo o universo, por medio de 1la
interpretécién matemitica de los resultados obtenides al

inspecciocnar la muestra.

Por otro lado. la Comisién de Normas Yy Procedimientos
de Auditorfa del Instituto Mexicano de Contadores Publlicos, ha
emitido el Boletin F-02 relativo al muestreo en auditorfa que
comprende los aspectos nés importantes aplicables tanto a
métodos de muestreo estadistico como no estadistico, para que el
auvditor pueda aplicar sus procedimientos de auditoria a una
muestra representativa de las transacclones o partidas sujetas

a examen, gque le permitan obtener 1la evidencia suficiente y
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competente para soportar su opinidén sobre ellas; asi tenemos
que esta Comisidén, en su boletin F-02 define al muestreo
estadistico como "aquel en el que la determinacién del tamafio de
la muestra, la seleccidén de las partidas gque la integran y la
evaluacién de los resultados se hace por métodos matem&ticos

basados en el cdlculo de probabilidades".

Para nosotras, el muestreo, especifica el método de obtencién
de una porcién de un conjunto de elementos, no especificando la
medicidn de los dates reales, sino dnlicamente, el métode de
recoleccitn de los objetos gue contienen la informacién
requerida, para posteriormente elaborar una declaracién acerca
de una poblacién. Con ello el muestreo estadistico, es un tipo
de muestreo pasado en las leyes de probabilidad gue cubre

tres propé6sitos:

a) Determina objetivamente el tamafo de la muestra
b) Selecciona objetivamente las partidas de la muestra y

¢) Evaltia objetivamente los resultados de la muestra

4.3 OTRO8 COMCEPTOSB
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A continuacién damos una breve definicién de 1los conceptos
nds utilizades dentro del muestreo estadistico, a fin de gque el

lector comprenda mejor lo que posteriormente se explica.

4.3.1 BLEMENTO

ELEMENTO, es un objeto sobre el cual se toman las mediciones.

4.3.2 POBLACION

POBLACION, es una colecci6én de elementos acerca de los
cuales deseanos hacer alguna inferencia '; también es una colecci6n
finita o infinita de individuos o elementos. La poblacién en
estudio debe estar definida sin ambigiiedad, de manera que no dé
lugar a confusiones. Debe estar formada por algo que denominamos
elementos o unidades, las cuales consideranos contenidas en
unidades y que se encuentran localizadas en determinado lugar. La

poblacidén tanbién es conocida como UNIVERSC, el cual, para 1la

aplicaci6én del muestreo, debe reunir les requisitos de masividad

' Se define en el punto 4.3.6
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y homogeneidad.

4.3.3 MABIVIDAD Y HOMOGENEIDAD

MASIVIDAD del universo es requjsito propio  del cédlculo de
probabilidad, puesto que las leyes de la probabilidad conocidas
también como leyes de los grandes nimeros no son aplicables a
pequefas muestras de datos, per que las probabilidades se
autolimitan. Es decir se debe tener un ndmero de elementeos
suficientes a estudiar, de lo contrario no podria ser tan veridica

la informacién por la falta de esta.

El requisito de HOMOCENEIDAD se deriva de que para
interpretar las caracteristicas generales del universe, se wvan
a emplear promedios de los resultados de la mnuestra per 1lo
que es necesario que esos promedios sean representativos del
universo. Esto sélo se logrard si las caracteristicas (atributos)
o valores {variables} del universo son homogé&neas, es decir, si no
existen caracteristicas o valores que se salgan de su promedio

con un rango razonable, usando las técnicas.

4.3.4 MUEBTRA
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MUESTRA, se llama nuestra a una parte de la poblacién o
un- subconjuntoe de un conjunto de unidades obtenidas con el fin
de investigar las propiedades de la poblacién o conjunte
de procedencia. Por otro lado, también se dice gque muestra es
una coleccién de unidades seleccionadas de un marco o de
varios maress. La nuestra debe ser escogida al azar, por la
naturaleza pisma del cdlcule de probabilidades, ya que solo asi es
posible garantizar que todas las partidas que forman el

universo, han tenido la misma oportunidad de ser seleccionadas.

Existen algunos métodos para seleccionar al azar, los nés
usuales son el uso de la tabla de digitos y la seleccién

matewmitica.

4.3.5 HARCO

MARCO, es una lista de wunidades de muestreo. El marco

de referencia muestral es una manera o medio de representar

Te identificar caracteristicas de interés, como pueden ser
medidas de su tamafio, es decir, atributos de ellas que nos

permiten saber lo importante que es cada unidad para algun estudio

especifico.

49



4.3.6 INFERENCIA ESTADISTICA

INFERENCIA ESTADISTICA, es el paso de lo particular a lo
general, no en el sentide de la induccion completa
utilizada en matemiticas, sino tal como se emplean en las
clencias de 1la naturaleza. D. R, Cox (1958) 1la define como
una afirmacién relativa a poblaciones estadisticas, efectuada
a partir de ciertas observaciones con determinada medida de

incertidumbre.

4.4 OBJETIVOS DEL MUESTREO ESBTADIBTICO

El objetivo del muestreo, ya sea estadistice © ho, en las
pruebas de detalle, es llegar a una conclusién acerca de la
totalidad de 1los datos mediante la revisién de una parte de
ellos. Los partidarios del muestreo estadistico creen que su
mayor ventaja es proporcionar medios para la medicidén matemdtica

del grado de incertidumbre.

La medicién de la incertidumbre en el muestreo estadistico
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se expresa en términos de dos parédmetros: la precisién y el
nivel de confianza. Como mera introducci6n podriamos decir que
la precisién expresa el rango o los limites dentro de los
cuales se . esperan el resultado de la muestra; mientras que el
nivel de confianza significa 1la probabilidad matemitica de lograr

que ese hecho ocurra dentro de los limites de la precisién.

Para que el auditor esté en posibilidad de aplicar
constantemente el muestrec estadistico, es necesario que domine
el significado de 1los tres conceptos que a continuacién

explicamos:

a) Prsecision. )
Representa la cantidad o porciento que'ei ‘audiidr"acép;a'
dque se desvie el valor obtenido en ‘1a” muestra del

verdadero promedio del universo.

») Wivel de Confianza.

A este concepto tambi&n se le denomina confianza o nivel
de seguridad; representa el porcentaje de probabilidades en
que se desea que la muestra sea representativa del
universo, si por ejemplo: se selecclona un 94 %, significa
que se acepta un 6 % de riesgo, de gque 1la muestra no

llegue a representar el universo.
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- Mientras la precisién es el margen dentro del cual la
respuesta puede variar y aln ser aceptable, el nivel de confianza
mide la probabilidad de que la respuesta caiga dentro de dicho

nargen.

c) Tasa de Ocurrencia.

Se le llama tanmbién frecuencia, porciento de error,
o porciento de desviacién. Representa el porcentaje de
errores gque el auditor piensa que existe en el wuniverso
(Tasa de ocurrencia esperada) o el que realmente se

encontrd en la nuestra (tasa real de ocurrencia}.

4.5 FUNDAMENTOS DEL MURSTREQ ESTADISTICO

Los postulados que rigen el cdleculo probabilistico

constituyen 1las bases técnicas del muestreo estadistico.

la teoria de las probablilidades, fundamento del
muestreo estadistico, se ocupa del estudio de eventos (hechos
o cifras) de caracter repetitivo y parte del razonawniento légico
de que todos los resultados posibles pueden ocurrir con la misma

frecuencia relativa.
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El célculo de probabilidades Y consecuentenente, el
nuestreo estadistico soportan us conclusiones en el hecho
demostrado por la experiencia y el estudioc matemitico, de que
los datos gque estudian tienen una "distribucién® gue puede
ser representada graficamente. Cualquier conjunto de eventos
(hechos o «cifras), conforme a sus propias caracteristicas,

puede ser representado graficamente.

Las representaciones graficas tipicas conocidas
como distribuciones te6ricas de frecuencias o mecdelos
probabilisticos, han sido objeto de varios estudios, de los

cuales se han inducide los comportamientos que siguen los
universos en atencié6n a las caracteristicas de los
eventos gque los constituyen; por le que investigando el
modelo gue sigue o al que se sujeta un determinade universo,
puede calcularse la probabilidad de que el promedio que
representa a dicho universo, asuma determinados valores o gque

se encuentre dentro de ciertos limites,

Desde un punto de vista estadistico las distribuciones
teb6ricas de frecuencia pueden ser "continuas" o "discretas", segtn

el tipo de eventos que se manejen.

Existen también las "distribucicnes continuas" que

en contraposicién a las discretas son aquellas en que puede
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ocurrir cualquier valor intermedio como en el caso de
estaturas de las personas por ejemplo. Las "distribuciones
continuas", que correspohden a la gran umayoria de les
universos, se representan gréficamente por npedio de lo que
denonina "Distribuecién Normal", Graficamente 1la distribucién
normal es representada por una curva en forma de campana, como la

que presentames a continuacién:

Curva de Distribucion Normal

Esta figura recibe el nombre de "Campana de Gauss" o
"Laplace" por haber sido estos investigadores quienes mas

contribuyeron a la deduccidn de sus leyes y tratamientos.

El estudic de la distribucién normal dio origen al "Teorema del
Limite Central" , fundamental en el nuestreo porque da validez a
las conclusicnes, basadas en la muestra, con respecto a la

totalidaﬁ del universo.
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Este teorema establece gue si un universo es muestreadc con
un procedimiento y de &1 se obtienen muchas nuestras se observara
que la representacién grafica de éstas seguird un modelo de

7 distribucién normal similar a la de aquél. Consecuentemente, si
la distribucitn normal de la muestra representa fielmente la
que  corresponde al universo, pueden obtenerse conclusiones
respecto a éste, estudiande las caracteristicas de aquella; y
esto es demostrable matemiticamente. Conforme a las
investigaciones realizadas para que el teorema se Verifique son

necesarios ciertos requisitos:

a) Respecto al universo: que sea masivo y que sea homogéneo.

b) Respecto a la muestra: que sea seleccionada al azar.

Antes de aplicar el nuestrec estadistico, se deberd cuidar que

se cumplan estos requisitos.
Después de haber comprendido los conceptos fundamentales del

muestreo estadistico y sus elementos principales, procederemos a

nencionar los diferentes tipos de modelos de muestreo, que existen.
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CAPITUIO V

CLASIPICACION DE LOS MODELOS DEL MUESTRECO BSTADISTICO

Existen dos categorfas generales de nuestreo estadistico:
Muestreo de Atributos o Proporcional, y Muestreo de Variables o
Cuantitativo. El Muestreo de Atributos es utilizado para el caso de
auditorfa, en pruebas del Control Interno. En contraste, el
Muestreo de Variables es usado mis frecuentemente en pruebas de

valuaciones monetarias de saldos contables.

5.1 KODELOS DB MUBSTREO DE ATRIBUTOS

El Muestreo de Atributos es utilizado en précticas que se

refieren a tres tipos diferentes, pero relacionados, de nmuestreo

proporcional.
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" 5.1.1 MUESTREO DE ATRIBUTOS

Muestreo de Atributos. Es un modelo de muestreo que se
utiliza, para estipar la tasa (%) de frecuencia de una calidad
especifica {(atributo), en una poblacién; respondiendo a la pregunta
":cudntos?". Es uneo de los mas extensos nodelos estadisticos de
muestreo utilizados en Auditorfia. Un modelo de muestrec de
Atributos, puede ser utilizado para estimar el ndimero de facturas
pagadas doblemente por ejemplo., En este caso el muestreo de
Atriputos, podria ayudar al Auditor a contestar la pregunta "gcon
qué frecuencia?", Utilizando el nmuestreo de Atributos, al auditer
podria concluir: " estoy seguro en un 95 % gue la tasa de error del

doble pago en la poblacién, cae entre el 25 y 6 § ".

$.1.2 MUEBTREC DE TERMINAR O BEGUIR

Nuestreo de Terminar o Seguir. Es un Modelo de Muestreo que
ayuda a prevenir su utilizacién, permitiendo al Auditor de tener
una prueba de Auditoria con la mayor anticipaci6étn posible. El
muestreo de Terminar o Sequir, es el tipo de muestreo de Atributos
mds utilizado por algqunas de las grandes firmas de contadores

piblicos. Es también utilizado cuando el Auditor, cree gue algunos
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“erroty‘es pueden ser encontrados en la poblacién., En este tipo de
'muesé:reo, el Auditor puede concluir: “ estoy seguro en un 95%, que

no m&s del 5% de los descuentos de caja han sido erréneos *,

5.1.3 MUESTRED DE DEBCUBRINIENTO ¢ EXPLORATORIO

Nuestrec de Descubrimiento o Exploratoric. Es un Modelo de
Muestreo apropjado, cuando el porcentaie esperado de la Frecuencia
de error es muy bajo, (cercano a cera). Este modelo es utilizado
cuando el Auditor desea una oportunidad especifica de observar, por
lo menos un ejémplo de error, si la proporcién real de la
frecuencia de error es mayor de lo esperado. El muestrec de
descubrimiento o exploratorio, es empleado cuando los objetivos de
Auditorfa son de encontrar fraudes, serlos incumplimientos de
control interno, deliberadas faltas a los principios de

Contabilidad u otras severas lrreqularidades,

5.2 MODELOS DE MUESTREC DE VARIABLES

En contraste con el muestreo de Atributos, el muestreo de
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Variables o Cuantitativo, es enpleado cuando el Auditor desea
estimar o proyectar una cantidad. Por ejemplo, si unos estudiantes
quieren emplear un muestreo para estimar la cantidad de dinero en
su clase de Auditoria de alglin dia en especial, un modela de
Muestreo de Variables puede ser utilizado, Mas en cambio, si los
estudiantes desean estimar el porcentaje de personas de su clase de
Auditoria, gque miden 1.80 nts o mds para cbtener una aproximacién
apropiada. Un modelo de atributos debe ser utilizado. En este
ejemplo el dinero puede variar de un dia a otro, pero la estatura

de los alumnos no.

Como los términos de " Muestreo de Atributos " y " Muestreo de
variables ', son empleados en 1la préctica, a un ndmero de
aiferentes tipos de wmodelos cuantitativos, de puestreos, 1los

principales modelos tratados son:

5.2.1 MEDIA POR UNIDAD NO ESTRATIFICADA

Media por unidad no estratificada. Es un modelo estadistice
por el cual, una media muestral es calculada y proyectada come una
estimacibébn total, Por ejemplo, si unos estudiantes utilizan la
media por unidad no estratificada, para estimar la cantidad de

dinero en sus clases de auditorfa los resultados podrian ser: de

14



una clase de 78 estudiantes, diez son 'seleccionados; ellos tienen
.en-total $150,00 lo cual d4 come resultado una nedia de $15.00 por
estudiante. La media de  $15.00 por 78 da come raesultado una

estimacién total por $1170.00.

5.2.2 MEDIA POR UNIDAD EBTRATIFICADA

Media por unidad estratificada. Es un modelo estadistico en el
cual, la poblacisdn es dividida en diferentes grupos (estratos), y
las nuestras son tomadas de varios grupos. La media por unidad
estratificada, es wusada para mostrar un total menor (mis
eficiente), del tamafio de la nmuestra relativa a una media por
unidad no estratificada. En el ejemplo de la clase de auditoria
para la aplicacidén de la media por unidad estratificada, 1los
estudiantes de auditoria deben ser divididos en dos grupos: en
estudiantes que trabajan y en estudiantes gue no trabajan por

ejemplo.

5.2.3 DIFERENCIA DE ESTIMACION
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Diferencia de estimacién. Es un modelo estadistico usado para
estimar la diferencia total entre los valores auditades y los
valores en libros no auditados, basados en diferencias obtenidas
de las partidas muestreadas. La diferencia estimada de poblacién
(la frecuencia de la diferencia de la media muestreada en total de
la poblacién), es adicionada o disminuida al total del valor en
libros, para obtener una estimacién de la poblacién total. La
diferencia de estimacién no puede ser aplicada al ejemplo de la
clase de auditoria; porque para la diferencia de estimacién debe
existir por cada estudiante, un valor en libros y un valor de

auditoria.

Estos modelos antes mencionados, son nombrados "Clasicos", por-

que estan basados en la teorfa de la distribucién normal.

5.3 NUBBTREO DE JUICIO

En este tipo de muestreo, el juicio de la persona juega un
papel muy importante en la seleccién de los elementos, extensién y
procedimientos que deben formar la muestra y en tomar deciéiones
acerca de las partes de la poblacidn; es decir, el auditor emplea

su discernimiento para seleccionar ciertas partidas de muestra al
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azar, sin someterlas a una evaluacisn estadistica, por lo tantoe es

subjetive ya que no puede existir medicidh de errer.

A este método también se le llama muestreo dirigido o prueba

selectiva a juicio del auditor.

Las muestras de juicio, aunque no son necesariamente menos
exactas que las muestras estadisticas para la estimacisén de 1la
poblacidn, carecen de caracteristicas importantes como son:

1.~Una estimacién anticipada del tamafio de la muestra
requerida sobre una base objetiva.
2.-Una evalvacién objetiva de los resultados de las

muestras usando las leyes de probabilidad.

Las personas gue lo emplean debe reunir las condiciones
subjetivas necesarias, ya que al efectuar su apreciacién y para que
ésta sea adecuwada y profesional, debe poner en préctica su

experiencia y su buen juicie.

Para lograr las mejores probabilidades de acierto, el auditor

debe reunir las sigquientes caracteristicas:

l.~Conocimientos tebdricos.

2.~Experiencia préactica.
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3.~Juicioc equilibrado y maduro.

Este método puede utilizarse cuando el auditer no necesite
obtener una proyeccién matem&tica de la frecuencia de errores, por
lo tanto, facilita la obtencién de la muestra asi como su bajo

costo; ya que en ocasiones es eficaz.
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CAPITULO VI
TECNICAS DE SELECCION DE LA NUESTRA

Para que en una auditorja, sean validas las conclusiones a las
que se llegue al aplicar el nuestreo estadistico, es necesario
seleccicnar la muestra al azar. Para ello existen varios métodos,

los principales son:

1. Al azar y sin restricciones
2. De intervalos sisteméticos.

3. De conglomerados.

6.1 AL ASAR Y S8IN RESTRICCIOMES

Se efectla mediante la seleccién de ciertas partidas, escogidas
sin segregar ninguna parte del universo, con las que cada unidad

*‘tiene la misma probabilidad de quedar incluida en la muestra.

El método se complementa con las tablas de nimeros al azar;
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existen varias deestas,

Al usar las' tablas primero debe establecerse el ndmero de
unidades que van a ser muestreadas, para determinar los digitos
necesarios para cada nGmero al azar., Por ejewplo; si se esta
seleccionando una muestra de 50 comprobantes numerados del 0001 al
1,265, esto significa que se necesitan nimeros de cuatro digitos,
aunque en algunos casos el primerc sea 0. La cantidad de digitos
requerida, serid equivalente a los contenidos en el nimero més

grande de las series muestreadas.

El método més correcto para determinar el punto de partida (que
no es conveniente gue siempre sea el mismo), es abrir las tablas al
azar y tomar un nimero de cinco digitos, los tres primeros nos
indicaran el nimero de la lf{nea, y los dos f(ltimos el de 1la

columna.

Como las tablas contienen 500 lineas y 14 columnas, puede ser
necesario interpretar el nimero seleccionado; supéngase gue es el
64,361 {que esta en la tercera columna de la linea 132), el punto
de partida serfa la 1linea 143 (643 menos 500} y la columna 5 (61

menos 56, que es el mayor miltiple de 14 contenido en el 61).

Desde el punto de partida se sigue descendiendo en forma
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vertical pok la columna, hasta reunir la cantidad de nGmeros
necesarios para la prueba. Se ignoran aquellos ndmeros que no
puedan utilizarse © que dupliquen a unec ya tomado, Y se

substituirdn por los siguientes.

6.2 DE INTERVALOS O BISTEKNATICO

Un método alterno que en ocasiones puede ser usado para el
nuestreo estadistico, es el sistemdtico. Se obtiene seleccionando
cada "n" partida empezando con un punto al azar y procurando que se
cubra totalmente el universo. Cuando las partidas no estdn y no

pueden ser mencionadas, es aplicable la seleccién sistematica.

Este méteodo puede ser mds facil de aplicar gque el de nameros al
azar; pero presenta clertos riesges gqgue hay que evitar. Debe
cuidarse qgue no exista una acomodo en la secuencia de las partidas
gue pueda originar parcialidad en la muestra; por ejemplo: En una
némina la seleccién de cada "n" partida puede resultar en obtener

solamente supervisores o ne supervisores.

El primer paso es precisar el nGmero de unidades que integran el
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universo. Se establece después el tamafio de la muestra y se
determina el intervalo dividiendo el universa entre aquel. Es
decir, si el universo contiene 2,000 partidas y la muestra deseada

es de 100, se seleccionari cada vigésima partida.

Con base en la tabla, se elige un nimero al azar dentro del
intervalo de la muestra (1 a 20}, ese ser& un punto de partida y
agregindole el intervalo se seleccionaran las unidades de 1la
muestra. Debe vigilarse que la seleccién termine siempre en el
intervalo; (por ejemplo si una tira se inicic con la partida 7 y
después de la ultima partida elegida quedan 15, deber&n contarse

estas del final més 5 del principio}.

Cuando se aplica este método de seleccidn, debers asegurarse que
en el acomodo de las partidas que integran el universo, no existan
repeticiones ciclicas u orden sistemstico respecto a 1la
caracteristica a examinar. De otra manera la selecclén puede ser

tendenciosa y no llenar el requisito de ser al azar.

Una forma préctica de contrarrestar los problemas que presenta
un universo con repeticiones ciclicas, es aumentar el tamafio del
intervalo de tal forma gue se puedan elegir varios puntos de
partida, por ejemplo: El intervalo de 20 podria ser aumentadoe a
200, lo que propiciaria la eleccion al azar de 10 puntos de partida

dentro del primer intervalo,y en consecuencia la eleccién de 10
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unidades de cada intervalo-de 200.

6.3 POR CONGLOMERADOS

Pueden existir diversas causas que requieran utilizar muestreos
especiales para obtener una mayor eficiencia; algunas situaciones
especiales serian el hecho de que no siempre es f&cil obtener
unidades individuales en los registros, en clertos casos esta labor
puede resultar demagiade ardua y costosa; por lo que en estas
circunstancias se utilizard un método que no requiera muestreos

individuales, sino grupos o conglomerados

La seleccién de documentos para la muestra, puede requerir mucho
trabajo, como la elaboracién de largas listas de nimeros al azar,
en las que hay que elininar duplicaciones y que deben reordenarse
progresivamente. En ese caso puede suceder que sea mayor el tiempo
empleado en preparar la seleccién y localizar las unidades, que el

consumido en el examen de la muestra.

En estas condiciones, es recomendable una técnica que evite
tomar unidades individuales. Por ejemplo: En lugar de 500 partidas

unitarias, se seleccionan 50 unidades y se separan las 10 unidades
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adyacentes a cada punto, lo que puede reducir apreciablemente el
tiempo regueride en seleccionar y preparar las unidades de

nuestreo.

Sin embargo, existen casos en que ¢l ahorro logrado al usar el
nétodo de conglomerados, puede compensarse total o parcialmente por
la perdida de la precisién. Podria ser necesario aumentar tanto el
tamafio de la muestra para obtener la precisién deseada, que el

trabajo seria mayor que al usar otro métedo,

Podemos c¢oncluixr que este método hace necesario ponderar en
forma adecuada las caracteristicas del universo y requiere de
procedimientos especiales para determinar el tamafic de la muestra
y evaluar los resultados de la muestra; por ser poco probable su

aplicacién no se explica con mayor profundidad esta técnica.

6.4 EJENFLO

APLICACION DEL MUESTREO ESTADISTICO EN LA AUDITORIA

En este capitulo se enuncian varios ejemplos en donde se indica
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que la muestra se selecciona al azar, utilizando las tablas de
digitos al azar (ver apéndice 2) . A continuacién se jndica el
procedimiento para hacer la seleccidn con el objeto de no repetirlo

en cada uno de los ejemplos. Los pasos que deben seguirse son:

A) Estahlecer correspendencia

Se refiere, a relacionar las unidades del universo que se va a
muestrear, este puede lograrse numerando el universo, o bien,
estableciendo alguna relacién entre el universo y la tabla. El
niémerc de digitos que se necesita para cada nGmero al azar, se
determinard contando la canptidad del nimero mds grande del
universo. Lo anterior puede explicarse como sigue: Se tienen 1,000
facturas cuya numeraci6n esta comprendida del nlmero 2,000 al
2,999, Considerando que la numeracién nids alta de las facturas
tiene cuatro digitos, en la tabla 1 (en el apéndice 2), Gnicamente
los cuatro nltimos digitos de cada nimero de la tabla servira para
identificar las facturas que se desea revisar. Asi se tiene en la
tabla 1, en el renglén 2, columna 1, el ndmero 22,368 que
corresponden 2 la factura numero 2,368 (dicho nimero fué escogido
por la técnica al azar); en el renglén 3, columna 1, en nidmero
24,130 y como no se tiene factura con el nimeroc 4,130, se continda
con el renglén 4, columna 1 donde se localiza el ndmero 42,167 que

corresponden a la factura 2,167.

La seleccién del resto de las facturas se hace de la misma
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forma.

B) Seleccionar un punto de partida

Lo m&s usual es abrir la tabla 1 al azar, y sin ver, poner un

dedo o la punta del ldpiz sobre la hoja y empezar con el nGmero que

indique.

Esta serfa otra forma de seleccionar al azar.

€) Indicar la ruta

Consiste en indicar, empezando del punto de partida la direccién

que se sigue para seleccionar las partidas. Al hacerlo debe

considerarse lo siguiente:

1.

Las cifras repetidas no deben tomarse, para evitar que se
seleccione dos veces el documento que se revisard (un
chegque, una factura, una nota de entrada al almacén,
etcétera). Siguiendo el ejemplo del inciso A}, al llegar
al renglén 17 de la columna 1, de la tabla 1 se tiene el
nGmero 02,368 gue corresponde a la factura ntmero 2,368 la
cual no se toma porgue va salié seleccionada en el renglén

2 de la ya mencionada columna 1,

Si las cifras de la numeracién del documento gque se revisa
son mis de cinco digites, se toman los difgitos gque son
necesarios, de las cifras de la columna que esté al lado.

por ejemplo, se tienen 45,000 facturas cuya numeracién

73



cémprende el nimero 200,000 al 244,999, como los digitos
de lés nineros de cada columna (ver tabla 1) son cinco y
se necesitan 6 digitos para seleccionar el namero de la
féctura, el otro digito que hace falta para identificar la
nuperacién de las facturas Se toma de la columna inmediata
a la derecha . Asi se tiene gue en el renglén 1, columna
1 y el primer digitoc en la columna 2, se forma el nfmero
104,801 que no se toma por no corresponder a la numeracién
de las facturas.

En el renglén 2, columna 1 y el primer digite de la
columna 2, se tiene el nimero 223,684 que tampoco se toma
por la misma razén gue el anterior. E£n el renglén 3,
columna 1, y el primer digito de la columna 2, se tiene el
nimero 241,304 el cual corresponde a la factura con dicho
nimerco. La seleccidén se continuaria haciéndolo de la misma

forma.

Si se desea aumentar el tamafio original de la muestra,
debe continuarse la seleccién partiendo del Gltimo nGmero
seleccionado al hacerse la seleccidn original, Partiendo
del ejemplo del inciso A), si la seleccidn de las facturas
hubiera terminado en el renglé6n 4§, columna i, en el nimeroc
42,167, y se determina que es necesario revisar mas
facturas, ,la seleccién de esas facturas adicionales sa

hara a partir del renglén siguiente o sea el renglén 5.
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4. Como los nlmeros se obtienen en forma desordenada, al
anotarse en las cédulas del auditor deberain ordenarse para

facilitar 1a localizacién de los comprobantes.

Siéuiendoycon'el ejemplo del inciso A), la ruta se indicarfa

como-sigues

Las partidas gue integran la muestra, se seleccionan en la tabla
1, partiendo del nimeroc 22,368 (que se localiza en el renglén-2,
columna 1) hacia abajo y al terminar la columna 1 se continué con

la columna 2 también de arriba hacia abajo, y asl sucesivamente.

Otro procedimiento para seleccionar la muestra al azar, es
hacerlo en forma sistemdtica y consiste en seleccionar cada partida

de la muestra empezando por una partida seleccionada al azar.

Las etapas que deben seguirse son:
a) Se determina el nOmero de partidas que integran el

universo.

b} Se determina el tamafio de la muestra, por wmedio del

procedimiento ya antes mencionado.

c) Se obtiene el intervalo, dividendo el total de partidas

del universoc entre el nimero de partidas que integran la
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nuestra.
El intervalo es el ninerc de partidas que separan a cada

una de las partidas gque deben seleccionarse,

d) -Se obtiene un nimerc al azar sobre la tabla de digitos al
azar, {tabla 1). Dicho nimero debe estar entre el primero

y el Gltimo nGmero del intervalo determjnado.

e) A partir del ndmero que se obtiene segin el {inciso
anterior se van obteniendo las partidas de la muestra

agregando al ndmero inicial el intervalo.
La selecci6n sistemitica se aplica cuando:
1. Las partidas o unidades de muestra no se numeran y no se
pueden numerar con el fin de establecer correspondencia.
2. Las partidas estd&n esparcidas al azar o sea que no estén

colocadas siguiendo un orden.

Los dos procedimientos explicados, proporcionan la seguridad al

auditor de que la seleccibn es realmente al azar.
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CAPITULO VI

PLANES DE MUESTREO
APLICABLES A LA AUDITORIA




CAPITULO VII

7.1 MUESTREQ DE ATRIBUTOS

La finalidad de este plan de muestreo, como explicamoes en los
modelos de muestreo, es estimar en porcentaje, la frecuencia con
que cierta caracteristica cualitativa, por ejemplo, la existencia
de orden de compra, autorizaci6n de un cheque, etcétera, se
presenta en el universo; tomando como base la frecuencia en

porcentaje que se observe en la muestra examinada.

Por su enfoque y cualidades se usa fundamentalmente en pruebas

de evaluacién del control interno.

Como es sabido dentro de la auditoria una de las dificultades
con las que se enfrenta el auditor es delimitar el alcance que se
va a tener dentro del universo, para ello se presentan algunas
consideraciones de auditorfa que influyen en el tamafic de la

muestra.
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S&UR Lo LA BB

El auditor de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, cumple con la norma de estudio y evaluacién del control
interno, mediante 1la observacién, investigacién y pruebas de
procedimiento cuyos resultados son generalmente considerados en
atencién al numero de errores y desviaciones que violan el sistema,
Al probar la efectividad del control interno, espera algo menos que
perfeccién absoluta en los datos o procedimientos que examina; y el

juzgar satisfactorio o no el sistema, es asunto de juicioc.

La consecuencia de que el auditor obtenga una seguridad
razonable de la existencia y efective funcionaniento del sistema es
que puede reducir u omitir alguna prueba de procedimiento; en caso
contrario cuando encuentra fallas o deficiencias de control aumenta
suUs pruebas o bien cambia el enfoque que originalmente habia dado

4 5u examen.

La determinacién del alcance de las pruebas de procedimiento
se basa no solo en el resultado del estudio y la revaluacién del
control interno, sino tawmbi&n en los factores de importancias
relativa, riesgo probable, la posibilidad de efectuar cdleculos
globales, la aplicacién de la técnica, del estudio general y el que

la revisién que se estd efectuando sea inicilal o recurrente.

Al tratar el tema de las Normas de huditoria Generalmente

Aceptadas, se penciona que se debe obtener evidencia suficiente y
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competente, mas no sefialan un método de la cuantificacién de la
evidencia suficiente y competente, por ello dentre de la estructura
de dichas normas se consideran que los factores bisicos que

influyen para determinar el alcance de las pruebas son:

.= Importancia relativa gque se refiere no solo a la
significacién de la cuenta que se estd raevisando en relacitn al
cuadro financiero general, sino también a las partidas o cuentas
que, no siendo significativas en siI mismas, producen efectos
importantes en otras cuentas, por ejemple cuentas de ingresos y

gastos,

- Riesgo probable que incluye no solo la posible relacién
entre estar expuestc a irregularidades y la proteccién de un
activo, sino también la posible tendencia a politicas financieras

de la organizacién que influirdn en su contabilidag .

=~ Estudio general que consiste en una evaluacién de 1la
racionalidad en la interralacién de datos contenidos en los estados
financieros y la comparacisn de tales relaciones con los datos de
afios anteriores, con estadisticas industriales y otros datos

externas.

- Revisiones recurrentes, en cuye caso el grado de segquridad

requerido es diferente al de una auditoria inicial en gue el
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auditor no ha tenido la oportunidad de cobservar los patrones de

desarrollo y obtener datos histéricos,

Por otro lado tenemos la relacién entre las consideraciones
tradicionales de auditoria para determinar alcances y la precisién,

y el nivel de confianza.

No existe ningin argumento, técnice ni lé6gice, para abapdonar
los conceptos tradicionales en la determinacibn de alcances, sino
adaptar a ellos el muestreo estadistico; al hacer tal adaptacién,
la necesidad de cuantificar nivel de confianza y precisién,
requiere ponderar las circunstancias concretas y ocurrird }o gue
usualmente: el criterioc conservador demandara mayores niveles de
confianza y precisiones cerradas, y el menos conservador a 1la
inversa, hecho que de ninguna manera invalidar& los resultados

obtenidos.

Por lo tante podrian hacerse recomendaciones en cuanto a la

jdentificacién en el método, mas no a la cuantificacién en si.
Un método adecuado podria ser:

- Precisar los objetivos del procedimiente que se empleard a fin
de seleccionar el plan de muestreo a usar (Variables o

Atributoes).

81



« Pensar. si éxiste;élguna éircunsténcié especial que‘podria

hacernos-requerir una nuestra m&s amplia o viceversa.

- Tener en mente el significadoc de los términos Nivel -de
Confianza, Precisidén y Tasa de Ocurrencia, y su efecto sobre

el tamafio de la nuestra,

Identificar 1las circunstancias reinantes con el .nivel

. ~confianza y la precisién sobre las bases de:

I. La importancia relativa de la cifra gue se revisa

relaci6én a la situacién financiera general..

II. El riesgo probable que existe en el procedimiento que se

revisa, gque esti intipamente ligado con;

III.El control interno existente conforme al estudio que de &1

se hizo previamente y;

IV. El estudio general llevado a cabo por el encargado de la

auditoria, ¥y por tiltimo

V. La jinfluencia que tiene el que la revisién que se esté

lievando a cabo sea inicial o recurrente.
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7.1.1 APLICACION DEL MUBSTREQ DB ATRIBUTOS

El Muestreo por atributos puede aplicarse en diversas pruebas da

auditoria como son:

I. Pruebas de comprobantes

II. Pruebas de sistemas de facturacién

III.Pruebas de registros o de entregas de despacho

IV. Pruebas de sistemas de némina de haberes y otros
relacionados con el personal.

V. Pruebas de respaldo de listas de saldos (como las facturas
de los proveedores que respaldan las listas de saldos de
cuentas por pagar).

VI. Pruebas de corte ("cut offs")

VII.Pruebas de precios y cdlculos de listas de inventarios.

VIII.Pruebas de aumentos de activos fijos

IX. Pruebas de los cOmputos de depreciacién

7.1.2 METODO DE APLICACION DEL MUESTREO DE ATRIBUTOS

Como cualquier método, el muestreo de atributos se aplica de

acuerdo a los siguientes pasos:
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1. Determinar los objetives de la prueba

El auditor debera decidir si lo que hace falta es una prueba de
cumplimiento para determinar la confiabilidad de los controles
internos y procedinientos que utiliza el cliente, © una prueba
sustantiva para determinar la validez de los importes monetarios
que aparecen en los estados financieros, o una prueba con ambos

propdsitos.

Si le que conprobard serd el cumpliniento de los controles
internos, el auditor deberd determinar qué controles tienen real
importancia para los estados financieros, es decir, cuales son los
controles necesarios para proporcionar datos confiables para los
estados financieros. En este caso, se aplicard el nuestreo de
atributos, donde se exanminardn las caracteristicas y/o atributos de

dichos controles.

2. Detinir el universo

Al determinar el universo, el auditor determina el clmulo de
datos acerca de los cuales debe 1llegar a una conclusién., La
definicién del universo se deriva con frecuencia de la
deterninacién de los objetivos de la prueba, en forma directa. El
universo definido cozo la totalidad de las unidades de nuestreo,

debe precisarse de tal forna que todas las partidas posibles de ser



seleccionadas estén disponibles para su inclusién en la muestra.

Definir el universo para un nuestrec de atributos implica tomar

los.siquientes pasos:

a)

b)

c})

pefinir el sistema que se someterd a la prueba de
cumplimiento. Las pruebas de cumplimiento pertenecen a un
sistema dado de control interno; el auditor no deberd hacer
evaluaciones del total de los sistemas sino de cada sistema
en particular, por tanto el auditor deberi estar conforme
con la relativa homogeneidad de las partidas que forman un
universo dado y ante todo deherd conocer los controles en

vigor antes de definir el universo.

Definir la unidad de muestreo. Siendo la unidad de muestreo
aquellos elementos individuales que componen el universo ,
esta puede consistir en documentos, entradas, partidas de un
renglén de los estados financieros, etc. Cada unidad de
muestreo constituye una unidad en el universo, gue por su
parte se define como la totalidad de 1las unidades del
muestrec. También agqui, al definir la unidad de nuestreo

deberd tomarse en cuenta el cbjetivo de la prueba.

peterminar el documento de origen y los documentos que ser&n

sometidos a la prueba. Normalmente la unidad de muestreo
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d)

e)

especifica el docuzento de origen para la prueba. E1 auditor
deberd elaborar un programa de auditorfa especifico para
pasar de la unidad de nuestreo, a los documentos gue se
someterdn a la prueba,considerando si se encuentra intacta
la fuente de seleccién, o si se halla disponible el universo

entere y como est&n archivados los documentos.

Definir el perfodo que cubre la prueba. Generalmente las
pruebas de cumplimiento son utilizadas por el auditor en la
revisién intermedia de la auditoria, por tanto en estos
casos el auditor pedri describir el periodo de prueba como
aguel que comienza al principic del afio y llega hasta la
fecha de trabajo intermedio. De ser asi, puede gue no sea
necesarioc efectuar m&8s esas pruebas durante el periodo
restante, tomando en cuenta los resultados de las pruebas
del periodo intermedio, las respuestas a las preguntas
relacionadas con el periodo restante, la extensi6n del
pericdo restante, la naturaleza y cantidad de transacciones
o saldos en cuestién y, otros factores que el auditor estima
de importancia para tal efecto. Con esto, el perfodo
sometido a prueba con el muestreo se reduce

considerablemente.

Estimar el tamafio del universo. Solo se necesita una

aproximacién general del tamafio del universo para calcular
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el tamafic de la nuestra. Si por ejemplo, en un nes se
calcula que se emitieron 900 chegues, a 10 meses se estima
que se enitieron 5000 cheques, tomande &ste como el tamafie

del universo.

3. Detinir las condiciones posibles de error.

En las pruebas de cumplimiento, puede considerarse gque un error
~es toda imprecisién, egquivocacién u otra desviacibén del sistema
establecido por el cliente en lo que se refiere al control interne
Y que tenga significacién en auditorfa, que no haya sido detectado

ni corregido por el sistema del cliente.

La definici6n de error debe ser lo suficientemente precisa, de
tal forma que tanto para la perscna que disefia la prueba, como la
persona que la efectiie, estén de acuerdo acerca de 1lo que
efectivamente constituye un error. La definicién de un error no
debe ser demasiado estrecha, pero si lo suficientemente amplia como
para que las unidades de muestreo no aplicables sean las menos
posibles, perc siempre de acuerdo con objetivos de auditoria

realistas.

Por lo tanto se puede decir que, en todas las aplicaciones de

muestreo estadistico es indispensable estimar qué condiciones
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representan errores gque pueden influir en 1a apreciacién del
universo, y asimismo proyectar los errores observados en la muestra
examinada cop relacién al universo. Debido a esto, se definen dos

tipos de error:

~— .Error espsradc sn el universo. Que es el porcentaje de los
errores gue se espera encontrar en el universa, el cual se
determina por el auditor con base en experiencias de
ejercicios anteriores o bien en una evaluaciémn preliminar, o
bien, basado en el control interno. Con esto se deternina que

existe "n”"% de error en el universo.

~—- Error tolerable. Es el error miximo en un universe gue el
auditor estarfa dispuesto a aceptar. Este limite normalmente
se determina a juicio tomando como base la importancia
relativa del efecto del error en cuestidn sobre los estados
tinancieros, asi como experiencias de afios anteriores --
cuidando condicicnes cambiantes~~, el estudic del control
internoc también, y los pardmetros como eli volumen de
transacciones efectuadas. Este porcentaje es aguel determinado
nivel de errores que conducirdn al auditor a reconsiderar 1la
periodicidad, naturaleza o alcance de las pruebas sustantivas

planificadas, o a tomar otras medidas.
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4. Determinar el intervalo de precisién.

Representa la cantidad o porciento que el auditor acepta que se
desvie el valor obtenido en su examen del verdaderoc promedio del
universo; y se determina restando el error esperade en el universo,

del error tolerable:

Error Tolerable 4 %
Menos
——Exror esperado 2%

Intervalo de Precisién 2 %

5. Determinar el método para seleccionar la muestra.

Para que se aplique cualquiera de las férmulas de muestreo
estadistico, progranas de tiempo compartido, o tablas, es necesarlo
que la nmuestra elegida, sea una muestra de probabilidad . En una
nuestra de probabilidad, cada unidad de muestreo en el universo
tiene una probabilidad c¢onocida (generalmente igual) de ser
elegida. Estas muestras posibilitan al auditor a hacer estimaciones
validas, pues estdn basadas en las leyes de probabilidades. Estas
miestras se seleccionan de acuerdo @ las técnicas presentadas en el
capitulo VI, donde se muestran técnicas de seleccién aleatoria o de

seleccién sistemdtica.
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6. Caomputar el tamafic de 1la muestra:

Al deterninar el tamafo de la nuestra se debe:

A) Detinir el nivel de contianza apropiado.

El nivel de confianza mide el riesgo de muestreo que se corre al
llevar a cabo una prueba. Es la prcbabilidad gque se establece de
que la muestra sea representativa del universo, y generalmente se
establece en porclentos; en un nivel de confianza del 95%, por
ejenmplo, hay 95 posibilidades de cada 100 de gue la muestra
obtenida representa las condiciones del universo. El 5% restante

indica el riesgo de que no sea asf.

En el muestreo de atributos, el nivel de confianza se establece
dependiendo de la confianza que se tenga en el control interno, es
decir, la confianza gue se tenga en una técnica de control.
Generalmente los niveles nds conunes van del 90 al 95% pero también
podrian estar entre el 95 y el 99%, lo cual sucede cuando se
requiere que la muestra sea altamente representativa o se estéd

depositando amplia confianza en la aplicacién del muestreo.

Si la prueba tiene alto grado de riesgo, se deberA:

a)} Utilizar un nivel de confianza mayor para minimizar el
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riesgo del muestreo; y si la prueb;li' es relativamente segura,

puede utilizarse un nivel de confianza menor.

b) Definir un porcentaje conservador de la frecuencia esperada.
A este factor también se le dencmina "porcentaje de
frecuencia esperada" o "porcentaje estimado de error", y se
refiere a la frecuencia de errores gue se presume existen en
el universo, no en la muestra; debido a que la frecuencia de
errores en la muestra varjard de muestra en muestra. Este
factor es determinado de acuerde al criterio del auditor,
basidndose en el estudic previo de la ceompafiia y los

resultados de esas pruebas en afos anteriores.
B) Estimar del tamafic de la muestra.

El tamafio de la muestra se determina utilizando la "Tabla de
estimacién del tamafio de la muestra" incluida en el Apéndice II, la
cual considera el error esperado en el universo, el nivel de

confianza y el error tolerable,

El procedimiento a seguir serfa: Se identifica la columna con el
porcentaje de error esperadc del atributo en cuestién, en esa
columna se localiza el porcentaje més cercano al error tolerable
(no es preciso gue sea exactamente igual, sélo el que esté nris

cercano), ya localizado, en el nismo renglén se mueve hacia la
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derecha hasta la dltima columna donde nos da el tamafo de 1la
muestra. En el Apéndice I, se podrad observar con claridad esta

técnica,

En el caso de examinar atributos miltiples, normalmente cada
atributo debe tratarse y evaluarse separadamente, por 10 tanto debe
estimarse un tamafio de la muestra por cada atributo, esto es, se
determipa un porcentaje de aparicién del atributo (de acuerdo a la
experiencia del auditor, que representa las unidades de muestreo
que podrin probarse para cada atributo y se usa para ajustar el
tamafic estimado de la muestra), y se multiplica por el tamailo
estimado de la muestra de cada atributo. El nimeroc mayor rasultante
de los tamafios de cada atributo, indica el nipero de partidas de la

muestra que debe ser seleccionado para probar todos los atributos.
C) Seleccionar la muestra.
En este punto Gnicamente se selecciona la muestra de acuerdc a
la técnica de seleccién de la muestra anteriormente escogida. con
anterioridad.

7. Llevar a cabo el plan de muestreo.

Una vez que se haya diseflado el planteamiento para el muestreo,

92



se elige la muestra de acuerdo con el método establecido en el plan

y se hace la auditoria de las partidas. E1 auditor determina si

cada partida seleccionada contiene algdn error definido y resume el

nlmero de errores que ha encontrado para cada definicién, Si bien

resulta relativamente sencillo 1llevar a cabo un muestreo bien

disefiado, existen algunos problemas que podrfan surgir en su

ejecucidn y que a continuacién comentaremos:

a)

b)

c)

Documentos anulados. Cuando el niUmero elegido al azar,
representa un documento anulado, segtin el cliente, el
auditor deber& asegurarse gque realmente fue anulado y que se
hizo debidamente, asi como obtener una explicacién apropiada
del cliente sobre la causa. 5i la partida fue bien anulada,
deberi reemplazarse por un nimero adicional al azar. Esto
ocurre porque, en la mayorfa de los casos, se define el

universo como "todas las partidas efectivamente emitidas".

Documentos no utilizados. A veces, el documento elegido no
ha sido utilizado, ya sea porque el cliente ha cambiade la
secuencia numérica o porgque ha pasado por alto un nimeroc. El
auditor deberid comprobar que en realidad no ha sido

utilizado y reemplazarlo por otro al azar.

Decumentos faltantes. Dado que uno de los propésitos de la

prueba es comprobar que las transaccicnes registradas esté&n
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d)

e)

respaldadas por documentos, el ~documento gque falta
constituye un error y siempre se deberd dejar constancia de
ello. El auditor normalmente considerara atributos tales
como "factura faltante" o "documento faltante" como

condiciones de error.

Errores en la determinacién de secuencias en el universo.
Cuando se utiliza el nuestreo de nimeros al azar, muchas
veces se hace una estimacidén de la secuencia numérica antes

de emplear los documentos.

Cambios en las definiciones de error. Mientras lleva a cabc
la prueba, el auditor puede llegar a la conclusién de que
n&s atributos deberian haber sido considerados errores. No
existe inconveniente en agregarlos a los papeles de trabaje
junto con los factores estadisticos apropiados. 5i esto se
hace después de la prueba de algunas unidades de muestreo,
el auditor deberia reexaminarlas para evaluar si constituyen
errores en ellas dentro de las definiciones de errores
adicionales. Sin este paso la prueba seria incompleta.
También puede darse cuenta el auditor, de que algunos de los
atributos definidos como errores no figuraban dentro del
sistema de control interne del cliente. Estos deberén
considerarse deficiencias del sistema, mas no desviacicnes

del cumplimiento.
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f) Contar los errores. Aunque esto debarfia ser sencillo, suelen
surgir problemas debido a la falta de claridad en 1la
definicién de una unidad de muestreo o de un error. Ademas
de estos problemas que surgen en el desarrcllo del plan de
muestreo, el auditor deberd tener todo el culdado vy
concentracién en su trabajo, ya que existe también un riesgo
ajeno al muestreo gue esta directamente ocasionado por el
error personal del auditor, que como ser humano puede

cometer.
7. Interpretar los resultados del muestreso.

Una vez que el auditor haya terminado con el examen de los datos
del respaldo y haya determinado cuantos errores existen de cada
tipo, debe interpretar los resultados. Para hacer esto debe
contestar a la pregunta :que significan estos resultados?, y
considerar ¢que se haria si esto fuera el resultado de un examen

del 100 %?.

El procese de interpretacién de 1los resultados consiste

b&sicamente en:
a) Calcular el porcentaje de error en la muestra.

b) Determinar si 1los resultadeos se deberfian considerar
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aceptables, ' inaceptables o indeterminados.

c) kD&térﬁ;hér “las . cauéés;‘ P951§;é$

(ﬁriﬁcipélmente‘ en. situacione

‘indeterminadas).

d) Llegar a conclusionesv' de

significacitn de los errores.

e) Llegar a conclusiones de aud!té;la ac ;caidg;;g cﬁnﬁ_qn?%

que merece el sistema.

Para calcular el porcentaje de error en la muestra, se utiliza
la tabla llamada "Evaluacién de los resultados, Nivel de confianza
‘x*", contenida en el apéndice II, de este trabajo, de la manera

siguiente:

Dependiendo del nivel de confilanza que se haya establecido en un
principio, se busca la tabla antes rencionada, con dicho nivel de
confianza; y por cada atributo, se obtiene su nimero de errores,
los cuales se identifican en la primera columna, ¥y se localiza el

" error tolerable de la muestra en la columna que se acerque al
tamafio de la muestra. A este resultado se le llamard "Errores

proyectados en el universo”.
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"El" siguiente . paso es féahbarér'véi “efror  prpyectédo en al
universo, con el error tolerable de’ cada attibuto, establecido en

ﬁn pfincipio.

Si el porcentaje de tolerancia mixima de error es mayor gque (o
igual que) ei limite superior, 1la condicién debera considerarse
“aceptable"; y si este se halla entre los dos limites, la condicién
deberd considerarse *"indeterminada" o "inaceptable®”. Cuando una
condicién se considera inaceptable o indeterminada, el auditor
deberd establecer si los errores indican un deterioro en el control

interno que pueda:

1} Afectar significativamente los estados financieros

2) Requerir una nodificacién del plan y del programa de
auditorfa.

3} Requerir una recomendaclén a la gerencia del cliente. En
algunos casos, puede ser deseable pasar a una nuestra de
variables para determinar el impacto monetario potencial de

los errores.
9. Documentar las prusbas de cumplimiento.

Los papeles de trabajo deber&n documentar el plan de muestreo y
los resultados de la muestra, incluyendo las conclusiones a que se

llegaron. La descripcién en los papeles de trabajo del plan de
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nuestreo deberd incluir los siguientes puntés:

a) Una descripcién del sistema que se someterd a prueba.

b) Los objetivos de la prueba. '

c) Como se efectud la prueba.

d) La definicién del universo y de la unidad de muestreo. e) El
nétodo de seleccién.

f} Lla definici6én de las condiciones de error sometidas a
prueba.

¢} Para cada definlcién de error, el nivel de confianza, el
porcentaje de ¢tolerancia néxima de error y el error
esperado.

h) Como se calculé el tamafio de la muestra.

Al finalizar el trabajo, los papeles de trakajo deberin contener
constancia del nfimero de errores encontrados en la muestra, del
nicere real de unidades de pmuestreo sodetidas a prueba, y de si los
resultados de 1la pruebka han sido considerados aceptables,
inaceptables o indeterminados. Y en su caso, documentar los tipos
de errores, las posibles causas, &reas posiblemente afectadas, asi
come mencionar la accién adicional que se toms y las conclusiones
a las que se llegaron, cuande los resultados han sido consideradoes

inaceptables o indeterminados.

Finalmente, y basindonos en el libro de "El Muestreo Estadistico
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en hAuditoria" del IMCP, el muestreo de atributos se resume asi:

Dado el casoc en que ya estén definidos los objetivos de la
prueba, es decir, que se hayan conceptualizado las caracteristicas

a examinar, se proseguiran una serie de pasos gque son necesarios:

A. Determinar el tamafic de la muestra.
Para lo cual se define:
* Unidad de nmuestreo
* Tamafio del universo
* Nivel de confianza deseado
* Error tolerable dentro del universo.

* Error esperado en el universo.

B. Seleccién de la muestra.
Se elabora de acuerdo a lo establecido en el capitule IV, de

técnicas de seleccién de la muestra.

C. Examen de la muestra.

Se examinar&n las partidas con base en los objetivos de 1la
prueba y utilizando los procedinientos aplicables.

D. Cdlculo de la ocurrencia real en la nuestra.

E. Evaluacién de los resultados.
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7.2 MUESTREO DE VARIABLRS

Este tipo de muestreo es utilizado por el auditor cuando desea
estimar el valor de la poblacién compuesta por caracteristicas

variables, las cuales pueden ser pesos, kilegramos, metros, etc.
- Es decir se trata de responder a la pregunta gCuanto?

El uso primordial del muestreo de variables en la Auditoria de
estados financieros es en las pruebas sustantivas para asegurarse

de la correccitn de los saldos.
7.2.1 CONCEPTO Y UEO0S

El muestreo de variables es aplicable en pruebas como son:

i.- Estimacién del valor de las cuentas por cobrar.
2.- Estimacién del importe de las cuentas lncobrables o de cobro
dudoso.

3.- Estimacién del valor de los inventarios.
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4.- Comprobacién de. inventarios del métpdo PEPS a UEPS.

7.2.,2 PASBOS A BEGUIR PARA UNA CORRECTA APLICACION DE UN MUESTREC DE

VARIAPLES

1.= Detsrainar los Objetivos da la Prueba.

El objetivo primordial en un muestreo de variables deberd ser el
verificar la razonabiljdad de los saldos de cualquier cuenta
especifica o partida de los estados financleros de una entidad,

normalmente cuantificables en términos monetarios.

En cuanto a la aplicacién de procedimientos de Auditorfa, el
muestreo de variables se utiliza a menudo como una técnica para la
investigacién de problemas, ademas, el nmuestreo de variables deberé&
utilizarse frecuentemente cuando una muestra de atributos haya

producido resultados que se interpretan como "indeterminados"®.
2.~ Determinar el tipo de plan de muestreoc de variables:

Existen dos técnicas fundamentales para la aplicacién de un

nuestreo de variables, las cuales a continuacién se explican:

101



a)

b)

Método de proyeccién directa: Con este método el auditor
lleva a cabo la estimacién de una cifra del universo total,
estimando el valor promedio del universo y multiplicandolo

luego por el total de las partidas que integran el universo.

Las ventajas de la aplicacién de este método son
principalmente que se puede utilizar cuando se carece de
valor en libros, y ademds s6lo se necesita un juego de datos
valuados, facilitando asi los cédlcules. La principal
desventaja de este método radica en que en la mayoria de los
casos, se obtiene un tamafic de muestra mayor que con los

otros métodos.

En este método es aplicable sobre la base de

estratificacién del universo o sin ella.

Método de estimacién por proporcisn o diferencia. En este
método el auditor medird las diferencias promedio entre el
valor determinado por el auditor y el valor de los registros
contables en la muestra, y proyectard este valor sobre todo
el universo. Este método se considera més eficiente que al
de proyeccién direecta, y se recomienda utilizarse, excepto
que no exista un valor en libros para comparar contra el
valor determinade por el auditor para cada unidad de

muestrec; que el auditor no pueda satisfacerse en relacién
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con la acunulacién de los saldos a revisar, y que existan
pocas diferencias entre los valores determinados por el

auditor y los libros en la muestra.
3.~Datinix al universe.

Se puede decir que los pasos a seguir para definir el universo
en la aplicacién del muestreo de variables, son los mismos que para
una aplicacién del muestreo de atributos. El auditor debers definir
la unidad de muestreo, satisfacerss de que el marco de referencia
y al upiverso son equivalentes y determinar el tamafic del universo;
lo cual en este plan de muestreo de variables adquiere mnayor
relevancia que la deterninacién del documento de origen y los
documentos con que se efectila la prueba en el muestree de

atributos.

Con el fin de estimar un valor por nedio del muestreo de
variables, es necesarie tener una estimacién lo més real posible
del nGmero de partidas que integran el universo, ya que es do
primordial importancia para proyectar los resultados de la muestra

al total del universo.
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4.=Calcular sl tamafic da la musestra.

El tamafio de la muestra se encuentra afectado por tres factores

los cuales mencionamos a continuacién:

a)

b}

<)

Precisioén deseada. El1 resultado del nuestreo de variables
serd una declaracién de confianza y precisién, la cual suele
expresarse en términos monetarios, por lo cual también esta
vinculada con la importancia o significacién, 1o que nos
indica que el auditor debera decidir respecto a lo que es

significative.

El nivel de conflanza. Los factores gue influyen en la
determinacién del nivel de confianza son los mismos que se

utilizan en el muestreo de atributos.

La dispersién de los datos del universo, Este factor se
refiere a la desviaci6tn estandar de 1los datos en el
universo, ya que esta dispersién influird en 1la

determinacién de la nmuestra.
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CONCLUSIONRS

Como resultadeo de la investigacién realizada en el presente
trabaje podemos deducir que el mpuestreo estadistico es un
procedimiento con fundamentos matematicos, que permite hacer
revisicnes con pequefias muestrag, de un universo y asi obtener una

conclusién global sobre éste Gltimo.

Podemos deducir también, que al momento de aplicar alguno de
los métodos del muestreo estadistico, se van plasmando en los
papeles de trabajo la evidencia suficiente del porqué se escogi6
esa muestra, para que asi cualquier persona interesada en ello,

entienda el porqué de esta seleccién.

Por lo que siendo el muestreo estadistico mds objetivo, que el
de julcio, sus resultados ser&n mds obietivos también, lo que
traerd como consecuencia secundaria un ahorro de tiempo, traducido

éste directamente en dinero y oportunidad en la informacién.

Para la utilizacién del nmuestreo estadistico no es necesario
tener un conocimiento profundo de matemdticas, sino basta con

conocer las tablas forwmuladas para éste fin.

Finalmente, pensamos que es necesario incluir este tema en el
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plan de estudios de la carrera de Licenciado en Contaduria, ya que
actualmente no es proporcionads a los alumnos, siende una
herramienta sumamente prictica dentro de la auditoria, ya gue es
necesario que los egresados de esta carrera y nis de esta Facultad,
tengan un mayor nivel académico, estande mds preparados, con un
campc nis anplic de conocimientos gque aplicar en su vida

profesional.
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BIEMPLO DE LA APLICACION DEL KUEBSTREQ DE ATRIBUTOS EN UKRA
COMPULSA DE EBGRESBOS

Se toma el caso de una enmpresa industrial en el ramo
farmacéutico, la cual wmaneja un volumen considerable de compras de
materias primas y suministros, asi{ como un gran nfmero de partidas
de gastos de venta y administracién., Los inventarios y las cuentas
por pagar, tienen un efecto sigrificative sobre los resultados de
las operaciones y sobre la posicién fipanciera. Por otro lade, el
centrol interno sobre las compras y sobre las salidas de caja se
consideran excelentes, por lo que el auditor cree poder confiar en

gran medida en este control.

El documento origen para la prueba, fue el asiento en el
registro de egresos, es decir la péliza de egresos o la péliza

cheque.

El auditor examiné los cheques cancelados, los comprobantes,
las facturas, etc. El universo se definié como "todos los asientos
en el registro de egresos para compras y gastos", los cuales se
encontraban sujetos al niswno sistema de control interno. Los pagos
por concepto de publicidad se encontraban sometidos a controles
distintos y por eso requerfan una prueba por separado. Se deqidib

que esta prueba fuera de criterio y por separado. Los pagos de la



nénina se efectuaban por separado también. El periodo de la prueba
se definié como el afic entero porque la mayoria de las pruebas
sustantivas relacionadas con gastos, pasivos y egrescs, no se

llevarfan a cabo hasta el fin de afno.

Los errores se definieron ampliamente, de tal manera que cada
definici6én de error se aplicar&d a todas las unidades de nuestreo.
El nivel de confianza, tasa mixima de ocurrencia y la precisién se
establecieron en base a la experiencia de ahos anteriores y al
resultado satisfactorio del estudio y evaluacién del control
interno existente en el drea sujeta a revisién.

Sistema sujeto a revision: Egresos, compras y gastos.

Los objetivos de la prueba son comprobar que:

1) Los datos de soporte para el pago registrado se

encuentran disponibles.

2) La documentacién de origen se coteje Yy apruebe

satisfactoriamente,

3) La distribucién centable de las facturas es correcta.

) Las transacciones estén adecuadamente registradas en

-
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todos los registros contaﬂles.

Documento origen: Asientos en el registro de egresos o polizas

chedgue.

Documentos a revisar: Cheques pagados (pélizas cheque),
comprobantes, asientos en el registro de egresos, factura, é

orden de compra, reporte de almacén de material recibido.

Unidad de muestreo: Cada uno de los registros de egresos, el

nimero de la péliza de egresos,

Universe: Todos los asientos en el registro de egresos por
concepto de compras Yy gastos que no sean, publicidad, pagos
por conceptos de néminas y beneficios al personal.

Tamafio aproximadc del univarso: 15,000

Cémo se determind el tamafio del universo: Secuencia numérica

de los cheques, con estimaci6n para el resto del pericdo.

Perfodo que abarca ia detinicién del universo: El ejercicio

conprendido del 1ro. de enero al 30 de septiembre de 1990.

Daterminacién del tamafic de la muestra:
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En caso de una primera auditorfia, o en caso de que los
procedimientos de la empresa hubieren variade en relacién con la
revisién anterior, es necesario identificar cada uno de los
atributos sujetos a revisién y evaluar el efecto que dicho cambio
tuvo sobre cada uno de ellos y sobre esa base determinar 1les

parénetros a utilizar en cada atributo.

De acuerdo al estudio y evaluacién del control interno, se
define que el nivel de confianza para todos los atributos seri del

95 %.

Ahora bien, para cada atributo, se define su tasa de error
tolerable y de error esperado, en base a experiencias anteriores y
al estudio del control internc (v&ase cuadro I), Teniendo estos
datos, se obtiene en primera instancia el intervalo de precisién;
por ejemplo, para el caso del primer atribute, "localizacién del
cheque pagado", se establece que tiene un error tolerable del 4 %
y un error esperado del 2 %, su intervalo de precisitn se establece
asi:

Error Toclerable 4 %
Menos
s ado

Intervalo de Precisitn 2 %
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Sé»—SLgﬁe"el mismo procedimiento - para cada uno de los |

atributos. Véase cuadro I.

““Para estimar el tamaflo de la muestra se utilizan los datos:
nivel de confianza, error tolerable y error esperado; para nuestro
primer atributo se busca en la tabla de "Estimacién del tamafio de
la muestra con un nivel de confianza del 95%" (tabla II.B,
contenida en el apéndice II) la columna del error esperado, la que
tenga el ndmero 2 (que es el error esperado que tenemos) y scbra
ella buscamos el nfimero que m&s se acerque al error tolerable, (4),
que en este caso serd el 4.00, sobre esta coordenada nos deslizamos
hacia la derecha, hasta llegar a 1la columna del tamafio de 1la
muestra en la que encontraremos el tamafio esperado para ese
atributo, el cual ser& 300. Se repite el mismo procedimiento para

cada atributo.

M&s tarde el auditor estimari en base a su experiencia, en qué
porcentaje aparece el atributo en cuestién dentro del) universo,
para asi, proyectarlo dentro de la muestra; esta proyeccién se
elabora dividiendo el tamafio estimade de la muestra entre el
porcentaje de aparicién del atributo. En el caso de la
"localizacitn del cheque pagado" se dividir& 300 entre 100%, lo
cual nos da como resultado 300, Se repite la misma operacién para

todos los atributos.



Como Gltima parte de esta seccién, se determina cuil sers el
tamafio de la muestra general para todos los atributos, esto se hace
tomando el nimero mayor del conjunto de comprobantes requeridos, es
deecir, de la 1ltima columna del cuadro I, se toma el valor mis

grande que para este ejerciclio ser§ el 313,

Tanafio requerido de la muestra: 313 partidas.

Seleccién de la muestrat La muestra se seleccionard mediante
el uso de las tablas de nimeros aleatorios, mostrados en el

apéndice II. De acuerdo a las técnicas de seleceiédn de la muestra

presentadas en el capitulo VI.
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DETERNIBACICN DEL TAMAND DE LA MESTRA

WIVEL DE TASA DE ERRCE  TASA DE EXfOR

TNTERYALO DE  TAMAND ESTIMADG  PORCEMTAJE DE MNERO DE

SELLO DE "PACADC®.

RAZON PR LA CUAL SE ELLCIERCH
LOS PARMETROS RESPECTIVOS.

Los parametros sefeccionados son
los sisece para todos Lo stef -
butos tomedd en cuentar

1) Que  low resultados ce la
prumbe en ejercicion snterlores
hen sic satisfactorios.

2 oum el estudio v evaluscion del
control interns en el ares de cuen-
tas por peger es satisfectorio.

ATRINITO A REVISAR COmFTANZA TOLERAMLE ESPERA0 MECISIon DE LA WMESTRA APARLC O COPRIBANTES
[{{RY) ({1 %] ({18} DEL ATRINUTO PEQUERIDOS
1. LOCALIZACIOR DEL CMELE PACADD, ”51 4 H 2 300 o 300
7. LOCALIZACION DEL COMPRIBANTE. o1 ) H 3 150 oex 153
3. EL LEPONTE DE MERCABCIA RECIB .
DA SE EMCUENTIA ASEXA A LA 1 4 2 2 30 LY 31
FACTURA,
6. SE EWCUENTRA ANELA AL COWPROBAITE
LA CRDEN DE CONPIA O AUTCRIZACICH o5t & 3
PARA LA CIOWPRA, PARA LAS FACTURAS, " =
S, CORCLESDAN LAS CANTIOADES ENTRE . . ,
FACTURAS, ORDEMES DE COPWA T L . .3
REPORTE DE MERTANCIA RECIBISA,
§. CORRECTA DISTRIBVICION T RECISTRO ”T 2 0.5 -
COMTARLE .
7. SE INQUENTRA £ COMPRORANTE APRD- L1 2.5 0.5
8400 PALA SU PADD,
8. SE EWQLENTRA EL DOWPROBANTE DO EL k223 5 ) 3

3) Gur l1os controles Intermos
witablecidod en ol srea sipn
slando los wismos dentro de ts
mpresy, asi cow ¢l persael
el cliente.




Proyeccidn de errores en la muestra:

La evaluacién de los resultados representa la informacién
estadistica resultante de la aplicacién del muestreo, y que permite
soportar una conclusién de que el valor o caracteri{stica sujeto a
evaluacién no contiene errores de importancia. Por este motivo se
deben de proyectar los errores encontrados en la muestra, hacia
todo el universo. Para efectos de nuestro ejemplo, siguiendo con el
atributo nfimero unc "localizacién del cheque pagado®, se sique el

procedimiento que a continuacién se presenta:

Dependiendo del nivel de confianza que en este casc es del
95%, se busca en la tabla II.E la columna del tamafio de la muastra
que nds se acerque al tamafo de la muestra gque utilizamos; si en
este caso tomamos 313 unidades de muestra, la columna gue nas se
acerca es la de 300; por otro lado, al hacer el examen en cada
muestra, se van sumando cudntos errores de cada atributo tiene la
muestra examinada. As{ tenemos que al final del examen de todas las
muestras tomadas se elabora un resumen de los errores que tuve cada
uno, come el que presentamos en el cuadro II. En el caso del primer
atribute, se encontraron 0 errores, los cuales se buscan en la
tabla antes mencionada en la columna de "nimero de errores",
estando en ese punto nos recorremos hacia la derecha hasta la
columna del 300, que acabanos de establecer, y se encuentra que el
error proyectado en el universo es.99, este resultado se compara

con el error tolerable gue era de 4 ddndonos una diferencia de 3.01
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positivo, lo cual nos indica que este atributo es correcto ya gue
se encuentra dentro del intervalo de precisién, por lo que el

sistena de control interno en este aspecto es correcto.

Se sigue el mismo procedimiento para cada atributo (cuadro
II), y para los atributos gue hayan tenido un error proyectado mis
alto que su error tolerable se procederd a estudiar npds estos
casos, elaborando un resumen de los errores detectados como los nis

importantes.
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PROYECCIGM 7 EVALLACION GE LOS ERERCRES

8, COMPROBANTE CON EL SELLD DE
P AGADO"

13} (a)

NIVEL OE wswr0 0F TAMED DE  TASA DE ERRORES TASA DE ERROR DESYIACIOM
ATRIBUIO A REVISAX CONFLANZA eRncRes LA MESTRA  PROTECTADOS EN  TOLERAMLE (8)-(b)
(X}  ERCONTRADOS €L LMIvERSD [LI33)

1. LOCALTZACION DEL CREQUE PAGAO. [ 0 313 0.9 4 3.0t

2. CONTENIDO DEL COMPROBANTE ] 3 M3 2.5 s .4
CHIGINAL.

3.EL REPORTE DE MEACANCIA RECINIDA
SE ENCUENTRA ANEED AL CIMPROBANTE 95 7 s 434 4 0.3
O 1AS FACTLEAS ANTES BECTBIOAS.

4, S8 ENCUCNTRA AMEXA AL COMPROMANTE
LA OEDEM DE COOPEA O 5 9 313 s.18 é 0.a2
AUTONI ZACION PARA tA COMPRA.

5. COMCUERDAN LAS CANTIDADES ENTRE -
FACTURAS, CROEWES DE COMPAA | " ? n 2.08 H 0.7
BEPORTE OE MERCANCIA RECIWIDA.

6. DISTRIBUCION ¥ REGISTRO CONTABLE. 95 H m 347 H .47

7, COPYORMTE  AMOMOO PARA S * [} 33 0.% EX] R
Pazo.
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RESUMEN DE LOS ERRORES DETECTADOS CONO LOB MAS INPORTANTES

Tipo de arror: El reporte de la mercancia recibido no se

encuentra anexo al comprobante.

Posibles causas: Las mercancf{as no fueron recibidas, o la

copia del reporte de recepcién estd mal archivado.

Areas que afecta: Inventarios, cuentas por pagar y costo de

ventas.

Frocedimnientos alterncs aplicados: Examen de los registros del
departamento de recepcién, trabajo adicional sustantivo sobre el

corte de formas y sobre la valuacién de los inventarios.

Conclusién sobre la desviacién: Las mercancfas pudieron ser
recibidas, se debe basicamente a un problema de archivo. Mencionar

al contralor como una deficiencia del control interno.

Tipo de error: Distribucién y registro contable.

(Codificacién de la factura incorrecta)

Posibles causas: Todos los errcres ocurrieron en el periodo de
dos meses que en que el enpleado que registra las cuentas por pagar

estuvo de vacaciones.
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Areas que afecta: Clasificaci6n dae gastos, Active fija.

Procedimientos aplicables: Se revisaron todas las
codificaciones de ese perjodo, La prueba de criterio de las

partidas corregidas y otras partidas fueron hechas por el auditor.

Conclusién sobre la desviacibn: Los estados financieros
corregidos presentaran razonablemente la situacién financiera de la
compafifa, Mencionar al Contralor la deficiencia al control interno

respecto a la supervisién del personal temporal.

COMCLUSION SOBRE LA PRUEBA “COMPULBA DE EGRESOS™:

Con base en el resultado satisfactorio del trabajo efsctuado
descrito en el programa anexo, y a los procedimiantos alternos que
aplicamos en las circunstancias mencionadas anteriormente, podemos
concluir que la compafifa mantiene un control interno adecuado a sus

necesidades en el 4rea de cuentas por pagar.

xii



A

BRJEMPLO DR LA APLICACION DEL MUESTREO DE VARIABLEE

continuacién se enuncian las diferentes etapas

del

procedinmiento y se inserta un ejemplo gua se resuelve en forma

sinultanea.

a)

Determinar el tamafio del universo.~ Esto significa que se

tiene que determinar el nGmero de unidades que integran

el total de la partida de acuerdo con la wunidad

previamente fijada,

En el supuesto de que, la empresa que se esta
revisando tenga registrado en libros un inventario
de materiales por $ 2,000.000 y se decide apllicar el
muestreo estadistico para determinar lo razonable de
la valuacibédn de esta partida que figura en el

balance general, se tiene:

Tamafio del universo: 6,000 que esta integrado
por igual nimero de tarjetas de inventario y que se
refieren a los diferentes articulos del almacén de
materiales. La unidad es la tarjeta que esta

nunerada del it al §,000.
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c)

4}

Se selecciona el pivel de confianza deseado - Diche nivel
le fija el auditor tomando en cuenta que representa la
probabilidad que sea representativa del universo.

Siguiendo el ejemplo anterior se tiene:
N¥ivel de confianza deseado: 95%

El cual se determiné considerando gue es una
anditorfa recurrente, que el control interno
existante es bueno y que el astudio general resulto

con- caracteristicas normales.

Decldir sobre la precisién que se desea estimar para el
valor promedio del universo ~ Significa gue el auditor
establezca la desviacién que va a tolerar en el promedio.

Siguiendao el ejemplo se tiene:

Precisién deseada: 578,000 en el propedic del
universe ¢ $13 por unidad. Este significa gque se
admitirg una diferencia por errores de $78§,000 en
las §,000 tarjetas © sea un prowmedio por tarjeta de
$ 13 de mds o de nmenos (el error seria la mala

valuacioén).

Deterninar el tamafio de la muestra~ Para determinar el
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tanmafio de la muestra se hace lo siguiente:

Se obtiene una muestra prelininar entre 25 y 50 unidades

para formarse una idea de la variabilidad del universo.

Se forman grupes de 5, 6 ¥ 7 u 8 partidas cada uno y se

chtiene su amplitud.

Teniendo cuidado de colocar las partidas en el mismo orden en

gque fueron seleccionadas para que permanezcan al azar. Siguiendo el

ejemple se¢ tiene:

1 -

Se obtiene una muestra preliminar de 25 unidades al azar,

utilizando la tabla 1 de digitos al azar.

con las 25 cifras seleccionadas, se forman 5 grupos de
cinco cifras cada unc debiendo formarse el grupo confornme
se van seleccicnando sin alterar su orden. Suponiendo que
lasa cifras seleccionadas de este ejemplo son los

siguientes:



GRUPO

3 -

SE CALCULA LA AMPLITUD:

IMPORTE MAYOR

348
345
346
360

338

IMPORTE MENOR

290
300
315
10

295

AMPLITUD

55
45
31
50
43

$ 224

sé.determina el promedio de amplitudes, dividiendo 1la

suma de las amplitudes entre el nlmero de grupos.

224 entre 5 grupos = 44.80



4.~ Se localiza en la tabla 3, el facteor d2 de acuexdo con el
nimers de partidas gque forman cada grupo. Siguiendo el
ejexmpleo, en la tabla 3 para grupas de cinco nlmeros,

corresponde un factor de 2.326.

5.~Se estima la deaviacién esténdar (variabilidad) dividiendo
el promedio de amplitudes entre el factor que se determino en el

punto anterior.

En el caso del ejemplo se tiene:

44.80 entra 2.326 = 19.26

6.~ Se cobtiene el factor que determina la puastra. dividiendoe
la precisidn regquerida por unidad entre la desviacién
est&ndar que se¢ obtuvo en el punto anterior. En el caso
del ejexplo se tiene:

13 entre 19.26 = 0.67

7.~ Con el factor antes indicade, se busca el tamafio de la
muestra en la tabla cuatro de acuerde con el factor

obtenido y el universoc. En el caso del ejemplo se tiene:

Como en la tabla no hay universo de 6,000 se tona el inmediato
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superior que es 10,000; se busca el factor .67 pero como no hay, se
toma el miximo que es .30 Y se localiza en el punto de intersececisdn
con el nivel de confianza {95%) el tamafio de la muestra gue es de

43 partidas.
e} Teniendo el tamafio de la muestra, se hace la seleccién de
las partidas al azar y se hace el trabajo de auditoria

que proceda.

£} Sa determina el p:omedid'de 1a muestra y la desviacién

estandar real.

Siguiendo el ejemplo que nos ocupa y suponiendo gque las 43

partidas sumen $ 13,684 se tiene:
$ 13,684 entre 43 = J18.24%
Para determinar la desviacién esténdar, se forman 6 grupos de

7 partidas cada unc elimin&ndose una partida (por sobrar) y se

obtiene la amplitud:

xviil



tamhlén interviene ‘e

: En este momento,

para decidir si el lnventario es razona en, cuante

a la valuacién.

SQbe haéerse notar que los importes ' de la  muestra,
obligatoriamente tienen que ser los que determino el auditor al
comprobar los importes con las facturas de las ultimas compras y en
caso de diferencias con les cestos unitarios de la compafila, hacer
caso onisc de ellos, siempre y cuando se tenga la seguridad de que
la rotacién de los articulos esa uniforme en todos elles, y por lo

tanto no existan inventarios de lento movimiento.
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TABLA 111

FACTORES PARA LA ESTIMACION
DE LA DESVIACION ESTANDAR

DESVIACION ESTANDAR RANGO PROMEDIO
ESTIMADA )
FACTOR D2
TAMARO DEL FACTOR D2
GRUPO

5 2.326
8 2534
7 2704
8 2847




TABLA N2

TAMANO DE LAS MUESTRAS PARA ESTIMAR VALORES
PROMEDIO PARA MUESTRAS AL AZAR SOLAMENTE.

RANGO DE ERRCA DE LA MUESTRA TAMANO DE LA MUESTRA REQUERIDO
A LA DESVIACION ESTANDAR NIVELES OE CONFIANZA DE
(ERROR DE LA MUESTRA/DESVYIACION ESTANDAR) 955 9% 99.9%

TAMARG DEL UNIVERSO DE 500

8.10 217

.55 127 186 246

0.20 81 125 176

0.25 85 88 129

0.30 39 &5 87
TAMARO DEL UNIVERSO DE 1000

Q.10 278 339

8.15 145 28 326

0.20 88 153 314

0.25 58 9% 148

0.30 41 69 108
TAMASIO DEL UNIVERSO DE 2000

4.05 869

0.10 32 499 s

0.15 187 258 390

0.20 92 154 240

025 &0 10t 160

Q.30 42 72 114




6.05
0.10
015
0.20
0.25
0.30

0.04
.05
c.10
0.15
c.20
0.25
0.30

0.03
0.04
0.05
0.10
.15
0.20
0.25
0.30

TAMANQ DEL UNIVERSO DE 3000

TAMANO DEL UNIVERSO DE 4000

TAMAROQ DEL UNIVERSO DE 5000

1016
341
162

42

Hio
51
164

€1
42

2303
1622
175

165

61
42

1409

158
103

1596
570
2715
160
104

1734

161
104

417

185
116

167
nr

441

168
118




TAMANO DEL UNIVERSO DE 10000

0.03 2991 4244

0.04 1935 2932 4050
0.05 1332 2098 3034
.10 aro 623 982
0.5 168 287 482
0.20 95 164 265
0.25 61 106 17
0.0 43 74 120
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