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INTRODUCCION

Quizé nadie eh nuestros dias ha dejado de -percibir“,
en una u otra forma,b las grandes dimensiones que ha alcanzado el
desarrollo cientifico y tecnoldgico en el mundo. Sin émbar*go, pé—
r*adéj_icaménte, existen aln paises llamados "paises pobrés", -
"p;u’ses del tercer mundo", '"paises en vias de desarrollo" ————- .
Todos ellos entre los que se encuentra México, tienen una caracte
ristica com{n: el considerable atraso con respecto a los méas ade-—

lantados.

Estrechamente ligado al desarrollo tecnoldgico, se
encuentra el factor Educacidn, que es uno de los aspectos, tal vez
el de mayor importancia, en donde no hemos logrado superar el

subdesar‘r*ollvo.

Para pénsar‘* en la evoluéién de la Educacibén en

" nuestro paﬁ's, es necés_ar*io. analizar aigunos factores esenciales
como el presupuesto dispéniblé para. elléi, el pér‘sonal docente con
que se éuenta, lé fal.ta de equipo adeéuadol, la falta de planeacidn,
el poco sentido de r‘esponsab‘ilidad de maestros y alumnos, etc.,

etc.



Es necesario obtener la conciencia de la necesidad
inaplazable de un cambio, y para ello tenemos una ventaja con -
respecto a los paises desarrollados: su experiencia y resultados

-

en el campo educativo.

Actualmente, el acceso a ese tipo de informacidn
es facil. Un poco de investigacidén hace r*esalta_r‘ en todos los ca -
sos el enfrentamiento a una educacidn maéiva, que en mayor & me
nor grado ha sido resuelto a través del uso de medios audiovisua-
les. Se ha tornado comin la pr‘esencia.en las aulas y aln en salas
de estudio particulares, de Monitor‘esvde Television Educativa,
Pr‘oyectores de Foto Fija y de Cine, Retroproyectores, Grabado-
ras de Audio, Filminas, Transparencias ————- . En fin, toda la

variedad de equipo y material necesarios en cada caso.

E1 objetivo principal en el desarrollo de este traba
jo, es insistir en la conveniencia de utilizar adecuadamente los
medios audiovisuales en las materias que se imparten en 1; ca —
rrera de Ingenieria Quimica (como disciplina).-A través de ellos
es posible resolver problemas serios que se presentan al tratar
de transmitir conocimientos de tipo técnico & cient{fico, que a su
vez crean problemas en cuanto a tiempo y costo de la educacion.,
Para ello, se realizara un analisis comparativo de la estructura-

cidén convencional de una clase en alguna de las disciplinas que en



la facultad se imparten, y la misma clase estructurada con la ayu-

da de medios audiovisuales.

L.bdgicamente, de no existik un cambio dg_ actitudes,
tanto del profesorado como de losl alumnos con respecto a una ma-
yor participacidén individual y de grupo, se dificultaria considera-
blemente la aplicacibn de las'técnic.as que se proponen en esta -
Tesis, F’er‘o. una vez conocidos la cantidad y'\)ariedad de medios
' con que se.puede contar (desde equipo electrdénico, hasta material
elaborado en casa), vy uné vez expuestos précticamente algunos e-
jemplos, se espera aclarar las ventajas de un sistema de ensefian

za de este tipo.

Desde luego, en base a la idea de due estos sistemas
representan un ahorro de tiempo en la ensefianza y una més clara
percepcidén de los temas a tratar, se espera lograr una aportacidén
en la blsqueda constante por el logro de los objetivos de la ense -

nanza.

Margarita Noguera Farfan



CAPITULO 1

EL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE



I | EL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

T.1.- TEORIAS DEL AF’RENDIZAJE.
El hombre de todas las épocas se ha preocupado sobre las
teorias del aprendiraje, el pensamiento y la conducta.
Aunque las teom’as sobre estos. coriceptos ng han sido deli-
mitadas histdricamente, no pueden concebirse sin una es-
trecha relacién. En este inciso se analizaréd brevemente la
evolucibn de los sistemas que tratan de explicar cémo una
idea, o un elemento, se asocia con otros, como una base

para entender el desarrollo de las teorias contemporéneas.

1.1.1. LAS TEORIAS CONEXIONISTAS.
.a) E1 Asociacionismo clésico.

Algunas especulaciones de Aristoteles (384-322 A.C.)
acerca de la naturaleza de la me.mdr*ia, ‘incluyen consideraciores |
sobre la semejanza, el contraste y la contigllidad de las ideas, mis-
mos elementos que n-ﬁés tarde cobraron importancia en las leyes

/ . . ‘./
clasicas de la asociacion.

Practicamente, la escuela asociacionista inglesa tie-
ne su primer representante con John Locke (1632-1704), quien des-
tacd el papel de la experiencia y de la sensacidn, que dejan sus. hue-

llas e~ la "tabula rasa" del espiritu. Sin embargo, el término Asociacio



nismo no fue muy utilizado por Locke, pues &l habld principalmen
te de "conexiones'" & combinaciones de ideas. La teoria debe su
nombre al capitulo de Locke titulado "Of the Association of Ideas"

(De la asociacion de las ideas).

La idea de que la asociacidén puede ser provocada por elemen
tos que se relacionan gracias a otros ;alementbs, FLJe una anti‘cipa—
cién de David Hume (1711-1776), a lo que hoy se conoce como aso
ciaciéon mediata.

Por ejemplo, la palabra "nifio!" puede hacer pensar en "madre' vy
ésta, a su vez, lleva a la asociacion con "padre". En este caso,
"ni%o" 1llevd a "padre' a través de "madre". Estas cadenas pue-
den _.ser‘ bastante largés Y% complej'as o abrirse en varias direccio-
nes‘..y contribuyen a dar riqueza y diversidad al pensamiento huma

no.

David Hartley (1707-1757) convirtid luego el aspciacionismo
en una doctrina. En ésencia, él crefa que cuando un conjunto de
sensaciones se asocié (':o_n otro con suficiente Fr‘ec‘uencia, aquel
ébtiene tai poder sobre éste, que cuand.o las sensaciones'deIApr‘i—
mer conjunto se graban en la mente, estimulan las ideas del se-

gundo.



La idea de gue la asociacidon era una combinacidon
mental, una simple suma de elementos, fue subrayada por James
Mill (‘1773—41‘83645) "E1l pensamiento siglue al pensamiento y la idea
a la idea, incesantemente"'. Para I\/\ﬁl, la aSociaC_ic’)n_er‘a un -
problema dé contigliidad (concurrencia) y no suponia la existen -

cia de fuerzas 6 atracciones.

E1l aporte de Jehn Stusrt (f806—,18.73) consistid en
sustituir los mecanismos de la mente por la quimica mental.
"E1l todo asociativo es més que la suma de las partes". Afirmd
la existencia de cuatro principios de asociécién: semejanza, fre -
cuencia, contigllidad e inseparabilidad, Debe mencionarse aqui a
Alexander Bain (1818#1903), quien aportd el concepto de asociacidn
cqmpuesta. Bain sostenia que laé asociaciones puedén operar -
juntas y estimular datos aprendidos mucﬁo antés, que las asocia—
ciones individuales n,o' pueden evocar., Por ejemplo, "'Rom.a” y
"Fuego" , pueden. ‘lie_var ala asociacbién»‘ "Nerdn", pér*o cualquie-

ra de los dos estimulos por sf solo no habria tenido ese efecto.

La analogia con la qu{mica se encuentra en el he-
cho de que el agua tiene ciertas propiedades que no pueden dedu-

cirse a partir del conocimiento de las del hidrdgeno vy el oxigeno.

No todos los asociacionistas sostienen que una idea



se une a otra segln un modelo fijo 6 una estructura permanente.
Para Johann Friederich Herbart (1776-1841), la asociacién era

un proceso dindmico. Existe una totalidad de ideas conscientes,
una "masa a perceptiva' a la que_s¢ incorporan las nuevas ideas
asimiladas. La masa estd en permanente cambio, y'su estadé mo-

mentaneo determina la codificacién de material nuevo.

El concepto de "esquema' se relaciona con el de
"masa ape;"ceptiva". Para H, Head el "esquema" esta formado
por impresiones pretéritas organizadaé; toda vpersona tiene un mo
delo de s{ misma que cambia constantemente. F.C. Bartlett, por

’ . z
su parte, afirmo:

Por "esquema' se entiende una organizacidn activa
de reacciones o de experiencias pretéritas, de la que debe supo -
nerse que siempre opera en cualquier respuesta organica bien a-

daptada".

b) E1 Conexionismo.
Los modernos tedricos conexionistas 6 tedricos del
E-R restimulo-respuesta), en lugar de interesarse por el modo en
que las ideas se relacionan entre s{, se centran mas en la mane-

ra por la cual una respuesta particular se conecta, 6 se asocia,

con un estimulo especifico 0 situacidn, Thorndike, hacia el final



del Siglo XIX fue quien inicid esta escuela, concentréndose en la
relacién entre la conducta y el ambiente, més que en el eslabona-

miento de las ideas dentro del organismo.

La principal regla del aprendizaje que aportd =
Thorndike fue la "Ley del Efecto", que es una regla del principio
del ensayo y error como medida dei apren»dizaje. E1l estudio de
- las tentati\./as de los animales para escapar de los laberintos le
proporciond la mayor parte de los datqs para su concepcion basi-
ca del aprendizaje por medio del ensayo y el error. Para escaparse
de la caja de truco de Thorndike, un gato debia tirar de una cuer-
‘dar, respuesta que alin no hab{a aprendido., A medida que se repe-
tia el experimento, el gato produéfa menos respuestas sin resulta
do favorable, mientras que la correcta se hacfa més frecuente.
Para Thoréike, la interpretacidn era que, como resultado de la
experiencia, ciertas tendencias (respuestas) se hac{an més fuer—

tes mien'tras otras se debilitaban.,

La forma e>'<trema del conexionismo, el conductis-
mo, fué introducida por J.B. Watson (hacia 1912). La introspec—
cién quedaba excluida y se atribuia la mayor importancia a la -
descripcidon de la cdnducta manifiesta, del rendimiento y del pa -
pel del ambiente. Lo que "decia'" una persona podia resultar un

dato valido, pero no era posible saber lo que '"deseaba dar a enten

der",



Esta escuela prevalecid hasta 1930 vy luego comenzd a perder impor
tancia, Hoy en dia, la méyom’a de los psicdlogos advierte que el con
ductismo cléasico excluye el estudio de las facetas més ricas y signi_

ficativas de la experiencia humana.

c) El apr‘endizaj‘e por medio de respuestas condicionadas.
E1l psicdlogo ruso Ivan Paviov (1849—1936), descu -
brid que en ciertas circunstanciaé una respuesta se condicionaba a
la ocurrencia de un estimulo que previamente no la producia. En
una serie de experimentos clasicos descubrid que un trozo de car-
.ne en la boca de un perro producia la salivacidon como respuesta
refleja o no aprendida. E1 acto de la salivacibén se denomina "res—
puesta incondicionada' a la comida, que es el "estimulo incondicio
nado": El término "incondicionado'" se debe a que la relacién en -

tre el estimulo y la respuesta no depende del condicionamiento ——

(aprendiraje).

E1 sonido de una campana no produce Vl-a salivac?én
“enun perro; no es un estimulo para _ésa respuesta. Pero si el so—
nido se presenta inmediataﬁnente antes'de colocar lé comida én ia
boca del perro vy si este pr‘oceéo se»repite muchas veces, se tdr =
nara capaz de producir la salivacic’)n alin cuando sea presentado

sblo. El sonido se ha convertido ;en un estimulo condicionado par.a

la salivacion, la cual es ahora una respuesta condicionada al prime-

Po.

- 11 -



Pavlov descubrid ademés que si el sonido se repe -
tfa muchas veces sin que se presentara también la comida gradual
mente perdia su capacidad de producir salivacion, La respuesta
condicionada podia mantenerse si ocasionalmente se la "reforzaba"

presentando otra vez el sonido de la campana junto con la comida.,

La mayot;fa de los psicdlogos creen que el condicio-
namiento de conducta "de respuesta' 6 "respondiente' es decir, la
conducta que se car*acterizé por su identificacidn con un estimulo
especifico que la provoca, es un proceso muy distinto del aprendi-
zaje de la conducta "voluntaria", llamada a veces "operante'" , co-
mo caminar y habl'ar*, porque el individué no "ejerce un efecto"

sobre el ambiente y no responde autométicamente.

Algunos investigadores han destacado el hecho de

-que el aprendizaje se produce por la cpntigﬂidad de la r*espuesfa
con una sitQacién dada. E. R. Guthrie, cuya teoria no acent(a el
papel del 'estfi;hulo reforzador, _sosti‘e'ne que el factor de importan- |
'éia en la salivacidn condic'ionad.a al -sonido‘de una campana, es que
ésta se producia originalmente al mismo tiempo que el sonido. Es
verdad que la comida producia la salivacidén, pero todo lo que se. -
requiere para el aprendiraje es que la respuesta ocurra en una si-
tuacidn dada, y esa situacidon praducira la respuesta en el futuro.

La teorifa no ignora el hecho obvio de que las recompensas y las

- 412 -



metas facilitan el aprendizaje, pero sostiene que éstas funcionan
sblo para cambiar la situacion, para completar la conducta vy,
como resultado, determinar cudl serd la Gltima respuesta en la
Situacién. De acuerdo con esta formulacién, cualquier“cosa que
completara la secuencia de la conducta en el momento apropia -

do, seria igualmente efectiva.

d) E1 conexionismo complejo.
En la teoria del refuerzo de Clark Hull se pueden
encontrar tanto elemento.s de refuerzo como de sustitucidén. La
conducta que permite satisfacer una necesidad 6 reducir un im-

pulso tiende a ser reforzada.

Cuando se produce una respuesta hay muchos es -
timulos presentes aparte de aquellos que la produjeron. Cuando .
ésta provoca una reduccién del impulso, se fortalece no sblo el
estimulo especifico y la respuesta (ley del efecto), sino que tam-—
bién 1o hacen las conexiones cr*uéadas con todos los otros estimu-—

los que se hallaban presentes (sustituciones).

Por otra parte O.H. Mowrer y otros, indujeron
las teorias del aprendiraje de los dos factores, que en esencia
afirman que algunas partes del proceso total se realizan por -
simple contigUidad, mientras que otras lo hacen por reduccidn o

efecto de 1a necesidad.



Skinner, aungue no fue un conexionista en el senti-
do tradicional, conéentr*é su atencidn en la respuesta emitida, en
la conducta operante del organismo. 'VL_a velocidad natural de ocu-
rrencia de una respuesta se llama "nivel operante" de la misma_. '
En diferentes condiciones dé impulso, el nivel oper‘an’ce‘de .una
respuesta deter*minéda variard. Un organismo hambriento daré
muchas respuestas diversas, cada una con una veloéidad mayoﬁ
que .cuando no tiene hambre. EIl aprendizaje se puede id'entificar‘
por el cambio en la velocidad a que ocurre la respuesta en cohdi—

ciones impulsivas constantes o invariables.

Cualquier estimulo que aumente la velocidad de
ocurrencia de una r*espuesta se llama "reforzador positi\)o" de
dicha 'r*espuesté. Este anélisis es diferente del conexionismo tra 3
dlicional, porque el énfasis esté buest‘o .eh el cambio de probabili-
dad de una respues’ca' y no en el cambio del vfnculo entre una si-f

tuacidn y una respuesta.

El ténming "‘hef'%uerz'o' negativo" se refiere a una
operacidn distinta dg .la de césfigo. : E‘I. r*eﬁqér*zo nega_tivé es una
estimulacidn néciva que se da porgue el}or*ganismo no estéa prodg
ciendo alguna r‘esbuesta eépér*ada. Un ejemplo serian las descar
gas eiéctr*icas administradas a una rata, hasta que ésta las inte—

rrumpe apretando una palanca. A menudo la distincidn entre cas-

- 14 -



tigo y refuerzo negativo es un problema de contingencias de com-

portamiento.

e) Refuerzo contra conﬁgaidad.

Resumiendo, hay tres posiciones basicas en el pro
blema de la importancia del refuerzo.,

Una de ellas sostiene que para que sea posible el
aprendizaje, debe existir una motivacion 6 un impulso presenté, A
y el aprendizaje tiene lugar cuaﬁdo se reduce el impulso 6 cuando
se produce un efecto, sea éste agradable o de otro tipo'(es decir,
refuerzo positivo o negativo). Hull es la figura representativa de
esta posicién. En oposicién a ésta se encuentran aquellas teorias
que sostienen que el factor importante en el aprendizaje es la con—-
tig'didad y no el efecto, punto de vista que representa Guthrie.
El térqer grupo lo for:man quienes creen gque la contig&idad y.el
efecto son dos procesos de aprendizaje diferentes que-oper‘an en
situaciones también diferentes, Skinner, Thorndike y Mowrer
pertenecen a este grupo.

Sin erhbar*go, la polémica de los teéficos, de nin-
guna manera altera el hecho de que la gente aprende de'ver‘dad,

éspectOS de lo que experimenta.

f) Teorias no-conexionistas del Aprendizaje.

Los psicblogos de la Gestalt (Max Wertheimer, -

i § B o



Kurt Koffka, y Wolfgang Kohler), reaccionaron contra el asociacio
. A . . . « /2 )
nismo y acentuaron la importancia de la organizacion de la conduc-

ta.

Aunque su interés primordial estaba en la percepcidn, también
dedicaron considerable atencién al aprendizaje, que consiste, pa-
ra los tedricos del campo, en una reorganizacidén del mundo de la

experiencia.,

Puesto que la gente organiza toda su experiencia
el aprendizaje se transforma en un caso especial de tendencia glo
bal, y por eso se dirige la atencién a los principios de organiza -
cibn y estructura Ay no a las leyes del ap.rendizaje. El énfasis no
se halla entre los vinculos entre estimulos Y respuestas, o entre
situaciones vy .r‘espu‘estas, sino en.la persona tot}al funcionando en

su medio, tal como éste existe psicoldgicamente para el individuo.

Para E.C. T}olI man, aprender consiste en desa- -
rrollar uha hUeva expectativa o una nueva comprension.
Cuando una rata apr‘endé'é salir de'u.n laberinfo 4 una persona a-
prende a encontrar ciertas referencias .en la biblioteca, estan de-
sarrollando nuevas "cogniciones". El tipo de mapa "cognitivo'.'
que utilice un individuo depende de lo que éste desea hacer y del
tipo de meta que se proponga alcanzar. EI1 enfasis en lo que el

individuo desea hacer, ha llevado a algunos a considerar a -

..16_



Tolman como un psicdlogo "intenciconista . Los voluntaristas sos—
tienen, en general, que sblo cuando conocemos las metas de una -
persona, lo que ésta desea, se puede llegar a comprender el signi-

ficado de su conducta. ' .

g) Resumen de las diferencias fundamentales entre las teo—-
r{as sobre el _apr‘endizaje..

Dos son las distinciones de mayor interés entre las teorfas
del aprendiéaje. Una de ellas tiene que ver con la naturaleza mis—
ma del' aprendizaje. Para algunos tebricos, el aprendizaje es una
conexidn establecida, entre un estimulo y una respuesta (E-R); pa—
ra otros es la conexidn entre una situacidn y la respuesta, y para
un Gltimo grupo, el aprendizaje es un cambio perceptual situacidn-
expéctativa. Estos son los puntos fundamentales de controversia en

tre conexionistas.

El otro aspecto, se refiere a las condiciones necesarias
| para que se produzca el aprendizaje.
Esta es la contrjover*sia entre el refuerzo y la contig-;ﬂ‘idad.
Dos son los puntos de vista bésicos: uno es que debe haber algin
nefecto" de lé accibn, 6 algin refuerzo, mientras que la posicidn
contraria sostiene que todo lo que se' requiere es que la respuesta
correcta sea la (ltima. Una tercera posicidn intenta un acerca -

miento: hay dos procesos distintos de aprendizaje; uno de ellos -
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necesita el refuerzo y el otro no.

I.1.2 Controversia Tebrica y Préctica en el aula. ;
Frente a todas estas teorfas del aprendizaje, el e~ .
d\‘ucadorﬁ sigue pr*eguntéhdose, véqué ayuda ofrecen esfas tédrfas -
cuando se Adebe elegif entre un procedimiento de enseﬁanéa y otro?,
‘Bésicamente, el hecho de que hay varias teorfas sobre el aprendi-
zaje no imiplica gue se deban usanr pPchdihientos fundamentalmen-
te diferentes. Un grupo de teorfas puede exigir un refuerzo adecua—
do, pero otras garantizan el mismo procedimiento sobre la base
de una formulacidn diferente. Si una teorfa conduce a técnicas de

ensenanza claramente distintas de las sugeridas por otra, se pue-—

de determinar la eficacia relativa de los dos enfodues.

‘De hecho? la eleccién de pr‘ocedimientés de enseﬁa_rl-
za no debe basarse en teorfas sobre el apr*endizaje. Enbrimerf lu-
‘gar, éstas tt_f‘atan de explicar por qué ha ocurrido el abrendiza’je.
Si una técnica de éﬁseﬁanzé produce b_uehos r‘esultados, la mayo-
rfa de las teorfas estarén ;:apacitadas_'para explicar pér qué tuvo

'iugar‘ el aprendizaje, entérminos de su propio sistema.

En lo que concierne a la teorfa y a la préctica se
pueden hacer dos observaciones: la permanencia de las técnicas
y métodos basados en una teorfa especifica, depende solamente

de su é;<ito en el aula. Por otro lado, se sabe que las teorfas del
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aprendizaje no son modificadas por los valores, mientras qué las
normas educacionales son el resultado tanto de los heéhos del a -
prendizaje empf{rico como de un sistehqa especial de valores. Se
puédén estudiar los determinantes empfricos del aprendizaje, y
ellos, junto con una filosoffa de la educaciédn que implique un sis-

tema de valores, son los que determinarén la tarea en el aula.

I.2 La necesidad de estructurar Qna Disciplina Educacional.
a) Problemas de la Investigacién Empfrica.

Son innumerables las pr‘egurjtas que se plantean los
investigadores en el campo de la educacidn,
SCuél es el mejor; método para cumplir .c:on nuestro propbsito: el
uso de maquinas que-énséﬁan 6 alguna técnica tradicional? ¢los
alumnos apr*ehden més tr‘abajando,en. grupo 6 indivi‘dualme-nte?
¢Produce la realimentacion inmediata un aprendizaje més efectivo

- que el conocimiento tardfo del rendimiento? etc. ,

Es muy valioso cohs'ider;ar‘ facltoAr*es especificos como ios
| _ .ahter*ior*es, po?‘que 'de esta férhqa héy un compr‘omiso con el estu-
dio cientifico del proceso de ensefianza y apréndizaje, pues cuan-—
do se comparan’técnicas de ensefianza cémplejas, generalmente
es imposible determinar pbrlqué una produce mejores resultados

que otrav.

-Por otra parte, la investigacidén en el aula es el Unico -
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método satisfactorio de evaluar las implicaciones de los resulta —
dos de laboratorio para la educacidén, siempre sobre la base de
que en grupoé de alumnos diferentes éxiste la posibilidad de resul-
tados diFePehteS. Ademas, ante una nueva técnica 'de ensefianza
es necesaria una prolija investigacidn para descubrir si dicha -
técnica pr‘ometedor‘a‘ parece buena sbdlo debido al efecto de la nove—-
dad, que desapareceréd répidamente con el resultado de que se Ha—
bfa ganado muy poco.

Después de enfrentar estas pbjeciones, podria ha -
llarse que la aplicacidn de un br*incipio especifico afecta alguno de
los "valores educacionales'. Estos valores pueden ser humanita —
rios, 6 estar relacionados con las metas dé la escuelé, y pueden
ser muy diferentes de una escuela a otra

b) Desafr*ollo de los principios Educacidnale's.

En el cuédho No, 1 'se il_usf:ra, cbdbmo los hechos del
proceso de apr*endizajé se transforman en principios edu;aciona ==
les. l__a téchica A produce el Pesulta'ao Cyla técnica B también.
Si bdebido‘ a alan valor ed'uCacibnal, A es indeseable y B es neu -
_ tr;al, deberé adoptar;se e}_ _prihcvipio ..ec':iuc‘aciona_l =

Estos valores educacibn.alles podrian ser dél tipoé :
"No se debe someter a los alumnos 4a préacticas que impliquen un
nlimero excesivo de hor*as; que afecten el estudio de otras mate -
rias" , 6

" _a materia "X'" deber& estar seriada con la materia Y'".
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CUADRO No. 1

PRINCIPIOS DEL VALORES PRINCIPIO
APRENDIZAJE ' EDUCACIONALES EDUCACIONAL
A produce C 'Debe lograrge C El maestro debe u-
tilizar B
B pr*odgce C ' Debe evitarse A para lograr C.

En base a los valores empfricos usados y en el sis-
tema de valores que se aplique, el principio educacional resultan—
te puede indicar desde el cambio de un material en el laboratorio

hasta una recomendacidn para una legislacién especfifica.

Para formular los principios educacionales, un edu-—
cador debe basarse en los datos del aprendizaje, de los principios
sociolbgicos 6 de las contribuciones de cualquier disciplina, junto -

con el sistema de valores en juego.

Un principio educac.ional‘ no debe ser necesariamen—
te un método especifico de ensefianza; puede ser un ideal géﬁérico que se
logra por més de un p‘r‘ocedimiento. Por ejemplo: Cuando ante una
respuesta equivocada, se desea hacer saber all alumno su error,

més no debilitar su espontaneidad para contestar, el principio ge—

neral, serfa informar al alumno de su error, de tal forma que le
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permita separar la respuesta incorrecta, del acto de contestar vo-
"~ luntariamente.

Siempre habréd méas de una técnica que se pueda utilizar,

El cuadro No. 2 nos darfa el modelo del principio anterior.

CUADRO No. 2

PRINCIPIO DEL VALORES i PRINCIPIO
APRENDIZAJE EDUCACIONALES EDUCACIONAL
El "castigo" reduce Deben eliminarse las res— El maestro debe
la probabilidad de res puestas incorrectas. informar al alun
puestas esponténeas. ' No su error, pot

medio de una -
técnica que no

Es deseable que un a- reduzca su es
lumno conteste volun-— | pontaneidad.

tariamente.
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Si extendemos el modelo al &mbito de la préctica
~en el aula, deberén considerarse factores como: personalidad ,
aptitudes e intereses del maestro 6 del alumno, aspectos econdmi-
cos y administrativos de la escuela? etc. Es indispensable tomar
en cuenta estas ccnsideraciones para tomar una decisién de cbmo

se debe ensenar, como se ilustra en el Cuadro No. 3.
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CUADRO No. 3

TECNICAS

LIMITACIONES

PRINCIPIO LIMITACIONES LIMITACIONES DECISION
EDUCACIONAL POTENCIALES DEL IMPUESTAS POR ECONOMICAS Y PARA LA
MAESTRO EL ALUMNO ADMINISTRATIVAS ACCION
T1 Se eliminan T1 T6 se elimina por T7 es demasia- Deberé usar
- y To por no la naturaleza del do cara. ‘se Tg para
bt P
poseer el maes alurmnos, obtener
P 3 tro las aptitu - )
des especfficas. El nivel de madu-—
F = se elimina rez del alumno e—
. 4 limina Tg
porque esta en
T5 conflicto con la
personalidad -
Te del maestro.
T7
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b) Cémo formular hipotesis de investigacion.

LLas hipbtesis para la i‘nvestigacién educacional pue-
den generarse por un modelo bastante similar al de} cuadro No. 2.

Si se sabe que las variables A y B estén c.om;elaci'o—
nadas, el cientifico bodhfa estar igualmente interesado en descu -
brir si la introduccidn de A produce B, como si la dé B produce A.
Pero si el educador solo valora B y es neutral con r*espe&:to a A,
sblo se interesara en explorar la hipétesis que dice que la intro -

duccibébn de A puede producir B, como se ilustra en el Cuadro No.4.

CUADRO No, 4

HECHO A\/ALORES HIPOTESIS
EMPIRICO EDUCACIONALES EDUCACIONAL
Ay B estdn corre—- | A es neutral {Produciré la introduccidn de £
lacionadas, - B- es desea- , la variable B?.
‘ ble. ik
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Sin embargo, puede complicarse un poco méas el
problema, como Sem’a en el caso en que el educador no verifi-
cara la hipdtesis de que el establecimiento de A provocare B,por
que sus valores le dictan que no utilizard A, aln si la hipbtesis
fuera vehdadera.

En este caso el educador debe obtener una jerar -
quia de los valores, El tomar decisiones es, por lo tanto, una de

las aptitudes centrales para la ensefianza.

1.3 Aspectos empiricos de la ensefanza y el aprendizaje en
el aula.

Actualmente se ignoran, por un lado, los procesos
mediante los cuales se almacena el conocimiento en el cerebro, y
por él otro, la for*ma'en que se localiza la informacibén almacena-
da en ei cerebro cada vez que se precisé de ella.

Los cientificos que estudian la mente tienen le espe.
ranzé de poder contestar estas preguntas en el futuro. Mientras
tanto una de las posibilidades que se presentan al investigador de
la educacAién es estudiar la relaciéﬁ que vex_iste _entr*e Iés diversas
formas de ensehanza Y SQS resultados. -

Las personas pueden édquirir* conocimientoé y ha=
bilidades como productos de muy diversas actividades, pero po-

demos destacar tres casos importantes:
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- El aprendizaje como resultado de la intencién de una per
sona de dominar y retener cierfco material especifico. Si existe
suficiente motivacidn intrinseca para adquirir un conocimiento de-
terminado, tal adquisicién seréd la meta del aprendizaje y a la vez
suU recompensa.,

- El aprendizaje, por otro lado puede resultar por el inten
to de alcanzar alguna meta que,_ para e:l estudiante; no estéa réla -
cionada de manera obvia con el aprendizaje,

~ La adquisicidn incidental de un conocimiento como sub-—
producto de estar realizando una actividad, aln cuando el aprendi
zaje no sea intencional ni tampoco necesario para dicha actividad,
Ya que lo asi aprendido ho se aplica ni se repite, se olvidara pron
to, por lo que este tipo de aprendizaje es irrelevante en el proce-
so enseﬁanza—aprendizaje .

No sucede lo mismo con las actitudes, muy impor-
.tante's por su efecto duradero en él comportamiento del alumno.

Aln cuando la mayor parte del aprendizaje sblo
puede clasificarse en forma ambigua, en general, hay una forma
que predomina, F’er*o. " écuéles son los factorés determinahtes
bar*a el abr*endizaje en el aula 7 s

Seguraménte uno de los méas importantes es el que
se refiere al "refuerzo" , palabra que se utiliza aqui para desig-

nar ciertos estimulos que, se sabe, facilitan el aprendizaje.

.



En este concepto se incluyen tanto las reacciones del maestro an-
te el rendimiento del alumno, como las de este Gltimo. En reali-
dad, al usar este término de este modo, se refiere al concepto de

"realimentacidn',

Cuando a una respuesta le sigue un refuerzo positi—-
vo, aumenta la posibilidad de que ésta vuelva a ocurrir, y cuanto

méas frecuente es este proceso, mayor es la probabilidad de que

la respuesta vuelva a darse en idénticas circunstancias.,

Los maestros suelen dar recompensas a las res -
puestas correctas del alumno, que por ser bien conocidas por es—
te Gltimo, cumplen su objetivo, como podria ser la aprobacidn y
el elogio, que suelen darse con un simple "muy bien" 6 una "pa-
lorﬁa" ( v ) marcada sobre un trabajo escolar. En ocasiones,
otro tipo de refuerzo "positivo" puede ser el reconocimiento an-
te la clase, como cuando el maestr*o pide a un alumno leer su tra-

bajo a sus compaferos.

Sin embargo, més importante que estas recompen-
sas, que algunas veces son de tipo social, es capacitar al estu =
diante para autorecompensarse, mediante la percepcidn del éxito
de sus esfuerzos. Cuando las personas estin convencidas de que

pueden realizar trabajos de calidad, las recompensas externas se
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hacen menos decisivas y la capacidad de juzgar el mérito del desem

pefio se internaliza cada vez més.

Es importante evitar el "castigo" ante una r*espues_—
ta incorrecta. Si en estos casos se guia al alumno para percibir
por qUé fue su error, y luego sé le proporciona refuerzo positivo
para que realice una comprensidn y obtenga la respuesta correcta,

) s q 2z 2 .
el proceso de aprendizaje sera mas exitoso.

Entre las principales tareas del maestro, se en -
cuentra la de proporcionar realimentacién a sus alumnos, de mo-
do tal que éstos erdan mejorar su Pendi.miento. Sin embargo, el
maestro no es la Gnica fuente de refuerzo. Las demostraciones
6 experimentos, permiten al estudiaﬁte compr*obar‘ por si mismos
la veracidad de sus hipétesis.,

Permitir a los alumnos asumir el rol del ‘maesfro,
pmpOr‘ciona grandes ventajas. Por un.lado desar*rollah una com—.
phensién hacié. los papeles de alumno. y profesor, Ademés cuando
' él estudiante enseha ai grupo deter‘minaddmatér‘ial, logr‘a compren
der mejor su contenido y sus r‘elacic_mes' que cuando sblo tiene qQ-e
aprenderlo. Por otra parte, al asumir el rol del maestro, adquie-

e . . . /
re practica en el liderazgo y la-autoexpresion.

Al mismo tiempo que debe reconocerse la impor -

tancia del reforzamiento positivo, hay que estar consciente del
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peligro de que la persona llegue a depender demasiado de las re -
compensas o de alguna forma especifica de realimentacidn, en ese
caso, cuando carezca de ellas se sentird perdido., En cada rela -

cién maestro-alumno debe buscarse siempre el punto de equilibrio. _

Existe una relacién entre el rendimiento y el refuer
zo, conocido como 'plan-de refuerzo",” Si'cada vez que el indivi -
duo da una respuesta correcta r‘écibe refuerzo, se dice que se
trata de un "refuerzo del cien por ciento"  "refuerzo continuado.
Generalmente ésto no ocurre, sino que existe sblo un "refuerzo

parcial",

En cuanto a la relacibn r‘efqerzo—apr\endizaje, hay
dos éongeptos gue deben tomarse en cuenta: la extincién y el olvi-
do.

Ambos son conceptos diferentes y no deben ser
equiparados; su Gnico punto en comin es el resultado final: el
individuo no puede mostrar 1os conocimientos 6 habﬁidades que

tenia antes.

La "extincidn' de una conducta se produce cuando

se omite el refuerzo que la produjo.

Lbgicamente, cuando el reforzamiento es constan-

te, en el momento de suspenderse , se produciréd en forma més
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inmediata la extincidn, que cuando 2l reforzamiento es parcial.
Si bien es cierto que el refuerzo parcial otorga mayor
Pesistencia ala .extincién, el continuado lleva a una adquisicion
mas r‘épida de nuevos‘conocimientos y también a un més répido
incremento del nivel de r‘endinﬁie nto. Es pr*eciso beneficiarse con
las \}entajas de ambos planes y evitar las debilidades basicas de

cada uno.

Por otro lado, hace algln tiempo el "principio de la fal-
ta de uso" era explicacién suficiente para entender el proceso del
"olvido'; . Actualmente, las teom’as sobre el olvido més amplia -
mente aceptadas utilizan el concepto de "interferencia". Segln
ellas, ciertas tendencias de respuesta interfieren con otras y las

tornan inutilizables para el individuo.

En cualquier caso, es inegable la importancia de la
préctica y la repeticién para la retencién de los conocimientos -

aprendidos. : o -
' Si el maestro desea que sus alumnos no olviden facil-

mente 1o que él ensefia, 1o primero que debe hacer es dotar de sig.

nificado el material.
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1.4 Material Significativo y Transferencia del Aprendizaje.
El material tiene signiﬁcado en la medida en que se ha-
lle relacionado o asociado con algo que ya se ha entendido y apren—

dido. Cuanto mayor sea el nlmero de asociaciones que suscite un

tema, mayor seré su significado para el alumno.

Antes de iniciar un nuevo tema el amestro debe estar se
‘guro de introducir un esguema o plan general, para después abor-
dar los temas especificos. De esta forma el alumno percibiré la

relacidn entre los elementos que deba aprender.

En general, el maestro logra que el material tenga sig—-
nificado expliciAndolo claramente y relacioné&ndolo con experiencias
anteriores. Ademés de ampliar estas Gltimas, debe apostar nuevas

experiencias realistas.

Ellos incluyen, cuando resulta apropiado, experimentos,

demostraciones y polémicas sobre las aplicaciones de las mismas.

La forma en que el maestro puede saber que un mate -
rial tiene significado para el alumno; es cuando éste es capaz de
"transferirlo" a la comprensidn de algln material relacionado a

la solucidn de un problema nuevo.
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Toda educacidn se basa en el supuesto muy importante
de que lo aprendido en el aula podré ser utilizado en otras situa -
ciones. Entra équi' el fermino ”tr‘ansf"er‘encia" que designa preci-
samente, la manifestacién del aprendizaje en una situacién distin-

ta de aguella en la que tuvo lugar.

La transferencia se produce, de un moda tipico, cuando
. . . . oq . .
una situacion nueva presenta ciertas similitudes con otra en la que
ya se ha producido aprendizaje. La transferencia puede ser posi-
tiva o negativa, depende de que la actuacibn se halle facilitada o

no por el aprendizaje anterior.

En la elaboracidn de todo plan de estudios, la "seria-
cidbn" de las materias se basa precisamente, en el concepto de —
Transferencia positiva, ya que algunas formas de aprendizaje tie—-

nen que preceder a la adquisicién de otras.

Los alumnos déban ser moﬁvados para transferir lo que
7 -hém aprendido, -y la .prféc.ti.ca‘énn la tr"én'sfevr‘enci_a a nuevas situacio-
» nes debe ser una‘parjte de las actividadés que>se realicen ien el -
aula. El maestl;‘oidebe ensefiar a st alumnos a que esperen que
exista una relacidn entre 16 quevestén estudiandb vy la aplic.acién
gener*ai de ese aprendizaje a otras situaciones.

La simulacidn y otras técnicas proporcionan la préctica
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necesaria para la transferencia, pero lo que resulta realmente de—
cisivo es el desarrollo de actitudes que permiten que la transferen

cia sea un proceso activo y no pasivo.

A menudo el que resuelve problemas de un médo "crea
tivo" es el que advie.r‘te que una situacidn nueva es similar a otra
| de la que ya tiene experiencia y puede transferir asfi 1o que sabevA.
En Ia me_dAida en que la cr*eatividad depende de la tr*ansfeﬁencia, se
puede decir que si bien no se puede ensefar a un alumno a ser - »
"creativo", s se le puede ensefiar hdbitos de pensamiento que 1o
capaciten para ser creativo.

El maestro que .c'»ilienta la imagihacién y la .var‘iedad, =
que cimenta la autocohﬁanza de los alumnos en sus propioé traba-—
jos y estimula la traﬁsferencia, aunque no esté ensefiando la crea—

tividad, sf est& permitiendo que fluya libremente .

‘Desde luego es mucho més fécil desarrollar la creati-
vidad en una edad temprana, que en afios posteriores, pues enton—
| ces es necesar‘io, el cambio de formas de pensar ya muy fijas en

el individuo.

1.5 La Motivacidn.

Un individuo estd motivado cuando revela por medio de
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palabras o acciones que desea alcanzar alguna meta. Motivar a
alguien significa aumentar su impulso para lograr una meta o -
crear una necesidad que previamente no existia. La meta consti-
tuye el "incentivo'" para la conducta motivada, y la necesidad es-

pecifica es el "motivo" de la misma.

El rendimiento proporciona una medida de la motiva -
cibn, sblo si.se cuenta con suficiente informacibn acerca de la ca-
pacidad del individuo. Otra forma de medir el grado de motiva -
cidn de un alumno puede ser en base a.los cambios en su rendi -
mientro, suponiendo que su capacidad se mantiene més o menos

constante.

Cuando un estudiante participa éctivarhente en la discu
sibn en el aula, cuando se muest.r\a ansioso para formular y con-
testar preguntas, el maestro puede confiar en que la motivacidon
es adecuada y en que el progreso hacia las metas se llevaré al é_zi
bo. En éontr*aste con ello, cuando los alumnos muestran apatia
general, falta de atencién? ensofiacidn y otros estados de inactivi

dad, es porque la motivacidn es baja.
La tarea del maestro con el alumno apético consiste en

despertar su motivacién para dirigirla hacia las metas escolares;

con el inquieto es encauzar su motivacidn existente.
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Cuando el maestro utiliza el Pendimiénto para inferir
el grado de motivacibén, debe tener presente que existen otros fac
tores que también influyen en aquél, como podrian ser factores -
especificos c_je personalidad. Cuando él rendimiento de un alumno
difiere considerablemente dfa a dia, es factible que el pﬁoblema '
no sea tan sdlo faItaAde motivacidn; el maestro debe tratar de bus

car otras causas para solucionarlas.

En resumen, una de las tareas fundamentales del maes

tro es dirigir y mantener la atencién de los alumnos hacia ciertas

metas.

Por una parte, puede proporcionar los medios que sa-
tisfagan las nec.esidades ya existéntes en los alumnos de manera -
tal que cumplan al fnisrﬁq tiempo épn los 'objetiv'os de la escue_la.
Es dec'ir*, estr‘uctur‘a_r‘vlvos pasos del apr‘endizaje de modq tal que
las n.ec.esidades existentes en sus aluﬁqnos se vean gr‘atiﬁcadas al
mi:smo tiempq.

Poﬁ la ofra, _puedé Hacer; jugar‘ algunas variables en el
ambiente escolar que pr'omuevén car’nbios en las necesidédes de-

los alumnos.

Estas variables pueden ser: los intereses propios de

los alumnos, la necesidad de tener éxito, una competencia bien
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encauzada en el aula, la necesidad de adaptarse a las normas del
grupo, la necesidad de comprometer al "yo'", la necesidad de -

autorrealizacibn, etc.

Las calificaciones poseen cier‘to_s atributos de los re-
Ccursos qQé estimulan la motivacién, pero asimismo representan
algunos problemas se}"ios. Para ser Cx_tiles, las caliﬁcacione_s de-
ben ser frecuentes y estar acompanadas de explicacﬁones claras
acerca de su significado, pues sblo pueden motivar a los alumnos
para un mayor esfuerzo, si les proporcionan un conocimiento obje
tivo de los resultados.

EL désafr*oﬂo de métons adecuados de' medicibn de ha-
bilidad, logro y motivacién, podria ser‘vir; para reducir la fuerza

del fetichismo de las cali'ﬁcaciones en la actualidad.

Las pruébas y ex&menes, por otr*b Iado, no sélo pro -
porcioﬁan una medida indirecta del aprendizaje, sino que ademés
pr‘epar‘an las condiciones que habrén de pr*c;duci.r‘ el apr\'endizaje
porque los alumnos estén'motivadoé para estudiar ante la inminen
cia de un ex'amen . Un‘a técnica que par‘ece efectiva para auhnentar*
la probabilidad de que 1los alumnos se concehtren en Facetas impor
téntes de un tema, es dar & los. alumnos unos dfas antes de un -

examen un cuestionario, del cual se les informa la prueba consis-
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tird sblo algunas preguntas. Asf, los estudiantes saben qué estu—
diar y ademas, el profesor sabe que al preparar cada pregunta,
estudiarédn material adicional al que figuraré en el examen.

Para que el estudiante universitario se mantenga moti-
vado es importante que aprenda a aceptar y esforzarse por lograr

metas cercanas, como el dominio de cierto tipo de material.
1.6, ‘Métodos de Ensefianza .

Un método de ensefianza puede definirse como un modo
de ensefar susceptible de repeticidn, no sdlo en el sentido de que
un maestro pueda emplearlo en ocasiones diferentes, sino tam -

bién en que otros maestros puedan aprender a utilizarlo.

Un método de ensefianza exitoso produce un ambiente
en el que se preservan tanto las metas como los valores de la -
~ educacibn. Ese ambiente debe éer tal, que los alumnos puedan
estar motivados para _compr‘ometer\se y sentir que tienen uha pro

babilidad razonable de &xito.

Los métodos de ensenanza actuales tienen su origen en

el caudal de técnicas que se han utilizado a través de muchos afos.
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La mayoria de las Pelacioﬁes entre la ensefianza y el

aprendizaje implican més de un método de ensehanza.
a) E1 método expositivo .=
En su forma pura, la exposicién se caracteriza por la fal

ta de discusidn o interaccidn entre maestros y alumhos, a pesar
de que a veces a la exposicidn sigue un periodo de preguntas y res
puestas. Para que este método sea exitoso es esencial que la voz
del maestro sea adecuada, perb adémés, lo que dice debe ser inte
" resante y significativo. Debe utilizar un vocabulario accesible y
puede basarse en las expresiones de la clase y sus preguntas como
una r‘éalimentacién para ver si su exposicibén resulta o no, clara. _

Todos los métodos de ensefianza deben dir‘igih la aten-
cic")nﬁ de los alumnos hacia los elementos importantes y las relacio
nes-fundamentales que deben aprenderse.

Esta tarea se dificulta con este método por la poca in-

teraccidn que produce entre maestro y alumno.

b) E1 Método de Discusibdn .-
El aspecto méis importante de la discusidn grupal como
método_d~e ensefanza es que irhplica la participacidn activa de los

alumnos en el proceso de aprendizaje.

En los casos en que algunos alumnos se excluyan du-—

rante una discusidn, el maestro puede recurrir a la téctica de -
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formar pequeinos grupos, cuidando que dichos a.lumnps no pertenez '
can a los grupos en donde se encuentren lideres natos. Una.vez
que un alumno d’eéar‘r‘olla confianza en la inter‘-accién con un grupo
pequefio, puede comenzar a participar en actividades que incluyan
a toda la clase.

La discuéién, para ser exitosa, requiere de un maes—
tro habil y de preparacibn por parte de los alumnos.

c) E1 Método de Proyectos.—

Este nombre se dé al método de enseflanza y aprendiza
je que consiste en que los alumnos trabajen en alguna tarea en una
interaccibén directa relativaménte pequena con el maestro. El -
maeétr*o alienta a los alumnos a idear y desarrollér por si mismos
pr‘oyelctos que estén relacionados con algln tema dado, Los proye_gb
tos son valiosos porqué estimulan el desarrollo de la capacidad de
autorrefuerzo. Un Péfuerzo adicional puede consistir en presentar
el pﬁéducto final de un proyecto, a la. clase. De esta forma, un -
proyecto puede ser el _estfmulo que origine la discusidn grupal, vy
también el resultado de ella. En estos casos, el maestro debe -
aprovechar la opor‘tunidz.ad‘de invertir su rol coﬁ los alumnos-para

reducir la distancia entre ensefianza y aprendizaje.

d) La Repeticién.~

Este es el método més nocivo, ya que por ser casi -
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siempre superficial y precedido por el estudio memorizado de mo-
do maquinal pronto aburre a los alumnos, cuyas reacciones son un
barémetro que revela al maestro en qué momento una técnica de en

sefanza ha perdido su eficacia por el excesivo uso.

Aparte de estas técnicas tradicionales, han surgido téc
nicas especializadas que se basan en la idea de que el modo ideal de
aprender a funcionar en un ambiente determinado es estar inserto

~

‘en él,

De esta forma surgen métodos tales como:

- e) Ambientes simulados .-

En la medida en que es posible crear un "ambiente si-
mulado" (representacidn realista de un problema real), el maestro
puede producir aprendizaje acer*cé de situaciones reales.,

Una meta de esta técnica es acercar el futuro al presen
te, para permitir a los alumnos representar roles que la sociedéd
“normalmente las negarfa durante mucho tiempo, o también aque-
llas que deberian comprenc_ler* alin cuando nunca las asumieran -
ellos mismds, como pbr‘ ejemplo; el de presidente de una planta
quimica.

Antes de poder adoptar las ‘técnicas de simulacién co-
mo parte de un programa de estudios, es necesario hacer un exa-

men riguroso al respecto. Existen muchas innovaciones que pro-
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meten ser beneficiosas, pero sblo la experiencia puede demostrar

7 . . v . / > .
cuales son positivas en la realidad y cuales lo son s6lo en aparien—

cia,

f) Juegos de Enseﬁa.nzao—
Si bien eh las simulaciones el realismo es una premisa
'bési-ca, en este tipo de actividad no lo es. Existe una cantidad ihfi—-
nita de act'ividades divertidas, que al mismo tiempo incluyen el ma
nejo de todo el contenido que el maestro desea que los alumnos -
aprendan, Cuando estas actividades son compatibles con los valo-

res de la educacidn, deben incorporarse al proceso de ensefianza

Yy aprendizaje,

o)) Instr*uccién Pr‘c;gr‘amada.— |

En esta técnica de enséﬁan;é, 1a participacién del -
maestro es Pelativamente pequena.,

_El material se presenta en forma de enunciados bréves
gue habitualmente terminan con una pﬁeéunta 0 un espacio par*é | -
 completar, Las pr*dpo_sicipnés b-cuadros,, pueden ser presentadas

por Qna "méaquina de enseﬁar‘”‘ o por medjo de -otr‘os métodbso
Cuando.se utilizé una maquina, la phimeré proposicidén aparece en
una ventanilla, donde el alufnno puede leerla. Si el primer cua-
dro es una pregunta, el alumno.escribe su respuesta en un rollo

de papel que aparece a través de otra abertura de la maguina.
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A continuacidn el alumno, empujando una palancé hace aparecer el
siguiente cuadro; la respuesta correcta al primer cuadro aparece

junto al cuadro siguiente. Las ventajés principales de la instruc-
cidn programada son la redlimentacidn inmediata que reciben los

alumnos y el hecho de que cada uno determina su propio Htmo de’

progreso.

El material programado puede pr*esentar*'se.también |
por medio de una computadora, que puede a su vez pr\ogr‘émar*se
para evaluar la naturaleza de una respuesta incorrecta y presentar
lo que es apropiado para una ihstruccién posterior. La computado
ra puede evaluar y responder al rendimiento de muchos alumnos .
en forma simulténea. De esta forma se .pefmite al do.cente abando
nar el rol de ser quien brinda o niega refuerzo durante el proceso
de aprendizaje.

- Aln no se hé experiméntado 'suﬁciente con et método de
Enseﬁanza Pr‘ogr‘ama.d-ag_ Con el tiempo podria convertirse tanto en
un métbdo principal de ensefanza, <_:o‘r;no, en un complemento ménor*
de otros métodos o quizé Comq una fofma de enriquecerlos.

Séfo la -investiga.éic’lnn Y lAa‘s reacciones de maestros y

alumnos darén la respuesta definitiva al respecto,

I.6.1 Eleccibén de un Método de Ensefanza.-
Hasta aqui , se ha analizado cdmo las diversas técni-

cas tratan de resolver los problemas fundamentales de la ensenan
|



za; incluyendo:

1.~ Dirigir la atencidn del alumno hacia la naturaleza especi
fica de '1a. tarea de aprendizaje, para que sepa exactame_r_m
te 1o que se espera de él,

2, F’Popofcionar o_desper‘tar* la motivacidon palﬂé aprender.

3.- Mantener el interds.

 4.,— F’r*opor*cionaﬁrealimentacién inmediata,

5.- Permitir al alun;mo progresar segln su pr*obio ritmo.

6.— Evifar* la frustracidn y el fracaso excesivo,

T Pr‘omover‘ la transferencia del aprendizaje a situaciones
fuera del aula.

8.— Desarrollar y mantenér* las actitudes positivas del alumno

hacia s{ mismo, el maestro, las materias y el proceso -

educacional en general,

.

Cualquielr método de enseﬁanza tiene virtudes y defec-
tos,‘ ‘por‘ lo cual el buen maestro sab.e qué debe elegir, entre ellos
de acuér‘do_con los problemas qu se le presenten en cada caso,

La fuerza Fje las tradiciones dificulta la introduccidn
de nuevos métodos de evnseﬁau'\zz:lo ‘ 'Gener*almenfe, una profesibn,
_incluyendo la docente, se basa en habilidades aprendidas; Yy éuan—
do éstas se vuelven obsoletas y deben aprenderse otras nuevvas, la
seguridad del profesional se pone en juego.

Debe demostrarse la superioridad de un nuevo método
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.par\a abandonar las técnicas» tradicionales, y lleva ti_erﬁpo probar
que algo sirve y lograr.que se lo acepte.

En la escuela, los maestros prefieren métodos distin-
tos debido a diferentés personalidades propias o a diferentes gru-—
pos de alumnoé. L.a combinacidn de diferentes métodos probable-
mente es siempre superior a cualquier método utilizado en forma

permanente.

En el cuadro No. 5, se juzgan las distintas formas de
ensefianza segln los ocho requisitos fundamentales de una buena
técnica de ensefianza. Estas clasificaciones reflejan las ventajas
y defectos propios de cada método, haciendo abstraccién de la efec
tividad del maestro.

Con frecuencia se olvida que lbs maestros y los alum-—
nos son seres humanoé y-por~ lo tanto poseen personalidades dife-
rentes. La autocritica puede proporcionar la suficiente compren-
sién. como para que'el individuo tenga en cuenta sus predisposicio-
nes, lo'que le permitird funcionar de manera més adecuada como
maestro y como persona en general. Cuando un maestro adviﬁer“ce
que ante ci_ertos alumnoé r*eacciona>de» manera inexplicable dada la
situacidn real, debe e>-<aminar*-sus propias motivaciones y actitudes,
para evitar conductas injustaso La manera en que el maestro mane
ja la autoridad puede ser signif"icativa.

Cuando el maestro recuerde la distincién fundamental
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CUADRO No.5

PROPORCIONA

PERMITE ALOS

PROMUEVE

DESARROLLA

: VNG N
DIRIJE PROMUEVE MANTIENE |REALIMENTA- [A-UMNOS PRO-| FRUSTRACION
LA ATENCION | MOTIVACION | EL INTERES |ClON iNMeDiaTA |CRESAR SEGUN|Y FRACASOS | LA AEFITLDES
. SU PROPIO EXCESIVOS  |TRANSFERENCIA| POSITIVAS
RITMO
DISCUSION EN GENERAL | EN GENERAL |EN GENERAL | SI EN GENERAL |EN GENERAL |PUEDE, CON |EN GENERAL -
ALGO DE
ESFUERZO
JUEGOS LO HACE, EN GENERAL | EN GENERAL | SI EN GENERAL |POR LO RARA VEZ |EN GENERAL
-|PERO DE GENERAL, NO
MODO
INDIRECTO
EXPOSICION |PUDE CON PUEDE, PERO | PUEDE, PERO | NO RARA VEZ |EN GENERAL |RARA VEZ SI |PUEDE, SI
ALGO DE A MENUDO |A MENUDO NO SE PONE | ES INTERESANTE
ESFUERZO NO LO LOGRA | NO LO LOGRA CUIDADO
ESPECIAL
INTRODUCION |CASI LO HACE, DEPENDE sI s EN GENERAL |EN GENERAL, | VARIABLE -
PROGRAMADA | SIEMPRE AL MENOS DEL NO
EN EL MATERIAL
COMIENZO
PROYECTOS |EN GENERAL | EN GENERAL | EN GENERAL | SICUANDO SE | EN GENERAL |A MENUDO |A MENUDO SI,81 EL
COMPLETAN LOS NO NO PROYECTO
PROYECTOS O ES
SUS PARTES EXITOSO
REPETICION O |SIEMPRE RARA VEZ |RARA. VEZ |SICUANDO ES | EN GENERAL |RARA VEZ. |RARA VEZ |RARA VEZ
EJERCITACION ORAL. NO, PERO NO PARA 0 NUNCA O NUNCA
CUANDO ES | LOS MEJORES
ESCRITA ALUMNOS
SIMULACIONES | A MENUDO, EN GENERAL |EN GENERAL | EN GENERAL, | EN GENERAL | SI ESTA SIEMPRE, SI° |EN LA
NO : DEPENDE DE BIEN LA SIMULACION | MAYORIA
LA SIMULACION PLANEADA | ES ADECUADA | DE LOS
ESPECIFICA

CASOS




enfr‘e su rol y el del alumno, seré cépaz de manéjar* la disciplina
de un modo més Paéional. Por otra parte, el sentido de justicia y
el trato igualitario llevan al respeto.

Es normal que cuando los alumnos no reaccionan como '
él desea, el maestro puéde téner sentimientos de agr‘esié-nA, 'hostil-i_
dad y‘ansiedad, per*o. no debe permitirse nunca que ello pérjudique
.el proceso de ensefanza y aprendizaje.

Por Gltimo la eleccién de la técnica de ensefianza ade-
cuada requiere una combinacién de sentido comln y comprensidn
basica dev los principios de ensefianza y aprendizaje.

Ei-hﬁaestro al que le importa el rol decisivo que tiene
en nuestra sociedad, se hallara dispuesto a pensar‘ Y% esforzarse

todo lo necesario para ser un buen docente.
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CAPITULOTI

LOS MEDIOS AUDIOVISUALES Y LA ENSENANZA
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I.- LOS MEDIOS AUDIOVISUALES Y LA ENgEmANZA.

Es de suma importancia integrar r*acionalmente‘ el mé
todo audiovisual a la comunicacidon pedagégica, pero sin dejar di-
cha integracidn al azar; sino haciéndola dé'pender* de la funcidn de
comunicacidn que se asigne al medio utilizado, de los objetivos
qge se persigan, de un anélisis de la n:matelr*ia a ensefar Y% _de'las_

caracteristicas del auditorio a que se dirige.

Esto supone que el maestro, ademés de conocer las
posibilidades de los diversos aparatos, es capaz de aprovechar-

los al méximo en funcidn de las cuatro variables ‘anteriores.

Pueden definirse los medios_audiovisuales como cual-
quier dispositivo o equipo qué se utiliza para la transmisidn meca_
ﬁizada, eléctrica o electrfmic'a de imégenes y (o) sonidos. Se con
sideran medios educativos todos aquellos que operan en un contex

to.escolar.

.Durante mucho tiempo los medios audiovisuales se -
‘ 7 . o .
explotaron en clase sOlo de una manera marginal. La tecnica au-
diovisual se "anaxaba'" a la ensefanza tradicional, mas no se la -
"integraba" a una ensefhanza que forzosamente hubiera sufrido u--

na transformacion en manos de 1los nuevos medios.
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Es fundamental comprender que no basta con embelle-
cer la presentacién de una leccidn para mejorar la comunicacion-
pedagbgica, y que el recurso audiovisual "ilustrativo' tiene solo-

un interés relativo.

Esta utilizacidn muy a menudo redundante, explica en
parte la causa por la cual la técnica audiovisual, aunque goza de-
un favor aparente, sigue siendo objeto de una profunda descon—-

fianza.

Progresivamente, se estd llegando a comprender que
ese uso tan marginal de los medios audiovisuales, no conduce ——
mas que a un rendimiento pedagbgico muy poco eficaz para una —

inversidn relativamente elevada, y que se requiere de una utiliza

cion integrada.

Es necesario "inser*far*" la utilizacidn de los medios
a una "estrategia" pedagc’)gica de conjunto que plantee los p}*oble—
mas no-sélo‘a nivel de escuela; sino incluso de conjuntos de es-
cuelas, y no ya simplemente a nivel de clasé, Y que no busque u-
tilizar "medios", sino poner en accidn los procesos de ensefianza

7 . e . .
en forma mas dinamica y efectiva.
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Esta estrategia global o "Tecnologia Educativa' rea-
grupa las metodologfas de los diferentes medios y las transforma
en otras tantas "tecnologfas" (del cine, de la televisién, etc.), -

cuyas implicaciones son mucho més vastas.

ITI.1.- LA TECNOLOGIA EDUQATIVA.

Una tecnologia constituye un conjunto centrado sobre
un medio como Mminimo que engloba no solo el medio mismo con -
sus posibilidades y limitacionés, sino también:

a) Sus destinatarios: maestros y alumnos, problemas
de ,compor*tamiento, de m}vei, de modo-de aprendi -
zaje, gtc.

“b) Los objetivos pePsAeguido‘s: comunicacidn colectiva, .
tr‘ébajo en eguipos, .trabaj.o'individual, adquisicién
de una habilidad, de una informacién, estimulacién
de la creatividad, creacién de una motivacidn, etc.

c) Los procedimienfos pedagégicos o meto'dologfa,' .—
aipr*op.iados a eAs-o-S'me‘d.ios,' destinatarios y objetivos.

d) I_as di-sp-)osicioneé préctié.as Y% édministrratiQas im=-
p'r*e.s_cihdibles para aéegur*ér el funcionamiento efi

caz de ese conjunto.

La tecnologia educativa agrupa a las tecnologias -—-—-
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particulares mencionadas (del cine, de la televisibn, etc.) y debe
poner a una escuela en condiciones de utilizar con provecho no sb
1o un medio, o mas bien una tecnologia, sino un conjunto de proce

sos tecnoldgicos de ensefanza.

La tecnologfa educativa se_ha vuelto necesariamente -
ii’nprescindible a causa de la ensefianza renovada, es decir, basa-
da no ya en la adquisicidn de conocimientos mediante una asisten—
cia pasiva de los estudiantes, eventualmente ilustrados de manera
"marginal" y que se suceden de acuerdo a un horario rigido. Re-
quiere de una participacion activa de los alumnos ‘dedicados a ta-
reas y agrupaciones diferentes segin sus motivaciones, su ritmo
dé tﬁabajo, su forma de aprendizaje, etc. De aqui surge la nece-
sidad dé tomar un ci_erto.n(;mer*o de dispésiciones materiales, ad-
mini_str*ativas, psicoldgicas y pedag(?gicas que es necesarioplanear,

coor‘dinar y controlar, como se ilustra en el Cuadro No. 6.

Skinner se reﬁér‘e a la tecncﬂogfa gducativé como el
Gnico medio de acrecentaiﬂ la productividad de la enser”\an_za.-Pér‘a
entender ésto, es necesario referirnos al término "sistemé"'en ==
el &mbito educacional. Un "sistema'" es una interrelacidon de ele-
mentos de diversa naturaléza. El enfoque en "sistema" represen-

ta una manera planificada, autocorrectiva, programada, de utili-
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INFRAESTRUCTURA

DECISICIONES ADMINISTRA-
TIVAS POR TOMAR
EN FUNCION DE

A PROPOSITO DE

EQUIPO:
ELECCION,MANTENIMIENTO ETT]

LOCAL :
DIMENSION,OCULTAMIENTO, ETC.

"CUADRO N° 6

DESCRIPCION "SISTEMATICA"

UTILIZACION DEL -FILME EN LA ENSENANZA

OBJETIVOS DE
LA ENSENANZA

PRESUPUESTO

HORARIO!:
INSTALACIONES NECESAR!AS

PERSONAL:
SERVICIO, FORMALIDADES, ETC. -

AUTOCORRECCION

DEL SISTEMA

Eou(JAT'i N os »
C,
Q,\x\\w’ \‘?’MAS PSICOLQ

A
504

Gy G,

<
\’QN\AS MATE;?Q’ &

L
Od"

FEEDBACK

CONTROLES

(RETROACCION)

LIMITACION
MATERIALES

7
o
T

ACCION PEDAGOGICA

ELECCION Y EXPLOTACION
DEL FILME
EN FUNCION DE

OBJETIVO PERSEGUIDO:

MOTIVAR, INFORMAR, ETC.

ANALISIS DE LA MATERIA;
ASPECTOS'FiLMICOS'

MAESTRO!

FORMACION , ESTILO.

ALUMNOS:
MOTIVACION, NIVEL, ETC.

ABERTURA Y

CREATIVIDAD

FLEXIBILIDAD

. [l
K_Q:L SISTEMA




zar este conjunto de elementos, recursos humanos.y materiales,
en funcidn de ciertos objetivos predeterminados, de naturaleza -

pedagdgica.

Integrar el recurso audiovisual a un sistema, no signi
fica simplemente adquirjr en abundancia un m;;ter*ial a veces HcOs—
toso; se trata de adquirir, d incluso simplemente de movilAizar*, él
material que conviene y de combinar su utilizacidén al servicio de

la educacidn.

Al poner en accidn un sistema educativo, el ingenioy
la imaginacion adquieren tanta importancia como el andlisis de ——

los componentes y el estudio de su combinacidn.

En contraste con los campos industrial y econémico,
un "sistema" en educacidén no pgede concebifse de manera rigu-—
rosa, pues al lado de elementos estructurados es imprescindible
el. Iibﬁe ergo de una vgr* iable par‘cialmen_te ihcontr‘olkable q;;e es
desde luego, el factor humano. Ademés, en educacidn un sistema
debe combiAnar a la vez la eficacia pedagégica y la creativida'd. Es
necesario, por lo tanfo, erradicar aquellos-sistemas educativos
tradicionales que si bien éon corregidos por ei anélisis de una -

retroalimentacidn, tienden a permanecer cerrados. Aceptan arre
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glos, pero reaccionan contra la innovacion.

La ensefianza deber{a practicar una férmula més -
flexible, mas abierta, fanto ﬁwés cuanto q'ue los mismos ést;,ldian'—
tes, parte esencial del sistema, no desean ser ''prefabricados',
sino que desean contar-con la posibilidad de elegir SUS cursos, -

organizar sus estudios, determinar algunos objetivos, etc.

Es por ésto imprescindible, planear, hallar un mode-
lo de escuela o de ensefianza que sea ramificado, con varias al-
ternativas que puedan ponerse en accidn seglin una critica cons-

tructiva que lleve a transformaciones.

. Para que esta idea sea rentable, este enfoque debe -
apoyarse en una colaboracidn real y estrecha entre el director de
la escuela 'y sus servicios administrativos, ademés con el equipo

de educadores, alumnos y especialistas entusiastas.

Par,‘a{ llevar ésto é la préctic;a, puéde pensarsé en un.
plan dé acuer*do-a estas bases, que i:wedaffa dividido en tres fac_e_
tas importantes:

a) Actividades pre\;ias de planeacion.

b) Aplicacion o puesta en préactica.

c) Anélisis de los resultados y retroalimentacidn al
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sistema para su control.

En cuanté al primer punto, si ubicamos el problema -
a una clase y un curso determinados, es necesario considerar:

a) La fijacidn de objetivos a corto plazo (un mes o un
trimestre), situéndolos en el momento y el nivel adecuados.

b) La determinacibn de los conocimientos previos.

c) La seleccidn de los medios adecuados que permitan
descubrir la existencia de dichos conocimientos previos y después
determinar el cumplimiento de los objetivos fijados.

d) Eleccidn e interrelacidén de los medios, aparatos,
procedimientos, etapas de progresidén, agrupamientos, que debe-
rén utilizarse para conducir a los alumnos a la adquisicién de los
objetivos finales. Para e'legir_* las formas de presentacidén es béasi
co un anélisis de la materia.

e) Ubicacidn de la infraestructura de funcionamiento
para lo.gr\ar‘ el éxito, .es decir, elaborar un inventario de todos los
reéur*sos 'de equipo, material, locales, per‘sonal con que cuehta =
la escuela; estudiar la manera 6ptfma de utilizar esos Pég:ur‘sos,
tanto desde-el punto dé vista pr*éctico; como pedagdgico; definir las
medidas préacticas y administrativas a tomar en vista de la utili-
zacidn deseada y en funcidn de los recursos diéponibles: arreglo

de locales, destino del personal, modificacion de horario, rota-



cion del material, etc,

D) Fijacién de un cierto nlimero de medidas que permi
tan someter abprﬂueba y.mejor‘ar‘ el sistema en funcién de la retroa
limentacion basada én una critica constructiva de alumnos y maes
troé, y en la ensefanza que haya proporcionado la misma expe~-

-

riencia.

En relacidon al segundo punto, es decir, la puesta en
préctica, se puede decir que es donde entran en aplicacibn, segin
el plan previsto y los objeti vés, los siguientes aspectos:

a) Una gran variedad de formas de pr*ésentacién:

Fotografia para el anélisis de detalles, cintas de
audio éon fines didacticos para una determinada
disciplina, emisior}es televisivas para la mbtiva—
cion, peh’culasv de anéhsis, apuntes programados
para la asimilacién de un mecanismo, cortos para
la adqui.sicién de una técnica, etc.

b) Diversas formas dis aplipaciéngx de trabajo: ense
hanza éole_ctiva a manera de gran auditorio péra la
mera ihformacién, 'tr‘abajo de investigacidén en pe-
quefos grupos, trabajo individuél para la c'r*eativi—

dad o la recuperacidn, trabajo en laboratorio, tra -
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bajo de campo, etc.

La tercera fase destinada al andlisis de los resulta-
dos, puede reélizarse por la observacidn directa de los alumnos
en funcié‘n de algunos criterios de informacidn, por el exdmen de
doéumentos de control que los alumnos~ deben completar*, O por un
interrogatorio oral colectivo. E1 enfoque en sisteha, es dAecir\, el
or*denamien;co programado de las etapas y de los procesos de ense
flanza en funcidn de los recursos y de la retroalimentacién, permi
tird organizar la tecnologia educativa, no ya en una sola discipli-

na, sino en el plano de la escuela ‘en su totalidad.

- Un buen inventario general, sér*é siempre base para el
enfoque en sistema, c;‘]ue'buscvar‘é la optimizacidn de la intensidad
Yy ef’;icacia de utilizacion del recurso audiovisual en una eséuela
bier%‘o mal equipada. Esto supone ademés, én cuanto al equipo hu—.
mano, Ael pensar y animar el sistema con una direccidn de un jefe
se‘gur*o’ de sf mismo, una amplia dosis de ingenio y de imaginé—
cidn y un rjeal espiritu de iniciativé y -de colaboracibn e Aincluso‘,

en algunos casos, de abnegacidn.

Lo esencial en cuanto al inventario es ubicar los apa-

ratos en donde méas utilidad inmediata representen, en funcidén de
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las necesidades de los alumnos, de las exigencias de cada disci-
plina, del grado de peritaje del maestro en audiovisual, de la exis
tencia de condiciones favorables de utilizacidn (local adecuado en

condiciones aclsticas y de iluminacidn), etc.

En el establecimiento de prioridades deberén partiéi_
par tanto los maestros, como los expertos audiovisuales y el per-—

sonal administrativo.

Hay que tener en cuenta que un sistema es algo vivo,
que evoluciona, se corrige sin cesar en funCién de los resultados
y que debe completarse mediante una planeacidn de las compras

previstas y de la orientacidon futura del equipo.

Por otro lado, todas las decisiones en cuanto al porve
- nir deben ser sumamente suaves y flexibles. Es importante revi-
sarlas periddicamente, ala luz de los progresos extremadamente

rapidos sobre todo en el dominio técnico..

Es importante hacer hincapié en el papel del maestro

como parte importante de un plan de este tipo.

Desde luego, el hecho de asociar a los maestros a la
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solucidn de todos los problemas materiales y didacticos de la es-

cuela, y de conferirles un poder de decisidn, los convierte en -

agentes activos de la renovacidn pedagdgica.

El contacto con el sistema educativo en el cual viven
Yy ense’wan‘diariamente, es parte de la formacidon dé los maestros.
Su efectiva asociacién al sisterﬁa crearé ademés, el contexto so—
" cial que modifique su comportamiento. Lo bésico es poner en mar
cha un cierto nimero de medios que cologuen al maestro en situa
cidn de participacién y de cambio. Desde ese momento deberé con
sultar de manera ocasional a diversos especialistas sobre proble-
mas de agrupacion, seleccidn, mqtivacic’)n, recuperacion, etc.,
as{ como sobre problemas especificos de la técnica audiovisual.
Ademés deberén tener frecuentes reuniones en grupos, bien por.
disciplinas, o por clases. Esto Gltimo fomentara:
a) Una contribucidén para la mutua formacién.
b) Acrecentar la eficacia pedagbgica.
¢) Facilitar la movilizacidn de los recursos educati-
vos de la escuela o del exterior.
d) Multiplicar los procedimientos de utilizacidén y de-
explotacidri de dichos Peéursos \Y%
e) Ayudar a bs maestros a afrontar y a aceptar el

cambio.
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En suma, una tecnologia (del cine, del retroproyector,
etcn.) " consiste.en el estudio del medio en funcién del conjunto.de
sus condiciones de utilizacién y no sblo de su empleo metodoldgi-
co en clase. La Tecnologia Educativa cohﬁbina las diferentes tecno
logfas en una utilizacién simultanea y combinada.

El enfogque en s{stema es una manera Eealista; pro- -
gramada y cientfﬁca, de hacer funcionar esta combinacidn en la

practica.

Enseguida se haréd un anilisis de la forma en que la
tecnologia educativa modifica el papel de los maestros, las relacio
nes interpersonales y la organizacidén material v pedagbgica de

la escuela.

1.2.- LAS CONSECUENCIAS 'DE LA TECNOLOGIA
EDUCATIVA., |
II.2.1. EL DIRECTOR DE ESCUELA.
Un sistema de este tipé promovera nuevas relaciones
.entre el dil;ector y alumnos, maestros e instituciones extekn-as,

como pueden ser museos, cinetecas, etc.

En el plano pedagdgico el papel del director de la es-



cuela es extrema_damen"ce importante. De &l depende, en gr*ah me-—
dida, la orientacién y organizacién del equipo escolar para aumen
v / n
tar la eficacia de la ensefianza. La figura del director debe tender
cada vez més a ser una eépec-ie de ingeniero vy ar*qui’tecto de la pe

dagogia, aln cuando no se encuentre en el ejercicio de la ensefian

zZa.

Conciente de los objetivos educativos, debe concebir
y facilitar ampliamente la puesta en marcha de los dispositivos vy
procesos operacionales que permitan alcanzarlos. Conocer el pro

fesorado para aprovechar sus cualidades.

: II.2.2.-— it PROFESOR.
Aparte de acrecentar sus relaciones con sus superiores,
sus colegas, alumnos y ciertos especialistas, arﬁplfa el concepto
de éQ papel como educadaor. Ya ho. esté aisla’do en su clase, sino
'integr*a'do a un grupo de maestroé con un objetivo c_omfm. Su pa-
pel se convierte cada vez més en conocer el medio educativo pa-
ra poder conocer y estfmular a sus al_umnés Yy no solamente en.

"adoctrinarlos'.

Comienza a ver al alumno, No como una parte pasiva

del proceso de aprendizaje, sino como un contribuyente de su pro

- BD —

.



pio aprendizaje, que es capaz de:

a) Escuchar una exposicidn, pero -tambi’én de observar
una pelicula, seguir una emisidn, etc.

b)ASaber‘ chiticanﬂ los documentos audiov%suales produ
cidos por.*' el maestro misma o por ambos.

c) Trabajar solo o en grupo, con libros, méquinas, o
ambas cosas.

.d) Practicar la investigacidén, el descubrimiento, la
creacion, expresarse a partir de documentos impresos o audio-
visuales

e) Integrarse en la red de interacciones sociales que

se desarrollen en el grupo.

Por otro lado, el maestro debe planear su ensefianza,
no ya en “érminos de contenido y de materia par ver, sino en fun
cion de objetivos (lo que el alumno debe conocer y saber hacer -

después de cada clase).

Asimismo,'pod ré dediéahse a otraé nuevas funciones,
‘distintas de la enseﬁa.nza.t propiamente diéha, como:

a) Revisién de trabajos de investigacién, de pruebas
o evaluacidn de resultados.

b) Produccidn individual y con los alumnos, de docu-—
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mentos programados y.audiovisuales.

c) Utilizacién creativa de documentos prefabricados
por Fir‘mas comercia.les o por étr*as instituciones educativas.

d) Explotacion iméginativa \Y be’cica de los mensajes
probor‘cionados por los medios de comunicacion masiva.

e) Establécimtento de comisiones ° asociaciones de’
profesores para definir criterios en cuanto a la pr‘oducciéh de au¥

diovisuales, al uso de aparatos, etc.

El rﬁaestr*o se percataréd asimismo de que ya no seré
Oniqamente la escuela donde se lleve al cabo la ensefanza, sino
fuera de ella, éean las necesidades. Por ejemplo, en cuanto a
iabo"res de investigacibén, podrén r*ealizan;‘se en un museo, en el

terr‘ené o en el taller de trabajo.

En resumen, el maestro deberé ser capaz de adap-
tarse al cambio y de aportar su positiva contribucion al seno de

uNn grupo o un equipo.

II.4.8,.~ ElL, EGQLUTIPO,
La tecnologia educativa y el enfoque en sistema vimpli_
can la constitucidn de equipos de educadores (organizaciéh de la

vida escolar) y de equipos educativos (organizacidn de la ensefian
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za por disciplina y nivel). Estos equipos quedan comprendidos por
maestros, alumnos, especialistas, gente de servicio, etc., que

deberén asumir responsabilidades en la vida pedagdgica y escolar.

También las méquinas intervienen en estos equipos,
pues se ha comprobado que la ensefianza del profesor y la impar-
tida por medi.os audiovisuales, son complemehtarias. Ocurre in—
cluso, que.en algunos casos las maguinas ensefian mejor que los
maestros., por lo que resulta factible asignarles una parte de la
ensefanza, como miembro con dedicacidn exclusiva de un equipo
educativo. La reparticidn de las tareas derivard de una reflexidn
en cuanto a Ié oportunidad méxima del medié utilizado y de su con

veniencia especifica en tal o cual aspecto de la materia.

El trabajo de los equipos irhplica, de hecho, una con-
cepcion moderna del humanismo que no puede basarse ya en el
individualismo tradicional de los profesores, sino en una partici-
pacién cooperadora con grupos de reflexibn, de produccién y de -

investigacion.
De no ser asi, la tecnologia educativa no seria més que

un eufemismo para designar una ensefanza con clases superpobla

das, con maestros que disponen de poco tiempo y con pocos me-
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dios para planificar su ensenanza.

Una vez tomadé la decision de adoptar un sistema de
este tipo, es imprescindible repartir las areas de trabajcs en fun—
cion de los tres tiempos distintos que sefialan el acto educativo:

a) E1 tiempo de {nfor‘macién: Car*acter*izado por una

relacion um’.vocé de maeAstr‘-o - alumno, la éala de
proyeccidn, el auditorio o e} estudio central de dis
tribucidon de la i nformacidn en el caso de una escue
la equipada con ciréuito cerrado,
b) E1 tiempo de explotacidn: Detérminado bor* la dis-
cusién-,_ la explotacidon y el cgntr*ol en grupos o se-

: minarios que utilizan medios audiovisuales ligeros d
(diapbsitivas, pelicula de 8 mm., cintas de audio,
discos,‘ étc.).

ey El fiémpo de as-imilacién:El momenfo del estudio

- individual y del trabajo personal.

Ast ’Se explica una ér*an flexibilidad en la distkibucién
y concepcidn de las cbnstrucciohés y de los locales; salones con
forma 7 superficie variables, ;alas de discusiéﬁ, lugares para la

v investigécic’)n, la éxper‘imentacién, las aplicaciones pfééticas v

creadoras.
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Seria conveniente considerar esas necesidades en la
B o’ - . . .
construccion de nuevas escuelas. En cuanto a las ya existentes,
el enfoque en sistema deber{a contribuir a la blsqueda de una so-
lucidon embrionaria que se ird ampliando mediante una planeacidn

a corto y a largo plazo.
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CAPITULO III

DIFERENTES TIPOS DE MEDIOS AUDIOVISUALES Y SU
APLICACION v
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A

111 DIFERENTES TIPOS DE MEDIOS AUDIOVISUALES
Y SU APLICACION,

111 . 1.— EL. PIZARRON,
La utilizacién eficiente, imaginativa y creativa del pi-
zarrdn tanto por maestros. como por alumnos para ilustrar lo que
se quiere decir, es la pﬁmer*a manera de introducir lo audiovisual

en la clase,

. Actualmente el pizarrdn tradicional ha aumentado sus
posibilidades. Puede utilizarse ya como pantalla, o con ciertas
extensiones pasar a ser pizarrdn de fieltro, magnético y retro-pro

yector denominado pizarrdn blanco.

Pero en cada caso especifico, debe seleccionarse cui-

dadosamente el tipo de pizarrdn a emplear.,

( El pizarrdn comin sirve para reproducir material que
no esté al alcance del alumno, para su discusibn inmediata., Es

| ademés, una méaquina de policopias, por lo que es importante cui—

dar la legibilidad, y sirve también como "anotador" para resaltar

conceptbs nuevos, preguntas u observaciones que deban discutirse

en el transcurso de la clase.

Cuando se utiliza un pizarrdn debe cuidarse que el mi-

nimo tamafo de letra sea de 6cm., los espacios, evitar reflejos,
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contrastes, de color y asegurarse que es visible para todos los -
alumnos de la clase. L.a sobrecarga de un pizarrdn es peligrosa.

2 i i
Méas vale una clara sintesis.

Hay procedimientos bastante écéesibles para ésegurar‘
la claridad del mensaje sobre el pizarrdn; la reproduccidén de un
dibujo complicado puede hacerse facilmente mediante. lé pr*oyeccién
del dibujo en el pizarrdn con uh pr‘oyec;cor‘-ﬁjo o un pr*oyec;,tors de
cuerpos opacos. Cuando se trate de dibujo;, esquemas 0 mapas
que deben figurar a menudo en el pizarrdn, pueden reproducirse en
punteado perforado sobre "moldes" de car~tc’>h, cuyas perfor‘aci_ones

Z . .
seran seguidas con la tiza. |

‘Un Gltimo punto de importancia es complementar la - :

imégen visual del pizarrdn con una explicacidén clara.

AR

/
V&

" Antes de decidir aplicar un medio audiovisual es nece-
sario justificar su utilizacidn.
En el caso del pizarrdén, las siguientes preguntas pre-
vias a esta decisidn pueden servir como guia:
- ¢ El empleo del pizarrdn ayudara a comprender |
. s
tal nocidn ?. ' D

- ¢ Es la manera més eficaz y accesible ?.
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- ¢ Cuéles son las nociones esenciales que han de figu
rar ? .
. P o 3 i
~ ¢ Como lograr que la clase contribuya a la animacion

del pizarrdn ?.

7 =
e

- & Cémo estructurar el texto que ha de f’igur‘éf*; cédmo
hace‘r"lo legible y atractivo ?.

- & Cbmo concebir ilustraciones que faciliten efectiva—
mente la demostracidn ? .,

- & Qué papel desempefia el color 2.

- ¢ Debe emplearse el pizar‘r*c’)ﬁ comln o una de sus

extensiones ?,

a) El Pizarrén de ﬁeltrb y el magnético |
= piza‘r‘r*(").n de fieltroy el magnético resulta convenien.
te par‘é la presentacién de imégenes y esquemas acompafadas de
su5t1’tulos; queda exclufda,. por el co'ntr;ar‘io, la presentacidn dé tex

‘tos prolongados.

Es Gtil para aclarar relaciones y correlaciones, gra-
cias a la movilidad yal carécter progresivo que permite.

El color desempefia en este caso, un papel importante.
Deben respetarse dos principios en la utilizacién del color; un prin

. . .. 2 P * .
cipio de unificacion, pués la eleccidon de los colores debe servir pa
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ra pr'esontér‘ todos los elementos como un conjunto coordinade, vy
un principio de contraste: los colores més vivos contribuyen a des
tacar los eléméntoé esenciales. Excesivamente suaves, los colo—
res no atraen; demasiado i'ntensos,r llevan al rechazo. anhdo es—
tén en contraste contribuyen a destacar. Hay que saber*_ cdmo e><¥

traer provecho de todo ésto.

El equilibrio de los color‘eé Y% del espécio resulta esen-—
cial. No debe olvidarse en este sentido, que el ojo se orienta en
primer término hacia el objeto:

~ que posee el color més intensé,

— que ocupa la mayor super*ﬁcie;

‘— que presenta el contorno més i_rregular*,

— que esté situado més cerca del borde o del margen.

11 2.~ LA PROYECCION FIJA

Se presenta en varias formas:
La filmina, la diapositiva, la mica para retroproyector,

la imégen para el proyeétor de cuerpos opacos o episcopio.
Este Gltimo tipo de proyeccidn es una variante de la -

proyeccidn de diapositivas, pero a partir de documentos. registra-

dos en el papel y no en la pelicula.
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Antes de recurrir a una forma de proyeccibn fija, deben
plantearse las preguntas: ¢ Se justifica esta proyeccidén ?.. ¢ No -
seria ventajosamente reemplazada por un filme, o por una foto so

bre soporte de papel que los alumnos puedan manipular ?.

Con tal de que resulte accesible, la filmina serd méas -

conveniente si se trata de mostrar el movimiento y se preferiré la

fotografia si se pretende suscitar un trabajo de observacidn perso-

nal detallada.

La filmina puede servir para la demostracidn, la narra
cibn, el entrenamiento, la presentacidn de un razonamiento. Esto

explica por qué cuenta a menudo con 20 a 30 imagenes o més.

La diapos{tiva, gue generalm‘ente se presenta en forma
.to de 85mﬁn. . r*esul"ca muy Gtil para la observacidn detalléda, la
diséQsién, la reflexidn critica, 'la iﬁterrégaicién’. Esto explica por
qué la presentacidén de 5a 6 diépositivas por clase es un limite qué

no se debe sobrepasar. ' _ ’ .

Si las diapositivas y las filminas motivan, focalizan la
atencidn, pueden servir de medio de repeticidn y de control. No
son documentos autdbnomos como el cine sonoro y la televisibn, si

no que requieren de la intervencidn del maestro. Ademés son fa-
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cilmente realizables por alumnos y maestros.

En lo referente a la utilizacidn en clase, la proyeccién

fija implica:

1

LIevar al cabo u'na pr*oyecci"c’)n previa

- Senalar el r*itfno de exposicibn, es decir los tiempos
que perﬁnahecer‘é cada imégen en_la pantalla.

- Determinar el .momento en que se recurrird é las

‘imégenes en el transcurso de la clase.

- F’Pever‘ para qué imégen se requiere un complemento
de informacidn escrita.

- reerhplazar‘ el comentario, en la medida de 1o posi~

blé, por preguntas que inciten a la reflexidn, a la in

vestigacidn.

Con anterioridad a toda proye;cién es necesario tomar
ciertas medidas géneralés: |

~ La disposicidn de los alumnos con respecto a la

pantalla., ' -'
~ = la pantalla ideal debe medir en su base un cﬁuin‘to o

un sexto de la 10ngitud del local.

- la pr*imefa fila de esbectador*eé debe estar a uné. dis
tancia por 16 meﬁos doble de la»l.ongitud de la basre

y la Gltima fila a seis o siete veces esa longitud.
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- para lograr el angulo Gtil de todos los espectadores,
las hileras de asientos no deben ser méas largas que la
distancia que las separa de la pantalla.

El &ngulo de. visidn, es decir, el é&ngulo en el cual la
imégen no aparece deformada y oscura eh exceso; se
distr-ibuye a 45°de una y otra parte del eje de la panta-

lla cuando ésta es absolutamente mate y a 15°%uando es

plateada o perlada.

La mejor posicién de la pantalla es en diagonal, en un
Angulo del saldén. De esta manera se libera el pizarrdn y se incre
menta la zona de visibilidad. El aparato difusor seré& colocado por
Vdebajo del borde inferior de la pantalla, tanto como para que ésta
resulte més elevada que la cabeza de los espec’ca'dor*e.s . Asimismo,
seré posible colocar*lo‘ al lado de la pantalla, su centro se encuentra
alineado en el centro de ella. Las bocinas se situarén encima de

la pantalla, inclinadas hacia los alumnos.
Todo ésto no posee més que un valor indicativo; cada lo
cal constituye un caso particular; serd imprescindible proceder -

por medio de tanteos.

El desfile de diapositivas en un proyector tiene la venta

ja, sobre el desarrollo de un filme fijo, de poder automatizarse.
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Médiante la sincronizacién con el desarrollo de una cinta magnéti- -
ca se obtiene un montaje audiovisual.
111 . 8.- ELL. MONTAJE AUDIOVISUAL .
| 'EI Montaje Audiovisual constituye una combinacidn fun-—
cional, équilibr‘ada, de imagenes, palabras, sonidos y misica.
No. se trata de cine y el peor error estribaria en procurar que se

diera esa ilusién. El montaje requiere que se dedique mucho tiem

po al ajuste y a aquellos aspectos relacionados con su explotacidn.

Se justifica:
— Cuando su mensaje exige un expositor especializado.
— Cuando la sincronizacibn imégen—soﬁido demande un
rigor tal que no podria ser aicanzado por el profesor .»
- Cuando l‘a c‘omplejidad y el carécter delicado del tema
requieran un téx’co cgidadosamente preparadb.
A continuacién se dah algunas sugestiones para la Peali
zacidén de montajes en la escuelé:
a)' - La imégen..— Existen en general tres tipos de imégenes;
la imé&gen documento, 1a -evocadoré o. sggestivé y la imégen .sfmbolo.
lEs imprescindible po.derj explotarlas con conocimiento de c'aQsa Y
eventualmente alternadas, variando segin el objetivo, su duracidn
y ndmero, procurando tiempos fuertes y tiempbs débiles.» Es nece

sario también, jugar con la variedad de planos y con el ritmo de sg—

cesidn de las imégenes. Este serd répido o lento segin la natura—
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leza del mensaje por transmitir o de la informacidén a comunicar.

Es necesario segln los principios de composicidn de la

imagen, evitar la redundancia pictbrica, la imagen por la imagen

v evitar las tr‘ivialidades .

La imagen final es de particular importancia. Debe -

constituir una sintesis, una repeticién calculada o una invitacidn -

a la reflexidén o a la discusidn.

b) El Comentario Sonoro.— Ademéas de servir para el esta
blecimiento de una relacibn entre las diversas imégenes de la se—
rie, el texto hablado posee otras funciones en relacibn estrecha con

el tipo y la calidad de las imégenes.

Conviene abstenerse de describir lo evidente y cuando
el éémen’cario deba ser descr‘iptiv‘o debe éohcebirse como un esti-
mulo para la Peﬂexién y el deséubrimiento.

Por Ejemplo; En lugar de decir: " La reaccidn que aqui
se muestra es difer‘enté porgue.... "; es ﬁnejcﬁr* decir: " Notan us—

tedes diferencias entre esta reaccibén y la anterior?...." etc.

El comentario descriptivo aumentaré la informacidn de

la imagen pobre, '"con poca definicidén'. En otros casos, la - -
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imagen hablaré por si misma vy tal vez entonces resulte impres—
cindible utilizar el comentario explicativo e incluso el que invita
a la critica o a la reflexidn més alla de la imagen; o puede ser -

.

mejor en algunos casos omitir cualquier comentario.

c) El Equilibrio "Imagen—texto" .~ Es un punto primordial.
En principio, y ésto es vAlido tanto para cine como para televisién,
cuanto més neutra o plana sea la irﬁégen tanto més " atrapador "

o din&dmico seré el texto. Cuanté més " hablada " sea la imagen -

tanto més discreto y conciso resultari el texto.

Este Gltimo debe actu«_ar como un desencadenante de la

| atencidn, un estimulo de la observacibén, o por el contrario, subr‘g'
yal_ﬂé mediante su sobriedad, la ﬁ,ler‘za de la imagen. Puede des—
truirse el impacto de una imagen por un texto inoportuno. Asimis
mo, el silencio en ocasiones, puede tener una resonancia impre-

sionante.

d) LLos sonidos, los ruidos, la mdsica .- Con ellos ocurre
lo mismo que con el Coméntahio. Sb6lo debe recurrirse a ellos =
cqando su utilizacidn se revela funcional y se desarrolla en para-
lelismo con la imagen. Debe evitarse la sobresaturacidn sonora,
la blsqueda a cualquier precio del efecto dramético "que da vida'".

No hay que intentar transformar en filme sonoro un montaje audio
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visual que posee sus leyes y sus cualidades especificas.

M 4.~ EL RETROPROYECTOR .-

Es una versidn modificada del proyector de cuerpos opa
cos o epidiascopio y del proyector de filmes fijos o filminas.
En algunos casos, tal documento resultard mejor si se presenta en
el retroproyector; en otros casos se preferira el proyector fijo, es
pecialmente éi se trata de imégenes muy detalladas. El retropro--
" yector constituye por excelencia el dominio del esquema, del dia-
grama, del histograma, del mapa. De cualquier manera, incluso
aunque no siempre se sepa hacer una distincibn especifica, se
requiere conocer, en la técnica audiovisual, la manera dé variar
la presentaciétn. La utilizacién continua de Qn sblo aparato destru

ye su impacto.

El ret roproyector es el (nico medio audiovisual diseRa
F ~
do especificamente para la ensefhanza y no adaptado de otros cam—

pos como entretenimiento, ciencia o simple pasatiempo.

Entre las ventajas méas importantes de este aparato se

puede mencionar:
a) Gran visibilidad de 1a imagen y nitidez de la proyec
cién.

b) No requiere de oscurecimiento.
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c) Da la posibilidad de una visualiz:aci.c’m progresiva de
una leccidn o una demostracidn.

d) Proporciona la posibilidad de utilizar una gran varie
dad de documentos: diagramas, -textos escritos en .
acetato,..objeto.s‘> de materiales traslécidos; démos—~
traciones fisicas o quimicas, animacién dé figuras

articuladas, etc.

Desde el punto de vista pedagdgico, no debe abusarse
del retroproyector, sino usarlo cuando resulte particularmente
conveniente y alternarlo con otras técnicas que 1o superen en otros

momentos de la exposicidn.

L.os documentos a proyectar serén en forma de acetatos
o micas, impresos mediante el aparato especial para ello, o elabo
rados simplemente con un plumdn o una crayola. Esto da oportuni

dad de coloracién.

Es posi b'le, _Ia sgpéiﬂbosicién de. docu-mentos , adicionando
sucesivamente varios frénspérénteé sub}emehtar*ios, lo cual brinda
una cohtinuidad én la exposicibn. Quizé Qna de las calﬂacterfsticas
més importantes dé la utiliéacic’;n de este aparato es la posibilidéd
de que todo un grupo siga el deéalle de los trazos del maestro so-

bre la mica.
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Una vez que el profesor, en base a un anélisis deobje—
tivos y del momento adecuado de insercién, ha decidido utilizar -
el retroproyector, debe proceder a preguntarse, al igual que seria

con cualquier otro medio audiovisual:

-

i
Qe

Cuéles son los antecedentes de los alumnos en

cuanto a este tema ?.

- ¢ Qué se les deberé mostr‘ar‘ por medio de la ayuda
‘audiovisual 2. |

—- ¢ Qué actividades précticas complementarén la lec-

cidn ?.

En base a ésto deberé determinar el nllmero necesario

de micas, su contenido, y el orden de sucesidén.

A su vez, cada transparente implicar& un anélisis en
cuanfo a$
- Tftulo
.= Texto explicativo (con’&enido, longitud, disposicibn,
dimensiones de las letras, etc.)

- Dibujos que figurarén.

~- Su ubicacidn con respecto al texto y su objetivo.

- Color, o blanco y negro.

- ¢ Seré necesaria la superposicidn de micas ?.

. Z
- ¢ Porqué ? , etc.
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Ademés, deberéd estudiar los elementos de repeticién,

de recuerdo o de sintesis y el tiempo de exposicidn.

I .5~ EL. PROYECTOR DE CUERPOS OF’ACOS .

No plantea problemas ni de operacidn ni de pfepar‘acién,
pe_r*mitigndo la proyeccibn de una gran variedad de cuerpos opacos .
Por otro lado, este aparato, ademés de ser muy vduminoso, re—
quiere de oscuridad completa. -Amplliﬁca facilmente un dibujo so-

‘bre una pantalla, Qna pared o un pizarrdn, logrando la variacidn
del tamafo sin ningln problema, cambi‘ando simplemente la posi-
cidn del tamafio sin ningdn problema, cambiando simplemente la
pos_icién del equipo. Hace posible también mostrar objetos e ilus-

traciones a todo color.

I1.6.- EL FILME SUPER - 8
Este tipo de pelicula en movimiento es mucho més mane
jable que el de 16mm., més facilmente utilizable en clase. A cau—
~sa de la éalidad, dimensiones de su imagen y economia con respec-—

to al formato de 16mm., ha resultado el més adecuado para fines

de ensefnanza.

Una de sus méas grandes ventajas es la posibilidad que
ofrece, por una parte de realizar una produccibn netamente adapta

da a una clase dada, y por otra, de iniciar a alumnos y profesores
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oh los problemas de la expresidn cihematogr*éﬁca, a un bajo cos-
to.
La realizacidn de una pe1f¢u1a- en Super-8, implica una
serie de etapas:
a) Fijar el bbjetivo del filme
b) Definir en detalle los aspectos esenciales 'del oE
jetivo (¢Qué se pretende ensefar a través de é17?)
c) Determinar la duracidn en funcién del tema y el
presupuesto disponible.
d) Confeccionar una lista detall'ada de los puntos im
portantes y de las nociones que se ilustraran.
e) Hacer un croquis de las imégelwes, dibujos, esque~
mas, etc.-, que ilustrarén dichas hociones.
: Ehséguidé y en funcidn de 1o quel es nec_esar‘iopr*esen_ ;
tér*, decidir:
f) Movimientos de céméra y técnicas a utilizar en
cada se.cuevncia .
g) Si el Fﬂme debe ser mudo o sonoro.

h) Si es necesario en color o basta en blanco y negro.

Si se requiere una repeticidn constante del filme, en
un minimo de tiempo y de manipulaciones, existe actualmente la
posibilidad de "encasetarlo". Ademés el filme presenta también

la posibilidad de detener la proyeccién en un cuadro fijo para su
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anialisis. El equipo necesario para la proyeccidon de los filmes en
5-8 es de bajo costo, poco voluminoso y no requiere oscurecimien
to total. Como el material es poco costoso, en alguna medida re-

presenta para el cine, 1o que el libro de bolsillo para el libro.

El filme en Super—8 es a menudo limitado para utilizar
se de manera aislada. Por ésto, en general, se utiliza sblo para

profundizar detalles evocados por otros medios, como las diaposi-

tivas, micas, etc.

En general, el equipo para proyeccidn de peliculas en
movimiento es cada vez méas sencillo y préctico, por lo que para

el maestro no representa ninguna dificultad su operacibn.

HI 7.~ LA TELEVISION EDUCATIVA.

La televisidn es a la vez el més pregonado vy més expe-—
r‘iméhtado de los nuevos medios .. Auﬁque deéde su aparicidn resul
f(’) evidente éu funcionalidad en el ambiente educativo, han pasado
dos décadas de exploracidn de las formas posibles en que la télevi-—-
s_ic’)n puede afectar la inétr-*uccién, édministracién e investigacidn

de las escuelas.

Desde el punto de vista del maestro, la televisidén puede

considerarse un aliado o un rival. Como aliado, puede complemen
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tar las capacidades y energias del maestro en el aula, suminis-
trando lecciones planeadas y presentadas en forma experta, sobre

una gran variedad de temas.,

Sin embargo, la naturaleza imponente del medio, da
especial importancia al maestro que aparece en televisidén, y a
veces, puede. opacar al maestro de aula, que tiene contacto direc—
to con los alumnos., E1 problema estriba en encontrar formas de
aprovechar la adecuada combinacién de la televisién y el maestro,

con otros recursos, para obtener mejores resultados,

Como medio de comunicacibén, la televisién puede desa

rrollar ciertas funciones en forma facil y efectiva:

a) Amplificar imégenes, a través de lentes especiales.

b) Multiplicar imAgenes, proyectando simulténeamer.nte
la misma imagen en diversas pantallas.

c) Tr‘anspor‘tar“ imégenes, desde el lugar en que la
cémara hace la.toma, hasta el aula.

d) Combinar iméagenes, uniéndolas en una pantalla di-
vidida , sobreimponié‘ndolas, etc.

e) Almacenar imégenes, mediante la grabacién en -

"video — tape" para reproduccién inmediata o pos-

terior,
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Ademés, la televisidn crea ilusiones que ayudan a la
comunicacién de la ensefianza. El televisor mantiene la atencidn
porque la pantallé es una fuente de luz y la bocina una fuente de so
nido. El maestro de televisidén crea la sensacién de intimidad al
mirar dilﬂectakmente al Iente de la c&mara, auspiciat;mdo la sensa—
cidn de contacto directo con el alumno. La televisidn imparte un

sentido de cercanfa, como si lo que acontece en la pantalla estuvie

ra sucediendo en ese mismo momento. En fin, la televisidn logra
la sintesis, mediante la fusidn de varios sucesos dispersos en un

total simulténeo relacionado.

La forma més utiﬁzada de este medio en la ensenanza,
es el Circuito Cerrado de Televisidn. El Cir*cuifo Cerrado se re-
ﬁerg al sistema cuya senal es recibida sblo en pantallas, en este
caso llamadas monitéres, instaladas en el mismo edificio o escue

la. Cada monitor receptor debe estar ligado al sistema.

La televisidn ha demostrado su eficacia en las funcio-
nes de:
a) Captar, éstimular y hqantener el Minter*és para
motivacidn del alumno.
b) Formar la presentacién del contenido bésico de
una unidad determinada.

c) Servir como un medio de sintesis o culminacidn.
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d) Representar una emisidén de complemento.
e) Microeducacidn, o sea la posibilidad de auto-obser

vacibén inmediata después de una actuacién.

Las emisiones en circuito cerrado son casi siempre
abiertas, es decir, sugestivas y susceptibles de ser completadas

Yy mejoradas.

Acompanando a 1as lecciones televisadas para su uso
en el aula, debe contarse con un manual de ensefanza que las
complemente. En él se dan los objetivos del programa, el voca—
bulario especial utilizado, preguntas clave que suelen hacer los
alumnos, con respuestas sugeridas, la estructura del contenido,
bitﬁliogr*aﬁ’a, gréficas y diagramas parabexhibir‘ durante la emi-
si.én, ‘lectur‘as adic;iona'ies, actividades subsecuentes Yy pruebas
para evaluacién. Con este mater‘igl, e} maestro podré pianear* el

deéar‘r‘ollo de la clase.

Antes de.la seéién, el -maestro dgber‘é:

a) Hacer los preparativos técnicos, es decir‘, revisar
qgue el equipo esté en buen estado y ajustadb.

b) Preparar a la clase; o sea instruir a los alumnos
de los objétivés y el desarrollé de la misma. De

esta manera, estarén preparados para el caso en

- 3T



que las lecciones tengan elementos pr‘ogr‘amadoé
que impliquen hacer anctaciones.
c) Suministrar la informacién preliminar necesaria en
cuanto a vocabulario, ideas y conceptos i“‘mportantes
nUEevos .
El maestro deberé animar a los alumnos a que partici-
pen en las actividades de respuesta deseadas. Y aln més impor—

tante, puede aprovechar al méximo el contacto individual con el

alumno para identificar y ayudar a resolver los problemas.

Al terminar la leccidn televisada, debe efectuarse el
refuer*zo correspondiente. Hacer preguntas y otras actividades
planeadas para aclarar, reafirmar, explayar y aplicar el material
de la lecciébn. La aplicacidn inmediata del contexto mediante la
solucién de problemas y discusiones efectivas, indicarén al maes
tro si se han comprendido los puntos de la leccidn. Ademéas, re—
fuerza el comportamiento positivo ante la televisidn, pues el alu.r_\_’\
no sabe éue tendré que ejecutar y utilizar los conocimientos as{
aprendidos.

En cuanto al aspecto econdmico, puede decirse que la
inversidén fuerte es la inicial, es decir la adquisicidn del sistema,
incluyendo el equipo de grabacién y de.r*epr*oduccién . Perouna
vez realizada ésta, el costo de produccidn de programas grabados

en video-tape, representa, con un poco de creatividad de los en—
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cargados de su elaboracidn, uri gasto considerablemente menor al
de otros medios, tomando en consideracién sus ventajas de todo

tipo.

11 . 8.~ OTROS .-
Hay algunos otros medios como las cintas de audio,
los discos vy la radio, que por sus funciones especificas sblo se

utilizan en campos de la ensefanza muy determinados.
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CAPITULO IV

SELECCION:DE MEDIOS AUDIOVISUALES
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V.- SELECCION DE MEDIOS AUDIOVISUALES .~

El problema de la eleccidn de los medios supone, desde
el comienzo, una nueva actitud del maestro y una concepcidn més

matizada de su papel.

Segln los principios que rigen la tecnologfa educativa,
para la eleccidn de los medios adecuados, son indispensables tres

actividades previas:

a) El anélisis de los diversos aspectos de la materia

por ensefar.

b) Decidir la forma de presentacidén de cada uho de sus
aspectos.

¢) Ubicacidn del enfoque combinado: orden de sucesidn
de los diversos medios y procedimientos y coordina

cidn por establecer entre ellos.

En cuanto al inciso (a) se puede decir que cada materiaA
\Y% p'ér‘cién de materia pr‘esehta aspectos de muy diversa naturaleza.
Algunos. consisten en ihfor*macién pura y simple; otros requieren
del aprendizaje de ciertas operaciones o técnicas; otros aln, nece—
sitan una motivacidn o un ajuste pr‘ev'io.y otros, por (Gltimo, apelan
a la reflexién, a la imaginacidn, a la creatividad. La eleccidn del

medio entonces, dependeré de la naturaleza del punto de la materia
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a tratar. Para saber cudl es la forma de presentacidén més ade~-
cuada (inciso b) es necesario el planteam_iento de dos preguntas:
a) ¢ Basta 1a‘ exposicién oral oun texto escrito ?,
b) ¢ Son indicadas la presentaéién del objetq real

o la visita sobre el terreno ?

 Si la respuesta a una de ellas es afirmativa, el proble

ma estaré resuelto.

En el caso en.que se decida-exponer oralrﬁente ser‘él ne
cesar‘io ademés, determinar si el desarrollo del tema se llevara
.al cabo mediante la participacibn activa del alumno (pr‘eguntas Vv
respuestas), o si se necesita utilizar en forma el método de expo-
sicidn, en cuyo caso podria ser (til una cinta grabada, sobre todo
cuando se presentaré varias vecés o que el carécter técnico del te
ma, no permita imperfeccidn alguna en la expresidn. Sin embar-

go si se trata de apelar a una reflexidn prolongada, el maestro op

tar& por una exposicibn escrita.

LLa exposicién oral fesultar*é insuficiente cuando:
a) El tema resulte muy abstracto.

b) La operacidn a descr*ib’ir“es muy compleja.

c) Se utilizard vocabulario poco usual o demadiado

técnico.
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d) El tema a desarrollar obligue a una motivacidn.

‘Para continuar, volvamos al caso en que las dos pre-
guntas previas (¢éobjeto real?, dexposicidn verbal?) hayan sido con

testadas negativamente.

Se procedera de nuevo al planteamiento de ‘preguntaé.:

a) ¢Es necesaria la ayuda de imégenes?

b) ¢Se presentaré el tema con el auxilio de una dramaf-
tizacidn sonora -o de ruidos naturales?.

c) ¢Con el apoyo de imégenes sonorizadas?.

La imagen simplifica la comprensidn de demostraciones
complejas, proporciona una experiencia semiconcreta més accesi—
ble que el lenguaje simbdlico de las palabras, y motiva la libre ex

presidn y la imaginacidn.

los ruidos naturales describen aquello que ni la imagen :

: hi la palabra pueden vdesc_r‘ibir*.’

La dramatizacidén sonora es ante todo, un mensaje mo-
tivador, suscita interés por un tema y ayuda a fijar algunos elemen

tos de conocimiento.



L.as imagenes sonorizadas son eficaces para transmitir
una informacidn detallada. Provistas de un buen comentario-guia
constituyen una de las mejores formas de aprendizaje colectivo o

incluso individual .

Si después de reflexionar se ha elegido la iﬁagen, con
viene ademéas determinar:
a) Si la imagen seré fija o animada o bien,>ur'1a combi-
nacidén de ambas.

b) Si es suficiente el blanco Y hegro o si se requiere el

color,

La imagen animada se impone cuando se trata de re-
presentar un movimiento, nociones sobre Fisica, funcionamiento -

o articulacidn de diferentes partes de un conjunto.

- La imagen fija por su parte, capta momentos privilegia
dos, los ofrece en anélisis prolongados, elimina la distraccidn del.
‘movimiento cuando éste no es necesario para la comprensidén. Si

se le elige, alin faltard decidir sobre qué soporte se presentaré.
La imagen sobre papel (fotografia) favorece la observa-

cidn in.d{vidual detallada. Las diapositivas, ademéas del épor*te del

aumento, introduce un efecto de espectéculo, crea las condiciones
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de una observacidn colectiva en la semioscuridad, motiva en 'ma~'
yor medida y desencadena la expresion Y discusidn. Es factible
combinar la imagen fija y la anirﬁada, asi la observacidn de las
fases de un movimiento a partir de una imagen fija, seguida de la
proyeccidn de un filme que muesf.r?a el desarrollo del movimiento,

eés mucho més eficaz que la visidn aislada del filme.

l:;or dltimo, la imagen fija puede p|3esentalﬂse en forma
de un esquema o un diagrama, siempre y cuando esté apegado a la
realidad, o bien en forrﬁa de maqueta o modelo, 1o que se justifi—
ca cuando la aprehensidn del relieve o de un movimiento esquemé

tico, es necesaria para la comprension.

En cuanto al color, se justifica en principio, cuando se
quiere motivar o cuando Pesulta‘indispensable para la legibilidad
de un documento. EIl blanco y negro elimina el efecto de distrac—
cibn del color, pero por otra parte, otorga al documento un valor

menos real.

Algunos estudios de la televisidn en color proporcionan

las siguientes conclusiones:
En el plano psicolbgico:
a) El color afecta las capas emotivas del espectador

pero no las capas racionales.
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b) Estimula las impresiones, los sentimiéhtos, los
estados de &nimo, en detrimento del pensamiento
y de la fantasfa.

¢) Facilita la palr‘ticipacién erﬁotiva y frena el distan-

ciamiento racional .

En el plano didéctico:
aj Aspectos negativos..
— EL color focaliza la atencién.
- No Facilifa la comprensibén.
- Vuelve més dificil la abstraccidn.
b) Aspectos positivos:
. El color torna las cosas més accesibles,
‘las hace més concretas.
- Acrecenta la imbr‘esién de realidad y autenticidad.
- Aumenta el interés y facilita el apr*ehdizaje, pero
unicamente en pequenas dosis.

- Vuelve més tar‘dfo el olvido.

v 1 ,_Cinco variables importantes:

La eleccidn de los medios no deriva nunca automdtica—
mente de sus posibilidades especificas. Ademés de la naturaleza

y del tipo de mensaje, que se ha analizado ya, hay otras tres va-
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riables que a menudo exigiran algunas rectificaciones:

La primera de ellas es la "funcidn de la comunicacidén

gque se quiere asignar a un medio determinado.

En opinidén de R. Gagné, la ensefianza implica siete fun
ciones de comunicacién: -
a) Movilizar la atencidn.
b) Definir el objetivo de la leccidn.
c) Recordar la adquisicibn anterior necesaria para
la progresidn .
d) Presentar los estimulos (comunicacidn verbal, re
.pr*esentacién de la realidad, etc.)
e) Guiar el aprendizaje.
f) Proveer ai alumno de una .r‘etr‘oalimentacién.

g) Favorecer la transferencia de la adquisicidn.

La eleccibn del medio (asf como el momento de su inser
cibn y su forma de utilizacidn), dependeré de la funcién que se es~
pera que desempeﬁe,‘ 'es' decir, e.I‘ dqcumén’co debe:

-a) cMotivar? &suscitar interés? ¢Provocar 1a ex‘pr‘esién
o la discusidn?.
b) ¢ Plantear un problema ?

c) ¢ Recordar nociones ?
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d) ¢ Orientar una investigacién ?

e) & Presentar un estimulo, una informacion,
una ilustbaci(’)n ?

) & Presentar aplicaciones diferentes de una.
nocidn adquirida ? |

g) ¢ Proporcionar una sintesis ?

EnAuna leccibn dada, puede sucedeﬁ QUe aparezcan va-
'riaé funciones de comunicacidén. A menos de estar en condiciones
de usar todos los medios hecesarios en-el transcurso de una lec-
cidn (lo cual generaimente es dificil), es necesario adoptar el me-
dio méas apropiado para la funcién principal, o incluso utilizar el

dnico medio disponible.

" El pdblico escolar " al que se dirige la ayuda audiovi-
sual es otra variable muy importante, pues los alumnos pueden dife
rir de una clase a otra, de una ensefianza a otra, segln principal-

‘mente, sus edades.
Sin embargo, con un poco de préactica y de conocimiento
de los alumnos, resulta relativamente facil la adaptacidn del nivel

del mensaje al tipo de auditorio.

Otra variable a menudo imperativa, son las "condicio-
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nes materiales de utilizacidn' de tal o cual aparato, teniendo en
cuenta el presupuesto de la escuela, la rentabilidad del aparato
disponible con kespecto al objetivo, el carécter accesible del apa-

rato en la escuela o los obstéculos que suscita su utilizacidn.

En resumen, en la eleccién de los medios intervienen
cinco vériables en fu‘ncién de las car‘a_cter‘fsticas de la materia
por ensefiar y ellas son:

a) Las posibilidades especificas de los medios.

b) La naturaleza y el tipo del mensaje a transmitir.

c) La funcibn de comunicacidén esperada.

d) El pGblico.

e) Las condiciones materiales de utilizacidn.

El problema de la eleccidn de los medios o de una com
_ binacibn de medios, podria aclararse partiendo del andlisis de la
comunicacidn es decir, de la transmisidn de una informacidn del

"emisor'" al "receptor".

Segln algunas investig.aciohes, eséa transmisidn tiene

lugar a través de loé cinco canales de comunicacidn, méas é. menos

en la siguiente proporcidn:
Vista 66%

oido D09,
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tacto 7%
olfato 5% .

v | .
gusto

El flujo de esta informacidn puede mejorarse mediante
un manejo adecuado de las condiciones y del valor de la comunica—
cibn, que depende de la relacién entre sus dos componentes funda

mentales, a saber, la relacién "sefal/ruido ",

Toda informacibn parasitaria, es decir, que no sirve
directamente al objetivo de la comunicacidn , es denominada -
"ruido". La comunicacidn resulta tanto més eficaz cuanto menor

es el ruido, aunque nunca sera posible llevarlo a cero.

En la teoria de la informacidn, toda disgresidn, toda
informacidn no esencial constituye un ruido, asi como lo es todo
problema interior que preocupa al alumno, o incluso, el ruido en

un corredor o el arranque de un autombdvil.

A veces existe la pdsibilidad de reducir la relacidn
sefial/ruido mediante el incremento del ndmero de sefales trans—
mitidas en un tiempo dado. Es f’actiblé por ejemplo acudir para
ésto a dos canales de comunicacibn, el visual y el auditivo. En

ese caso, tal como afirman los ingenieros en comunicacibén, se
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amplia la cinta transmisora. Sin embargo, la multiplicacion de
las sefales debe ser equilibrada, de lo contrario hay saturacidn
Y él r‘ece_ptor (élplmno) ya no es capaz de discriminar entre las —
sefales visuales vy 1és auditivas. Otra manera de reducir el rui-
do es la eleccién adecuada de la seRal utilizada (céd.igo) s Sise
trata de una imagen por ejemplo, debe adaptarse al plblico y al

objetivo perseguido.
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V.- CLASE TIPO DENTRO DE LA CARRERA
- DE INGENIERIA QUIMICA, CON LA AYUDA

DE MEDIOS AUDIOVISUALES.
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V.- CLLASE TIPO DENTRO DE LA CARRERA DE INGENIERIA
QUIMICA, CON LA AYUDA DE I\/\EDEOS AUDIOVISUALES ‘
Debido a la naturaleza de las materias que ge imparten
en la Facultad de Quimica y en particular en la carrera de Ingenie
rifa Quimica, puede decirse que préacticamente en todas ellas y en
un gran ndmero de temas, las éyudés audiovisuales tienen una a-

- plicacién directa.

RBien sea con objeto de motivacidén, de estandarizacién
de conocimientos, de reforzamiento de una unidad de ensefanza,
como apoyo para la visua} izacién de un concepto, con fines de mi-
croensefanza, etc., las ayudas audiovisuales representan un me-

dio (til-para maestros y alumnos de esa area.

El objeto de este capitulo es llevar a la préctica los
- conceptos que hasta aquf se han enunciado, presentando en forma
comparativa una clase convencional y la misna clase apoyada con

medios audiovisuales,
Esta (ltima, al ser probada en una muestra represen

tativa de 46 alumnos, proporciond los datos que se exponen y que

sirven como base para una evaluacién de la misma.
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Se selecciond dentro de la asignatura de Economia In-
dustrial II,b el. tema referente a la Clasiﬁcacién de los Costos en
una empresa para poder obtener el Costo Total de un producto da’do.

La ayuda audiovisual utilizada fue el "video —.tap.e”,
debido a las ventajés econdmicas que ofrece, ademés de la hece-
sidad de contar con imégenes en movimiento que fécﬁitar‘an 1a 
comprensién de cada uno de los aspectos que se describen. Asi-
mismo, fue de suma utilidad el "video - tape" para la parte

introductoria y de motivacién del programa.

E1 objetivo del programa en esté caso, es servir de
apoyo al profesor, Y ho con fines de autoensenanza. F’or‘. lo tan-
to, debe ser breseﬁtado después de que el maestro lleve al cabo -
en forma directa con ios alumno.s una 'intr‘oduccién en la que se
planfceen los objetiv.o's de la clase y quede ubicado el tema dentr*Q
del_;:dntexto general de la materia. Una vez hecho ésto, ‘se pro-
c'ede. a reproducir el "video - 'tape” éu;e debe ser poSter*ior*rﬁente :
'complementado pdr.el pl_"O'FéS(SY‘ acilér‘ando dudas y atendiendo a
los comentariqs de los alumnbs. =g éaso nécesario, el :alumno

podré solicitar una segunda proyeécién del programa.

A continuacién se expondréi el resultado de este expe-—

rimento, incluyendo:
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1.~ Apuntes de una clase tradicional sobre la Clasifica_x_
cibn de los costos involucrados eh el Costo Total de un Producto,
2.~ Adaptacién. de la misma clase para ser pfr‘esentada
a través de un "Video - Tape". Se muestra el guidn técnico qus
sirvié como base para la grabacidén del programa.
~3.- Programa en "Video - casette" tituiado "1 Costo
Total de un Pfoducto" . |
4.- Resultados de las encuestas realizadas a los alum
nos para la evaluacién técnica y didéctica del prograhﬂa.

5.- Conclusiones.

V.1.- APUNTES DE UNA CLASE TRADICIONAL SOBRE LA CLA-
SIFICACION DE LOS COSTOS INVOL.UCRADOS EN EL COSTO

TOTAL DE UN PRODUCTO.

1e= Costés de Operacidén,
1.1 Costos Directos de Produccién.
Se dice que éon en 105 que se incurre especf%icamente
en la manufactura del producto.
1.1.1 Materias Primas., .-
El costo total de las materias primas esté en funcibén de

la cantidad necesaria para el nivel de produccién desea-
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do. E1 précio de las materias primas se puede obtener
de los proveedores, En el c'aso de ser materia prima im
portada se puede conocer el valor a-través de publicaci_g'
nes como =zl Cil Pa.int, & Drug Report o del Chémiéal —

A;\arl<eting Report, en estos casos deberén considerarse
fletes, permisos, impuestos, etc., para dar“ el pr‘ecid

v én nuestra planta.

En cuanto a la cantidad, se podré conocer a través del
balance de mater*iale‘s de la misma planta, en algunas
publicaciones se da la relacién entre materia primay -
producto ter‘minac'!o, debiendo tomarse en cuenta la pu-
reza de las materias primas. En cier‘té tipo de br‘ocesos
se cQHsider;a como insumo al E:ataﬁzador*, por lo tanto, -
deberi tomarée en cuenfa el ‘cc.)s'to implicito a esa opera
cidn.

1 .v1 .2 Servicios,

' Se engloban en este cénceptb ios servicios, tales cérﬁo
vapor, enéhgfa eléétr‘ica, ‘c.ombUStiblie, agua de proceso,
agua dg enfr%amienfo, Pefrigébanteé, etc.

Refer‘énte a la energia elé&:tr*icé, se debe cuantificar la
demanda de ésta, >y hacer el célculo conforme a la tari-
fade la C.F.E, que l‘e corresponda,

E1 costo del vapor necesario depende del costo del com
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bustible utilizado y el nivel de pr:esién al que opera el —
generador.

El costo de agua estaré deﬁnido'por‘ la Secr‘etz'am'a de Re-
cursos Hidréulicos, a tré\'/és del Departamento de Usos
del Agua, existen tarifas para cuantificar el costo total,
el cual se encuentra dependiendo de la caﬁtidad y la cali
dad -de ella, en los casos en que sea hecesar‘io ‘Fratarla.
Con respecto a combustibles y refrigerantes, este cos-
to dependeréa del tipo de combustible utilizado vy el nivel
de refrigeracién al que se esté operando.

1.1.3 Mantenimiento.

Si né existe un conocimiento previo de la planta o se es
t4 evaluando el proyectc, se pueden utilizar' los siguien—
tes pardmetros: a) 10 % anual de la inversién total, -
cuando los problemas de corrosién son altos; b) 3 % con
problemas menores de corrosién, Generalmente el man-
tenimiento toma 60 % de costo por pago a personal y -
40 % de mater*iales.

Opver*ando la planta al 75 % de la capacidad, el costo se-
ré& alrededor del 85 % con respecto a la operacibén a ca-
pvacidad total. Si se opera al 50 %, se considera que el

costo de mantenimiento serd el 75 % del costo operando

. Fd .
a capacidad maxima.
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1.1.4 Materiales de Operacidn,

Se considera a éstos, ta1e§ como lubricantes, cartas de
instrumentos, thinner, estopa, etc.

Si se contabilizaron con anterioridad en una planta, pue-
den obtenerse esos datos, si no, se puede considerar co
mo un 6 % del pago a obreros.

1.1.5 Pago de Regalfas e‘ Impuestos Especiales.
Dependiéndo de los contr*étos de bagos de regalias, en al
gQHOS se establece el pago de regalias sobre unidad pro-
ducida, por tanto, este concebto estard en funcién de lé
cantidad de unidades producidas. En algunas empresas
se puede presentar que exista un impuesto fijado a la pro
duccibn. |
. 1.1.6 Pagos al Personal de Operacién,
En este renglén se debe considerar el pago al trabajo, al
personal obrero y al de supervision,
Si se tiene el nmero y las caracteristicas de éste, se
puede cuantificar el pago. En México existen los s_alar‘ios
minimos a obreros y personal calificado que varfa afio —
con afio, por lo tanto, se deberd tener presente para el
personal de supervisién y djreccién, que existen encues
tas que presentan niveles de experiencia y nivel de suel-

dos.
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También se puede estimar como un 20 % del pago al per-
sonal obrero, Como casos extremos se debe considerar
que a mayor automatizacién, menor persohal obrero y
.visever‘sa..

En el Aries se presentan tablas de horas- hombre re-
queridas por tonelada de produccién, que pueden servir
de gufa.

1.1.7 Pagos al personal de mantenimiento. |

Si se conoce la plantilla de trabajadores se puede esti-
mar facilmente, si no, se podrian utilizar las relacio-
nes anteé vistas en mantenimiento.

1.1.8 Prestaciones y sobresueldos.

Aqu{ deben cuantificarse premios de produccién si se -
conceden o consideran. En la r;ealidad mexicana se paga
por el trabajador, ademés. de su sueldo, la cuota del Se
guro Soc{al, el 1 % del sueldo para edQcacién, el 5 % de |
INFONAVIT, Prima de vacaciones, pagos dobles por —-
ldfas festivos, etc.,

En general se buede considerar un 20 % del sn,v:e'ldo"o .sg

lario por concepto de prestaciones.

1.2 Costo Indirecto de Produccidén.

Gastos generales de la planta y otros cargos.
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1.2.1 Pagos por Administr‘ack"m°
Ré‘Fer‘idos' éstos a los erogé@bs por Ios‘pagos a adminis—
tbaciones de 1a pllan‘ta. Debel;w tomarse en'cuenta_ plr*esta— '
ciones, Pe rsonal que se puede inéluir‘: Gerente, secre;
tarias, auxiliaﬁes‘, etc.
1.2.2 Pagos Indirectos.
- Aquf se engloban 1os.pagos' r‘éalizados por:
| a) Laboratorio.
Estqs pueden ser estimados en base a la experiencia o
en base a las horas — hombre requeridas, o bien, final-
- mente, como un porcentaje de 'losbcosto_s de.oper*acién.
Se puede tener como parémetro de un 3 a un 10 %, olle
gar hasta un 20 %, depéndiendo de la compiejidad.
b) Servic{os técnicos y de Ingen'ier*fa. |
c) Taller*es‘..
d) Depahtamento de Embarqge_.
. Estos conceptosveétén' fntimamente relacionados con el
gradé de complejidz—;}d y aq£oho'fn’fa de la planta.
1.2.3 ' Impuestos I\Aur.\icipal'es.
Es el val,o;r* del ImApuésilzo que se cobre conforme al valqr‘
catastral de la plénta.‘
1.2.4 Dépar‘tamento de compras, recepcibén y almacena-

miento,
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La cuantificacién de estos costos'estar*é en funcibén de la
cdrhplej idad de esta funcién. Si los inQentar‘ios de uﬁa -
planta son elevados, la compiej idad aumenta Yy visever-
sa.

1.2.5 Inspeccibén, seguridad y proteccién.

Aquf'debe contabilizarse el pago a las per‘sbnas encar‘ga—
~ das de 1a vigilancia de 1a plahta; los _encargadoé de los
sistemas de seguridad y proteccién contra incendios.
1.2.6 Seguros,

Son cargos en funcidn del activo fijo, existencia de mea-
teriales, robo de equipo, r‘esponéabilidad ci‘vil, etc,
Estos costos dependen del valor asegurado,
Una_eétimacién puede sber‘ probor‘cionada por compafiias :
de segur‘oé y fianzas de una manera répida.

1.2.7 Otros..

En este henglén podemos »c'ollocar‘ los costos erogados

. del‘as situacionés'qgé no se consideran en el presente
anéliéis.

1.2.8 »Con’tingencias..

Una s_itu}a_ci'én impr'edecibl»e puede tener como resultado
la erogacidén de diner‘o para volver a IIa normalidad., Se
puede considerar que puede representar un 5 % .de los

costos directos,
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1.3 Depreciacién y Amortizacién,
La depreciacién es un costo fijo. Se puede decir que es el
~ costo imputado a la produccién por la utilizacibén de bienes
de capital.
En l.a Legislaéién Fiscal Mexicana, la Ley del I_mp'uesto So-
bre la Renta, prevee el pociento sobre el valor del activo fijo
que se puede cargar a este concepto ( Arts. 21y 22 ).

Las tasas en general aplicadas son las siguientes:

Para inversibén en equipo de investigécién 35 % anual
Para inversién en equipo mdvil | 20 % anual
Para inversibén en edificios ' ' 8% ahQal
Pafa inversién en eqL;l'ipo industrial 9 % anual
Para inversién 'én equipo de oficina ‘ 10 % anual

Gastos preoperativos y gastos de
ingenier*fa ar_nor‘tizat'ales | -5 % anu_él
Debe‘ tenerse cmﬁdado_de no depr"ec.iavr‘ la inversién én‘ terre—
nos.
1.4 Cosfos dé' Dist’r‘i»bucién . |

| Aqufi se debe ten‘er;'en cuenta ia fOPrﬁa en que se ‘11e\‘/a al ca-
bo ésta. Débe c':onsider‘arse el costo de envases, del transporte,
manejo, etc.’,r y los suéldps erogados por el personal as%grﬂ_a_

do a estas tareas.
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2,- Gastos Generales.,

2.1 Mercadotecnia, Ventas y Ser‘vic.io Técnico.,

Se iﬁcluyén gastos »po.r‘ los conceptos siguientes:

a) Pago a personal de ventas y comisionistas.

b) Pago a personal de mercadotecnia.

c) Pago a personal de servicio técnico.

d) Gastos de representacién, vidticos.

e) Gastos de publicidad, |

En México no es deducible el 100 % de estos gastos., La Ley
permite cargos por el 60 % del gasto en el afo en que se in-
curren y diferir el resto.

Administracién.

~ Se incluye el pago por sueldos y prestaciones al cuerpo de -

~administracién de la empresa.

Gastos incurridos en papeleria, copias, etc., gastos de ren—
ta, luz y demés servicios,

Investigacién.

" En los casos en que exista la investigacién dentro de la em-

2.4

presa, deberin considerarse estos gastos.

Gastos Financieros.
Son los pagos de intereses de las deudas contrafdas por la

empresa.
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V.2.~- ADAPTACICON DE LA MISMA CLASE PARA SER lPRESENTA
DA A TRAVES DE UN "VIDEO-TAPE" B

GUION TECNICO:

" EL COSTO TOTAL DE UN PRODUCTO "

_—

Video -~ |[TPRP| - Audio

FADE IN A; | FADE IN

Escritorio con latas . Muasica registra fuerte y queda a
de pintura fuera de foco fondo
TRACK 1

ZOOM IN hasta af;)car* una
lata abierta.
LOG. 1, EN OFF:

Con un articulo conocido para
cualquiera como éste; hicimos un
sencillo experimento que queremos
_|reproducir para ustedes:

Al enseférselo a un ama de casa,

nos comentd:

DISOLVENCIA A: AMA DE CASA:
En estudio, Medium Shot de " Con uno como éste podria quedar
Ama de Casa observando una muy bien la cocina "

lata de pintura.

e




Video .

TR

Audio

CORTE DIRECTO A:

EN ESTUDIO: Lata de pintura
en la mano del médico.
ZOOM BACK A MEDIUM

.

SHOT DEL MEDICO

CORTE DIRECTO A:

EN ESTUDIO,

MEDIUM SHOT DE
SECRETARIA CON LATA DE

PINTURA EN LA MANO.

ZOOM.IN A CLOSE UP

de lata de pintura.

CORTE DIRECTO At

En estudio, close up unas
latas en las mands de dos
ninos.

ZOOM BACK A I\/\ED'IUI\/\

SHOT DEL NINO.
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LOC. 1 EN OFF:

Més tarde, un médico nos decfa.

MEDICO
" Siempre usamos el blanco para un

ambiente higiénico......"

LOC. 1, EN OFF.

Por su parte, una secretaria

expresd lo siguiente: .

SECRETARIA:
'""Ya me estaba haciendo falta para un

buen cambio en mi oficina"

Loc. T EN OFF

Y Toho y Pabio, ni siquiera se
procuparon por contestar. -
Simplemente comenzaron a armar

su edificio.




Videco .

TP

Audio

CORTE DIRECTO A:
En estudio, medium shot del
ingeniero con la lata de pintura

enfrente ..

El ingeniero se encuentra

concentrado en su trabajo.

ZOOM IN hasta close up del
ingeniero haciéndose la
reflexibn ante la lata de pintura
CORTE DIRECTO A:

Medium shot de ama de casa.
paneo hasta médium shot

del ingeniero.

ZOOM IN hasta close up del

ingeniero,

DISOL.VENCIA Az
TELECINE, #ILN\E:

C.U. de un ingeniero en sala
de maquetas y zoom back hasta

sala completa
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LOC. 1, EN OFF:
Pero... qué nos comentd un
ingeniero méas exactamente, un

ingeniero quimico cuando se la

pusimos enfrente:

INGENIERO:
"Me gustaria saber cdmo se fabrica.

Saldré muy alto su costo?

LOC. 1, EN OFF:

Para cualquier persona, las
primeras reacciones pudieron ser
bastante normales.

Pero....Qué hay detrés de la

| respuesta del ingeniero?.

W

LOC. 2, EN OFF:

Bueno, pues lo que pasa es que un

ingeniero es un profesional que hace
cosas; que establece proyectos para
su creacidn y elabora planes para su

realizacidn.




Video

TP

DISOLVENCIA A:

una rampa.
CORTE DIRECTO A:
TELECINE, FILME:

ElL inge‘niero pasa de la sala de
méquetas a su oficina.

Sobre su . escritorio analiza

unos papeles que firma.

PANORAMICA DE UNA
REFINERIA Y PLANTAS. DE

LA MISMA.

ESTUDIO: Dinero cayendo por

 |tecnolégicos que debe poseer,

“"|Por 1o general, las decisiones en los

S .
Es evide nte que ésto no puede
lograrse sin un elemento muy

importante: EL. DINERO

LOC.: 1, EN OFF:
Es bor‘ ello, que un buen ingeniero,

ademés de los conocimientos

necesita también contar con

conocimientos de tipo econdmico.

Sdlo asf, podré ser capaz de tomar
decisiones bajo un criterio que
incluya esos dos puntos de vista.

LOC. 2, EN OFF:

negocios se toman considerando los‘
beheﬁ'cioé econdmicos que pued_en
lograrse.

Incluso en los gobiernos,
instituciones educativas o fundaciones

lque r‘epr‘esentén empresas que no
persigan primordialmente un objetivo

de lucro, se estd obligado al més

eficaz aprovechamiento de los
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Video

-

TR

A
A

udio

TOMA'GENERAL DENTRO DE
LA PLANTA DE #INTURAS |
EN SUPER:

CARTON #

'EL COSTO TOTAL DE UN

UN PRODUCTO.

| TELEéINE, FILME:

UH iﬁgenier'o hablando con los

obreros en la planta de pinturas

TOMAS DEL TRABAJO EN
PLANTAS DE: |

- Vidrio

- Alimentos

- Instituto de Investi gapién
— Perforacidn éie un pozo

petrolero.
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En el manejo de toda empresa hay
conceptos de esta indole que son

elementales, como es el COSTO

TOTAL DE UN PRODUCTO

A través de dicho COSTO TOTAL, en
conjunto con otros elementos, el
ingeniero puede evaluar nuevas
inversiones nuevos productos,
justificar cambios de proceso o
evalAuar‘ las posiciones de los
Acompetid ores.

Depéndiendo del tipo de empresa vy

de sus caracteristicas especiales,

|seré el sistema-que se emplee para

o |
contabilizar adecuadamente cada
peso gastado, pero dicho sistema
deberé& estar basado siempre en una

correcta clasificacidn de los costos.




Video

Audio

CORTE DIRECTO A

CARTON # 2

Letreros mbviles con

vinetas.

DISOLVENCIA A:

CARTON # 38 CON COLLAGE.

MOVIMIENTO DE GARTON
#3 A COSTOS DE
FABRICACION Y A GASTOS‘ ‘
GENERALES"J

CORTE DIRECTO A:

EN ESTUDIO, MESA CON
VARIOS TIPOS DE LATAS Y
BOLSAS DE PINTURA.

CLOSE UP A CARTON # 2, en
COSTOS DE FABRICACION.
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principales de esfuerzo:

gue son, por un lado, los costos de

LOC. 1, EN OFF:

Si reflexionamos un poco en los
procesos de las industrias
manufactureras, veremos que en
ge.ner‘al, hay tres divisiones

-

1.~ LA FABRICACION DEI
PRODUCTO.

2.~ SU VENTA, Y

3.~ LA ADMINISTRACION DE LA
EMPRESA.

LOC. 2., EN QFF.

A estas divisiones del esfuerzo
corresponden las generﬁalmente
aceptadas y pr*écficamente Gtiles

divisiones funcionales de los costos

fabricagidn o de manufactura, y por
el otro, los englobados como GAST Of

GENERALES. o DE OPERACION.

Como se comprenderé entonces, paraf:

poder obtener el COSTO TOTAL DE
PRODUCTO, Seré necesario conocer
por un lado, el COSTO DE

FABRICACION gque comprende:

(V0]

UN
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Video

Audio

MOVIMIENTO DEL CARTON A

LAS TRES DIVISIONES.

CLOSE UP A CARTON # 3 en
CASTOS GENERALES.
MOVIMIENTO DEL CARTON A

LAS CUATRO DIVISIONES.

ZOOM BACK A FULL SHOT

DE CARTON # 3

EN CARTON # 8, CLOSE UP
COSTOS DIRECTOS.
APARECE FLLECHA MOVIL HA

CIA EL LETRERO.

T

1120~

1Y por el otro, conocer también los

- LOS COSTOS DIRECTOS
- LOS COSTOS INDIRECTOS

- Y LOS COSTOS FIJOS.

GASTOS GENERAL.ES, en los Que

se’ ihcluyén: |

- LOS GASTOS DE \/_ENTAS

- LOS GASTOS DE ADMINISTRACIO

= L= G.ASTOS DE INVESTIGACION
5 .

—‘.LOS GASTOS FINANCIEROS.

I?er"o, los invito a que veamos

juﬁtos, éon més detalle, cada uno

de ellos:

LOC 1., EN oFF:

Comeneemos por el COSTO DE

FABRICACION, cuyo primer

factor; los COSTOS DIRECTOS,

se refiere a LOS COSTOS QU»E

INCURREN DIRECTAMENTE EN LA

PRODUCCION.




Video .

T. P

Audio

DISOLVENCIA A CARTON # 4

CON NUMERO 1.
DISOLVENCIA A:

TELECINE, FILME

TOMA DE VARIAS MATERIAS

PRIMAS EN LA PLANTA DE

PINTURAS .

CORTE DIREGTO A:

CARTON #5 con nGmero 2.
DISOLVENCIA A: T C
Personal obrero y de Super—
visidn en la planta de pinturas,

en plena labor.

TOMA DE:
ENVASADO AUTOMATICO
TOMA DE:

ENVASADO MANUAL (EN
PLANTA DE PINTURAS).
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LOC. 2, EN OFF:

Siendo asf, lo primero a considerar
serén " LAS I\AATERIA:S F’RI‘MAS" .
Su precio puede obtenerse de los
proveedores, teniéndo en cuenta que
es :.wecesar‘io considerar en algunos
casos el importe de los fletes,
permisos, impuestos; etc;., para
obtener el precio de esta materia.
prima puesta en nuestfa planta.

El segundo aspecto de importancia
seré, desde luego, ei perscnal que
hace posible en forma directa, la
manufactura del producto, o sea,

el personal obreroy el per‘sonai de

|supervision.

-

Es por ello quc; deben ser incluidos
sus salarios, consideréndolos como
PAGOS AL PERSONAL DE
OPERACION, O MANO DE OBRA
DIRECTA. Desde luego, a mayor
autométizacién de un proceso, Mmenos

personal obrero seri necesario, y

viceversa.




-

Video

TP

Audio

CLOSE UP A SUPERVISOR.
ZOOM BACK HASTA TOMA'
GENERAL DE LA PLANTA DE

PINTURAS.

' CORTE DIRECTO A:

CARTON # 6, CON NUMEROS,
DISOLVENCIA A T s
OBRERO DE OPERACION
l_uBéICANDo UN EQUIPO Y
CLOSE UF’IA MATERIAL QUE
UTILIZA:

LUBRICANTF‘E'; ESTOPA,
THINNER, ETC.

(EN PLANTA DE PINTURAS).
CORTlEV DIRECTO ‘A:
CARTON # 7, CON NUMERO 4
DISOLVENGCIA A T, C. |
TOMA DEL TALLER DE
MANTENIMIENTO Y TOMA DE
UN EQUIPO PARADO SOBRE

EL QUE ESTAN TRABAJANDO
(EN PLANTA DE PINTURAS)
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 E1 siguiente punto a considerar son

Por: otr_~o lado, los salarios de los
supe rvisores estarén en.funcién
directa con el gr‘add de
r‘esponsabi‘lidad que impligue su

puesto.

que son los utilizados por el
personal de la planta durante la

operacidn normal del equipo.

Por ejemplo, lubricantes, cartas
de instrumentos, thinner, estopa,

etc.

Alos "GASTOS DE MANTENIMIENT
qu ser‘{aﬁ los siguientes por .
incluir, corresponde el éosto de los
materiales y los salarios a los
empleados enéargados del
mantenimient.o de rutina; de‘ las
reparaciones incidentales, y en
algunos casos, de revisiones mayoreg

de quipo y edificios.

los "MATERIALES DE OPERACIONY

DH



P

Video.

Audio

CORTE DIRECTO A:
CARTON # 8, CON NUMERO 5.
DISOLVENCIA A:

ESTUDIO EN UNA MESA:
PLANOS, DIAGRAMAS,
REVISTAS CON FOTOS Y

CONTRATOS.

CORTE DIRECTO A:

CARTON # 9, CON NUMERO 6
DISOLVENCIA A TC

TOMAS DE: SUBESTACION

ELECTRICA, TORRE DE

ENFRIAMIENTO, COMPRESOR

DE AIRE. -
(EN PLANTA DE PINTURAS)
CORTE DIRECTO A:_
CARTON # 10;CON NUMEROD 7

DISOLVENCIA A:

COLLAGE Y TOMAS DE

ENFERMO EN HOSPITAL.
ESCUELAS, CONSTRUCCION

DE VIVIENDAS.
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| quedan englobados como "COSTOS

Por otro lado, es necesario
c_orjsider*ar‘ los "PAGOS DE
REGALIAS" por el uso de patentes,
marcas y tecnologias especfﬁcés :
Dépendiendo del contrato, las
r‘égalfas pﬁeden pagarse con base en
la produccidn, o bien, con base en

las ventas.

conceptos tales como el vapor
ﬁequer‘ido para el proceso, la
.electr‘icidad,' él g.as‘ natural, el agua
de 'pr*oceso, los cornbustibles, el

aire comprimido, refrigerantes,etc.

POR SER\/ICIOS"

Y Finalmente, en lo que se refiere a
estos costos d ir*eétos . hay un
Oltimo aspectd de importancia que
debe ser incluido: "LAS

PRESTACIONES Y SOBRESUELDOS




Video

Audio

CORTE DiRECTO Az
CARTON # 3 LA FLECHA
SENALA LOS COSTOS
DIRECTOS .
DISOLVENCIA A:

EN ESTUDIO?

MAQUETA HORIZONTAL. Y

CIRCULAR # 1, QUE VA

GIRANDO EN CADA RENGLON
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sobresueldos. pueden ser los

Las pr‘es‘éaciones comprenden algunog
aspectos instituidos en la r*e.alidad
mexicana, como la cuo’;a d.el Seguro
Social, el 1% del suéldo par\a-

educacidn, el 5% de Infonavit. Los

pr‘émios de produccidn en el caso de
que e;;isf:an, la prima de vacaciones
los pagos dobles por dias festivos,
ete. En.general, las pr'estaciones
Y sobresueldos vienen r‘epr‘esentand’\o
ei 30% del sal;r*io.

LOGC.: 1, EN OFF;

Bien, hagamos ahora un Pesumén de
los COSTOS DIRECTOS, tratando .
de irse anticipando mentalmente.
Ser‘i’an‘pues:

- MATERIAS PRIMAS

PAGOS DE PERSONAL DE

OPERACION O MANO DE OBRA
DIRECTA.

MATERIALES DE OPERACION

GASTOS DE MANTENIMIENTO

PAGOS POR REGALIAS

- COSTOS POR SERVICIOS, Y

~ PRESTACIONES Y SOBRESUELD(

DS

|



Video

T. P

Audio

CORTE DIRECTO A:

FULL SHOT DE CARTON # 8
CLOSE UP A COSTOS
INDIRECTOS. APARECE FLE-

CHA MOVIL. INDICANDOLO.

CORTE DIRECTO A:
CARTON # 11, CON NUMERO
1.

DISOLVENGIA A TC

TYOI\./'\A DE GERENTE, |
SECRETARQ\ Y OFICINAS.
(EN PLANTA DE PINTURAsj .

CORTE DIRECTO A:

CARTON # 12, CON NUMERO 2|

' DISOLVENCIA A TC

TOMA DE PRUEBAS DE
CONTROL DE CALIDAD EN

1 LABORATORIO. -
(EN PLANTA DE PINTURASO

CORTE DIRECTO A:
CARTON# 13, CON NUMEROS

S3y4.
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Pasemos ahora a analizar los
aspectos que se incluyen en los

COSTOS INDIRECTOS, que vienen

| siendo todos aquellos gastos que se

efectlian COMO RESULTADO DE,
(mé&s no directamente por) LA |
OPERACION PRODUCTIVA.
LOC. 2, E:N OFF.

El primer punto que hay que
considerah son los "PAGOS #OR
ADMINISTRACICN”, en donde se
toman en chnta los salarios y
pfestaéiénes del Gerente,
secrr‘etar‘ias., auxiliares, etc,

En los pr‘oceisos qufmicoé, el |
contr;oi de calidad es siempr"e' de
vital in:\por‘tahcia. Este seria el
segund'o bunﬁo a tomar en cuenta y
se denomina "PAGOS POR
LABORAT ORIO"

Ademés, de igual forma es necesario

incluir los pagos por:




Video .

T. PR

Audio

-4

DISOLVENCIA A TC.

TOMA DE INGENIEROS EN
SALA DE DIBUJO (IMP)

TOMA DE TALLERES DEL
IMP. )

CORTE DIRECTO A

CARTON # 14, CON NUMERO 5
| pisoLveENcIA A TO:
TOMA DE ALMAGEN DE
PRODUCTOS TERMINADOS

(EN PLANTA DE PINTURAS)

CORTE DIRECTO A:
CARTON # 15 CON NUMERO 6
DISOLVENCIA A T C: |
TOMA DE.ALMACEN DE
MATERIAS PRIMAS CON
ENCARGADO (EN PI_ANTA; DE

PINTURAS).
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Jotro gasto a considerar.

- "SERVICIOS TECNICOS Y DE |
INGENIERIA" Y '

- "LOS PAGOS POR CONCEPTO DE
TALLERES".

| Los "COSTOS DE DISTRIBUCION™

se refieren a envases y empaques,
asi como al manejo y tansporte del
prodgéto terminado. Esto
dependerd, desde luego, del tipo

de producto de que se trate.

Por otro 1ad§, vel "DEPARTAMENTO
DE COMPRAS, RECEPCION Y
ALMACENAMIENTO", representa
st La
complesidad para cuantificar estos
costos estaréd en funcibn directa de

los inventarios de la planta.




Videol

T. P

Audio

CORfE DIRECTO A‘:v

CARTON # 16, con ntimero 7. |
DISOLVENCIA A T.C.:

TOMA DE POLICIA,
HIDRANTES, MANGUERAS Y
EXTINGUIDORES CONTRA
INCENDIO (PLANTA DE

PINTURAS),

CORTE DIRECTO A:
CARTON # 17, con ndmero 8.

DISOLVENCIA A;

CARTON # 28, CON UNA GRAN|.

INTERROGACION DE ALAM: ;-1

BRE,

CORTE DIRECTO A: - -
CARTON # 3, LA FLECHA
MOVIL SERNALA LOS COSTOS

INDIRECTOS
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de la \ i'g‘lancfia de la Dlanta, a los.
encargadoé de los sistemas de
seguﬁidad y proteccién contra
incendios, se denorﬁinan "GASTOS
DE ]NSPECCION, SEGURIDAD Y

PROTECCION", y pertenecen
que estamos describiendo. _

Y finalmente, como proteccibn,
existe un Gltimo grupo, en donde se
‘co_l'ocan los costos erogados de:
situaciones ,especialés o ;:ontibgen—

»

cias,

-

["oTROS .

LOC, 1, EN OFE:
¢é Hacemos un reéumen de los

COSTOS INDIRECTOS 72

Recuerden, deben tratar de

adelantarse mentalmente,

El primero es:

Los pagos a las personas encargadas

también a los COSTOS INDIRECTOS

Este grupo es el clasificado como .




Video .

e

| TR

Audio

DISOLVENCIA A; -

EN ESTUDIO:

.Maquei_a hor‘izont:alv y Circular
# 2, que va girando en cada

rengldn,

CORTE DIRECTO A:
FULL SHOT DE CARTON # 3.
CLOSE UP A COSTOS.‘FIJOS'.
APARECE FLECHA MOVIL 1

SENALANDOLO.
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~_ Herar los COSTOS FIJOS, que son

jue permanecen constantes con el’

—— PAGOS PG ADMINIS TRACION

PAGOS POR LLABORATORIO
-— PAGOS POR SERVICIOS

TECNICOS Y DE INGENIERIA

PAGOS POR TALLERES

|
1

COSTOS POR DISTRIBUCION
DEPARTAMENTO DE COMPRAS,
RECEPCION Y ALMACENAMIENT
GASTOS DE INSPECCION,

SEGURIDAD Y PROTECCION

Y OTROS,

De acuerdo a lo yé mencionado, vpara
tener el total de los COSTOS DE

FABRICACION, sélo nos resta consi-

los refegrentes a la inversién fija ini-

cial v a los gastos asociados a ella,'

fiempo, sin importar el nivel de

broduccién,

O .




Video

[

Audio T,

COR%E DIRECTO A
CARTON # 18, con nimero 1,
DISOLVENCIA A T,C,:
"TOMAS DE MAQUINARIA,
EQUIPO Y EDIFICIOS

(PLANTA DE PINTURAS)

CORTE DIRECTO A :

CARTON # 19

FIGURA DE TERRENOS
TACHADA'..

CORTE DIRECTO A: .
CARTON # 20;

CARICATURA DE PESOS
MONEDAS CON ALAS, EN EL

CIELO.
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inversién en terrenos NUNCA PUEDE

“lcoso asigy'zs_ido a la produccién por

LOC. 2, en OFF;

Pr‘imerahﬂente estarfan- los'"COSTOS
POR DEPREGIACION
AMORTIZACION",

La depreciacidén es el costo asignado| .
ala pr*oducciéh por el uso de los
bienes dg cabifal que intervienen
fisicamente en la elat;oraéién del
producto, como la maquinaria, el
eduibo, édiﬁéios, her‘r*ah'\ienta, ete.
cada uno de los cuales tiene una |
tasa de dep.r‘eciaéién especifica
fijada por la ley.’

)

Es elemental recordar que la

A

SER DEPRECIADA.,
La amortizacién 'por~ su parte, es el

el uso de los bienes de capital

INTANGIBLES, como son, patentes,
marcas, franquicias, gastos legales,

costo de la ingenierfa, etc.




Video

TP

Audio

CORTE DIRECTO /-\:.
CARTON # 21 , con ndmero 2,
DISOLVENCIA A T.C.:
TOMA DE PLANTAS EN VALL

TOMA DE PLANTAS EN EL. CA

CORTE DIRECTO A ;

| CARTON # 22, con nGmero 3.
DISOLII\/ENCIA A

'ESTUDIO, 'sqbr‘e mesa,

pél izés de sequros cor‘{

cadenas y candados,

=JO.

LMPO .,
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Es importante puntualizar que tanto
los conceptos de DEPRECIACICN,.
como de A[\AORTIZACION, se ap_n—
can durante un tiempo detérminado
para cada caso.

En segundb lugar, estén los
”TI\/\PUESTOS- MUNICIPALES", que
dependen Adel valor declarado de.
la planta y-de su localizacién. En
general, las plantas ubicadaé en
grandes ciudades como México,
pagan maydr‘es impuestos que las -
que se éncuentr‘.aq en regiones
méﬁos industrializadaé.

El_ tercero nyxItimo aspecfo pdr‘

‘|considérar en 10s COSTOS FLJOS

es el dé "SEGUROS", cuyo gasto
esﬁaré’ en funcién de los riesgos

potenciales y las condiciones de

seguridad que se presenten en la

empresa.




Video

TP

Audio

CORTE DIRECTO A:

CARTON # 3, LA FLECHA
MOVIL SENALA LOS COSTOS
FIJOS.,

|DISOLVENGIA A

EN ESTUDIO:

MAQUETA HORIZONTAL %
CIRCULAR # 3, QUE VA GIRAN |
DO EN CADA RENGLON.,
COF?T.E DIRECTO A:

CARTON # 3, EN GASTOS
GENERALES, CON CUATRO

DIVISIONES.,

CORTE DIRECTO A
CARTON # 23, con ndmero 1.

DISOLVENCIA A T.C.:
Grupo de vendedéres éon
por*tafol.ios en junta, con folle.—
tos publicitarios y estante de

exposicidén con productos

terminados. (PLANTA DE

PINTURAS),
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.-~ EL PAGO DE IMPUESTOS, V¥

afadir 'al COSTO DE FABRICACION

LOC 1, EN OFF:

Resumiendo: Dentro de los COSTOS
FI1JOS han quedado .inclufdoe.:

-- LOS GASTOS DE DEPRECIACION

Y AMORTIZACION,

—- EL PAGO DE PRIMAS DE

SEGLIROS ., '

A fin de determinar el COSTO

TOTAL del producto, es necesar*fo

l_os; llamados GASTOS GENERALES
o bE oéEéACION.

LOC.2, en OFF; -.

Dentro del primero de ell'os; ".0S
GAS.TOS DE VENTAS'* » quedan con
siderados los pagos al pér‘sénal de
ventas y comisionistas, los pagos
al personal de mercadotecnia y

servicios técnicos, los gastos de

representacién y vilticos y los

gastos publicitarios.




Video

Audio

CORTE DIRECTO A:
CARTON # é4, con nimero 2,
DISOLVENCIA A: .

CARTON # 25

(SOBRE FIGURA DE UNA

PLANTA, UN ORGANIGRAMAY|

CORTE DIRECTO A;
CARTON 4 25, con nlmero 3,
DISOLVENCIA _A T«C.x -
1abor~a£or~io del 1.M.P. coni

microscopio electrénico,

CORfE DIRECTO A:
CARTON # 26, con ndmero 4,
| DISO.L_\/‘EN.CIA AT.C.: |
PERSONA CON PORTAFOL IO

PAGANDO EN UN BANCO,
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En lbs N"GASTOS DE
ADI\/\.INISTRACION”, se ;ontabﬂiéan
los salat;*ios Y laé prestéciones del
cuerpo de Administracién de la
empresa, asfi como.los gastos de
pap'elér‘fé, renté, luz vy otros

servicios.,

En algunos casos, la emp-r“_esa
cuenta convsu pr»‘opiovequipo de
"IN\/ESTIGACION", siendo en estas
éiPCUnstancias neceSar‘io, tomar 'én
cuenta lds gastos involucrados en
ello.

Y pok L’ntimo", 1<§s "GASTOS FINAN-

CIEROS" son los pagbs de intereses

-

[debido a las deudas contrafdas

por la empresa.




Video .

T P.

Audio

CORTE DIRECTO A:
ESTUDIO:
SE HACEN GIRAR LAS

MAQUETAS 1, 2y 3.

SE HACE GIRAR LA I\/\AQUETA

# 4 DE GASTOS GENERALES,

CIADO.

PANEO DESDE AMA DE CASA
HASTA INGENIERO.

PANEO A LLOC. 1, CON
ENVASE DE PINTURA

ENFRENTE,

1 DE ACUERDO A CADA ENUN=—/.
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LOC 1, en OFF;

En resumen, los costos de FABRI-
CACION O DE MANUFACTURA es-
tan dados por los COSTOS DIRECTO
mé&s 1-0S COSTOS INDIRECTOS,
méas los COSTOS FI1JOS.

Y si se‘ desea obtener; el COSTO )
TOTAL DEL PRODUéTO; deben
ahadirse al COSTO DE FABRICA-. R
CION, LOS GASTOS GENERALES
de: -- VENTAS, | |
~~ ADMINISTRACION,

—— INVESTIGACION , v

| FINANZAS,

-|Desde luego, ELL. COSTO UNITARIO

DE UN F’RODUCTC es el Coﬁsto To~- |
tal de I5roduc¢ién, diQidido entre el
nGmero de unidades.

Bueno, quizés ahora se corhprenda
mejor la reaccién de nuestro inge-

niero ante la lata de pintura, -

¢ verdad ?




Video  |T.P ~ Audio

ZOOM BACK HASTA
TWO SHOT DE LOC 1 v
Loc. 2 ,  . ~ |Loc. No. 2

| | ABien. Una vez analizada .y

CLOSE UP HASTA MEDIUM , - Fomprendida totalmente 1a

SHOT DE LOC. ° ’ : blas'ificacié‘n que acaban de ver eﬁ la
bantalla v unha \;ez resuelto dudas vy

' "ealizado cbmentar*ios;con su profe-
50, seré necesa_r‘io en una sesién

posterior, estudiar los métodos

ZOOM BACK A TODO EL. SET, para evaluar cada uno de los renglo-

—

QUE SALE DE FOCO. les inclufdos en EL. COSTO TOTAL

DE UN PRODUCTO,

DISOLVENCIA A: . . SUBE MUSICA.,

CARTON # 27 ,
GUION: Margarita Noguera.

DISOLVENCIA A:

CARTON # 28: R
ASESOR: Ing, José Guerra R,

DISOLVENCIA A:

CARTON # 29; :
DIRECTOR DE CAMARAS:
Jorge de la Garza B.

FADE OUT FADE QUT
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A C PROGRAMA EN "VIDEO - CASETTE" TITULADO "EL COSTO

TOTAL PE UN PRODUCTO",

Anexo a este trabajo se incluye y hace entrega de una copia
del programa "El Costo Total de un Producto", en "video -
_cassette", marca Scotch, de 3/4 ", en color, con una dura-

cibn de 22 minutos, grabado en el Estudio de Televisién del

Instituto Mexicano del Petréleo el dfa 11 de Mayo, de 1976.

V.4.- RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS

ALUMNOS.

~ Con fecha 14 de 'I\/\ayo de 1976 se experimentc’) la presenta-
cién del programa en "Video — Tape" titulado "El Costo Total de un

Producto', con un grupo de 46 alUm-nos.‘

- Durante la presentacién se pudo apreciar claramente la aten-

" cibn de los estudiantes mantenida a través de toda la proyeccién,

Para llevar al cabo la evaluacién del programa, se efectuaron
dos evaluaciones por separados,
a) Evaluacién Técnica, para recopilar las opiniones de los alum-

nos con respecto a la ayuda audiovisual utilizada y su efectivi-
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dad. -
b) Evaluacidén DidA4ctica, con el fin de detectaf el grado de apren-

dizaje logrado gracias a la reproduccién del "video — tape'.

A continuacién se dan los resultados dé di.chas evaluaciones,
con base a las encuestas realizadas.
a) En cuanto a la evaluaéién técnica, s-e aplicé-la giguiente encues
ta, en la cual se recopilan los resultados obteni.dos,. as{ como

se incluyen los comentarios relevantes formulados por los a-

lumnos.

EVALUACION TECNICA SOBRE EL. PROGRAMA "EL. COSTO TO

TAL DE UN PRODUCTO"

1 - De acuerdo a la p.repar*acién general ,del_ grupo, el nivel aca-
démico_ del pr*égr*amé de Televisién es: |
Alto ( 2) * Adecuado ( 42) Bajo ( 1)

2:= EII tié?npo dedicado a céda con‘c'epto ven. el p_r*ogr‘amé es:

Excesivo ( 1) Adecuado ( 380 ) : Insuficiente (158)

¢ En qué parte ? a) Es necesario incluir mas definiciones.

b) Los resumenes son positivos como elementos de sintesis.

3.- La forma en que est& organizado y estructurado el contenido
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“en el programa, facilita el aprendizaje ?

| Mucho ( 41 .) Poco ( 5) Nada ()

¢Porqué ?. a) Se considera importante la repeticién de con-

ceptos. b) Es necesaria una introduccién por escrito antes -

del programa.

4 ,- Consideras que este tipo de ayudas audiovisuales complemen-—
tan la exposicién del profesor ?

“S{ (46) No ( )

¢ Porqué ?  a) Siempre y cuando exista continuidad entre la

exposicidén del profesor y el programa. b) Da oportunidad de

ver aplicados a la préctica, los conceptos tedricos tratados

en clase. ¢) Hay un ahorro de tiempo, aprovechable para acla

‘rar dudas que surgen durante el programa.

6.~ Las caracteristicas y la calidad de la voz de la narracién au-
mentan o disminuyen la efectividad de la presentacién ?
‘La aumentan ( 32 )  No la afectan ( 13 )  La disminuyen ( 1 )

¢ Porqué ? a) Es importante la claridad y el tono de la voz,

as{ como la velocidad de lectura y el uso de un lenguaje conci

so para mantener la atencidén en-el programa. b) Una modula—

cibn adecuada es (til para enfatizar los conceptos importan-

tes,

6.—- En el programa el tiempo de permanencia de las iméagenes en

la 'pantalla es:
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a) En letreros:

Excesivo ( 8 ) Adecuado ( 31) | Corto (7))

b). En imagen mdvil:

Excesivo (- 5) . Adecuado ( 30 )~ -Cor“co (11)

£) En ia Pepeticién de conceptos en los resumenes:

'Exceéivo (1) Adecuado ( 37 ) . . Corto (7))
7.~ La claridad de la irr;agen ( iluminacién y déseﬁé de detalles )

es: |

Excelen’;e (A4 | Acebtable (38) Confusa ( 4 )

Comentario: a) El color incrementa el interés, ya que crea

situaciones més reales. b) Se encontraron fallas en la imagen,

provocadas por errores técnicos.

8.— Alguna situacién dentro del pr*ogr‘ama parece poco auténtica ?
Si(14) ' No ( 28)

¢ Cuél ? a) L.os personajes de la introduccién.

& Porqué ? a) Por parecer poco reales sus representaciones,

e El‘gr‘ado de integr‘acién entre ima‘gen y sonido es:
' Excelente ( 24 ) . " Regular ( 20) Insuficiente ( )
10.- La efectividad de ia- Televisién como med'io audiovisual para
aprender a distingn.,:irjlos diferentes cont:eptos de costo ihvolu—
crados en la fabricacién de un producto es:

Excelente ( 34 ) ‘ Regular\( 9) ‘  Deficiente (1)
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11.- Sugerirfas la utilizacién de otros medios audiovisuales para

este fin ?

S{(éz) , No (18)

¢ Cudles ? Cine, transparencias sincronizadas con sonido,

. retroproyectores, textos ilustrados, visitas a industrias.

12.- ¢ Crees que se pueden lograr los mismos resultados que con
este progr;ama, utilizando otro tipo de metodologfa ?
S{ (17) No (21)

¢ Cémo ? a) Con grupos menores y la gufa del pﬁofesor‘.

b) Desarrollando ejercicios complementarios. c) Contando con

la posibilidad de detener la imagen para aclarar dudas.

Muchas gracias por tu colaboracién,

b) En lo referente a la evaluacién didactica, se aplicé la siguiente

encuesta, en base a los conceptos tratados en el programa.
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EVALUACION DIDACTICA'SOBRE EL PROGRAMA " EL COSTO

TOTAL DE UN PRODUCTO"

-

1.- ¢ Porqué es (til conocer el costo total de un producto ?

2.- Enuncia los tres renglones bésicos_ que constituyén el Costo de

Fabricacién:

3.-. Enuncia los cuatro renglones que integran los Gastos Genera-—

les o de Operacibn;

4.,- ¢ C_émopuede obtenerse el Costo Unitario de un Producto ?
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5.- En la columna de la derecha escribe el nlmero del grupo al
| que corr‘esbonde cada uno de los conceptos de costo dados:
L ( ) Pagos por regalfas
(1) COSTOS . A
- DIRECTOS A ( ) Pagos por Laboratorio
( ) Gastos de Ventas
(2) COSTOS S ( ) Pago de impuestos
INDIRECTOS ,
- . ( ) Gastos de Depreciacidn
_ ( )Y Materias Primas
(8) COSTOS
FIJOS ( ) Prestaciones
( ) Seguridad y proteccién
( ) Investigacién

() Pagos al personal de Ope-

racién

Muchas gracias por tu colaboracién.

Con respecto a esta evaluacién se obtuvieron los resultados que

se dan a continuacién, en los Cuadros No, 7 y No, 8.
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CUADRO No. 7

MUESTRA : 42 Alumnos

' , A

No.de acreditados: T 28 = 67.
No.de No acreditados: 14 = 33
Total .~ 42 =100

CUADRO No. 8

DESGLOSE:

' ‘Caliﬁcacié_n: © No. de alumnos: .
NA ' '_A_'14<» | - 83 .
‘s ' _ 4 15 36
B P 21
ME P _1o_
,jixalfg 42 100
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V., 5.- Conclusioneép

Como se puede obsérvar, este experimento hizo poéi—
ble la comprobacidn de todos los conceptos tebricos dados en los
anteriores capftulos_ de'esta tesis.

Desde el punto de vista técnico, los alumnos pudieron
apreciar y vivir la aplicacién de un medio'audioviSual en clase; Y
constatar su utilidad, tanto corﬁo un recurso de motivacién, como
de resumen. Fue importante para ellos visualizar la ;a'plicacién
directa en la industria, de los conceptos estudiados en forma teb—
rica.

Por otra parte, les resultados de Ia‘encuesta did&ctica
realizada, comprueban en forma objetiva. la eficacia, desde el -
punt?O de vista de aprendjzaje de la aplicacién de los Medios Audig
visgales en el Aula..

Cabe hacer énfasis en el inter.‘és.y la gran aceptacién
‘por -pa'r‘te de alumnos y rﬁaestros por este tipo de medios como a—-
ygda a la ensefianza, siendo importante consider‘aﬁ ia necesaﬁr*ia
inclusién en forma activa y continua de una me_todologfa bien pla-

nheada, basada en la utilizacién de dichos medios,
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VI.- CONCLUSIONES.
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VI.- CONCLUSIONES. RPN

A través de este trabajo se han analizado desde sus - -
raices, dos conceptos de impor*tanéia: "El Proceso ensehanza -
abr*endizaje” y "LLos Medios Audiovisuales", En base a ésto fue
posible seﬁalar‘ la estrecha relacién que entre ambos puede ‘y de~-
be existir en el &mbito de la ensefianza moderna, caracterizada -
por un acelerado incremento de los conocimientos a jmpar‘tir‘, a

un nimero cada vez mayor de estudiantes.

S_in embargo, la inseréién de-un.medio a un sistema
ho es automética. Una clase tradicional cohstituye un sistema -
que~ tiende a pe'r‘manecer‘ cerrado. Cuando por una u otra razbén -
se Aintr‘c'aduce un aparato, se ve surgir, una vez que la curiosidad
ha quedado satisfecha, un fenémeno de rechazo frente al "cuerp§

extranho"

La integr'acién- de un aparato en el trabajo de uﬁa cla-
se solo es real y segura cuando se modifican, en forma simulta-
néa, los métodos y los objetivos de Ia. ensefianza. LLos medios ~
audiovisuales solo tienen posibilidad de integrarse si un curso es
concebido como una observacidn analfitica y progresiva de los fe-

némenos y de su interaccién, Toda innovacién tecnolégica favo--
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rece y postula, a la vez, una renovacidén pedagbgica. Sinod se pre
" para esa renovacidn, la innovacidn es rechazada por el sistema -

o sirve unicamente para reforzar sus debilidades.

"_os. medios no pueden provocar por si mismos una re
novacién pedagbgica, y esa renovacidn no es factible sin la cola-
boracidn de medios apropiados a las nuevas tendencias. Pedago-

gia y un buen equipo son dos elementos indisolubles de un sistema

de ensefRanza moderno!'

Como se menciond en el Gltimo capftulo, se puede de-
cir que debido a su natur‘aleza., todas las materias que se imparten
en 'la. Facultad de Quimica y en particular, en la cér‘r‘er‘a de Inge-
nierfg Quimica, soﬁ susceptibles de ser apoyadas con la ayuda de
medios audiovisuales.. Estas ayudas podrian ser integradas en el
qontéxto geher'al de céda materia panﬂa lograr la formacidn de -
"Uniaades de Ensefanza', compuestés seQL’mAeI tema por:

a) Unidades de auto - ensefianza.

'b) Exposicidén del maestro con apoyo de ayuda audiovi-
sual para éfectos de rhotivacién s |

c) Exposicfén del maestro, texto y préactica, eﬁ forma

“integrada con una ayuda audiovisual de tipo didécti-

ca, como seria el caso de un concepto que requiera
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. de visualizacién para su comprensibén.

d) Otras.

LLas posibles combinaciones pueden ser tantas como -

las necesidades que'cada tema implique.

Al ubicarse en la realidad de la Facultad de Quimica,
en lo que se refiere a las ayudas audiovisuales que pone en servi-
cio tanto del maestro como del alumno, se detectan dos centros

importantes dependientes de la Unidad Administrativa.

.a) Por un lad.o el Departamento Audidvisual, que apar-
te del ser‘vicip de,pr‘éstamo de equipo ehtr*e-los que se incluyen:
P-l_"oyector‘es de 16 mm.., pr‘oyecto'r*es dé diapositivas d§-35 mm.,
proyectores de cu_er‘pcjs_o'pacos, fet;ﬂophoyectdr‘es, Ete ., pr‘op.or—-
ciona las fécilidades. par."a la elabohaéién de cierto ma te-l"i-al, éo_
mo lé impr‘es,ién de micas par‘a‘ su usé én el retroproyector, Dé—
1a mismé forma cuenta con uhé cantidad de material ya elabora-
do épl.ic:able a algunoé temaé, 'como-es. el ca.so de peliculas di-
déctic:és de 16 mm Es el contacto ademés, para el préstamo de
peliculas de 16 mm que pUéden_ proporcionar aigunas embajadaé

y centros de investigacién.
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El escaso equipo con que se cuenta en el Departamento
Audiovisual corresponde actualmente a las solicitudes que para su-
uso se formulan. Pero ésto es debido al poco interés y conocimien

-

to con respecto a la utilizacién de estos medios,

Por otro lado,. a través de este Departamento se cana-
lizan actualmente todas las solicitudes de ayudas audiovisuales,
- mismas que, dado el caso, son transferidas al otro centro audio

visual denominado "Didacta'".

b) "Didacta"‘ proporciona los servicios referentes a:
—— Imprenta,

-— Disefo y Dibujo,

-- Fotografia y

-— Televisibén,

Didacta cumple con las solicitudes de impresién, di-
sefio, dibujo y fotografia, sélo que concretédndose a hacerlo en ~
forma mecénica, sin intervenir directamente en la planeacién -

desde el punto de vista didactico y audiovisual de cada material..

Debido a que Didacta fue fundado para servicio de la

Facultad de Medicina y la de Quimica, se puede decir que hasta
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la. fecha, un mayor porcentaje de los trabajos desarrollados en el
Estudio de Telévisic’)n, han sido encaminados a resolver problemas
dentro del &rea de 1a Medicina. Sin embargo, se han elaborado
también algunbs programas de apoyo sobbe varios témas del cam-
po de la Qu{mica._

Si bien es cierto que ambos centros se éncuent}"an en
operacibn éctualme;nte, su produccidn estd un tanto alejada con
respecto al‘éptimo que podria esperarse cuantitativa y cual itativa
mente. Sobre todo si se toma en cuenta que en uno de los puntos
més dificiles de solventar, pér la inversién inicial que represen-

ta, es decir, el referente al equipo, como en el caso concreto del

Estudio de Televisién, se tiene solucionado.

Se hace obvia la necesidad imperante de conjuntar en
forma organizada los esfuerzos de estos centros para un mejor
aprovechamiento de sus recursos,

Pero, es necesario enfocar la atencién al caso concre
to de la Televisién por ser éste uno de los medios que més posi-

bilidades representa.

Si se consideran algunas de las variables del sistema
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de televisién que serian susceptibles de nﬁodiﬁcacic’m, podrian te-
nerse: |
é). ConCiencia de las autoridades de la Facultad de los.
beneficios que el uso de esta ayuda audiovisQal puede br‘ihdar‘.
b) Planeacién y organizacién del sistema audiovisual
c) Recursos de eduipo.
d) Recursos de »mrate.ar‘ial -

e) Per‘s'onal, etc.

Con r‘especto_al punto ( a ), se puede decir que la crea
cibén misma de este Departamento fue debida a que se habfa detec-
tado de antemano, la necesidad de incorporarlo al sistema esco--

lar.

En cuanto. al ‘equipo y al material para el desarrollo -

actual de las actividades, se puede considerar adecuado.
Quizés el punto més importah’te es el referente al Per
sonal, pues ademés de implicar el problema de un ndmero deter-

minado de personas, éstas deben ser organizadas con imaginacién

y creatividad.

Podrfa considerarse la realizacién de un programa en
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"Video - Tape 'i', dividida en cuatro fases principales: |
a) Informacién béasica,
b) Elabor*acién del gquibn técnico,
¢) Produccidn,

d) Grabacién.

En forma estimativa cada una representa los siguien-

. tes porcentajes con respecto a la duracibén que implica su termi-

nacién :
ETAPA: - DURACION ( % )
a) Informacibén bésica . _ 25
b) Guibn técnico 25
c) Produccibn ' | 40
d) Grabacién 10

TOTAL: 100

Desde luego, la primer‘a etapa implica la participa-
cibn dir"ecta‘del especialista en el tema a tratar. En el caso de la
Facultad derufmica, esta fase podria ser llevada al cabo por el.
profesorado mismo, que con una explicacién oportuna del proce-

so global, puede facilmente elaborar dicha informacidén, en base
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a los objetivos establecidos para cada tema.

Por otro lado, el allumnado, con la super_*visién de los
profesores puede ser tambi éh un recur*sg invaluable en el desa-
PPQHO de esta fase. Bien podria ser ésta una forma Gtil y précti-
ca de prestar el Ser‘vicio Soeial., -

Asimismo, con la adecuada gufa y superviéi‘én- de guio
nistas especializados, maestros y alumnos pueden colaborar ——
hasta la segunda etapa, o sea en la elaboracién del guibén técnico
con lo que se tiené cubierto un 50 % del tiempo -qu.e implica una

realizacién de este tipo.

En cuanto a la produccién, sé cuenta ya con el equipo
-humano capaz de elabor-ar‘ todasA las ayudas implfcitas en cada pro
gr‘arha, como puedé ser: vfilmac,ién de escenas en movimiento, fo-
tografia fija, dibujo y disefio ( cartones, diagramas; car‘icatgr*as,

etc, ), seleccibén de locucidén y musicalizacidén, etc.

Por (ltimo, la etapa de grabacién, aunque desde el -
punto de vista técnico es la més apasionante, supone también el
tiempo méas corto. Se ha demostrado que con el equipo elemental

con que Didacta cuenta en la actualidad es posible la grabacibén de
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programas de alta calidad.

En resumen, es necesario aprovechar al méaximo y en
forma organizada el recurso humano que alumnos y profesores re-

presentan para las etapas mé&s importantes que son, de hecho, la

concepcién misma de un programa en ''video - tape".

‘Sin embargo, una vez solucionados los aspectos ante-
riores, no debe caerse en el error Fregu;nte de concretarse a u-=
na fuerte produccibn. La difusién de los programas grabados de-
be ser tan inmediata como sea posible, para que de esta forma se
émortice la inversién que en ellos se efectué. Ademés, ésta serd
la Unica forma de que autoridades, profesores Yy alum}nos puedan
hacer una corrécta evaluacién de los resultados y modificar opor
tunamente, en los casos necesarios, las tendencias adoptadas en
busca de una superacién. O bien, mantener las formas y pol {fticas

de trabajio cuando estén siendo realmente efectivas.

l.a ensefianza, que en un tiempo fué un &mbito de apa-
t{a plblica, se ha transfarmado en asunto de interés para todo el

mundo.

Los medios masivos de comunicacién se han convertido
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en portavoces del problema.

De esta forma, mucha gente que de otro modo jamés
hubiera pensado en la importancié de la educacién, ha tomado con

ciencia del papel decisivo que en la actualidad desempefan las es-

cuelas.

A rafz de todo ello, se han obFenido resultados favora-
ble's como innovacionesre'n los programas de estudio, integracién
de medios audiovisuales a los mismos, capacitaciény actualiza-—
cién de los maestros, Vy otros aspectos de la éducacién eh favor
del alumno. Esta situacién tan positiva da 1anr‘ a una revisién de

los objetivos, los medios y 1os resultados en los procesos de en-—

sefanza.

Si se acepta la definicién bastante amplia de "enseﬁaﬂ
- za"; "EnAseﬁar‘ es hacer que la gente apr‘enda",‘ no se puede utili-
zar‘A la palabra ensefar para descif‘ibir‘ solo la actividad del maes-
tro, sin considerar si los alumnos aprendieron como resultado de
la misma. Este uso de la palabra "ensefiar", seria similar al de
la palabra "Vender” cuando se dice p’or*I ejemplo: "Estuve vendien-

do durante todo el dia, pero nadie me compré nada".
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Por 1o tanto: | ' ' |

"No se ha ensefiado, hasta que el alumno ha aprendido" .

Y todo esfuerzo tendiente a lograr una ensefianza de a-
cuerdo a las necesidades que cada situacién implique, deberia ser

considerado y estudiado profundamente.

Se ésper‘a que. la revisién de las ideas y conceptos éx—
puestos én esta tesis sean una contr‘ibuciéﬁ para el logro de un -
cambio de acfitudes que haga factible una mejor transmisién del
conocimiento de la Qui’nﬁica, en base a qna' efectiva ihtegraéién -

de los medios audiovisuales en el aula.

- 1556 -



BIBLIOGRAFIA

- 156 -



10_

BIBLIOGRAFIA.

Arieé & Newton, Chémical Engineering Cost Estimation., 1st.
Edition. Mc. Graw Hill, New York, 1955, -

Brown & Lewis. Instruccién Audiovisl;al. 1a., Edicién en es-
pafiol. Trillas. México, 1975,

Chavez, J.A. Apuntes sobr;e Cémunicacién « Instituto de Mer
cadote'cnia v #’ubl icidad. México, 1971.

Corzo, M.A. Introduccibn a la Ingenierfa de Proyectos. 1a.

Edicién. Limusa - Wiley. México, 1972,

- Decaigny, T. La Tecnologfa Aplicada a la Educacién. 1a.

Edicién. El1 Ateneo, Buenos Aires, 1974.

Font, H. E1 Mundo de la Televisién, 1a. Edicién en espafiol.

- Cultural Universitaria. Buenos Aires, 1969,

Haney y Ullmer., E1 maestro y los Medios Audiovisuales. 1a.
Edicién en espafiol, Pax. México, 1974,

Hilgard, E. Teorfas del Aprendizaje. 1a. Edicién en espafiol.

" Fondo de Cultura Econémica. México, 1961.

Keller‘, F. Aprendizaje. 3a. Edicién. Paidés. Buenos Aires,

1973.

10.- Kuethe, J. Los Procesos de Ensefar y Aprender. 13a. Edi-

cibén en espafiol, Fondo de Cultura Econémica. México, 1973.

11.- Perry, J. Chemical Engineer's Handbook, 5ft, Edition, Mc,

- 157 -



Graw Hill. New York, 1974,

12.- Rautenstrauch y Villers. Economfia 'de las Empresas Indus- ..
triales. 3a. Edicidn en espafol. Fondo de Cultura Econdmi-
ca, México, 1965, °

13.- Rossiy Biddle. Los Nuevos Medios de Comunicacién en la
Ensefanza Moder*na.. 1a. Edicidén en espafiol. Paidés. Buenos
Aires, 1970.

. 14 .- Wolff, W, Iﬁtroduccién a la Psicologfa. 13a. Edicién en es-

pafiol. Fondo de Cultura Econdmica. México, 1973,

- 158 -



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. El Proceso Enseñanza-Aprendizaje
	Capítulo II. Los Medios Audiovisuales y la Enseñanza
	Capítulo III. Diferentes Tipos de Medios Audiovisuales y su Aplicación
	Capítulo IV. Selección de Medios Audiovisuales
	Capítulo V. Clase Tipo dentro de la Carrera de Ingeniería Química, con la Ayuda de Medios Audiovisuales
	Capítulo VI. Conclusiones
	Bibliografía

