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INTRODUCCION. 

Hace algunos anos, cuando Apple mdrcaba la pauta en el campo 
las Computadoras Pesonales. entra a Mexico con gran fuerza 
sistema personal denom1nado PC <Computadora Personal por 
siQlas en inglés) lanzada al mercado por la firma IBM 
principios de 1980. 

de 
el 

alcilnza gran 
estandar a 

para los 

Debido a su velocidad y facilidad de mane10 
popular1dad, conv1rt1éndose pdulat1namente en 
seguir tanto para los disenadores de Hdrdware, como 
disenadores de Software. 

Posteriormente suroierOn cientos de lmitac1ones QL1e por su costo 
inferior tamb1én tuviPron y l,iln t.L•n 1do h,H,ta I a fcchu gr.;Hl 

aceptación en todo el mundo, 
Nuestro pais no ha sido aJeno i\ ~st.o. ya que en lodo M~x1cu se 

encuentran en operación di1erentes tipos de marcas de 
Computadoras Pursonales. tanto or1gin~'lles lBM como imit~'lcio11es. 

Como consecuencia de esto, la demanda de Serv1c10 Prevent1vo 
Corr-ectivo a d1choc; PQU1pos hu ido cr-t.->c1endu pn forme' l\cello>rada 
en los Ultimes anos. Por estd r-azon, cada vez se requiere 
mayor nUmero de personas preparadas en el drea de la e1ectron1ca 
y la computaciOn, que realmente entiendan el funcionam1ento de la 
PC. y adquieran una metodolog1u general en el diag110stico p..=.ra 1.-:a 
correcc1on de fallo~. 

Asl mismo deber~ tener un conoc.1mient.o global sobre t:"l 
funcionamiento de cada bloque dt:> l~' C.Ofnput<,dora. S'Si como ~l 

funcionamiento detallado de cada uno de los c1rcu1tos 1nteQrados 
m~s import•ntes de la misma. 

El material expuesto en ~st~ t~sis iue estructurddo de t..=.l 
manera que s1rv1era como quia de con5ulta de Serv1c10 
Mantenimiento M1crocomputJdoras del tipo PC compat1blcs con 
IBM, per1fér1co~ y sus pr1nc1pales dccesor10~; de tal manera que 
se toe.ara el problema de manten1m1enlu desde el punto de vista 
del usuario y del lnqenu~ro dP Servicio. los dL~tal lL~s de 
funcionamiento de lLl c1rcu1teri.1 (1)1aoramJ~I. como la so11 los 
elementos de ~aporte del n11croprcce~~dor 8080 y daremos la 
descripción a bloQues de las Computadoras Personales. 

Se hablar~ de los instrumentos de diagr\Ost1co de dlt~ tPcno1og1~ 
el'listentes ( Jn1?.trumc.>ntac10n1. p.1ra l<" c.or-r(:>cc1tu1 y provc:>r1ciOn de 
fallas. '3.Si como los d1a9nostic.os. m~'s comunes ut1l1z."ldos un le"\ 

detecc10n de problemas er1 ~ste tiou de micrucon111~,t~doras por 
med10 rle Softwo.tre. qenl:'rali2rndo, por últ1rno, un d1,"tqr,1md de flu10 
parñ la correcc10n de fdll,.¡s. pero por"' Id totJl rP..il1<'d<..:io11 dr:o 
éSld, será 1nd1spRnsable apoyarnos en ld pract1c~ de laboratorio 
QU~ hayamos ten1t:Jo osi Lu111u t:'.'" :.:;. c;...::.:c.-!c~::::-!'~. 

Por Ultimo sedara la cunc.IL1si6n gc.•nt?rél.l de 10..,. tpm<1-r. vistos. 
asi como la b1bliogr<1fia util1~~d~ p~r~ el de~Arrollo de los 
temas aqui expuestos. 



CAPITULO L_ 
::g!, ~ ~ t'ANTEN!HIENTO" 



"EL PROBLEMA DEL MANTENIMIENTO" 

!NTROOUCCION. 

Para· poder entender el pr-oblema del mantenimi.ento es necesario 
definirlo desde el punto de vista lngenieria y conocer los re -
cursos con que cuenta, tiempo de respuesta de atencion al cliente 
en caso de falla, y que resultados espera este del servicio 
prestado (calidad d• ••rvicioJ. 
Entre otras puntos veremos algunas caracteristicas que •1 

usuario deber~ tomar en cuenta para la instalaciOn de su equ~po 

a cualquier nivel. 
Para poder enfrentar este problema de ~anten1mi•nto 

necesario apoyarnos no 50lo en la capacitación del p•rsonal, 
sino tambien en la información tecnica. partes, r•faccion•~ y 
herramienta que son requeridas vn est~ actividad. 

L.J. €b M.::.NTENIMIENTO p_ESQS. Sb. PUNTO ru;_ VISTA Q.S.1=. USUARIO 

Par"a brindar" 
deber"A cump l i !'" 

'$_ Qf:.h lNGENlERO Qg, §.gi~ 

buen ser-vi.ci.o de manten'imi.ento 1 el usuario 
los sigui.entes puntos: 

1.- SELECCION DEL LOCAL: Para la selecc10n del local deber~n 

tomarse 
ascectos: 

cuenta para un centro de computo los sigui.entes 

-ESPACIO: Oue exi.sta espac10 sutici.~nte para l• i.nstalaci.On del 
P.Qul.po, operaciOn, servici.o, iuturu expansi.On, almacenami.ento de 
suministros y an::td C;: ~-~f"h=•nimiento. En caso de que exi.sta 
dec.;<.rtamento de soporte tecnico decendi.enoo .,-11 si del Pauipo 
seleccionado. 



Para la 1nstalacibn de un sblo equipo e~to no e~ nece~~r10. y~ 

Que no requiere de espac10 suficiente. 
Como se observ• en la fiqura 1. 

Configuracion Basica 

Honi1:or 

}fülJ~.P.U ~ 
Teclado l11apresor 

Supresor 

2.- ENERGIA REQUERIDA• 

L:7l w 
Regulador 

d~ / 
~ Picos 

La energla reQuerida para alimentar el sistema de computo 
varia dependiendo de los d1sposit1vos que integran el $l!>tcma. 

Las especificaciones y rcquerim1cntos de cad~ dispos1t1vo 
deberAn entregarse con la informaciOn nec~sar1a, en caso de que 
se desee cambiar la configuración del sistema O expdnderlo. 

3. - PROTECC ION' 

Todas las derivaciones Que alimenten a los d1sposit1vo~ deb~ran 
estar protegidas por interruptores. 



4.- BALANCEO DE FASES: 

Un mal balanceo reduce la eficiecia dwl ~istema ~l~ctrico, 
incrementd el consumo de energia y los costos da operac~on. 
L~ figura 2 muestra un ejemplo básico de configurac10n de ba

lanceo de fases. 

COHFIOURACIOH SA&lCA DE SALAHCEO DE FASES 

PRIHARIO SECUHDRRIO 

GHO <Re-ferencia> 
FIWM a 

La figura muestra J~ conf1gurac10n b~sica de un trdn~formador 

reductor de tipo b:..sico, tOd·l la corr1ente J.ne1uc:1da en el 
dGv~nada secund~rio fluir~ ~ travQs de J~ r&s1stenc1a de carga y 
cte regreso al J.;.do opuesto del devanado s~c1..1ndur10. 

5.- PRECAUCIONES NlN!HAS DE TRABAJO: 

~) No fumar dentro del ~rea de comouto. 
bl No ingerir beb1dAs. y al1ml'nto~ Ein el ~rP..:i de cOmouto. 
el Tener areas libres de obstdculos. 
di Prcveer c:~1.,,Jquu?r- problt:oma contra incendios (ct:Jntar pru1ci

palmente con ext1ngu1dor-e~ di:>l t1po espuma). 

El lnoeniero de servicio deberb chec~~ Jos ~igu1ente~ puntos 
aclurilr al usuarlO ~t no hay alguna anom~lla. que pued~ 

oc"~tondr dunos ul QQuipo {v~r figura 3). 



1.- Con~clor ool~r1z~dn. 

risrr• 

2.- Clav1Ja polarizada. 

3.- COdi90 de colore~ en cable toma corriente. 

Caf{> Fase. 
Azul O Blanco Neutro. 
Verde O Nearo Tierrd FiGtLd. 

6 



4.- REGULACION: 

Las lineas de voltaje disponibles presentan variaciones 
constantes; es necesario saber que el usuario utilice reguladores 
de voltaje 6 que exista linea regulada si hay varios equipos 
instalados. 

5.- En caso de que haya pocos equipos instalados éstos deber~n ir 
acampanados por Supresores de Picos (son bancos de contacto con 
fusibles y varistores). 
Para protejer a la computadora de "SPIKES" (Picos). 
Coma se observa en las figuras 4A y 48. 

A) Supresión de "Spikes" en modo normal. 

81 SupresiOn de "Spikes" en modo cOmun y modo normal. 

rJCIUM 4-A,• 

Nautr• 

Uiva 

Tio:rr• 



o.- r:~nrw; ~!StCA~ 

E1 lnqeni.ero de ~erv1cio deb~r~ verificar los ~1gu1ente~ puntos 
con e1 circuito traba1ando bajo c~rga norma) de oper~c16n. par~ 
re•l1z•r l•s si.qu1ent~s mediciones: 

,;;a) FASE A NEUTRO.- El voltaje de linE!'a deber~ ser di.?' 117 Vc."J. 
120 Vc,;;a nomi.n,¡1. 

b) N~UTRO A TIERRA.- Normal~ente menos de l Volts, pero puede 
l leQ•r • s~r hasta 1.e Vol t.:;. cuando el circuito esto.\ totalmente 
b•do c.1roa. 

e) FASE A TtERRA.- Deber:. ser m.J.yor QUe el voltaJe lei.do entr~ ~l 
neutro y tierra. 

7 .- SOBRE CARGA: 

La ene~gta que alimenta el sistema originada del secundario dP 
tr.-..ns1ormacior • dttlh:'r:. dedir .. tlo exclusiva"'entr al 

computador. Si e~to no es posible las lineas que alimenten al 
sistema no deberán ~er usudas para alimentar cargas pe~udas como: 

a) Motare., elt'.!::::tri.cos. 
b) Eleva.dores. 
C) 51~tema de aire ilCOnd1c1on~'¡dO. etc., 

B.- FUENTE DE ALU1ENTACION DE RESPALDO' 

lodo sistemc"l. de> cómputo deblJr~ ir acompaf'h1do por un sistema de 
iuent~ 1n1nlerrumpJ.ble t ND-tmEn.K ) , p.ara el 1minar los apaqone-& 
imprevistos al equipo~ 

8 



Q,- LABORATORIO: 

El Ingeniero de servicio debe de tener un aréa asigriada· de 
trabajo. con las siguientes caracteristicas: 

a} Mesa de traba.Jo ( 150 por 70 cm • .-ipro)( ) • 

b) 2 contactos dobles polar1~~dos ~l nivel de la me~ñ. 

e) Un estante O librero para manuales y esquemas o diagramas. 

d) Espacio para el equipo de prueba. 

e) lluminaciOn apropiada. 

La sequridad en el ~mb1to del manten1m10nto equipo~ 

computacionales dependera de la capac1t.-iciOn del p~rsonal y 
conocím1cnto Que este tenca del equipo, ya que durante l~ 

reparación lo mas importante es ten~r siempre ~n mente todo~ los 
factores que de alguna manera pueden ~1ectar nuefitra s~lud l 
en el 1n~tante presente o a ldrqo pld~o l. ~si como tamb1e11 tod~s 

aquellJS medldds prevcnt1vds contr1buyen a sdlvaquardar 
nuestra seour1dad persono.'.\! m1n1m1z.lndu lo m,),i:-, po~·1bll! lu~ 

factores de rLesqo mencionados. 
El Shock El~ctr1co llov~ ~cr1s1go el mayor m~~ inmed1~lo 

pel1q,..-o, de m.:1ncra que par._i l_".tll..J,..-lo prL•C.l".:oO lom.lr l...a•. 
s1qu1cntes mcd~dds: 

Al Siempre Sl:' dc>bL• de ap •• .::;.:.r y dc<,.c.onect<"r L•l e•qu1pt1 ,111tL•-:. tic 
Pmn~zar a trJb~¡Jr. 

Ol 51 se rcuu1ere nacer meo1~1ur,es con el PQ11Jpo p11r~nd1Uo. ustas 
dehen hdcer~e con et 1n~yar c~Ldddc pa~tbl~, y luoqo apdgdr el 
3paralQ nuevdmcntc. descaro~1\dO los capacitares de gr~n volum1~r1 

Que se er··cl•entr·en en li\c; 1nmed1ac1one<.;;. 



C1 No trabaJar cuando se co;;.t.t! car.~~i.dn b t.Uo.:lndu '!off ~sle 

e~eci.vamente apresur•do pe~ ~o d1sooner de ti.empo. 

OJ Ser especialmente cuidadoso cuando se traba.Je con aQu~llas 

partes del apara~o Que maneJen alto volt~Je. Sobre todo. fuentes 
de poder y monitores. 

El Siempre 
der&cho. 

deben hacer las medidas ut1li.z~nda el brazo 

F) No tr-abajar cuando el pi.so del tlrea de trabajo est.e humedo. 

Mantener- la seguridad es primord1al, por lo t.anto. debP 
cumplir con todas las med1das descri.tds aun si. esto nos toma mas 
tiempo. Con el fin de ser m~s explic1tos , c1taremos las partes 
de l • mi.crocomputadora que presentan mayor r i.e<Sqo, la natura le:~ 
de estos y lo que se debe hacer para elim1narlos o cuando munos 
atenuarlosi 

l l l1CIN 1 TORES • 

Lo~ monitores tienen secci.ones que uti.l1zan muy alto~ voltaJeS 
de o.e. 

Las areas pcli.grosas en un monitor son las que se mu~~tran en la 
ti.gur• 5 t encerrad~ en un circulo J. 

10 



.. 

c.9111• .. ale. -lt.J• hMI..& d 
t ... .i..._.... e•,.. UN dectulltlc• •• dt. .. tt.J• 

•-u-..-u.~. 

rrm• s 

Antes de empezar a trabaJar con un moni.tor, debe colocar!:-e 
"OFF" el switch de encendido y desconectarse de la tom.i de energla 
eléctrica, posteriormente, se deben de~enerq1zar los circuitos de 
alto voltaje (no olvidar Que el cinescop10 pued~ retener cargas 
peligrosas, aún si no ha si.do utilizado por varios dias }; por 
otro lado, debemos cons1derar tamb1en 1 que aún despues de 
descargado el cinescopio, la carga puede reaparecer otra vez. 
Para prevenir esto, es conveniente colocar un pu~nte permanente a 
tierra, asequrándonos de desconectarlo antes de encender de 
el monitor. 

Algunos monitores {mols antiguos), tienen cap.-lct.tores de .:.1 to 
vol ta jet que tambiCn pueden J lmac.cna.r carga!:i pe l 19rosas; de? modo 
que tambJ.Cn debemos descarqarlos inmed1dlament~ d(!spul!s de hdcer 
lo propio r.on el CRT (Tubo de Rayos CatOdicosl. 
EMlt;tP.n ñdP.má~ otro-;; riescos cuando "'>ü trJb.ija cun monitores. 

los cuctles. seran comentados a cotlt1nuiJc1Un: 

Como ya se dJ.Jo, el monJ.tor ut1l1¿a alto voltaJe ( para acel~rar 
lo":i electrones tJl!'sde el colnon h.l~ta La porte frontal do l.l 
pan tal lu ) ; s1 estt? vol t.iJe 1 Le9.i u tenl!'r valor d~mas1ado 

elevado, el monitor rad1~r~ fuertes cant1d~dp5 de rdyo~ X, qu~ no 

11 



pode~os ver n1 &L'nt1r, pero Q\•V pucdv tJ,l.~~\r n1.1L~s.trr.:i salud 
exponemos a ellos por larqo tiempo. 

t:ldema":>. 1 esta"=> <ifccc1on~s no se mano.fiP"'-lJn i.nmt•d1atc1.mentv '=-1"º 
que p1..1eden tard,·:u· Yar1cs. •. =d"'lo~ en apolr-PCPr ... )fOr'"t\lnad,\mentL•, l.'\ 
mayor-1a de los mon1tore"=> curit.H?r>en c.ir"~1...11tos de prt•tecc..io1~, los q1.1e 
no permiten Que el volt.i<;e t..>1"Lt'dd. '=-U villor 11arm~l, p~r'"O S.l l;>':i>tP 
circu1to est~ traOaJando co~rect~mente, alqún t~cn1co 

inexp~rto modifico a.lqwnu parte de v~td sccc10n, o b1en, ~1 atr~ 

pdrte de ld circuiteria est~ afectada, se pu~d~ presentar el 
riesgo citado anteriar~ente. 

En bdSe ,'1 lo a.ntcr1or podc-,.,o.;. dPcir que siprnpr-c npte';>,1rio 
contdr cnn unu puntd de p1""1...4L't:.i de .:i.lta volt.1Je, p,1.r..l med.i.r- úl 
va.lar que dlcan~a nuctro mon1~or de tr~bu¡o, 

Pcr otro lado, sabemo<::> que P.xl.Ste vac1o en el intl'.'rior dt-•l Tubo 
de R•yos C•tOdicos. 1 si rompl!' el tubc, loo; v1drios 
calapsar:.n hacia el interl.or con qran fuc>rz.:i 1 Implo'!:'.iOn 1 put11endo 
llegar a .lmpactdr la cara dv una personJ s1 Osta se Pncut•ntrd 
cercd. Env1rtud de la cu.3.l. Sl. -;e dec;mant.i un tubo de r,n•o•; 
catOd1co, debemos hacerlo con t.odo cuiJ.;;.Ca, ;,¡:,ro qolpP,lr n1noun.¡, 
parte del misma tubo y colucarlo t'n und. Guper1'1ciP ~u~·Jc. 
Finalment~. antes de entreQdr un mon1tcr al u~udria. debemos dt~ 

efectuarle 1.:i~ prueb,1s. de:? "COLú LEAKAGE CURRENT" ( Pr'"l.1C't.M dL> 
Currit?•lt..; Ce! '::.-::;u1pn Fncendido "i!.n ConP.ct..1r ) y "'HOT LEAKAGE 
CURRENT .. {Prueba. de cor-ri.'"'ntt? del Equipo Encent.J100 y Cu .. ~~.t.:o:!=! • 
tul como se muestra en la f1qurd 6. 
Para el caso de lJ f1qura 6A, uno rf..•s1st ... nc1.i menor- "" 300 K-Ohm'!:. 

indi.ca Que •lgo ·m~rcha mal'' dentr-o del mon1tor. En P.l cdsU de la 
figura 68, una corr-1ent~ mayor a 0.5 m1l1amperes in~1ca que hdY 
problema~ .. 51 el mon1tor no paso rllqunLJi de ~'3t.as prueb.is, no debe 
ser devuelto al usuario hasta no lacal1zar el problem~. 

21 IMPRESORAS LASER. 

Generalmente, toda microcomputadora lleYa und 1mpre~ord 

asociada, si ~st~ impresora e5 del tipo ··t~ser". producir~ un haz 
de rayas l.\ser Que pueden d.u.n.ir nueo:;t.r-d vista. 

Alqunos ti.pos de l~ser qcner~n und formJ de luz Que 
invisible. asl que nosotros no podemus 01.dvcrt1r c:iue e<;,tamos 
siendo expuestos. 
Si se leYanta la cubierta, un interruptor de protf•cc10n 
desahabílitar~ la apcrac16n de l.a m~qu1r1a, pero 1?n 0CdC1oneG hay 
reJ.J .. '•..:.~.=:-.c-:; ~·.!e~ ..-pn•1\Prt~n O•l'~Jr por <lllo ~ste -::. ... 1tch•; una 
h'?c.ho este, se cst.'1 r"pue<;ta .:i un cosible d.ino cJu':>,.du 1 .......... :~ !·..:-: 
Llscr. 51 r~r. bloqur.~l el l.l.-.Pr ccn .i.lr;un.1 tlt:rr.im1P.•1t.,,, µ,u te de l.l 
lu~ 5cr~ reflejad.i. en dt-:'c>rentc<; d1r-ecc1•Jt1ec.. 
La trayectoria del l~ser- prrsP~tan otro~ pel1qro~ qu~ 

~er rncnc1onñdo~. 

Los "'Fus1nq ralli:.>r~" ( et-1p.1 C:í• r:.1lc:>nt.1ri1L~ntn, 11h1c.-dos f.•t 
e~tremo de Sdl ~da de D.JDC'l J tlP Id imprJ">•:.Ur"'J ~ .. nu-•dL>n l leqd.r 
calentarse en extrpmo, dl! modo Cl1e ~l ~e tocan par Jcc1dentr, 
pueOe ':>Uf r· ir ~;"":.l. ~·.!~.,.t.., llllf">m.léUr.l. 

• Ccnoc1do como interruptor. 
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6 R> Prueba d~ Cor:rie.nte del Equipo 
t..ncend1do san t::onectar 

IN5TRLRR UN PUENTE ENTRE-~ 

LOS tDHTRCTD5. f:._ ·- -- -~ 
/LRUIJR DE RC 

! ~1 
MD,TDR z f ""' 

· / UHR PUNTR DEL OHNETRO / " """'" . " ""'"" " "' 

l"JatJRA 6A 
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68) Prueba de Corrieni:e del Equipo 
Encendido y Conectado. 

CLRUIJR CDNErTRD~Rl TDMR CORRIENTE. o o 
~ 

r 

~"""" / [~~1 LR CORRIENTE DE 
MONITOR 4 ~ . íUGR DEBERR SER / 

7 
L MENOR R 0.5 mR 

PUNTR DEL RrlPERIMETRO CDNECTRDR 
R TIERRR. 

Chasis Uivo. 

FIGURA 68 



31 FUENTE DE AL!MENTAC!ON. 

Normalmente, J~ etapa de entrada de toda fuente de AlimentaciOn 
par.a computadora maneja el votaje de linea ( 127 Volts de A.C >, 
s~n embargo, podemos lleqar a tener picos de voltaje de hasta 
700 Volts (a la entrada del transformador de alta frecuenc~a de 
una fuente conmutada). 
Generalmente las fuentes de microcomputadora (conmut•das), están 

blir1dadas para asi limitar la cantidad de interferencia que ella 
emite. 

Las áreas de peligro en una fuente de alimentaciOn se muestran 
en la figura 7 encerradas en un circulo. 

r1•• 7 
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4) CHASIS ""VIVO". 

Alguno,. p,.oblcma!'> puvdpn cu,¡r.ndo tr,"\Oi\J.l. 
s 1mul t.aneamcntc con do-:> cq111no<S y uno dtr el los <aa conet.:t.i lJ 
pol.a,.J.d<ild eQuÍ\IOC,;i,da; t•?.>l""' ~1tu.u.1iJn v~ 1Ju~\,.,ouli1 en Id 1u,.ur~ U. 

NEU 
l!!IT 

ESTE llLBMBRL 
DEIERIR SER NEUTRD 
RRD BCTUllLMENTE ES 
... I UD" 

Chasis Uivo. 

n CHASIS DE E5Tll UNIDllO NDRl'IRLl'IEHTE 
E5Tll CDNECTRDD RL NEUTRD,PERD RHDRR ES 
"U I V D" 

l'IOUU B 
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EM.iSlP prolecc10n para Vst~ tipo de problPm,;u;, dlC:h&l protecc1ón 
c.cno;;i~lc- pn 11l1 I íz~r un lran'Oo(o,.-m.1dor Lle .u~lam1L>nto dl.• r'Plnc10n 
lil conectado como se mu<.•str,:¡ C?n lil fíyurd 'i. Este m~todo evita 
PI r1es90 tJu un corto c1rc:u1to. 

Circu.ii:o Trans-formador de Rislamien1:o. 

Tron.tf'arm.adar dE Ri.rl.amicnta. 

[amputadar• 

J'IGIJllA 9 
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Alqunos equi.pos u.í'\tiq110<;;, usuialmL~nte lnC.lul~n un \.ransformatlor 
en la f'ue•.tc de podí!r, cori C"slo ~C' r."tt.lba el rt.e~go ant~s 

citado; pero en la dC:tuJl1~a~. lds modernas un1dtld~~ { ~obro todo 
monl.tores ) !iOn disertadas con un c:t\as1~ viva <hot chass.\s), oe 
m~nera Que si no se ve un transformador grande en lu fulJntc tle 
poder dt?ntro de ella, debemos de asumir que ia unlddd llt.!ne u11 
chas~s vi~o y todas luces recomendable t~ner 

tr.-ans'forniador de aislamiento, el cual dar.'l: val LOS.a 
protecciOn contra este tt.po de problemas. 

51 OTROS RIESGOS. 

Cuando si? 
saltan al 
fra9manto 
distancia; 
demasiado 

c:alienta soldadura, pequer'los rE>siduos de este m01ter1al 
aire, cua~do se cortd l~ puta de un componente, el 

se dispara con gran fuerz~ y puede ~lcan~ar gran 
por lo cual debemos do co1darnos de 
la cuando estemo~ lle..,,ando cabo tales 

operacione5. 
Por otro lado, tenemos quQ Ja mayor parte de Ja ~oldudura estd 
ccn~tituldd por plomo. El cuerpo puede absorver plomo si se 
trabaja con grandes ca.f'\tidades du soldadur.-i durante lar-gos 
periodos de tiempo, el plomo puede da~ar el s1stemn nerv1osao 
largo plat.o; por lo cuul ~E? ~uQuiero tener buena vent1i.ici611 en 
el lugar de t~abaJc y usar guante~ pdra no tocar la soldadura 
directamente {si es que se traba1a ~on grandes cantiddd~~ }. 
P~ra mayor informaciOn de este tema y cursos qu~ imparten 
compa~ias pdru l~ capacita.ciOn de persondl consulte él ap6nd1ce 
Al.2. 
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INFORMAC!ON TECNICA. 

Como se ha observado, en nuestro pais e~iste un gra~e atrato 
tecnolOgico, es por ésto que ta mayor1a de las empresas privadas 
son todas aquellas que enfrentan el problema del mantenLmiento, 
debido a los recursos con que cuentan para poder ~star 

actuali~ados y capacitar a su personal. 
Las razones por las que el gobierno se apoye en estas &mpresas 

es que no cuenta con el Soporte T~cnico adecuado, partes y 
refacciones, herrolmlenta necesaria, ni -la informaci.on actualizada 
par~ pre;tar este tipo de srvi.cio. 

La informaciOn t~cnica (manuales y esquemas) es la herramiP.nta 
con que cuentan los tnqenieros de ~aboratorio para cubrir las 
necesidades del µer~onal de servicio. 

A c:ontinuacibn so d~scribe las c~racter!sticas mas importantes 
de la Pc-estandur y 5e dara una tabla comparativD ~ntre los 
modelos : Pc/XT/Turbo/AT-206/AT-306. 

1.- FUENTE DE PODER.- la fuente de poder conmutada de la tSM 
Pe, ~onsume aQro~imadamenle 150 Watt~ y opera d b3.5 Watts apro~. 
tiene 4 salidas de o.e. requladds y limitadas en corriente tvea 
ap~ndlce 04.1, figuras 68,69 y 70): 

+ 5 V • 7 •IPP• 
+ 12 V a 2 •mp. 
- 5 V a 0.3 •mp. 
- 12 V a 0.2S amp • 

• 2.- SLOT.- Du~ de eKpanciOn, parü conectar otro tipos de 
tarjetas. 

Como ~e observa en la fiqura 10. 

t Consulte apend1ce A1.3 
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SLOT O llANUllA 

r ..... I/11 IJIK 

~ D1 
Dli mm DS 

- 5 u D'I 
DRl2 Dl 

-uu Di! 
Rarat Dl 

• li! ' DD 
rimrr.r m DI I/11 RDf 
PID'IW llDI 
l'm'iR 111!1 

IIW 1111 
IIR ni 

DIDC3 8lli 
DRm !~ 

DICk1 ... .-. 
DRID llll 

DICKI Rli! 
nao: m Bi!D Rll 
IR al na 
IR!Ji R!I 
IJUl5 1111 
IJm'I 11 
IRQ] lli 

DllCKZ RS 
T/C ... 
lil..E !!] 

• 5 u Ri! 
15[ Rl 

rmrn1 m El RD 
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• 3.- MOTHeR BOARD.- Conocida tambien como trajeta·principal, esta 
se puede con1iqurar dependiendo de las caracteri~ticas que 
presenta el equipo • 

• 
4 .- '1Et10RIA RAM. - La IBM - Pe de base tenia 128. _Kb expand1ble 
640 Kb (vea modo de confiqurac10n). 

+ 
5.- TECLADO.- Del tipo XT con 101 teclas y 10 funciones 
programables. 

+ 
b.- PUERTO PARALELO.- Oisel"tado para conectar 1mpresoras con 
interfaz en paralelo del tipa centron1cs. 

1.- PUERTO SERIE.- Para comunicaciOn serie RS - 232. 

8.- CONTROLADOR DE VIDEO.- Para monitores monocromat1cos TTL. RGB 
(para monitores a calorl, video compuesto, CGA . .. 
9.- MONITORES.- Debida a la amplia vdr1edad de monitores ta Pc
IBM fue disenada para trabaJar con diversos tipos de monitores. 
(como se observa en el diagrama a bloques de la figura 108) 

t C':!nc;u 1 te .a.pénd i.ce Al. 3 
+ Consulte apendlce 01.4 
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DIAORA"A A BLOQUES DEL MONITOR EBTANDAR 

So:p•rt•ilar 

""' Sini:rani• 

RfC 
Harizant•l 

Dic. 
Harizantal 

FJ(IQJlll 1D D 

+ 

Salida 
arizantal 

10.- CONTROLADOR DE ORIVES.- Puede !iocortar hasta 2 floppy's de 
360 Kb de 5 l/q. 

11.- ORIVES.- La Pc-IBM ut1l1za drives de alturñ coniol~ta y med1a 
altura con capacidad de 360 Kb. 

12.- CONTROLADOR DE DISCO DURO.- Tcdo tloo de controladora e~t~ 

~i~~~dU~ µoro ~ooortdr L unidades de U1~co rlQldo. la Pc-IBM 
soporta hasta 40 Mb en d1sco Uuro d1v1d1do en do~ pürte~ de 
20 Mb e/u. 

• 
13.- DISCO DURO.- DisPO!iit1vo de ,;i.Jmacel"\i1miento die? it!,form'..i.c10.r. ~e 
alta capacidad O mcmor1u secunddr1a. 

22 



Para la instalación de este disoos1tivo es necesario conocer la 
marca y el modelo. 

l~.- AUTO PRUEBA DE ENCENDlDO.- Cada ve;: Que se enc1.ende la Pe. 
l~ m1crocomputadora realiza un d1agnb•t1cu rap100 par~ d~~q~1rarsc 
de Que toaas •us parle~ ~~tén tr~baj3~do dproo1adamQnt~. E5lO 
diaqnostico toma aproximadamente 30 ~eg • 

• 15.- INDICACIONES DE CODIGO Y PROBLEMAS. 

• 16.- CODlGO DE ERROR DE LOS OlAGNOSTICOS.-El diskette de 
diaqnOstico esta d1senado para dar un .:iv1so de los probl~mas Que 
existen maquina y para h.:&cer pruebas per1od1ci\ot. de las 
m:a.smds. 

Los d1aqnOsticos sori s1mildres a la dUtoprueba de encendido 
tamb1én util1~a cod19os. 

17.- COMPLEMENTO BASICO PARA LA Pe - lBM O COMPATIBLE: 

AJ Sistema Operativo: Usado para la ddministrac10n del sistema y 
sus recursos. 

8) Manudl del Usuario: Creado para la autoinstalac10n y uso del 
equipo por el usuario. 

18.- TABLA co~~ARATIVA ENTRE LOS MODELOS. Pc/XT/TURBO/AT-2Sb/AT-
3Bb. 

• Consulte dp~nd1ce Al.3 
• Cc·~'!;-~11 .. "" ,'\cu"nd1ce 01.4 
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TABLA COMPARATIVA 

l'ICCEL.CS XT TURBO 

PROCESADOR BOBB-2 BOBB-1 
50CKET CD-PROCESADOR SI 51 
COMPATIBILIDAD D D 
ME MOR 1 A BASE (KB S/T) 256 256 
CRESE HASTA ( KB S/TI 640 1024 
VELOCIDAD (Mhz) •• 7/8.1 ~.1110 
RANURA EXPANS I 0N B BITS B a 
RANURA EXPANSION 16 BITS 
RANURA EXPANSION 32 BITS 
PUERTO SERIAL • • PUERTO PARALELO SI 51 
RELOJ/CALENOARJC • • TECLADO SI 51 
CONTROLADOR 2u 00/0F 
CONTRlll..ADOf'I FOC SI SI 
CONTROLADOR ce .. 
PISCO DURO 
TARJETA VIDEO (TTL o COMPI 
FUENTE CE PODER (WATTS) 
ALl1ACENAMIENTC MASHETICO 
UNIDAD OF 360 KB 
UNIDAD DF 1.2 MB 
*=CESCfHDS 
GUIA DEL USUARIO 
9lSTEf"tA OPE"AflYO 

REFERENCIAS1 

O = IBM/Pc/XT. 
• OPCIONALES. 
A =- IBM/AT. 
S/T SIN TARJETA. 

:3.21 

150 150 

1 

1 
1 
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AT-2B6 AT-3B6 

80286 80386 
SI SI 
A A 
512 512 
4096 2048 
6/10 8/16 
3 2 
5 6 

SI SI 
SI SI 
SI SI 
51 51 
SI SI 

1 
180 200 



~ ~ REFACCIONES-;-

El problem.;1 que toda c.ompclf"l'iu t1ene que enfrentar" son las partes 
y re1acciones, esto se present~ dUbido a la e~cuses d~ partes 
electrOnica~ que ex.J.ste en el mr.•r c.:ido, Que u1c.Jus.o l«s compc'l!''Ua!". 
quE!' se encargan al ens."\mbl<'l!do de equ1pos se v~n i\tectadas. por lo 
que los d1str1bui.dor101<; no se d.:tn .-lbC\sta o..iril ve11tu de pñrte.-,;, 
las compa~ias de serv1c10 quu lo sol1c1t~~. 
Pero trata,...emo'3o primero c>l proble>mc\ d<?. rPf"'c.t:1onc°": 
La lmportac1on de equipos e':.i el factor m.ls 1mportante que 

provoca en nuestro país Id fJsc.:ises óc compc:ment.t::os elec::trOn1cos. 
la m.iyor.J.'a de estos equipo$ -son di~ ndic1on.._1\ 1dad t7)1 tranjera ( 
T1wan, USA. Japón, ..• Qtc.J. 
La mayor parte de las ref,-iccl.onE.·~~ St.' t1ent..~n que 1mporlclr de USA 

en Cdso de Que ~e ancuentrcn, P.l ttompo de Fespue~tJ al usuJr!o 
F?'!>: muy al to C tardado) por Jo Qut~ o?~. !ndt<c.ueonsu.bli:" t~nl!r equi.po LJL• 
soport~, para prestamo. 

En caso contriH io ~ortt in:>ces.:tr-10 comprur la parte t?n t:?1 cPntro 
de scrv1c:i.o o f~br1ca m~~ CPrcana J bu local1dad, O 
d1str1bu.i.dora 1 la cual t~•rdar:l P~\rit -;.u t•r,tr·enJ O repi\rac.1án, 
tPniendo c:omo con-;ocuonc1.:t ur1 cons.1dl.'l""•1blc· incr"l!mf.>nto J,1 

r~paración del euuipc. 
Ln demanda de la~ parte~ t?~· COl\S~cu<:c>nc:iü de Id~· refacc:ionc>o: .. En 

nuQ~tro pal-;, corno en otro• .... v<:> m.:.'ls conveni.ente c~mb1.i.r lu P.Jrlv 
Que trut.:ir de- repararla, el costo óo lJ r·e>pur-i'\c1un en ot.:dCl..Ont."'-"' 
•hi o:'.J.yt:?...-, d1.Jb1do al tiempo lngenieria empleado. 

La µoc~ 111formaci.on 4ud ~v: 6-''" r~~p~c~o a b~te t~ma al 
problema qut• en la. act.uaL1d~•d ilfQc.t.a ttl mant.1=..•nl.u•i.-: .. t-:::, ha ~1t1ri 

necesar10 mencl.onurlo tomando t"n c::uont. .. 1 Qut:' t:>sto efectu a todos 
los l.nvoluc.r..ic.Jos t.,n ol áre., de lu c:omp1..1ttlc1on. 
Todos ~'lquel los Que so ded1qu~n y no cut.•nten lo":::o rocur~.os 

econOmic:os y ma.ter1~-.1._-..s. P•'r"' sopof"t.:ir eo;:.l<:l dPmo1ntJa. '::.E.> vpr~'l 

~~fleJado vn la cal~dad del servicio prest~do. 
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1.- 11Ul..TIMETRO DIGITAL: 

Probablemente 
amb:to del mantenimiento a equ1005 electrOn1cos. por lo t~nto PS 
deseable contar con uno de ello~. Que por lo menos posen la~ 

s1qu1ente~ caracter!st1cas: 

3 112 digito~. auto-rango, ccn :npedanc1a de entr~~d de 10 HeQa
oh.m~, cat:a:::idad dP ~Pd1r r1a~~tc1. 10 .amper~<:. de corr1ent(• y probador 
de Junturas PN (dtcdos). 
Co~c el que se ~uestra en la f1qura 11. 
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2.- PROBADOR LOGICO: 

Un voltimetro puede medir voltajes que cambian relativamente 
lento, pero no puede decirnos mucho acerca d~ la r~pidez de 
cambios de nivel en un circuito d1q1tal. 

Un probador lóq1co simple, po5ee tres LEo·s p"ra indic~r si el 
pu11to de prueba est~ en nivel ·• alto '' b '' pul~ante ••. 

Algunos probador~s m~s c~ros, indican s1 l~ suftal est~ 

flotando en el ranqo ~ntre '' alto '' y '' ba;o •• y ~dem~s son 
cdP.lCes de medir la frec1Jonc1a de l~ senal. 

3.- PULSADOR LOGlCO: 

En la delecc16n de nroblemrlfi, se puede u~ar el pulsador para 
inyectar senat~s a Jd entrada de un dispo<:>1t1vo, para luego l~er 

la ~Pf'irt.l rrsuJtante en li\ ~.d1d~1, con L•l prollittdor 16g1co. 
EJ pul~cldor capaz de prodLLClr nivele~ dP o.e. "dlto •• 

bajo " 6 bien Ull.l •;erie de pul<:>o~. 

4.- TRAZADOR DE CORRIENTE: 

Un trazador de corriente o " llelL'-Clor dE! curto " es c.;apd.l. de 
detectar pequena c•ntidJd ne corri~r1tu que c1rcul~ por una 
pista de circuito impreso. sin t1acer cont.:ictu la p1"Bota 
mi-sma. 

El traz.,.i.Jor senc,,d el campo maynet1co c:rt•.-1do por l" corriente que 
esta circulando. 

Alqunos trazadores por-~eL~n un ll!d p,1rd lncJ1t:ar l..t prnsL•nc1a de 
corriente, m1cntrdS QUC? otroo;; uctLvdn un ;-uml><HJor ( bUllP.r J. En 
t?~te tlpo 11f> tr.1zadore~. c. .. l rumli.1L1or l ll~Qo m.:1"=> ruidoso 
contorm() la plst.:i '::ic acerca m.).~ .J. la t:or1d.lc1on lll! curto c1r1...u1to. 
Este 1nstrumento es muy ut1! ~n los cJ·~os ~n que \ln CI o 

pLsta ~stá corto a 5 Volt~ o a t1err·a. 

5.- SENSOR DE TEMPERATURA: 

Cuando los CJ ·s 6 los tran$lstores -f.-·d l.ul, u.-~u.dmP11te ...,11b~n la 
t~mµ~rdluc~; ~~~~~ ~' ~.1mt11n ~P tPmouratLLrd ~en51ble di 
tacto, pero ntr.J.~ 'tCCC"<.> no. 
En c~.tP C,"lSO, c.>-s Utl] P.l prob.ldor de tl!mper.itur,l, Lo0.t.p ttµo de 

probadorc.ss Sl:' conect~·u1 a un m11ltimL>tro d1c11t.-.1 y na<-,otrus l1.o'~1110-... 

el resultado en mil1volts deo:.plPQ<f.dos E>n l.1 r,.-int.-d Id dc.>1 
voltlmctro (l m1l1..,olts cor°rc• .. pondl! .i un yr.100 CPntiqr."ldOJ. 

L.l punta sen<:>or.i '31.] pone en ccr,ta.ct.o con Pl CI o tr-.ins1r:.to,.
dudoo;o, 
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b.- PROBADOR DE TRANSISTORES: 

Aunque es cosible efectuar L1na prueba s1mpl~ de u1l trdns1stor 
mediant• un ohmetro. est~ prueba no siempre es contundente puesto 
quw es necesario efectuar pruebas d1n~mic"s (ganancia. corripnte 
de fug•, ••• etc.) para tener und. compJPtd. cer-tel.a de> que él 
trans1~tor no est~ trabaJando cor-rectamente. 
E~isten probador~5 de transistores en el mercado capacos de 

llevar• cabo dich•s pruebas. 

7.- CLIPS DE PRUEBA PARA c;¡ ·5, 

Cuando se tr•b•Ja con eciu.ipo digital• l.'S necesario tomar 
lecturas de los p1nes de varios ct·s. Para tener mayor espacio y 
•Vitar el riesgo de un corto circuito entre los p1nl.'s adyds~11tus, 
s• utiliza el clip para prueba de cr·s . 

• 
8.- BREAKOUT BOX: 

Este aparato es ut.il.izado para d1aqnOst.icar problema~ la 
interface ser1e ( AS 232 }. El brea~out box esta d1sen.ida pdrd 
c::::~c.::t.:i:-se e;;¡ :1.-.¿o Cüol t>l C.dlJi-: "'cr1e t que J su vez se conecta 
entre la microcomputadora y el per1fCr1co c-n cuest10n ), dP 
manera que todas tas se~ale~ de In comun1cac10n pasar~n atravOs 
de la caJa. Los LED"S indicadores mucstr~n el estado de CJdda und 
de las llne•s de sena!, de modo que para el Jnqcn.irro de 
Manten1miento es f~c1l determin~r si hay dlgur1~ anomdlid la 
interface, con solo mir•r los lndicadores. 
Algunos breakout boxes lncluyen sockcts para red1rec~1on~r lo~ 

cables (mediante jumpers o puentes); esto es necc-sario debido 
que existen varios protocolos de comunicac1on serie. 

9.- FUENTE DE CORRIENTE DIRECTA DE CUADRUPLE SALIDA FIJA: 

Alounos tr~b•jos d~ mantcn1m1ento requ1eren encrgi~~r c1~rt~~ 

p.airt~s de la circu1tc>ria sín usar la fuente pr1ncipul de Id 
computadora (Si es que ~sta se encuentra da~ada, O b1en pard 
proteJerla cu•ndo alquna d~ las tarietas present~ corto 
circuito). En el mercado ex1sten fuentes de O.e de multiple 
salida fija, asi como cat~loqos especial1zados en fuentes de 
;:;cdGf. Cs O:ut.•:.t.iv11 dt:o Uu~i..ur vn CJJ.ct1os cot.c"'IJOgu•, Id fuente de 
car•cteristicas apropiadas. 

•Vea apendice Al.~ 
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Los p¿u-.).metros de s•l1d<1 que se rcQuieren son los· siguientes1 

• . ~ vclto;; . 7 amoeres • 

• - 5 volts ~ 0.3 .i.mpt:?res. 

• . 12 volts a 2 amperes. 

• - 12 volts a 0.25 amperes. 

De re1erencia. con protecc10n contra corto c1rcu1to. 
En caso de que por cuest10n de costo no se deset.• adQuirir e~ta 

1uente, ser1• bueno contar por lo menos con una de + 5 volts de 
salida única, O blen una 1uente variable de O a 15 Volts. 

10.- OSCILOSCOPIO: 

Es r~comendable contar con un osc1 loscop10 de doble trazo, ancho 
de b~nda de 35 Hhz y moao de .inver~i.ón de sct'fales; ya que estas 
carJcterist1cJs se requi.eren para lu aline.i.c10n de una unidad de 
disco fle~i.ble. 51 por cuestton de costo, no se desea adQuir1r 
est~ osciloscopio, podemos conformarnos con uno de doble trazo de 
20 Mhz de ancho de band.i. para las mediciones en el resto de la 
microcomputadora. siempre que- tenqamos en cuenta Que la 
al1nwacion dP drive~ no sera posible nfectuarlu. 

11 • - mANSFORKADOR VARIABLE ( VAR I AC J : 

Muchos minitares incluyen c1rcu1to~ d~ protecciOn que upaqan la 
unidad cuando existe un corto circuito. o bien cuando el voltaje 
en el tubo de im.'lqen l leq.i ha SL'r dem.t5i.i..:Jo elev.:ido. 

Si la un1t.lad siempre "O.e aoac1a deL11do J los circuitos de 
proteccion, no podremos operar l.i unidad y encontrar la causu del 
problemo. 

Un tranformador- variable pc.>rm1t~ reducir t>l volta11:> dC' entrada 
del monitor, por eJemplo hasta 60 Volts A.C. En este punto, ~l 

CJ.rcuito de protecc16n dl!J<i.r,'t de oper~i.r y po,.- lo tanto estamos' en 
cond1cionPS de.> n~i.cer med1c.1ur11;_-.s et monitor. Adem.'.ls. 
•justamos la sal1d.1 cil•I var1ac a 127 Volts, servirá. 
perfectame11t~ cuma transformador de ~1sl.t•nientu. 

12.- CAUTINES, ESTRACTORES DE SOLDADURA Y SOLDADURA: 

Sl cuutin es de baJa uot1_nicld, el calor qu~ produce 
alc.i..nzar~'\ ."l funo1r la soldadur,¡¡ dt." la cara tr .. 1~tor.1 del c..1rt...1..11to 
impre~o; s1 por el contrario. su puter1c1a e~~~lva, podrla 
caus.ar ddno pur Jllu t.:.;;¡:;.:-.-..:!.:...::""".J 'J !nG r-1.-c:-utto-:; tnteqrado°"'• 

La potencia ,1d(•CuddJ. d~l cautln ser3 de bO w~tl& (~i el cautin 
es de temperdtur~ ~lJdl. 

C:un..,1ene tenlo•r dos clC\ses d~ punta~ para el cautin ; 
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- Punta tipo .. lApiz" pura pequcl"l:.a.o; zon.:1s de soldadur.a.. 
- Punta gruY~• par• ~r•ndQ~ ~on~~ de ~old.a.durd. 

ex1st~n cauline'"' atcrr1zados, pdr~ prot~J~t lo~ c!rcuit~s CMOS 
contra ... carQas 1,1st:i.t1cas. E!.. recomend.ablc que C'l cautin que 
•dquivramos tenga clav1Ja d~ trFs term1nale!... 

También ~e encuentran en el mercado caut1nes de tcmp~ratura 

rroulable, los cu•les son recomendabl¡,>s por qu~ ho1y c.1erto!> 
puntos de sol da.dura quv por tenffr mayor super f i e 1e de d 1<; l p.ic l On 
requieren un poca m~s d~ tumperatura para fundirse adecuadamente 
(un caso- rauy repnr!>entat1vo son lo!> pi.ne'"' de GNO y Vcc dt.• tuda!:, 
las CI 's). 
Por otro lado, wl estractor de soldadura d~b~r~ ser de material 

•nt1estatico para la protacc10n de los c1rcu1to~ r.MOS. 
Ya par"'a finaliz.ir, diromos Que el tipo de ,.;oldadur.a. m.ls .1dccudd.:l 

par• trab.a.jow. electrOn1co-. a~ aquella qu~ contiene dlto 
contenido dlP a .. tar'\o y ba.Jo contc-n1do de plomo· (por lo rJ 
607. de e~t•r'\o y 40 % d~ plomo). El di~metro d~ l• sold-Uur• 
deber,. Cle w.er ~querio (por ~Jemplo. l .O mrn ) • 

L& ~•yor parte de l• sold•dur• us f•brtc•d• con nucleo 
central qua contiene ·11ux''. 

El flu>< limpi• l• p•rte y l• prev1cnL• e.entra O>(tditc1on. 
•yud•ndonos a •~equr•r un buen contacto. 

S1empre deber~ util1z•r~e ~old•dur• del t1po '' ros1n - core 
par• tr•b•jos •lvctrOn1ca, JAl"W'S •-•e u!:.ar.:. del l1po "rtc1d 
COr"'R"• 

El flu>< ~cido puedR c•usar corrocLOn los contactos 

13.- REMOVEDORES E INSERTADORES DE CIRCUITOS INTEGRADOS, 

E><isten herr.a.m1entas especiales par"'d s.icar e lnsertdr 
r.ll.pid01m11nte Cl"s '°'in dar.ar ninqun• de lds p.lt.illrts (1.-ls LuMl1.·~ 

'°'º" sum.amente fr•giles). 
Adem.:&s, h,¡¡y removedores que tamtll(?n 1unc1onan como d1c:..tpadorl•S dc 

C•lor,. evit.ando que el calor 1 leqL• hasto el cut?rPo del c:lup 
(cu.ando so esta desoldandalol. ExistE.>n .Jidc>m.'lo.;, c.aut!nes c'ipl~Cl•llrJ~ 

P•ra calentar todas l•s pat1llds del CI al m1smo t1~mpo, y asl 
d•~oldar el component• de una m~nera rap1dd. 

14.- HERRAHIENTAS ESPECIALES PARA DISPOSITIVOS DE MONTAJE DE 
SUPER>ICIE (S M D DEVICESl 

Gran parte del moderno equipo compulu.cional µo~tJrJ Yol 1:-·.~ll~ ltpu 
de dispositivos. Si se vcJi .i d~smontJ.r esti:• tipo de u111dud1:-c:o, 
habra que contar con alquna t1L1rr.1mu~nta l!'<spt?r:L~-ilLZ.:tt1d. 

AUnQuc e": pac;1hlP soldar y desoltJ .. ,,r ~lMD'o:, c1n1linl"• 
normales, no ~5 r~comendable, por l~ c~nt1d.1d u~ Lr,1U.•Ju r r .L·.~~ 
que ~sto impl1ca. 

La manera d~ hucerlo v~ l.:• ~iqu1l'ritc: 
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Emplear una puntd ~s~uc1al (para el C•utin} Rn termin•c~On de 
U " p•ra SMO"s de dos lados. 

Existen otros SMO"s m-s gr•ndes llamado• '• Pl•stic L~adr Chip 
Carriers " (PLCC>. 

Para •stos Cl s ha de Pmplwa~er una punta esp•cial pAra •1 
c•ut1n qup perm1t• calent•r los cuatro l•do~ del chip • la v•z. 

15 .. - PlNIASt 

E~isten en el mercado pinzas peladoras con var1os d~~~rtros 

inclu~dos (CRlHPING TOOL) y p1nz-s peladoras •utom~t1cas 

(AUTOMATIC STRlPPERJ, las cuales son autoaju~tablws al di~M•tro 

dlll Alambr~. 
Por otro lado, h.iiy ocas1ones en Qu• QUervmos cortar las 
twr~~nales de alqUn capac1tor o res1stencLa; pdra est• ca~o. 
apropiadas la• pinza~ dw corte d1aqonal l OlAGONAL CUTERS J. 
P•ra cort~r p~till•~ d• Cl's, trans1storr• y otros co~ponrntes 

delicad05 1 S• ~UQiarw h•crrlo con p~nza~ d• cortr r•ducido (HIPPY 
CUTERS). 
Fin•lmrnte, Cu•ndo un peoqu•f"\o objeto ca. .. al intwrior d• la 
~icrocomputa.dora, 1rrcurntemente se aloJa ~n sitios dondw el 
•CCQSO m•nual no es f~c1l; por lo t•nto e~ conv•niwnte contar con 
un TWEEZER (pinzas), ~1 cual debido• su forma, t1vn~ gr•n 
•lc•nc• en s1t10• d• esp&cio muy reduc1do. 

lb.- PE~S1 

PAr& tr•b•.lo• 
d.,.•r~ador~~ plano•: 

1) Hediu~ 1/4 de pulgdda. 
2) PeQueNo 3/16 de pulgada. 
3) Extra.pequeho 1/8 de pulg-da. 

En cuanto a desa.rmadores de cruz. podemo~ encontrar dos tipo•: 

1) PHILLIPS REED. 
2l AEEO ANO PRlNCES. 

En las microcomputadoras es muy común encontr.'1r torn1 l los 
cabezas del primer tipo. 

Es recomend~ble t~ner tre~ tama~os d~ dvsarmddores de cabeza; 
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17.- DESARMAOORES DE CAJA; 

Cuando ~e repnr.:in .imµre-;:e.-.,.~. en el mec:ani.smo, 
en~uentrdn tuercds de vtlrlOS tama~os p~r 

c.onvcn1entF? tener u.n Jueqo ele NUT DRIVERS 
desarmadores d~ caja en espa~ul}. 

18.- LLAVES ESPECIALES; 

Camunmente, hay tres tipos de llaves ~sp~cJ.ales: 

1) Llaves Allen. 
2) Llaves bristol. 
3) Llaves Torx. 

l.>k.."nt::r-.i ! mf·•r\le 

lo tilnto. es 
{cono e: 1 Ou'2 :.:a""~ 

En algunas partes de c.i.ertas i.mpresora~ y computadora~ se 
encuen tr.a.n torni l las Al len, por 1 o c:uc1l sera recomendclblc tener 
un jueqo Ce l }clVOS Al.LEN. 

19.- PISTOLA DE AIRE •RIO I CALIENTE.: 

EJOCiSten dlqunas fc:)lJ.)12. las c:omputa.Qoru.o; oue sólo se 
man1tJ.l:C"o:.t.a;1 cv .. ndc ld nic>qu1n.a st.~" cd.ltenta ··.esto -:.e dcbQ a que 
c.i""rtcs par-.l.met ros de? 1 ce:. "°~m1 t:cnduc:tores vdr i dn 1 a 
tempQratura, cntDnc.es, 51 algún ch1P~ d1odo o tr~~~1~tor <o>sta yp 
defectuoso, '3J <:n1mentar l-3 tc:>mpera':.t.H·~ empi.e~a funcJoncH" 
incorrectamente. 
Calent:..ndo c:or1 ld pi.stola de aire, r:tpJ.Oamente podrerf'IOfi. 

identifJ.car el c:ompon~nte defectuoso. 

zo.- SPRAY ENFRIADOR; 

Al igual que las p1~to!~~ de ~ir~ cal1~r1te. ~¡ spr~y cnfrtddor 
puede ~er muy Util ~n ld Qetccc10n d~ problQm~~ lMterm¡tente~ por 
temt::1eratura~ 

El SPl"'t'1Y en'fr1.;¡ rti.p1dumente E'l compcn~nt<o> tJuúo~o µilr•"' qt..Je 
podamos ap 11 car le nuL~vamer1 te Ci\ 1 or y vol '"'Pr oh~~E.>rvar su 
compor tam1cr. te. 

Alqunos. -=.pray·s pi..1(.!Ct>n oencrar L~~toltlt.<~, u~.,i qut" !i.Olo debemos 
ut1t1zar aquello~ Que ~~ton espuc1f1cadc~ como·· ant¡u~t~tlco~ H 
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21.- ALCOHOL ISOPROPILICO: 

Parc:t 
dl':iCO t lcxibIH, tJ-¡.,1-.;ten 

lL•ctura - r~cr\ t11r., Pn 11na 
grdn nurnero do 

un1dad dP 
11mp.iudores 

t.:UmL't't:1.1l!:!'•:>; ">lfl J.'..'mU.irqo, cstJ.'i '.iUlucl.UllC•.i c>Cit<-'ln compu1Jst~o:; 

en un 90 'l. por- ,,'llc:.ohcl i.soprup1t1c1J v lln 10 :1. d~ oou.i. Por t.:1.nto, 
t?S menor .1dqu1r1r "°l cdcohul l<:.·..Jprup111co puro, t!I t:uül Pb tac..ll 
de encontrar en muchas farm,\C.las qrarldes. 

El alcohol tambien no~ sirve p~ra 11mp1ar r~5lduos de fllt~ que 
QUL•d.=i.11 adherirlos a Ja pl.;i;c.-l, 1Jespu~~ de.• th:s.old..tr O sald.lr 
componcntc:>. 

NOTA P~rJ m.J.yor informJ.C.l~n ci~ }Js c.lract~rtsl1c~s de las 
instrumrntor, y tierramt~nt..is emplead,.1$ µurd t.-l 10dlllt:>111m1ento it 

compu tarlurJ•.; y per .i f~r l. co~, t:an~u l tF.' e 1 upend t c..L' Al • 5, 
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CAP 1 TUL.U J..L. 
~MERCADO Qg, bB2. COMPUTADORAS PERSONALE~ ~ MEAlCG." 



"EL MERCe:Do .DE .LAS COMPUTADORAS PERSONALES EN MEX ICO" 

INTROOUCCION. 

Haciendo un poco d~ historia, a pr1nc1p1os de 1980, entra 
Mt>)(ico con qran tuerza la Computadora Personal denominada "Pe", 
lanzada al mercado por la firma I 8 H. 
El invento de la Computador~ ha abierto nuevas posibilidades de 

desarrollo para diversos campos de activ1dad humana, lldmese 
Industria, Investiga~iOn C1entifica, Admin1strac10n, Artes 
gráficas, EducaciOn (uno de los f,1ctores de progreso mas 
importantes para la sociedad actuatJ .•• etc. 
Debido su velocidad y fac1l1dad de man~Jo alcanza gran 

popularidad, convirtiCndose paulat1namento en un e~tand~r a 
sequ1r tanto para los d1s0Nadores de Hardwar~ p~ra los 
dlse~adorcs de Snftwar~. 

La demanda y necesidades dPI usuario crea cierta confiabilidad 
del equipe Y morco ~l~ l L~cc t onJdo por..J. cubr l r nece~ad..J.dc:>s 

actuales y futuras. 
Es por esto que en los s1Quientc!:> temas o:.C? toc•1n estos punto~ de 

relevante importancia en Oste capitulo. 
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Tod,¡s las mi.crocomputadoras prec;ent.in Cdl"'d.Ct~rlsl.a.ca~ de f,')brl.Cd 
pdrd. su distribución. eJemplo b~s1co de una computodora tlp1ca 
Pc-IBM observa la fi.qura 12. con 1.is s1Quu~ntes 

caracterlsticas: 

- Pc/XT/256 Kb. 
- 1 Flopcy de 360 Kb. 
- De 4 a 8 Ranuras de eKµdnbiOne 
- De 4 a 8 Nhz:. 
- Puerto Paralelo. 
- Mi.cronrocesador- 8088/8086. 

Pc-XT 

~ 
~ 

CollQpa 1:ible 

rum• 12 
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Sin embargo. existen. diferentes tipos de configuraciones, marcas 
y acce~orios. 

EQUIPOS 

La venta de equipo para mainframes, m1nicomputadoras y 
microcomputadoras representa el sector con mayores ingresos 
obtenidos del total de este mercado. el 84 por ciento (ver grafica 
1, figura J3),significa alrededor de 840 m1llones de dOlares (ver 
grAficd 2. fiqura 14). 

En este sentido, vale decir que la vent.a dC? equipos para 
mainframes y microcomputadoras supere al de minicomput~doras como 
se puede observar en la gráfica 3 figura 15, donde tambien se 
muestran las cantidades por las ventas de estos equipos. 

RRFICR 1 

16.00 ':le 

r1oua 1:1 
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SERVICIOS. 

Dentro de lo que abarca el mercado de la lnformat1ca, 
encontramos que las áreas de Mantenimiento, Servicios 
Profesionales, Software para minis y mainframes y el Software 
para micros, representa el 16 por c1ento del total 
mercado (ver gráfica 1) con 160 millones de dólares {ver 
2). 

de éste 
graf 1ca 

El monto de cad.:i actividad se encuentra en lu <E.iquiente qr:.f1ca 
4, donde observamos que el área de mayar actividad es la 
referente al m~ntenim1ento de equipos. 

6RRFitR '1 
<UFRR EH MILLONES DE DULllRES) 

Mantl:nirni.nt. 

51:n1i1:ia Praf1:1iaul 

Seftt•.t!!lra Miniz Q 

Mainf ram1:1 • 

5aftwar1: Micra.r 
O 10 i!D 30 'ID 

$ &B 

5
1 o 61 o ,·o <$> 

NOTAi La información descrita en las qráf1cas 1 - 4, ul vulOí e~ 
en 1000 de millones de dolores apro~. en 1qea. 
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En el mercado de las Computadoras Personales, e~isten diferentes 
marcas y caracteristicas al igual que accesorios; para mayor 
iniormaciOn consulte el apendice 82.1, donde se enl1stan esta~ 

car•cterlsticas. 



NECESIDADES ~ ~ 

El software para microcomputadoras ofrece toda una gama de 
posibilidades en el desarrollo en la Industria, la Ciencia, la 
EducaciOn,. la Oficin••••etc., e 1ncluso la interconexiOn entre si 
conocido como red. 

La frontera que existe entre el Software y el Hardware s1n 
duda alguna el Sistema Operativo ya que ofrece los servicios 
basicos como son; ¡los servicios para controlar los recursos del 
sistema y la ejecuciOn de prOC:E"SOS tale.s como : 
rutinas para manejar funciones de I/0, series car~cteres; 

funciones de busQueda, clasi.fic,¡,ciOn m•t&m.lticas: 
comunicaciones entre procesos; la administrac10n del sistema 
recursos para el manejo de terminales. 
Otro tipo de herramientas de Soporte al Sistema Oper•t1vo 

Myuda al usuario son los paQuetes. 
los paquetes son programas que eJecutan instrucciones, 

encaminadas hacia un objetivo. 
Un ejemplo es el WOAOSTAR ya que es uno de los mas vendidos, 

debido su facilidad de mdneJo como procesador de palabrd O 
editor de tewlos, ést~ es u~adc a todo~ lo~ nivelP5. 

A cont1nuaciOn se dcscribira una lista de los paquetes ~as 

usual·:!S en el á.rea de }¡¡ computaci6n para Computadoras Personales 
del tipo Pc-IBM compatible. 

WOROSTAR: Proce~ador de te~tos. 

WORDPERFECT: HoJa de calculo,Base de Datos, Procesador de textos 
y Gráficas. 
DBASE: Manejo de Base d~ Datos, presenta los datos nUmericos 
forma grafica. A traves del puente dbase/chart master. 
QUATTRO: Hoja de calculo y grahcos l'.'n forma tridimencion.al. 
LOTUS 1-2-3: Hoja electr6nica de c~lculo. 
SYNPHONY: HoJa electrOn1ca de calculo. 
STORYBOARD: Animacion, demos, apl1cac1ones al dise~o. 

AUTOCAD: DiseNo grát1co. 

Siemas Administrativos: 

A) MULTIVITAL: Sistema Mult~ple. 7 sistemas en uno. 

a) INVENTARIO. 
b) FACTURACION. 
e) CLIENTES. 
d) PROVEEDORES. 
el REMISIONES .. 
f) COMPRAS. 
g) PEDIDOS. 
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BJ CHEOUERASi Le da. la l.n1ormacl.On al momC"nto, gtmera palizas, 
imprime cheQues, llPva el numero consecutivo, lleva estadistica 
de gastos, estado de cuenta actualizado y report~s al dl~. 

CJ CAJERO: Sistema vital para control de ventas de mostrador como 
Emite el ticket, regl.stra forma de pago, valua inventarios, 

impril'he etiquetas, control de eKistencias, realiza el corte 
di•rio, actualiza precios. 

0) CONTABILIDAOs Manej~ de informacl.On de todo el a~o 1iscal, 
axportaciOn al Lotus, Dbase, y otros, generador de reportes. 

EJ CONTAVISION: Sistema Contable y Financiero con cuatro niveles 
da catAloqo de cuentas, 

F) MULTIVISION1 Facturación, Cuentas por Cobrar 
Sistema para manejo de la COMPRA-VENTA. 

Inventarios. 

GJ NOMIVISION1 Sistema para el control de la nómina, adaptable 
cambios de salario y tablas de ISPT. 

HJ MULTJFORMAS: Sistem• para manejo de archivos, correspondencia 
y repcrtes. 

lJ TECNOMENU: Sistema de control de restaurantes. 

Entre otros podemos mencion~rt 

FRAMEWORK: Crea ventan•s, funciona como procesador de textos y 
ere• base de datos. 

TURBO PASCAL: Compil~dor. 

SIOE KICK: Agenda, calendarl.o, calculadora. 

SOFTWARE ESPECIAL: 

BJ HARVARO. 

CJ ANTIVIRUS. 

0) Sistema Medico Integral BIOSOFT. 

E) SUPERCAL: ttoja electronic:a de calculo. 



SOFTWARE EDUCATIVO APRENDAMOS: 

AJ Aprendamos Pe, para aprender a usar su Pe. 

B) Ap~endamos Basic, para aprender Basic. 

CJ Aprendamos Mecanografla, para ~prender mecanografía. 

0) Autocoder, para hacer proqramas sin saber programar. 

E) Consultemos MS-DOS. 

SOFTWARE A T l ( Autocap•citac1ón J. 

A) Enséhate ATI db~se. 

BJ Ensé~ate Lotus 1-2-3. 

Software para Redes: Novell Netware, Digital O~tai G~nesis, 

Nova, Con~telaciOn. Posibil1ddd de conex10n hasta 30 nodos con 
topologia bus lineal o estrella, con velocidad de 4.0 Mega bits 
por segundo. 
T~~~eling 5o1tware : Oesl1n~. Laolink, Maclink. 

Wordstar, TelMerge y MailHergP ~an marg)cüs regi~lradas de 
Wordstar Inter-natianal Inc:. Advanc:ed Page Prevíew y Profinder son 
marcas comerciales de Wardstar Internat1onal Inc. Lotus es 
registrada de Lotus Development Corporation. Quattro es marca 
comercial de Bor)and Intcrnational. VP-Plann~r es marca comercial 
de Pa~erback Software, lnc. Obase es marcd comerCidl de Ashton 
Tate Corporations PC - Outl1ne es marca registrada y Brown Bag 
Software es marca comecial de Telemarketinq Resource, lnc:. 
PostScr1pt es marca comeclal de Odobr System~ lncorporatud. 

Como observo 
microcomputadoras cubre 
todos los nLveles. 

an ter t ormP.n te, el so f twdrP. p~rd 

todas las necesidades du des<lrrollo 



Este capitulo es ded\cado precisamente para conocer y tener 
i.dea de algunos paquetes E'1'1Stentes de uso común. El bue-n manejo 
de estos programas depender~ de la creac10n y capacidad de 
desarrollo, cuando 5e carece de un sistema orqanizado y conf1able. 



La confiabilidad de lo~ equipos dependera prec1sam~nte del 
control de calidad que se tenqa en cad.i producto; este tem.:i sera 
ampliado en el capitulo Ill (Indice de Fallas Contra Tiempo). 
Pero de lo que podemos adeJnntar ~s qu~ si el 1auricante tiene 

demanda execiva de equipo, el control de cal i.dad ~e redllc".:' ya 
que el tiempo de entreqa no le permit~ trner en pruc.•ba lo~ 

equipos por un periodo muy ldrqo. 
Otro factor que in1luye son los modales; los modelo~ juegan un 
facto~ muy importante, sl exi.st~n vari.os mod0los el fabricante se 
em1rentara a los problemas dv refacciones, lo~ cu~les tandr~ que 
importar, y los t1empos de entreqa serón aUn mayor, debido a quu 
el lndice de fallas es alto en los pr1meros dlas de operaciOn. 

El control de calidad se ver-.1 r-cfleJado en lo efic1cnc1u de los 
equi.pos, ademas, si el usuar10 no tiene los mas mln1mos 
cuidados en la instalacion de e~te, su cftc1oncia aún 5Q r~duc~ 

más y el indice dP. fallas uumentura con~1dorabl~mente. 
Sin embarQo, la marca garuntiza lo cal11Jad dol cqu1no 1 la 

aceptación y la demanda crea el prust1g1u y l~ cu11t1ab1l1d~tl 

entre las di.ferentes marcas exi.stentes en ~l merc~do, d~ndosc as1 
la libre competencia. 
Es import.anle ,i1uncion~r ~ue PI t iurnpo que lc"l marca h.:i C?statJo 

pres1:nte en el mercado c;.era el refleJO de !iu producto, i.ndepk.:'ntJi
entemente del control de calidad qLw E>l fabricante te-nga. t>i lu 
marca es "nueva". 
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Para reallZdr este tema es neceso.r.io pr1r.'<er·L~ di:-f1nir· lJ tu11c1on 
de uri proveedor y de un dlstrlbu1dor. L~ i1,furm<lcion ~e dar~ de 
mdner~ introductoria, con el fln de ten~r· un conocimi~nto qencral 
• lo Que a compra/venta de equipo y partes s~ r~f1~re a 
creci~11l~ demand~ para sat1sf~ccr la~ ncc~s1dadcs 
procesamlento de infor-macio~. 

Los pr-oveedore~ son aquellos QUC compran d1rectdmente ~ la f~br1ca. 
•l fabricante ~e ded.ica a importar couipo~ y parte~ para 
en~anblado, éste tendr~ sus proveedores o s1mplempnte ~e dcd1c~r~ 
• dlstr1buir su marca, baJo l1cenc1a autor1:ada de Id firmd 
repre~P.nta. 

El provRedor al igua 1 
part~~. adquir1~ndolo.s 

para podRr abast~cer y 
tli.stribuidore<&.. 

que ~l f~br~c~~tc ~~ drd1~a d imporldr 
a un costo inferior que el fabri~antc, 

suministrar p~rtes y acce~or10~ a los 

~~ d!strlbuídor compra ~ to~ pro~eedores por mayor-~o. Ta1,ta el 
proveedor como el distribu1dor. los taor1cd.•lt..:<:> !e ::~c!""qan 

cr•d.it.o de paQo, por otro lado si las partes accc~or1us ~on 

import.1dos éstos deber.1n paqarse .tl contado. 
P.;1.ra Que el dist.r1bu.idor tenqa E.•x1to, ~ste dub~r.!I cumpl lr 

las s1qu1entcs car•ctcrlst1cas-de venta: 

1.- El distribuidor tcndr~ que tomar en cuenta la atenc10n 
tieMpo d~ entrga del producto. 

2.- Debera conocer el cred1to que le hayan otorgüdo por partr. del 
proveedor- para que é'ste obtenga por.::cntü;c de gan.inc1a sobr-e 
la venta ejercida. 

3.- Los agentes de ventas tienen la obl1aac1bn de tener la mov1li
•ad y ca~ac.ido.d para contactar nuevos clientes. 

4.- El distribuidor mayorista sera responsable de dar el soporte 
tecnico, en caso de Que el equipo vend1do presentP anomalias 
su funcionamiento. 

S.-El distr1buidor est.ti obligado a realizar üEiiü::i" ~;:! ~~~~·.!<:~"."! 

• vender, tanto en Software como en Hardware. 

6.- Los distribuidores mayor1sta<i d~beran upoy.:irse ~n el 
departamento de Soporte para la instalac1on d~ Software 
Hardware de lo c~ui~cs. 

7.- Los distr1bu1dores ademas de vender el Softw~rc u Hurdware, 
lilEfncn el CC"'P"'"Cm\i:;o du c~"t.puc1tur al per!:.an._•l que lo u!,drC\, 

B.- Los distribuidores m,J.yori.Gt.l"i udquiercn e-1 comprol"lt-.:>u Ul!' blJ!l
car nuevos mercado~. p..i.ra tener Uihl muyor- c.or;;r.r tur.J .J n1v•'°t tht(. io· 
nat como lnterndcion.:il. 



9... Todo tipo de distr-ibuidor&s deber.\i saber, en e.aso de 
devolucion tiempo d~ entreqa dal nuevo equipo O producto. 

La fiqur-a 17 .. ill..tstr.a_ el mec.an1.smo de venta del fabricante al 
COO'iUmidor-. 

MECANISMO DE UEHTA 

FABRICANTE1-----. 

--~PROVEEDOR 

DISTRIBlll))()R 

nm• 1T 

Este tema toca fiolamente alguno~ puntos m~s sobresaJi~nt&s en lo 
que se reftQre a 1.i comprt;1/vcntJ de 120a111f'l•' ".!'? -==:>:;:;..,,tü. 
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PERFIL ACTUAL.DE .LA 11';1.~EN.IERIA .DE.SERVICIO A MICROCOMPUTADORAS, 

ll!. INTROOUCCION. 

La capacidad del Ingeniero de Servicio O Técnico, encargado en 
el mantenimiento debe tener una metodologla a seguir la 
detección de fallas mas comunes en componentes y partes 
mec~nicas, y asl poder identificar cuando este es causado por el 
Software O Hardware en el equipo. 

La mayor parte de las fallas sp localizan en los periféricos que 
conectan en la computadora (unidades de disco, impresoras, 

mon i tares l . 
La computadora par si misma, es altamente confiable. La f1gura 18. 

muestra un d1aqrama en el cual se aprecian las diferentes clases 
de 1al las, y cuales se pr-esentdl"'l i.:.un ;;,:,..~ t~t.'cuenr::i.:.. 

Como podemos ver. hay dos clases de fallas (Hard faults y Saft 
faults) en el casa de una "Hard 1.:iults" {Falla "fija), el problema 
continua hasta que la "falla es identificada y corregi.da. 

Cuando el equipo tiene una falla Intermitente {Soft. fault), el 
problema puede "venir e irse" por si. mismo. 

Las fallas Intermitentes usualmente m~s dificiles de 
diagnosticar y reparar. 

Muchos problemas son causados por errores del usuario y pobres 
procedimientos de operación. 

El usuario tiende a culpar de estos problemas al Hardware. Por 
otro lado, muchos qt?nuino5 problemas de Hardware> originados 
por falsos contactos en cables y conectores. 
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~ ~ ~ COMPONENTES :! ~ MECANICAS 

Los componentes ~~5 propensos a fallas, son aquRllos qur f'Mlin•J•n 
grande5 cantidades de potencia (por eje•plo en la fuwntr de 
.;al iment.aciOn). 

También se pueden esperar danos en los dispositivo• · que 
suministran corrientv a las secciones electromec~n~cas del equipe 
(un caso muy representativo los . transistor~ driv•s que 
swninistran corriente al motor de carro de una i•pre~ora). 

Las unidades de disco y l.;as impresoras presentan una alt• ta•a 
d• fallas, debido a qu• pos~cn gran cantidad de partes .. c~icas, 
y éstas son, en térMil'lOS qeneral•s, menos confiablr5 QU• las parte~ 
pur.a..nent.e electrOnicas. • . • 

Por eje•plo, los ~icroswitches putKlen acumular suciwd•d y llrgar 
a ser inconfiables¡ 1~ motore-s pueden perder JubricaciOn• 
acumular polvo. ~over~e de su posiciOn , etc •• las guias del 
carro de una i•presora pueden doblar~e. desviarse, J)Qr"dRr 
lubricacibn, b 5u1rir toda clasli!' de desajustes enec~nico,..J la!!o 
cabezas lectoras de disco pueden desalinearse Radial O 
A~imutalmQnte, acumular polvo, etc. 
Los circuitos 1ntegrado5 que no fW..nejo.n gr..,, potl!'nciA 500 

altamente confiablll"S, de modo que cuando éstos llegan• tallar. 
rl proble~a es genera.l1MtOtc CiJol.l~•do por ano.....,llas en l•s senales 
que entr.:.n al Chip y no por culpa dv los co•ponenl•s intrrno!S. d•l 
Ct. 

Algunos circuitos Int~grados son fl'l\á5 vulnerables que otrOL. Lo~ 

C01p~ de ~cmo~ia (Rru1' v~pecialmcnte) pose•n una alta den~idad de 
integraci6n. 

Dado el espacio tan reducido de que sr dispon•, ~l tamano fi~ico 

de cada componente, debe ser lo m~s peque~o posible. 
Los componentes de dii»ens1ones ~uy reducidas 5on m~s sensibles a 
ca~bios de temperatura, corriente y voltaje. Por ésta razón, los 
chips de memorias y otros Circuitos Integrados con densidad de 
Integracibn m~s o menos considerable. tienen una t~s~ de 'falla~ 

mas elevada que la de otros Circuitos Integrados de mismo 
tamano. 

Algunos Circuitos lnt.cgrudos ~on especialmente vulnerables por 
qu~ son usados c:amo "interf.lz" entre li:l computadora y el mundo 
eMterior por ejemplo, los buffers d~ tres estados loc~lizadas 
los puertos dP. entrada y salida de la computadora. Cu~ndo 

"spike" (pi.ces} de ulto vollé\Je proc:edent(c's dul 11\Un<.Jo e~terior. 

entran la computadora. los primeros CI's que encuentra 
amenudo estos buffcrs deo tres estados; por lo tanto. -s.i el Spike 
es muy fuerte el buffer rusultard danado irremediublcmente. 

• mi~ros~it~~~~ 6 microinterruptores. 
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Un verdadero desaetre puede afectar varias partee de la 
microcomputadora a la vez. Por ejemplo, remover un circuito 
integrado 6 una tarjeta cuando la microcomputadora eetá 
encendida. 
También al conectar (6 deeconectar) la fuente de alimentación., 

cablee de impresora, cablee de unidad de diaco, ••. etc .• con el 
equipo en operación. Este tipa de situaciones suelen presentarse 
por descuido de la persona que eetA interviniendo el equipo. 
Las descargas eléctricas originadas durante lae tormentas pueden 

penetrar a travee de la linea de alimentación y causar serios 
daf\oe a la mAqulna. Tambi~n pueden penetrar par la linea 
telefónica y destruir un modem conectado. 
Otros desastres muy frecuentes, ee presentan cuando ee derrama 

liquido sobre el teclado y/o alguna otra parte de pa Pe. 
En virtud de lo cual, es necesario hacur entettdor ~1 ucu~rio que 

nunca ae debe trabajar mientras se está bebiendo algún liquido; 
decimos esto por que en términos generales. la sente ea muy dada a 
tomar.café mientras trabaja. 
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La figura 19 muestra el comportamiento tlpico del indice de 
fallas dur"'ante el tiempo de vida útil .de una microco""putadora. 
Advierta que el indice de ~allas es alta en los primero5 dos dias 
de operacion. esto es el t1empo m~x1mo en que un componente 
electrOnico defectuoso deja de funcionar tot~lmente. 

Los fabricantes ~aben esto, y por el lo "quen'Win" su 
almenes durante dos d1•s antes de embarcarlo. despues del 
de "quemado .. , en general el equipo funciona adecuadtilMentv 
t1empo ralativamente larqo. 
Una medida de confiabilidad de un equ1po computacional 

indice de MTBF (Tiempo Medio Antes de Falla ó mean time 
fai lure). 

equipo 
periodo 
por un 

es el 
befare 

por ejemplo, el manual de un tipo de impresora nos indica un 
MTBF de 5 millones de lineas para todo el mecanismo de la 
maquina, excepto la cabeza de impresion. La cabeza de impresiOn 
tiene un tiempo de vida aproxim~do de 100 millones de caracteres. 
El HTBF puede ser indicado también en "Horas de Oper~ci011" 

per"'o no debemos de olvidar que el MTBF es un promed~o, vs decir, 
que la mitad de un lote de microcomputadaras padrian f~llar antes 
de tiempo estimado y la otra mitad después. 
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CAPITULO~ 

ESTRUCTURA DE LAS COMPUTADORAS PERSONALES TIPO Es. ~ SUS 
ELEMENTOS Q.s.. SOPORTE Qg.b. MICROPROCESADOR ~ 
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wESTRUCTLIRA DE LAS COMPUTADOHAS PERSONALES TIPO Pe Y SUS 
ELEMENTOS DE SOPORTE DEL M!CROPROCESACCR BOBB." 

INTROOUCCION. 

Dentro del ~mbito de servicio. el conocer la estructura de la 
computadora y su funcionamiento a bloques es de suma importancia, 
sin eMb•rgo, un factor muy importante es conocer los elementos de 
SOpcrte d~l MiCroproc•sador 8088. ya que esto nas d~r~ una idea 
d• la ubicaciOn del proble~a y los posibles elementos que afectan 
el bu..., funciona~iento del equipo. 

OESCRIPCIQN a ~ ~ fil:!§. PRINCIPAL~ CARACTERISTICAS 
Qg_ 1:8. Pe- l BM. 

Como toda computadora, la l 8 M Pe con~ta de cinco bloques 
(ver figura 201 b~sicos, a saber: 

A) UNIDAD ARITMETICA LOGICA. 

Bl UNIDAD DE CONTROL' 

Cl UNIDAD DE MEMORIA. 

0) UNIDAD DE ENTRADA. 

E) UNIDAD DE SALIDA. 

La unidad aritmCtica logica ( ALU lleva cabo sumas, 
substracciones, multiplicaciones, divi~iones, comparacion~5 

operaciones lOgicas. 
La unidad de control regula Ja operación de la m~qu1na completa. 

busca e interorPt.:1 to<.;;f:.!'""'.!'::'::!:::-:c~, r ur J..y.1.nd que ciertds partl:'s dQ 
la circuitería respondan du una manera acorde con esas 
instrucciones. La un1d~d de control y la un1dad ar1trn~t.1.ca lOqlLa 
juntas, forman la unidad central de p~ocesam1ento ( e pu ). 

La unidad de memoria guarda programcts, inform~clon , calculo~ 

resultados. 
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La 1 B M Pe posee dos tipos d~ memoria; la m~moria temporal 
CRAM) ta m~morta permJnrmte CROMJ, Los "Chips" de ROM estc::m 
proQrdmddo~ por el fabricante con instrucciones informdcion 
es pee ia 1 • 
Alq~na~ ve~0~ ld mcmurid R~~l es lldmdUil •·m~muria pr1ncipdl''• La 

información almacenada ella solo se mantiene mientrJ~ la 
m.).quinJ. es t.3. en,~rq.i. zada, Uu- 1ri.lnera que siempre cs nL't.:L•sar lO 
copiar dicha informaciOn a una ''m~moria ~ecuntlar1a•·, e• decir. 
disco~ flexibles y rlgido~; lt1~ cui•les nueden guardar informac16n 
en forma permanente. 

Lu unidad de entrada y ~al1da ~1rven para establecer la 
comunicdt.:ión de la un1dJ.d c..entr·at de proce~dm1ento con el mundo 
~)(ter1or. 
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11 EL SISTEMl'l l B M. Pe TIPICO Y _SUS <-;'f'IHfll-'.ít:JkfSrlL(l~h 

En general, un sistema IBM Pe t1Pié0~ conc;ta de lJs siqui.entcc; 
p.irte;: 

AJ UNJDAO DE SISTEMA. 

BJ TECLADO, 

Cl MONITOR. 

O 1 1 MPRESORA. 

2) UNIDAD DE SISTEMA: 

Ld unidad de si~tema incluye la turjeta 
Board") corl c;,us Slots Polra calocac16n 

pr1nc1p~"\l 

de otr.ls 
~ecundar1as, l~ fuente de poder y dos unid~des de disco 
de doble densidad. 

{ "5yst€.'m 
t.JrJeta~ 

flex1ble 

La tarjeta principal (0~1ainal) fue dl~C~~d~ para soportar ~ntre 
lb f!."b y 64 KBy tes de memor iu R{)M, pero pos ter :.orinen te. se 
mod1f1cO para soportar entre 64 Kb y 256 Kb de memoria RnM. 
Los 5 slots de expJnsiOn (Jl - JS) poseen toda~ lüs ~urJtes dvl 

bus de datos y de direcciones~ y adom~s s~nates d~ control, 
alimentación y tierra. Todos los perifer1cos <c~ec:pto vl tuclJdOI 
c;e conectan a esta tarJeta principal vld tarJetas ad~ptadorJS quo 
se conectan en esto~ slots. 

El ··~tot'' 1 est~ dest1nado para la tarJet~ cont~oladura de dlLCO 
floxible, la cual puede manejar ha~ta cuatro ''drives'' Idos 
internos y do5 e~tYrnosJ. El ''slot'' 2 ~~ usddo para tarJclJ 
adaptadora dp video monocrom~tico. En el ''slot"' 3 se 1nsl~la l~ 

tarjeta adaptadora de comunicac1ones •slncronas. Er1 los otras 
"islots" se pueden inst.ilar otras t.irJctJ.·~ de tntc..•rfacc, por 
ejemplo, p~ra modems, 1mpre~ora5 ad1ciondlus, turJ~ta• pdra 
graf1ca-s, t.irjctas de expansión C::e memor1.i, ••. cte., e incl11so 
unidad de expansi011 completa. 

En lo que toca a la~ caracter1st1c:as de l'"' f~1e11tt.' df• µodl:'r, 
tiene Que: es una fuente conmutada {nu lir,eal) de 64 W~tt~ d~ 

ootP-ncia con las cuales puede m4neJJr lJ comput.idura, 
unidades de dtscos •··~ ~~P;t·~~~ ~rlri1>t~dar~s 
conectad.is. Poseen cuadruclu ~al1dJ fLJ.J Ce t5, -~. •l2 -lL 
Volts con protec.cion conlrd "scl)rC"volt.-.Jp" "sobrr:c:urrie>ntf•". 
Tambl.Cn proporciona una c;.d ida de 120 VCA fil trad..i y l Lml tatJ.1 
corriente para el con~ctor del monito1· IUM monocrom~t1co. 
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31 TF:CLADU• 

EJ teclado de la lBM Pe oriqinal posee 83 tecl•s que pueden 
qeneror todos Jos Cdracteres del "AMERtCAN STANOAR[) CON: FC!R 
INFORMf\TJON lr':tCnCll~if'..;0C' tASClll. T<"mbllm e~ t.apJZ. de qrmerar 
simbo los especiales y forma-:; qr,\t tc4<;;. 

En totdl, IJ. má.qu.ind pu~de guner.ir y despll:.•t¡Jr- íó 11nnr1m1r l 256 
caracteres. 

Diez teclas de:> func10n proqramablC:'S eo:::;t:in d1~pmnblE>s par.• 
ejecutar oroqramas es.peclf1cos o in1t.1ar rutina~ d~ So1tware 
especiales. Estas funciones pueden proqrumaduo;, por E>l 
dlse~udor de Software. 

Las 83 lL>cl.:is oosee:-n r-epE.•t1c1é.1n ct.11tom~1l.ic..;i y, un buf1er de 
10 cu.r•cteres perm1t~ al u~uar10 teclear c.ur-~1cter~~ c.011 r.:i.p1dl!z. 
Postertorm~nte. el teclJdo ~ufr10 mod1t1cac1on~s t~nto 

presentacion como en su nümero d~ tecl~s, d~stacando el hecho de 
que posee 101 teclas entre Jas cualvs oodemoL cit~r las teclas de 
CTRL y AL T qemel el~, dSi como tumbu~n, ~l m..iyor nUm~ro da tec 1 as 
de funciones que tiene. S1n P.mbJrQo, en térm1no5 qenerale~. 

func1ona lQUdl al teclado de l.:i Pe ortQtn.:il. 

4) MONITOR: 

Varias unidades. de despl1eqe v1~ual puc.•dc.>n ~t.'r c.onectatJ..1s. L1 litt 
IDM-Pc. incluyendo monitoreo; monocrom.:t.ticos y color. 51 un 
modulador de RF está conectado._, la to.1rJ1~ta ud.iptddora d!!' video 
(dentro de la unidad del sistemaJ, un apilr"to de rv puede ser 
usado como monitor. 

Oo'S uddpt.Jdores f'lp vidr.>O [."''jt~.n .... L1~po111bies paru la IBM-Pc.: 
''monochrome display adapt~r'' Que soporta modo te~lo, y 
''color/qraph1cs adapter'' quo ~oport<l modo texto y qr~f1ca5 

color. 
El ~daptador monoc:rom~t1co habilita ~J s1~tcma para qenerar 

despJeqar 25 rQnqloncs de 80 caractQrcs en hJ.:Jr1co ~obre r1~orn 1 
neuro qobre blJnco, ''parpJdeo''• alta 1nt~n~1dad y ~ubrJyJdo. C~ta 

tarjeta .t1dap t .:1dora tat'lb il>n ti L'ne conl?)( l ón para 1 a t mpr e'!>or .-1 l Hl'I 
de m.'ltrlz de punto~. El "ccJor~or<iph1cs ~11.Jilpter" (CGf\1 r100.... tJ.J 
opc:i~n para dos tipos de te)(tO (25 rPnqlones du ~O car~cterv~. o 
25 renolone& de 80 caractl•resl y tr~~ tipos de gr~f 11:.t'!> (~ .. ,J~, 

medid y .t1lta re~olución). Soli1m1~ntP lJ mu1.J1~ y dita rtJ~ul1JL1011 

o;oport.1d.:JS por l. .. 1 ROM. El CI 68•lS Cl1T control lcr dt>tJc• 
direc:t~i.rr;pntc ;1cceo:; .. 1do por PI 11-:;.u,1r10 pJra ho.!b1l1t,-1r l .. i.~; qr,'\flL~'~· 

dP. bJJ,l r1"°<>oluc1on. 
La!:. qrafic:a~ de baJd rer.oll1c1on íHJPdPn produc1r lVV rc>r1qJ011l~..._ dt.• 

160 pixr>lc.•o;; en cu<1lou1eril de las lt:. colorc-s e~litnUJr, l 1 n•t•do 
Qráflc:o de medi.inJ reo;olut:tOn pued1~ pro1Juc1r 2C)0 r-1o"nglor1c.•s dQ ..SLU 
oixele~ por rC?nqJOn en c:u<ltro colori-.->. 1-d·~ qr,'\l1c:.1h ch~ ctll .. 1 
resoluc16n QE•nerun 200 renqlonc.>s de> 6il0 Ol'1:'"°1P.s pur rrnqlt'Jn 
b1.anc:o y nec¡ro. 
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Cabe mencionar t~mb1~n. Que l~ cal~da~ del ~ado t~xto ubtc111rj~ 

con el adaptador- monocrom.".1.t1co eh muy 'f·'-•tlC'r.iur la QUL' 
obtiene con el ~color/qraph1cs addptcr''. 
Para solucionar dicha~ limitaciqncs, ulQuno~ tubr-icantes d~ 

hardware han venido fabr-1cando variac1on~~ del IBN ''monochromc 
adapter•", cOmo por eJcm~lo 1 el popul~r ''HERCULES OISPLAi ~DAPTER'" 

que conbina l~s capacidades qr~ficas del CGA (pero no ~n LLJlor-) 
con la alta calidad de teMto del ION ''Mo11ochr-omc AUdptcr··. 
El IBM •Enbanced Graphics Adaptcr" (EGAJ puedo creJr gr~flcds 

sobro pantalla monocrom~t1ca de u~a mdnera s1m1lar. 
Existen 4 t1pos de monitores estandar, a saber: 

AJ MONITORES NONOCROMATtCOS DE MANEJO DIRECTO. 

Este tipo d~ monitores están d1senadas para desplegar altJ 
resolución de t1!MtO y caracter~s gr~f1cas pero no qr~ficas de 
punteo; o¡i utilizamos l.a "'Hercules Adapter- Car-d". f1qur-ds 80-87,90 

n1 M8NITORE~ MONOCRG:"-lt".71COS oc VIDEO COMPut.sro. 

Se conc-ctdn .i 1.t -:idl1d.i de video compuesto cut CGn y nos CJ un..i 
im~Qen cldrd en un colnr verde O ~mbar. Puede Uc~p!coar o•~11cds 

y la mayor pdr-te de ellos pr-oducen un eo;;.pacio 1nv1s1ble! cu.,,ndo ~·~ 

tiene sel'ld.l en color. No se pur.>d~ c.an1und1r ~~t\! t1po dl.' 
monitor con los menc1on.tdos ~nter1ormcnt~, vl pr-1mer tipo u~a el 
.. f'1onochrorne Adapter"' mientr.as que el sequndo tipo usu el CGA, f1q 
80,C?l. 

C) MONITORES EN COLOn DE VIDEO COMPUESTO Y APARATOS DE TV. 

Produc~ celar-es y gr-~ficas pero con 11mitaciones: 
Una pdntalla de 80 columnos e~ a menudo inconf1uble, ~olament~ 

ci~rtds comb1nJc1oneo; de color trdbuJan bien y la r-eo;;.olucÁón d~ 

gráficas es bdJd en cul1dad, de modo que las qr~ficas deben 
s.imple.,; y se tienen que usar- modos qr~f1co'.:i de bJJJ r-esoluc16n. 
Por otro lodo, los receotores de TV san tecn1cumente monitorus de 
video compu1i:?sto per-o producen und 1m.:iQcn de menor c.illddd que 
dicho monitor; el te~to debe ~stur en muco d~ 40 columnüS paru 
•sequrur que la 1maq~n SP.d. confiabl~- Las aparatos de TV 
concctoln a la s.i.Iidd de video ccmpuesto del CGA. pero l~'l SL•l"l.i.I 
compuesto debe moduldr-<:>e .1ntes dl! cntr.:3.r d l..i. TV. f ll.JS 80, 92-9". 

OJ MONITOHES DE COLOR HG8. 

Est:i considel'adci como el meJOr"" dt! Joo:. mor11t.ur-c!i>. Cumt.J11Hl C!l 
de~pJic-ouL• dF texto tlL' ci.lt<t cal1c.Jdd con ur~ftC'.•~ Pn color C!t.> <1lta 
resoluc11.4ln. 
1 f1q. 77,7!.L 
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G~ !!a~a RGB (Red. Green. 81uel porque u~an alambres separados 
fl3ra cada und de la~ sendles ta uif~runcia del monitor de video 
compuesto, que U~d ull sO!o Jlambrel, 
Lo~ alambres ~stan conectados a la salida RGB del COA. Tarnbi~n 

~s po~ible encontrar ~on1tore~ especiales, como por ~Jemplo: 

d) Monitores de muy alta resoluc1on: 
Poseen un mayor número de p1xeles que los monitores estandar 

(los cuales t1enen 320 X 720 p1~eles como llm1te m~ximo de 
re~oluc1on, pudiendo llegar a tener re5aluciones t•n elevadas 
como 1024 X 1024 p1xeles). 

b) Mon1tores duales: 
S•n aquel lo!» ~ue funcion."ln tanto .con un "Color 

Ad.apter", como con un "Hercule-:;. Ad.J.pter- Card"~ 

el Monilore~ ''Multi-Sync": 

Graphi.cs 

s~n aquellos que trabaj•n adecuadamcnl~ con cu•lquiwr tipo de 
t-rjet- ad-ptadora de video. 

~) lMPRESORAS. 

Varios tipos de impresoras pueden trabajar con la l8M-Pc . T~nto 

la~ de matriz de puntos como las de caracteres co~pl•tos (inclu•iv• 
las impre'!>oras laser- de muy alta C•lJ.dad) purden ser 
corect~das a ~st• m~qu1na. Todas estas concKiones son llevada~ ~ 

cabo mediante t•rJetas dO.::t.plo;;.dor.:J.~ coloc.-.das en lo• "slot" dr
lr>l,.a.ns16n. 

Es posible tener mas de una impresora conectada • l• Pe 
de11niendo medi.•nte el comando "MODE" del sistema. opgrativo, c.u .. t 
~•rala nümero 1,2, ••• ,etc. 

Not~i Para mayor informaciOn a este tema consulte apend1ce 04.1 
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los cuatro modelos estandar de computadoras personal~s 

fabriCados por la firma IBM (Pc.XT,Pc Juniür) po~een el 
microprosesador 8088 ( de [ntel Corpordtion fig. 21 J como un1dad 
centr•l de procesamiento, sus principales caracter1sticas son lds 
siquientes: 

AJ FABRICADO CON TECNOLOGIA HNOS (Metal Ox1do Semiconductor Canal 
NJ • 
8) COMPATIBILIDAD CON EL SOFTWARE PARA EL MICROPROCESADOR 8086. 
C) COMPATIBILIDAD CON EL HARDWARE Y LOS PERIFERICOS PARA LOS 
HICROPROCESADORES 0000 Y 008~. 
OJ CAPACIDAD DE DIRECCIONAMIENTO DE 1 Mb DE MEMORIA Y 64 DE 
PUERTOS DE EIS. 
E) MULTIPLEXADO EN TIEMPO DEL BUS DE DATOS (8 Bits) Y DE LA PARTE 
BAJA (8 Bits) DEL BUS DE DIRECCIONAMIENTO (20 81ts). 
F) ARQUITECTURA INTERNA DE ''PIPELINE'' (Pf'\RA MAYOR VELOCIDAD). 
G) EXISTEN TRES VERSIONES PARA TENER LA QPCION CE TRf'\BAJAR A TRES 
LIMITES MAXIMOS DE FHECUENClA DE RELOJ; 

a) 5 ~hz para el 8088 (de lntel Corporat1on). 
b) 8 Mh7 p~r~ el 0008-2 (de lntcl Corporat1on). 
e) 10 Mhz para el 8080-1 <de Siemcns). 

A continuac1on, d.l. una breve- descripc10n de las o:;ef'lal!:!s m.:i.s 
importantes con que oper.i. el microprocesador pur.i. efectuar su"
funciones: 

MN/-MX <Entrada): 
Lo~ requerimientos para soportar los s1~tema~ mln1mos y m~ximos 

son muy diferentes, de modo que posible rcal1zarlus 
eficientemente con 40 p1nc::>s. En consl!'CuencJ.a, ~e puedt- t.h.-flnir l.::i. 
configurac10n del sistema t intrcduc1endo un O O un 1 10q1co en 
Oste pin ) 1 y de esta manera alguno~ pines dul m1croproccsador 
pueden cumplir dos funciones, dppendirndo dL" la st>i"lal presente en 
el pin 33. 

A07 ..• A08 (L1neas 8id1rccc1onalesl: 
En el tiempo Tl, éstas liner1s const1tuyc:>ri ld ¡ .. hlrtL> btlJ.\ del bus 

o::!e rl•rPr.-innP<'.,; durante- los tiempos T2, r.;,, fw y f4, opcr.,rdo 
como bus de d.1tos. A éstu conf1qur,:ic1on se le denomui,;11 
MlJLTIPLEXAOO EN TIEMPO". Durdnte reconocJ.mJ.enlu du 
lnterrupciOn pasan al tercer estDdo. 
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AIS ... ~o :s~:i=~~}: 
Constituyen la parte mea1a del bus de Uirecc1ones. Estas se~~lPs 

no necesitan ~er lat~hcaaas por ld sena¡ ALE par~ ~cr~3r.ccer 

válidas durante los tiempos Tt •.• T4. Durante un reconocimiento de 
interrupc10n pasan al tercer estado. 

Al9/S6 0 H181S5,Al7/S4,A16t53 \Salida~\: 
Durante el tiempo Tl, ~Stas lineas forman los cuatro bits mas 

siqnificativos del bus de direcciones para operaciones de 
memoria; durante las operaci~nes de entrada salida, estao:. 
se encuentran en nivel baJc. 

Durante los t1empos T2,T3,7w y T4, ld informaciOn de "st.atus" 
está di.spon1ble en estos µineo:. ( mientras se 1 leva a cabo 

operaciOn de mp~or1a o und ouerac10n de entrada y salida J. 

-RO lS.il td.-il: 
Indica que el procesador está llevando a cabo una operac10n de 

lectura (a memoria o a puertos). 

READV IEntrddal: 
Es ld senal de rcccnoc1m1cnto qu~ envia la mcmor~n en dirccciOn 

a el dispo~•tivo de EntraddtSalioa direcc~onudo cuando sa cumple 
la transferencia del dato (f1quras 23 y 25). 

Esta senat muestreada durante el último ciclo de reloJ ce 
cadd instrucc10n y determina si el procesador debe a no entrar 
un<l operacion de reconocimiento de interrupcion. 

Puede ser internamente enmasLdrdda por Software '' Resete~ndo 
el bit de hdbilitacian de interrupc10n. El u~o d~ esta se~al, 

q~neral~~nte se hace a tra~es de un controlddor de interrupciones 
proqramable que tiene conect~do los d1spos1tivo~ que necesitan 
rutinas de ~ervicio a 1nterruc1ón (flquras 24 y 26). 

NMI (Entrada): 
La NHI ( IntE"rrup.c.iOn no M~i.scarablel es u~a.tld genL•r·Jlmé"'ntt. .. • D.aro 

avisar dl CPU que ha ocurrido un evento ''CalastrOfico··, como por 
eJcmplo una inmin~nte perdid~ de enerqla, un error de m~moria o 

error de paridad en el BUS. A d1 ferenci.l de [NTR, Ce; ta 
in terrupc tón 
pri.orid.:iC:. 

-TEST <Entrada): 
€~~3 ~~·r~rl~ ~~ P~aminada por la l.nstrucL10n "'wa1t for te~t·•, Si. 

-TEST e--;t:J. en SAJO. 1.-l epJcuc1on continua. de la cont:r,1r10. el 
procP.~.-ldor espera. 
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RESCT tEntracaJ: 
Provoca que el microproces.stJor te,...m.1!1e" la &.1.cti..,i..S,"~j prf'~C'··itp• ..., 

re1n1c1e nuevament~ sui; func:\ones. Debe cstdr '~" {lL10 ocn lo 
menos cuatro c1clos d~ ReloJ. 

-s2.-s1,-so CS•l1dds): 
Se,.,ales de "status•· c:iue se activ"'n durante" Tl y T2; y reQre~an 

•1 estado pos1tiv~ ll,1 1 1) durante T3 o T~ cuando REAOV ~sta 
¡1tiL TO. 
Estas sef"lole'So son util11indas por l.'\ control.:\dor de bu~ u¡·99 par~ 
Q~nerar toda!> la'!> s~~ale~ de control pdra ~l ~cc:e~o ~ m~mor1a o a 
pui:?rtos de EIS. 
Cualquier cambio en ~stas se~alcs indican ~l in1c10 dP un CICLO 

Ok BUS <1iq. 22.J. 

-RO/-GTO.-RO/-GTI <Lineas Bid1rec:c1onalesl: 
L~tos pines ~en us•dos por otro dispositivo para forzar al 
~rocQ~ador a d•J~r ~1 control del BUS local ul final de un CICLO 
DE BUS. 

-RG/-GTO: 
Ti@'ne un.a pr1or1d.ad m.\s altu Que ROl-GTl. 
Son b1d1rpcc1on~lcs deb1dc ~ Que por la m1sma llnea ~ntra la 

SC'\ lC1tud y l• re~p...i~-;ta. 

-LOCK <S•l i.d,,) J: 
lndi.c• al disDos1ti.vo ~xterno Que no puede tom~r el control d~l 

bus ~1cntru~ -LOCK e~t~ en SAJO. Esta ~e~al e~ act1vaQd por el 
pref1jo dQ la Lnstrucc10n LDCK y perm•necc activa hasta que se 
complete la siqui.ent~ lnstrucciOn. 

cs1.as2 t5ali.da): 
Informa el "St•tus" del lNSTRUCTION OUE.UE: interno del 8088. 

64 



....-1&.aJG.ll~ -

lit.HtlUL RUilSTtltS 

UUS 11"TtJff1Cc. WriilT (lllll) 
-- ____ ) 

t!:U:CUTinN UNIT (tU) 

MlaKIOI • N?H IG. llll C1' 

Sü ... filj -- --1ITT__io 
SI __n SI 

AIJO 
- ----¡ 

Si ..J!8 ~ 
Ira. UI 1 i 

tua!JY --2..2 ll.t..lllY 

_H U2 

lU;S.t.T -.:!l. Ut6'1H.T 
.103 r 13 '"" ' 
J.lJ.I . ..U. 

llJTJ. i 

8~ __;_, 8"" 
AU4 

SI !~~ ¡ .it J.IJS ous 

""¡ _l1_ IOll 
•u• 

JU7 ¡-.9: Au7 ) 

' nn·· ctHP 

' 

CW!8 cu 
JNT-18 INTll !~e~ UA8 

••• • 1f10H.L<;¡S 

l..LICI. -2.9 l.<JCA 

RllL••-ªº ~I :!~ t=~ IUIO 

-t,5.UO\I [!--e:, HJI l 
HUS 

' u Al" f- _ i ... IU.J:! 

fü;T-231 T>ST 
J.13 ¡-- 3 1JU3 

NC__M; ~ 
J.l<I¡- .2 UA.14 

HC_;¡~ IUJ 
.U:io __ na 1JJ.l.5 

-ª~ ldi/li.i: !i;1 ~ !.:J.Hl :-.:::.::= 2.1 

~ 
~h'D .a.1e r=-ao 

bUT 

uk11 
hJ.18 

J.19 J--ª:. llJ.10 

65 



so iii SF. =x: 20W;!##;j¡g;;; ' Ill.lCTIVt: IN ST.m. 
(.UCU"I' ILl.Lr) ->=._ JllST PRIOR TO T4 

llUllll.UD JJlllR 

llDY/UI'I' (UII IllrUTj ~ 

.UZ (U8 OUTPUT) _¡--\__ ____ / 
DT/fí (UB ounur) =x lllúli•WRITt: Ull'•llt:.lD x::= 

n-u 

66 



"' .... .. .. 
=io,1 

ciano • l.ICflll 1111. -

:: 



''¡ ''" rnrt:iet lit ·~1ll Oll••l~I 

>~1"1n•,tt•c• 
Jfl . ·~Ul :tr •1:1 .. 

·•lllt!l••t~ 
~ ~ g¡------
1 

MC U1tt:o' 
:u. ~.U•tlf·•Ul1 

:::1 '':~1~.:w,e• 
~:,;:-------

~ :t. "'>------; :11¡ 
:.11 

10( l 1\~TCI 
·•11l••t=• 

•. , . .--,.-.,-,-.. -:i:-· __.., 
,:,tu1C•1 

'" 
,,,__ ____ _, 

101 J .!C!~I 

;:¡ >--"-'~-1:,-·;-:~-:~=-~, ·-'·~ 
!•:~ \'l\H!.( •O.t~ 

n1rw~P"C.~nn 
1:111o1111.;0l0C...l>C"l1 

Jilhoi,.11tn 
~,,..;ti .. , 

l•tff•¡I/ llmt 
h1wrnp1 Pr-41r Dt'<fl,11M C\ttrnal (c\"'\.'1 

Tn><O 
Ttptl 
Tn1•1 
TyptJ 
Tn•c<I 

S"frwl" 
Ha1~a1• 

0""\61 '"º' lnrtm~I 
s'"'lt.icr lntrrna\ 
N"11•11'U•'o.Jb\t E,1c11ul 
\.t!y1C bfl'l~~t \l\1W':li 
O.c1n.- (•"'10) Ir.ter"'' 
Prv¡11m (1n1n) 1"1tn'"' 
.. ll•~~Mc (i'll) bl~llt•I 

r;:;-il V.- Uhlll! llll(tl~PI L2:..J- .•. -----~ 

!I 

'° '° " " 11 
61 



N 
u 

CllClll't JICOllJICUOI l<'t l.ltftMllSCll RM ' ·~,. - Cllf 111 



TIJUI K HIGlllCIClll NL HICTOI K IKra.:tlOll H Lt l•l'C 

lnkrru¡1l lJJ't' 

o 
1 
2 
J 

• 5 
6 
7 
~ 

• A 
B 
e 
D 
E 
F 
10 
11 
12 
IJ 
14 
J5 
16 
J7 
18 
19 
JA 
IB 
IC 
ID 
IE 
lF 
2D 
21 
22 
2J 
2' 
25 

"' 27 
l.S-JF 
-40.SF 
<Mi7 
G.b-if 
W-85 
U,.fll 
fl·FF 

Funcliun 

Divide by 1CIC'l 1.:unr 
Sin¡:lc-~1cp 
Non.m:HL.1blc inrcrrupt (:\'.~11 
Onc·~,1: bJC.i1.po1n1 
o ... crílt ..... · 
Jnvnlcl lo~ic 10 print !.(U:c:. 
Rco,c1..c:d 
Rc,crvcd 
Ti111c or d;iy (J1i 2/(¡ ccmdl 
J\9ho;,rd h:uC.-.·;uc 1r11crr~':t 
Rciervcd · 
Sc:rialcummunicatlo:u 
Serial communica11.:irn 
f"'ucd did, h.:ird11o.arc imcrr.:;! 
Ditlcuc harJ ... o11c intcrru¡.: 
Prinu:r h:ird>i.;nc inzc:mipt 
Video inpu1/nu1pu1 caU 
Equipmcm ch~·ci. cJJ 
Mcmory chcd. ull 
Diilc11ir '"r''~~/r·.;; 1;._¡ .;:.ijj 

RS-l.J! inpul/<>ulput ul/ 
Cauc11c inpu1/ou1pu1 c.:iU 
l\cybo.ud inrut/o~tput c.:iU 
Prinlcr inpa1/nutpi:1 c;,U 
ROM b:11ic cnuy codc 
Boor str:ip loJdc:r 
Time oí d.:iy caU 
Gct con1tol on Lt:bn:ird brc~ 
'Jimcr in1crrupl c~·n1tol 
VidC"o ini1i.:1li.l.Jtion l<Jh!c p('lirm·r 
Dlsl..:cnc pa:.,mc1c: l.lblc pc>in1cr 
Gr.iphiu ct':.r<'ctct cl·nctJ!or ¡ioimcr 
DOS prri1:r.:im 1,•tmin;irc 
DOS funC1ion l"JIJ 

DOS1c1n11nJtc:i1!i.Jrl·\s 
DOS CTRL·ORI\ C"\r: ,.dt!rc-ss 
DOSfJ1Jlcrwr\1:l1ot 
DOS absolutc d;d, IC"ild 
DOS .:ib~olu1c did, "'ruc 
Dos 1crmi11il1c, frt 1n m•r.:i~e 
DOS (H·tc:/""\C"d) 
Rc~cl""\·cd 
UM.r soft.,..ir,. ;.,,,:~:-..:¡::. 

Not tiicd 
DASIC in1t·rn..r:~ (t~··~:-..·dJ 
U~d ~ runr:1n~ H \~IC 1ri,·1j,f1·r.:1 

Not o~cd -------
rrGUllA z~ 
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Con ~ste circuito (f.iguras 27 y 20) se pu~den realizar las 
siquientes funciones: 

1.- Generar el reloj para el.8008 (4.77 Mh~) y otros relojes de 
di~erentes frecuencias, utilizados por otros dispositivos. 

2.- Sincronizar la se~al de READY local. 

~.- Generar el reset del s.istema apartír de la entrada 
Schmitt T~jgqer. 

La descripciOn de sus pines es la siguiPnte; 

-AEN1,-AEN2 ( Entradas): 
-AENl valida ROVl mientras que -AEN2 v~lidP ROY2. Las dos 

senales AEN son útiles en las configuraciones del sisl~ma que 
permitan al procesador accesar dos sistema$ d• buse~ 

.. mul timas ter". Cuando no se tiene conf tQur.;¡c iOnes •·mul t.imaster", 
1.;¡s seNales -AEN se colocan en n1vel bdjo. 

ROV1,ROY2 (Entrada): 
RDY ~s una senal procedente del d1spo~1t1vo local1zado ~n el bu~ 

del sistema, que indica sl el dato ha sido reci.bido esta 
d.isponiblc. 

-ROVl es habilitada por -AENl y -AEN2 es habil.itada por -nEN2. 

-ASYNC (EntrAda): 
E'E> nnf'I l:"ntrO'ldrt que sirve para el modo de o;,incron1zacion de la 

senal REAOY. Cuando -ASVNC e~ ba10, ~e tienen dos etapas de 
sincron.izaciOn para READV; en ti\nto qua ~1 -nSYNC r.stll. en Jito, 
habrá solo una etapa de sincron1zac10n. 

REAOY (Sal1da); 
READY es una "-P.1'1al act1vo alto s1ncroniZi\da con lJ cntracJ.:i. RDV 

que lleqa dir~ctan1entc a ld patilla 22 dPl 8088. 
Como yd se d1Jo 0 ésta sef'fdl s1rv~ par que el CPU de el t1e1npo 

ddecuado a loq d1spos1tivas de Enlrdda/SdlLdJ lento$ o m~morldS 

Xl,X2 (FntrJd~~I: 

Entrada~. li\s que SE' conect.:1 c.•1 cristal, cuy~""' frccuenc.ia 
tre~ v~cus la dQ~eJda como frocu~r1c1a tle rcloJ de la CPU. 
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entrada toma nlvl"l bc1_jc,.1, ,.¡ r L .. )UJ tlt.·I· 
microproCE'~·odcir l'~• QC.'nt?ri'dt.• .~ p.-1rt1r t11.•I trlt:-.l,<i; ~·I ~~H•i.1 •·l 
ni.vel alto, di.c:ho r~loJ ~o:; genr.r.ido .i p.:irtir t.Jo tm.:i scn .. 11 1;oxt~r·q.:a 

opll.cdd<J <1 l~"I tt:>rmi.nJl Ctl. 

EFI (Entr,i.dal: 
Cuando F'/ C est~ en n1vel .-iJto. CLI<. e-<~ QL'nt·r-~do n part1r Uv 
frecuencl.~ extorna apl1c<1d~ a c~ta terminal. 

CLIC (Salidal: 
CLK es la sal1da de reloJ usada por el ml.croproc~s~dor. la tual 

es 1/3 dt;o 1.-i fn.'!'cw~nc:i..u t..Jol c:ri.stal y tiene un 3-3 'l. dl? "Duty 
Cyclc.>" (cumplir un cl.clo), 

PCLK CS.il ida): 
E5o una sal ida cuya frP.cuenc1a es 1/2 de la ff'.'ecuenci.1. de CLK, y 

posee un "duty cicle" de SO 'l .• Es utilizada_ como~_reloJ. da., .. alqun· 
pcrif~rico dol 8080. 

ase <Sal ldaJ: 
Es una salida de nivel TTL cuya trec:U~ncia ~~ igual A lü del 

cristal. 

-RES (Entra.da): 
Se~al QL1e e• util1zada p~ra Qener~r el REUET. El U~04 uus~e 

Schmitt TrigQer, de modo QUE' cOn un s1mple circuito HC PUPU& t.ur 
u5adJ para estublPc~r la du~ación upropiudJ dv ld sendl de RESEl. 

RESE T (Sal id.i I : 
E.e; ta sel"lill de in1cic-il1.:ac10n de>l s1stcm•'• y ~.us c.ari\t:h•rh•t1cii.t~ 

dP tiemPo e~t~n dadas por -HFS (f1q. 29J, 

CSYNC (Entr.idaJ: 
F:s una entrc"lda que pe.-mitr s1ncroni1,--.r "rl~·iu~. 070'1. de 

que o;us reloJeo::. e<:>tCn ~n f<1~~. 
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.. ~; t.l tu..;." pro ·:r.:1c!' tiJ-; do C P U 9(.11'.?B. • y otr~v~ $C!~d ! ~~· nr~c~dcnte"i 

do-t otru .. ·, Cl -,,. 

A ccntlf1\.h"'ClCn, SE:.' d .. tr~ ur..:i br'E-.'VC" dE·é·Cr"l.PCl01'"1 dEo> lil"> ~f!~·""l\C~ QUP 
maneJd u~t~ Chip.: 

-S0,-51., -52 lE'ntrafjo·.>I: 
E'";;.ti\-:. ~ef"lolE""> ~.on entrecir;1das por la CPU 0080; c.ol O:OO Cccod1f1ca 

~~t•\S f'ntrada~ para \\.leOo Qenerar" com~"'ndoo.; y spf'\ale~ dP. control 
l:::!n el t.:.1?mpo ~"\d1.:or.u..\dt1 (fi.q. 30). 

lrG {f:>t-.:c!.,1: 
Ci..:.1.nCc cr,ta sctli\! St." cnc....1C'1ltra. c1~ i!l._c , l?l 02GE func.iun.'.'I o:n L'l 

modo ··110 cu~"; cu~ndo ~bt~ ~n bdJO. tr"a~aJa ~n-~l muuo ··~~~lcm 
bu~". En l.i lBM Pe. -.;e c:cr.! iqura. el 82!30 ¡:;or e-; te ul t::.mo 1~ot10, el 
C'J.J\ ti~re cor~o car~ctl]rlstl.C.J. µru:cl.pal l?l hec~c dfJ Qu\! nl.1,qUn 
cüm.indo •l'S t?n..,~ ... ~;:; ... ~~~.\ t~'5 No;, dec;put?•.i de our. su ~"\C."...l.V.:l lJ. ~cr..:il 

AEN. e:~tl! modQ a.Gume 11ue un .. , loqic.:i i.ntor-•nor:. .::i! 8280 t cor medl.O 
deo l.i l inL•·J. -1"\EN 1 cuant.!o c.,t.J,r.l l :.bn? el bu-:; para u~o.1r".iL". 

-"EN CEntrad..i): 
Hdb l l;.. tir;1 l d':. sal :.d.::;~ de CC!hc\OdUS del 82EB. 

CE.N lEntrold.il: 
Cuh:-ido ~st.n ~of"'.~•l ~e er-1ci..;cntra. l:'l"'I bJ.jt;. t·.;du2 lo:. t:un-.~uldOt"· dL• 

Gd.I a1J. ...:~: e2PG 1.:1.!~ ~cl"".iill<''.i Cé.' c.c.H~t.n.:11 w~:-. . Pu:.N 
eo:t~1i lriú<...:t1vJ.s. Cua~~dc c.:i::-?bl.a .i ni...,..cl att~. l..t.5 .,;.ali.tlci~ 

h.\b!. l l. t. ad.as. 

ALE ( Sü ! : a.1 i : 

E<;-.t.,, <;:{'r'!.:i! ~1:--vc var.:i i.nt!!.C.,,.1r" t•l r-::::-~.1cnt•.:; <..1::-:.·r.u,lt:t.: ~1..1e \.t· 
dPbt·r, ri:l1·.1;...,.. li.:~ l<•l::!1l·~· c::t· d:.-~c:·r·:~~··;:. C'.\:.;; 0L;.otr11,'\_.. 

d1n.~c:.c•l'm v 1l i;Ju. 

o t / -1~ ' ~; .... ~ ;. . .: .,j l : 
Slr'vv ¡.h\i~\ r!,1tnl1.tci,.. 101 tr ... \:-.~,f(·:""r.•r,c_;,, LÍ~~ :l~'r" t-•11\.rt• t•l t1t1~. 

\qt.:.d Y C'\ lJH..i d!...~! ._;l-=,•.•J"\J,, 
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-MRDC: (5u1itJ~'l): 

Spl,rtl qui• indica u lct me.-nior.la que ~u va a accesar información de 
una de un~1 de ~\IC 1 ncal idadt?!:.. 

-AMWRC (Sal ida): 
Lsta sef'lal indlca a la mcmoriu que puede grabar la .informaciOn 

pres~nlc.• to>n 1.•l bus de dalas. SJ.n embargo, este comando es enviado 
J 1 d m1:!mor l ·J un po..:o un t~s qu11 1 a set'ld 1 -MWRC (que no es usada en 
la IBM-PcJ.para ddr d los dlsposit1vos de memoria temprana 
indicac16n t.fe unn tnslruc.c:1Dn de escritura, 

-1onc rs.:1Jitl•11: 
Eslu ~c>nal indica al dl~pos1tivo de entrada y salida que puede 

vac1ar ~u i11formac.1on uJ bu5 dE' datos. 

-AIOWC (Sülidd}: 
Envla un comando de c-sr:ritura i\ los tl1!:.poo:.it1vos de EIS un poco 

antc.~s que Ja ~l!l"lc1I • IOWC par.J. dar il d1cho!:> dli;..po~i.tivos 

indicilc10n tc>mpranu tJ1.• tina lnstrucc.i011 dl.~ c>scriturd. 

-JNTA CS.ilidal: 
E!".la lineoa avisa aJ di!;,pocitivu i.nlt•rruptor que 'f•U inlE"rrupciOn 

ha sido acpptadü v, por Jo tanto, de-be el v~ctor 

de int~rrupciOn ~l bu~ d~ rJ~to~. 

NOTA Vt~·• f i riur·.1•5 -: 1 y 32. 
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• l.!...!:!Sf!. PROGRAMABL~ ~ 

Eo;;te ci.rcuito, se utiliz.a para temporl.zar c:.í.:?rtos event.os 
internos de la Pe, la descripcion de sus pines es la siquiente: 

00 - 07 (Lineas bidireccionales): 
Por medio de este bus, el 8088 puede enviar la palabra de 

control (que proqrama el modo de oper~ciOn del 8253); enviar el 
nU.mero inicial de la cuenta o leer el valor de la cu~nta de 
canal determinado. 

-RO (Entrada) : 
Un nivel bajo indica al 8253 que el CPU esta "ll'yendo" 

información del bus en la forma de valor de cuenta. 

-WR (Entrada) : 
Un nivel bajo indica ul 0253 que la CPU esta vaciando 

informaciOn al bus en forma de palabra de control de carga 
inicial para los contadores. 

AO,Al (Entradas): 
Se conectan a tao:. salid.as de la misma nomt=inclatura del bus de 

direccíonus, su funciOn e~ seleccionar uno de los tres contadores 
~ oper"r• y direccionar el registro de palaura d~ control para la 
selección de modo. 

-es <Entrada.) : 
Entrada para habilitar el 8253. 

GATE 1,2,3 (Entradas): 
Es utilizada para sincroni~ar ~l tim~r. ya que un nivel alto 

este pin emp~eza. la cuenta de~de el valor ~níciaJ. 

* Ver fiQuras ~3,3~ y 71. 
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Este circuito ~e utiliza pard efectudr transfercn~1a de ddt05 
entre· d1sposit.ivos. de E/S y la memor1,;1. sin que es.tos datos. 
tengain Que pas•r por la C:PU; lo cual redundd en un-u opt1rn1:.ac10n 
de tl.e!flpo. 
L~ aescripciOn funcion•J de los pines tf1Q. 351 es la ~iquicnte; 

REAOY (Entr•d~1: 

Es unai entrada us.•da para eKtender el tiempo con el obJ~to de 
•copl•r memorias lentas o dispos1t1vos de E/S lentos. 

HLOA tEnlr.iidaJ: 
lnd1ca Qur la CPU dej• el control de los buses, puesto QUQ ha 

r•conocidO l• ~ol1c1tud de interrupción prev1dmente cnv1•dd. 

OREQO - DRE03 <Entrdd•sl: 
Sen cu•tro entradas por med10 de las cuale~ lo~ perif&r1co5 

pued•n sol1cit~r el s•rvicio del DHA controller. OREQO Tiene la 
prioridad~~~ •lt•. 

DACkO - OACK~ (Sal1dasl: 
S•lid~~ qu• s1rv~n para not111c•r a los peri1~r1cos cuando 

d• •llos h• q•n~Co ~1 c1clo dr DMA. 

090 - 087 (Lin~a~ bl.dlr@ccionale~): 
Sí! compor-ta.n como f."ntrada!:. cuando la CPU est:a. en un .. l/O" write 

cyc:lQ proqr.;am.,¡ndo' los reqt.stros de control interno deI 0237. 
Durante la trdnferf."ncia~ de memoria a memoria, el dato leido de 
l~ mrmor1a entra ~1 OMAC por med10 de QStas llne~g. 

5~ comport.;an como saltddS cuando la CPU. medi.ante und operac1on 
de "llO read'"• lee el cont.oni.do de tos reqi.stros .. ntQrr.o-.::.. del DMn 
controller. Durante un c1clo de DnA. los 8 b1t de dtrecc16n m~~ 

siqn1f1c~t1vos, son ''ldt~hQado~H en un fl1p-ftop ''O" ~•terno al 
~ctlvarse AOSTB. Dur~nte la transferencia de memoria a mcmor1u. 
el dato salo por é-stt? bus pdra ser escrito en la nuev.t Jocal1cl.J.d 
de memoriil. 

-JUt'i \L.:. • .-...<:'.:l ~trlirec::.c:ional 1: 
Durante un ~ldle Cvcle'' t~i~,~~ ~! ti~mno del c1cloJ 

entr&ld<l. uo;.~do aor- la CPU par.<l .1.nd1c:ar QLIP. ..-.e c~1rQ<l 1111 .... r::-. .:!~!,.,,, 
al 8237. En un "oct1vQ cy.::...lc" (c:1clo J.C:t1vc1) e~ unol s~diJ..i dt.." 
control p.--.ri\ ind1cur al d1<::.po-:-,.1t.1vO l.•"l'tt..>rno Que ~t:' .... .u .l P<:.c:r1h1r 
inforrr:.icton en él tQur.\nte un º'DMA reo.ld trJn•.;ft.'rº'). 
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-EOP (LiM~a S~dir~c~1onDJ)! 

El 8237 genera un pulso rui?1,...dc la cuc11ld terminal P.'.lrol. cualquier 
Cdndl es alconzddd. Por otro lado. Tambien permite por medio de 
un.l set't.al externa ponl;'r f1n a un sarv1cio de DMA. 

AO - A3 (Lineas 81d1recc1onale~); 
En ''ldle cycle'' son ~ntradas y son usadas por lñ CPU pdra 

direcc1onar el req1~t10 que Vd u ~~r carqudo o l~ido. En un 
".active cycle'' estos pine~ ~on Sdlidas y en ~llo5 se t1en~n los 4 
bits menos siqn1f1cat1vos d~l bus de direccione~. 

A4 - A7 (Sal1dasJ: 
Estas J1neds son h~b1l1tad"s sDlo durunte ~1 servicio de DMA, 

const1tuyer1do los 4 b1ts m~c s1Qn1f1cat1vos del bus d~ 

dl.rec:c1oneis. 

HRO (5al1dal: 
Sal1da ut1l1zada para ~ol1c1tar a la CPU el control del bus del 

sistema. 

AEN 1 5d 1 1 da J : 
Hab1lita el Jatc:h que vacl.:i 8 bits al bu!i de d1recc:1ones. 

Tamb1en puede ser u~ada para deshab1l1tar d otros d1spos1t1vos 
Que pued.;an us.;ar e>l bus dur.;antr la tr,:i,n51r.~rcnc:1.a d ... [IM•"I. 

AOSTB (Sal1d.,¡J; 
E~ usada para lnd1c:ur el lnlC\o del envio de bytu m~~ 

s1qn1f1c.J.t1vo de> d1recc1oncs dl Iutch t1'1te5 c1tcJdo. 

-MENR C Sal id..i): 
Es usada para ind1 c.:ir u 1 d mf.'mor 1 ~i. que ~P 

lnformuciOn de la locdlLddd s~lecc1onJda duruntc 
lectura DMA o una trdnferenc1u du mcmorld ..i mcmor1~. 

- MEMW (Salida): 
Es usada para ind1c..ir ..i la mc>mor~a que se va 

l.nformac10n la loL..il1dJU ~cl~cc1onddd durante 
escr1tur~ DMA o una transtcrenc1~ de memoria a m~moria. 

u o1ccr..•sur 
ciclo de 

eo:;cr1b1r 
c1clo de 

NOTA: V~o d1aqrélm.:i-; de sel"rulP.'i de control on l.is fi.qurtis: 36-'10. 
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Es un circuito dise~ado pdra l1berdr ü la CPU de lds rareds de 
.. pol)ing" durante- la detecc10n dl' sol1c.1tud~~ dt=> interrt1pc16n; 
dado Que esta foi1br1ca.do baJO un esquc>ma ue pr1or1dad por n1velt"!i• 
Pu@de manejar hasta 9 vectores de> pr1or1ddd ue int~rrupc10n. 

Loil expl1ca.ciOn funclondl de ~us p1ne~ (fiq.41) es la ~lQuiente: 

-es CEntrddaJ: 
Un n1vel bajo, hdbl)lta Ja comun1cac1on {mediante -RO y -WRJ 

•ntre la CPU y el 92~9. L.1s funciones de [NTA son 1ndepend1cntes 
de cs. 

-wR (En tradoil): 
Un nivel bajo en ~ste pin (cuando ·C5 est~ ect1vadoJ habilitü al 

8259 para acept~r palabras d~ comando procedentes de Ja CPU. 

-RO (Entrada): 
Un .. 1vel b•JO en este pin (cu.indo -CS esta act1v.-:JdO) habilita al 

8259 par• vertir 1nformac1on de ~tatus en el bus de ddlos <l• 
cual será leida por Id CPUJ, 

DO - 07 (LlnPas E1d1recc1onalesl: 
InformaciOn concern1ente control, status 

interrupc10n, son tra.n1er1das por ~ste bu~. 

CASO - CAS2 (Lineas 81d1recciond)Ps); 
Estas lineas CAS forman 11n bus de control particular para 

estructura de mUlt1oles 8259. 

dP 

Estos pines son sal1das para eJ 8259 ''amo·•, y entrdda~ pdrd el 
8259 "esclavo". 

En I• IBM-Pc estos pines no ~en utilizado~, pu~s ~oto po~e~ 

único 82~9. 

-SPl-EN fL1nP~~ R1~t-~~~!=~~!~~:; 
Cu•ndo el 9259 e<.;t;¡ ooe>r.l.ndo en .. b1,.Jffer-ea moap·. p~1ttd1~ 

utilizad• como sal1du p~irrt ct'nt-ola..- t.Ju!C!í..'r lrrinCt-J.Yt;.>r~ .• L:un11uo 
no espera en Nbuf1ered mode''• rasta entradd se uttll~J pJr~ 

conf1qur.J.r wn ".J.mo" <SP=t J o un "cscJJvo" (SP=OJ. 
En Ja JBH-Pc. ~e utiliza ~l 8259 en ''buffvred mcd~··. 

INT (Salíd.iJ: 
Est~ cun v~ a r:.·:c-: .::i.!t::. 1 ... l~··•·t.irt' llt<P un.i <:;oltclltld v.:d1d~1 Cll• 

int<;!rrupcion e"t:. J lPvJ.d,\ a c.1bo. E-, •Jt1t 1:=.ldJ p.1r.1 int.urr11m:11r ld 
C~U, por lo t~nto, se.> COí"PC':i'\ ,'\I :•:n c.Jf' l"'ltl.>rrllí•t.lC•rl rH'° ld Ll'U. 
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lRO - IR7 <Cntrada~}: 

Una solicitud de interrupc10n es ejecutada duronte l~ tran~1c10n 

lbaJo a altol de la entrada lRO; permanece en alto hasta que 
reconocida. 

-lNTA (Entrada): 
Este pin es usado para habilitar el vector de interrupciOn del 

0259 (virtiCndolo al ous de dato5), mediante una secuencia de 
pulsos de reconocimiento de interrupciOn dada por la CPU. 

AO (Entrada): 
Este pin actúa en conjunto con -cs.-wR y -RO, para que la 

combinaciOn de estos bits sea decifrad~ por la lOqica de lectura y 
escritura; para asl determinar si el Cl es o no direccionado, si 
se va a leer informaciOn de el o bien , sl ~e va a escribir • 

• 

NOTA Vea diagrdma de tiempo y el circuito de interrupcion 
no mascarable en la f iqura 42. 
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ol.r:. 

E 1 825'5 
prooó"'J.1tn 11cnPrd\. T1e1\C' 21l pt.nc-.; que pUL'd1•11 -:;er- pr<1tira1n.1do., \J•'I ~· 

orupos de \:'? ut1l1zado·~ en:!- rt1cido"':o dr. npL•r;:,r_1(;•1. L11 1.•l 1'11\UU o 
tll1t::.~d1Jn tr:iner dos puertos de O bit~. ( puL•r tu n H l do·;. 

puertor, de? blt"' {puerto e n1bbh .. •s -:.upr~r1or 111lt•r 1or ! • 
conf101.1rddO•"> 16· oos1hlt?·· c:onlHn.-icton+?-'>. E.n el Ml1Ull \. 

dt«.ponE> t.1L' do~ Ql'"upo~. de 12 p1nes, cada U!"'IO LIC"' loe, c:u,llE'S l1cn~-· U 
bits •ti? tJ,)tns (quP. pueden •:;(?r entr.Jda•; n s.11 lll·v:;} y 1\ lltt• ... uu• .. • 

son ut111.·c\dt.1~ P•"ll",\ sc.•nall!'~· dl• control y st.,tu'.... 
En r.1 MODO 2, <:>011 ut1l1z~1do• ... soldrt•L•ntC' eol pu~·rto n y '.:"1 lllt~ del 

PuPr·t:o e -.;ol ... HTICntc; los o tJ1t··· del Pllf~r-to "SC' u•>Jll b11·-. 
b1dtrf?CC 1on .. l\E:-'~ y lci-:, b_it,<, llf~l PO..'L'l'"tO C <;.rJl'I \\"'oi\l.h .. 1""- pur~1 'i•f"'r'1i\ll.:~. 

dn conttrol y ~t~tus. 

En l.;:i. 18!"1-Pc: !'>L' proqt ~,"'•"' c,·~·tC' C\l'"C:uJ lo t!ll MllULl t..1, t..onf Hll•rctntlC.• 
lo<;. puer tO$ ('\ y C C:Ol110 l:'f"\ trñ.!J,l•j y e) pt.0-.H to f:l C:CIT1l) ';J. l td~l o 

NOTA 1 Vt.>o'l blcQuE:t de i.ntrr"",..uptorl?o: .. dL• lL·c.turu y c1r-cu1tt.10:. 
;1soc1ados en \d~ flQL1r.~~ 43 v 44 . 

• t t.Q. 4'"".,. 
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CAMBIO DE LECTURA DEL CIRCUITO BB55 
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CAPITULO V. 
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'"MnNTENlMlENTO ~ COMPUTAOORl\5 PtHSONALE~ TIPO Pe" 

;¡~_-------~ .. ~ -· ---·----- ---

Control lo que reqularm~ntc se Plenr,,.i~ L"l f1'1i:lnt~n1m11~nto 
prevefltivo. no !:.Ola es qui.t.:>r el polvo é'cumuli\do sobre luo:. 
tarjetils de I~ m1crocomoulndora.. l11T\?\~0;r Cilbl~:-~ts dt.• un1dade~ dt• 
discos a etimtnJr restduo..-,, de Po.J.P._,.l dt?l mt!Cani·~mo de un..1 
impresora. E')O'isten unil ser1L• dL• con~1.dE•r.ac::io1,ec.,, y ml.~dl<J.i.s "11' 
torno al medi.o .imbicnte que rodL'd u vn<l m1crocomputadora, l.as. 
c:ual<.>s hay Que tenC"r "r>ll!mpr-u pt e ... c.•ntt.•. o:\.Un dflt.\.?S dl!' qu"' J.,. 
m1crocomput.i;dorJ t?"'ite 1n-=-L1?tlod-1 o..tr-u cmpu::dr trJbolJ•r por 
pr imcrr.a vaz.. 

Por ejemplo, e-n tcor-1~1. 5C' vo:.par~1 QLH-?' I~• Cf"C (Comi~iOn Fe>dc.•r,,\l dr 
E:lectri.c.idad) qarJnt1c:e un.a soi"'lal de A.C. suave, 1n1ntl..'rrumpioa y 
sin ninquna cló:l.<;;e' de perturthlC\on~-:;. DE'C:-•.t1ortunaUamentc. '-'n la 
realidad. lJs cand1c.iones on l.> lineo;1 de .\lLmt.?ntaclón - so.\n en e\ 
haqar o en lJ oftclnd - ~~tdn comb1nnndo ccn~td~r-ablemQnte. 

C.unbi.a5 momcnt..lneos como tr-J.n· .. 1tor·u,.,, "SPlkt:'s" o Cdmbi.o<..a 
duran.te- perJ.odo'S protanqudo~ Ue t1t=·mpo c~mo "~ubtd..it;, y b..ll tñ~" de 
vol tajl-! e-;t,.,)n preo;ente~ con 111uch.1 fr~cuenc1u. 

En el p.;i5oJ.do. dtcho!. camtJ.lo'!... l;on i,;t~ ton1 .. l'.i de> l:."'nL~rQ!.a R"lC>ctr1c.a 
no ero3-n t.in pc>li.q;ru-a.J.'.; ptu~-;tu QUP Sl? ul1ltz..ib.in d1~PO<=tl.t1vO"· 

stmple.-,.., t.al<.•!i como molOfV~· o UulOO'..·; :...!" 1?mb .. 1roo .;ahora, uJ 
modorno eau1po comput.Jc1onol e-~ ult..imcnte sens1blc C";;.t:o•. 
efecto~ 1nd~seJbl~s. 

Por otro lado, el ml.•d10 umbll't\tc QUL' no<¿, r-odrJ. l lcv.- cuns1go 
una 1'r.J.n ca.ntid,\d de o:;enalf->-:o de rad,ofrecuencJ.d or-1qtnJdd<a por l.1 
tran~mi<::.10n du dcccn.1!; de e~t~i.cione'> dP r.n110 y TV. Un~• per!.on.1 

puede "l!'r un pr-obl<!mñ en J._i; lit\L'•' de ~1t1mentJc16n o una und.c 
c3P r,;ld1u d1r-ect.1. pcr-o ahi ~.e L•ncut:-ntran prt:~•L'nte>!i y pucdC"n tL>n(!f 
rifoctO".i ~obr·e ld. computJC!oru. 

E.n ln"> pr1mcro!3 t1rmpor; Cll' l,0; crnni::utJdoru, el eQu1po 1E.•r¡1 
parttc:ul.:lnne?nte sen'.3ihle .1 ln-:. pniulL~m.v; .J.nte.,.-. cttcl.do-=-• pero al 
C..Of'"rcr C!el tif.•!npo. Id lndu•.,,.tr t4 ha .1.dt• f'ncontr~i.ndu .,_-.otuct.onc-s. 
Lo-;. f.:.)br1cJ.ntu-'.i de lu pr~· .. ~ntt_. ílt?t1~r.\c1u11 de? m1crucdmpul.1durQs 
han 1nclui1Jo dQf~n~us muy afei::t.tvJ.r, contf'.1 t>._..~t~ ti pu dt! 
unum.it l.Js; qu1 emb.irqo. .i.l~uno'.i prublc:-m..i'-3 ~on lo 
~uflC.lCrttt?mr.nlt• <:.e>r-i.o'E' C'.Jri•o p.,ra P•'~.o..1.r"" lno;- t..1rt:.u1tus ÓC' 

protct"c10n y pt?nctr~-ir ~n ld r:omput.J.dor.1. 
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1.- PROOLCMAS EN LlNCO DE nLIMENfAClUN: 

La fl.g. 116 muestra qraf1t..aml!nte, lo~ <.JiferL•ntcs lqJos tltt' 
anomall•1s qu~ pUE.>ch.- presl""!ntar la llllcd de alimenté\Cl.011, y 
c:ontinuaci.On descr-ibire>mos la repc.>rcuc:.itm que pueúc>n lenar i:.·n al 
tunc1onaml.l!fl-tO Lle un~"\ mic:rocompututlor·o. 
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2.-·F~LLA COMPLETA DE ENERGIA: 

Las computadoras operan a altas velocidad~s. una computadora 
tlptca se llevd dos O tre9 mLlloné~lm~s de suqundo e11 procQsar 
una instrucción. Durante una falld total de cnerQla elH~tr1c~. no 
toddS l .¡s p.;ar- tes de 1 a coro pu lddOrJ p Lart.Jc:in c:mt.JrQ l..i d l 

tiempo. Por- un momeonto, mientrLl'ci el volta1e c.ie, todos lo~ 

componentes de Id c:ompuliidor.a e<.:.ttir1 "1 lotando" y en {u,.tc.> P~t...tt.Jo 

puFden op&rar en tormd eMtr~~a. La computddor~ u~ mA~ vulr1vrnble 
s1 Pstn leyL~ndo Jnformac1611 t•ti un disco duro O flL»nblt! PI 
momento dl:' la falli\i la controlador .. 1 dc:;o d1c:.l1o1 u111c.Jud Uf} d1•:.c...o 
puede, por pj~mplo, alcdnz.ir J mandJr nscriblr dl~unos c.irJctcres 
raro~ ~n el di~co. Si esto•¡ caract~re~ 1nd~~eablV!• ~par~cen 

alqu11d parl@ importd11te del d1~c1J, dicho d1~po~1t1vo deJdrd de 
ser confiable • .. 
3.- VOLTAJE BAJO: 

Algunas veces. cuoilndo J.-. llnC"it c.Jc.>- 01.Ji1nerit.;i,c.:i611 l.~st:i. 

sobrE>carqada, la CFE d~libc:.>r."\dam¡..•ntr baja c:.>J vollóiJe. loirn1bJ."n 
puede hoilcerlo durc1nte los llumcJ.dO<i "periodos p1c:o~·· dr:!· dem.and.a de 
energlv 1 por ejemplo, c>n t1E'mpC'IS dlO> calor, cuando se enc1cndu un 
gr•n número de vent1ladore~ y SJ.~tem.15 d~ r~1rigera~16n • 

Es inusual que en estos c:~oo~ el valor d~I voltaJc:.> b.;¡Jn m~s de 
un 8 %, y estds condictoneq. J.J m.ivorl.1 dC"l CQU.ipo 

co~put~c:1ondl pu~d~ trabJJar sin probl~mao. SJ.n embarqot st l:c'I 
voltaje de lu 11nea ~sta bajo y adem.:is si ~L· C'11c1cnde un motor 
cercano, Id calda dE'I n1vEtl de volt.-.Jt• put·tl"'' J IL>qar 
apaqar la computadoroJ. ÜV.li\ment1:! t>sto implicd l:c'! si•;tf!mil 
p~ligr-oso que se dc:.>scrib10 en ~1 dpartado antertor • ... 
~.- VOLTAJE ELEVADO: 

Una c:ondJ.c:iOn dt.> vol ta.ic:.> l:!IE>v.:tdo ocurrL> c.011 ml.'noo;; ·fr~_•cut~nt:i.:i 

que ntros problomas du lrl lin~u, pero v~ ma~ p~l1qrosJ p~r~ Id 
compu t.:idora. 

Se pr-c•sl1'ntct, por ejemplo, cu.:u1du c-<; ur-1 P.dific:10 11ut.•vo, l,¡;¡ 
distribución de enerqt.1 fi..1L' p[,JIH.!'ddd p.1r..i •:;onort.v· unJ fuertP. 
carqn, y 9r.:1n Pilrte> dt.> dlch.- c.1rq.i 01l1n nu ~é' t1P.CL1E·11tr~'\ inf.toll~1dn. 

Cu.indo una comput.icJorJ OUL'r...a co11 v1il f<.iJ1.> cl~vudo, toLJu'i lo·~ 

compcJ11ent<?s de l.:t fttt·nt1; dL' ~1Jrnl·1lt,1r:1t11' dt' lit mlt¡.mc..1. t-'t.l~1n 
mdnejdndu m:.1s potcnci.:i qu1.• 1~.1 rL•q1J1.>rttJ.1 11ur·m,Jl1111.•11ltc!i µur Ju 
t.:u1to est.'111 somt..."t1c.Joo.::. tn~\ .-, c.'lll•r1tuni11:nlo tlL•I 4uc..• <?!•Pt?r.:1 
normJ 1 mf-:.>n tt:?. 

Vc.•r t.ic:. •16A. 

•• v.,r fiy. 460. 

••• Vpr f1q. 46C. 
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5.- SPIKES (Pico&J: 

Un ~Spike''{fig. 460) es un pico e~tremaciamente corto dP alto 
voltaje. Algunos sp1kes son causddos durante el cambio de equipo 
eléctrico, o bien por las descarqdS ocurrida& durar1t~ 

tormenta. 
El ~fecto que •sto causa en la m1crocompL1tadord. va~la el 
tama~o y la ~nerg1a del sp1ke. Un sp1kP tlp1co pu~d~ t~ner 

voltaje de 5000 V o mas pero de muy corta duración (1 m.i~roscqundo 

o menos), as1 que la cantidad total d~ pote11c1a que lleva cu11 ~lQu 
el sp1ke es usuJ.lmente peQucl"\a, Es.too;. p~Quef"lo~ !,µ1kes 
reqularmcnte no daf't,¡¡n los componentus, pero si pueden "confundir" 
la computadora s1 penetran ha.s.t~• ld lóq1cu y prodULL'n ··1" 
f~l~o. 

Los spik~s. producidos durantu lJs tormrntds son de muct1u mayor 
peliQro Qu~ los dnt~s citado~, y 5f pucd~n lleqar a p~adllCtr 

dal"\o siqnif1cat1vc la m~ouina. 

6.- RUIDO lf1q.46El. 

Al 1qual que el sp1ke, el ru1do pui:?dl? l !L>t;<H"" ,-. procuc1r tnts 
falsos de ínformdc10n~ sobru todo en Cdbl~~ cu comun1caL1u11 
impresoras, drtves e~tcrnos o sen~are~ remoto~. 

La man1fe~tac10n del vfecto del ru1do puedv dusde la 
escritura de cardcter extrano en la impresora. ha~td el 
.,::::::"'l:;t'!.:l~l!.'""t'=" ~t·I t...,, J ... dn ¡1,. l.~ rr.i¡ ru.._;-,'7.C.it.:u:!:;;r.:i., 
Ex1sten varias fuentt!'~ de ruu.lu, l.is lJ~ 

sigu.icntes : 
lnterferc:oncia por r.;id1cf~ccuenc:1.-i {f:tFI l, produc.1d.i pur 

transmic1ones dP. rad1a y TV, sobretodo s1 la ~o~outaUorJ 

encuentra en la cercanid de una estacion tran~m1sora. 
L~mparas fluorecen~es, tel~fcnos 1nalambr1cob o el ~lbt~m~ dv 
ign1c1~n de un dutomóv1l son importantes iu~ntPs d1: ru~do ~1 be 
encuentran cerca de la maQuina. Afort~r1adamente. ~~t~ t1pu d~ 

interferencias decae rdpid~mente ~1 se mueve la compulddora lP¡as 
de la fuente de rlJtdo. 

TambiDn tenemos la 1nt1:?rferenClJ elec.trcmaqr1~l1cJ CEMI ), )~ cudl 
se puPdV presentar cudndo IG~ cables de al1mentrlc10~ o de 
comun'1cac10., de l.i m1crocom;.iutudorJ pds.an c:erc.J. d0 un equ!po que 
p~cduc~ un campo rnaqnct1co ltr~nsformadurus, regutaUore~ de 
voltaJe, motores, .•• etc.); dicho~ UlSpo~1t1vo~ pu~den ··111ouc1r'' 
pulsos falsos i:?n los cables dP. 1.:i m~Qu1na. 
Un~ serta 1 en e 1 .i l dmbre crt.?.J un c.i.~po m<>.qllt-'J t l ce c.iinlJ 1 .1n t~~ que 

pu•~lJe inducir set'ta 1 en otro ..i 1 .imbrc. C l et ec. to muc11u mur;; 
fuerte cuando los al.:imtJrcs c~t.an ;untos y recorren -;u ú1<.;t.inc1J 
en paralelo. 

7.- OROP - OUTS (CliJDo"'ISl ho.46r. 

Los "dr-op-outs"' pueden ocurrir CUdnr!o qrd11:!ec,, c:.a.rO..\C. •.>un 
con~utadas. t~• rpd &lC'>ctric,1. Dct:itJo H Qur la linPo. 
restaura muy r,'\p!damE:'nte. los "drop-011t•-" usudlm1·ntl! ~lt• .'l+P.ct.1ri 
ald computadora. 
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La frucuencia entreqad.l por la CFE (60 H:.J ec:; uxtremadamESnte 
c:onfiable, sin embargo, l?'l(lSten luqares aleJados de lri c..1.uch•d 
Que funciondn con su propia pl.int"a de encrqta loc.11; en '"''!ita°"' 
casos~ el control de la frecuenc1d no es tan confiable. 

9.- PROBLEMAS CONHINAOOS: 

La fig.47 muestra do~ eJcmplos en lo& cualeb se> aprecia m11y 
claramente los efectos producidos cuando se opera un motor y 
cuando c:ae una descarga eJec:tr1c:a durantu una tormt:>ntµ. 

A cont1nuac:1on, se deosc:r1b.1.r:in las diversas dPflo-'n~.-.s QUE' px1stc¡o11 
para soluc:1onar Jos problemas antes mP.ric1on."ldDG, ~•si como tambÍL"n 
ld formJ. t!n qub' dubto> verifJ.cd.rse l.l. instalcic1on el..,ctrlt:d. 

10.- VERIFICACION DE LA tNSTALACION ELECTRIC1°': 

La f1g.49 muestrd lo que debe> tthH""ci\r el voltimL"tro t.U••ndo la 
1nstalac1on eléctr1c:a est~ cnrrectdmente 1nol~mentuda. 
S1n embarqo. este v~ un ca~o sumdmvnte idrdlt ~r\ Id r~altdüd ~e 

11Qqan J medir alqunas fr~c~1ones d~ volt~ (P incluso 1 o 2 volts 
) entre la t1~rrJ flstc.J y el neLltro du la linea. St el voltdJe 
entr~ f~<;t,'l•> (luntn.., .... ~,-,._,,!<_. .¡,_, "/ ..,.,¡¡...,, cr>n•>d<t<>rard qu~· f.l 

in<;talacicr no tu"ne unu t1P.rrJ. fi"i1CJ ..idro>cuada, y por- tdiito 
h.ibr~ que lndic.1r•.;o1?lo al oroo1et.J.r10 dl! ld computa.dora para QUl!' 
tome las med1das ddecuddJs. 
Por otro lado, el voltaJE> er.tr-c ·•v.ivC"" y nC?utro de-bt> sPr de 12/ 

Volts rms +/- 107.. 

11.- DEFENSA CONTRA PAOBLEM~S EN LA l IN[,'"\ f""JSICA: 

La mayor parte de lds computadora<; actudlcs traen fuent~~ oe 
alimentac1bn conmutadas, ldS cuales son m~~ reh1~tur1te~ ~ 

problen-.as ocas1on~1doo; por bdJO vol tilJe, pcquef'los 'SpJ.l<L•s y 5el":;~le~ 

de ruido. Sin pmbJ.rQo, siempre ser·~\ necesd.rl.O cent.ir con un 
requlador de vult.JJC (qu~ protege la computJdora contr.1 subidas y 
bajadas de voltdJC), un "~uore~or de p::.cos", t.osto c>o;, un u.anc:o efe 
contactos tus1blcs y vclr1stores quP. proteqen l..i m.1qu1.n~1 

contra sp11<es p~qu12f"ros (vf'>r 'ftr¡.50), o ti1Pn, con 1u1 f1lt.ro dtJ 
linea o"ldlC:J.OnadO p,1ra l.\ supres10n del l'UH10, fllt:>ntP 
J.n1ntcrrump1ble de> podvr (para muntcr1cr l'ntcntlJd,, JJ n1~Qu1n~ 

durante IJ pérdl.d.J total de ~nerqid Rl~ctr1C:·l). 
Tr!imh1Pn P><1GtPn ¡,....,~ l l~m.:it1noc; ..... ,-.,,..,,..t,,-,,..."-"~'"r.-.·~ rio ! !"•'• 1~~.-

cua)f~S "suav1~un'" J.1 svf'l'Lll dP t.1 lfnt.•,1. !..~l1m1n.1nrtn r111rla.-, 
manten1endo el volt.-iJC? si Pr;t-p c.H: por un n••Q11J-->1,o 1n<,t,1ntt_•. 

Ademris de estas urotrcc:1ones. rr:>ccm(!f1d,Jhle> c::uru.H.:t.ir 1.1 
computadora ~• c1rcu1to~. QUC' no tc>nq,~11 ;-1!Qu11 motor conPLt.:1rlo 

pardlclo (ver f1q.SlAl. 
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t\Unque aparentement.e las 11cura-s indlClUl."1"1 Id misma s1tuat..10n, 
)a realidad es Que si ayuda a-ttleJar la computadora lo mas pos1ble 
del luoar de conexion del motor (f1g.51BJ, deb100 a que Id r~~1~

tencid. lo cap,ac:it.-:..nc:ia 't !a :.!'"l.d'uctar.cia dt"°'tribuid'a~ pn Joo;. con
ductores de la in~talac10n cléctr1ca, cantr1buven d La atenuac1on 
del ruido que introduc~ el Motor en marcha. 

12.- DEFENSA CONTRA EL RUIDO INDUCIDO: 

Por reqla gener~11, los cable<;. de al1mC!'ntJ.c1ón de 
comun1cac1ones deben aleJdr~e lo ma~ pa51bl~ de lJ~ tucntu~ d~ 

1nterfe,..t?ncia (tr..ins'formadorl!'.-,, requladorc>·,;, "'1otore~;, ••• etc. l. 51 
hay varios cabli:?s, es recnmPndatilP cr1..1.!~"lrloo:~ l!n t&11a\.dtv;. ,.. ... cto~ 
(media.ntP éste nro;::edi.miento, -:.e m1n1m1.-=an !o~ e'fectos dc>l rui.do 
1nduc1dol. Tc\mbitin mt•dtd.l ~"ldecu;-.d.1 el c."lblE:'s 

51 SP PSt~ ~t1l1zando lMt~rfacc RS 237, ~~ pu~d~ COllVCrt1r dlChd 
inte,.-f."lce e~ una RS 422 P.st<uld.1r, IL"l Lual e5 ni.'ls r(•c.:1.stent"'..., ."ll 
,..uido po,.. us.u· " tr.,.nsm1s1on dliPr-t.·rH.1.--d .. , dt· p~,tP 1nodu (.>l r\.11do 
afecta l.Cu.\1 ._-. todos lo,_; CJtilE.•s, y ;·d tc~ar l.• •,f•l'l,"li :J1 ferpnc1.-d 
el ruido se eol im1na.. fldc>r.h'\•;, se p....iudt-> loqrdr un '"t1,11..1d rJtP" mds 
elevado de tr.=:.nsm1-.::;1ón quE~· con lcl inte.-Lll:e FiS ~'3"¿, 

Si Pl cable dE' comun1cilclcnps o~oe ue s~r li\rou t~ 1 mud10 
doiTibl.t:!'nl~ e<.> ,n.._.·, ru¡Cc·~u. -:.e ;::-..;c::::c~ u'::tll:"..l,.. t11;..-,,.-, Opt1c.1c,, 

las cuales, l.1s sel"'r.ilus to:>lectrtt.:.l•, L.t~ tr.instcn-mJn ~n µul'I>U'.:> de 
luz QU~ son totalment~ J.nmuncs JI rutdo. 

Va para f1nall.Zar, mencionaremos ~ titL1lo dP lflfurmdLlOn llUP 
c~blP. dP comun1cac1an par..il\~lo no PS r~comendable oue muy 
larqo (por problemas Cp ru.iooJ. ~1 ·~e requ1~re u11 LUiP luruu, 
meJor usa,.. transm1s1on en serie, Yd Que de este modo p\ cable 
puede tc.>ner mayor lanq1tud par ser l..l trJ.nsm1S1.0n St?rle un poco 
m.lac;. re51sten te.> al ruido. La dt~sv•~11 ! .1 Ja rn.l•> t uer tt_• que l u 
tr-ansmisi.ón :r.uct10 mJ.•; !Pntol 1J tr .. -.nsm1-;10n 
pardlelo. 

13.- LA ELECTnICIOAD ESTATlC~: 

Out"'.ante nuestr-Js. uct1vuJ .. lJL''.1 cutit.J.iunu5. e•.;l.1mo'..i qcnc:or.;inao 
carcas est~t1c~5 toda el t1u~po. Normalmente. vl P~t~ 

suficientemente humedc.., pa,.-.:i perra1t1r q1-a.• J,,s- Cc"lrt.1·"''"' dl"."~lpt•ri 

facilmente. Pero 0:.1 el .i.1re L"o;.t.l <:.1~co. lus cJ.rQu'o. no tl-!'•HJr~•n ,..uta 
de e5cape y se dcumular.an, na se dl'=>l}.ir .. ,n hu<-otd qui? toquC"mo<:> 
alqün obJeto ate,.-r1zada. 
Algunos materiales prallucPn y ,-.Imact~n.:in Cc1.rClil"" c>~t~llt:d~. 

muchu 1ac1l1da.d Caltambrds, f1brJ~ ~int~tica~. mdter1dt~s 

pl.'.lst1cos, productos dt- p.ip-..•l, par-.l.i.11..l.,., de f\J y inon1lort.ts1. 
Mientras la m.'.3qu1nJ L><.>te Ll.•l'll'T t .... ~.erd úU':::ov1.1di.1 .-i. •.:~·rr,•. Sin 

embarqo • sl 1 d comput..:\dar;\ ':.·L' (.•r1c.\ol:11 t r .:i l.JL"'o·C..llD! L•r t.,1, 1 d~ c..11" Qd~ 
pueden pcr1t.•tr.-..-- p11 su 1.-1rcuJ.ler1 .. 1 lf1tt-·rrht -¡ th.•stru1r los p1:.•quvno• .. 
capac1tor-t?•.i que taUQ·~ lo~ c1rcu1 t.o~ CMUS PO'o.l!l!fl L•lllr .ld.is. 
(pur VJPmplo Jo~- et ~ dv cn~mar Ja d1n~m1ca RAMJ. 
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P.tr~ prot~gl•r la circuiterla d~ Jd m1Lrocomout~~ura. d~ la 
el~ctrjcidad ~st~tica, e~istl?n pulserdS ontje~t~t1cds (can Lahle 
p.tra conE'ctarir.e a J"" tierrd fis1c..=.:1; b11.1n 
,·•m..iteric1l"'antiec;t.1tico Cconductorl Que puede coloc,arse li:!'ncimc\ 
d~l piso de traba;o par~ lueQo conectarse a la tiprra fls1ca. 

14.- EFECTOS DE LA COMPUTADORA SOBRE EL MEDIO AMBIENTE: 

La comput..idora se comport..i co~o un ··ccrcr~dcr d~ ru1do'' que 
puede ~fectJr la r~cepcion de senJt~s de rJd10 y TV. El 
microprocesudor de la computadora traUd;a a Jlt~ frecuencid (4.7 
Mhz), ~stc unJ rad1ofr~cuenc1a Qu~ es radi~O..i hac1u el 
•xterior. Td~~1en I~ fuente de pod~r con~~tada. lo~ c1rcu1tos 
de reloJ y otras par!r~ del v~uipo radidn diferentes frecuenci~~. 

Las primeras computadora~ er~n purt1cularn~nte ''ru1dosJs''• asi 
que •n 1981 I~ ~CC C~u~er~: =ümu111cutio11s Co~m1~s1on) introduJo 
un~ 5~rl~ de nu~va5 reqld~entdcicnes. A rQi: de ~~to, las fuent~s 
con~ut•d•5 y ctrJ~ ~•cc1one~ d• •Ita fr•curnc1a de la m~quinu 
•ncu•ntr~n blind~d~5 P•ra Jt~nu~r lJ intcrfer~ncld; sin embJrqo, 
•IQun•5 dr las pr1mrra!'> microco..,put.:i.::!:::r.:i!"• J:>s.t.'1.n C"'"' 

La m1crocc~putador~ pue~e introducir rL,1do ~n lri llne~ de 
~lirnentJciOn por medie dn conduc:10n el~c~ricd, ó en el m~dio 

•mb1ente, por med10 de ra~:.:icion Ce ~nerg1~ e inducc1on mdQneticd 
(c~ble~ de alim•ntaciOn y de ccmun1cac1one5). 
P~ra prevenir les ~1ectos por conducciO•, •l~ctricd pcdemo~ 

c~mbiar 1~ comput~Ccra o ta TV d~ contacto; O bien, introducir 
filtro de linea. P~ra eliminar las ~1ecto~ de rad1ac10n 

lnduccicn. pod~mcs usdr cables blindados, rotar la computadorJ de 
pcs1c1on, ale1~1rla, rot.lr el rac:ho O la Tv. T.lmblL»n 
conveniente ut1li~-r cable couxial de 75 Ohms para la 1V lvu qu~ 

~q m~s r~~~~tcntQ al ru1do1. 

1~.- L!MF'IEZf\ INTEMNA DE LA MlCROCOMPUTADORAt 

Cu•ndo todoc;. los problemJ.s re!d.tivos ul medio J.mbi"'ntP. ri.ui s1C!o 
solventddcs (u al menes atenuado~¡, es 1mpcrt~nte Jleviir d ~abo 

1~ l1mp1eza (med1antw aspiradora eléctrlcJ) del pcJvo dCumulado 
en C?-1 interior de la mdGuina, por lo menes. Cdd·l tr.s~ ,.., .. , ... :, '/.! ~;...<: 

~.~ ;::;.:::;.;:._..,. ... ruoiema.s ~on CdUS.ldO!:. por la suc:.ir?d .. d ricumuI,cd.i, dl.'bldo 
a Que los c1rcu1tos CMOS trabJJan con corriente~ muy ueouena~ v 
no "-'~ di~1cil que una\ l~vc capd de polvo 1or•1~~ un ''puentt.• de 
condL1cc10nN entre do~ p1ne~ adyacente~ ~0 un c1r~uito int~qr,1do. 

Tamb1~n es reco~~ndablP l~mp1ar Jrl~ c~~l:'Z••~ c.Jl:' L~ClL1r-,, 

EscritL1ra dP l~s un1dade~. dE' d1s~c flf•,..1hle~ !v~ple~r,dv ,_,J~ot~ol 

Und vPZ redliziidO lo ,_1ntt•r'iOr, el mdntt-n1miL'11to pr-r-o•_,1~rit1vt.J .11 
Hardw<lre c;uP.dd rt!1uci0';; •l cher~ueo e.Je lar, oe\ ¡u.;tr>•; n .... T .•• ~ ·....;~:;.,!,¡,J.• .. 

.J""' disco tlE:>,..1blC?, Ct-- v1dE·u, de func1-..:r.u.1:"1ll:''1tu ~f-.'li~r •. d Lit• li< 
;n~qu1nd; J'-.,l como tar.'1b;.en, J.1 vt..•r1t:c::ac..ic..., -~1: :,i firm.·:.~ 1..h .. • lt.J' .. 

cone=tore"> y C.lb:P..,, int~rnc<-. y t> .. ':.L•rr0s c1 .. • \,l ,..,:c,...,·cumout.irJur .... , 

114 



16.- MANTéNtMJENTO PREVENTIVO AL SOFTWARE: 

El ~dneJo cnn~t~ntP dP archivos tanto en disco fle~ible como en 
dlsco duro, g~nera el prnblemn conoc1do como ''fragmentdc~an d~ 

drchivos"; el cual repercute en l.i ruptd{~<" dt::o re'3puesla de la 
máquina. Cudndo un disco riq1do tiene un Qran numero d~ arch.ivos 
d.iscontinuos, ~e vu~lve exec1vamenta ler1to. Pard soluc1on.tf· ~ste 

problema. e~1sten las 51qui~nte~ ''herram1e11tas'': 

A) VOPT: Proor.ima que 1orl':ld purt1• del P••41..ll='lE' GolcJ1:.~n Uow 
System", t.inlu Pntre 10 y 20 m111uto<.> J.pr-ux. ...utuc:ion .. u· la 
fraqmentacion de archivos pdr~ un disco duro d~ 20 Mb. S~ 

rE>com1enda correr ~ste prugramd und v~¿ por s~mdnd 1 c~be 

menc1011ar quP t>~tE' proqr,:¡mu no~ ~irve µJrn cz.oluL1on .. ,r el pr-ublt?m~ 

antes citado tdmb1en pn dJbCO tle~JbJes. Entr~ otros proqramd~ 

podemos menc1onur: 

8) SPEElJ DJSK: Proqr-.lméi que forma par-te del paquetf:!' "NOfHON 
UTlLlTIES AOVANCED EOITlON''. 

CJ COMPRESS: Proqramd quL• formii. pn,..ll:'. del pctqucte "F'c-Tool-s." 
vero;1Cn R 4.20. 

0) VMARKBAD: 51 el pr""oqr~ma VOPr encuentra scctore~ du~ado,, no 
podra cont.inuar su "Labor•', en ér¡,te- ca"So es neces,¡r.io eJecutar el 
programtl ''VMAR,.,Sttü", ~i. cuui mc:lr"Cd d.Lchuo.:. "t.t::\..:lor 1.·~ U.,.t~c..tu.:>.,.OS. 

pdra lueqo pP.rmit1rnos cont1nu.i.r cun el VOf"T. 

Otr""oo;. proqramas que nos pu'="tJen &lyudar_ son: 

E) ots~: TEST. 

r) COMPHESS. 

G) DISK TECHNlCIAN: TJrdc. rllrvdL'tJOI"" di:· 10 Hora~ !:0 oluc.1011 .. "'lr 

la fr.:iqment.acl.ón de olrcf1ivo· ... EJn un dt-:;.co dure, pt:>ro t1en~ 1~1 

particularidad de que ~J eocuL~ntr..t i:Pc-tures d.1i1ado<E· t:>n el d1~c.!J 

duro. mueve e 1 arch.i vo ( ':. l 1~":> qtu.? .11 \JUl1d pclr te dL• ·~ l es ta 
in tQrrump1Qo unr d l l."ho<-; ser.: lor tJ'> tJ,)c'!athJ•,. 1 .i un c..;t:'ctor ':iequro. 
reform.itea lo~; sector""!"?<; ir"~ºf r ~ct•r ... y lo•; d~J•' Ht.11 lLUblt>t.:;. d1? 

nuevo (i\unquL• cr~tu no L'S s1t:>n1pri.,o t.•O'.,\blE'J. l~'!.>lP proyr ,"\rur\ ~.U Jo 
11u~d~ ut1lLZdrG~ con d1scoq üt1r·n•,. 

Pc1r otro J.Hio. trnemL1s Qul! J."\ °"''•L'L .. r 11c1l .. di<' qr.:.lli.•C"l(•ll tll" 
disco duro, LJUP.dP. danar<.>l.' pur nr.J l!'.>t.1•:1on.1r l "p..-rY.1nq" l la•.:> 
c:ctlJE'~••o::. dl:!' t t::·t:tura/(•.c-.r1tur.t ~n•.c•<= rJr •"lfl<Hll"lr 1.1 microLomuul~nJoru. 

n p.C1rtn lle?-1 conocido prOUfam.-i ·...-11~~~··, t:'"'ll"°'t-P. n1rn (rt."ilU•.,.ntt.:> 

t1•t•mor1.ll. [.•l l.lh"'ll Cll1t!..tilnl.p1•·t·•1tC' L''""t~ 1:..1 ' ... ldC:lOlliHJO lo•!'> CCIÜt:'l'&I~ ... 

tJur ril\ t1~ 5 • ... •~l.jUl\l1U·~ L:UO t \lluU•.:. 00 SC .l.CC\i?~.l, \! [ di •_.cu dUr""O • C 1 
nombre> dP ('e.tp prc:iq:"".una ce.:;. .. SAFE POHK". 

115 



JI) JNTERLEl'1VE: l:,.,.;islt.• una Sl:.'pal"UCJ.Un til.J< .. ~ L111t.r1.• °"t.'t:turea t.·11 
dio;.co duro ("lnterleñvE'"), ta 't.Uo)I sf::." dt--finP d1u-.:i11l~ lü 
in1c1clllzcle.:ién de Uc110 nJ.vel Url tJ1•:0ClJ riu1d1.J • !:_~ co11v1_onJ1"'11ltt 
t~nur en mente i.is SLQUlr:?nte cons1deraci.oncs: 

f'ar,~ un.i. Pc-XT dP 4.T/ Mhz rc.·comcnd.:.ibl1! t..Jef1n1r un 
"intnrlcave'' de 3 6 de 4 unidades; mipntr~s que p.1ra und Pe-Turbo 
el "intnrleavl!" suqerido es de 5 O b unidddC?~. Finaln1t?ntr, pdr~-i 

un .. -¡ A 1, ser:.. ne 'Z O 3 unJ.düdL'S ( con~.iderant.Jci que ld t.untrol atJur-a 
d~ disco duro de la nT es mucho más r~ptdu que l~s contl"oladora~ 

dP.las maquina~ dnte~ menc1onadas). 
L~ r.r1zon efe Csta ~c:>parAciOn rs la !:-iqu.ientP: 
Cuando ln cabeza escribe a loe un Udt0 1 tiene que• ver1f1car lo 

que escr1biO o la que leyo. Si tenemos ''111terleave'' muy 
peque~o 1 la sep~racion fi~1ca ~ntre ~ecture~ estar~ tan reducida 
que en el tiempo que tarda la c~be¿a ~n h~c~r la vPrLficac1011, ya 
pdsó el siQuiente sector ~til, por lo td11to, ta cabeza tendrá que 
''esperar'' a que el disco dé und revolucion m~s para continuar ~u 

operdc1on. Un ''Interle~ve'' adv~uddo ddrJ t1empo ~uf1cicntc d l..a 
cabPta de verlficar y contJ.r1uar trdbdJando ~I sigu1entP 
"3ector 11t.i I, 

Una vt.•z real1;:ado esto, el m,"Jnter,i.mit::"nto r-reventivo ri.1 s.aftwar-c 
que•JJ rúducido d respalddr continuamente ld informac1on mediJntu 
la instrucción ''BACKUP'' del sistema operat1vo (lo cudl muy 
recomendable ) • 

En Juqar de utiliz~r la ínstrucc10n snc~uP. se ~ug1cre ut1l1zdr 
softw~re e~peciallzrldO pMra r~spdldo de 1nformac1an (por eJemplo 
el "FAST8f\CK" J. 

Tambi(.>n cr.., 1mportant~ indi.carlt.• al u<:.uürio todo dQUlfl lo QU~ 

puede daí'ar ld informacJ.Cn de 0<:.us di!>COs, como por eJempto, 
acercarlos~ Cdmpos maQ11éticn~, •• ,etc. 
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Oospues de hubcr estudiJdO lu estructura de l.:a Computadorü 
5US princ:ipall~S componentes: .":\ conti11u.:ic1ón "<;.C? dü un dl.:tQl""dflW OE> 
flujo qener-ulJ.zado para la correccJ.on de tal las. aux11 ¡,uJo'ii 1-.?n tc1 
presonte tesi5. 
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IHTRODUCCIOH. 

La diversidad de 1allas presentes en estos equipos da co•o 
resultado, la necesidad de buscar nuevas técnicas de diagnóstico; 
la més usual de ellas es precisamente utilizando la herra•ienta 
•és co•ón de medición, que es el •ulli•etro digit~l-

El •ult1metro digital nos RirvQ para realizar diversas •ediciones 
como : 
voltaje, ~esietencia, aapereje, capacitancia, ••• etc, en el ca•po 
co•o en el laboratorio este herramienta es pri•ordial, ya que nos 
proporciona un diagnOetico confiable en la detección de proble•as 
en Circuitos Integrados entre otros. Esta realiza de la 
siguiente 3anera. 

1.- Si se desea saber si algón circuito integrado se encuentra 
dnnado y ademés cual de ellos ~s. se realiza la prueba de 
•RESISTENCIA•; esta prueba se realiza sin la fuente de 
alimentaciOn, unicamente con la tarjeta principal O ttother board 
u otro accesorio como: tarjetas de video, de disco duro, puertos 
paralelos, ••• ,etc. de la siguiente •anera. 
El multi•etro se pone en la escala de •RESISTENCIA• DE 200 OHHS 

que es la •éa baja y las puntas de prueba en tierra <-> y Vcc (+) 

respectivamente, en el caso que la lectura sea •Yyor de cero ohma 
O diferente de esta, y menor de 200 chme esto quiere decir que un 
coaponente se encuentra donado Cen estado de alta impedancia>. 
Para poder detectar que Circuito Integrado se encuentra danado, 
se prueban todas las patas de loo CI'S con la punta poe~tiva <•> 
y la negativa a tierra. 51 alguno de loe CI'a tiene la lectura 
di~erente de cero ohma y =enor de 200 y que no sea el Vcc del 
circuito: quiere decir que existe la posibilidad que esté donado 
y que puede reflejarse la lectura en algunos otros, loe cuales 
hay que •arcar y quitar para ser probados por fuera, y detectar 
cual de ellos es el danado. 

2.- La segunda prueba que pode•os realizar y que aOn m4s 
confiable que la anterior ea la prueba de •DIODO•; ya que esto 
nos muestra oi el CI en algunaa de sus compuertas O pines 
(patas> se encuentra •ABIERTO• < eotado de alta impedancia>, 
esta se lleva acabo de la siguiente manera : 

Al igual que la prueba anterior, las tarjeteo no deben estar 
conectadas a la fuente de alimentación, y las puntas de prueba 
deben de estar en la siguiente pooiciOn; la punta <~> a tierra de 
la tarjeta, y la negativa (-) a cada una de las patas de los CI"s 
en la escala de •DIODOS•, al en el =o~cnto de estar leyendo 
encontramos lecturas menor de 0.4 a 0.7 en la escalo de diodoo 
<baja i•pedancia>, quiere decír que el circuito que estamos 
checando se encuentra pooiblemente donado, por el reflejo del que 
esté danado. También se puede dar el caso, en que al checar 
cualquier pata del CI diferente de Vcc ~arque circuito •ABIERTO•, 
en todo caso hay que cambiar el componente. 

Este diagrama es resultado del an&lisis hecho en diferentes 
etapas que constituyen a la PC, siguiendo una serie de pasos a 
segu~r r=~~ dAr AnluciOn a problemas tipicos, como a continuación 
se deacribe. 
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DIAGRAKA DE FLU30 GENERALIZADO PARA LA CORRECCION DE FALLAS EN 
COKPUTADORAS PERSONALES. 

l.- Encienda "équina. 
2.- Se escucha sonido de inicio.? 
3.- Apar•c• leyenda Test Hemory.? 
4.- A~epta comandos del teclado.? 
s.- Ch~ar el 8255 prosiga hasta el Hiero y el •iemo teclado 

< pag.169 •u3s• 96-99, •u:p 62-70, 174-177>. 
6.- Reiniciar Pru~ba. 
7.- Bocina bien.? 
a.- Ca•bie bocina. 
9.- Checar secciOn ti•er CU34> y el controlador 8255 fpag.169 •u3G• 

81, 96. 
10.-Ejecuta prueba de Hemoria.? 
11.-Da alQdn Error <v•ri~ique •JG• pag.169,147,148.) 
12.-Ch•car lógica de memoria <pag.169 •u33, U38-U45, U54-U61, U70-

U77, UB6-U93•, 129-141>. 
13.-Apage Héquina. 
14.-Coloque disco de programa en Orive •A•. 
1~.-Co•anda el Orive •A• para leer.? 
16.-Se despliega en pantalla inicio progra•a.? 
17.-P••• Disco Orive •e•. 
18. -Harca Error? ( pag. 147, 148 >. 
19.-Cheque controladora de Orives <peg.200-209>. 
20.-0etPcte Orive daftado y jumpers. 
21.-Cheque lógica, comando, drives <peg. 201). 
22.-Encienden notares.? 
23.-Reviee cable P inte!""cO::::!:!O? drlv~ con:í1gurando apropiada•ente. 

<pag. 203, 147, 148>. 
24.-Reiniciar·Prueba. 
25.-Co•anda Orive •e•.? 
26.-Haga un ~ormateo, copiado y comparación en a•boa Orives.? 
27.-Cheque Puerto Paralelo. 
28. -Checar lógica <pag. 178-180>. 
29.-Checar puerto Serie. 
30.-Checar lógica <pag. 213, 214). 
31. -Káquina OK. 
32.-Checar clocks <pog.169 •u11• 71). 
33.-Checar Hiero <pag.169 •u3• 62-70}. 
34.-Checar ~uente de ali~entociOn. 
35. -Reparar .fuente <pag. 15, 19, 171-173). 
36.-Aparece cursor.? 
37.-Aparece inicio.? 
38.-No esté terminando rutina de inicio y el controlador de video 

no recibe in~ormaciOn. 
39.-En la lógica de video no se está habilitando la in~or•ación 

del car6cter, checar <pag.169•u12-u1a• 181-199>. 
40.-Al subir control de brillo se ilumina pantalla.? 
41.-Checar pqlid~ h:~~~Yntul y v~rtical en monitor (pag.22, 

143, 144, 200). 
42.-No llega video. 
43.-Checar en •PCSA• y tarjeta de barrido horizontal y vertical. 

(pag.181-199>. 
• Veri1icar el cable que este conectado y loa diodos. 



H O T A: 

Estas dos pruebas eon valides para todos loa CI'a quw 
constituyen a la •icrocomputadora y sus peri~ericoe aei co•o 
accesorios. En el caso de loe microproceeadorea, se recomienda la 
segunda prueba <DIODOS> ya que es tipico que estos marquen una 
alta resistencia (infinito>. 
Para los CI de alta Escala de Integración y memorias RAK/ROn, 

esto no es valido, y se recomienda ree•plazarlo•. 



El avance tecnolOqico de nuestr-a ~poca y eo;pec1al f'!l Oe 
nuestro pals, trae como consecuencia tener- und mejor pr-~pdt"JC.1611 

profes1onal, es por ésto que, lil 1nforcnJc1on proporc1onac1d en 
esta tesis reune el material auf1c1ente prtra capa~1tar al 
personal t~cn1co rn el área del manten1m1ento pr~vent1vo, al 
Inqcn1oro de Labcrator10 como quia de consulta en los diferentes 
modules y accc-sor1os Que componen una co,11pulniJurJ pe.-$c,,...,~l d*:-.¡ 
tipo "Pe··. Adem~s de prefientar el softwar~ el u~uarlo 

reau1erc en sus diferentes ac~1v1dades qu~ 0esernpene. l James~: 
Medicina, Inqenier1a, Di.seno qráf1co, EduCilC10n,, •• ,ctc. 

La eSlddl~t~~~ ==~=~-~•:v~ aue crc~c~tB~n~, ~uestr~ lJ d~manda 

de servicios en m1crocornputador-as, ;.i1n1co~put<'tctor-,t~~ y m..-.1. •. fr .:...~ . .:-:. 
Que las cc~pan1as tienen que enf,.-~~tar-, y resolver los problema~ 

que esto ocas1one, es dvc1r; resolver la falld ov r-efacc1ones 
componentes, aue se vera re1' 1eJ.ldo en el tter.ipa t:c r-espue<jt.J. 
calidad de servicio prestado. 



-----·-----------
1'\!'E~DJc;i;:,_ 
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Debido a Ja dem..inda de Co..putoildor~$ Per&on<il!V&. 11.:111 Slll"'CJldC"I or"n 
v..ir1eddd de marcds, y han tenido hasta ld fe~hd o~~n ac~ct~c1on 

en todc el ~~ndo. 
Nuestro país no ha sido a.Jeno a esto, ya qu~ en todo M~~1co se 

encuentran en operac10n d1terent~s t100~ de marcas de 
Computadoras, tanto oriq1naJes lBM c::omu im1tac::1une~. 

Como consec::uenc1a de esto, la demandd de serv1c1os ha ido 
creciendo de terma acelerada en los uJt1mos años. 
El lnqE>n1ero de Serv1c10 deberá estur actualizado y conoi..:er eJ 

1unc1onam1ento de los equipos de cómputo tanto ~n Sottware 
•n Hardwd.re. 
Este deber~ de ..idqu1r1r metodoloqid g~nerJl en el 

d1aqnOst1co para la correcc10n de 1allas. Al 1qual deber~ tener un 
conoc1m1ento qlobal sobre el tuncionam1ento detallado de cada uno 
de Jos circuitos inteqrados más importante~. 

Par• poder adquirir estos habltos; diferentes compdntus ddem~s 

de prest.ir sus servicios, se dedican ld. capacitac10n de 
Personal s1empre y cuando ~ste sed 5ol1c1tudo. 

Estas empres.is por Jo regular son tod~s dquelldS QL1e tienen en 
eKcJusiv..i Ja marca de su equipo y que se dedican ensdmble. 
entre l.i.s cu.ales menc1onaremos d}gunos ~nemulo!:.: 

A) GRUPO MEXEL CDistr1buye Tele~ideol. 

8) GRUPO CVASA (01strlbuy~ Tandy - RaUio Shack). 

CJ INTELECSIS Clnteligencia lnteQral para la ComputuciOnJ. 

Q) UNISYS. 

El IS H. Clnternat1onal Business Corporat1onJ. 

Fl N C R. CN..ic1onal de CaJas Registradoras). 

GJ H P. (Hewlett PackardJ. 

HJ A TI. CD1stribu1dor de ImprP.sorasl. 

1) T~ANSOATA CDistr1bu1dor de equ1pou WyseJ. 

Etc. 

+ Transnacional .a nivel Mundial de equipo de Computo. 

Estos cur~os dependeran del equipo y modelo ~ol1c1tauo. 
Una manera de estar actualizado e• as1~t1ondo a e~po~ic1011e~ y~ 

sea, en electrOnica o i.:omout•'-rt("tn, e~~:.!::' ::;e; ¡:,.:...Urd ouservJr lo 
nuto>vo que hay en e 1 mere.ido y Jo que ci:> tu. por Sd 11 r. otrJ. formd. 
es d.sist1r d conferencias o revt~tas e5PQC~JI i~uuu~. 

A cont1nuac:ián daran alquno~ lc.>m.:-irJos entocou.to~ ¡,., 
capac1taciOn en el area rfP. sc:-rv1c1u oa,..<o1 Pe. 
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COMPA~lA GRUPO MEXEL. 

TlTULO ; Mun\.~nimic,,t.o dP Comput.ldor"''~ Lump<.ltibl!;:!~ cun 1ur1 - Pe. 

CONTENlUO; 

lNTRODUCCJON. 

1.- CARACTER15TICA5 DE LA lUM - PC. 
2.- DIAGRAMA A DLUOUES. 
:S.- EL MlCROPROCESAOUH 8000. 
4. - FUNC lONAM tENTO A BLOOUL~l DE LA PC. 
5.- METOOOLOGlA GE..NERAL PAHA f:.l MANítNl'"ll;;.NfU, 
6.- ESTRATEGIA PARA LA OETCCGlON OE FALLAS. 
7.- PHf\CTICAS !.:.N LABURAlUHIU. 
8,- INSTRUMENTOS AVANZADOS PARA EL MANTENIMt~Nlü. 
9.- PROGRAMAS DE DIAGNOSTICO. 

COMPA~IA GRUPO CVASA <Tandy - Rad~o Shuc~l. 

TITULO: Ajuste de Orive 8''• ~ 114, 3 1/2. 

CONTENlDO; 

lNfHUUUCCION. 

l.- MEDIOS DE GRABAClON Y RECUPE.RACION Ul lNl-UHMl\CIUN, 
2.- CAPACIDAD OE ALMACENAMIENTO. 
3.- FORMAS DE CONEXIUN. 
4.- CONFlGURACtON. 
s.- ANALIS15 DE LOS MODELOS FUNOAMENTALE-S QUE FOí~MAN UNA UNlDno 

DE DISCO FLEXtUL~. 
6.- MEOlClONES, AJUSlES V ~us E;,F~L;lUS EN LA UPERACION UE l.A 

UNIDAD (FLOPPY OlS~ ORIVE). 
7.- AJUSTE Ot. VELUClDl-HJ DE. GIHU DE UOTAClON DEL DISCO. 
e.- AJUSTE DE INOEX. 
q.- ALINEAMIENTO HADlAL. 
10.-AZIMUTH. 
11.-GRAUAGION MAGNETICA. 
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t:UMPANlk SETI (5c.>!""VlC\Oo;. l:.specialJ.zados 
Infor"má.tica). 

TITULO: Mantenimiento de PC"s. 

CONTE~IDO: 

1.- SISTEMA OPERATIVO. 
2.- OEFlNICION XT,AT,PS/2 1 386. 
3.- DISK FLOPPY ORIVE 5 114, 3 1/2. 
4.- TARJETAS DE VIDEO Y MONITORES. 
5.- PUERTO PARALELO. 
b,- PUERTO SERIE. 
7.- MOUSE, GRAFICADORES, IMPRESORAS. 
B.- MEMORIAS. 
9.- DISCOS DUROS Y CONTROLADORES. 
10,- TARJETAS ESPECIALES. 
11.- CABLES, CONECTORES Y CONVERTlOORES. 
12.- DETECCION Y OIAGNOSTICOS PROBABLES DE FALLAS. 
13.- DISCOS Y UTlLERIAS DE DIAGNOSTICOS. 

y lecnolog1a 

OIVISION DE EDUCACION CONTINUA FACULTAD DE INGENIERIA U.N.A.M. 

TiiUt.C: ~ur.teni~iento de pe·~. XT, AT y Periféricos. 

CONTENIDO: 

1 .. - ARQUITECTURA DE UNA MJCROCOMPUTADOfiA. 
2 .. - CARAC"TERISTICAS Y DIFERENCIAS ENTRE LOS SISTEMAS XT,AT-

2861AT-38ó y PS/2. 
3.- CARACTERISTICAS DE LOS PRINCIPALES PERJF~RlCOS. 
4.- JUEGO BASICO DE HERRAMIENTA. 
S.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO. 
b.- PROGRAMAS DE DlAGNOSTICO. 
7.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO BASICO. 
8.- IMPRESORES Y DEMAS PERIFERICOS. 
9.- CONTRATOS DE MANTENIMIENTO. 
10.- VISITA TECNICA A UNA PLANTA DE ENSAMBLE. 
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tll:l"'IAL E.NTISAL. 

ose !; 

Cl.K s 

kESET s 

A0-~19 s 

00-07 E/5 

Al.E s 

llD CHK 

110 AOV 

IA02-lR07 

IOR 

Uf IL 1 LAC ltiN. 

OSCILAOOR:H~it.tl de nt~~i. vt>lot:id.:'u c:m un 
periodo QU 10 r1s. t1~ne un dutY cycJ~ del 
!;10 %. 
RELOJ DEL SISTEMA:Er, ur1d Oivis1on entr-c ..s 
del osc1la~cr. y tiene un periodo de ~10 ns 
(4,77 Mh:l. T1~ne u~ duty cvcle del 33 %. 
Estd 1111ca be usa ~.1r~ Jn:c:~Ii:ar la toq1~~ 

del si~tema al encender la mdQU,MA o dl1r~n

to una bJJd e~ Ql va!taJ~ de ul1mentdc1ón. 
Est~ 51ncron1:aCd ccn ld CaJ~dd del reloJ y 
es activo alto. 
BITS O a 19 DE LAS DIRECCtONES:EsttlS lin~us 
s.E'.' usan p.ar ~'\ m«.rie J ,:¡r l-" t':'l:emcr la y los U l spo
s 1t1 vos de EIS del s1stc~a. E$tas Lü ltr.~a~ 

son mur.cJaéas yo s~~ ~or el prccesddor o por 
el ccn!r~lador de DMA. Sen act1vo dlto. 
BlTS DE DATOS O a 7~E~ tll bu5 Ce catos. Ac
tivo a.!ta. 

HABILITA OIRECCtONES:¿SL'\ lir.e11 es qlmercld.,. 
por el ccntrolddcr t!el ~us CU26Sl y se usd 
p3ra 11id1c~r C~dr1do e~1ston d1r~cc1one~ 

v~lldd~ o •• ~G~ rnr vl procesador. E9l~ d1spo
n1ble en Pl Pc-Uus, y '=>E' us..t. t."'« :";t'"P•·· .. 2 [.>f) 

conJunto con ALE. Ac~1v~ ulto. 
REVtSION DEL CANAL:No~ dd ld ¡ntorma~1~n so
bre ur~cros en lds tarJPtJ~ qu~ cst~n ~n Pl 
Pe-Su~. qencrdlmentQ errare~ de par1ddd. 
Activo alto. 
CANAL LlSTO:Er;tu line.:1, act:.vo .lJto, !,;~ co
loc~ en cero oor alcuna t~rJetd cuando est~ 
n~cc~¡ta tener un cLclo ~e lectura o e$cr1tu
r• m~s larqc. ya se• en mem~r1d o en EIS. No 
pueda t~ne~so ~UaJo ~~s ~e 10 c1cJos de reluJ 
PE0[005 OE INTERRUPCIDN 2 a 7:SP us~n oaru 
~e~alar dl procc~aocr ~ue un di~pos~t1vo ~~ 
~15 r~cu1~re dtenc¡Or. E5tdn dispurst~s pur 
~r1or1d.1dPs, tan1en~o [RQ2 la m~~1md pr1br1-
d~d e IR07 id ~lnlmd. UnJ 1nterrupc1on ~e qe
nera levdntandc una iir,~J d~ lHG Cde O a 11 
~ mdntcnlandc ~n dltc M~Gt4 rec1b1r ni av1~a 

de qu~ no se ha dC~Dt~co e rpconoc1du l~ 

terruoc1cn. 
LECTLJHA OC O!SPOSITIVO DE EtS:t.:st~1 11.ne.:i .... ~? 
utia o•ra a~¡~ar ~l ~1~~os1~1v~. ~~:·• ttrte d~ 
ocnE?r u.:\ ~.1 t. n ~n el Uuo;. del prcce<:" .. ,dor, PuP.dP 
s~r qer.~r ~1úa por t J p,.- >.H l": ~1t.:dr " nnr ~ t ccn
tro 1 ddor de DMA. E~t~ ·¡~~Jl ~5 .1ct1vo bdJC. 
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!OW s 

MEMR s 

ME:MW s 

UR01-Dfi'03 E 

0ACKO-UACK3 ~ 

AEN s 

TIC s 

ESCRITURA A DISPOSITIVOS DE E/S:EstA linea se 
usa para avisar al d1spos1t1vo que debe leer 
el d•ta que ~¡ procesaQor coloco en el bus. 
Pued~ ser qenerada por PI procesadcr o por ~1 

control~.+.dur dt> DMA. Activo bi\JO. 
LECTURA DE MEMORIA•Av1~~ d la ser.c1on de me
moria que dPbl' de• pon{'r 11n ch1tc:1 en f;'l tJus.. 
puede ~~,.. n~nC'rJdd µor eJ procesdrlor o µar el 
controJddOr tlE' llMA. ~\t:t IVO llclJO. 

ESCRITURA A MEMORJA:Av10:,~1 a 1.1 c;eccton d~ me
mor1u que dc>tiL• JeE>r- Pl t1ato que el prot:.e!.,.Jdor 
ha puP.5 to en el bus. Puc>dt? •:.c..•r cH~ner-cHJa par 
t-J proc.1:-S.ctdor u por 1?1 c:ont ruladur cH~ lJl'TA. 
Activo b•lJo. 
P'EOEIOO DE DMA 1 A 3:~1on pc;>c11do'O. ~•s.trlcronos 

usadas par dtr;por;lt1vos, pur.1.fE:c"r1cos p.i.ra 
loqrar accc~o directo d memoria. ~stan dL~pu
estoo; por pr1or1dadc:>~, .,siendo JJHUl la que 
tiene la m.J.s u.lt.J pr1ar1datL Un pedHlo de IJMA 
se q~nerJ Lolocando JJ linc.1 de DHU c11 activo 
al to. Se debe mantl:'ner en dl to ha!'. ta qur Ja 
linea corrcspond1entc dP onCK .s~ active. 
RECONOCIMIENTO DE DMA:l:.~tas l inE.>."lS SL' usan 
para avisar que l.i. pet1c1or1 d DMA hJ sido 
conccd1d.:i (para DRUl a ORU3J y para el refres 
co de Ja memor l il dJ n;lml C:rl c1P 1 c;.1 5 tpm.J ( Ul'-lCKO 1 
Son ~ct1vo baJo. 
HAIHLITA OIRECCION:!~._..~til l inPa se ut;a par.1 des 

conectar al proccs~dor y otro5 cl1spos1t1vos 
d~l Pe-bus p~r~ perm1t1r ~I ~cccso directo~ 

mpmnrt-4. Cu'°'"C~ t"..::.t~ !incñ t-.~ coJuc.:i er1 ac.t1-
vo iillto. quiere dL~c1r q1.1e 1.•J controlador de 
OMA t1~ne e! control del bus de dato~. y de 
d1recc16nP~. d~ las l!nP"~ dt• esLrttur~ y lec
tura tanto a memorad con10 d l/S. 
CUENTA TERMINAL:Esta Jtne~ provee un pulqo 
cuando e 1 UMí~ dt-> d 1 ~uno d~ 1 os cana 1 t?~ del:ltó" 
terminar. ts de activo allo. 

MOTHEH DOAHD: EntrL- tos problP.mas dl qu~ Sf! enfrenta. 1:c>l Ingeniero 
de Servicio es a la conf1qurac.:iOn rlP Ja Mother Uoard de le\ ~c-IUM 

compatible. Pard esto mostraremos Ja con11~urac1on de lo& ~witchs 
como se observa en la f 1 Q. 5·2. 

NOTA1 Vc:o.or. d J t"lQramas de tiempo o1.Jyunos c.<...11npunE->n t, • .., qut:.• 

intervien~n para hab1l1t~r la~ senal~c de C/G d~ ~ste bub O ~anal 
( f 1quras 53··66 J. 

127 



--~~·-·· 
A> •tr 1wt-k •rat• 

~QQPQQQQ 
.,. ... 1. -1.- llT 1 

f: JIMlt!'f~i.1 .... 
,, ..... ~. 
looPooo 
llt •• 

f!!!:fm:.~Rn: 

Cl -· .. tw.lt\&-. <Jll>. [) ~ ... , ..... 

Jlt 1 - •• llt 7 - •• 

~~ ~l ñ~ .. 0 "11'~'· ~
• 4 
• 1 
;¡ 

•>-fltt.. 

llT s - •• 

128 



"ll&ll&IJlllAUAllAIJllllll•lO ., .a.a 11 ., A) u AJ •1 ll •o 
(T[iJT[i]IEJJii"Ti[!]!EJ o I • 1 • I o 1 • I • I •TIJ 
~-,-·-l----o- -o---o-

-cvms11ooi>1 

,_., ... 
O-ll "' ... 
o-•l "' "' O-lJ .. , u, 
o-•• ,., ___ , __ 

'" ·- " "' 
o .. , ·- " U!--·-- ... 

O-ll .. , o 
"' 

00 
01 



'" "' lll 

'" 

.... 
"' ..., 
U) ... 
"' UI ..., 
.... 
"' UlO 

Ull 
un 

..,,,,, 
"''"' 

,,,., 
mee llfu .,,, 
""' "'" ... 
"• ""'' •UJll 
n:lOi 

---1.:'--1~ 
tL101 

Y.(Q)Jl t!I -1r.r 
Wf)~ JL_ 1tl~ 

~~"· !~:, ~ ;~~ 
1un1 t..!!__ 1 .. t 

Ti"-"· 
¡¡¡ 

--'1 

130 



.. .. 

-· r - IC l•HL 11 a. ClllJ. IC Cll 

m'l---< 111 
iiíli~--<111 

101 ---< ~l• 
'---~ 10i --< llJ 

iJIJ}I 



..... tfQ'lbtl 

" SWlloosc.; _.,, 
• IDO< °"' 
..; . 
.., 1 .... ..,. '"" "' '-El 
..,u º"'"aiJC "'" M(.llOIT ..,. c:nu 
..,.n " ...,. 

"'"""' DICOOI 

r1111J~ -

l ¡¡¡¡• '"""' .... 
w;n CtotltcOL 

ii 

•.: 

132 



TRANSFERENCIA DE DATOB DE RO" a CPU 
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MONITORES. 

Instal,;t.ciOn: 

1.- El monitor esta equipado con un conector de AC polarizado. 
Esta caractcri~tica de seguridad lP permite conectar la 
alimentación de la computadora al monitor. 
2.- Oebera operar su monitor desde una fuente de aliment,;t.ción 
indicada en ·las especificaciones del mismo. 
Si no esta usted seguro de que tipo de alimentaci6n tiene en el 

luqar que ubicara su sistema, consulte can el personal apropiado 
para solucionar estos casos. 
3.- Las cargas y extensiones son peligrosas, as1 como los 
conectores defectuosos y conectores rotos. Pueden ocasionar un 
corto circuito. Verifique que estas .partes estén óptimas 
condiciones. 
4.- No use su monitor cerca del agua. 
5.- Los monitores estan provistos de aberturas para ventilación 
en el gabinete p•ra permitir la liberación del calor generado 
durante la operaciOn. Si estas aberturas son bloqueadas, el calor 
puede caus•r 1•1las. 

TEORIA OE OPERACION. 

El siguiente diagrama a bloques, muestra en forma generalizada, 
la construcciOn de un monitor Cver capitulo 1.3, fig.108). 

AMPLIACION DE VIDEO. 

1.- La se~al de video compuesto es aplicada en el conector de 
entrada de video, localizado en la parte trasera del mo11itor. 

La senal es acopldda en umµli(ii::.uJor do¿ vi.deo, o1 c.u.-:it nos 
proporciona la salida de video y la entrada al separador de 
sincronia. 

2.- CRT (Tubo de Rayos Cat6d1cos). 
La senal de salida de video es aplicada a un amplificador de 

alta ganancia, la cual nos proporciona la senal que va hacia el 
cátodo de CRT. 

La alta tensibn es aplicada al CRT proporcionandole tensión 
adecuada y es del orden de mile~ de volts. 

El flayback nos proporciona las tensiones para las rejas de 
aceleración y foco del CRT. 

3.- SEPARADOR DE SlNCRONIA. 
La sehal de entrada al separador de si~cron1a obtenida del 

amplificador de video entra al separador de sincron1a donde la 
seNal positiva es recortada de la senal de video. 

La amplitud de los pulsos de ~incronia es de 11 volts mAs 
menos. Estas senales contienen ambos pulsos, el de.horizontal y 
el de vertical. 
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4.- CIRCUITOS DE RESTAURAC¡;::;;,: DE CD. 
Lo~ pulsos de sincronia son restaurados en est~ circuito, pdra 

colocar en cada pulso restdurado~ en un punto flJO, et ntvel 
obscuro de la se~al de entrada de video de todas lds 
ton~lidades de gris del negro al blanco aparecer~n corrpctdm~nte. 

5.- OSCILADOR VERTICAL. 
Los pulsos de sincronia vertical son acoplados al sistema de 

ref}e)CJ.0n vertical de baJo ruido, el cual incorpora todas las 
funciones proporcionadas al yuqo del monitor con la corriente 
requerida para la deflexiOn vertical. 

6.- OSClLAOOR HORlZONTAL Y ALlMENTACfON DE ALTA TENSlON. 
El circuito del procesador horizontal realiza las sigui~:ontes 

funciones: 

A) Separador de ruido de sincronla horizontal o 
8) Separador de ruido de ~Lncronia vertLcaJ. 
C) Oscilador horizontal. 
0} Comparador de fase. entre pulsos ~incronizados y pulsos del 
oscilador. 
EJ Comparador de f<'lse, entre pulso d~l transformador flyback 
pulsos del osc1lador. 

El trans1ormador f layback gcner."l los vol taJPS a.J to!.:. nece~arios 

para el CRf y tiene un embobinddo secundüri.o para suministrar 
tensiones a l~s rejas de ac~leraciOn y enfoque. 

SENALES DE ENTRADA. 

Las set'lales de video que 
controladora son las siquicntes: 

M de terminal 
del conector. 

1.- Tierra. 
2.- Tierra. 
3 • Rojo. 
4 a Verde. 
5 t Azul. 
b.- Intens1dad. 
7.- Video compuesto. 
B.- Sincronia Horizontal. 
9.- Sincronía Vertical. 

proporc1ona tar,,Jet.il 

El tipo de conector usado para reali:ar la conPxibn de la 
t~rjct.'.:. t:O~trcl.:?do::iP"i!: °"1 mnn\t"nr Pt:. rlP tíno "0'" con 9 termindle<S 
O, para monitorres monocromttticos, se utiliza. tamb1~n. conectur~s. 

de tipo "A" el cual tr.::lnslada informaci.On de vJ.dC?o compuesto. 

1 Usado solamente pdra tarJeta Color Graphics. 
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DISCOS DURO. 

E~p~cificac:ion d~ discos duro-=. Se0t9~te. Para los equipos Pc•AT 
es necesario conocer el tipo de Disco Duro que este 6 se vaya a 
instdlilr. Frecuentemente el lnqenu;oro de S~rvicio tcndr-tl Que 
identificarlo de acuerda al modelo y caracteristicas; y 
darlos de alta en el Setup. 

MODELO. CAPACIDf\D. CABEZAS. ClLtNDROS. 
( Mb ) 

ST213 10.7 2 615 
ST225 21.4 • 615 
ST4026 21.4 • 61~ 

ST4038 31.9 5 733 
ST251 42.H 6 B:lO 
ST4051 42.S 5 977 
ST4053 44.5 !> 10211 
ST4096 B0.2 9 1024 
ST23BR 31.5 • 61!> 
ST251H 43.6 4 820 
ST227R 65.~ 6 f:J2(.I 
ST4077R 68.2 5 1024 
Sl'11'14R 122.7 q 102'1 
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Para los equipos Pc-AT es necesario conocer ~! tipc dP 01sco 
Duro que esté O se vaya a 1n5~alor, ~rp~uPntementu el lnqeni~ra 

de Servicie tendr~ que ident1f1carlo de ac~eró~ al mooelo l 
c•racterlst1cas, y darlos de alta un el Setup. 

Como se observa en las siguientes tablas. 

'"" Clll -..... La ...... 1111 MUHd'aot....,. .. 

H tri ~ ug m H 1M i::•:i: n:m 
n191s~rYb• 34iS/e4a~F 

A H!I 6 UMI U!I :1.7 IZ.:I. , •a.:" t~-1 !í~t2 

12 HI ! !P ¡=e u n:¡ 
FuJYtsu n Z261> 

o~• 1B s •• ~~i. 0if~~ea6 

~ rt ·1 r m ll ifü~ on• S•a9a't• ST-"4e3t: 
on• 
on• J on• 
i". t. 73:1 R!~• 

u:a 4 e º' :l.? a:1..3 HCC D~U6 

u m4 ~ 
JM p H ~p M!~~;:~!-RV!4ll~!2~ m· ~ª" 6 .4 Rt~~:;:t1.ur&~I~ 

11 ¡11 
11 m Z~f g U:~ 7 

~ ~on• m ~~ ~:;.z UD nl!4,-Ai~ 
on• 

:i.!a::1. n~~~~i=í~f~iir~· H f 13 ~ 
gn• n " t~ r:1.a.~ g 4 U-:1. :1.· 

Uº"• :1.U~ U4. Hioro~ol s ~35~~· :i.:a:n ? on• 34 :1.49. Rr~;:;ºrr:1i~§1· 
39 :i.:a:u u Hon• :1.234 34 a34.a H•x'tor :.CT4a¡ec• 

u :l.2ll3 13 Ngn• ¡z24 t~ ~?,.8 Rl~~~gft: p:: 
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AUTOPRUEBA DE ENCENDIDO (Power-on Self Testl. 

L• respue~ta norm•l de~pucs de una autoprueba seda cuando •l 
cursor esta parpadeando en la pantalla, seguido dr un beep corto 
posteriormente, la pantalla mostrará ol sistema operativo I~ 

unidad de disco duro. 
Si alguna parte tiene problema, la autoprueba dara una respuesta 

audible y desplegara en la pantalla un código de error que guiara 
al usuario acerca de la parte que esta funcionando mal. 

Los códigos de error se muestran en la siguiente tabla; 

INDICACION AUDIBLE. 

A) No hay beep (no hay despliege) 
8} Beep conti~uo 
C) Beep cortos repetidos 
0) 1 beep largo y 1 beep corto 
E) 1 beep largo y 2 beep cortos 
FJ 1 beep corto sin despliegue 
G) 1 beep corto y BASlCA en pantalla 

INDICACIONES DE COOIGO V PROBLEMAS. 

INDICACIONES DE COD!GO. 

101, 131 
201 
XXXX201 & Parity Check 
Parity Check X 
301, XX301 
601 
1701 
1801 

1~7 

PROBLEMA. 

AlimentaciOn. 
Alimentación. 
Al imcn t.'.lciOn. 
Tarjeta de sistema. 
Monitor. 
Monitor. 
Impulsor de discos 
fle><ibles. 

PROBLEMA. 

Tarjeta de sistem~. 
Memoria. 
Memoria. 
Alimentacibn. 
Teclado. 
Discos FleMibles. 
Disco Duro. 
Unidad de ~><pansi6n. 



CODIGO DE ERROR DE LOS D!AGNOSTICOS. 

CODIGO. 

02X 
1XX 
20X 
xxxx 
XX201X 
JOX 
XX30X 
4XX 
5XX 
bXX 
7XX 
9XX 
11 XX 
12XX 

13XX 
14XX 
15XX 

17~X 

18XX 
20XX 

21XX 

PROBLEMA. 

Al 1mentac1on. 
Tar1et.i de Sistema. 
Mumor1a. 
Memoria. 
Memoria. 
Teclado. 
fet;JitdO. 
Monitor fO&WJ. 
Monitor <Calor). 
Dr1ve. 
Coproce~.\dor BOEJ/. 
AduptJdor de Impresora 
Comun1cac10n As1nc.:rond 
Comun1cac1on Aslncron.i 
(al t l 
Adaptador de 1ueqos. 
lmpre!ior-._"l. 
Adapt.Jdor de cumun1c.1-
CJ.On SDLC. 
(Controlador de Lnla
ce de O.itas S1ncrono~J 
Disco Ouro. 
Unidad de exn.in-s10n. 
Adaptudor BSC (Comun1-
cac1on ~1nar1a Sincro·· 
na). 
Adaptador BSC {ult), 

NOTA: Si los dos Ult1mos dígitos del cud1go son cero. PJ s1stvm~ 

probado est:i operando corrl!ctamente. 
La d11erenc1a de los d1aqnOst1cos e.en autopr-ueb<t de 1o-nt.:E"nd1do 

es que los prl.meros. son m~s poderosos y real1zan las pruebas 
m.as datalle • 

Cflf~Cil11 

extcrnas 9 tal~s como mod~ms. 
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NUT 
DRIVERS 
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PRECISION 
PLIERS & WRENCHES 
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ELECTRICAL TESTERS 
ANO CONNECTORS 
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U .. >"= ·-.,~ 

~· ........ ~ ., .,.,,..,. .,, 
""' ., ·-

r. '" . .. 
:\•C•o 

Alligator & General Purposc 
Clip Service Kit 

Test Lead Set .... -~ ....... , .. , :~-·-- ..,, ......... , ... _, .... _.~,..., .......... -.. -- ... 
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YACONNECTORS® 
Mld-Une Splice 

-----=-·~ ~·~-
.:!:~~~~~~·· 

. -• "° l~I ¡ '-~ .. a/OC - 1 _,.. 

vaconnector Master 
Servico Kit 
. ftlQ----·-1·---. - _ ........ ....:: ... --- ---·-
WIRE CONNECTORS 

M un tm 
DDD 

::--.. -~-·"''"' -- " , ....... _ 
........ .. l 



ELECTRICAL 
TOOLS 

~ 
~ 
Wire Stripper 
and Cutter 

------r-· .... -- ...... .. __ ...,_.... .. __ '-""_ ... ,,_ 

=~=E~-;:~:~=--~-;~:: 
.. ~·--..i:- ~-e:w ..... _ ____ ,,,.,, ... 

Sell-Adjusting 
Wire Stripper 

Automatic Wire 
Stripper 
:.::..:-;:~1.:..:.,-::.-:.:;=. ... - s--._,.. ... ._ __ ,. .. ,,,. 

-...- ..... -·--.. ·---..... ,.~ ,......., ,~---- ....... _.. ... _ 
-~-

CRIMPING TOOLS 

~~J:::;"S§~~f~~: ___ .., ... ,.. .. _. ..,._,.,._~ 
~-- ... -- ...... -~ .... ..,""! ....... ..,., ... ,, ... ~ ........ ___.,.,. -

............. _ . ..__ ......... __ 
§;¿~~~;;;:: 
.. -----·J.-...••··~-·-__ ... «_.._ .. , ... - ... _..., 
- .. ~1-. : ..... _....._..,.,_ ...... 11 "l .. ,\ .... ,, ...... ,__,_,...,._ 
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CABLE RIPPER 

'"'---- --
~ ....... :;:) 
í./ 

ELECTRICIANS' 
POCKET KNIVES 

~~.:.::~s.-::~:..:~ 
;:~:;D;.-:::!_:3LE.;:? ·~ 

SELF·LOCKING 
NYLON TIES 
¡¡;--------

1-•·1 i·· 
1-...<·1 lO"' ~l •• ,.,.. .. 
............. , .. , ~ ...... ~-.... -
·:r ... - ......... 
l':.OT •1i· 
1°<'4•• ........ - ..... -:::·..-·1 ·~"~') 
1.,. ............ - .• ~ ...... 'l "l'•l 11'<'1 ....... . 
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SOLDERLESS 
TERMINALS 
10000 SERIES 
Non-lnsulated, Single Grip 

12 

-- -. --
Ring Tongue 

111"11< n·• 
"r.'1 n•• ,_, 
lll'!ll 17•1 U 

"ª 1211 1 
'" '" 

•11:: ·~ ... 

"" l'J.: 

"" l•f'; l'l'I 1l·.. ilM l' .. 
111•• :: :1 'l.. :: .. ~ 1-1 ·~ i.: 

::: ~ :: J.I ~.: • ~';: 

... .•.. ,_, .. 
' 

,,, 
Uto 11 ... 
ni.:,,.,.. 

"l" .•.• ,,,,.. 
"l" ,,,. ,,,,, ""' ;; :;~ 
TIUI •••• l:I .... ,,,, u 

ir•• • .,. 
'.,,, ,~ .. 
IJ•J: ~ .. 
n·:s: r.."' 
ni:o ~,.. 

•111• 11 .. "" )11 :".' .. 

S~e}~ngue 
·~ .. 
•:s::a n•• • 
•J:r•t tt•I 
ll.'OI u 
•UJI .... 
1t:l•t 

!Jt; 
•J&JI u•t 1 
1)ol•' 

Spade Tongue 
wah Rango 

,.131 U•I •1 

Hook Tengue 
·- •:•' f 'l'l ., 

n•t •• 
tl.."ll "'' • 
1~1t "'' .. 

' . 
Flag Tongue 

n:: 

"" ... \.1 ., ... 
n 1: •J ,.., 

n u ... .,,., 
..... ,,.,, 11"' 
u... n:l: •1:i: 

¿o 

,,,.~ 
.,... ~·11 ... .,. ,,. .. ., .. 
... •t·ll 

J•·iz :lM 
,,_.. •J..U 

•t.:>; tt'I fl) ti.-.... 
11.lt# .... • ·~ ,,, ... ~· 11 ... ,. ·~·} ·~ " 

Butt Conneclllrs 
,,..,, .... - ., 
11~ IJIJ ,,.,, 11;' 

Parallel ConnectOIS 
1r:o:i nu 
1f~ ···~ -

-::' :: = = ·= 
··~ •:·: 

Four-Way 
Conna:tm 

"X• 'I'' ,,.,,, ,,., 
Qulck Connectors 

Connecltr ~ 
Ada¡rters ~ 

llol)• lo-.C-•-T .. 

'li:'Ct ~~··-·. ...... :...·-· .. ,.·-·" 
•.:•=·~·- .. -· .. 'IX' W.,, ,...,. ,.,_._,.,. .. .. ,., 

MaleTab C)=J 

I':::' 

r·l: 

,., 
!'I 

Female Tab gci 
1.• •11 

'1'1: 

H 11: 

" 
Angle Male Tab E):::i 

•U:l .... 

AA.2"' 1'8~ Tab , , filW, .. .,., .,,,, 
•llCI 11-1' 
ºIJ:lf !.t JI 
!l1•: \"I 
'l.Hf ).< 

.... ;: '1''1 ·11·• .,., i·" 
·c·1 
'll<I :tM 

S'.~T~~ 

Snap Connectors ,, .... __ ... _ 
l:?t ... , ......... i...¡..~·~-
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20000H SERIES 
HI~ T;,m'!;. Non-lnsulated 

~~T~0goo '~ 
:•:"»' tJ•I 
¡•;·:.- :;•1 •e 'J"' •lt< :•u 
:•)""' '•1' t4 JM 1 •t 
t·l- '*" ni: :• ... 
¡1)·:>< '!1' ni.: ft·M 

s~ª,!~º9~ 
''"~ 

nl':>< .,., '' 
:J.<1:.< ·:·: •: 

Butl Connedllrs 

Quick Connects 
Male Tab 

filmale Tab 

Angle filmale Tab 

30000 SERIES 

ni: n·:: 
ri·1: l]" 

~. , ,, 

~ 

Brazed Barrel. Non-lnsulated 

R;.~; Tolngue ;; : ~ 
::~~ : ~·· ?.E ::~:: •!\,;· 

60000 SERIES 
Bellmouth lnsulaled ':' :: ::: = 
~°-2 T~~0gue 

i:·a •• 
1'•• 

,.,..,, 1)• 

i' :•: :~ . • •: 
••110 11·1 

n•1 t1 

ttJJ! H 

"" •¡,, 
l'!lol •••• ,,, :-.. .. 

•11r •t ,, ·~ 

!'l-'~ l' .. 
I\ .. 111< 
,,. .. fl'fi-1 

'~. ll •!..J.! 



lfoCKAllED 
3 COHVEN1ENT 
WAYS 

llng Tangue 

':' = = = 
'"" 111• TO 0-'IA 
,,.,. •111 'll/t ,,, .. 
tt<Jll •lit l-'I l'!> .. 

••n:: l"..I .. 
• ., .. "'SI' 
'·~u ,.,..,. 

~ .~~ ,,. 2)::::i 
~ n•I U u.• n•• 1 
UJ•t Tl'I 1; 
~ 
IUlOI 1 ..... 
W•• ••11 ,,_ .. 
.,..,. lfll 11 ., .. 

u...''" 
IJ'lt "'' •• 11 .... 

"" 

.,., .. 11,JJ 

~ ....... 
,, .. !ll:' 

• .... 11 u ,,. 
lt• 

~;r;::J ":k~~gu:; 
l·"t.< 1.1 n. .. 

r1•t n11 
~ 
~ .. .. 
...:•• .. .. 

1111 
•:•e 

. 
Blllt Connsclin 

112":1: 1:1!1 -

lncJ "" 
llo.;l 1J•G -

U .. VII 
~·.... n.· .. 

o: .. '"'" lll:r:t 
1!1.. U.·M n .. 
,,... l!ll:' •i·i: 

PlgtaD Connector 
.rm :nu -
U.al 1111 

Oulck Connects 
Mala Tab 
~ 1}11 -
loll01 Ull -

-· "'º -
Female Tab 
- n•• -
l&JCf 111' -

E):::J 

U! .. '" 
".lf;' Y•I 

.~ 

Fuly lnsulated r0 ,,..Y 
Oulcl< Connects ~ ~ 

- ' '" )1117 1{7 

s!,1!~ ~~inals c:c:bl 
flll'C) ,,,. -

lnsulatud Assortment 
"" .. ,, .. _~'""'·-.... 

-- - -... - ..... 
90000 SERIES 
Double Grip lnsulaled 
Rlng Tongue cQ):IJ 

t•IOI n11 • 1'"°' 11 .. 1\. .. 
1'111'1 U•I H 11: .. ,,_ .. 
l•l'OI 11•1 u ~ .. .,, ... 
t•l'm rt•t 1 ,,, ,,, .. 

1111; n '' ·~ 1 1 11 " 
l'I" !l'l'I'' '''t ,.,_:g 
..r• n '' n l">... '~'.'.!; ':'.;2 

,, " ~ 1 ' .. 
ltlDI •••• u , .. l"'il: , .... 
.,,.,. .... t lt.'M 1'111A 
,,,,, .... ·= ti .. ,,,.. ,,, .. 

111" •11111'"' ''-'11 tVU 
ltDI ·°""' l!'L'W 1Y1" 

i;>'l u 
1¡1;¡ 1 

••·12 ~ .. 
""' ''t' :--.· ... 

'"" "'''''" ,, .. l"lf •I •l ~ 1 

Sp:ldc TCfl!lUC 
1111 

lll.~ "" U...,. U•t 

w" n•• - ,.,. 1 

m•• ''" u•; 

••·u~· .. 
''l'JJ .._, ... 

., ... "' .. ,,,. .. ,,, .. 
-•\IJJ 
...... ll/12 
~ .. 1, ... 
''"'•Vil' ,,, .. 1'1JJ 

' a-.. - ..... ' "'l1 
'll'O'' •t ·~ ••:11 •1-r 
... ~. 1:•1 •• 

Hook Tangue 
"-··~ n ., •: ... ~ 

•1-'.. "'"' 11 r 
Oulck Connecls 
Mala Tab 

Fcmale Tab 

!,Y/~ ~?.nnectors 

4'.\vay G;;nnectors 
,, . .,. ., '~ 
~?-'!e! r~~nnect~ 
lgnition Tenninals 

:;.;;- L;;;;Jt:) 
;.~~in~ .! ... Tennlnals 
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TERMINAL KITS 

General 
Purpose 
Service Klls .. ,_.., ---..--· .. ·~_,,_,,.,... .... .....,,. ... t..too'ol ..... ...-...... _...,_I<'"""'-- --· .... ~---""""~ .. 1"'JOU ____ _ 

•hlo.._.., 
.. r>•A .,,, _ _..__. .. ,,_,..., _;,,. ........................ ___ ._ "' ... _ 
l!"-•r.o"-1<~--·..u.,..._ ... 
:::::..:- ''"'" -...... - .. 
.. JIKU - .............. ,...._._. .. ta .............. "'_,_,_ ................ _..,. __ ................. ~ 
• .. .,.;o, ..... .,. • .....,...,..-.; .... .. , .• ~ .... , .... ".,_ ...... ,..,_ ... 
1,.x;, . ....:-;.,,., 

-•lU~-...--.._,.....,,,.,.,_, 

·~ .......... -" ............ -......... -
... ........_...,_ .. ._,.... "" ........ 1;i&.I 

~-;; :;:·?~-::~ ~~::::·::!l-
lleluxn "C3sh Regis!Dr" 
Se~ Kits ..... --~~ . 

-~~~!:..~'' . __ "_...... ... _ ......... __ d .......... 

.-r1ro_,..,-r.,., .. ;.<-•"" •-.w,,.......,.,_ 

.. .-u-... - •. - .............. ~.,,.., .. ;-;,.,...,,...,,.,"';,· .......... .... 
___ .... ...,......., ...................... ""-:~¡,,._ 
.. , ........... «,.,......._ 
.,. - i\0.0<"_,,...._,., ~ ..... n .. .-~ 
~!. ........................ ,.·.·~····'·'~1 
........ ~~·"'·· :-~ .... .,, ...... ._,_.... ....- .......... ._.,.. •• ,.>W, .... .,'ll .... 

:':!'±:~~~~'7F:·=~ .. ~= .. _ . ....._..," .......... ,..._, ... ,.,.,._.,._ ... 
,,_,..,.¡,_.,.,.:.,...n,~1,.,.....,.,._..,..,,,_.,.. 

~"- '""'~""-;:~, 

\~fl.!".~"' Economy 
~'!ireK"rt< \~ 
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VACOMBO® TOOL KITS 
ANO COMPONENTS 
VACOMBO KITS 

-6\_.'~·~ ~ ... 1 . -·· . " "' - ·•• •• _,. .... 11 ' 

- _._._e--·-----__ ..,.,_.. 

'-"--,,..~ ..... -___ ... ,_ 
...... ,.,.!,. 

----·-... 
... ,,, ___ _ __ .,... __ _ 

WJE 1 ... 

iJDililliJ 
.. ------ ... -110:-f....... ..._ __ "'"'_ -- ...... -- ......... 

w 
'iüDUlliJ .._. __ _ 

.. -·-··-·---· ·---- ....... 
--···~·.·· 

-----· ,_·--·-___ , __ 
... ...-.... _._ ff. __ @h.t;-

. 
. ···-·----¡ . :;, ::.,:. ;:=.-:::;=" ____ ...,,, 

·---r.";~---
----:-· _..., ___ .,. .. __ ,.,,. Wlllll 

YACOMBO KIT COMPONENTS 
~---'-ldlYialadl Wlb.a.11~•a..t.,_...-u.,~0r~ 

E.di l*dt ... -...- ... -=:i ~ 11 ~!:!'Ir~ 

14 

Nul Driver 
Blades-tnth 
MeaStn 
e-~----~~.,- -~:J 

--"' f'11" """'' .... ,. .... , .... 
•• ..,¡¡· ........ 

_,_ ·-- -__ ,_ 

Odd Bal Hex Key Nut Oliver 
Blade-lnch 81ades-Melric 
Moasure Mll3Sll1! 
~~-~.;~: 1- l ::1 _,_ ...... __ , .... 
•nw ... ~· •nw ... ,.,. 
.,_ i."Jl" ·- :.>t· 
--'""' 

'"' 

···-····-··--··-. ........... .. ....,.,_ ...... ,.,_ ··-··-



Super Cases 

No. 70380 
Super Case 11 
l ':e S.:>;' C.. t 1: r~·· .1 '1 4~ ~· ~·t 

"~'"""'·~· ~··'" •;".J' !->·• J'-.'• 
•tf~!·• !~•r-••_,1 ~~».et.~"'" 
,....,...;"'>; ,...,. Ir" ·.'•\ "-'"·~• 

~~:~~:"'~:\;~.~: !"" 
M•:l•M"Ttu~J'>:l 

~!~~ ... ~~\ í'"''I 
•Joodril'..ll ~.:.~: B._¡'. 1 

~'T'hl~'.l":I !(!';! ~···~ = ~.:' ~!~'=• 

No. 70260 
Onglnal Super Case. 

;-; . .J' l>K<lr"t"' :• ~~ 

;-· .... ::~·,.'.:~~:.·;; ...... 
.i.·i" \,'(·~-l~f !:;...~ .,,, ··~ 

'"''""' , . .,~ r.14'1~ l-;.'t 

.,•1w:.;¡o,;• 
!"!"<.; 1 r.~"1~~ 

ll'4UV",.Jºe.:!1:.,:: 
~'~·" _,.,¡•.-:r ¡,-,t:\ 
•lur~,~r.:t.Ht 

No. 70390 
Vaco Super Zip. 

VACO FULL LIFETIME WARRANTY 
E11ch product ca1r;mg lflf.'VACO tr,11~1~m.1rk is wilfr,1n!•Hl l;v VAGO P1oduc1s Companylo n••tl a lull rneil· 
surco! ,al1s.lac\1on bas1«.l t1n !hf• product l""º'l us.i•rl tor th•1 p1J1po~1• lo• wt11ch 1! w,1s 1nt~nd~·<.! ,1n<1 •s 
warran!tld to 1.m t•~·o trom Ufff dofoct in mdlt'"''I u• wo1~mansn1µ 

Ant prot.h•CI fad•ng w r..onk»rn ''"'" 1ti1s ...... v•.J.nt·1 '>fluu1,1 b•! sent lo Vaco Pro<lucb Comrnny 1510 
51'.0kl!l Olvd Northtirook. !llmo1s 60062 10• to lf1c \'¡\CQ 015\ribu!u• ur O•.•i!l-:r nea, es! to you¡ itnd a no 
cha•!lC 1rp1;ic1•1ne'1t pro:!urt ~•ll t •· '"'i••d•·.J t:;i 1 <Ju 

Th1s y,1111an\y g•;,•s vou ~P<:'C1!1c 1 .. gal ri1111~ .. 1tal you may .1lso h,wtt olhct r1gh1s v.n1c11 v.1ry \rom Stato 
10 St.ite 

1~.1 ~~~~:.:::.: ::~·"' 
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1510 S!.okol' Oivll NO<lhbfOO~ 11!1n01!l 80062 
r ... 1,.f't.n,,,.. D\2l 564-3300 TWX 910 686 Oú5fl 

VACOIHlfJINATICJN,t.l 
•• ,,, ~.,,,,.,,,.,, ..,,,,,.,,,"'-,. "L.'Y)#.J C•!>• .. \.l.(l)r110 
1,..,.,~w,.,.. ¡JI;>,·~.· llO(: 
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A continuaci.bn se da una lista de algunas m~rc.o~ .n~?:; comunes, 
caracteristicas mas usualeb, ~si ccmo los Accesorios (dependiendo 
de las nec~sidades del usuario) para equipos Pc-IBM compa~1bl~~ 

eKistentes en el mercado. 

MARCAS: .. 
A) PRlNTAFORM (XT). 

B) TELEVIDEO (Modelos Teloas lA XT) • 

• 
CJ SOLTEC {Modelos Wi.zard XT) • 

• 
0) ELEKTRA (Modelos PK XT). 

El INTELECSIS (Mod~los Numen XT). 

FJ PINE (Modelos SuperSet XT) .. 
GJ UNlSYS (Modelos Pw 253 XT) • 

• 
H) SAHUARO (Modelos Sprint XT), .. 
l ) GAMA ( XT) • .. 
J) NCR (Modelos PC6-XT) • .. 
K) IBM (Modelos 2156-Xl). 

CARACTERlSTICAS ESTANDAR: 

AJ 1 floppy, 360 Kb, 5 Slot, 

BJ l floppy, 360 Kb, 4 Slot, 
• 

20 Mb. 

512 

512 

• 
• 

Kb, 

Kb, 

par/ser, 10 Mhz, 0000-2. 

par/ser, 10 Mhz, 8088-2, 

Nota: Todos los modelos no incluyen monitor a e~cepcibn de (+•). 
f. Opcionales. 
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ACCESORIOS: 

- IMPRESORES. 
- GRAFICADORES. 
- PROYECTOR DE IMAGENES. 
- DISCOS DUROS. 
- RESPALDO EN CINTA. 
- ORIVE DE DISCO FLEXIBLE. 
- TERMINALES. 
- MODEM. 
- TARJ. DE MEMORIA Y MULTIFUNCION. 
- TARJ. DE PUERTO PAR/SER. 
- TARJ. DE VIDEO. 
- TARJ. CONTROLADORA DE DISCO DURO. 
- REGULADORES. 
- NO BREAKS. 
- MONITORES. 
- PLOTTERS. 
- SCANNERS. 
- CABLES: 

SERIAL. 
PARALELO. 
DISCO DURO. 

- CHIP DE MEMORIA. 
- COPROCESADORES. 
- MOUSES. 
- DISCOS. 
- CAJA PORTA DISCOS. 
- MESAS PARA COMPUTADORAS. 
- SUPRESOR DE PICOS. 
- CINTA PARA IMPRESOR. 
- PAPEL. 
- SOFTWARE. 
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GENERALIDADES SOBRE EL FUNCIONM'IIENfO A BLOOUtS DE LA 1 e M - Pe. 

l.- LA UNIDAD DEL SISTEMA. 

A) TARJETA DEL SISTEMA (fiQ.67), 

La tarjeta del ~istema consta de 5 ~~eas funcionales: el 
subsi9tema del procesador y sus el~~ento~ de soporte~ el 
subsistema de memoria de solo lectura <ROM), el sub;ist~ma de 
memori.a. leoctur-a/escr i tura {RAM 1, ildaptadores de Pn.trada/o;al 1d.:-t. 
inteqrados y el cual de E/S. 
El cerebro de l~ t~rjata del s~stema es el microprocesrtdor 8088 

que soporta operucione~ de 16 bits incluyendo mult1pl1caciOn 
dlvis.i6n .. 

Oper.a. a 4.77 Mhz y su 1recuencia es der1vad• de un cr15tal de 
14.31816 Mhz dividiendo entre 3 dicha ~en~I. El bus cycle del 
8088 consta de cu.a.tro ciclos de reloj ·do 210 ns (o sea 8~0 ns). 
El "110 cycle" consta de 5 ciclos de l"'"eloJ (1.05 useg) .. 

E 1 proce9ador" 
autc1l1ares: 

soportado por un conJunto de d1spos1t1vos 

Tres di: ~·JoRolro Ci\nales del OMAC es.tan d1sponible-, sobre el '"I/O 
bus" y soportan ~r•n$tc..-~nci.Js de al ta veloc.idud entre 
dispositivos di! entrada/salida y ~ lea memur1.::1 t:.tn l.'.! lntervE>n~iOn 

del microprocesador. 
El cu•rto canal de DMA es progr~mado para ~1 refresco dul 

sistQma de memoria dinámica; asto es reñllzado por m~dio de la 
programdc1on de un canal del 9253 que perlódicdmente 50ltc1td 
un6 tra~sferencia de DMA nula. Esto acc1on crea un Clclo da 
lectura a memoria, con el cual so rcfre~ca toda ld informqc10n 
contenida en los bancos d~ memorias de la tarjeta madre y de la 
posible tarjeta de expans1Cn de memorU1; colocad¿a en t1lqun.O!• de 
lo~ .. slots" .. 
Tod•S 1 as tran$f-...rcm::l.<l"i ·de OMA ( E.')(C.t?pto el canal de refrr!'!'.CO l 

toman un tiempo de cinco ciclos de reloJ o~ 210 ns (o ~ea 1.05 
u5eg si l~ linea REAOY del m1croproce~<ldor fie act1vd). ~l ~1clo 
de refresco ~el DMAC tom~ cuatro c1clos de relo1 to sea 040 n5). 

Los tres contadores de 8253 5on ut1l1zados de la ~igu1ente 

manera; El canal O es usado para provepr una base de tiempo 
c:onst,¡ante para el reloj d~ la hord del dia. El can."ll 1 es 
utili~ado pard temporiza~ la soll.citud de rafre~co enviada al 
DMAC. El canal 2 es usado pnra soportar la g~neracl.On de tonos de 
la Uuc::!.~<"· 

De los 8 niveles pr.i~.-!~-"rlos de 1nterrup<::.1Cn 0 6 son ut1l1zados 
por l~s tarjetas que se colocan en ~¡ ~~~ rt~ expans1on. Dos 
nivell!'s son usados en };, tarJeta madre. El ni...,el O que t.l~•·C 1,. 
rnbs altü. prioridad es conectado al ni.ve? O del 02~5 y soport.:l una 
intel"'rupcibn periódica del reloj de- 1..-i hor-"4 t1el tH..l .. f..l n1vpl 1 
est~ conectado a los c1rcu1tos adñptadores ó~l tPclado y r~cib~ 

una interrupc1on de Cdda coo1go dp pos1c1on env1ddo por ~l 

teclado. 
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La interrupcibn no enmdScñrablP '"'l~!: dr.;~ ü0t.it:t PO:. us~1d.o {..hH•• 

reportar errores de par1dad de memor1a. 
La tarjeta madre posee ambos tipos de mamor1a (RUM y HAMJ. 

Tiene espacio para 48 K X 8 de ROM. Se1s socket~ estan colocados 
para aceptar Cl's ROM de B K X e. Cinco de estos sockets estan 
ocupados por 40 Kbytes de memoria de solo lectura. Estu memor1a 
conti&ne la rutina de chequeo al encendido, el interprete 8ASIC 
para casette, rutina de servicio, modelos dP puntos para tos l~H 

caracteres de modo gráfico, y el carqddOr- "bootstra,p" de 
diskette. El Cl ROM tiene un tiempo de acceso de L~U y 
tiempo de ciclo de 375 ns. 
Por otro lado, posee cuatro bancos de 9 Cl · s cada. uno, par.:a 

tener entre 64 Kbytes de RAM Ccolocándo un sólo banco de chips de 
64 X l); o bien, hasta 250 Kbytes de RAM (colocando cuatro bancos 
de chips de 64 X 1). Estos chips ti8nen un tiempo de acceso de 
250 ns y un tiempo de ciclo de 410 ns. 

El noveno chip de c:add banco empleado paru almacenJr 
información de paridad. 

La tarjeta del sistema contiene ci.rcuitos que se conect.1n a ld 
interface serie del teclado. Estos circuitos qeneran una 
interrupción cuando un código de posición completo es recib1do. 
La ir1t~rface puede solicitar la eJecuciOn de chequeo (de 
diagnóstico) par-a el teclado. 

La unidad d~l sl.stema posee una bocina de 2 1/4 de pulgada. Los 
circuitos de control y maneJO de la bocina son capaz de 
suministrar 1/2 watt de potencia. Los circuito~ de control 
permiten que la bocina sea maneJada por tres meni~s d1ferPnt~~: 

l.- Un b1t de registro puede ser d1spu~sto pi\ra qenerar- un tren 
de pulsos mediante un proq~ama de control. 

2.- La salida del canal 2 del 8253 puede 
generar una forma de onda para la bocina. 

programado para 

3.- El reloj de entr-ada del 8253 puede ser modulado por medio de 
un bit de registro controlado por programa. 

Los tres medios pueden ser llevados a cabo sirnult.'.lneamc:>nte. 

8) CANAL DE E/S (También llamado Bus de Exoans1ón): 

El canal de E/Ses una extensión del bu~ del microµrocesador, 
contiene los 8 bits bidireccl.onales del bus de datos, Jos f.O b1ts 
del bus de direcciones, 6 niveles de interrupc1on, linea~ de 
control para lectura-escrl.turcl.-refrosco de m~mor1d y lectura
escritura a puertos de E/S, tres canales de JJn~a de control pard 
acceso directo a memoria, una linea de ''channel check'' para 
enviar información d. la CPU sobre errorns de paridud en mPmn..-1-\ -:: 
en dispositivos de E/S. on-~ ?i~c.;, •h~ "c11annel ready" para .u.:opl.:'\r 
ú1spositivos d~ E/S lentos o memori~~ lentas, dos lln~as de rploJ 
(14.318 Mhz y 4.77 MhzJ, una l!necl. de sendJ de reset, una Jlned 
de ALE (Address Latch Enable) para indicar un direcc1anam1.,.nto 
val ido del microprocesador, una J !nea de At::N ( Address Enubl el que 
se usa para indicar que el OMAC toma el control dPI f /U ~h~"lnni•l y 
lo deja a su v~~ lü CPU u otros d1spos1tivos, und lineJ de T/C 
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Que Qener.:i un pulso c:uctndo lu cuenta. termi.rtdl de cualQui.er canal 
de DMA e~ ~).lt:.iln'lada, y f1na\mente, _5ertales. de GNO y Pblariz·c-ciQn 
(t-/-::l\l) t/-17V\. 

C! FUENTE DE ALIHENTACION1 

L.A IBM-Pc: posee una fuente de poder conmuti\da dlacl"'!Jd..i Pi'r"d 
aperaciOn continua de:> 6..5.5 wJtts; ticnf! 4 s.alHhts de O.e, 
requ l a.d<Js y l 1m1 ladi\~ en corr 1c11 tt.o: t :..1 V a 7 Amo. lc'mpl e>..idiil p.v L\ 

lu polarli':ilCiOn dt-:> los Clrc-us.lus fil. + 12 V ,'l-.? l'unp. 1~mpteLltlJ 

PL"lr., el SJStt.~m"' de me-mor J.\ d1nam1t..t, los dl'S1JlJS1t1voc.. l.111 
mont .. ,dos '::"•Obre los ad,'lptadore~. Ch"! comunic,:¡t:1ones y lo~ mcJlCH"P'=' d1o> 

1 ·"''"' do..:. un idade'5. Clt? d to:>r.o t l n,. 1 ble l se .:ist.Jm~ aue sol o ""º puet!P 
ac::t1vur un dr1ve .:i 1.1 \/~l). 

- '5 V a Q.J flmp. J.)clr•" pol.tr1-;-.1r1011 de {,ts mf,>mor1o.1~. cJ111.:tm1c;:.1!·· 
- l:C Vd O.'.l~ f\mp. P<'H .. <'l loo:. <.ll~P0"..~1llVCl5 di? E:I" de ~C:.>/lllllllC.~C.l()n, 

Posee at1em,\•.i, c1rc:u1 t-(]'S de prnt 1,., 1 .. ion con tr<¡ "•:;obroc;arr·tl!nte" 'I 
"">Obrcvolt<J.)C", •l"'>Í comu ldmbu-•n und ~ .. Jl11\n th! t;.:'<• VCfl. flll.r.Hfd 
y limlt.-id~ a 0.7S Amp. p.1ra el mnniltJr monoc.:r·omdt1co l1Jí1, 

L.i St!fTJl "pO\olPr QOod" es r11?1u.•r,1d.:1 por .. est.1 t11t~t,ll'?, H intl1c:a qu+-> 
l.1s cuatro ~.il tdJs de l.i tu1~nt..L· t11.>P~~n lo._, f\t.,,,PlP.s ai1t>Cu<lUOs pa.r-~1 

QuL~ tud.:1 l<l m.'lqu~n.:. t:<Jml(_'/lLf' " tr;,tJ.1J,1f', 

AC IN 
II7V 
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Dl INTERFAZ DE TECLADO• 

Lo~ datos procedentes del t~clado entra~ ~n ~er1e" ta !nter1az, 
penetran en el CI 74LS322 que los co~vir.rte d modo paralelo. Y 
finalmente, salen por Jos pines OA, Q9, •. ,,UH del mismo ch1p para 
ser leidos por el puerto A del 8255. El pin -OH del 74LS322 es 
"latcheado" por un flip-"flop 74574 y se caPv1ertC!' l:'n la ~o\:.c.itud 
de interrupciOn lROl (figuras 72-74). 

El INTERFAZ DE BOCINA• 

La bocina puede ser maneJada por medio del bit 1 de puerto B del 
02~5; O bien por conducto del contador programable del canal 2 
del Timer 82~3 (la compuart3 de e~te canal es controlada por 
m•dio d~l bit O del puerto 8 del 8255). Ambas opciones en~ran 
una compuerta ANO de dos entradas, cuya salida es aplicada a un 
driver y un filtro pasa bajas ten cascada). La <SeNal obtenida 
fin•lmente, es la que or~gina el sonido de la bocina. 

PPI 11\ 1 111 A.U.11 KH 

11-1 - llllo 111?1111 • IDI• 

'~I J C\nt flMr&\lon tu Qt&ltr) 

"" 1 - (UUtll .... IU51 - 5 rn llt 
<IH llV lul 

c1 .. 1 I• 1 - 1.uiu wm ne. 
Clttl lt\ J • UJlt ti lriH l"ll:tr 

-·-·-· 
l'JGlllllA '71 



PCU: 

82Mlfi m-----J 
PJ.2----4 
P.l3----4 
P!4----4 
P.15-----' 
P.l6----' P.1.7 ____ ..¡ 

FJQllM 7Z 
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• 
11,- AOAPfAOOR OE lMPRRESORA• 

El adaptador de impresora est~ espcc11icamente d1senudñ pdra 
conectar 1npresoras con 1nter1ar en paralelo, pero pucd~ ser 
u~•do· como un puerto de E/S normal en operaciones de [10. 
Contiene Duffers q1,.1e pueden ··1atch~01r datos.". Pueden 5er leldos o 
escritos por un programa de control usando las instrucc1ones de 
[/O. El adaptador tambi.tm posee cinco l:'ntradcJs "steady$.tatC?" Quo 
pueden ser leidas ot1l1zando Ja 1nstrucc16n ''lN'' dol 8088. 

Una entrada puede ser ut1l1z~d~ para 1nterrump1r dl 
microprocesador. La interrupc10n puedP. ser hubilit,a.da 
deshab1lilada por un programa óe controt. 

Cu.lnóa es.te adaptador es usado pa?"'t'l conect.:1r una impresor.l., ld 
ín1ormac1on o los comando~ ~e impresi.On son cargadas en un latch .. 
de S bits, y cuando la linea "strobe" es <).Cti.varli!i, se ~si::r-ibe el 
dato en lo impresora. El progra~a puede leer entonces los puertos 
de entr~da para que el status de la i.mpresora le 1nd1que la 
comoutadora cuando puede ser escri.to el SLgui.ente carac:ter • ... 
IIJ.- ADAPTADOR DE VIDEO MONO:RO~~ilCO (MOA}: 

Es dise~ado en torno ~l CRT controJlcr 6845 du motorolu. 
Coo~~e"~ ~ K de memor1a est~t1ca qu~ es uspd3 buf1~r de 
desplle~ue. Este o~~~~r t1~~e 2 puertos que pueden ser ncc~~ado~ 

direct.'.'Jmcnte por el m1croprOCQSctt.J~¡-. ("~be mPnc1onJ.r QUC Qste 
buffer no posee in~ormaclon de paridad. 

Dos bits son extrdidos del buffer de despl H."CJLHo> l!n ~53 ns, 
un "dote- rate .. de l.8 Mbytes/.,;eq. 

El MOA ~oportd 256 d1ferentes cód1go& de c~r~cteF. 
Cada c:ar:u:ter en e-1 buffer de desptieqe, t-i.cne su byte <lSoc.t .. 'ldO 

de atributos de v~aeo. El car~cter debP tener una dirccci.nn pdr y 
el at.ributo una direc::ci.on l.mQar en el bu11er de de-spl1~gue. Et 
adaptador decodi.11ca el byte de atr1buto purH detQrmi.nar el 
C.Jr,"l.ct.er debe estar -subrayado, parpudeando, cst.ar- en v1.deo norm.:il 
o en video lnversc o h1en, no desplegarse. 

El buffer da despliegue de 4 K ~onartü 25 r~ngloncs de 00 
c:a.ráét.eres, ma.s un c-aráct.er de atr-i.buto para cad.,i uno dt! el los. 
El bu1i'er de csespliegu.e puede leido utl.11~."lndo OMA. So..1 
dirección de inicio es la eoooo. 

Ve~ fig.75 .. 
ta Vea fig~7b. 
&as Vea 'fig.77. 

FIGURA. PAG~ 216. 
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JV.- MONITOH lB:'1 MONOLROMA1 lt.tJ: 

Posee 1.a~ s1qu1entes caracter-1st1ca'"".: 

A) P•ntall• de 11.5 pulqa.d•s. 
8) rosforo verde de altd l"'es1st:enc1d. 
e) 2'!> 11,,,e•s de 80 c.tr .lle terps. 
DI L"" ns.a.trlz del c.,¡¡r.;t.cter es. de 9 X 14 punlo~•· 
E> Ancho de D,.nd~ de lb.2~-¡ Hhz, 
F) L.,¡¡ c.'.ln t.J. I 1 • es. barr id.a .1 ~(1 H: con 320 1 ln.is de resoluc 1on 
ver-tic"'I y 720 11neo11s de resoluc1on nor-iiontd.1. 
GJ Frecuenc1• tior1:ont.ai oe HL ~~2 K:;~. 

At Standard TTl levels.. 

Gr sud 1 
Gr......i i! 

Nat Urcd 

I!I'I Nat D.n:d IBM 
Msnm:lsrams Nat D.n:d 

Mnn11c.hrmna 
~ Dirpla!J •nd 

•Intcaritq 6 l'rinti<r Rd 

•"den 1 
•llari%anW B 
-llcrtical ! 

MllTR=5'nd ..it.,c.r on O.O ta a.6 llob: ot dawn lsvsl 

.d + i!.'l ta 3.5 lldc .t hi!jh lsvcl. 
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V.- ADAPTADOR DE COLOR V GRAFICOS (CGA): 

Esta d1se~ado para ~anc1ar un~ v~r~edad de mon1torcs de 
frecuencia de telev1s10n, to b~en un receptor de TV. 51empre y 
cuando coloque un modulador de RF antes del receptor). El 
ad•ptador es capaz de operar en blanco y neqro o en color. Posee 
tres interfaces de v1deo: un puerto de v1deo compuesto, un puerto 
de manejo directo, y un• conexion de 1nt~rface para maneJar 
modular de RF. 

En adicibn, una lnterface para l~piz bpt1co se encuPntra 
dispon1ble. El adaptador tiene dos modules b~s1cos de op~r~c10n : 
alfanumérico Ctambien 11.:t.lflado "modo te:ll'to", y el cudl 
denominaremos en lo suces1vo como A/NI gr~f1cos de punto 
direccionables (APA). Hados ad1cionale~ P.stan d1sponiblQs dentro 
de los antes mencionados. En el modo A/N puede operar con 2~ 

renglones de ~O car~cteres tpartt mune1ar monitores d~ baJu 
resoluc16n o aparatos de TV), tamb1~n oner" ~n 2~ rcnglonPs di:' 
80 carác::teres para mon1tores de alta rl?soluc10n. 

Los atributos de los caractL"re~ lo~ s1gu.ient""s: v1deo 
invcr~o, p~rpadco, alta lnt~ns1dad en el nodo O/N. En color, se 
tiene 16 colores de ''foregrounrl'' (primer p1~no b pr1~er t~rm1no) 

p~ra cada curac::ter, y ademas parpadeo ~obre b~se U~ cdr~cter. 
El CGA conttene 16 K de memoria de almacendmiento. Por eJemplo, 

•n el modo de 40 columna~ nor 2~ renqlonos. la pantall~ usa 1000 
bytes para almacenar caracteres y 1000 pdra dlmacenar información 
de atributos.y color. Esto s.iqnifica qu~ O pantalla~ pueden ~er 
almacenadas ro!'n la memor1a dt..•l adaptddor. Similitrmente, en PI 
mod'o de 80 X 2~. 4 p.J.ntal las pur>dt~n spr almJ.ccnadas en la m<:>mor1a 
del adaptador (y adem:ts -:.on d1rPct~,mente .acce~ables por el 
microprocesador, Jo cual permite maxtma flex1ü~l1dad de softw~re 

para el manc10 de cantal la:. 
En el modo A/N tumbien r.•c:. posible r,elc>cc1on._\r c>l color dl.•l 

borde de la pantJlla (de 16 po~ible5 opc1ones). 
En el modo APA -:.e ttcne dl!'.pontblP dos tipo•:; de rr.>soluc10n: 

resolución media en color (t:Je ~L'U pt>eP.lL><:; X 200 renqlone"'il y und 
resoluc10n alta Pn 8/N {de 640 pixelu~ X ~00 renqlones). ~n ~l 

modo d~ resolución media c~dd p1)(el ~1tedl' tener uno de 4 color~~ 

y el fondo puede tener 16 opctone~ de color. L05 treG colorvs 
restantes proceden de una de dos ''pdlettas'' ~t1l1~cc1on~bles por 
software. Una p._"lntall,"l r-ont1en .... VLnDEtHUJU/"MAHILLU y J.-, otra 
contiene CYAN/HAGENTA/OLANCO. 

El modo dQ J.lla resolt1ci6n est~ ct1~iion1blP s61o rn U/N por que 
los 16 l(b de u.lmac:C?namiEo>ntu l.>ll el .1dapt.ador usculo•;. p.u-._t 
definir el ''on'' o el ''off'' de ca~~ 01~e1. 

El modo AIN, los caractrres ~.nn ot,tcn1du<o. de un,, RUM gL'nerJdor 
de carác:teres. Esta HOM posee los mcit1t . .>lo•, th-• punto!"-> r><"lra 2~t~ 

carll.cteres, los cuctles c..,e r•1v1tlen r1e liJ 51gu1L•nt~ mdner,\: 
A) 16 c.:i.r.'.J.cteres P.':'>Pl'C.1111~.., p.ar.a ~opor lt:> dP Jt1e1Jos. 
8) 15 Cdráctere~ pi\r~"l soµorte el Id t•tl.1.Ctón cJ1~l proce<;;••dcir de 
pa.ldbras. 
C} 96 cilrcl.cte?res par.:i el conJ1..mtu del cud1go AbJ 1. 
0) 4R Cttl"'.1.C::tPrPG Qttr"tt ">OOOr t"P r"\ IPní)llr"lC. p..: tr,1n 11--.r.lG. 

El 48 car,actPres para soporte a bJoqutJ~ gr."lf1coo:; p.'1r~'l nP<Joc10..,;. 
(perm1ti~ndo d1buJos de marcos en c~rta.s, tablas, ••• ,etc., 
doble linea O linea sencilla). 
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FJ lb coaracter-es Qr1ei:¡os selec:c10,..adcs. 
GJ 1:'.I car.actere'° p•r.a not•cion c1ent.l1'1co1. 

LOS PRINCIPALES C01'1PONENTES DE LA TARJETA CGA SON LOS SIGUIENTES1 

AJ b84~ CRT Control lar: Const1 tu ye l • interface nl'CE>S.l.r 1o1 p,,,. • 
.. anejar vl ba.-r-ido completo de un CRT. 
8) Mode Set Re91ster1 Tivne puertos de E/5 Qul' puC'CIPn o¡.l•r 

proqram•dOs 1nd1vidu•lmef"lt.,. Su func1ón e~ provrer- lo1. '.l.Dlecc1on r.n 
•odo y ... 1ecc16n de color en el modo gr.).f 1co de re-.oluc1on med1o1. 
CJ Display Bu1'1'c-r-1 Nos provee de 16 l(b de me>mcr1.a R~ din.).mll:..1 
(COl'lttnzando en l-1. d1r-ecc10f"I 800001. El procc<¡¡,;u:lor y el CRT 
contr-o1lll!'r tiene igual OlCCE'SO a ~st.Jo mel'lorla dur.anta todo"> Jos 
=cdo~ de opttr.;i;c!~~. c .. c:-ptc C:-M eol '!':::::::!::: d~ .:i.1 t.:i .. l"!i.Cluc1~n "''"'· fn 
••tP. •Oda. sOlo el CPU cuede •C:c:eo;ar- ta me,,.or1,;t durante 
int1rrv•los de .. Vert1c•l ret,..acp·•. 
0) Gen•r•dor d• Car•cteres1 Consiste e!'"! un.i HOM de e~- quE.' 
contil~ri1t •1,.•cen•do,;. todos lo'& C:illrolCtill'°l"-' de,..plPg•bleo;;., Vos t.ipo<r. 
de '"ch•r•cter 1ont~·· &'&t.:.n d1t;pcn1ble-.. tdmb1ton en 11<s.te generador. 

El fonts r11o 10elecc:1on•blo por med.10 del 1umper J3, 
E) Generador de Tiempo; Prcd~c:o '!.H:of'l.ale~ de tll."mpo ut1l1zada!> por 
vi 684!1 y la mp;'!lor-1• du-..\:nic:.a. 
FJ G1.>ne,...adcr- d'e Color Compue-..to: P...-c:::iuce 1.a 1rifo,..,,.i1c10n tle color 
dv video. 
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•mo-.m•rumt1•t11D 

Cnn..nectnr Specit'icati..,a•. 

RF ~nr/Graphlco 
Mndu~ pter. 

RF lfodulatnr Int.erfnco. 

Pon 

Light Pen lnt.erface 

C"nnectnr Spec:ifi_c~:l-i"'n"• 

r1•• n 
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VI.- MONITOR EN COLOR 1 B ~: 

Posee las siguientes caractertsticas lfig.80).: 

Al Despliega hasta 16 colores cuando es usado como CGA. 
Bl Caracteres definidos en una matriz de B X 8. 
Cl Ancho de banda máximo de 14 Mhz. 
OJ Las se~ale de rojo, verde y azul son independiente~. 
EJ Lo pantall~ es refrescada a 60 Hz con 200 lineas de resoluciOn 

vertical. 
FJ Frecuencia de barrido hor1zontal de 1~.75 Khz. 

Vil.- ADAPTADOR DE ORIVES DE 5 1/4" (fig.95) .: 

El adaptador esta para doble dens1dad: codificado en MFM. y usa 
precompensac:iOn de escritura con un "phu.se lock loop" para 
recuperaciOn d~ informaciOn y reloj. Ut1l1z~ el controlador NtC 
uPD7b5 (1ig.101). Los par~metros del drive son proQr~mablcn, y la 
unidad soporta el atributo de protecciOn contra e~cr1tura. t.l 
~daptador esta conectado al ''I/0 bus'' atravüS del butfers y uti
lizan el DMAC p~ra Qrabar tran~fere1~c13~ d1~ 1n1ormacibn. Un nivel 
de interrupción es usado para indicar cuando un.11 operoci.on est.rt 
completa y la condición de "status" rcr¡uicre la atcnr:1on de 
rutina.. 

A conli11u~c;Cn d~rPmas un descr1pciOn de alounos elPmerltos de 
interés que posee este adaptador. 

1.- Registro Digital de Galid01: E.l UUH es uri r1~ni.slra u<:>inlu 
el control del motor, selecci.On de drtve, y hab1litacion. 
los bits son borrados por la linea de reset de la interface 
Los bits tienen la siguientv función: 

p<tr""i\ 

Toúos 
t/IJ. 

AJ Bits O y 1: Son decodificados por el Hnrdwdre para s~lecciandr 
un drive si su motor e~ta encendido. 
Bl Bit 2: El controlador de di~co fleKible (FU~) est~ ''rp~eteado'' 

cuando co:;te ec;t..'l en c<?ro. Cebe o;er puec;to por proqramJ. para 
habilitar el FOC. 
Cl Bit :3: Permite al FDC interrumpir y solici.tar ate11c:i.On del 
DMA. Si el bit está en O, tanto 1.1 1nterrupc10n coma lil ~olic1tud 
de? DMA est.'I. desh.1bi l .i tados, 
Dl Bits 4.5,6,7.: Estos bíts contrt)liH'\, n?6Pl.,ct1vamelllc, los 
motores de los drives O,L,2 y 3. s1 un bit cst..'l nn o. el motor 
asociado está en "off" y el drivc no puede ser sr.lcr:cianacln. 

2.- Controlador de Disco FlexiblP. (FOCI : Lont1l'1ne do•-> rPC]l'!.>lro°'-• 
que put.>úe:r, :::;cr _,_,...,....,...,ados por l.l CPU: un req1str-o dt? cc:.t..lt.U""j que 
puede ser acce~ado5 pn cu~lqu1er tiumpu, , u•• r~;!·-~~" rlp dat.os. 
Este último, auar-da datos. comündos. pd.r'.lmct.rr.i•.; .11dnm.:is 
proporciona status de intormac1on dtc> l..:i. wHd.11cl dP r11c;cn flexible 
(FDC). 
Los bytes de informaciOn son leidos o escritos en 

datos para proyramar u obh .. 11Pr resu 1 ti,dO!... dL•spLH?c.., 
particular. 
El reaistro de status ut1l1zado µ~ra 
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tran5ferencia de información entre l~ CPU y el FDC~ El FOC es 
caPa2 ac ~~nejar l~ comandos diferentes. Cada comando es 
inicializado por una transferenc:i.J: multi-byte desde la CPU, y el 
resultado, despuQs de una ejecucion del comando pued~ se~ ta•bi•n 
un transferencia multi-byte h•cia la CPU. 
L•s salidas del adaptador 5on las ~igu1entess .._ ·----·ti-5"' 

S I/4 lnch Di"kett• Driye J.dl\pt.er llll'lck Viagrrua., 

l'IClllJIA " 
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3.- Orive Seiect Ay S: Estas Jineas ~on us~das por los drtve, 
para dUSdCtivar la racepcLOn do todas lds ~endle~i (eAcapto ''motor 
enoble"} pr-ocedentes del ~cioot"1dor. 

4.- Motc:ir· Enable A y 8: El drl.VP itosoc:1udo con Cddd unp dt" E''::-'l.i\<::. 

se~ales debe operar su motor u paso~: arr~ncarla cuundo lu linea 
5e ~ctiva y det~nerlo cuando la linea se d~sactiva. 
5.- 'Step: El drive selC?ccionado mueve l<l c.atleza de 
Jectura/escritur.,, un ci.li.ndro hacia .adpntro o riac1a atuera i:sor 
cada pulso presente en ésta l!nc~. 

b.- Oirectioni Para cada pulso reconoc1do de ta linea ''step'', ta 
cabe'Za &e mueve un cilindro, lu direcc::ion est,,l daelñ poi"'" ésta 
linea.. 
7.- Head Selecti L~ cabeza 1 {superior} sera seleccionada si esta 
act.iva. 
8-- Write Data: Por cad~ transicion ba)o-alto de esta linea 
mientr~g ''write enable" es.t.a ha.b\l1tada, P.1 drivt? seleccionado 
causa un cambio de flujo para que la informac10n sea guardada 
el disket~e. 
9.- Wl"'"ite En•ble: El drive d~shab¡lita la escritura a menos que 
est• linea este acti~add. 

LAS ENTRADAS DEL ADAPTADOR SON LAS SIGUIENTES1 

AJ lndexi El dr1ve ~~l~cciona.do sumini~tra un pulso en esta lin~a 
por cada revoluciOn del diskette. 
Bl Write Protect: s~ acti.va e5ta linea cuando d~~kc~tP 

protegido contra escritura es insertado en el drive. 
CJ Track O: Cuando la cabeza de lectura/escritura d~l dr1ve 
seleccionado est~ ubicada sobl"'"a el track o, esta linea 
activada. 
O> Read Data: El drive seleccionado suministra un pulso en esta 
line• por cada cambio de fluJo que proceda del diskette 
insertado. 

~lGURA PAGlNA 243. 

• Ver fiq.96-102~ 
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VIII.- ADAPTADOR DE otsco RlGIDO; 

E<:.te adaptador soporta do'!':. uni.dace~ de d1sc.o rig1do. esl.'\ 
conectado al "I/O buo;;" a tr~'\ve$ de 1.in bu'ffer. Uttll.Za el OMí\C par.J. 
grabar trans1erenCl.J.S de datos. Un nivel deo l.nterrupc:1Cm c.>o;.t:t. 
disponible para 1nd1c:.ar la term1nac:1i':ln de una ocer.ic:íOn y tas 
condic1ol"'es de status Que requieren la .:stenci.Cn de una rut1nd. 

También posee un .,,1stem.\ automa.t.1co de "error C:hC\..1nq .ind 
correction" CECCJ. 

11 .... 1 &ClllS JI]. titeo 111.lJO 

Serh.li~er/ 
De11eril\ltT.er. 

rt:nd Uhk .U11.phr tll"ck IJhgrAll• 

FIOURA 1113 

a Vea f1g.!03 y las 5enalc-:. ce ... us conectare$ en las 1igur°"!.. 
104 y 105. 
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E\ proorama de control del disco est~ contenido ROM 
ubicada en el adaptador. 

El ~ontr~!~dor de disco f1Jo tiene dos reQistros que pueden ~~r 
accesados por la CPU: un regl~tro de stalu~ > r~~\~tro de 
informi\cJ.On. 

Al final de todos los comandos enviados por la placa del 
si.stema, la unidad d~~ disco duro reqresa un byte de status 
dicha placa. Este byte informa al ''syatem board'' si un error 

error se 
by tes con 

ocur-rio durante la ejecución del comando; s1 tal 
presento, entonces el controlador de disco soltclta 4 
el fin de determinar cual es el t1po de error, en qu~ drtve, 
qué cabeza y en qué c1l1ndro se ubicó dicha talla. 

En cuanto al registro de datos. El proces~dor especifica la 
operaciOn, envi.'lndo 6 bytes al controlador, los cualec; 
determinan: clase de comando y cOdigo de operaciOn: dr1ve y 
numero de cabeza; número de c1l1ndro; numero de sector; 
interleave y campo de control. 
Las se~ales del bus de expans10n ut~li~adas par el controlador 

de disco son: 

AO-A19, D0-07, -I0~-=..!..9~AEN, RESET, IROS, OR03 y -OACK3. 

ru.nn n11m m ClllllJOU)Clll 111 111ct UlllO 

Pin 34 
Pin 1 

Pin 20 

- Pin I 
Pin 2 

Pro111it.inn 5 hl\11 Nn Pin 
l fnr Cable llrient.l\titon) 

Pin I 

l'J llllllA 1114 
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Dtok 

DriY• 

Cnnnect"r 

JI 

Diak 

DriYe 

Cnnaectnr 

J2 nr J3 

Sigaftl 

Signn.l 

Pi• Number 

Pin Suriber 

Uittk 

AdApt.tor 

C,,nnect .. r 

JI 

Fi:red Di"k J.dftpter Int.erf11.ce Speciticat.inna, 

nllUJIA 111:1 

212 



rx.- ADAPTADOR DI:. L:OMUNlCACIDNES AS_INCRONAS (fig.106 y l07J .. • 

El adaptador es completamente programable y soporta solamente 
comunicaciones asíncronas. Posee dos modules de jumpvrs, uno de 
el los, sr:olecciona la operac.i6n en RS 232 o b.ien en .. curr~nt 
loop". El otro modulo selecc1ona una de dos direcciones para el 
adaptador, as! que dos adaptadores pueden ser utilizados por el 
sistema .. Puede adicionar y remover bits de drranque, de p~rad• y 
de poillridaid .. Un generador de "baud-ra te" programaibl e permite I• 
operaciOn desded 50 bauds has t.-. 9600 bauds. Caracteres de 
cinco. seis. s1ete y ocho bit~ y con J, 1-J/2 o 2 bits de parad~ 

son soportados por éste üdaptador. 
Estai contruldo en torno ail CI 8250. 

ASYllCllllONOUS COH"UNICArroNa AOAPT[A 81.0CK 81A(lllM!. 

::;=:=::;:::::=:~~r--•¡Drf l~rs 

·_1 ~~-·==[]+--~~~~ 
as-rrn o-sll•ll 

C:oon•o"tor 
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Cunent. Utnp Interface. 

+s+ 
49.9 

100 ohm 

+5V~c 

+~Vdc 

I>-acrifftion 

Ext.ern"l 

nouu 181' 

21• 

O hin 

Pla 

!'in. 9 
Pin Il 

11.% Uat." 
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Connectors & Leads Supported 

- [)1111 ,·. 15 11 
~.,..,.,~~POS 'atwr1ol 

V.21 
(V.lS) 

.. , . 

12er2• .. 

11 .. 
l\t%~::i::::::::::::::'ª =--~OC<:"•,_,!!¡ •• 

• 

~ >f. 2.C 2<1 
,~~.~.~·,,....~~ 
...-1 

-..... 
!<'*-- .. f'6t.r" SylllrM :>1. 36. ll'l. ~ & a1W ~ -

. ..... 
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R!<<I2 
NCA de Mhic:o. SA d9 C.V. 

~ H"'rera No. 7!I 
cal. San Rat...i 
Oeleg. Cuauhttmoc: 
06470 Mhlco, D. F. 
Tel:546"8--45 

IDITlloCTDS l'Q.ARIZAOOS 
Til'!I N1ERICAND 

IEl/TRO=M-
TIERRA ll 
FISICA 

CDOIGO DE COLORES EN CABLES TOMAC:ORRIENTE: 

CAF"E 
AZUL O BLANCO 
VERDE O NEGRO 

FASE 
l'IEUTRO 
TIERRA FISIC:A 
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IDFTI2! 
·NCR da México. S.A. de c. V. 

Alfonso Herrera No. 75 
Col. San Rafael 
Oeleg. Cuauhtémoc 
06470 Mblco, D. F. 
Tel~54~ 

POLAR!ZAC!ON ESTANDAR EN DIFERENTES 
CONTACTOS V CLAVIJAS TOMACORRIENTE 

VISTA DE FRENTE 
COOTACTllS DE MEDIA VUELTA V CANDADO 

J X 15 

NEUTRO~ 
TIERRA~ 
FISICA - . -

4 X 20 

FASE 

NEUTRO 

FASE A FASE 8 

TIERRA 
FISIC:A 

CONTAc:TllS DE MEDIA. VLELTA 

·Jx1563x10 

VISTA DE FllENTE 
CLAVIJAS DE f'EDIA VLELTA V CANDADO 

J X 15 

FASE-Q NEUTRO 
TIERRA 

• FISICA 

4 X 2D 

FASE 8-a~A 
TIERRA 
FISICA 

.. CLAVIJAS DE MEDIA l/lflTA 
]x15ÓJx10 

_ . _ _ . . -·- _ . . . FASE . . NEUTRO __ -=--Q NEUTRD~_FAS~ -.,---- ---- TIERRA_ 
T!EfiRA FIS!CA 
FIS!CA _ 
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Piua OUTUNE: 
DWNEACIONES OE CLA.vtJAS ~EU 

(.!::¡ ~ 
n~~w 
13.Attl(I. 2'50Voil 
es 1363 

10 Ñrtf). 2SOVolt 
IVol:..ge p,,_ m.av be roondl 
SNV2~ 

\S.Amp ~Volt 
IEC 83 UL 498 

(";"\ UniutdKiogdom 
\...!.) lreUI"" 

M•la~ 
Smgaporc 

Mi••""' 

17\. Qer~oV 
\.:!_} Au,1ria 

Bu•g•''"' 

~ 
Sw>hAh><a 

IYHI 

o;-uert..rict 

""""" li;el.lnd 
lndoneii.a 
lran 
~~elM114nds 

Nor...-11v . .,.."" 
POf1ugal 
;; .... ..;~.;.: 
Sp111n 

s..-" 
Tur1u1w 

·~~ 

IS Amp. 150 Volt 
BSI &16 

16 Amo 2!i0Volt 
CEE7 

61 IO Amv 2SO Vol1 
;...,;:.;;:·,"'::::'Ai::<:;MTlOT 

IS Amp 12S Volt 
\EC 83 UL 498 

© AusHalia 
New Ze11l.ind 
Uruguay 

¡"';\France 
\.!..,) BelQ'Um 

Gr~e 

Huno.irv 
Vugasldvia 

©Den~•\. 

~~;~e 

Figure l 
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STECKER SK\ZZE: 
BOUCHOM DECOURANT; 

6116 Amp. 251:.1Volt 
!Earth Pin rT"lll'f' b111Nndl 
s l. 32 

10 A.miJ. :SO Volt 
ApptO\<t'd n C112·196-C 

\6 AfT'D 2SO Votl 

ts .Amp 12svo11 

@ Um1t'dSuitu 
Can.:i~ ®~~1:1~~ 

® BahatllH 
Baro.dos 
Bermuda 
Brar1I 
Can.1d.i 
Colombia 
C~U1Ric11 
Oomrn.ctin R1.>p. 
Ecu011d01" 
::;..;.~,:..,...~·~ 

N1cai.1gu11 
Pannm.t 
P1119ua'f' 
Pfln1 
Ph1l~r.ponm 

Ta..,..e.n 
Tnn1dad 
V1tn1uuelll 
Uriued Sta1es 

®J•P'" 
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t\hi?liRK Unidad de corriente eléctric"l o razón de flu.io de 
electroneo a través de un conductor. Un ampere se obtiene cu9.ndo 
un volt fluye a través de una reeietencia de un ohm. 
ASCII : Abreviaura de la Americnn Standard Code for Inforrnation 
Interchnnge. 
BACKUP :Apoyar. proteger, guardar en reserva información. 
BASE ·oE DATOS :Proporciona programas utilizados para crear. 
eliminar. manipular y editar información en la baee de datos. 
BAUD : Número de bita (unoa y cerca binarios) o elementos de 
datoe tranemitidoe por segundo a través de un conductor. 
BIT : Elemento binario; número entero de la eecaln de notación 
binaria, de loe que aólo existen doe: 1 (uno) ~·O (cero}. 
BUS : Canal. conexión. intercomunicación, via; via principal para 
enviar eef\alee. 
BYTE : Agrupación báaica de infor.:1nción binaria; equivalente a un 
carActer; octeto, palabra. 
CHIP : Pedacito, plaqueta, recorte; ae~iconductor micromodular. 
CIRCUITO : Interconexión de cierto número de componentes 
electrónicos en una o mAe rutna conductoras para realizar unn 
función eléctrica o electrónica. 
C. I Diepoeitivo elect.rónico cu;,·oo cc~r-on")'ntea electrónicos 
paeivoa y activos estén construidos todos a partir de unn sola 
pieza de material semiconductor. 
CONFIGURACION :El arreglo relativo de partea o componentes 
utilizado parn crear un diepoeitivo funcional de operación. 
CORRIENTE : Movimiento de electrones a travee Ja u1;. c.:o.r..ducto:-. Lt'I 
corriente se mide en amperee. r:üliamperee :,.· microamperes. 
CURRKNT UJOP : Bucle de corriente; bucle en curso. 
CRT : Cineecopio o tubo de rayoa cátodicoa. 
DECODIFICAR : Utili~ar un códígo para invertir una codificación 
previa; descifrar un menoaje codificado. 
DEHO : Demostración de progra:nae o paquetea. 
DIAGNOSTICO : Programa o rutina utilizado para diagnosticar o 
depurar lae fallas en el funcionamiento de un sistema 
DIAGRAMA : Representación gráfica de laa relacionen preaentndaa 
en una forma abstracta o simbólica. 
DIAGRAMA DE FWJO : Representación e:;ró.fica F<lro. la def 1nición. 
análiaia o solución de un problema. en la que oe utilizan 
eimboloa para representar operaciones, datoe, flujo y equipo. 
DIODO : Componente electrónico utilizado para interrupción o 
rectificación. Diapositiva de doa terminales que permite mayor 
conducción eléctrica en una dirección que en la otra. 
DISKETTE : Disco; diapositiva magnético en forma de dieco para 
almacenar datos. 
DISPOSITIVO : Componente de computadora o la computadora misma. 
E..--: un ~i-ntido m6.e amplio, aparato o mecanit:;mo que ea cr~ado. 
formado, inventado o conatruido por dia~ou. 
DRIVE O FLOPPY : Unidad de diaco flexible. 
EDITOR DK TEXTOS : ~rosrama o eubrutinu de computadorR que 
permite la captación o modificación del texto o las inatruccionea 
del programa. 
ESTATICA : Cantidad que no varia con el tiempo; condición eatnblc 
o permanente. La memoria estática. conaerva intormacir'in atlt!ntrao 
ee le aplique energia eléctrica; no requiere continun8 ~eñalco de 
refrcoce."nicnto. 
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FUENTE CONMUTADA : Power supply ewitchins. conmutación de fuentes 
de alimentacion el~ct~i~~-
PUSING ROt.LER :Rto.pa de calentamienr.o. 
HARDWARE :Loa circuiLos el~~trónicos y di~pvo!tivoa 
electromecánicos que constituyen el aictema de com?utación. 
Cualesquiera partes fisicas del sistema inclt1yendo circuitoH 
inte~rados. terminnlea de vid~o. impresora. mandos de juego y 
dispoeitivos auxiliares de memoria. 
IMPEDANCIA :Medida de la opns1eión de un circuito al p~so de la 
corriente eléctrica alterna. 
IMPLOSION :Al haber ruptura. Jn exploción hacia ndentro de un 
tubo de imc'l~en. provocada ¡::.or el gI'nn vnf:'" ir_, interior-. 
IMPRESOR :Dinpositivo elec::tr•Jmecanica de salida. utili;;;ado para. 
formor una imagen visible y pt?rmanent8 de los date;,; M~n.erados por 
computadora sobre una superficie. 
INTERFACE :Horliware que conec:ta las computt1dnro.s y dio~ositivüD 
periféricos. La circuitería electrónica quP ~e conec~n al bue 
(linea) de entrndü/Balidn de la computa<lorn para ac.::tu.:ir corno 
intermediario y truJucir vott .. 1,1es. form'lt .. -, de s~11al y otros 
pulso.s necesarios para eBtab lecer \Ufo ct:rn11n l.CJC ion entre la 
cami:-utttdorn y los díl:Jpositivoc ocrif~rir::o!O. 
INTERRtJPCtOH :DetBner i.<i e,ier:uc ion de un proµ:r::¡rn:i. de manera tal 
que éste pueda continuc'.Jr<'"t- en un 1nL'11wnt.o r(•BtPr ior. Unn 
interrupción Fermite que :.;e ?'"<.1iiCP algunu ot.r:.i acción m1entr-aa 
el pl'o,rr.J.:;1<.1 ._.Bt<1 deti:nirfc. 
JUMPER :Puente de conex101t. 
LATCHEADA : Bloquear-.. ccrr'1d' 1. 

LINEA REGULADA : La rnodific:acL:>n 1•n nalidrt (v0lt.J.~in. corrientt~ o 
pctcnci.n l de un euminin.trn n:¡1uJ<.1.do de 1~nPrH1ü rt:l.:1.cionado en 
form!'! ól.rect. .. 1 ..;.:.:; '.Hht rnodif1ca.cion en el voltn.je de linea. 
LEO :t)iodo emisor de lu:: ut:.11i.~o:..t·Jc •1n •lc.;,pl1»f'liC~-'3 ;_ili'anumericon 
en comv-utndorno y otroo r;i.!:'t<"'m<l:; rdmilan•s. 
MAINFRAMES :Unidad prin.::ip<:.1i: un¡:J.:.id ~·:mtrn.l d._~ cómputo: 
maxicomputudora o computador nr:i.nd0. 
HANTENIHIENTO :Actividad cuv;.l finatid~lrl er.; ccntiPrvar ·~l ~quipo o 
prof4romo en condicionr:!o'I ~.mt.icf¿-¡c:torHHJ rle tt'nbu.io. E:l 
mantenimiento puede cer prcv~ntivo o cor1··~ct1v0. 

MEHORIA :Se refi.:Jre por lo 11enernl d H1 m.<'mor1a d.•"! la unidad 
pt'ínr.ipal. 
HICROCOHPlTI'AOORA :Computt-Hior;1 dtEdtul de upl.ir.ar::ióo. P,enor~l. 
,;ompuestu pcr el~mentos f!f.d.ór.r.b1· L~Ji l inLep.ri:H::i.ón 1) gr<1n •.!SCaia} 
construidos nlrededor de unú un1•JM1 r.<.rntrnl de pr0ces1.\mi.znto. La 
CPU e3t.á. controlnda por proi~ranv.J. ti~ne tun~iun~:; nrit.meticu:: y 
lógicas y un bu::3 en par<J.leln dl~ ,pl ic/J.C: ion ~~ .. ~n~r-1.il de 
entradn/eülida. La CPU eatu conteuid:3 1.H: uno o m:\e pf··~urrtoo chips 
procea.qdores y se comunic,:i. con HAH !mf~mi:-1ri<J dt.~ a..;cet:.o nLe.:i.tori0, 
memori11 de lcr.tura/esc;riturnl; f~IJM (niem•.JrLü i_~(dn dt...' l1~cl:,a·al: y 
memorias auxiliaren para. ulm."1cen;:imiento de ln..:Jtruccionf'!O y dato:3. 
Vtt.t·ios diepooitivo;; de e11tr;~rfr, y :..;al id;~ 1 t~cludo. C"l:'f, nnidtideo 
r.ie disco. etc.) est•1n 0onert<:i.don pqra p•~rmittr !!"I c<:;.municneir'm 
con el med.i.v .'.!~t'il>°'nte externo. Lh comput<.:1do!','.l. l.it<nc prc-¡:-i.o 
suministro de cnerr,io. 
MICROPROCESADOR : l-'rirt:.e del con t.. ro! y proi:-F>cum1t-out.v d<- :~:;.., t:.•F!querla 
computndorü o micr1_.comput.udorn 'lile puerJe constru1 rae con 
circuit.e,,ri<'J. LS{ MOS (alta esct;i!t\ dí! inte~r13c1on-uc:miconductor de 
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óxido metálico) por lo Ftenerai "'º un ..:hip. M:me,1~ ddt..05 t--s.!")t-f' 

aritméticos como lógicos en !arma de bits, un byte o palabrn de 
computadora a la vez bajo el control de un programa. Consum~ poc~ 
energ1a y cuesta menos que los procesadores de oinicomputadora. 
Computadora contenida hasta un sol0 chip qu~ tunciona como 
proceeador central para ejecutar instrucciones. que tiP.ne memoria 
volatil para almacenar dato$. que tiene un interfa= de 
entrada/salida a traves de Ln cual se trRnsmit~n datos e 
instrucciones. 
HtCROSWITCHES : Micro interruptoree. 
MINICOMPUTADORA :Computadora ae t.amo.r\o interrnectio ~ntre una 
microco~putadora y una macrocomputadara. Las tinens de dist1ncion 
entre micro y mini esto perdiendo claridad. 
MONITOR :El monitor produce una exhibición con me,ior 
que un receptor normal de television. deb1rlo a que 
amplificadora de videc ditiere muct10 en nür.icro d.:
puntos. 
HOTHERBOARD :Ta.bl~ro matri=.; placa mar.rl=.. 
NO-BREAK :Sistema de enerein lninterrum.pible. 

def inici6n 
la seccion 
p1x~les 

NODO :Estacion en unn. rect. r~l nodo f:'U.<?-d(' ser unt1 c0mputa.dot·13 
una terrr.ir.nl. Eetas terminales proporcionan puntos de 
captación/saltda de ,:!;.!:;'.)::::: ~n !'<"'{1es de computadora.s y tambien 
pueden computar o procesar datos. Un nade f>Uecte r~al1;..;:;.!· tn!'':"'H1: 
orientadas a la aplicación. 
PAQUETE : Con,iunto; producto: profl'!'A.:n:J-rrcdu~to: f!e1·i--:~ cietem"t; 
y.J.::;::.e~·~ 0 l·:;tc de Fr0rrai::an de soft"...-:>.!'"O' e prop;rmr.3.t.!ca. 
PARIDAD :En ccmput.3.doras, i:onu,:;r::::.:::!.''!' d.=> t:r. ni'.''?'1 
especifica.. cor.;o m[intener el m .. 1i::cr-c de unos binorioB 
lss palabra.o como número F3r. 

cuenta 
t.odoo 

PARK : es utilizado c-::::mo cor.:ando para. est.aciunar las cube::.as en 
un disco duro en la zann ~as nlta de ~st.e. 
PARTICION :Dividir o segr.¡entar. 
PC :Co~putadora per9onal. 
PERIFERICO :Dispo~ntivo de fmtra.da e e:llidu coner.:t.ndo mediante 
alambres a la ClJU (unidad cent.ral de> procP.so). de cienert\ que la 
~omputadora pueda enviar scfialee o recibirlao del medio ~~terno. 
PIN :Pata. 
POLLING :Ll3mada select.ivü; .:..n:eI'!"1'1p;u.:-icn; scndeo. 
PROCESADOR :Un:.dad cent.ral de Froce!. -i:n1e:-:to. 
PROTOCOLO :También llar.;.ado rutina de !.lincron1za•.:1én. Software qut
permite que lotl disposi~1v0~ interca'-lbien ddti.J!:'.. 

PUERTOS :Acceso electrCnicc al mundo e;.:te!4 ior do? dic:p<".Js:.tivr:-o y."\ 
partir de éste. A t.raves del pur.:rt0 pu"-"rlcn rec!birse ."'!t.>í\llles 
(información). 
RAM :Heooria de acceso directo 1 ale0t..or10 ·1 o de <:.r1:1.bo,10. 
RED : Interconexión eléct.rica tit! puntos c::irno líis ef'lt..iClCntªs d~ 
c~:::'Ci:!, Pouipo de co::!ur..:.cuciones ei terminnleo. To.rnbten un prupo 
de peqUC'ñas comput¿,,C1oras 411i::: .:,,e :::::':".'.Jn, ,.. .. r<. r:1 través de- l lneas 
tP. lefónicas o que cmpl.cL"\n cndu.s d~ r'1.d1 G. int r;\rro,1.1tl 
microondas. 
REGULADOR :Diapo!:3it.ivo electrónico que mhoti~ne tll\ ".Jolr el ....... :t.rii:o 
establecido. 
RESET :Borrado; inicin.li:::ación; valv~r o. i;.mpt::-.n.r: r·uceta ~n cero. 
RESTORE :kestaurar informac1on o t'"":",.'t..-::.::.::.r in!n1-'.néJ,"'.'!.on ·t•:> 11n 
respaldo (backup). 
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ROM :Memoria de eólo lectura; memoria permanente. 
RUTINA :Cc-n,iunt.o de instrucciones de computadora digital en una 
e~cuencia diseña.da para reEilL::. •. u· unn función especifico.: resolver 
un problema.. recuperar d11tos especificas o ccntrolu1· wi oi~t.ema. 
SISTEMA OPERATIVO :Conjunto de programr.:is que tl.Y\Hi<=m a adminiatrar 
loa recursos de nuestro equipo de cómputo. 
SLOT :Ranura. 
SOCKETS :Clavija bipolar-; toma de corriente; conect.or. 
SOF!WARE Programas y sistemas de programnciOn: colección de 
progr-amaa. 
SPIKES :Impulso estrecho de voltñje. ruido cl6ctrico. 
STATUS :Aspecto; estado. condición. 
STEADYSTATE :Estado permanente; régimen permanente. 
STROBE :Muestrear. recartur; seleccionar parte de unn señal: 
habilitar. 
SUPRESOR DE PICOS :Elimina. picos J.f~ volta,ij~ en lri linea de 
alimentación. 
SWITCH : Interruptor. conmutador; desv.:i.ador: llnv•"! interruptora. 
TERMINAL ;Sitio, luRar o dispositivo en el cual loa datos pueden 
salir o entrar en un oistema <ie computación. Antttño une t.erminni 
era un diapoaitivo de tranomioion para captar o recibir dutos ~n 
el extremo de una r-uta de tranomtaion. Por lo r,:eneral f.'lbr-icada 
sep,ún neceeidadeD ospecific~ls de n.plicuclón y -:imbiente. 
TRANSISTOR :Componente elec~trónico activo Sl;"'miconductor (de 
P.Stado aólido),coo tres o tntl.13 rdectrodoe. 
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SEAGATE 
0 M T 
TANDV 1000 

WESTERN DIGITAL 
PRINTER CAHD 
AT - 286 PLUS 
OATATECH ENTERPRISES 

MULTI l/O PLUS CARO 
ION INTERNATJUNAL UUSINE~S 
MACHINES CORP. 
N C fl 

COMPUMUNOO 

DINAMIA 
M P S 
ATAR! (DIVISION COMPUTADORAS! 
GAMA (MICROCOMPUTACION APLICAUO 
DEL PACIFICO S.A DE C.V.} 
lNTELECSlS 
AMc;r~AO 

COELSA {O l S f R t UU I OüHA I • O, l • UL 
MEXJCOJ 
INlERACTIVE CHUPO COMPUTACIDN 
S.A DE C.V.) 
OIPROCOM 
ELEKTRA <DIVISIUN CUMPUfAOORAS) 
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----------r;ANUAL~~~ 

INSTALLATION HANOSOOK. 
DIGITAL MULTITESTER. 
EXPANSION MEMORY HALF CARO WITH 
CLUCK/CAU: NOAH, 
USCH"S GUlUl:. 
MANUAL. 
MANUAL 
PIN - TUIO-L 10 Mhz l"URUU 
MAlNBOf"\RO 
MANUAL 
fUkbU - 64U MAJNijUAHD 

MANUAL DE S 1 l E. f'Ht:.PAHAT l ON 
lN~ORMACION EL~CTRICA 

130LET1N Sf:.MANAL EN INFOHMArtt:A 
y rr:.LE:CUf'IUN J cnt: l ONES. 

CAíALlJGU. 
CAfALUüU 
CAfALUCiO 
CAlALUGO 

CAlALUGU 
CAíALUL)lJ 
CAlALUGCJ 

LATALUüU 

CAIALUGO 
CATALOGO 



FOLLETOS. 

ftICROPRO WOROSTAR. 
PRIHCEHTON GRAPHIC SYSTEtt. 
WOROPERF"ECT CORPORATIOH WORDPERF"ECT. 
ASHTON - TATE OSASE. 
ADC <AOVAHCEO DIGITAL CORPORATIONlftULTI - USER PC. 
LOTUS DEVELOPftEHT CORPORATIOH LOTUS. 
LOTUS OEVELOPftEHT CORPORATION SYHPHOHY. 
ART & LETTER A & L. 
COftPUTER SUPPORT CORPORATIOH PICTURE PERF"ECT. 
KUAZAR STAR - ESCUELA. 
KUAZAR STAR - CON. 
KUAZAR STAR - F"ACTURACIOH. 
KUAZAR STAR - PAGOS. 
KUAZAR STAR - CHEQUES. 
KUAZAR STAR - INVENTARIOS. 
TEXAS IHSTRUHEHTS LASER PRINTER. 
PROYECTOS IHOUSTR IALES PISA. 
HEWLETT - PACKARO CORP. HEWLETT - PACKARO. 
RADIO SNACK DIVISIOH CF" TAHDY CORPORATIOH. 
IPSA. DIAGHOSTICOS Y SERV. ftAGISTROHIC. 
S.A DE C.V. 
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