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I.- Introduccidn

L1.- Objetivo.

El objetivo como finalidad de este trabajo, es la obtencién de
algin beneficio por pequeio que sea, representado por la ayuda a la orien
tacién de las ideas cuando ocurra el caso de tener la necesidad de imple
mentar, imstalar o ampliar la totalidad o parte de la Tecnologia que de-
be rendir frutos en su funcionamiento y ~ue debe de conseguirse de algu-
na fuente externa o utilizarse siends pronorci nada por una empresa ma-—-
triz o filial.

Esta orientaci’in debe verse cimentada por la seguridad de obte
ner los resultados rue tendersn haciz una mejor utiliszacidén de los medios
al aloance cuando de utiliza:. y adaptar tecnologias se trate en empresas

en vias de expansidn o orecimiento nuevo.

Las guias a seguir en la tramsferencia de tecnologia se tratan
de exnlicar em este trabajo asi como también se hace mencién de los in--
convenientes y ventajas que se encuentran cuando se establecen los con—-

tratos de utilizacién de Tecnologias extranjeras.

La utilizacién de este irabajo como medio de comnsulta, se espe
™2 oue pl&poroione alguna ayuda a las personas encargadas de los asuntos
¥y aspeciss generales de la Transferencia de Tecnologia para bemeficio de
su propio trabajo.



1.2.~ Preliminares.

El desarrollo de nuestra industria nacional ha alcansado un ni-
vel en donde tiene vital importancia el dispomer de una Tecnologia adeoua
da, yg que ésta constituyye un insumo indispemnsable para el desarrollo in-
dustrial en donde su aplicacién juega un papel determinante en los proce-

sos productivos.

Partiendo de esta base y comsiderando que paises como México —--
necesitan acelerar su desarrollo industrial, se presemtan las siguientes

alternativass

l.- Desarrollar una tecnologia propia desde sus bases, cue para
un pais subdesarrollado es una soluci’n a largo plazo y em
posicisn de desventaja pero oue ain asi debe seguirse fomen

tando.

2.~ Seguir pagando por la importacion de tecmologia de ‘paises -
més desarrollados cue llenen los requisitos de ser suscepti
bles a adantaciones a las escalas adecuadas a un medio como
el nuestro sin tener detrimento en el costo de produccidn -
y hacer de esta forma competitiva nuestra posiocién en el mer

cado intermacional.

Se aprovecha de esta forma el esfuerzo de desarrollo hecho
por otros paises al lograr la adaptacidén de tecnologfas ——
creadas para gran escala a2 una escala pequeiia pero manteni-
endo una posicién competitiva.

El crecimiento industrial ha sido el elemento mds dindmico del

sistema econdmico Mexicano a partir de ls década de los cincuenta. La —--

sustitucidén de importaciones y la composicidén del consumo interno de bie-
nes y servicios han condicionado cambios en la estructura de 12 producciédn

no s5lo de bienes finales sino también de intermedios.
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En la primera fase del crecimiento, generalmente considerado —-—
como de inestabilidad, durante el periodo 1940-1955, las ramas que se de-
sarrollaron con mayor rapidéz fuernn las de bienes de consumo finaly pos—
teriormente, en la época del crecimiento con la estabilidad de precios, -
determinada por el periodo de 1955 a la fecha, las ramas de bienes inter-
medios y de capital constituyeron las de mayor denamismo, siendo las que
adn cuentan con un amplio campo de accién en la pustitucidn de importacio

nes en condiciones eficientes. .

En efecto, a partir de la época del inicio del desarrollo indus
trial; y del crecimiento con inestabilidad de precios, las manufacturas -
i ocrecieron a una tasa anual promedio de 6.9%: la electricidad y el pe—
tréleo al 7% y 6% respectivamente. Posteriormente a 1955-1957, las manu--
facturas aceleraron su tasa de crecimiento al 8.1%, y otro tanto hicieron
la electrioid&d y el petroleo cue alcanzaron el 9.5% y el 7.0% en promedio

anual.

La primera etapa del crecimiento econdmico descansé fundamental _
mente en el impulso agricola ( sector que mostré un crecimiento promedio
anual de 7.4% ) y en la capacidad para importar que aumentd principalmen-
te debido al aumento de las exportaciones agricolas, por tanto a esta eta
pa, se le denomina desarrollo hacia afuera. Durante la segunda etapa que
se puede llamar de desarrollo a base del impulso industrial o orecimiento
hacia dentro, se atenia el aumento de las exportaciones agricolas y la —-
capacidad para importar depende mas del turismo y del endeudamiento exter
no, al mismo tiempo, el sistema productivo se orienta més hacia el inte--
rior, amplidndose la infraestructura industrial y la sustitucion de impor
taciones.

La industria manufacturera aumenta considerablemente su crecimi
ento en la segunda etapa como resultados de la elevada elasticidad ingre-
so de la demenda de su producecidm, como efecto del estimulo adicional re-
sultante de la politica de sustituciin de importaciones, asimismo, las —
ramas industriales de la electricidad y petroquimica se desenvolvieron —-

también em condiciones especiales cue influyeron em su comportamiento, —=—
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impulsados por el esfuerzo gubernamental encaminado a fortalecer la in-—-

fraestructura productiva .

Se hace necesari> destacar ~ue la evrlucisn industrial de Méxi
co de 1950-19¢5, se realizd en forma acelerada en articulos cada vez mis
alejados del consumo final tendiendo hacia los productos de capital e in
termedios. Asf, lo demuestrs la clasificaci’n de las ramas segin el uso
mfs imoortante de sus productos en la estructura industrial, en donde se
nota la disminucidn en imvortancia de las industrias orientadas a la pray
duccién de bienes de consums, tales como las alimenticias, de textiles,
calzado, industrias de madera, imprenta, de ouero, eto. cue pasaron del
72.2% del total de manufacturas em 1950 al 54.7% en 1965; Entretanto ——-
cue las orientadas a los articulos de producciém como son las de papel,-
hule, industria quimica, siderurgia, productos metdlicos, comstruccién -
de maguinaria, etc. ascienden del 27.8* del total en 1950 al 45.3% en —

1965(D .

@ o= El sector de las manufacturas engloba a las remas de alimentos, be
bidas y tabaco ( sectores 8 al 1? de la Matriz de Imsumo-Producto
45 sectores ), textiles, ocalgado, prﬁdas de vestir y manufacturas
textiles ( 13 al 15y 19 ), la industria de madera y papel ( 16 a
18 ), la de productos ouimicos ( 27 a 27 ), minerales nom metdli -
cos ( 28 ), siderurgia ( 22 ) y las manufacturas diversas ( 30 a -
35 ).

Dpto. de Estudios Fconomicos. Banco de México, S.A.

@ .~ Elaboraocidn con datos de la Matriz de Imsumo-Producto.

Depto., de Estudios Bocondémicos. Banco de México, S.A.
Sus tasas promedio de crecimiento anual en el periodo considerado con --
myy indicativoss 5.6% para 1950 y 11.1% para 1965.

Por tanto, en la época actual ya no es posible dejar de recono
cer la importancia r~ue ha tenid- el adelanto de la ciencia y la tecnolo-
gia para el orogreso de la humsnidad. En realidad, el desenvolvimiento -
de la cienciz y la tecnologia constitwye, hoy dis, un factor del desarro

1lo tan importante como los otros factores tradiocionalmente c-nicidoss -



Capital y Trabajo.

Sin embargo existen evidentes diferencias entre los distintos
paises cue- integran la comunidad intemacional en lo gue al adelanto -
cientifico y tecmolégico se refiere. ™n este campo, las relaciones de -
los paises menos desarrolladns respects de acuellos mis avanzados se —-
presenta dentro de un marco en el oue el element> dominante es la depen
dencia tecn-légica. Ello amenaza a los naises cientificamente subdesa--
rrollados & tener la situacidn de permanente inferioridad y al vpeligro
de dejar sus nosibilidades de desarr>llo bajo el dominio y control ciem
tifico y tecn-légico de exterior. (4)
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II.- TRANSFERENCIA.
SITUACION MURDIAL Y COMPARATIVA.

la preocupacidn por la investigacidn cientifica ha nacido re -
cientemente en América Latina. No fue sino hasta que se proporcionaron -
datos acerca de nuestra carencia de ella, cuando se ha empezado a plan -
tear la necesidad de hacer un gran esfuerzo por despertar en México una
vigorosa actividad cientifica. Sélamente cuando la investigacién muestra
abiertamente sus beneficios se llevan a cabo sceciones reales, mids por —-
uns tendencia imitativa cue por una resvuesta frente a situaciomes racio

nales concretas.

En México, los opini-nes mis generalizadas a este respecto, --
han surgid-> de organismos tales como el Imstituto Nacional de la Invesii
gacidn Cientifica (INIC). Ademés el Imstituto de Investigaciones Socia--
les de la UNAM ha realizad> trabajos nara plantear la necesidad de un de

sarrolls cientifico permanente y funcional.

Para el propdsito del desarrollo de la investigacidn cientifi-
cay el adelanto tecnoldgico, también el CGobiermo Federal a través de —
sus organismos oficiales ha tomado ya diversas iniciativas en estos —--
campos, entire las cuales se destaca una de gran importancias La creacidn
en el meas de Enero de 1971. del Comnsejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT). Bste organism> de alt> nivel ha venido a suceder en funciones
al Instituto Nacional de la Investigacidn Cientifica y tiene a su cargo
la coordinacidén de actividades de las diferentes instituciones cue prac-
tican laes diferentes fases de la investigaeism cientifica y tecnologioca,
con el fin de asentar las bases vara contar en e' menor plago posible. -
con cuadros cientificos y téocnicHs cada vez mds numerosos y mejor prepa=-
rad>s. El consejo se encrrga ademds, de la formulacisn de programas rue
vermitan desarr>llar la investigaci’n nacional en sus formas bdsica y -
a-licada a adantar la tecnologia extranjera a los re uerimientos parti-
culares del desarrolls del Pais. La adopcion de estas y otras medidas -
permitird posiblemente la creacidén de una infraestructura cientifica y

tecnoligi~a propia y asimismo, desencadenar um proceso firme de sustitu
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cisén de imvortacisnes de tecnologia a largo plazo.

la creaci’n, el deserrhl's y la orientacidn de las actividades
en ciencia y tecnologia deben hacerse atendiendo a las circunstancias --
pronias de México, a lhs sbjetivos y estrategias de desarrollo oue se —
hayan trasado y a las caracteristicas de nuestras estructuras econdmicas
y sociales. Si bién el conocimiento es universal, su aprovechamiento y -
adaptaciin deben hacerse con sentido nacionalista, con oconocimiento com-
pleto de los problemas nacionales, ligados a nuestras necesidades y posi
bilidades. V

Para acelerar nuestro desarrollo, debemos obtener los conosi--
mientos cientificoys y tecnsldgicos donde ruiera cue éstos se encuentrang
Se necesita anriwechar en forma 3ptima los adelantrs de la ciencia y la
tecnologir ~ue otrys paises ya han logrsdn. Ko seria ni conveniente ni -
vosible crear integramente t>da la teocnologia rue recuiere el desarrollo
Ademds, conscientes de rue se necesita ofrecer soluciones ripidamente, -
sin tener rue recHorrer tid- e' camino que ello supone. La tecnoslogia nue

se adruiera, tendrd un nrecis ~ue deberi pagarse.

La aderuisieisn no selectiva de cuzlouiera de las técmicas que
se splican en otros paises no cynduce, por si sola, a la aceleracidn del
proceso de desarrollo intemrmo y si puede representar en cambio, una de—
pendenciz del exterior que lo condicione peligrosamente, y llegar a ca-—
sos graves de ineficiencia.

Es necesario destacar que la importacién de tecmologia no sig-
nifica necesariamente dependencia tecnoldgica. Aln los paises mis avansa
dos imvortan tecnol-gia ( y en grandes provorciones ) de otros paises. —
La dependencia tecnnlégica existe cuand> n» se tiene el nlen» contrsl de
decisijn sobre e! proces> de dessrrollo téomicos Sobre la >rientacidn --
rue debe dfrsele y sobre su adecuacidn a las necesidades y caracteristi-
cas de .» empresa que recibe 1» teon-nlogia o, visto en un sentido més —-

amnlin, a las caracteristices y re-uerimientos del pais recept-rr de la -
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tecnologia.

La dependencia tecnoligica existe cuando quien la recibe no es
t4 en condiciones de optar entre alternativas de importacion y de crea--
cidn, debido & las limitaciones en la oferta de teacnologia por parte del
sigtema cientifico y tecnoldgico nacionalsy Al desconocimiento de los u~-
suarios sobre las disponibilidades de teen>logia en el mercado nacional
o internacional o a otros factores de gran importancia rue efectan el 1i
bre acceso a la tecnslogia nor parte de 178 usuarios potenciales, tales
¢ m> la eoncentracidn del mercad> de la tecnologia en unos cuantos paises
5 emoresas & las condiciones que se estipulan en los contratos de trans-

ferencia de tecnologia.

Las condiciones en ~ue se rresenta el proceso de transferencia
de tecnolhgia en la actualidad por parte de los paises altamente indus--
trializados hacia los que estan en vias de desarrollo, dejan mucho cue -
desear. Diferentes estudioe realizados en este campo ponen de manifiesto
que dicha transferencia se realiza en condiciones que han afectado desfa
vorablemente al pais.

En ocasiones la industria nacional paga por tecnologias innecs
sarias, ~ue han sido desarrolladas para economias distintas o para fines
diferentes de los rue nersigue el pais. En estos casis ¢ m> 1o cue se -
hace es una reduccijn a escala de economias comvletamente diferentes, n»o
vuede lograrse lz crmbinacidn y el avnrsvechamiento optimo de factores —--

-productivos ni atenderse - la2s nrioridades del desarrollo y, especifica-

nente, a los sbjetivos en mrteria de industrializaci’n. Ejemplo de esto
es o' cagy de la tecnolsgia des~rrillada nars satisfocer mecesidades de
un mercads con gran densidad de capital cue se transfiere a paises en -
d-nde es necesario crear emocleos y dar asi ocupacidén a excedentes de -

man-> de sbra como es el caso de México.

En otras ocasiones, el precio en que se adquiere la tecnologia
en un gitio, resulta sﬁperior a acuél en -ue se ofrece la misma tecnolo-

gia en otros mercados. Otras veces, sobre todo cuando se trata de filia-
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les de emvresas extranjeras debid> a rue la inversisn extranjera direc-
ta se acomna’a con tecnologia de la cue es oropietaria la matriz, ocurre
que la maruinaria a cue esta vinculade la tecnologia, es mecuinrria obso
leta, que ya ha sido deshechrds y deneciada en el pais de origen. Esto -
significa producir articul-ss de mala calidad y costosos crue tienen ocue -
ser sbs>rbidos vor el consumidor nacional y cue no estén en condiciones
de competir en los mercadrs intermacionales. También sucede cue las comp
ras de tecnologia en el extranjero se origiran en la falta de informa --
cidén de los usuarios potenciales, sobre las patentes internacionales que
ya pasaron al dominio péblico y que pueden ser usadas por cualquier per-

sona.

Por tanto, con mucha frecuencia sucede que la transferencia de
tecnologia se realisa en ocondicicnes que encarecen la producoidén de las
empresas receptoras, limitan sus exportaciones, obstaculizan sus posibi-
1idades de crear una tecnologia propis, no s e ajustan a la composicidn
de factores rue prevalece en el nais ni a las politicas trazadas para el
desarr-llo y si constituyen, en cambis, una carga importante sobre la --
balsnza de pagos por concents de regalias, asistencia téeonica, insumo y
bienes de capital. )

Del examen de las contratos actualmente en vigor, se desprende
la existenci~ de las siguientes estipulaciones:

1.- Normalmente el pago de regalias asciende a 3% sobre las —-
ventas netas. Es my frecuente que esté porcentaje e inclusive alguno ma
yor se cobre alin en casos en que la empresa que proporciona la teocmolo--
gia es socio de la empresa que la recibe y obtiene un doble bemeficio, -
por concepto de utilidades y pago de regalias.

Si se toma en cuentz rue la utilidad de las empresas industria
les fluctia entre un 6 y 7% sobre las verntas netas, se sbservard facil--
mente el gravamen que éste vagy significa. A é1 habrdi que aiadir, sin --

embarg>, los e2stos adicisnzles que deriven de la -bligacidm impuesta en
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tales contratos, para ad-uirir los insumos exclusivamente de los paises
cue sumunistran la tecnologia, insumos cue normalmente se venden a pre-
cios mucho més elevados cue los cue rigen en el mercado internacional, -
investigaciones efectuadad en los paises del Pacto Andino revelan que ta
les insumos llegan en ocasiones a venderse hasta un 500% mis caro de lo

que podrian obtenerse en un mercado libre.

n algunos casos se justifica el pag> del 3% sobre ventas netas por
concepto de regalias. Bn otros casos nudiera ser rue se justificara un -
pag> mayor, pero en la inmensa mayoria de los casos se estima que este -
pago es excesiv- y cue podria, inclusive, cambiarse las bases parz su —-

cdloulo,

A 1o anterior hay que ahadir los pagos por concepto de honora~
rios nue nerciben téenicors extranjeros y cue deben ser ocubiertos vor la
empresa que recibe la tecmologia, y enm no pocos casos, la ingerencia de
la empresa aue proporciona la tecnologia en la administracion de las --

empresas nacionales.

2).~ Frecuentemente se pacta la venta de tecnologia disponible

en el pais.

3).- Se establecen prohibiciones a la empresa receptora para -
ex ortar, bien sea globalmente a todos los vaises del mund>, bién median
te la fijacidn de custas de exportacién > mediante el control de los pre
cios de los prrductos exnortados. BEste tioo de restricciones a la exnor-
tacisn ( ademds de las consistentes en la prohibicién de exportar a cier
tos paises. ls exigencia de 'a apribacidn del due o de la tecnologis pre
via a la exnortacidén, la ait>rizaci’n para exportar sdlamente a determi-
nadas empreszs o a través de ellas); contrarian notablemente la politica
fundamental de fomentar las exvortaciones de productos nacionales como -~
una manera de aprovechar mejor la capacidad instalada de nuestra planta

industrial; fenerar cierto numero de empleos, disponer de las divisas --
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necesarias para pagar las importaciones de bienes de capital y tecnologia

oue ain precisa la industria nacional.

4).~ Se obliga al recevt>r de tecnologia a transferir al provee
dor l>s inventos o mejoras rue se obtengan en virtud del uso de dicha teg
nologia. Esta obligacidn de transferir a las empresas proveedoras los in-—
vent>s hechhs en México cmstituye un impedimento de suma importancia pa-
ra noder lleger a corear tecmol-rgia nrovia.

5).- Se establecen prohibiciones o restricciones sobre ciertas -

1iness de produccién.

6).~ Se somete a tribunales extranjeros el conocimiento de los -
juicios cue pueden surgir con motivo del cumplimiento o la interpretaciém
de los contratos de transferencia de tecnologia.

En realidad los objetivos bédsicos que el pais requiere para su -
desarrollo de industrializacidn no podran conseguirse, a menos cue se supe
ren los problemas y limitaciones que origina la transferencia de teonolo--
gia.

N> vodréd lograrse una industria eficiente, capas de competir a -
niveles internacionales mientres las teon-logias -ue utilice debido a su -
obsclecencia o elevsdos costos, le impida producir articulos de buena cali

dad ue alcance los niveles de ~recios intern=cionales.

No podrédmlograrse l>s objetivis de creacion de mayor nimero de -
emvleos que se combinen en forma adecuada capital y trabajo, mientras se -
importen indiscriminadamente tecnologias concebidas para estimular funda—

mentamente el uso del ocapital Ynicamente.

¥o gerd posible adoptar una agresiva polfitica de exportaciones -

para aprovechar la capacidad instalada, crear empleos y generar divisag ——
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para compensar imnortaciones, en tanto la producci’n nacional no se sus -

tente en el sana us> de tecnolrgias adecuadas y a precios razonable.

Tampoco nodrd lograrse muténtica independencia econdmica y poli
tica al someterse a tribunales extranjeros ( en virtud de las cldusulas -
establecidad en los contrstos ~ue rigen la transferencia de tecnologia) -
el conocimientn de los juicios originados con motivo de la interpretacidn
o cumplimiento de los contratos de transferenciaz de tecnologia cue cele--

bran empresas nacionales con su proveedores extranjeros.

Asi, se hace necesario establecer una politica cque permita esta
blecer la racionalizacidén de las compras de teonologia en el extranjero y
su adquisicién selectiva aparte del reconocimiento de la importancia que
tiene y seguira teniendo en el futuro su importanciémn por parte de la in-
dustria nacional y del papel critico que la tecnologia desempe™a en &l —-—

desarrollo econdmico.

La respuesta a esta necesidad por parte del gobierno federal ha
s8ido la enunciacifém en Sentiembre 5 de 1972 del Decreto por el cue se suje
tan = Registro la Transferencia de Tecnoslogia y el uso de Patentes y Mar-

cas.



Cap. I1I.- DIFERENTES TI¥OS
DE TRANSFERENCI..
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II1.- DIFERENTES TIPOS DE TRANSFERENCIA.

El contenido de este capitulo esta organizado de la siguiente ma

neras

La vrimera seocidn esta formada por las definiciones de los prin
cipales términos relativos a la transferencia de Tecnologia, asi como tam-
bién por un andlisis que hace énfasis en el licenciamiento ocomo mecanismo
principal de transferencia de tecnologia.

A esto sigue la discusidm de pasos rue deben ser considerados por
la empresa nue adouiere la técnioca para identificar las oportunidades indus
triales y obtener financiamients. Despues se hace referencia a considera--
ciones sobre negociacién y alternativas para la adouisicién de tecnmologia.

I1I.1l.~ DEFINICIONES.

1).- Concepto_de Tecnologiar

la tecnologia es el conjunto de conocimientos aplicados mediante
el método cientifico sobre las maneras de producir,distribuir y vender. —
Incluye el conocimiento de las caracteristicas de los medios de produccidén
las mercancias producidas, los procesos de fabricacién, los métodos de dis
tribucidén y venta de las mercancias, el control de calidad, etc. Estos co-
nocimientos generalmente estdn amparados por patentes o marcas que son, =--
por algin tiempo, propiedad del inventor o de la empresa a la cual ha cedi

do sus derechos en cuanto a explotacién de sus descubrimientos.

?).- Un documento reciente de la Orgrnisacidn de Estados America
nos (OEA) describe el concent> de TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA como # "El -
process a través del cual el sistema productivo de un Pais (Empresa pibli-
ca o privada ) adruiere una tecnglogia hecha en otro nafs para incorpora--

cisn en tales empresas™ (5).
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3).- Por consideraciones de IMPLEMENTACION, se entiende el grupo
de aspectos no téonicos ( finacieros, legales, econdmicos, etc) ~ue entran
en juego cuando una firma de un Pais en desarrollo licencia una nueca tec—
nologia e inicia el proceso mediante el cual se trata con la produccién y

venta de un producto determinado.

Ha kabid> intentos en diferencizr entre Tecnolhgia, la materia -
de patentes. ¥y la comunmente 'lamada "EKnow-how". Be hecho, en muchas situa
ciones reales ambas formas de propiedades industrizles se anolucran Yy en

bienes de consumo, las marcas y nombres registrados las hacen relevantes.

4).- "know-how",- Costa de lo siguiente:

a).- Méonicas, dibujos, datos de proceso, informacidén técnica —-

c-nfidencial.

b).~ Disefios especificos y especificaciones de componentes, mate
riales y/o equipo, incluyendo dise“os registrados.

c),— Reportes de mercado y canales de distribucién confidenciales.

5).= LICENCIA INDUSTRIAL.- Fs un permiso para usar una invencién
una marca registrads, un proceso secreto o una ampliacién o aplicacidén par
ticular de un proceso (7),(37).

6).~- TECFOLOGIA APROPIADA.- Es la tecn>logia rue nuede llevar -
adelante les actividades de produccién en la escala mé&s pecueia posible y
oue ademds tiene una c-nacidad de producir la misma calidad de »roducts a

un precios competitivo c¢con 1>s de las emnresas de gran escala.

Esta definici’n nuede narecer inversimil sino ridfeulas Pero no
hay limitaeciones cuand> de tecm>l-rgia se trata, ya que los desarrollos =-—-
tecn»18gicos en las diferentes dreas presentan prinocipios -ue son sufici=
entemente efectivos para ser practicados en pecueia escala. Para ilustrar,
se citan los siguientes ejemplos.
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El us> de la estufa de chimenea vertical en la menufactura de ce
ment- contrs el uso de la estufz de chimenea rotatoria es notoric en este
aspecto. La eficiencia de ls estufas de chimenea rotatoria decrece con una
sroducridn abajo de 15" Tne/Dia de capacidad mientras que el lfmite de -
la eficiencia de la estufa con chimen@a vertical rebasa esta capacidad —-

manteniénd-rse s=tisfactoria.
Como otros ejemplos pueden tomarse los siguientes hechos:

A).~ La produccién de hielo en casa por medio de un refrigerador

es mids econdmico que la compra de hielo en las fébricas.

B).- La aplicacién de energia en forma de electricidad contra -
el Diesel o vapor ha producido el abatimiento de las escalas en les tien-
das de maquinaria de trabajo a un nivel en donde pueden encontrarse den--
tro de cada linea en la menor sscala posible.

C).- Los principios de Extrusién en la extracci’sn de juges a --
partir de caXa de azicar contra el princirio de molienda como un ejemplo

de tecnologia en pequefia escala de eficiencia equivalente.

Ejemplos co>m¢ este son nropios de tecnslogia apropiada basada -

en patrones organizecirnal y de infraestructura.

7).~ TECNOLOGIA ADAPTIVA.- Es la tecnologia susceptible de ser

llevada a otras escalas sin detrimento de efectividad para el proceso in-

dependientenente de que los medios para lograrlo la hagan aparecer como —
una tecnologia completamente diferente; Es también desarrollar las tecno-
logias oue han tenido éxit> en otros paises adecudndolas de la mejor for-
ma a las necesidades del pais en rue se usen para obtener las miAximas efi

cienciasg.

BEn la préctica de la tecn-logia adaptiva entrs en juego el con-
centn de Méduloss BisicHs pars el deescalamiento de la tecn-logia importa-

da ~ue enseguida se ex-'icaras
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8).- E1 términ> de MODULOS BASICOS es en cierta forma sinénimo
de Operaciones Unitarias s515 cue es particularmente util cuando en la =-

Transferencia de Tecnologia hay la mecesidad del cambio a una escala pe—
cueiia. Este concepto nacid de la necesidad pridctica de cambiar el de Ope-
racién Unitaria por el hecho de cue su uso prejuiciaba el deescalamiento,
y& quegdl cambiar de escala frecuentemente no cambia el atractivo de wma -
operacién umitaria por otra (decantacién por filtracidm, por ejemplo, 6 -
evaporacidn por destilacién, etc. ), en cambio, si se cambia el concepto
fundamental de transferencia de masa o deenergia, para seguir con el ejem
plo, el desarrollo de Procesos se visualiza desde otros puntos de vista y
es mids fdcil cue surjan ideas nuevas hasta llegar a otra operacidn unita-

ria que no necesariamente es similar a la original.

El mecanismo de uso de los médulos bdsicos es el siguiente:

Cuando se emnieza con el estudio del desarrollo de un proceso -
para México basado en informacisn ya desarrollada para procesos en otros
poises, se transfiere la inf-rmacidn por medio de diagramas de flujo en -
términos de modulos bdsicos, ¥y no es sin» mucho mds adelante en el desa--
rrollo cue se habla de operaciones unifarias cuando se afinan detalles. -
Este enfocue podria fomentar la generacién de nuevas ideas, del tipo del
ocambio de molienda por Didlisis en la extraccidén de sacarosa de la ca¥a =
de aszilicar, o de la formacidn de sulfato de amomio o de manganeso a partir
de didxido de azufre em lugar de dcido sulfiirico por ejemplo.

Una ilustracién de lo anterior se presenta.en el siguiente dia-

TRANSFERENCIA DE
EVAPORACION I —_— MASA

OPERACION UNITARIA MODULO BASICO
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IIT,?.- LICENCIAMIENTO EN LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA.

El Licenciamiento en sus variadas formas es probablemente el me
dio mis versidtil de obtencidn y transferencia de tecnologia. Una selecoidn
adecuada y negociacién precisa permiten méximo progresocon costo minimo. -
La LICENCIA en términos generales es bemeficiosa para amboss Licenciador y
Licenciado o receptor de tecnologia; En muchos casos las firmas licenciado
ras quieren tener mayor participacién en la administracidén y operacidn de
las firmas receptoras, accién esta que es injustificada si se parte del he
cho que las firmas receptoras tratan de asegurar el mejor uso de la tecno-
logia importada para obtener la mixima participacién y beneficios a travée
de la teonologfia licenciada. También en much-s casos las firmas receptoras
se interesan tant> en el financiamiento como en el asesoramiento de la fir
ma licenciadora vorocue hay uma doble intencidéms La necesidad del dinero y
la probabilidad de que el Licenciador tenga mds interés en el prayect> por

participar en é1 oon su imversisnm.

La tecnologia se adouiere de diversas maneras y a través de diver
so>8 canales. Esto incluye la tecnologia incorporada a los bienes de capi--
tal comprados, el conocimiento obtenido de los programas de asistencia téc
nica y oonferencias y la informacién de servicios de consultoria y datos -
técnicos (6). Se dispone de la literatura (38) oreciente sobre la transfe-
rencia de teonologia dentro de la cual se definen los mecanismos para la -
transferencia com detalle, analizando sus implicaciones para paises desa—
rrollados y en vias de desarrollo.
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Por regla general, las nuevas tecnologias son desarrolladas --
cuando se posee considerable experiencia en una drea tecnolégica dada .la
transferencia de tecnologia, sobrepasa este problema y otros muchos cue -
atafien a la investigaciém y desarrollo de tecnologfas propias en paises -
en desarrollo. El argumento que se emplea en favor de la importacidn, es—
tablece que generalmente es mds barato comprar teenologia que desari‘olla_g
la desde sus bases, ya oue la mano de obraz especializada y el eocuipo téo-
nico especializado necesario son con frecuencia muyy caros y deben ser --
importados; Asimismo, la investigaci’sn y el desarroslls consumen tiempo --
considerable y no llevan consigo ninguna garantia de éxito em 1l>s resulta
dos. Ademfés la tramsferencia y através del licenciamiento es prdctica oo
min en la Industria Quimica.

Las invenciones y los proces>s especiales estin generalmente —-
protegidos por patentes registradas oficialmente como propiedad intelec—-
tual en agencias gubernamentales. las patentes no son, sin embargo, el u-

nico objeto de una licencia.

Una gran cantidad de los activos tecnoldgicos de una eﬁpreaa, -
consisten en un conocimiento detallado de las ocaracteristicas especificas
de un proceso, sea éste patentado o de conocimiento comin. Este conocimi-
ento de detalle o "know-how" es con frecuencia en si mismo el objeto de -
una licencia, 1la cual puede expedirse en relacidn con una patente o inde-
pendientemente de ella.

La firma ~ue recibe una licencia psga una cantidad llamada Re-
galia que se establece en general co>m> un porcentaje de las ventass, del -
valor agregad> 5 del valor de la produccién. Una licencia puede también -

otorgarse contra unz suma determinada.

Existen también licencias libres otorgadas sin remuneracidén al-

guna en los casos en nue las empresas cue las otorgen tienen participacidn
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de capital en la firma cue recibe la concesién, asfi, las utilidades repre

gentan un pago disfrazado de regalias.

El uso relativo de patentes o de "ikmow-how", difiere segin el -
tipo de operacidén industrial. Es asi como por ejemplo, en la industria --
farmacéutica 5 en la produccién de pesticidas el uso de patentes es muy -
comin y es escaso el us> de know-how. En algunos sectores como en la in--
dustria ~rufmica, procesos esnecializados del acero o de las industrias --
mecédnicas el uso de patentes generalmente se une a un contrato de know-how
Finalmente en otros sectores como en la industria cuimica cldsica, la ex-
tracecién del petrileo o algunos procssos de produccién de metales no fe--

rrogos, se hace poco uso de patentes y en cambio se utiliza mucho know-how.

La gran proporcién de contratos de patentes no acompafiados de -
un contrato de know-how se ooncentra en acuerdos entre las compafiias de -
paises industrializados. Fn los coniratos entre empresas de paises en vi-
as de desarrollo y las de paises imdustrializados uma licencia de patente
ineluye generalmente también un contrato de know-how y, en casos frecuen-
tes, incluye un control, a veces permanente, sobre el vroceso por parte -
del que otorga la licencia. Una licencia nue incluyya exclusivamente el --
uso de una patente es vosible s5lamente entre firmas con experiemcia y ma

durez técnicas. (8).

El know-how tiene un importante papel en los contratos de licen
cia de emnresas latinoamericanas con empresas de fuera de la zona. En un
estudio ssbre la consesién de licencias al extranjero por 55 grandes empre
sas norteamericanas. se observa lo siguientef{ De cada 100 patentes conce-
didas al extranjero, 90.6 fueron concedidad a pafses industrializados y -
sélamente 5.3 a paises latinoamericanos. En cambio, de cada 100 contratos
de know—how, 60 fueron contratados con empresas de paises industrializados
¥ 25 con empresas de paises latinoamericanos. De cada 100 comtratos en los

oue otorgar n conjuntamente a empresas extranjeras licencias de patentes
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y know-how, 76 fueron establecidas con empresas de paises industrialigzados

¥ 20 ocon empresas de paises latinoamericados (9).

lLos paises en vias de deszrrolln carecen gener-lmente de esa ex-
periencia acumulada oue se concreta en el know-how. Por ello la tramsferen
cia de conocimientos cubierta por patentes no es generalmente utilizable -~
para estos paises si no va acompa¥ada de know~how. Ademds, la mayor parte
de '» transferencia ocue ve adichis naises esta comstituida por téenicas —
cue son del dominio piblico en cusnt> toca al nroceso asencial, Las Ulti-—
m~s inn-vaciones técnicas ~ue son les cubiertas generalmente por patentes,

n> son de us- tan frecuente en 1os paises en desarrollo.

La inversidn en investigaciém y desarrollo es srriesgadaj Apenas
hebia salid> la cortisona al mercado, cuando la pedrisona se desarrolls --
como un sustitutoc que tenia ventajas sobre la primera. El costo promedio -
de un nuevo producto original en la industria farmacéutica se ha calculado
en 8 millones de délares (10),

Las regalias y s>tro tipo de pagos por la transferencia de conoci
miento téocnicos se pudieran considerar como vagrs a los gnstos.d; investi-
gacidn y desarrollo rue han llevad>s sobre si lss empresas inventoras. Hay
algunas empresas, en efecty, oue toman el costo de croducir um nuevo pro——
ducto 2 proceso como criterio para las regalias que deben recibir de la -

empres=z a la rue otorgan la licencia.

Sin emb~rg>. este no es 61 criterio prevaleciente. Las empres:zs
hacen grandes g2stos en investigacisn y desarrolls (I-D) a f£in de obtener
uns posicidn ventajosa frente a sus competidored. Las patentes generalmen-
te n> se venden, se compran. Es decir las empresas poseedoras de patentes
estan menos interesadas en licenciarlas rue empresas ~ue las necesitan en
adnuirirlas. Una empresa no esta interesada en licenciar sus patentes o -
en transferir sus conocimientos técnicos sino en situsciones en las que -
ella misma n> se encuentra capacitada para abastecer ciert, mercado. En -
algunas circunstancias se licencian patentes cuando una empresa espera re
cidbir, en retormy, cnnocimientos especia'izados y patentes ~ue otras fir-

mas ~udieran intr>ducir. 2si ¢ md> las mejrres a los procesnss rue pudiera

henerveas
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En un estudio en rue analiza el tratamiento contable cue diferen
tes empresas dan a las regeliss, se ocbserva que la mayor parte de las em-~
presas co>ntabilizan las regalias comod ingmg neto; Un segundo gran grupo
las designa comd costos administrativos y técnicos directos en conexibén —
con la negrciacidn y le realizacién del contrato de licencia. Finalmente,
una minoria toma como oriterio para establecer las regalias, los costos de

ingenieria, gastos legales y gastos en investigaciém y desarrollo (4).

Estos criterios para establecer el monto de las regalias pueden
ger variables. Por ejemplo una empresa europea demanda, en ausencia de o-—
tras patentes o conocimientos especializados, que la empresa compradora de
la licencia aporte el 3% del valor de la capacidad o un porocentaje de sus
propios gastos en investigacién y desarrollo para el producto en los ulti-
mos 3 a“os lo cue sea mids bajo. El porcentaje sobre los gastos en investi-
gacién y desarrollo se caloula segin el mimero de empresas ~ue obtienen —-
licencia: Por ejemplo, cuando hay una li-encia tnica y exclusiva se toma -
el 50}3 de los gastos incurridos en investigacidén y desarrollo. Otra empre-
sa europea requiere, para otorger licencias, el pago de los ahorros anua-—
les en capital y gestos de operacidn nue provengan del uso de la licencia.

Obviamente, l=2s empresas vendedoras de tecnologia trataran de ob
tener un beneficio de 1la licencia cue hacen de su conocimiento técnico. -
Ain en el caso de que sus beneficios por esta actividad fderon exiguos, y
a pesar de su poder monopolista, no necesariamente nos encontramos ante un
caso de explotacién del comprador. Las empresas cue tratan de comprar el -
uso de una patente o de conocimientos técnicos, no consideran generalmente
lo que ellas estarian dispuestas a pagar en investigacién y desarrollo a -
fin de obtener un producto o un proceso semejante; Les interesa comprar --
una licencia en términos del tiemvo ahorrado con esta compra, y sobre todo
en el caso de empresas j5venes, por la seguridad nue ello les prororciona.
Los pasos ~ue van desde la investigacidn avlicade h-sta la comercializacion
de un nroducto son largos y complic-dos. Se puede, en general, distinguir
8 etapass

a) La investigacisn =vlicada.

b) El andlisis nrevis de' mercado.

c) El desarr>llo de! producto

d) El desarr>lls del proceso.

e) Tl dise.o

£) La construccidn.



g) El desarr>llo del mercado.

h) Las mddificaciones del producto.

Independientemente de la investigacidn aplicada, el tiempo ocue -
transcurre entre el primer andlisis del mercado y la comercializaciém, pue

de ficilmente ser de 4 a os y aln més en ciertos casos.

La invencién de un producto y su desarrollo hasta que este listo
para ser cnmercialiszado puede llevar consigo enormes gastos. Por ejemplo,
la invencién y el desarrollo de la cortisona, oue realizdé la BASP, costd a
esta emnresa un millon de d5leresy El desarrollo del sistema de color ---
NSECAM" le costdé a la compagnie Génerale de Telégraphie Sans Fil, 4.2 mi--
llones de d5lares, sin ~ue este nroceso haya podido hastr ahora lograr ser
un éxit> comercialy El descubriento de nylon por DUPONT llevs un trabsjo -
de 13 2778 ¢5>n un gasto total de 27 millones de ddlares. La misma compa¥ia
Dunont ha exnerimentado el us> de uh nuevo proces> para la producei’n de -
bisxido de titanio, ouy> desarrsll- ooests 3 millones de dSlares antes de -

noder ser apliceds en escala ocomercial.

Po>r lo demés los contratos de licencias de patentes y procesos,
inicialmente, se efectian ante todo entre empresas cue tienen un nivel téc
nico comparable, y en estos casos la empresa licenciadora espera recibir -
de la licencia otras patentes propias de ella u otras mejoras del proceso
que esta Gltima pueda hacer. De allf cue en estos casos el precio de la -
licencia sea, en general, bajo. Las patentes rue compran los paises en de-
sarrollo no son generalmente las meg nuevas, y por las cuales tuvieran, a
falta de o ntravertide, ocue vagar un precis excesivy., Los vrecios interna-
cionales de licencias dependen del c-rédcter especializsdo 5 estdndesr del -
nrocesy de aque se trate. de la compvetencia técnioca en el sector, de la --
existencia de orhductos sustitutivos, y de la capacidad de la empresa rue
recibe 'a licencia.

Generalmente se citan >~ sisuientes dnto>s como representativos
del mnto de rega’ias en diferentes sectores. Bn el sector del radio y de
la electrénica, van del 0.5% al 3.5% del valor de las ventas; en el de las
miruines herrarientas del 1% al 10%; en otro tino de maruinarias del 0.25%
=1 104, en los productos quimicos industriales del 2% al 10%; en los pro—-
ductoss farmacéuticos del 5 al 10%.
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Dentr> del Licenciamient> com» mecanismd p-ra la transferencia -
de Teen lagia, se destacen los siguientes puntos con el propdésito de situar

y definir sus caracteristicas parz su completo conocimientos

I11.2.1.- COSTO DE TECNOLOGIA EN EL EXTRANJERO.

Para establecer algunos puntos de referencia se mencionan algu--

nos detos de oifras extranjeras:

En Alemania, en 1963 el ovromedio anual de gastos en investigacién
~or personal emnlead> fué de 2,Tl6 pessss Sin embnrg>. la industria ocuimica
y la refinacién de pettile~r gastaron 7,416 pesos por nersony La e'ectréni-
ca, 5,485 pesos, la industria de acer> y construccidén de vehiculos y marui
naria 2,925 pesos; La industria del ouero, textil y del vestido 1810 pesos

y finalmente la mineria sél-mente 477 pesos por persona emnleada (11).

El norcentaje de praductos nuevys en relsciém con las ventas por
sector industrial es también un indice de la intensidad tecnolégica relati
va. Por ejemplo, en Estados Unidos para 1965, se calould que la industria
en su totalidad tenia alrededor del 14% de las ventas de productos nuevos,
con la siguiente distribucidéng Maquinarip, 23%; miquina eléotricas 22%, --
automéviles, tractores, y piezas 10% material de transporte como aviones y
barcos, 34%; productos de la industria quimica 16%; productos del carbén y
del petrdleo 6%; siderurgia, 5 por ciento (12).

Cada una de 1l's ramss industriales tiene comexiones diferentes -
con cada una de 'as discinlin-s de estudi> e investigacién. El sector de -
m-teri~les de oo>nstruccisn tiene un= relzci’n fuerte con la fisicocuimica
¥y la ouimica de minersles y alguna men-r con log estudios s>bre urbanismos
en tant> -ue el sector de nrrductis ruimicos orgdnicos esta intimanete rela
cisn~dy con adel-ntos en ~uimic~ srgfnica, fisico~uimica, termodindmieca y
cienciss de l2 informecidn y de l» automatizacidn, de forma crmplementaria
descubrimientss en diverso>s ram-rs de' saber tienen, nues. repercusiones -
diversss en los diferentes sectores industrir~les, por ejemplo, el des~rro-
11o de 'a figsica de los estados sélidos y de la cristalografia eléctrica &
ha influido notablemente en la industria constructiva de maocuinaria eléctri
ca y en la aeroniutica (13).
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Gastos de imvestigacidén y desarrollo segin el tama™o de la

Emnresa en Francia (1964).

(1) (R (3)
. % de las % de % de' t>tal de
M empresas g=8tos. pers-onal en
de emnleados en c~da gru-o. I-D investigaciodn.
Men»s de
502 47.5 5.4 8.3
509-1707 17.?2 6.3 8.5
1709-2000 15,2 8.7 11.2
2990-5000 15.3 14.5 14.6
509).10000 6.8 19.3 16.5
Més de
10000 4.9 45.8 40.9
100.0 100,0 100.0

FUENTE:s Columnas 1 y 2: Recherche
et Développement dans I'In
dustrie Francaise en 1964.
OGRST. Paris, 1966 p. 94.
Columma 3: Ibid, p. 159.
Lz dimensisn de la empresa determina la cantidad de fondos cue se puseden
destinar a la investigeci’n. Los gastos en investigacidn y desarrollo ---
(I—D) estan mds que prinorcionalmente concentrados en las grandes empresas
Asi por ejemplo, en Franci~ en 1964 las empresas con menos de 500 em-~lea-
dss, o sea el 40.5 de' to>tal las emnresas hicieron el 5.4% de los g=stos
totales en I-D de 'a< em~reszs y emnlear-n el 8.3% del personal de inves-
tigrcidn, en tant> cue las emoresas con 5700 a 10GD0 empleados, o sea el
6.8% de las emnresas, gestaron el 17.3% y emplearon el 16.5% del personal
( cuadro de referencia).

Esta todavia por estudiarse ocon mds detenimiento la relacién aue
existe entre el tamaio de la empresa y sus gastos en I-D, tanto para el -,

conjunto de la economia como rara cada uno de los sectores industriales.

Hrsta la fecha narece -sderse resumir el con-hcimient» ~ue tienen

1o8 estudiss realizzd-.s sobre la materi- en la frrm~ siguiente:



a).- A mayor concentreciin (medida como proporeidn del mercado
que tenga cada empresa) mayores 198 gestos en I-Dy el esfuerz> tecno16-

gic> de a emnresa.

b).- En aruellos sectores industrisles (nuimico y electrinico)
d-nde la concentrzcidén es mis grande es también donde el esfuerzo tecno-

18gico es mayor.

Bn general el vigor tecnolégico es la empresa crece mis con la
concentracién a bajos niveles de ésta. Cuando la concentracién es tal aue
pocas emnresas controlan mids del 55% del mercado, decrece relativamente el
esfuerzo en I-D (14)

Investigaciém y desarrollo a nivel macional (I-D).

La investigaci’n tecn-légica no se realiza Unicermente en las -
em~resas. Les Universidades. Ios Institutos Tecnologicos y 1los centros de
investigacidn, tantn miblies ¢>m» privados e ntribuyen de una manera im--
portante al desarrollo de la Tecnologia.

Lz sume total de '»s g=stos en I-D se suele expresar como un --
porcentaje del Product> Nacional Bruts (PEB) 6 del ingreso nacional, & —-
fin de establecer un indice de comparacidén de esfuerzos nacionales. La —
ma.gnitud de! products no habitante, n> es la unica variable oue determina
ia intensidad del esfuerzo tecnolégico em un pais. Motivos politicos y mi
litares juegan un papel muy importante. Por ejemplo, en E.U., algo mis de
la mitad de los gastos en I-D son hechos con fines militares espaciales.
Sin embargo, buema parte de esta imvestigacidén repercute directamente e -
indirectamente sobre el crecimiento econémico en general (15).

Tgualmente, 1los gastys aparentes en I-D en diversos naises deben
ser corregidos vpara tener en cuenta su divers> poder adruisitivo de inves
tigaciin. Se tieme com> ejempls cue el cdlculo demuestra cue 'a investiga
cisn tecnslégica en Bélgica es dds veces mis barata rue en Estadss Unidos
medida al c¢ost> de 'os mismns factores; En Alemania, 2.2 veces mis barate
Yy en Francia 1.6 més barata. Fn suma,la cepacidad que tieme un pais n-ra
asigner sus recursos a la investigaocisn y el desarrollo, esta en relacion
con la riruesza de sus h-bitantes, manifestada »or el ingreso Per Céipita y
cor '~ amnlitud de sus mercadss, renresentada ~or el PNB. Parece cue es -
algy mids fuerte la relaciin del esfuerzo I-D con la ricueza de .os habi--

tentes rue c¢cn lz amplitud de l-s mercados nacionales.
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Pars eomprober la anterisr afirmeci’n, Adbonetti computd 4 line

as regresidén., Dos de ellas relaciocnan 1978 gastos en investigacién y desa-
rra1la naps fines civiles en 1963-64 con los ingresos Per Cipita en los -
mismos a3os vara los Estados Unidos e Inglaterra. Las otras dos establecen
la relacién entre los gastos en I-D para fines civiles, para los mismos ~-
a¥os y paises, y los PHB de los mismos. En cada uno de los paises se to--
man los gastos en I-D para fines civiles: a) a precios corrientes: b) eo-
rregidos por el costo de la investigacién en cada pais. El cuadro siguien

te expresa los resultados:

Ordenada Pendiente Coeficiente
al origen de Corrrelacidn.
G2st-8 én I-D no corregidos
e ingres» Per Canita. -0.242 14.775 0,997
Gestos en I-D oorregidos
e ingres-» Per Cdpita. 0.606 13,642 0.978
Gastos en I-D n> corregidos
y PHB. 0.568 4.435 0.948
Gastoe en I-D corregidos.

y PNB. -0, 469 4.261 0.967

Fuente: Caloulado con base en datos de Archi-
le Albometti, "Divario Tecmolégico, -
Ricerca Scientifica e Producttivitan®,
Europa e megli Stati Uniti, Guiffse
Editore, Milan, 1967.

En tiemvos recientes. 17s economistas han tratado, intrigados -
nor la importacidn del crecimient» tecnsldgico, de cua~tificar la aporta-
cisn de la Tecnologfa al crecimient> ee>n’mico> n-ccional mediante el uso —
de ciertrs mode'»>s ~rue 2 nesar de sus simplicidad, n> dejan de ser inte-
res-ntes.

Los mode’ ‘s rue han tenid> may-r divulgaci’m ha sido dquellos -
rue trztan de la anortzcidn de 1# tecn>l-gi» al desarr-lls ec n3mico como
un residid cue ~roviene de '~ diferenci- entre e’ crecimiento estadfistico
del PNB y 1- sume de lme z2portaciones a & de cada uno de las nrincipales
fectores de la ~r>ducciém. Estas anortaciones se caloulan de los datos ——
sobre
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el crecimientn de crda un» de es->s factores oponderads> ~or su oontribucisn
porcentual al total del product»> (39). Otros modelns gon un tanto menos -
conocidos com> el de Leontieff, basado en indices evaluados = nartir de -
cambios en 'ns coreficientes técnicos de metrices insumd-producto para va-

rios a%os.

Asi por ejemnlo, se Ra estim-do aue en el periodo 1950-1969 el
norcentaje del crecimiento del nroducto nacional imputable al crecimiento
de la tecn-logia fué del 70% en Bélgica; 39% em Holanda; 68% en Franciaj
72% en Italia; 53% en Alemania. Para Estados Unidos, en el periodo 1947—
54, el 66% del crecimiento del producto naciona se debié a incrementos em
la tecnologia. En 1954-60, el incremento fué de 60 por ciento. (16).

En este tipo de modelos puede también reconocerse la creciente
importaciin de ese difuso factor de la produceién que se conoce por tecno
logia a través de los a~os. En Estados Unidos se ha calculado (con base -
en un modelo algo diferente de los nue dier-n bsse = las estimaciones ci-
tadas en el nédrraf> anterior) ~ue el crecimient> de la productividad em =
sl sect>r orived» fué ‘e 0.55% en los aTos 1884-1900; de 1.42% en el perio
do 1970-1927; de 2.01% en 178 a“os 1929-19483 y finalmente, el increment>
fué de 2.21% nara 12 déc~de de 1843-1959. (17).

III.2.2.- COSTD DE TECKOLJOGIA EN MEXICO.

La problemdtica ~ue se acaba de presentar s->meramente podria --
parecer desesperanzadora nara paises rue, como México, en t7do el dinamisg
mo> de su desarrollo, apenas pueden ir acortando con dificultad la brecha
econdémica cue los sepera de los paises industrializados ricos. En efecto,
ni el tama o de nuestras empresas, no la relativa escasez de personal ~—-
cientificamente calificado, no la magnitud de nuestro producto macional -
parecen hacer posible un crecimiento de la productividad que finalmente -
esté basado en el esfuerzo realizado en la investigacién y el desarrollo.

El panorama. sin emb=argo n» es tan descorazonador como pudiera parecer.

Més a nuestr» alcance est? el crecimient~» tecn-olégico originado
n3r una meisrie en la productivided del trabaj>y, en la eficiencia organi-
z=da de la emnresa y en el nivel educativo general de la poblacidn. Este
tin> de crecimients tecmsligico nodria abarcarse bajo el titulo de "efect>
Hormdal" (39), rue nor ejemnls estr el hech> de una compa¥fa siderirgica
suec» en '2 nue a nesar de n» h-ber hsdido durante una epoca ninguna nue-

v~ inversidén la nroductivid~d del tresbajo crecid al dos vor cient» anual,

Sin em-rg> esa nuev- tecndlogia -~ue forma el vrestigio vy la --



ricueza de 148 grandes ~aises industriales n> esta normalmente fuera de nu
estr> alcance. El mundo actual posee un acerv> de conocimientos téenicors -
cue forms el patrimonis de nuestr= civilizacisn y de los cusles muchos ain
n» han entrsd» en nuestra economia.No se trata, desde luego, de volver a -
descubrir América, per> tampoco se trats de emorender 'na aventurs quijo--
tesca para la cual no tenemos recuersos econdmicos y para la nue apenasg -=-

poseemos algunos recuersdss humanos.

La importacién de tecnologia y el pago de regalias al extranjero
cue esto implica oue pueden considerar como un sustituto de los gastos en
investigacién y desarrollo nacionales. Sin embargo, este esfuerzo en desa-
rrollar una tecnologia propia se puede también considerar como un comple——
mento a la importacién de tecnologia. Esto se debe a dos razones antes -—
apunt~das: En nrimer lugrr, la técnica extranjera muchas veces deberis ser
adeptada para ajustarse mejor a la situsci’n de nuestrres necuevos mercadss
y de nuestros diferentes precios ce lss factores de la »roduccidni en se--
gund> lugar la tecn-logia importada s5lamente puede producir fruto y un --
fuerte impacto en la economia baj> 12 e¢ondicisn de rue encuentre un suelo
fecund> con un minim> de rers-nzs altamente espscializadas y un minim»o de

investig-cijsn pronia.

En los paises latinoamerican>s ya se ha dado, cuizéd, el primer -
paso en la oreacidn de esta tecnologia autSctr>na. Un nimero limitado de em
presas, y algunas agencias gubernamentales se han percatado de la importan
cia de este problema y han hecho algunos esfuerszos de consideraecidn.

Es conveniente tratar de visualizar por medio de algunas cifras,
cuya significacién "estadistica"™ es muy debatible, el esfuerzo tecnolégico
cue realiza Méxicos

GASTOS TECFOLOGICONS DE MEXICO COMO
PORCENTAJ™ DEL FPNB.

%del PNB.

I.- Investigacidn y desarr>’ > mnacionnl. 0.15"
II.- Prg> nor regrli=s y servicios técni-

¢rs a1l extranjer>. 0.0167

ITI.~- Tecnnlogia capitaliz=zda. 0y 173

IV.- Tecnologia imnlicit~ en im~rt-cisn
de inst~laciones ind ustriales. 0. 683

TOTAL 0. 958
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Referencias del cuadro.

I).- La estimecidn mis generosa, Hermann R, von Bertrab, 'The transfer of -
Technology- A case study, The University of Texas, Austin, Texas, --
1968, p. 226 cuadro IV.3, y Miguel S. Wionczek "La trensmisién de tec
nologia a los paises en desarrollos Proyecto de un estudio sobre Méxi
co", COMERCIO EXTERIOR, t.XVIII, nim. 5 (mayo de 1968), p.408.

II).- Hermann R. von Bertrab, IBID.

IIY.- Tomand- geners>s~mente del total del canita' extranjero invertid-> en
México en 1964, cue generz un flujo anual igu=1 al 15%. Hermann R. -
von Bertrab, IBID.

Iv).- E1 ’20$ de 'a importscidn de instalaciones industriales y de la impor
tacisn de calderas maquinaria y eparatos eléctricos, mdruinas y ob-
jetrs destinadrs a la electricidad en 1965 obviamente esta estimacisn
es sumamente holgada.

Debemos considerar varios renglomess Los gastos nacionales en I-D
¥ los nagos vor regalias y servicios técnicos al extranjero. A los anterio
res habria cue anadir una apreciaci’m del flujo de "teocnologia capitaliza-
da" es decir, acuella tecnologiz que se contabiliza como activo de una em-
presa y por la cual una parte de las utilidades se pueden considerar como-
regalfas disfrazadas.

Ademés, habréd ~ue incluir un porcentaje del costo de importacidn
de instalaciones industriales que realmente comsituyen imvortacidn de dise
Jos industriales. En relacién con el PNB mexicano vudiéramis hacer la esti

maeisn un tant> burda, ~ue znarece en el cu~dro anterior.

Estas cifras tan mhdestas nos dan idea de la proporcisn de les -
recurs> s rue México g-sta en Tecnologia. Compvarsnd> las cifras mexicanas -
con o' esfuerzs teocm-logico de >trrs ~aises medido por la suma de sus gas-—

t-s en I-Dy de su brl-nzas de pagos tecnoldégicos, se tiene el siguiente ——
cuadros
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COSTV DE LA TECNOLOGIA PARA DIFERENTES PAISES.

Pago de Bl st Costo de
regaliq al Tecnolégica Tecnologia
I—D% SRR Exa como % como %
como como b
Pais. del PNB.  del PNB. el BBy del PNB.
Estados Unidos 3.1 0.0012 0.00988 3.09
Francia 1.5 0.0196_ 0.00929 1.51
Alemania 1.3 0.00178 0.00133 1.31
Holanda 1.8 0.01669 0.01649 1.80
México 0.15 0.01669 0.01669. 0.12
México - - - 0.958

Fuente: 5 primeros renglones: Her-
mann R. vor Bertrabj
60. renglén: Cuadro anterior.

Otra forma para medir el esfuerzo de desarrollo secnolégico
que realiza uma nacién consiste en oonn\idam el mimero de paten—
" tes registradas en un pais por ciudadanos o residentes del mismo.
En el siguiente cuadro aparecen, para 1964, datos comparativos pa-
ra aligunos paises:

ESFUERZO TECROLOGICO NACIONAL SEGUN EL NUMERO DE
PATENTES NACIONALES REGISTRADAS.

Patentes registradas per

Pals Total de nacionales como % del
Patentes registradas total de patentes registradas.
fstados Unidos 47,990 80
Japén 23,353 64
Alemania 19592 61
Argentina 5,261 45
Brasil 3,641 34
Suecia 129000 32
Italia 20,550 29
Suddfrica 4,582 25
Mé=zico 2,169 20
India 4,245 10

Canadad 23, 470 4
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1

Fuente bibliogrifica del cuadro anterior:

Achille Albonetti, DIVARIO TECNOLOGICOY RICERCA
SCIENTIFICA B PRODUTIIVITA IN EUROPA E NEGLI
STATI UNITI, Giuffe Editore, Mil&n.1967 p. 0d.

El desarrolilo de la Teocnologfa en México ha propiciado el crecimien—~
to del Producto Nacional Biuto, como se demuestra en un estudio norteame—
ricamo que resume #&a proporcién del cPecimiento del producto nacional de
la siguiente manera: Para el perfodo 1946-1953, 24% para el periodo 1955
a 1959, 35%, para el de 1960 a 1964, 45% (18).

El orecimiento de la tecnologfa en México, gran parte de é1 debi-
do a la importacién masiva que en los (ltimos afios se ha hecho, ha tenido
segin este estudio, mis exito que em otros paises latinoamericames.(18).

Todos los paises, cualquiera que sea su nivel de industrializa--—
o0ién, importan tecmologfa del extranjero, paises como México, no podfan
dispensarse de importakla en proporciones considerables durante las pri—
meras etapas de su industrializacién. Existen en ello, sin embargo, serios
problemas: En primer lugar el costo excesivamente alte de esa importaciém
y despues la importacién de las tecnologfas adecuadas y la adaptacién y
asimilacibén de ellas que se trataran mis adelante.
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TIT.2.3.- EL LICENCIAMENT) COMO VEHICULO DE TRASMISION
DE TECNDINGIA.

1) - VENTAJAS Y DESVENTAJAS.

De 98 diversss caminys de trasmisisn de Tecnologia, el Licencia
mient> es. ¢ 'm> y= se dij>r. nrobsblemente el medio més versétil para ello,
ya ~ue >frece completa libertsd nara escoger y oportunidades para acomodar
se & las necesidades individuales a través de la negociacién a ambas partes

La fuente de Tecnologia y la firma receptora.

Dentro de este marco de transferencia, se presentan algunas Venta
jas y Desventajas para el Licenciamisnto con respecto a Licenciador y Li--

cenciado, mismas ocue se resumen en el siguiente cuadro:
a).- VENTAJAS.

Las vent-jas potenci-les de un acuerdn nor Licencia Internacional

con muchas y varian de cas» en caso., Algunss de l=s més significativas, son

1).- Le inversidén de onnital puede rno ser necesaria para el licen
ciadas. El Licenciamient> es generalmente una forma sin cost> de operar —
dentr> de un nais extranjers. Igualmente el Licenciado es libre de ofrecer
al licenciad-r una onortunidad de beneficis sin tener gue darle algin con--

tr>1 s-bre el negocio.

2).- La jurisdiococidén del gobierno extranjero no puede tener ningun
defects> directo s->bre el licenciador con respect> a su trabajo o legislaci-
én s>cial, ete. Asimiesmo, el licenciado puede operar su megocio de acuerdo
a costumbres locales sin tener que verse obligado a aceptar las regulacio-
nes impuestas por leyes de impuestos y reglas del gobierno de la firma due
3a de la tecnologia.

3).- El licenciado tiene derechos de uso de patentes, marcas re-
gistradas, dise~os, know-how, etc. Las mejoras y desarrollos a la tecnolo-
gia comprrda nor parte del licenciad>, renerslmente revresentan venta jes -

var- el licenciad>r poroue adruiere may r experiencis cuand) existe un con

tacto directo.

4).- Cuand> l=8 leyes de ~=tentes recuieren nérdida de l-s de-e-
chys > Licenci-mienty sbligatsris vor un desus> eontinuad- de estos dere—-
ch>s, @7 licencisrmiento nrinorecisne la protecci’dn portencial del licencia——

dor entr- *=les c-ntincencis=s.
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5).- Tener derechys a futuras innovaciones de la firma licencia-
dorn., representa una de las ventajas principales para el licenciado, el -
cual normalmente tiene facilidades limitedas para la investigaci’nm y el -

desarrolls,

6).~ Para el licencisds con eruipo humano limitado, campo de ope
r-cifn restringid> y ausencis virtual de suplentes de mano de obra especia

liz~da, una licencia ofreces

a).- Servicio técnico.

b).~ Asistencia técnica y desarro individual.

o).~ Asistencia en mercadotéonia y aspectos generales
del negocio (ideas promociales, advertencias, relaciones piblicas, contralo

ria, cobranzas, control de inventarios, etc.).

7)e= Para el licenciador generalmente no hay la mecesidad perma-

(
nente de'staff o personal técnico administrativo en el pais extranjero.

8).= El licencizdn puede obtener derecho de vendér los productos
importados de la firma licenciad»>rag Reciprocamente, el licenciador es li-
bre de expander les oportunidades de ventes de ex~ortacisn al igual cue —-

complementar o extender overaciones normales.

9).- El licenciamient> es el Gnico camino posible abiert> al mer
cado ocuand> se bloruean lss vent=s de exnlotaci’in y las asociaciones de -

igueldad n» son inmedist-mente posibles

10).- Un fact>r de nrestigio votencial nuede ayudar al licenciado
con contratrs mercantiles. financieros y algunss otros importantes para —-—
una empresa en expansisn.

11).- Una firma fuente de tecnologia que tenga algin interés en
una compaifa extranjera puede tener una proteccién extra o influencia véli
da a través de uma licencia a diferencia de cuando no existe ese interés o
existe en mensr proporcién.

12).- Las operaciosnes de igualdad largas o provechosas generalmen

te tiene sus comienzHs ¢-n un acuerso de licencia de ventajas mutuas.

12).~ Ins resultados incrementrd-s s bre investigecisn y desarrn
115, sy»nortes nara futuros avances, llenan de atractivo e’ interés del li=«

cenciedor,

14).- Posibles c'mpr=s =or el licenciad- de productss relscnad-s
re~resentan beneficin adicional nara el li~enci=drr y una sportunidad mds

nrrs e 'icenci~d» de ssemgir=r ‘= c¢cr'id=d »riyni- de sus materiales.
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b).~ DESVENTAJAS.

Junto con todas las ventajas del licenciamiento externo, hay tam
bién algunas desventajas. A menos cue dichas desventajas sean gntendidas -
propiamente, un acuerdo de licencia puede transformarse de una fuente de be

neficios a una fuente de problemas.
Muchas de las desventajas reconncidad se resumen en la siguiente
list~ existiend»> variaciones en caso en caso:

1) El licenciador ~uede estar limitado en posibilidades de bene-
ficio, generalmente bajs uma grrantia predeterminada, sin la oportunidad -
de expansidn y perticipacién fuera de l>s términos especificados.

2) Les demandss de educaci’n, entrenamiento, asistencia técnica
provorcisn o abastecimiento de datos técnicos més ia supervisism sobre con
tr->1 de calidad y estandares de produccién pueden hzacer el programa tan —-
incosteable ~ue se vuelva impréactico para el licenciador. Reciprocamente,
el licenciado no recibe la asistencia técnica que espera o siente que es -

merecedor de recibir.

3) El licenciamiento no ofrece las mismas oportunidades al licen
ciador para el crecimiento y la expansién como la inversiém en operaciones
de manufactura directa.

4) E1 licenciador generalmente no tiene particinacifén directa en
el control o administracidn de la empresa recentora (Esta es al mismo tiem
po une ventaja para el licenciado respect> a contrrles por influencias, --
~ues ha habid», cas>s en rue el licenciad>r no hace nada por ayudar al li--

cenciad> en ruina por algim juicio parcial.).

5) El licenciamient> crea un comvetidor en el lieenciado para el

licenciadsr.

€) El licenciad> puede desafi-r la nosicién de patente del licen
ciadyr o aprender como evadirla.

Es preciso tener en cuenta el grado en cue afecten las ventajas
Y desventajas en los acuerdos de licencia para transfeesncia de conocimien
tos tecnoslégicos, ya que asi se estard en rosicién de determimar los aloan
ces del acuerdo en beneficis de la firma cue adouiere la técnica y para ——

provecho de la expansidn industrial de un pais en vias de desarrollo dado.
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).~ DERECHOS Di PRUPIEDAD INDUSTRIAL. )

Como garanifas esenciales para licenciador y licenciado, wl aspecto de
Derechos de Propiedad Industrial es una de las mis significantes. De los varios
trabajos y discusiones en este aspecio, uma de las mejores y mis recientes a—
portaciones, es el trabajo de lLudwig Baeumer "Imporiancia de la proteccibn a
la Propiedad Imdustrial em paises en vias de desarrollo" (19).

El subestimar la necesidad de leyes vilidas equitativas para propie-
dades industriales, su administracién y uso, es ignorar uno de los fundamen—
tos de valores em la transferencia de Tecnologia.

Mientras un acuerdo de licencias de cualquier clase es primeramente
un acuerdo legal, presenta también una forma de negkociosy Por tanto, un deli-—
neamiento apropiado de licencia debe proveerse tando de consideraciones Téc—
nico/Comerciales como de elementos legales.

Un delimeamiento completo conteniendo las consideraciones citadas de-
be contener por lo menos las siguientes cuestiones:

l.- Costos.
Costoe por desarrollo de tecnolokia o patente.
Costo de mantenimiento de esa teocmologfa. .
Probable costo por mejoras o adaptaciones a esa Tecnologia.
Costo para desarrolle independiente del licenciado.
Posibilidad del licenciador de recuperar algo de los costos O—
riginales de desarrollo.

2,~ Beneficios potenciales a licenciado.- El licenciador debe pro—

veer la informacidn adecuada oon relacidén a estimados de costos
de manufactura y venta.

3.- Existencia de sustitutos en el meroade.- Se trabaja bajo licen-
cia o proteccién por desarrollo nacional.

4.~ La patente puede verse amenasada por infligir alguna cliusula de

Licencia.

Todos estos son los factores que intervienen en la determinacidén de
valores adecuados para una pajente o grupo de patentes, de una marog regis-
trada, de un paquete de know-how o para la combinacifén de los tres en una o
mis licencias. Se puede tomar la ayuda de um Comsultor en conocimientos lega-

les o de negocios para la mejor evaluacidn de todos estos factores.

d) .~EXPERIENCIA PRACTICA.

En el campo de transferencia y comercializacién de tecnologia
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no puede haber duda que 1lns derechrs de nropiedzd insutrial son vitales. Al mig
mo tiempo, se debe recmacer gque la mejor’centidad de tecnslogia, y frecuente--
mente la m“s valissa ed un sentido pricticoy no puede ser protegidad como un de
rechs de propiedad industrial, no -~uede ser clasificada como "know-how confiden
cial" o "Secreto registrado". Esto ge refiere al area de Tecnologia cubierta --
por la ingenisria general, experiencia operacional cientifica y prdctica.la so-
la lectura de un patente o libre de texto no creard mi a un mecdnico experimenta
do ni a un gerente de planta capaz. Este conocimiento es el esfuerzo bdsico de
sucesivos avances y es la parte principal de la necesidad en una parte de la in

dustria en los paises en desarrollo.

El decir rue la experiencia es la madre del grueso del know-how de o-
peracisn es admitir que los gastos y errores son el camno de accién de todas —--
las exneriencias oper-cionalees sanas. Cuando una firma ha gaétada tiempo, recur
sos humanos y denero en el desarrollo de una posicién de experto, en natura' -
que tal firma no desee vender barat>s el conocimiento obtenido.

Este respald> de 'z exneriencia préctica es también un-atractivo mone
tario pars pres~ectos licenciadss, ya ~ue ell5 reoresenta una oportunidad para
sbtener nuevos nroductos o nrocesdss para el o>sto minimo posible, a trevés de -
desarrslls oronio, y un perfodo corto de tiempo.

La evaluacién del know-how no patentable o fuera de protecoidém y méto
dos de menejo es generalmemte diffcil, pero puede llevarse a cabo a través de -
diversos medios, de diferente efectividad umos de otros. Las consideraciones -
(factores de consideracién) son basicamente los mismos que se utilizan para pa-
tentes y otras propiedades industriales susceptibles de protecciéms

1l.~ Costo de desarrollo.

2.~ Beneficios potenciales.

3.~ Altermmativas ~otenciales.

4.- Disponibilidad de ostras fuentes.

Consideraciones det=1ladas vars evaluaciones de derech>s de propiedad
orotegidos y conocimient>s operacionales n> protegidis se encuentran en referen
cias (19,21, 20,23,22).

Y~ ~ue t>dos estrs f=ctrres ~ue f-rman la ex»eriencia tienen verdadero
v=lor ¥y n> son derechos de nro-iedsd, el licenciador est= justificado em su de-—
menda de honorarios por know-how, Estz suma representa una evaluacidn particulsr
de '-s técnicss computables que se trasmiten comd resultad>s de la licencia, ===
Pro~iemente considerados, est>s honorarios deben cubrir dnicamente la evaluacish
del krow-how, sin ser combinados oon regalias por asistencis técnica en la cual

se hace necesario pagar por el costo de transferencia de Tecnologia.
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Si el know-how del menejo operacional y tecnologia es muy impor
tante por tanto los honorarios son altos, suficientemente altos para re--
querir empréstitos por el licenciado para pagarlos. Asimismo, un porcenta
je justo de la licencia debe ser nagad>s & &l licenciador poer toda la por-
‘ei5n de tecnologia involucrada.

Independientemente del sistema de pago, el licenciad> debe es-—-
t»r nreparad> prr? negiciar en estos témminos y debe #ener toda la liber-
tad para tratar y mnegocisr ¢om> su mejor ventaja. Restricciones a esta --
libertad de negocisr limitardn la habilid~d del licenciador y licenciado
de establecer un acuerds eruitativo. En este camvo, licenciador y licen--
ciad> deben estar edvertidos de la utilidad de la consultoria profecional

~ara tener valores adecuados.

Esta disponibilidad de sexvicios prefesionales en la evaluacion
de tecnologia y derechos de propiedad es la mejor contribuciém a los pro-

blemas de Licenciamiento con paises en vias de desarrollo.

III.2.4.- ADIESTRAMIFNTO, OBLIGACIONES DE SERVICIO,MANEJO Y
DIRECCION.

1).~ Adiestramient>» y Transferencia de Tecn>logia.

Lo trznsferencir de tecnologia de una firma a otra se complica
més cuando es también de un- cultura a otra, o cuando una firma es alta--
mente especializada y 1» strs much> menos exnerta. (24) Comd ejemplo se -
pueden citar las tecn-logizs norteamericena, Janohesa, Australiana, Mexi-

crna, etec.

Hay un reporte s-bresaliente de Aselman (25 sobre las considera
ciones necesarias parz transferencia de informacisn técmica apropiada en
algunas licencias mecédnicas o de manufactura. Es vital un manejo detalla-
do similar para todos los tipos de tccnologia. Sea o no ~ue esta fase de
operacion sea manejada sutilmente desde el principio, es vital para la —
satisfaccidn de ambas partes de 'a licencia. s posible tener toda la tec
nologia resumida en un renorte, ver> tal re~orte debe prepararse: Direccio

nes cl-ra, esnecificacisnes. dibujos. escuemzs y material revelante debe

incluirse. Si no es nagible cubrir todos 18 detailes en este rer>rte, se
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debe hacer un resumen de imstrucciones verb-les.

Ys oua transferenciz de la wnf rmecidn téenica no puede ser com-
nletada de una sola vez, se debe hacer provisisn para tener un gegistro corri
ente de transferencias de acuerdo a cHm» vayan siendo ejecutadasjEl registro
debe llevarse nor licenciado y licencizdor.

A modo de precaucién, cada licenciado debe de determinar en ade
lante, tan rdpido como sea posible, que la tecnologia necesaria esta dispeni
ble y presentable de una manera ficilmente inteligible. Asimismo,para esta -
blecer la disronibilidad de tecnologia, loes medios de transferencia deben —-
ser claros. Deben ser determinados la compatibilidad de lenguaje y sistemas
de pesys y medidas. Alguna narte debe hacer 'as conversiones cuand-> se tengan
diferentes sistemas. El tiemp4 para establecer estz resp nssbilidad es el --
tiempo en el ~rue se negdrcia el acuerds. Asimismo debe tenerse en cuenta la -
duracisa probable del tiemno de instruccidén vara determinar con exactitud --
lag obligaciones del licenci-d>r a este respecto.

Trdos los nrogr-mes de transferencia de tecnologia resuieren el
g~st> de recurs>s por el licenciad>r, ya sez sjlo por el tiempo de expertos
Y técnicos o nor operaciomes de enuivo y laboratorio.Todo est» debe ser recu
verad> al cierre de la operacién de licencia, bajo la forma de pago por asis
tencia técnica. También, el licenciado debe asegurarse de cue em el contrato
se disnonga del entremamiento téonico apropiado, de forma que pueda ser pues
to en prdctica rdpidamente.

La evaluacién de la asistencia requerida se puede hacer sobre
la base de un grupo de derechos mfnimo (cuota minima)que cubra los gastos de
viaje y vidticos del personal ev-olucrado.Para el adiestramiento,se deben es-
tablecer los cléusulas y compenszciones apropisdas en cualquier caso.Todo es
to se debe tener en cuenta si n» se quiere rue la licencia tenga serias difi
cultades. Ademds, el entendimients de 1>s cargos o >r =sistencia técnica debe

extenderse a las fperaciones y departamentos técnicos de las organizaciones
de lieenciado y licenciador.

2.,= Programas de =diestramient> y su soyporte financiero.

La necesidad de rersonal capacitado y con suficiente adiestra
mient)> se transforma en el problema bdsico de muchas firmas en los -aises en
vias de desarrollo cuendo se establecen acuerdos de transferencias de tecnols

gia.En sus relaciones con firmas multinacionales }os paises subdesarr-llados y sus



esfuerzos industriales deberan considerar los beneficios del adiesiramiento que
ol licenciador extranjero puede ofrecer ademés de la informaciég técnica que -
forma la tecnologia necesaria para la manufactiura de productos u operaciomés -
de procesos.

Los resultados de los programas de adiestramiento llevados a cabo
en forma extensiva y sucesiva repercuten generalmente en el establecimiento de
relaciones comerciales mis firmes de ambas partes y un inceemento del nivel -
de competencia entre los recursos humanosyentre los paises o firmas involucra-
dos. Por tanto, es necesario el estudio de estos métodos y sistemas sihkilares-
para las firmas a quienes resulta sigaificante la transfe!incia de tecmologia.

La participacidén es un impulso fundamenial para lograr alcanzgr —
los beneficios de la instruocciém téonica y educacional. Cuando la participacién
se considera uma actividad, es virtualmente imposible establecer el precio del
programa educacional completo. Si el precio ha sido establecido, es probable -
que el licenciade objete pretextos para cubrirlo. Asf, el licenciador necesita
el incentivo adiciomal que se logra en la participaciém equitativa. Es diffcil
establecer los porcentajes de participacién basindose en las evaluaciones de -
adiestramiento; sin embargo es posible teneer idea de ellos cuando la base es-
la base del capital en el kmow-how. Esta participacién, m4s la posibilidad de-
tener parte de jos beneficios durante tiempc razonable, proporcionan al licen-
ciador de pafses desarrollados el suficiente incentivo para intentar el eafuer

80 que de otra manera no representarfa la ventaja adecuada.
3.~ Asistencia Uerencial y Contratos de Direccién.

Concurrente con la trasferencia de tecmologfa y los requerimien—
tos de adiestramiento, el licenociamiento a paises en desarrollo puede presen—
tar otro tipo de problemas: Las costmmbres y vicios de Direccién. Ejemplo re—
preseniativo que toca este punto es el siguiemte: La aplicaeidén propia de la -
direocién cientffiog produce efectos de mayer alcance que la aplicacién cientf
fioa abstracta o natural. Se ha demostrado que una de las mayores bgrreras pa-
ra el rédpido desarrollo econdmico y social es la falla de muchos ejecutivos im
portantes ( en paises en desarrollo) al aceptar s6lo de palabra y no de hecho-
las précticas modernas de Direccién; Este problema es el origen de la provi—
8ién de Direccidén extranjera y los contratos de Servicio Gerencial concurren—
tes en los contiratos de licencia.

La necesidad de asesoramiento responsable en direcciones de nego-

cios y operaciones es por tanto, parte esencial de un licenciamiento satisfac-
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torio. Un licenciador puede, si se le da la oportunidad y dnimo comstribuir con
siderablemente mis que la tecnologia. Este dnimo o fomento en este caso puede -
gser my efectivo cuando es dado através de la estabilidad de las legislaciones
gubernamentaless Garantia de protecciém apropiada contra nacionalizacidn, re —-
patriacisn de £ nd>s, la ce~acidad de rarticipar en e’ crecimientn de la indus-
tria creada con la transferencia de tecnslogia.

Com> rec-mendacisn, se nueden, nreparar cursos de adiestramiento ge--
rencial estdndar, métodos de evaluacidn de direccidén ejecutiva, sistema de con-
trol de erstos y téenicas de snslisis de mercados nara uss de muchos paises en
desarriylls con el benefici-r de las industrias privadas y administraciones ds --

gobierno.

4.~ Responsabilidades de Socios.

La rescvonsabilidad para el éxito de una licencia debe compartirse en-
tre, licenciador y licenciado. Las formas y métodos para medir el éxito varian
de forma a forma de uma a otra., Cuando el riesgo de socios es de igual partici-
nacién, es posible tener diferencias de opinién basadas en argumentos que cau--
sen retardos a la operaciém con riesgos vara si misma., Bn este caso es deseable
establecer 4reas de respomsabilidad esnecifica para ambas partes. Cuando el li-
cenciador es socio minoritario, habrd ocasiones en que el criterio técmico o co
mercial seguido sea el del socio mayoritirio aungue sea onuesto 2! del minorita
rio ( licerciador ). La proteccidn a vroblemas severos de ests naturaleza es --
conceder >pinisn de operacidém en fages criticas al varticinante menor so>bre -
la base de un contrato de servicio con esvecificacidén de funciones, suponiendo
~rue hay #rers de tecmologir o andlisis de mercads ~ue recuieren el criterio —--
ex~erto del socin minoritsrio. Imclus> el s>l> estudio de $tales dificultades ——
potencirles durante las negiciaciones de contratos, gin hacer uso de reglas fi-
Jjas » estrictas, es de gran ayuda para evitar preoscuraciones posteriores a tra-
vés de la identificacién de puntos de problemas potenciales.,

Probablemente el gran nimero de dificultades en esta drea se ha in--
crementado por la falta de interés del licenciazdor hacia la operaciém de licen-
ciado. Esta falta de interés puede resultar de la incapacidad para recibir be-
neficioss Repatriacidn de fondos, compensacidén inadecuada por entrenamiento.
Cualruiera ~ue sea la ragdn. el contrato debe contener cldusula de protecoién -
para el licenciado y licencirdor, asi sean s>cios mayoritarios » minoritarios,
delineand» l7s resnonsabilidades nera la tecm>logia y la direccism spropi-das,

¥ ofreciend> e remedis 5 recursy ~decunds vror- e’ licenciads cuznds ns se lle
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na parfeotamente una responsabilidad.

Pn los casos de participacién 50-50 (riesgos pompartidos), y parti
cipacion equitativa donde el propietario mayoritario em operaciones de paises
en desarrollo se establece por intereses exiranjeros, existe creciente interés
por la influencia desmedida de esos intereses. En algunos casos esta incuietud
se justifica y en otros no. A este resvecto, Enrirme Aguilar (26) ha delineado
nrue hay tendencia inevit-ble hscis laz restricciin de '= propiedad o control ex
tranjeross. Las ventajas y seguridad s-n osbvias pera firmas en desarrollo limi-
tand> la narticipacidn extranjera. Lo rue no es >bvio es rue estz limitacidén -
necesiir ser balanceada nar- tener seguridad e¢omparables a las firmes de pai--
ses deserr-llados. Los vlanes del licencizd> y licenciador deben considerarse
con 1-os mismoys limites. Con una limitacin de igualdad, es deseable estzblecer
ventajss corrl=rias 21 licenciad» rue pesarin mds que las desventajas de una -
vosicisn minoritarias Ventzs de productss relacionadss, opciones para igualda
de participacién en expangiones, orortunidad de comprar a bajo costo las mate-
ri=g orimzs y productos intermedios, son algunas de las ventajas cue pueden a-
cumularse al licenciador. Ademés los convenios para contratos de direccidm,ser
viein téonico, etc, se pueden llevar a cabo en el establecimiento de una licen
cia con igualdad limit=da. Es importante enfatizar cue el servicio técnico y -
la direcoidém o manejo com consideraciones vitales en la evaluacién de la inver
8isn potencial de cualquier plan de licencia, y estos elementos son considera-

dos recuisitos bdsicos vara prsiciones de igualdad.

ITI.2.5.- COMERCTALIZACIONs Influenciz de la posici’n de Mercado.

Se h» establecid> rue "Si 158 naises en desarrolls cuieren crecer -
més rdoido ~ue los desarrollad-s, aquéllos deben negrciar relativamente menos
con 1s ~aises desarr-ll-drs y rel~tivamente mfs con cada uno de ello¥' (20).
La verdad de est> se bos8 en consider-ciones econdémicas. La implementaci’ir de
la direccidén no es tan ficil. Ademis, el desarrollo de mds ventas de exvorta—
cisn hacia los pafses desarrsllados, obviamente elevard el nivel de ingresos -
de 158 naises en desarrillo y permitird a tales firmas obtener un mayor inter-
cembi) de necesidades extranjeras emn "concurrencia rigurosa". Es en esta &rea
necesario el andlisis de los planes de mercado do las firmas en desarrollo en

forma adecuada e inteligente por parte de los gobiermos de estos paises.

La indigenizacidn ha sido criticada y alabada en Africa cuando se
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opers excluyendo la experienci- extranjera de la negociacidn,se propicia un mo
vimients oue -uede crear dificultades.

Asimism>, una valoracidén inteligente de las oportunidades del merca-
d~» provias ( indigenes, autéctonas) pueden ser combinadas con situaciones de -
mensr ecuidad con firmas extranjeras para obtener licencias provechosas ~ue --
firtalezc=n las firmas nativas en desarrollo y produzcan beneficios a las fir-
m=s inversionistas licenciad»ras.

No solamente se nueden exvander los mercados locales a través del ma-
nej> nrovis, sino t-mbién se oueden abrir nuevos mercados = través de oroduc--
t>s de rediseio. Se citz c-m> ejemplo el caso -~resentado en la revista "Busi--
ness Internati-nal" Nov. 5,1971 de 1a firma Grss Division de " MGD Graphics" -
que hiz> 12 adantacidn especifics de unz orensa impresorm de offset que nermi-
te tener un rango amvlio de nub'icaciones. Esta unidad tuvo yna gran acepta-—-
ci’sn en muchos mercados de naises en desarrnlls. Creénd>se po>r consiguiente —-
mercados nuevys 5 derivados. Modificsciones com> esta, es obvio que nueden ha-
cerse s bre muchos otros productos y servicios.

A través de diseos especiales de productos, o la identificacidén de
una necesidad especifica, 15s mercadss de firmas en desarrollo deben ser anall
zados ~erfectamente y evaluadas sus oportunidades. En las exportaciones de ma-
terias primas, éstas pueden ser procesadas para desarrollar productos de valor
mds a'to. Las firmas de procesamiento de pafises desarrollados pueden ser per—-
suadidas de participar en tales programas a través de programas con incentivos
en los impuestos y participacisn ecuilateral. En otros casos, es p?sible tener
c nveniss de complementacidén entre dos o més nzises en desarrsll> de manufactu
ras es~ecificas de n-rtes relacionadas > emsambles; Las cuales a' unirlas, cons
tituirér oroductss terminad>s disnonibles #1 mercad> t>tal de les firmes en coo
veracisn., B8i estys pr-duct's terminad>s e intermedi>s se c mercizn entre las -
fi-mss en exn2nsgi’n sin impuest-s 2 ¢ n un minimo de gllos, se nuede ~re-r un
gran merc2do oue permits smer-ci nes de manufrctura mids provechosas. Ceneral -
mente estss Jpersciones crmrrender-n nuev-s tecn-logiss y pl-nes de licencia e
inversidn adecuad->s.

P>r= incrementar - spreciacidn de les omortunidades de mercado, =-
se h= publicad> liter»tura esnecial al resvpecto: Panfletos y reportes con rese
32s sobre mercad>s y las ooortunidades industriales especiales existentes. Se
necesita una evaluacidén inteligente y agresiva del mercad> como clave para te-
ner licentias con éxit> e inversiones provechosas.

Ya rue el andlisis de mercado y los métodos de prueba de productos

n> son totalmente usad>s en muchos p-ises en desarr>ilo. las empres=s rue lle-



van a cabo éstos trabajos se emcuentran por ellas mismas en una posicidén de prefe
rencia con respecto a las firmas licenciadoras las cuales dienen la tecnologia~-

adecuada a sue necesidades. Asimismo, estas firmas que pueden demostrar a otras

firmas prospecto de licencia una necesidad de mercado para ciertos produc®os,——

son también capaces de hacer las negooiaciones de licencia mis favorables o be-—

neficiosgs.

Es obvic tambiém que mushos otiros factores pueden céntribuir a coné
diciones favorables de mercado: Tarifa s preferenciales, cuotas especiales de -
importacidén a paises desarrollados, etc, sim embargo, no siempre se aplica que-
un simple anilisis de mersado puede ser uno de los factores mids importantes en-
cualquier licenciamiento o plan de inversifm. Es jior esta rgz&n, que la OECD =
promueve empréstitos para estudios de mercado, mieniras que el EX-IM BANK y —
OPIC de los Estados Unidos incluyen garaniias de préstamo para estudio de pro—
yectos.

Se pueden obtensr de comsultantes gerenciales e industriales infor-—
macién de estudios de mercado como tambidn de ingenierfa de proyecto, asistencia
tecnolégica y gufae de direccién. Hay algunas experiencias particulares en &reas
de especializacifn.

Ha sido publicado por "UNIDO" ((1968) el "Manual para el uso de Con-
sultorfa en paises em desarrollo”, em el cual se encuentran listadas las concen
tracifnes por &reas de consultantes especf{ficos (presumiblemente sin ninguna re
comendacién especial), 1o cual puede ser de mucha ayuda para muchas firmas em -
desarrollo.

Las oportunidades y requérimientos de planeacidn de mercado deben -
ser perfectamente entendidos y mejor usados si se dispone de asistencia experta.

III1.2.6w— '[ERMINOS FINANCIEROS Dix LA LICENCIA.

A) o= Valuacién de la Licencia.—~ Capitalizacidn de Patentes y Know-how.

El valor de la licemcia para licenciado y }licenciador debe justifi-
car seria y obviamente tod®s sus términos, si no es asf, el licenciado puede —
evitar derechos de inventor, Haciendo uso de tesnoclogfa estandar y sus produe—
tos, mientdas que el lioenciador evita una transferencia de tecmologfa no jus-
tificada o de alto costo pudiendo aprovecharla para otiras activid;des. lLa nece-
sidad de reinversiones contfnuas ha creado el mayor interés eh las firmas licem

ciadoras para incrementar la partiocipacién equitativa con licemciados. En un es
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tudio re~ortado en 1969, la NICB (27) manifiesta que el licenciamiento externo-
sin ninguna enuidad se demuestra cue es menos satisfactorio en todos sus benefi
ciss. Entonces, muchas compaiias extranjeras prefieren riesgos cue incluyan uma
igualdad significativa con el licenciado, obteniendo un control mds duradero sp
bre el usos de su tecnologia y mayores ganancias por su knmow-how.

Cuando en la Valuacién se incluyen el know-how y/o los patentes, pue
de suceder que el licenciado generalemte no es capaz de pagar la evaluacidn —-—
comnleta o el licencisd»>r no ouiere desprenderse nor completn de una »ropiedad
valuable. En estos casos. es nosible capita’izar el know-how y/o las vatentes -
nar- establecer la igual&ad licenciador y licenciado.

La ventsia parm e' licenciado en tal arreglo es el interés creciente
del licenciador nar» la sociedad equitativa, co>n la mayor disnonibilidad de la
ayuda técnica. Para el licencizd>r. '» ventsja es una mayor particinaciin en el
usy de know-how valuable, mds la posible ventzja en el terreno de los impues--
tys de ganancias de canital a largo plazo con el tratamiento de las contribucio
nes (Cwnsideracién de 'a Ley de Impuestos en U.S.A.).

En algunds casos es necesario invertir tanto capital efectivo como
know-how en nroyectos largos. asi, son de gran importancia las diversas garan--—
rias financieras de cue dispongan ambas firmas licenciado y licenciador; En tra
bajss sobre este campo, la OECD (28) ba puntualizado las diversas posiblés orga
nizaciones tales como la "International Finance Corp" (IFC) cue puede trabajar
con licenciador y licenciado en el establecimiento de arreglos financieros.

Un ejempls tipico de 2 f-orma de operar de estas organizaciones se
vé en 1o revisisn de la " Oversas Private Investment Corp " (OPIC) (Ciz.de la
Inversidn Priveda Extranjera) de los U.S. y su negdiciacidén para largo plaz> de
sus necesidades financier=s. Dependiend> de los niveles de mercad» monetnrio de
U.S., incluyend» riesgos, etc. los grstos fluctidn en el rango de 7 a 1?%; De -
be considerarse e' impact> del desarr>lls en la ecrnomia prooia sobre este régi
men. Est> agenc 2 nortesmericana ayud~ tamb’'én a buscar ctras fuentes de préstz
m» y ayuds a estzblecer la estructurs financiera. Se reducer los impuestos nor
perte del pais anfitrisn narz ayudar de esta forma a los planes de financiamien
t> mientre se levantan impuestos contras el fondo privad> de las agencias »res--
tamisizs, la OPIC y muchas »>tras organizaciones irabajan con la instituciones -
financieras para el desarrollo de lns paises receptores de la tecnol-gia y pue-
den ofrecer buena asistencia en el establecimiento de muchos planes de inversisn
licenciamient>, Revisidn de esta agencias conteniendo asistenciz financiera se
encuentr- en varias oublicaciones ( 2a,?2b,28,29,30).

Seria de gran ayuded n=ra licenciad’s en raises en desarrslls y 1i



cenciadores de paimes desarrollados el que UNIDU pudiera maniener la revisidn
de los institutos financieros del mundo entero que tengan programas especia-
les de asistencia a paises en desarrollo a través de eomunicgci‘ones de espe-—

cial interés o requerimientos ds esos institutos.
B).~ Derechos de Autor y otros.

Como es obvio, cada licenciador desea obtener tantos beneficios co-
mo sea posible por su tecnologfa conm el minimo esfuerzo posible, mientras que
el licenciado quiere obtener tanto mids tecnologia con el menor dinero posible.
Generalmente esto ayuda a establecer la base para los pagos de la negociacidén
antes de entrar em detalles de cantidades y porcentajes, siendo la mejor base
la que sea mejor medida entre licemoiado y licenciador.

Para el pago de derechos, debe tomarse en ocuenta como una base, un-
porcentaje del precio de venta fimal, siendo &ste, fijado por el licenciado ~
libremente miesatrgs que el licenciador obtiene beneficiod en relacidén a los -
del licenciado . Otras cuotas contienen una suma fija para un mimero dado de-
unidades producidas y es adecuado asegurar un minimo anual de derechos como -
page al liccnciador. Ha habido también casos en los cuales se ha fijado un 1f
mite miximo como limite del pago méximo o como 1imite anual.

El andlisis adecuado de cualquier programa de inversifém debe imcluir
el resumen anticipado de costos Ve. benefichos esperados. Mientras el pago de
derechos se ha puesto como el principal costo a pagar para cualquier liocemocia,
hay ademis otros costos o elementos de pago que tienen una importancia igual-
0 mayor:

Derechos de Kmow-how

Derechos por servicio técmico.

Costos de Patente (Impuestos, Litigacién, etc.)

Derechos de Gobiermo.

Si de estos elementos no pueden establecerse cantidades, debem por
lo menos cubrirse por provisiemss en cada licencia. Muchas veces, tales fac-
tores no se aprecian como consideraciones de negocios y por lo-tanto mo se cu
bren.

C).- Licencias entre Matris y Subsidiaria.

Ya que algunas licencias de firma en desarrollo con una desarrolla

da abarcan a licenciados en desarrollo como subsidiarios o socios minoritarios
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se dedicz un rengldn aparte a este tipo de licencias dada su importancia, aun
que er lz actualidad tienda a disminuir como formatidad.

Cuando un licenciador controla o es propietario de una firma li--
cencizda, hay siempre la posibilidad de ~ue el licenciador tome una ventzja -
indebida > desmedida de su influenci=z. Bn est»hs cssns, deben hacerse conve-——
niss nuevos., estableciendyse asi que las restricciones de' »ais anfitridn, las
regulaciones de los sovortes financierss y ls negiciac.6n adecurds del licen-
cizd» prtencial defenderidn efectivamente = esta firma de tales c-ntingencias.
Al mism» tiemvo, debe reconscerse ~ue el licenciad»rr debe permitir una rein--
versién libre sobre dinero y tiem»> invertid.s; Debe, tenerse, también, asegu
reda la estsbilifdsd de las regulaciones de Gobierno.

Frecuentemente. algunss demandas aparentemente sscuras del licen
ci-d>r 8 'n un intent> de realizar nronios beneficios cuando tales no son per—
mitidss baj> otros métod-os ( p.ej. Aparentemente las cargas excesivas por ser
vicis técnico son compensaciones por derechos de genancias inadecuadss). Para
resumir, no debe haber diferencias bdsicas con respecto a pagos a un licencia
do s»>cio minoritario y un licenciador mayoritario o dueo total. comparando -
con la situacién ovuesta de riesgos compartidos 50-50. Bs esencial, entonces,

cue el traztamiento al licenciado sea ecuitativo y claro para ambos lados.
D).~ Conclusién.

Hey muchas necesidades Gue satisfacer en los naises en deszrro=

110 y une vorieded de s>portunidades de inversisn con las curles se so>porta el

licenciamient> de la tecnologia necesaria.

Al mism> tiemno., hay oroblema2s ~ue se incremetan en regulaci>--
nes restrictivas rue son tal vez dificult~des severas de comunicacién em tec
nylsgis sofisticada.

UNIDC nuede ofrecer asistencis vermanente en este camno a través
de g servicis coyrdinad-> de eses ria en:

1.~ Sumario de programas de so~orte-inversi5n/financiamiento en

el mundo entero.

2.~ Sumario de agencias es-ecificas de inversién e institucio——

nes que tienen vrogramas de asistencia local a paises en de
sarrollo.

3.~ Disponibilidad y uso de servicios de consult-ria en Tecnoslo

gia, Financiamient> y Mercadotécnia.

4.- Suministris y cosner=c‘jn en adiestramiento y direccidn.
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5.~ Institutos de Procedimientos y Arbitrajes.
6.- HBstablecimiento y recomendaciones para restriocciones y regu
laciones equitativas a paises en desarrollo con respecto al

licenciamiento e inversidn.

IIL,3).— INVERSION DIRECTA EN TRANSFZRENCIA DE IECNOLOGIA.

La firma que aporta la inversifn directa es por regla general,-—

una empresa grande con sus propias fuemies de financiamiento y equipo experto
de Ingenierfa. Sus problemas en la coordinacién de los elementos en la empre
sa receptora son por tanto, pequernos. Los pasos bisicos a través de los cuales
la empresa receptora tiene que pasar son similares a los de una firma que li-
cencia la tecnologfa pero mis simples, como se puede ver:

La coordinacién de problemas de una firma en un pais en desarro
llo que licencia tecnologfa, es complicada. Mientras el financiamiento puede-
estar disponible en otras grandes empresas, es raro que se posea el staff de—~
ingenieria para la adaptacién de tecnologia y el disefio de la planta.

Asi entonces, estas funciones tienen que contratarse en otras FY
reas. En adicidén, existe el problema de la negociacién de la transfgronoia y-
la coordinacién simulténea de estos elementos, enionces, la ventaja de merca-
do no se usa en su totalidad.

Existe ademis la tendencia de los gobiernos de los paises en de
sarrollo a preferir el licenciamiento sobre la imeersién directa, ya que por-
polfticas macionalistas, se requiere la minoria de participacién extranjera,-
haciendo al licenciamiento mds atractivo que riesgoso al tener grandes canti-—
dades de capital en un proyecto para el ocual la firma nacional no tiene el —
ocontrol sobre el futuro de sus inversiones( Por supuesto, las firmas que pre-
fieren la inversin directa han desarrollado rutas alrededor de esa difiocul—
tad. Una de ellas es establecer un contrato de administmacién con la empresa-
extranjera o subsidiaria. Otra es imponer la regla de decigsiém tal que ol>ig‘
versionista minoritario tiene veto. P.ej. un grupo con 49% de acciones debe a
probar las desiciones, si una desicién requiere la aceptaciém de un 60% de —
los propietarios.).

lales gobiernos tienden a preferir el licenciamiento como un -
medio de tener en mamnos locales el contaol de la tecnologfa. Ademis el ligen—

ciamiento incrementa la experiencia, capacidades e intereses técnicos de pro-



fesionistas y técnicos locales. Asf, el licenciamiento mejora la habilidad 1o
cal con contribuciones de innovacidén que fortalecen la infraesiructura.

Dadaes estas consideraciones, es interesgnte notar las prefersmeias
de las firmas poseedoras de tecnologfa considerando el licenciamiento Fy la in
versidn directa: En muchos casos la empresa siente que el mercado es demasia—
do pequefic para garantizar la inversién en una planta. Bn otro caso, si la nﬁ
sicién de propietario es effmera debido a la naturgleza del producto (produc-
to de ficil imitacién, en 4drea de ripido cambio tecnolégico, o en irea de im-
plementacidn o refinacidm de la propia empresa), el estado de la patente 0 —
condiciones polfticas en elpais aniitridn, la firma orefiere la alternativa —
menos riesgosa: El Licenciamiento. Algunas veces el lieenciamiento se ve como
camino para evitar el litigio de patente en el pais anfitrién para salvaguar-
dar la entra&a de un competidor al mercado.

Ocasionalmente, los propietarios de tecnologfa prefieren exportar
hacia un determinado mercado. No obstante, para asi hacerlo se involuora mis-
adaptacién que la considerada. Por tanto, el lieenciamiento se convierte em =
la mejor alternativa. Por supuesto, la firma preferird licenciar la tecnolo—
gla si no dispone de los recursos para la inversién directa.

Cuando se dispone de reocursos, las firmas prefierem la inversiéa-
directa ocuando hay um mercado grande y pom tante lucrativo. Este puede ser el
camino apropiado nara mantiener estandares de proteccién a las marcas regilt:ﬁ
dase )

La inversién directa tambidn se prefiere cuando el licenciamiento

peeie amenazar la posicién de la corporacién en otros mercados.

1I1.4).- PASUS PARA OPORMNIDADES INDUSTRIALES Y rINANCIASIENIO.

En la identificacién de oportunidades industriales y finanociamien
to, se siguen diversos caminos para investigar la factibilidad de produeir —
nuevos productos, siendo los pasos mis usuales para esta investigacién los si
guientes:

a)e.— Del examu?%htadisticas de Importacién se determinan necesi-
dades no satisfechas por la produoccién local.

b).- Examinar sstadfsticas de Exportacidn; Si el pafs exporta con
éxito, sisznifica que se tiemen ventajas locales comparativas. ademds, debe Qé
ber productos similares o relacionados que no se producen todavia.

c)e— 4ndlisis de las posibilidades para procesar desperdicios y -
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subproductos industriales con el fin de obtener productos muevos o sustitu-
ir materias primas. '

d).~ Anélisis de la integracién horizontal hacia adelante para-
la obtencidn de productos a base de lae salidas actualmente producidas con-
el proceso local.

@).— Analizar la integracién hacia airds para obtencién dd mate
rias primas y productos intermediarios necesarios al actual proceso.

f)o~ Anélisis de materias primas disponibles para determinar PO
sibilidades de sustitucién o ampliacién.

g).~ Eximen de disponibilidades de otr>s recursos: Mano de obra
calificada y no calificada, capacidad supervisora, personal técnico.

De este andlisis g-noral‘se debe lograr una base sobre la cual-
fincar la investigacién para nuevos procesos relacionados o derivados del -
conjunto de oportunid ades determin,das.

En le investigacidén de productos complementarios e intermedios,
se debe observar el crecimiento de las empresas de é£ito en estos aspectos
bajo la suposicién de que tales productos adecuadamente seleccionados pue—
den ser capaces de ofrecer ventajas en economfas de escala al futuro.

El estudio de factibilidad preliminar debe financiarlo el em—
presario que 1o promueve; Este estudio de factibilidad prelimingr delinea -
el programa de trabajo para el estudio de factibilidad de pre-inversidn. kn
el estudio de mercado, se debn pronosticar con varios precios las demandas-—
presente y futura, asf{ como deben identificarse los competidores presentes-
Y potenciales. Se deben listar las fuentes de know-how y checar las existen
cias de materizs primas y proveedores en el pafs. Asinismo, se detectard de
las fuentes de gobiermo las regulaciones que atafien a la operacidén de la -
nueva empresa y las clases de ayuda y proteccién que pueden alcansarse de —
organismos oficigles. Si el proyecto se ve factible, el empresario puede em
pezar a oonjuntar financiamientos para estudios de preinversifn en unién de
su equipo d e gerencia de finanszas.

En México, existen fuentes de fondos para estudios de prein—
versifén tgles como Nacional Financiera y el Banco de México, ambas disponen
de fondos designados especificamente pars esta clase de estudios.

Estos préstamos ocontienen cliusulas de mucho mayor atracoién-—
que otros préstamos comerciales ( 3% de interés anual, 15 afos de duracién)
estos términos facilitan los estudios de preinversifn y mantienen las reser

vas del fondo. Esto es importante por dos razones: La empresa se ve forzada

a minimizar la magnitud de las pérdidas si el proyescto demuestra no ser Tac
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tible; Pero mis importante es el hecho de que estudios d@ preinversién sufi-
cientes, reducen el nimero de proyectos no factibles reduciéndose as{ las
fallas.(3§).

El estudio de preinversién comienza cuando termina el preli—-—
minar. Ingenierfa deberi comenzar con la evaluacién de alternativas de tec—
nologias disponibles con respecto a disponibilidades de factor precio y cos
to de tecnologfa. Se hacen los primeros contactos con proveedores potencia~
les haciendo lista de importes (precios) requeridos. De esta informacidén se
preparan costos estimados para varios niveles de produccidn.

Cuando se comparen los ingresos plausibles estimados del se—
gundo estudio de mercado més sofisticado, se tendrid idea de la cantidad que
se puede pagar por cada tecnologia. Si se tienen precios estimados de tecno
logfa, entonces se pueden estimar los beneficios y en base a ellos el pro—
yecto puede clasificarse como factible, factible s6lo com la ayuda o proteg
0ién gubernamental o como proyecto de factibilidad improbable. Si el proyec
to necesitara la proteccién gubernamental, la naturaleza de tal ayuda se de
be indicar: Cerrar la frontera, hacer flexible la regulacién de importacidn
o conceder una licencia de importacién, mejorar facilidades infraestructura
leas especificas, suminisirar crédito oom intereses bajos, etc.

El estudio de preinversién proporociona las bases sobre las cua
les se obtiene financiamiento para la empresa. En déxico, esto se 'lleva a «
cabo en forma de un préstamo bancario, otras posibilidades incluyen bancos
de financiamiento interempresariales.

Si el proyecto es de alta oconfiabilidad, el banoco se puede in
teresar en participar como inversionista. Existen sircunstancias bajo las -
ouales el gobierno se interesa a partioipar en sociedad o a conceder crédi-
to a través de Nacional Fimgnciera. Cualguiera que sea el método de finan—
ciamiento que se escoja, la empresa debe evitar estipulaciones u obligacio-
nes de primeros pagos fijos e inflexibles en efectivo considerando que los-
costos e ingresos de una empresa joven estan sujetos a variaciones conside-
rables en las primeras etapas de produccidn.

Interessntes cuestiones contienen los términos de émprésti-—
tos de varias fuentes: La variacién de sus términos con el grado de riesgo-
abarcado, la naturaleza del producto, y el acuerdo para la transferenciaj
También interesa saber cual es el criterio para participacidnes gubernamen—

tales y las ventajas relgtivas de cada método de Iinanciamiento.
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ITI.5).~ CONSIDERACIONES SOBRE NEGOCIACION Y ALTERNATIVAS EN TRANS-
FERENCIA DE TECNOLOGIA.
Para la adquisicidén de tecnologia, se pueden establecer contratos—
Dor 198 eue unm grupo extranjers se comnromete a realizar la ingenieria de -
un oroyect> o por los rue se otorga a una empress extranjer> le administra-
cién de una empresa nacional o la exvplotacidn conjunta de recursoss neture——
less Se puede acordar una asistencia técnica general o especial; Finalmente
com> lz forma m#s importante de importacidn de tecnologia, se ouede contra-
tar el uso de una Licencia. Hry ~demifs, una importacidn "implicita" de tec-
nol-rgis extranjera en = compra de macuinsria e instalaciones industriales,
sobretyd» cuendo se incluyyen dise~s esnecicles. )

La tecnologia generslmente se compra a firmas multinacionales,fir
mas de ingenieria o de firmes peruefias ~ue han desarrollado y poseen la tec
nol-gia que se transferird y adaptard a la empresa receptora.

La firma multimacional es por la general completamente flexible -
en cuando a las formas de pago que acepta y clases de embarcue o empacueta-
do de la técnnlogia que vende. Pero por otro lado, cuando se involucran una
marge registrada, presenta mayor renuencia a permitir cambios o modificacio
nes de procesys y calidades estandares establecidas.

Les firmas de ingenieri» nrefieren sumas redondasé de nago por tec
nilocia y son las més interessdas en c-njuntar '» vents de ingenieria de de
talle con la de tecrolngia. L= ingenieria es su negocio principally la ven-
ta de tecnologis es confisble, ya que es vista como un enlace para los con-
tr=t>s de ingenieris. La firms de ingenieris n» rechaza a ningin comprador
potencial s° este n»> es tembién tecnoldgicamente inatractivo. Tsto se debe
m que la firm= recibe honor=rissporr el tiemno que se solicitan sus servi---
cios, ¥y la firma multinrciona n» dese> enr>l=r a su pers-nal en trztos de -
#1t> consum> de tiem®o con sdciss no atractivos desde el punto de vista de
su negocio.

Los proces>s licenciados con firmas perue¥as pueden tener varias
vent-jas y tzles como estas: (32) Los mét>dos tienden a costar menos oue los
de las firmas multinacionales y la licencia puede negociarse mis rdpidamen-
te. Ademds, la tecnologia de una firma pecueia puede ser mis apropiada a los
peque “os mercados nacionales de muchas economias en desarrollo (32).

Ya ~ue para una compa®ia pecues, 1= vent~ de tecnologia le redi
tda prestigio y s~tisfaccidn., 1» direcci’n ~dministrstiva de ésta. esta pen

diente de ~frecer ~tenci’n inmedi=ta = l=s necesidades de' ci7~rdor duran-
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te lrs negocisciones (23). Por otro lado, también existe la incertidumbre

resnects # la cepacidad de 'a firme perue s de nronorciosnar syuda técnica
nars nropgreshs futuros e imnlementaciones y adaptacidones al proceso que -

permitan estar al tant> de »>tros desarrsllos. (32).

La respansabilidaé del licenciado es adruirir el proceso aprinia
d> al cost> minims. Por t-nt». es import=nte especificar exactamente rue -
es lo rue la firms ruiere comorar al licenciador y que parte de la técnica
se deszrrylleréd en conjunto con los contratista plausibles. En este senti-
do, le tecnolngia licenciada sustituye la investigacidén y desarrsllo de la
firma compradora. Mientras mayor es la capacidad del licenciado, menor es
su necesidad de compra de tecrologia y mejores y mids satisfactorios son --

sus esfuerzos de disminuir el césto de lo comprado.

Muy raramente la compra de la Patente es suficiente para permitir
el desarrollo de un proceso, se reouiere know-how mis especifico que inclu
ya perfmetros de reaccidn p.ej. la presidn y temperatura. Muchas veces se
reruiere la comor> de instrucciones esvecificas: 1os reactivos se introdu-
cen en uns solucidn de concentracidn, flujo uniterrio y sgitacidn especifi-
c2dos clar=mente. Les esnecificaciones de eocuipo form=n el siguiente paso,
wueden comprorse también los diagrrmas eléctronicos y disvosiciones de la

plante,

El -unto imnort~nte aru1i es ~ue 1» tecnologia debe comprarse a -
varios niveles y la firma comprsdora debe estar consiente de ello y cono--
cer exactamente rue es lo rue cuiere comprar asi como saber rue puede ad--

auirir con mayor economia.

Una vez cue la firma ha decidido cue comprar, el lirenciado em—-
~ieza a negociar las condiciones y garantias de la licencia. Las condicio-
nes de licencia como ha sido remarcado, restringen con frecuencia la expor

tacisn del producto o excluyen al licencizdo en ciertos mercados.

Esto c=pacita al licencisd»sr vers evit~r la oomnetencia y m=ntener
g-n-nc»s de trles mercados o5 v=r- vender lz tecnologia a s*ry comnrador -
en el mercad> libre. Mientrss nuede ser rentszble. sin embargo, vers el li-
cencisd»> aceptar t?lés arreglos existen razones s>ciales cue Sbligan a eva

dir t=les restricciosnes. Prr~ la extencidn de los mercados es necesario —-
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producir con niveles de cepacided adecuada o capacidad adicional., que re-
~resents un problems serio pare muchos ~sriges con escesez de recursos. Tam
bien la cevsc’dad nara genersr el intercambio extemmo necessrio nara com—
nenszT derechos y eruino importsdo ver> e’ proyecto es reducida.

Estas claus:las hen sido t-madas en cuents por el nact> Andino
de 'as Nzciosnes.

Otr> gruo> de condiciones han recibid» atencién del Pacto Andino
Los Licenciadores pretenden a¥adir clfusulas de enlace en el contrato medi
~nte las cusles el licenciado(o recept>r de tecnologia) esta limitado a
¢ mnreT materizs primas o productos intermediarios, ecuipo y servicios al
licenciador; Mientras el licenciado pueda comprar ésto de 6 a iravés del
licenciador, no puede comprar est>s mismos servicios disvomnibles en cual-
~uier varte a menor precio. Aunnue comprando del licenciador, la amenaza
de la competencia ayudari a mantener estos precios razonablemente. Frecu-
entemente, arreglos de esta naturaleza producen altos procentajes de bene
ficios = las corporaciosnes de licenciamiento. Un estudio de la Industria
f-rmaceutica Colombisna revela rue el 82.6% de las utilidades de licencia
dores provienen de los s>bre-orecios de enlaces. (34).

Ocesionalmente , hay clatsulas rue invalidan la 1i encia vor va
ri~s rrzones. El licenciador vuede demandar estindares de calidad mayo---
Tes a fas recueridos nor el mercado local con el fin de mantener 1a revu-
trci’n de 1= marca registr-da. Las cliusulas de terminacidn son especial-
mente importrntes cusnd> se cubren m~rcas registradas, ya rue después del
rec nocimiento de! mercado y acept~ci’n esteblecida, la pérdida de la mar
ce registrada podries colocar a2 lz firma local en desventsja competitiva y
re-~resentar una ganga sin reservas pars el licenciador si decide entrar -

2l mercado vor si mismo.

La garantia del proceso es una parte importante del acuerds de
%icencia, es la mayor diferencia entre la incertidumbre de un proceso pro
vio en desarrollo y la seguridad de evitar riesgos en la compra de tecnolo
giz, no vuede ofrecer g-rentias vesr» sus procesos si éstos se someten a -
adaptaciones v n» se c:enta ¢ n 1~ suficiente exveriencia en sus oneracig
nes bsjo formul=ci-nes 2lteradas.

El licencird» debe ser cavez de demdstrar y diferenciar las -
nzrtes integr-'es de' procesp oue cwns*itituren etaras criticas y l=s n»
critices y por tent>, sisce~*‘'bles de =dan*-cijn sin detrimentos de la ga—
renti=, Asi mism~, el licenc -d~ debe n~revar=rse rar» »~roceder sin la ge-

rrnties en crsy justificed-.
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Bs tamoién necesario acordar dentro de la mecédnica de la Transferen-
cia, que es deseable que los Ingenieros o personal técnico del licenciado —-
asistan a la negociacidn, adaptacidén, ingenieria y construccién de la plante
ya que su opinién t8onica puede salvar principalmente el aspecto econmico -
en la transferencia no precisamente comprando lo mds barato sino el equipe -

que asegure buena rentabilidad disminuyendo los costos.

Finalmente, la informacién y las variadas opciones proporcionadas —
por los vendedores de tecnologfa deben permitir los mismos resultados desa-
rrollados con menores costos que justifiquen adaptaciones y provoquen expe—
riencia al licenciado y su firma para desarrollar su proniq tecnologfa a -

través de la del licenciador.

Negociar la transferencia del tecnologia incluye también ne:pciar -
los terminos de pago. Quizéd el método de pago mis simple se el de la com——

pra total e glooal.

De acuerdo a la formula de pa.o, el comprador sabe exactamente cuan
do y ocufnto debe pagar al igual que el vendedor que cgnoce cuanto puede es-
perar. gon el objeto de mantener el 1nter65 del vendedor para llenar sus =
especlf1cac10nes, generalmente el compraror detiene su Ultima remesa hasta
llenar las especificaciones o hasta que la planta tiene un porcentaje dade_

de su canac:.dad e. operacién.

Otros métodos de vazo ofrecen menores certid mbres en cuanto a la -

caintidad final pagada.

Las férmulas de pago basa as sobre porcentajes de oreimpuestos de -
beneficios ganad.s contienen una garantia implicita y mantienen el interés_
de los vendederes a ofrecer servicios continuos y proporcionar subsecuente-
mente mejoras a la tecnologfa. Frecuentemente, después de cierto perfodo -
de tiemno o de cierta santiiad ganada, el norcentaje de benericios acumula-

dos al vendedor declinan o terminan.

fas rormulas basadas sobre un norcentaje del volimen de ventas tie-—
nen la desventaja de requerir pasos alin cuandowse obtengan beneiicios de la
tecnologfa comprada. Bajo tales térmulas es importante imecluir incentivos_
que aseguren jue el proveedor llenard sus esvecificaciones. Ea " general ,-
los conprad.ores de tecnologfa son convenientenente mids soiisticados para —-—

demaniar y recioir cuncesiones y garantias oue llenan las esnecificaciones.

o
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III.5.1.~ LINEAMIENTOS PARA NEGUCIACION (35)

1).— CRITERIC PRINCIPAL .

Cuando la tecnologfa de base a usar ha sido seleccionada, el siguief
te paso es la negociacidn de ella. COMo preparacién para tal negociacién, es
necesario enfrentar la situacidn con el shguiente criterio en mente:

A) Cudl es el valor de la Tecnologia licenciada deseada.
B) Cudl es el mejor nivel de la tecnologfia a adquirir.
C) Quién recolectari la informacidn.

b) @ué formula de pago es la mis confiable.

E) Qué otras consideraciones deben entrar en el acuerdo.

La parte subjetiva de la negociacidén em un problema mis general y que
86 aplica no 8610 a la negociacién de $eonologfa sino a cualquier otro servi
cio o negooio en general. Frecuentemente los factores clave para negociacién
no incluyen la cantidad de los pagos, sino las adquisiciones actuales y las
restriociones impuestas en tal adquisicién. Es muy importante para el negocia
dor el tener siempre un panorama completo acerca de 1o que se esta negocian-
do para estar en posioién de apresiar completamente la implicacién de asun——
tos laterales.

2).— VAILOR DE L4 TECNOLOGIA DESEADA.

En muchos casos, la tecnologfa bajo consideracién caeri en una

de las siguientes definiciones:
a).- BEs la tinica comercialmente disponible.
b).~ Es evidente, y con mucho, que es la mis apropiadaw
c).— Es una de varias alternatieas similares.
0 también puede ser:
d).- Comercialmente probada s6lo a gran escala ( y supues tamen
te con dificultades de deescalamimmto)
).~ Basada en recursos no abundandes en México.
).~ Directamente aplicable a los recursos y escala de iéxico.
Bajo el primer grupo de definicicnes, la consideracifn a seguir
debe ser merammnte de tipo Econémico, es decir, se deben correr varias evag—-
luaciones econémicas a diferentes precios para la tecnologfa y para diferen-
tes tecnologfas, y de las diferencias en resultados econémicos, derivar con-

clusiones o gufas dcerca de cudnto puede ser razonaole pagar.
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1~ cantidad de pPeg» estd determin~da por la exactitud de los estima=-
dos y es muyr aconsejable hacerlos auncue no seanﬂlo més exactos posible.Si
la centidad 1o justifica. se deben anlicar técnicas de an%lisis de riesgos
(an=1isis de sensitivif~d).A menepr de regls de oro a usar aoui,se establece
"I~ diferencia en v21>Tr -resente entre la mejor alternstiva y la mejor si -
guiente con o sin la tecnoslogia, debe ser el maximo absoluto a pagar y de -
una menerz més razonable, vodria ser la mited de la cantidad".

La consideracidn principal bajo el segundo grupo de definiciones es
la clase de paouetes de tecnologia a comprar., Obviamente. si han sido pro--
badas por emtero bajo condiciones de paises en desarrollo (llamadas comunmen
te PLANTAS‘PAQUETE), tiene sentido comprar tanta ingenieria de detalle como
esté disponible, sin embargo, aunnue se sospecha que las condicicnes locales
nueden garantizar cambios al dise¥o de proceso, lo mas importante es comprar
1los datos bdsicos como trles, y no congelarse en detrlles finales de presen

t~cidn de éstHs.

3).- NIVEL DE ADQUISICION DE LA TECNOLOGTIA.

Diferentes coomnairs organizan su tecnologia en diferentes varue

tes y los llaman por diferentes n-mbres.

Por tanto, es myy importante estar seguro del contenid> de cada -
vacuete en ls negociac:én de tecnologiz con el nropisito de evitar sorpresas
desagr-dables.

P~r~ ilustracidén, se oresenta la siguiente forma de organizacidn
de la informacidn que es de uso coming

a).~ KNOW-HOW.- El término know-how se usa comunmente en 2 dife-
rentes formas: En su significado literal, se aplica a la informacidén de todo
el proceso, incluyen muchas veces parte de la Ingenieria de detalle; En for
ma mds especificasda, como se aplica aqui, se refiere a la informacidn del -
proceso base como se dd en la patente, con la excepcién de cue cuando és -—
parte de la negrciacidén de tecnologia el know-how a ser mds descriptivo y
claro rue la pztente normal.

El pzauete de Know-how cubre normelmente l2 descripcidn del Pro
ces?, l= concfucta Fisico-ruimica de los reactivos, rendimientos y detalles
de ¢ ndicisnes de proces> [ temnerstura. -resi’n, tiemro de remccidn. etc.)

Este n2quete cHhmy tz1 r=r= vez se negociz solo, generslmente -
forma n-rte de un paquete més grrnde, aunrue en muchos casos el comorzdor -
nodris h-cerls much> mejsr crmorand> unicemente este nivel de inform-cidn.

b).~ MANUAL DE DISEYO DE PR0CESO.-
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b ).~ MANUAL DE DISENO DE PROCESO.-

La primera parte de este manual es una descripcién del proceso simi

lar, (aun-ue mis detallada) a la oue se obtiene con el know-how. En este ma--
nual, se adicional la inf-rmacidn acerca de los materiales de construccisn ¥y
consideraciones de seguridad y contaminacidn en forma detallada.

Los pasns del proces> se describen con suficiente detalle vars per-
mitir al Ingeniero de proceso el cdlcul» direct> de las necesidades de ecui-

po complementindrse c'n diagramas de flujo y balance de materizles. (36).

4).- QUIEN DEBE REUNIR LA INFORMACION.

En l2s orimeress etapas de laz neghciaci’sn, es im~ortante definir ---

ouién debe reunir la informecidn para el estudio de los diferentes pacuetes:
El vended»hr o el comoracor.

La »rincipal ventzja que se logra teniendo la informacidén de parte
del vendedor es rue éste desem~e‘a su trabajo mds eficientemente cue el com-
prador, especialmente si el vendedor ha tenido previa experiencia en la trsns
ferencia de tecnslogia.

Por otro lado, cuando el comprzdor tiene la capacidad técnica ade-
cuada, debe insistir como parte del acuerdo de negociacidém que su propio per
sonal varticipe en la reunién de la informacidén en planta y oficinas del ven
ded>r. Aln cuando en algunos casos, esto puede aparentemente incrementar en
algo los costys de pre-proyects, la amplitud de 1la informaciém y el incremen
to de onciones vproporciosnadas por el vers-nsl comvrrdor justificanamnliamen--
te las diferencias de costo. El concents clave a retener es oue el personal
comprador conice 15 que mejsr nuede usar y ruedarid motivado a exvlorar otras

alternstivas para lograr e’ mismo resultado a menor costo.

5).- FORMULA DE PAGO A UTILIZAR.

Es exveriencia de J. Giral (25) en la negociacién de la transferen
cia de una tecnologia, nue el acuerd> sobre la férmula de vago a usar se tor
na tan critico como el acuerds sobre el valor asignado a' panuete.

Est> se debe al hecho de que una férmula siemore esta basada en
elementos ocue al tiempo de la negociacidn, estan en un alto grado de incer-
tidumbre.

Las férmulas mds comunmente utilizadas para los pagos, son:
a).— Suma Redonda.- Ya sea con pago de contado al tiempo de la -
transaccidn o a través de un periodo de tiempo, o como participacidén 50-50 -

con la comns~ia nue adruiere la teecnologia, si el vendedor se interesa en -
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participacién equitativa, esta férmula afrece la ventaja de reducir el desem
bolso de efectivo, motivando gl vendedor para vcroveer la mejor tecnologfa -
desde el arranque y durante las operaciones, perc tiene la desventaja de ha-
cer mis diffcil culquier adaptacidn y optimizacién locales.

b)e- Como Porcentaje de Ganancias.~ Si el vendedor aocuerda empe-
zar a cobrar despues de que el comprador ha empezado a obtener una cierta ——
cantidad de ganancias mediante este proceso, esto tiene la ®entaja de una ga
rantfa implidéita por el periodo permitido al inversionista de recuperar una
parte de su inversién original. Los niveles de acuerdo acostumbrados para es
tos casos de porcentaje d e ganancias sstan alrededor del 10% de ganancias
operativas (antes de impuestos) para periodos de 5 a 10 afios, pero esto pue-
de variar significativamente con el valor de la tecnologia y el valor espe——
rado de las ganancias.

c)e- Como porcentaje de la Ventas.- Esta férmula tiene la des—
ventaja de comprometer al comprador a pagar sin considerar en absoluto las

ganancias obtenidas de este proyecto.

6).— OTRAS CONSIDERACIONES.

El comprador debe tener clara conciencia de los compromisos ——

que con el vendedor representan los téminos del aocuerdo y sus iupficaciones
en un range amplio de su dperacidn.

Lag limitaciones gqae frecuentemente se encuentran en estas ne-
gociaciones sont

a).~ Limitacién para exportar a ciertos paises.

b) .~ Limitaciones sobre el tipo de v;riaoiones al oroducto.

c).— Limitaciones para sociedades comerciales del comprador
con ciertas empresas 0 por adquisiciones de sus opera——
ciones.

Las desisiones al respecto deben hacerse en consideracidén a la
mercadotecnia y distribucion del producto. Estas consideraciones pueden juge
gar un impodtante papel en los resultados obtenidos. dientras el mercadeo -
frecuentemente depende de la naturaleza del producto, la mejor decisién es -
la bpsada en el desarrollo de un sistema de distribucién empezando desde el
principio, o haciendo uso de canales existentes, o contratando esta funcidn
de otros, este dltimo recurso implica algunap&rdida de control pero es mis -
t4cilmente implementado.

Bl desarrollo del conjunto de experiemcias que forman el cri-

terio adecuado Para la nem™mciacidr gse vad gumamentea ditfril. al nwohleama o
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muchos casos es asociar a cada alternativa el peso adecuado a su importan-—-

cia y eso no es fécil. El objeto princival de la firma que negocia la Tec—-
noldgfa es adquirir la mis apropiada al costo mfnimo incluyéndose todas las-
consideraciones discutidas antes. Obviamente, se desea evitar las restriccié
nes a las exportaciones y las limitaciones de otras clases, pero si éstas -
son impuestgs en la compra de tecnologfa, entonces la firma compradora debe—
computar estas restricciones como parte del costo total de la tecnologia.

Claro es, debido a la imposibilidad, que estos costos no pueden co
nocerse exactamente, p ero es necesario estimar un rango de variacién para e
1los a groso modo.

Be esta forma es posible definir el ryngo o la variacién total y -
hacer el estimado de "mixima probabilidad" que formard la base de la desi——-
8i6n acerca del paquete de tecnologfa que es preferible para la firma.

Los criterios de adquisicién de una agencia gubernamental, deben i
incluir todas las consideracienes externas a la firma, sélo as{ se podrd re-
gular de acuerdo a las condiociones, si estas consideraciones deben ser inclu
idas en el precio a pagar por la tecnologia.
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17I1.-).- OTROS TIPOS DE TRANSFERENCIA.

.

De la tecrolngia en general, nueden distinguirse d>ys grendes gru--
nos de mcuerd» & sus tendencisss s

A.- Ls orientrds 2 la creacidn de nuevos productos.

B.- L2 orientsd> ¢ mejorar la calidad de productos ya existentes.

Cualquier tino de tennlogia cde dentro de este devisidn vor gru--
pos, pero existe otra divisidn en cdando a tipos o clases de tecnologia de -

acuerd> a la procedencia en su transferencia, como son los siguientes:

1)- Transferencia de Laboratorio a Planta Comercial.-

Este tipvo de transferencia agrupa a tecnologias cue en su mayo-
ria no constituyen grupos de teenologias de gran demanda a escala comercial
debido a acue no tienen la vasta experimentacidén y probada efectividad de las
otras.

La poseen firmess en expansidén y las dedicadas a la comercializa--

cidén de tecnnlogia.

2). - Pransferencia de Laboratorio a Planta Pilot>.—-

Este, tipo, por su clase de procedencia y avlicacidn, es de -
nor 8i carente de tecnyloagirs de demanda comercial ouesto cue agrupa a las
cue nacen o em-iezan su desarr>yllo y estan en la fase de prueba y experimen
tacidn en firmas de paises desarrolladss »rincipalmente 5 en firmas cue son
canaces de destinar parte de sus recu:sds a la investigacidn y el desarrosllo

3).- Transferenciz de Empresa a Empresa.-

Es el tipo ocue agrupa a la gran mayorfa de tecnologias comer-
Cigles susceptibles de negociacién en gran escala. Contiene a las tecn>lo--
gias de las grandes firmes multinacionales que atraen la atencidén de los --
compradores de tecnologia por su probada experiencia y largo tiempo de ex—-
plotacidén, asi como tambiém contiene las tecnologias de empresas mediznas y
perueias cuyas tecnologias han adouirids vrestigio e imparten confianza, en
cuanto a resultsdos se refiere. 2 las firmas rue desean sbtener tecn»lhgias

rue aceleren su deszrr-11o 5 hagan nacer un= em-~res- determinada.

Este tino de trensferercir es el-~caracteristic» en los acuer



= By -

dos de Licenciamiento y no menos comin en los casos de Inversién Directa, ya
que en ambos, la tecnologfa es transferida de una empresa que la posee y/o -
la explota a otra que la necesita y la negocia o la recibe como resultado de

la Inversién Directa.

4)+.~ Transferencia de Planta a Planta.-

Es principalmente el caso de transferencia interna en grandes -
firmas multinacionales cuando se trata de ajustar los niveles de desarrollo-
0 avanzar un paso mids en el adelanto y explotacidn de recursos disponibles.

Asf por ejemplo una empresa proporciona a otra filial o subsi—
diaria su tecnologfa con objeto de ganar en desarrollo y expansidén que redun
darid a la Corporacién en beneficios y potencial de industrializacién comer—
cial.
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CAPITULO IV,-

IV.- MANUALES DE DISENO D% PROC=SO Y PLANTA.

I.- Preparacién del MANUAL DE DISENO DE PROCESO.-

El Manual de Disefio de Proceso se define como la informacién -
fundamental sobre el Proceso, Operacifn, Mantenimiento y Servicio que permi-
tirdn el desarrollo adecuado y econbmico del disefio, incluyendo ademis la in
formacién necesaria para evaluar las alternativas.

Este Manual es el medio mids importanse para la transmisién de-
datos bdsicos de Disefio.Contiene el resumen de la informacién general y tée-
nica d isponible al tiempo de su preparacién y es la base para el disefio.

Ademis puede ser revisado y extendido tan pronto como se cuen-
te con informacién nueva o més completa.

Enseguida se detallan los tipos de informacidén que normalmente
se obtienen del Manual de Disefic de Proceso.

l.- Sumario de Reporte.-

loa objetivos y requerimientos fundamentales del proyecto se-
deben delinear en esta seccién de resumen o sumario del Manual de Disefio de-
Proceso.

Se deben incluir s8lo los aspectos importantes reservando los
detalles para las secciones subsecuentes en el Manual. Tal inférmaocién en ——
las etapas iniciales del desarrollo del disefio del proceso es fundamental pa
ra hacer répidas estimaciones de costos.

En esta seccidn deben incluirse requerimientos y preferencias
sobre aspectos como los siguientes:

a).- Situacién o ubicacién.- Ya sea de nueva creacién o exis-
tente o con necesidad para el desarrollo de alternativas de localizacién.

b).- Capacidades de Produccién y Patrones de Capacidad.

c)y—= Fecha deseada de arranque.

d) .~ Proceso Productivo.- Breve deseripcidn.

e).- Materias Primas.- ruentes y tipos.

f).= Provisiones vara expansiones futuras.- Medida y ntmero -

de los incrementos.
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g).— Aspectos generales de utilidad.- Principaias requeri—-
mientos, p.ej. nimero y duracién de interrupciones a la potencia eléctrica -
que se pueden tolerar.

h).~ Problemas de Polucién y disposicién de los deshechos in
dustriales.- Listado de los problemas criticos.

i).~ IncSlgnitas de mayor importancia.- Se incluyen factores-
para los cuales no se conoce la totalidad de los datos o maneras de comporta
miento en el proceso y se indica cémo y cuande deben ser desarrollados y por
quiéne.

2.—- Cuerpo del Reporte.-

PROCESO.£

Ya que los tipos de procesos encontrados ®arfan apreciable——
mente en su naturaleza, los rangos de datos de & isefio de proceso de los ti-
pos mecdnico y qgimico o combinaciones de ambos, variarén en contenido y mé-
todo de presentacifén. Para procesos complejos, la informacién generalmente -
se agrupa en areas, secciones de operaoién o diferehtes salas de procesos

El siguiente bosquejo de la porcién descriptiva del reporte-
cubre la mgyorfa de factores que requieren cansideracidn.

a).— Descripoién general del Proceso.—

Cada paso del proceso y su funcién debe describirse men-—
cionando materias primas, productos y subproductos.

Para procesos qudmicos, incluir las principales reaccio-—
nes, balances de materiales y rendimientos. Para procesos mecimicos, propor—
cionar una breve descripcidén de los pasos de operacidn primérdiales o de eje
cusién inmediata.

) Ademis se deben incluir los comentarios adecuados co——
rrespondientes o incluir operaciones auxiliares cuando sea necesario, p.ej.
en el caso de recuperacién & e subproductos, purificacién y recirculacién de
los principales materi,les y tratamiento y recuperacién posible en desperdi-
cios y deshechos industriales .

Como complemento, 8i se incluye también una breve disou
sién de cualquier aspecto no comin del proceso, tal como toxicidad e inflama
bilidad de los materiales, presiones y temperaturas miximas que pueden encon

trarse en el proceso, 0 grado de peligro que la polimerizacidén de algin ma-—
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terial ~uede renresentar el eocuino, se estaré en mejor posici’n en cuanto a

~osibilidad-de informeci’n rue no es fécil recezbar.

b).- Diagramss de flujo y Cdiculos.-

La presentzcisn y el des=rrollo efectivo de los datos bdsicoa -
de Aise”o puede llevarse a cabo de la mejor manera haciendo un resumen de e
l1los en los diagramas de flujo del Apéndice. Aunaue este tipo de diagramas
fué desarrollado para los procesos acuimicos, pueden formarse diagramas simi
lares Hara la mayoria de las operaciones de manejo manuel y mecdnico de mate
riales.

Una gren varte de la informzci’n resumide en los diagramas es --
desarrollzdora a nartir de cédlcul»rs detrllad>s cue se basan en los datos dis
nonibles y 2 veces, en su-osiciones imvortantes.Este tivo de célculos debe
‘ncluirse; En el caso de oue se tengan célculos repetitivos o voluminosos -
se pueden -resentar 8315 lss muestras reoresentativas, vero es imvortante -
incluir todos aauellos cdlculos que se basan en las sunosiciones o aacuellos
oue n> pueden ser fédcilmente renroducibles por necesitzrse la experiencia -
del tresbaj> del Ingenier>. Los cdlculos dirigid-ss a’ disevo especifico de -
partes del ~rocesy son normalmente efectuados 2or grupos especislizados de
Ingenieria.

Cuando los datos bdsicos de dise™» pars el tipo de proces> me-
cénico no pueden representarse por medic de diagramas de flujo, debe de pre
sentarse esta informacién en forma de cidlculos listados y tabulaciones. Los
cdlculos deseados no necesariamente necesitan estar basados en datos experi
mentales rrobados oue aparezcan en el reporte.

Durante el des»rroll- del froceso, las propiedades fisicas y
ruimicas de los materi-les especificos estan determ‘n-d->c sobre el rangy --
complet> de l2s condic’ones de overacidn. Tal informsci’n junt> con su fuen
te debe incluirse en e' Menual de Dise’o de Proces» generzlmente er less for
mas grafica y tabualar.

Lers mrteri-=s >rimas 1intermedirrios., subvrhductos y »nroductos

terminadys formerin la list- de re-uerimientos del Inventario.

¢).- Sepuridad, Problemrs de Contaminacisn y manejo de Deshe

chos Industriales.

La Seguridad inherente a la facilidad de las operaciones,de



= B =

pende de la totalidad de las consideraciones de los problemas de seguridad &
durante todas las etapas del desarrollo del proyecto. Loﬁ riesgos especifi--
cos de seguridad deben discutirse dentro de este renglén.

El establecimiento de métodos que han tenido éxito para el tra-
tamiento de los deshechos industriales es una parte integral del desarrollo-
del proceso. Gran parte de la informacién para esta materia, podria aparecer
inclusive en otras secciones del manual de Disefio de Proceso, enfatizando su

importancia.

d).- Control de Proceso.-—

Cuando el Proyecto involucra la expansién de un proceso exis——
tente o de porcdones de 81, las capacidades del equipo existente deben men——
cionarse. Bs de utilidad discutir las dificultades y los medios para la me—
jor adaptacidén o mejoras al proceso. Las desviaciones del proceso eximtente—
deben ser detalladas en los diagramas de flujo para basar 1los nuevos aspec——
tos del proceso actual. Es ventajoso tabular las unidades de operacién tota-
les, las existentes y las nuevas obtenidas respalddndose con los cédlculos al
respecto.

El grado de instrumentacién puede determinarse por el niimero
de variables, sus limites de control y sus efectos sobre la continuidad de 2
la produccidén, calidad de producto y rendimientos. Otros factores incluyen -
consideraciones de seguridad y practicas de contabilidad de Planta.

La economia de esfuersos puede justificar la centralizacién -
del controlo o el uso de dispositivos automdticos aunque éstos se requieren
principalmende pura-la proteccién del procesoc. En este renglén deben incluir
se estos factores para el logro de un control eficaz.

El disenio de Proceso esta frecuentemente afectado por la ne-
cesidad de un Laborptorio de Control Analitico para las variablees del pro——
ceso. Esta necesidad se ve justificada por la obtencién de informacidén acer—
ca de técnicas de muestreo, de manejo de equipo y sus riesgos y las pruebas

fisicas y gquimicas requeridas.
8) .- Mantenimiento.-

ks de utilidad tener establecidos los pequerimientos genera

les y la informacidn necesaria para partes de repuesio, maquinucria extra, re
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puestos instglados. técnicas especiales de mantenimiento y herramientas dis-
ponibles. Toda la informacién disponible sobre la vida del equipo y su man—
tenimiento debe ihcluirse para su consideracién en las disposiciones del e—

quipo y su distribucibén en la planta.

Maderiales de Construccién del Egquipo.-

Para prop8sitos de estimacifén de costos,y largo plazo de duracién
se debe disponer desde el comienzo del desarrollo del proceso de la informa-
cién preliminar acerca de los materiales de construccién para el equipo que
estard en operacién.

La decisién sobre la clase de materiales a usar , generalmente -
se deriva d e las pruebas de exposicién de ellos en equipos en operacién y-
de los experimentados en laboratorio. Datos tales como velocidad de corrosién
contaminacién de productos, toxicidad de reaccifn, presién y temperatura ex-
tremas y otros aspectos relacionados al proceso y materiales de construecién
vueden permitir la seleccién de los materiales adecuados.

Informacién como esta puede aparecer en la descripcién de los pa
sos del proceso 0 agruparse en una seccién dedicada a materiales de construc
cién.

Diserio Requerido.-—

BEn los casos de equipo especifico, particularmente el obtenido d
nicamente de un proveedor o firma comercial, la informacién arriba menciona-

da se torna necesaria y debe listarse en el renorte.
3.~ Consideraciones Generales.-

Muchas consideraciones que no son especi{ficamente pasos de proce
so estan Intimamente relspcionadas con este tipo de informacidn y pueden to—
marse como partes integrales de ella.

Algunos ejemplos al respecto como aspectos que debe contener el-
Reporte son:

Dificultades esporddicas para arranque o pruebas de opera——
cién.

Almacenamiento recuerido dentro de areas del proceso o en 4-
reas especiales para variados materijles: Catalis:dores, partes integrales,e

Aspectos de mehor produccién p.ej. inspeccidén y limpieza de—

Areas, espacio adecu:do para manteniniento, ropas o unitormes adecuados, etc
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Areas especificas: Talleres de mantenimiento, de instrumeniacibén,—
de Control analitico, etc. )

Acondicdonamiento de aire | temperatura, Humedad , limpkeza y purifi
cacidnyetc.) y Ventilacién adecuadas a los requerimientos del proceso.

Situacidén del lugar de establecimiento y regulaciones locales tales—

como, 3eguros necesarios, aspectos necesarios y sus regulaciones .

Servicios generales.-—

Cuando los datos de disefio bdsico se desarrollan para un proceso nue-—
vo, la clase y cantidad de informacién acerca de servicios especi{ficos no es
del todo conocida, generalmente, sSlo se determina despiés de que se ha com—
pletado una parte considerable del diselio, se conocem entonces: Limites de 4
toleranci de impurezas en aguas utilizadas, frecuencia eléctrica convenien-—
te, regulaoiﬁn deé voltaje, interrupciones al servicio, etc.

Todos estos datos obtenidos por la prdctica pueden recolectarse e-
incrementarse utilizando revisiones completas sobre todas las cargas y capa-
cidades existenies instaladas, se deben incluir todos los datos relacionados,
lo mismo sean records anuales que observaciones particulares.

Muchos otros aspectos tales como los siguientes relacionados a es—
ta clase de servisios deben pbservarse para basar las decisiones de una mane
ra efectiva y esperar el buen funcionamiento del proyecto:

a).— Personal empleado.-— Una lista de personal del total de em—
pleados agrupados por funciones y sexo o por turnos de irabajo es el punto
primario para establecer el control en cuanto a mano de obra se refiere.

b).- Ofieinas generales administrativas.- Clase de oficinas que
pueden usarse de acuerdo al proyecto.

¢).- Laboratorios centrales.- Para satisfacer las necesidades de
informacién concerniente a equipo, tipos de trabajo por hacer, servicios pro
porcionades, tipos especizles de comstruccién, reqmerimientos de ventilacién.

' e).- Centrales de Mantenimiento.— Esta seccién debe listar la —
clase y extensién de 1zs centrales de mantenimiento necesarias. Se cuenta con
el departamento de Ingenieria para llevar a cabo cualquier adaptacién o re-
comendacifén al equipo existente que justifiquen las opiniomes de mantenimien
to .

e)e.~ Areas para almacenes generales.— ks necesaria la informa—

cién para el almacena)e y rotacién de las existencias de variados materiales
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extrs y sus refacciones, etc.

f).- Serviciss y mentenimiento de campo.- Debe vroveerse informa-
cisn acerce de a-~arrtos y medins para ofrecer el servicio en el campo de tra
baj> p. ej. informacidén sobre tractores, camiones o transpories,carretillas,
segadorzs, gruas, razadoras, montacargas, etc.

Asimismo, debe asignarse un taller para el mantenimiento de;Esta
ctlase de ecuipo.

g).- Seguridad y servicios contra incendios.—

Se necesita conoecer los requerimientos generales junto con las
indicaciones vpara el uso de la variedades de equipo contraimcencio, méviles
o fijos e informncibén sobre usss diversoss Mdscaras de gns;s. extinguidores
y sus clases., rescates de grupos, salvamentos.

También se debe incluir la informscijn acerca de) uso de otra -
clese de servicins comy: Iuces y sonidns de emergencia en opereciém. uso de
oficinas y drezs de mantenimient». utilizacidén de sistemas de lleves maexmtras

La divisi’n de seguridad y proteccidn contra el fuegd esta al -

pendiente y reviss los dise¥os de tyds &ste clasecde servicios.

h).~ Trensvortes al —ers-nal.- Debe de comtarse con el servi--
cio de‘lugar de estacionamiento para uso del versonal mencionédndose condi-—
ciones esveciales tales como terminal de transportes de empleados y estacio
namiento para visitantes.
i)s= RequeTimientos de Tréfico y Embarques.-—
La naturaleza de las necesidades de trdfico y embaroues deter
minaréd la magnitud de locales para transportaciomess Ferrocarril, autotrans

nortes, montecargas, motocars, etc. .

Providencias com» estas s-n necesarizs para lag oneraciones
de tréfico, emparuetad>, manejo y descarg  de ceda tino de meteriales. Debe
hacerse notsr oue la clase de movimient s internss de planta de alto volumen

necesitan estrs servicios.

4.~ Apéndices.-
En 13ys s-éndces se deber recolectar *>dos los detelles
de '= inform-cidn sfrecids en los cavitul-s =nteriores y se incluyen las --

fuentes de informacidn, los diagramas de flujo. de nrocess y 1los ecdlculos
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en los cu-les se basan tales informaciones
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II.- Preparaci6n del MANUAL DE DISENO D& PLANTA.-

Bl danual de Disefio de Planta es la descripcién de Ingsnieria a-
companada con planos, dibujos y especificaciones que definem equipo, estruc-
turas y auxiliares generales que llenan los objetivos del proyecto.

El término se refiere principalmante a la descripcién escrita o-
por medio de planos y dibujos que se prepara en el Departamento de Ingemie—
ria asf como a su interpretacidén, requerimientoss y usos para hacer las esti
maciones de costos.

Los Manuales de Disefio de Proceso y de Disefio de Planta son com-
plementarios. El Manual de Disefio de Proceso dice qué se requiere, las fun—
ciones que la planta debe llenar; Mientras que el Manuak de Disefio de Planta
dice cémo debe lograrse el pbjetivo utilizando los medios adecuados.

En algunos casos no es siempre posible establecer esta distine—
cibnd d e forma. Esto es pa rticilarmente cierto en caso de modifiwaciones o
extensiones de sereicids existentes donde es deseable aumentar o extender la
maquinaria especializada yx su estandarizacidén, p. ej. Hipercompresoras, mi——
quimas hiladoras.

La experiencia de Planta Piloto y consideraciones de Mantenimien
to pueden basar el desarrollo y adaptacién del qquivo y sus particularida——
des. Cuando existe tal preferencia, el Manual de Disefio de Proceso debe in—
cluir razones y antecedentes para evitar innecesarias evaluaciones de alser—
nativas de equipo.

Alguna pieza de equipo puede ser preferible técnicamente, pero -
otra puede ser mds aceptable por alguna otra razén, p. ej. la disponibilidad
de ella y su fdcil intercambio.

El Manual de Disefio de Planta no s6lo debe cubrir toda la infor-
macién general y técnica disponible al tiempo de su preparacifn, sino que de
be contener co mo princip,l obj.iivo, la solucidn lo mis detallada posible,-
de todas las interrogantes nacidas para la consecucidén de los objetivos en -
térninos de sus dificultades.

En caso de alguna duda, se.debe puntualizar claramente para evi-
tar los errores de interpretacidn, especialmnente cuzndo el Manual de Vise—
o de Planta se usa para prenarar algin estimadp. &l Manual de Disetio de Plan
ta iebe revisarse, extenderse y actualizarse p-ra losrar la intormacién com-

pleta disponible.
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A continuacidén se ofrecen lzs listas a verificar necesarias para

la preveracidn y contenido del Manual de Dise’o de Planta.

I.- Lista a verificar de lz informacibdn necesaria para la orepa—
racisn del MANUAL DE DISENO DE PLANTA.

- —

1.~ Descripcisn del Prhceso.
2.,- Diagramas de Fluj> de Proceso y Blorues.
3.- Cdlculos base nara Rerdimientos.
4.- Propiedades Fisicas y Quimicas.
5= Especifiraciones de Msteriss Primas.
6.- Esvecificaciones de Productos en Proceso.
T.- Esnecificaciones de Materiazles de Emparue.
8.~ Especificaciones de Producto Terminado.
9.~ Especificaciones de Subproductos.
10.- Balance de Materizles.
11.- Macuinaria y Equipos
a.- Lista.
b.- Detalles y Especificaciones.
c.—~ Dizgramas de Flujo.
d.- Plennss y dibujos.
12.- Leborstorio de Control.
13.- Pacilidades de Mantenimiento.
14.- Instrumentacidn:
a.- Lista.
b.- Detalles y BUsnecificaci-nes.
c.- Dibujys y Planss.
15.- Servicios y Corriente.
16.- Bzlance de Energia.
17.- Especificaciones de Tuberias.
18.- Araretos relevadores de Presién.
19.- Especificaciones de Aislantes.
?0.- Deshechos industriales y su disv-sicidn.
21.- Proteccién contra incendios.
22.- Servicios Médicos y Seguridad.

23.~ Manual de Oneracisn de Mecnologia de Planta,
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2,= Lista a verificar para informsci’dn e Menufactura nedida nor

- carte al proveedor de Tecnologie.

1.~ Pryducto o linea de Producto.
2.~ Medida ->otima de Pl-n*-.
2,- Medida minima de nlanta.
4. - Inversidn aoroximada para una capacidad anual dada.
.- Precio de venta internacional
6.- Cost-y de materiales/100 Kg.
T.- Costo exclusivo/100 Kg.
8.- Costo total/100 Kg.
9.~ Principales materias primas y sus costos:
Costo Internacional/kg.
$/100 Kg. de Producto.
10.- Utilidedes Esperadas a una dada capacidad
Cost» Internacional/Uniﬂad.
Unidades/ 100 Kg. de Producto.
11.- Mano de Obra directa ( en Horas-Hombre ).
12.- Supervisisn ( en Horas-Hombre ).

13.- Mentenimientos ’

mano de cbra en Horas-Homtre, Materiales
como % de la Inversidn vermsnente)

14. - Otra informacisn pertinente.
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3. - Ejemply de Indice de Contenid> de un Menua' de Dise™o_de Planta.

IRTRODUCCION, -

a.- Pronuest> de Proces» de Pl=nta.

b.- Descrivcin cde Processs existentes ( o nrevisinente usa-

d-s) en la Pl-nta nroveedors de Tecnologia)

DESCRIPCION DEL PROCESO.

a.- Generales.

Discrinci’n detallada a través de lz déscrincidén de las
bases del dise¥o, ciclos de operacidén, zlcances de ope-
racién, rendimientos, consumo de materias‘primas, eoqui-
po e instrumentacidén, servicios generales, etc. paso a

paso,disvosicidén de los deshechos indusiriales.

PROPUESTA DE ORGANIZACION DE PLANTA.

EDIFICIOS.

DISPONIBILIDADES DE LUZ Y FUERZA GENERALES.

CONTROL E INSTRUM©NTACION.,

ESPECIFICACION®S DE MAQUIKARIA Y EQUIFO.

SEGURIDAD Y PROTECCION CONTRA INCERDTOS.

LINEAS EXTERIORES.

FACILIDADES EXTFRIORES Y MISCELANEAS.

APENDICE.

v 0 o W

Plen de »o>rganizaci in.
Diagramas de Fluj> de m- terirles y eruins.
Di~grmes de Fluj> de Tuberias.

Diagremes de Tluj~ eléctriricHs.
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V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Una vez que se ha logrado la total conciencia de la
trascendencia que reviste el obtener Tecnologias que sean las
més adecuadas para un proceso dado, es preciso llevar a la mi
nuciosidad cada uno de los pasos que llevan a lograr la Trans
ferencia de Tecnologias que serdn de utilizacién total en pal
ses en vias de desarrollo como el nuestro.

Las conclusiones que pueden obtenerse del presente
trabajo, son las siguientes:

1.- La Transferencia de Tecnologia a través del Li-
cenciamiento es préctica comin en la Industria, represen
tando el medio mas versadtil de obtencién de Tecnologia -
porque influyen directamente las caracteristicas de las-
personas que contratan la licencia y porque ofrece com--
pleta libertad para escoger y oportunidades para acomo--
darse a las necesidades individuales por medio de la ne-
gociacién a ambas partes: La fuente de Tecnologia y la
firma receptora.

Una seleccién adecuada de la tecnologia a utilizar
combinada con negociacién y adaptacién precisas, permi-
ten tener desarrollos Optimos con costos minimos en cual
quier empresa industrial. -

2.- El costo de la Tecnologia en general puede re-
presentarse como la suma total de los gastos en Investi-
gacién y Desarrollo, mismos que suelen expresarse como
un porcentaje del Producto Nacional Bruto para propési--
tos de comparacién entre los paises que la poseen y/o la
explotan. Y

En los paises en desarrollo, el costo por importa--
cién de Tecnologia y el pago de regalias al extranjero -
que ésto implica, son el costo directo de la Tecnologia-
que se usa y se pueden considerar como un sustituto de
los gastos en investigacién y desarrollo nacionales.

En general, puede decirse que el costo de la Tecno-
logia para un pais es mayor mientras mayor sea el gra- -
do de industrializacién y de desarrollo logrados, ya que
en esa misma proporcién estdn los gastos en investiga- -
cién y desarrollo.



3.- Ventajas y Desventajas principales en el Licen-
ciamiento:

VENTAJAS:

a.- Al contratar la licencia, el receptor de tecno-
logia tiene derechos de uso de patentes, marcas registra
das, disenos, kncw-how, etc., mientras que las mejoras -
y desarrollos a la tecnologia comprada por parte del li-
cenciado, generalmente representan ventajas para el 1li-
cenciador, porque adquiere mayor experiencia cuando exis
te un contacto directo.

b.- El licenciado o receptor de tecnologia obtiene
su madxima ventaja cuando tiene derecho a futuras innova-
ciones de la firma licenciadora, quién al mismo tiempo -
pone a su disposicidén: Servicio Técnico en asistencia -
y desarrollo individual, asistencia en mercadotécnia y
aspectos generales del negocio.

c.- Posibles compras por el licenciado de productos
relacionados representan beneficio adicional para el --
licenciado de asegurar la calidad propia de sus materia-
les.

DESVENTAJAS:

a.- El licenciador puede estar limitado en posibili
dades de beneficio, generalmente bajo una garantia prede
terminada, sin la oportunidad de expansién y participa--
cién fuera de los términos especificados.

b.- El licenciamiento no ofrece las mismas oportuni
dades al licenciador para el crecimiento y la expansién
como la inversidn en operaciones de manufactura directa.

c.- E1 licenciador generalmente no tiene participa-
cién directa en el control o administracién de la empre-
sa receptora (ésta es al mismo tiempo una ventaja para -
el licenciado).

L.- En cuanto a Derechos de Propiedad Industrial, -
un delineamiento apropiado de licencia debe proveerse --
tanto de consideraciones Técnico comerciales como de ele
mentos legales, puesto que aunque un acuerdo de licencia
de cualquier clase es primeramente un acuerdo legal, pre
senta también una forma de negocio.

5.- Adiestramiento y Direccidén en el Licenciamiento.

Los resultados de los programas de adiestramiento -
llevados a cabo en forma extensiva y sucesiva repercuten
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generalmente en el establecimiento de relaciones comer--
ciales méds firmes de ambas partes y en un incremento del
nivel de competencia de los recursos humanos entre los -
paises y firmas involucrados.

6.- Como comercializacidén, el desarrollo de mas ven
tas de exportacidén hacia los paises desarrollados, obvia
mente elevard el nivel de ingresos de los paises en desa
rrollo y permitird a tales firmas obtener un mayor inter
cambio de necesidades que delinear& nuevos mercados.

7.- Terminos Financieros de la Licencia:

Los principales costos a pagar por el uso de -
cualquier licencia son:

a.- Pago de derechos
b.- Derechos de '"know-how"
c.- Derechos por servicio Técnico

.- Cost?s de patente (Impuestos, Litigacién, -
etc. :

e.- Derechos de Gobierno

.

8.- Cuando se dispone de recursos, las firmas pre--
fieren 1la Inversién Directa cuando hay un mercado grande
y por tanto lucrativo. Este puede ser el camino apropia
do para mantener estdndares de proteccién a las marcas -
registradas.

La inversién directa también se prefiere cuando el
licenciamiento puede amenazar la posicién de la corpora-
cidén en otros mercados.

Por tanto, como recomendaciones pertinentes para -
lograr las Tecnologias apropiadas necesarias para el de-
sarrollo de la Industrializacién de los paises que como
México, pugnan por ello, se citan las siguientes:

a.-Elaborar un programa total de obtencidén de -
la Tecnologia necesaria para la empresa de--
terminada.

b.-Localizar las alternativas de Tecnologias --
susceptibles de transferencia como objetivo
hacia el cual tenderdn los esfuerzos de las
fuentes receptoras para conseguir las Tecno-
logias deseadas.
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c.-Establecer contacto con las fuentes de tecno
logia para obtener toda la informacién posi-
ble y cimentar de estd forma la seleccién -
de la tecnologia apropiada.

d.-Llevar en mente y no perder de vista los --
lineamientos y recomendaciones establecidos
para efectuar las negociaciones y firmar los
contratos de licenciamiento de Tecnologias.

e.-Hacer las evaluaciones y estimados de costos
necesarios para obtener la seguridad de con-
tar con las mejores alternativas.

f.-Observar el desenvolvimiento de la fase de -
arranque de la Tecnologia y llevar el con---
trol por los cdlculos y evaluaciones de to--
dos los aspectos que la afectan.

Las armas necesarias para la realizacidén, en su me-
jor forma, de todas las etapas de la transferencia de -
una tecnologia, deben nacer de la atencién a las normas
y métodos establecidos que tienen el respaldo de la gran
experiencia que los produce.
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