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INTRODUCCION

EL presente trabajo titulado "Las Guarderias Infantiles
del I.M.5.5. del Estado de México como respuesta al problema
social de (a mufer trsbajadora”, es un esfuerzo para despejar
lss ataduras y mitos que oprimfan al Trabajo Social. Hoy en
dia se plantea la afirmacidén de su personatidad, acciones y
gesarroltlo autbnomos a través de trabajos de investigacion, que
permitan (a renuncia & Ideologfas slineantes, o a teorias
incompatibles ccn su hacer profesional, asi mismo desecha el
conocimiento meramente empirico y busca, en camblo, elaborar

teorfa para su accién surgida de su propia prictica sociat.

Por otra parte, este trabajo pretende fundamentar et
porque es necesaria la accidén del Trsbsjador Soctal en esta
érea, v organizarse multidisciplinarismente en beneficio del
pequelio, haclendo conciente y responsable a la familia de

colaborar en Lla Integracidén del nifio de guarderia at medio

famitliar.

Este estudio se inici6, con ta investigacion realizsda en
tas guarderias 12, 36, 37 y 45 del I.M.5.5., que se encuentran
ubicadas en el Estado de México, se utitizaron como
instrumentos, Lla entrevista y la encuesta para técnicas de
investigacidn, pues de estas dependib que se le diera el viraje

a trabajo social en la Investigacion.



Respecto al contenido de esta tesis, primeramente se habla
de los antecedentes de la guarderia, como es la problemdtica de
te mujer trabsjadora, la situvacion de la fuerza Llsboral
femenina en México y la asistencia social de los niflos en

MéxIco.

As1 mismo, se plantea la situvacion actual programada para
las guardertas Infantiles del I.M.S.5., y se conceptusliza la
guarderia como un serviclo de prestacidén social organizado en

sus bases por el Estado.

En el ultimo capitulo, se expone l& propuesta de insercion
del Trabajador Soclal a las guarderlas, fundamentada en la
investigacion sobre la problemdtica de las guarderias desde la

perspectiva de Trabajo Soclal.



CAPITULOD I.

PROBLEMATICA DE LA MUJER TRABAJADORA Y LR ASISTENCIA SOLIARL

Existen muy pocos escritos en retscidn con la historla del
trabajo de la mujer fuera del hogar. Las interpretaciones que
se hscen sobre esta cuestion, dependen de la posicién que Sse
sdopte, frente a los orligenes y significado del Llugar gque
tradiclonalmente ocupa le mujer dentro del hogar. Casi{ toda
te que se ha escrito sobre ella y la familia dan por sentado
que la historis del trabajo ejercide por la mujer, al igual que
sus derechos legsles y polliticos pueden entenderse coma
evalucion gredual a partir del lugar tradiclonst que ocupa en
el bhagar hasta su posicion maderna en el mundo del trabajo.
Algunos autores Insinden clertos cambios debldo 8 {as
oportunidades de trabajo que aporto'ta revolucibn 1industrial.
atros avtores hacen Incaplé en L[os derechos  politicos

considerados como arigen de un mejor nivel econdmica.

$1in embargo, segln estudios reslizadas por Theresa
McBride, las primeras etepas de (8 industrializacion no
significaran cambias bruscos en el tipo de  actividad
desempefiads por las mujeres. Sus estudios cuestionan el

concepto tradicionsl, de que el proceso de Industrializacidn



significo un brusco y dramatico cambioc de ta vids y el trabajo

de la mufer. (1)

Para tratar de determiner la problemética de la mujer
trabajadorse, se partird de la Revoluclén Industrial, por
considerar ests época como cruclal, en el desarrotto

Industrial.

Segun algunos historiadores se {Lama "Revalucion
Industriat™, a Ly sustitucién de la hebilidad y trabajo por la
méquina de vspor, el paso del sistema artesano y doméstico, al
de produccién de una fdbrica y al incremento sin precedentes de
ta productivided resultante, Considerando este concepto, ha
sido estimedo tanto por gente de entonces, como por los
historladores, que la transformacién econdmice provocé un
profundo trastorno soclal, especialmente entre (os trabajsdores

Incluyendo as{, & las mujeres obreras.

Sin embargo es necesario considerar que clertos
historliadores desmienten el supuesto de que ta

fngustristlizacion aportd trabsjo fuera del hogar @ un nomero

1. vdsse : E{ largo camino & casa; el trabajo de la

mujer y l8 inqustrisliracidn. Theresa McBride.



significativo de mujeres, o gue les cohf}eré'uné Independencia

considerable. (2)

E€n la sociedad preindustrial se hacla Incapié en Lla
“"economi{a familiar®, es decir, en la determinacidon de s
subsistencla de ta familia mediante la contribucién de todos
los miembros capaces de ganar un salario; por ello, mucho antes
de que se estableciera la primera fabrica (probablemente (a3 de
algoddn Arkwright, de 1780) cuando la situacidn era critica en
su familla, la madre salfs a trebajar, es asf que en la época
industrial, mujeres trabajsron sobre todo en la agriculturs, en
ta manufsctura y en el servicilo doméstico; y debido & sus
muchas obilgaciones familiasres, llevé a8 que trabajasen sdélo
esporddicamente, de manera temporal y en lugares préximos & su
casa. El conflicto creado entre las obligaclones familiares y
la capscidad pars ganar un salario, obligé a modificar las
opciones de la mujer en su campo de actividades, a la vez se
planted una reformulacibén fundamental de sus actitudes frente
al trabajo y se fue desarrollando gradualmente pautas laborales
pecullarmente femeninas. Este cambio en la estructura del
trabajo de la mujer y de sus actitudes frente al trabajo lo

podemos dividir en tres fases; ls primera abarca desde 1760

2. Por efemplo : Hewitt, Margsret, Wilves and Mothers 1n
victorfan Industry, Rocktiffe, lLondres 13858; Neff Wanda, en

Comparative Studles In Soclety and History, 17; ndm. 1, 1875

pp. 36-54.



hasta 1880 agproximadamente,; la segunda desde 1880 hasta Llos
affos 40 del presente siglo: la tercera comprende el periodo
posterior a8 la guerra. Considerando las fases uno y dos como

un perlodo de adaptacion gradual a la Industrializacion.

la primera etepa consistic en la persistencia de la
produccidén artesanal, de la expansion de la manufactura
doméstica (trabajo a destajo efectuado por los trabajadores en
sus propias casas) y del rdpido desarrollo de ta Industrias
textil, en especial la del algodon. Entonces se concluye, que
en 6ste (apso de tiemgo la produccion se desplazé desde el
taller artesano hasta las casas, las trabsajadoras cosfan
vestidos previamente cortados. Este cambio en el proceso de
la produccidén generé, & corto plazo, puestos de trabajo para
muchisimas mujeres; sin embargo & largo plazo y con el declive
posteriar de este método de produccién y su posterior
sustitucion por el sistema fabril a una menor participacién de
ta mujer en la fuerza de trabajo, ¢ esto aspoya los estudios de
Theresa McBride, antes citados), éste fue wn perliodo de
transicién del trabsjo, tanto pars las mujeres casadas como
solteras, en la produccion doméstica y en la agricultura, asf
como las primeras fébricss de tejidos. 5in embargo, como se
expuso en el pdrrafo anterior, las oportunidades de lrsbajo

para la mujer comenzaron a mermar, con la Introduccidon de la

mdquina a la industria, ya gque ésta desplazaba a los

trabajadores y con ello 8 Las mujeres.



Esto se asoclia con el estancamiento de la Industris
textil, asi como la manufactura doméstica, la agricultura y el
servicio doméstico. Durante la segun;:la etapa 1880 hasta
después de la segunda guerra mundial, cambié la estructura del
proceso, se orlenté hacia la Industria pesada, como la minera,
la metalurgica y la maquinaria, lo cual supuso para la mujer,

una 1mportante disminucién de puestos de trabajo.

De hecho, el cambio mds pronunciado de la mujer casada,
con [la Industrializacién fue la Idea de volver a casa; de lo
cual resultaban dos factores determinantes; la suposicién de
que el salario del marido debls bastar para el sustento de la
familia, y la soluci6n al conflicto aportado por el sistema
fabrit entre las dos funciones determinantes de ella,
confindndola de hecho a una sola funcién. Este fue el aspecto
més importante de la segunda fase, junto con un declive de (cs
puestos de trabajo para mujeres casadas y su trabsjo

temporeario.

Lta tercera etapa simboliza el resultado final de este
largo proceso de adaptacion y marca una ruptura violents con
las pautas de trabajo de la era preindustrial y el primer
perfodo Industrial. Cuando el uso de la méquina de vapor
aconsef6é la Instalacion de un marco urbano, donde abundaba la
mano de obra cada vez mds especializads, la mujer fué

desplazada a cubrir puestos en el servicio doméstico y en la



confeccién de vestidos o en la industria textil. Para
ejemplificar esto, diremos que en Inglaterra, (siendo uno de
los pafses altamente industrializados) durante 1841 casi todas

tas mujeres trabajaban en labores de tipo doméstico.

En 1911, el 35% eran sirvientas (entre ellas lavanderas),
el 13.5% obreras textiles y el 15.6% trabajaban en el ramo de

la confeccidn. (3)

Segun estadisticas de 1831, 1901 y 1311, habfa en Milén
una concentracion simitar en el servicio doméstico, Lta
confeccién se situaba en segundo puesto y la rama textil era

mucho menos importante que en Inglaterra. (4)

En Francia, si excluimos la agricultura, los 8mbitos mas
comunes de trabajo también eran el ramo textil, la confeccibn y
el servicio doméstico. En éste pals, durante 1866, Llas
mujeres que no trabafaban en el sector doméstico, 28%;
confeccitn, 218; textil, 20%. En 1896 se operé un cambio en

tas proporciones, aunque el total arrojabs sélo un 59% en

3. Pinchbeck, p. 315; Hutchins, E.L. Women In Modern Industry,

Londres 1915, p. 84.
4. Titly, Louse., Women at Work In Miladn, Italy 1880, Wworld
war I. “Trabajo presentado en el Congreso RAnual de

American Historical RAssoclation, 28 de Diclembre de 1872.
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servicio doméstico, 198; confeccion 26%; textil, 14%. (5)

Aunque estos palses contaban con Indices de
industrializacién muy distintos, los datos demuestran que (a3
mujer no participé en gran proporcion del trabajo fabril con

excepcidn de las f4bricas textiles. Las cambios econémicos y

soclales vinculados al desarrollo urbano e Industrial es
posible que hayan generado fuentes de trabajo en algunos pocos
sectores tradicionales, donde las mujeres desarrollaban

actividades similares a las domésticas.

Los cambilos econdmicos que condujeron a un empleo masivo
de mujeres, comprendlian la primitive Industrializacién del ramo
textil, (6), y la pauta que di6 la urbanizacion en el siglo
XIx, con ciudades que actuaban como productoras de mercancias y
como mercados de consumo, 3 la vez que eran fuentes de trabajo

para el serviclo doméstico.

5. Deldycke T., Gelders, H. y Limbor, J.M., "La estructura en

ta Poblacién activa~. Bruselas 1968, p. 174.

5. Entendiendo por Industrializacién el procesc por el que en
el curso del tlempo, la octividad econémica secundaria y
terciaria gana en Iimportancia dentro de una economia,

aumentando por consigulente la productivided percépita.

11



Con lo expuesto en los parrafos anteriores, quedaria
claro, como (& Insercion de la mujer en el dres laboral, no
habls sldo en su totalidad hasts entonces; sélo en un pasado
reciente, las mujeres hsn comenzado & reincorporarse a la
fuerza de trabajo dentro de unae diversidad de ocupaciones y en
ndmeros significativos que permiten suponer que se trata de una

tendencia permanente.

como su trsbajo en la época preindustrisal se hahia
centrado en el hogar o era temporsria, no interferia serlamente
a sus responsabilidades, sobre el cuidsdo de (os hijos y
obligaciones de (3 casa. El proceso Industrial exigla, en
cambio, que las obreras realizaran su trabsfo fuers de su hogar

y no permitta que la fuerza de trabajo fuese errante.

Para finatizar, podemos citar que con ta
industrializacion, el trabajo cambié para ella en muchos
aspectos; mds por sorprendente que parezca, tuvo escasa
repercusién en el tipo de trabajo realizado. EL cambio, en el
modo de produccidn de la manufactura doméstica al sistema
fabril, cred ms8s puyestos de trabajo fuera de la cass; pero sélo
para una minoria, o mds exactamente pare ta mujer joven. 33
progreso técnico, abrié de hecho muy pocos caminos & estas para
ascender a oficios considerados como “Masculinos®, y lo que es
mads importante, al darle & una milnoria joven, una mayor

independencia y mds opclones; eliminé o subscribié a un segundo

12



plano, de la fuerza de trabafo real, a la mayor parte de las ya

casadas, causando una degradacién en la posicién de estas.

A pesar de que, s la targa et proceso de
Industrializacién, abrid caminos cerrados hasta entonces al
sexo femenino; a corto plazo, planted dificultades” (?), ya que
exacerbs los problemas de la madre trabajedora, al agudizar el
conflicto creado entre Llas obligaciones familiares y la
necesidad de ganar un saltarlo; haciendo su situvaclon cada vez
mds desesperada, pese a que su condicion de trabsjadora no
fuese nueva. Por consiguiente, y aunque pueda parecer poco
razonble, la Influencia que ejercid la Revolucidbn Industrial

sobre la mujer de la clase trabajadors fue negativa.

1.1 Sityacion de la fuerza {aboral femenina ea MéxIco.

Runque en México, el papel de la fuerza de (trabajo
femenina ha crecido en Importancia o partir del proceso de
industrializacién Iniciads en ls década de los aflos 40; la
mujer mexicana sigue estando relegada, en lo que se refiere a
los puestos de mando en los sectores publicos y privades, el
desempleo es més alto para ella que para los hombres y su
acceso a La educacibn, es tambiém menos, conforme se avanza en

los niveles de escolaridad.

7. Mary lynn McDougall “Procedencia y Protagonismo® p. 85

73



Pars demostrar lo anterior con ndmeros concretos, nos
remitiremos a los datos censales. Segun -censo de 1885,
reglistra la existencia de cinco . mujeres dentistas, 10
farmacedticas, 7 médicas, 12 escritoras, 115 actrices y 2076
parteras, pero la mujer no solo estabs presente en el campo
profesional, también hsbia ya 7698 peonas agricolas, 836
trabajadoras mineras, 61 pescadoras y 40 carboneras ]

Lefiadoras.

Para 1930, la participacién de la mujer en la poblacibn
econtmica activa era apenas del 4.7%, pero en la década
siguiente esa participacidén casi se habfe duplicado, llegando
al 7.4% (segiun datos del censo de Poblacioén: Secretaria de

Programacion y Presupuesto. México 1330)

Tsmbién en la décads sigulente, que termina en 1350, se
registra segan los censos de poblacién, un nuevo crecimiento de
casi el doble de participacitén de las mujferes en la poblacibn

econdmica activa, llegando ésta a constituir el 13.78%.

En las dos décadas posteriores el ilncremento de la fuerza
de trabajo femenino es mids lento, pero sostenida. Asf, en
1960 las mujeres representan el 18% de la poblecion
econbmicamente activa y en 1970 son ya el 20.6 por ciento. En
1960 fecha del udltimo censo la fuerza de trabajo femenina Llega

a representar el 27.8 por ciento del total de Lla poblacibn

14



economicamente activa.

Sin embarga cabe hacer notar que esta creciente
participacidn de la mufer en la asctividad econdémica, que se vid
enriguecida de 1330 a 1980, adn estd muy lejos de carresponder
a la parte que la misma representa del total de la poblacion.
Ya aque al respecto hay que tomar en cuenta, que dentro de (a8
poblacion ecandémicamente considerade como Inactiva, se registra
un gran numero de mujeres que se dedican a prestar o realizar
en Ssu proplo hogar los quehaceres domésticos, mismos, que
muchas veces 5o0on poco remunerados o carecen de cemuneracion

alguna.

1.1.1 Limitantes

S1 bien es pasitivo el hecho de que en 1380 el 27.8 por
ciento de Lla pobtacion econbdmicamente activa bhayan sido
mujeres, también es Indiscutible que la fuerza de trabajo

femenino sigue en buena medida relegada.

Traducidas a porcentajes las cifras del censo, sefiatan que
s0lo el 18.3 por clento de los profesionales son mujeres, pero
la slituacién es peor cuando se trata de puestas de mando en (a
actividad econémica. Par ejemplo, sélo se registra un 14.3
por clento de mujeres entre los funcionarios publicos y entre

los gerentes del sector privado la sitvacidn es muy pacecida,



solo el 16.8 por ciento son mujeres.

Peor andan Ltas cosas entre {os administradores
agropecuarios, pugs solo el 8 por clente son mujeres; de los
mayorales agropecuarios solo se registra un 5§ por ciente y

entre los supervisores de obreros solo el 12.8 por ciento.

otras actividades en las que el parcentaje de
participacion femenine, resuita menor que €l 27.8 por clente
reglstrado entre La poblacidn econdmicamente activa son
trabajadoras det arte, gque son el 17.8 por ciento del total;
agricultoras, con un 12.3, operadores de maquinaria agricola,
con wn 7.3; artesanas y obreras, con un 17.8; eayudantes de
ovreros, con un 8.9; vendedoras embutantes, con un 24.2,
operadoras de transpartes, con un 6.7 y empleadas de protecclion
y vigllancia, con solo un 7.5 por ciento del totat. Por Lo
que se refiere a Ltos rubros de actividad en los que el
porcentaje femening resutta superior sl que estas tienen entre
ta poblacion econdmicamente activa en general son las
sigufentes un 40.7 por ciento de técnicas; un 44 de
ofifcinistas, 32.5 de vendedoras dependientes; y un 43 por
clento de empleadas de servicios. Solo en dos 4dreas Llas
mujeres superan un porcentaje 8 los hombres constituyendo el 57
por clento de los maestros y gl 89.2 por clento de los
trabajadores domesticos. En gste sltimo estaba ocupado el 13.2

por ciento del total de tas mujeres que forman parte de la



poblacion economicamente activa, conformando después de Las
oficinistas la actividad en la que se concentra el mayor nomero

de mujeres.

De Llos 6.141,278 que formaban parte de ta pobtacion
ecanodmicamente activa en México en 1380, solo (as dos
actividades menclonadss rebasaban leés §00 mil empleadss en
etlas, tuego segufan las artesanas y obreras con mds de 750
mit; Las agriculturas con 6§70 mil; las vendedoras dependientes
con casl 492 mil; y las maestras, que eran poco fnds de 316 mil.
(Censo de pablacidon Secretaria de Programacién y Presupuesto

1980).

En conjuntao los datos del censo muestran, que se mantiene
la tendencia evidenciada en 1870, de que la mayoria de la
fuerza de trabajo femenina se concentra en et sector terclarioc

de la economia, sector que absorbié en ese alo el 64.5 por

ciento de las mujeres trabajadoras.

A esto hay que agregar el comentario de wun estudio,
retacionado con el tema, las (Imitaciones de ta fuerza laboratl
femening, en el que se apunta que entlre el 35 y el 60 por
ciento de las mujeres solteras trabejan. ElL porcentaje de
mujeres trabajadoras entre las separadas, viudas y divorciadss

oscila entre el 45 y el 70 por clento. Mientras solo se

17



registra entre un 5 y un 20 por ciento de mujeres trabajadoras

entre Las que viven casadas o en unién libre. (8)

La importancia social de estos datos radica en que Lla
participacién de la mujer en la fuerza de trabajo sigue
determinada en wun grado Importante, por su situacion de
dependencia en el nivel de escolaridad, ntmero de hijos, afios

de vivir en psreja, etc.

L1.1.2 DResempleo Femenlng,

El fen6menoc de desempleo golpea fuertemente en general a
ta poblacién en los dltimos afios. Sin embargo este hecho se
agudiza en el sexo femenino, muestra de ello se expresa en el
estudio: “ta poblacién de México, su ocupecién y sus niveles
de bienestar~, de la Secretaria de Programacién y Presupuesto;
en el se sefale que en 1960 Lla tasa de desocupacién entre Llos
hombres era de 1.7 por ciento, mientras que entre las mujeres
era de 1.1 por cliento; para 1970 la tasa de desocupacién Lllegd
al 2.8 entre los hombres y en el caso de las mujeres crecié
hasta alcanzar el 7.5; y en 1978 el desempleo masculino (legé

al 7.7 y el femenino al 11.5 por ciento.

8. ~La mujer en sus actividades®~. Secretaria de Programacion

y Presupuesto. México 1981.

18



Al entrar el pals en crisis, se mantuvo la tendencia & un
mayor desempleo entre las mujeres, que entre los hombres,

gunque en un nivel un poco menor que en 1978.

Por otra parte, en este renglon cabe sefialar nuevos grupos
ge mujeres que trabajan, semi empleadas,; ese es el caso de las
barrenderas que hoy en dia vemos cotidianemente en las calles,

en los parques, en tas escuelas o enfrente de nuestras casas.

En el mismo caso, se encuentran las cgstureras que a
partir del sismao det 19 de septlembre de 1985, fue tema de
discusién que salic a la luz, puds, se cree Imposible que bajo
condiciones tan paupérrimas pudieran estar trabajando personas
humanas, y mds atun que no se contara con los minimos derezhos

'tegales a los gue se acredits cualquier trabsjador.

Asf mismo es importante comentar gcerca de las jardineras
y albaniles del sexo femenino, ya que ellas se encventran en
iguales o peores condiciones de trabajo que las anterlores, por
tat motivo se puede concluir que el factor comin que oritta a
la mujer a subemplearse, es la necesidad de coniar con algun
Ingreso econdémico para su familia, aun cuando 6&ste sea mal

pagado.



1,12 fducacldn.
El nivel educativo, es otro aspecto relacionado con (as
posibilidages de la mujer dentro de L8 fuerza de trabajo

mexicans.

Acerca de este tema, el estudle anteriormente citado,
publicado en 1881, indica wna mayor participacion de la nujer
en la fuerza de trabajo entre Llos sectores de  menor
escolarldad, pero al mismo tiemrpo seflala que, mientras que el
S50 y el 90 por clilento de las mujeres con una carrera completa
trabafa (variando la proporcion segun la edad), alrededor det
60 at 65 por clento, lo bhacen si solo terminaron el
bachillerato. Igualmente, segin la edad, sélo trabaje el 30 y
el 40 por cifento de las mujeres que Unlcamente terminaron la
ensefianza secundaria, alrededor del 25 por ciento de las que
hicieron estudios bdsicos y entre el 20 y el 25 por ciento de

las que no tuvieron iInstruccion alguna.

A la situacién reseflada, habria que afadir las diferencias
salariales que se observan, en desventaja para la mujer que

ocupa el mismo puesto de trabajo que un hombre.

Como consecuencia de la Insercion de la mujer al dres

Laboral, sparecen problemdticas propias de ls vida moderns, por
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ejemplo; en las madres trabajadoras surge duda, acerca de quién
serd la persona o Institucitn Idénea para confiar el cuidado y
asistencia a8l pequefo. Esta gran problemdtica, si blen es
clerto que se agudiza en la vida moderna, en antaflo, era ya
motivo de preocupacién. £s asl que desde entonces y como
podrd verse a continuacibén ya se prestaba asistencia a Llos

niflos necesitados.

En general podria decirse que la asistencia social ha sido
motivada por la necesidad de subsistir, originando una mutua
unién de convivencia y proteccién. Es asl que la a8sistencis
soclal en México ha 1ido evolucionando desde la época

prehispinica hasta nuestros dias.

EN LR EPOCA PREHISPANICH : varios siglos antes de la llegada
de Llos espafioles a Tenochtitlan el iImperio mexica tenia una
avanzada organizacidn soclal, la educacién que se daba al nifio
se inicise desde su nacimiento, utilizando a muy temprana edad
el servicio del Calpulli. Por lo tanto, la atencidn del

niflo pequefio estaba a carga de su madre.

EPOCA COLONIAL A través de los bandos se reiteraban los
esfuerzos para que las autoridades subordinadas cumplieran

todas las disposiciones protectoras de los 1indios, haciendo



iIncapié en los nifios; en las postrimerias del siglo XVI habla
instituciones que cuidaban & los nifios mediante un pago
modesto: al mismo tiempo, grupos de religiosos atendfan nifios
indigenas, funddndose mis tarde casas de cuna, hospitales vy
asilos de pobres. Cabe seflalar en este periodo a Fray Juan de
2umdrraga, por la gran labor asistencial desarrollads y & Don
Vasco de Qulroga, qulen cred la primera case cung en
condiciones rudimentarias. (en un cuarto trasero de su

Iglestia)., ()

Alvarez Amézquita José. México 1960. Vol. 1 Pag. 122-148.
EPOCR DE LA INDEPENDENCIA : (1806-1850); Se fundan otras
Instituciones para proteccion de los Infantes, ya que estos
eran atendidos, segion la edad, en la casa cuna o en el hospicio

de pobres.

El 1o. de Jullo de 1806, fue 1naugurada Lla “Escuela
Patriética® por el Virrey Don José Iturrigaray, ésta .ya

trabajaba con 16 nifios y 12 nifias. (10)

En 1837 se Inauguré el mercado "El volador*®
destindndose wun sitio para la recreacidn de los hijos de Llos

comerciantes que asistlan a ese lugar.

9. “Historla de la Salubridad y de Rsistencia Publica™
10. Op. cit. Rlvaréz, Amézquita José. México, 1960. vVol. III.

pag. 524,

]
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EPOCA DE LA REFORMAR : De 1910 a la fechs : £En virtud de
que los centros de poblaclén infantil estaban en poder de la
iglesia, Don Benlto Judrez en 1861, seculariza estos
establecimientos, quedando a cargo del goblerno su cuidado y
mantenimiento. Durante la estancia en el pals de los
Archiduques Maximiliano y Carlota, estos nombraron su Consejo
de Beneficencla, para que se encsrgara de mejorar escuelas,
hosplcios y casas cuna, decretando el establecimiento de wuna
casa de maternidad que estaba bajo la proteccién de la
Emperatriz. “Casa Amiga de la Obrera No. 1°, la cual sostuvo
hasta el afio de 1910, de esta fecha en adelante quedd a cargo
de la beneficencia privada, y de 1916 & nuestros dfas, a cargo
de la beneficencia pablica, actualmente Secretaria de

Salubridad y Asistencia.

Hasta el alflo de 1904, la Beneficencia Publica, tenfa sus
propios recursos, los cuales manejaba en su tesorerfa, es decir
operaba con Iindependencia casi absoluta. Recibla muy poca
bayuda del gobierno federal, siendo asf sus servicios muy

(imiltados y relativamente eflcientes.

“El Patrimonio de la Beneficencia PUblica estaba formado
gnicamente por sus edificios y por sus capitales, constituldos
estos ultimos legados, como fueron el de Lorenzans para la casa
de nifios Expdsitos, el de Irigueros para la escuela de ciegos y

el de Gonzdler Echeverria para el Hospital de San Rndrés.



Aunque la mayor parte de esos capitales estaban Invertidos en

préstamos con garantla hipotecaria”™. (11)

tos fondos de que disponfa la Institucidn estaban
integrados por réditos de los capitales, donativos, pensiones,
cuotas de restitucidn de “sislados distinguidos®, derechos de

adopcién y venta de medicinas.

En Rgosto de 1914, triunfante la Revolucién se dié gran
Iimpulso & la Beneficencia POblica, creando puestos de socorro

para proporcionar alimentos a las clases humildes.

En el afNlo de 1920, el gobierno revolucionario emprendié la
reorganizacién de s Beneficencia Publice, a la que se le
asigné en su totalldsd los productos de la loterfa nacional,
con ésto oltimo se recibio un Impulso definitiva, de tal manera
que 3 partir de este aflo se inicia en forma sistematizada Lla
resolucién de los distintos problemas asistenciales de la

poblacion de la Cludsd de México.

En 1922, como resultsdo de los muchos afios de esfuerzo y
trabajo en pro de la Infancia, se aprueban los estatutos de la
Asociacidn Internacional para la Proteccién de ta Infancia, en
11. Op. cit. RLVAREZ Rmézqulita José. México 1960 Vol. III

pag. 549.
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donde wuno de los principales articulos dice: ... Qque esta
Rsoclacién tendré por objeto: facilitar el estudio de
cuestiones concernientes a la proteccién de la Infancia y
favorecer los progresos de las legistaciones, asi come la

conclusion de ententes internacionales”. (12)

En 1827, con la readaptacién y construccién de los
establecimientos encergados de 1Impartir la asistencia, se
inicia el desarrollo del amplio programa de Asistencis Social

que abarca todos los aspectos.

En 1928, el 5r. EFdusrdo Mestre instaurd la casa "Amiga de
ta Obrera No. 2°, la que gun exliste. En este mismo afio, Dofia
Carmen de Portes Gil, instituye la primera Guarderfa Infantil
de la Republice Mexicana de Proteccién a la Infancia, y se
organiza el primer hogar infantil hoy Guarderia No. 1 de (a

Secretaria de Salubridad y Rsistencia.

Por decreto del 30 de Junio de 1937, se integra la Ley de
Secretarias del Estado, agregando el Departamento Rutonbémo de
Asistencia Infantil, como resultado de ello empieza a cambiar

la Guarderia Infantil su contenido, de servicio exclusivamente

asistenciat al de wuna atencién integral. Es asi gque el
12. Asoclacion Internacional de Proteccién a la Infancia.
1922,



titular oe ta Secretaria Dr. Gustave Baz expide el reglamento
de servicios de Desayunos en donde se dedica una atencién

méxima a los nifios de familias déblles social y econdmicamente.

El 15 de Octubre de 1843, se publicé el decreto que creb
la actual Secretarfa de Satubridad y Asistencia que sumb Llos
servicios que Impsartfan la Secretaria de Asistencis Publica y
el Departamento de Salubridad, at mismo tilempo se desprendio de
la rama educativa preescolar, Jardines de niflos que pasaron a
depender de la Secretsric de Educacitn. H partir de esa fecha
ta Aslstencia Social fué atendids por una oficina ejecutiva
especifica,; la Direccion de Rsistencia Social ea el D.F.,; esta
oficina bha sufrido, en el transcurso de los dltimos 17 afios,
una serie de modificaciones y reorganizacién que, en lo
general, comprenden lo siguiente : Primerac, tuvo bajo su
control Lta asistencia médica, (a3 preventivs, la de
alimentacion, la educative y la de ancianos, etc., comprendian
desde la casa cuna, establecimientos para atencitn de ancianos,
albergues para niflos y aduttos, Internados escuelas, hogares
Infantiles, comedores, dormitorios, centros de higlene matecno
infantil y maternidedes, etc., hasta consultorios, hospitales p
escuelas para Incapascitados: ciegos, sordomudos, hijos de
tuberculosos, nifios tisiados por la polio 3% campafias
asistenciales de emergencia. (Mendicidad, Prostitucisn Y

Atimentacitn).
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Poco & poca, en el transcurso de los affos, los servicios
que controlaban esta direccidn se fueron desmembrando pars
formar unidades de trabajo por especialidades. Ast fué como
se crearon la Direccion de Higicne y RAsistencia Materno
Infantil, gque se encargé de las actividades especificas:

consul torios, hospitales, centros médicos, elc.

En 1946, se funda la primera Guarderfa Infentil - det
Instituto Mexicano del Seguro Social; y en 1961 la primera del -
Instituto de Seguridad y Servicios Soclales de los trabajadores

del Estado.

EL SISTEMR NRCIONAL PRRA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LR FRMILIR.

D.I.F.:

Siendo ta Asistencia Social, el tema que se estd tratendo,
y entendiendo esta uoltime como : el servicio socisl de
proteccion y ayuda que tiene como objetivo el mejoramiento de
las condiciones econémicas, culturales y humanas de la
poblacién més necesitada, es conveniente mencionar al Sisiema
Naclonal para el Desarrollo Integral de la Familia como ung
institucion oficial y descentralizads que dé atencién a esla
poblacidén. A continuacidn se resefia en forma breve la

evolucién de esta Institucién :

1920 &l Presidente €Emilio Portes Gil, creé la primera
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Institucion a nivel nacional, para atender {as

necesidades de los nifics. Asocisci6n de Proteccién a U3

Familia.

1961 Rparece el Instituto Nacional de Proteccién a la
Infancia.

1968 Se crea la Institucién Mexicana de Asistencia a la

Hiflez, y se pusieron en servicio instituciones nuevas, Casas

Cuna y la Casa Hogar para nifias.

1974 Reestructuracién del I.N.P.I.
1875 Instituto Mexicano pars la Infancia y la Familia.
1976 Por decreto presidencial del 21 de Diciembre, se

declara que Llos programas de asistencie social del gobierno
de la Republica se raclonalicen, encomendéndoselos al D.I.F.,

bajo la orientacién de la 5.5.A.
De gacuerdo al diarlo oficial, articulo 2do., El
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la fFamilia, tiene

como objetivo principal lo siguiente :

- "Promover el bilenester social, y prestar al efecto servicios

de asistencia social, conforme a las normas de la S.5.R.
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- Apoyar el desarrollo de la Famillas y la Comunidad.
- Impulsar el sano crecimiento flsico social, en beneficio de
menores en estado de abandono, de ancianos desamparados y de

minusvidlidos sin recursos.

- Realizar estudios de lnvestigaclién sobre las problemas de la
familia de los menores, de los ancianos ¥ de tos

minusvélidos.

- Prestar serviclos de asistencia juridica y de orientacion
social a los menores, anciangs v minusvalidos sin

recursos. “(13)

Para concluir, se puede seflalar que dentro de {os
programas asistenciales del D.I.F., el Trabajador Soclal
realiza multiples funclones como : organizacién de eventos,
formacion de comités, promocién de serviclios, realizacion de
estudios socicecondmicos, canalizacién de casos y formacidén de
grupos entre otras, ademés de observar que dentro de eslas
gcciones se uvtilizan los tres métodos basicos del Trabasjador

Social, caso, grupo y comunidad.

13. DIARIO OFICIAL. Martes 21 de Dic. 1982. Sistema WNacional
para el Desarrollo Integral de la Familia. Decreto. Art.

2do. pég.40



Se considera importante hacer notar que un elemento
sumamente valioso en el cual se epoya la Institucién para
ltevar a efecto los programas asistenciales es el “Irabajo

Social ",
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CRPITULO IT

EL I.M.5.5. COMO UNA INSTITUCION ORGANIZADA EN

SUS BRASES POR EL ESTRDO

Ha sido una preocupacién comin de los gobiernos en Llas
vltimas décadas el procurar el blenestar social de sus
civdadanos. Sin embargo la primera legislacidn sobre ésto se
basaba en le Idea de gque l3 ayuda publica debla hacerse to més
dificil posible. Ya que se temla que cualquier programa
amplio de a&syuda a los humildes se convirtiera en motive de
abuso, puesto que las clases bajas se habituarian a vivir de
aquella y no harian el menor esfuerza para mejarar su

situacitn.

Generalmente, los planes nacionales de seguridad social
comprenden, dos aspectos: €El Seguro y la Asistencia. Y en

algunos pailses, abarcan también otros servicios publicos.

La seguridad social en su forma moderna empezd en 1833 en
Alemania, cuando el gobierno imperial establecié una Lley de
seguro obligatorio por enfermedad. El sistema fue ampliado
mds tarde, para Iincluir pensiones de retiro y seguro de

Invalidez, Con respecto a esta politica, algunas personas
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opinan que en realidad tenfa por objeto Impedir el crecimiento
del socliallsmo, pero lo clerto es que gracias a ella se hizo al
Estado responsable del blenestar de sus cludadanos. Este
sistema de seguridad social fue adoptade por otros palses en
los Ultimos afios del siglo xXIX y primeros del XX, Las
nacliones Europeas siguieron el ejemplo RAlemén. En 1897 Gran
Bretafla aprobo una ley scbre Indemnizaciones a los trabsjadores
enfermes o heridos y entre 1806 y 1911 adoptd un sistema de
auxilfo de paro forzoso y 010 los primeros pasas hacia el pago

de pensiones de retiro.

£l concepto de seguridad social, como medic de proteccifén
a las clases econdmicas débiles, surge en América Latina en los
albores de su independencia, como una secuela de los principios
revolucionarios de los enciclopedistas franceses en su
Declaracion de Lltos Derechos del Hombre. En la primera
Constitucion Mexfcana, - La de Apatzingan de 1814 - se reconoce
un derecho pleno de equidad para el pobre, recomendando que se

dicten leyes para que mejore su condiclién sociat.

Las bases mds s6lidas del régimen de seguridad social
mexicano tienen su orlgen en un; de las fracciones del articulo
123 de la Constitucién de 1817, en la cual se considera de
uvtilidad social el establecimiento de cajas de seguridad
populsres, de lnvalidez, de vida, de cesacibén involuntaria del

trabajo, de sccidentes y otros, con fines andlogos, por lo cual



tanto el gobierno federal como el de cada Estado, deberdn
fomentar Lla organizacién de Instituciones de esta Indole para
Infundir e inculcar ta prevision popular. Esta farccion de la
Constitucién fue explicitada en 1329, redactdndose en Llos
siguientes términos: “Se considers de utilidad publica la
expedicion de la Ley del Seguro Social y ella comprenders;
seguros de 1invsllidez, de vide, de cesacién Involuntaria del
trabajo, de enfermedades y accidentes, y otros con fines

andlogos”.

En ese mismo afio se formuld una iniciativa de Ley para
obligar a los patrones y a los obreros & depositar en’ una
Institucién bancaria, cantidades equivalentes del 2 al 5% del
salarlo mensual para constituir un fondo en beneficio de los
trabajadores. Desde 1832, en que el Congreso de Lla Unibn,
otorgé facul tades extraordinarias al Presidente de ta
Republica, para que expidiera la Ley del Seguro Obltigetorio,
hasta 1942 hubo wuna gran actividad en este sentido en los
organismos oflcilales; pero no fué sino hasta 1843 que se
expidié la Ley del Seguro Social durante el régimen del General

Avila Camacho. (1)

En la exposicidn de motivos de la Lley, se sostiene que

sifendo el salario, la unica fuente de la que los trabajadores

1. GUERRERO, Fuquerio. “Derecho del Trabajo~, ed. Porraa,

México 1981, pdg. 550.
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obtienen los recursos Indispensables para las subsistencias de
ellos y la de sus familliares, todo hecho que implica pérdida o
disminucién del mismo, caussa & todos ellos perjuicios

trascedentales.

Por ello se Indica que aunque no exista wuna forma que
implda de modo genersl y absoluto las consecuenclas de Los
riesgos, s1 se puede praoteger el salario que coloca a la
economia familisr, a cubierto de las disminuciones que sufre,
como resultado de las contingencias de la vida del trabajador,
siéndo ese medio el Seguro Social que, al proteger el salario,
aminora las penalidades en los casos de incapacidad, de vejez u
orfandad y auxilia a la aobrera y a la esposa del trabajador en

el caso de maternidad.

ElL  régimen cel Seguro Social no es susceptible de
aplicarse en forms Indeterminada a todos los 1ndividuos de la
sociedad, sino que solamente abarca a las personas que perciben
un sueldo o salario; los lineamientos del sistema se formulan
tomando en cuenta las necesidades y la condicién general del
asalariado, o sea gque no se considera el riesgo particular de
cada persona que se asegura sino que atiende a las condiciones

econbmicas del sector social gue trata de asegurar.

Por otra parte se considera que la proteccién Impartida

por el Seguro Soclal, entrafla una funcién de interés publico,
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por Lo que no puede ser encomendado a empresas privadas, sino
que compete al Estado intervenir. Se sostuvo gue el Estado
tiene ta obligacion de proteger la salud y la vida de los
individuos, que no cuentan con recursos para resguardarlos por
s1 mismos, ni tienen la preparacibon suficiente para prevenir
las contingencias del futuro. Otro principio aceptado fue
el de que el Sequro Soclal deberd establecerse con cardcter de
obligatorioc, para garantizar la estabilidad y (a permanencia
del sistema y para extenderlo a La mayor cantidad de personas,
porque se reconocio que la posicion del €stado, deberfa ser
tutelar en cuestiones de primordial interés poblico, Llogrando
ademds, que resulte imposible el hecho de que Lla falta de
prevision y la falta de pago de primas, como ocurre en los
seguros privados, ocasione la pérdida de Llos derechos del

asegurado.

Un principio fundamental de nuestro régimen que cabe
destacar, es el de la solidaridad, ya que en el se contempla a
tos empresarios come integrantes de wuna clase y a los
trabajadores formando parte de un sector determinado, sin
destacar caracteristicas individuales de un patrén o de un
trabajador, de tal modo que quizd el patrdén pague primas para
riesgos profesionales, que nunca acurran en su empresa; pero
s{, en otras negoclaclones y que un obrero que cotice por
enfermedades naturales que no sufran él ni su familia, pero si
otros obreros, o sea que se trata de crear wna conciencia

colectiva de ayuda reciproca.
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En Marzo de 1373, se expidl6 una nueva Ley del Seguro
Social, que entro en vigor el 1o. de AbrilL de este mismo afio, y

fue reformada et 31 de Diciembre de 1974.

Se considera conveniente seflalar, algunas caracteristicas
gue vinieron a cambiar o ampliar los conceptos que se
sostuvieron en la legislacibn de 1343. En el titulo cuarto de
ésta Llegislacién ya se contemplan aspectos soclales, se
incluyen cuestiones como el mejoramiento de la alimentacién y
de lta viviends, el Iiwmpulso y desarrollo de actividades
culturales y deportivas y en general de todas aquellas

tendientes a lograr una mejfor ocupacion del tiempo libre.

También se pretende ahora, que el Seguro Social contribuya
a la regularizacion del estado civil de los asegurados, asi
como la superacion de la vida en el hogar a través de un
adecuado aprovechamlento de los recursos econémicos con los que

cuenta cada familia.

RAlgunos de los servicios afines a la naturaleza del Seguro
que se menclona en la actual ley y que ya se hablan Iimplantado
desde antes son los servicios relativos a centros vocacionales
y de readsptacién para el trabajo, asf como el establecimiento

de velatorios.

Asi mismo en la presente Ley se da gran relevancia al

seguro voluntario, puesto que se trata de extender el régimen
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de seguridad social & personas no ligadas a otro por vinculo
{aboral, o sea que podrén ser sujetos detl Seguro,
profesionistas, tiberales, comerciantes y en general, todos los
integrantes de la sociedad, aunque Inicialmente el aspecto mss

importante era el seguro obligatorio.

Segin diversos estudios actuariales, las prestaciones del
Seguro Social, son superiores & los beneficios otorgados por La
Ley Federal del Trabsjo, pues se reconocld que en éste solo se

incluye un minimo de garantias.

LAS PRESTRCIONES SOCIALES DEL I.M.5.5.

Como es sabido, el Instituto Mexicano del seguro Social,
como parte de las instituciones del Sector Salud, avemds de ta
asistencia médice; comprende una serie de prestaciones yue en
conjunto tienden a mejorar o mantener los niveles de vida de la
poblacion, as{ como a fomentar el bienestar individuval y
colectivo, como es el caso de Los subsidios por: accidentes de
trabajo; enfermedades profesionales; accidentes no
profesionates; enfermedades generales; maternidad; linvalidez;
vejez,; muerte; desocupacldén en edad avanzada y guarderlas para
hijos de aseguradas; estas prestaciones son proporcionadas
mediante programas de : (#)

#. Retomado del discurso del lic. Gaston Martinez Matiella, en

Reunién Nacional de Reorientacion de Prestaciones Sociales

C.I.E.S.5., México. 3 de Rbrit de 13986.
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- Promocibn de la salud a través de cursos directaos y\dgl‘ uso

de medios masivos de comunicacion.

- Educacidén higilénica, materno infantil, sanitécia, y de

primeros auxilios.

- Mejoramiento de La alimentacion y de la viviends.

- Desarrollo de actividades culturales y deportivas y de
todas aquellas tendientes a lograr una mejfor ocupacién detl

tiempo tibre.
- Regularizacién del estado civil.

- Cursos de adiestramiento para el trabajo, con el fin de
lograr la superacién del nivel de Ingresos de Los

trabajadores.
- Centros vacacionales y de readaptacién para el trabajo.

- Superacioén de la vida en el hogar, a través de un adecuado
aprovechamiento de Llos recursos econdmicos, de mejores
prdcticas de convivencia y de unidades habitacionales

adecuadas.
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- Establecimliento y suministracion de velatorios, asiI como

otros servicios similares.

Medlante estos programas se pretende establecer una mejor
comunicaclién con Lla poblacién derechohabliente y Lla de muy
precarios recursos, que redunde en el concepto de salud,
entendida ésta no como la ausencia de enfermedad sino el
equilibrio del Individuo en los aspectos biopsicosocial. £En
éste sentido es necesario mencionar que el trabajador social en
los programas ya menclonados juega un papel decisivo, como

educador social.

Es as! que las Guarderfas del I.M.5.5., del Estado de
México, motivo de nuestro estudio, forman parte de un amplio
programa de prestaclones sociasles que cosdyuvan a contribuir de
forma no muy directa al presupuesto familiar, y al autocuidado
de su salud. Hoy en dia se dispone ya de wun Importante
voldmen de conocimientos sobre el modo de atender las
necesidades de los niflos, para favorecer el més compteto

desarrollo de sus posibilidades.

2.1 Informacion genergl sobre guarderlas.

El marco legal que sirve de base, para la fundamentacién
de las Guarderias es la "Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos®, en el articulo 123-B, que a la letra

dice:"... Las mujeres disfrutardn de un mes de descanso antes
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de la fecha que aproximadamente se fije para el parto y de
otras dos meses después del misma. Durante el perfodo de
tactancia tendrdn dos descansos extraordinarios por dia, de
media hora cada uno, para amamantar a sus hijos. Ademds ,
disfrutardn de asistencia médica y Obstétrica, de medicinas, de
ayuda para la lactancie y del servicio de Guarderias

Infantiles”.

Ast mismo, la Ley Federal del Trabajo menciona que:”...los
servicios de guarderia infantiles se prestardn por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con su ley y

disposiclones reglamentarias®. (2)

Por su parte, la Ley del Seguro Social comenta que &
partir de la expedicion del articulo 110 de la ley Federal del
Trabajo del 18 de Agosto de 1931, se establecié la obligacidn
de los patrones de proporcionar el servicio de guarderias, con
la Intencidén de que sus trabajadoras laborasen fuera de sus
domicitios, sin menoscabo del cuidado y atenciones que debfan

procurar a sus hijos.

Esta disposicion alcanzé su cumplimiento solo en minima
escala, debldo al iInsuficiente desarrollo de las empresas del

pals y a la falta de reglamentacidn de la norma. Ello motive

2. LEY FEDERAL DEL TRABAJO, Articulo 171, México 1984.
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a que en el afio de 1961, el Ejecutivo Federal expidiera el
reglamento del mencionado articulo 110, circunscriblendo la
obligacién de los pstrones que tuviesen a su servicio 8 mids de

cincuenta mujeres.

En 1962, se reformé la Ley Laboral, para establecer que
los servicios de guarderia infantil, deblan proporcionarse por
el Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con sus
leyes y disposiciones reglamentarias, por considerar que dicho
organismo contaba con experiencia técnica y administrativa en
la prestacion de servicios sociales. Con ello se pretendia
dar cumplimiento efectivo a la obligacidén y, a tla vez hacer
extensivo este derecho a toda mujer trabajadora sin ta
limitacién antes mencionada. En estos mismos términos, quedé
consagrada Lla obligacion en el articulo 171 de la Ley Federal
del Trabajo en vigor, pero diversos factores, principalmente de

cardcter economico, impidieron su cumplimiento.

Debido a las creciente participacién de la mujer en Llas
actividades productivas, resulta indispensable facilitarle los
medios adecuados que le permitan cumplir con su funcion
taboral, sin desatender sus obligaciones maternas. De aqul
que La iIniciativa agregue a los ramos tradiclonales del seguro

obligatorio el ramo de guarderias para hijfos de aseguradas.

La proteccién al menor exige que estos servicios incluyan

alimentacién, aseo, cuidado de la salud y educacién de los
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hijos de las trabajadoras.

Asl mismo, se dispone que el servicio de guarderifa se
proporcione desde la edad de cuarenta y tres dias hasta los
cuatro afflos, época en que el niflo 1inicia su educacidn
preescolar, El Instituto estaeblecerd las guarderfas en
zonas convenientemente (localizadas, en los lugares dande ya

esté operando el régimen obligatorioc urbano.

Dada la Importancia de este servicio, se Impuso al
Instituto ta obligacién de emprender de inmediato los estudios
y tratajfos necesarios para Iniciar la prestacion del servicio
de 1962, y en establecer en toda la republica, en un término de

cyatro aflos, el nomero total de guarderifas que se requirieran.

Aun cuando la Iniclativa seflala que la prima
correspondiente serd el 1% de la cantidad que por salario
paguen las empresas a todos sus trabajadures en efective por
cuota diaria, la misma seflala Que, para el efecto ae
desarrollar en la forma Indicada en el pdrrafo anterior esta
prestacién, en el affo de 1974 los pagos serdn del 30% de la
prima, Incrementdndose en Igual porcentaje durante el aflc de
1974 y del 40% en 1976, para alcanzar el 1% citado. Mediante
esta disposicidén se logra una efectiva solidaridad, pues todos

los patrones concurrirdn con la aportacion respectiva. De
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otro. ‘modo podria hepgrcuiir,en una injusta disminucién: - de

opartbnidades de. trabajo para las mujeres.

De esta forma se concluye que el “Instituto Mexicano del
Seguro Soclial”, prestard el serviclo que comprende el ramo de
guarderias para hijos de aseguradas, en la forme y térmlnos que
establece la ley. (Extendiéndose éste ramo del seguro g todos
los municipios de la Republica en tos gue opera el régimen

obligatorio urbano~. (37

Pur oltimo cabe comentar (o que en materia del Seguro de

Guarderias se legislo.

- El  ramo de seguro de guardertas para hijos de aseguradas

cubre el riesgo de la mujer trabajadora de no poder
proporcionar culdados maternales durante su jornada de
trabajo a sus hijos en la primera infancia, mediante el
otorgamiento de las prestaciones establecidas en este
capltulo.

- Estas prestaciones deben proporcionarse atendlendo a cuidar

y fortalecer la salud del nifio y su buen desarrollo
futuro, ast como & la formaci6n de sentimientos de
adhesion famitiar y social, a la adQuisicion de
conocimientos que promuevan la , comprensién, el empleo de

3. Lley del Seguro Soclal, Articulo 15.



la razén y de la Imaginacibn y a constituir habitos

higlénicos y de sana convivencis y cooperacién en el
esfuerzo comun, con propbsitos y metas comunes, todo
ello de manera sencilla y acorde a su edad y a la

realidad social y con absoluto respeto a los elementos

formativos de estricta incumbencia familiar.

Los servicios de guarderfa infantil incluirdn el aseo, s
alimentacién, el culdado de la salud, la educacién y la
recreacion de los hijos de Llos trabajadoras. Serédn
proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social,
en los términos de las disposiciones que al efecto

expida el Consejo Técnico.

Las madres aseguradas tendrdn derecho a los serviclos de
guarderfa, durante las horas de su jornada de trabaju, en
ta forma y términos establecicos en esta Ley y en el

reglamento relativo.

Los servicilos de guarderfa se proporcionardn a8 Llos hijos
procreados por las trabajadoras aseguradas, desde la edad

de cuarenta y tres dias hasta gque cumplan cuatro afios.

La asegurada que sea dada de baja del régimen obligatorio

conservard durante las cuatro semanas posteriores & dicha
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baja, el derecho de las prestaciones de este ramo del

Seguro. (véase: Ley dei{ Seguro Soclall

DERECHOS DEL NIRO:

los palses de las Naclones Unidas han reafirmado su fe en
los Derechos del Nifio en la carta que ha sido aprobada en la
Asambtea General del 20 de Septiembre de 1952, donde se explica
que todo niflo tiene derecho & gozar de cualquier beneficio de
la seguridad social y derecho de crecer y a desarrollarse
fIsica, mental, moral, espiritualtmente, de una forma saludable
y normal, asi como pader expansionarse libremente y con

dignidad.

A continuacidn se mencionan algunos de los derechos del

nifio:
- Et  nifio dispondrd de oportunidades y servicios para que
pueda desarroltarse fisica, mentalt, moral, espiritual y

soclalmente en condiciones de tibertsad y dignidad.

- £l nino tendrd derecho a disfrutar de alimentacion,

vivienda, recreo y servicios médicos adecuados.

- EL nifio tendrd derecho desde su nacimiento a un nombre y

una naclionalidad.
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- £l niflc deberd crecer en un ambiente de afecto y ‘de

seguridad moral y material.

- ElL nifio tendrd derecho a recibir educacidén que serd
gratulta y obligatoria por lo menos en las etspas

elementales.

- £l niflo debe, en todas las clrcunstancias, flgurar entre

los primeros que reciban proteccidn y socorro.

- EL nifio debe ser protegido contra las préctv.icas que puedan

fomentar la discriminacién.

- £l nifio debe ser educado en un espirity de comprensiidn,

tolerancia y amistad.

Interpretando estos postulados, desde el punto de vista
del trabsjo soclal, tenemos, que estos aparte de denotar una
obligacién por la sociedad que va mds alla de ~hacer el bien
por el bien mismo® como se dabs en los albores de la Asistencia
Social,; estructuran de una forma genérica, sentando las bases 3

la prestacidon del Seguro de Guarderias.

ESTRUCTURA GENERARL -

Para cumplir con o dispuesto por la Lley, sobre la



prestacion del Servicio de Guarderias, el Instituto tlene

establecido dos niveles, Normatizacion y Operacion.

De acuerdo con lo anterlor, el culdado elemental de Llos
menores (como ya sabemas, en sus aspectos biologico,
psicoldégico ¥ social) es normade y evaluado, por la
Subdireccidon General de Servicios Institucionales, a través de
la Jefaturs de Serviclos de Guarderias y prestado por las

Delegaciones correspondientes.

ACCIONES RESPONSABLE
Elaboracion y Evaluacion Jefatura de Servicios
de Normas y Programas. de Guardertas

Operacién, Supervision
Delegacliones.
¥ Apoyo.

ta Guarderla se define como : Un servicio organizado que
tiende a proporcionar al nifio el ambiente idoneo para su
desarrollo Integral y arménico, como complemento de la atencion
y educacion que reciba en su hogar, mientras su madre cumple
con su funcién soclal de productividad y mejoramiento o

sustento familiar.

En su afdn de servir, las guarderias infantiles se han

marcado objetivos entre los que destgcan los siguientes:
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Prestar a los hijos de las aseguradas un servicioc amplio que

contemple la alimentacién adecuada; el cuidado y fomento de

salud apropiados, as! como la recreacién necesaria, con un

sentido profundamente educativo, que estimula en ellos; la

adquisicién constante de hdbitos, cultura, seguridsd en si

mismos y en el medio que los rodea.

cumplir con la justicia social que requiere la madre para
armonizar la realizacitn de su compromiso materno-educativo
con su funcién productiva, en favor de s! misma, de Llos

suyos y de nuestro pais.

Establecer una relacidn estrecha y permanente con el niucleo
familiar, de manera que se propicie un conocimiento
profundo del niflo, sus caracteristicas y necesidades, dar a
conocer los programas establecidos para propiciar la
obtencién de la continuldad del afecto, la atencién y Lla

educacion debidos al nific.

Establecer comunicacit6n atractiva y competente con (a
comunidad, que permita a la Guarderia ser agente de cambio
positivo en el entorno donde se encuentra, y contar con el

apoyo de miembros de la misma.

Por otra parte; tas guarderias cuentan con cuatro

servicios, que trabajan en forma coordinada, para cumplir con

sus objetivos:
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SERVICIO DE NUTRICION.- Es el encargado de preparar Lla
alimentacion que se proporciona a Llos onifios, durante su

estancia en la guarderts,

SERVICIO DE FOMENTO R LR SALUD.~- Es el encargado de
llevar et control de peso y talla de los nifios, vigilar el
cumplimlento de sus esquemas de Inmunizaclones, detectar
padecimientos y tomar tas medidas necesarias, para que se
atienda oportunamente las urgencias que se presenten.
Asimismo, tilene &8 su cargo el control bacterolégico detl
personal, &reas flsicas, utensilios y alimentos, ademés de Lla

vigilencia del saneamiento ambientatl.

SERVICIO DE PEDRGOGIA.- Es el encergado de realizar (las
acciones encaminadss a crear el mefjor smbiente posible, para
que el niflo dessrrctle integral y armdnicamente el potencial

propic de su personalldad.

SERVICID e ADMINISTRACION. ~ £Es el encargado de
solicitar, recibir, distribuir y controtar Llos recursos
humanas, materiales, para el buen funcionamiento de la

guarderia.

2.2 Informacion Especifica sobre Guardecfas,

En el Estado de México, existen 4 guarderias del Instituto

Mexicano del Seguro Social, ellas son las Guarderfas Infantiles

No. 012, 036, 037 y 045.
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es

POBLACION QUE RTIENDEN (#*)
Hijos de madres trabajadoras aseguradas 70%

Hijos de madres trabajadoras del I.M.5.5. 30%

CAPACIDAD INSTALADA (*)

En las cuatro Guarderias la capacidad instaladas por sala

lLactante "A" 24 nifios
Lactante "B* 24 nifios
Lactante “C* 32 nifios
Maternal “A" 32 nifios
Maternal "B1"° 36 nifios
Maternal “B2" 36 nifios
Maternal “C1~ 36 nifios
Maternal “c2* 36 nifios
TOTAL : ;.;; niflas

HORRRIO DE SERVICIO :

ElL horario de servicio de las Guarderias fuentes es de

6:30 a 19:00 horas, pero este se adecta gl horario de trabajo

de La madre.

(#)

Fuente : Datos tomados del Manual de Organizacién de Llas

Guarderfas Seccién D. Normas de Operacién.
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Por otra parte cabe hacer menci6n, que cada guarderifas

cuenta con

unidades de apoyo, esto es Unidades de Medicina

Familiar y Hospitales Generales de Zona, para atencibn de

urgencias (los mds cercanos 3 la localidad).

UBICACION DE LRS GUARDERIRS :

6-012

G-036

6-037

6-045

RAve. Morelos No. 124

Col. San Pedro Xalpa

Ave. Pasec Jinetes S/N, esq. Cerrada Gorrién S/N

Las Rrboledas

Viveros de Cocoyoc S/N, y Viveros de. la colina S/N

Col. Viveros de la Loma

Ave. Sor Juana Inés de la Cruz, entre Periférico
y Via Gustavo Baz

Tlalnepantla

DISTRIBUCION DE LOS NIROS POR EDADES :

Lactante "R" de 43 dias a 6§ meses
Lactante “B* de & meses a 1 alto

Lectante “C” de 1 afio a 1 1/2 afios
Maternal "R" de 1 1/2 affos a 2 aflos
Maternal “B-1" de 2 aflos a8 2 1/2 afios
Maternal “B-2° de 2 1/2 aflos a 3 aflas
Maternal “C-1" de 3 aflos a 3 1/2 afios
Maternal “C-2° de 3 1/2 afios a & afios
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2.3 Maguales de Organizacldn vy Técnicos.

Para alcanzar los objetivos que se t enen establecidos en
tas guarderlfas y que su funcionamiento se realice, de acuerdo
con lo estipulado por la tey; Llas guarderias cuentan con
manuales de organizacién y técnicos, estos tienen el propésito
de facilitar el manejo de las diferentes funclones que deben
desempeflarse, asi como para que el personal las conozca y se
ublque correctamente dentro de la organizacion. (ANEXO 2.

organigrama Estructural).

2.2.1. Mapual de Procedimientos.

El manual de procedimlentos, es el Instrumenta normativo
que describe en secuencis cronolbgica, qulén, como, cuénda,

donde y para que han de reallzarse las actividades.

Se considera Importante que todo el personal de la
guarderia conozca Intergramente este manual, para que cads
quién esté enterado, no solo de las actividades que deben
realizar los demds, lo anterior, en virtud de que es necesario

que se trabaje en equipo y no aisladamente.

Todos los procedimientos que se realicen en la guarderia,
han sido agrupados en este Manval en dos capltulos
fundamentales; wuno de ellos, "Descripcién de Procedimientos



Estructurales”, cuya finatidad es crear la estructura necesaria
para estar en forms organizada al nifio. &L otro capftule,
“Descripcion de Procedimientos de Atencién Directa al Niflo®,
incluye todos los procedimientos Que han sido elaborados, para
atender directamente a Los menares, gue es funcion priancipal
que debe realizar el personal, para cumplir con el objetivo,

para el cual fueron creadas las Guarderlas.

Para tener una vision real de lo que en estos manuales se
contempla, enseguida se describiran algunos procedimientos
estructurales relativos al tema de tesis; pues en estos se
encuentra tads la informacién en cuestion de funcionamiento de
las Guarderias, asi como procedimientos minuciosos que en este

momento no es necesario mencionar.

En el drea de Pedagogla, estd normada una “Reunion semanal
det personal educative~, tas responsables de (levar a cabo
éstas son las Fducadoras y/o Técnicos en Puericultura, el
praocedimiento es el siguiente : Se canvoca @& reunién los
Jueves de cada semans pudiéndose efectuar por grupos de
Oficiatles de Puericultura, verilficande que al menos haya una
representante de cade grupo y eprovechando (os descansas de Los

nifos.

Se conduyce la reunitn distribuyendo el tiempo para :

- ta (ectura de alguna seccién de las “normas de operacitn©,
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con especial atencion al manual de procedimientos y al manual

técnico de pedagogisa.

~ Confirmar el sentido de grupo y unidad en favor del
funcionamiento de ta guarderfs, de trabajo educativo y

particularmente del desarrollo del nifio.

- Informar los acuverdos con la Directora.

- Fellcitar al personal por su esfuerzo.

otro procedimiento estructural es el de “Administracién
de Niflos®, en el se describe la atencibén a madres que solicitan
el servicio de guarderfas. En las guarderias del I.M.S5.5. del
Estado de México, la secretaria de estas unidades, es Lla
persona quién recibe y atiende & las madres que solicitan el
servicio y tes proporciona la informacién requerida para que sea

autorizado el iIngreso & la guarderis como son :

a) originsl y copla fotostética del acta de nacimiento.

b) original y copls fotostatica de le hoja rosa del trabajo de

la madre.
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c) Original y copla fotostdtica del aviso de alta del nifio en

el seguro por la madre.

d) tartilla Nacional de Vacunacion actualizada.

e) Dos fotografias tamafio infantil del menor, de la madre, y

de las tres personas autorizadas para recoger al menor.

f) Nombre, Direccibn y teléfono de tres personas asutorizadas
para recoger &l menor, de preferencia con domiciliao

distinto al de la madre.

g) Copia fotoststica del acta de defuncidén de la esposa. (sl se

trata de padres viudos.)

h) . Documento que certifique la custodia del menor, (si se

trata de padre divorciado),

Una vez cumplidos todos los requisitos se le entrega a la
madre la solicitud de exdmen médico de admisién, éste se le
practicard en su Unidad de Medicina Familiar de RAdscripcién,
con el fin de constatar si es apto o no para ta guarderia el
nifio, y certificar la vigencia de derechos como asegurada. 51
el médico responsable le valora al nifio como apto para la
guarderfa, la secretarfa cita a la madre para la pléatica de
orientacién a madres de niflos de nuevo ingreso, (el dia varia

segun la guarderfal). Y es asi como al finalizar los trémites,
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la madre, es canalizada con la educadora y/o técnico en
puertcultura para recibir la pldtica e Indicarle la fecha de
Ingreso del menor, se le entrega credenciales de sus personas
autorizadas, cartilla nacional de vacunacibn y original del
“volante de Inscripcion®. En este momenta se considera
Inscrito at niflo y se le entrega a la Ruxiliar de Enfermeria la
tarjeta de control de Inmunizaciones, forma de registro de peso
y talla y copia del volante de inscripcion; asf mismo se e
entrega a la Educadora y/c Técnico en Puericultuta copia del

mencionado volante de inscripcion.

Un procedimiento mids, es el de las plsticas rutingrias, en
éste la Directora es la responsable de considerar tas
necesidades Qque presenta el nicleo familllar de Llos nifios
asistentes a la guarderia; elabora un guitn de Llas platicas
mensuales, pracurénda la secuencia por semestres de los

servicios, en el sigulente 6rden :

1o0. y 70. mes Pedagogla
20. y 8o. mes Fomento a la Salud
Jo. y 8S0. mes Pedsgogla
40. y 100. mes Nutricion
R So0. y 11o. mes Pedagogla
6o0. y 120. mes Inquietudes de las Madres
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Rsf Ih!smo, la Directora designa al personal para Impartir (a3
platica e informa a dicho personal el tema de la plética, el
dfa, (8 hora y drea destinada para efectuar el evento. Et
personal designado es el encargado de preparar el tema por
medio de un guibén, que él mismo prepara, ya en el desarrollo de
la platica, Invita a los asistentes a participsr manifestando
sus Inquietudes,; ya sea para resolverlas dentro de la unidsad, o

hacerlas del conocimiento de las autoridades competentes.

Por otre parte, dentro del manual de procedimientos hay
una seccion destinada a la descripcion de procedimientos de
atencién directs al nifio, en donde como su nombre lo indica, se
describen de forma minuciosa, la atencién que debe recibir et
menor desde el momento, en que en la mafiana Llega a Lo
guarderia, asf como en el transcurso del dia y al despedirse el

nifio, & la hora en que Lo van a recoger,

2.2.2 Manuales [écnicos.

Los manuales técnicos, son Instrumentos normativos gque
describen distintas operaciones o pasos de que se compone un
praceso y lo caracteristico esencial de ellos, en que como su
nombre lo 1Indica, dan a conocer “técnicas"~ especificas de

trabafo, que deben realizarse con un método especial.

Dentro de las "Normas de Operacion® de las guarderias,



existen Manuales Técnlcos cuya Iimportancia es fundamental, para
que determinados procesos que forman parte de la prestacion, se
desarrollen con wuna técnice y wmetodoltogla especiales, que
reguleren de wuna observancia estricta, que no admiten
modificaclones sustanciales, aunque en su momento dado y de
acverdo a as clircunstancias, pueden hacerse variaciones
minimas que no alteren la esencia del proceso. Como 2jemplo de
estos manuvales técnicos, se incluyen en esta seccidén los

sigulentes :

- Formulario dietético para Maternales.

- Formulario dietético para Lactantes.

- Manual de Técnicas de Enfermeria para el Servicio de

Fomento & la SaluJ en las Guarderlas del I.M.5.S.

- Manual Técnico en Pedagogla.

A continuacidn se transcribir§ este oltimo, por tener uns
gran importancia para el desarrolto Integral del niflo, el

aspecto psicopedagdgico.
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INTRODUCCION

En ta conclencia de todos los pueblos ha estado enclavado
siempre, ademds de la preocupacisén de la susbsistencias, de la
salud y de la habltacién, el Interés muy pecullar de propiclar
la Integraciton de Llas nuevas generaciones al émbilto de su
cultura y sociedad. Los conocimientos sobre el niflo, la
psicatogta y la antropolgls han sbierto a esa conclencia una
panordmica amplla, se ha descublerto el valor en s{ mismo que
tiene el nific y la posibilldad del adulto de proporcionarlie los
medios que necesita, para ser 6l mismo y darle la estructura
solida, que le permita continuar el targo camino del desarrollo
hacia ta plenitud, como ser humano. El Instituto Mexicano del
Seguro Sociel, ha sablido interpretar en forma adecuada, la
responsablilidad que el pals y la ley, le han confiado sobre el
culdado de los niflos menores, que carecen de la atencion
completa de sus madres, quienes se esfuerzan para ofrecer su
productividad tan favorable, para el progreso econémico y ahora
gozan de la proteccién que esta institucion proporciona a sus
hijos. Fue a través del Instituto que se di6 un enfoque
profundamente educativo a esta prestacién a nivel nacional,
complementando el asistencial, que habla sido caracteristico de

las instituciones que otorgaban el servicio de Guarderfas.

El manual técnico de pedagogla presenta en esta misma

tonica, un Iintento profesional y consciente de estudlo del

59



nifo, ta toma seleccionada ge etementos considerados
universalmente vallosos y un carifio muy grande que se habré de
manifestar, el pequeflo sujeto de nuestro servicio, en todos los
niveles, el normativo, el delegecional y et de la wnicdad,
particularmente expresado por las mujeres mexicanas, gran parte

de ellas, madres, que lo atienden directamente.

La amblcion del presente manual consiste, en no escatimsr
medios al alcance del personal para propiciar wun ambilente
manternalmente cdlido, prédigo de estimulos y que Invite al
imputso vital de cade nifio, a recibir, crecer, asimilar, para

finalmente ofrecer una personalidad definida y positiva.

£l contenido del manual ofrece objetivos fscltmente
alcanzables, partiendo de la necesidad de que la realizacién de
tas acclones deben de estar g cargo de personal con aptitud y
actitud Idéness, bien motlvado, responsable y con una capacldad

previa muy completa.

Este  manual esté dirigido at personal educativo;
Directora, Educadora, Técnicos en Puericultura y en forma
especial & Las Oficiales de Puericultura, quienes mantienen
intenso contacto con el nifio y cuya preocupacion fundamental
debe tender a estimulario, guiarlo y apoyarto. Podria decirse

con certeza, que de todas las actividades que efectuen en las
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guarderlas, las medulares, son las actividades educativas o
pedagdgicas porque son las que directamente inclden en la

formacién de los nifios.

Tienen que ser planeadas culdadosamente con objetivos bien
definldos y con acclones & reallzear claras, concretas,
variadas, &tractivas y empleando el materisl didictico para

cada caso en particular.

Por dltimo y para tener una idea clara de Las "Actividades
Educativas®, de este menual, se dird que contienen una gran
cantidad de formas denominadas preclsamente “Actividades
Educativas®, en Llas cuales se describen pormenorizadamente
todos y cada uno de los objetivos, materisles, 4&rea, tiempo
apréximado y acciones que deben realizarse, toda vez gque
aparezca indicado en el horario de cada grupo de edad, una
actividad educativa, deberd apegarse a los tineamientos

establecidos en el Manual de Procedimientos.

2.3.3 Reglamentos.
Dentro de los Instrumentos normativos existe uno de tipo
especial, al que se denomina con el titulo de “Reglamento”,

conténdose en la actualidad con dos solamente :
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- Reglamento e Instructivo de los serviclos de guarderia para
hijos de aseguradas. En este reglamento se detallan Llos
procedimientos necesarios para ta prestacion de tos
servicios de guarderias, implantandose por la Ley del Seguro
Social, del 1ngreso de los menores, de la suspensién del
derecho al servicio, de la suspensién del servicio y de Lla

obligacidn de las madres aseguradss.

- Reglamento de Higiéne para el servicio de nutricién de Llas
Guardertas del I.M.S.S. Este reglamento como su nombre Lo
dice es de observancia del servicio de nutricion, en el se
detatlan los procedimientos, tanto a lo que se reflere a
personal, como alimentos, equipo y d4reas de trabajo con
objeto de gesrantizar que el suministro de alimentos a los
nifios de las guarderfas se proporcione en condiciones

sanitarias adecuadas.

2.4 Irabajo social en Guarderlgs.

R éste respecto es Importante destacar que actuslmente no
se cuenta con profesionistas en Trabajo Social, Llaborando en
las Guarderias 1Infantiles del Instituto Mexicano del Seguro

Social.

Tal vez este déficit, se deba & que en la década pasada

estos profeslonistas laboraban en “forma andrquica”, ya que no



se ubicaba lo que era el TIrabajo Social - objetivos, procesos,
métodos y se les daba a los trabajadvres soclales, comisiones
ajenas a su funcién, o a veces se les dejaba actuar por mera

caridad o beneficencia.

Los principios generales de tas Guarderias, en base a (o0s
cuales podrian programarse las actividades de los trabajadores

sociales serfan :

Relativos a ls Familia.

~ Se promoverd permanentemente, la participacién del nucleo

familiar en los programas que organice la guarderia.

- Debe procurarse que la familia participe en la obra
educativa, pugnando porque la formaci6n que recibe el nific en

la guardertia, sea prolongada en el hogar.

- Se deberd orilentar en cuanto nutricion 1infantil a las
familias de Llos nifiocs, & efecto de que los cuidados que
reciben para su alimentacidn en las guarderias, se proyecten

8l ndcleo familiar.
- Se Insistird con los padres para que se continden con sus

hijos en el hogar, tas actividades de promocién de la salud

que se reallicen en la guarderia.
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Relativos de L& Comunidad.

- Se pretende Incidir en la comunidad, & través de las
acciones que se realizan con el nicleo famitiar,
Independientemente de los programas especificos de
Proyecclon de ta Comunidad, que en su oportunidad, se

irdn estableciendo.

Por 'esta gltimo y ya que el Trabajo Social, tratas de ser
un instrumento eficdz en los programas que buscan proporcionar
a los iIndividuos y grupo los recursos necesarios para alcanzar
su desarrollo optimo: su tares debe ser bdasicamente, motive
por el cval a través de este tema de tesis, se busca Lla
fundamentacion para la Insercién del profesionista en Trabajo
Soclal en las Guarderfas Infantiles del Instituto Mexicano del

Seguro Social.
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CAPITULO III

EL TRABAJADOR SOCIAL Y LAS GUARDERIAS DEL I.M.5.5.

DEL ESTADO DE MEXICO

2.1 Importencia de las Guarderlas.,

Para algunas personas, las guarderias representan s6lo, el
lugar donde se guardan a los peguefios, en cambio, para la
mayoria de las personas son el lugar mds seguro y aproplado

para el cuidado de sus hijos.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, para lograr el
objetivo de propiciar el desarrollo iIntegral del nific, puso en
marcha un sistems de guarderias que podriamos denominar
perticipativo; ya que en él concurren tanto la Iniciativa
privada como el goblerno y en lo estipulado en la ley del
Segura Social, todo trabajador, situvacién que permite, que
mientras las madres desempefian su trabajo, haya alrededor del
nific personal especilalizado en el cuidado y trato con este
altimo; sin necesidad, como sucede en algunas guarderias
particulares de que se tenga que desembolsar mensual o
quincenalmente de una fuerte cantidad de dinero, por otro lado;
de que no se tenga la seguridad de contar con un servicio
respaldade por tods una Institucion como lo es el Seguro

Social, que cuenta con comisiones que supervisan tanto ta
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seguridad como ta higiéne de la uUnidad, que garantizan de
altguna forma el ambiente idéneo para lograr el desarrollo

Integral del pequelio.

Para tener una idea mds clara del servicio que se presta
en estas Guarderfsas del I.M.S.S5., se dird que la madre
asegurads puede dejar a sus hijoes, onicamente mientras elle
trabaja. S{ desea que el niflo permanexca mds tiempo, deberd

entregar una jfustificacidn del centro donde labora.

De este modo se obliga a8 las madres & estar el mayor
tiempo posible con sus hijos. En este tipo de instituciones
se cuenta con plantillas de personal, que Incluyen como se
menciona en el anexo ¥ 2, con oficiates y técnicos de
puericul tura, educadoras, dietistas, auxiliares de dietologfa e
intendencia; pero sin contar hasta el momento con “Trabajadores
Socfales”. (Necesidad sentida a través de una encuesta de

opinidn realizada por la pasante).

tos nifivs tilenen establecido un programa de actividades
que van desde el descanso, juegos y control de esfinter. Su
atimentacion ha sido determinads previamente pars que Ssea
balanceada y acorde con sus necesidades de desarrollo. Los
atimentos en su mayoria son de origen natural y se cuenta con

modernos aparatos pars su preparacidon. Se culda también el
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estado de salud de cada nifio que ingresa a la guarderia y se le

tleva un control de peso, talla y vacunacion.

No obstante que las Guarderias en general ofrecen un buen
servicio a las madres trabajadoras, son todsvia muchas. las

personas que las consideran Inadecuadas y hasta perjudiciales.

Para concluir este tema, se puede decir que ta
funcionatidad de las guarderias es un tems que ha sido y sigue
siendo polémico, porque el centro es el propio ser humano, para
el cusl no se pueden establecer respuestas iguales para todos
los casos. Asl mismo, no se puede afirmar que todo niflo de
guarderia podrd tener problemas posteriormente, ni que el
cuidado de la madre asegure el desarrollo de un ser psicolégica
y emoclonalmente mds sano, porque esto depende de una enormidad
de factores Individuales como seria la propia naturaleza del
niflo, su experiencia en el hogsr, el tipo de padres que tiene y

en todo caso el tipo de guarderia & la que asiste.

Lo que es un hecho, es que tas guarderias son una
necesidad que la socledad reclama para que la mujer se
Incorpore al trabajo fuera de la casa. Para lo cual, se debe
seguir mejorando este servicio, haciéndose Indispensable

continuar 1Investigando sobre la necesidad de contar, en estas
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instituclones con un trabajador social, que entre otras cosas,
realice Llas funciones de orlentar en la familia; ys que si es
1mportante evaluar la operacion en sf, en las guarderias, lo es
aun mds el verificar si a través de la prestacién de éste
servicio, se permite al nific slcenzar un nivel Optimo de
educacién que lo enriquezcas f1sica, emotiva, moral e
Intelectualmente, satisfaciendo con plenitud las

necesidades de ésta etapa del desarrollo humano requiere.

2.2 EL Irsbajader Sociel a Iravés de la £Experlencia en
Guarderlas.

Los requerimlentos de nuestra socledad actual, plantean la
necesidad de lta Incorporacitn de la mujer al proceso
productivo. De agqutl la creacidn de Instituciones que afrecen
8 les madres la posibilidad de dejar a sus hijos mientras ellas

trabajan.

La concepcién actual de estas Instituciones contempla Lla
formaclon Integral del nific en las 4dreas fisicas, afectivo

social y cognoscitiva.
Siendo que el niflo pasa casi la mitad del dia en la

Guarderia y la otra mitad en su hogar, la responsabilidad de

estas Instituciones es enorme, pues las principales pautas de
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gctuacién, el desarrollo de la personalidad, son adguiridas
principatmente en esta etapa. Par esto, resulta indispensable
que ambas estén en canstante comunicacioén para, conocer,
entender, Iiaterpretar y armonizar los propios valares, dentro
de los marcos socloculturales de la comunidad en la que se

encuentran ubicados.

En segundo término y desglosando los datos de tos
cuestionarios aplticedos en Las Guarderlas, que sirvieron como
universo de trabasjo; se vislumbra la necesidad de contar en las
guarderias con un profesionista especializado para tratar (as
necesidades de los pequeffos y sus familias. Y que mejor que
las trabajadores sociales, quienes han reconoclido desde hace
tiempa que los nifios tienen el derecho de desarroltarse aon
bajo condiclones no muy favorecedoras. Ellos, fueron Llas
plioneros en la tarea de dar consejo y asesoramienta infantil,
tos primeros en reconocer la necesidad de paseer conocimientos

y educacion especlales pars este tipo de trabajo.

Ante esta situacion, al trabajador sacisl se le puede
brindar a3 oportunidad de reaglizar una funcién mds amplia en
cuanto & tas nifios, 8 la famitia y su perspective general. El
bienestar del niflo, basado en la establlidad de Ls familia, no
puede ser alcanzado en forma fragmentaria; es necesario que en

equipo se esborde adecuadamente. Por ella compete at

59



profesionista del trabajo social ser quién facilite la

comunicacion entre la guarderia y el hogar.

EL OBJETIVO GENERAL, del servicio de Trabajo Social consistird
en propiciar l& 1Interaccidn entre la Guarderfa, el nucleo
famitiar y la comunidad; a través de acciones soclales

progremadas que coadyuven al desarrollo integral del nifio,

ta funcién principal de este servicio serd efectusr
Investigaciones para conacer las condiciones de vida del niflo y
su famitla, pudiéndo detectar de ests forma, situaclones que

puedan afectar su desarrollo 6ptimo.

otras funclones serfan :

- Promover entre el personal de la guarderia, el desarrollo
de relaclones humanas arménicas para ayudar al logro de un

ambiente adecuado.

- Sensibilizar 8 los padres de familia acerca del
funcionamlento y organizacién de la guarderia para que

colaboren con ésta.

T - Favorecer el logro de los objetivos del Programa de
Orientacién a Padres de Familia en coordinacién con los

Jefes de servicio de la guarderia.
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£sto no quisre decir que sean las unicas funclones que el
Licenciado en Irabajo Social pueda realtizar, debido a que &l
puede asumir puestos directivos en estas mismas Unldades, [3as
funciones del trabajador social pueden ser administratives;
para asf organizar, dirlgir, ptanear, controlar y evaluer tanto
las actividades gque se realizan, como al personal que ahi
trabaja. Formando ademds, grupas Interdisciplinarios para
{levar a cabo “Programas de Prevencion”™, como por ejemplo a la
famitia, alcohdlicos, etc. R maners de comentario final, en
éstas Llineas se describird La experiencia personal de trabsjo

que se tiene en el drea de Guarderfas.

Para empezar este relato diré, que la fecha de ingreso al
Instituto Mexicano del Seguro Social, es el 17 de Noviembre de
1981, Lo que qulere decir que en la actualidad cuento con nueve
aflos das meses de antiguedad efectiva en esta Institucién.
Inicié Llabares como oficial de puericultura en la Guarderfs
Infantit No. 36, el tipo de contratacion que tenfa ra  de
personal sustituto, durante onicamente 6 meses. En esta
primera Unidad de Trabajo, obtuve una buena experiencia, ya gue
en ella se Ltievd a cabo el pragrama pedagégico y en ese
entonces se tenla bastante apoyo de las técnicos en
puericul tura qulenes tenfan toda la responsabiltidsd det
programs, ya que todavia no se tenla en plantilla de personal a

la educadora.
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Posteriormente me fue otorgada la base, o planta en la
Guarderia Infantil No. 12, en donde estuve trabajando por 3
afNlos y medio, en ella pude observar la inclusitn a la plantitta
de personal & ls educadora, y comparar la atencién que reciben
tos menores y el medio econémico al que perteneclan una y atra
guarderfa. Pude concluir entonces que la atencién que reciben
los menores, en estos dos casos estd determinado por el nivel
socioecondmico en el que se encuentran ubilcadas las guarderlias.
Fue entonces cuando en forma radical, vino el cambioc en el
pensamiento de su servidora, y de pensar que podria estar
trabajando en una clinica u hospital con las actividades bien
especificas y cortantes que tiene el Trabajador Socisl; podria
taborar en esta guarderlas como un profesionista en Trabajo

Sociasl.

En el mes de Noviembre de 1985, cambié de categoria a
Secretaria de Directora en la guarderta infantil No. 35, a
partir de entonces tuve la oportunidad de conocer aspectos
administrativos, a los cuales no se tiene acceso como oficial
de puericuyltura. Después de un curso de Director de Guarderias
en el mes de Marzo, tuve la facilidad de ocupar en el mes de
Junio de 1386, la plaza de DIRECTORA DE GUARDERIR, en la
guarderia Infantil WNo. 21, Obicada en Sadi Carnot No. 113 y

115, Colonia San Rafasl.
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cabe mencionar que a pesar de que (a convocatoria de
Directivos de Guarderfas estaba diriglda vnicamente a
Pedagdgos, Psicslogos y Maestros de Educacién Preescolar; yo
pude concursar por la ptaza de direclora, por haber trabsjado
directeamente con nifics, que era un reguisite mds. Por to
tanto, concluyendo, se puede decir que el profesionista en
frabajo Social, tiene (a hebilidad parsa ocupar puestos
directivos y desenvolverse en los diversas dreas de accién, ya
gue tiene una formacidn especifica para poder desarrollarse en

toda su capacidad.

Hst mismo, tiene disponibitidad para abrirse pasoc, pués
coma en este caso se cecraban las puertas para poder concursar;
en muchas otras situaciones el Trabajfador Social ests
capacitado para seguir adelsnte, lograr sus objetivos e ir en

busca de nuevas metas.
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CAPITULO IV

INFORME DE LR INVESTIGRCION SOBRE LR PROBLEMATICR DE LAS

GUARDERIAS INFRNTILES DESDE LR PERSPECTIVA DEL TRABAJD SOCIAL

4.1 Resarello.

JUSTIFICRCION. La Incorparacion de la mujer al campa
del trabajo y su participacién dindmicae en el desarrolio de
nuestro pafs es mayor cada dlfa. Esta sitvacidn ha originado
que la madre trabsjadora, busque substitutos en el culdsdo de
sus hijos; recayendo asi la atenclon en las Institucfones de
cardcter educativo asistenclal, como lo son las Guarderias
Infantiles. Rs! las Guarderlas, como un servicio organixado a
veces por el Estado se convierte en comptemento de ta educacion
y atencidn que reclbe el nifio en su hogar, considerando por
ello como trascendental ta responsabitidad de estas

Instituciones.

En ese sentido es necesaric menclonar, que en el caso de
{as Guarderfas del I.M.5.5., estdn organizadas en sus bases por

el Estado.

S$1 tenemos en cuenta que el objeto de creacion de Llas

Guarderias del I.N.5.5., es lograr el desarrollo Integral del
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nifio y que uno de los objetivos primordiales de la profesion de
Trabajo Soclal, es contribuir al desarrollo Integrél det
hombre; se puede derivar de ésto wna relacién viable de
Investigacion, al anatizar el por que en estas Guarderfas no
existe wun profesionista en trabajo social, a (a vez de
fundamentar el porqué es necesaria la accion de este
profesionista, en este campo, para organlzarse

mul tidiciptinarismente en beneficio del pequefio.

Sustentando la fdea que, la funcion del trabajsdor soclal
debe ir més alla de aspectos administrativos, como la
realizacibn de estudios socio-econdmicos; es que se plantea
necesaria la acclon del trabajador social en el medio familiar
a8 través de ta guarderia; desde ese punto de vista el objetivo
principal del trabsjador social consiste en hacer conciente y
responsable a la Familla, de colaborar en la Integracion del

nifio de guarderia al medioc familiar.

EL tema que hemos tratado es Importante ya gque a través de
ta experiencia cotidlana en el trabajo de guarderia, hemos
podido constatar que tas autoridades institucionales;
consideran como medul ares, gnicamente las actividades
educativas o pedagogicas que realizan Llas oficiales de
puericultura, con los nifos. Descuidando del todo la

Integracion del nifflo @ su medio natural (famitlar).
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A través de la Investigacion multidisciplinaria y en
especifico del trabajador social se podrd proporcionar a las
Guarder1as Infantlles aquello que requieren para la formaclén
integral del nifio asi como para coadyuvar a elevar la calldad

del servicio prestado.

PLANTERMIENTO DEL PROBLEMA. £5 a8 partir de la Revolucidn
Industrial, que la Incorporacién de ta mujer al trabajo, para
contribuir al presupuesto famillar es cada vez mds comin. El
trabajo femenino es hoy en dis un hecho soclal Irreversible y

cotidiano.

Esta participacion de la mujer, en las diversas ramas de
la produccién o en sus distintas actividades; ya sea, por el
deseo de satisfacer necesidades profesionales o meramente por
satisfacer necesidades de subsistencia, ha dado (lugar a Lla
aparicion de nuevas situaciones sociales, creadoras por lo
tanto de nuevas problemiticas propias de s vida moderna,

repercutiendo en las costumbres y formas de vida famitiar.

Actualmente, la proporcién de madres que trabajan fuera de
la casa; dd lugar a que ésta enfrente dificultades bastante
serias para proporcionar & su familia y en especial a los
pequelflos los culdados que requieren, traduciéndose esta

problemdtica, por diversas razones en una desorganizacion de la
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vida familtiar. Siendo esto, un motivo fundamental de la

existencia de las Guarderfas.

Ante este hecho soclal, las Guarderfas Infantiles del
I.M.5.5., han dado una respuesta a la necesidad del servicio.
En sus orfgenes las Guarderias Infantiles proporcionaban un
serviclo exclusivamente asistencial, pero dado el desarrollo
experimentado, ahora se trata de dar una atencién iIntegrst al

nifio,

SI bien las Guarderias han perfeccionado sus métodos,
incorporando nuevos conocimientos sobre las necesidades del
nifo; los programas que se llevan a cabo en las Guarderias del
I.M.5.5., del Estado de México se limitan al culdado del nific
durante la ausencia de la madre. £s decir, en tanto se cubren
las necesidades bdsicas de atencién sl menor; en estaos
programas se deja de lado ta integracién familiar. Y debido a
que el personal que labora en estas Instituciones son :
Técnicos y Oficiales en Puericul tura, Educadoras, Auxiliares de
Intendencia y Dietologfa, Personal Administrativo y Diestista;
se vislumbra la necesidad de un profesionista gque tenga ta
capaclidad de educar soclalmente a la poblacidn que ocupa el
servicio de Guarderfas; esto a través de un pragrama de
participacién que permitea a las madres compartir con el

trabsjador social la responsabilidad de la integracion familiar
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fuera del nucleo familiar, pero dentro de estas Guarderfas.

DETERMINACION DE HIPOTESIS. R medida que se Iintegren
programas de participacién del nocleoc famitiar, en los
programas de Guarderfas del I.M.5.5., del Estado de México,;
mayor serd la Integracién del niflo al servicilo de guarderias y
menor serd también el grado de los problemas fFamiliares que se

presentan.

DETERMINRCION DE VARIARBLES.

Variable ~ Programas de participacioén del ndcleo
Independiente familiar & la Guarderia.

Variable ~ Mayor Integracién a4l servicio ase
Dependiente guarderias.

- Menor grado de problemas famlliares.

OBJETIVO. Proporcionar elementos de Juiclo para
fundamentar porque es necesaria la accion del Trabajador Social

en estas Guarder1as.

MARCO TEORICO. Para ublicarse dentro del campo de

Investigacidn es necesarioc determinar que : se Ltaman
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ESTA TECIS HO OEBE
SALR DE LA BIBLIOTECA

instituciones de atencién preescolar las Casas Cuna, Hogares
Infantiles, Jardines de Niflos y Guarderlas Infantiles; estas
instituciones pueden y deben prestarse a quienes lo necesitan,
todos aquellos serviclos que constituyen una verdadera
asistencia como es : alojamiento, vestuario, alimentaciodn,
serviclio médico, recreacitn, etc., por parte del Estado, que en
este caso, funcilonalmente pertenecia en 1940 a la Secretarla de
Asistencia Poblica; en el transcurso de los afios y con la
Inclusién de programas pedagégicos que van mds alld de la
asistencia y el culdado de los niffios hubo una transformacién en

la estructura de estss Institucliones.

Desprendiéndose de la Secretarfa de Asistencia Publica, la
rama educativa preescolar (jardines de nifios), para pasar &
depender de la Secretarfa de Educacibn. Fue asi, que a partir
de 1943 la RAsistencis Social fue atendida por wuna oficina
especffica, "La Direccidén de Asistencia Social en el D.F.* Rsi
mismo los servicios que prestaba esta direccidn poco a poco se
fueron desmembrando, credndose la Direccion de Higiéne y
Asistencia & lta madre y sl preescolar, como Casas Cuna,

Guarderias Infantiles, Maternidades, Hogares Sustitutos, etc.

La aslistencia socfal como servicio publico se hizo deber
Ineludible del Estado, y por ende la sociedad tlene el deber de

cooperar con este en la solucibn de los problemss asistencisles
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y ‘reclamer Llos servicios que de ella se deriven, este es el
caso de las guarderias que, como lo Indica la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 123
“...marca el derecho de guarderfas con més de 50 mujeres
trabajadoras, tendrdn que establecer guarderfas®™ y la Lley
Federal del Trabsjo, articulo 110,°... indica que empresas con
mas de S0 mujeres trabajadoras, tendrén que establecer
guarderias® y articulo 171 de la misma ley, en donde se Indica
que los serviclos de Guarderfas Infantiles se prestardn por el
Instituto Mexicano del Seguro Social; esto en el &afio de 1962 y
que en wun término no meyor de 4 afios, tendrdn que haberse

establecido el numero total de Guarderfas que se requieran.

Como vimos anteriormente, el Estado tiene la obligacion de
brindsr apoyo asistencial a la socledad; pero a ella tombién se
te ha marcado la obligacion de proveer al Estado en la medida
de sus posibilidades econ6émicas de ingresos necesarios, no de
aportaciones esponténeas de personas altruistas, sino
fundamentalmente a través de La misms legislacién de un ;1stema
obligatorio de cooperacion; seflalando que la prima
correspondiente serd el 1% de la cantidad que por salario
paguen a sus trabajfadores lLas empresas, en efectivo por cuotas

diaria.

Asi (legamos a la conclusidn de que la asistencia social

es un deber del Estado, hecho posible gracias a la cooperacion
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Impuesta legalmente a la sociedad.

CONCEPTURLIZACION DE GURARDERIAS.

-

En sus Iniclaos las guarderfas, fueron concebidas como un
lugar donde simplemente dejar a los hijos=, incluso se llegé a

comparar la guarderfa “con un aparcamiento”. (1)

Otros autores opinan que la Guarderia tiene como funcién
“guardar al menor mientras la madre acude & sus lsbores, de
aqul que la definicién en forma simbolica, diciendo que guarda

y custodis a8l menor. ~(2)

Estos conceptos contrastan con el que se tiene actualmente
de estos organismos en que se les “considera como un servicio
organizado, que tiende & proporcionar al npific el ambiente
idbneo para su desarrollo integral y arménico, como complemento
a la atencilén y educacidn que recibe en su hogar, mientras su
madre cumple con su funcidén social de productividad y
mejoramiento o sustento familiar®, en base a este concepto se

han organizado las Guarderfas Infantiles del I.M.5.5.

1. WILD Friedemann; Construcclones para la Infancia, ed. Gavo
Gilil S.A. Barcelona 1974, Toma III, Pdg. 125
2. RIOS Silva Rosa Ma. et. al. Programs de Educacion

Preescolar, tibro 2 cuadernos SEP., México 1981.

81



En este tipo de guarderias infantiles, se Imparte educsacién
preescolar de acuerdo con las limitaciones impuestas por Lla
edad de los plrvulos. (nifos menores de seis afios) Teorias
como las de Freud, en cuanto a la estructuracion de Lla
afectividad & partir de las relaciones tempranas y como las de
walon. (3), y Piaget (4), que demuestran la forma como se
construye el pensamiento desde las primeras formas de
relacién con el medio social y material, son pruebas para
explicar el desarrollo del nifo, su personstidad y Lla
estructura de su pensamiento & partir de dichas experiencias

tempranas.

Por lo tanto toce a las guarderias Infantiles del
I.M.5.5., participar en este periodo de singular trascendencls,
atendiendo preferentemente & su desarroltlo fisico, mental,
moral y estético, fomentdndoles costumbres de soclabilidad por
medios recreativos y précticas higiénicas adecuadas,
considerando que el nifio es una persona con caracteristicas
proplas en su modo de pensar y sentir, que necesita ser
“respetado”, por todos y para quien debe crearse un medio que

favorezca sus relaciones con otros niflos, un medio que respete
3. WALLON H. La evolucion psicolbgica del nifiv. Ed, Critica.
Barcelona 1973.

4. PIAGET Jean, et. al. Parasicologia del Nifioc. Ediciones

Morats. Novena Edici6n. Madrid 1980.
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su ritmo de desarrollo Individual tanto emocional como
intelectual, y le proporcione una organizacién didactica que

facilite su Incorporacién gradual a la vida social.

En esta concepcidén del aprendizaje, el nifio es considerado
como un ser activo, cuyo proceso de conocimiento estd dirigido

a reforzar sus caracteristicas propias.

As! mismo & través de las experiencias que va teniendo con
los objetos de la realidad, el nifio construye progresivamente
su canacim;enta, el cual, dependiendo de las fuentes de donde
proviene pueden considerarse bajo tres dimensiones de

desarrollo:

AREAR RAFECTIVO SOCIAL. Es el rétulo que se aplica a un
vasto campo de estados psicosométicos (o respuestas psiquicas y
corporales) y capacidad de comportarse de acuerdo a las norinas

soclales impuestas.

Los estados afectivos no solamente constituyen wuna gama
entre el placer y el disgusto, mejor dicho, significa Lla
respuesta del niflo hacla el medio ambiente, estas son : de
afecto, dependencia e independencis, temores, ansiedad, gustos,

repulsiones, confianza en s1 mismo y en los que le rodean.
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Lsa 1Infancia es una edad critica en el desarrollo de las
emociones. Por ello es preciso cuidar el amblente emocional

que rodean al niflo, procurando que ses el mds adecuado.

Ltos nifios que crecen desprovistos de afecto, encuentran
dificultad en establecer relaciones con los demés o en obtener
placer en sus experlencias. Y cualquier que sea la causa de
ta privacion de afecto, tlende & desarrollar emociones
desagradables con agresividad, autodestruccion, quietud, apatila

general, falta de apetito y poca reaccion snte los estimulos.

También presenta poco avance en el desarrolla, el nifio no
tiene capacidad de concentracion, se distrae y su lengusje se
desaraolla tardifamente. Como ya se mencioné, el desarrollo
soclal iImplica s capacidad de adquirir comportamientos de
acverdo & las normas de grupo. Durante tas primeras semanas
de vida, el nifio Inicla sus experiencias sociales & través de
la Interaccidn o contactos que tenga con los adultos que le
rodean, especlalmente con la madre o persona sustituta quien,
es qulen Lle proporciona los satisfactores y la aceptacion
necesaria para crecer y desarrollarse optimamente. As1 mismo,
es necesaric mencilonar gue la sociallzacién es el proceso
mediante el cual un Iindividuo adquiere todas las poutas
soclales, velores, creencias, normas y maneras de percibir el

mundo que son compartidas por lo miembros de un grupo. Estos
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son los factores esenciales de la sociallzacion:

1. Oportunidad de aprender a vivir soclalmente con los demds:
que tengs posibilidsdes de participacion social de Interaccion

con los demds.

2. Motlvacion, tomdndolo como el factor Internoc que causa,
dirige e lIntegra le conducts de Lla persond, es de suma
importancia, estimular al nifio para que adquiera la motivacion
que le es necesaria para que aprenda, a ser sociable en gran
medida, de la satisfaccion, que obtengs de su contacto con

otras personas.

3. &£l método utilizado para aprender a ser social debe ser el
adecuado. Muchas formas de conducta se aprenden de modo
iIndirecto, en condiciones de Imitacion, el nifio hace lo que ve:
por ensayo y error, ejemplo: al entrar el nifio gritando, a la
sala se di cuenta que el grupo estd callado y baja et volimen
de su voz; y en condiciones de enseflanza directa minima,

aprende a8 saludar.

Ltos aspectos afectivo y social deben constituir ta base
del amblente que rodea al niffio, no son factibles de

desarrollarse en actividades especificas, deben estar presentes
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en todas y cada un3 de las actlividades que se realizan en la

unidad.

ARER FISICA MOTORR. Crecimiento fisico, es el aumento de
tamaflo del cuerpo, susceptible de ser apreciada por medidas
tatles como: pesa, volomen corporal, talla y alude a un cambio
cuantitativo. Desarraollo fisico es el cambio de forma y la
aparicién o diferenciacién de nuevas funciones en el mismo.
Estos cambios suceden en forma progresiva y continda, y tienen
como meta la madurez. Se mide en el tiempo en que se adquiere
una funcidn determinads, tanto en (a vida fisica como en ta
men}a(. Por Lo tanto DESARROLLD MOTRIZ, se le llama a los
avances que tiene el nifio en lo que se refiere & la
coordinacion y cantrol de movimientos. &s por ello que (a
motricidad, estd en relacldén directa con (a maduracién del
sistema nervioso, por ello avanza de la cabeza a los pies. £t

dgesarrollo motor se va alcanzando por partes:

CABEZA. Controt de los miasculos de la cabeza, desde
temprana edad, aproximadamente a las tres meses sostiene la

cabeza.

MANOS Y BRRZODS. €t nifo puede tomar objetos,

aproximadamente & los tres meses.
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TRONCO. £l nifio aprende a darse vueltas en una superficie

y se sienta a los slete meses.

PIERNRS ¥ PIES. Al cumplir un aflo de edad aproximadamente

se para y empleza a caminar.

£l desarrollo fisico-mator, puede retardarse a causa de
una mala alimentaclién, enfermedades, falta de estimulacién del
medio ampiente o malas experiencias. £s por ello que resulta

de gran Iimportancia estimular desde la edad de la lactancia.

ARER INTELECTURL O COGNOSITIVA. El desarrollo del ser
humano no se limita al cuerpo, tomblén hay desarrollo en (&
mente, en este ultimo se comprenden actividades tales como
pensar, percibir, a&prender, hablar, escribir o solucionar
problemas. Este desarrollo es también un proceso en gque unas

funciones se logran primero y otras después.

Ast por ejemplo; un nifio aprende primero (os nombres de
los numeros, despufs sprende lo que significa cada uno, y por
attimo aprende a hacer operaciones con ellos. Llas funciones

que se realizan en esta 4rea entre otras son :
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SENSACION . Los estimulos sensoriales llegan al Organc
sensorial adecuado y son sometldos a una flltracién o seleccion
de estimulos. Postertormente llegan a la corteza cerebral a
traves de las vias aferentes y a las dreas conexas del cerebro

medio: en este momento se experimenta una sensacién.

PERCEPCION. La Interpretacitn que se dé a las sensaciones
resulta del refuerzo de esas sensaciones con experiencias
anteriores, ideas o imigenes. Esto es lo que constituye la

percepclén.

SENSOPERCEPCION. Por sensopercepcidn, se entiende la
relacion organizacion e linterpretacion Inicial de las
impresiones sensoriales del individuo, es decir, de lo que ve,
oye, toca, huele o siente. Un ejemplo de la adquisicién de las
habllidades cognositivas es cuando se le presenta algo nuevo a8l
niflo, para conocerlo, este lo mueve, lo voltea, lo acerca, Lo
levanta. Al hacer esto tiene un conocimiento del objeto.
Este desarrallo se logrsa mediante la elsboracion activa del
mundo que el niflo realiza al observarlo y moverse en él. Se
trata de un proceso continio en la adaptacidn del nific al mundo
exterior, del empleo que hace de él, para aumentar sus
conocimientos acerca del mismo, a4si como de la maners en que se

puede Influir en éL.
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OBJETIVOS DE CRDAR RRER :
ARERS OBJETIVOS
Afectivo Social - Dominioc Emocional
-~ Educacibén de ta Sensibilidad.

- Proceso de Soclabilizacién.

Fisica-Social - Dominio del Cuerpo
- Coordinacién Motriz Gruess

- Coordinacibén Motriz Fina

Intelectual -Cognositiva - Conocimiento generalizado del

mundo.

- Estimulacion y dominio del

Lenguaje.

- Nociones de tiempo, espacio,

formas, colores, etc.

Esta divisidn, no significa que estén desintegradas (as
dreas, ﬁorque el desarrollo debe ser comprendido como un
procesoc en el Qque de manera 1ndisociable confluyen estos
aspectos. Acorde con ello el objetivo general del programa es
favorecer el desarrollo Iintegral del nific, tomando como

fundamento las caracteristicas proplas de su edad.
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Desde un punto de vista no formsal, las Guarderias
Infantiles proporcionan facilldades para el crecimiento al
asentar el juego contructivo, los juguetes; la oportunidad de
compartlr estas experfencias con otras, se suman al valor del
Juego; porque los pequeflos aprenden a expresarse y a probar sus

habilidades que iniclan en esta etapa de su desarrollo.

La maestra de Guarderlas, (en esle caso la Oficlal de
Puericultura, que estd en atencién directa con el nific), debe
de constitulr el Idesl de un saludable equilibrio entre el
Juego Llibre y l3s actividades con las que el niffio, pueds

Investigar y descubrir sensiblemente su mundo.

Asi misma, es necesario mencionar y conocer, que en lOS
niflos existen caracleristicas, Intereses y tendencias propias

de la Infancia y que a continuacibén se describen:

Dyrante l& primera Infancia, comprendida entre los 0 a los

3 affos aparecen tres intereses principalmente.
INTERESES SENSORIRLES ., Que se presentan desde el

nacimiento hasta Llos ocho meses. Mediante ellos, el nifio

perfecciona el funclonamiento de sus 6rganos de los sentidos.
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INTERESES MOTORES. Que se presentan de los seis a los
ocho meses de vida en adelante. Los movimientos que en un
principio son desordenados se realizan después, de una manera
ordenada y teniendo una finatidad especial. consiste en dos
principales clases de actividades: la prensitn de objetos y tla
marcha, esta tltima se presenta al afio de vida y requiere la

voluntad del nifio para coordinacién de los movimientos.

INTERESES GLOSICOS O DEL LENGURIE. Rl principio el niflo
emite sonidos guturales, & los cuatro o seis meses empleza a
pronunciar vocales. Las primerss consonantes que pronuncia son
las bilabiales (m, p); despubs, lingodentales (d, f); y por

altimo Las guturales (g, f y L k).

£n Lla segunds Infaencis que comprende de los 3 a los 6
aflos, aparecen (os INTERESES INTELECTURLES, GENERALES a
CONCRETOS. - &l nifio quiere comprender el significade y la

razon de ser de todas las cosas: es la edad de Los éporqués?

INTERESES LubICLos 0 DEL JUEGOD. EL nifio Jjuega
constantemente, desarrollando gran energla durante el juego.
En esta actividad perfeccigna los Intereses motores de Ua

primera infancia.
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£n edad preescolar el Infante, muestra caracteristicas
propias como el egocentrismo, le gusta que le pongan atencién y
ser el centro de atracclidn, el centro del mundo en todo
momento. Esto es porque al principio, el nific no distingue
entre su "yo”" y el mundo, no distingue entre lo subjetivo lo
objetivo. Es animista y esto significe la tendencla a
considerar los fenbmenos fisicos, como producto de la creacién
homana, a creer que todos los objetos y hechos fIsicos tienen

vida, conciencia o voluntad.

El niflo ademds es preldgico en su pensar, pero mds tarde
esto es abandonado pare dar paso al pensamiento logico o seas,
el jJuicio que es (& razon, la cual explica la verdadera

naturaleza de las cosas, fenomenos y hechos.

£Es antropomorfists porque atribuye caracteristicas
humanas, particularmente psiquicas a otros seres, ademds del
hombre. El pensamiento en esta etapa es sincrético, porgque
percibe las cosas en su totalidad, no en sus detalles, ni en

forma analitica, primero considerar el conjunto de las cosas.

Otras caracteristicas propias del nific, son las tendencias
8 la Imitacibn, curiosidad, coleccionismo y lucha. Mismas que
se deben eprovechar para lograr las metas de Lla educacién en

las Guarderias.
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TENDENCIR A LR IMITACION, El niNo ejecuta las cosas a
ejemplo o semejanza de otra, este imita por la necesidad de

autoafirmacién, de seguridad y aceptacion en el mundo adulto.

TENDENCIR A LA CURIOSIDARD. EL niffo es curioso por
naturaleza, pués necesita conocer al mundo que lo rodea, esta
tendencia se puede propiciar y reforzar para convertir esa

curiosidad en Interés por ta investlgacion y el conocer.

TENDENCIAR AL COLECCIONISMD. €Esta a8 veces persiste hastae
la edsd adulta. £t nifo colecciona por la necesidad de
sentirse dueflo de algun objeto, no importa su valor en sf, esto
es una necesidad de autoafirmacion. El coleccionismo puede ser
aprovechado, para que el nifio estime y conozca las cosas que le

rodean.

TENDENCIA R LA LUCHA. Desde el punto de vista educativo,
es la caracteristica Impulsora del iIndividuo a eliminar los
obstdculos que en un ambiente negativoe podrfan limitar su

educacion.

Por esto se debe orientar al nifio, para que Lluche por

obtener lo que se propone y no desmaye en su afén de vencer los
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obstsculos que -se le presenten en la vida. £l nifio se
encuentra en la edad donde se manifiestan perfodos de
asimilacion maravillosa, que no volverdn a aparecen en el
transcurso de los aflos, "el niflo es la semilla del d4&rbol del
maflana™ y que a semejanza ce este serd fuerte y lozano; que
dard los mejores frutos si1 se le coloca en terreno pronicio y
se Imparten los cuidados que su naturaleza plde, esto es una
educacion basada en sus necesldades, caracterfsticas e

Interéses.

LA FRMILIA Y £L TRABAJO SOCIAL. ta familia es la
cdlula, base de la sociledad, por las funciones que desempefia,
tiene un papel Importante en el desarrollo y desenvolvimiento
de Los Individuos. Tradiclonalmente la familia es el lugar en
donde se encuentra el amor, la comprensién, y el apoyo, por lo
mismo constituye wuna fuente de afectos en donde el nifio se
alimenta de valores que fortalecen con sus seres queridos.
Ningan nific puede existir sin su familia, ya sea propia o
adoptiva, 1incluso existen Instituclones, como casas de cuna
para nifios abandonados o estanclas infantiles, para madres que
trabafan, en donde el nifio es atendido por personal capacitado,
que le proporciona afecto y la atencibn que requiere su corta

edad.

Del mismo modo que se dice que todos los caminos llevan a

Roma, puede afirmarse que todos los caminos conducen & Llos
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padres. Y ya que ellos son reconocidos como esencliales para el
desarrotlo optimo del nifio, los padres se consideran como
responsables de las desviaciones de sus hijos. M3s sin
embargo, este es un punto susceptible a discusién, pués los
padres son humanos, no personas omnipotentes y perfectos.
Semética e Intelectualmente, Llos trabajadores sociales
comprenden que lOs padres son humanos, mds cuando se vuelven
defensores de los nifios, & menudo se olvida de esto y se estéd
en contra de los padres imperfectos. Asi como tos hijos, Llos
padres tienen problemas, sufren por ejemplo; de fobias,
trastornos psicosomdticos, depresion ¥ dificul tades

Interpersonales como la soledad y La desesperacién.

Se puede resumir que la familia constituye un sistema
complicado, los problemas de sus miembros individuvales y los
que pueden surglir entre ellos estorbardn el desarrollo - del
nifio. D2 esto podemos comprender que el trabajador social se
Interese por la familia, no como una institucidn en s!-, sino

por el bilenestar del individuo y la sociedad.

PROBLEMAS FRMILIARES. Con frecuencia las relaciones
familiares o lo que comprenderfa el sistema famillar estd tan
dahado, que el amblente del nific es 1nadecuado y a veces

peligroso.
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SEPARACION Y DIVGRCIO. Generalmente, este hecho es (&
culminacion de un largo perlodo de falta de armonia. Rparte de
gue en cualquler caso, el nific plerde (a8 presencla cotidiana de
una persona significativa para él: durante las luchas por ta
custodia, los nifios se sienten inseguros acerca del futuro y a
menudo. se convierten en una especie de “bola”, pasando del
padre a la madre g viceversa. 51 bién los nifios tienen un
sentimiento de pérdida y aun de abandono, con los padres que
los dejan; no es raro gque se vuelvan Iracundos con el que se
queda, culpadndolo (a veces sin pensar 3 fondo), de no haber

logrado retener sl otro,

ta experiencia encontrada en estudios de hijos de padres
divorciados 1ndiceron que las posibilidades de adaptacion del
nifa & la nueva situacidn dependersd de su edad. En atras
palabras, el divorcia es una crisis que perturbds el -equilibrio
de tada ts familia, por Lo tanto, la Intervencidén en (o
preparacion de la ruptura y (a ayuda posterior por et
trabajador social, que tiene un alte grado de sensibilidad can

{o 1lndicado.

FAMILIAS CON MUCHOS PROBLEMAS. Por (o regular se tiende a
considerar a las famillas pobres, como wmuy problemsticas.

Runque <clerte es, que a3 mayorfa de las que tienen wmuchas
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dificultades son pobres, no todas las personas pobres estén
automdticamente en esta categorlia. Es wn hecho, que la
pobreza hace la vida sumamente dificil, pero por sI misma no
explica las dificul tades humanas. Por otra parte, cuando la
famitlia tilene Inumerables problemas soclales y personales su
funcionamiento se ve alterado y sus miembros se hayan
constantemente Involucrados en crisis soclales, y por lo mismo
can pocos principlos unificadores para gular los propbsitos y
las normas, asi mismo se ven aflorados los defectos del ego, la

actuaclon Impulsive y la Incapacidad para tolerar tensiones.

tos hijos en tales familiss tienden también a ser
impulsivos, y esto como una forma de vida para ellos. Estos
niflos tienen escasos placeres y un interés muy poco sostenido
en algo. A menudo parecen estar buscando contactos
confiables, (o que facilits en ese sentido la relacibn que

pudiese establecer, con el trabajador social.

DESCUIDO Y RBUSO DEL NIRO. Muchos de Llos padres, que
descuidan a sus hijos o los maltratan, son producto de
generaciones de desculdo o maltrato. Runque pueden recardar el
abuso y la tiranfa en sus propias iInfanclas, no pueden recordar
el sentimiento que acompallé a esos hechos. De este modo
reviven todas su experiencias, en sus propios hijos sin poder

darles lo que a ellos les falto en sus vidas.
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Aon cuando el abuso y el desculdo del nifio ocurra en todos
los grupos de Ingresos. Las famillas pobres suelen ser
denunciados a la8s sutoridades; ya sea por hacer uso de las
organizaciones de servicio social plblico, con mds frecuencia

que las familias con lngresos mis sltos.

Para la mayoria de los trabajadores sociales se puede
considerar como Indicadores de maltrato o desculdo del nific
(5), maltrato fisico, sexuval, psicolégico, privacidén emocional,
cuvldado inadecuado debido a Incspacidad de los padres o a falta
de recursos; y abuso social. “Concretizando®, el término
desculdo se aplice & una amplia escala de necesidades, tanto
fisicas coma emoclonates, Incluyendo tambilén la supervision, la
crianza y la proteccion. As! mismo, los entrevistados
coinciden en que el maltrato del nific se centra esencialmente
en daffios no accldentales que son resultlado de, actos de omisién

y requieren iIntervencidn médida o legal.

En este sentido las madres trabafadoras que tienen a sus
hijos en Guarderfas, debido a que se enfrentan & wuna gran
variedad de dificultades psicolégicas, de Fatiga excesiva, o de
desconocimiento de su papel, ya sea materno o paterno, o & que
carecen de empati{a para con el nifioc; & menudo y con Lla
presencia de estos factores contribuyen al desculdo Infantil.
5. Encuests realizada, por la pasante para conceptualizar el

término de msltrato o descuido del nifio
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Ast mismo, debido & sus proplas necesidades de
dependenclia, algunos padres son incapaces de sentir carific por
nifios dependientes, ¥ otros no pueden tolerar hijos

Independientes.

Por otra parte, si ya la separacién del hogar es una
amenaza serla para la estabilidad emocional de cualquier nifio y
a etlo agregamos factores como; que las maestras que
atfenden & los niflos en guarderfa san también mamds con
Infinidad de problemas Iguales a los de sus padres, podemos
argumentar que en tales circunstancias el Trabajador Social

estd en condiciones de ayudar tanto al niflo como a la familis.

Runque se han realizado muchos estudios sobre efectos de
las prdcticas de educacibén de los hijas, existe poco acuerdo
entre las disciplinas profesionales Iinteresadas en ta
personatidad, el comportamiento y el desarrollo del ser humano,
sobre el papel que Jjuega el amblente, como las mismas personas
en relacién con el comportamiento del Individuo o sobre su
procesc de desarrollo, El trabajo social no ests exento a
tales diferenclas. En el transcurso del tiempo, diferentes
sectores de la profesién difleren en el énfasis que ponen en el
ambiente social. Sin embargo ninguno de éstos grupos se niega
la 1mportancia de le socledad, porque ~El trabajo social es,
por definicion, trabajo en sociedad”™. (6)

6. Definicidn tomada del libro de F. Lieberman en “Trabajo

Socfal, el nifio y su familia“~. ed. Pax-México 1984.
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El punto de vista bilopsicosocial del desarrollo de
individue, en su definicién encierra mayor flexibilidad y
permite que se tomen en cuenta todes Llas varlantes que
contribuyen a las diferencias individuales. Dentro de este
marco tedrico, la soclallzacién del niflo depende no sélo de
modelos y refuerzos sociales sino tembién de Intercambios
emoclonales consclentes e inconscientes. La socializacién es
un praceso acumulativo que empieza en el nacimiento e involucra
ta Incorporacién a grupos y relaciones, as{ como la transmision
de normas culturales y sociales. En este procesa interactivo
entre personas y sociedad, el trabajador social es de vital
importancia ya que él, por sus cualidades profesionales
coadyuva de manera significativa a la integraci6n de familia
que debe de existir, ante la problemstica ya planteada, cuando

la madre trabaja.

METODDLOGIR DE LA INVESTIGRCION. £t campo de
Investigacion fueron las Guarderias Infantiles del I.M.5.5.,
del Estado de México, Guarderis 12, 36, 37 y 45; tomando como
muestra el 10% de la poblacién que se tlene, como capacidad

instalada en cada guarderfa.

En tanto; que el camino para Llegar al objetivo planteado

fue el método cientifico, como una actividad productors de
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nuevas ideas, viables de verificacidon; en el cual se planted un
problema clentificamente y se pusieron a prueba hipbtesis
cientfficas, para determinar la realidad en torno a la cual el
trabajador sociatl, reconstruyendo lo cotidiano planteo
alternativas de trabajo. Los intrumentos que sirvieron para
obtener Lla Informacién necesaria, fueron en primera Instancia
las fuentes documentales, sobre los temas ya tratados. otro
instrumento, fue la iInvestigacioén directa y participante, la
cual permitio observar los aspectos que se creyeron

Importantes.

De las técnicas de lnvestigacion, la entrevista y Lla
encuesta; fueron de gran utilidad en ta Investigacién, ya que a
través de ellas se obtuvo informacién y puntos de vista de
diferentes profesionistas, ademds de no permitir la confusién

en ta Informaciodn.

Para la recoleccidon de datos fue utilizado el cuestionario
(ANEXO 3), como un Instrumento que a través de las técnicas
estadisticas nos permite establecer las correlaciones con
conjuntos de datos, estos Oltimos pars desentrafiar tos
fenomenos que se dan en las guardertfas. Lla forma de elaborar
el cuestionario fue la siguiente : primero se cito a una junta
general en cada una de las guarderias con las madres de Llos

nifics que asisten a la Unidad, en ésta se tratsron aspectos
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relacionados con el reglamento de las guarderias, al finalizar
la reunién, surgleron algunas preguntas de las madres que no
podrian ser contestadas en ese momento, ya que eran
individuvalizadas, por lo mismo se pidié a las madres que sus
sugerencias acerca de los temas que les gustarfa conocer fueran
colocadas en un buzén que a partir de ese momento se colocaria
en la entrada de la guarderia, esta sugerencia obtuvo muy buena
respuesta por parte de ellas. En esta forma se obtuvo
Informacién real y confiable para la elaboracitn detl

cuestionario.

4.2 pPerfil Soclal de las Guarderlas del I.M.5.5. 012, 036,
037 y 045 del Estade de México.

EL estudio nos proporciond los siguientes resultados :
- Con respecto al tipo de afillacidén que tienen lLas madres
con el I.M.5.5., el 70% de ellas refiere ser aseguradas, el 17%
madres I.M.5.5., (trabajadoras y/o empleadas directas del
Seguro Soclal) y el 13% son madres trabajadoras que no tienen
nada que ver con el régimen de seguridad social por pertenecer
a determinado gremio de empresas, pero que establecen cierto
tipo de convenio con el Seguro Social, para tener derecho a la
prestacioén de guarderilas, (como por ejemplo; los bancos,
teléfonos o electricistas) por lo tanto, de acuerdo a estos
datos y a Lo normado por la Constitucién Politica de México, se

reafirma que el mayor numera de personas que reciben dicha



prestacién son madres trabajsadoras bajo el régimen de seguridad
social, en wun mayor indice encontramos el rango de madres

I.M.5.5., y por corvenio. (ANEXOD 4.)

- Por lo que se reflere al estado civil de las madres,
el resultado fue el sigulente: el 67% corresponde & mujeres
casadas, las madres solteras son un 14%, viven en unién Ulibre
un 7%, divarciadas un 1%, separadas 4% y viudas con un 2% de lo
anterior se puede concluir que mis de la mitad de las madres
entrevistadas gozan de una relacion legal (cassdas) que bilen
Llevada podria traer beneficios para los pequefios, el 33% de
etlas no mantienen una relacidén estable en cuanto a su estado
civil, situvacién que de manejarse adecvadamente propicia

alteraciones negativas para Los nifios. (ANEXO 5)

- En cuanto al nlvel de escolaridad de los madres, el 43% de
ellas cursaron hasta la preparstoris, tas demds madres el 28%
cursé la secundaria y solo el 21% cursaron una carrera
profesional, el 7% lLlegb & la primaria y el 1% es analfabeta.
De estos datos se puede decir que iIncide favorablemente para el
nifio en guarderias, el hecho que las madres de familia cuenten
con un nivel promedio por arriba de la preparatoria, ya que se
cuenta de alguna u otra manera con elementos que permitan dar o
proporclioner & los hijos seguridad y encauzamiento en cuanto &

educacion se refilere. (ANEXO 6)
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- La ocupacién de las madres refleja que el 83% es empleada,
el 12% profesional, el 38 obrera y un 2% técnica; situacién
sumamente representativa (ANEXO 7), ya que la suma de
porcentajes del nivel de educacién secundaria, preparatoria y
universidad, d8 el total de porcentaje de la ocupacion
empleada, Lo que Indica que a niveles de educacién medios
corresponde Igual educscién en las dreas de trabajo medios.
Situacidn no del todo desfavorable para los pequefios, puesto

que no son niveles econémicamente bajos para ellos.

- De la totalidad de las madres, el 82% opina que el motivo
principal por el cuat ella decidié que su pequefio permaneclera
en la guarderia, es porque el servicio que presta ésta
Institucti6n proporciona seguridad y confianza; el 108 Llos
abuetos no pudieron cuidarlo y el 8% dice que el motivo es que
no pudieron contratar a alguién que pudiera cuidarlo. Estos
datos refuerzan y comprueban el objetivo de creacién de Llas
guarderfas que es proporcionar precisamente seguridad y
confianza a las madres por dejar 8 sus nifios en estas unidades

mientras ellas trabajan ( VER ANEXD 8)

- Del 100% que consldera Importante la guarderfia para Lla
educacidn de sus hijfos, la participacién de tas madres con Lla
misma, es como sigue: el 548 participa en juntas con asistencia

obligatoria, el 41% plde Informacién a la educadora cuando es

104



necesarlo y sélo el 5% no tlene tiempo para ésta actividad.
De acuerdo a este conjunto de datos, es muy bajo, el porcentaje
de madres gque no tienen tlempo para participar con la Guarderle
en favor de la educacién de sus hifos, situacion favorable pars
los pequeNlos, pués la totalldad de madres se Interesa en su

educacion (ANEXO §).

- Refiriéndose a La conducta del niflo, (ANEXO 10) ya en la
Guarderla, l(os datos obtenidos demuestren que el 81% de los
menores se socializan mds facllmente y el 9% reflere que no ha
habido cambios en el niffio. Estos datos que se presentan, son
de gran relevancla ya Qque muestran como ha influido

positivamente la Guarderia en el nifio.
¥

- Coma Gltima parte de la Investigacion, se sonded que=
porcentaje de madres estarla Interesada en que se le
proporcionard Informacion como psuta para la orgenizacién
femIillar, resultando un 97% del total de ellas que se Interesa.
(ANEXD 11) Hecho positivo, puesto que nos d& pauta para que
el trabafador soclal pueda empezar a Interactuar, en lo que se
trata de Implementar que es, el que éste profesionista figure
ya en las plantitlas de personal con Qque cuentan estas

iInstituclones.
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- Asi mismo, opinaron que la forma adecuads de l[levarse a
cabo es la siguiente : convivencias con un 213, folletas
informativos y pltaticas participativas con un 20%
respectivamente, dindmicas de grupo con 15%, conferencias con
un 13% y con el 11% peliculas y dispositivas. De estos datos,
resul taron equivalentes las respuestas a la forma de llevarse &
cabo en convivenclas, folletos Informativos y platicas
participativas, esto debido a que en la aclualidad se busca
tener wuna mayor injerencia en la informacién que se maneja en

cuanto a organizacién familiar (ANEXQ 12)

- La seleccidén de temas que les gustarla se trataran, es
como sigue: Relacldn Padres-Hijos 29%, Desarrollo del Nifio
Preescolar 208, Dindmica Familiar 19%, Vigitancla Médica del
Niflo 14%, Desarrollo del Nifio Maternal 128 y Desarrolloc del
Nifio tactante con un &5%. De estos datos puede observarse gue
el tema que les interesa mds & Las madres es; La Relacidn
Padres-H1 jos en primer lugar y ocupando casl el mismo
porcentaje el Desarrotlo del nifio preescolar y Dindmica
familiar, esto Indicse que & las madres de hijos de guarderiss,
verdaderamente les Interesa se les proporcione informacién
relativa a la organizacion familiar, aspectos que facilitardn
ta labor del trabajador social con la Inclusién de los

programas que a través de esta Investigacion saldrdn a la luz.
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CAPITULD V
PROGRAMR PROPUESTO PARR ElL LICENCIRDO EN TRABRJO SOCIAL

A1 Programa de Orientacién a Padres de Femilia,
INTRODUCCION.

Se ha estudiado la posibilidad de 1inicisr el presente
programa, tomando en consideracién el concepto de orilentacién,
por pensar que son los padres quienes en dltima Instancia
decidan la forma de educar y formar a su hijos, ya que son
ellos los que conacen las caracteristicas de cada miembro de la
familia y las relaciones que entre ellos establecen. En tanto
que se proporcionard una educacién dirigida con normas para

todos los casos.

En la encuesta realizada para determinar el cuestionarlo a
aplicar en la presente Investigacibn, se traté de unificar el
concepto que de orlentacién famitiar tiene el grueso de los
padres de familla, siendo éste “recibir directrices que les

facilite su labor educativa”.

Asf mismo, con el fin de obtener una retroalimentacién de
los resul tados obtenldos, se cree pertinente llevar a cabo una
evaluacién consistente en una encuesta de opinidn y llevar un

registro de asistencia de los padres de familia.
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FUNDRMENTRCION.

Recordemos una vez mds la definicidon de guarderia: “es un
servicio organizado que tlende a proporcionar al nifio, el
ambiente I{doneo para su desarrollo Iintegral y arménico”,
entendiéndo este concepto se puede conclulr que en la guarderla
se cwuenta con la infraestructura necesaria, para la operacidn

planeada.

5in embargo corresponde a la famillae el papel decisivo
para desarrollar las potenciallidades con las que cuenta el nifioc
al nacer. La familis es el Intermediario entre el niffo y Lla
socledad, pués transmite los patrones culturales de la
comunidad, se rige también la formacién de la personalldad del
individuo. Las experiencias mds Importantes para la formacion
del niffio se dan en el seno de la familia, éste se desarrolls
plenamente, cuando el ambilente familiar es adecuado, en camblo
desarrollard angustlas, Iinseguridades y limitaciones, si la

Influencia famillar contiene deficiencias y distorciones.

Siendo que el niflo pasa casi la mitad del dfa en la
guarderfs y la otra mitad en su hogar, la responsabilidad de
estas Instituciones es enorme, pues las principales pautas de
actuacidn, el desarrollo de la personalidad y las posibllidades
de adaptarse e Integrarse al medio ambiente, son adquiridas

principalmente en esta etaps. Por esto resulta 1ndispensable
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que ambos estén en constante comunicacién y compete al
profesionista del trabajo social ser el facilitador de esta
comunicacion entre la guarderfia y el hogar; el clarificador de
los objetlvos de ésta y las espectativas de aquel, el enlace

entre los padres y el personal de las unidades.

La funcion primordial del serviclo de trabajo soclial
glrarla alrededor de la vida del nific y su familia, efectuando
esencial- mente 1nvestigaclones, para detectar de esta forma
situacliones que pudieran afectar su dptimo desarrollo y
formultar planes, programas y proyectos para efectuvar acciones
propias del 4rea de trabvejo social en beneficio del pequefio.
Entre las principales actividades que se desarrollardn se
encuentran las campafias de Informacién y divulgacion educativa,

médico-sanitaria y promocién para obras en la comunidad.

OBJIETIVO GENERAL.

Orientar & los padres de familla sobre ta Llabor de la
Guarderia Infantil & fin de propiclar su continuidad en el
hogar, en beneficio del desarrallo integral del nifio, de 0 a 4

aflos.

METRS.

Que los padres de familia proporcionen & sus bhijos

seguridad fisica, habitos de higiéne y alimentacidn, a través
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de una estimulacion adecuada que los lleve & un desarrollo

sano.

Que los padres de familia .estimulen el desarrollo
afectivo-social del nifio a través Je las prscticas familiares

cotidianas.

Que los padres de familla favorezcan el desarrollo
cognoscitiva del niflo, dentro del ambiente y pricticas

famitiares cotidianas.

Descripcién breve del Programa. £t programa ests
formulado en términos de objetivos. Consts de un onjetivo
general en el que se explicitan tres objetivos particulares que
corresponden a las dreas; fisica, afectivo-sociatl, y

cognoscitiva-intelectual.

Se tomaron estas tres dreas, porque se pretende abarcar lo
relactonado con el desarrollo Integral del nifio. £En este caso
la division fue hecha con fines diddcticos, pues sabemos que en

realidad las tres dreas estdn Intimamente relacionadas.
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Los objetivos particulares se desglosan g través de ’5

temas que son :

I. La familia.

Ir. Bases fundamentales del desarrallo del nifio.
IIr. Lta salud.

Iv. Actividades culturales y recreativas.

v. Convivencia (VER NOTR)

Nota : Estos temas fueron elegldos después de realizsr la

Ir.

investigacion en estas guarderfas, pero cada
problematica necesita un tratamlento especifico, por

parte del trabajfador soclal.

La unidad de familia tiene tres objetivos especificos.
El primero se reflere a las relaclones de pareja. £l
segundo a la actitud de los padres en relacién con sus

hijos y el tercero a la dindmica familiar.

la segunda unidad, se refiere al conocimiento de las Lases
fundamentales del desarrollo del niflo. Dada ta
Importancia, amplitud y para fines de clarificacién de los
contenidos, ésta unidad ests dividida en las tres dreas
del desarrollo normal del nific y menclonada en pdrrafos

anterlores.
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De estas dreas cada una  contiene tres objetivos

especificos:

- EL  primero pretende un conocimiento del desarrollo

normal .

- El segundo se refliere a la actitud que los padres

deben asumir en relacién con ese conocimiento.

- El tercero sefiala las alteraciones m4s comunes del

desarrollao.

La tercera unidad La Salud, consta de 5 subtemas que son :
Nutricidn, Higiéne, Enfermedades més Comunes, Primeros ARuxilios
e Inmunologlia. Cada una de esta dreas contiene también tres

objetivos especificos:

~ &l primero sefiala los requerimientos necesarios para el

desarrollo normatl.

- El segundo se refiere a la Importancia de las
actividades paternas para el desarrollo afectivo-social

de los nifios.

- El tercero propone el conocimiento de medidas

profildcticas que los padres deben enseflar a los hijos.
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- L8 cuarta unidad es ta de Actividades Culturales y
Recreativas, consta de tres objetivos especfficos que
seflalan la Importancia de estas actividades para el

desarrollo integral del nifio.

- La quinta unidad es la convivencia, la cual propone
una serie de actividades tendientes a propiciar la
comunicacién entre padres de familia, los nifios y Llas
Guarderias Infantiles. (Esta programacioén puede
calendarizarse a lo Llargo del afio. Asf mismo se
cumple con el requisito de wun cronograma de

actividades)

RECUR50S HUMANOS .

Para Llas platicas, orientaciones y dindmicas grupales se
contard con la educadora y enfermera de las Guarderias, as{
como con un psicologo, trabsjasdor social y médico, con los
cuales se tendré que establecer los nexos necesarlos para que

presten sus servicios en el programa.

RECURS0OS MRTERIALES.

Pizarrén y/o rotafolio, gises, borrador, ldpiz y papel,
proyector, pelfculas, diapositivas y/o transparencias, y por

altimo materiales de lectura.
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METODOLOGIA.

Cada uno de los temas & tratar requiere de un marco
tedérico que permita crear los métodos o técnicas especlales.
No obstante, el método general de ta ciencia, (EL Método
Cient{fico) es el procedimiento que sirve de cimiento para
consolidar una metodologla para el Trabajo Soclal, con ayuds de
las diferentes disciplinas sociales que permitan el Llogro de
tos objetivos profesionales, asf como los que se plantean en el
desarrollo de éste programa; la Metodologla que se propone es

ta sigulente :

Para comenzar los métodos bdsicos del Trabajo Social; a)
Trabajo Soclal de Casos, b) Trabajo Social de Grupo, y c)
Trabajo Social de Comunidad, de acuerdo al tipo de intervencién
que se pretenda o que sea posible efectuar. Considerando
éstos no como entidades separadas, ni como abstracciones que
sectorizan Za realidad, sino dentro de contextos mds amplios,
condicionantes en la Interrelacion dindmica y dialéctica de Lla

socledad, formulando un proceso de teoria y préctica.

Abordando [¥:] realidad como totallidasd, estamos en
posibilidad de descubrir, la ralz de los propifos procesos y
contradicciones y, por lo tanto, de los requerimientos siempre

camblantes de dicha reatidad.
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La forma de conocimiento, que lleva Implicito una forma de
abardar esa realidad, se va a realizar a traveés de
aproximaciones sucesivas, que pretenden conocerla en su
totatidad, abarcando los aspectos cuallitativos y cuantitativos
y procesos mds variados. Rdemés, se pretende, siguiendo el
proceso de desarrollo del conocimiento, pasar del conocimiento
sensible, al perceptivo y luego al abstracto, de tal manera que
se pueda, segun lo dicho, partir de la prictica social, para

pasar a una préctica tebrica.

Esta metodologfa para el trabajfo social se fundamenta en
el precepto de carencia de conciencia critica de capacitscidn;
que se concibe como un “estado de necesidad”, como estado de
carencia, insatisfacciton o insuficlencia, que debe ser superada
para que éste ser-sujfeto sea capaz de actuar conjuntamente con
el trabajador social. Por tal razén, la educacién en el
método se hace presente en todo momento, Iimpregnando cada una
de las técnicas y cada una de las actuaciones concretas de
Trabajo Social. Esta educacion se vale de procedimientos para
consegulr su objetivo; por lo tanto los procesas metodoldgicos
que van a estar presentes sea cualquliera la situacién social de

que se trate son los de :

- Investigacion
- Diagnéstico
- Programacién y Ejecucién, asi como,

- Evaluaclén y Educacién, que se dan en forma permanente.
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Asf mismo, las técnicas y/o procedimientos utilizados por
el trabajador social, que actuan como Instrumentos auxiliares

de primer orden son :

- Las Dinémicas de Grupo que sirven para el trabajo con
grupos : Conferenclas, Phillps 66, Foro, Charlas,

Exposiciones, Rudiovisuales y Proyectivas.

- Técnlcas de Obtencion de Datos, como : Entrevistas,
Cuestionarios, Observacitn, Observacién Particlpativa,

etc,

- Técnicas de Sistematizacidn : Tabulacion, Informe,

Prediagnostico y Diagnéstico.

- Técnicas de Movilizacion : Motivacion, Comunicacion
Masiva, Circulares, Boletines, Diarios, Periédicos

Murales, Etc.

- Técnicas de organizacion : Estudios de Grupo, Técnica

de Debates, y su Andlisls, Capacltacién Grupal, etc.

- Técnicas de concientizacion : Clrculos de cultura
(desarrollo), Talleres Populares. Dramatizaciones,

Proyecciones Clnematogréficas o Dlapositivas, Etc.

1176



En sintesis puede advertirse ya, que los trabajadores
soclales se encuentran desarrollanrdo un conjunto de técnicas
distintas a las tradicionales, ademds de mantener algunas de
ellas, que son eficaces para los propésitos que se propone

alcanzar este profesionista.
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CONCLUSIONES

considerando la Revoluclién Industrial como la sustitucion
del trabajo y habllidad manual por la mdquina de vapor, e
Incremento sin precedentes de la productividad resultante; se
oyservé en esa época que la transformaclén econémica provocd un
profundo trastorno social, especialmente entre los trabajadores
Incluyendo asi, & las mujeres obreras. Este camblo en la
estructura del trabajo de la mujer y de sus actitudes frente al
mismo lo podemos dividir en tres fases; la primera abarca desde
1760 hasta 1880 aproximadamente,; la segunda de ésta fecha hasts
los affos 40 del presente slglo; la tercera comprende el periodo
posterior a lta guerra. Lta primera y segunda etapas
representan un perliodo de adaptacion gradual a
industrializacion y la tercera simboliza el resultado final de
éste largo proceso. Desde la perspectiva del trabsjo social,
el trabajo cambio para la mujer en muchos aspectos, mds por
sorprendente que parezca, tuvo escasa repercusion en el tipo de
trabajo realizado por las mujeres, éste cambibé en el modo de
producclon de la manufacturs doméstica al sistema fabril, creo
mds puestos de trabajo fuera de casa; pero a la vez exacerbto
los problemas de la madre trabajadora al agudizar el conflicto
creado entre, las obligaciones familiares y la necesidad de
ganar un salario. Por consigulente, aungue pueda parecer poco
razonable la Influencia que ejercid la Revolucién Industrial

sobre la mujer de la clase trabajadora fue negatlva.
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Runque en México, la fuerze de trabafo femenina a crecido
en fImportancia, en (a actualidad la mujer mexicana sigue
estando relegada y esto sigue determinado en un grado
Importante, por su situacién de dependencia en el nivel de
escolaridad, numero de hijos, afios de vivir en pareja, etc., y
a éste respecto hay que tomar en cuenta, que dentro de la
pobtacién economicamente considerada como Inactiva, se registra
un gran numero de mujeres que se dedican a prestar o realizar
en su proplo hogar los quehaceres domésticos, mismos qQque son

poco remunerados o carecen de remuneracion alguna.

Retomando los puntos anteriores se puede decir que el
factor comin que orilla a la nujer a emplearse y hasta
subemplearse, es la necesidad de contar con algon ingreso

econbmico para su familla, atn cuando éste sea minimo.

£&n general puede decirse, que la aslstencia soclal ha sido
motivada por la necesidad de subsistir, originado wna mitua
unién de convivencia y proteccion. Hoy en difa la asistencia
social es tratada & través de instituciones como el Sistems
Nacional para Dessrrollo Integral de ta Femilla, en esta se dé
proteccidén y ayudse a la poblacidén mds necesitada; por otra
parte cabe mencionar que un elemento sumamente valiosc en et
cual se apoya la institucion para llevar & efecto sus programas
asistenclales es el “TRABRJADOR SOCIRL ", que entre miltiples

funciones Llleva a cabo; Organizacion de eventos, Formacidon de
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comites, Promoclén de servicios; Reallzaclén de estudios socio-
econbmicos, Canalizacién de casos y Formacién de grupos entre

otras actividades.

. En América latina, el concepto de seguridad social como
medio de proteccidn a lés clases econdmicamente deébiles surgen
en los albores de su Independencla, como una secuela de Llos
principlos revolucfonarios de los enciclopedistas franceses en
su Declaracidén de los Derechos del Hombre. Por Lo que
corresponde al régimen de seguridad socfal mexicano, este tiene
su origen en una de tas fracclones del artfculo 123 de la
Constituclon de 1917, en la cual se considera de utilidad
social el establecimiento de Instituclones para Infundir e
Inculcar la prevision popular. Por lo que se considera de
interés pablico, que no puede ser encomendads a empresas

privadas, sino que compete al Estado Intervenir.

como es sabido, el Instituto Mexicano del Seguro Social,
como parte de las Instituclones del Sector Salud, ademss de Lla
asistencia médica, comprende una serle de prestaciones que en
conjunto, tienden a mejorar o mantener los niveles de vida de

ta poblacién, asi como el bienestar Individusl y colectivo.

Por su parte las Guarderfas Infantiles del I.M.5.5., del
£stado de México, conforman un amplio programa de prestaciones
sociales que coadyuva de una u otra forma, al presupuesto

famitiar, Y se define como un servicio de organizacion que
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tiende a proporcionar &l nifioc, el ambiente idéneo para su
desarrollo arménico, como complemento de la atencién ¥
educacién que recibe en su hogar, mientras su madre cumple con
sy funcidn social de productividad y mejoramiento o sustento
famitiar. El Instituto tiene establecido dos niveles,
Normatizacion y Operacion, para cumplir con lo dispuesto por la
Ley en materla de Guarderlas Infantiles, mds aunque esto esté
perfectamente estructurado, en la operacién no resulta del
todo, ya que en estos programas, no se contempla en plantilla
un profesionista en trabajo social, mismo que seria un
Instrumento eficaz , en busca de proporcionar a los Individuos
y grupos los recursos necesarios psra alcanzar su desarrollo

optimo.

Por ultimo, en base & la codificaclén de datos se muestra
que las Guarderlas del I.M.S.5., del Estado de México, resultan
Importantes tanto para el desarrollo como la educacidén del
nific. As1I como, que results trascedental que se Iintegren
‘programas de participacién del nicleo familiar a los programas
establecidos de Gusrderias. Ya que los datos cuantitativos
demuestran que los padres no participan activamente en #8sta
Unidad. Por lo tanto, la hipdtesis queda aprobada,
sintiéndose La necesidad de contar en Guarderias con
Trabajadores Soclales, es decir personal especlalizado gue
coordine el trabajo interdisciplinario en Llas susodichas

acclones.

121



2.

SUGERENCIRS

Sensibilizar a los alumnos y egresados de la E.N.T.S.
sobre la Importancia de trabajar con profesionalismo en las
diferentes Dependencias, con el fin de mantener posibles

fuentes de trabajo.

Dar a conocer en su forma total, la profesioén del Trabajo
Social en las instituciones en donde aun no se cuente en

plantilla con éste profesionista.

Propiclar y colaborar en culminaciéon de los Estudios de los
egresados, para que éste no sea un obstdculo para que el
profesionista en Trabajo Social siga estando re[egada, en
lo que se refilere a puestos de mando en los sectores

pabtico y privado.

contar con el profesionista en trabajo social en plantilla
de personal, de lLas Guarderias del I.M.5.5., que entre

otras realice las sigulentes funciones:

-~ Coordinar las acciones necesarias a fln de presentar al
ndcleo familiar de los nifios asistentes a la Guarderia
el “Programa de Orientacién a Padres de Familia“.

(Expuesto en pdrrafos anteriores)
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- Realizar estudios sociales entre los nifios ya Inscritos
que presenten algan tipo de problemstica. Ast mismo
participsr en forma directa con los padres que soliciten

el serviclo, determinando probleméticas prioritarias.

- Sensibilizar al personal adscrito a las Guarderifas con
respecto al valor en sf mismo que tiene el nifia y la
posibitidad del adulto de proporcionarle lcs medios que
necesita, para ser 6l mismo y darle la estructura solidas
que le permita continuar el largo camino del desarrollo

hacia ta plenitud, como ser humano.

- Orlentar al personal, que no se lidentifique con el
pdrrafo anterior, a puestos que les ofrezcen

satisfacclones en sus necesidades de autorreallzacién.

- Promover permanentemente entre la familia y la comunidad,;

que la formaclén Integral que recibe el nifio en la

Guarderia se prolongue y contindge en el hogar.
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ANEXO NO.

1

ESQUEMA OPERATIVO

PLRZA DE MATERNALES SANITA MARTERNALES
ACCESO RIOS
! ! !
VESTI PLAZA CIVICA JARDIN
BuLo
/
Usgs MULTIPLES SERVICIOS BAROS
MATERNALES CocInNAg VESTI
DORES
PLANTRA BRJA
RSOLERDERD LACTANTES ASOLERDERD LAC
TAN
TES
usos usos
MULTIPLES MULTIPLES
A A B BYrYc c
1 ! 7 ] /
SERVICIO
MEDICO
DIRECCION
PLANTA ALTRHA
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ANEXD NO. 2

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

COORDINRCION DELEGRCIONAL
DE GUARDERIRS

1

: COORDINRDORR

)

:
SUPERVISION
SUPERVISORA|™ — T T T T T T T T | DIRECCION DE LA GUARDERIA

DIRECTORA
I T T _—

SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE
NUTRICION || FOMENTO A LA SALUD PEDAGOGIA ADMINIS TRACION
DIETISTA |\AUXILIAR DE ENFERMERIA|| EDUCADORA ADMINISTRADOR
AUXILIAR D. TECNICO EN SECRETARIA
DIETOLOGI PUERICULTURR

Nota

I

OFICIAL DE OFICIRL DE
PUERICULTURR CONSERVACION |

RUXILIARR DE
INTENDENCIAR
VIGILANTE

En este organigrama pocemos abservar que no figura el
TRABAJADOR SOCIAL, ya que en este tipo de instituciones
aon no se cuenta con estos profesfonistss; mds la
realidad expresa la necesidad de que en un futura no
muy lefsno ya se tenga el apoyo de los trabajadores
soclales en las guarderias.
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. Datos de la madre :

UNIVERSIDAD NACIONRL RUTONOMAR DE MEXICO

ESCUELR NACIONRL DE TRABRJO SOCIAL

“"GURRDERIRS INFANTILES DEL I.M.S5.S5.°

ENCUESTAR FRMILIAR

Nombre de la Unidad :

¢ Apeltlido paterno, materno y nombre )

£s : ¢ ) Asegurada ¢ ) Madre I.M.S.S. ¢ J Convenlo

Estado Civil: ¢ ) Soltera ¢ ) Casada ¢ ) Vviuda

¢ ) Separada ( ) Divorclads (¢ ) unibn Libre

Escolaridad : (¢ ) Sin Educacién ¢ ) Primaria
¢ ) Secundaria ¢ J Preparatoria
o Equivalente
¢ ) unilversidad
Ocupacién : ¢ ) Obrero ¢ ) Profesional
¢ ) Empleada ¢ J Artesano
¢ ) Serviclo Doméstice (¢ ) Comerclante

-~
~

Técnico ¢ J Hogar
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7.

10.

Seflale el motive, por el cual decidlé que 1ngresard su

pequefio a la Guarderia, al trabajar usted ?

¢ ) Porque sus abuelos no pudieron culdarlo

¢ ) Porque fué Imposible contratar a alguna persons

{ ) Porque el servicio que presta ésta Institucién le
proporciona seguridad y confianza

Considera importante la Guarderia para la educacién de su hijo?
¢ ) sI ¢ ) NO

Particlps usted en alguna forma con Lta Guarderia para

favorecer la educacién de sus hijos?

¢ ) En juntas con asistencia obligatoria

( ) No tengo tiempo para ésta actividad

Pido informacién (cuando es pertinente) al perscnal de

la Guarderia.

Menciane usted el tipo de problema que enfrenta, para que su

nific asista a8 la Guarderia
¢ ) No tengo problemas
¢ ) Frecuentemente el nifio estd enfermo

¢ ) El niflo tiene temor de entrar a la Guarderia
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11. A partir de que su pequefio estd en la Guarderia, usted :

12.

{ ) Le encuentra que se socializa mds facilmente
¢ ) El nifio se ha vuelto més retrafdo e inhibido

¢ ) No ha habido cambios en él

Considera usted Importante que se le proporcione informacién,

como pauta para ta organizacién familiar?

¢ ) 51 ¢ ) NO

13. Sugiera la forma de llevarse a cabo :

14.

¢ ) Convivenclas € ) Pelicules y Diapositivas
( ) Folletos Informativos ¢ ) platicas Participativas
¢ ) Conferencias ¢ ) Dindmicas de Grupo

Qué temas le gustaris que se mencionaran :

¢ ) Dessrrollo del Nifio Lactante

( ) Desarrollo del Nifio Maternal

-
~

Desarrollo del Nific Preescolar

-
~

Relscion Padre-Hijos
¢ ) Vigflancia Médica del Nifio
¢ ) Dindmica Familiar
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15.

16.

17.

En cuanto a sus hdbitos familiares, la familla come :

(¢ ) Separada ¢ J) Reunida Porque?

En el aspecto recreativo, se divierten?

¢ ) Con toda la familia ( ) s6lo con el padre
¢ ) S6lo con la madre ¢ ) Con los amigos
¢ ) Con otros familiares Porgue?

Cuando no salen de casa, que actividades realizan?

¢ ) Cada quién hace sus cosas ¢ ) Escuchan la radio
¢ ) Juega toda la familia ¢ ) Ven la television
¢ ) Platica toda la famitia ¢ ) teen
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ANEXO NO. 4

TIPO DE AFILIACION QUE TIENE LR MADRE CON EL I.M.5.S5.

VARIABLE FRECUENCIR PORCENTRIE
a. HAsegurads 70 70
b. Madre I.M.5.S5. 17 17
c. Convenio 12 17
TOTAL 100 100
Fuente : Guarderias Infantiles 12, 36, 37 y 45

del I.M.5.5. en el Estado de México
Rbril - Junioc 13986.
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ANEXD NO. 5

E£L ESTADD CIVIL REFERIDO POR LRS MADRES ENTREVISTADAS ES:

70
—
60 A
50 1
40 1
30 1
20 1
10 1
— —ml]1
a b c d e f
VARIABLE FRECUENCIR PORCENTAJE
3. Soltera 14 14,14
b. Casada 66 66.67
c. viudas 2 2.02
d. Divorciads & 6.06
e. Separada 4 4.04
f. Unidén Libre 7 7.07
TOTAL 93 100

Fuente : Guardertas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México
Abrit-Junioc 1986.
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ANEXO NO. 6

GRADO DE EDUCACION RLCANZRDD POR LA MADRE

50 A

40 7

30 4

20 1

10

a b [4 d 1
YVARIABLE FRECUENCIR PORCENTRIE
a. Primaria Incomplets 1 1.01
b. Primarias 4 7.07
c. Secundaria 28 28.29
d. Preparetoria o Equivalente 42 42.42
e. Universidad 21 21.21
TorAL 98 100

Fuente : Guarderias Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México
Abrit~Junic 19866.
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ANEXO No. 7

OCUPACION DE LA MADRE

VARIABLE FRECUENCIRAR PORCENTRIE
a. Obrera 3 2.83
b. Empleada 83 78.30
c. Técnica 2 1.89
d. Profesional 18 15.98
TOTAL 106 100

Fuente : Guarderias Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México
Abrit-Junioc 1986.
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RANEXG NO. 8

MOTIVD POR EL CURL DECIDIO QUE INGRESARA

EL PEQUERO R LR GUARDERIR

-

a b c
VARIARBLE FRECUENCIR [PORCENTRIE
a. Los abuelos no pudieron cuidarlo 11 9.82
b. No fue posible contratar a alguna per‘s?na 9 8.04
c. £l servicio que presta ésta Insutucid}-’

proporciona seguridad y confilanza 92 82. 14
112 100

TorAt

Fuente : Guarderlas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México

Abrit~Junio 1986.
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ANEXO NO. 8

DEL 100 POR CIENTO QUE CONSIDERR IMPORTANTE LR GURRDERIR PARA
LA EDUCACION DE SUS MHIJOS, LA PARTICIPACION DE LAS MADRES CON LA

MISMA GURRDERIA ES COMO SIGUE:

VARIABLE FRECUENCIR |PORCENTRIE
a. £n Juntas con asistencia obligatoria 72 54.12
b. No se tiene tiempo pasra ésta actividad [ $.51
c. Se plde informacibn (cuando es
pertinente) 55 41.35
TOTAL 133 100

Fuente : Guarderlas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México

Abril-Junio 1986.
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ANEXC NO. 10

COMO SE HA DESENVUELTO EL NIRD R PARTIR DE QUE SE

ENCUENTRR EN LR GURRDERIR

50

-

8 b

VARIARBLE FRECUENCIR PORCENTRIE

a. Encuentra que se socialliza mds
facilmente 92 81.08

b. £l niflo se ha vuelto mas
retratldo e inhibido - -

c. No ha hablido cambios en él g 8.81

TOTRL 101 100

Fuente : Guarderias Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México
Rbrit-Jdunio 1986.
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ANEXQ NO. 11

CONSIDERR IMPORTANTE QUE SE LE PROPORCIONE INFORMACION, COMO
PRUTA PARA LA ORGANIZACION FRAMILIRAR:
VARIABLE FRECUENCIR PORCENTRIE
a. SI 87 97
b. NO 3 3
TOTAL 100 100

Fuente : Guarderfas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.5. en el Estado de México

Rbril-Junio 1986.
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ANEXO NO. 12

LOS PADRES DE FAMILIA QUE ESTAN DE RCUERDO QUE SE LES PROPORCIONE
INFORMACION COMO PRUTR PARA LR ORGANIZACION FAMILIAR, OPINAN QUE
LA FORMA RDECUADA DE LLEVARSE A CABO ES LA SIGUIENTE :

VRRIABLE FRECUENCIR PORCENTRIE
a. Convivencias 16 21.56
b. Folletos Informativos 34 20.36
c. Conferenclas 21 12.58
d. Peliculas y Diapositivas 18 10.78
e. Platicas Participativas 33 19.76
f. Dinsdmicas de Grupo 25 14.98
TOTAL 167 100

Fuente : Guarderfas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.S5.S. en el Estado de México
Abril-Junio 1986.
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ANEXO NO.

13

DE LOS TEMAS QUE LES GUSTARIA R LOS PADRES QUE SE INCLUYERAN EN

LR TEMATICA FUERON LOS SIGUIENTES :

Y

VARRIRBLE FRECUENCIA PORCENTRIE
4. Desarrollo del niffic lactante 15 5.88
b. Desarrollo del nifio maternal 30 11.76
c. Desarrollo del nific pre-escaolar 51 20.01
d. Relacién Padres-Hijos 75 29.41
e. vViglilencia médica del nifio 36 14.12
f. Dindmica familiar 48 18.82
rorAL 255 100

Fuente : Guarderfas Infantiles 12, 36, 37 y 45
del I.M.5.S. en el Estado de México
Abril-Junio 1986.
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