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" INTRDDUCCION -

El Programa de Modernizacion = Educativa tieme su origen en la
Consulta sobre Educacién realizada durante el primer semestre de
1989. En &1 se plantea como una de las prioridades, la atencién
al grupo de jévenes de entre 10 y 14 afos gue nunca tuvo acceso a
la educacidn primaria o bien que, por diversas razones, no

concluyd el ciclo.

Esta tarea ha sido encomendada al Instituto Nacional para la
Educacidn de los Adultos, organismo responsable de proporcionar
servicios educativos a la poblacién mayor de 15 afos que lo
splicite, y gque fundamenta su accidn en dos principios: el

autodidactismo y la solidaridad social.

Para dar respuesta a la nueva tarea, el IMEA diseféd el Proyecto

de Atencidn Educativa para la Poblacidn de entre 10 y 14 afos.

Las caracteristicas de este segmento de poblacidn constituyen un
reto para su  atencién educativa. Su edad, sus condiciones
materiales de vida, su experiencia eszcolar previa, la dinamica
familiar v social en que se desarrollan, entre otros aspectos,
son  los obstaculos fundamentales para su incorporacion [s]

reincorporacidén al sistema escolar formal.



Por estas razones, fue necesario disefar un modelo - de. atencidn
que enfrentara el reto de brindar . un servicio educative de
calidad, y que hiciera viable la permanencia de los educandos en

el proceso educativo.

Se planted un modelo de atencidn fundado en el aprendizaje
independiente y en la participacién solidaria de estudiantes de
los niveles medio superior y superior para que fungieran como
orientadores, E1 modelo educativeo que se  disedd estd integrado,
ademds, por los wmateriales de autoaprendizaje y las tutorias

grupales.

Los orientadores serian responsables de asesorar a los muchachos
10~1% en su proceso de aprendizaje, por lo que se hacia necesario
ofrecerles una capacitacion que les proporcionara Llos elementos
indispensables pars realizar wuna préctica educativa abierta e
innovadora, que Llograra un aprendizaje significativo en Llos
muchachos que atendieran y generara en ellas el deseo de seguir

aprendiendo de manera independiente.

En este sentido, se planted 1la necesidad de brindar a los
orientadores una capacitacion integral, que les permitiera
valorar y comprender la problemidtica a gque se enfrentarian, v

construir una forma de trabajo que le dé respuesta.



Es - importante mencioﬁar«due; égfai.éxperiencia de trabajo - fue
realirzada dentro de un méféd?iﬁ;tithcinnal, el del Instituto
Naciomal para la Educacidn de los Adultos (INEA), por lo gue su
desarrollo estuvo determinado por la dinamica interna de esta

institucisn.

En el momento de‘iniciar el Proyecto, el INEA estaba integrado,
ademds de las de apoyo, por tres &reas denominadas sustantivas:
Al fabetizacion, Educacidn Bésica y Educacidn Comunitaria. A nivel
de Direccidn, no existia dentro del Instituto ninguna instancia
encargada formalmente de 1la capacitacidn de los agentes
educativos; ésta se habia desarrollado siempre a nivel de las
&reas sustantivas mencionadas, mediante modelos desvinculados

entre si y sin una directriz general.

A partir de la modernizacidn se planted la necesidad de disefar
un sistema de capacitacién general, que subsanara los problemas
enfrentados por esos modelos. El primer producto de este modelo
general &3 el Modelo de Capacitacién para Orientadores del

Proyecto 10-144.

En sintecis, este trabajo describe el proceso de disefio vy

elaboracidn de ese modelo de capacitacidén 2n  su fase



experimantal, Con este proyecto - gue puede considerarse dentro
del nivel operativo de 1la politica educativa*, es decir, su
traduccion en medidas conrcretas- se pretendid reducir 1la
distancia, muchaz veces enorme, entre la politica general y su

instrumentacidn.

i Fuentes Molinar, Olac.

La construccion, los piveles v los
agentes de la politica educativa. Notas para discusidn (documento
ISCE,

interno, Maestria en Investigacidn Educativa). México,
1984,



1. _ENCURDRE INSTITUCIONAL.
EL Instituto Nacional para La Educacién de Los Adultos.

El Instituto Nacional para la Educacidn de los Adultos (INEA), es
un . organismo descentralizado de la Secretaria de Educacion
Publica, creado en 1981 con la finalidad de promover vy organizar
servicios educativos de nivel bdasico para la poblacidn mayor de

15 afos de nuestro pais.

El INEA promueve servicios de alfabetizacidn, educacidén bésica
(primaria y secundaria) y educacidén comunitaria. Coadyuva ademas,
en actividades de difusidn cultural, de capacitacidn en y para el

trabajo y de educacidn continua para la poblacidn adulta.

Las acciones que realiza el INEA se fundamentan en la Ley
Nacional de Educacidn para Adultos, misma que establece que esta
"es un forma de educacidn extraescolar, que se basa en el
autodidactismo y la solidaridad social como los medios mas
adecuados para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura y
fortalecer la conciencia de unidad entre los distintos sectores

-]

que componen la poblacidn

Esta Ley establece también los objetivos de este tipo de

= ey Naciopal de FEducacidn para Adultos. México, Edit.
Libros Econdmicos, 1989. p. 10.



educacidn:

*I. . Bar las bases para que tods persond pueds 3leanzar, toxo einixo, el
nivel de conocieientos y habilidades equivalentss al de 1a educacidn
general bdsice, que couprenderd la prisaria y la secundaria.

II. Favorecer la educacidn continva mediante la realizacidn de estudios de
todos tipos y especialidades y de actividades de actualizacida, de
capacitacion en y para el trabajo, y de formacidn profesional
peraanente,

II1. Fouentar el autodidactisuo.

IV, Dessrrollar las aptifudes fisicas e intelactuales del educando, asi coso
s¢ capacidad de critica y reflexidn,

V. Elevar los niveles culturales de los se;tores de poblacibn pds
warginados, pars que participen en las responzabilidades y benefitios de
un desarrollo cospartido.

VI. Propociar la forsacidn de una canciencia de solidaridad social.

VII. Promovar el wejorasiento de la vida fawiliar, laboral y social™™®.

De este marco 1legal se derivan los principios emn los que se

fundamentan las acciones gque realiza el INEA: la solidaridad

spocial y el avtodidactismo.

Estos rincipios se concretan or un lado, a través de la
2] s
participacitn de agentes voluntarios, gquienes se encargan de la

asesoria de los adultos v de la promocion de los servicios que

presta.

2 I.d.Em, P 11'



Por ‘otro-lads, * la metodologia de trabajo se basa en el principio
'del%'aﬁrendizaje independiente, es decir, ce trata de que los
educandos = asuman la responsabilidad de su propio proceso de
éprendizaje y Tecurran a su asesor solamente para trabajar
aquellos aspectos que les resulten mis problematicos. De esta
manera, el modelo de atencién se define como un sistema abierto
no escolarizado. Yeamos ahora de qué manera opera el Instituto a

partir de estos principios.
t iz iva de] I .

El esquema organizativo del Instituto consta de tres grandes

segmentos™:
s —
£ O DELEGADD
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+ INEA. "El INEA en el marco de la modernizacidn educativa®,
en Educacion de Adultos, segunda época, afio L, No. 2, noviembre-
diciembre de 1990. {(Suplemento).



1. El-‘primero de ellos se refiere.a su infraestructura, misma que
estd integrada por: - las - oficinas generales  -ubicadas en el
Distrito Federal-, una Delegacidén en cada uno de los 32 estados

de. la Republica, los Coordinadores de Zona y los técnicos.

Las oficinas generales realizan la planeacidn del sistema, es
decir, definen las politicas de atencidn y las estrategias de
trabajo & nivel npacional; elaboran materiales nacionales vy
establecen los lineamientos para los regionales; apoyan a las
delegaciones en la furmacidn de los agantes voluntarinsg
coordinan el sistema de informacidn; realizan el seguimiento y la
evaluacidn de los servicios; conducen ]l sistema de acreditacién
y certificacién de conocimientos; desarrollan investigaciones y
promueven programas culturales; y, apoyan financieramente las

delegacionos.

Las delegaciones estdn encargadas de slaborar su propio programa
de trabajo anualmente, organizar los sarvicios, producir

materiales regionales, & incorporar y formar agentes voluntarios.

A fin de planear vy realizar acciones adecuadas a la
heterogeneidad nacional, existen 354 Coordinaciones de Zona en
todo el pais. En cada :zona el responsable coordina nueve
microrregiones en promedio, cada una de las cuales estd a cargo

de un Técnico.



2. El segundo ségmeﬁfpij'A "—Losi;vbluntarios que

participan como: 0] esores durante” el proceso

educativo de iostQQlfﬁs

3. El tercer segmento lo integran los adultos incorporados a los

servicios que presta el Instituto.

A lo largo de diez afios, este esquema operativo ha permitido al
INEA atender con servicios educativos a un gran nUumero de

personas con una infraestructura institucional minima.

Sin embargo, también ha presentado serias deficiencias®, ya que
no permite respuestas institucionales que enfrenten los retos en
cuanto a deteccidn y organizacidn de la demanda, captacidn y
formacién de los agentes voluntarios, asi como con el seguimiento
y control del proceso educativo bajo la responsabilidad de los

agentes institucionales. Analicemos esto con mas detalle:

La figura institucional que constituye el vinculo entre los
agentes voluntarics y el INEA, es el Coordinador Técnico (C.T.).
Bajo el esquema operativo piramidal que caracteriza a la
institucidén, en esta figura recae la responsabilidad en cuanto a

organizacion de los servicios.

% Estas deficiencias han sido producto del aumento de la
poblacidn por atender y la disminucidon del presupuesto asignado
al Instituto, lo cual ha impedido destinar recursos a los puntos
friagiles de la estructura.



Si se toma en cuenta’  la magnitud' y las caracteristicas de la
demanda por atender -4.2Z millones- debanalfabetas, 20 millones de
personas mayoresz de 15 afos sin primaria concluida y 1& millones
sin certificado de secundaria®, dispersas geogr&ficamente y con
profundas resistencias culturales—, puede entenderse el enorme
desgaste gque implica para los agentes educativos, voluntarios e

institucionales, la atencién educativa para adultos.
e 1 Arine.

Las funciones principales de los agentes voluntarios s0n
propiciar la dinamica grupal, asesorar vy, en menor grado,
proporcionar ensefanza directa, lo cual implica que deben estar
adecuadamente preparados para desempefar las funciones gue se les

encomiendan.

En el periocdo de 1982 a 1988, el INEA incorpord y capacits
anualmente a poco mas de 300 mil voluntarios, proporciondndoles
materiales didécticos y manuales con informacién que los apova en

el cumplimiento de sus funciones?”.

Como puede apreciarse, la tarea de capacitacidon gque anualmente

realiza el INEA es enorme, sobre todo =i se consideran factores

& Programa Macional de Modernizacidn Educativa, p. 82.

4 i 5 ti i . {Documento
interno, INEA). México, 198%. p. 36.
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tales como’ la magnitud, dispersidn, escolaridad y disponibilidad
. de. tiempo derlas agentes para llevar a cabo su capacitacidn, que

‘obstaculizan esta labor.

Debido a ésto, la capacitacion de agentes educativos ha
funcionado como uno de los "cuellos de botella" en la operacidn

de los servicios educativos que praesta el Instituto.

A lo largo de los afos y con el fin de responder a este problema
de manera adecuada, el Instituto diseld vy operd distintas

propuestas de capacitacion.

Sin embargo, los productos de dichas propuestas fueron modelos
eclécticos que dejaban de lado el principio del autodidactismoj
ademas, el cumplimiento de las metas institucionales impuso un
ritmo que obligaba a brindar al agente voluntario solamente una
preparacidn elemental, lo que redundaba en la calidad del

proceso.

La capacitacién es una de las acciones fundamentales para
garantizar la calidad de los servicios que presta el INEA. De ahi
la importancia que se le asigna en el Programa de Modernizacidn

Educativa.

11



2. ElL PROGRAMA DE MODERNIZACION PRRA LA EDUCACION DE -

LOS ADULTOS.

El Capitulo 4 del Programa de Moderniracién Educativa, dedicado a
la educacidn para adultos, plantea en su diagnédstico los
principales retos que se enfrentan en este tipo de educacién.
Ademds, seRala las deficiencias de los programas que han operado
hasta ahora y establece las estrategias para resolver los

problemas planteados, asi coma las metas por cumplir.

Con base en los datos del censo de poblacidn realizado en 1980,
las acciones de alfabetiracidn realizadas en la Ultima deécada vy
la suma de nuevos rezagos, el Programa sefala que para 1989 el
total de analfabetas® sumaba 4.2 millones de personas, cifra que,
de una poblacion adulta de 51.6 millones de personas, representa

alrededor del 8%.

Ademas, describe la composicién del rezege educativo®: en

& Se considera analfabetos absolutos a las personas mayores

de 15 afos que nunca aprendieron a leer ni & escribir, vy

analfabetas funcionales & aguellas que, por desuso, pierden la

habilidad para hacerlo.

? Se entiende por rezago educativo a todos los nifos en edad
escolar que por diversas caudsas no pueden incorporarse a la
escuela primaria o Qque, una ver incorporados, se ven obligados a
abandonarla antes de concluir el ciclo.

12



”éducacjéh?ﬁés thz-ﬁillbnésrrde adultos no han concluido la

primaria, millones la secundaria. Entre 1982 y

19?0,‘elirezagc trecid en cerca de 1! millonas de personas.

El diagndstico establece gque aproximadamente 30C mil niRos de
entre & y 14 afioe de edad pasan a formar parte, cada afio, de 1la
poblacidén analfabeta, debido a que quedan fuera del sistema

escolarizado, mismo que alcanca una cobertura del 27%*°,

El problema del analfabetismo en nuestro pais obedece en gran
parte a los problemas de cobertura y eficiencia terminal de 1la
escuela primaria. En este problema influyen, ademé&s, factores de
tipo cultural como son el sexo y el origen étnico: los indices

mds altos corresponden a la poblacidn femenina rural e indigena.

Para definir, desde la perspectiva de la modernizacién, el papel
que corresponde desempefar a la educacidon para adultos, es
importante considerar los tres componentes del modelo de atencidn
propuesto por el Programa, asi como las funciones gue se asignan

a cada uno de ellos:

a) El componente ba&sico, constituido por el nivel primaria. Esto
significa que este nivel ya no se considera sélo un escaldn para
ascender a los siguientes niveles, sino como una etapa completa

que ofrece elementos para "vivir mejor, para vincularse a la

10 PUN.M.E., p. 82.

13



produccidn y para... profuhdiiarkofampliar 1o ya aprendido..."*2,

b) El componente innovaAAQQﬂ‘Qééétééé éér la educacidn superior
mediante una vinculacién;’mayor con los problemas nacionales y
regionales y la asuncién dekcompromisos de productividad. La
investigacién y el desarrollo de las humanidades, la ciencia y la
tecnologia, debe aportar "nuevos conocimientos Y nuesvas
modalidades de formacién académica que soporten el esfuerzo de

modernizacidn de todo el sistema educativo"i=,

c) El componente complementario, constituido por la educacién

para adultos vy la formacion para =1 trabajo.

La definicion de la educacion para adultos como gomponente’

tarico, implica la ampliacidn vy diversificacidn de los
servicios que ofrece: alfabetizacion, educacidn basica,
educacién comunitaria y educacidn permanente, asi como la puesta

en obra de estrategias orientadas al mejoramiento de la calidad

de eéstos.

Una de estas estrategias es, precisamente, la capacitacidn de los
agentes educativos, por 1lo que una de las metas establecidas por

el INEA es:

3+ PONLM.E., p. 27.
12 Jdem, p. 27.
14



"Desde 1990 iaplantar un programa de capacitacidn integral de agentes

educativos* 2=,

Podemos apuntar que la magnitud de la demanda implica para el
INEA contar con un ndamero considerable de agentes educativos, gue
posean los elementos tedrico-préacticos para desemperar

adecuadamente la responsabilidad asignada.

Por ejemplo, de acuerdo a las metas de atencidn fijadas para
1991, serid necesario capacitar a un total de 29&,826*% agentes

voluntarins; el desglose por programas es el siguiente:

Alfabhetizacidn 111,000
Educacidn Basica 123,917 (primaria)
50,871 (secundaria)

Educacidn Comunitaria 11,038

Cabe mencionar que uno de los principales problemas para 1la
capacitacion de estos agentes es la alta movilidad, ya que el
promedio de permanencia de un agente voluntario es de & meses.
Esto implica, necesariamente, problemas en el proceso de

capacitacion.

i3 pON.M.E., p. 91.
i+ Datos proporcionados por la Direccidn Técnica del INEA.

15



EL Modelo de Capacitacién para RAgentes Educativos en el

marco de La Modernizacién Educativa.

En este momento es importante sefdalar gue el Programa de
Modernizacidén produjo la reestructuracion del Instituto:
desaparecieron las llamadas Areas sustantivas -Alfabetizacion,
Educaciédn Basica vy Educacién Comunitaria—-, vy se crearon las
direcciones de Contenidos, métodos y materiales, de Investigacidn
y de Formacidén. En esta ultima, por primera vez en la historia
del INEA, se tratd de unificar los programas de capacitacidn que
-existian y de crear un modelo general para todas las figuras

educativas inveolucradas.

Por ello, el equipo se vio en la necesidad de diserfar un modelo
de capacitacidn adecuado a las necesidades que se planteaban, sin

apartarse de las lineas generales del programa de modernizacion.

ocapa

Como respuesta a 1los retos descritos anteriormente y con base en
los lineamientos generales de la modernizacidén educativa, se
disefd un modelo de capacitacidn institucional que respondiera a
las dimensiones cuantitativas y cualitativas de éstos. A
continuacidn se describe 1la orientacién general de 1la

capacitacidn:

16



Como. primer paso, Lla capacitaciébn fue definida por el equipo como
un proceso que debia habilitar a Los agentes educativos para Lla
construccién de una préctica educativa con Los educandos,
pertinente & ta realidad en que se desenvuelven y a La funcién

que desempefian

Por 1la magnitud de la poblacidon por atender, debia ser una
capacitacién abierta, de primera mano -y no en cascada como se
realizaba antericormente-, pero gue no implicara gran movilizacidén

para realizarls.

Se planted la necesidad de que los contenidos informativos,
instrumentales y afectivos se conjuntaran para lograr la calidad

en su practica.

Los elementos definidos en el modelo de capacitacidén fueron: los
capacitandos, los capacitadores, los materiales didacticos y los
procedimientos de sequimiento y retroalimentacién. A continuacidn

se describe cada uno de ellos:

Capacjitandos: los perfiles de los agentes educativos voluntarios
dieron la pauta para establecer 1los niveles vy modalidades
especificas de capacitacién, asi como las estrategias educativas
adecuadas. Algunas de las figuras a capacitar eran los

alfabetizadores, loz asesores de primaria, los organiczadores, vy

17



~los :‘orientadores - del’” Programa sefialar:la - gran

10-14,

heterogeheidad de éstbs}f 1o' ‘que necesidades

diferentes en cuanto a edad, escolaridad: tereses, etc.

el capacitador tendria un papel de orientacidn,

n
'

cita 2
asesoria y retroalimentacidn, como corresponde en un modelo
abierto. Tendrian que considerarse, ademds, el perfil de los
capacitandos y de la accidn educativa especifica -—alfabetizacion,

primaria, = secundaria, cursos comunitarios, Proyecto 10-1%, por

ejemplo-.
Materiales: a partir de materiales impresos Yy audiovisuales, se
integrarian paquetes que promovieran el aprendizaje

independiente. Las caracteristicas de los materiales serian las

siguientes:

- Por sus contenidos, buscarian en el capacitande la
comprensién  del proceso educative, lo guiarian hacia
tareas egpecificas con el fin de consolidar upa
practica educativa de orientacién vy asesoria, vy 1o
habilitarian para el disero de experiencias
significativas de aprendizaje para los adultos. El
simulacro a través de videos, como recurso didactico
para ponerlos en la situacion de aprendizaje de los
adultos, seria fundamental en el proceso de

capacitacidn. La valoracidn de su papel solidario como

18



Con base

llevd a

modelo de

1014 .

contenidos afectivos, seria prioritario. Desde esta
lé6gica, . los materiales didé4cticos de los distintos
servicios educativos, se convertirian en material de

trabajo.

- Por su estructura, 1los materiales impresos serian de

izajs , es decir, autosuficientes para el
desarrollo del proceso de capacitacidn; contendrian
ob jetivos claramente planteados, contenidos
desarrollados, asi como actividades de aprendizaje, de
autoevaluacidn y para el seguimiento, que permitieran a
los capacitandos momentos de profundizacidn ¥
reelaboracidn de los contenidos de capacitacion a lo
largo del proceso mismo de trabajo con los educandos

adultos.

~ Por su disefio y presentacién, buscarian ser
atractivos y equilibrados, de manera gque convirtieran a
la capacitacidn en un proceso ameno. Se  buscaria la

calidad vy la economia en su elaboracidn.
en estos lineamientos generales, el equipo de trabajo

cabo el disefn y la instrumentacidn didactica de este

capacitacién en wuna figura especifica: el orientador

19
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3. LA CAPACITACION PARA ORIENTADORES DEL PROYECTO
10-14 COMO PUESTR EN MARCHA DE LOS LINEAMIENTOS DEL

PROGRAMA DE MODERNIZARCION EDUCATIVA.

La primera figura a la cual debia atenderse dentro del modelo de
capacitacidn derivado del Programa de Modernizacidn, fue la del
orientador del Proyecto de Atencidn Educativa 10-14. A
continuacidn se describen de manera sintética las caracteristicas
generales de este Proyecto, vya que, junto con los lineamientos
generales del wmadelo de capacitacién de agentes educativos
descrito en el capitulo anterior, constituye el marco dentro del

cual se llevd a cabo este trabajo.

3.1 EL Proyecto de Atencidén Educativa para La

poblacidn de entre 10 y 14 affos.

Con el fin de contender con el problema del rezago educativo, el
Programa de Modernizaciéon establece las siguientes lineas

generales de& accidn:

*En la lucha contra el analfabetiswo los esfuerzos se diversificarén en
cuatro frentes, Friseramente, el rezago y la pérdida del alfabetiswo por
desuso deben ser eliminados en su origen cowbatiendo sv causa principal, es
decir, la reprobacién y el abandono escolares en los priseros grados; en

segundo lugar, se atenderd al grupo desertor de primaria, de diez a catorce

20



afos,  woediante wadelos adecuades de educacidn formal 'y no formal
estableciendo los sistewss de acreditacidn que correspondan; en tercer lugar,
se concentrardn las tareas de alfabetizacidn en las entidades federativas que
registran indices de analfabetisuo superiores al prosedio nacional; vy,
finaleente, se luchard rontra el analfabetiswo funcional sediante acciones de

continuidad educativa®1=,

En respuesta a estos lineamientos, el INEA asumid la nueva tarea
de atender a los nifios de entre 10 y 14 afos que nunca han estado
inscritos en la escuela primaria o que, por alguna razdn,

tuvieron que abandonarla.

De esta manera surgid el Proyecto de Atencidn Educativa para la
Poblacién de entre 10 y 14 afos que, al igual que los otros
servicios que promueve el INEA, se basa en los principios del

autodidactismo vy la solidaridad social.

Este Proyecto recupera la experiencia del Programa 1l1-141e, gque
tratd de atender el mismo problema mediante curscs impartidos por
maestros normalistas -fuera del horario escolar, pero dentro de
los planteles~, Yy busca evitar en lo posible las fallas

detectadas en el.

5 P.N.M.E., p. 87.

1e  Para mas informacidn sobre este Programa, puede
consultarse el articulpo "Centros de Educacidn Basica Intensiva:
una alternativa al rezago escolar", de Sonia Lavin.
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“ELl Proyecto, 10-1k; ;qhb"hakdado en “llamarse, es en realidad la
‘formalizacién ‘de un “sérvicio educativo que el INEA prestaba ya a
los muchachps que lo solicitaban, sobre todo en comunidades

rurales.

Sin embargo, prestar este servicino de manera informal
representaba serios obstdculos en la operacidn, ya que los
jovenes no podian acreditar ni obtener certificado por ser
menores de 15 afos. No existia ningdn convenio con la Secretaria
de Educacidn Puablica mediante el cual estos nifos lograran
obtener su certificado y reincorporarse al sistema escolar

formal.

Estas consideraciones implicaron el disedo y puesta en marcha de
un modelo de atencidén abierto, que enfremtara de manera creativa
y flexible el reto de brindar un servicio educativo de calidad,
que hiciera viable la permanencia de los muchachos 10- 14 hasta

la conclusidn de la primaria.

La caracterizaciéon de los muchachos 10~14% que sirvié como
hipotesis para fundamentar el modelo de atencidn, puede

resumirse en los siguientes puntos:

- En general, son jovenes provenientes de los sectores sociales
mas desprotegidos, con severas carencias alimenticias, de salud y

de vivienda.
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- Atraviesan por una etapa con cambios psicobioldgicos
importantes, vya que representa la transicidn entre el mundo
infantil vy el mundo de los adultos. Es ademds, la etapa del

despertar sexual.

- Se trata en su mayoria de nifos que han tenido gque incorporarse
prematuramente al mercado laboral para atender las necesidades
basicas de sus familias o de ellos mismos, hecho que representa

fuertes responsabilidades y tensiones.

- Son muchachos sin familia o con estructura vy dindmica

familiares complejas.

- Las condiciones de su existencia los expone a problemas como

la drogadiccidn, el alcoholismo y la prostitucidn.

- Aquellos con experiencias escolares negativas, enfrentan
problemas con las fiquras de autoridad y la dindmica de la

institucidn escolar.

~- Por desenvolverse en un medio urbano dificil, adn careciendo
de conocimientos escolares han desarrollado estrategias de
sobrevivencia y adaptacién a é¢l. La escolarizacién no es

indispensable para el desempefio de sus actividades.
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La propuesta para su aténc;éh' debia5k5uperar,vpor tanto, los
esquemas tradicionales de,la~£iguréfd91ffdotente, las relaciones
entre los miembros del grupo, y recuperar, revalorar y encauzar

el saber adquirido por ellos en su experiencia cotidiana.

Con base en las caracteristicas descritas y el esquema operativo
del INEA, se propuso un modelo de atencidn que implica la figura
de un orientador, materiales para el autoaprendizaje y tutorias

grupales. A continuacidn se describe cada uno de estos elementos:

En virtud de las caracteristicas de la pohlacion por atender
descritas anteriormente, se considerd importante ofrecerles una
altermativa educativa que no implicara la presencia de un
maestro, sino que durante su proceso de aprendizaje estuvieran
apoyados por una figura que contara con la informacidn necesaria
para el manejo de los contenidos educativos vy que, ademas,
tuviera la suficiente apertura para instrumentar una practica

educativa diferente a la escolarirada.

Por ello, la incorporacidn de estudiantes de educacidn media
superior vy superior, sobre todo de Areas relacionadas con
educacidn, se estimd como una alternativa adecuada. También a
manera de hipotesis de trabajo, se considerd gue la incorporacidn

de estos jovenes ofrece las siguientes ventajas:
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- por.su_.. . cantidad permifen un trabajo educativo a gran escala,

lo ‘que posibilita atender la magnitud de la demanda;

- por su edad, mds cercanra a la de la poblacidn a atender,
pueden ser mads sensibles a la problemidtica de los adolescentes vy
hacer mas viable el establecimiento de una relacidn

.orientador—-educando con mayor confianzaj;

~ por su vinculacién con practicas escolares burocrdticas, su

adaptabilidad a practicas educativas innovadaoras es mas
factible;
- por su sentido altruista, poseen el entusiasmo, la

disponibilidad y el compromiso con un trabajo de beneficio

socialj

- por sus cualidades, representan ventajas que pueden ser
potenciadas con una adecuada capacitacidn (deseos de

colaboracidn, posibilidades formativas, creatividad).

ns ori .

La especificidad de los educandos implicaba el disefo vy
elaboracién de materiales adecuados, con contenidos pertinentes

para cada una de las Areas -esparol, matemadticas, ciencias
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naturales 'y .ciencias sociales-, . gtie :contribuyan - a lograr. - su

permanencia-hasta: la conclusién del ciclo primario:

Su estructura debe permitir un trabajo independiente, con el fin
de inculcar en los educandos habitos que propicien el
autodidactismo y les permita avanzar en su proceso educativo a

un ritmo adecuado al tiempo de que dispongan.

ta exigencia era, por tanto, el disefio y elaboracitn de material
atractivo, estructurado adecuadamente vy diferenciado, para dar

respuesta a la heterogeneidad de la poblacidn a atender.

Por limitaciones de tiempo, sin embargo, para la etapa de prueba
se utilizarian los materiales elaborados para adultos, en tanto
se disefaban los especificos para los muchachos 10-1ihk. La
elaboracion de estos materiales no quedd a cargo del equipo de
trabajo, sino bajo la responsabilidad de las direcciones de

Alfabetizacidn y Educaciédn Basica.

La tutoria grupal.

Con el fin de brindar elementos suficientes a los educandos, se
pensé en una metodologia de trabajo abierta, con tutorias
grupales diarias. Por su edad, 1los educandos requieren de un

trabajo que implique la socializacidn como elemento fundamental.
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éor 'otro,laaa,fhébéﬁq ;ébﬁﬁibie de ios educandos era
pfudenfé ﬁéréérié g;;as'parg‘élitréb;56 7dévtutoria grupal, a fin
de que ésia se cnnvierté éﬁ el esbacio para el desarrollo de
actividades complementarias que permitieran a los jovenes
confrontar su proceso de aprendizaje; aclarar dudas vy avanzar

colectivamente en el aprendizaje, sin menoscabo del ritma

personal.

Bajo este esquema, la importancia de la figura orientadora en el
Proyscto 10-14 era fundamental. Se discutio vy llegd a 1la
conclusitdn de que era necesario contar con un esquema eficiente
de captacidn, seleccidn, capacitacién, aorganizacidn y seguimiento

de los orientadores.

3.2 Fundamentos pedagégicos del modelo de capacitacién

para orientadores 10-14.

El disefo del modelo de capacitacidén para esta figura tuvo como
fundamento, por un lado, determinados supuestos sobre 1lo que es
el conocimiento y el aprendizaje y, por otro, las caracteristicas
de entrada de los orientadores, asi como las funciones que

deberian llevar a cabo durante su practica (perfil de salida).

La capacitacion fue definida por el equipo como un proceso gue

debe habilitar a los orientadores con los elementos
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indispensables para qué‘ construyan una practica educativa

adecuada a las caracteristicas de los muchachos que atenderan, es

decir, flexible y ;réativa.

Esta definicidén se fundamenta en el planteamiento epistemoldgico
de que el conocimiento se construye mediante 1la accidn*? del
sujeto sobre el objeto, en una relacion en la que =21 objeto

también provoca modificaciones en la conciencia del sujeto*®.

su jeto - objeto

zona de interaccién

A través de esta interaccion, el sujeto aprende algo que ya
existia en el objeto, o bien lo gue la interrelacidn introduce en

el objeto.

El conocimiento cambia, ya que ciertos sistemas de conocimiento
(no conocimientos aislados) son sustituidos par otros. E1
conocimiento no es la suma lineal de fragmentos de conocimiento

acumulados.

17 La accidn es un  conglomerado en 21 que se encuentran
también aspectos cognitivos y sensaciones.

+&  Desde el punto de vista de la teoria piagetiana, el
objeto no es uno, sino una multiplicidad, ya que se presenta al
sujeto de diferentes maneras (la luna vy sus diversas fases, por
ejemplo); hay también diferentes objetos representados de igual
manera. En el primer caso, el sujeto se encuentra ante semejanzas
en las que debe establecer diferencias; en el segundo, ante
diferencias en las que debe establecer semejanzas.
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Aungue es posible afirmar que sin éxpefiencia no hay
aprendizaje*?®, también es cierto que no todas las experiencias lo
provocan. Hay ciertos contactos con el objeto que no producen
aprendizajes, por lo que es necesario discriminar éntre
experiencias. El aprendizaje es "un sector del desarrollo mas a
menos favorecido o acelerado por la experiencia"2®; su éxito estd

subordinado al nivel de desarrollo de los sujetos.

Juan Delval afirma gque "la experiencia adquirida en funcidn del
medio fisico exterior [es wun factorl muy heterogéneo”2* que
tiene, por lo menos, tres significados: el ejercicio (accidn
ejercida sobre los objetos), la experiencia fisica (extraccion
del conocimiento de los objetos por medio de una abstraccidn) y
la experiencia légica-matemdtica (accidn sobre los ohjetos que no
conduce al conocimiento de éstos, sinc al de las acciones

realizadas).

1% Pierre Grecd (1973: 229) afirma que “"una gran cantidad de
‘conocimientos’ —~las habilidades especializadas como la lectura o
la escritura, los contenidos del saber, como el conocimiento de
las leyes fisicas o las propiedades de los objetos, stc.—, son
directamente productos de la experiencia y del aprendizaje... la
experiencia vy el aprendizaje constituyen condiciones necesarias
para la adguisicidn de todo cornocimienta".

=@ Delval, Juan (Comp.) Lecturas de psicologia del nifo.
Madrid, Alianza. (Tomo 1) p. 177.

=23 Jhem., p. 178.
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Sin embérgo,'para éﬁténdé;‘téméfdéhdcéh iDS sujetos®2, es decir,
cémo se enfrenfan a la informacién, ez Util retomar la teoria de
Bruner. Este autor afirma que éuando el aprendizaje ocurre fuera
del contexto en el que serd usado, el lenguaje entra como un
medio de transmision del contenido, de la experiencia y de la
accidn. El proceso de aprendizaje estd atravesado por la culturaj

el medio cultural es interiorizado por los sujetos.

Bruner distingue tres técnicas que el sujeto tiene para
representarse al mundo: la accidn, la imaginacidn y el
simbolismo; el aprendizaje es, entonces, la capacidad del sujeto
para relacionar estas tres técnicas de representacidn. Los
limites de cada una de estas tres técnicas estan dados tanto por
las caracteristicas bioldgicas de los sujetos, como por los
valores de la sociedad y 1la forma en que los sujetos los
interiorizan. El aprendizaje se da en formas progresivamente mas

comple jas.

En virtud de la importancia que se2 reconoce a la experiencia, el
equipo se planted la necesidad de colocar al orientador en
situaciones que le permitieran aproximarse a lo que seria su

practica educativa.

22 Fg necesario recordar que 1la teoria piagetiana aborda el
tema de la experiencia por su importancia en el desarrollo
cognitivo, pero de ello no puede deducirse el papel que le
confiere para el aprendizaje, ya que no enfoca su atencién sobre
este punto.
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El equipq‘oriehtéﬁel trébajD ton base en las'sigdienteé'hipétési5~

en cuanto’a 'la capacitacion:

- 'Deberia potenciar las cualidades  y habilidades que los

orientadores ya poseen.

- Llegaria tan lejos como las . caracteristicas personales,
habilidades, formacidn e interés ‘de los orientadores lo

permitiera.

- Deberia ser una intervencidn pedagdgica creativa, prudente y

‘

significativa, que la hiciera gratificante para los orientadores.
- Como proceso avtoformativo, no terminaria al concluir el cureso.

En suma, consideramos que la capacitacion ‘debia brindar los
elementos b&sicos que permitieran a los orientadores construir
una practica educativa en el proceso mismo de trabajo con los

muchachos 10~-14, mediante la reflexidn y la accisn.

Por otra parte, se tomaron en cuenta los perfiles de entrada vy
salida de los orientadores, a fin de gue fuera un curso de
capacitacidén adecuado a las caracteristicas y nivel de 1los
destinatarios, a sus necesidades de formacidn y a las funciones

gue desarrollarian.
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que son

. tenérkéomo'minimﬁ 17’5305;
., no adeudar mas de dos materias;
disponer de tres horas diarias; vy,
. para los alumnos de bachillerato, estar inscritos en
alguno de los dos ¢ltimos afos del ciclo.
Estos requisitos implicaban la seguridad de que los jovenes que
participaran en el proyecto cumplirian cen ciertas
caracteristicas personales vy de formacion —~tales como el habito
de la lectura, la facilidad de p=zlabra, la actitud bhacia el
estudio, etc.—, punto importante para definir el tratamiento v

profundidad de los contenidos de la capacitacidn.

El perfil de salida se refiere a las hahilidades gque habrian de

poner en practica:

. incentivar a los educandos para permanecer en el grupo
hasta concluir su primaria y obtener su certificado;

. ser capaz de involucrarse en =1 proceso formativo de los
educandos v, a la vez, tomar una distancia afectiva
adecuada;

. integrar en lo posible el grupo de estudin, favoreciendo
una dinamica grupal gue permita &lcanzar los objetivos

formativos;

identificar algunos problemas de aprendizaje gue enfrenten
los nifios y que constituyan obstaculos para su desempefio;

asumir un papel de orientador, a partir de la comprension
cabal de lo que es un sistema abierto;

32



~~dominar los contenidos educativos para cumplir con
~eficacia la funcidn de asesoria; v,

. respetar la autonomia de los edurandos.

Después de estas consideraciones, la pregunta que surgid fue de
qué manera plantear un curso de capacitacidn que abarcara todos

estos aspectos.

La respuesta no fue sencilla. Se asumid que, con el fin de que la
capacitacidn no se convirtiera en un proceso demasiado largo, la
Unica via posible era proporcionarles los elamentos generales mas
importantes para que, a partir de su pr&ctica, adguirieran una

mayor formacidn como orientadores.
3.3 Metodologia.

La limitacidén de tiempo de los presuntos orientadores planted
tres semanas como maximo, con sesiones de 2 horas diarias, que
contemplara por wun lado la autocapacitacién a través de un
paquete de autoaprendizaje, y por otro, un taller para 1=a
reflexion vy el desarrollo de una practica educativa a través de
la adguisicidn de los elementos instrumentales y afectivos

requeridos.

Si se pretendia el desarrollo de habilidades para una practica
creativa, prudente, flexible vy significativa, el proceso de

capacitacidn debia convertirse en una intervencidn pedagdgica con
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las. mismas- caracteristicas.

Durante la capacitacién, 1los orientadores contarian con la
asesoria de un monitor. Los monitores serian figuras
institucionales ~Coordinadores Regiaonales o Coordinadores

Técnicos de Zona-, designados por cada una de las Delegaciones de

los estados participantes.

El papel que los monitores deberdn desempefar serd similar al que
se espera que los orientadores desarrollen posteriormente con los

muchachos 10~1l,

Para ello, el primer paso en &1 proceso de capacitacidn para
orientadores debia ser habilitar a los monitores con las
herramientas indispensables para que desarrollen una practica de

esa naturaleza.

Un curso de tres dias como maximo se considerd suficiente para
este  fin, si se toma en cuenta que los monitores cuentan ya con
experiencia en este tipo de trabajo; las caracteristicas que
difieren en este caso, son el tipo de persanas que participan
como orientadores y, por supuesto, las propias caracteristicas de
la poblacién por atender (rural, urbana, nivel escolar, escuela

de procedencia, etc.)
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éﬁﬁargériéhgfémbiénfde apoyar .el trabajo de los

Los monitores se. .
orientadares con - los muchachos 10-14, y de dar seguimiento al

'prbceso.
3.4  Contenidos.

Con base en las consideraciones anteriores, se disefd un
programa de capacitacién estructurado en dos modulos: el
primero, abarca todos los contenidos tedricos, instrumentales y
afectivos encaminados a habilitar a los orientadores para la
construccidn de una practica educativa de autcaprendizaje; el
segundo, se enfoca a los contenidos curriculares de los tres
niveles en que estd dividido el plan de estudios de la primaria,

que son:

Nivel 1: Alfabetizacidn.
Nivel 2: Matemdticas y Espafol (areas instrumentales).

Nivel 3: Ciencias Scociales vy Ciencias Naturales (areas de
socializacidan).

Para el desarrolleo del Modulo 1, se disefd y elabord el cuaderno
de trabajo "Curso de capacitaciédn para orientadores del proyecto
de atencidn a la poblacién 10-14", que pretendia convertirse en
una guia didactica de apoyo para los erientadores no sdlo durante

el curso, sino también durante la practica que desarrollen; se
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trataba de proporcionar a los orientadores un minimo’de formaciodn

pedagdgica, que generara en ellos ideas éébfé sU futura practica.

Las consideraciones anteriores trataron de plasmarse en los

siguientes objetivos:

*1, Sensibilizar a los presuntos orientadnfes sobre el problena del rezago educative y la
isportancia de su participatién en este proyecto.

2, Brindarles inforsacidn que les perwita analizar y cosprender las causas de la situacién
escolar de los suchachos 10-14,

3. Ofrecerles la informacidn bdsica y 1la experiencia directa de aprendizaje de un sistesa
abierta.

4, Brindarles los elesentos tedrico-prdcticos suficientes, que les perwitan diseRar y poner
en prdctica actividades didicticas adecuadas a las caracteristicas de los wuchachos 10-i%, y
para el logro de los objetivos educatives del proyecto.

5. Habilitarlos en el sanejo de las herramientas bdsicas para Ia organizacidn, instrusentacién

y puesta en warcha de la experiencia educativa®2?,

A partir de la delimitacion de estos objetivos, se definieron
los contenidos que habrian de desarrollarse en el cuaderno de

trabajo.

Con el fin de plantearlos de la manera mds clara posible vy
teniendo siempre en cuenta el tipo de poblacion a la que estdn

dirigidos, se partid de preguntas que se supone enfrentaran los

=23 ) i S ient 2 O

(Documento interno, INEA). México, 1949. pp. L4-5,
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orientadores durante su practica. El desarrollo de cada una de
estas cuestiones constituye 1las unidades tematicas en que se ha
dividido el cuaderno de trabajo. Los subtemas que contiene cada
una son:
Unidad 1, Introduccién.
1. iQué es el rezago educativo?
2, E1 THEA cowo responsable de s educacién para adultes,
3. iEn qué consiste ol Proyecto de Atencidn 10-147
b, ¢Por qué te elegieos como orientador?
Unidad 2. iCéuo son los muchachos que vas & atender?
1. Caracteristicas psicobiolégicas de los muchachos de entre 10 y 1% afos.
2. 5us condiciones secioecondaicas y culturales,
Unidad 3. éfué vas a hacer?
1. E1 proceso de aprendizaje y el avtodidactisso.
2, La innovacidn pedagdgica cowo alternativa de atencidn,
3. La instrusentacidn de las pricticas educativas:
- futoria
- trabajo grupal
- attividades de aprendizaje
Unidad 4. iCbuo le vas a hacer?
1. El espacio fisico. Ubicacién y adaptacidn del local para las tutorias.
2. Estrategias de aprendizaje y apoyos didécticos.
3. Manejo de docuwentos y registros.
4, La asaublea y la towa de decisiones,
5, Las actividades extratutoriales.

4. La evaluacibn y el apoyo para la acreditacidn.
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Lakseleceidn del material que debia incluirse se realizéd con base
en - una revisidn detallada de la hibliografia disponible sobre los
temas en cuestion, buscando la mayor sencillez posible en cuanto
a lenguaje vy tratamiento de los temas con el fin de adecuarlos a
las caracteristicas de los orientadores; por ello, en muchos de
los casos las lecturas constituyen sinopsis de los textos

originales.
3.5 EL material didéctico.

El cuadernoc de trabajo "Curso de Capacitacidn para orientadores
del Proyecto de Atencidn a la poblacion 10-14%. Mdédulo 1", es la

concrecidn del programa de capacitacidn.

Como ya se menciond, consta de cuatro unidades; cada una de ellas
estd integrada por una introduccidn que sefala los temas a
desarrollar vy que la sitGa en relacidn a las otras unidades, los
objetivos especificos que se pretenden lograr, el temario, los
textos y las actividades de aprendizaje y de autoevaluacidn. Esta
estructura tratd de seguir los lineamientos propuestos por

Azucena Rodriguez para la elaboracidn de material didactico®+.

Con el fin de lograr que los orientadores se aproximaran lo mas

posible a su futura préactica, el egquipo puso especial énfasis en

24  Rodriguez, Azucena. [u} inet t )
trabajo.México, UNAM/SUAFyL, 1978. (VYersidn preliminar?
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las e-raprendizaje.  Por ello se seleccionaron
acercaran.a los orientadores directamente a los

ejémﬁlo de ello es la actividad No. ¢ de la

":;fﬁk 13 actividad que te proponesos a continvacibn, tendrds que realizar una
pré;tica sencilla pero interesante: investigar acerca de lo que piensan los
nifios trabajadores sobre la escuela, y para tal propdsito serd necesario
entrevistar a algunos de estos auchachos.

Organizate con tus cospaieros y forma equipos de 2 3 3 personas. Deberds
observar detalladasente y registrar tu informacidnj si es posible, wtiliza
una grabadora para no perder ningln dato.

Planea tu entrevista escribiendo algunas de las prequatas que les foraulards
a los wuchachos, a propésito de sus problesas de la vida cotidiana. Guiate

coupletando el esquewa incluido en tu Diario®,

También se incluyeron actividades que propiciaran la reflexidn de
los orientadores sobre las condiciones de los muchachos que

atenderian:

*Cegln el texto que acabas de leer, podria determinarse de antewano gue los
wuchachos que 16 atenderds estdn "destinades irresediablesente’ al fracaso
escolar, dadas sus caracteristicas generales, Reflexiona detenidaamente y, si
lo estisas necesario, consulta la opinidn de tus cospaReros o asigos antes de
responder lo siguiente:

A) De los factores descritos en el texto, icuiles podrian presentarse con
wayor frecuencia durante tu prdctica educativa con los nifios 10-147

B) De los factores que tG has wencionado, ien cudles podrias intervenir para
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favurece;'!a g;péyiengia edpcatiba,dgjeétos4niﬁds? e
C)7ide qué sanera participarias?

DY ifn cudles de ellos definitivawente no podrias intervenir?

- Otro tipo de actividades son las que tienen como finalidad que
los orientadores puedan distinguir entre una practica sducativa
tradicional y wuna de autosprendizaje, aspecto fundamental de su

préctica:

*Ya en la Unidad 2 pudiste cosprender algumas de las cavsas del fracaso
escolar. Con el texto que acabas de leer vas a examinar un poco mds la
actividad de la ensefanza, antes de pasar & lo que seria propiasente tu
trabajo como orientador.

Revisa tus respuestas a las actividades 3y 4 de esta wiswa unidad, y
coupdralas con lo que se explica en la lecturs anterior. Luego escribe tus
couentarios a las siguientes cuestiones:

a) De las caracteristicas perconales analizadas en la actividad &, icudles no
se favorecen con la epsefianza en la escuela tradicional (por ejemplo, la que
se describe en *El grillo aaestro™)?

b} éPar qué sucede esto?

¢} Hott dice: ‘nunca podrewos lograr um auténtico aprendizaje en 1la escuela
si pensamos que es nuestro deber y nuestre dereche decir a los aluanos lo gque
deben aprender’. ifué liene gue ver esto con la ensefanza?

El proposito de examinar la ensefanza no es Gnicauente la critica, sino el de
proponer alternativas de atencidn que sean diferentes de las que se viven en
1a escuela tradicional,

Si pencawos en una experiencia educativa diferente, icudl podria ser la
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opeifn? Analiza aqui dos de las ideas que expone Holt, indifaﬁdo segn cada

una de ellas comwo trabajarias si t0 Fueras saestro en un grupo de estudio,"

Por otra parte, en virtud de que 1los orientadores deberian ser
capacitados paralelamente a sus actividades escolares, se buscd
que las actividades no demandaran mucho tiempo para su
elaboracidn, a fin de no interferir en el tiempo que destinan al
estudio. Por esta misma razon se insistid en la necesidad de un

cuaderno breve y de facil manejo.

Como complemento del cuaderno de trabajo se elabord una serie de
cuatro videos, uno para cada unidad tematica, cuya finalidad es
apoyar la informacidn de los textos mediante testimonios de los
muchachos 10-14, ejemplos de situaciones que se pueden presentar
durante el desarrollo de las asesorias vy reflexiones acerca de
los temas tratados. Dichos videos tiene una duracidn aproximada

de 25 minutos.

Ademds del cuaderno, se pensd en proporcionar a los orientadores
otro material en el gue pudieran registrar las experiencias mas
significativas tanto del procesc de capacitacidn como de su
préctica educativa y que, a la vez, posibilitara al equipo contar
con testimonios frescos para dar seguimiento al proceso. Este

material es el Diario del Orientador.
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La primera parte del Diario est&d en funcidn de  las unidades
marcadas en el cuaderno y, en muchos casos, es el complemento de
las actividades de aprendizaje propuestas. Por ejemplo, para la
actividad 9 de la wunidad 2 —descrita anteriormente—, el

orientador encuentra en el Diario lo siguiente:

*Para las entrevistas que voy a hacer a suchaches 10-14 que trabajan, se wvoy
a guiar por las siguientes preguntas:
RESPECTD A: PREGUNTAS QUE LES VOV A HACER:
. la relacién con su faeilia..,
. su situacidn econbuica...
. st trabajo...
. su experiencia escolar...
. 1o que piensan de la escuela,..
. 1a relacidn con sus anigos o coupaferos,..
. sug actividades de entretenisiento y diversién...
. 5us planes para el future..,

. también se we ocurre preguntarles...

L.a segunda parte del Diario es totalmente abierta, con 1la
intencién de que los orientadores registren ahi la mayor
informacién posible respecto a 1lo que suceda en su trabajo

cotidiano con los muchachos 10-14.
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3.5.1 vValidacion del material didactico.

Con el fin de comprobar si el material didactico elaborado
respondia realmente a las expectativas creadas, se llevd a cabo

la etapa de validacidn del material didactico.

El objetivo de esta etapa fue evaluar la calidad, adecuacidn vy
pertinencia de los materiales dida&cticos destinados & 1los
futuros orientadores, con el fin de corregir las deficiencias

que presentaran.

Debido a que el Proyecto 10-14 no se encontraba en operacidn vy,
por 1lo tanto, la capacitacidn de orientadores no habia dado
inicio, se optd por una primera etapa de validacidn de
materiales en la que participaran estudiantes que, aun cuando no
fungieran como orientadores, si cumplieran con los requisitos

establecidos para serlo {(perfil de entrada).

Mediante un sistema de jueces, estos muchachos debian emitir su
opinidn sobre el material diddctico. Ge contd con la
participacidn de 32 estudiantes de distintas instituciones de

educacidn media superior y superior:

1 Escuela Nacional Preparatoria (No. &)
1 Colegio de Bachilleres
3 Centro de Educacidn Tecnoldgica Industrial vy de

Servicios (BEP-SEIT)
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4 Coiegio Madrid (MNivel preparatorial

& Colegio de Ciencias y Humanidades (Plantel Sur)

15 Licenciatura en Pedagogia, UNAM (Facultad de

Filosofia y Letras y ENEP-Aragon)

Cabe mencionar 1la dificultad que representd la captacidn de
estos muchachos, por lo que tuvo que realizarse a nivel personal
en la mayoria de los cazos. Esto, necesariamente, implica cierto
sesgo en la conformacién de los’ grupos. Sin embargo, con el fin
de evitar en lo posible contamipar la informacién, se formd un
grupo especial conformado por 9 de las 16 estudiantes de

pedagogia.

En total se integraron 3 grupos, dos con 9 personas y uno con
143 cada uno de los grupos tuvo &6 sesiones de trabajo de
aproximadamente 3 horas, en las que se realizaron las siguientes
actividades:

a) Lectura vy realizacién de las actividades de aprendizaje
propuestas en el cuaderno de trabajo,

b} Presentacidn de los videos.

c) Resolucidn de los cuestionarios.

d) Discusidn grupal.

Los instrumentos utilizados para recabar la informacidn vertida

durante las sesiones de trabajo, fueron una serie de &6
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cuestionarios @ ‘igual nimeroi-de. obseryacion: ‘uno-para

l= -introduccisn general, uno.’ para una'deu~las"ﬁhidades
tem&ticas, y el Dltimo'kréfe}ido ~aspéctos QeneraLES del

material.
Cuesti ios,

Los cuestionarios correspondientes a las unidades temé&ticas del
cuaderno estdn divididos, & su vez, en & partes: introduccidn,
lecturas, actividades de aprendizaje, video, actividades de

autoevaluacidn y aspectos generales.

Para la elaboracidn de estos cuestionarios, se tomaron como base
categorias e indicadores del tipo que se ejemplifica a

continuacidén:

CATEGORIA INDICADOR TIPO DE PREGUNTA
Relacidn teoria-prdctica.  Los conteptos tedricos son aplicados a situa- ilonsideras qua en este aoneata
eiones contretas. tienes los elesenfos suficien~

tes pary desarrollar uma prc~
tica educaliva rogo fa que se

raquiers en esle proyecto?

iEn qué aspectos encveniras tus
wayores carencias?

Relacién entre el ohjeti-  Los objetivos especificos se orientan & habi- LQué relacibn craes que tengan
vo general y los especi- litar a los orientadores para que construyan los chjelivos de esta unidad
fitos, una prictica educativa adecvada. ton la finalidad del curae?

Esta etapa de validacidn de material, posibilited también probar
los cuestionarics elaborados.
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Las guias de observacidn siguen la wmisma estructura de los
cuestionarios, aungue profundizan en los contenidos especificos

de cada unidad.

Sin embargo, estas guias no fueron utilizadas rigurosamente
durante las sesiones de trabajo, dada la rique:za de la

informacidn vertida por los participantes.

En cada una de las sesiones de trabajo se registraron
detalladamente las opiniones de los participantes vy las
conclusiones del grupo. Para ello, se contd con la participacién
de cinco observadores -personal institucional-, mismas que

fungieron a la vez como coordinadores del trabajo grupal.

El registro tratd de rescatar también, mas alld de lo
estrictamente formal, los comentarios que los participantes
hacian durante la realizacidn de las actividades de aprendizaje
marcadas en el material, es decir, tratd de hacerss un registro

etnografico.

Durante 1la validacidn, 1los participantes sefalaron cuestiones
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generales y especificas que dsbian modificarse, tales como falta
de informacién en algunos temas, aspectos confusos en las
lecturas vy en las actividades de aprendizaje y d= evaluacidn,

relacidn entre el cuaderno de trabajo y los videos, etc.

Sin embargo, es importante mencionar también que los materiales
fueron bien recibidos, ya que los considerarcn diferentes a los

materiales didacticos cominmente utilizados.
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CONCLUSIONES

El problema del rezago educativo en’ nuestro pais debe ser
enfrentado con propuecstas alternativas al sistema escolarizado,
ya que éste no tiene la capacidad ni los recursos materiales vy

humanos para solucionar por si solo el problema.

En este sentido, la experiencia de trabajo que se describe agqui
constituye un 2jemplo de tales alternativas. Trata de aprovechar
la infraestructura existente en el INEA; extendiendo su margen de
accidn, para llevar a cabo un proyecto que difiere del esquema

institucional que hasta ahora se ha uvtilizado.

Sin embargo, & lo largo del trabajo también pudieron constatarse
las limitaciones que establece el marco institucional. La inercia
que se ha generado dentro del Instituto a diez afios de su
.creacién, impone trabas dificiles de superar. No obstante gue el
material de capacitacidn que el equipo elabord estaba destinado a
utilizarse en las capitales de 10 estadcs de la Repiblica, hasta
la fecha no ha tenido la circulacidn esperada. La version
modificada, con base en la etapa de validacidn, no ha sido

impresa.

Tal vezr esta inercia institucional sea una de las principales
razones por las que el paso de la politica general a su operacién

resulta tan dificil.
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APara la sclucidén del problema del rezago educativo no es
suficiente la adecuada enunciacidn de propdsitos gue se hace en
el Programa de Modernizacidn Educativa, ya que éstos no se
traducen autdnoma, lineal vy racionalmente. La operacidn de la
politica establecida estd condicionada por maltiples factores,
que van desde los recursos materiales disponibles hasta las
capacidades vy tradiciones pedagogicas de las personas que

participan en ella.

A pesar de lo anterior, es posible rescatar los espacios en los
que las instituciones permiten intervenir, disefando proyectos
que opongan los conocimientos pedagdgicos a las inercias

institucionales.
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