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RESUMEN,

Se describen los procedimientos utilizados para llevar a cabo un
entrenamiento piramidal con personal de la Seccibén Maternal de la Ca-
sa Cuna Coyoacan. Inicialmente se capacit6 a las supervisoras para que
a su vez 8stas capacitaran a las nifieras en entrenar a nifios de 24 a
‘30 meses de edad en el control de esfinteres. Se utilizaron 2 procedi
mientos: E1 Modelo Piramidal planteado por Page y Col. (1987) y el en
trenamiento intensivo en control de esfinteres planteado por Azrin y
Foxx (1973). Los resultaflos que se obtuvieron en lo que respecta al cn
trenamiento piramidal fueron satisfactorios en el turno vespertino, no
siendo asi en el turno matutino por las faltas de asistencia de la su-
pervisora durante la segunda y tercera etapas del entrenamiento. Asi
mismo, se camprobd que el entrenamiento intensivo empleado para el con
trol de esfinteres en dichos nifios fue efectivo, dado que de 12 nifios
entrenados, el 68 % avisaron y el 32 % lograron asistir por si solos
al bafio, ya que antes del entrenamiento ninguno de los nifios lo hacia,
observéndose que las nifias aprendieron mis r4pido que los nifios. Al uti
lizar el procedimiento de modelar con la mufieca Este resultd ser edu-
cativo para los nifios, fio mostrando aversidn hacia el entrenamiento.
En el entrenamiento al personal se logré una mayor interaccifn entre
supervisoras y nifieras, asi como un incremento en la conducta de las
nifieras de proporcionar mayores instrucciones a los nifios. Cabe desta
car que se observé que el uso de la retroalimentacién es fundamental

para un efectivo entrenamiento al personal a gran escala.



INTRODUCCION

El presente trabajo tuvo camo propfsito utilizar el Modelo de En
trenamiento Piramidal para la capacitacién de personal encargado del
cuidado directo de nifios desamparados.

Esta capacitaci6n a personal de cuidade directo en Instituciones
de custodia infantil se hace necesaria, pues al atender a menores de-
samparados en proceso de desarrollo, el personal cubre el rol de pa-
dres substitutos, representando modelos a seguir por parte de los me-
nores. Es asi que a través de este trabajo se pretendi6 lograr estable
cer una capacitacién constante en el personal de cuidado directo para
que entrenaran a los nifics en el Control de Esfinteres, utilizando la
estrategia piramidal que es de gran utilidad em esta clase de intitu-
ciones por los beneficios que Esta aporta en cuanto a tiempo y recur
sos, tanto para la instituci6n en tiempo y costo, para el personal al
hacer mis agradable su labor, asi como para los nifios en una mejor
adaptacién social.y psicolbgica, tanto en el presente como en el futu
TO.

Es asf que en el primer capitulo, se exponen los estudios revisa
dos para fundamentar el presente estudio. En el segundo capitule se
describe el método utilizado que incluye tanto el entrenamiento de per
sonal a través del modelo piramidal, asi como el entrenamiento intensi
vo utilizado para el contrel de esfinteres en nifios.de 24 a 30 meses
de edad. En el tercer capitulo se analizan los resultados obtenidos.
Finalmente en el cuarto, la discusién y.conclusiones. Se incluyen al
final, los anexos y hojas de registro que permitiran una visién de los

procedimientos utilizados a lo largo del entrenamiento.



CAPITULO 1

. FUNDAMENTOS TEORICOS,



a) RELEVANCIA DE LA CAPACITACION AL PERSONAL.

En las instituciones de atenc16n pﬁbllca y prlvada
para ‘personas externas, asi,como para re51dentes, en donde
se maneja a‘un gran ndmero de personal, ya sea administra-
tivo o que prestan sus servicios como educadores; requie-
ren de una capaci;aci6n constante y de calidad ﬁara propor
cionar una atencién adecuada a la poblacibén a la que brin-
dan sus servicios.

Es asi, que en ias ciencias psicolfgica y social ha
crecido el’interés por encomtrar métodos précticos y efec
tivos para lograr que el personal que labora en grandes -
instituciones, realice sus tareas con eficacia para obte-
ner mejores logros. Este interés de capacitacién incluye
a personas que reciben servicios,.el.que étiende directa-
mente, asi como el que supervisa. ‘

La administraci6n Piblica y Privada se ha preocupado
por dotar a las instituciones de personal debidamente pre
parado para dar un mejor servicio, ya sea de apoyo médico,
psicolégico, psiquiftrico y/o educativo, para a su vez pro
mover una mayor satisfaccién en el trabajo, obteniendo asi

_1a Institucidn, majores logros. Algunas investigaciones que
se han llevado a cabo para alcanzar tales objetivos es por
ejemplo 1a de Buffum y Col., (1982) quienes analizaron en
un- hospital psiquidtrico la satisfaccibn en el trabajo de
los empleados que atienden directamente a los residentes,

‘'y:su.relacién con los niveles de funcionamiento y progre-



v'so en elftratamzento de los enfermos. Los-resultaddsfindi

1depteszancianos, por medio de un ex-

de enfermeros en su labor de prestar cuidado .e incrementar

:resp nsab111d *és; el plan consistib- ‘en: la.involucracibn de

,75uperv1sores y enfermeros. Se concluyé que el supervisor

itlene 1a facultad de -incrementar. la partlclpac16n del per-
;sonal de cu1dado d1recto.'

Wehereberg (1987) en su trabajo titulado 'Los Supervi
séréstﬁbmb'ﬁntrénaddresﬂ discute la importancia del entre-
namiento a supervisores como entrenadores y sugiere que las
Céragteristicas de un sistema de entrenamiento exitoso en
sﬁpefvisores, es utilizar sus conocimientos de su posicibn
y su poder organizacional asegurando la trasferencia de nue

vas habilidades al lugar de trabajo.



m1ento efect1vo,de personal necesita ser seguido por 1la

 -prﬁct1ca del proced1m1ento, primero quizfis en situaciones
f1ct1c1a; a través de ensayos conductuales, y después en
ia’p;ﬁctica—b situacibn real de trabajo. Esto debe ser se
euido por 1la supervisidn en el uso de los procedimientos
‘en el trabajo, otorgando retroalimentacién peritdica de la
“ejecucién.

Asi también Fleming y Azaroff (1989) demostraron la
efectividad delrusp'de la retrealimentacién como un proce
dimientb primario para: entrenar al personal, Implementaron
un programa de conductas de autocuidado, donde participa-
ron ‘4 personas de cuidado difecto, para que entrenaran a
su-vez a 4 residentes en habilidades de autocuidado. Se dib
retroalimentacidn, ademis breves instrucciones escritas y
deméstraciones.

Asi, en las grandes instituciones existe la necesidad
de una capacitacibn constante y efectiva que ayude a la so
71uci6n de la variedad de problemas que se presentan y como
se puede observar, a través de los estudios mencionados,
no pocos autores recomiendan la retroalimentacidén como es
trategia principal en el entrenamiento a personal, y en ge

neral en el uso de técnicas conductuales.
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» b)‘INSTITUCIGNES DE CUSTODIA IN?ANT}L.3
: En relacién a las instituciones residenciales para ni
fios menores, la capacitacién ai’personal no se le debe res
‘tar importancia, ya que el personal debe estar major prepa
“rado por el hecho de que los nifios desamparados instituciona
lizados requieren de atencibn més especializada debido a 1la
problemdtica que presentan, como el abandono, horfandad, mal
trato.o problemas judiciales.
. ~.Otro aspecto importante es que el desarrollo del niio

f,én los primeros 5 afios de vida es determinante para su vida
adulta; ‘la ‘educacibn que pueda recibir durante este periodo
va a ser una causa de su desarrollo Integro como persona,
Por otro lado, el cuidado que se le pueda proporcionar du
rante los primerds afios debe ser cuidadoso y por personal
preparado en cuanto al desarrollo fisico y psicolbgico

del nifio, asi como también que esté capacitado en la préc
“tica de técnicas instruccionales basadas en la teorfa del
aprendizaje.

Piaget e Inhelder (1984) afirman que a la edad de dos
-afios, .el nifio desarrolla ciertas reacciones afectivas ele
mentales que determinan de algfin modo su afectividad subsi
guiente, ademis de que su desarrollo mental es répido y de
gran importancia, porque el nifio elabora el conjunto de las
estructuras cognoscitivas que‘le servir&n de punto de parti
da a sus construcciones perceptivas e intelectuales poste-

riormente,
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Gesell (1989) aflrma"que ex;ste e1 r1esgo de sufrlr

retardo en el desarrollo, espec1a1mente cr1t1co, en el c

a superv1516n es fundamental', Ademis de la

T cc16n que ‘necesita recibir el personal que los atlende‘

-para que no . forcen un comportamientc en el nifio que por su
ﬁ,nlvel de madurez alin no puede emitir,
La capac1tac16n en una institucién puede tener con el:
:'ffiémpo.ﬁrofundos efectos sobre la atmbsfera general de la
‘?mi;mh{fEl personal aprende nuevos métodos de hacer frente a
165-prob1§mas, métodos nuevos cuya finalidad no sélo consis
,fg‘en.prcservar la instituciﬁn sino en lograrle de tal mane
Arglque,fpmgnte cambios de personalidad y adquisicién de nue
" 'vas habilidades sociales en todos sus residentes. Cada dfa
héy mis pruebas de que una asistencia profesional en los mo
mentos en que los nifios son depositados en una institucién,
pueden impedir trastornos psicol8gicos en afios posteriores.
Al ingresar el nific a una institucibn, las situaciones

de tensibn sobre el mismo varfan segfin el nivel de desarro
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llo que’ éste haya alcanzado. Durante sus dos nrlmeros aﬁos

al /sentir, 12’ pérd1da de sus padresl"

el nxno de 1nst1tUC1 n

se pqede;ev1tar siel.

Vonallzados que-no. 'lle

gan /a recuperar.a la madre, pero’ rec1ben una adecuada aten-

cibn por pérsonal preparédq ¥y sensibilizado este problema
de décremento en el desarfollo, quizfs se puede evitar.
‘ Mucha gente que se ve en la situacién de cuidar de &s
tos,.no tiene en realidad formacién adecuada que les ayude
en su labor para que Esta resulte terapbutica para el nifio,
Sin embargo muchas veces el personal se apoya en su propia
expériéncia como padres de sus propios hijos, sus actitu-
des y creencias personales, pero suelen ser, por lo general
inadecuadas para hacer frente a las necesidades de los ni-
"fios que se encuentran en una institucibn.
‘;t,wolff (1989) postula que casi todos los nifios acogi-
,jdos en las’ instituciones de amparo, estfn desequilibrados
 :emoc1ona1mente en-mayor o menor grado y que la crianza de

Tos debe ser considerada como una acc15n terapéutica. En
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este aspecto, las personas que los cuidan deben de ser,'ade

més de padres, terapeutas. Se les reconocen sus responsabx-n,,,

lidades adiconales y su tarea debe recxblr e1 apoyo"y la su

tos ps1c016g1cos del culdado del nlﬁr, requiriendo por lo

tanto 1nstrucc16n profesxonal en el trato de los nifios. Ade
'mas af1rma que con“la instruccibn, las personas de cuidado
' ‘d1:e;tp se encuentran‘en posicién de impedir que las crisis
qﬁe sufren los nifios se conviertan en patbgenas, evitando
que las experiencias de separacibén engendren el desamparo

y brinden a cada nifio el tipo de crianza que corrija pasa-
das deficiencias de atencidn,

Kazdin (1978) plantea que para que los nifios tengan un
adecuado desarrollo en una institucién, es necesario que el
personal que estd a su cuidado esté capacitado para entre
nar-a los nifios en diferentes conductas, y en 1la apllcac1on
de técnicas conductuales para que sea mds sistemftica y pro
ductiva su labor como educadores.

Por otro lado, Gonzflez y Gonzdlez (1980) proponen que
el personal que los cuida debe estar sensibilizado sobre la
problemitica de estos nifios y estar capacitados para esti-

mular al nifio institucionalizado,
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Dallayrac (1987) oplna que el n1no de dos aﬁos de’ edad :

de una famxlla 1ntegrada generalmente ya ha adqu1r1do c1er

serle de experlcncxas nuevas, de satisfac-

N y:ans edades en el nifio.

En‘élinifio 1nst1tuc1ona111ado, estas experiencias nue-

e agﬁdizan torndndose negativas y afin mds si el perso

,nal no esta preparado para entrenarlos.

. C1ona11zados con retardo en el desarrollo en habilidades
‘bésicas de autocuidado, y demostraron que la estimulacién
a nifios institucionalizados por personal especializado, in
crementa el desarrollo de sus potencialidades de acuerdo a
su edad cronolbgica. Compararon dos métodos de entrenamien
to diferentes: El intensivo y ¢l de encadenamiento paso a
paso. Concluyeron que el método intensivo es mids efectivo
ya que la adquisicidn de las conductas se di6é con mis ripi
dez y resultd ser menos costoso en inversibn horas-hombre,
Ademés se observé que la frecuencia de berrinches fue me-
nor en el grupo que recibif entrenamiento con el método in

tensivo.

Monroy y Tanamachi (1982) adiestraron a nifios 1nst1tu ‘



c) ENTRENAMIENTO PARA EL CONTROL DE ESFINTERES.

,nlnohe 1nc1uyen, el bafiar
e$ comer, etc, Al realizar
ente 1ndgpend1ente y seguro de
s’{ntéres es una de las primeras con

el n1nokqptende,y fomenta su independencia, pero

controversia.respecto en cuanto a cémo y ctiando

'éﬁtfenamiénto Segﬁn los principios del condi .

'TcxonamientOFOperante, el-que se dé o.no el aprendxza;e de es:

ta conducta esta en funcibn de las consecuenc1as pos1t1vas o
negatlvas que la madre ‘o el entrenador proporcione al nlﬂo
durante ‘el entrenamiento,: asi como por la ‘actitud de ellos ha :
cia la misma conducta.»(Ross,1987,,Gal1ndo, 1990; Kazdin, 1978{
y Ribes, 1988).- L '

Algunos autores del ehfoque psicoanalitico, consideran a
la etapa de adquisicién del control de esfinteres como un pe-
riodo critico del desarrollo donde el nifio controla parcial-
mente sus esfinteres ya que en el aprendizaje se involucran
factores emocionales que muchas veces son inconcdientes, Sin
embargo los diferentes puntos de vista concuerdan en que es-
te periodo de control de los esfinteres se presenta entre los
dos y tres afios de edad.

Freud (1905} considera el periodo entre los. 2 y 3 afios la
fase anal, que es 1a segunda etapa del desarrollo psicosexual

‘del nifio. En sus observaciones llegd a la conclusién de que
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las éxperiéncias asociadas con e1 proceso de elxmxnac16n son -

derméximb‘éignifitido

ac16n 1nd1v1duac16n que se 11eva a cabo de los
dos a tres afios, tiene componentes madurac1ona1es y-de-desa-
rrollo, autfnomos.y conflictivos, “intrapsiquicos y ambienta-
les. Este concepto de separacifn-individuacién se establece
con la disponibilidad fisica y emocional de la madre, y si no
se da esta disponibilidad se distorciona el proceso de madu-

racién y desarrollo.
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Tambien para Blehlcr (1986) el periodo donde el n1no co .

mienza a controlar esfinteres es cuando esta aflrmando su. An-

dependenc1a Y la conducta que el n1no em1ta v ‘a estar 1n£1u

encidada por la forma en que se le allmenta, se’ atlenda 4 se

entrene h1g1én1camenge, pero &1 aflrma que S, 1mp051b1e deter‘

minar.el grado exa;to al cual esas experlen moldean real-‘

mente la‘ personalidad.

: Papa11a y Wendkos (1987) postulan ensu analls s cron016

glco del desarrollo hunanq que cada porc16n de

de una persona es - 1nf1uenc1adapor los" prlmeros ‘afno

':afectn a 1os aﬂos que s1guen.sE1 contrcl de esfinteres lo ub1

earal 1gual que “otros, autotes en .un segundo periodo que segﬁn

S Bl corresponde ar flnal de la pr1mera 1nfanc1a (del nac1m1ento

a. 1os tres anos) y pr1nc1pxos de la nifiez' temprana (de los tres

a.los seis aﬁos) y d1ce que; el aspecto social y emocional de
_yla personalldad : 'Llyfuncxonamlento tanto fisico como in
* telectual’ £
. par ‘é;id{de éx¢reci6n al principio es
e'uh,yaiof:de éubgrvivencia, es consi

caprendizajes’del nific o nifia, conforme

fcuado entrenamlento supervisado, que le ayude al nifio.a dis-
: ;rlmlnar—las sefiales internas y externas que indican la nece
vgrsidéd hé orinar en el momento y lugar indicados y que al ha-
“cerlo lé va .acarrear ventajas y evitar mis problemas que ha

~cerlo en cualquier otro momento o sitio,




slgo m15mos. Cada nifio reacc1ona de modo mu ,d fere

entrenamlento del control de esfinte : ntre-

nador no con51ste tant ensefis v recong

1dentes.

ntrol de'eéfinteres es una

un s1pno, entre otros

de inmadurez del nlﬁo‘ hay qu1 nes les disgusta encontrarse

mo;ados o sucios y lleoan a ‘ser aseados a edad muy temprana,



_control de esfinteres ya sea

de] personal que los cuida'y por la'
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para.orinar, este método con

zaje ‘que:Tesultan de’la eiﬁériencia directa, La capacidad de

aprender-por obser permite a las personas adquirir re-

glas e 1ntegrar patron 'S de conducta sin. tenerlos que adqui-

Tir. gradu 1mente por e1 proceso de ensayo y error, evitando




‘ond ipersonal el ausent1smo y el

1 uso de 1a estrateg1a plramldal en el cual el

. entrenam1ento se imparte a un nﬁmero pequefio: de personal
qu1en ‘a’suvez son instruidos para ‘entrenar personal adlf

cional. Esta estrategia tiene ciertas'yentajas:
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- E1 nfimero de personal supervisor es mis pequefio en iela;i§n
al personal que atiende directamente a los nifios. :
~ Evitar problemas asociados en el entrenamiento a un gran
ntmero de personal,
- E1 supervisor podria estar capacitado y disponible para
entrenar a nuevo personal, .
Una vez realizado el anflisis de la informacién anterior,
el propbsito del presente estudio fue hacer uso del entena-
miento piramidal plaﬁteado por Page y Col, (1982) donde ini-
cialmente se capacitd a tres supervisoras para entrenar a las
nifieras y &stas a su vez entrenaran a los nifios directamente
en el control de esfinteres, utilizando técnicas conductuales,
y se utilizé el método de entrenamiento intensivo para el con
trol de esfinteres planteado por Azrin y Foxx (1979). El paré
metro de evaluacibn fue el entrenamiento efectivo por parte
de ‘las supervisoras a las nifieras y el efecto que tuvo en los
nifios al asistir por si solos al bafio. La poblaci6n con la
que se trabajb fueron las supervisoras y nifieras del turno
matutino y vespertino de 1la seccibn maternal y nifics de la

misma seccibn maternal de la Casa Cuna Coyoacan.



CAPITULO 11

©METODO:



a) SUJETOS.L
Part1c1paron 3 superv1soras (2 del turno matutino y 1
v:del turno vespertlno), 2\ n1ﬁeras (8 del turno matutino y
13 del turno vespert1no), de las cuales 18 habian cursado
la carrera de puer1cu1tura y 2 de ellas solo contaban con
‘estud1os de primaria. )

De la sala de maternales,:se seleccionaron a 12 nifios de
un total de 43, siendo:la variable de seleccidn la falta de -
control de esfinteres: 7 fueron nifias y 5 nifios, con un fgn-'

~go de edad de 24 a 30 meses de edad, siendo el promedio de
27 meses, ‘Se encontraban en la institucibén bajo completa tu-
tela. Ingresaron por diversos motivos: abandono, maltrato,
enfermedad de los padres, orfandad o problemas legales de
los padres. Once de los nifios en sus valoraciones psicoldgi
cas al momento del estudio, contaban con un diagnéstico nor
mal y sdlo uno con un diagnéstico normal bajo. La baterfa
utilizada constaba de la Escala de Desarrollo de Gesell, El
Test Gestaltico Visomotor Bender, la Figura Humana de Goode
nough ¥ el HTP.

En general, su lenguaje expresivo era bajo (en promedio
4 palabras). Su lenguaje receptivo era adecuado a su edad cro
nol6gica, ya que llevaron a cabo las, 6rdenes e instrucciones

Vperfectamente bien. Todos contaban con las habilidades fisicas
para transportarse, bajarse y subirse el calzén sin dificultad,
asi como para tirar el contenido de la vacinica.

b) ESCENARIO:

La investigaci6én se llevbé a cabo en 1a Institucién de la

Casa Cuna enkCoyoacén, perteneciente al Sistema Nacional para

el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).
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Los escenarios especifxcos fueron.: i
“Enla prlmera etapa del entrenamxento se! traba16 con.’
las superv:soras de ambos turnos, “en la of1c1na de 14 Coor
;dlnac16n de Puer1cultura.
En“la.segunda etapa del entrenaﬁienfd,fée frabajﬁ en la
’m1sma of1c1na con las superv1soras Yy las n1reras. La ofici-
'na contaha con ZD metros cuadrados de superf1c1e aproximada

men;e; un escritorio, 15.sillas y‘una ventana‘con vista a 1a

_tercera etapa-del. entrenamiento las primeras 3

nesse llevaron a cabo en la Ceordinacién de Puericul-

tura"posteriormente se trabaj6é en los pasillos de la Sala

d ‘Maternales 'y ‘de la Estancia, inmediatos a la salida de

los baﬁos, ya que - €stos contaban con una frea de 4 X 4 y
‘6:X"3 metros cuadradoe respectivamente, siendo &reas no ade

cuadas para trabajar con los nifos, nifieras y supervisoras.

'c

—

DEFINICION DE VARIABLES:

Se manejaron diferentes variables independientes y de-
‘pendientes a 10 largo del estuddo.
Para la primera etapa:

VI: Entrenamiento del experimentador a las supervisoras. Que

consistis en la ensefianza de procedimientos conductvales
para ser aplicados en situaciones reales. Se aplicd un-
pretest y un postest durante esta primera etapa.
VD: % de respuestas correctas en el postest escrito y préc-
» tico, es decir, en la préctica se repistr6 el reforza-

miento y la retroalimentacibn que proporcionaron a las
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Péré'lai

: "aevéﬁfintergs.

VD:: Fue ei't‘de refbrzamiehto
fiar “1as nifieras a los niﬁés‘é

Para la tercera etapa: e

Vi: Entrenamiento de las niﬁef&s,a los nifios en gi‘ébhtroli
de esfinteres. » :

VD: % de mantenerse seco o mojédo,'a§i Eomo el { de las con
ductas de avisar e ir por si solos al bafio.

MATERIALES:

ETAPA I: En esta etapa se utilizaron las hojas de registro

1, 2 y 3, Cuestionario para el pretest y postest de las su-

pervisoras, (Anexo 1), 3 folders, hojas de definiciones de

conceptos (Anexos 2, 3 y 4). Hojas blancas para anotaciones

que hicieron las supervisoras.

1 mufieca con dispositivo para orinar, y su mamila (La comi

ditas de Auriken),

-ETAPA-11;-Se utilizaron hojas-de definiciones de conceptos

(Anexos 2, 3 y 4), 10 vacinicas marca "Picolo"

~ ETAPA III: Se utilizaron las vacinicas "Picolo", ademds de

calzones y papel sanitario,
Se utilizaron reforzadores sociales por ejemplo '"Muy bien",

"que bonito nifio", etc,



e) DEFINIC]ONES DE CONDUCTAS REGISTRADAS. ‘ .
Seco;: Que el calzon del n1ﬁo (a) estuv1era seco a1 momento
de’ que los observadores real1zaran el chequeo.,'
Mo;ado. Que el nifio tuviera su: calz&n mo;ado o: sucio. como
consecuencia de la falta de control de ‘esfinteres al momen
to de la observacibn de 1los registradores.
Avisar: Que indique a ia nifiera o a cualquier persona de la
sala su deseo de acudir al béﬁo, ya sea por medio de la pala ..
bra, o un_ ademin como por ejemplo; tocarse'los genitales.b'
senalar a la n1ca ‘0 al cuarto de bafio, jalar a la nlnera al

cuarto de bano, o.emitir la palabri "pipi o popé"

Acudir por si solo al bafio: Que orine en la vacinica 67en1¢1?*
bafio sin necesidad de recordatorio o ayuda alguna. Eﬁ:casé' :
de recibir ayuda se registraba como instigacién. -
Reforzamiento: Proporcionar cualquier aprobacibn verbal cémo
elogios por ejemplo '"Muy bien', ''que bonito nifio", etc.
Instigacidn: Cualquier ayuda manual de la nifiera que ocurra
luego de ;a instruccién y que intente evocar alguna respues
ta referente a la secuencia de acciones que se refiera al
programa de control de esfinteres.

Retroalimentacién: Cualquier instruccién verbal iniciada por
el supervisor a la nifiera que ocurra luego de una respuesta
correcta o incorrecta de la misma, que trate de afirmar o co

rregir la respuesta a establecer.

£) SISTEMA DE REGISTRO EN CADA UNA DE LAS ETAPAS DEL- ENTRENA-
MIENTO.

Inicialmente se registraron las conductas de los nifios que



ho'cbntfélabaniésfihtéies"delaéuéfdo’a‘lé hoja’de registro’

3 horas por cada turno (matut1no ykvespert1no)
' Para el entrenamlento del personal y de n1ﬂos, éstos
fsé describiran en términos de cada una de las etapas,
ETAPA I:ENTRENAMIENTO A SUPERVISORAS‘POR PARTE DEL EXPERI_
MENTADOR.
bEn esta etapa la evaluacibn en las supervisoras se reé
1iz6 por medio de la aplicacibn y comparacibén del pretest
y.del postest (Anexo 1) que evalubé los conocimientos tebri .
cos sobre procedimientos conductuales, T »
- ETAPA" IT: ENTRENAMIENTO A NINERAS POR PARTE DE LAS'SUPERV!
SORAS.
kk' En. esta etapa se registr6 en cada sesifm y por cada
ensayo las conductas de las supervisoras de: reforzamiento
'y'retroalimentacién (hoja de registro # 2); las conductas
de las nifieras de: instigacién y reforzamiento (hoja de re
gistro # 3).
ETAPA IIT: ENTRENAMIENTO A LOS NINOS EN EL CONTROL DE ESFIN
TERES POR PARTE DE LAS NINERAS,

En esta Gi1tima etapa se registraron las mismas conduc
tas de las supervisoras y las nifleras mencionadas en la
etapa anterior, ademds de las conductas de los nifios de: se
co, mojado, avisar, e ir por sf solos al bafio (hoja de re-

gistro # 1).
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: Acuerdos
Acuerdos + Desacuerdos X 109

registro de los nifios en las conductas de seco. .
'oﬁfiabilidad promedio en la preevaluacibn fue’
nla: segunda y tercera etapas que fue el entre’

e:las nifieras y de las nifieras a los nifios, la

yfga‘1ii ad de los registros en la conducta de Reforza-

miento éfInstigaciﬁn de las nifieras fue de un 88 % y en’la’

conducta-de las supervisoras de reforzamiento y retroalimen

tacién fue de un 96 §.

g) DISENOS EXPERIMENTALES UTILIZADOS:
_En'la primera etapa se utilizé un disefio preteéfrposte§t
de un solo grupo. A

01 - X - 02

. En donde: 0, fue el pretest (Ver Anexo 1) sobre conocimien
tos conductuales, 7
X La capacitacifn de las supervisoras por el ex-
perimentador.
0, fue el postest (Ver Anexo 1).
En la segunda etapa se utilizé un disefio preexperimental
con una sola medicidn. .

X -0
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"0, fue el pretest de las conductss de los nifios -
‘ de‘s§50 6 mojado.
X fueyglrentrenamiento de los nifios por parte
de ias nifieas en el control de esfinteres.
02 fue el postest de las mismas conductas antes
mencionadas y ademfs las conductas de avisar
e ir por si solos al bafio.
h) PROCEDIMIENTO,

Al inicio de 1a investigacidn el experimentador y una
puericulturista voluntaria realizaron el registro de las
conductas de los nifios de: Seco, mojado, avisar, o ir solo
al bafio (Hoja de registro # 1). Este registro se 11ev§ a
cabe por un periode de 3 dias de 10 a 13 horas en el Turno
Matutino, y de 14 a 17 horas en el Turno Vespertino; con
el fin de contar con una Linea Base de los Nifios.

Como se menciond anteriormente, el entrenamiento se lle

v6 a cabo en tres etapas, las cuales serin descritas a con

tinuacidn:



tlenen en h, desarrollo del nifio institucionalizado y

:su adecuado control dé esfinteres, asf como de su in-
fluencia como padres substitutos.

2.- Lograr que el personal aplicara los procedimientos con
ductuales revisados en situaciones reales por medio de
dar ejemplos y del modelamiento con la mufieca,

3.- Adiestrar a las supervisoras en la toma de registros.
Cada una de las sesiones fue de 60 minutos, y se traba

j6 con cada supervisora por separado,

:la,~ SESION.

‘ En esta primera sesifn, se presentdé el experimentador
al personal y el personal al experimentador. Se explicaron
lqs objetivos del curso y del programa de trabajo en gene-
. ral. Se aplicbé el cuestionario de conocimientos para el pre

test. Y finalmente se explicaron los temas a tratar:



TEMA' 1. Caracterfsticas. del niﬁo:;ins; ‘iaddijflag

“importancia que el personal tiene en la vida del

1 nifio como padrekshbstitpﬁo
TEMA. 11 Procedimiehfo'e'Impoftént1a, el 'adecuado ‘entrena-
miento en el control:d o ;

TEMA III Aplicacibn de los pfb; dlm;ento “conductuales,

TEMA IV Manejo.de los dife;éhi ‘Tegistros del programa,
Finalmente se déépi@iﬁ él pers néltinViténdolo a la

-préxima sesibn, ..

2a, SESION,

En esta segunda sesibn se‘éxpusieron los temas I y II:
Caracteristicas del nific institucionalizado y sus necesida
des, asi como la importancia que el personal de la institu
ci6n tien: en la vida del nific como padre substituto. Y la
importancia que tiene un adecuado entryenamiento en el con-
trol de esfinteres y sus repercusiones: en la vida del niﬁo;
en el personal que los atiende y en la institucibn,

Se explicaron los procedimientos conductuales a utili-
zar. Se les entregé una hoja con la secuencia de acciones a
seguir por la nifiera (Anexo 2}, y otra con las definiciones
de las conductas a registrar: Instigacidn y Reforzamiento,
(Anexo 3). Ademés de las definiciones de los procedimientos
conductuales: Modelamiento, Extincibn. Reforzamiento Dife-
rencial de Otras Conductas y Moldeamiento (Anexo 4), Se les
dej§ una tarea escrita donde trataran de aplicar cada uno de

los procedimientos en una situacidn real,
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proced1m1entos conductuales pero

uﬁeca. Se 11ev6 a cabo la secuen-

T SESION.

En esta sesibn se revisaron nuevamente los proced1m1enfﬂ
-tos conductuales y su aplicacibn en situaciones reales. Se
dramatizb con la mufieca realizando varios ensayos, y se acla

raron dudas que plantearon las supervisoras.

Sa. SESION.

En esta Gltima sesibén se hicieron las conclusiones del pro

grama, se discutieron y aclararon dudas sobre lo revisado y
la intervencibn prictica en el entrenamiento a las nifieras

por la supervisora misma. Se les pidi6 su opinibn en cuanto
a como sintieron el curso y como cambib su conocimiento en

cuanto a los procedimientos, esto con el objeto de retroali
mentar el experimentador., Finalmente se procedié a la apli-

cacidén del postest,



<.1a: SESION.

Se explicaron 105 objetivos ‘del curso y el método ge-
“neral de entrenamiento piramidal.

La supervisora explic6 cada uno de los procedimientos,
pidi6 a cada una de las nifieras un ejemplo prictico utili-

zando el procedimiento que se estaba revisando.

2a. SESION.

Se revisaron nuevamente los conceptos conductuales. Se
dieron ejemplos diferentes, Lalsupervisora model6 con la mu
fleca la secuencia de acciones que deberfian seguir las nifie
ras al modelarle a los nifios, ejemplificé cada uno de los
conceptos revisados pero ya en la prictica con la mufieca., Fi
nalmente pidi6é a cada una de las nifieras que practicaran los
ensayos con la mufieca utilizando cada procedimiento.

Cada una de las nifieras model6. Una nifiera, tomaba el
lugar del nifio y otra realizaba el modelamiento con la mufie

ca.
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“3a. SESION :

A part1r de esta ses16n se comenzd a trabajar en la

sala de‘maternales en el turno matutino y en la estancia

“en el turn ‘vespertlno. Cada una de las nifieras modelaba

‘Los nifios al observar inmediatamente que

a mufieca sentdndose en la vacinica, algunos

uar,. 0tros no pero todos querian sentarse,

Acéﬂavhodelamiento la nifiera le-preguntaba

ique fo participaban, si querian modelar con 1la

1ﬁ6'accedia se le-ayudaba o-instigaba para

UV"NOMBRE i qu1eres hacer pipi ?, si el nifio decia que si, se
 1e‘1nst1gaba para llevar a cabo toda la secuencia de accio
neg‘qﬁe habian 1levado a cabo con la mufieca. Solamente se

b}fefofzaba'inmediatamente a aquellos que evacuaban; a los que
no 1o‘hacian, se les levantaba de la vacinica a los 5 minu
tos'y se les hacia la indicaciﬁn "aqui se hace pipi", se

ifﬁéléndoles la-vacinica. Finalmente se le reforzaba por el

'heﬁho de haberse sentado.

Al final de cada sesifn el experimentador retroalimen

“taba a la.supervisora, sobre el reforzamiento que ella da
bﬁ a‘las nifieras y de la importancia que tenfa la retroali

mentacidn de-ellas mismas hacia las nifieras.,
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ETAPA III' ENTRENAMIENTO A ‘LOS NINOS EN EL CONTROL DE ES
FINTERES POR PARTE DE LAS NINERAS

Su durac16n fue de. 7 dias en 7 se51ones de‘60 m1nutos

~cada una, al igual que en las etapas. anterlores.'

En esta etapa las nifieras procedleron a entrenar a los

nifios bajo la vigilancia de la superv1sora y la observac16n

del experimentador.

gacibn en las nifieras; y-las condu tg

si solos al baﬁo en los nlﬁos.

la. SESION.

Al principio de cada ensayo se sentaban los nifios junto
a la pared con el objeto de que todos pudieraﬁ observar el
modelamiento de la nifiera. La nifiera decfa "E1l dﬁe esté bien
sentado podri darle su mamila a la mufieca y tirar la pipi en
el bafio". Cada nifiera modelaba enfrente del nifio siguiendo
la secuencia de acciones. La nifiera les mostraba a 1os ni-
fios y les decia "Miren, la mufieca se hiz6 pipf en la nica"
enseguida vaciaba la orina en el bafio, colocaba la vacini
ca en su lugar y reforzaba a 1a mufieca.

Después se le preguntaba a los nifios " ¢ Quién quiere
hacer pipf ? ". Se repetian los ensayos con la mufieca cuantas
veces fuera necesario hasta que los nifios llevaran a cabo

la secuencia de acciones,
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Los nifios: que evacuaban en’ el lugar adecuado se eXpo-

nian como modelos de. los etr S ’iﬁp”' forzéndolos p051t1-

vamente con elogms )' car1c1as

Cuando los n1ﬁo

'vﬁuieré hacér pipi igual que la mufieca ? ', Si alguno respon

'dia afirmativamente se le instigaba para que lo hiciera en
el Iugar apropiado, dejfindolo que &l solo tirara la pipf en
el bano. Sé reforzaba positivamente y se le de)aba que pragc

“ticara con'la mufieca.

Sa; SESION.

Se 1lev6 a cabo de igual manera que las sesiones ante
_riorés. El primer. ensayo de hudqlamiento con 1a muieca lo
realizaba la nifiera y posteriormente mbdeiaban los nifios

que querian hacerlo.

4a,- SESIQN,
La técnica de utilizar a la mufieca se usaba solamente

si los niftes presentaban problema para evacuar en el lugar
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,‘adecuado v01v1endo a ellu si era necesar ¥ sialguno -

de 105 nlnos se 1nteresaba en ella;

. 5a SESION

era necesario. Sol

“fieca si.el nifo;

ra modelar, (Como:er 50 dg,los nifios muy aislados o

tfmidos)“

63. 1,73. SESIONES
: En estas ﬁif1mas se51ones de entrenamiento se proce-
dib ;om0~en»la se516n~anter10r, pero desvaneciendo el mo-
délamienﬁo,utilizando 1a mufieca s6lo en los niﬁés que se
interesaban en ella. Se trat$ de desvanecer la instigacién
Vﬁaré:que'el nifio llevara la secuencia de acciones por si
solo.
_ POST-EVALUACTON.
Posteriorﬁénte se registraron las conductas de la su
pervisora, las nifieras y los nifios. Este periodo de obser
: Vacién fﬁe de 3 dias, ‘Cada dia se observé en periodos de

‘3 horas en cada turno De las 10:00 a las 13:00 horas y de

v 1as 14 00 f}las 17 00, Con la diferencia de que las nifie-

Tas'ya no eran'retroallmentadas por la supervisora ni el

' exper1mcntador
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En ‘esta. semana:de obsétvqciégyse not6 poco interés por
parte . de -las nifieras (ﬁp cooperaban en el entrenamiento),
lo que repercutid en la’'conducta de los nifios manifestando
un decremento en' las cbnducta§,que ya.se habian aprendido
previamente en las sesiones anteriorés, asi como poca inter

accién, por lo- que se opté por dar un reentrenamiento, in-

volucrando nuevamente ‘a las su erv1soras hac1éndoles énfa-

sis en 1la retroal1mentac1on que deberian proporcionar a las

nifieras.
j) REENTRENAMIENTO.
En la etapa de reentrenamiento se prosiguib a trabajar
como en las sesiones iniciales a través de ensayos conduc-
tuales modelando cada una de las nifieras y llevando a cabo
la secuencia de acciones a seguir por el nifio utilizindo la
mufieca e invitando a los nifios a que participaran, tratan-
do de que se hiciera uso de la instigacibn.y el reforzamien
to por las nifieras y 1a retroaliméntaciéﬁ por las supervi-

s0Tras.

) SEGUIMIENTO. 7~ "= o
En esta Ultima etapa'fl ﬁefiodo de oSsérQSci6n fué el
mismo que en el periodo de’péstevaluacién: 3 dias, por 3
horas en cada turnb, registrdndose las conductas de las su
pervisoras de,regorzamiento y retroalimentacién, las conduc
tas de las nifieras de reforzamiento e instigacién; y las
conductas dellos nifios de seco, mojado, avisar e ir por si

solo al bafio. .



CAPTTULO TIT.
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"a) EIAPA I: ENTRENAMIENTO A LAS SUPERVISORAS POR PARTE DEL EXPERIMENTADOR.

Rqsixh (e} dei.;p}e‘te'st fdel postest que se aplicaron a las tres

. sdiﬁewiéofés dﬁrante la primera etapa del programa. Esta primera
,:;etapa se 11ev6 a cabo en cinco sesiones de 60 min. cada una, en las
‘i:cuales se-revisaron algunos procedimientos conductuales que se aplica
ron_ en ,el adecuado entrenamiento a los nifios. Cada uno de los procedi
.mieritos se-aplicd en la practica con la mufieca y posteriormente con el
niflo. Se'aplicé un cuestionario con 10 reactivos; cinco de opcifn'

“v mltiple y cinco de relacionar incisos. (Ver anexo 1).

’PREI'ESI’

La supervisora 1 del turno matutino obtuvo en el pretes una’ca- '
l_ifxcacmn*del 30 % de aciertos acertando en los reacuvos H 1,2, yi 5,
de cpcién mfltiple en los siguientes conceptos: Reforzamiento ﬁdsiitivrél,r o
Repertorio y Desvanecimiento, respectivamente, o

La supervisora 2 del mismo turno obtuvo en el pretest una califi
cacibn del 20 %, acertando en los reactivos: 1 de opcitn miltiple,
con el concepto de Reforzamiento Positivo y el reactivo 6 de rela-
cionar incisos con el concepto Reforzamiento.

La supervisora 3 del turno vespertino obtuvo en el pretest una
calificaci6n del 40 % acertando en los reactivos: 2, 3 y 5 de opcidn
miltiple y en el reactivo 7 de relacionar incisos, con los conceptos:

Repertorio, Reforzamiento Diferencial de Otras Conductas, Desvaneci-

miento y Modelamiento.

~POSTEST.
La supervisora 1 del turno matutino obtuvo en el postest un 50 %

de aciertcs, incrementb un 20 %, acertando en los mismos reactivos
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1‘eﬁ5eifprétes£‘y.édemﬁs'en el reactivo 3 de opcibn mGltiple con

el concepto. Reforzamiento Diferencial de Otras Conductas, y
el reactlvo 7 de relacionar con el concepto: Modelamiento.

La superv1sora 2 obtuvo en el postest una puntuacidn del

501 ihcrementando un 20 3. Se observbé que en el reactivo 1 no
:hﬁbb;éonsiscencia ya que en el pretest lo contest positivo
fren.el postest negativo. Los reactivos que acertd fueron 1
‘de.opcibn mGltiple con - el concepto Repertorio y tres de rela
cxonar con los conceptos' Modelamlento Aprendizaje V1car1o
y Reforzamlento.
La superv1sora “del turno vespertino obtuvo en el postest
9 puntos .No ‘acert.en el concepto de extincibn. B
Como se puede observar un aprovechamiento del 50 % se d16‘
con la supervisora del turno vespertino después del entrema- «
‘miento, mientras que en las supervisoras del turno matutino

fue de un 20 %. (Ver cuadro 1).

L \ \
TURND | FVALUACION REACTIYOS RESPUESTAS | INCREMENTO
el i ]a s ay slel 7] s o Jio T -
MATUT I NO E
- PRE. - [1]1 1 s0 | 70
sup. 1
‘ . POST 1{1]1 1 1 50 | S0 0
sup. 2.0 | PRE 1 1 20 | 80
POST 1 1{1{1 10 | 60 20
VESPERTING  PRE 1l 1 1 a0 | 60,
sup. 3 pOST 1|1{1 il 90 | 10 50

CIADRO 1: Azicrtos de los reactivos del pretest y postest gque se les

aplicé a las supervisoras.
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b) 'I:"I'APA‘ T1: ENTRENAMIENTO A LAS NISERAS POR PARTE DE LAS SUPERVISORAS.
Esté etapa se llevé a cabo en cada uno de los turnos

con cada una-de las superv1soras y las nifieras del turno

'correspondlente Ocho en: el turno matutino y trece en el

:fturno‘vespert1no ‘En qsta e apakya ‘no.participb la super

Urnc.matutino solo:se trabaj6 con la super

omenzaron a tomar a partir

ue.en:las ‘primeras sesiones se

n los procedimientos

En la cuar

no serbservﬁ

r : roallmentac16n 33 3%, En el turno'

 vespert no es16n, ya que los nifios sal1eron a pa
seo(' '

: VLEn;ia quihtar§e§ién en el turno matutino, el reforza-
miento se observé en un 50 % y la retroalimentaciéﬁ'sé”ig};
crementd en un 100 %, En el turno vespertino nuevamenté nb"
hubo sesibn por festejo del dfa del padre, ‘

En la sexta sesibn en el turno matutino el reforza-

miento se dié en un 33.3 % y 1la retroa11mentac16n en un 67%

En 1a quinta, sexta y séptima ses1ones, 1a superv1so o

ra del turno vespertino no asistié por problemas fam111ares.,




e

En el turno matutlno en la sept1ma se516n ambas conduc

tas se manlfestaron en un*-50" % en la octava’

en 1a novena se decrement6 a- un 67 by

En la déc1ma y ﬁlt1ma ses16n del entrenam1ento en el
“turno matutlno no ‘hubo -sesifn porque los nifios salxeron de

En el turno vespertino la supervisora asistid nueva

n.relacién a la Gltima sesidén que habfa asistido.

' Como’puede observarse la supervisora 2 del turno matu

"iﬁo:ﬁahifésté ambas conductas en forma ascendente notédndo
‘se que en la retroalimentacifn hubo mis consistencia, man-
‘‘teniéndose en promedio esta conducta en un nivel menor que
~el reforzamiento,
En ambos turnos se observa la irregularidad de la asis
‘tencia de las supervisoras, no obstante con la supervisora
del turno vespertino ambas conductas se manifestaron en un

nivel de porcentaje alto, observidndose la forma como inci-

dibé el entrenamiento de la supervisora hacia las nifieras de-

una manera positiva y en la forma de entrenar a los nifios,
logrdndose el objetivo que se buscaba en cuanto a las con-
ductas: Que el reforzamiento se incrementara y la instiga-

cifn se decrementara, (Ver gr&fica 1).
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CONTUCTA D 1AS SPEIVISURAS BN T ENTRLAMIIRATO A LAS ISIRAS: &

: OHIMeERnROMmME

17,18 19 20

aw:m l.- -ﬂo‘runtlje prauedio da hs cnnducns Tealizadas
. ) pavilas- sunervisnr:s durante -el- entrenamiento a
as nmarls. £

nmm‘tmm\o. (2 supervisors) __7 (A partir de 3a sesifn 10 1a
TUFMVFSPERT 8 (3 supervisoral. - - supervisora de3t de asistir)

=74 Yo hubo rcI-istro de la sesion 4 0 12 9 por:paseo de los nifios y
o fnltn de 1a_supervisora.'

posT -‘is'v'AwAéme

En el turno matutino no existe registro, ya que la su-

:1peTV1sor 0 se present§ en ninguna de las sesiones y se

procediﬁ ‘a evaluar 'solamente a la supervisora del turno
véspef@ino y a las nifieras de ambos turnos,
v En el turno vespertino en la primera sesién de segui-
miento la supervisora reforz6 y retroaliment6 en un 50 4.
En la segunda sesidn la supervisora del turno vespexr
tino no asistif durante el entrenamiento a los nifios, no

obstante las nifieras sisuieron con el programa.
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la supervisora del turno vespertln

cidn de ninguna de las superv1§oras

REENTRENAMIENTO.,

observaron q;

los nifios comén

A la 51gu1ente semana se 11ev6 a cabo_

miento en-3 sesiones de tres horas’ en cada turn s

bargo, en el turno matutlno solo. se observé 1a conducta

.'de las-nifieras'y-los nifios, no siendo asf con-la supervi-

sora, por /la irregularidad de su asistencia.

aiprimera sesibn del segundo seguimiento.la super
2 urﬁb'vespertino decrementd el reforzamiento en
un-25°%y retroalimentd en un 100 ¢,

En 1la segunda sesi6n la observacidn tanto del reforzar

“miento como la retroalimentacidn se di6 en un 75 § incremen

tindose en la filtima sesidén a un 100 % ambas conductas, ob-

servindose un reforzamiento ascendente constante,




 ENTRENAMIENTO.

€) ETAPA TII: ENTRENAMIENTO A LOS NIROS:EN EL;CONTROL‘D
ESFINTERES POR PARTE DE LAS'NINERAS :
Los resultados de las conductas

tigacidn realizadas por las nlﬁeras

yos en cada
riormente se obtu-

ase al“100 % de ensa-

superlor ‘se 1nd1can la variacibn de

1nst1gac1on que proporc1onaron las nifieras a los nifios du
rante 1as ses1ones de entrenamiento en el turno matutino

y veSpertlno y en la gréflca 2 inferior el reforzamiento.

En las se51ones 2 no se reg1straron conductas ya

0, 100 % y 80 % respectivamente, el refor

zam1ento se d16 en’ un n1ve1 bajo; un 20 % en el turno matu

‘tino y.un 33,3%% en ‘el turno vespertino,

En las sesiones 4 y 5 el reforzamiento se did en un

50 % y la instigacién en un 100 $. En estas sesiones no se
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trabajo ‘en e1 turno vespertlno pOT paseo y festejo.

reforzamiento se

::dié.en ﬁnEiOO-t y la instigacién en un 63 %,

’_POST EVALUACION

A las tres semanas del entrenamlento

la postevaluacxon, observindose que en la:

t1gac1on aumentd en los dos turnos entre un 75 y 100 %, no”
7 perm1t;endo a los nifios que’ fueran 1ndepend1entes, es dec1r
.. que 11evaran _por si mxsmos la secuenc1a de acciones,

k En 1as ses1ones 10 y 11 el reforzam1ento se incremen-
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En la‘éésibh‘l 'no se traba;é en e1 turno~matut1no

por paséol7Eh‘e

En la’sesion 16 en-el turno matutino la instigacién no

:”sé'dié~aif1gﬁai que en el turno vespertino. El reforzamien-
tof;e,aié en un 100 % en ambos turnos manteniéndose asf{
‘gﬁ;jgg sesiones 17 y 18,

En la sésién 17 la instigacién se incrementd a un 33.3%
en el turno matutino mientras que en el turno vespertino se
mantuvo en este nivel hasta la sesifn 18 y en el turno ves-
pertino se decrementd nuevamente a 0 .

Como se¢ puede observar después del reentrenamiento la

conducta de instigacifn disminuyd y el reforzamiento se in
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d) RESULTADOS DEL PRETEST S CONDUCTAS DE SECO. Y

" MOJADO ‘DE ‘LOS
T se h1ciefon:éurahte ca.

1ento, enseguxda se

61 dé. cada conducta sobte- ;

e;puestas‘en cada una de’

En el postest se observd

eca e1 67 % y mojada el 33 %.

de dos aﬁos dos ‘-meses.de edad, se observd seca

en el pretest el 65 % y el 37 % mojada. En el postest 1a con

serv6 el 88 % y mojada €1 12 %. (Ver gréa-

ﬁosjse observé en el pretest el 69 ¢

tif ? mojado. (Ver gréfica 8).



% mo;ado. (Ver gréflca 9)

‘wvséfVé seca,el'sl 3 y mo;ada el 19 %. (Ver gréifica 10).

Sujegb 9: de dos afios seis meses de edad, en el pretest
- sé observé seca el 62 % y mojada el 38 %. En el postest se'oh
'servé - seca el 89 § y mojada el-11 $. - (Ver gréafica 11).

Sujeto 10: de dos -afios dos meses.de edad, en elrprgtgsgg,j"'
se observd scco el 42 % 'y mojado el 58 %, En.el postést la/
conducta“de seco se gb;gfvﬁ; el 81 %, mientras que la de moﬁg :

ﬁq

do el 19.%. (Ver gréfiéé

Su;eto 11 de dos cuatro meses de edad, en el pretest

= se observ6 seca e1 51 % de 105 chequeos y mojada el 49 %, En

~e1 postest se mantuvo seca el 87 %y mojada el 13 %. (Ver gri
i fica 13) o
: : Su;eto 12 de dos afios ‘'dos meses de edad en el pretest
se observo seca e1 68 % -de ‘los chequeos y mo;ada el 32 %, En
. el postest se observb el 94 % de las veces seca, y el 6 [ mo
7’“3565;?(ﬁef gréfica 14).

Se observé que existe en promedio una diferencia entre,
nifos-y ﬁiﬁas en las frecuencias de mantenerse secos., Las ni
fias tienen periodos mis cortos de mantenerse secas, ya que en
el periodo de observacifn del pretest los nifios se mantuvieron

secos un 9.9 % mis que las nifias (Ver cuadro 2).



* INCRRENTO

- DECREMENTO
NOMBRE SECO S TOTAL MAJADO TOTAL
i X sl oy s
NIRAS. (SUJETO) [PREIEST | POSTEST PRETEST | POSTEST
1 ) 67 95 28 33 5 28
4 67 96 29 33 4 29
5 63 88 ‘25 37 12 25
8 53 81 26 . 45 19 26
9 62 89 27- 5 38 11 27
11 51 87 236 49 13 36
12 68 94 26 32 6 26
PROMEDIO
INCREMENTO Y 62 90 28 38 10 28
DECREMENTO
NINOS (SUJETO)|PRETEST | POSTEST | INCREMENTO | PRETEST | POSTEST | DECREMENTO
2 37.5 91 53.5 62.5 9 53.5
3 52 84 32 48 16 12
5 69 79 10 31 71 10
7 54 88 54 66 11 55
10 42 81 39 58 19 39
PROMEDIO i
INCREMENTO Y 46.9 B4.6 37.7 53.1 15.2 37.9
DECREMENTO
DIFERENCIA 15.1 5.4 9.7 15.1 5.2 9.9

CUADRO 2.- Diferencia entre nmifios y nifias de mantenerse secos

€5



NOMBRE: - SUJETO 1 NOMBRE: SUJETO 2
. EDAD: 2 6/12 EDAD; 2 4/12
2001 :100 54
d
20 90 r 7/
e %
r 70 70
e
g 60 60
P sot 50
u
e 40 401
5 30 30
t
a 20 20
S 10 10
SECO MOJADO SECO HOJADO
Grdfica & 3 Grafica # 4
NOMBRE: SUJETO 3 NOMBRE: SUJETO 4
EDAD: 2 4/12 EDAD: 2 4/12
% 100 100
a 90 90
¢ g0 80
r 70 70
¢ 60 60
S
p S0 50
Y 40t 40
e
s 30 30
t 20 20
. 1
s 10 10 ¢
f2|
R
SECO MOJADO
Grafica % S Griafica # 6
Porcentaje promedio. de:l3ds conductas realizadas en las fases
de preevaluacidn y postevaluacidn.

CONDUCTAS :

§= SECO
M= MOJADO



EDAD:
s

o O

noerneCcTO0NR

oo

Cern0ETn o

NOMBRE ¢

100
920
80
70
60
S0
40
30
20
10

NOMBRE :
EDAD:

100
90
80
70
60
50t
40¢
30
20
10

SUJETO 5
2 2/12

SECO
Grifica & 7

SUJETG 7
2 4/12

SECO

Grafica § 9

MOJADO

NOMBRE: - SUJBTO 6
EDAD; 2 ARos

1100 55

90
80
70
60
50
40
30
20
10

SECO MOJADG
Grifica # 8

NOMBRE: SUJETO 8
EDAD: 2 1/12

100
90
80
70
60
50
40
30
20

Grafica # 10

Porcentaje promedio de:1ads conductas realizadas en Jas fases

de preevaluacifn y postevaluacidn.

PRETEST= D

CONDUCTAS: S= SECO
M= MOJADO



NOMBRE: SUJETO 9 NOMBRE: SUJETO 10

| EDAD: 2 e/12 EDAD: 2 '1/12
100 1100 56
d g9 90
e
80 80
L] 70
e
s 60 €0
P s0¢ 50
u
e 40 40 1
S 130 30
t
a 20 20
s 104 10
! ) e f
SECO MOJADO SECO MQOJADO
Grafica £ 11 Grifica # 12
NOMBRE: SUJETO 11 NOMBRE: 'SUJETO 12
EDAD: 2 - 4/12 EDAD: 2 2/12
* 100 100
d 90 90
¢ 8o 80
r 70 70
€ 60 60
S
p 50 50
Y a0 40
e
s 30 30
t o2 20
a
s .10 10
4 +
SECC MOJADO SECO MOJADO
Grafica # 13 Grafica # 14

Porcentaje promedio de:las conductas realizadas en las fases

de preevaluacién y postevaluacin.

PRETEST= D CONDUCTAS: S= SECO
" POSTEST= P2 M= MOJADO
Z.



La conducta de mayor frecuencm fuc la de av1sar ya que se mos
tr6 cn un 68 % m1cnrras que la de asistir nor. si solos al bafio la -
presentaron en un 32 % en promedio (Ver cuadro 3). Se observé dife--
rencia entre nifios y nifias en esta conducta. Los nifios 1a presentaron
en un 82.16 %, mientras que las nifias en un 57.55 %, Sin embargo, en-
la conducta de asistir por si solos al bafio, las nifias mostraron ma--
yor frecuencia 'que los nifios, ya que en pramedio, las nifias asist;gro:;i‘;l
por si solas al bafio en un 42,43, mientras que:1os nifios e;\ uni:17 ;’:83% p

durante el’ ‘total de las: se<1ones

Trcs nifas: obtuv1eron frecuenc:as més altas en la aszstenc:a al
bafio por. si solas. lémca de Z afios cuadro meses: de edad. con un’ 77 76%
Denis-de:2. afios 2 meses con un 61.88 % y Jessica con un 48.14 %. Al S
demostrar ‘esta independencia las menores fueron pasadas de ma;emal A, '
a maternal B, que es el grado donde se encuentran los nifios que son -"::‘
mis autosuficientes. (Ver grdficas; 15, 16 y 17). :

Los nifios que presentaron el menor nivel de porcentaje en asistir '
nor si solos al bafio, fueron tres (dos nifios y una nifia). Araceli de -
2 afios de edad con un 6.66 %. Juan Mauel de 2 afios 2 -meses de-edad con
un 7.14 % y Eranuel de 2 afios con un 11,11 %. Debido quizas a que eran
los nifios mds pequefios. (Ver grédficas 18, 19 y 20},

Seis nifios ( 4 nifios y 2 nifias), mostraron el mayor porcentaje de
la conducta de avisar. Entre los nifios; Emanuel el mis pequefio de 2 --
afios con un 88.89 %. Jesus Marcos de 2 aflos 4 meses con un 78.27. Bru-

no de 2 afios 4 meses.con-un 77,78 %, José Menuel de 2 afios 4 meses con
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un’ 73.07 $. fntre las nifias Alma Delia de 2 afios 4 meses con un 66.66%/
oy H_e_idi’_de 2 afios 6 meses con un 80.77 %, (Ver graficas 20 a 25).

En la grifica 26 se muestran los datos de Susana de 2 afios 6 me
ses de edad, se obtuvieron hasta la sesifn trece, no llegando a tér-
mino del programa ya que la menor fue transferida de la instituci6n a
1a delegacifn donde estan sus padres, no se observd diferencias en --
las conductas, manifest6 la misma frecuencia tanto en avisar 50 % co-
mo en asistir por si sola al bafio 50 %.

En general se observé que los nifios mostraron mayor dependencia
de las nifieras con asistir al bafio, mientras que las nifas aprendieron

mis ripido a asistir por si solas al bafo.- (Ver cuadro 4)

NTRRE AVISARON LS‘IS'HBK?\ SoL0S
0
SUJETOS Rt &

1

3

3
4

i
- 26.93
. 6‘.45 L
19.24
Ean
33.32
FERY]
magolo Total | 67,80 32.18

:n’mdm‘

: Prancdio de porcentaje de ias condictas de avisar ¥ asistir
- solos:al 0,

0EE - NS SOGRE REY
"~ fwrsara ) AVISAQN | ASISTIERON
sweros [V SIS | suseTos AsiTIER

BASO B180

2 7.4 22.21 1 50.00 50.00

3 w | s a 2 | 7

6 83 | ain 5 saos | 61l

7 3o | 26083 3 s | elee
92,84 T 9 : X

10 n ooned | 3332

) 12 s | sBlid

FROELID TOTA] 82,16 17.83 s7.55 42,43

Cuadro 8: Pranedio de los porcentajes entre nikos ¥ nifias,
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NOMBRE: SUJETO 5
EDAD: 2 .2/12

1.2 3 4 5 6 7 8 910111213141516

SESIONES

. GRAFICA - 15.~ Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por

si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR: - ---eee-

"7 ASISTIO POR

SI SQLO AL
BARO ——————
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NOMBRE: . - sugevo 12

EDAD: 2 2/12-

Py »

12 3 465 6 7 8 910111213141516

SESTIONES

GRAFICA 16.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR:  -=-=-e-

ASISTIO POR
SI SOLO AL
BARO
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NOMBRE: SUJETO 4°

EDAD:

2. 4/12

e gacegea-e
'0' A . - -

.

123 4567 8 910111213141516
SESITIONES

GRAFICA 17.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por

AVISAR:

si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

ASISTIO POR
SI SOLO . AL

BARO
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NOMBRE :

EDAD:

62

SUJETO 10
22/1

rsepeacgeaad

K4
o
-
¥ Piklepd-ldictingiiiregy

1 2 3 456 7 8 910111213141516

SESTONES

GRAFICA 18 - Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por

si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR:

ASISTIO POR
SI SO0 AL
BARO
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EDAD:

SUJETO 6

2 ASOS.

64

MPHOCUZOoOnN Mo mUP>3ZmaAmoy

Jr—
.

—

91011 12 13 14 15 16

3456 78
SESIONES

1 2

GRAFICA20 .- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre

namiento.

AVISAR:

ASISTIO POR
SI SOLO AL
BARO



P OCDZON Mo mGPEZLIMOP O

‘ 65
NCMBRE: SUJETO 3
EDAD: 2z 4/12

-4 S ARMEL e Meune MR SRS Sunss Sumas S sann

1 2 3 4 5 6 7 8 910111213141516
SESIONES

GRAFICA 21.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR: = -e-e--

ASISTIO POR
SI SOLO AL
BARD —
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NOMRRE:
EDAD:

66
SUJETO 2

2 4/12

M Anma e aumne mane o

123 4 56 7 8 910111213141516
SESIONES

GRAFICA 22.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por

AVISAR:

si solo a2l bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

ASISTIO POR T b
S1'SOLO AL

BARO
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NOMBRE: §UJETO 7
EDAD: 2 4/12

67

123 4 56 7 8 91011121314'1516

SESIONES

GRAFICA 23.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre

namiento.

© AVISAR:  -ecese-

ASISTIO POR
SI S0L0 AL

BARO —_—
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NOMBRE: sUJETO 9
EDAD: 2 6/12

12345678 910111213141516
SESIONES

GRAFICA 24.- Eorcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR;  -=-ene-

ASISTIO POR
SI S0L0 AL
BARO —_—
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NOMBRE: SUJETO 11
EDAD: 2 4/12

1 2 345 6 7 8 91011 1213141516
SESIONES

GRAFICA 25.- Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR:  ==ee-e-

ASISTIO POR
S1.S0LO AL
BARO —_—
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NOMBRE: .SUJETO 1
EDAD: 2 6/12

rase

12 345 6 7 8 910111213141516
SESTONES

GRAFICA 26 - Porcentaje de las conductas de avisar y asistir por
si solo al bafio, que se dieron a partir del reentre
namiento.

AVISAR: - -+ mmemeee

ASISTIO POR
SI SOLO AL
BARO —_



CAPITULO IV
“DISCUSION Y CONCLUSIONES
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DISCUSION.
El presente estudio evalué dos métcdos de entrenamiento:
el entrenamiento de personal a través del Modelo Piramidal
y el entrenamiento intensivo a nifios de 24 a 30 meses de edad
en control de esfinteres. Se encontrS que el entrenamiento
piramidal funciona siempre y cuando se de una retroalimenta
cidén constante por parte de los'suﬁervisores y &stos cuenten

con habilidades ge

ndo, el conocimiento y la experiencia

para transm1t1r éstos 'Por’éjemplo en el caso de este estu-

dxo la estrategla ﬁ1ram1da1 funcion6 en un:100 % en el tur-.
nonvespertxno, m;gntras que ‘en' el turno matutino no funcio
‘né’ya quéLIa fetrbalimentacién fue menos constante, exis-
“tiendo faétorés intrinsecos y extrinsecos que influyeron en
la motivacién de cada una de las supervisoras para llevar el
entrenamiento de manera Gptima, como por ejemple el nivel
de hotivacién y responsabilidad que las supervisoras demos
traron.a lo largo del programa y la resistencda al cambio en
cuanto al grado de interaccibn de las supervisoras con las
labores de las n1ﬁeras y el nivel académico. Por lo tanto
'Veste aspecto es de -suma.-importancia-y se debe tomar en cuen
ta baséndose en los criterios planteados por Weherenberg
:(1987)Lén,1§s cuales ﬁno de ellos se refiere a las haBili-
dades ae‘mandb y. posicional, Asi como el conocimiento sobre
~1la tarea a1entrenar con.que debe contar un supervisor,
,Eniéuéntd_al sehtido de responsabilidad y la motivacién,
cada una de las personas reaccionan segfin su historia y su

amb1ente SOClal contrlbuyendo reciprocamente a su prop1a mo
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t1vac16n y conducta de de‘un sistema de conductds inter

,actuantes Mahone 1988) afiima.que las personas no son ab

sueltaskde " i sa 11;dadfde su conducta, ya que cada pexr

laboféé_és dificil, la motivacién hacia

ac1ones reales (Seligson y Polanco, 1979), sin ol

Un'rqentrenamiento, observédndose mayor incremento de




éut1co ya que al utlhzal 1'1 rufieca ¢omo:. .

[+} de aprendlzaJe y por otro 1ado, o

, experimentan, aprenden y

itar‘la comunicacidén en la interaccién



}do mayor dependenc1a los nifios hacxa las’ nlﬁeras en’ as1st1r

nor™ si solos ‘al-baiio, Debe .tomarse en cuenta que anbos métodos
'no alcanz1n un n1ve1 de efectividad méxima debldo a:que el ni
mero de sesiones fue limitado. Por 1o tanto, este parémetro
debe analizarse tomando en cuenta el nﬁmero de sesiones ampli
dndose el margen, ya que como puede qbservarse en el segundo

seguimiento la efectividad fue mayor,én cuanto a. las. conduc-
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retroal1mentac16n' 13 conducta

nal,:Asi;tamblén Walker y Shea (1987) sunleren en su nro-

grama de entrenamiento a padres, el entrenar en la terapla
y.en }g }P}lg?C}ﬁn de los principios préc;1c9§kdgr{§im9di-‘ 
ficacién de conducta, invitando en este casb a iés niﬁefas

a participar como padres substitutos,

Se podrfa concluir que para un entrenamiento piramidal
efectivo hay que tomar en cuenta los criterios planteados
por Wehereberg (1987) en lo que se refiere a las caracte-
ristiéas delyéupervisor nara que el modelo piramidal se

haga efectivo, que cuenten con el conocimiénto, experien-

cia, .y la pos




rario, utlllzando mayor t1empo

c1ndo que estos tuv1eran 1ncon51stenc1a en- controlar esfin

teres 351 como la trasferenc1a de una de las menores a la

delegac16n para relntegrarse con su fam111a el cambio de

dos n1nasra1_s1gu1ente nlvel'deimaterna

1 1n1c1o para

“vestigar si.realmente un entrenamiento a personal de insti
tucién en la atencibn’del nifio evita un decremento irrever
sible en el desarrollo al sufrir la pérdida de sus padres

como lo plantean algunos autores,
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CONCLUSIONES
t Eﬁfcbnclﬁéiéd'se puede mencionar que dada la impéitéﬁa
ciékde capééitar:al éersonal que atiende menores instiiucig
néiiiédos en proceso de desarrollo es fundamental, &stos
precisén dﬁ continuo asesoramiento por personal especializa
do en-el desarrollo del nifio, manejo de personal y técni-
cas de Modificaci6n de Conducta, y principalmente estar
bien informado sobre las caracteristicas de estos nifios,
Es necesario realizar realmente un trabajo de equipo multi
:diséiplinario ya que es para bien del desarrollo integro
del menor y de la_sociedad en si, Cabe mencionar que en el
‘caso de nifios institucionalizados el personal id6éneo para
esta capéciiaci&h y.el personal- de cuidado directo requige
Ten ser seleccionados cuidadosamente ya que E&stos deben
asumir el rol de padres substitutos y adquieren un papel
determinahte;en la interaccibn con los nifios, siendo &stos
los modelos de identificacién de los mismos, En general to-
do el pg:sonél due labora en las instituciones residencia-
les paranwnoreé que en un momentc dado se involucran con
1gsrn}ﬁés, no tienen la orientaci6én necesaria para tratar-
los . provocando qﬁe el nifio se identifique con alguno de
221195 durante el tiempo que labora en la institucibn y al
momento de dejar &sta, el nifio sufre una nueva pérdida afec
tando su desarrollo fntegro.
Los resultados muestran que el modelo niramidal es
efectlvo si se cont1nua con la retroalimentacién al super
visor ya qpe las conductas objetivo como reforzamiento y

retroalimentacidn decrementaron en el primer seguimiento,
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y la conducta de instipgacién se mantuvo en un nivel alto y

1 que se pretendia era desvanecer esta conducta enlas ni

vFlemlng y Col (1989] proponen en el modelo p ram1dal que5

“eva u@?men el lugar indicado, observéindose

fes£6‘eh;lqsfniﬁ65~may6res principalmenté, sin embargo, como
ée'éﬁe&e'obsérvar en las grificas los nifios no tuvieron un

aprovechamiento al 100 % teniendo frecuentes accidentes, dgl
bido qﬁiz&s al manejo del personal que no contaba con 1a su
ficiente actitud positiva para atenderlos, por ejemplo cuag

do los nifios avisaban y ellos no les atendian en los momen-
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tos de juego:en el jardin donde se requeria que las nifieras
llevarania losrniﬁdsﬁal'baﬁo en el:momento adecuado. Se die
ronfdiféféncias entre nifios y nifias mostrando estas filtimas,

,mayofiniVel'de aprendizaje al comenzar a asistir por si solas

:‘al bano en el seguimiento.

' : Se observ6 que el modelamiento con la mujieca tiene un
7 vaiopiterapéutico.con los menores haciéndose necesario rea
lizar posteriores investigaciones en nifios con problemas
“emocionales en relacién al control de"esfinteres; asi como
realizar'entrenémientd:cbnstante en-personal de. cuidado. di

Tecto que at1ende a“‘menores 1nst1tuc1onallzados para evaluar-

51 efectlva nte e onallzado no sufre retra
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Anexo 1 . s
CUESTIONARIO
EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente las siguientes prequntas y marque la opéién
que considere correcta. No podrd marcar m3s de una opcidn como correrta.para
cada respuesta.

1.- Reforzamiento Positivo,

a) Cuando un estimulo sigue a una accidn. b :

b) Es el acontecimiento gue hace aumentar la frecuencia de una a-cxan a la qUe :
se sique. :

¢} Es un programa de reforzamiento.

2.- Repertorio,

a) Libro donde se citan conductas observadas.

b) Es el aprendizaje que se da a través de observar, .

c) Son las conductas con las que cuenta el sujeto para reahzar una acrion.

3.- Reforzamiento Diferencial de Otras Conductas.

a) Es el procedimiento en que se reforzan las conductas incompatxbles.
b) Son las conductas diferentes a la conducta terminal. L
c} Es reforzar conductas positivamente. T

4.- Extincidn.

a) Es el procedimiento donde se extinguen ciertas conductas no deseadas.

b) Es el procedmxento en que se suspende el reforzamiento que mantxene la’
ejecucién de una conducta previamente reforzada.

¢} Es el proporcionar un reforzador para extinguir una conducta.

5.- Desvanecimiento.

a) Es quitar un refeorzador que mantiene una conducta.
b) Es el procedimiento donde se atenua un estimulo.
Es el procedimiento de cambio gradual, del estimulo que controla una conducta.

Relacione las siquientes columnas.
{ a ) Modelamiento

Aprendizaje vicario
Moldeamiento

Reforzamiento

Instigacidn,

o an Do

Es proporcionar un estimulo a una conducta emitida.

Es el aprendizaje que se da a través de observar un modelo ejec.\tando la
conducta que se quiere engefar.

Es el aprendizaje donde Se adquiere nuevos comportamientos por: 1a obser
vacién de un modelo y sus conSecuencias reforzantes, sin que las conduc-
tas modeladas sean necesariamente ejecutadas inmediatamente por el obser
vador, después de la exposicidn al modelo.

Es la ayuda ya sea verbal o manual que Se presta para evocar una conducta.
Es el procedxmxento de reforzar positivamente las conductas que. se acer=-
quen mis a la conducta cbjetivo o terminal. <
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Secuencia de acciones a seguir por la nifera, al modelar con”la mufieca, pos
terjormente al ayudar a los ninos. : i o e :
Darle de beber

Bajarle los calzones.

Sentarla en la vacinica.

Pararla
Secarla

Subirle los calzones.

Vaciar 1a vacm&ca en el bano o 1avabn

Jalar el agua’;

© Volver-a. ccloca:,la vacini:a en su 1ugat

Ptoporcionat refo:zmﬂnto.

Definiciones de conductas a observar en los nifios.

SECO: Que el nific se mantenga seco llevande la secuencia de 2cciones al tratar
de orinar en. la vacinica, o que se encuentre seco al asistir al bafo. B
MOJADO: Que el nifio se moje sus ropas antes dc:: terminar la secuencia de acciones
© al tratar de ir por si solo al bafio, o que se moje en cualquier otro sitio.
que . no sea el bafo. .
AVISE: Que indique a la nifiera o a cualquier persona de la sala su deseo de
acudir.al bafio o a orinar en la vacinica. .
QUE ACUDA POR SI SOLO AL BARO: Que orine en la vacinica o en el bafo sin nece
sidad de recorda:ano © alguna ayuda, en caso de recibir ayuda se cuantiiica-

ra en la categoria de avisar.
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Anexo 3

Definiciones de las conductas a observar por las superviso-

ras en las nifieras.

Instigacibn: Cualquier ayuda u orientacién manual- de la“ nifie -

ra que ocurra luego de la instruc¢i6n‘§»que iﬁfl

tente evocar alguna respuesta sobre

de esfinteres.en el nifio,

Reforzamiento Positivo: Cualquier elogio d'caricxa

fiera proporcione al'nifioicom

cuencia de una accién ejecutadaic
rrectamente que se refiera alipro

grama.




Anexo. 4

k : DEFINICIONES DE PROCEDIMIENTOS ’

11; Refcrzamlento Pos1t1vo. Es el acontecimiento que hace ay
mentar la Frecuencza de una accxén a la que 'se sxgue.f

2.- Reforzam1ento Diferencial de Otras Conductas* Es el’ pro-

cedimiento en que un reforzador s1gue a. cualquxer e]ecu-:'”‘

cidén que un sujeto realice, ‘excepto una 
3.- Extincibn: Es el procedimientp‘eﬁ qﬁé:é
zamiento que mantiene‘}akejeCQéi§n
mente reforzada. '
4.- Desvanecimiento;rEs“

‘del ‘estimulo’ que

Votro estimulo.

1%
’

senar.»

:6A-~Aprendizaje vicario:,ES'él;éprendizéje donde se adquierén‘

nuevos comportamientos,. por lé'bbsérvacxlnfdg 1a. conducta

de otros y sus consecuencias réforzanies; sih‘netesida&

que las conductas modeladas sean ejecutadés ﬁor'e] obser

vador inmediatamente después de la exposicién al modelo.

7.~ Moldeamiento: Es el procedimiento de reforzar positivamen
te las conductas que se acerquen més a la conducta ‘objeri”
vo o terminal, .

8.- Reforzamiento: Es proporcionar un estimulo éﬂuﬁ}‘cohducta

emitida.

9.- Instigacibn: Es la éyuda u orientacibn’

ta para evocar una conducta.’



Registro de Eyo 6 y Final: “nroprama de entrenamiento-a’los nifios. .

LINEA-BASE

NrﬁERA:
TURNO:

f DE SESION:

NOMBRE DEL NIRO

EDAD

PERIODO DE OBSERVACION | L| M [ M |J [v{ sl m| gl v mlm]alvlo|s|m|a|vie]n|u
1000 14:00 ' o
10:30 14:30 ! ) ) NL' S
11:00 15:00 : -
11:30 15:30

12:00 16:00

13:00 16:30 7 -

14:00 -

OBSERVACIONES

CATEGORIAS:

S= Seco
M= Mojado
a= Avisd P eh
B= Asistib por si'so

Hoja de registro’#1

- 16



: REGISTRO DE LAS CON]]JCI'AS MOSTRADAS POR lA SUPER
SESION DE EN'I'RB‘!AMIENIU

Nombre supervisora:
Sesifn:
Fecha:
Hora de inicio Hora de término:

Registrador:
Conducta:

Ref: Reforzamiento
Ret: Retroalimentacién.

NDUCTA
[ENSAYO FECHA

Vo~ [aJrnlslw]N =

=
=]

=
-

—
~

=
w

=)
&

=
[T}

Observaciones:

(Hoja de registro #2).
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REGISTRD DE LAS CATEGORIAS DE COMMICTAS MOSTRADAS POR LAS NINEPAS EN'
L0S PERIODOS DE OBSERVACION POR CADA SESION. :

Turno:
echa:
ora de inicio - Hora de término:
esibn:

egistrador:

Categorias:
Ref: Reforzamiento.
Inst: Instigacién.
CONIUCTA DE LA NINERA
NINERA

CATEGORTA REF. | INST. | REF. | INST. | REF. | INST.| REF.] INST
ENGAYO T

OR[N TA ST Ao [

Observaciones:

(Hoja de registro # 3)
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