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INTRODUCCION. 

El presente estudio plantea un análisis del Sistema de 

Universidad Abierta (SUA) en la Facultad de Psicología de la 

Universidad Nacional Autónoma de México, presentando en el 

primer capitulo una crónica documental de los Sietemas de 

Enseñanza Abierta en algunos paises del mundo, desde su 

origen en la Grnn Bretuna. Se hace también mención de los 

medios radiofónicos 

implementación en 

y por correspondencia 

Universidades de Es.paña, 
y de "" 
Colombia, 

Venezuela y otros paises; se finaliza el primer capítulo 

haciendo referencia a México, primeramente con la UNAM y 

después presentando algunas instituciones como el Tec-

nológico de Monterrey y más precisamente la Facultad de 

Psicologia de la UNAM. 

Posteriormente en el segundo capitulo, se realiza un 

análisis del Sistema de Universidad Abierta en la Facultad 

de Psicología, con base en documentación escrita y 

entrevistas a personal académico, nsi como a los jefes de 1a 

División del SUA. Es precisamente mediante esta sucesión de 

jefaturas que se organiza el estudio de este SI/A, con el fin 

de plantear los aspectos de desarrollo en su trayectoria y 
las limitaciones que ha encontrado bn sus cuatro psr1odcs. 

Después son descritas dichas etapaq, considerando puntos 

i•portantea del Sistema a través do su historia y que se 



- 13 -

clasifica como 

Personalizada de 
el establecimiento 

Fred Keller. Se 
de la 

presenta 
Instrucción 
también la 

evolución del Modelo Educativo y el Proyecto de Sistema 
Aplicado, la Reestructuración Académica-Administrativa y la 
Estrategia de cambio curricular. 
En un tercer capítulo, se comparan los aspectos mencionados 

el.entro de los cuatro períodos, incluyendo información 
obtenida de entrevistas realizadas a los cuatro jefes de la 

.División referentes a sus respectivas administraciones y 
política. Se incluyen datos sobre lns guías de estudio, el 

Modelo Pedagógico, el funcionamiento y capacidad del 
servicio de biblioteca, aspectos de la asesoría y de las 

prdc~icctt,; y en lo tocante a otros servicios de apoyo y 

reuniones de supervisión de planes, proyectos y trabajos en 

el área del SUA. Todos y cada uno de estos elementos, 

comentados para cada una de las cuatro etapas do este 

Sistema en la Facultad de Psicología. 
En el cuarto capitulo, se hace una comparación de ventajas y 

desventajas del SUA con el Sistema Escolarizado, con base a 
siete materias básicas de la carrera: 

- KINTRODUCCION A LA PSICOLOGIA". 

- "BASES BIOLOGICAS DE LA CONDUCTA". 
- "TEORIA DE LA MEDIDA". 
- "llOTIVACIOH Y EMOCION", 
- "TEORIAS DE LA PERSONALIDAD". 

- "PENSAMIENTO Y LENGUAJE". 
- "DESARROLLO PSICOLOGICO 1•. 
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Para dicha comparación se hizo una encuesta tanto a maestros 

como a alumnos de ambos Sistemas, para conocer de qué manera 
son impartidas las clases, cómo es la asesoría, la carga de 

trabajo, la terminación del programa y la bibliografía, la 

elaboración y redacción de objetivos, etc ... 

Con los resulta dos de esta comparación entre periodos y 

Sistemas y considerando la información rocnbada de las 

. encuestas, entrevistas y por la re'lisión de material 

escrito, se pretende corno principal objetivo, el de tna.rcar 

aquello& puntos en que el SUA pudo avanzar hacia GU 

efectividad como sistema educativo y opción académica 

parri 1 cla al Sistema Escolarizado, asi como ol de plantear 

algutws de sus limi tacioncs con miras a su mejorar.liento. 

S2rá conocj e11do lan ventajas y limitaciones de las cuatro 

etapat-:; mencionadas y a tr.avés de su historia, una de las 

form;::i~ (1n qu0 

limitaciones y 

logr::.ndo su 

el Sistema podrá corregir las carencias o 

aprovechar sus curacteristicas posit.lvas, 

perfeccionamiento para ofrecer una mejor 

al':.:ernatfv~- en materia de Educación Abierta. , 



CAPITULO I. 

CRONICA DOCUMENTAL DE LOS SISTEMAS DE 

ENSEflANZA ABIERTA Ell ALGUllOS PAISES. 
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El establecimiento de un Sistema de Enseñanza Abierta en la 

Universidad, ha constituido un tema muy controvertido dado 

la diversidad de circunstancias que conlleva el cambio 

parcial de los diseños tradicionales de la educación 

superior y por las cxpcct~tíva:-; •1uc despi~rtn.. Par.cciern que 

la Enseñanza Abierta, responde <J.l derecho que t.odoG los 

individuos poseen de una cducaci.ón cont.inuar}.a pL .. mteando 

directamente lus conc~p\:.o:-:: ~Je d12¡.1ocr.:.i.ci;;_., ju~-::tir:ia. ~.oci.:i.1 

educativa e igualdad de oportunidades, enrlquecicnd.a lo~• 

cambios de la persona u t.ravér; dCJ su C)~j stcncia, mod i t ic:'.~-:rjo 

su manera de vivir y participu.ndo como pJ.rt:c ]r:t:C"Jr·Rl en t~~ 

medio económico y ~ocial. 

La idea de qui.~ : " La educación es p<n·a t.odo~; i: 1 comi en;~;; 

aqu1 slcndo uno ctc los objetivos .:i nlcanzar; se pretende 

mcdi.antc un« metodclogía de cnscr'1anza que pcnni ta .supcn.1r 

lns limitaciones de] aprendizaje en la i~ducación presencial, 

en lo concerniente al ingreso, 1 ·1~)<:1r, r;létodos, contcni.doc., 

convirtióndosc en una opción, en aquellos cu':;os en qe~1 1a 

enseñanza escolarizada no pudiera llevarse a cabo_ !...a 

Ensefian?!a a Distnncia puede ser impartida por mcdiu de l.a 

radie y del co=-rco o bien ~ierido J::\ Universidad lñ que por 

medio de servicios escolares, propoI.c ion;i l ¡~ t::i.~.;c.tl<J.nza, 

empleándose en algunos casos unicamc~nte el correo y las 

instalaciones. 

Primeramente se presentan a continuación, algunos ante

cedentes de Sistt!:nH:ts Abiertos it trav6:; dG la di fusión por 
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radio en algunos paises: 

I-1- ANTECEDENTES DE LA ENSEflMIZA A DISTAllCIA POR RADW. 

La Enseñanzu a Distancia comenzó con el advenimiento de ln 

radio en los albores del siglo XX y por su instantánea 

capacidad de llegnr u todo:;, Rccib5ó un nuevo impulso, sólo 

superado en la segunda mitad del siglo, primc~o por la 

televisión y de::;puéG por las coxnputudoras. Un factor 

determinante del generali:l<.tdü uso de la l'L!di.:; en tadoc lc.s 

nivele::; educat)vo.s y para Ja educación formul y no fornal, 

es su patente ecunomfn. El punto capital, eG que r.o hay modo 

de ri_,~clurar obU<j<1torias las emisiones, pues es importante 

enc0;,trae 1m.:\ rf!dio que. sirva a la genei-alidad. 

Mari~ {l9Bíl, (l)), l1nbla dQ algunas de las c~ractcristicos de 

1a ri1dio cc~o :-:icdic didáctico. y son 1;1:-; siguientes: 

- F..s un I':lü~iu ~ufii.:i.ontc nientrai:; no se re.quier?. de imágenes 

para le cns~fianz~, (pintura, mapas). 

Difunde instantánoamente las noti~ias lo que le dá 

actuiAlidaU ¿::.J raatcriill. 

- Es un medio masivo. 

-· Es unidireccional~ 

Es un método sugerente, ;;álido, per!ional, frente a la 

impersonalidad del texto escrito. 

- Por lo general, exige la pasiva recepción del alumno. 



- 18 -

I-1-B- MODALIDADES. 

Basándose en la retroalimentación, dar una instrucclón 
correctiva. 

- facilitar un moterlal actualiz!ido. 
- Ofrecer materia::..es orlginales (discursos, conferencias, 

entrevü.;tas). 

- Conservar la voz de personajes ilustres. 

- Presentar. los materiaJ.cs de forma novedo:;::t, on especial. 

escenificada, con l!lúsica y teatro. 

- Analizar los materiales audiovisunl.:-:s d~ ..:.oD cu:::-sos, 

ofreciendo reflexiones críticas, otras alternativRG y 

puntos de vista. 

Facilitar al estudiante las exporiencicw de los debates 

donde so prcGentan enfoques diferentes y aún contra

puestos, fo:rmuludos en dirflcta confrontación. 

Entre otrus uní versi dade.s que udopt<ir.)Jl este ~1 stcm~ se 

encuentran: 

Ln UNED en Enpafla, que "" estableció a tral.'és de lu radio 
en 1972 y que en 1985 cont,1ba con tr.ils de 98000 alumnos. 

Entre algunas de las causas por l;:is: que est(! nistcma no 

funcionó adccuadHmonte, ~f\o ~r:~uc;-.~rá:n; 

- La no captación de las emisiones. 

- El no poseer los receptores adecuados .. 
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- La incompatibilidad con los horarios de trabajo o para 

la asistencia a las tutorías. 

La ATAAB/\SC/\ Universi ty de canada fundada en 1972, 

contando una matricula en 1983 de 6500 alumnos; dada la 

población dispersa en enor~es distancins, so estimuló la 

expansión de las telecomunicaciones que la universidad 

adoptó por sus necesidades ambientales. 

Lil Universidad Para Todos de Israel, creada en 1973 y 

teniendo una nw.trfc•Jln en 1983 de 10000 alumnos. 

En China, la radio !}Ólo se usn como método de apoyo 

secundario. Es por medie de 111 televisión que se trannmitf! 

la <.1:-1:-.cñanzn. cargo de la Universidad Central China de 

Televisión, quv en 1981 contaba con m~s de 6000 alumnos. 

1,.:i llNF.U de Costn lücn se funr.\¿1 en 1977 y en 19B3 contaba 

con uno:; 71Jrio .;_, 1 urr:nos. 

La l..in!.vf]r~;~J:ld Abierta A.llama Igbul, de Pn.kistá.n, se crü6 

en 1974, contundo 65000 alumnos~ 

J..a Univcr~-;ícJ~1d Abierta en Venezuela, Sú fundó en 1977, 

aunque las emi 1;ioncs s61 o oran aprovechadas para anuncios de 

:echas de exámenes y de inscripcioncse 

La Fernuniversitat: de Alemania, establecida en 19'/4 y con 
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una matrícula de 25000 alumnos, que a pesar de estar 

implantada en un pais de alto desarrollo tecnolóqico no 

utiliza la radio con mayor difusión. 

La Universidad Del Aire del Japón, es la que más horas 

dedica a las emisiones tanto de radio como de televisión. 

En las Universidades a Distancia, se emplea la radio para 

llegar inmediatamente a todo el publico potencial, 

facilitándole una información actualizada que no puede 

llegar por otras vías o en el momento preciso. 

Complementa el material impreso y resulta insubstitu1ble, 

siempre que el aensaje sonoro (música y voz), sea 

consustancial nl aprendizaje. En cualquier caso, la radio 

está infrautili2ada, tanto por el reducido horario del que 

dispone, como por el escaso empleo del amplio abanico de sus 

posibles funciones y sobretodo, por la reducida audiencia 

que sigue regularmente sus proqramas. 

I-2- ANTECEDENTES DE LA ENSEñANZA A DISTANCIA POR CORREO. 

El Sistema de Universidad a Distancia, también se realiza 

mediante un correo eficiente, cursos de verano, asesoría y 
evaluación; la mayoría de las instituciones han obtenido 

resultados positivos. El trabajo intcrdisciplinario del 

equipo de profesores-tutores, eu un factor indispensable en 

el SUA, exigiendo una capacitación académica, aunada a una 

dinámica especial de comunicación y a una decidida voluntad 
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para asuiulr 

precisa un 

educativos, 

y creativa, 

la tarea de favorecer el aprendizaje. A la vez, 

mejoramiento de la calidad de les medios 

haciendo necesaria una participación más activa 

tanto del educando como de la comunidad 

académica a la que pertenece. 

A continuación, se describen algunos de los SUA más 

importantes en el mundo: 

·I-3- SISTEMAS DE UNIVERSIDAD ABIERTA EN ALGUNOS PAISES, 

I-J-A- IllGLA'l'ERRA (OPEN UllIVERSITY). 

La creación del SUA, se basG en la evaluación do las 

necesidades educativas que han de ser satisfechas: ésto 

implica el estudio de la que es oducacionalmente deseable 

para cada país y lo que es P?líticamente posible; significa 

que las educadores pudiesen llegar a definir qué necesidades 

educacionales existen y los politices evaluásen el grado de 

dificultad que implica el satisfacerlas; sin embar90, existe 

dbcordia en Jos primeros y carencias en la iniciativa de 

Jos se9ur1dos en cuanto a la realización de los propósitos 

educativos. Ln implantación del SUA no ae debe a una inicia

tiva de carácter educacional sino a una iniciativa pol!tica. 

K.W.KEOl!ANE (2), habla en su conferencia: •La Universidad 

Abierta en Inglaterra ~. de cómo so reomprendió dicha 

iniciativa: ". El primor ministra de In<;laterra, Harold 

Wilson, en 1963, compromotido con la plataforma política, 

con la revolución socl"l y tGci>ológica, en colaboración 
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de asesores educativos, concibió esta nueva oportunidad 
educativa, introduciéndola como tema en su campaña electoral. 

En esa época los Sisteaas da Enseñanza Superior y de 
Enseñanza para los Adultos en la Gran Bretaña, pugnaban 
por lograr su expansión y empezaban a lograr alqunos avances. 
Se crearon quince universidades, ocho de éstas, colegios de 

tecnología avanzada. Se preparaba un Proyecto de Ley sobre el 
adiestramiento industrial: la educación no vocacional para 
los adultos 
Corporation 

empezaba a ampliarse. La British Broadcaatinq 
(BDC) y la Televisión Independiente (ITV), 

expandian enormemente la difusión de clases para adultos; el 
illlpulso de lo que entonces se llamaba Universidad del Aire, 
traducía asi ol interés político que inpulsaba al sistema 
educativo. Al 109rar su candidatura en 1964, Harold Wilson 
creó un Comité Asesor para el Sistema de Educación Radiada, 
bajo la direcci~n de Jennle Lee; asímisll\O, nombró un Comité 

de Planificación, cuando ya, en 1967, se empozaba a desiqnar 
como Univo~sidad Abierta, apareciendo una verdadera 

oportunidad de estudiar con mayor profundidad las 
necesidades educativas. Al planificar esto SUA, cabo 

preguntarse si fué ~cortada la decisión del Conité de 
Planificación, al concentrar sus recomendaciones en un nivel 

universitario; Ello resull:ll complicado, ya quo nua términos 
de referencia casi lo obligaban a serlo y ello hace 

reconsiderar la cuest1ón ~lit!c.:::.. Jtmnie Lee, no tenía l~ 

menor duda de que si el proyecto no hubieeo alcanzado 15 
categoría 
el fr!o 

a nivel de universidad, nunca se habría superado 
ambiente financiero de los añoa sesentas. Una 
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Escuela Abierta de Enseñanza 

sobrevivido y hoy en dia no 

para Adultos 

existiria la 

no habr!a 

Universidad 

Abierta. Por ello, el Comité de Asesoria, recomendó la 

creación de dicha Univeraidad Abierta y el Comité de 

Planificación confirmó tal recomendación, pero fué 

esencialmente un juicio político y no unu determinación de 

carácter totalmente educativo, ol que permitió dicha 

innovación. n 

.Este Comité de Planesción, estableció en 1965, que la Open 

University debería proporcionar ~-ducociún superior de modo 

no convencional, empleando una multiplicidad de medios. Para 

diseñar el sistema cuya eficacia estuviese de acuerdo con lo 

esperndo, se instoló, en 1966, un Comité de Asesores en 

materia académica. Se publicó en la • Central Office of 

intormation " (London, oct. 1987 (3)) que : •Al principio, 

se consideró a la televisión y a la radio, como medios 

fundamentales de difusión, pero el Comité de Asesores 

estableció que no se limitaría a dichos medios, agregando el 

sistema por Correspondencia, la prJctica y la capacitación 

en el trnbajo "· Además se dijo en esta publicación que : 

" El Sistema de Correspondencia, Ge define por el envío 

de textos convencionales, textos proqramados, autopruebas, 

exámenes, tutoría, cursoa de verano, prácticas y otros 

materiales y equipo de apoyo, además de la televisión y la 

radio. Se consideró el hecho de que estos medios resultaron 

positivos al ser empleados en Inglaterra para la capaci

tación de aproximadamente el cincuenta por ciento de los 

inqenieros. La política de admisión y las condiciones para 
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el acceso a la Open University tra~ada por el Comité 
Aseeor, contenta los siquientes puntos: 

- No se exigen requisitos académicos oficiales. 
- No ser •enor de veinti~n años. 

Que los aspirantes demuestren su capacidad para recibir 
los cureos, dado que provienen de diversos medios. 

- Se acr~ditard a aquéllos que posean capacidades especi
ficas en actividades paraprofesionales. 

- A quien.,is carecieron de formación paraprofesional, se les 
tomarian en cuenta sus antecedentes escolares y cali
ficaciones. 

A un año de haberse inaugurado las instituciones, se 
recibieron 45 ooo inscripciones en 1970: posteriormente, se 
iniciaron los cursos, aceptando a 25 ooo con cuotas muy 
bajas. Actualmente, es la universidad m~s grande de 
Inglaterra, con más de 55 ooo alumnos y se han otorgado 
títulos a más de 21 ooo: en 1976, figuraban personas 
pertenecientes a 
como últiua 
mencionar que 
personas que 
escolar. 

todos los sectores sociales. 
característica de esta universidad, cabe 
se otorga plazo doble de tiempo a aquellas 
dedican nedio tienpo para esa actividad 

I-J-B- ESPAR~ (UNED). 

En el folleto La Universidad Nacional de Educación a 
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Distancia (UNED) • (1986, (4)), se describe a esta univer

sidad colDO una institución estatal de cardcter pablico, 

fundada en 1972. El Sistema de Enseñanza a Distancia, 

se !aparte en todo ol territorio nacional, utilizando 

para ello los aedios que estime necesarios, mediante acuer

dos o convenios con las comunidades autónomas de otras 

entidades p\lblicas y privadas. 

Los requisitos de ingreso a la enseñanza superior en esta· 

.universidad, son los siguientes : 

Para bact.illeres, presentar titulo y ext.mon de 

selectividad. 

Para mayores do 25 años, presentar prueba do aptitud. 

- Los titulados y profesionales tendrán ingreso directo. 

El Modelo Educativo se basa en las nuevas Teorías de 

Aprendizaje, las cuales no consideran la relación 

maestro-alumno como indispensable, siendo relevantes los 

contenidos del material didáctico; éstos deben basarse en 

diseños e instrumentos pedagógicos, que garanticen la 

calidad y claridaa del material. Por otra parte, la 

comunicación se establece en las reuniones de evaluación 

mediante el sistema de Consulta y As..soric.. l:l ¡:¡prendizaje a 

través de la Educación a Distancia se basa en material 

didáctico, siendo el libro de texto diseñado por los 

protesores de la UNED, uno de los nás importantes. cada 

libro constituye una unidad que posibilita el au

to-aprendizaje, a través de textos cO!lo instrucciones, notas 
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explicativas y claves para la solución de los ejercicios y 

problemas planteados; ésto complementado con naterial de 
apoyo como la televisión, la radio, el empleo de 
audiocnssettes, audiovisuales y semanarios. 
La evaluación se realiza con la aplicación de exámenes a 
distancia y pruebas presenciales durante las reuniones con 
los asesores, garantizando formalmente el conocimiento 
adquirido. En 1975, ano en que esta univ.,rsidad dió inicio 

oficialmente, se inscribieron 1500 alumnos de diferentes 

partes de España, siendo matriculado5 436. 

I-J-C- VENEZUELA (UllA). 

El Gobierno Nacional, resolvió crear !u Cowís:ón 

Organizadora de la universidatl Nacional Abiertn (UNA}, antr~ 

la necesidad de buscar nuevas y más adecuadas estrategiaG 

para l ri educación ~ccundnrin. EsLi dirigida para l n 

forznación de profesionales en las áreas prioritarias para el 

desarrollo nacional y plantea lu utilización de sistemas no 

tradicionales de enseñanza-aprendizaje, para ser ñplicadoG 

mediante la Educación a Dista~cia, la cual fué aprobada ~n 

19"!3 y comenzó sus actividades académica:-; en 1976. En el 

folleto "Le. Un!vo3r.s.iUaJ H<ic.;iondl r..bierta"" (19UO, {5)) df:• 

Venezuela se dice que : " La tJNl'-. ofrece oportunid:Jde.r; c.h" 

realizar estudios superiores a estudiantes provenientes d~ 
diveroos estratos socJ nles y especial menta 11 aquéllos que 

trabajen, así como o los adultos que no tuvieron dicha 
oportunidad anteriormente. La UNA pretend" desarr-ollar un 
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sistema de aprendizaje individualizado quo sea adecuado a 
las condiciones, necesidades y aspiraciones de sus usuarios 

y que estimule su capacidad para la creatividad y el 
pensamiento critico. con ello, so espera que contribuya a 

atender la formación masiva y acelerada de los recursos 
humanos que demanden los programas prioritarios del 

desarrolla, disminuyendo los costos anuales por alurano, pur 

egresado y los costos sociales. El enfoque curricular de la 

UNA, se basa en el análisis de lns necesidades regionales y 
a nivel nacional. 

Considera los estudios ospec!ficos de factibilidad, 
apcg:':.ndose D. lu.s carncteristicas dol Sistema de Educación a 

Distuncia, mediante un análisis permanente, tutores 

acader.ü"-=os, consultas y evaluación continua, estrategias 

instruccionales y alternativas de aprendizaje. En esta 
univ~i-«idu<l, se dá prioridad 1_11 trabajador productivo y a la 
wujcr caC<Hií1. P;1ra ingresar, so rcquiore de un certificado 

de c;-.tu,_lj os antcri ore!> .. 

T-J-D- (:OLOMl\11, (fED}. 

f:n el folleto: "Facultad de Educac!ón a Distancia de la 
t:uiversioad central de Colombia (FEO)" (1904,(6)), se dice 
que: n .•. eI surgimiento de esta Facultad .debe considerarse 

co~o pdrte del proceno do reforl!la educativa que tiene lugar 
en el pa!s desdo 1982, "l cual permite que cada persona sea 
un agente de su propia superación. La FEO, fué estructurada 
de conformidad a lo cctip~lado en el decreto 2412 de 1983, 
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por medio del cual el Gobierno Nacional reglamentó y tornó 
directrices par.a la Educación Abierta y a Distancia dentro 

del territorio colombiano, eGtablcciéndose, de esta manerd., 

un sistema de acceso a ln universidad para quienes Ge 

hubieran visto imposibilitados para obtener titulación 

superior. La FEO, facultada por lñs .:iutoridades estatales 

competentes, viene desarrollando planes y proycctoü de 

formación y capacitar:ión parcialmente descentralizada:;, 

facilitando de esta aanera el aprendizaje de disciplinas 

científicas, talen como Recurso5 Hídricos y Ecología, a 

personas que por razones geográficas, condiciones labor~les 

y econóJ:llcas, 
universitaria. 
personas, la 

se les dificultase otro siste?ma Qc cducaciéin 

La FED, hace posible n un grun númer.o d'l'' 

viabilidad de un desarrollo en sus hoc;ar•...!S. 

desde un centro ope:ratí vo responsable de los progrc1rnn!> de 

educación técnica en el territorio nacional* Se denoMim.in 

UPEDS, los módulos o unidades didácticn~~ que conr;t i tuyf . .m <.-• l 

medio impreso de instrucción. 

relativamente sencillo con el 

Se ha elegido un diseño 

cual lo.s UPEDS contienen 

métodos simplíficndos que penrd.ten el auto-aprendizaje del 

estudiante. Las Unidades Pedagógicas de Educación a 

Distancia {UPEOS), pueden ser completadas en la necle centt'iÜ 

de la FEO, con 1 .. 

profesores-tutores, dispuestos a dar respuesta ~ las duJas e 

inquietudes de los estudiantes. El medio básica para el 
estudiante de la PEO, es el material irr.prt?so y .tas 

actividades presenciales, además del materflJ.l de apoyo, 

siendo punto importante, los convenios de asistencia técnica 
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de la universidad y otras instituciones. 
Para ingresar a 
obligatoriamente 

esta universidad, se 

el nivel introductorio 

requiere aprobar 

que equivale al 
exámen de estado. No es un curso preparatorio, sino un 

conjunto de contenidos y actividades indispensables para que 
el estudiante conozca y comprenda los métodos cspec!ficos de 

la Universidad Abierta y ~ Distancia así corno su 

funcionamiento. 

I-·1- SISTBMA DE UllIVERSIDAD AilIERTA Ell HEXICO. 

Ma~·tha Roble::: en GU librC> 11 Educación y Socie:dad en la 

Hl.st<·da de Hé:dco", (1979 (7)) relata como en 1970, el 
Prr.r· i ::Jpnte Luis t:che\•erria y su Gobierno organizaron un 

Prog1·am,;;. Naci'.")nl.ll de Reforma Educativa, como ros_puesta al 

Movitd anto del 68: ns ta Rofo~a incluyó clmnentos pr;ict icor;, 

matc:·L1l did&~tlco y facilidades administrativas y acadé

micat~, pura tratat" de combatir el problema de la deserción, 

8S1 c•.nno pcrfodos terminales, enseñanza abit.~rta, t~cnica.s 

i1Udic-v!r:;aJ1·; y tomento del auto-nprendiznje. Además, com

µ::endió J!l cccación del Colegio de Bachilleres y los 
Colegio,, de Ciencias y llumenidad"s (CCII). 

La Reforma de 1970 intentó: 
- La actuallzaclón de los métodos, técnicas e instrumentos 

para dinaraizar ol proceso de enseñanza-aprendizaje. 

- La extensión d" los servicios educativos a una población 
tradicionalio?.nto marginada, ruectianto la aplicación sis-
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temática de medios pedagógicos modernizados. 

- La flexibilidad del sistema educativo para facilitar la 

mobilidad, horizontal y vertical, de los educando::> entre 

la diversidad de tipos y modalidades del aprendizaje. 

De esta manera, 

iniciativa po1 ftica 

titucioncs de México. 

la Universidad Abierta, surgió por 

y Ge dc5arrolló en di~crsan ins-

Entre otros problemas surgieron: 

- La deficíencin de los progratnnf: d<~ fonnn.ción del profeso

rado. 

El gran número de jóvenes solicitando inscr.ipc:t:m. 

- !.a cantidad de r.1 l urnnos que no tPrm i nnbrin ~-.us e!-;tud i oc;. 

- Los alw:mo::..; qUt! pani especial izar.se r.ocurrj an a bücn!:i 

extranjeras. 

- Los grupo~ masivos que disminuían, - por su nt:m.eru -, lil 

calidnd del aprendizaje. 

- La domanda de supresión do exámenes de admi~;ión para 

aquéllos provenientes de las preparatorias popularr~r•. 

Es un importantísimo factor a subrayar, el que por ofrr~~:(~r 

enseñanza a r.:;ár;, repercuta en lu c<1lidad del aprcndi.zuje. 

I-4-A- UNIVERSIDAD !IAClONAL AUTONot!A DE llEXICO. 

"Gaceta Universitflria", - órgano ínfcnnativo oficial dt: l.:l 

Universidad Nacion~l Autónoma de México -, la decisión de 
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crear el Sistema de Universidad Abierta (SUA), dentro de 

la UNAM as1 como los estatutos que lo deberían regir. 

El estatuto por el cual se rige el SUA, fuó aprobado por el 

Consejo Universitario en su sesión del 25 de febrero de 1972 

y su fecha de iniciación fué en noviembre de 1973. La 

creación drol Sistema de Universidad Abierta (SUA), 

constituyó un paso mediado y acumulativo de la Reforma 

Acadómlca do ln UUAH, cuya principal finalidad ful! la du 

.extender la oducnción rncdia superior y superior n un mayar 

núro.cra de personas, de forma que si:: usegurase un alto nivel 

en lc1 calida..._1 de la ense.ñanza. En un Sistema de libre 

opc-. i ó?., tt:Jnto p;:;.ra lns Faculta U es / Escucl as y Coleyio~; dt: 

y Hum~ni.dRdes como paro los cstud.inntc~~ se 

impn1 Lc:n los mismos estudio~1 y se exigen loe; mi sr::os. 

requü;i tos qul! en l ;J tJNAft, la que otorga lo,, mimno::.; 

crúditos, c~¡:tificado!i, t1tulos y grados n nivel 

corre·;pondi ente. 

LA. Un i.·1erf.! i rlu:.l. Al.Ji erta, no Ps un sistema de ensciianzG por 

corrt;.:-.¡;ondencia ui una tele-universidad, sh10 un Si.stemu de 

~16=odnf~ cl~sicos ¡ modernos de cnsefianza, que se apoya en el 

diálogo, en la c~tcdra, en el semir1~rio y en el libro y los 

vincula con lo:;; medios de comunicaciór'I de masas, empleando 

la talevü;ión, contribuyendo a.si a elevur ]él eflcicncill de 

Jos estudio!• univc!rsitnrios. Con los sistemas de evaluución 

~;t~ prctondc aproveche.u· toda lü cxperit:?ncia de los ti) timog 

años en rnater ia de exámenes, pruebas y cuest1on5.rio.:.: 

pcdngógicos, :.ociológicos y psicolóqicos. El estudia11to ha 

de l.'uclbir con el ru;;:;.tcrial didrictico, una evtlluación que l(! 
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permita comprobar por si mismo si domina el material al 

qrado requerido, antes de presentar un exámen. Con este 

sistema, pueden estudiar en la Universidad, jóvenes de toda 

el pais y particularmente trabajadores o empleados n los que 

resultaria imposible hacerlo mediante el sistema tra

dicional. La UNAM, suministra el material didáctico a las 

universidades de los estados y extiende esta cooper~ción a 

otros paises latinoamericanos y a comunidades de habln 

hispana en el extranjero. Este Sistema abre una nueva etapa 

en la vida de la Universidad como institución. 

En la publicación de la UNAM "Evaluación del Sistema de 

(19BJ, (B)). Evaluación" 

etapa, el 

tradicional 

SUA operó como 

se describe cómo en su primera 

un sistema de apoyo nl sistema 

de enseñanza; también como una nueva =odalidad 

para el 

académico 

~diestramicnto, capacitación y reforzamiento 

del personal docente y finalmente, como un medio 

que coadyuva a disminuir la retención de la población 

estudiantil de la Ull/\M. El sistema de tutoria para las 

estudiantes, es ejercido por profesores capacito.dos de 

acuerdo con las condiciones especiales de cada Escuela o 

Facultad. El papel del tutor, r.especto a la utilización del 

material educativo del curso es dual: nl de profesor y el de 

asesor. Además, con el objeto de que los estudiantes 

refuercen su identidad como integrantes del grupo, se 

realizan diversas actividades, como conferencias, eKh<bición 

de peliculas, mesas redondas y de discusión de los 

resultados, fungiendo el tutor en estas actividades como 

proJ10tor, coordinador y receptor de información de este 
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Sistema Educativo. El SUA do la UNAM, utiliza los esquemas 

universales de los Sistemas Abiertos. De igual manera que la 

Open University o instituciones similares, el SUA ha puesto 

un especial énfasis en la elaboración del material 

didáctico, elemento que constituye los ojee principales 

sobre los que descansa una operación oticiente de cualquier 

Sistema· Abierto. Por lo tanto, la coordinación del SUA, 

utiliza ese esquema para la elaboración de material 

.educativo para lne Escuelas y Facultades, el cual fué 

inspirado en el utilizado por la Open University. 

El SUA UNAM, no es entonces un modelo, sino que cada 

Facultad lo aplica a su l!Odo e interés. A continuación, se 

describe a modo de ejemplo, la manera en que se se ha 

adoptado dlcho Sistema en algunas de las Facultades de la 

UNAM: 

I-4-A-a- FACULTAU DE DERECHO. 

En una primera etapa, de 1972 a 1974, se realizaron estudios 

y trabajos en cuanto al material didáctico para el SUA y en 

cuanto a la organización académica y administrativa de un 

prograQa cxpcriQcntnl p~ra maestría ·y grupos que podrían 

cursar en el Sistema Abierto, acudiendo a tribunales, etc ••• 

En 1975, dicho proyecto no prosperó, intentándose un sistena 

semi-escolarizado, con materiales didácticos para cada 

materia, tres manuales por asignatura, con instructor y 

tutor, clases obligatorios los sábados, uso del teléfono en 

caso de dudas y exámenes con fechas fijadas anticipadamente. 



- 34 -

En 1981, se habian completado manuales para dieciocho 

materias y se tenían cinco más sin completar. Para las otras 

materias, se tenían guias con 

auto-evaluaciones, bibliografía y 

objetivos, 

glosarlo. 

activida.ue:::;, 

Los manuales 

coroprendian instruccionas, objetivos, temario, cuadros, 

bibliografia y resumen, actividades, auto-evaluación, 

glosario. Con el tiempo, los manunles resultnron inadocuados 

al no ser actualizados. Ln w1a tercera etapa., lrn 1982:, 

aparecieron como matcri;:il nuevo, unos fascículos que 

cubrirJan tlos olJjetivos: 

-El de desarrolJ <1.r de uiancra uctual izuda lo!; te:na:-;, ~nex.--:.:ido 

tópicos jurídicos. 

-El de especificar los objetivos, el glosario <':U.'!dro:;, 

actividades, u.uto-cvaluuclón, análisü; dP :...:<1SC$, ínve~~

tigación, etc ... 

Se publicaron unicamente 4 de 52 f asciculos poL problemas 

económicos. Para 1983, se lograron elnborztr sesenta paquetes 

didácticos. En una cuarta etapa y dado c. l f.nct1.c8. de 

dificultad que hubo para la cl.aboración de los paquete", ~~ 

trató de elegir como alternativa, el qu<:! C!l instructor 

eligiese un libro de texto con t;:ru1a, hasta 3 por asignatun1. 

Al ano, se cubrió todo el pldn de estudios: t':!:ito Leniu lu 

ventaja de ser un sistema uutof inanciabla y de cstóir 

distribuido por la propia Oivhdó:i, Gie.ndo analizados, 

corregidos y actualizados permanenteinente. El sistema de 
evaluación varió, de 
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preestablecidos, a ser una evaluación permanente, elaborando 
un banco de exámenes; (Información proporcionada por la 

Facultad de Derecho de la UNAM, (1986, (9)). 

I-4-A-b- FACULTAD DE ODONTOLOGIA. 

La Comisión del Sistema Abierto en 1975, estuvo determinada 

por dos causas trascendentales: 

-Las condiciones del desarrollo de la Odontolog.f.a _en México, 

lo que ejerció una influencia en la formación de los 
ciruj;1r1os de11~istA~:. 

-Las nccef:Jidadcs mismas del pais, para conformar y poner en 

marcha el ~istcrr:a de Enseñanza Abierta en todos los ciclos 

oscolacct:;. 

El SUA de Odontolog1a, se aprooó en 1972 y se procedió a 

rtisef!ar el programa de trabajo y a desurrollar los 

con ten ido~; tcmát icos por objetivos de las asignaturas. Los 

'.:.::es primeros sm •. 0strcs ya so habían conformado en 1974 y la 

organizución académica y administrativa se había iniciado en 
la Di visión. Lo parte académica fué cubietta en 1977, 

riupJ i<:4ndm;p el nüm~ro dn A5~~nr~s. En 1981, lfl poblnción 

docente de u::;e~ores era de 35. El estudio se apoya en 

manuales que incluyen pre-requini tos, objetivor;, desarrollo 

de contenido, temática, preguntas do auto-evaluación, 

instrucciones y material audiovisual de apoyo. El semestre 

se divide en trimestres en que se cursan J materias en cada 
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uno. A partir de 1979, se cubrieron 6 materias por semestre 
y los eKámenes podían ser acreditados con calificación de B 
o de S, a diferencia de antes, en que se daban tres 

oportunidades para obtener calificación de MB. con este 

método muchos alumnos se retrasaban, asi que en 1976, se 

hizo la combinación de planes individuales, en que el alumno 

y el asesor elaboraban un convenio de trabajo que 
compromctia nl alumno a recibir asesor!a, a hacer exámenes y 

a llevar prácticas. En 1981, el material didáctico pasa a 
ser un texto, proporcionando el maestro una guía para 

desarrollar el temario. 
En 1985, se suman la elaboración de un mayor ntlmcro de 

textos, la elaboración de programas de actividades, 

seminarios y cursos durante las vacaciones, que de ser 

aprobados, valdrían como exámenes extraordinarios. Cuando el 

trabajo práctico era de servicio público, era apoyado con 

audiovisuales, transparencias y circuito cerrado de 

televisión; (Información proporcionada por la Facultad de 

Odontoloqia de la UNAM, (1986, (10)). 
Además de las anteriores Facultades mencionadas, se citan 

las siguientes: 

I-4-A-c- FACULTAD DE CIENCIAS POLITTCAS Y SOCIALES. 

La enseñanza se basa en la interacción entre tutor, 

estudiante y recursos pedagógicos, de los que destaca el 

material didáctico impreso. En este Sistema, el tutor es el 
responsable directo del proceso educativo y del estudiante. 
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Para ello, elabora material educativo, orienta y ofrece 
alternativas de estudio, quia y asesora al estudiante; 

(Boletín Informativo "Asociación Iberoamericana de Educación 
Superior a Distancia" (1989, (11)), 

I-4-A-d- FACULTAD DE CONTADURIA Y ADHINISTRACION. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje se aplica en dos 
.niveles: 

- Individual: utilizando el material o paquete didáctico que 
recibe el alumno. 

c::·upal: organizando sesiones de apoyo al proceso, con el 
auxllio de audiovisuales, conferencias, discusiones, mesas 

redondas, etc ... (11). 

I-4-A-e- FACULTAD DE ECONOHIA. 

Se refucr.zQ el estudio individual y la socialización del 
conocimiento basado en tres formas: 

- Estudio individual. 
- Sesiones de qrupo. 

- Asesorías individuales. 
Al inicio de cada curso, el tutor ont.reg~ al grupo un plan 

de trabajo, a fin de hollOgenoizar criterios y formas de 

trabajo ( 11). 

I-4-A-f- FACULTAD DE FILClSOFIA Y LETRAS. 
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Se ofrece a través de tres aspectos: 
Materiales de estudio que son el instrwoento básico del 

aprendizaje independiente. 
Tutorias, 

orientan y 
que apoyan 

favorecen 
también el estudio independiente, 
el análisis critico de los 

conocimientos adquiridos. - Evaluación que se aplica en dos 
modalidades: la autoevnluación y la evaluación formal (11). 

I-4-A-g- FACULTAD DE VETERlNAHIA '{ Z001'EClUJ.. (POtitgradoj. 

Las condiciones primordiales para cursar las e~pe-

cializaciones son: 
- Tenor el grado de Licenciatura. 
- Laborar en el Area a que se inscribo (11). 

I-4-A-h- ESCUELA DE ENPERMERIA. 

La modalidad que presenta esta Escuela es que el Sistema 
Abierto es para enfermeras auxiliares que laboren en alguna 

institución, inicialmente en .el Instituto Mexicano dQ} 

Seguro Social (DI.SS) y en el Instituto de Seguridad y 

Servicios sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), 
teniendo tres años do experiencia y antecedentes de estudios 

de secundaria, así como cursos de adiestramiento como 
auxiliar de enfermería. Se establece truabién que la alullllla 

enfermera tendrá un día libre para estudiar. Por otra parte, 
se marca una coordinación entre el área en que lttbora y las 
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materias que cursa, siendo cinco las materias por semestre, 
al igual que en el Sistema Escolarizado. Incluye asesoría 

qrupal e individual y en el campo clínico. Se apoya con 
material didáctico, transparencias, libro de texto, etc ... 

(Información obtenida por el SUA de la Escuela de enformor!a 
de la UNAM (1986 (12)). 

Además de la UNAM, otras instituciones del pa!s ofrecen 

.Enseñanza Abierta, algunas de las cuales se describen ~ 

continuación: 

I-4-B- INSTITUTO TECHOLOGICO DE ES1'UDIOS SUPERIOHES DE 

MONTERREY. 

Inició en 1q12, logrando superar la limitación de la 

información P.scrita e impl~ntando con ello el Sistema de 

Instrucción Personalizada del que.posteriormente se hablará. 

Les objetivos de este Sistema, consistían en incorporar al 

In,;t:tuto, un método didáctico distinto a la educación 
uni vcrsi ta ria tradicional, a fin de ¡¡mpliar el campo de 

Se pretendía alcanzar un incremento en la 
aprendizaje, revisar a· fondo los métodos 

preparar al alumno a través del uso de 

alternéltivas. 

eficacia del 

didácticos y 
instrmnentos de aprendizaje, capacitándolo para tomar 

decisiones y administrar su tiernpo. 
Por otra parte, existía la pretensión de lograr unn mejor 

calidad del aprendizaje y un mayor número de alumnos que 
cubrieran ese factor de calidad, manteniendo el nivel de 
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costos para que en el caso de aumentos estuviesen 
justificados con resultados de calidad y cantidad. 

Los maestros siguen todos un mismo sistema, no irnpidicnuo::;oe 
que haya matices propios, sin embargo, pretendiendo evitar 

desviaciones que pudieran violar los principios fun
damentales. Existe una unifonnidad en la administración 

académica para una mayor eficacia en la comunicación y al 

evaluar los resultados. En Ja elaboración de las unidades, 

los maestros trabajan critica y conjuntament·H con la 

intención de mejorar el material, lo cunl dió bu!"!nos. 

resultados 

sonalizada. 
siguiendo el Sistema de Instrucción PP-r-

Se elaboraron varios tipos de exárnonc;:; parn cada unid<ict, 

aplicando un promedio de dos por alumno a la scrnanu, s1cndo 

constantemente revisados. 

Por último, se menciona que en el año de 197 ;¿, se 

inscribieron 530 alumnos a 16 diferentes cursos, habiendo 

concluido 354 (69%); (datos obtenidos de Horacio Górnez 

"Sistema de Instrucción Personalizada, una innovación de la 
enseñanza superior" ((1974), lJ)). 

I-4-C- SISTEMA NACIONAL DE INSTITUTOS TF.CNOLOGICOS 
REGIONALES DE MEXICO. 

El Sistema Abierto se implantó con dos propóuitos: 

- Primeramente el de vincular a la institución educativa con 

la comunidad en la que está enclavada mediante la atención a 
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la población trabajadora adulta. 

En segundo término, el de implicarse en las innovaciones 

educativas rnás modernas, que en lo futuro puedan resolver 

problemaG que actualmente afronta el Sistema Educativo 

Es col ar i zndo. 

El Sistema Ablcrto de Enseñanza, se implantó en 1974 en 

forma experimental en tres institutos. Se ofrecieron 10 

carreras de nivel técnico y 8 de nivel superior. Durante los 

menes siguientes se in1plantó el Sistema Abierto, conocido 

como Tecnológico Abierto, en 9 institutos más, haciéndose a 

los do::; .::u~o:; la prÍJ.¡¡era evaluación formal; ésta mostró que 

cuando se hacia publicidad al Sistema Abierto había una 

demiinda rclntj v<ur1cnte grnnde de este servicio pero que ern 

seguida de una deserción masiva (del 87%). Se comprobó que 

tnl fPn6mcno de demanda seg~ida por desercjón, se producía 

en todos ! os :ji~ten:as Abiertos qLJe operaban en el mundo. Se 

dec ! di ó atücnr a todos lo~ posibles factores que 

hipotótir.·1mcnte provocabun tal fenómeno de deserción algunas 

expcrie;i~:j as ah:ladas en algunos de los institutos pa

recían indicar que si se lmpanian ciertos limites para la 

rolacjón clf.o actividades, los estudiantes del Sistema Abierto 

desl".!rtaban en menor número; ésto era especialmente 

observable en los estudiantes adultos quo trabajaban, no BB! 

en los c:studi antes proce:lentcs del Sistema Escolarizado, 

qulenoB- l~ran siempre más activos pero rara vez lograban la 

acreditación de unidades. Se decidió unir todas las 

experiencias y diseñar con ellas un nuevo procedimiento que 
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se puso a prueba en 7 institutos y se elaboraron mecanismos 

de control que permitiesen una evaluación más precisa. 

Este nuevo procedimiento consistía en que todo aspirante u~ 

Tecnológico Abierto debería tomar un curso propedéutico con 

una duración de 16 horas. se dividió la carrera en bloques 

de tres asignaturas y se fijó un plazo para terminarla, 

siendo de seis uñas parn bachillerato y de seis para 

profesional con opción a una 

75% de las asignaturas. 

Ir.st' utas 'l'ecnológicos 

prórrogu si 

A partir de 

Re~1íonalüs ~ 

tenía 

1973. 

f,ll)SÓ 

acreditado el 

el SUA de los 

de su fa::.e 

cxperirnental a la de consolidación y reorganización; 

El Tecnológico t\.bicrto, recibió partida~ presupuesta.les paru 

su funcionahliento se programó la extensión del Sistema 

Abierto, siendo en 1979, 18 institutos los que trabajaron 

con 61 y en ¡q79, aumentando la cifra a 2'l arreciendo este 

servicio educativo .. 

Para 1980, habla 7060 estudiantes inscritos, 418!) en el 

nivel medio superior y 2875 en nivel superior; para esta 

(echa, se habían graduado 123 personas, lOJ en nivel medio 

superior y 20 en nivel superior .. El porcentaje de deserción 

se mantiene relativamente bajo, siendo en esta fecha dt'!l 

41.09%. En cuanto al indice de aprovechamiento, ~s del 

69.83%, tomando como indice la razón entre exámenes 

presentados y exámenes aprobados ( Rev lsta He>.: ican<:i c!c 

Ciencias Politicas y sociales (14)). 

I-4-D- UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. 
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El Sistema de Educación a Distancia es un sistema didáctico 

de proyección cualitativa, que opera con seriedad y eficacia 

para facilitar la superación individual, por medios que 

permitan el más alto nivel de auto-aprendizaje. Es dirigido 

por unn Coordinación General integrada por el plan de 1975, 

que forma Licenciados en Educación Pre-escolar y Educación 

Primaria y por el plan de 1979 que prepnra Licenciados en 

Educación Básica. Cuenta co11 tres Comisiones, ele 

.Información, de Proyectos y de Programas, una oficina de 

apoyo sccretarial y otra mns de apoyo gráf.lco y editorial. 

Esta institución emplea pr:incipalmentc la enseñanza para 

oruen<-.r mediante te>:tos aducuados, planes y prograinas de 

cst·1·~i~, p~z-A l~~ I.i~cnciaturas de Educnc:ión Básica, Primaria 

y PJC'-cscolar, usando una metodología participativa en 

ci rcu los de estudios, que tienden a: 

- lntcrcambia!" experiencias d~ aprendizaje. 

- Ac~ualizvr y profundizar los cor1oclmicr1tos adquiridos. 

- f'n!rf'ntar lu búsqueda de soluciones travér; de la 

ÍiJ·.·cstÍg3.ción y el estudio. 

- favot·ccu1 ol empleo de variadas activirl~des comple-

mentarins. 
- Propicinr una auto-evaluación eficaz.· 

La~ características de la metodología participativa son las 

siguientes: 
- La selección, como btt~e que pc1111it~ elegir recursos y 

tiempo adaptados a la realidad. 

- La asesoría sobre recursos y procedimientos para orientar 
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el aprendizaje como consecuencia de una auto-evaluación 
convincente. 

- El mejoramiento de la comunicación y de la convivencia as1 
como la corrección de estrategias de aprendizaje derivadas 
de la auto-evaluación. 

Cabe mencionar que existen diversas fot"mas de operación en 
dicha metodologia: 

- Primeramente mediante la determinación de los objetivos 
del aprendizaje, que permita identificarse en el esfuerzo y 

en el lenguaje que se emplea, as! como el control de la 
dístd bución de las actividades. 

len segundo lugar mediante la elección del tema o problema 
de estudio, fijando la extensión y orientando la 

investigación de las soluciones. 

La auto-evaluac i. ón puedo realizarse mediante un cues

tionario, una lista de cotojo o un diá~ogo donde surjan los 

criterios apropiados para que el circulo evalúe el 
aprcndiv1je dP los contenidos. 

El asesor debe vigilar el ef icientc funcionamiento de esta 
técnica, motivando a los estudiantes y orientándolos sobre 

aquellas técnicas que ngilicen el aprendizaje. 
El auto-didactismo científico es un aprendizaje a distancia 
que pretende cul~inar en una auto-evaluación critica para 
validar los resultado,; can un conocltt.iento preciso. En el 

SEAD también se utilizan otras modalidades de los Sistemas 
Abiertos, como la correspondencia consultiva y de 
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evaluación, que consiste en un medio de transformación del 

magisterio, 

variedad de 

elevando su calidad docente con una gran 

gama de 

iniciado 

normas 

recursos 

el uso 

de estudio personalizado y una amplia 

didácticosª En una menor escala se ha 

del teléfono, de grabaciones y de 

transmisiones de radio. Se ha constatado unn sistctnatizacjón 

en los medios 

institución para 

nacional (15). 

emplearlos que atestiguan el ernpeño de esta 

aprovechar las virtudes del magisterio 
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CAPITULO II. 

DESARROLLO Y LIMITACIONES EN EL SISTEMA DE 

UNIVERSIDAD ABIERTA DE LA FllCUL1'1\D DE PSICOLOGill 

DE LA UNl\M. 

En 1972, como yn se hnbin acncionado, ce publica en la 

Gaceta Universitaria, - órgano informativo de la UNhH -, la 

decisión de croar el SUA, bajo los estatutos de dicha 

institución y dentro <le sus instalD.ciones. 

Este sistema de Universidad Abierta se inició en la Facultad 
de Psicología en 1974, teniendo formulados los siguientes 

objetivos: 

Analizar las caracteristicas de Sistemas Abiertos 

implementados por algunas universidades de Europa, Oriente y 

Norte-América. 

Llevar a cabo una revisión ~· adaptación de las modernas 
técnicas de enseñanza para su aplicación en el Sistema de 

Universidad llbierta en la Facultad de Psicoloq!a. 

Revisar el curriculum académico de la carrera, enmarcando 
sus finalidades en el orden profesional y haciendo un 
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análisis de la estructura universitaria actual. 

Entre los objetivos logrados figuran: 

- La extensión de las posibilidades de estudio. 

- Una inscripción en awnento. 
- Dar atención a los alumnos fuera de clase. 

Entre las posibles causas de que algunos objetivos no se 

realizaran están: 
- Una car.encía de infraestructura o trubas administrativas. 

- Limitaciones para al ingreso. 
Cuestiones políticas derivadas entre otras cosas, de la 

difc!·cncia antro lan politicns de C;:u:;anova y de Soberón. 

Por otra parte, se pretendia considerar aquello~ ~bjetivos 

fundnmentales de la carrera, .. enmarcando sus finalidades de 

acuerdo a las necesidades sociales en materia de Psicologia. 
Finalmente, experimentar con las técnicas y sistemas de 

ensml:inza en gru¡.ios reducidos previamente a su aplicación a 

nivel masivo. A este respecto, parece ser que en un 

principio se pretendió sobretodo en Básica, pero fué poco lo 

que se logró quedando como un intento más. 

En la reunión de la Comisión Académica del Consejo 

Universitario que tuvo lugar en marzo de 1974, se aprobaron 

los lineamientos generales del Sistema de Universidad 

Abierta par~ la Facultad de Psicología, que planteaban 

establecer un Sistema Abierto de Enseñanza al estudiante, 

dentro de su futuro centro de trabajo y servicio como 
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capacitación 

psicológicos; 

de División 

para la detección y solución de problemas 

se aprobó también la creación de una Jefatura 

del SUA en la Facultad de Psicología, con 

periodoB paralelos a los de la dirección de la Facultad. 

La trayectoria del SUA se clasifica en cuatro periodos según 

el orden de las jefaturas: 

1) Período de iniciación (1974-1977), en el que se 

.estableció la Instrucción Personalizada de l'red Keller y el 

Proyecto de un Sl~tema Aplicado. 

2) ~~~qu11do po1·iodo (1977-1981), que ne caracteriza por una 

reef"tr:.icturnción o.c:'l.démica administrativa y curriculnr. 

3) 'fcrcer ¡,eriodo { 1981-1985), en cuyo principio se 

pretendio l lcv.::u· una estrategia de cambio curricular; sin 

embargo, esta et.apn se ve afectada por problemas de índole 

pol 1 ti c;.i, académica y ndrninistrati•1a, propiciando inclusive 

el paro totnl de actividades en materia de investigación y 

plnrH~iición. 

4) cuarto periodo (1985 -1989), en el cual se planteó la 

necesidad de rccstruc"Curttr unti vez raás ln organización parft 
clarificar objetivan, políticas, funciones y procedimientos 

del sistema. 
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II-1- PERIODO DE INICIACION (1974-1977). 

En este periodo ocupaba la dirección el Dr. Luis Lara Tapia 

y como jefe de la División Roberto Alvarado Tenorio. 

II-1-A- ORGANIGRAMA. 

La organización funcional se cstr-ucturnbn de la siguiente 

manera según datos obtenidos de Villagómez, (1982, (1)): 

Jefatura Secretaria 

Como departamento responsable de planear y llevar a la 

práctica el Modelo Educativo, la organización y e'.Jalu;Jción 

del avance del desarrollo, l~ contratación de personal, 
la autorización de permifioS y la redistribución d~l material 

didáctico y de mobiliario. 

Departamento de Producción: 

Donde se llevaba a cabo la mecanografia, la elaboración d»l 

material didáctico y tlel material de ayuda como audiovisuales, 

diagramas u organización de cortferencins, etc .•. 

Departamento de Diseño curricular: 

Donde se asesoraba a los profesoreG y se capacitaban de 

acuerdo al sisteraa adoptado. 

Departamento de Implementación de las Areas Aplicadas: 
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Planeación y organización de las Areas Clínica, social, 
Educativa e Industrial, en que se realizaba la investigación 

de las contenidos de las materias en la elaboLactun de 

unidades y se asesoraba y evaluaba a los alumnos. 

Departamento de Arcas Básica~: 

se planeaban y organizaban las hreas Básicas, investigando 

y es.tructurando los contenidos, elaborando las unidades 

y llevando asesoria y evaluación. 

Centro de Evaluación e Información (del proceso de 

aprendizaje y enseñanza): 

donde se analizaba la inform3ción do los alumnos y la 

evaluación permanente del curriculum. 

II-l-B- PROYECTO ACAPEMICO. 

El inicio da cada jefatura ha marcado el prin~ipio de 

un proyecto 

académico que 

que en 

af ect21 

cada ocasión incluye un 

el aspecto adininistrativo 

programa 
o bi<'n, 

cambios en la estructura funcional que modifican el tff<::ryrn:-.:.1 

académico y que a su vez, está influido por una política ya 

sea local (de la Facultad) o g'meral (de la Universidad): 

por esta razón es muy dificil separar estos dos asper:tos, 

académico y administrativo. 
En este periodo, se tenían dentro del programa <lo acción, 

dos estrategias fundamentales: 
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- Establecer un sistema auto-didácta para lo cual se crearon 
grupos experimentales que permitiesen evaluar los diferentes 

sistomas de instrucción aplicada; de los resultados 

obtenidos se estableció implantar el Sistema de Instrucción 

Personalizada Kcller que se inició con unn población de 154 

alumnos y que posteriormente se describirá. 

Consistió en el Proyecto de un Sistema Aplicado que 

pretendió realizar un cambio curricular radical. 

II-J-fl-¡¡- SISTEMA DE HISTRUCCION PERSONALIZADA (SU') DE 

F.KELl.ER. 

Est'• Sistema tuvo su origen en marzo de 1963, siendo sus 

autnr~s F. Keller, J. Shermun, c. Martuscelli y R. Azzl. 

Primei.·amcnte fuó probado en un curso de laboratorio en la 

Unl·1ersidnd de Co1umbia. u.~ año despuóf> fué aplicado a 50 

alumnos en ur. curso de Introducción n la Psicología en la 

Univ0rsidncJ dP llrz1Rilia. 

L6S .:urar t:·~~i fst.icas esenciales del SIP son las siguientes: 

E>:igr: un conocimiento perfecto rle la unidad para poder 

avanzar, puaia~do el estudiante pasnr al material nuevo 

solamentn dC'spués de haber demostrado que domina el 

p~ccedcnt~. 

El estudiante ~igue su propio ritmo lo que permite que 

vaya a la velocidad que esté de acuerdo con su capacidad y 

con otras exigencias de tipo temporal. 

- Marca un énfasis en la comunicación escrita. 
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- Divide el material en pequencs elementos. 

Emplea la colaboración de ayudantes para asegurar el 

contacto personal y el refuerzo positivo. 

Se organizan conferencias y discusiones en grupo corno 

vehículos de moti 1.;ac i ón más que como fuente~:; de información 

fundamentu l. 

Se emplean monitores lo cual permite que se hagan prueb(Js 

repetidas calificadas inmcd i ntainente, haciendo ln asesor fa 

casi imprescindible y r.wjorando notablem(mtc el U5pect.o 

personal y social del proceso educativo. 

Se caracte1·iza por ser un modelo de i1uto-l~struccion qu~ 

permite el <:1VCUiCL' del estudiante con ur, mfnirno do 

supervisión ~,. que a la vez pueda rcdl izanie en !r.Vi centro':; 

de trab<l:Jo y servicios en los que participen prnfes1ont:dc.s 

de la Psicologtl. 

Es un sistema que rompe con los criterios de c¡\terJra, 

scmest.res y eJ nprendi za je de oi.do de au 1 a, prepare i onantlo 

la posibilidad de formular las funciones y rcsponsabilidi1dcs 

del alumno y de los educadores con mir<J~> a ln instrucciór .. 

Los fundamentos psicolóqicos de este Sisterna 1 se apoyan ,...., 

la Ley del Efecto de Thorndikl~ en quo lar: respuestas van 

seguidas de refuerzos positivos (rccomp~nsas que incrementen 

las respuestas); es por ello que el material e~ frarr:inri;:,rJ.., 

para dar ocasión a un ma:-z'Ol" nUracro de rcspue::.~tac ( cxdmen8s) ~ 

En este sistema no se sancionan los errores teniendo las 

oportunidades 

tificarlos. 

( 1~xñmeneB) , que se rnquicran paru rec-
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La Teorfa del Apcendizaje en que se basa este Sistema expone 
como puntos importantes que: 

Se aprende mejor en pequeños elementos, es decir, 

dividiendo el material. 

La eficacia aumenta cuando el que aprende sabe lo que se 

espera de él. 

Se piden respucstíls sólo si hay la oportunidad de 

·C:Gtudiar-

- La ignornncin es acumulativa. 

- La motivación ilUmentn con el éxito. 

LJ pa.rticipüc..:ión Activa del estudiante garantiza la 

obten~:ilrn del aprcndi.zuj~. 

1 'inr,1ci..o Gcnez J!..Inco,(1974, (2)). 

El ;;tp funcic1u mediante- la preparación de uniduder; por 

mati..or; o. '=1:.1c t 5 t.: nen es pee i. f icados los objeti voc de estudio 

a~i .;:.),~'~' lJ"' criter:lo de evaluación; al est.:ir listo el 

nlL: ... ), pr,· .:e:;:_,: i1n exámcn que es posterior.mente calificado. 

: • .:1 cvnfr>r;..:·~:ióf1 el::! este Sjstomn de IP en la facultad de 

f'f>icologí:i. de i-1 UNAH se vió i.nfluída por la experiencia 

c.J.:!rivoda dr· ~u 0{A~rncionalizn.ci6n, ya.· que adoptó todas sus 

caructeri~tic:.1·.;, sufriendo alyunas rnodificacioncs, racn

c.ionadas por P.<:mcill~ (19B?., (J)): 

- La comt1invción de una programación matemática y ramificada 

en las unidaden de estudio. 

F:l confronta!· nl estudiantcl con problemas técnicos y 
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éticos. 

El que la enscñonza recibida contenga su correspondiente 
parte pri!.ctica. 

Que la asesor1a estuviese bajo la responsabilidad de 

psicólogos que laborasen en centros de traba.jo y servicio. 

Los resultados positivos que se obtuvieron con la aplicación 

del SIP dieron lugar n que se a1npliara su difusión y 

aplicación en diferentes universidades latinoamericanas, 

siendo en la Facultad de Psicologin de ln UNAM Uonde se 

experimentó en sus aulas. Spcller (1976, (4)), reporta que: 

"Muchos consideran que el Sistema constituye ln panacea 

todos los problemas de educación( ... ), r~sulta que alqunas 

veces la m3.tcria r:implemente no es adaptalJle o nien no e:. 

conveniente adaptar el Sistema. 11 El éxito depenJc en qnrn 

parte de la preparación del ~rofesor y de las habilidades 

para la elaboración del material auxiliar par,\ el curso. 

Speller menciona tambiCn que el eF.tudiantc se enfrenta. a 

problemas de adaptación por no disponer de h<'ibitos de 

estudio oficac;es c;onstituyendo mucho del probl~mn al que se 

enfron~a el SUA de Psicología. 

Entre los argumentos que apoyan la idea de que tal Sistema 

fracasó se encuentra el de que es un sistema heredado, 
existiendo notables diferencias que lo vuelven inadaptado al 

no tener una provi~ investigación y no considerar las 
particulares condiciones socio-económicas. Otro argumento es 

que 5e carece de una f.a·ep:irnción ideal de los profesores y 

de un análisis de los hábitos del estudiante y de sus 
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características propias, estableciéndose una competencia con 
el Sistema Escolarizado. 

Entre otras críticas hechas a este sistema se encuentran el 

que no hubiera integración en la información además de 

deficiencias 

actividades 

al plantear la memorización en vez de 

cognoscitivas. Se menciona también una 

improviGac i ón en la implementación de este Sistema Aplicado 

sobretodo por al legados de Keller. Se hacen por lo tanto 

.criticas de la rnetudologia y de los contenidos as.í como dP. 

la carencia de unR infraestructura adecuada. 

Sin embargo, u pesar de estas desventajas coincidieron de 

man0ríl contundrmtc en esta decisión de i.mplnntnr en el .SIP 

los siguientes factores: 

1- La ausenciH de personal capacitado para realizar el 

Proyecto Académico del Sistema de Universidad Abierta en su 

cancupto oriqi11:.11. 

2- La ausencia de unn planeación adecu~da que contemplara 

a curlr>, mt;'tiiuno y largo plazo. 

J- Las poslt~il i~bd~!.; reales en cuanto a recursos técnicos, 

c·~ucativos, económicos, materiales y humanos. 

4- La escasez de Jos recursos antes ruencionados, 

5- Finalmente, el aire viciadamentc conductistn que entonces 

se respiraba en la Facultad acompañado de los espurios 

éxitos de sus aplicaciones y la aparente facilidad de 

implemcnt.ar esta forma de instrucción. 

Dentro de ese contexto tun negativo en su apariencia, habia 



- 58 -

también una actitud innovadora por parte de la jefatura del 

SUA de la Facultad, pues en lugar de incorporar el modelo 

tal cual fué dado a conocer, -asimilado por algunas dD las 

Divisiones-, se prefirió trabajar con un modelo que fuese 

propio y respondiese a las necesidades existentes. 
En 1982, Mancilla (J), habla de la~ características de un 

Modelo Pedagógico que se compone de unidades de estudio 
basados en el Sistema F. Keller y que consiste en que cada 

asignatura se divida en unidades constituidas de la 

siguiente manera: 

1- Una introducción del tema de la unidad en que se 

destacaban los puntos relevantes de la misrnu. 

2- Una guía de estudio en la que el estudiante era orientado 

acerca de los aspectos importantes que dcbia cubrir. 

3- La especificación de los objetivos conductuales de la 

unidad, informando al estudiante sobre aquéllo que debe 

realizar para alcanzar los objetivos. 

Por otra parte, se requería de un sistema de asesoria 

proporcionada por los profesores a los alunnos cuando lo 
soliciten. Se incluyen eventos motivacionales, actividades 

de apoyo tales como conferencias y películas que servirían 
como fuente de motivación; sin embargo, cabe señalar quo en 

el transcurso de esta etapa, ésto fue disminuyendo por falta 

de participación. 

En lo referente a la evaluación dentro de este mod~lo, se 

manejaban de tres tipos: 
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- La pre-evaluación. 

- La evaluación por unidad teórica o de laboratorio ( que se 
subdivide 
de una 

en auto-ritmo, criterio de 11 excelente 11 para pasar 

unidad a otra (100% de aciertos) y la 
retroalimentación inmediata que implica el calificar los 

exámenes en el ruomcnto de entrega). 

- Lu cvnlunción final. 

Los problemas resultantes de este modelo fueron que: 

No se terminaron las guitts <le todas las materias y se 
particularizaban por una inclinación a la memorización y a 

tener reactivos irrelevantes. 

- Lrn-. asesores no siempre estaban n la hora de la asesoría. 

La participilción de los estudiantes en la presentación de 

películas y conferencias como_material de apoyo, fué minima. 
La evaluación no se realizó sistemáticamente dado que 

existia heterogeneidad en los criterios: los exámenes se 

convirtieron en un fin y la evaluación no se limitó 
estrictament0 a la palabra ~scrita. 

Be menciona::<i a continuación lo que consiste el segundo 
proyecto de este período: 

Il-1-B-b- SISTF.HA APLICADO. 

La caractoristica de este Proyecto de Sistema Aplicado, que 

pretendió ser un cambio curricular radical, mencionada en el 
Boletín Informativo (6), fuó la unidireccionalidad de 
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contenidos en cuanto al Análisis Experimental de la 

Conducta, sus aplicaciones y sus extensiones; este proyecto 

se dividió en dos partes: 

Una de Formación Básica que contemplaba un total de 25 

unidades, de las que se concluyeron 18, que nunca so 

publicaron. 

Una de Formación Aplicada en que no se llegó a producir 

ninguno de los módulos proyectados. 

Se pensó que el Proyecto del Sistema Aplicado no se llegó a 

concretar en las prácticas debido a que no fué concluido, 

por ende, no pudo someterse a discusión y aprobación del 

Consejo Técnico. 

II-1-D-b- -) SIS"l'EMA APLICADO-f'ORMACION DASICA. 

La elaboración de guias no fué concluida al parecer, por 

múltiples motivos : 

Primeramente no había un Departamento responfiab1e d~ que se 

concluyera, habiéndose hecho un buen intento pero que no 

cristalizó al no existir un criterio determinado para juzgar 

el material que era objeto de criticas. Se alude también a 

un desconocimiento de lo que es un Sistema de Universidad 

Abierta, a un ambiente de anarquia pedaq6qica y a 

diferencl.as académicas en el pcruonal, rtarc¡¡ndo unn división 

en el mismo; lo anterior aunado a una inadecuación del 

curriculum con la corriente conductista imperante, ineficaz 
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para muchos 

asistencia; 

Elaboración 

y a una falta de 

todas, causas de 

de Guias no fuese 

capacitación así corno de 
que este Proyecto de 

concluido. En cuanto al 
Proyecto, Guerrero (1982, (7)), en su ponencia presentada en 

el Primer Encuentro SUA, menciona que la investigación 

educativa y sobre el curriculurn, recayó sobr~ una instancia 

de la organización acudéraica de la División: el Dcpar.tnraento 

do Dioeño CUrric-;ular cuyas funciones se i1an dencrito; 

-de este modo, la investigación era muinontemente 

prospectiva, se vt2!ía a futuro y se estudiaba IR mejor z:mncru 

de concretar el proyecto de SU!l.. Ello fué lo quo constituyó 

el segundo momento de esta etopu. La finalidad era la do 

con!JcJ j dnr un cu.rnbio curricular rudical en el que se 

contt.•rnplabü como aje primordial de f.'>US contenidos, el 

An.:11 is:~~ E>.: peri mental de la Conducta. 

Il-l-fl-b- -) SJS'J'EHA APLICADO-FORHACIOll APLICADA. 

E! curriculun de la carrera consta de JO asignnturas que 
f0rr.tan el ;..rt•<! Béisica de la carrera y da 15 más, de 

cspecialízrwlón o Areas, de laG que el SUA solamente tiene 4 

ele las 6: clínica, Educativa, Industrinl y social. El Area 

Experimental busca principalmente la formación de inve
stigadores, objetivo que no está dentro de los lineamientos 

de desarrollo del Sistema,. nsi como el Area de 
Psicofisiologia. 

habiendo sufrido 
Sistema Aplicado 

Dicho currículum está vigente desde 1970, 

algunas modificaciones. El objetivo del 

en su f or.na Aplicada era el de incluir en 
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prácticas, con el fin de cada Area, 

aprendizaje en el Aren Industrial. 

consolidar el 

En el folleto 

"Investigación y Plnneación curricular en el SUA Psicologia 11 

(1977, (5)), se menciona cómo se pretendió llevar las 

prácticas a cabo en: 

Guarderías, escuelas de enseñanza especial, escuelas 

primarias y secundarias para el Aren de Educativ3. 

Hospitales psiquiátricos y clinicas de conducta para el 

Area de Clinica. 

Centros de producción y de sorvicios pura eJ ~r~A 

Industrial. 

- En el Arca de Social, el escenario instrucciona.l lo serí.an 
las comunidades tanto urbanas como rurales. 

En este punto cabe mencionar el problc~u de la coordinación 

de los horarios y el problema de la deserción. otro aspecto 

que influyó contra esta práctica fué la falta de 

investigación de los mercados, de formil que pudi.c!ra 

establecerse una buena pluneación y dirección de tales 

recursos potenciales. •rambién repercuten cuestioni!s cnf11.o ln 

de una indefinición del concepto curricul~r, ln inex

periencia para el establecimiento de un prog!'ama eficaz y 1<1 

cuestión económica. 

un balance de 

pritlcrn etapa 

lo hecho refarcnte al currículum durante la 
pone en 

teóricas y prácticas que 

relieve la~ grandes limitaciones 

se tuvieron al reorganizarlo. Esta 

nueva organización se basa en las habilidades, destrezas y 
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conocimientos del futuro psicólogo profesional y en relación 
a su incidencia en problemas institucionales localizados 
máxime cuando la problemática detectada y el perfil del 
profesional se definían desde el ángulo de una sola 
orientación psicológica. El reconocimiento do estas hachos, 
condujo a dejar para un momento posterior Ja investigación 
de estós aspectos que tomar!an 

decidió dar un pano intermedio, 
varios años; por ello se 

sometiendo la situación 
.actual del currículum 11 un análisis critico, desarrollando 
algunau acciones que tendieran n su mejoramiento; ésto era 
necesario C!n J.¿¡ medida en qua los r.mt,.riales didácticos 
emple~dob en 1~ labor doconte, ndolecian de muchas fallas 

t6cníc~s educativas y de contenido por lo que requerian de 
una racstructurución general. 

Entr'!~ las pri ncip<.\ les fn llas que se detectara~ en el 

análiní.s critico c..1uc desur;:olló el Sistema, estaban las 

siguit:nt.es, ro.it;r.i.::it;; quo se trataron de eliminar en la :::egunda 

ctap.i: 

- Ln rcpr-t.1<..::i, 11 LlP. contenidos en las asignaturaG. 

- La ausencja de secuencivción entro las mismas. 
- La unidir&ccionalidad de corrientes páicológicas. 

- Lil caducidad de numerosos contenidos. 
- La heterogenoidad, tanto en la estructura de las guías de 

estudio, como en lus criterios de evaluación. 
- El exceso de objetivos de conocimientos que favorecen la 

memorización mecánica del estudiante. 
- La escasa participación crítica del estudiante, con 
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respecto a lo que se enseña, debido entre otras causas, a 

la ausencia de elementos históricos y filosóficos que 

sustenten los contenidos que se exponen. 
- El tipo de objetivos que se redactaban y la naturnlcza 

individualista del sistema de instrucción que no facil.i

taba la discusión grupal. 

Estas circunstancias dieron orfgen c1 que el Departamento de 

Investigación y Planeación del SUA elaborara un Proyecto 1j~ 

Reestructuración parg el Area Básica, cuyos linea~ientos 

sirvieron para unn reestructuración de las Areas Aplicadas 
lo que corresponde a la segunda etapa o periodo del SUA. 

II-1-C- RESULTADOS DEL PRIMER PERIODO. 

Los resultados del primer periodo en cuanto a ingreso y 

deserción fueron los siguientes 

En 1974, al iniciarse el Sistema, se inscribieron 1~4 
alumnos dn los que d&s~rtdrOn 24; éstos pasaron al SE en SU 

mayoria, 
Sistema 

17 de ellos, regresando en el segundo semestre al 

Kellcr, solicitándolo también, 12 alumnos mcts dr.1 

Sistema Escolarizado. 

- En el primer semestre de 1975, se inscribieron 139 alumnos 

de primer ingreso y en el segundo solicitacon su cambio 28 

alumnos. 

En ente primer serr.cstte, desertaron 20 alumnos y en el 

sogundo, 2 4 • 
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Para 1977, el número total de inscripciones en los cinco 

primeros niveles de la carrera fué de 290 alumnos. 

Cabe señalar, que hay alumnos adelantados, por ejemplo, el 

18% de los inscritos en 1974 que teóricamente deberian estar 

empezando el cunrto nivel se encontraban finalizándolo y 

principiando el quinto nivol,(lo anterior citado en el 

folleto "El Sistema de Universidad Abierta en la Facultad de 

·Psicologin" de la UNAM, editado por el SUA de Psicología, 

(1977, (5)). 

Conc.1uyendo con lo comentado respecto a este primer periodo, 

podria decirBo que es explicable el que durante este 

surglnd onto del 

fué i1i1portante, 

como a nivel de 

SUA, el apoyo que so brindó a la División 

tanto a nivel de la coordinación General, 

la Facultad. Rios y Vdzquoz (1987, (8)), 

com~ntan que los recursos humanos y materiales fueron un 

apoyo importante sin ernbargo, 1 dentro de las fallas de 

organiz3ción mjs importantes se pueden señalar: 

- La e:.trGc ~:11ru piramidal que se tenia y en lu que no so 

dabn uno <HIPeuado comunicación entre jefatura y asesores, 

ya que to,Jos los asuntos se trataban a través de los 

jefes de Arca Básica y los de Area Ar-licada. 

- El control era estricto. 

- Ilnbia improvisación debido a la escasez de personal 

calificado para realizar las funciones requeridas. 

- En relación 111 plan de estudios se puede señalar que no 
estaban cubiertas todas las unidades. 
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II-2- SEGUNDO PERIODO ( 1977-1981). 

Este periodo fué presidido en la dirección de la Facultad 

por la Dra. Graciela Rodríguez y como jefe de la División el 
Dr. Ely Rayek: se definió por una estructura funcional que 

se componía del siguiente modo, según descripción de J.L. 

Villagómez presentada en 1982 (1): 

' II-2-A- ORGANIGRAMA. 

JEFATURA: 

Destinada para realizar acuerdos con el Director, proponer 

el personal académico y administrativo, ir.:plcmcntar y 

vigilar el funcionamiento del SUA, planear y supervisar· el 
material didáctico, coordinar y vigilar las labores de los 

diversos grupos de aprendizaje. 

CONSEJO ACADEMICO DIVISIONAL: 

Este comité estaba 

maestros de Arca, 

número paritario 

formado por 

profesores del 

de alunmos, 

el Jefe de la División, 

Sistema por Arca y un 

también por />.rea; le 

correspondían las funciones de analizar y sugerir los 

proyectos académico~, de orqani?nción, funcionnrnicnto y 

administra ti vos, prPscntados por l ot; Departamento!'.··: par

ticipar en la decisión del personal académico, en los plar.cs 

de trabajo, en las decisiones de equipo en servicios uon 

instituciones, en la ~laboración de las propuestas sobre 
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objetivos, proyectos de trabajo y difusión; elaborar un 

reporte anual del Sistema y solicitar informes periódicos de 
actividades en los Departamentos, 

DEPARTAf.IEN'ro DE IllVESTIGACION y PLA.>IEACION: 

sus funciones eran las de investigar estrategias 
curriculares y evaluación da curriculum, reestructurarlo t1n 
caso necesario, con base on las demandas sociales y 

profesionales previamente estudiadas, as1 como la inves

tigación para la plnnif icación del Sistema Educativo; 

clnborar planes y programas de invcctignción para el 
desarrollo de tCcnicn!; y procedimientos para empleo del 

psicólogo. 

AHEA fl,\SJCA Y ll!:: APLICACIONES, CLINICA, SOCIAL, EDUCATIVA E 

INDUSTRIAL : 

Tt.!nfo d:n.Gign-:ido el llevar la asesor!.n y evaluación de 

uJunnnst Ja elaborücíón de material didáctico, el desarrollo 

de r~!'.'oqrama~:: de investigación, prbcticas y evaluación; la 

pl aneac.ión del iri.J.terial audiovisual y gráfico, la detección 

de p~oblerna$ ~n el curriculum, ln clabora~ión de programas 

de servicios a la comunidad, así do100 la promoción de 
seminarios, discusiones dirigidas, conferencias para 
fom:?ntnr una actitud critica en el alumno y el 

establecimiento de convo3r.i0!7 do. ccoperaclón mutua entre el 
SUA e insti tticionc.s. 

DEPARTAMEN'l'O DE EVALUl\CIOli Y DIFUSIO!l: 
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Su misión era la de evaluar el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, en términos del logro de sus objetivos, 

informar a todas las partes integrantes del sistema acerca 

de los resultados obtenidos además de las actividades que se 

realizaran en el SUA: periódicamente, alimentar y actualizar 

el Centro de Documentación y manejar el control de horarios 

del pers'onal académico. 

Villagómez (1.), comenta que los proyecto&, s"geroncias y 

proposiciones, tanto académicas coll\O de otra indolc, en 

relación al Sistema y emanadas de cualquiera de los 

Departaaenton o de los alumnos, se discutian en el Consejo 

Académico Divisional: éste tomaba las decisiones pertinente,; 

y las comunicaba a cada responsable de Departamento cuando 

éstas eran de carácter interno; cuando los proyectos 
implicaban el dictámen del Consejo Técnico de la Facultad se 

enviaban a esta instancia; de esta manera, 5C cerraba el 
Sistema dándolo un carácter autorregulatorio. 

El SUA Ge vc1a afectado en aquel entonces por un lado, por 

las dificultades a consecuencia de la huelga de 1977 y por 

otro lado por la modificación en el concepto del SUA que 

marcaba la política del Dr.Soberón comentado en el folleto 

"Conceptualización del SUA" editado por el SUA de la 

Facultad de Psicología (1989, (9)), en el que se dice que: 

"·~-se dá una nueva orientación al Proyecto (de SUA) 
conceptualizándolo como un sistema de apoyo pa~a el 

mejoramiento del sistema Escolarizado": ésto resultó en una 

•inimización del apoyo brindado al SUA de la UNAH: como 
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reacción 

el que 

intención 

a ésto se dió el Encuentro do oaxtepec en 1962 en 

participaron todos los SUA de la UNAM con la 

de fortalecer al Sistema pese a las dificultades 

que cada División encontraba. En ol caso concreto del SUA de 

la Facultad de Psicolo~ia, dichos acontecimientos tuvieron 

constante durante todo el periodo 

do los sucesos particulares quo 

repercusiones en forma 

independientemente 

acontocian de fot"1'1a interna como lo !ueron loa diversos y 

del personal de la División que ·antagónicos intereses 

prevalecieron hasta el fin del periodo, con respecto a qué 

criterios üeUian 

la realización y 

existir para llevar a cabo la planeación, 

revisión de los trabajos, su análisis 

pertinente y la participación del personal en el proyecto. 

Al no unificarse lo~ criterios, el Or.Ely Rayek desapareció 

los Departamentos de Investigación y Planeación y el Comité 

Académico Divisional (e.A.O.), pasando estas funciones a los 

responsables de los otros Departamentos~ Pese a las 

di ficultadcs, este periodo so carncterizó por la intensa 

pat·ticipnción del personal acadé1üco en todas las 

situaciones de su competencia, desde el momento de diseñar 

el modelo de organización hasta el cumplimiento de las 

funciones asignadas; (Villagómez, 1962,·p.ll, (1)). 

1 l-2-!l- PROYEC'I'O hCADEMICO ADMilHSTH,\TIVO Y CURRICULAR. 

A partir del segundo semestre en el que se no!Ubra una nueva 

administración de la Facultad y de la División de UA, el 

Colegio de Profesores del SUA presenta un Proyecto de 
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Reestructuración de la División, el cual recibe el apoyo 
tanto de los estudiantes como de la administración. 

Entre los cambios que genera dicho Proyecto se encuentran 
los siguientea: 
a) La organización académica-administrativa sufrió una 
transformación: de una estructura vertical y poco flexible a 
otra caracteriz~da por la discusión colectiva reglamentada 
por las decisiones generales que afectan al Sistema. 
b) Redistribución del personal docente, debido a la fusión 
del Sistema F.Keller y Aplicado, en Departamentos similares 
al del Sistema Escolarizado. 

c) Por decisión propia, m6s del cincuenta por ciento del 
cuerpo docente de la División de UA pide su transferencia nl 

SE. Habiendo quedado solamente veinte elementos del personal 
académico asumiendo todas las funciones del Sistema. 

En el Boletín antes citado (6), se menciona que: "las 
pretensiones del Proyecto de Reestructuración no iban más 
allA de establecer un orden y secuencia entre los diversos 
contenidos de las asiqnaturas y.posibilitar en el estudi~ntc 
una visión global de lon contenidos que so le enseñaban en 

las diferentes materias; ésto se hacia 
la práctica docente se había observado 

necesario porque en 

la desarticulación 

entre las diferentes asignaturas, con la consiguiente 
pérdida en el aprendizaje y de alternativas para abordar 

y plantear soluciones a los problemas psicológicos que iba 
a enfrontar CO'llO profesional especializado.ª 
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Tomando en consideración lo anterior y como primer paso, se 
procedió a clasificar las asignaturas de la carrera en seis 

qrandes bloques que a continuación se exponen: 

BLOQUE I. 

METOOQLOGIA E HISTORIA DE LA PSICOLOGIA. Esto bloquo estA 

conformado por les 
fundamentos históricos, 
disciplina psicológica 
teóricas. 

BLOQUE II. 

MEDICION EN PSICOLOGIA. 

nsii;:naturas 
filosóficos 

que contemplan los 
y metodológicoa de la 

en sus diferentes manifestaciones 

En este bloque convergen todas aquellas asignaturas que 
tratan sobre los fundamentos matem4ticos de los instrumentos 
de medición en psicoloq!a. 

BLOQUE l!l. 

BASES PSICGFISIOLOGICAS DEL COMPORTAMIENTO. 
Este bloque está constituido por todas aquellas asignaturas 

que involucran el estudio do los referentes biológicos y 
psicofislológicos del comportllllliento. 

BLOQUE IV. 

PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE 'i LA MOTIVACION. 
Constituido por aquellas materias que involucran el estudio 

del proceso de aprendizaje y de las condicionas o factores 
que lo promueven o facilitan. 
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BLOQUE V. 

PSICOLOGIA DE LOS PROCESOS COGNl'rIVOS. 

Aquellas asignaturas que incluyen el estudio de los procesos 
cognitivos humanos. 

BLOQUE VI. 

PSICOLOGIA Df.L DESARROLLO HUMANO. 

Se le ens~ñan al estudiante los conocimientos recurrentes 

teóricos representativos de la intersección entre la 

herencia y el ~edio ambiente y sus repercusiones en la 

conducta, que más tarde permi.tj rán descubrir lar: 

características invariantes en el ser humano: el estudio del 

desarrollo psicológico infantil, a5í como las carac-

teristicas variantes en el ser humano, objeto funddmental de 

la psicología diferencial. 

BLOQUE VII. 

PSICOLOGIA DE L!, PEHSONALIDAD. 

En este bloque están incluidas aquellL1.s. materias que 

involucran el estudio de ln personalidad. 

Las cuatro AreaG del SUA, se dividieron en diferentes 

bloques, a cada uno de ellos, de la níguiente manera: 

PSICOLOGIA EDUCATIVA. 

BLOQUE I. 

Teorias y Modelo,; del Aprendizaje y la Instrucción 
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(teórica). 
BLOQUE Ir. 

Tecnología Educativa, nivel elemental de enseñanza (práctica). 
BLOQUE III. 

Educación Especial, Planeamiento 
curricular (teóricapráctica). 

DLOQUE IV. 

Educativo y Diseño 

orientación Vocacivnal y Asesoramiento Profesional (teórica-
práctica). 

PSICOLOGIA CLINlCA. 

BLOQll!; I. 

Diagr.é~Uco (teórica-práctica). 
BLOQU¡; II. 

Técnicas Terapé>lticas (teórica-práctica). 
BLOQUE III. 

Prevención ( teór icu-práctica) ~ 

PSICOLUGIA SOCJhl.. 

BflJQUE I. 

Corrientes y Procesos Psico-Socíalns {teórica). 

DLOQUE I!. 

Húlüdos y Té•onicas de Investigación en Psicología Social 

(teórica-práctica). 
!ILOQUE III, 
Psicología Social Aplicada (práctica y/o aplicada). 

PSICOLOGJA INDUSTRIAL. 
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BLOQUE I. 

Administración (teórica-práctica). 
BLOQUE II. 

Selección de Personal (teórica-práctica). 
BLOQUE III. 

Capacitación y Adiestramiento (teórica-práctica). 
BLOQUE IV. 

Sistema Hombre-Máquina (teórica). 
BLOQUE V. 

Perspectivas do Aplicación del AnJlisis Experimental de la 

Conducta al Escenario Industr.ial (teórica-práctica). 
BLOQUE vr. 
Mercadotecnia (teórica-práctica). 

Para llevar a cabo una reestructuración, se insisti~ en que 

aquéllos que fueran a tornar parte activa en ella, no sólo so 

guiaran por la estructura técnica educativa, sino tambjen 

por los treo aspectos que ahora se raencionan: 

La pluralidad del conocimiento, es decir la inclusión de 

corrientes psicológicas representativas en cada uno de lo!> 

bloques, para evitar la unidireccionalidad en el contenido. 

La discusión critica, fomentando a partir del andiisis de 
los fundamentas históricas y fila~óficos de las corrientes 
psicológicas y 

el estudiante, 

la realidad social, la discusión ~rftica en 

evitando la presentación de los contenidos 

como hechoG acabados e incuestionables, que el estudiant~ 

tuviera que memorizar acríticamente. 

La formacjón metodolOgica, que hace énfasis sobre el tipo 
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de metodologia que sustenta cada corriente psicológica, de 

tal manera que el estudiante pueda f ormarsc un juicio 

critico de los alcances y lirnitacióncs de cada orientación. 

Los procedimientos para la reastructuración del currículum 

que se emplearon aparecieron en el Boletín Informativo de 

1979 (6) y son los siguientes: 

1- El Comité Divisior.al, conjuntamente con los Comités de 

Arca respectiva y el Departamento de P1aneución e 

Investigación, integró comisjonos de profesores, ayudantes y 

estudiantes avanzados con la nyuda y asesoría de 

especialistas en algunos tópicos particulares para cada uno 

de los bloques que conforman el tronco de Formación Básicn. 

2- Después de nombrar las comisiones de profesores par-a 

des¡_¡! rol]ni- cada bloque, se procedió a la discusión sobre 

los co11ocimientos y habilidades generales, que integrarían 

el bloque en forma integral. 

3- C:Jando l ::i Com i •:; ión llegaba a ur. u.cuerdo sobre el concepto 

intc!gral de conocimientos del bloque que representar fa al 

comite Divjs~_onñl, éste emitiría s1.i acuerdo o desacuerdo asf 

cornn 1'1':. 11.,·,:ilt icucioncs que se considerasen pertinentes. 

4- Una ve;: que el Comité aprobaba los lineamientos generales 

de cada bloque la Co:rnisión de Prof~sore::; y Estudiantes, 

pro~cguiri~ ~on ln secuer1ciación y división de conocimientos 

y de ser posible, con la redacción de los objet..ivoG 

generales de cada asignatur-a que conformara el bloque. 

5- ld temer una propuesta acerca de lll. secucncia:ción de 

conocimiontos y objetivos generales, se presentaban al 

Comité Divisional para su aprobacfón y corrección. 
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6- Al ser aprobada la secuencia de conocimientos y objetivos 

generales se pasaba a la programación de cada asignatura 

para lo cual 

responsables 

lineamientos 

el Comi~é de Area respectiva nombraba a los 

para dicha programación, conforme a los 

técnicos educativos para la elaboración de 

material. Según menciona Guerrero en su ponencia 

"Investigación y Planeación curricular en el SUA de 

Psicologin", ( 19B2, { 7)), la estructuración antes dcscri ta 

fué posible dado que en el SUA se tenia un mnncjo de todas 

las nsignaturas del currículum y de que cxist íü una 

interacción generalizada entre los profesores, lo que 

posibilitaba en grLln medida la plancación curriculnr; 

Una vez que el Programa de Reestructuración estaL1 1 lc:J...inc.c 

a su fin, el Area Básica y el Departamento de Investig3c:ió~ 

y Planeación di.sefrnron un proyecto en el cual se pas<.it.Ht n lo 

establecido en el Proyecto de Reorientación del Sistema de 

1977, respecto a la transformación del curriculum. se 

planearon diversos proyectos de investigación que pretendi<Jn 

abordar los probleraas teóricos y prácticos de la Psicologfa; 

do esta manern se racionalizaría. y daria coherencia a 1 a 

investigación generada en el Sistema, pues era y sigue 

siendo común que la investigación se encuentre desligada, 

dispersa y no siga objeto alguno dentro de un programij 

general. En este mismo sentido, se creó el Comité Con5u-1tivo 

de Investigación y T<lsic; d('] !"O/\ (CCITSUA) ,· a travós del 

cual se trataron de planificar los estudios de tó~is 

realizados por estudiantes .de SUA o dirigidos por profesores 

del mismo; esto.s proyectos configuraron un nivel superior de 
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organización, delineando la posibilidad do planificar la 

investigación alrededor de los problemas del curriculum, que 

se convertía en el eje de todas las actividades del Sistema. 

En síntesis, la planeación curricular y la investigación han 

estado intimnmente ligadas, la primera requiere necesa

riamente de la investigación sobre el curriculum en ous 

diferentes nivelen. Ahora bien, en el SUA de Psicoloyía no 

solamente se concentró la investigación en estos aspectos, 

.sino también en los problemas relativos al proceso de 

enseñanza-apr~ndizaje. En un principio, este proyecto de 

trabajo comenzó a func..:ionar ofecti w1reente pero en EJl 

tranF,cur.so ompezilron a surgir diferencias personales que 

acenti..;¿¡ron la dcsmotivación y por ende, la división del 

pcrso1,.:.i 1, cr~,iJ1dosc un ambiente de hostilidad que alteró la 

cohesión y Ja cap<J.cidad 

situación, a11n¡1do a la 

en el personal para resolver la 

fa~ta de condiciones, plazas y 

recurso~. Comu consecuencia de esta división surgió la 

i\c(}dor1ia de Profesores al finalizar el periodo; ele esta 

manf~r·,1, l<.1 j•:?fütura planteó la necesidad de crear o incluir 

un pu0.';t0 d·.~ ::ec:rctario Académico cuya~ funciones fueran: 

Mantener una comunicación constante·con otras instancias 
de la Pacu1 turt y con los responsables de Arca de la 

División. 

Elaborar 105 manuales y formas que faci 1i tasen la 

comunicación interna de la División. 

Evaluar el cumplimiento del plan d~ trabajo de cada 

responsable oe Area y canalizar la información de la 
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jefatura de la División. 

- Mantener el seguimiento 

de los responsables de 

jefatura. 

ESTA TWS ~m nrnE 
S!;UR n::: !.~. B!BLlOTf.Gfl 

de los asuntos requeridos a través 

Area para su canalización a la 

En los casos en que se requiriese y R instancias de la 
jefatura, representar ia para cumplir con las res~ 

ponsabilidades de la misma. 

Revisar los proyectos de tésls de acuerdo a los ccitcrjos 

establecidos, teniendo en cuenta la opinión del responsable 
de Area y del asesor designado (Boletín del SUA, .Jul.1986, 

(10)). 

Respecto a alqunns de las consecuencias que se derivaron tle 

lo anterior, comenta Mancilla en gu ponencia ºModelos 

Pedagógicos" (1962, (J)) que: "· .. uno de los efectos de la 

reestructuración fué la discuslón del Modelo Pedagógico 

impl!cito en el Sistema que se trató da mejorar adoptando 

caractarfsticas antes sei1aladas, a.demás de incorporar otras 

que le fueran propios. A este respecto, t"ué en l qT/ que a 

partir de un Taller de Técnicas Educativas, pero sin previa 

investigación, que se decidió adoptar Ja taxonomia '..le 

D'Hainut, por haber sido considerada como la más completa, 

pues incorporaba en la elaboración de los objetivos tanto 

aspectos conductuales como intelectuales. Rios y Vázquez 

(1967, (8)), comentan que: • .•. sin embargo,siendo adoptada 

esta taxonomía sin una concepción general del modelo 

educativo y sin un cambio en el plan de estudios, los 

11ateriales que se el abo<·aron y que en gran medida quedan 
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vigentes, adolecen de las mismas limitaciones, si bien que 

con ese cambio se pretendía que la enseñanza fuese plural y 

critica; ésto se incluyó en los materiales en muy poca 

medida, las unidades conservando aun muchas de las 

caracteristicas que se criticaban del modelo inicial. 

Guerrero (1982, (7)) comenta que fué en esta etapa cuando se 

discutió colectivamente la necesidad de ampliar los alcances 

del modelo, incorporando laB funciones intelectuales del 

.estudiante y no sólo restringiéndose a las exclusivamente 

conductualcs. En este momento He tuvieron los diferüntes 

modelos taxonómicos 

desarrollado dentro 

que 

de 

los pedagogos y psicólogos habinn 

los medios educacionales: la 

Taxonol:1ia do Gagné, la de Bloom, el Modelo Tridimensional de 

Guilford, la Taxonomía derivada do la Teoría Skinneriana, el 

Modelo de D'Hainut antes mencionado, etc •.. Fuá entonce~ que 

a par ce leron sus 1 ilnl tacione~ al conciderarse la enseñanza, 

no de una asiqnntura sino de toda una secuencia curricular. 

En el momento en que so dividieron en unidades cada una de 

las asiqr.aturar.; que se agruparon en bloques y que a su vez 

consti tuycron A::.·eas, las cuales conforJlaban la formación 

profesional qlobu) : el esquema taxonómico no encontraba un 

sitio seguro. Guerrero, (1982, (7)), agrega que: "Lu 

cuestión de fondo era la de qué tan viable resultaba un 

modelo taxonómico que centrara su atención en las diferentes 

funciones intelectuales y do comportamiento, así como en una 

clasificación de los aspectos de una materia,al ser aplicado 

dentro de una l;Ccucncia r::urricular. La respuesta fué 

negativa, considcrnndo que los niveles más complejos de la 
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actividad cognoscente en una taxonomía, no se observan en 
los últimos niveles de un currículum, ni a la inversa. Por 

otra parte, las diferentes catogorias taxonómicas no se 

reproducen en cada uno de los programas de las diferentes 

asignaturas y 

su.ma, ni la 

la formación de un profesionista no es ni la 
multiplicación, ni la Gombinnclón de las 

diferentes categorías taxonóroicas.. Adem4s los domlnioR 

coqnascitívo, ~fectivo y psicomotor no son los únicos que 

comprenden las prácticas educativas en lus institucioncu de 
educación superior. 

Fetomando el tema de los cambios que ocurrieron dentt"o del 
modelo pedagógico, se enumera.n a continuación lns 

caractcristicas mcnclonadns por Mancilla (J), ampli3ndo sólo 
aquéllas que sufrieron modificación en esta etapa: 

Se agregó a las unidades da estudio una introducción al 

tema de la unidad, una guia de objetivos y actividades, 

bibliograffa básica y complementaria, una guia de 

sugerencias y actividados de estudio, una quia de 

auto-evaluación y un glosario. 

En cuanto a eventos motivacíonales, se incluyó: 

- una introducción en los programas de aprendizaje. 

En lo referente a la evaluación, en 1978, se aceptó adoptar 

la escala de calificaciones viqente en la facultad que 

además es la que estipula el Reglamento General de r.v.ámenes 
de la UNAM. 

n-2-c- RESULTADOS DEL SF.GUNOO PEHIODO. 
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Finalmente, un balance de este periodo arroja los siguientes 

resultados: 

El material didáctico logró homogeneidad en su estructura 

técnica educativa aunque no ncccsnriamente en cuanto a la 

calidad. 

El Departamento de Audiovisual que en el periodo anterior 

pertenecía al SUA pasó a prestar servicio a toda la 

Facultad. 

se solucionó el problema de la repetición de contenido~ y 

actualidad de los mismos aunque no el de secucnciación entre 

asignaturas debido a que ésto implicaba cambios en el plan 

de estudios, lo cual era de la competencia del Consejo 

Técnico y no de la División¡ por esta rnzón, la secuencia 

sólo existía en los bloques y no en la trayectoria a seguir 

por los estudiantes, especificada en el curriculum vigente. 

Se logró la pluralidad de enfoques en lo~ contenidos de 

las asignaturas as! como la inserción de elementos 

históricos y filosóficos, que han permitido no sólo la 

critica epistemológica sino tambión los alcances y 
limitaciones de las teorías psicológicas contemporáneas más 

representativas. 

Se trató en la ~ediüa 

discusión grupal por modio de 

embargo, el éxito fué relativo 

horarios de los estudiantes 

trabajamlo. 

<lu lo poi:...lbli&, üe generar la 

seminarios y conferencias; sin 

por la gran dispersión de los 

que en su mayoría estaban 
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- Por problemas secretariales y do impresión, no fué posible 

la publicación de todo el material didáctico producido: esta 

situación provocó algunas dificultades a los estudiantes. 

otro problema serio consistió en que no toda la bibliografía 

requerida so encontraba disponible en la biblioteca de la 

facultad. 

Hubo· fallas en la correlación de horarios tanto do 

profesores como de los alumnos. 
Existió una falta de recursos y medios para llevar a cabo 

el objetivo principal del material tanto como del propio 

Sistema. 

Hubo incomprensión en cuanto a la disponibilidad de 

recursos tales como el de nsesor.ía lo que menguó en los 

alurnn0~; su esfuerzo por el propio estudio o investigación nl 

depender de la explicación del asesor para aprobar ln 

uni.d<..1d. 

Se capacitó insuflcientomcnte al estudiante para analizar 

problemas sociales y su resolución. 

La rctroal j mentación que recihió el estudiante se defortíló 

tal :.¡rudo que se convirtjó en dependencia httcia el 

profesor; si el alumno no aprobaba la unidad, al solicitar 

la ascsoria solucionaba nu problema. 

- Por otra parte, el respetar el ritmo do trabajo del alu=o 

vino solapando una serie de actitudes negativas, por 

ejemplo, .:a 5Cli.:::itud Oc prórroq:l!_"; p~r~ r.0n~Joír Ja rnatP.r.la 

o en dado caso la carrera. 

Los recursos para la práctica del alumno en su medio 

fueron escasos y deficientes. 
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En lo que respecta al criterio de "Excelencia" en la 

evaluación, se encontraron también problemas dado que había 

alumnos que por más repeticiones que realizaban de una 

unidad, no alcanzaban el criterio de calificación requerido. 

Paz, en su ponencia de 198~, menciona que: " •.• como se puede 

observar, la experiencia que se ha vivido no es la 

definitiva, pudiendo destacar que pese a los problemas y 

trabas que ha pasado el Sistema, éste ha funcionado y 

obtenido resultados de utilidad; sin embargo, no hay que 

dejar de lado las peripcci~s que ha atravesado el Siste~a, 

las cuales de alguna forma se han venido arrastrando hasta 

nuestrcrn dfas. n 

Se podría concluir entonces con respecto al periodo anterior 

que se dió un cambio en el diagrama de organizacic?n que se 
caracterizó por una modelaci_~n entre los Departamentos, la 

Jefatura y el Consejo Académico Divisional; esta forma de 

haber conccptunlizado la orgá.nización pretendía darle un 

cará8tcr outo-regulntorio, ya que cualquier falla detectada 

P>n algün el("':-;·f!nto de lo misma, podría ser procesada de 

inmediato pard proporcionar las soluciones más apropladasª 

Durante ostB periodo la falta do apoyo ae la administración 

de la facultad al Sistema, se tradujo en la reducción de 

personal y presupuesto. Hubo una gran participación del 

personal acadómico en todas las situaciones, desde diseñar 

el modelo de otqaniz»ci6n hasta el cumplimiento de las 

funciones a.signadas. Es necesario señalar que este auge 

académico no visualizó la necesidad de un respaldo 
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administrativo que le proporcionara la infraestructura 

necesaria para su adecuada instrumentación. Hubo un avance 

importante en la producción de material didáctico y el 

formato de las unidades se logró unificar pero la concepció~ 

subyacente al proceso enseñanza-aprendizaje no cristalizaba 

aún. 
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II-J- TERCER PERIODO (1961-1985). 

Este período se inicia con la toma de posesión de la 

Dirección de la Facultad, por el Dr. Darvelio Castaño y como 

Jefe de la División el Mtro. Benjamin Dominguez. 

II-J-i\- ORGAllJGRAM/\. 

En lo concerniente al factor administrativo, el Sistema 

heredó un organigrama en el que se hicieron algunos cambios 

al finalizar el segundo periodo pero que no se modificó 

durantP la gestión de B. Dominguez. Desde el inicio d(~ esta 

administración, la pclitica del Dr.Castaño pretendió ser 

participativa ubriendo canales de comunicación a todos los 

sectores de la Facultad. Por lo que toca al SUA, 

aprovechando el apoyo políticó, logró entre otras cosas: 

- Tener Rcprescr1tnntes Técnicos. 

- 'l'C'ner ::.:;1~ pr01.d ~1 Comisión Dictaminadora, o sea quien 

~ ... 1 iflcar:! los c•J1sos de aceptación de ingreso y promoción 

dC'l pcrsonu.1 acddómico. 

- Permitir el crecimiento de la División del SUA. 

- Que se mantuviera el apoyo económico. 

Por otra parte el SU/\ pasó por una etapa dificil durante 

esta administración en que el Dr. Castaño trató de hacer 

concertaciono::• y lograr la armon ío. 
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II-3-B- PROYECTO ACADEMICO. 

En este periodo, la administración rué ambigua en cuanto al 

Proyecto Académico que estaba en discusión, continuándose 

los problemas del periodo anterior. Por otro lado, el 
perso~al académico tenia problemas internos como el de no 

estar de acuerdo con el jefe en turno por no haber salido 

del Departamento, motivo que propició que las r-clncianes 

entre jefe y personal fueran más dif icilP-s. De este modo, 

Oomfnguez tuvo muy po:::::a's opor~unidades de logr3r ur. tr-aba jo 

conjunto, hablando carecido ~cgún algunas versiones, dP la 

habilidad requerid;::¡ para l ímc1r L1~ aspcre2'1s cntr-c l:;•; 

profesores: por. el contrario, ello derivo P.n que! l ·1 

participación fue~.e dcc<lycr1do, cndd quíf'n J in:i.t::r..drn.Jr~ ,! 

cumplir con e) m1nimo de sus funciones de scrvicir;: de este 

modo, el trabajo académico fué poco, la producción do 

material qucclanclo relativamente obst.acul iza da P')r d icho.s 

problemas entre el personal académico; de her:ho, los 

problomas eran pr:incipa)mcnto de indolc persona1 y afcctabnr. 

directamente el funcionamiento de los grupos CY.istcntcs en 

la División. Del material didáctico que se logró rct.il izar, 

una parte resultaba ser dmnnsiado extHnsa y compleja, 

dificultando el avance del alumno y atra resultando muy 

heterogénea en su c.:; true tura pedagógica; por otra parte:?, 

dicho material no hnbia sido revisado de maner«'1 ~dstcmática 

en su secue.nci:? y ñctualización: sin embargo, en el Boletín 

del SU/>. (1986t (10))~ se infonna qu1;:; alryo de este 

material fué reclaborado, sÜ;;f.,,1: t' ~ rnrlo y actualizado. 
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quedando una parte más en proceso; ésto a raíz del interés 

por participar en la actualización del personal académico de 

manera formal para estos materiales. Si bien se apreciaban 

ciertos avances, los siguientes puntos quedaban por 

solucionarse: 

El no haber homogeneización en los criterios para la 

formación del material. 
El que el personal académico no contase con la debida 

capacitación para llevar n cabo la realización del material. 

En qcnernl podría decirse que en su momento se reflejaron 

algunC)s avances, sin embargo mucho se perdió por falta de 

planc:tc i ón, cv,1 l unción y actualización. El Modelo Pedagógica 

no tuvo en esta etapa ningún cambio por lo cual prevaleció 

func.i <rnando de ln raisma mancrl_l. 

En cuanto il ot1-os aspectos cnrilct~::ri.zando este período, el 

prohl•:!1::1 de la falta de participñción llovó a la División a 

la crenclón del Departamento de Evalunción Continua (1984), 

que el alumno que tenía que asistir a examinarse 

con el asc~f:or se encontraba con el inconveniente de no 

cncontr.arlo µara cubrir dicho requcrimiénto; por este motivo 

fué que se detcrMinó la apertura de esto Departamento; este 

servicio ful> otrec.:i<lo ini.:.:iulmc:itc por lnc; propios 

µcoícsoL·es ¡.,ero d:J.:lo quP. persistía el problema de la t'altu 

de part i r..i p:1ción, huho que contratar a algún responsable 

para que cubrier>c el puesto. Fué así que Evaluación Contínun 

sería la sección que aplicase, administrase y regulase los 
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exámenes de los alumnos que acudieran a la evaluncion de sus 

respectivas unidades de aprendizaje~ Operaría todos los días 

en dos turnos y el alumno podria acudir cuando lo 

considerara para presentar sus ex~mencs. Es a p;}rtir de este 

momento que se llevó un registro de lo frecuf:~ncia con ln que 

los alumnos se presentaban, cuántas veces rcpcti.:ln J.1.!:; 

unidades y c;_iá] os 1 cuánto tiempo les tor¡~ab~1, ustabl cciQndosc 

también 

profesores 

y con base en ello -, la carga de trllblljo de:! los 

para i·eor icntar con esta inforraa~ión las 

actividades de los docentes. 

Una de las ventajas que S'.? espcrabon con Evo.luación Contínun 

era la de mejorar el servicio del SUA, sin cmbrirgo fomenlab;:t 

ln poca participación del profesor al hnbf~r un<l mlnirr:,1 

relación entre éste y el aJunmo, hübiC'ndo ocnsione!; en q1;0 

nisiquiera llcgnti;in n conocerse. Con el fin du ;1tcnuilr este 

factor se emprendió la formación de grupo!:'. dE" cstudirJ, sin 

embñrgo e:;;tc proyecto fi-ac.:1:-;ó durantr. este p 1 ··t· í oJo iiS i corno 

el esfuerzo por detener la deserción mediante servici.o~ ctc 

apoyo y evento~; motivn~i anales. 

Las probahlcs causas de PStos fraca~os, en la 0¡1ir1iu·l de 

algunos maestros, rarlicó en la falto de Qpoyo a ni·1el el~ 1, 
Coordinación G~ncrrt 1 adcmá ~~ de no tl.:.n-~·.c un<i n~lro-

alimentación en el p~~sonal ni tina identíficnción, tnnt0 

de maestros como de alumnos con el Sis~umn y por te11e1- un 

concepto diferente de lo que d:;h"."! ser un .:.i.stm:t'J AbiPi-t~o. 

Por otru parte so carc•.--:í<1 de unu infracf",tr.uclun1 ~::f com0 de 

rccurscls suficic~tcs, tanto hum~nos c~JPO cconó1nicos y de un 

proyecto amplio de organización dn ln~ nctivid~dcfi en qu0 se 
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involucrara al personal académico; por lo anterior se 

derivaron sentimientos de apatia, inconformidad e indi-

vidual ismo, 

parte de 

carencia de participación, 

los maestros sino también 

no solamente por 

de los alumnos, 

acrecentándose la inasistencia y pcr ende la falta de 

retroalimentación. 

En lo qUc se refiere '11 centro de Documentación durante er;ta 

etapa y la siguiente, tuvo una particular importancia y~1 que 

·gracin.s a su buen servicio, en especial matutino, muchos 

a1umnos pudieron obtener el material necesario y presentar 

sus unidadcr;; acreditando las asignaturas. 

Respecto a la docencia, comprendía básicamente como pnrte 

esen.:inl en ln formación de los alumnos, la aR~soría 

individual y 'Jrupa1, aunque en este peri1.)do se reulizó poco, 

así como prácticu~ de campo, en cubículo y de laboratorio. 

La asenorin individual se _ofrecia durante todu lu .scmcma, 

con d.1 vers i duJ de horarias lo que pcrmi tia al alumno 

solicita~la cuJndo lo raqucria. Si bien ya se mencionó que 

no siernpr~ fuó ef"icaz este servicio, en esta etapa las 

prücticn'.~ ~;e .1pl ic:ubun donrtc el alumno pod.~a y cncontrabn la 

ocasión, cl,iJt' que la~; concesionci::; con la$ hospitales, 

cmprc.sH!-~ y ec;cucJns, se perdieron por e1 núme~ro Jn!;uficientc 

dP. aluTT111c::: que ncudian. Cnb•.... señal.:ir que los alumnos 

rapc.1rtan .. m t.:imlJ.it-:.n innsistencia de los profesores durante 

~·.u~~ hor<.rio~:, una falto de medio~ J.e difurdón, informa'-ión y 

c.irientación, a~~f corno la fdlta de una organización parn 

qrupos de c~:turHo a.demás de expre;;ar ~;u inconformidad 

r.:~spccto n la~ ~·\'"lun<·l nnes. Otras quejar; que reportaron los 
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alumnos se refieren al material, a la falta de cursos y de 
asesoría grupal, a la no estimulnción del aprendizaje y al 

hecho de aprender sin producir. A ello se sumaba el que no 
existiesen quías ni suficientes textos específicos para 

emplearse como material base de estudio. 

II-J-C- RZSULTADOS DEL TERCER PERIODO. 

Fué asi cara o esta período se caracterizó por una 

incertidumbre en cuanto a su organi zaci6n, planc•ación de 

trabajo y por un individualismo tanto en el aspecto laboral 

cono personal de maestros y al umnoz dado que aumentó la 

deserción. En términos generales no se observó una 

delimitticlón clara de las funciones en los elementos que 

abarcan el organigrama en cuanto a la elaboración del 
material didáctico viéndose obstaculizado por las ina

decuadas relaciones personales. Como avances a ;.:cncionnr, se 

encuentro la denominación de consejeros Técnicos y la 

creación de la Comisión Dicto.minadora en el SUA de lu 

Facultad de P::;icologia, como se mencionó al inicio del 

periodo y el apoyo que hubo por parte del Director d~ l~ 

Fncul tad en comparación con el perf.odo anterior. 
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II-4- CUARTO PERIODO (1985-1986). 

Este período se inició con la administración de la Facultad 

del Dr.Juan José Sánchez Sosa y como Jefe de la División del 
SUA el Htro. Jorge Melina A •• 

II-4-A- ORGANIGRAMA. 

En lo referente a la parte adrainistrativa, fueron creadas 

corno apoyo al trabajo académico, los Departamentos de 
Información y comunicación y de Evaluación e Investigación, 

cuyas funciones son mencionadas en el Boletin del SUA (1986, 

(10)), y que a continuación quedarán expuestas: 

-DEPhRTAMENTO DE IHFORMACIOU Y COMUNIC/\CION. 

Entre otras cosas, se encargaría de la suporvisión y apoyo 
al aprovechamiento académico de los estudiantes; de la 

elabo~aclón de folletos informativos acerca del SUA de 
Pzicologin, supnrvisando las adquisiciones y funcionamiento 

de ln biblioteca, entrenundo al personal para dar 

información sobre el servicio del .sistema Abierto en 

P:;icologfo. 

·-DEPAHT!\lll':m·o DE P.VAL\JACIOH E IHVESTIGhCION. 

Recopilaria y sistematizaria la inf:)nnrJ.ción r~~:.pccto al 

Sistoma que permite decidir los cambio:~ y <>Justes que la 
Di visión requiera, supervisando y me·jorando la Evaluación 
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Continua, realizando la investigación para elaborar el 

perfil del estudiante. 

AdemAs de estos Departamentos se creó: 

-LA CONSEJERIA ACADEMICA. 

Su función consistía en citar a los estudiantes que no 

hubieran asistido a la División y conocer las rnzones de su 

distanciamiento, pura ayudarles a reincorporarse al Sistema. 
La asesoría se inició en abrjl de 1986, haciéndose 70 citas 

telefónicas y habiendo asistido JO estudiantes. Este 

servicio se creó principalmente por la gran deserción quo 

existia en el SUA asi como ror b ap~t(a, la poca 

participación e inconstancia en el estudio, tratando con 

ello, de motivar a todos estos cstl1diantes. 

Por otrn parte, en este periodo siguieron vigentes: 

- EL DEPARTAMENTO DE MATERIAS BASICAS. 

- EL DEPARTAMENTO DE AREAS. 

De estos últimos se redefinieron sus funciones dado que en 

la etapa anterior se habian desorganizado. Otro aspecto 

administrativo irnportnnte que se trató de mejorar fué la 

Sección E~colar. 

-SECCIO!l ESCOLAR. 

Uno de sus prob]crnas, era por el qua dentro de su elemento 
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de previsión no tenia definidos de manera explicita aus 
objetivos; las actividades que aqui se desarrollaban eran 
las siguientes: 

- Actualización de actas. 
- Requisición de actas para exámcn extraordinario, cambio de 
carrera, etc. 

Los recursos humanos con que ha contado dicha sección lo 
constituían tres secretarias que contaban con los recursos 
.materiales necesarios. No obstante, cabA agregar que 

adoleció de la falta de un estudio de cursos alternativos 
para optimizar 

planeación en 
particular se 

lo anterior. En lo tocante al aspecto de 
esta sección, ésta no existió en general. En 

tenian problemas en la requisición de actas 
por la falta de coordinación entre la inscripción académica 

y la administrativa. En cuanto a la organización, se detectó 
una curencia jerárquica que_obstaculizaba la comunicación, 

provocando un traslape en las funciones y obligaciones del 

personal adscrito al Departamento. El personal admi
nistrativo no fué capacitado para el desempeña de sus 

funciones, no existiendo un reconocimiento explícito ni 

normativa al respecto. En cuanto a la dirección, se detectó 
la au$cncia de algúr. documento que pre~Cribicsc las acciones 

que rigen, actuando por consiguiente, de una manara 

iníorm:J.l, hrtbjendo por ello problemas en la comunicación en 

el interior de la Sección y al exterior con el ~¿rson~l 

académico. Había una ausencia de control que impedia 

rastrear de manera periódica y sistemática el ·trabajo 
adm'inistratlvo y el rendimiento escolar. 
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Replantear todos los elementos que conforman la Sección 
Escolar permitiria su instrumentación. Es evidente que el 
estado de la sección Escolar era resultado histórico al no 
haber tomado en cuenta un sistema administrativo acorde a la 

modalidad de Enseñanza Abierta. En este período se intentó 
edificar una estructura de orqani.zación que retomase todos 

los asp~ctos positivos alcanzados y el posibilitar hacer 
cuatro requisiciones de actos al año, incrementar de 2 a 5 

exámenes ~xtraordinarios por periodo, adquirir una 
computadora para alimentarla con datos de los estudiantes y 

GUs evaluaciones, haciendo las inscripciones directamente, 
registrando las historias académicas, el nivel de deserción, 

el n~mero de alumnos inscritos, cte ... Así, el autor antes 
citado, concluye que: 11 ••• no se debe dejar pasar por alto 

que la reglamentación administrativa vigente que ha generad~ 

mucha problemática administrativa se debió a que no 
respond!a a las necesidades de un Sistema Abierto. Las 
normas bajo las que se rigen los Sistemas Abiertos se han 

encontrado erróneamente insertadas en una administración 
general que responde solamente a las necesidades de un 

Sistema Escolarizado. Por lo tanto, esto problema no sólo 
atañe al Jefe de la División o a la Sección Escolar, sino 

que ha sido un problema a nivel de la Coordinación de SUA de 
la UNAM y que debe intentar lograr su solución dentro de las 

limitaciones y de sus recursos. 

II.4.B. PROYECTO ACADEMTCO. 
Esta administración se caracterizó por tratar de establecer 
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la concertación,pol!tica y loqrar que existiesen buenas 

relaciones en el personal acadé•ico. So loqraron desarrollar 

planes de trabajo, principalmente de cardcter académico que 

han continuado su proceso. Sin el!lbargo, no se podr!a hablar 

a~n de un logro como tal, ya que existieron todav!a diferen

cias individuales que volvieron dificil el que los profeso

res se involucraran en los proyectos. A pesar de todas estas 

limitncionos durante esta administración, la mayoría 

.partlcipó en un Seminario de Actualización Permanente para 

ol Personal Académico dol SUA. Posteriormente, so estuvo 

trabajando en una propuesta de organización académica 

administrativa que rotomaac las experiencias de las 

anteriores etapas con el fin de optimizar los aciertos y 

evitar la repetición do errores. El clima que entonces se 

vivía en la Universidad, parecía crear las condiciones para 

redefinir la trayectoria del ~UA. 

Pasando al plano académico, el pdncipal programa que 

estableció esta administración, fuó el Seminario Permanente 

de Actualizaciuón del Personal Académico antes mencionado, 

en el que se lleva a cabo la discusión académica, la 

solución de problemas y la elaboración de eatrategias para 

mejorar el Sistema. De este modo, se contó con un Taller 

para la Elaboración de Material de Autoaprendizaje, para 

tener pláticas y conferencias con profesores invitados y 

hasta la preparación de participaciones en los foros y 

Congresos Universitarios. En algunas ocasiones se ha dicho 

que la superación de los asesores es crucial para alcanzar 

las mejoras que se buscan, habiendo tomado éstos, un curso a 
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partir del cual, será posible revisar, evaluar y en su ca~o, 

mejorar, las guias de estudio quu sa han estado empleando 

hasta ahora; sin embargo, en la práctica, los avances han 

sido mínimos. Aparte de ~st~s reuniones, se hacian unos de 

menor duración, en diferentes días de la scmnnn y en lns que 
se discutían asuntos acerca de las materias especificas, por 

ejemplo de "Teorías y Sistemas", ln cual se redujo dñ.do que 

más de treinta alumnos desertaron por su carga de trah~jo. 

La elaboración de rna.terl!!l didáctico asi coro.o la impresión 
de libros con las guias de e.sturJio, fueron aquí también 

tratadas; también, la consecución r.lc alguno~; convenios 

institucionales para. lu renliz::tc}ón de r1·/1cticas, pcr 

ejemplo, los alumnos de Clínica, en el Centr-o C:om•Jn i t,ir in d0 

Psicologfa 

entrevistas, 

nósticos y 

familiares. 

de ln Facultad, donde hon podido realizar 

aplicación de pruebas psicológi.cas, diag

observaciones del trabajo de los terapeutas 

Referente a las ascsorias grupales que se han ofrecido uno 

vez a la semana, en dos horarios difcrcntPs, operan 

solamente para los primeros semestre~.;, habí Llndos~ formndo 

talleres temporales en otras asignaturas paru cumplir la 

misma función. Adotr.ds, .se formó un Seminario d~ 'l'C!; i~ 1 

algunos de cuyos primeros resultados, descritos en el 

Bolatin del SUA de Psicología ( 1986, ( 10)), fueron los 

siguientes: 

Dosde la creación del Sistema husta la fecha han egresado 

98 estudiantes. 
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- Se titularon 37. 
- En 1905, se titularon 4. 

- En 1986, tres hicieron exámen profesional y en las últimas 
fechas, 16 estaban haciendo sus trámites para recibirse. 

En lo concerniente al Servicio de Biblioteca durante este 

período, se obtuvo un buen funcionamiento, mejorando en ol 

vespertino y con un número creciente de ejemplares, contando 

en las últimas fechas con 2800 volúmenes y 200 engargolados; 

.por otra parte, de 1985 a 1986, los inscritos aumentaron de 

unos 470 a unos 800. 

El servicio de Evaluación Continua se extendió en algunas 
ocasiones en horarios y en promedio la realización de 

exámoncs en el lapso de 1985 a 1986 ha aumentado de 660 a 
unos ooo. 

II-4-C- RESULTADOS DEL CUARTO.PERIODO. 

En formo. 

dado que 

general, la 

es producto 

situación académica no ha cambiado, 

del trabajo de todo el personal 
académico; a este respecto, algunos de sus miembros dijeron 

carecer de motivucioncs, tanto económicas como laborales, 

además de tener razones de tipo personal lo que aparece como 

una limitación para que se dá el cambio de f0!1Il~ 

significativa, además de que las diferenciaG de criterio 

hacen dificil su homogeneización conceptual; sin embargo, el 

entusiasmo de algunos maestros y el evitar sentirse 

derrotados, hace que el SUA de Psicología se mantenga con 

vida y exista lu voluntad do mejorarlo. 
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El objetivo de este capitulo, consiste en hacer un breve 

análisis de cada uno de los cuatro periodos del SUA por 

medio de la comparación entre los mismos, según diferentes 

elementos que permitirán apreciar de una forma más precisa 

sus limitaciones y el desarrollo que se ha ido dando en el 

SUA en ~ada etapa. Se procederá a describir cada uno de esos 

factores, separando por incisos de modo que se facilite ln 

comparación. 

III-1- PRIMER PERIODO (1974-1977). 

III-1-A- ORGANIGRAMA. 

El organigrama administrativo se componía de los siguientes 
Departamcmtos: 

- ,JEFATURA Y SECRETARIA GENERAL. 

- DEPARTAMENTO DE PRODUCCION. 

- DEPAR'rAMEllTO DE DISEfiO CURRICULAR. 

- DEPARTAMEN1'0 DE IMPLEMENTACION DE LAS AREAS BASICAS. 

- CENTRO DE INFORMACIO/I Y EVALUACIO!I. 

III-1-B- ASPECTO ADMINISTRATIVO. 

Existía en algunos aspectos poca organización, habiendo un 

avance minlmo por falta de personal y por carecer de una 

administración propia del SUA. 
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III-1-C- ASPECTO POLITICO. 

Se contaba 

Coordinación 

con 

como 
maestros y alumnos. 

un 

de 

gran apoyo tanto a nivel de la 

la Facultad así como por parte de 

III-1-D- ASPECTO ACADEMICO. 

Se caracterizó por ciertas deficiencias por ser el inicio. 

Por otra parte, influyó la juventud y poca expcri<mcia del 
personal académico, que tuvo poca capacitación si. bien hubo 

participación. 

-PROGRAMA ACADEMICO. 
Se refiere al sistema F. Keller y al Sistema Aplicado. 

-REUNIONES. 

Se llevaban a cabo con frecuencia dada la necesidad de 
organización requerida pura iniciar al Sistema. 

-RELACIOtlES PERSONALES. 

Eran buenas entre todo el personal. 

-GUIAS DE ESTUDIO. 

Se terminaron las correspondientes a 18 müterías. 

-MODELO PEDAGOGICO. 



- 105 -

Sistema F. Keller. 

-PRACTICAS. 
Se hacían en el Escolarizado teniéndose contacto con 

instituciones, empresas y escuelas. 

-SERVICIOS D~ APOYO. 
Radicaban en la observación del trabajo de psicólogos en 

-instl tuciones. 

-ASESORIA. 
se establecía un contrato entre el asesor y el alumno, en el 

que aparecían fechas para la realización del trabajo 
académico. 

-BIBLIOTECA. 
Funcionaba a cargo de estudiantes que realizaban su Servicio 
Social. Se disponía de 400 libros y JO titulas. Esta primera 

compra y selección fué hecha por la jefa do la biblioteca; 
se tenían suscripciones a revistas y servicio de 

foCocopiado. Cabe mencionar que no se tenía un presupuesto 
asignado y que no había un control dC usuarios inscritos; 

( Informaci611 proporcion.:idn p':lr el CPntro de Documentación 

del SUA de la División de Psicología). 

III-1-E- ESTADISTICAS. 
Alumnos inscritos al SUA: 523 alumnas. 
Egresados y titulados: No se tienen datos. 
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III-2- SEGUNDO PERIODO (1977-1981). 

III-2-A- ORGANIGRAMA. 

El organigrama administrativo contaba con la apertura de los 

siguientes Departamentos: 

- CONSEJO ADMINISTRATIVO DIVISIONAL. 
- DEPARTAMENTO DE IW/ESTIGACION Y PLANEACION. 

- DEPARTAMENTO DE EVALUhCION Y: DffUSION. 

III-2-B- ASPECTO ADMINIS'rHATlVO. 

Se hicieron algunos cambias al no contar con npoyo 
presupuestal; no se hizo la actualización de los datos de 

avance académico por alumno. 

III-2-C- ASPECTO POLITICO. 

No se contó con mucho apoyo por parte de las autoridades le 

que propició la unión do los profasores para sostener el 

Sistema y demostrar su eficacia; 

(Datos proporcionados por la Sección Escolar de la División 

del SUA de la Facultad de Psicología). 

Este periodo fué marcado par una ruptura d~l personal, por 

diversos f~ctores, de poder, académicos y personales, los 

cuales de;:·ivaron en la desaparición deJ Departamento Ue 
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Investigación y Planeación, entre otros aspectos. 

III-2-D- ASPECTO ACADEMICO-PROGRAHA ACADEMICO. 

Hube una reestructuración académica administrativa en la que 

se contó con la participación del personal y habiendo 

algunos logros. Se marcó un gran avance dado el interés por 

11ejorar, estableciéndose una pluralidad de enfoques, 

~vitándose la repetición de los contenidos en las unidades y 

realizando la actualización de los ruateriales. 

-REUllIONES. 

Las reuniones fueron frecuentes, sin embargo decayeron a la 

largo del periodo. 

-RELACIONES PERSOllALES. 

El 50% del personal 

restante se dividió 
t\cademia de Profesores. 

-GUIAS. 

pasó al Sistema Escolarizado. El 50% 

al finalizar la etapa en Colegio y 

Se realizó el 70% correspondiente al"contenido de toda la 

carrera. 

-~ODELO PED~GOGICO. 

Prevaleció la taxonomía de D'Hainut. 

-PRACTICAS. 
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Fueron suspendidas en el Escolarizado, quedando def icicnte 

este aspecto en el SUA. 

-SERVICIOS DE APOYO. 

Disminuyeron notablemente al finalizar el periodo. 

-ASESORIA. 

Este aspecto disminuyó sus funciones durante este parí.oda. 

-BIBLIOTECA. 

Continuaron las condiciones del sistema anterior hasta 

noviembre de 1979 con la responsable de la biblioteca. En 

1980, se contaban 788 libros de los que se tuvieron pérdidas 

por falta de control. Se tenia un presupuesto de cien mil 

pesos en 1980 con lo que se hizo la co~pra de rnás volúmenes 

que fueron enviados n la BjbJioteca Central pnra el proceso 

técnico, sellado y registro de inventario. Lamcntabler.i.entc 

estos volúmenes se perdieron a causa de una inundación. L~ 

biblioteca empezó a funcionar con servicia de fococopíado y 

préstamo de 1 ibro!:>, el lo como resultado del empeño de L1 

responsable de la biblioteca. En 19Bl, se contaban 1445 

volúmenes. Aún no había control de usuarios. 

rrr-2-E- ESTADISTIC,\S. 

Alumnos inscritos: 461. 

Egresados: J 7. 

•ritulados: 15. 
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III-J- TERCER PERIODO (1981-1985), 

III-3-A- ORGANIGRAMA. 

Desaparición 
Planeación. 

del Departamento de Investiqación y 

- Desapárición del Departamento de Arcas Básicas. 
- Creación del puesto de Secretario Académico • 

. - Departamento de Evaluación continua. 

III-3-B- ASPEC'ro ADMINISTRATIVO. 

sistematización de la información de alumnos para su 
actualización y mejor manejo administrativo. 

III-J-C- ASPECTO POLITICO. 

Apoyo poli tico 
Representantes 

Dictaminadora 

del Dr. Darvelio 

Técnicos y logro 
propia del SUA 

Castaño. Designación de 

al crear la comisión 

lo cual formaba parte 

importante en el crecimiento de la División del SUA. 

rrr-J-D- ASPECTO ACADEMICO. 

No hubo muchos avances y se contó con poca participación .. 

- PROGRAMA ACADEMICO. 
No se concretizó ningún programa. 
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- REUNIONES. 
Fueron pocas. 

- REI.ACIOllES PERSONALES. 
Prevalecieron las diferencias personales. 

- üUIAS. 

Hubo algun avance pero no una coordinación general. El 
material del SUA tenia mayor calidad pero un perfil ambiguo. 

El material no se compartía con el Sistema Escolarizado. 

- MODELO PEDAGOGICO. 
Taxonomía de D'Hainut. 

- PRACTICAS. 
Fueron deficientes a pesar de que se buscó la participación 

de lüs alumnos para monitorear la labor de los profesores. 

- SERVICIOS DE APOYO. 
Deficientes. 

- ASESORIA. 
Desorga11izucjón 

profesorado. 

- BIBLIOTECA. 

y falta de compromiso por parte del 

Adquisición de material básico de acuerdo a las necesidades 
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de bibliografía, para resolver los objetivos de cada 
asignatura; Se contaban 2476 ejemplares. 

III-J-E- ESTADISTICAS. 

- Alumnos inscritos: 398. 
- Egresados: 3 8. 

- Titulados: 20. 

III-4- CUARTO PERIODO (1985-1988). 

III-4-A- ORGANIGRAMA. 

-consejería Académica. 
-Departamento de Evaluació~ e Investigación. 

-Departamento de Información y comunicación. 

III-4-B- ASPECTO hDKINISTRATIVO. 

Aumento del número de personal administrativo y académico. 
Se trataron de especificar las funciones, se incrementó el 

presupuesto, lo que permitió computarizar el sistema de 
información por alumno. 

III-4-D- Pf<OGllAMA ACADEMICO. 

El programa académico se estableció a través del Seminario 
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Permanente de Actualización del Personal Académico y de la 
revisión y cambio curricular. 

-REUNIONES. 
En aumento .. 

-RELACIOllES PERSONALES. 
A pesar de que las diferencias prevalecieron, las relaciones 
mejoraron. 

-GUIAS. 
Se imprimieron algunos libros 
cambiando las guias de cinco 
semestre se integraron módulos. 

-MODELO PEDAGOGICO. 
Taxonomía de D'Hainut. 

-PRACTICAS. 

con la~ guías da c!ó>tud io, 

materias. Para el primer 

Deficientes pero hubo la creación de talleres. 

-SERVICIOS DE APOYO. 

un curso de "Hábitos de Estudio". 

-ASESORIA. 
Se contaba con la Consejería Académica y asesoría grupal, 

pero no se mejoró realmente este aspecto. 
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-BHILIOTECA. 
Las necesidades básicas estaban cubiertas. Se dió apoyo a la 
superación académica del personal, asignando un 10% del 
material. Hubo actualización de guias, cursos y asesorias 
grupales. 

Alumnos inecritos: 571 (total de 808). 
usuarios : 35\. 

·III-4-E- ESTADISTIC/.S. 
Alumnos inscritos: 454. 
Egresados: 19. 

Titulados: 14. 

lII-5- RESULTADOS. 

A partir de la revisión ~fectuada se detecta que en las 
cuatro etapas el funcionamiento administrativo en el SUA no 
coincide con lo vislumbrado originalmente por el Sistema. En 
lo referente a los recursos humanos, se dispuso de 
inforu1ación parcial, desconociéndose la relacionada con los 
recursos materiales disponibles, Esto traería a colación la 
idea de un replanteamiento del objetivo·del SUA a partir del 
cual se podrían generar las acciones administrativas que lo 
sustentasen. Por lo tanto, es necesario investigar sobre los 
recursos materiales con que cuenta y debe contar la 
división. 
En lo tocante a la organización ndministt·atlva, J.os 
diagramas oficiales con los que se ha contado en cada etapa. 
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han sido ambiguos y no reflejan la autoridad ni la 

responsabilidad concreta que debería desempeñar cadu 

persona, al no estar claramente delimitada. Otro aspecto a 

mencionar en cuantro a t1sto, es la falta de un archivo 

oficial, Cabe mencionar 

principiar el Sistema 

conformaba la división, 

que aunque es cxplicabla que al 

se improvisara al pcrsonnl quo 

ha resultado necesario que las 

personas que lo integran se nctualjcen de forma p0rmancnte 

para cumplir óptimamente las funciones asignadas. 

Los seminarios de actualización y talleres hñn cido c5caso~:;; 

el personal de nuevo ingreso deber in rccí bir una bw2nn 

capacitación y por ende, una actual iznción pt'!rm¿¡ncnte. J.o 

expuesto con anterioridad, aunado a 1a no instrumentación de 

un sistema motivacional, ha inducido .'.l la burocratizacíón .. 

No se ha propiciado ninguno. consecuP.nci.J a las persones que 

han cumplido con su trabajo en el tiempo asignado y si las 

ha habido para quienes no lo han renli zado. Es necesario 

crear mecanismos que eliminen la burocratización existente 

en el Sistema. En lo concerniente al aspecto, tanto de 
dirección 

principio 
Sistema, 

como de control, del primero, cabe señalar que el 

de autoridad dentc:o de l.'\ administración d~1 

ha oscilado <le:sde el autoritarismo hasta la misma 

carencia de dirección. El ejercerla y saberla delegar, e~ 

una responsabilidad importante que no debe perderse de 

vista~ Los canales de comunicación han sido deficientes a lo 
largo de su existencia, por lo que es de vital importancia 

contar con una buena retroalimentación dentro del niisrr.o. 
Las cuatro etapas de la División muestran normas ':/ criterios 
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diferentes, lo que ha obstaculizado la comparación de datos, 

base de todo buen control. Para detectar el buen 

funcionamiento del Sistema, es necesaria una evaluación 

periódica de los diversos componentes del mismo. Este punto 

no se ha trabajado de manera formal en ninguna de las cuatro 

etapas administrativas. A nivel oficial, no se dispone de 

reportes anuales o periódicos de los di(c~entes Depar

tamentos. El balance es necesario como medio para conocer el 

·trabajo de cada año o etapa de la División yv que a partir 

del análisis e interpretación do estos datos, se harian 

replanteamientos sobre el funcionamiento del Sistema. Es 

conveniente que todo cambio que so realice al interior de la 

División, esté fundamentado a partir de invesLigacione!i y no 

bnsados en decisiones arbitrarias. 

rara que un sistema como éste funcione adecuadnmcnte, es 

necesario el trabajo conjm:,ito tanto de profesores como de 

alumnos, apoyados por el personal administrativo y 

.lóg ici'lnic.m.to por la Coordinación General, ésta a su vez, por 

ln Uni·ver.sidud. Cuando algún elemento de los mencionados 

falla, falla ol sistema en su totalidad repercutiendo de 

manera directa en el funcionamiento y en el rendimiento. En 
lo que concierne a los alumnos' solamente aquellos 

convencidos de su meta y que tienen la constancia y reali2an 

el esfuerzo, son los que salen adelante, quedando atrás 

muchos tantos, que caen en ~J nbandono temporal o que pasan 

a engrosar la fila de los desertores; por ello es importante: 

que el ciclo de retroalimentación no se coarte. 

(La información de este capitulo fué obtenida del material 
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consultado en el capitulo anterior asi como de entrevistas 

realizadas a los jefes de División, profesores y personi\l 

adminlstrativo). 

III-6- CONCLUSIONES DEL TEf<CER CAPITULO. 

En esto tercer 
descriptivo de 

capitulo, 

cada uno 

se pretendió hacer un análisis 

de los cuatro períodos o 

administraclone!:' del SUA en la Facultad rJe Psicoloqia. se 

consideraron puntos como la organización administrativa 

(organigrama), el aspecto admini.strati vo, c1 aspecto 

académico, nsí como las reuniones de tr,1ba"j0, lns rcl;1clono~ 

personales, la elaboración de guias, mencionando el mnd0lo 

pedagógico llevado, la cornplcr.ientaciOn de µr::ictic:J.s, 

servicios ele u.poyo, asesoría y bibl:iotl:ca, finalmente 

indicando el nümcro de alumnos in ser i tos, eqresado.s y 

titulados por cada etapn. 

Dado que el principal interés de er>tc estudio radica en 

describir las características esenciales enfocadas hncia un.:1 

visión global de cuáles han sido los puntos de dcs~rrollo y 

las limitaciones que hn. sufr-ido el SUl,, se concluye n 

continuación, separando según haya consistido en f ,1ctorcs de 

desarrollo o bien en limitaciones. 

Para el primer periodo, en cuanto a desarrollo !:-~e refiere, 

se menciona, obviamente, pues fué el i11icio ::!el Sistema, el 

establecimiento del p::-ogruma ac.J.:l.érr.ico en sí, con el Sistema 

de 

cual 

Instrucción 

se dió 

Per-sonalizada y de Sistema Aplicado, con el 

inicio al cambio curricular, habiéndose 
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conformado dieciocho materias. Las limitaciones radicaron en 
la inexperiencia del personal académico para dar un inicio 

óptima a dicho sistema quedando marcada la necesidad de 

capacitación. 

En el segundo período, se dió un gran avance, haciéndose una 

reestructuración académica, que incluyó la actualización del 

material, enriqueciéndose además el modelo pedagógico 

empleado. Las limitaciones se derivaron de problemas entre 

·el personal académico por diferencias políticas y 

personales, ésto al final del periodo. 

El tercer periodo fué a grandes rasgos, en el que se 

herodaron las consecuencias de las limitaciones producidas 

en el período anterior, 

desarrollo, 

vigente. 

careciendo de 

no pudiéndose realizar un 

eficacia la administración 

El cuarto periodo, compren~ió algunos avances como el de 

establecer el Seminario Permanente de Actualización del 

Pcrsondl Académico¡ sin embargo, permanecen estragos de las 

limitucion~s anteriormente mencionadas, no habiéndose 

superado viejas diferencias. 
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CAPITULO IV. 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL SUA EN RELACION 

AL SISTEMA ESCOLARIZADO. 



- 119 -

Conociendo las ventajas y desventajas de un sistema se 

pueden mejorar los aspectos que son deficientes y apoyar 

los que son positivos. Por esta razón en este estudio 

se compararon siete materias del SUA y del sistema 

Escolarizado. 

En la segunda etapu de la historia del SUA ya mencionada por 

el Boletín Informativo, (1979; (1)) "Reestructuración 

académica administrativa y curricular", se dice que: 11 ••• las 

'pretensiones 

establecer un 

de este proyecto eran las de tratar de 

orden y secuencia entre los diversos 

contenidos de las materins básicas que conforman el tronco 

común de la carrera, (primero a sexto semestre) y hacer 

explicita la relación entre asignaturas y posibilitando en 

el estudiante una visión globnl de los contenidos que se 

enseñan en las diferentes materias. 

De acuerdo con ésto se proced1ó a clasificar las asignaturas 

!le estos semestres en siete bloques excepto dos materias, 

ºPsicología Educativa" y 11 PtiÍcolog.la del Trabajo", que 

quedan dentro del área correspondiente: 

BLOQUE I. 

HETODOLOGlA E HISTORIA DE LA PSICOLOGil,. 

a) Lógica Simbólica y Semántica. 

b) Filosofía de las Ciencias. 

c) Introducción a la Psicologi~. 

d) •recrias y Sistemas en Psicología. 
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BLOQUE II. 

MEDICIOU EU PSICOLOGIA. 

a) Matemáticas I. 

b) Matemáticas II. 

c) Estadistica Descrípti va. 

d) Estadística Inferencial. 

e) Tcoria de la Medida. 

f) Psicometría. 

BLOQUE III. 

BASES NEUROFlSIOLOGICAS DEL COMPORTAMIENTO. 

a) Büscs Riológicas de la Conducta. 

b) Anatomía y Fisiologia del Sistema Nervioso. 

e) Ucurofisiología. 

d) Psicología Fisiológica. 

BLOQUE IV. 

PSICOLOGIA DEL APRE!IDIZAJE Y LA HOTJVACIOll. 

a) Motivación y Emoción. 

b) Aprendizaje y Memoria. 

c) Análisis Experimental de la Conducta. 

BLOQUE V. 

PSICOLOGlh DE LOS PROCESOS COGNITIVOS. 

a) Serrno¡.>ercepción. 

b) Pensamiento y Lenguaje. 

e) Memoria. 
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BLOQUE VI. 
PSICOLOGIA DEL DESARROLLO HUMANO. 

a) Desarrollo Psicológico Infantil 
b) Desarrollo Psicológico Infantil 

c) Psicología Diferencial. 

BLOQUE VII. 

PS!COLOGIA DE LA PERSONALIDAD . 
. a) 1•eor1as de la PC>rsonalidad. 
b) Psicopatolog1a. 

e) Evaluación de la Personalidad. 
d) Psicología Cl!nica. 

I. 
II. 

De estos siete bloques se escogió azarosamente una materia 

por cada uno, tratando con el lo de abare.ar repre-
sentativamente todas las áreas de las materias en el SUA o 

en el Sistema Escolarizado. 

A- MATERIAS COMPARADAS: 

1- Introducción a la Psicología. 
2- Teoría de la Kedida. 
J- Bases Biológicas de la Conducta. 
4- Motivación y Emoción. 
5- Pensamiento y Lenguaje. 
6- Desarrollo P~icológico Infantil I. 

7- Teorías de la Personalidad. 
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B- CRITERIOS CO~PARADOS: 

1- Existencia de bibliografía básica y complementaria. 

a) Textos. 

b} Referencias en revistas especializadas. 

c) Material o textos elaborados por miembros del personal 

académico de Psicología. 

2- Extensión del material. 

3- Actualidad y disponibilidad del material. 

4- Empleo de material didáctico de apoyo y evento~~ 

rnotivacionales. 

5- Existencia de objetivos generales y especifico!.;. 

a) Claridad y comprensión del objetivo. 

b) Logro de los objetivos. 

6- Guías de estudio. 

7- Carga de trabajo. 

s- Temario. 

9- Reuniones de control en la materia. 

De estos cri.teri.os se explicará a continuación la manera 

como se obtuvieron los datos siguiendo el mismo orden: 
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C- PROCEDIMIENTO. 

l- Existencia de bibliografía básica y complementaria; los 

datos fueron obtenidos de los diferentes programas de cada 

materia. 

2- En et SUA se tiene una bibliograf !a especifica para cada 

materia fija para todos los alunmos lo que significa que 

.todos leen el mismo número de páginas para poder !=Jrcsentar 

sus unidades. Estos lineamientos no eKisten en el Sistema 

Escolarizado. Los programas de este sistema tienen una 

amplia bibliografia que por lo general no es leida por el 

alumno sino que es dada en compendio por el maestro en 
clase¡ por esta rnzón, la bibljograf1t:J do cada proryrni"1'1 p<1r 

materia en este estudio, no será utilizada como parte de la 

extensión del material do .cada asignatura, siéndo , los 

apunte~ dados por el mae~tro y la bibliografía específica 

que ér>te haya dado corno apoyo a su cátedra que puede ser de 

la bibliografía oficial o no. La bibliografía que no eGtá 

contemplada en el programa pero que es leida por e1 alumno, 

será. considerada aqui como bibliograf !a complementar· id. Para 

lograr el presente objetivo se realizó un muestreo de once 

alumnos del SE, por cada materia para conocer el número 

aproximado de pdginas leídus, tanto de bibliografin básica 

como complementaria. 
De los rüsuJ tactos obtenidos por cada uno de lo:_; once a!_umnos 

poc n1.:..i.lerla, 

maner;i no 

se hizo un promedio. La muestra se obtuvo de 

probíl:hi l ística ncc:í.dental, can al u;.¡r:c::; q;,..;,o 
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hubiesen cursado dichas materias en ltt Facultad de 

Psicologia de la UNAM (C.U.), en cualquiera de sus turnos. 

3- Actualidad y disponibilidad del material; de los libros 

de cada programa en ambos sistemas, se apuntó el año de 

edición, da la más antigua a la más actual. As! mismo s~ 

investigó en cada biblioteca, si todos los libros de la 

bibliogrofia bdsica se encontraban a disposición. 

4- Empleo de material didáctico de apoyo y eventos 

motivacionales; con el cuestionario mcncionndo se inve5tig6 

en el St:. En el SUA se entrevistnron a vnrios alumnos que 

hubiesen cursado las matcria!i en cuestión. 

5- Existencia de objetivos generales y cspccifico.s; ne todn.!:i 

los programas de cada sistema proporc í<.Jllé.ln dichQ. i nfonna

ción. 

a) Claridad y comprensión del objetivo; para este fin se 

aplicó uno cscalu de Lickert (cxcelcnte,bucno,rcgul~r,malo y 
pésimo), a diez maestros del SUA y a diez del escol~r!:!~·l(>. 

El instrumento contó con vcintisciG incisos, trece objetivos 

generales, siete del SUA y seis del SE (dado que la materia, 

"Motivación y Emoción11 , en su programa ne plt:intea objetivos) 

y trece objetivos especificos, siete del SUA y seis del SBv 

La escala de Lickert fué calificada del siguiente modo : 

EXCELENTE: l. 

BUE!IO: 2. 
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REGULAR: J. 

MALO: 4. 

PESIMO: 5. 

Una vez obtenidos los promedios se consideró a mayor 

resultado, peor elaborados estuvieron los objetivos ~egún 

los maeStros de ambos sistemas. 

·b) El logro de los objetivos de cadd programa radica en la 
conclusión de éstos habiéndose investigado con el mismo 

cuestionario, esta vez aplicado a alumnos del SE, si. el 

programa fué cubi~rto en el transcurso del semestre. 

Para los alumnos del SUA siendo el mencionado, un requisito 
para aprobar la materia. 

6- y 8- Guías de Estudio 

igualmente investigados 
y 'l'emario; 

med_iante el 
éstos puntos. fueron 

cuestionurio que fué 

npl icado en el SE. Para el SUA estP.. moterial fué vendido 

a bajo costo, siendo material básico para el auto-estudio. 

7- Cnrga de Trahajo: ésta información fué obtenida del 

cuestionario par el SE para el SUA se realizaron 
entrevistas para cudu materia. 

9- Reuniones de Control en la materia; se preguntó a 14 

maestros, uuo de cada materia en ambos Sistemas, con el fin 

de t;Onoccr la c;.:istcnci a y fr.ecuencia de dichos reuniones. 

Cabe mencionar que los puntos antes señalados, se 
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presentarán por separado para cada materia, apareciendo 

posteriormente los totales y estableciendo una comparación, 

a excepción del punto Sa} en que aparecerá solamente el 

total para cada sistema. 

A continuación son presentados el cuestionario y la escala 
de Lickert y posteriorroente, sus resultados. 



T\1IUtO __ 2_• -- MATERIA De11Arrollo PGleol6eico 

SDIESTRE 407 

1. ¿ 3e eotudl6 todo el programa? 

S( __x___ No 

2. De uer negatlvn la pN."gunt.n anterior ••• ¿ Hw1tn donde Be vl6? 

3. Chlmle en cuartlllrw, loo apuntes rccibldots duri:mte la importici6n de la etatcrla en cueatJln. 

'1. ¿Cu5.lcn libroo de la bibliografía no utUiu:.rón pnro el nprendir.nje de 6etn? 

_Lv~t/ .... -F-tlliA-ú~~~'j~ol,..,.,,..¡, dt~_b.:~~~-
__ L~S'-1!!!...~!.!l__f.i~-· tSo(o.. .r'S ~---------------
5. Cnlcule Jan plígJnna apro:dmad1U1ento, de lu blbliograf{n utill:tadu. 

~0,..,0 /110 r~'?/n!b.~c.-c<-~,,_..;,9"-'V'-'C~frl=""~$----------

G. AnrJtc el nOl!'bNt de lillroa et!lplee.doe en el catudlo dtr la motcria y que no no encuentren con 
lcg¡plmlon en ln bibliografía. -
ti ¿,__ __ r;..f',/"-<>i ... c1. "-re'lio ok 1-(,.,,.'!, ¿/,",.sburl{, el Jo e .. 1., .. ~-
~~~~~~-~----------------·----------

7. Do lo blbliogrnf{tt. no c:ontey,:plru:!!l,cnlculo ol n(l.'tlero tJe p¡\ginllD lcidno, 

Un~s 3'o ~¡""-! 

O. ¿Gr utilh.6 motcrlnl dJd!ictico de npoyo?. Sl "º-----
!J. ¿ Cre~ que cxlote carr.11 de trobajo o derA11B1a6o material pum entudittrlo en un curoo? 

_._5'· _k~'l- Je,.....__,.,·o.k ~i;.,.,..._f T~ ...... -fo f"L /o.. h1P..."¡or1''\ .:se v1'0 
__ h~...!'~ - ~É_/'JJ-4-3,_,·c..,•~&./=>...<"M=o"~"~f:_,._,_. ____________________ _ 

10. ¿Recibi6 gufo do eotudlos. o pien.sn quo lis cátedra del profesor t'uo nufichmle? 

_fl.....L:;e rGcik<' ,. .... ~.,¡~~"¡ • f. ~.In.. 5C 1',nearf1•,; ..f 
~O\ 1!tt1~ •. ~ 
11. ¿ Se lo di6 teaario? ---"S'-'----

12. Algún cO!llentn.do u ohnervru:16n Áci.. ,,,..,,,c....,-/h\ 9vtSo a.lo C\.CCA.I""' -ce Jo 
_d_:j¡~~-4 C#M<> J;._,.-,,, iv3 ... ~ f"r ¿./(. /..:. ~ /,·./,.J 

,,;. 1... clÍ.fl! 
0
lve' >-w ~ f" b rt . 



UNIVER~ll.IAO HACIOHAl. 1'.IJTUHQMI\ DE Mt:XICO 

FACUl.TAD DE PSICOLOG1A, S.11.A. 

Siolcm:i al que p1?rt1.•ncl·!! : Ahicrt0 (X l t-'.:icol .wi 7.ado 

Oc la 11liwicnlc c::cnla 1•r.cribA en ci p;1rc:nt~ui11, 1::. inidnl q11c -r.CKÚll tul 
criterio- corrc~pond.1 .'."! 1;1 rcdacr.i6n d(' lnn uhJelivon, tom:'lnrto f•n cuenta ··ctar\ -
rlnd y compren:iión" pnra el nlumnarto. 

ESCALA : Excelcnl!: {f.), llu•:na (ll), Rcr.uL'lr {H), Mnla (M), 1'én1m11 (I') 

- El aluntrm d!~finirii ln cutrut:lura y función d1> Jr,:; orr,nr.ou 11'- lw1 6PnUdo~ y de~ 

criblrñ loo r.iccnnlnmnH del ¡iroct•Bamicnto de 111 1nlorrn11cJ6n ¡1f!1·(•'(itual, n•·fialnn-

do lna i:::aroclri:-Iulicn .. 'l m:i.!J sobrt~nalicntl.$ d•~ (~i::.0!1 •• , , •••••••• , ••• •• . . (íll 

- l)cucrihlrii. Jn c:.lnn:.Lura :J func1 1'>n ik lr.~ ~.Pn'-i'1011: Vi:-:u:il, flmhltv<1, O\l'nl.iví', 

ol C:unlQ, Tnclll, Kin1~~1ti:nico y del F.quil1br10 ................................ (Mi 

- t:l cnludlnnl!' c0n•Jc•·rfi la 11tilillnt! di~ 1:1 IT'·~,11c1F,11 •·n ¡,•,1cnlq•J ................ t?) 

- Aplicurá ln definición y lnH cat·<ict.críutlc;1:; t\1• J" 1:1c-d1,:i<m •·ri \., .-<111'.11r 1•c11on 

do inat,rumr.ntlm tn:iplcad·_,r¡ en l<m Cic-11ri•l!i SoeL1lcu _.... {'-\ 

- ílufl1·.trá lrm cn.ractcríulir;1J1~ de lon niv~lm, lit: r,rrltC'1é•n Oll 

- F.l entuditml.c conocer:\ nlv,uno:; ¡io&lulado~ bú~;ico.r, y 11 ... to1\.:ilor,í" !k c:,turl10 de 

lon cnfoqucu etológico:; y del c:ondlcionnmiPulo opcrnnt.c r;ollrc el ar1•a de 111 r:oo-

tivac16n •••••••••.••••.•..•.•••••.••••••••.•.••.•••..••........••.•.....•• · ·. · O) l 

- El cml1tdi1mtc dcncribirú en qu~ C'O!l:'.li:it .. l:l 1üutcma de nt•n•i;idadf'!l .•. •. •• . • (f') 

- Planl.tH'.trñ y evaluarñ nucvon cnrr.po:; y con•;tHJcloo que pcra11t..m 1.,,;,.,,:..:..r .':""5'1 ln•1 

c6tnoa y port1u~n de: la uct.1v1,Jdd t~._;,;~-:,:. , eri bu1m n mm ~.01Hb1li<l11~ks cr~1ul~r.u1. {~¡ 

- Oe:icribir6 el mct..ñbolinmo r.cncr;1\ y del ninlc1r1,1 nt>rviono. t"um!.1~•·nttir·f1 la lnnl•!~ 

cln dr. lou c;mbiou i;,cL'.1bollcon nohrc la comluct.1 ••.••. , .• , ...• , •••••• , •••••••• {~) 

- r:n ln presente w1ldnd ue pret.rndc que el ctJtudlnntc c:onou:u lo'l clemen1QU f~1nd~ 

m!!ntalcu del c~tud10 d•! la intclir,1~ncio, tlt: acu:rdn ,., ln plonte:n11<1 p<1r 1n t:pin-

tc1T1olog{n gcnéLic:n., tanto .-.n l.1 rcl:1r:i(,n rntr•• hiolr11~1a •' inl.••l i¡~1·nci•1 y 1<1 n9 

ci6n de em1uc111:1, como lno étap1111 ~cm·ralcn de ln :ict iv1d;HI rc¡1rc~cnlalivn •••••. (íl.) 
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- El alumno dencrlbir-6 el papel de In 11si1allt1ción y In aC'Oll'lndncl6n en cuda un 00 

los etapas d" ln actlvldml rcprcocnt.ativa .....• , ....... , .... , .. , • , , ......... (P) 

- El eot.udl!Ullc comwcrlt laa nonnas del cfoanrrollo lnfnnli t cntnblc~fda por 

Gc!Jacll •••••••••.••••• , •.••. , •••.•••..•••••••••••••••• , •••••.• , •••• , •••••••.. ('ll 

- St!iln.ltu-A len carncterfntlcnn do la C"ontluct....'1 u•x:iol tlt• u.u niño dn lntJ 16 o::znn-n •• (t.) 

- r:J 1.1luinnu d<'flnirá y rxpl lc:u·fi nl comportu:nienlo humano ~n h·m~ 1t }ll:"I nproxim~. 

clonoo teóricas y ouo p:·incJpioa •......••.•...•.•.... , ..•. , ••. , , •.•..• , .. , .•.• {5) 

- F.l <llUJ11no identlfic:ur.'i, drncrlhirli y cx:plicur:i }u¡; ru¡¡¡k1;.:;1.:ntou 1fo la teoría de 

l•• p<!roonolldod de Frcud ••.••••••••••••••••.••.••.•••••••••.•••• , ••• ,, ••••••• CW 

r:l ~Jludlnntc conoccrfi en que corrnil1t.c ln Pu1color,ia, uhicnndo Ion dlntJnt..n:J ~ 

rmm de m1tudio y oplicncl6n que lu confor1;111n ................................ (fi) 

- F.xpondrfi lo.'J prin<'"lpfoo y métodoo f11mfoment11lc11 que r.onritit.uyrn nl rn{·t~1!lo cir»· 

tífico .••••••.••••• , ••••• , • , ••• , •.••.••• , ••.••••••.••••.••••••.•••••••••••• , • (ie'} 

- fxpllcará el p1·of:u1w y lm; vnrlnbl<•r. r¡11·~ 1nflu.:;cn en el dcu1.rt·ollt1 d1~l n1ño 

dt•Bd<' la f•:cunrbción haBto l¡¡ t•dad c~colnr • , ••• , ••..•.•.••..••.•.•.••••.••••. {E:) 

- Pcm:•rlbirñ loa clnprm Jel dcMtrrollo nei!,ú.n Piar.et ........................... (~) 

- El ulumno c<moccrli., en bn!1o en lu nú.1lcrnct6n :fol r:ia;m de nr00:n:u1 algumrn pnr-

t.c!• •I'! ln r.ortt"za ccrl'bral en rozór. a fHI topournfta !ntemn y nxlcrnn y lou 

func:nnl''fi }:::f'!1H:rillcn de c:;tur1 parte¡¡ , •••••.••.• , ••••••••••• , •••••••••••••••• , • (~} 

- I.ocaliz;;r.'i e !tlet1liflcu1'fi on un csquc1:1a Al mcnoo do3 miclcon correr.pondienfcs 

.Q jo3 cruigl ioo banal1~EJ ••••••.••••••••••••••••••••••••••••••••••.• •.• •••••••••• (t'1) 

Introducir y dt':1cr!ldr lm1 Apruxim."tcloncu expcrlr.ir:ntnlca trndiclonrtl{'n nl cnt;¿ 

dio del pcnaru:iit>nto : A!;odnllvo, aprendizaje de rc,elno y Pidcolor,ía 11•°! la 

Gcat.all •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••.••••••• , ••••••...•••••• ••• (/'\) 

- Definición Gcutált.ica del pcrwrunicnto ....................................... , (IJ) 

- El olUll'JlO am1lizará ln ii:iportnncin que: llenen lau lt•odan de la pcraonillidacl m 

ln com¡1rc11Rf6n do la conducln hu:n.t111,, •••.••••• , •••••••••••••••.•••••••••.•••• (9) 

- según ~·rcud, el cOt1plcjo de Edlpo co lo corrclnci6n do dou hecho~ b1ológicoa 

fUndnmcnlttlen ¿ Cutileo non calc;s don Jrnchos ? .•....... , •..•.••.•••••• , ....••• (6) 
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INTRODUCCION A U\ PSICOLOGIA 

1 &dstcncin de Bibliog.r&ffa báulcn y cor:iplemcnto.rin 

o) Tcxloa 

b1 Rcviutmt eopecinlizudna 

e) >l:llcrial o texlon elnborodon por .. 1c111brou 
del 011rnonnl ~cndéaico de Polcolor.Ie 

2 F.xt.t'nnf6n del mnterfol 

e) llfinJco 

b) C\)lltp)cmenlnrJo 

3 J\clunlldiHJ y dinponlb1Udl11J del moterJnl 

4 Jo:inpleo do molcrinl de opoyo y ovcntofJ moti vuciouolco 

5 F.xiol(!Ocin do objeti voo ¡::cncralco y enpecfflcon 

n) Clnridad y comprensión del objcll va 

b) l.ogro tlrt objetivan 

u) Cát1n.lru nuficienlo 

b} rto oe dió cu!n de cotudio 

7 Cnrcu de trabo.fo 

n) Dcinnsli:ulo r:iaterlnl 

b} Demll!'.lindo muterinl y cnrgu de trabajo 

e} No hny cnrgn de trnbnjo 

d} Poco inat~rl11J 

1 e Ternario 

9 Raunionco de control en l& materln 

l SISTl'.MA 
lmtABJ7#0 

Si 

90.00 X 

10.00" 

'JZJ poP,n. 

212 pUp,11.. 

115 pnga. 

100. 
952 .. ¡9·¡9 

45.!..o % 

Si 

!I0.00 X 

100 % 

25.00 l: 

20.00 % 

35.00 X 

20.00 % 

90.90" 

5íoemeotrc 

f SISTEMA 1 
raTINll7J{Q 

Si 

90.00 X 

10.00 ~ 

33U Pl\Efl· 

33!J pftg!J. 

100. 
19!>.~-1900 

o.no,; 

SI 

iOO % 

100. 

-··-·--

15.00" 

15.00" 

10.0Q" 

55.00" 
·--

5.00" 

1 
100 % 

6/nemestre 



TF.OHIA DE LA MEDIDA 

1 Exlotencln de Dibllogrnf{n bánJcn y c(lfflµlt'mcntnrlu. Si 81 

oJ Toxton ino % 100 '{, 

¡---------------·--------+-----!---·-
b) Roviot..no onpccialh .. nda.R 

2 Kxtenaión del 1110.lerinl 

n) 96.nico 147 pup,o 35!:1 pu1:~1. 

b) Co!tiple111cntario 

,__J_A_c_tu_n_1_1•_"_d~7-dl_•_r_on_1_i._11_1_d_nd_d,c_l_••_t_c_r1_n_1 _____ _u.·º~'º~~~~~~ 

4 t:mplco de 111nlerinl de npoyo y evcnlou motlvncionnlefJ 

5 Kxiotcnciu do objet.ivoa i~cncr11lc!I y c6pt:cíficuu 

n) ClnrldoiJ y cor:iprr.noión dnl ohjetlvo 

b) Logro de c>hjetlvon 

6 Gu[u de ~nludlo ~ 
t----•_>_c.&_t_•_•r_"_º_"_r_•c_1_º_ºtc---·----- ··---- :~~ _'_:' ~ ~= 

b) Ha ne dió eufo de cntudio .30 " -

--'----·----
7 Cnr¡:~a do trntmjn 5.00 r. 

a) Dc1mmiado ir.nteriul 9.10 X 

b) Dcmnnlado mntcrinl y cargo. dP. trolJ<tjo 9.10 % 

tll.fiO % 
!-------------·----------- ----

d) Poco mntcrial 

D Toinnrio 01.flO % 100 r. 

9 (h!uuioncn Je co11l1"ol en lit nia.lcriu ':J/acl!'lr:nt.re /ncmentro 



1 ~h!tcncla do Blbliogrnffn b1folcri 'I c~lementnrin 

a) Ttu:toa 

b) ncviottw capeelnliz:adnn 

e) M.ater1nl o t.cxton elaborodoa por miembrou 
del pcrnonlll ncn11éi::lco de Prtlculor.{a 

2 Extonn16n del '1aterinl 

a) Bánlco 

b 1 c;,.,,., .. pl~mcnlllrio 

r~ Actual idod 7 dloponibiltdnd del matcrinl 
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-· 
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b) IJernouft¡do mat.crittl y CMStU 1le t.rnhujo 

e} No hey cnrga do trobnjo 

d) Poco mntcri11l 

O Temario 
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4 Em¡>leo "'' rnfiterinl dn npoyo y oventon •<>tlvnclon>lo•• I;··1.:_~-~-l_'.~:'.~J . "'"-'" ~ .. ,., ... , """''"""' '""'"'.': 1 :., :: l '= ~ i 
n) Clal idad y co;i,prrnnión 01 l objetiva _ 1 

bl !.ogro de objetivan --;;;;:~-- ll~J 

~----~ 6 Cu.fo. d~ entudio :}6.JO '.t ~--
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--~-~-.--
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7 Cnrg<t do trnLn ju 
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d) Poco 111ntcríol 
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PEHSAMil:.'NTO Y LENGUAJE 
f SISTF.MA 

fil.U/,il!lJJ?J lt~ 
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a) Toxton 94.74 " 100" 

b) Raviotas cttpccialh.adn.t 

5.26 "' 
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5 Y.xiutcnc.ia do objetivan E(?Ot.•ralcn y eupec!ficos Si Sl 

al Clttrldod y comprcnoi6n del objetivo 

b} l.oI;rO do objotivon 'Jl.00 " 100 % 
~. 

f1 Cul« 1ll: C!lt.udlo 100 % 

R) Có.tmlra nuficicnte 
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7 Cnr-u.n do trnbnjo 21.20 % 15 1-
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n.·1u .¡,. n~.oo !. 

d) Poco mntcrinl 

O Te111arlo 45.40 f. 100" 
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2 F.xtcuui6n del mnter111l 
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------~· 
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1-----------------------·l-------------
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18 T1WAriO 75.32" 100 1 
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OBSERVACIONES DE CUESTIONARIOS DE ALUMNOS DE SISTEMA 

ESCOLARIZADO. 

1- IHTRODUCCION A LA PSICOLOGIA. 

Debarian alargarse los semestres o más clases reales por 

semestre. 

- Me gustó como se abordaron los temas de la materia. 

- Bien impartida y buena maestra. 
- Pruebas departamentales mal hechas. 

2- TEORIA DE LA MEDIDA. 

Hay veces que no se relaciona el laboratorio con la 

teoría. 

- En laboratorio se profundizó más en los temas. 
- Me cayó mal la maestra y la materia. 

Sólo si se sigue trabajando en ello, los conocimiontos 

están frescos. 

J- llASr:s BlOLOGICAS DE LA CONDUCTA. 

Es dif icíl retener esta información ya qua en el proceso 

de aprendizaje uno va cuantificando los.aspectos anteriores. 

- Mal dada. 
- Número de cl3scs no totulcs para todas las materias. 

Es interesante este tipo de cátedras en donde el maestro 
dá de todo porqn" el estudiante le puede pedir al maestro 
cualquier tema de interés y desarrollarlo. 

Hacer más dinámica la clase, aunque con ésto se upre:~de y 
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no. 

- Pésima clase. 

4- MOTIVACION Y EMOCIO!l. 

- Más dinámica la clase. 
- Maestra apática y clases no claras. 

Me ja·r método de enseñanza para la materia y conciliar más 

corrientes dentro de la materia, obviamente más bibliografia 

·Y apuntes. 
- El maestro no asistió a clases como debería. 

- Materia horrible. 

5- TEORIAS DE LA PERSO!IALIDAD. 

- Materia básica para entender el área clinica. 

Muy buena maestra que deja todo entendido, ilustrada, 

profundiza en su clase, no es. aburrida, al contrario. 

- La materia no se impartió claramente porque las teorias no 

me parecen bien definidas. 

6- DESARROLLO PSICOLOGICO. 

- Satisfecho con el programa y la maestra. 

El trabajo por equipo no me agrada. · 

- Dinámica en su clase. 

- La maestra quiso abarcar todc y no hubo calidad. 

- Materia básica que 1nc gustó. 
- Maestra excelente. 

7- PENSAMIENTO Y LF.NGUAJE. 
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- No me gustó la materia. 

La maestra debería ser honesta y dedicarse a otra cosa, 

porque no sabe y nunca la da y cuando la da, llega a dar 

ternas y conceptos equivocados, eso no debe ser. 

La evaluación fué un ensayo y ésto ayuda al 

aprovechamiento. 

- Incluir otras escuelas en el programa, como la ruso. 

La maestra abarcó rnás del programa y se enriqueció mucho 

la clase. 
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OBSERVACIONES DE LOS MAESTROS Ell LA ESCALA DE LICKERT /,CERCA 

DE LA ELABORACIO!l DE OBJETIVOS. 

I- SUA. 

Segun la teoria educativa en la elaboración de objetivas, 
sólo es suficiente un verbo. 

Es dificil encontrar objetivos bien planteados, pues 
nunque algunos tienen buena redacción, quedan incompleto?, 

por ejemplo na indican quien realizará la acción, en otros 

casos, emplean términos como "conocerá", lo cual resulta 

r.my subjetivo. Deben emplearse términos que sann 

susceptibles de evaluarse, como "identificará ","explicará", 

cte. 

Están revueltos los objetivos generales y especí(icos; 

algunos objetivos generales -pueden quedar claros en función 
de los específicos que los componen. 

- Es djficil cvalúar los objetivos nntcs mencionados, sin 
considerar el contexto en el que se ubican, asi por 

ejemplo, utili7.ñr el término "conocerá 11 , puede se?.9 aceptado 

si este supuesto objetivo es desgl~sado por otro~ mds 

especificas. 

II-SE. 

Los planteamientos de los objetivos son cstructur•H:ios r-m 

forma muy global y sobre conceptos muy amplios, quedando 
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algunos de ellos ambiguos. 
En el supuesto de que los objetivos pertenecen al mismo 

tipo, es válido, de otra manera, es conveniente 

clnsificarlos ya que algunos no deben estar dirigido~ 

expl1citamente al alumno. 
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RESULTADOS. 

LOS resultados de esta comparación indican que las 
siguientes materias no tienen diferencias significativas en 

la manera como son cursadas en el SUA y en el SE: 

- "INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA". 

- "TEORIAS DE LA PERSONALIDAD". 

- "PENSAMIENTO Y LENGUAJE", 

- En "B,'\SES BIOLOGICA.S DE LA CO?~DUCTt\ 11 , los alurn:1u~-; ucl SU.A., 

reportan carga de trabajo, a pcE->ur de quP. leen m;:ís págin;t~; 

en promedio los alumnos del sistema cscolnrizadn,· C!::to pue(\c 

deberse a la dificultad dv la materia y qun, 

principalmente en el SUA, es memoz:istica, debido a que el 

materinl contiene muchos esquemas. 

- En ºMOTIVACIOU Y EMOCIOU 11 , se lee más material en ol sur,. y 
el alumno no reporta carga de trabdjo. En el sir:;tcmn 

escolarizado, un 21i refiere que hay poco material, lo que 

confirma el reporte de que no hct}' c.'.lrga U.e tr:ibajo r.•n el 

sut,. 

En la materia "DESll.RROLLO PSICOLOGlCO I"' no hay 

diferencias significativas en cuanto a la extensión del 

material; sin embargo, si hay diferencias en cunnto a lo 

referido sobre ln carga de trabajo que resultó <lü un lD.1~ 



- 133 -

en el escolarizado y en el SUA, de un 5%; ésto puede deberse 

al tiempo y ritmo de cada alumno. 

En "TEORIA DE LA HEDIDA", se leen 358 púginas en promedio 

en el SUA, 147 páginas en el escolarizado, reportando carga 

de trabajo el 5% en el SUA, a pesar de leer más y el 9.1% en 

el e::;.cOlarizado al leer menos, lo cual puede deberse a las 

mismas razones antes mencionadas, de tiempo y ri tnm, ya que 

en el SUA, el alumno dispone relativamente de más tiempo y 

sigue su propio ritmo, mientras que en el sistcrnn 

escolarizado, estos factores los tiene determinados. 

Por otro lado, las diferencias se marcan globalmente como 

desventajas parñ el SUA en cuanto a ID3teria1 didáctico, 

eventos rnotivacionales y reuniones. 
En el sistcmn escolarizado, e} material de apoyo didáctico y 

eventos rnotivacionales fué empleado en un 36.36%, en el SUA 

fué en un 14.2%; los resultados revelan problemas en ambos 

sistemus, principalmente en el SUh por ser ésto una ayuda 

capital en ln motivación del alumno .. La d~serción pudiera 

sc.ff también un rcfle jo consecuente de estos problemas. 

Bn cuanlu a 12.s :reuní rmes, los conflictos entre el per!_~OnrJ.l 

del SU/\ han aparecido corno una desventaja limitante de su 
desarrollo, tanto como para el sistemLi mismo .. La comparación 

de la bibliografía, la extensión del material, ln existencia 

de objetivos, claridad y comprensión y el temario, no 

reflejaron en forma global diferencias significativas en la 

comparación entre los dos sistemas. Loti Uatos obtenidos 



- 134 -

sobre la disponibilidad del material, el logro do objetivos 
(que se refiere a la terminación del programa), las guias de 

estudio y la carga de trabajo, denotan ventajas para el SUA 

con respecto al escolarizado. La biblioteca del SUA, tiene 

toda la bibliografía básica, siendo ésto una importantisi:na 

ventaja 

él sin 
económico 

para 

tener 

guo 

nl estudiante del SUA, pues puede disponer de 

que comprarlo, eliminando asi el gasto 

implicase un motivo parn desistir on sus 

estudios. La terminación del programa es en el SUA, un 

requisito para poder aprobar la materia, obligándo asi al 

estudiante a cubrir la totalidad de los objetivos. 
Pnra el cStlJdíante del escolarizado, ésto depende del 

m~estro y de cómo imparta la materia en el tiempo 

determinado. 

Las guias de estudio son un elemento indispensable para el 

alumno del SUA, no presentándose a los del escolarizado al 

conLü"" con lu presencia del maestro, que podr.ia ser, sin 

embariJ:J, Ql motivo posible de la carga de trabajo al estar 

el alumno pre5ionado por el tiempo y la impartición de la 

materi~1, cc~siclf"rando además que cursa cinco materias por 

t;crr;.estn:!: úl nlumno del SUA puede G:J.t'~:J.: una materia 

solamente, r~lativamente sin la p~~siór1 del maestro ni dcJ 

tiempo, contnndo con siete años para terminar, si es alumno 

regular .. 

Oc es t:e Ii'!Odo, 

sino que uno 

eligiendo el 

no se podría decir que un sistc~a es 1n~jor, 

debe aparecer co?"!o alt.;:rnativa del otro, 

a 1 urnno aquél que mejor convenga u sus 

caract~risticas y circunstuncius pai:tículnrcs. 
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En este estudio sobre el desarrollo y las lírnitaciones en l~ 

historia del SUA, se pretendió plantear en un Frincr 
capitulo, datos sob~e otros sistemas abiertos en el mundo, 

habiendo mencionado algunos que se valieron de medios de 

comunicación como la radio y el correo y otros, que 
implantaron ya dicho sistema de enseñanza abierta a nivel 

universitario; fueron descritos de forma más detallada, 105 

d0 Inglaterra, España, Venezuela y Colombin, fina 1 i?ando con 

México. Ya a nivel nacional, se hizo mcncí.ón de 

instituciones que uti 11 zan este sistem.:t de u:1 i vcrsl dJ.cl 

abierta~ primeramente de la UUN1, ( F'acul tnd de Derecho, 

Facultad de Odontología, Facultad de Cicncia..s Po1 ítica~: y 

sociales, Facultad de. Contaduría y Adniinístracíón, Fa.cult,;.d 

de Filosofía y Letras, Facultad de Veterinaria y Zootecnia, 

Facultnd de Econornia y finalmente la E::;cucla de Enrcrmcria). 

Posteriormente, fueron ci t.J.d.:ts otras in.sti tuc iones como e J 

Instituto Tecnológico de Estudios Superiores d{~ Montc::..-r(~y, 

el Sistema Nacional de Institutos 'l'ecnológícas Reqion.:ilc~;. de 

México y la Universidad Pedagógica !lacional. 

La información expuesta en este primci· capitulo tuvo conio 

finalidad t".>J presentar algunos antecedentes y sist:e1r-as 

colaterales al de 1miversi<lüd nbí erta de la. UUAH1 con el 

propósito de ubicar el presente cstud i o dc~d ... ~ -...:.nn 

perspectiva más completa. 

En el segundo capitulo, se expuso información !JObre la 

historia del SUA, su origen y descripción rocdiante ln 

división de las cuatro adminístracionc::; del SlJA on ln 
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Facultad de Psicología de la UNAM. Cada período contiene una 

breve crónica qua comprende los puntos que interesan al 

estudio, de rnodo que se denoten aquellos factores que hablan 

de un desarrollo del sistema de UA, así como de aquellas 

Jimjtaciones que ha sufrido a lo largo de su existenciaª 

Qjchos puntos, analizados en este capitulo, fueron la 

or.ganizá.ción administrativa (organigrama) , nl modelo 

educativo y pedagógico, las guías de estudio, material 

·dldáctico, material de apoyo y ev~ntos motivacionalec; l~ 

evaluación y prácticas; el ingreso y la deserción; Mediante 

lo anterior, podrían considerarse como puntos favorables al 

desarrollo del SUA, en el primer periodo (1974-1977), su 

implantación rnismc., contando con el apoyo de la Coordinación 
y de la Universi.dacl. La orientación de la política del 

Rector Casanova en cuanto al deseo de extensión de ln 

cduci.!ción fué de suma importa.ncia para el desarrollo de este 

sisLema de enseñanza que pretende llegar a más sectores de 

la pofilnción. Pué en este perfodo que se aplicó el Sistema 

F.Kcllcr. y se programó el Sisterna Aplicado, los cuales 

fueran def.>critos. 

Las limitaciones en el inicio de este sistema marcaron 

futuras d.cfic;lencias, s1 bien aLgunas· han sido superatia!; o 

cntdn en v!nn d~ serlo. 

En este primer período, se padeció de una falta de 

experiencia del personal precursor, de unu carenc)a de 

material y principalmente de una ausencia de organización y 

de comunicación entre los colaboradores,derivñndosc nccesQ.

ríamentc una improvisación. La calidad debía verse ufectnda 
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con la falta de personal calificado así como de la 

elaboración de las unidades a impartir que no fué hechn 

previamente a la puesta en marcha del sistema. 

Pasando al segundo periodo o administración del SUA, ~e 

tienen como factores de desarrollo, el que se loqn) u11.:i 

mayor organización haciéndose un trabajo más cf icicnt(~ y 

pudiéndose llevar a cabo und mejor planc-'lción, en la que 

existe una mejor comunicación, propicL'mt.l.o~;c un mejor 

deso.rrol 1 o. 

La organización a nivel administrativo cont.ribu:/o a~~ímisrno 

en el mejoramiento de las funcionE!S; s.in embargo, aunque se 

superaron aspectos deficientes del perio,jo anterior·, en éste 

no se contó con el mismo apoyo de lc.1s autorid:ide.s, conicJ lo 

comenta Millan 

Limitaciones del 

política del Dr. 

( l 982), 

SUA en 

Sobo.rón, 

en su artículo 11 Alcancc~ y 

l~ UNAM",(l), dad0 el giro de la 

la cual se enfocaba más ll la 

ampliación de los centros de educación que de la educa.cj óri 

misma, con un fin más descentralizador que exp¿insivo. E'n 

consecuencia, se dió unu reducción del personal y nnil 

disminución en el presupuesto. Por otra parte, al finalizar 

el período empezaron n crearse i;lifercncias entrr· !?l person;:i1 

académico, lo ..:¡u-2 Ccr.!.~:,.) An la situación critica que se t.uvo 

durante el tercer periodo(19Bl-l985). Podría entonces 

decirse que los problemas y 1 imi tacioncs unt.er iurcs ·1 i :1l e ron 

a tener sus consecuencias en este siguiente período, aunadas 

a deficiencias propias da la administración n curqo. Hubo 

una gran incertidumbre en cuanto a la organización, no 

huciendose una planeación y siguióndose un.~ línca do 
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individualismo tanto personal con10 laboral, además de los 

conflictoa implicados por las malas relaciones. Se perdió la 

clara delimitación de las funciones tanto a nivel académico 

como administrativo. Prácticamente no hubo un desarrollo 

significativo y si retrocesos. 
Finalmente se describió el cuarto periodo que se inició en 

1981, concluyendo en 1989. Fué en este periodo donde 

resurgieron los intentos por reencauzar los aspectos 

. favorables del SUA, contando con el entusiasmo de nlgunos 

profesores y por la tendencia reunlficadora de la 

administración. Sin embargo, existen limitaciones tangibles, 
muchas de ellas repercusiones de factores externos, otn1s, 

rustros de problemas viejas que no acabaron de solucicnurse, 

influyendo en la motivación por razones laborales y 

económicas. Puede considerat"se coml1 un periodo de transición 

previo un posible pos,~tivo o bie11 derivar nn un 

n;iquilosaniento del sJstemn. 
En el tercer capitulo, se procedió a hacer unn comparación 

tm:ls precisa de los cuatro periodos en cuanto al organigrama 
y otros nspcctos administrativos, de índole política y 

(lcadérnica. Se consideraron el programa académico y el modelo 

padagógico ndemás do puntos relevantes como: reuniones, 

relaciones intc:-pcrr.on:ilc.::;, p!:"'ácticas¡ serv~cint:.: o~ nroyo, 

asesoría, biblioteca, número de alumnos inscritos, cgrcsadoc 

y titulados del SUA en cada etapa. A pnrtic de esta 
comparación ínter-periodos se trataron de concluir aquellos 

aspectos que han resultado como puntos favorables al 

desarrollo asi como aquéllos que fueron obstáculos para el 
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mismo. Dichas conclusiones se derivn:i tantc de las 

entrevistas hechas a personal académico del SUA, como dc·l 

resultado do la propia investigación. Los puntos a m~ncionar 

se refieren tanto a aspectos nivel académico como 

administrativo. En este nsp~cto, la con1pUtilrización del 

sistema de información de nlumnos para su actuiili~~ción y 

mejor manejo administrativo, contribuyó -1~ des,rrallo d0l 

SUA. En cuanto al a!-~pecto ncadérnico, sn mencioria como un 

factor positivo el que er1 un Liempo il~blu ~ontacta i?htrc el 

alumno y e1 psicólogo profesional en ~-;u CC!r:tro d 1: ti-atajo, 

dándosf! un aprenrJ ~ 7.::i je por ol.J~;cr·.;¿¡c l on. En 1 o Cl'J•_~ ·<_! ref i ·~···~ 

al personal, se mencionan las sit.u:1c.ioni:~; que inr.::110~·on .:-1 l J 

unión paril realiznr un cs(uerzo conjunto, :i::;í cc~o (•1 rh..'SE.~O 

de demostrnr la vul ir3ez d0l sj:;lem;i ele U/,; el lo prurlujo un 

qran avance que .::;e reflc-jo d.:- forir, .. 1 concr(!t·1 t::ll la 

elaboración de guin~; de er;tudio. LZ!s fun·-·icnes cl<~l Ccmtru de 

Documentación del SUA, con su cf.:ccIZ scr·;ii.:iD :11? hit:: iotcc;i, 

ha sido de suma im¡;ortüncl a en el desempeño d(.~ la labor 

estudiantil, habiendo contacto cst0 dcpartam~nto co11 ~poye ac 

los autoridades <lesde 1980, incrE.mcntan~o su prc·su~uesto 

para la adquisición de volúmenes y rnntarial. Dcncro de: 

mismo aup0cto éic0dérr:ico 1 el se:·,.:jcjo f.Jdt"d el alumno müjoró 

por la creación del Departamento de Evaluación Contínun, qu'! 

si bien reduce la relación ~acstro-alu~no, con lil 

implementación del curso de rrHátdlos de EstuJio:1 y ldllereLl, 

se pretendió fomentar una mayor participación c11 este 

sentido. Finalmente, el incremento en las reuniones de 

trabaja y revisión y la puesta en marcha del Scmindcio 
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Permanente de Actualización del Personal Académico y la 

creación de la Consejería Académica con sus funciones de 

motiv~r, reintegrar y mantener al estudiantado del SUA lejos 

de l~ deserción y habiendo tenido ciertos logros al reducir 

la misma. 

Pasando a aquellos obstáculos con los que el SUA se ha 

topado á lo largo de sus cuatro administraciones, se resumen 

en una falta de organización en el sistema y en 1 a carencia 

de una administración propia que funcionara de una manera 

más eficaz y directa. 

Otros problemas de carácter administrativo pero que 

influyeron en todos los elementos del sistema, f;c dcc>rivaron 

de la ruptura del personal al pasar el cincuenta por ciento 

al sistema escolarizado. 

Otras limitaciones que af·.:.ctan a la totalídad del sistcrna 

son resultado de una discontinuidad en los proyectos y 

fot:nws de proceder; cabe argumentar que funcionando un 

sintem;i por periodos limitados, se detiene lo iniciado ~m 

uno para cambiar. de e:strat(~gio en el siguiente. Es evidente 

que ésto produce, no solamente pérdidas en tiempo y 

recursos, sino rupturas en .los proyectos, no concretándose 

una gran parte de los objetlvos; a énto· se debe el que no se 

pueda hablar de un 11 Proyecto SUA 11 con sus aspectos de 

planeación, orgnni Zi'lción 1 djr1:3,;r.ión y '!.""CA1_ización de 

objetivos bien delineados, para lo cual trdbajdsen todas 

y cada una de las jcf aturns en vez de que cada una plantee 

cada vez sus puntos, contemplados sólo para los cuatro años 

y no para el Proyecto SUA como el objetivo primordial; 



- 143 -

quizás el crear U!1a mesa directi·Ja en la que participA!;cn 

varios mien1hros de forma permanente, evitaría las rupturas 

que se han mencionado; de este modo, si alglin miembro por 

alguna razón abandonase el co~itP., se le rccmplnzuría 

sin tener que modificar el trabajo realizado; ésto es, que 

los miembros se anexaran y adecuaran a un Proyecto SU/\ 

pre-definido 

vez a las 

y no que este proye,:tn f tJese adaptat\o cada 

característica~ de' cada ~da1\nistr~ción. 

Otras 1 imi tacioncs importantes radican en una f ::1 l ta de 

coordinación en r:l personal,- lo que con la propuc~-..td recién 

expuesta se rcouc.iría 

capacitnción del mismo person3J, lo -:iue dd.•c-ria !,c:t 

contemplado de forma mc:is seri.:i pues int;u::•e .10 ~.nl;i~·~·1 _,, (·: 

la ausencia de motivación l.1bora.l e intr·!PC[uu! ~h l 

personal, ~;ino en un nivel de .:::;ilidiJ<l de la cn:·.efi¿¡p;;,1 '.Ji.W, 

sen dicho l:on franqueza, podría r.i.cjoran;;e en un alto gr;:icio. 

En cuanto a ~~ motivación de los ;llUn•nos, taffiLil!n se ve 

afectada por las carencius, deficicmciu.s o ab::.<.;l~U1 falt.:J., 

tanto de asnsoria corno de prácticas lo que obvi~r11 ··1to rei!u~c 

también eJ grado de ainpl i tud y Ci'l l ídad de 1 a foriilación que 

se imparte. Adcm~s, cuantos ~ás clenentus existan r~r~ 

enriquecer Uicha formación, conforma tarnhién la 

profcsionalizaciór1 del psicólogo desd0 ·1ue es estudiante. 

Hay quu foI:"mar p~:.icólOIJOS desde su inqrnso a la c;arn:n:1. y mJ 

esperar que sin seguimiento de la asesoría ¡ la aplicación 

real de las práctjcas, el estudiante, pnr arte de magia, se 

haga psicóloyo el di~ de su tit1Jlación. En el c;1so del SUA 

ésto es aún m.í!:; urqcntc de ser atendido, puc!:·. su contacto 



- 144 -

con la materia de estudio en cuestión se encuentra menos a 
su alcance al no permanecer tiempo considerable en el centro 

de estudio. Aquí se habla ya de un compromiso, por lo qua no 
sólo se le hace un llamado al interés de los profesores para 

formar verdaderos profesionales, sino también un llamado de 
atención a los alumnos que en muchos casos carecen de una 

actitud de conquista auténtica de metas intelectuales, para 

una seria .:1plicaci6n en el campo profesional. Seria 

. interesante analizar las causas de esta falta de compromiso 

o quizás solamente de motivación, entrando aqui factores de 

cconomín y de posibilidades de realización labor.i.l. Lo 

anterior no sea quizás lo dctcrmiPantc en cuanto a 

limitaciones que ha tenido el sistema, pero no dejan de 

tener capital importancia, no sólo pQra el SUA n.i. par.a la 

universidad, sino para la sociedad misrnn, para el pafs. 

Podrian 

dcr;d., 

plantearse 

aquellas 

las lJm~~aciones en diferentes niveles, 

consecuentes de ta falta d~ Apoyo 

adminl~;trativo como son los presupuestos lnsufíclcntr.s y las 

ca1·encl<.1s administrativas y académicas que implica, o las 

resultantes de aspectos de indolo polftir:a que afectan lCIS 

relaciones, la motivución y por lo tanto, la concreción dn 

objetivon de trabajo. 

oportunidad a los estudiantes para realizar estudios 

superiores, tanto 

que les impiden 

para aquéllos que 

para aquéllos que tirmcn el rcunstancias 

asistir al salón de clases por año.s como 

optan como trabajadores a iniciar una 

segunda carrera; sin embargo,a pesar de que el SUA hubiera 
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cumplido 

ello es 

con su objetivo de expansión, cabe preguntarse si 

costeable. El número de inscritos en todn la 

historia del SUA de la Facultad de Psicología, o peor aün, 

C el número total de tltulados, es acaso el nivel numérico 

de expansión de la educución que se pretcncli a t~ri el momento 

de su creación ? Si lo es, habrá que incrcmcnt,n·lo, si nu, 

volver a preguntarse si cl SUh es cost~nhle. si to~amos el 

segundo caso, de que el SUA no ha alcanzado su objetivo 

esencial de expansión, entonces, i; podría pregui1tarse 4uC 

objetivos está alcanzando? Cuáles scrf ~n las funciones que 

estarían justificandc, no sól.o su e;.-:l~,;tenci.:1,- porque 

finalmente 0s una fuente de t!~dfF1io y un c•:-ntrn m,i~: tlc 

investigación para el pAis-, sino si vale lo que cuest.1; 

ahora bien, hab!'."fa entonces que e>:tcncl(>r a un mayor ntimcro 

de personas la oportunidad da estudiar y tcaJlzarse a través 

del SUA, quizás ampliarlo tumbién par;::i otros grütios, conto 

maestría y doctorado, pero, Ccómo pensar en extender 0r.tP. 

servicio si en su amplitud uctual de licenciatura no parccp 

haber logrado su 

trabajo, desde una 

una calidad de 

objetive ?.1 SUi\ rcqui ere d1~ mucho 

planeación acJmi ni Gtrat:i va cf icicnte h;::ist<.1 

estudio superior, logrado con ·:o1 unt,1d, 

dedicación y profesionuli!;mo, como el que so c::;pcra de los 

futuros profesioni.stas que BC qui Eren formar. El 

perfeccionamiento del SUA debe ser el objetivo principal y 

su extension a un núme:r.u mayor: Jé pc::n~.Jr,.J~ J. ~r.J.--.·C:::;. de unJ. 

mayor y mtis eficaz di fusión, debe? ser tr11ubién contemplado si 

es que se quieren superar sus limitaciones, alejándose de 
una sobrevi vencia mediocre e incosteable. 
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El cuarto y último capitulo de este estudio, hace finalmente 
una comparación del SUA con el SE, con el afán de seguir 

conociendo aquellos aspectos que en el SUA han marcado un 

desarrollo y aquéllos que han implicado graves limitaciones 

en el mismo. Analizando la problemática del SUA con relación 
al sistema tradicional, so pudo apreciar que su situación es 

complct8rnente diferente, 

la manera en que se 

tanto por las relaciones como por 
espera que el conocimiento sea 

asimilado, por 198 circunstancias especificas que rodean al 

estudiante, el lugar dando se aprende, el material que se 

utiliza, etc ... 

Así también es de suponer que tengan sistemas y 

organizaciones diferentes pero con un curriculum semejanto y 

un objetivo común, el de formar profesionistas pro

fesionales. La caliddd del aprendizaje debe ser uno de los 

principales lineamientos pr~pio a ambos sistemas, lo cual 

pudiera lograrse mediante la· oferta de facilidades pura un 

mejor nprovechamiento según sea el caso: por lo tanto, el 

sistema abierto debe utilizar métodos e instrumentos 

podagógicos aprop1actos que induzcan al aprendizaje en 

solitario, garantizando la calidad y claridad de lo!'; 

contenidos científicos, con un ~!niruo tle comunicación 

docente, en el sentido de depender de dicho contacto para 

lograr el aprendizaje. 
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El SUA, Sistema de Universidad Abierta, está por cumplir 

diecinueve años de existencia el próximo 25 de ~r:t>1-C'!"CJ de 

1991. El SUA surgió como una valiosa aportac~0n ul reto 

educativo de México que procuraba dar respuesta a] acelerado 

crecimiento de la demanda educativa a nivel medio y 

superior. La Universidad Nacional AUtónom.:.i. de México propuso 

soluciones a través dnl Sistema de Univer6idad Abierta, lo 

cual debe considerarse como una opción mjs dentro de i.us 

actividndes académicas que realiza esta cusa de EstudLos. 

Desde su origen, el SUA pregonó los postulados qu-:-~ le dieron 

vidn: extender los beneficios de la ~ducación mcdi.a y 

superior al mayor mimara pusil.Jlc ne intci-c_;ndos, i1~;egunn1do 

un alto nivel en la calidad de In enscfianz~. 

El SUA ha representado una ñlterniltiva c11 el momento en que 

el proceso de ensofia11za-aprcndizaje se enfrc11tab¿1 n unn gr~:1 

demanda y cuando L1 centra] ización cducativn rcp!"c~cntab~ un 

grave problema, por lo que contribuyó a cxtanJcr lo~ 

alcances de la educación hacia aqu~llos núcleos de pobl;J.e.ión 

con dificil acceso a las aulas. Este sistema abrió una nu(!~il 

etapa en la vida de la Universidad como institución, puc'.; 

jóvenes del pais y trabajadores a quien'~~; cnl iTi1posible 

estudiar en tl :;i.s::c::.:..1. tr-:l~ljcjonnl de la UNAH, se han 

inscrito dentro del sis temo abierto al reu11i e l<'.....> req:Jis i to:-; 

necesarios. Sin embargo, en el articulo de del SUA se dijo 

que: 11 
••• en 1974, la política universitaria se modificó 

respecto a la atención a la demundn y se estableció numerus 

C1RUSUS para el ingreso a la UNAM .• n limite de 
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admisión se restringió a 40000 alumnos por año, 
independientemente de la demanda real. Como resultado de lo 

anterior y d" manera implicita, hay una repercusión directa 
en el ingreso al Sistema Abierto. Un cambio en la política 

de ingreso a la UNAM, traería en consecuencia un dosurrollo 
potencial del Sistema, ya que la demanda de ingreso continúa 

conservándo incluso índices más clevüdos que hace quince 
años. El SUA debe fortificar ln. auto-ensefiania y por 

·tanto, la auto-gestión en el proceso educativo; el alumno 

debe verse fuertemente estimulado, no sólo en su 

nuto-nprcndizajc. 

En la décndn de los setentas, la UNAM se consideró como el 

eje del Sistema de Educación Superior y principal promotora 
de reformar en este campo; habi.a intentado dar solución al 

acelerado crecimiento de la matricula escolar y al paulatino 

de::;censo de los núcleos de fo!'.'"mación académica; sin embargo, 

sub;-dstia el problema de como renovar y procurar sostener 

elevuduto los niveles de cnsellanza y también el de cómo 

mantener aLiertas las puertas de la inutitución para no 

incurrir en restricciones rigurosas que marginaran de la 

justa oportunidad de alcanzar un grado universitario a 

sectores amplios de la población~ 

Cuando en 1969, el Dr. Gonzálcz casanova relovabn dP. Rll 

cargo al rectar Bñrros Sierra, tcniu la idea de continuar 

con la Reforma Universitaria y de democratización, iniciando 

su gestión con dos proyectos: el Cologio de Ciencias y 

Humanidades y el Sistema do Universidad l1bierta. 

El proyecto SUA pugnó por introducire a la Universidad y a 
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los estudiantes en el sistema de producción, para estab!Qccr 

un vinculo real entre los estudiantes y los trabajadores en 

su propio centro de trabajo. Esta idea surgió por el 

descubrimiento de qu0 aprox.ima<lamcnte un treintu por ciento 

ele los obreros podrínn y deseaban seguir estudio~ 

universitarios si se les daban las facilid~dc~ par~1 

realizarlos en su propio t:entro de trahajo. con ln gestión 

del or. casanova, el proyecto democratizadoi- representado 

por el SUA UNA.H, sólo nlcanzó el triunfo forror1l1 - la 

aprobación del estatuto-, pero no alcunt:ú el terreno de }:u 

aplicación. 
Es claro que t"!n 1 u actua 1 i dnr1, no 0.S lo qlit' pretr.ndió ser; 

la administración siguiente n c;:¡rgo dc1 Dr. 5obec:r·c,n, 

supr-imió este proyecto. Bl sistcmd se cm:o:•tro cldC::"á.;J::: con 

la falta de una bn:-;c dt~ apoyo soc i ¡-1 l y de los .sf-~Ctores 

universitarios. Al llegar a las diíeren~c~; csct1ela~ y 

facult::idcs, se tomó como fuente de r•oth~r / im¡wrand<i la 

improvisación por faltn de personal caliCicado. Entre otros 

obstáculos, se en8ucntru.n las actitudes asur;1idas hacio el 

sistema por parte de lns atltoridades lcc~tlc:~ y ietcs en 

turno, ejerciendo unn influencia dccisi.Víi en los avQnct~ y 
retrocesos que ha tenido c1 SU!,; ln cstructur·:i jur·idicrl 

éldministrativa del SUl\ UNJ\11 contiene aun uni1 serie de 

carencias notables que afectün nl sistema y al <~st.udiantado: 

la organi-:?.oción acadE:!mica del SU!\ ht-t sido tamhién mo-tivo de 

conf 1 ictos cor. ~.as autoridades locales d<~ lu F:-icu l t"lrl, 

debido al sistema por el cual so tornan las ctecisiones 

acadéBicas que afectan al sistema. 
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Como contribuciones del SUA, puede mencionarse el diseño de 

material didáctico, el diseño y experimentación de programas 

para las asignaturas y el intento por contribuir a la 

optimización de sus objetivos; sin embargo, si se comparan 

los loqros con los objetivos, metas, política y filosofía 

del proyecto SUA UNAM original, puede concluirse que el 

sistema· SUA es viable pero que aún no ha logrado ser una 
realidad. 



- 151 -

BIBLIOGRAf'IA GENERAL. 

1- BEIUlAL Y., CUEV,\S J., ESCANDON S., GUERR;:HO A., HEilllAN 

L., RIOS H.E., SANCHEZ P., "CONCEPTUALIZAC!ON DEL SUA", 

México, UNAM, 1989. 

2- GARCIA J .J. "LA UNIVEHSIDAD ABJEíl11'A 11 Er;paña' Revjstu 

Didaslia nu 11 abd l 1971. 

J- GOMEZ ,JUNCO H. "SISTEMA DE JN[iTRUCCION PEHSONALI?.ADA: UNA 

INNOVACION DF: LA ENSEÑANZA SUPER1_(_)_13.'.' Hé>:ico. Ed i t. Limusa. 

1974. 

4- GONZALEZ G. , MOLl NA J. , .PA:: P. PE!<E:.',. "!29.ff~ 

INVESTIGAClON !;N LA DIVlSION íJE SUA DE LJ\ FACULTAD Di: 

PSICOLOGIA 11 , México, UNAM, m;¡yo 1987. 

5- GUERHERO A. Ponencia "JNVf:S'I'TG~.cro:; y ;;LAN ClJRHIClJLAR EN 

EL SUA DE PSICOLOGIA 1974-1980 11 presnntada cr: (:J. _¡_::!.·irncr 

Encuentro SUA UNAM, México, ahril 1982. 

G- GUERflEiW A.' HILLAN P •• í>'H1Eil1' K. "UNA r;xrEHI ENCIA DEL 

SlSTEHA DE lNS'l'RUCClON PERSONALIZAD/.. EN EL SUA llE 

PS!COLOG!A" "Métodos Docentes" México, UNAM, Facultad de 

Psicolog!a,1979, (pgs. 23-JJ). 

7- KEO!IANE KEVlll "L,A UllIVfóR~c>lü,\D AB!r;R'fA fJE JNGLA'l'EHRA" 



- 152 -

Móxico, conferencia presentada en la UNAM y en el IDCEM 1978. 

B- MANCILLA • L. Ponencia "MODELOS PEDAGOGICOS'~ México, UNAH' 

SUA, Psicología, 1982. 

9- HARIN I.R. "DOLETIN DE LA ASOCIACION IBEROAMERICANA DE 

EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA", Año s,núm. 22,feb. 1988. 

1'0- MILLAN P. "ALCANCES Y LIMITACIONES DEL SUA DE LA UNAM'' 

México, Revista "Foro Universitario", jun. 1982. 

11- MORENO "ESTADISTICAS Ell LAS CIENCIAS SOCIALES". 

12- PAZ P.R. Ponecia "ANALJSIS RETROACTIVO SOBRE !.,\ 

'fECNOLOGIA EDUCATIVA DEL SUA D.E LA~FACULTAD DE PSICOLOGTA" 

Méxlco, Facultad de Psicología, UNAM, 1982. 

lJ- PFRE7. V.E. "EL DESARROLLO FUSIONAMIENTO DE LA EllSEflANZA 

ABIERTA EN EL S.N.I .. T.R." México, UNAM, Revista mexicana de 

Ciencias Políticas y Sociales 101 año XXVI, Edit.Nueva Epoca, 

1980, (pgs.41-50). 

14- RAMIREZ A .A. "EL SIS'l'EMA DE EOUCACION A DISTANCIA EN LA 

.. !:! . .: .. ~ . .:E: 11 ,México, UNAM, Revista Mexicana de ciencias Polfticas 

y Sociales 101,año XXVI,Edit.,Nueva Epoca,1980, (pgs. 51-60). 

15- RANGEL A. "ENSEÑANZA ABIER'l'A"; México, Secretaria de 

Educación Abierta del Consejo Nacional Técnico de Educación. 



- 153 -

16- RIOS H.E. VAZQUEZ P.L. "EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION EN 

LA DIVISION DE UNIVERSIDAD ABIERTA" México, Fac. de 

Psicologia, UNAM, Hayo 1987. 

17- ROBLES 11. "EDUCACIOll Y SOCIEDAD EN LA l!ISTORI,\ DE 

!!~" México Edit. Siglo XXI¡ Jera edic. 1979. 

18- ROJAS S. "GUIA PARA REALIZAR INVES'r!GAClüNES SOCIALES" 

México, Textos Universitarios, UNAM, 19GO. 

19- SANCHEZ S., SEMB ~PENCER "EFEC'TOS DEI. USO Of. GlJihS DE 

ESTUIJIV SOBRE EL TIEMPO DE EX/\MI!fACIOll Y EL NUMERO DE 

RE!':XMIHIACIONES Et/ UN CURSO PERSQN,\LJ?,AOO DE llIVEL 
~~~~~~~~~~~~--~~~~~~ 

..Yl.!1.Y.~EI.Q" "Aportaciones del Análisis de la Conducta 11 

MóxiGO Bdit., Trillas 19?4, (pgs.825-BJ9). 

20- Si· ~-u.m p. "LA CORHUPCION DEL SIS'fEMA F. KEL!.EH" México 

Hcvir.t\l 11 Ensefianza e Investigación en Psicolo1ia 11 Vol .IJ 

n~ro. 1 Universidaci Ibcrcamericnna, 1986 (pgs.J5-J9). 

21- V!LLAGO EZ J.L. Ponencia "SIST'!:.1-!AS DE OPERACJON: 

ORGAllIZACIO!I FUNCIONAL DEL SUA PSICOLOGIA" Héxi ca' f'uc. de 

Psicologia SUA, UNAM, 19B2. 

22- "I..A UtlIVEl<SlDAD l\Bil::R'i'A DEL REit/O ll_r;¡¡J;J" Inglat«rr;:i 

"Prom Refcrence Division",publicación de la Central Officc 

of Inforrnation, oct.1977. 



- 154 -

23- "UllIVERSIDAD tlACIO!IAL DE EDUCACION A DISTANCIA" Españ·i. 

Guía de 85-86,Grafo II Set S.L. 1985. 

24- 11 UllIVERSIDAD tlACION.llL ABI ERTA11 Venezuela, 1980. 

25- ANUAL DEL ESTUDIA!ITE" Colombia Universidad Central Far.. 

de Educación a Distnncia,Ingeniería de Recursos Hídric0s y 

Ecología, 1984 • 

... . .26- "EV.•L'JACIOfl DE[, STSTEMA DE EVALUACION ABIER7A" México. 

Secretaria General coordinación SUA, UNAM, sept. 198J. 

27- "SIS'rEHA DE UNIVERSIDAD ABIERTA" México, Fac. de Derecho 

UNAM, 1986. 

28- 11 STSTEMA DE UNIVERSIDAD •\BIERTA" México' Fac. de 

Odontología, UNlJ1, 1986. 

29- "~STEMA DE UNIVERSIDAD /,BIERTA" México Escuela de Ent 3r 

. ria, UNAM 1986. 

30- "BOLETIN INFORMATIVO" del Colegio de Profesores de la 

División SUA Psicología, UllAM, México, 1979. 

31- "SISTEMA DE U?HVERS!D1'.D A.BIERTA EN LA FACULTAD DE 

PSICOLOGIA" México, Folleto Informativo de la División de 

la Fac. de Psicología, UNAM, 1977. 



- 155 -

J 2- "BOLETIN DEL SUA" Año I Vol. l Num .1, Móxico, Fac. de 

Pslcologia, UN/\M, jul. l98G. 

J J- "ESTATUTO DEL SIS'l'EM!\ DE UNIVERSIDAD ABIERTA DE LA llNAM" 

México, UNAM, 1972. 

34- "EL SUA RESPUESTA A LA DEl<l\!IDA EDUCA'PIVA DEL NIVEL MEDlO 

.y SUPERIOR" México, Gaceta UNAM, feb. 1988. 

35- "GUí~.s DE ESTUDIO DEL SUA" México, S!JA Fac. de Psicol.ogia 

UNAM, 1980. 

36- "~S DE ESTUDIO DEL SISTE1{,,_ ESCOLARIZADO" (1 a 7). 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Crónica Documental de los Sistemas de Enseñanza Abierta en Algunos Países
	Capítulo II. Desarrollo y Limitaciones en el Sistema de Universidad Abierta de la Facultad de Psicología de la UNAM
	Capítulo III. Análisis Comparativo Interperiodos
	Capítulo IV. Ventajas y Desventajas del SUA en Relación al Sistema Escolarizado
	Conclusiones Generales
	Bibliografía General



