A7

,,.uw‘“ow;§

w7

pr 1 1&'% > UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXIO

FACLULTAD D INGIRITRIA

LA INGENIERIA DE PROGRAMACION APLICADA
AL DESARROLLO DE UN SISTEMA DE APOYO
AL AREA JURIDICO LABORAL

T E S 1 S
QUE PARA  OBTENER FIL TITULD Of
g INGENIERO EN  COMPUTACION
P R E & E N T A N o
GUSTAVO MUNOZ FRANCO
| MIGUEL ANGEL MURUZ FRANCO

PHHECTOR D TR
ING ADOLFO MILLAN NAJERA

MEXICO, D, F, 1991

FALLE . GiN




pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



TESIS CON FALLA DE ORIGEN



11

I,

Iv,

Introduceddn ... L. e e

Planteanient

I3 befinic

I.1.1. Al
¥ 1.2 oa
1.1.3. ke
I.1.4. Te

AnAltgis del

I¥.1. Situax
I1.2. FProced

Andlisin del

I3X.3. FRevis
111,27, Volum
Il 2 € i
TI¥.84. Anals

ITT. 4.1,
111.4.2.
111.4.3.
I17.4.4.
ITI. 4.5,

Pimgefio de lIa

IV.i. Disedio
IV.2. DUisefo
IV.). Pirefo

Desarrollo 4
V.1, Diagram

V.. Macroes
V.3, Estruct

INGEIOR

o del probless ... .. .. ... . ... ..

ion de premisas de diseho

vances del sigtema . ‘e .
rarrericssoge del eigtems L L.,
queriwsients para 138 opeT4TioR e
ndencia 0 ia anatomia del sistesa ..., ..

sistema actual

i

BiRINIELLATIVES

145
imients

wodelo Funcional

wdn Yy validacion del madelo functoenal

en de informacién
1 del sistems .
ris de entidades ... L

A Oenar
™3 gener

Identifica-ton de entidades
Hotmalizacysin L
Diccionaric de datas | N
Digtribucion funciunal del sietexa
Pescripetsn general de procegos

basie s datos
fis10

de v §
de vepattes

¢l gistoma

A dEvarguion
recif1oas
ura de pLOGTaBa’ (eJemplios; ... .

ds apliracion

de 1a basze de datos . .. ..., .

Ae programas oL

@ e e

LA

e



V.3.1. Programa de acceso al sistema
men( principal.......

b4

R B I

V.3.2. Programa qaﬁ&rador dol oatadiutico de
demandas . . .. [ [ PR OON .
V1. Kanual de operacifin ... ... e . e taa e ean
IntradusciOn .. L L e sy PPN PAPRN

Vi.1. Ohiebttvo ... ... ... .. ..
Vi.&. besgcripeidn gﬁna:al dei
VI.3. Acceso Al Computador ... ... cca e,
V1.4, Instalacién del esistema ... .. .. ... ..., .
VI.%. Acceso al sistema .. ... ..,.. PN
VI. 5. 1. Operacidn del modulo principal del
BIBLOMA . . . ... .. e
VE.S. 2. uperacidn del sdduleo de expedientes e
VE. 5. 3. Operacian dei esdulo de CoRproniscs ..
V1.%5.4. operacien del »odulo de utidlerias ..., ... .
VI.6. Formas de CARPpTUIAE ... .. . .. 4. o v v, B
Vi.6. 1. Nomenclatura utilizada en las fotmas ,.....
VI.6.2. Descripoidn dsl llenads de la forma
de expedientes ... . L. i e ce e e

V1.6.3. Descriprcién del llenado de ia forma

A8 COMDYOMIBOSR .. v .o ot i e e e e

VI.}?. Racomendaviones pars la operacidn del sistema
VI. 8. ¢ Qué harer en caso de desastre ? ... ... ... ....
VIX. ConcClumiones ...................... e

VIIX. Apéndices

K.
B.
c.
j¢]

Bibliografia ... .. e e e,

Contenido de loR catdlogos . ... .. F
Nombres de archivos v PIOgramas .. ..

gigniticads de lss variables de trabajo an
el desarrclle de programas . ... ... ...

Funcién de los programas del Mau:ma

e

s

..

S e

.

tEr e

102

105
106?
108
168
113

113
14

115
115
128
130

137

138

143

14%

146

150

154

155
156

157
158

160



INTROIMKCCION

g} notable creclmienta  expelipenta pot lag ingtitucliounes
pabplicas y privadas. tanto en gu ramaf~ como en Ry Alrance. exige
el desariolle de sistemans de infcimacisn applios, dinAgicon ¥
complelcs, por tal motivn, se tequlere 1nfolsacion que reflele no
#dle las necedidades intepnss de }a ocaganizas sinn tambyen,
1 actitud Qe a4 ComEEIentia [ mrrent ates ¥
govialed ¥ Jae tendencias poditioan y 6o

Eo evidails SRR T (AR Ko

e 110 Fus pueda contyibuair a ia
piansacién, opetracien ¥ contiol efecstives eonh las actividades Qe
1a crganizasidn s1epds el almacenamients maxive Yy ®ans o da
intormacisn o gus OoE peimnnte halter  eR?adtus adfet s
reltyoapect ivor ¢ proaspestivesd

Detivads de las ned
efsctividad y eegur
nuestre pals ey de
el avance dv erte

VA
I3y
sy tates pata

La magnitud y  compleridad en e}
induce a buscar g1 Cohnranle meloramients  de
administratyy racin pot ix cual ©
desaryoliat com: trabals de Togiy Eiends
alift del desarroiis tradinoinnal lag alk
nivel operative ¥ brindar a o ¥
estratégical  informactin  signiftoativa g ¥ de
AeCIFITNES

FaE,
C ALY REO LG
18Rl fens A

mde

Por tal motive, pata contiribuye eEte avani i, #7 €1 Liegente
trapatc, 8¢ desarrolls una  aplicacios HE RS T 3 de  la
Ingenieria  de  progueasacidn rara €1 de lag T

administrasidn de expedientes y oo i s By oaw. Yt
labkaral, arimismn, &  nvolustaron productos estadist 5
apcrtarin bb-aul T it Televants  GAYR AL PUoYesoionws 8T A

pianeacicon progpeeliva  de ia Otganizanidn a
jarge plazo

TR metiar




La principal funcién del sistemra de administiacion de informacisn
#0rd  Ja de propolcionat o] mecanismso gue permita i ejercicio de
1a administracidn. Bl sistema  estd disefiadn en €l ambawente
saneiador dew Lases 3= datos Tlipper tadoras  psrgonales

IBM o compatibies, y  considera “irates  de
actualiracidn v une orientads  al  mantenisients  genstal  del
Blstema.

e¥pedientss ¥
de Aoy
p Ao, fovo Ak de

Bl primer omisteis we yetfisre al control
tealiza ia actnalizassan 4 datos
TepTesent ante L SXH tyabataispes  1nv
seguiniente de ia dewmanda sorlacicn y fecha A& Bolucian de  la
demands “e  Fartiile tasbiésno las congult r oexpediente y por
noeebre del actor . Lop TeROUYER U QeHWid Bui fasiii.

1V Un sl expedise o erpedientes . 3] For demandss

atendidas y $3 Fol juttas o Ingares de compromis

Bl segunde madulo se reflere a1 control de 305 compromiscE Y
permite efecfiist 1a acrualizasién de datos  Ae CORPYOWRLEOE

contratdas dlatiamente por la empiess, tivid y  Fecha detl
compromisn,  expeiente A& gque corresponds . luyal y motivo ael
HLEWC . stz wmidals cansidera una  oonsylta general de  los

CoOBpromiscs a partir de una fecha, an reporte de |
dos fechas Y un reporte  estadistis
regponsgshle entre dosg fechas

BigmoR entie
Sl B AT pot

5 de @

Bl tercer y uitimo mcdulo gue trata de utileriss para el sistems,
invelucra el procesc para santens; la crganizacidén de  archivos,
los procescs de jpegpaldo Y recuperacion ade informacidn,
meimiema se incluven o6 procescs de actualizacidn ¥ consultas
de catdleogos del sistema ¥y depuracidn de informacisn.



OBJETIVO GENERAL

Aplicar la ingenieria de programacisn en ol disefic, desarvajlo e
implantac idn dee un EiEtems pars  apuyas las  funviohes de
AARINIFVTIACION de IRForRAricn de ekpedienies ¥ JORPUSMIBGE dr una

empresa del sector jupidico iaboral.

OBIRTIVOS PARTICULARES

~ Minimizay tiempos de CEPEL A ApoyAnduge
automatizacidn d# pradescs rulinarivs

~ Contar con un bance de snformacién actuyals2ade
1a itnteracolon  y  copubLicac pon ded siRtema
explotacidn,

~ Mantener la informacion acrtusliizads para el ap oyvo

toma de decirsiones.

[ 14

que peimita
para A

en la

- Preporcionar ob mecanisme shletactive pata ia a-tusliza-

it de inforwmacidn de expedientes y COmRpYOMIS k.

~ Garantizar la rapider. gencillel v aschieidgs
procesce e actualizacian de da inforpacién

w



CAPITULIO Z.

FLANTEANIENTO DEL PROBLEMA



%2 de iwmperioss necesidad gue se hags un andlisia efective ¥
rhpidc pars llegar  a deterainar odme fortrolar el manelo de
papelec en la oficitia ¥y en los aichivos genevsles., asl come 1a
setlie de compromisos soptenides por la arganizacidn gue Lmplica
mucha stencidn para su cunirel, Begun ecomentd @l usuario en  la
Prisera entrevista concedida. No &2 cueatidn de Cconprar con uh
saysl wupeto e licenciadas, sucretarias ¥y oficinistas, ge trata
de institulr nuevas técnicas administrativas pava @l cantrol e
los  archives de expedientes y los corpromisce, y cambiar loe
procediptentns arcaicos Qua obstacuylizan nuektro  svance. Bptoy
geguro  que ia utiltracidn Ae computaderas seria g2 grap ayuda
para &£} contyel d' nuestira eapresa.  adesAs, no existe  Linguny
srganizacien de nuestta wmagnitod gue tenga impledmentads un centyro
de COIPH!U o procedislentcs  apoyados coh estas havramientas gGue

Byuden # Tisvar gl rontval oy paneio de inforeacion

Por #llo, uR tegueligients prisordial en nuestra empresa  er
moderntzarse haciende wese de  la  teenaieglia informética, no
solaments pate orear venrtajas cuBpstitivas, eino  también  pars
mantensrse en €l wercado

Los profesicnistas en esta rama Jdeben hacer uso da  egta
ternologia coma una herramienta estratéyica y no #5610 como  uns
tuncidn de suporte de Aecidrvines

L4 tecnalogia de la informdtica brinda una
mEILY S&rvicid & un meno
critico para el éxitc o fracasc

catidad. un
virtiendose asi, en uh facter
i AR EBpPYCHAR.

cxgto

La tendencia hacim un ¢recimiento en &l volumen de documentacidn
gRiei waa LT NU0CtTE smbreaga. chliga a la automatizacion de esta
funsion.

Lag  solicitudes de requerimiento de BeIVICIOS €n la empress  es
irdudablemsnte o) principal rtecursc gue contribuye a la razén  de
g¢r  dE la misma. &0 Johakluencia, e& hETEZArio &  ingdizpensabile
modernizar y optrimizar los procescs admintstiatives para un mejor
#ontral pUertn  que ohliga a una permansnte  actualirzacion de
régiatron mAnualer e IBPILTA Lk manell egtva ds pALEles para
el andlisis d6 cada wno de 108 Casos

U fgual manera, el control de 10f compromisos contraidos Con el
solivitante del servicic y el seguimients de los casog, implica
una tares gque requliere demasisda stencian, provocande traslape e
ihoumplisrtents de los miewos.



Pax 1o tanto. es necesario el derarsolle » implantacion de  un
sistena sytomstizado haciends usc de la tecnslogia inforsdtica de
RBUEFLIOS Liempos pars &1 contrel de la {nformacidn qus refilere a
axpedientes v 3 108 COmMpromisns contiaidos en Ia empresas

perivado de o
gigutentes puntos

1o antericr, ocofenivare dezcribiends Jos

I.1. DEFINICION DE PRENISAS DK DISERO

E8 ISpOrtAnte  mencionay Aigunas presisas  gue  daran direccisn
anticipada en is conveptualizactan ¥y desartrells del slistess ¢
mostratdn &l uveuaric sus propledsdes. La empresa Cuenta oon  uUn
equipc inforsaticoe personal coppatible con IRM  incluyende  los
mereledires e rawsr 22 DRTo2 NI 111 §lud g Jlippes ved el
summer §7. Esto coenllevs a un diseds gue se adapte totalmente a
wstas hefrvamlentas y (ecUuress intotdmdticog

Las  divectrives ge deftnen tomando como base @] planteamtesnto
general de requetrimientos de salucidén de neoesidades. CeCUTROR &
weilizar ¥ un  esquema je~copendado de Alsefic y  prevencién
anticipada de pacrdmetros. dando flexibilidad v confranilistad  al
sitktena. Betos patdmelions 8on:

~ Alcanses del girtema

~ Cavacteristicas del sistema

~ Requerimisntos pata la operacisn

- Tendencia en la anatimia del slstema

T.1:3. ALCANCES DEL SIBTEMA
podremca identificear la sstructura del sistema en tres médulos
principales y aohtre esta pPremisza s¢ dard la ortentacién necesaria
al disedn Bl wiwtema fondra coa Uoibwrturs de BPlIcArion en g1
control de:

- typadwph-aa

- Agenda de Compromisca

« Cataloges y

~ Resguardo de la informacton



3.1.2. CARACTBRISTICAB DKL BISTRMA

Tashisn €18  rnecpsatio Aefiniv las caracleristicas del Bistema
tdentificAndose Como

Necesidad minima de vecurasos.

pereonal "FTY del Lipo XT. AT o 386,
L3

Equipe de soppulo

Memoria RAM de St

o Blesd Moo o s mb
U

. Un wanejador de discos (lexibles de % 174 pulg. de 360 KB,

Boftware:

ge utilizara el maueisdsr de hases de  datos  Clipper
vereidn Bumsexr 87

Calidad en la presentacién:
£l sistema funcionard en base 8 venlanas que Be abran y s
cilerren &n cuanto cupplan fa funcidn encomendsads. Ltashién
proporcionatd  ventanas con informacidn en forpa de jiatas
secuencisles.

#eguridad:

Congistird en una clave de arcess al pomento de 1nvocar &l
sistema v esta clave podrd ser moditicads por el usuario.

ARigable:
Proporcionarh  ayudas Jde r1eferencla o0 l1Rea &n )a  oprtén
gque se elecule, TANLe en 1ok menuss comoe 28 ldas pantallas
de capitura, ademds de ser interactiive ¥y autcexplicative
serf de fac1] use

Interactivo:

Por medic du menusy, rantalias ¥ ventanas de
actualpzacion y copsuitag €3 linea

Autoexplicative:
serd fAcil la operacidn y naveygarion en #]  sistema. Rl

A15Tema guisra al usuarts presentands  instiucciones,
advertencias ¥y avisos. durante sy cperanidn



Validacitn:

B yealizars 1a val:dacidn de datos Al sowmento de  la
captura ds inforpacidn.

L.%.9. RFQUERIMLENTOS PARA LA OPERACION

El usuaric &n  su voucepluasizacian 2@ jnstaiacidn y operacién de
todo mistena informAtico. deberd estar conciente de 1la necesidad
de efectusar un piwverss 22 frepsranidn de informacién  para  1a
ca¥ga inicial al sistewa yv 1o gue ello implica. Por olys paris,
®] cambio de]l procesc de informaciSn smanual a la utiliracién de
formas de coditicacion especificas parvre las acstuslizaciones
periddicas de informacisn,

Adenks, débe saber que la confisbilidad de la explotacidn  del
sistena, er directamente propovrcional a8 la actualizacidn veraz de
infermacion.

Se presantan & continuacidn ios puntos a congiderar:

La depuracidn de la informacién manual:

g4 necesario tevisar ia documentactén  fuente para
determinar con exaciitud el contenidoe de informaciOn  ¢on
aue se cuenta y determinar si los datos son correctos.

L8 conversion de 1hfoimecidn:

Una  ver hecha 1s depuracidén A¢  la tnformacion, serd
necesai 1o reconorer los datos 8 capturasr vy pars ello, se
definiraAn formas de cndificacidn de la informacide para la
alimentacidn al sixtema

La actuslizacitn peresanente de informacidn:
Fara gus #1 sistema cumpla sur obietivos, ¢s necesario &

indispensable la raptura constante de informacién verar sl
Elitena,



1.1.4. TENOGENCIA EN LA ANATOMIA DEL STATEMA

Pn sistema d¢ 30foimacdn paza 1 & admsnietracion efjiciante capts
datos tan cerca A+ su pulita de Grigens cowro gea  positle Y a
cofit tnuacién Tes encauza a 1as srlavicnes de  procesamiente  de
tnformactan, donde se wrdenan, alrmulan  fesumen Yy proparan para
ser comunicadee a 1ok encargados de la tnme de decigiones

Ety sgigteman Ae intorsacidn completos. gran parve e ealtad %31+ ¥z
& realizan electrantioatkente.  wtililzandtsy Jcogputadoraes ¥y iGE

actesortos y equipos inhetentes, s1h embasgs en ia mayoiia de
ellos k& peslizan todavia sasusl ¢ mecasnicamente O fea.  s5€
ejecutan validéntose de MiBpOs . iaves &0 Pt T AP

mAGuinas de egoyibit, et ), que ulilL1Z8R enerQia elécTIics para
sy funcionamisnts; l1os datoes de entrada, los datus de apera-iones
y los datos de salida, son captados petodor wanuasies

La egtructura de un sistema de informacion para la adsinistvanide
forma parte de un modelo convencional bilen defintds, no ohsrantse.
eEte sistema a desarrollar tendrd que adaptarse a ests  Anat mis
{figura 1}.



ANATOMIA DE UN SISTEMA DE INFORMACION
PARA LA ADMINISTRACION
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TAPITULO IX.

ANALIBIS DEL BYSTEMA ACTUAL



Bate andlisix tendrd dos etapas de seguimienta €on el usuario., En
primer Jlugar. el usuaiio pRr ser la entidad qua plantea una
recesidad de apoyo a los procedimiantos administrarivos - manuales
llevadus en la empréesa, tendrd gue exponer an forma verbal las
condiciones de la missa

tn este cass comepzaremos con  1la  mituacidn  actual de la
ovganizacien,

II.1.  SITUACION ACTUAL

Por supuesto, los elementos esenciales de la adainistracidn
cuando el adwministrador-propletario #fe encohtraba sclc. siguen
existiendo aun cuando se agregen mds getentes & la organizacida;
pere la adicién de cada uno de elles isplica nuevas copplie)idades
a2 las tareas adwinistrativas. Cuantas mAs personas actuen como
adminystiadores., tanlo pAs grandes sevsn las demandas que pesen
sobre &} sistema de administraciin de infoymacion.

La resclucidén de los problemas administratives. el inteicanhio dg
intormacicnes y la veritivaciéon de las 1ealizaciones requieren gl
eatablecimiento de vcaucee mas formales para el flujo Aae
informacion, destinados no  sale  a permitlr gue seflalen  las
condiciones que imperan en el sistems, gine  tambilén ia
circulactidén de log datos claves due pon criticor para la
planeacidn., andlisis y cantrol.

HMientras pleviamente, 1 admintstrador-propieidd io Qul treheias
Bule, llevaka "en 1a mente® los aSuntos de su  olganizacidn,
cuando otrus  encargados e la toma de Gecipitnes  enttaron  en
egcena, tas actividades de planeacidn. andlisis y contral
requitisron una  cocrdinacidon suy  cuidadoss, S  presenta la
necesidad de definir los caspus @e autoridad ¢ responsabilidad.
Deben preverse canales de intercambiis de Informaciopes entre  los
encargados de 18 toma de decigtones, con el fin de que una sente
s€pa 1o gue €814 haclends 14 Cilas

La  participacion personal ielativagente simple de ub  hompre  ge
vié Teemplazazia por la interaccidn, infinitamente mAs compleda,
de dos o mie geres humancs Yue tratan de administiar porciounes de
1a misms organizasién. LA empress gque ha 1do  wreciendue: hasta
encontrarse  fuera del alcance d# un snlo administrador. liega
tamhién al punte #n el QUe XU SUPFTVIVENRCLA requiere & un
contrvl para la admintatracion de intormacsidn eficiente.



For otrd lade, muchos tribunales s& ven abrumades pot ia cantidad
y volplejidad de sus casos. En epuchas Arvas smeliopolitanss, ho €8
Taic enterarse de que a alguien le fue Jado un lauds 0 respussty
eJuivocada o pocn stinada, debido a un simple error de papeied o
a una falla de  las copunivaclobes  entire lee divetEor
departamentoys  que componen el sistera de  tustisia, En
CABCE el volumen wasive e datis ques  resuUltA Ae
procedimient - S¢  Emanwia si1gutlends métodog anticuados de
teneduria de libros.

Aparte e la duplicacidn de 7oz P amgamiton
procesastiente ¢ probilesag para 1a actualiae 1%
dificultades credan 1#01A606 ¥ €TTCGICE &1 la ojerac
sistema.

sin embarge.  es posible desdsrrollar sisterss de inforsacton que
ayuden a reducir los problemas de procesamisnts. derivan ademds
modelos e  den Informarion  a guienes  Jdesér Nen  cArgos e
autoridad v a su vez, lat autoridades deben esxtal

pr
lwcer politicas
¥ procedimientos de control que apoyen e5te desarvalle

La cohertura de apitcacidn de la epprera  esta enfocada
principalmente 4 )la atencion de solicitudes de trabajyadores gue
desean efectuar una desanda del tipo:

Reifslaidclon
- Indesnizacisn
- Prestacionesg y

-~ Sindicato

hacia una empresa especifica, y lleva congigoe una reclamacidn o
inconforeidad del solicitante Estos carcs muestran infinidad de
particularidades gue reguleren atencidém y geguimients Mminucioec
de las demandas.



o8 requerimientos técnicos &n las solivitudes de gervicios para
Ia atencidn y los tACticos ¥ eBtIAtEgicos  para ls  toma  de
decisiones, 88 necesaric dividivia en giandes tubirce para el
seclarecimtents y BepiAIaciin 4 estos Procesns.

El apovo del usuaric es de vital importancta para la definicidn
objetiva y precisa de las necesidades. Esta divietdn se resume eh
la siguiente tabla

SCLICITUDES DK SERVICIOS

Requerimientos Téonicos para steuncidn:

- Que la solicitud esté dentro de la cobertura de atencidn  del
servicio

» Que exista disponibilidad de la empresa para atender #1 nuevo
servicio solicitado

- Que la solicitud tenga planteamiento claro y obhietivo

~ Que las condictones de la Bolicitud egten dentre de leos
intereses de la empress

= Que los datos generales del solicitante sesAn veraces

~ Que exietan condicicnes socjales y ecohemives de actualidad de
e enridad invnlurrada

- Coppeimiento expedito de la solicitud

~ Apertura del expediente con datos del solicitante y entidad
invalucrada

- Registro de fechas relevantes que dardn seguimiento & la
solicttud

14



Raquetinientos EBLTAYAQIctos ¥ ThActicos para la toma de
decisianes.

« tnformastan global de molicltuden atepdidas pur afly
~ Resultades de golivitudes atendidas
« Inforwacion global asctualizaia de 1os expsdientes

~ Desedpefio global de la empresa &n la atenc(dn de Bervicios en
un perindn

~ Informacion glubal de Ccompioariscs atendidos en uh per iodo

La segunda etapa 4¢ seguimiento del anAlisis del sistema  actual
con el usuario ¥s la definicidn de los

I1.2. FROUEDIMIENTOS ADMIMISTRATIVOS

Hasta egte muementos, ronocemes las neceeidades de procesamiento de
informacidn en una forea veibal directamente expuesta por el
weuarin  Ex Aecesaric tepresentar er forma procedural los pasos y
tluin dr  informactén de o requeriBientos oy Le.edilbaldzl
mencionadas con anterioridad

Los  diagramas  de pr
2.1, 2.2, .3y 2
actividades,

de las flechas ol tlunce e an

cedimienton que se Fuestran en las  tablas
Tepresentan por mediao e cuadi oz jas
A Fuikn las efectaa y a  tLravés

Aunque #8108 Gladremas 0o S5nn BuY €¥DIIOIToE e el Bahe ln de
informacridon  y  dator, ¢  ASERmEIA en Ruohio 4 iaw actavidades
IeALEE, lag entradas, pro7escs vy saiydas  #n cada p plimiento .
Esto ayudara en la elabora“ifn detajiada del flure  de nisrman

cion.

1%
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CARIYULO 111,

ANALISIS DEL WODRLO FUNCLONAL



‘berivads de las necesidades vy requerimigntos planteados en &l
apartade anteciov, &e proceds a disehar un models  funcional
tomandc Cofo bare 108 procedimientog adeinfetiat jvos

En un totento por llegar a esfs esguema #6 elab
del modelo funcirnal meetyads en las fiuurss 3.1

dragrama

£ el desaryoll: ds ente esquema £ Aetertar. s R

I3 EXSORNY
tiuius d& intormacidn. 1o datas Geveitarics para cads g
en  forma somera. la inftos@actidn gue eptara  contenida

slmacenadny,

Las ventajas de este modeio son las siguientes.

a).~ Divide 8uU patte dentro de  la  organizacion, para
asegural la ubt ~idén Ael esfu 0 patticular,

b)Y, Proporcicna  dlepositives seusibies  para  1dentificar
operaciones de entisda-sal:da y ja interarcioan de  la
informacion.

T e A A PR
mroaninatidn oo JlIVE G fan o

ci.= Integra procedimientor para lograr que el trabaye Je la
A P N R T 1

Adapds 28 |a identifioag
1nformAacicon. Ppermile  visual:irar  en foima olara ¥y oboietiva e}
problema  en cuestiin, y fartiita en puche la construccion de un
sigtema automatizade con la cbettur s NECREAT 4 Loe
almacenadores 1dentificadus en forma general son el da  expediens
teg Yy agenhda de compromiscs

deodatos oy gy de
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FLUJO DE INFORMACION DEL SEGUIMIENTO DE DEMANDA
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I¥T 1. REVISION ¥ VALIDACION DEL MODRLO PUNCIONAL

Una ver llegads A este puntn cpr el usdarie By RECESAriQ
veafirmar 1ds caracteritivas y condioiones del modelo  funcional
que ayudaran s deflnip e] disefic del sistesa

Efte nodeln sdemas e Tépresentar ios provedimientes
administrativos v flute de iafuisacion a detaile.  debera tener
una claridad y estructuta adaptade al planteamiento del usyario
Yy susf necesidades  de procesamisnto gy .Y e sef TmErLin Gw
UBPE DmENEia wenlaaad EN €U CORPYEnRgiIAn y entendimients,

el

En  ia revisidn del sodais o AGLAT i, e exterfiaron ciertas
inconformidades 1dentif rides puntos e dexviacirdn,
finaiments las rodificaciohies pertinentes fueraon efestuadas.

En  las figuras 3.1 y 1.2 referidas con anterioridad, se muestra
el modelo autorizado por el usuario.

I11.2. VOLUNEN DE INFORNASTON

Laég necrwzidades de informacisn para su procesamiento es  de 50
demandae anuales &n prumedio. Que Implicardn una apertura  del
Bismo numers en expedientes ¢ regisrtras ds expsdiente Oe igual
manéra en 1oz comjaomisce Fe& 1dentificarcn I aperturas  en  la
agenda adjarios promedic, y tomando como entendido gue exiasten B
responsables A8  BEQUIMIEnt de demandas., asi cnme 266 Riag
hahtlee 2! 253 &lo wacinit 105 festivag.  entonces  pe  calculan
4300 registros de CouppIiomisos en promedio anual, Este volumen de
infoimac1dn  no 1spariacsd ep un futurn al geteriare del manejador
de bases de dator, ni al egistema.

2¢



11,1 EBQUEMA GENERAL DEL S1STEMA

Bl la figuis 4, esguema gebeyael, g presenta ja svparacion de 1a
getructura del sistems en tres Grandes [ioresns

< Entrads de inforpaciin

~ Procesamiesnts de infoywanisn ¢

~ Salida 2e anformacion

Cada proceso quedara definids 36 la siguisnté fanera

Entrads de luformacton:

Procesamiento de
informacidn:

sslida de informacidn:

Frocess gue peimitivd 1a alimentacisén del
¢istema incluyend:z VSs'as o yartal*as te
captura. kepreésesta  las acriwidy?
validavion de datos &l somento de ja
captura ¥ la actu azyoh  de  informa-
cidn. Tamk:; en quedara #Etrfctamente

restringido el acce €15 1x entisda a
Eistema

e

E5t e is
Faulw &8

; arqara Jde
la administra gmacitn de
datcs, asimiam tepTEsenta log niveles
de conceptualizssion Js Tas  tTanzac
hea, 2] nivei de interacoisn del pan
dor e Danes i iatos oy la wb,oaoann
log datos

LI &byfumtidl 1A
gntrads y
8l prov

a-
e

Este it 80 ¢8t& Intimamsnte ligado al
antelriar, TEpPIesents €] proaceso de explo«
47100 de la informac in
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I11.4. ANALISIS DE ENTIDADES

Cofe rE&glitads el anaiisis del modeic tunclonal v oja definiciss
del esguesa yJenetal del Slstema, pasalempos sl analisls de
entidades .

E8 necesaric sulicitar ja documentaridn fuente utilizada en  la
empresa, idecument oF, tormatoes, Gulas. et van  eili, es
posibie 3 thrcas 1 Eetaliw ave delvw manapuiadur en 1of
pracedimisntc

A falta de una definicidn formal de esta Rorurpentacidn a trdvés
de platicas drrecras con 10fF usuarics. fud v e admot foowr g
antovmacion e IGg  plaCesoR  Banuales  de a BRILEES . A
cohitihuacidn  entraremes 4l  punto de  sdentificaciéfn  de lag
entidader v los datas para cada una de silas

IFI.A. 1. IDENTIFICACIUN DE ENTIDADRS

Fara el maneio de infoimacion de expedientes lenemes:

Bumerc de expediente ¥y afio, junta en ia que Se dAa feqguiblento a

los casos {en algunus cascs se deberd especifiray la Juntas, sala

< fugary . nombile de  la  empiesa  involuczada nUBEre de

trabajadores afectades en ¢ caso, noobre del act. repiesentante

comin, domtcilio, teléfons, tips de o demanda. fesha de ia
a

€.y

demanda. confearactfse o0 1w 02 Foiha Se Clawmeimgeita e
pruebas del rcasn, fecha de cogeiilavion.  fecha de prime: laude,
fecha del amparo.  feacha o 3otyanisn.  fo du segunds lauad

fechas de desahog~ de prusbas quedani. entendid Jue :
sdlo requeriran hasta & fechas  coms RAXLIMC informacién  de
desahege de pruebas itest) 1al pudieto 13, Prosama sudienota,

able del segutmientc del 3difico o
e ldh W SDSEeTrVACIones

resolucion, eto...), e
demanda, ssjucidn Jel juicio. fecha de se
adicionales al Cas.

fara el manejo de informacidn de compromises:

Fecha el vompromisce, hova, expedients vy B pado, B Y T~
ffhd. 3 +F o=t IR TN i & cfresimsenty PJe  priebhas, 3 S |
reEEpongeble de) promiss, junta a dopde ge hara el seguimiento
del juicic, asun relevante vy lugar -del Sl gl BEIIN




Con 1ok datcs anteriores se hace hecesarta la identificacién de
las tuentes de informacién a detalle que formard parte del disefo
de . ia base de dator. los dalos propurcicnados por €1 ueuarie se
obtuvieron en ferma desordenada y sin ninguna prioridad, razdn
por la cual, s sfectud la divisidn de ja informacién.

ITT.4.2. NORMALIBACION

£1 ordeb fe 2ogp 2alie g a4 sEparacion en ent:dades se llevara a
cabo wiilizando las reglas de norsalizacidén, Cono resultado de
tate proceso, de la entidad con la infermacidn de expedientes. se
derivé una tercer entidal gue tehdra informacisn de  fechas de
desahoge de pyushas.

A contihuacion tenescs las entiddades 1. 2 y 3 de expedientex.
fechas d¢ desahogn y compromisng reapectivamente:

1}.~ patos de expedientes
Infermacidn general de expedientes

NumeTo de  expediente y afl, junta en la gue ge da
geguimiento a loa casos, especifacacien de la  junta,
sala « lugar, nombre de la empresa involucrada, numeio
de tiabajadores afectados en el caso. nombre del actor
repregentante comun, dompotlin reldfinc, Lipu de Caso
L Semanda. techa de 1a demanda, contestaciss & ia
demanda, fecha de ofrecimients da pruebas del caso,
fecha de copciliacida. fecha de primer laudo, fecha del
amparo, fecha de actuacidn., fetha de zegundo }audo,
responsable del seguimiento del  Julcic o Aemands,
golucidn dwl 3uizic, fecha de solucisdn y observaciones
adicionales al caso.

2).« fechas de depshago de prusbas

Fechas para segulmients de caso en los comprogisces  de
desahego d2 pruebas

Fechas de desahogo de  pruebas  y  ia inforsacion
inherernts para cada uns de las fechas quedando como
entendido que Boic se requerirdn & fechas come maximo
por demanda

iR



3}.~ Datos de compromisoe

Infermacion general de compresasas contisides por la
empresa:

Fecha del compromiasc, hota, expediente  jnvolucrads,

tipe de comprom respopeable del compromien anr
Teplesentant s Comul, tunta a donde  ge Lara LM
seqguiziente  Jdei Julfio.  Aasunto relevants oy entidad
demandada

Adephs . se  IAsntificaron cat&loges o algacenaderes complementas
rTiog y cun ello,. el mane o de un mayor numers  de enitidades,
aumenterd la conpleiidad eh el Aegaltallo de) flstezd, REREEH, &Be
minimiza el us0 de cappos vacics ¥ ke evita el deeperdivio  de
peBoria y la redundancia de datos

A contituacidn g desoriben los catalogos o alsacenat-jer conplie-
BENItAr1GE:
4) .~ Cathlogy e jespunsadies
Tabla de intctales de responsabies de los  seguyimisantos
de demanrdas y nombre compieto de lug mismos
$).~ Catdlogo de comprowliecs (")

Tabla de loz 1ipos de complumisgos y su de

Sy aprion.
6) .- Catdlogn de asuntos de CumpicelBos (%)
Tabla de los tipos  de  apuntos mis relevantes  de

QORPTOMI LS ¥ Fu deSCripo1arn

1).~ catdloge de juntas %)

Tabkla de los tipos de tuntas o Iugares de compiomiscs.

8).- Catélogo de demandas (%)

Tabla de los tipcx de demandas.

t*} Rl contenido de] catdlogo se describe en el spéndice "%,



2}.~ Ceatblogo de diaparadoren

Tabls de especific an de ia junta. sala o lugar. El
contenide del catalogs se describe en el apdndice "A™.

La utilizacion de la entidad ¢ (fechas de desahogs de  pruebas:
Come parts de) expediente permitird almacensr Ferhay de Aswyhiogo
de pruebas en forma ilimitacda, e€Eta SERara~ion evitard en mucho
#)! dezperdicio de campos vaciss en s entisdad ! isxpedientes: y
la limitante en el numero de fechas a utilizar

La tdentificacion de la entidad 4 (catdlogs de responsables)
avitard almacenar nomhbres cospletos de  los jespensables  del
peguisients de cada caso en 1a entidad 1| {expedient Agimisme,
el almacenamiente en ia entidad 3 {(comprosiscsi. quedando
registrads en laz dos entidades mencionadas adle 1A% iniciales
del responsable. Este wmaneio, dard la ventata de evitar la
tedundancia de inforeacidén de campos muy largos

L8 creacitn de la entidad S (catalogo de tipes de CcoOBpPromlisas)
persitird consctar el process ds control de expedientes con el
Procesn de  control  de ooppyomisss 3 travds  del  tipe de
compromiso, garantizandc ademds que la conectividad entre 1os dos
»odulos se lleve a cabe, esto significa 1a actualizacisdn
automitica de los expedientes al moments de efertuar movimientos
en el wddulo de compromisvs (figura %o 1).

La definicion de Ja entidad & (cataloge de  asuntos 48
compromiscs) en sw principal funcién es la de evitar erroreg  de
captura en la inclusién de este concepto  en loas  comproamisnsg
adauiriidos oy 1a PHROYERR ¥ &6 secne Ao ITnnar Derwmirivi ia
esrandarizacién A s8u contreanydns

La definicidén de las entidades 7 y 8 {catialoge de  Juktas  y
demandas respectivamente; PIopacionara una cobertura de
¢recimiento ilimitads en estos conceptos. En el catdlogo de
runtas s adicionard un campo dAigparadoer para indicar Que  juntas
tendiAn un registro de relacicnamiento cop ia entidad 9 icatélogoe
de disparadores).

La ddent:ficacidtn de la sntidad 9 (catdiogn de dispavadares)
proporcionara la flexipiirdad al usuario de definir que Jjuntas
llevardn especificacion. nimero do s3ia o lusgar

En el controi  de cumproml . weré factible dar de alta un
compromisc vy  afectar dirvectlamente en el expediente 31a  fecha
dek cospromiso a8 que corresponde

30
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CONEXION ENTRE MODULOS
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Laz entidades o almacenadores, nos  sugstran  iak  fuentes
primartas de informacidn gquedando en su tercera forma tnorwal,
evitandc al maximo ia redundancia de dalos cokho palte dél PLocedc
de norsalizacidn.

La 1dentificacien de rampos de 1elacionamiento entie sntidsdes es
de vital isportancia ea el proceso de normalizacion de la base de
datos; este reiacivnamiento se dencta en el diagrama de relacion
entre entidades {figura 5.2).

Log nosbres que aparecen dentic de cada c¢uadro, refieren el
notbre de  lag ent:idades © almacenadores de informacidén. Log
nombres externcs de cada entidad, refleren el campo de
relacionamisnts  entte eliss. Los caracterss refloiados en  las
flechas. indican el tipo de relacién entre entidsdes; ia ralacion
1 & n, signtfica que para un reygiatro de la entidad. le
ecorresponden varioe registros de la otra.

Bl diagrama de la figurs 5.2, muestra los campos de relacidn y el
tipo de relacidn entre entidades;

L entidad 1 mantendrd dos relacionss, dos de ellag con el campo
“pumerc de expedignte” a las entidades 2 y 3.

ta entidad 1 con la entfdad 2, wmantendrs una velacidn a través
del campo "numerc de expediente” con todas las fechas de desahogo
de pruebas; Jdichas fechas tendran uh cowmportamiento vartable paras
cada registro de la entidad 1.

ta entidad | con la entidad 3. mantendrd la relacién a travéds del
campo  "nimero de expediente" con los compromisos  efectuados en
relactén & un expadients

Las entidades 4.5,.6,7.8 y 9 gerdn archivos o catdlogos de apoyo
relacionsdos con el caspo (ndicadc en la parte superior del
cuadro en el diagrama de ja figura $.2, y evitardn en gran medida
la redundancia de dates
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RELACIONES ENTRE ENTIDADES
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FIL. 4.3, DICTIORARIO DE DATOSR

En  todo desartcilo de mistemar de  infoareacidn, s de  vital
iepertancia s ducumentacidn de los  dates  invelucrado épta
facilitara la identificacion de las caracteristicas de cvada canjpo
o dato, y & la ver., ayuda & svitar 1a definicidn de datas  ya
existentes. En los  misteras de  gran  magnitud.  #5  nevesario
utilizar tablas de ciuzasiento de dates contia archivos @
inclusive contyra proglamas.

E)l dtceronarie de datos definido para €1 slatema Be I uBERYC &0
forma de tabla y congidera lus tbombles de vaspos.  hesoyipeidn,
tipo de campo, luongitud, stribulo ¥y snemdnico a wttlszar en  la
etapa de comnstiuccian de la base de datos vy prograsas.

Log atributos para cada campo en el Aicoionaric de datos,
Tepresentan las validacicones a realizar psi1a ada uno

I1T.4.4. DISTRIBUCION FUNCIONAL DEL STSTEMA

Derivado del esquema geleral del sistema (figura &), la
distribucidn funcional eantendrd la relacidn entradar~procesoc«
salida, como se Buestyra en la figura &

HELE  CONUEPLUAL IZECIUN el SinilBa gyildria o  Qgeaiilioae  sue
procescs 8 dessrrollar y las condicioenss de cada uno.
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IX1.¢.5.

1.0~

1.8«

DESCRIFCION GERERAL DE PROUESOR

Seguridad psra el acveso:

Procese de sclicitud de una cjave de entrada a}
zlatara Gud Persitivd i ACdsin 3] Bimla.

Entrada de datos:

Precess @e capturva de informacidn por  pantslla  en
forma intersctiva, con validacién de datos en lisea
{tiempe real) y esta informacidn quedarh lista para
acvtuaiizar la base de datos {(figura 7.1},

Actualizacisn Ae expeldisntes.

Una ver complet ads ia #tapa de validacison
correspondiente a los atributos ¥ las validaclones
adicionales requeridas Ppol el usuario., ia base de
datok es actualizada de acuerdo a la transaccién
falta, bala o cambiol efectuada (figura .73,

Actusalizacisn de compromisns:

uns vez complet ada ia etapa de validacién
carrespondisnte & lor atributor v lag validaciones
adicionales 1egueridas por el usuaris 1a base de

datos e actualizada de acuerde 4 la transsccoidn
(alta o baja) efectuada {figura 7. 3¢,

Actualizacion de cat8logos:

Process que permitirh ia actualizacion {altas vy bajas)
de 108 catalogos del gistema (figura 7.4},

5



1.,8.= Reorganizacion, respaldo, recuperacidén y depuracion de
informacién:

B#te procesc estd dividido en cuatro:

« RewigBnizECLAn vV stegur tdad de indices de *archivos.
PLOCeBso de elisminacién de vegistros boryadns
légicamente y rtecoenfiguracion de Indices de los
archivos de la base do datas.

- Regpaldo de intormacidn Proceso de resguardo de
la base de datag fncluyends archives de indices vy
vatdlogse . tauts a2 dixcns dure come A discos
magnéticos de 5 1:§ pulgadas En esle pPracess 6@

caleulard  e] numere de 18008 tlexibles necesarios
para el yeapaldo y verificard st el espacio de loa

g g%

et fari g

« Recuperacian  de  arc
archivoe de datop, arc

ek, Process  de carga de

nivos de [udices vy ra!&loqos
de les discng magneticos e 5 174 pulgadas al disco
duro de  la micrscosputadola.

- Depuracian de Informas1on Proces.: que tacilita ia
eliminacidn  de  yegisty. g de  la base de datos
previamente yezpaldadog (figura 7 %y,

1.6.~ Consuitas Jde ai hivis,

Consultas de  informactén  por pantalla en forma
interactiva itiempo 1esl), facilitande la shservancia
de datos al usuaric  de maneva sencilla y répida
(figura 7.6}

1.7.- Consultas de catdlogos:

Consulitar de intormacibébn de catalogos por pantaila en
forma 1nteractiva {figura 7.7

1.8.- Informes generales:

gmisiAn  Ae  reportes con  informacisn  general y o oa
detalle de archivos {(figura 7.8}

{*) Bl maneilador de bhases de datos Clippegr, dentro de sus
limitantey, hace necegaric un procese frecuente de eliminacién
de registros borrados  légicamente por este manejador y la
recontiguracién de indices de los archivos. Esto mantendrés la
base de datos en condicivnes de uso a rraves del sistema con
un grade de confiabiltdad teguerido



1.9, - eforees estadlsticos:

emigian de veportes con  intformacion  resumida  aque
ApOYALS  eb gran pedida la toma de decisiones (figuia
T.8Y.

1.19 ~ Inforess de catdlogos:

Emisidn de reportes  ¢on informacisn yeferente al
contentds de fos catAlogos archivos figura 7,109

A Continuacian S €sqUERATIZAN  £atos procesos  en forka de
diagramas: lsa momenciatura utitlizada en tax figuras 7. 5o, 7%,
7.4, 1.6, T.7, 1.8y 7.9 e¢ !m siguisnte:

PE-n: Pantailas de expedientes
PC-n: Pantallas de compromisas
PF-n : PEntallas de cstalogons

RE-n: Reportes de expedientes
Be-n: Repoites de comprosiscos

R-n: Reportes de caraloges

{donde n = },2,3,.. .9

41



1.1 ENTRADA DE INFORMACION
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1.2 ACTUALIZACION DE EXPEDIENTES

H
DEFERTERIEE oo oo
L R

e § A
l e S
m?;.rf.

e S

Figurm 7.2

.3 ACTUALIZACION DE COMPROMISOS

L] ; / j11
a:gm T nlh

: PN +
i f&’tﬁ!m e ]
we [/

Figura 7.3



i

SO

1.4 ACTUALTZACION DE CATALOGOS
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1.5 REORGANIZACION, RESPALDG, RECUPERACION,
Y DEPURACION DE INFORMACION
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1.6 CONSULTAS DE ARCHIVOS
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1.8 INFORMES GENERALES
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1.9 INFORMES ESTADISTICOS
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1. 10 INFORMES DE CATALOGOS
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CAPITUILO IV.

DIBKRO DE LA BASK DE DATOB

2



XY disefc de la base de datos guedd implicitamente definido on ia
identificaction de sutidades v en Ia hormalizacion de la base de
datos apoyado también con el diccionasic de dstos.

1V.3. DIAERO FISICO DE LA BASE DBE DATOS

¥R eBLe wuwenio.  sw weld el posibilidades o efectowr »1 disedn
detallato de 1a base de datas, con ayuda de 1a defintcidn de  la
estiuctura de 1a base, expuests en el anadlists de entidades. la
definicidn re  dates ¥y sus carsactertsticag  del dsecionarico  de
Saton

Lo campor de accesc para cada estructura,  eerdn los indices de
lo& archivos de 13 base d& datos; £#S5UoR SARPOS NS neceziariaments
son los indicados en 14 ficura & (Relscriones entrs entidades).

Log nosbres de archivos o entidades, estsran definidoes de acuerdo
& la nomenclatura especificada en &) apendice """,

ANTLDAD 1 patus e sxpedisatle TAIIDI™

CAMPO DE

MHEHONICO  NOMBRE DREL CANPO RCCESO  TIPO  LONG
HEXF wimerc del expediente 81 Alfa p
NEXPAYO Afce del expediente 851 Alfa P
CVE JUNTA Clave de 1a Junta Alfa 2
CVEESPIUN  Clave de especifivanién de juntas Alfa 3
pizes el 34 NITETT AD In gerterR truelnsvsda LIRS} hlsl
MUK TRAES  Humwio tyabietadores 1nvolucrades

’ &n & camo Hum [}
NOMBRE REP Nombie del veptresentants Jomun 81 Alta 40
DOMICILIN  Domicilic Alfa 30
COLONIA Colonia Alfa 15
COR POSTAL CoHdigo pogtal Alta 4
TELEFONG Teletfons Alfa 9
TVE DEM Clave ds la demanda Alfa )
FECH INDEM  Fecha de intcio de 1a demanda Fech ]
'KCﬂ:mDEH Fecha de contestasisn de la demanda Fech 8
FRCH OFPRU  Fecha de ofrecimier ae pruehas ¥eoh ]
FECH CONCYI  Fecha de cunciiia de la demands Fech 8
FECH LAUDO  Fechs del primer iaude Fech 8
FECH AMP Fecha el amparu Fech ]
FECH ACTUA de actuacidn Fech ]
YROH LAULC de segunde laude Fech 8
CVE_RESPON rongakle del geguimsento de cuicao Alfa 4

L%



B e e e e e e B e e e e T e e Y W R e A e e m e e

CAMEFO DR
MNEMONICL NOMBRE DEL CAMPO ACCREO  TIPD  LOWG.
CVE BOLIEM  Sclucion de 1e demanda Alta i
FECH B0 Fecha de solucien Fech 8
OBSER Obser vl lones Rifa 30

Archivos indices: AL11! § con llave “nexpaycenoxp®
All1l 2 con llave "nca!srewrep'

ENTIOAD 2: Fechas de desahogo ds pruebas “Aripz*®

{AMP0 TE
KNEMONICO  HOMBRE DEL CAMPO ACCR SO TH’G LONG
NEXP NGBETe d¢)l expediente 51 &lfn E
HEXPAYO At del sxpediente %1 Alfa 2
FECH DEFRU  Fecha de deeahogo de prusba Fech 8
DESC DEFRU Descripcion de 1a fecha de desabogo Alta 12

Archive indtoe: A!I:i‘_! con llave "nDexXpayosnexy”

ENTIDAD 3: Datos de compromiscs AlI2D)

HORA Com Hieta del comp 31 Alfa 5
FECH oM Fechas del comprom 51 Fech A
NEXP' Rimero del expediente Aifa 4
NEXBEAYO Afe el expedlente Alfa Py
CVE RESPUN Responsadble del <ompromiss Alifa 4
THE mTe y Nita <
RETSET] avién da juhta Kifa kY
rlavae net y Alfa 2

g Clave de la wmnda Alfa 2
pEsT com Asuntoe del compropt Alfu A

Archive indice: AIZ211 1 con llave "mm!!ech m::x)olmrn com”

ENTIDAD 4 al&loqn d& responsables "AIDC1®
CVE _RESPON  Iniviales del respongeble B hlEn 4

PEBC Nombre del responsnable Alfa ¢

b



ANTIDAD &:  catalogo de tipos deé conpromisos  "AJocz®

CVE_COM Tipo de Compromiss 21 Alfa 2

pEac DeECFIpCian del coRprofiae ARlfa 30

ENTIDAD &: cCatdlogo de seguntos  “AIOO3"

CRRRO DR
MHEMONICU ROMBRE DEL CANPO ACCESO TIFO  LOWG.
CVE_ASUNTC  Tipo de agunto 51 Aifa 2

vesT Les cr Epoihe ded agunte rifa 30

nrnnw 7. Cat&logo de funtas "AIDC4"

CVE_JUNTA Tipo de junta L3 Aifta 2
el £-1n8 fescripeitn de la junta Aifa 30
BISP Pileparador e junta o sala Alfa i

ENTIDAD 8: Catdlogo de demandas "ATOCS"

CVE _DEM Tipe de demanda 81 Alfa i
27 1.1 Descripeldén de ja demanda Alfas 30
ENTIDAD 9; vJatédlogu de Jdisparasdores ”Als:);‘ﬁ”i R
CVE_DI1sP Tipo de disparador 81 Alta 1

DEAD Begeripoion del disvarader Alfas k14

La descripcién del contenido de los catslogos de acuerdo a&  los
reguarimientce del usuario, se chservs en el apéndice “A™,



IV.2, DISERD DE VISTAS

£l Misefic de las o pantallay & presentats B8 CONTIRUACILN
e incluyen  valid adicionales a las defsnidas an  #]
diccicnaric de 1a dietriburidn de loe campos en las
pantallas estara detinida en forms secuencial <omo s presenta en
cada vista:

PR-F: Altaa al expediente

LONG.  BNT/BAL

HEXF

REXFAYO
Desc . Junta
CVE ESPJIUN
NOM EMPRE
MUM THARS
ROMBRE REP
poMrcriine
COLONTA

COD POSTAL
TELEFORO
pesc . ddewanda
FECH INDEM
FECH CUDEM
FECH OFPRU
FECH CONCE
FECH DEERU
DESCTNEE KU
PECH LAUTIO Ferh
FPECH AMP Ferh
FECH LAl Fech
FECH ACTUA  Fech
Desc . tespcn Alfs
CVE SCLDEM Ifa
FECH _BOL Fech
OBSEX AL

<-- Del catilogo de jupntas

<=- Del catalugoe de demandas

BT WD WU L

i)

-

<~= Del cataloge de responsables

BT e e TR R OR &
£ Tt DR G T D A6 P N I TG DA DA DN TE O M 0% B D O D% 0%

%) Estor campus &G5O apareceran cuands se reguiera capturar feshas
de degabogs de prusbss ¥y GescTiPrion (hagla nueve Veces).

%5



validaciones adietonales & lor atributos:

81 nimeic de expedients y &fio existe enh el archive de
expedientes (entidad 1}

Ertor
rin

8% Junta e& FELERAL ¢ LOUAL
Pide capturar especificacidn de junta
e ln oprmryasic
84 Junta es TRIBUNAL FEUERAL
Pide capturar ssia
De lo contrario
81 Junta exs OTRA JUNTA
Pide capturar lugsr
Fin
Fin
rin

£i afo de fecha dr inicio de demanda es diferents al afio del
expediente fentidad 1}

Error
rin

tl tngresoc ¢e fechas del expediente deberdn ser mayores o iguales
cronolégicamente que la fecha inmedisata anterior

%1 junts, demanda o responsable de Julcio NO existen
Abre ventana de actualizacién del cathlogoe correspondiente
rin

§i solucidn es igual a hlancos
No salicita captura de fecha de solucidn
Be Yo momeracis

solicita captura de fecha de soluction

Fia

.31



PRE-2;: Balas al expedients

e e e R R A Y M e K e T

WHENON 10O TP LONG. ENT/B8AL

NEXP Aifa 5 E

NEXPAYL Hum 2 [ 2

Dese, junta Alfa 12 8 tne Del catdlogo de juntas
ROMBRE REF Alfa 40 5

Begc Armandy Alfs o 8 «-~ Del cataliago de demsndas
Deso . respon. Alfa 10 § <~~~ [lel cataloge de regp:nsables
TYE ROLDEM Alfa 1 g

validaciones adiciuvnales a los atributos:

81 numere de  expediente y aflo no existe en el  archive de
expedientes {entidad 1)

Eryioy
Fin

PE~1:  Cagllus & datos generales de expediante

HHEMONICO TIPG  LONG. ENT/SAL
MEXP M b3 E
NEXPAYD Nus < E
Degc . funta Alfa 13 E-5 «-- D&l catalogo de juntas
CVE ESPJUN  Alfa 3 £-S
NOM™ EMPRE Alia 1] -3
NUM TRARS L H [y
NOMARE REP Aifa §a E-%
PoOMICTLIO [3RE] i E-2
COLONIA Ajta 1% E~5
COD POSTAL  Num 5 E-8
TELE FONC Hum & E-&
besc . demanda Alfa 10 £-8 -~ [el catalego de dezandas
FECH INLEM  Ferh & E~4
FECH CODEM Fech A vay
FriM OFPRU Fech -3 E-58
FECH QON 1 Fecn [ E-5
FECH LAUDO  Fech 8 g3
FECH AMP Fech 8 E-5
FECH LAVLL Fech 8 E-5
FECH ACTHA Yech @ €~5

&7



B e e o A e e e e B e -

MHEHON 10O TiPOQ LONG. BNT/EAL

B e e v e e A e e W R e W e e

fase tespon Alta 12 £-85 <-- Del cvatdlogo 9 responsablise
CVE SOLLEM  Alta 1 £-5
FECH 501, Feeh @ £-%

£-5

OBsER Alta 30

validactones adizicnales a loa atributas:

81 nupe:c de expediente ¥ AR exXiate Th wi srchive ge
expedientes (sntidad Y.

£TTaw

Fin

§5 Junta es FEDERAL o LOCAL
Pide capturar especiticacion de junta
De lc contrario
81 Junta es TRIBUNAL FEDETRAL
Pide capturar sals
Pe lo contrartie
5L Junta es OTEA JUNTA
Pida captuiar iungay
Fin
Fin
Fin

21 afo ¢ fecha de inicle de dewands es diferente al  afic de
apertura del expediente (entidad 1)

Errar
Fin
22 wempic A law e fevhsy Jel expedients delerds sel  mayoTes o

iguaies cronnlogicamenta yue 18 {echa inmedista anterior

83 junta, demanda o responsable de Julcir Lo exitYen
Abre ventana de actualizar.n del catalsy cultebsn
fin

niliente

51 solucion es igual a bilanong

Wey €2lic.ia modificacidn Qe fecha de aolucidn
e lo contrarie

solicita modificacion de fecha de solucidn
fin

58



fl- :..Cnnhta- a fechas de desshogo de pruebas

e T R v e e R R e e e

HWHEMONT OO TIFO LONG . ENT/BAL

NEXP Alfa ¥
NEEPAYL: Mem E
FECH DEPRU  Fech -
DESC DEPRU hifa H -
FECH DEPRU Fech -

v

: CEPFY Alfa
FECH DEPRU Fech
DESC DEFRY Alfa
FECH DEPRU Fech
TESC BEPRL Alfa
FECH DEPRU Fech
DEBC DEPRU  Alfa
FECR DEPRY Fech
DESC DEFRU Alfa
FECH DEPRU Fech
DESC DEPRY Aifa
FECH DEPRL Feoh
PESC BEFRY
FECH DEPRU Fec
DESCT CEFRU Alfa

ve
[}

=

:

s

-

*

'
WM ML ERBBAEDBIW BN

+

»
e
»
- e
[FR RV RN - R R EOR SRR
bt o1

P Rl . L E R R N R N
[}

-

)

validaciones adictionales a los atributos:

51 numere de expediente y alo no existe
expedientes lentidad 1}
Erros

wan modtfiraciones a las fechas
Tew RS K 7p-h“.- ’f?""":f" rar -
inmedtatas anteriores

Fin

PE-5: C(Consultar de expedientes por npumeroe

MNENONICO TIPO
NEXP Mug 5 1
NEXFAYC Hum z £
HOMBRE REP Alfa 40 L3
CVE RESFON Rifa 4 s
FECH_INDEM  Fech 3 8
FECH CODEM Ferh B 8
NOM EMERE Alfs 8
CVE BOLDEM  Aifa i 8
CBSER Aifa 30 s

en

el archive

1]



PE-&: Conlultln de oxpadlonton por nouble

NOMBRE REP Alts 40 5
HEXP Alta ) E
NEXPAYD Rita & E
CVE RESPOM  Alta 4 s
FECH INDRM  Fach a B
FECH CODEM Fech a 9
HOM EMPRE Alla 10 8
CVR SOLUEM  Alfa 1 s

30 ]

oBsSER Alfs

3
H
s
H
i
|
i
i
i

PC-1: Altas de cospromisos

HNEMONTCO TIPO LONG.  ENT/BAL

o e e D e e - -

HORA_COM Alta 5 | 4
FECH COM yech [ E
NEXF~ Alfsa & E
WEXPAYD Alfa <
Actor Alfa 40 8 <~- De entidad de expedientes
Desc.comp. Alfa 30 8 <=~ Del catdlogo de compromisos
Desc.vespon. Alfa 30 5 <=~ Del catdlogo de responsables
pesc junta Alla 12 4 <-~ Dal catdlogo de juntas
CVE ERPJIUN Alta 3 £

§ <-- De entldnd de expedientes

Nom empre Alfa 30

validactiones adicivnales a log atributos:

81 horario no esta entre las 07:00 y las 22:00
[ g g
Fin

81 numero de expedieunie y aflo & csptur: y evimte en el archivo
de expedientes (entidad 1}
51 ge eitje un compromiso diferente a NO BSPECIFICADD
La fecha del compropiso se grabard en el archive de
expedienten {entidac 1) de acuerdo 8l compromiso elegido
Fin

60



81 Junta es FEDERAL o LOUAL
Pide capturar especiticacidn de juhla
Be lo cantraris
81 Junta es THIBUNAL FRUERAL
Pide capturat sals
¥Fin
¥in

PC-2: Bnan de conpxonxao:

FECH COM Fech 8 B
HORA COM Alfa b 8
HEXP Alfa L] -
NEXPAYL Alfa 2 8
CVE RESPOM Aifa 4 ]
CVE JUNTA Alba pd 8
TVE ESPJUN Alta 3 8
CVE_CON Aita z 8
CVE DEM Alfa 2 8
bEST CoM Alfa 30 8

Validaciones adicionales a los atributos:

832 fechs Qde compromisce no existe en  archivo de <oOmMpPTOmIGos
{entidad 3)

Buscara la mig parecida en &) archivo
Via

PC-%: Consultaz de cospromisos

Fec 1 } 4

R Alfa 3 8
NEXP Alfs 5 8
NEXFAYO Alta 2 8
CVE RESPON  Alfa ¢ -]
CVE JUNTA Alfa 2 8
CVE ESPIUN Alts 3 s
CVE coM Alts 2 ]
CVE DEM Alls 2 a
30 8

oesl com Alta

L]



Validaciones adicionales & loue stributos:

81 fecha de comprumisg ne existe e€n archive  de  coRpromiscs

{entidag 2}
BUECAYR 1a& mds poarsecida en ¥l archivoe
Fin

P~1: Altas. Ba1as v ConRultasr al catdlogo 48 responsakles

HNEWONICUD  TIPO  LONG. ENT/BAL
CVE RESFUN  Alta 4 £-5

PIE I Arra k1Y E-8

P-2: Altas, Bajam y Consultas al catdlogo de compromisos

P-3: Altas, Bajas y Consultas al cataiogo de asuntos
NNEMONICD TIPD LONG. ENT/SAL
CVE ASUNTG  Altas 2 E-5

k-8

LESC Alta 310

HNENONICD TIFO LONG . ENT/SAL

B e L R Ll e LT T P
CVE JUNTA Alfes 1 E-8
i £:1 Alfa io £-8
brap Alfa 1 £-3

&2



B3 Alt«n Bajas ¥ vuu-uitns al catdlogo de delandan

CVE _DEM Alta 1 E-

CVE DisP Aita i E
Tt Aifa 30 E-

validaciones adicionales & los atrtbhuytos en la operacién
catdliogos

81 alta a catslogo
51 clave © vegistlio del catdlogo existe
Exrrut, no es posible dar clave repetida
Fin
Fin

81 beja en catalogo
a3 clave ¢ registro del catdlogo no existe
Brror, ho &5 borrar clave o registeo inexistinte
Fin
Fin

LE ]

de

los



I¥.3. DISERC DE REPORTES

ta definicién detallada de los informes de salida del

fisvesst ia wspecificaris patas cada produdro.

A ¢continuacion tenemcs a8 estruciuras de los reportes
comunmante come layout e Incluyen las siguientes espacificaciones

para cada vaso:

~ fandiciones de impresiun
~ Criteving de epistin v

= Criterics de clanificactidn

Pe acuerdo a las particularidades de los inforwmes,
incluidag las especificaclones pertinentes.
RE-1: Un #olo expediente
MNEKOHI CO LONG
NEXF 5
HEXFPAYD 2z
Deac, junta 35 <=~ Del catflogo de juntas
CVE ESPIUN 3
NOMT EMPRE 2
NUM_TRAFRX 4
NOMBRE REF 50
DOMICILIG 30
COLON LA 1%
COD POSTAL &
TELEFONG 9
Degc  demands 30 e-- Del catdlogo de demandas
FECH 1HOEN [}
FECH CODEM 8
FECH OFPRU ]
8

FECH coNcl

i

bigtems es

llanados

serén



MNEMURTOO LUONG .

FECH DEF
DESC DR [T

FECH LAUDY

FECH AME

FECH LAUDL

FECH ACTUA

Desc. responsable
TNE Haolaiem

FECH 0L

OBSER

e
Do R W

w~= Del catdiogs g respufisaliies

w

RE-2: Todae el archivo de expedientes

NREMONICO LONG .

NEXP H

NEXPAYS 3

Desac. junta 3G c~» Dol catalogo de junlas
OVE EEFJUN 3

NOM_ EMFRE 3

NUM TRALS 4

NOMERE REF e

BOMICILIO 30

COLOKIA 15

COD _FOSTAL 5

TELEFOND 9

besc.d 0 gwv Del cat8loan As demardsns
rta:-u 8 -
FECH 2

FECH o 4

FECH CONC1 B

FRCH LEFRU & 1%y

DESC DEPRU 12 1y

FECH LAUDO 4

FECH AMP #

FECH LAUDS 4

{(*) Exta anfoimacasn ApaTecsry KO0lo #r casn de existir fechar de
desahogo de prusbay {entidad 2} que coryespundan al expediente,

L}



e e e i e e e R W A M

MHEMOR OO LANG |

FECH_ ACTUA [

pesc . reaponsable 3¢ -~ lLel catdloge de responsables
LVE ROLPER 1

FECH moi o

nesER 30

Candicionas 4 LEBISSLON:

Envio de) infoime de todo el archivo de expedientes o £33 wh afo
ery especifica.

Criterics Ge clasificacion:

Ao de expedisnte ¥ numero de expsdiente

KB-10: ¥&tadistico de demandas

MMEMON T LOWMG |
NEXF k3
REXPAYD 2
pesc.depands 3 «~~ De vataloge de demandas
FECH INUEM #
CVE_EOL 12
FRUH BOL 8
4

CVE_ HESPON

Infores estadistive de  demandas: Genperars un Tesusen de los
expedignter © casgcr atendidos  por afto, el tipe de  Aemanda
atendida, inilcic 48 cada una&, golucien., fecha de solucion y el
responeable ds reguimiesto Scl vase.  agimismo, se tendrin  los
totales S» depandag por tips.

Criterfos de clasiticacion-

irpa ds Deganda. Ao Ade gxpedients ¥ nimero de expediente
Criterios de emisidn:

Subtotal de demandas

Total de demandas de todo el archive

65



RE-11: Estadistico por funtas

e
HNEWONICD

NEXP

HEXFAYL

Dese . junta

Peed adewanda

FECH INLYM

NOMBRE REF

Desc responsalle

«-e Dl catal

3 1g Juntas
e catdl :

- depandas

cex o) catdlogn de rerpansabiles

inforse estadistico for  juntas: Generari de
expEdientes o cas ateRdidas pol junta o lugar Ar alehc.on
demanda, el tigpo de desanda atendlida, Inirle de
represgent ants  revun ¥y &l yesponeable de secuimiento
ABLWILRO, 2& Lendtan Iog toTales df juntas por Lipo

Criteyios de clasificacidn:

Tipo de Junta y nombre 18} Actar represesfante Collh.
Criterios de saigion:

Subtotal de regigtios BoT o tuntas

Total dn registyae Ael atohyves

RC-1:  General de comprosisos

MNEMONTCO LAONG .

BOHA
NEXPT

BEXPAVE

Desc . tesponsarie
NOMREE REFP
Desc.jianta

el ratalogo de responsablés

[SRT RN SN
~
[l
+

-t o

<ww o catdlogo de Juntas

CVE E8PIUN 3
DREE <om 30
NOM EMERE 30

87

o

d:
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Condiciones de ispresidn:

Gengtal de compromiscs entre dos fschas

Criterios de clastficacion:

Fecha de compromisc, hora de compromiec y husero de expediente
Criterics de smtiafon

fubtotal de compromiaos por dia

Tetal de campromisns

RC-101 !staéiutlco‘da én-pr;ni:os

MHEHONTCO Lo
pesc.responsable 2% s+~ el catdloge de responsables

Desc. . demanda 13 ¢=~ Do catalogo de demandas

Informe estadiztico de compromisos Geherard el repumen de
CORPromiacs atendidos  por  responsables de meyuilsientos
desandas .

Condiciones ds fmprestén:

Compromisve entre fdos fechan

Criterios de clanificacion:

Responbable y tipo de Jdemanda

Critet ioe de emision

gubtetal de coppromigos por jesponeable

ToUsl de compromisng

R-1: Reporte del ratalogo de rexponsebles

;e ke e % e h e ke e

MHEMORICD LAMNG .
CVE RESPON 4

pEsE 30

L1

ios
de



n-2: iapcltn drl catdlogo de compromiscs

HNENONICO
CVE oM 2
pESE 30

Baporte dnl aAsuntos
MNENGH 10O
CVE ASUNTO 2
pEse 10
R4 Reporte del juntag
MNEMONTCO
CVE_JUNTA 2
DESC e
Repotte del catdlogo de desandss
MNEMONICOD LONG
CVE _DEM 2
DESC Ao

TVE prop 1

bEsE 10

Criterios de clanificacién an los catdlogos:
Por Cclave

Criterios de emimidn en los cathlogos:

Total de registios

£9



CAPITULO V.

DEBARROLLO DEL STHTEMA



Bl desarrollo del sistema, €5 la fase de construcdidsn del sodele
funeiohal planteads von snted loridad. copjugdndose dentio de esla
fase. 1a dectalen dé tomar como  lenguale de  programacidn oy
matiejador ds  bases Jde datos el Clippsr  para  computadorag
personales  “FC* del tipoe KT o AT en un  asbiente coperative de
ME/POE

g todo desasiwllo de sistemas 1nfoTRAticoe. #5 necesarin definir
eatdndares en  la nomepcolatura de nombres e archivos, Caspos.
variables y programas.  parea 8s5to ae especifich un estdndar en el
waners de posbies de slmacenadsiag Ae trforesrian,  progTARSS ¥
variaties para l& construcoion, y estan refertdos en los
apéndices "R y “C".

Comd parte de 1an estructurs genetral del sistema y de la
conetruccidn, €8 necegario plantear el esguema lerdrquico de
aplicacién que denctsrd la distribucidn de mddulos y procesos
SENET1COE .

V.1, DIAGRAMA JERARQUICO DB APLICACION

El eRguens gue a continuacidn se pregsenta {figuras 8,¢.10 v 11}
muestra principalmsente los moduions ¥y procesos invelurrados en el
sisteny -
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DIAGRAMA JERARQUICO DE APLICACION
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DIAGRAMA JERARQUICO DE APLICACION
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¥.2. RMACROERFECIFICACIONES DR PROGRAMAS

taw wepecificacioned en Prtma d¢ payvafes. 68 und herramients de
gran  ayuda en la conetruccics de prograsas. A CoRLIBUACIOR  Be
wuestran ios wméduios y @ esvs gue coRforman €l Eistema ¥ 1o
algorftpos para cada uno.

Moduls principal
. 8pguridad para el Acceso
. H&dule de expedientes

Altas 3 sxpsdientes

Bajas 8 expedientes

Hen(G de cambics a expedientss
Gatos ygenerales
fFacrhar de Aesab~gn ds prushas
. Mend de consultas A expedientes

por nimers de expadiente

Por nombise del actor fepresentante coemin

Hend de reportes de expedlentes

., Hp eolo expedients
Todo el srehive de expedlentes
kstadistico de denmandas
Betadistics Ade juntas
. modulo de compromliecs

AlTBE 8 COMBIONIAOS

Bajas & compromisog

consultas de compromisns por fecha

. Mefaa de reportes de conpromisos



General de compromisot

gatadisticn df CORPIrOBIEDS

#odulo de utilerias

. Mend de actuaslizacion de catalogos

Actualizacidn del catdlogo
, Rltag al catAloge
Bajds s} catdjoge
CUBBULTAS A3 ¢ Bl daLgy
. Reporte del catalogo
. Actualizacidn del catalogs
, Altas al catalug.
Batas al catdlogo
Consultas al catalego
Reporte del carfloge
. Artualizacidn del catdloge
Altas al catidiogn
, Bajas al cataiogo
. Consultas al catBloge
keporte del coatalogn
. Actualtzacién del catslogs
Altas al catdlngo
Bajan AL ¢ AL ARLG
Consultas al cataloge

Reporte del cataliogo

Qe responrableéw

de TORPIORMIFOS

ge apuntos

de juntae



+ Actualizacién del castilogo de demandas
. Rltas al catédlogo
. Bajiss 8l catblogo
. Consultas al catidlogo

Reporte del catdlogs

Actusljzacion del catsiogo de disparadores
Altasr al catdicgo
. BaYAs Al cataioge
. Consultas sl catdlogo
Reporte del catAlogs
. Reorganizacidén de archivos
. Meng de respaldo de intorsacion
Bage de dstos
. Cat8logos
. Mend de recuperacién de inforsmacién
. Base dg datos
Catdlnons
. mend de dapurrcidn de intorsacisdn
Expedientes

. Comprosigos

T8



BSTh TESS HO 0eRE
SR DE LA EBLidicta

néduleo principal

coloca medio ambiente del computador
P80 clave de accero &) sistema
81 clave da acceso ex valida
Coloca pantalla gensral del sistema
Coloca mend principal del siztems

81 opcidn elegida es 1
Eavia a ejeurtdn @adulo de expedientes
De 1o contrario
8{ opcidn elegida ez 2
Enivia a elecuctidn pédulo de rompromiscs
Da lo contrario
81 oprilén elegida es 3
Envia & ejecucidn nddulo de utileriasg
De lo contrario
81 opcidn elegida e 0
Fin de sesidn y sale del sisteas

pe lo centrario
Fin de seésidn y sale del sistema
rin

rin de proceso

seguridad para el acceso

golicita clave de acceso

%i clave de acceso ws valida
Envis a ejecuctdn el Bédule principal del sistess
De lo contrario
HO ge permitird el acceso al sistesa
Fin
¥in de procesoc

19



woduleo de expedientes

Colouca Bénti de ewpedianiesn

21 aplidn &les
BNViE a ejecu
pe lo vontyaric
E1 opoidn elwyida eg 2
Envia & ejecucitn balse a expedientes
De 1o contrslic
83 apcidn elngids ss 3
Rinetd @ £rEme AR Taslios 8 expedientasz
s lo cvontrayie
Bl opoidn eiegids ¢s 4
Envia a ejecucidn coengulras de expediantes
e 10 contvato
81 opcidn eleqgids ex %
Envia A ejecuciin meny Jde repurtes ds expedientag
D io centiatic
Bi opcidn wiegida &3 0
Regrexs al géni principal 3¢l sietems

LENCT
cion A1las & grpedientes

Fin de proceso

Altas a expedientes

Colors pantalla de capriura de expedientes

Ingresa Numero de expediente y afic

Pused registrs an ¢} stohive de expediented jentidad 1)

8i ya existe er el archivu de expedientes {entidad 1)
Envia mensale de eryor

Fin de process
Fin

:19



Ingress datos de expedientes inciuyends validaciower definidas en
jos atiibutos del  Atocicnarln de datos ¥y las  wvalidacionss
eRpacIales deftnidar en 13 Dactallar para o campof VeEPpe ticoo8

51 exigle ipforma. oo ile fae
ALyw wyeplaba T
Ingtess iafoig:

Fin

a2z e de
ia capruata o techas de
tén de ferhan e degahugd e

de Frusb A A bogresar
A¢ pruabas

Actusizza informas 1on As expediectes en ¢l archive de expedientes
{ent idad 1

de  prurl:as  n o wl

Actualiza pfarmacitn  de fechas de de
Bt 2 o

e gauevan (el iual o

¥in de procesc

Bajag a expedisbtes

Coloca pantalia 4 baisgs le expedientss
Ingresa Nameio de expediente y aho

Busca en el arzhiv. ds erxpedientes {entidad 1j

£ v eNiELEe en o
Envis Wokiz
¥ike de

Fin

Ve de exiedientes {entidad 1
7

Bfeet
Archivo

dientes  en &}

Flentin
pruebag ¢
earrdupondan

fak de desabogo dy
cuetag (antidad 20 qus
dadtc dw bhaya

Fin e proceso

LX)



Mend de cambios a sxpedientes

Coloca mend de casbioca de expedientes

81 opeién elegida es 1
Rovia a eierucidn cambicos & A8Yos genevales de expadientes
08 o contraric
81 opcion elegida es 2
gavia a ejecucidn cambics a fechas ds desahoge
De in contraria
Bi opcidn eiegida &s O
Regresa al menn de expedientes

Fin de procesn

Canbios a datos generales de expedientes

Coloca pantalla de cambios a datos generales de expadientes
ingresa numerc de expediente y afic
Busca registro en el archivo de expedientes (entidad 1}
R4 na eviete kn &l archive de expedientes (entidad 1)

gEnvia mensale fde errov

Fin dm proces
Pin
Ingresa datos de expedientes incluyende validacionegs definidas en
les  atributos dael dAlocionario de datos vy las  valldaciones
especiales definidas en 1af pantallas para 108 CAmpOS respectivos

Actyaliza Informacidn Ade expedienter en ei Arcnive de expsdienies
{antidad 1)

¥in de procesn

82



Canbios a fechas de desahogo de pruebas

Ingresa Nikero de expediente v afio
Busca registro en el archivo tie fechas de desahogo (entidad 2}

31 no existe en el archivo de fechas de desahops fenvtidad 2
Envia mensate As zrioy
Fin de& process

Fin

Abre pantalla captusa d¢ Fecber 22 Zosauuyge o€ Brushas

Muestra las fechas de desahogo de pruehas existentes para el
nirero y aflc de expediente ingresado

Perzite efertuat cambio e fechas de desahcego de prushas y ademids
1a inclusidn de nuevas fechas

Actualirs informacion de fechas da desahaye en el archive de
fechas de desahogo (entidad 2)

Fin de procern

Ment de consultas de expedientes

Coloca ment de roneiing de wapedientes
L&

8% opcidn elegids esg 1
Envia & ejerusinn consultas de expedientes pol numerc
De lo contraric
83 opcitn eleygida es 2
Envia a ejecurisn consultas de expedientes por nombre  del
actor representante comun
De lo contrario
Si vpclon elagida es O
Regrena al menmi de expedientes
Fia
Fin
Fin

Fin de proceso

83



Congultas de expedientes potr nimero

Ingress hibero y afc del expediente a caonsultar
Busca registro en el archivae de expedientes j#ntidad 1)

$% no existe #n el archiive de expedientes {entidad 1)
Envia sensaje de evror
¥in de process

Fin

Caloca pantaiia de desplegads de dates de expediente

Fith 88 Broceso

Consuitas de expedientes por el nombre del
actor representante comin

Ingresa nombre del actior reépresentante oorRun
Busca registro en el archiveo de expedientes (entidad 1)

84 88 Wible wu &) alunivy ue exprdlentss tentidad 1}
Coloca pantalls de dzsplegads de datas del expediente gue
8¢ le pavezca al noembie Belicitads

pe 1o contrario
Coloca pantalla de desplegadc de datos de expediente

Fin

Fin de proceso

a4

nis



nenn Ae teportes e expedientes
foloca meuu de reportes de expedisntes

E1 opcidn elegida «5
Exvia & plecucion reporte de uh woic expediente
e lo contyarts
8% opridn elegrda es 2
Envia & wiecucidn reporte de tods &3 archaive de sxpedientes
Pe lo contrario
8: apcitn elegrds eg 3
Envia & €¥ecuctan tepntte As satadistico de depandas
be 1o contravio
&{ oprifn elegida es 8
Envim a4 ejerucidn yeporie de #rtidllaiatro e luntas

Do
81 opcidn vlegida ¢ @
Regress al mend de reportes
fin
Fin
fin
Fin
Fin
¥in de procesc

Reporte de un solo expediente

Ingresa numeton y aho del expediente a8 tepoitar
Busca en &)1 arvhive de expedientes ‘entidad 1)

&1 Bo exifte en el archivo de evyrldliiaies tentidad 1)
/LY

verifica fapresara

&1 la imprescia no RLA en condiciones de impregidn

Envia menzate de error
Fin de provees
Fan

Envia a impresion éncaberados del reporte
Envia a impresisn datos cosppleton del expediente

Fin d& process

L33



Reporte de todo el archivo ewpedisntes

Coploca altwrnztivas Ge IRpY231dn

Bl opcidn es “sit
Ingresa un aho especifion
Bnvia a impresicon iepoite de un alo Fspecitino
De leo contrario
£1 opoion es THOT
Snvia A impresisn reporte de tode el arehive
De 1o contraric
Euvin mrnmale de efoor
Fin d& precess
Fin
rin

Verifics lEprascrs

i la imprescra no #8138 en condiriones 38 impresidn
Envia mensate de arraor
Fin de procaso

rin

Envia & ispresinm eniabeszades del reporte para cada hola

Envia A lEpresifin datos completos del expediente hasta terminar

con el arc
imprime Boio

leos registros del afo especificado

Fin de process

Reparte CLladistico A demandas
Colocgd alternativas de rMfiresion

81 opridn s
Verifics ippresocra
81 1a fepte 4 no estd &5 condiviones de impregidn
Envia mengaie de eriog
Fin de procesa
Fin
Clasifira tnformacion por Gifks de dewanda v DUmero
expodiente
Envia a tRpres:ion encalerados el reporte pava cada hola
Envia & iBpresion
Fin

e

Fin de process

&6

tve: o de jo contrario. g1 se ingread aha especifice.

de



Bepolte estadistico de Juntas

caleca alternativas de imptesida

By optidn s "SI
Verifica 18prescta
21 la isprescra nc «s6td en condicioness de imnpresion
gnvia mensate de erior
Fin Q8 pProcesc
Fin
Clagtfyica intormac
representante cowman
Exvis 3 'wpresidn anvabeados del repotte papa cada hoja
Envia a lmpresldt
Fin

W et tipe 4F junta ¥y Bpor sosbld

Fin de proceso

Médulo de comprosisog

€oloca ment de comprominos

81 opsidn eleyida es 1
Envia a eleculidn 8iLas 3 oownroml
Ge 1o contrario
f1 opoidn elegida es 2
Envia a #lecu. 16n bhataeg a ¢
fa 1o contrar
N1 g fasn
Erivias 8

TIoRIESS

PP OB ENR

ol

81 opcisy
Envia X

Be o contiar i

0 oeleaida es i

Peqresa Al menu prindipal del sik

D lu v

TERTTREE de ToRpromisss

87



Altag & compromieos
Coloca pantalla de captura de CORpPromigcs
Ingreea hora y fecha del rompromiec
Ingresa htmerc vy afo de expediente

81 ingresa infoimscion nuia
No afectard el compromiso en el archivo de expedlientes
De lo contrario
A1 n7 £5L3%e en el achiva de sxpedlientes (entidad 1)
Envis menpate d2 error
Elimina dartos y los coavierte a inforsacidédn pula
Fin
Fin

Ingresa dates de compromiscs (oo luyends validasiones deflingdas en
fee  at:ibutos del iiiccionaris  Jde dats y las validaciopes
adicionales detinidas eén  lag pantallas fara lom campas
TESPeCE Vs

Actualiza inforsacitn de compromiscs &n &) archive 3¢ CoRpromisoR
{ent1daq 3}
81 exigtisd numero y afic de  ewpedtents  wan w1 alchive de
axpedientes i(entidad 1
Actualizar archive de expedientes con el compromisc ingresado;
8810 serd actualizada la fecha cotrespondiente en el expediente
Fin

Fin de proceso

HAJAR & COWPromincs
Ingresa fechy paoicible de compromisc a dar de baja
Busca fechas tquales o mayorrs a la fecha tnyresada

Lespliega informacion de compramisos (entidad 3) s partir de la
fecha ingresada

soiicits que le sea dada la clave del compromiso especifico a dar
de baia

Actualiza informaction de compro@iess en o] archive de compromises
fentidacd X}

rin de process



Consullag de compromiscs por fecha
Ingress fecha posible de compromissp a consultar
Bueva fechas iguales o mayores a la fecha (ngressda

Despliega tnformacisdn de sompromisns tentidad )y oa parvir de  la
techs ingrasada

Fin de proceso

Menh de repurtes de COBPTORIEOS
Coloca menn de reportes 48 CompiiomIgss

$1 opcién eleglida ag 1
Envia a ejpcucidn repoits gensial de comptomiscs  entre  dos
fechase
De io coptrario
81 opcidn elegida e o
Envia & glecucisn reporte estadistico de compromisas
e lo contrario
51 opetidn elegida ez 0
Regresa al menu de reportes

Fin de proceso

Reporte general 48 CoORpromisos
Ingresa fecha inicio
itgyess fecha fin
verifica impresora
£ la lepressra no exLA evn rondioiones de Lepreésion
Envia pensate de errov
Fin de process
Fiu

gnvia a imppresidn encabezados del reporte para cada hola

Envia & impresion dstos completos de compromiscs entre jas fechas
ingresadas hasta terminar ¢on &l archive

Fin de process



Reporte esladistice de compromisos
Ingresa fecrhn inirio
Ingresa ftecha fin
Verifica impresocra

8% 1la impresorsa no estid en condiciones de ippresion
Envis mensaie de error
fin de procesa

fin

Bnvia & smpaedlln fnralerador del vanorte yars cada haja

gnvia a impresion yesumen de CoBProwiscs por tipos de  desanda &
1o responsablies en existendia ¥ Cudnis 3 COBPIOMISOE QUneradss
wit 21 periodo selecoionads

Fin de procesn

Hodule de utilerias

Coloca meni de utiiertas
51 opcidn glegida 28 3
Envia a eiecucion ment de actualizacidn de catalogos
pe lo contrario
S1 opeion elegida ez 7
Envia a elecucivna procesa d¢ arganizacion y o seguridad  de
archivos
De lo contravic
81 opcién elegidaa es o
ENvia & elefwdion Br
DE 1o contrar
81 opoisn elegida es 4
Envia a elecucion provesc Jde recuperacidn de informacion
b 1o rontranao
81 opolén elegida es S
Envia a efecucidn procees de depuracién de informacién
Sa 1o zimtravin
33 opoidn elegida &8 D
Regresa al menG principal del sistems
Fin
Fin
Fin
Fin
Fin
¥in
Tin de proceso

cegu de imspalde ds informaridn

L4



meny de actualizacidn de catdlogos

Cojova meun de actuaiiyacis do catajoyges
£1 oporas #legida es 3
tnvia & eyecucion prucess pats actualifacion de  cavalogs  de
responeables
De le contrario
B4 opcidn slegida v
ENViE 4 €Jecuclion Procelo para actualizacysn de catflogs  Ade
COMPranMISQR
Be i contrario
81 opcidn elegida es 3
Envia a €jevusidn praces. pata acrualizasyy
asuntos
{2 1o vuniiar s
&1 opcion eleqgtda ¢ ¢
Envia 3 elecucitn process para acstualizasidn de
de juntas
Dg Lo contiatiao
83 opeidnh elegida ex &
Envia a elecuCion Procese  para sctualizsciomn e
catdlogo de tdemands
e lo contratio
81 opoidn elegtda 68 6
Envia A elecuridn procesc  para attudlizaciih de
catdlogo de digparadores
De lo cantratin
53 opoidn 85 0
Regresa al menu principal Jdel sistems
i

de watllog. de

Fin del provesn

Altas, bBajag, Cousultasn y Repurtes de Catslogos

Identifica el cataloge selieccionado
Coloca ventana 3¢ altas, hatas., consnitas ¥y repoite
81 opuidn elegida es 1
Envia a ejecucitn procest de altas al catdiogo
De lo contraric
84 opcidn €legidy es 2
Envia 8 e)ecusisn prtovesy Jde Datas al Jaraleqgn
De 1o contyarg
21 opcidn elegida ex 3
Envia & ejevaritn process de consuitas al cstalogoe




Do lo contraric
Bi opcidn elegids es 4
gnvia a3 esecucién el reporte del catilogo
te o contraric
81 opcidn elegida es ©
Regresa ol menu de utileriaz
Fin

icavidén de aribivos

ELUSTRrEA
Borra archivos de tndices de 18 bage de datos

Borta loe regiastios del archive de farhas de desahogs de  prusbas
con fecdhas en blancy (sntidad 2

Eliming fisicements loe 1egistroe de archivos ¢ la bLase de datoes
que mantienen uh estady de bortads en forma ligica

tenera archivos indices da la base de datas
fin de procesc

Hend de respaldo de informacidn

Coloca sent de Tespalds de inforeacién
81 opcifn elegida es 1
Envia a elecucidn proceso de resvalds de ls base de datos tanto
p disco AUro CoOMO A WAIETOn {feaillisa
De lo contrario
31 opridn elegida es .
Envia & elecucidn process de respalids de cathlogos
De 1o contrario
&1 opidu elegida er
Regresas al wenu de utilel ias
Fin
Fin
tin
Fin de proceso

Respaldo de ia bame do datos

Coloca pantalla informativa pasa la efecucidn del process
Fregunts #£3 desea efectusr el rTeepaide &n disco dure
81 la respuesta es afrrmativa

Verificae #1 existe directorio iback



Bl existe directorio
Copra les archivos y catdlogos al hrectario ihack
pe 1o contravio
Crea diveciorin
Copid iud afchiives y cALAd
Fin
Fin
Fregunta s1 deseas efe-tuat el respalds a Migcos tlexibles
84 la respuerta es afirmativa
Caloula el numeve de discoe flexihles de 5 3178 pulgadas  gue
SevAR togueridns racs #) ryerpaldo de la base de davos
Valida ei ervado del wanglador dp Jis8coe y £l estlado del drsedg
Chesa ®i oespario S 1 dige
slioita la tntyol 1o discos  ep &3 disporitivey
cogrerpondiente
De 1o vontratio
Sale de la opoten
Begrers al fent de vespaldo de informas ion
Fin
Fin de procesc

Al diventaria shank

Vespaldo de catdlogosg

pantaila luforwativa paca 1A eje~acin del prg
ta By digen sfectuar o) vespaldn
81 1a regpuekta er afirmativs
Calcula el numero de digcos flexibies de 5 174 pulgadag  gue
seran requeridos pars ! respaldo de cataliogos
vaiida ¢l extade doi maneia ie oy el egtad del Aiseo
Checs e] espacio disponible dei digow
Solivita la imtreduccadn ds los dis
correspondtents
Le i rontranio
zalr do le ~oetAn
Regresa al mennl de respatdn de anlarmaoson
Fin
Fiv de prao.

el dilspositive

Menu de tecuperaclon de apfucmacidn

Coleca menu de re upetac1omn de snforeacisn
51 opotdn elegida es o
Envia d eiece son process de recupetacinn de (& base de datoe
Q2 1o Contraric
E1 opeidh elegida ee
Eovia a @leduciin pre
De 1o contraric
S1 opcisn elegida es O
Regreea al menu de recuperacidn de inforeacidn
Fin

cers dw recuperation de catalogos
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rin
Fin
Fin de process

Hecuperacion de la hase de datoe

Coloea pantalla informativa para Ia elecusidn del proceso
Praguntes F1 desea efecruar la recuperyaciin
&1 ia respuesta er aflirmativa
Valida el estado del manelader de digcos v el entado &l disec
8ciicita  la  introduc 1 Ae los discos an el dienasifyve
eorrespapdyanto 4 IS I Y3 2 8 i
Limpi& 1a tntotwacisn existente en #1 disco
Chpla 1Rforgacicn de discoi(sr flexiblets:
Pe 10 rontrario
sale de la opoisn
xegresa &) mentd de recupeiacidn de Informacion
Fin
Fin d¢ process

Recuperacién de catialogos

Coloce pantalla inforsativa pAra 148 ejecucisn dei proveso
Pregunta #1 desea efectuar la recuperaion
Bt 13 vrerpuests & afirmative
valida e}l estado del manetador de distor ¥y el estads gel digon
Balicita la introduccidn e los discos en el dispositivo
correspond{ente del respaldu anterior
Limpia la informacldn exjstente en el digeo
Copta informacian de disco(s) flexibleis)
D& 10 contratlo
8ale de la npoidn
Regrega al menl de recuperasidh de informanadn
Fin
Fin de process

Henii de Aepuracion de informacién
Coloca sent de depuracidn e trfarmasiin

81 opritn eleqids ez |}
Envia a ejlecurion provesc de depuracicn de expedientes
De jo contrario
81 opcidn elegida e
Envia 4 ejecucidn processo de depulacidn de comRpromiecs

¥4



De lo contiario
81 opoith elegida es @
Regress al menl pripcipal del sistems
Fin
Fin
rin
Fin del process

Deputacion de saxpedisntes

Ingresa afic a depurar en los expedientas (entidad 1)
81 abe exigte en experdiantes ientfdad 11

Toids Kwyabiiog Juée correspondan al afle Ingresads
be lo contrarie

Cancela procesc
rin
#1 aflo sxiste eu desahogo de pruebas (entidaa 2)

Borra reygintros qQue courrespondan al ado ingresade
De 1o contvaris

Cancela preceso
rin

Fin de proceso

Depuracitén de compromisos
Ingresa fecha de inicio del pericdo s depurar
Tagresa fecha fin del periodo a Aspurar

identifica d4el archive de compilomtans  (enridad 3
Tegistyos gue correeponden al perfodo deseado y borra

8.

agquallos



V.3. ESTRUCTURA DE PROGRAMAL | RJEMPLOS }

En  este apartado  a= ‘esentan dos ejemplos del  desarrelioc y
estructura de  les  progtamas que  conforman 61 Eistema de
sdministracion de 1nf0ormacian

& e%ta crientad. al arrangue del sistews
. ds ja clave de acceso y el menn principal.

El primerc de el
incluyende la petis

Bl =egundo Frograma gensra el fépcrte estadistico de demandax.

La relacidn de Py ARG
Aepcriben en of apfndice

Gue congtituyen taode el g1Rteomy ks

V.3.3. PROGRAMA DE ACUERD AL BISTEMA ¥ MENL PRINCIPAL

P N N L R R e L L Y AL

* srstema de Administiacicn de inforwasion *
MARN ARG AP X G AV R F+ AR A S VR T AL ATV AP T X R AU AL P e 4T EI I IATBAENI RO RN RS
* Hombie del programs BI0BY pt g *
L L R N Y AR R L R N N T R R R R )
* Funcloun. Por¢iaza principal del sistema .
. [ pal ila 1ntcial vy mares A
. verifica exiatan syohivas Inden: *
* solicits clave de sccesn *
BREFEAENREP AR A E RS RN I N RIS AR TR PR AL AN ST AN T ANIUNARAASR AN I PO O
A \V3 55 3 Miguel MWuficz Franco -
] Gustavo Mubor Pranoo d
LA R N R N N N R R N N R XY
* Fecha Fecha de 1ni1cts del sistema;  Junis 1990 *

PR LA RN BN A R R G T NG AR I AT AAR I N AR R FI R IR R P E P H A RO AR PR ER RN RN ARSI RIS

®mvee PROGRAMA PRINCIPAL DEL SISTEMA

Faumww Inicio del programa y medic ambiente del sistema

sel contire ott

set date lrench

Bet cons 1Y

set safe oft

set dele on

et wrap on

a8t mensage to 24 center

set score off

el TUTISY I

*es-- Variable cosun para dibule de cuadreos {linea sencilla)

public frame, framel elecs

frame = CBU{Z1Bi+chril96)+chr{191+chr{178)+chr (217 +chrii%968}+
chr{192i+chri179)echr(32)

Bet color to niw

¢lear

flash(13." Espere un memento.. . Graciass

26



genindi § b&-- Valida indices 0 yenela en caso de no eRisliy
clear

passil B Acreso al pintema dentio de esle prog

s8¢l confirm on

B#t color to usw

cleas

&8t coler bt W n. w/n

W3.i1.13.69 box {ramel

8t ol 1o
MU Clead
gel colo to

tituloi % 222322 "3
tituloi & 2@ “3
TLe i1 2i0 220 b 1
tituloy 8, 2iiésidén R h}
titule{ 9, 230 2120 226 "
titulsgie ® 2E0 220 220 220 3y
Titulof{ll,"7z272220 20 28 230 20 FTREIN 20}

set o BPiw
83,1 say date{}
#6312 pay substiitimet) t %)
nzdtni{time( !
if n=1
Litulai )7, "Burnok Llas™}
else
1€ n-2
titule{l?,"pBuenas Tardes™)
eise
1f n=3
tituloui’ "RBuenag Norhes”™)
endif
endif
endif

titulaild, "Bienvenidns al Siletema da”}

Litula {18, "Admintatvacion de Inforwacidn':

get colo to un/W

titulo(2t," para continuar pulse {Return] >}
w2 inReyi10}

#et colo to wWoR

relesse all

et CHIBOT On

A8t Color o n/w.n/w

*ea-e- Léyendans de YAk opciones del menu principal
g6t cclor Lo n/w

80,72 BBY Provnamel}

*eaww- Cyadro con sombra

set Tolnr Lo WoTLw/n

#7.21.17,61 bax tramel

get Colo Yo wp

#5230 slear to 165.60
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*mewnr Marcoe princilal del sistema
et gole to n/w
0.1 say datet)
#1.) gay tepitchr {1961 .78}
Litulaii. " #8.A 7. "
Beeew Fitule ¥ ayuda del eentt principal
eleco«"EliYa opoidn con tlachas y pulse {(Retura}, Salic [#sclv
tituloidd eleco)
set colo to gr+,/b
#24.0 Bay space(d0}
#7,.3¢ say "Meni Frincipal*
28, B8y TeRlichrtl%e;, 34
Gpcel
do whiie s 1 & -- wpciones del menu principsl del slstema
et
e, 3
set vole to n/w
#0.12 say substritimeii, i, 5%}
#et color o we/i niw
10 25 prompt gxpedisntes
message “Actualirzacién de los Exppd&antes“
#12,25% prompt Agentda de Compromisos hd
mesgage "Actualizacidn de la Agsnda de Colpxo-tlon”
#14,25 prompt ¥ Utilertas
messaYe "Catalogows, Reorganizacion, Respaido,
kecuperacibn ¥y Depuracidbn ds Archivos®™

seEhU Yo opo
s4ave sCresn
do case
cage opc={
IS LET DR S Esta sequro de salir ? ")
if i1ren
oposl
1oop
endif
crLaar
tilasgnii2. " Fin de meridn. .. LR
exit
case oposl
Bcimenu()  &&-- Envia men( de axpedisntes en a1l1fl.prg
cass oOprel
golmenul)  A&-- Envia menl de compromiscs eh at2fl.pryg
close data
Some BoEry vartshle pokl
Telease whexphyo, wnekp waln, wiunta, whotra, wiesp
release wamp wasunto wfecha
cage opos3
Bl ¥ gavescreeni0s 0,148,637}
get color 1o RSw
#0656, 0 clear tm 19.€2
restecreeniGd 0,16,62,pl)

4y
SLa

&



meia mad 1) &a-- Envia mehu e UTilerias dentic de allil. prg

endcane

Testore sofeen
endds
ralease a1l
lskey(t &}
elase ail
cloar memo
clear all
#et colcat to
Rt CurRor Oh
Cleal
Yeturn hi~- Regress el control sl M87008

&k-o Fin del programa principal ded S1etess
HANS LR SR LB F T E RN AR AN T RN EB AR AR PR R I A SRR I ER T AP NI e T SRR IR AANEND RN
FROTBINIFE PARG AR RButdos gouk esticite v walidis passwent )
Use Aa16po . Ast
el color to wevyh
ofesles Bu iiave de Accesn

AL LS O I

4 while 1 # 0
HOLAVE o SPAJE{G6)
ETOR Ot OTD OUNG BOR TRE,CUA L CIN. BET
€12.%4 say space(s]
#0944 gEL UMD PICT ¢
read
#1272 %4 say '™
B06. 40 guf DOR PICT 4!
vead
el %5 may '
€04 4D get TRE PICT 40

Teart

#1056 say

P O S T GV

®e ¥, ¥ Gt L NuA Foaala ‘

1 ead - . SRS il

L2 57 day %
PO 4G get UIN PICT 't
Tead
#1258 may ‘¢¢
004 40 get SEX FIJT U
read
£12 99 gav "*°
MULAVE & apc {UNG) saRe{DOS) +a8T {TEE | s BRC(CUA ) tAKC{ CINY 4880 { SET !
melaveralltrid(str {welavael)
loca for pas=mclave
1f enfii

I = 1 = 1

¥ I =D

BET (GLGR TO
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clear
set ctoloy to ghi/n
flashiiz,’ Lo wmiento acceso denegade '}
guit
endif
Dulk = Aum 4+ 1
#8¥ rolol to gr+*/a
#23,03 say ‘' ERRGR
ant colnt to w/ire
#21,10 say * ie yuedain} intentois}*
#23,23 say 1 PICT 9
if pum = 3 .01, num = §
set color to wi/h
elee
get color to gre/b
andif
ioap
endif
st coloy ta asw
$23.0 clear
exit
enddo
ren=.t.
aet colop to gre/h w/n
ran=an{22," Deses modificar la clave de access *)
ds while ren
B8t color to n/w
store space(b) to wpl, wpl
clear
set color to gr+/b, bib
219 67 gav " Tecoles la nueva clave, (6 posiclones): “get wpl
read
#21 D} say "Teclea la clave nusvamente pare confirmaf: "Jet wpd
resad
1f wpl o wBY or. wplsgpRie{s)
set Caior to we/y
titulo{is. "Bt e ja condiiwacidn dé la clave, reintente”)
waite”
loop
endit
clear
flashii3." 8u pueva clave ha Bido grabsda *!
melavesagcisubtr (wpl, 1, 1 sanc (eubBLY (wpl .2, 811+
ascisubetr{wpi 3, 1itragsc({aubrtriwpl 4,110+
ApC{BULHT (WPl . %, 1) tvaBoisubstr{wpl 6,1}
scisvesalltrim{ats (m-lave))
replace pas with wmolave
inkeyi{Z}
exit
enddo
cluse all
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return

4k~ Fin del yrocedure PASS (Clave d acceso al Siwtewal

[ e R T R I R RN R R RN 2}

FPROCEDURE GENIND &k~~~ Verifica la
1f tfile(“ai0p0. 44t}

clear

flaehe1l2, "

sl color to

inkeyiG)

ciear

CaAncel &sh-- Reglesms el control
end1rf
Lf tflle{"aits) 3. ntx™;

uee wildY

IndER On texpPAycehexP te atlil ol

index on Romite rep Té o811l 2
endif . B
t1f tfilei at18l 1.ntx"™)

use allal

index on pexpayornexy to atitz 1
endif -
1f 1file{vai2t) 1 .ntx"y

use aizdl -

index on Atoc(tech coml+hota tom
anaif ” -
if tfilel™ai0ll 1. ntx")

use aidcl -

index on cve _respon to 21041 %
endif
it 1f4le{"a1012 1 .nexvs

Eriur Fatal. llame

uge aidc:

index on cve com to 81012 1
endif ] -
1 1f1le("2a1033 1 .ntx")

uge aiocl B

index on cve asunto to &1013_1
endif =
tf tfilet aiotd 1.ontx")

use aived -

index on cve_ junta o alfis i
endif ) )
1f 1file("ai01%s 1.ntx")

uxe 21008 -

index on ocve dem Lo AilkY 1
endif -
if tftlel"a1016_1 . ntx")

use A10ch -

ndex on cve disp to ai0se 1
endif
civee aill
release ail
return  &&-<- Fin de process

1ot -

al

eniatencia de indices y gebera

al Ingeniero de Slatepas b}

ME0s, Fan o del Pidd prian
kb-- Llsve numeio de sxpedinte
dh-~ LiAve nomli® [€H. CORGN

to al241 1



¥.3.2. PROGRAMA GENERRADOR ORL SETADISTIOC DE DEMANDAS

LR e N L R N E Y T Y P Y

* Sletema de administracion de informacion .
REAFESARII T ARKENI SR A A NSRS RA SRR RN AN T IR AN N SRR T AN A F O R NI R ERRO RN A
* HOBLi & ek §#trayi aiy, ativy g .
LA AR RN R N N R A N N AR Y R R A N R R R R E T RS PR E W )
¥ Funcifn Reyportes estadistivre de demandas ]
ARR PR EARN RS R A SR AL L P AN E XA R T RIE RO NP U RASER R R PR AN TP ASRF RS AR D W
* Autores: ®iguel Mulicz Franco *
d Gustavo Muflor Franco +
A IR L 2 IV SRS R R A IR AT A TP AR U AR AT QR AN P F C P AC A AARA B AT RSP AT AN REIRE N SN
* Fecha Fecha dr inicio dul sidtemsa:  Yunle 1330 .

EEF AR ST AT E TSI A A A AT AR C AP NN RN S A B A PSS AR L AP AN AR AR AN TS LRI ET AR
FRNCEDURE 97546 kbh-- Frocese prineipsal del reporte

Prece Inicio del programa

wexae Deltine aryeglas pata el estadisticoa

$lag- 1
ERl4dcgavescreent 17,090,587, 19

d---- Prepara pantalla de captura
sele
set 1ndex to

do while b,
atare 0 to whoja
g8t color Lo n/w. win
#231,0 clear
20,72 say procnamel+ispaceld)
TENBR{ 1Y mEnB (A4} )
if trsn
exit
endif

#--ws Verifica 1a impresora
rRACA-reenii? 0,582,779, 65163} : R - -
if iisprintert)
petyor{l9%, mens{"#01"} )
1eleses all
exit
endyf
Testacreent17,0,28,79 88143%)
tlash{1s . enst“Aogsy,
if fiag= f
ipdex on ove demineXpAYOINEXP tO TASORLR
g8t Tela o cve respon ihto aibcl
flags. 1. -
enal



Qe tap
set device to print
rampliddig ax~- Envia a tmpresalon el archivoe
&Yooy
Bet device to BCreen
LRRYETYE 1Y 9,30, 7% . aEi400
endday

set index to si1lil 1,8103Y 2
delete file pasantx ntax
yeleans all

return hE~-- Fin

(IR A RN RN E R R R R R R I AN  E S R R R N AN RS AR EE LRSS E RS ES R K T3
PROCEDURE KIMFI4) L&+~ Frorebo de impresion del reporte

WHUIasWHGI R L

do titidsd

store O to wetd wtd
weve dem-ovae dem

sele 8

Beek wove dem

eprowi{ieiL 0 eay “Demanda:; "
Mprowi ) pooll{) say aitri.2deac
gele 1

do while tenfi)
if prow() » &%
giect
whojarwhoiasl
Ao 1111482
endtf
1f cve demcsweve denm
eprow i+l 0 ' Bay "Sub-Totsl de Demandaz: “
#prowil  pooli) say wetd piot "998%4”
widswtdewstd
wetd: g
wove demcove dem
sele &
seek wove dem
Spyow{j+s & fay “pemanda- *
Spiowi . pociil BAY aflch-sdene
sele |
endif
g Ueilisd
wetclawetdel
MWive demsove dem
BRI -
endde
eprowi el say "Sub-Total de Demandss: *
Pprowi)  poeli) ssy wstd pict 89868
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wtdswtdewatd

wELds0

prow]j+2 .0 say " Tetal de Demandaa:
aprowi ) .poolil say wtd  pist veeuaen

reLurn

WRR RS R BRI R A N RS A A A A A RN P LR AN AR ISR RN ER AR e BB RN TR AR BRI NG RO REY

FROCEDURE TITI43 ba-- Titwica 22l geporie de detalle

Private wi i

#0.8 say "Fecha dg emigion: *

Wt Uiy gl wew Aaveid

Bpromi b8 #ay “HuIR. "

peoli) say whoisa plet "98gdge

teparte estadiatico de demandas®

pTow( f+1, centralwtitll say wiill

aprovii LoEntLaiwiitl) say wtit)

wtiti="Clasifanacidn por Ueamanda, Adc vy Numers de Expediente”
Fprowi el rentra.wtitit say wtitl

BpTow; 141,00 say repliichrii96) 80

oprow{ 41,0 sAy"Num Exp Fecha Dem. 8olucién Facha 8si. Respons.©
sprowi{)+1.0 gay repli{cheiid6},B80)

return Aie- Fin
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PROCEGURE DET1I43 &5-- Twprime detalle del reports

revlrecscl{cve soldem:

#prow; el 1 B say nexp plct *990349"
#prowi) , poali} pay /"

spLD ,peali) SRY T@XpAYD

BPIAWI . PTOL( 1S BdY aeci anOEE

fprow’  pooalifeS  eay reol pict Ctirirrresp
fprow: ) peaitrel say fech gcl
eprow( ), pcolii+d say aiOcT~s>desc

TetuTn &&-~ Fin
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INTRODUCC TON

Periwads de las pecesidades de Piocesakients de sLfotm&cidn
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planescion praspentivs de s crgantzaci
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£l primesr  moadule se 1efiere al conty ele wxpedietiter ¥
resliza ia actuslizacién da  datos Yerelaies Ade} actor
fepresentant e RN, tyahatadores tnvoloiatbios. #

seguisients  de la demanda sntucrdisn ¥y fe nha da
demanta Je facviiita también las consuilas [ox
nombie del actol . LOS reparves gue gensra s

1 ¥p osols expediente o Todes Lok espedientos . 1 Fol dewandaes
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permite efectusar ja  acstusalizacr: datos  de

contraidos dirariament®s por 14 rapress hota v fecha del
conmpromien, expediente a que rofrerpite iugar yomot iy Al
mismo. Este moduls Conggde truita general  de o8
“rwnromisos & partit de una fecha, de¢ lc¢ mismes entre
Qe ferhax ¥ un TePTLte  erisa.ellll SO O ROB por

responfable entre dos fachas

£ fercer y Gltime modulo gue frata de utileriag para el sis

tema,

invoelarta el piocesn para Taaet 13 LUgAnizAan PolIVOR .
los procescs e tespalds ¥oOreUuperac ion intarman 4G,
asimisme, &€ wn-oluyen los procvecos de attualizas 1y Cansultas

AR CATRINUOR O» L raalass v Ivetcacinr de 1l rmas



VI.1. OBJSETIVO

pascribir en forma hreve y sencills el manejo del Sistesa de
Adminiatracion de Informacidn (8. A.1.}, orientandc a8l usuario
operativo en su funcionamiento detallado.

VIi.2. DESCRIPCION GENERAL DEL BISTEMA

Bl sistema de administracidn de informacidén, es una aplicacién
completamente 1interactiva con el usuario de facil manedo ¢
explotacién,

La estructura del sgistesa {wbdule principal) considers lo
siguiente:

- Beguridad en el acceso al sistema

= Actualizacidon de expedientes

- Actualizaridn de compromigos

Utilerias

13:1



Seguridad  en el acceso al sistema

Derivéado de lam necealdades de seguridas y confiabilidad  del
sistama, se incluy® una clave de accepoe gue setd soliuitada  en
aada wes1in. Bl acceso gqueda estrivtiamente i1ertringidy A toda
PEIrsons  alena a gu Operac;dn ¥ &5lo Be Permitivan tree  IBtentos
para ingresar la clave corrects. de 1o Ccontrarls e1 #lgtema
cancelatrd todn  accern.  Una  vezr ingresatia ls Clave de  seoceso
Qorrects, saliciterd st deses moditicaria

Actuslizacién de expedientes

gste modulo considers o gigniente:
~ Altas a expsdientes

~ Baias a expedientes

~ Ment de cambivcs 3 expedientes con 13s siguienhles opcolones:

Cambiog a datog generales ds expedieniss

Cambics a fechas de desahoga de pruebax

- Mend de conpultas de expedientes <on lag sigQulentes OpCiongs:

onRultas de expedientes pot

ime U o

Consyltas da  expesdientes ot sombre Al tepreésentAfile
[0V 15)

-~ Ment de repartes de expedientes con las Bigulented opriohes:

Beporte de un sclo expedtiente dads el numern

Reporte de& tods el archive de expedientes
Reporte estadislice de demandas por fips

Reporte estadistice de juntas por tipo

10w



Actunlizacidn de coanpromiaos

ENte médulo consildera ko siguiente;

» Rltas & cowpromisos

~ Balagk & CORPICBEACSH

~ tongultas de compromisce por fecha

« Ment de reportes de CoRpromiscs von 1as siguientes opotones:

. Repurte genersl de compromigos entre dos fechas

. Reporte estadistico de compromlscs por respongable
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Utilerias
Eate moduls considera o siguiente
- Menu de  actuslizavidn de calalogos del  pigtema  Coh
sigutentes opciones:
. Actualizacién al catAlcge de responsables
Altas al carajiaoyas
EBajag al catilogo
Crnbullse 2) crtaicoo
Reporte del catélogn
, Actusllizacidn al cataloge de compiomisos
.. Altas al catilogo
Rajas al cataicogs
Consultas al catdloge
Reporte del cardloge
Actualizacidn al cataloge de szgantos
., Altas al catdloyo
Bajas al cat&logo
ChOwitlds ai «aldiogo
Reporte del vavalogs
, Actualizacion al cataiogo de Juntas
Altas al catdlogon
.. Batas Al fardlogo
Corigultas al cathloge

Reporte del cat8logo

1
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. Actualizaciédn al catdlogn Ae demandas
Altak al vatdlogn
Eajas al catdlege
Coneultars 8} catdlogo
.. Reporte del catdlogo
. Actuslizacidn y) ravdloge de disparadores
.. Altas al catélogo
hatan @l rataloge
Cconsultas al csrdlogo
Reporte del catilego
weorganizacion de archivos
Meni de respaldo  de informacisn s discea flaxiblex con las
siguientes oprivies
. Respaldo de 1s baxe de datos
Respaldo de celélogos
Mend Jde recuperacidn de informacidn de discos flexibles con las
siguientes opoiones:

. Becupelaclin de la hase de de(us

Recupsravion de catSiogos

Went de depuracidn de tafcrmacidn-
Depurac tan de informacisn de expediantes

Depuracion de informacién de compromincs
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V1.3, ACCBEO AL COMPUTADDR

e}

equips de clmputo estd apagado. proceda a sfectuar en el

R1E®O orden los Bilgulenies pasos:

con

Fare

Encender e} monitur de vides ¢ pFantails

Encehdes 14 impresora an caso de hecesilarla

rricender ia unidsd cential de provess o P

Ingreagar fecha ¥ hora #h C8en e grirryravios sl

comput ador

el Cass de Que tads 16 anterict esté electuada, Sonfipulr
1 procedisiento de “ACCESS AL SISTEMAY.

Vi.$. INSTALACION DEL BIBTEMA

la instalacién infcijal del Ststewa de Administracidn de

Informacién, proceda & sfelluar en ol Biswo arden 1os Blguieates

paso

Insertar ) disco flexible del Birntema de Adginistrarcidn
de Informacién

Teclenr 1a palabra
A: INSTALR
co. ¥ engterformente pulsar la tecia {Enter) o [Returnd
Eapares A que £l cnspulador le responda cou rae 2 ree
INSTALACION CUNPLETA DEL 37STERA
PR ADMIBYSTRACION O INFORMACION

81 sigtems le indicard I8 clave $nicral de acceso ¥ petd
clave podra sul 2o Fanada por £ UBUAT LS,
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VI.%, ACCEBD AL BISTENA

8f el equips de coamputo ests apagads proceda & efectuar
procedigients de YACCESD AL COMPUTADORS .

Uns  vez afrctueade el g
econtinGe #n &l miems orden von 108 SlYUlentes paAsvs:

coedlimienio de PACURRS AL TOMPUTADON® .

- Entrar al directorin dende fué tnetalads 8} sistema

tecleande 1o atguiente:
CHASAT

Y postericrmente pulsar ia tecia {Enter) o [Returae]

~ Teclear las 219388 1epresentativas Jel slstemas
SAY

y posterforsente pulsar ia tecia [Enter | o tReturni

El ststema quedard en condiciones de ser operadc.



Vi.5%.1. OPERACIGN DEL MODULO PRINCIPAL DEL BIBTEMA

La operacién del slstems £80A Baslcamente orjientads en 1 manejo
de menies 98 opctopes vy el use de  flechas (Arriba, Derechs,
Izquierda v Abato) para 1a naveyacian y sslecoisn de las sisess.

La utilizacién = Ja tecla [Esc|, apoys codstantesmenta en la
kalida de wenies u opcidn elegTdd) Todis los menties y  pantallas
.Y captura ®ant {enen una regueds ayuda i fa parte inferioe.

Entraremcs a definit a detalle la vperacidn de cada una de  1as
gptivcnes cosenzande con el mend prinripal del sistess:

OPCION: Mend principal del sistems

REFERENCIA: Haher afectuado losgs pascs del procedimiento de
“ROCEST AL COMPUTADOR™ ¥ el pruredimiento de “ACCESO
Al SISTEMA”.

OQEJET IV Frogpotoionay  al uysuario cperativo ita facilidagd de
tensl una unifén gepnaral de los péduicose que existen
en ¢1 sistema.

PORMA DR

OPKRACION: Al tener  accesce &l menu  principal, e puede
tdentificar la estructura del sgistema, animiemo,
elegivr can  las flechas la opcidn deseads (ver
pantalla 0).

Pantalla ¢

e ——————— —m————— G A. L. wrmmemmenemmm . —h———————

Expeadientes
Agenda de COmpromisvs

Utilerfas

e D o D e D ke e e e W e e e e o e e e o O e Bk o e e e

.
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VI.3, 2. OPERRACION DEL MODULD RE BXPEDIENTES

OPCRN:  Mend 4 actualiraridn de expadientes

RAVERENCIA: MHaber elegido la opcidn de expedientes dal spent
anterior {pantalla Q.

ORJETIVO .  ProporCionar al  wévarts la facilidad de efectuar
euatgquiera de ias  opciones para el conticl  de
sxprilentes .

FORKA DR
OPERACION: Elegir con las flechas la opcidn desesda vy pulsar la
tecla (Enter] o jReturn}.

Pantalla 1

[ S S - 70 T U o o

ACtualizacion gxpedieniws
Altas de Expedientes
Bajas de txpedientes
casbion 8 Expedientes
Coneult et 8 Expadientes

Reportes

W N e R e e -
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ORCION: Altas Qe expedientes

REFERENCIA: Haber elegido la opcirén de altas de sxpedienter  del
meno anter0l (pahtalla 3

ORJBTIVO: Proporcionar sl usuarto la facilidad de ingresar unm
nuevo expediente a traves de ls pantalla de captura.

FORMA DR

OPRRACION:  Ingresal
pantalla.
captura.

numero de expedilente y afn eh 4
1 primer campn gnlivitade para su

La pantalle e captura guarda gran similitud v orden ron 1A
sELrUTIUL 2abinids e ta juima o® cOaGItIcaTION para la  captuta
de datos i{ver forma del apartade pamere VI.6.2).

OPCION: Bajas de expedientes

REFERENCIA: Habetr slegi
Benn antert

o 1la epoitn de Patas de expedientes 8wl
ipantaila 11,

OBJETIVD: Proporcionar  al wsuario la facilidad de dar de bala
un expediente.

FURMA LK

OPERACION: En  ja pantalia de captura e selicita el nusero de
expedients a dar dp bajs del avchiva, una ves
elegsdn HpAteiwl An (138 alduhes datoy fatal T3
referencia del registro elegtds



QECION: Maad de cambics a expedientes

REFERENCIA: Haber #legias la cpoion de cambics & expedientes del
meny antetior ipantalla 1.

OQRIRTIVO: Propoioiosnar  al pegaris 1as farilidad de efectusr
cualgquiera deé las opolones Incluldae para el control
de camirice a expasdientes.

FORMA DR
OFRBACION: Blegly con las flechas la opeidn deseada y pulsar la
teclis {Bnter} o [Returnj}.

Pantalla

L L T T TP - S W GV TR A T Y

opciones

. -

Datos Generales
Fechas de Deeoahigo

e o R e
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GRCIGN:  Cambios a datos genetsles de expedientes

REYERENCIA: Haber «legido la epcion de datos genevales del meou
anterior (pantalla 2.

OBJETIVO:  Fioporeiuuar al usuario Ja farilidad de  maditicsy
1ng  datus yeneralés 3 10w expedientes  exceptuande
tas fechas de desahoge de pruebas

PORMA UE
CPLRAL Ju .

H e Aatie 4 un rpegtstre. ingiesande el
numer o (e expedients Aeseands,

La pantaila de camhios a 1o datos generalee de Jos  expedientes
guarda gran simiiitud y orden con la estructura definida en  Ja
forma de codificacidn para 1a captura de datos {(ver torma del
apartado nukero VI.&6.7) exceptusndo laas fechss de désahogo de

prusbas.

OPCION: Cambios A fechas de desahogo

RRFERENCIA: Maher eiayidc 13 20ciAn Ae ferhar de GQasahogo de
prushas del Pend BlETIOT (pantalla 7))

OBJETIVO: Praporricnar a) uasuario la faciiided de modificar o
adivicpar fechas e desahode a s cxpedientes

TORMA DB

OPERACION: Al ifigresat un nuseto de exfediente. aparese sdlo la
sonerns sovyegpondiente a fechas de desahoags paia sa
actualizarsdn,

La ventana de cambios de fechas de desanhogo de  pruebas  guavda
gran similitud v orden con la estructura Jdefinida para e} formato
de codificacién pars la capture dr  datos tver formatc  del
apariads numers V1. 46.0: salo la parte de techiag de deasshage
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OPCION: Mena de consuyltas de sxpedientes

REFERENCIA: Haher elegido la opcidn de confultas a  expedientes
del menu anterior {(pantallas 3§},

OBPJETIVO: Proporciohar  al  uausrio la facilided de efactuar
conguitas a los expedientes.

PORMA DR
OPERACION: flegir con lag flechas la opcidn deseads y pulédr la
tecla [Enter} o [Returni.

Pantalla 3

mmramrmrnen v assnmmmmmsanrnmn B R, e -

Snciones

No. de Expediente
Nombre del Actor

B T T LR T T T R N v

- - 1 5 o e o B e B0 08 B
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OPCION: Consultas a expedientes por nimefo

REFERENCIA. Maber elegido la opoifn de consuliae 4 expedigntes
por Lumet o de  expediente del Y33 Antersor
ipantalls 3.

OBRJETIVG: Propoivionar al  usuaris la factiidag 4 conmuyltar
1u8 expedientes poi RUMEL O

PORMA DR

OFPERACION: Ingresar el numero de expediente denendc. En caso de
que &l expediente no exista  en 2l archive, e
dlspondisd eh pantallia el Fegistra inaedlato anterior
al expediente sclicitado for  ejemrplo, 81 se
Ivyuinie Cubbuildi B SApediBale G AL § #5I0 saislen
1 4/91. 5/9%, B/Yl, etc. ., el Gleteds 66 POBICIGRTA
en el %791,

pesplegard ios  datos; Nosbre del actuy representante comun,
iniclales del responsable del eseguimiento de la dewanda, fechs de
tnicio de la dewanda, fecha de contestacidn de l1a demands,
entidsd dewandada, eolucidn de (3 demanda y obeervacinnes

OPCION: Consulias a expedientes por  nomboe  ded actor
representante comin

REFEREMCTIA: Haber elegids la opoidn de coneultas 4 expedientes
por  nesbre  de actor vepresentante comon del  menn
anterjor (pantalla 3).

ORJETIVO:  Froporcionar Al usuaric la facilidad de  consulrar
lus exiedlenles por hombre

YORMA DR

OPERACION:. 1nyresat nembie del  acter  representante Cmun
Betealdo. £h Cabs & gut €] 8ctor nt exXista en el
archivo, s#6 dizpondrd en pantalls el registro
migs narecido al actor eolicitads

Degr-legara insg datos. nombre Ael actor rspresentante comaun,
iniciales del responsatle del seguimients de demanta, fecha de
intcio d¢  la  dGemanda. fecha de contestacidn des  la  demanda,
entidad demandada, asolucidéon de ls demanda ¥ observaciones en
forma de lista




OPCION: Consuites a s¥pedientes por niwero

REPERENCIA: Haber ¢legida la opildn de coneultap & expedientes
por numero de exprdiente del meny Anterioy
ipantalla 14

OBJETIVO .  Proputotenar  al  ususric la factisdasd de consultar
los expedientes por nuder

TORMA DK

OPERESICd Teaveeer ol YUMPI 3 Riudsldol Lo vane Ge
queé i expedlente no exiBta  Ph ®F Archive.  8e
dispondra en pantalia el registro tnmediato antexior
al expediente solicitado: POT  elemplo, a1 e
tequlerd congulitar el espadiente £/91 y 88l existen
el 4791 721, B3, 01O, Bl BiIETemA Fe PORICIONTA
en &1 S/41.

L]

pesplegard los datos, Nosbie del dctor regresentante comun.
iniciales del responsabie del eeguimiento Jde la demanda, fechs de
inicio de la desanda. fecha de contestacidn de la  demanda,
ent idad demandada, sciucion de la demanda y observatloner

OPCIONR:  Consultss a expedienteas por norbre  del actor
representante comin

KREFERENCIA: Haber elegide la opcidn de congultas & expedientes
por nombre de actor tepresentante comun del  menu
molaed 1ol cprMhidla® dg .

OBJETIVO: rFroperclonar  al  usuario Ia facilidad de  consuitar
los erpedientes por dombre.

PORMA DR

DPERATION Innvke sy nombre  Anlecdor riLentante [N SO
deseado.  &n  cano de gue el actor po exista en e}
Ar chivis, s dispondréd en pantalla el registre
Hhas parecids s actol sclicitadn

pesplegard los datos, nosbre del ator Uepresentante compun .
iniciales del responsable del seguimient. de ja demanda, fecha de
inicic de la desanda fecha de¢ contestaciés de la  demands,
etitidad demandada, rciucida de la demanda y obsgervaciones en
forwa de llsata
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OMCION: Hend de reportes de aspediantes

REPEREMCIA  Haber etegids  1a opoisn de seportes  del mend
anterior (pantalila 1)

OBJETIVO. Propercionar  al usustic la feaciiioad de  Jesarar
tnformes de sxpedientes.

FORMA DE
OPERACION: Eleoix con bas flechas Ja opeidn deseada y pulsar is
tecia {Enter} o [Return}.

rantallia 4

mmmm s — v hamsm v nmnmene B R, ], et te s e ———————

Nepottes de Bxpediantes
0 5 0 e T 0
R o kxnediente
Todoe loe Expedientes
Por Demandas
Por Juntas

e e o W A e

B T T P e L L T T T T TP Py Ve s
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OPCION: Raporte de un solo expedisnte

REFERENCIA: Haber elegide 1s opeién de un solo expesdients del
meni sntericr (pantsila 43,

OBJETIVO, pProporetionar el 2gtsdc ue guards un esxpediente,

FORMA DX
OPRRACION . Iigi=aai &k Hul D de expediente deseado.

el infives geuer s TUh o kdie spvaul, Rantiens la pisma estruciurs
que la forsa de codifizacion pare 14 capturs de davos (ver forma
del apartado pukero VILE 7.

OPCION: Pepotte de tadie low expedientes

REFERENCEIA: Haber elegide la opcidn de todag lose expsdientes del
senl antertor (pantalls &)

OBJRFIVO: Proporcionar el sgtadsy que guardan los expedientes.

TORMAR DR
PIPRERCION .  Esia cpetdn eBitird  todes  los expedientes  del
archive o de un afic espesifico

El informe gererads con eata opoldn, mantsens la misma estyuctura
que la forima de codificacién para ja capturd de datse iver  £306e
Ae) ZpAT YAl mamere VIOB 2}, en cuslquiera de sua dog

mirdal idades, para  todo el asrchive ¢ #6lo un afo especificn, se
esivird un expediente potr hota

323



ORCION: Reporte ds demandns

REFRRENCIA:  Haber slegide la opcién de estadisticoe por desandag
dal mentt anterior {pantails &},

GRIRTIVO; Propoircionar un estadistice de demsndas por tipo.

FOEXA UK
OPERACION: Hlegir ®i e desen el repurta SI/ND.

GeneTarA un rvesumen fe log expedisntee o casos atendidos peor abs,
2} tipa de demanda atesmdida, initcie de cads uns, soluciés, fecha
42  solucién y el reEpousadble de seguisienito del caso, ssimizpo,
se tendrdn los totsles de dewandas potr tipo.

OPCION: Reporte de juntas

REFPERENCIA: Haber alegido la epoldn de estadlistico por juntas
del menG anterior {psntalla Ay,

OBIETIVO: Proporcionsy un estadiativs goi juntas.

FORNA [
OPERACION: Klegir &1 se deres el reporte BI/NC.

Generard reporte de 1os expedientes o casus stendidos por junta o
lugar de atencidn de la demen2i, 8l tipo de demanda stendida,
intein de cad2 Loe. ACtol CEpresentants CORGn ¥ ] responsable de
weguinlento del caso asimiamo, se rendrén los totelsa de junlas
por tipn
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VI.%.3. OPERACION DEL #ODULO DR CXMPROMIBOB

OPCION: Men de actualizacidn de comspromisos

REFERENCIA: Habser elegido la opridn de Agenda de Comprosmisos del
wend  anteriol ijpantalia o

OBJETIVO:  Fiuporeicnar  a}l usuario js facilidad de efectuar
cuslguiera de i opciones  para el control  de
COBPIOB I K08 |

PORMA DK
OPERACTION: Elegiz con las flechas la opcién deseada y pulsar la
tecla [Enter) o [Return}.

Pantalla 3

Ajtas de Compromiscs

Bajas de Compromtacs

Consultas de la Agenda
Reportes

N e B e e 0 T e e B A o M e e e Y



GRCION: Altas A2 coRpiomiscs

BEFERENCIA. Habey elezidc la gpoifn 4e altae de compromisos del
mena anter tor {(pantalla 5%

ORJETIVG:  Proporcfonar  al usuaric s facilidad de ingresar un
nuevo Compromisc a traves de 1s pantaila de captura,

FoiRMA DE
OPERACION:  Inciesar el hueyo coppromissc dande 1a hora
Al owrpgpe e Ve onenl 4ils siete ns date

solicitadtos.

La pantalla de captura guarda gran sisifitud v oorden con la
eatrusturs  definidy en la ferea de codificacidn para ia captura
de datos {ver foama del epartadn pamers V1.6.3}

Al  captursr el oumern d# expediente, dparecerd una ventana para
seleccionsar el tipe de compremiso a que ooyresponde tHtilize las
teslan de flechas (Arviba y Abaio) para seleccionar el Yipe d=
compromien o plae la tecla (Enteri o b¥etuyrn v antonAticamente
apatrecerd e)] especificadd en pantalla. Esta tranga- i n s uala-~
zayh el expediente en 13 fecha 8 que Cirresponda el  CORPYORIESD
elegida.

Gaa &z compraminrs
REAFERAWCIA:  Habey elegide 1a opoidn do Batas e compromigns de)
menuy anterior (pantalla %¢

OBRIETIVO:  Fropotoionsr Al umaaria 34 facilidad de borrar  un
COMPTOMLAG

FORRA  De

OPERACION:  Ingresar 18 fecha de acuerds Al comprowisc & day  de
Lata Jdel arohive Una ver wngresada la  fecha  de)
coRpromige a4 dar de bhaja  apareceran  tudos  los
COBPYCRMIRCE etectuadss  para vga fecha oy ser
necesaric elsgit €} registt. esproifioa A dar de
baia apoyand corn las fleshas [(ATr1EA o abajol ¥
pulsar {Enter! o [Returni, pogteéertormente ple
g1 en real:dad desea darlo de baja ¥y &3 lax
s afiymativa, e! regletro guedard maccado
hotrals no siends pogible gy recuperyn 1oy




OFCION: Consultas de la agenda de Tomprosiscs

REFERENCIA: Haber eleglido la opoién de consultas de la  agends
dsl menu anterior (pantalla %).

OBRJETIVD: FPropoicionar al usuarioc la facilided de consultar
loa compromisros 8 pattir de una fecha dada.

FORNA DE

QPRRACTION: Ingyesar Is fecha desesda pazra la consultia de loe
- e » st e pep Fpobg e epn dAm s

cmirTe o1 pEriiy fo eop ferMa B ceen de i

existir la fecha dsseada. se digpondri en pantalla

la mis parecida

Pesplegard los datos: [Fecha, hora, numero y sfic del expediente A
que corresponds ¢l compromiso.  inictales del responsable  del
compromins, junta, especificacion de la junta o sala, tipo Qe
cospromigc & que corresponde, tipo de demanda y  asunto del
coppromipn en forma de lizts.
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OpOION:

REFERENCIA:

DBJETIVO:

FOiWA DR

OPERACION

Pasitalia &

Wend de repories de la sgenda de¢ coxproblsos

Habier elegidc ls opoidn de reportes  del mend
anterict {pantalla S}

Proporctonar 81 usuario i& farilidad de generay
informer de compicElscs entite s fachag.

Blegiv con ias flechas la oporibn deseada y pulsar la
tecla [Entet] o [Returnt.

B T L T L LT T ey Sy S Y DY Y T ey e e

kRepartes de la Agenda
General de Compromiscs
Esladiastics 3r Comprowtisns

o W R O e e

s S e 0 e B0 e A 2 A S A A e T e e < S O e 4 i e e o e g



OPCION:  Repotte genersl de cospromisos eéntre dos fechae

BEFERENCIA: Haber eslegido 1& opctdn de repdlte general de
compromisocs del menu anterist ipantalls &1

ORJETIVO:.  Fropooionar un Inflike Menpral de cosrromiyos spntrg

tdos fecnas

FORKA DE

DPRLKRTION . Tagiedas san Ll 085 O 02010 y Farmins del pei iode
g itnfopme A& rhetal con esla Sf o 1dn ixr. fechas
deliel &n ker caprtuladag  en e formatoe  ddimmses

{Cia/Men/AflO) .

la 1nformacidn complera da la

Bate infoime yenera unh 1istado con
EE N

agenda de coppromiscE entre Aos fechas o pay

OPCION: Reporte eatadistico de compromisos

REFERENCIA: Haber elegido la opcicn de reprorte egtadiatico de
compromiacs del menu anteriot i(pantaila &3

#BEtadisricn s73 Ins

ORJIETIV(  ¥roporcionar un inforas
ongable ¥ el tipe  de

compromiece efectuados par tesp
TOHMPIOMIKO

FORMA DE
OFERACION:  Ingresar las fechas de dnlcefo y términe del  pertfode
el daluime o genETar CON LRTA SpCIOn, las  techas

Adeheyan g6y capturadag ea 2! formate  dd emcas
(DiaMes AAD

Generard £l resusmen dAe los vompromiacs atendidos entre dus fachas
de los tipons de demandas por responeshles de  Eesuimisntos  de

demandas,



VI.5.4. OPRRACION DEL WODULO DE UFTILKRIAS

OPCION: Ment de utilerias

REYERENCIA:  Haber alegids la opci4n de uttlerfas del wmend
anterior ipantaile 0.

OBJETIVL FELRL wawnns R cer i Jas hetrapientas necesarias
Pars ®ADTELET ualizados los catdlngos ae)
sisteas, J& reorganizacidén de inforseacidn y  la
seguridad  de lowx datos a través de log procatos  de
Tespaldo ¥ recuperacidn de Irforsaction, Asimismo,. 1a
eliginacion de Informasisn,

PORMA DE
OPERACION: Elesir oon las fieches }a opcidn deseada v pulser la
tecla lEnter] o {Returnl,

Pantalla 7

[ - i m—n e erp s man § K[, semmncwcm—e- s oo

Utileviss
Actualizacidén de Catalogos
Reorgeantizacidn de Archives

Rengaldo de Informacidn
Recuperacitn de Informacién
PepuretiAin de informacién

- -~ o - e dmm i —— -

A A 8 e ok W e o o L A e R LS e T
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DPCTON:

REVERENCIA:

OBIRTIVC:

FORMA DE
QFERACION:

rantalla 8

werm s em e m e mue e an §. KT

Men( de actuslizacidin de cathlogos de} sistema

Habe elegids 1a opoién de actualtzacisn de
catélogos de) sistema del | TIaM anterior
ipantalla 7}

Preporcichar &) wsuario lag heireamientan ReceRarias
el TEnTTue: ectvaliradng  iog  ratdloges  del
fistens

Elegit con lap flechas 1a opetdn deseads v pulsar la
teclia {Enter] o [Return)

e A

ACLURL L LB a1y & CATEIZIPTL
o e e e M R
feapongabiles
Compromiscs
Asuntos
Julit a&
Demandag
Disparadores

A e W e e e e e e A e R e e e e e Y e
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OPCION:  Actualizacidan a los catflogos de responsables,
comproeiaok, AFuURtoR, Juntasa desandas ¥
disparadores.

REFERBNCIA:  Habey alegiado cusigquler opoion Ael Beny 4e
a-tualtzacién de catalogos antsrior (pantalia &

OBRJETIVG: Proporcionar &l usuaris lag herramientss heceseriss
para efsctuar los procescs de altas :aias ¥
congn)ltas ¥ asnelacidn de 1of repoites de  jos
cathlogne del Biftema

FYORMA R

OPERACION: Una ver eiejifa una
ventana el catadiogs seil L& operanidén de
lag  ventanas gpara el mane loR  cstdliogos e
similay 5 la de lcz menues el sistema. §n este Casoe
8& tesndrdn las  posibiliidades de Altas, baras.
congultes v generacitn Jde los reportes wegunt el
catflicegn slantdn L& c¢poldn Je Cambics no  spta
1splementada,  #in ewbarge o8 posible efactusris
dande de bala el reglstro e ingrasaric nuevaments
con el cambiv, e esla manera guedars vegistrade la
wadificacidn taguerida,

Aparecerd  una

Rata forma de operacicn e ewplea para todos loe catdlogos.

En @] catalage de dicparadores se dafinen 3 claves Le ciave &
para 1a especificacion 4e 18 tunta, ia clave “5 para 13 gala ¥
1a c¢lave "O" pars ezpecificar e} lugat 2e la junta (ver apéndice
TA*), ¥ las descripciones de esgte cardlogo podran ser sodificadas
por el usuario para ef 4e dsepiegads ¢n pantsila,  también
PoOaT S defiuiy en el talogy de Funlas 3 0 gue  Junte ie
corresponder {4 una rlave del catdlogs de disparadores.

Bierplo: 81 & 1a junta2 de Tianepantla de catdloge de juntas  se
Tequiere especificsr el nimero d# la junta, ae capturard an el
campo de disparador la clave "g"
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OFCION:  Reargenizecidn de archivos

REFRREMCIA: Haber e#legidoc la opridn de  recrganigaciimn e
archivos del ment anlerior t(pantalla 7).

GRIRTIVO:  Mantener & wagdvizecidn de arthivas & isndices ¥
eiipminsr  (#QIptroes 1Sgicamente borudtog Se s base
Ae datok (Ver apArtads 1L 3.%, procesa 1%}

FORMA DK
OPERACION: Efpcluil e&té Jrozeso © ne LaJe io? (S Na)

Esta opcifn €8 iecomiudable #leuutarla periadivarente de acusrde
& Ia frecuerncia de boivada de registios de los arrhives, 82 asume
que para cada 100 segiatrcs dados 46 bats de 1a hase de datos
aproxindlamente. €2 necesaris efsctuar ests opolen.  Tambidn ge
receptends elecutar @sts opctfn cuandn sz detacten ancmalias  en
1a clasificacidn de Ja ilnforesciin

OrCcIoN:  Mena de respaldo de informacifn

REPERERCIA: Haher elegld: (s spotéin de respalde d¢  infuisacifn
del mend anterior {(pantallia 7).

OBRIETIVG:  Prop voicnar 8] usuario farilidad de selecoionar el
tips de tespalds degeado

FORMA DR

GPERRACION . Eleg:i: cun lag flechas 13 opoiens deseada v pulsar ie
tecle lEnter) o {Reluin!., Adesdc 42 respaldar los
archivos en discos filewibhles de & 174 pulgadas,
erx pordble slegir £ se Arsea respaldary en el diso
dure de 1a misrocomputadors

Pantalla 11

e A S mms e G B ] vre s memmna e - ——

Reapaldo de inforimaciin

- 2 e e ek

Bas# d& Datus
vatkiagrs

R e W W e

R e R R B N T Lo
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OFCION:  Respaldo de 1a bhase de datos

REFRRRNCIA -  Habey elegida 1a opclen de re8paldo de la base de
datos del wenid anterlor (gpantalla 11y

DBIJETIVO: Mantensr el resguardo ¢ ia hase de datos.
FORRA DB
OPERACION: Efeciuar enlé provess o oo haceiio’ [H51/NOGE
G e o o 1 4@ Pespussta

ioEeepslis de ia base  de  dates  y
Ioremput ados

guhtard a1 sc desen 14073
G¥iiMarva, B hart =

1ees cataloges en ¢1 dise

de

Postertoimente.
pulgadas b AT
inforsacon

consevut vy &

mutata el pumetrs da isoes Tlexiplies de 5 14

teger i para el Completc pespalds de
> i vdenttftoar con algur o qeferenTias vy oub
vtilizada

Be valldard el estads del zaneisador de disc.g flevibles y el
potad hei hiern 8 utilicar vy se enviaid en fantalls oun BYiooe s
existiera Aldun erioe

B¢ checard el espaci dlaponible en Yo discc: tlextbled v eh
c#sn d# ta SopoTiar #1 fewpalda, 8 enviard e! av e pantalla,

GPCTON-  Respaldo de catélogus

KEFERENCOIA:  Haber alagid

de respaida de caradlages del
Mok Anter H

OBJRBTIVG: Manteper &) yezguard, de las catdlogos.

FORMA  DE

DEEYPRATISN. pteciuat eete pr o no harerlo

se validara e estads del sanejador de dlgeoe flexibles y el
estado del disc A utilizar y se enviard sn pantalia un Aviso al
existiera algin ertar

Se checar8 el espacic disponibie s los disros {lexibles ¥  en
case de no soportar e) respslds, se enviard el aviso en pantalla.
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GPCION: mend de recuperacidén de intorwacisn

REFERENCIA:  HADex glogida 1a apctan de recuper atién de
tafosrmacion del mend anteiivd {parktsiia 73

CBJETIVO: Proporcionar 81 usua.il fecilidad de peleccicpar el
tipo de revuperacidns de tnformacion deseado

TORMA DK
OPERACION: Rlegit con lag flschas la opeitn dessada y pulsar la
terls {Euter) o (Peturn}

Pantalls 123

P T D L L T LTI - TU WHE SN RSP

kecuperasidn 4@ Infoiwalildn

Base de Davos B
Catdlogos

e e e v By o o v e e e

2 W e A K L R U e W A B B e T S e e e b e e R

13% -



OFCTION: Recupsaracidén de la base de datos

BEFERENCIA: Haber 2leqldd la opoidn de recuperacidn de la base de
datoe del wenu anterior {(pantalla 12)

ORIETIVO:  Facilitar a)l usuario la recuperacidn d# inforescion.

YORMA DK

OPFERAVIGH. Efortuar estpe iraceed O no hACERIct {81/Not.  Este
procesc solicitatd  1os Afscos tlexibles de 5 1,4
pulgadag utilizados e #) respaldo anterior.

e LAlorEaTifn sotas) As 13 harte de Aatng quedsrd reeeplazada
completamente potr el regpaldo, €8 por ello gque se  recomiends
efectuar un respalde previc & Ja recuperacién de datos. Pare
redupet dviones parciales o d2 archives e8 necesario ver el
apartado "Vi.8. Que haceyr en caeo de desastie” de este manuasl.

8a validard el estado del manejador de discos flexibles y e}
estade de wmisss digco a ubiltzar ¥ se pnviard en pantalla  un
Avigo 81 existiera algun eiror.

OPCION: Recuperacion de cathlogos

REFERENCIA: Haber elegido 1a opcidn de recuperscidn de catilogos
del mend anterior {pantalla 12},

OBJSETIVO: Facilitar LY UBUAL i e T2TurITacién  Aa los
catalogos.

FORMA DE

OPRRACION: Efectuar este proceso v uo  Laceric {Si/No). Rste
proecess  solicitard log discosg flexibles de 5 1/4
ruigadas utilizados en ) respaldo anterior.

8 I1nformacidn  actual de 1os catalogos dqusdard reemplazada
completamente por el tespaldo, €5 por ello gque 8e  recomtenda
efectuar  un  respalds previc a la recuperacion de  datos.

Se validara el estado del manejador de discos flexibles y el

estado de mismo di18Co a uri1l1ZAar v se enviard en  pantalla un
savige B1 existiera aigun erior.
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VI. &, PORMAS BER CAPTURA

Ex nhecessris  conodel s Jdetalie o) contenido de jss tofmas y o el
estriety Yienade A2 i45 Tiskas Eeta permitird la <errecta
caplura de  anformacion correkp o ndlentes 4 los mAAniva de
exprdient#8 Y CORPIGRL&OS de egla mancia factlrtaid al usualio
registt al Teeow swigientos e altaz tatar vy vambiios & YoE
SWYLBLI NG

BAGY a: . 2 A

tedacicnuata @

Teclad

VI, 6.1, BOWRENCLATURA UTIL1ZALA BN LAS PUIHNAG

fim QUBECD TIAURs 19y oy law (Ml AE BgULs [ F0, tndican unidagdes
48 #4pacCios a ser [Jecados en ias foymas ¥y en 1as pastailaz de
captuts.

Leg pnuevern tudican ioe sy

8 s llenar o

iva & tlwoay oo nUBRTOR Yy Jaé S0k
et as y Bi gL K6 puntaacibn

indican er

caracter it lurdre oen los
sepiaradar . EYem. La otagunas ., oo LEm e

Lus parentep s
4de campor .

wdrados se anterpretarss ooopo

Les  #kpacios destinado tienade ¥y caprura ce  fachas en la
forma, ke matteyara P emaa sar PR ; EEDATIOE
pupérives para e dia fdd g5 BERpACio A fricis PATA @1 WEE
fem: vy Aos espacrics numdi lons para 2 460 4l




VI &.2. DESCRIPCION DRL LLENADO DE LA PORMA DY EEFEDISHTES

CAMPOE DR LA PURMA

Para s fwpresion de las tormas  de  cAptuid4 €3 necesarto el
#peye  de  ua  paguete externo al Sistema de Administracidn  de
Inforsacidn, llamads FLOW CHEBT{NG. B} pombie de) archiva donds
esth contenida la forma para exte caso e " FPEXD owr»

Himere fde Expediente: (95999794

Nimaysc eéignade Al expeidlente,  con un sdxifz de 7 numeros
incluyends e afo dal :iaps.

Jupta:

58 egpectficard le junta en el espacio resejveds para ellin, asf
cono el pumero de espesificacton de la junts y Eala en 1ok casss
pertinentes.

Cuando e XA junta pno estd definida se llenard el espacic
resarvado para el lugar de la junta.

Entidad demandada: [ XEXXFEXAXXZARXEAASXNKRRLALSIXXXK §

Hombre de la empresa & entidad demandada @on 4T mAxtes  de 30
eEDACICS

Win, de artores invel.: [9394}

Namero de actores involuzrados en (a8 demanda, can um maxigo d& @
FEDATIOE BUMPRYLICOE .



. mwmmnmenmenes  BECOS del Actar - e

Nombre: |IXEXXREREXAALEXARAXEANXAXAANAXATLLXXTALL)

Apellides paterno, materno y pombie(si el actor cepresentante
cowitn de la demanda. con ub BAxkismo de §0 eEPATIGE.

Domicilio: | REXNXZANAAXXXAXNAAXAAAXEARIRAA)

Calle v pasare del demiciiic del actor representante comin, <oon

UN BAXI TG e 50 wepdad LID.

Colonia: [XXXETEKKEEKKEXXK ]

Nombre de la colonia del actor yepresentante comin, con un méximo
d¢ 1% espacios

C.P.: [99929)

codigo postal del actor repiesentante comgn, con un maximo de S
eSPACIos HURSTICO&

Teléfono: [999~-99-99}:

Teld#fons del  scior  representanls comin, can yn méxime de 7
CEPACLIOS NDUMETICOS,
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e manwwnnewene  BBRLOE GRNIGIAIES de 1A Demanda srresmrmmeonemenn

pusands:

g¢ gepesifrrard 1a demanda en el €EPacio TeserYade para 2lle.

Fechs dn Demanda: |dd/em/aal

As i Sathn

Fechs de IniC1o Qe 18 Gesaada o «.

Yecha de Conteataciacn: [Ad/mm/aal

racha de contestzoian a 1a demanda on el formato diasmes/alo.

recha de ofrecimiento do prusbas: |dd/em’aael

Pachia de ofrecimisnta de pryebas on el formate dia/mes/ado.

Pecha 4# conciliacion: {dd/amsaal

Fecha de conciliacion en el formato dia/wes/afio.

ineediatamente Jdespuds de llenar los espacics de la fecha de
congiltacidn, aparece 1o reiativo a las fechas de desahoge de
et L L] D ger necesaric sk ) lenardn los eapacivs de las fechas
de desahege de  prusbas  y  descripcioves  comu i LRALSR L4
rontineacidn.

yechs 1: {dd/mm/aa)

Primsers techs de ofrecimi=zare de pruebas en el {orwato
din/wes/atc.

Descripoidn; [IXEXYXYAREXL )

Primera descyipoidn de 18 fecha 1, ¢on un méximo de 12 espacios.

pe ia migma forma, serdn llsnsdas ia restantes k& fechas en orden
CEORCIAgiITe ¥ en &) migme formato.

HLIY



Fecha ler. Laudo: {dd/mm/aa}

Pramer Pesha de dlaudo en &b forsato dia/wes/afc.

Balicitud del amparo. {dd/melaal

Focha de vencimlents del ampaio en el torsato dia/mes/aho.

Fesha 24 Lawde (dd/mm/sal

Begunda Fesha de laudo en el fwtmato diarmes "afio,

Fecha de actuadron: (ol ek 2zl

Fecha de actuadiosn ol rulolh en el f{ormato dta‘mes/ahoe

Responsable del Juiclo: [XXEX}

88 especificard el toembre del respongable 481 jusisie  en
espacic reservaito para #lio

Sojucidn: (%)
Se especificard  la solucisn de 1s demanda como 8¢ indica:
En Blatico- fhootoluss
Conoia letra G- 2 gand
on la letra P- Se perdid

Fecha Bol.: [Ad/mmsaal

recha de solucitn del juicio en el formats dia messato,

Observaciones: [YEXXXXXXXANEXAIRXAXEXARKXRXARNY |

L H

En  carko  de 8X18tif Alauns oheeIvacion ge ALCUALA BN eFie CREPS

AN un maAximo de 30 erparios

A continnacion e suestra &1 tormato de captuta de sxpedlientes:
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VI.6.2, DERCRIPCION DEL LLENADD DE LA PORMA DB COMPROMISOS
CAMPOS D% LA FORKA

Para le impresidn de las formas de captura €& nevessric el apoyo
de uf paguete externs a] HAistesma de Administracion aa
Inforpacidn, llamado FLOW CHARTING. B} nomhire del archivo donde
#ktd contenide dé ia forma para sate Caso @s "FUOGM.OHT™.

Hora: {99:99]
Se indicard la hora del compremisc en el formateo horas:minutos,
recha del compromisoa. [(dd/we/aa]

Fecha en que se celebrarsd el comprosisce en el foraats
dfa/mes/afe.

WNimero de expediente: [99%99/9%]

B¢ ipdicard ¢] nuketo ¥y ads del sxpediente 8 que correspondes el
COBPYOMIBO R <350 de exiglir relacién de este con el seguimtenta
de uns demanda con expediente.

En ! sistema, en casc de registrar el numero de expediente,
sparecera  uha ventans para selecdionar el tipo de compropisc &
que corresponde.  Utilice las teclas de flechas (Arriba y Absjo}
para selaccianar el tipo de compromiso y pulse la tecla [Enter) o
{Return}l y automadticamente aparecera e} sspecificado en pantalia,
KEste transarsien  actuailzard el expediente en la fecha a gque
corresponda el compromisn elegido

Responsable :

Ge eapwiiliiuid wi uessbiw  wel sespousable del juidlid eis el
eRpHcie Leseirvasto paia elic-

Lugar:

Be erpecificatrd el lugar o funta e&n el sepacic reservado para
eilo, agi como el nimero de especificacion de la junta y sala en
lo¥ ragos peyrtinentes.

Azsunto: [KXAXEXAXAXALARXXAAXXEAXXTAKKALN ]

Se indicara una descripcisn breve del  lugar fi{sice del

coaRprogiso, con un maxime de 10 empacios.

A rontinuacidn ge muestra el formato de captura de compromiscs:
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VI, Y.  RECOMENDACIONES PARA LA OPERACYON DEL S18TENA

~ Ytilizar periddicaments 1a opclan  de respaldo ds
tnformacisn  Adel meny de utilerise Para gearantizar el uss
dml resguardo con uh eargen d@ alraso sminiec  en 2283 de
perdidy o Leleriulo dv i1a MIFBA 88 recomienda respaldsy
1a bawe dAe datos cads doa eemanas.

= PRepurar la informecidn de compromisom anteriores a través
del méduls de utilerfias de acuetdo a las necesidades
preestablecidas por la smpresa para evitar al maxise e}
deteriore en los tiempos de respussta del sistess en e}
addule de control de compromiscs.  8e recomienda  depuras
log comprogiscs con olnfo messs 4o sy vencimjiento

- Efectuar el procemso de reciganizacidn de archives en fores
periddica en el mddulo de wutilerias para  mantensr la
congistencia de los archivos indices con lop archivos de
datos. Este proceso se recomienda realizarle cada doas
Keges 4 cuandoe gra detectada uns anomalia en la
clastficacidn ds 1a tnformacide.



V1.8. 4 QUE HACER EN CABO D& DRBASTRE ¥

By muy frecusnte que en  la racisn de  todo sistema  de
informacidAn e presental, BLY 230 i0hes desasliusds inTERsIonadass o
ne iRfensionadas Ero wslun Fakcs OXIETENR BivRies de deteriof. en
108 datos ¢ on gl Bisdn 6 islera it embarygs #i la mayorts  de
108 probiispas 0 L1y Pisvista uhe ajternativa de rolyciin el
ello Be propot WAt I08 piocedimlentos pard eAtOK Casas Yy 18
veferenvia de los nombres de los srchives del sistema 21 final de
14 tarla:

EFECTO QUE RACER
- ——— e e
informacisn en Electouar opoion d# recryantzacion de at-hii-

desorden voR en e} mend de utilerias

Pérdida ds archivos Pealizar fox siguientes pasgos de artuyerds
al efécton 1denttticoade

Al

deor

Archivo de -~ Eleqgir la op. gim wperasion d&  {ne
experdientes formaciasn on el menu A& ntilefag.

- Blegir 1a opoocn e reluiefeltoa de da
base de datos.

- Identrficar elsioe di1soo g Foenibleisy
del witips resps)ios
- Seguir insltuccisnes del sietems dispuee-
tas en la paptalia

~ Abandolisx la oRoidn ura ve? e £l
Arohiiv Ao expedientes v o2l Archive e
fechas de dusshoge . bete aitimne ar-hiy g
complems del pyimers
Archivo de -~ Para  este  CABO. 8E NECBBAYLON TORTAY COn
techag de desahoge 1enva [iexsbiens  para efectust L pyooes

de respaidr temporal de iniorkactan

< Edentaficay ez i08 dis gi fiex;hieis)

del qltimo respsliils

~ Elegir la opcion de 1espaldy de informa-
citn en €] manu le utfleriaz
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Archivo da
coOmpromigos

~ Blegir la opcidn de r1espalde de ls base de
datos.

w Bagulr  Ipstiveciches del sletema dippuestas
&n la pantaila

~ Respalday en  los discos  temporales los
arcnives de expedlenies y techas de desanoyd,
sin  lmportar que este  Gltise tohiive wate
dafade .

R SR SO e EE e A SR I TR N LE UL
arehivo de expedientes y el sarchivo de  fechas
de desahogo en iog discos Legporaies

- Rlegiv ia op
informacian en €1 med

dw TR URer AT LON da
de wtiievias.

= Blegir la op.iisn fe rwoupeiscion de la basge
A datos.

« Utilizar los Ao
respaldo ina

zoes flexiblies el altimo
tenporaiee) .

- Recuperar los archivol de expedisntes y  de
techasr de desahogn de prushbag.

« Abandonar 1a opoién una ver recupetados  los
archivos de expedientes y archlvo de fechas de
desahogo de pruebas

LIV SYEY T ADVE A Lok ddeun e [T Y Py ¥
temporal.

- Recuperar sdlo el archive de expedientes de
los discos temporales

~ Para epte caps. €8 netesario contar con dis
cos flexilles para efectuar unh procresn de  re-
pg)g!n vpa!mru! Ae infrvearifon

- Jdentifivar ej/loa discoie) flexibleray del
Gltimo respaidn

- BElegir la opoion de respaido de informacién
del menu de utilerlaz

Mota: Los discos utilizadus pars el respalde temporal, puedes set

rautilizados,
1a instrurccidn

y pars ello. es necesarie asplicar a dichos dizcoa

MDEL A% *F  fuera de] sistema



Cat&logos

- Blegir la opcién de respaldo de la base do
datos.

- Bemiiy las {nstrugs lones del Elgtema
Aispuestaz en la pantalla

- Regpalaar en los dioo0s rempaTAaled los
archives de e¢xpedientes y Jde fechas de
desahogo.

~ Abandonat  }a ¢
archivos e expedis
de desabioge en los

FTRON URe wwe yespaldaton loes
ntes ¥ vl archive de fechas
Afgong teBporales

- Bieysi Lan TEmL R Feouyeyarydn de
informacisn del meny d» utilerias.

-~ 2legir la opcion de reruperacion de 1a base
de datos.

filexihlers del wiltime
ralesi

~ Utslszar los  ddls
tespalde (bha 1os tem

« Recuperar Icvs archives de expedientes, ¢} de
fechasg de desahog: y el de coapromisns

= Abandonar & opCidn una ver recuperados 108
archivos.

- Utilszar ahora los discos de) jeepalds
tesporal.

- Recupetrar sé&lo las srchivos de gxpedientes ¥y
de fechas de degahogo de log Alscos temporales.
- jdentiticar elilus} A1ecctsy tlexibleisd

del ultiome respaldo de catdlogos

- Elegir ie npcidSa dé retuperacidnp de
inforeacidn del mend de uttlerfas.

- Blagiy iz e Ean de rerupeyacion ae
catalogos

- Utiligar el Aisco  flexible del alrtimo
respalde.

- Recuperar los catdlogos.

-~ Abandonar la opcifn una ver recuperados los
catilogos.
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Fallas en el = Jdentificar el dieco original del Sistema de
Bisteana Adminigtracion de Infrrmacién

- Insertar ¢£) disco original del sistema.

« Twciral v seguivite:

A IRATALA
posteriareente  patie 18 tacla  (Epteri o

{Return] y wepese a gue el cosputador finalice
con la reinstalacian

REFERENCIA DE NOMBRRS DE ARCHIVOS DEL SISTEMA

L S W e e bt M A e AR B R WAL N - P LTI L T

AIlDL.DRY gxpadientes
ALiDZ . DB fevnas de desahuyu de giuelias
AJ2DI.DBF Agenda de Crmprosmiscs

AIOCY.DBY catdlogo de vegponsables

AfOC2.LBY Catalogs de compromisos

AIOCI . DBF Catalogo de seuntcs de compromigas
AL1OCH DBF Ccataloge de tuntas

AIDOCS DBY Cataingo de demandas

AIOCE . DRF Catfioygo de disparadores

Taabién €8 posible reécuperar los archives de 1a basre de dAatos y
catAdlogos del disco duro localizados en el directorta  “sback™
utilizando comandng del sistema cperalivo como el “copy”.

HOTA: 51 ge utilizaran los compandos del sistema operativo  para
recuperar informacicn. e necesaric efectuar 1a opcidn  de
REQRGANIZACION DE  ARCHIVOER del wmend de UTILERIAZ, una vei
recuperados el/los archivess).
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2 calidad Aet Eoftware. l& productividad de los brograsadores y
1a Eayor satisfarcidn en el trabajlo son tekas srempre  presenles
&n 1 ingenleria de software.

El objetive fupdamental de esta ingenilerla e proporejonar
wetodos, herramientas Yy téchicas parse gerantigar gue la  gente
compelente  lleve & cabo usz tiabaio competente facilitandole  al
migwe tiewps Bu labog

El contial de 1s o detidai, Ta falta de restriociones fisiran y
QB jaWeiFd g0 . DLttmEre LR TR T 3 € LR 3 megyiat
aapertos gue pertenecen 4 diffientes pniveles de abstracolin.  soh
algunos  de  Jog pruobjemas fundamentales de la  ingenirria  de
goltware . Ademds existen pocop mdtodae . herramientas, técnicas o
notaciones d& 1a (ngenteria de scftwars aceptaicos niveisaleente.

La falts de tecnicas estandarizadas para ia adrintetra: de
proyectos de software tambien ve ub indiirs:dor de inTipler Ae
esta  discipiina Hin  embargs €8 DPCEEATID ¥ tar  que  ia
tecnologta del sofiware Be en-uentra en fu nfansia al cosjpatrar}a
con otras discipiinas tecnalogicas.

A falta da 1a estandarizacion de métodos, hertamientas, técn{cas
y notaciones de la ingenieria 4e softuare, un gran porcentaie de
disedadores vy prograsadores desarrcollan habtlidades efpivican.
E8T0  ileva a4 pey en el teon gue coAstruys ul pratotips de
acuerdo a una nec Aad eepectifica Taciend: uso G fos elemsutos
a su alcatice, BiIn tomar en wansideracion efectos alternos. Al

eULTeGaAr el Pioduacts €8 uy g laliid . Arer o= venne jas
cayacteristicas de calidad ¥ neia. Friedands ia

fneertidunhre ¢ st yealweirde Aicha afrwcera 1o pspes ado

E&ta ftaita g0 estoar yisac st o gn 188 metodslogiag ha provocads Ja
fuslon e amplementasitn de  hertamientas gue s+ adaptan &
necesidades ezpecificas en un amblente de trabaio £s por ello
e pars 2! dereryelio o del Bistema e Admiviictied il Ao
Informac1dn.  se eapled parte de l1a metodologia e Booz Allen y
Hawilirn de Mexico propuesid para Pelréjess Mexivants en julin de
1988, copplenent ada topicas idertitjicados Fara eate
desarrolle




Come parte de la problemitica que enfrentan lus  ingeniercs de
software se encuentra la definicidn de  reguerligientss de
sutomatirzacién de lcd Blstemas manuaies gitos planteamientos de
necesidades provocasn efectcs que fledwenlemente ImpACLAn en  una
interpretacidén erydnea y. debido a ¢sto, lvs ingenieros de
software deben empledtr Yéoniras vy hervamientas para conducic un
andlisie apegado A la realtdad con un minimo de desviacioues.

Al pregentarse ia prumeid uweisilin el gigrema. B8 ohServaron
inconformidadesd &h relaclidn a i jongitudes de 108 Campos ¥ 8 Bu
contenido, 1splementandose 1os camhior deseadus  po) el usuayio.
Posteriarmente se efectudion clras sugerencias vomc ia 1sclusidn
de campus, BIEDIy e (BRactatnor en dran medida el digefio
original da) eistema y come en sl a5 anterinr. sw i ir0T F
eabo las sodificaciones correspandiontes Finalmente &1 pone; en
operacidn el sistesa g8 percatarsn de 1a falta de aveves campog a
is base de datos. llevando ntro tgpacis importante ai dine del
Eistema.  Esta Glitima necesidad fue implementada  estands el
sistenma &n produceion. Todas las modifiraciones fueron
actualizadas en la documerntacidn del slstema.

£ usuario, al desconecer el prosess de desarteile 3« un slatema
jnforwdtico, no  tiene ire de 126 1mpli-m-iones Gue Tiene  URa
onservacidn  fuera de tirempc y 88 por €110 gue @l analista  debe
utilizar la imaginacién Para prevest necesidades no planteadss en
2l snadlisis.

En todo Eistema automatizado ez de vital importancia llevar a
cabt un  andlisis v disefio detalliadc del problema o necesidad,
previce a cualguier desaryollo o ceonstrucoidn, aun cuando
aparentenente seé iiaie AT un plreteanmients demasiade sen~illc y
ademis g8 debe itnveluciar al ueuaris en cada etaps.

Estimamos que en las Aos primevas fares de desarrollo de sistemas
(an&lisis v diselan) se deberA consumil el getenta porciente  del
Tiempa total eatimadn para el desarrcllo de wn si18teda.

Es  una lastima reconocel gue en la readjudad esie o 2 llrva s
CADO, Y& Que, hoermalmente 195 ingentesreos de softwiAre iniciih 14
etapa de codificacién de un gistema antes de sontiulr e 1neluss
de intciar la faue de andlisis.
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& cobertura de aplicacidn del fistema de Administracidn de
tnformacién en pu totalidad ex satisfactoria pats los ohjetivos
planteados &n eets trabadc, &io embargo, es  Susceptible de
Beiorarse adicionande procescs de  emisibn de informarién
clasificada.

Con el fin de mantener resguatrdos parcialss de los archivos  en
periodos, por  expedientew et~ gz faciaible ia adicion de
opriones en log proecescs de  respaldoe v Yevuperdacian de
inferwacion, y cops parte del credidiento en las necesidades de
recutacs ¥ seguridad e ja informacien tamhién se prevee la
1eplerertaciéh del Conttol en el manes A arobhrucs X100 lus,
2L il le smciusich s un 80duls de explota

an de 108 RISHOSL.

be igual waner:s sord positle dskarroiiar un procesgo de  cantirol
ds acress por niveles en cada meddule del sistema. Esto
garantizard una mayor sequtidad en la cperacion del mismo

tne ver concluidas  jas  fases de desarvolls del  Sistema de
Administracidén de Informacisn, es conveniente evaluar y CORPATAYT
otros smaneladores de hases de Aater con €1 fin de detgimingr  la
conveniencia de convertir el sistema a un ambiante mas poderoso.
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Apéndice A

Contentds dal catdloge de CoSProsisss

o No #epecificade

a1 Cantest aston de demands
ai wiislirients s prakbas
@3 Fecha de conriliacidn
o4 Pesahogs de piluchas

a8 Fecha s ier  laude
&8 Boajicttud de ampas
oy Yecha da
24 LR I g
14 Soiuién de domxusa

Caoptentde gl catslogn de Aeuntos
Tribural

Conifesivhal deranda
Testimonial Jdemsnda
confesional actus
RAt{€i-aridn » westigos
Exhort:o

parvial

CREARD P

Acumulacidn

FPraimer audirncta

QAP (LErevimients ¥ Admigisn de pruebas)

Contenido del catdlons de Juntas

¢i Federal
2 Local
03 Tribunali {ederal
&4 Tiarepantls
o8 Toiurs
sk verry gords
a7 Otra

Contenido del catdloge de Demandss

53] Foingtalarion
G2 GredeRi 1IAC 1R
€3 Prestasiones

04 sindicatos

Contenido del catdlogo de Drapatradores

£ Egperificarion de Tubta
8 3aia
3 Lugar



Apéndice ®

Nosbres de archivos ¥ programas

Lasg nombres 4» archivos estardn delinidos d& una longitud de &
caracteres aAlfanuméricos y las doa Pprimeras pogiciones sierpre
serdn letvas. La longitud de los nombies eetard delimitada por el
sistena aperative M2/DO8 utilizada para el amliiente de
computades 4s pevesrales 1ok carvacieles alfanumevices permisikles
gon: letras, numercs ¥ =l caracter andeviine oy

Lag posiciongs ¥ tipes de caracteres pava 14 dafinicidn de un
nondite de archivos o Prograsss, esidn Jefinidre e continussién:

I L XX XX
| I T T S
Py 1§ e-== Consecutivo
| I T 9,1,%,3...,9%
| I |
| S B R e -y
| I i
LRt IR L b L e Tt S S hi Consecutivo
{ i | 06,1, 2, 3.....9
Hombre del tr-~em==a  Anlicacidn
sistema ¢
} - Archivo de datos
A" t -~ Batch o job

L et 3 ~ Archive de indices
- Overlay

Menu

- Reporte

~ Rutinas

~ Fuenten

- Catklogo

Oy O LT
)

Néduio
6,1,2,%,....9%



Apéndive C

significado de las variables de tiahaje en el

desarrollo de proylasss

tas varfaklez fe trabats extardn defin:das 4e una longlitud de 8
caracteves alfanumét tuss  y  comenzalan oan e lerta LOE
caracteres alfanumdyicos perwisibles son.  lelias, pugeros vy el
carecter underline |

Ademss, quedara getablecsds que  en las  variabies de las
operaciones @mds  frecuentes empleadas en el gi1gtesma tag  dos
primeras  poptciones se sdentifivardn <ome e densia a continuar
cidn:

W - Variable de irabalo que contendia copta de informacion
de un archivo

me - Variahle dé semoi i8 Tedporal o 0& pass.

#w - variable de¢ dop estados (81 0 o, ¢ o 1. false o
verdaders). utiiizada como switch de decisitn,

we ~ Contador numérich o acumylador.

~18%.



AIONO. G

ALiF1.PRG

RAI2F1 . PRG

AI3F1. PR

AIIRY.PRU

AI1R2.PRG

Apéndice b

runcion de o prograsss del

Sistems de Administracion de intormacion

Prograea tniclal de)l siatama: Solicita la clave des
2orers 21 gistesad. coinca pantalls de presentacidn,
el sarco  principal de  lsas pantaiias oy wi meenl
principal del sistema.

Programa  de actualizasidén del méduic de contrel de
éxpedientes; CQaioca €] menn praincipal del mddule vy
w#festa log procescs de Altas, bajas rcasbior a Adatos
generales de expedientes, cambics a fechag de
desahngo de  pruebas, congultag  Por  numsro de
expediente Yy por nosbre del  representante comdn,
agizmisne. conttula €l aenu A7 Teportes del maodulo.

Prograna de actualxzaciﬁn del widulo de control  de
Lomrru&ls ¢a &1 mend principal del méddulo 'S
efecty lus procescs de altas, hajas, consultas de
compromiscs entis dos {echas vy, el control del  menu
de repnrtes del miduio.

Frograsa de utileifag de apeyn al sistema: Colocs el
wen ptitcipal ds] mdduls y efectia 1o procescss  de
actualizaciin de los catilogos del sistema, respalde
Y tecuperacién de archivos incluyendo catdlegos y la
Aepay Alidn Ae inforsacidn Ya respaldada de
expedientes por aflo ¥ de compromiscs entre Ans
fechas

-

Progiama que goners repnrte de un soleo expediente

Programa  gQue genera reporte de todos jos expedientes
clagificades por afio ¥ numero de expediente.
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ALIN3. PR

ALLRE. PRG

ATZ2R1.PRG

RI2R2 . PRG

AXOUL . PRG

ARLU2 . PRG

Progr ama gque geners repoirte egtadistice de demandas.

FLIogr a®s gue geleia (2porte eptadistico de juntas.

Programy que genets tepaits de compromines entre  Aos
feohas.

Frograma gue geners reporte dsl resumen estadistico
de (o3 compremisce atendlidos per responsable  entre
Aus fechas,

Prograsa  due ntiene procedimientos v funciones  de
usc generadizado en todo el sistesma,

Programa due contiens procedislentos ¥y furciones deé
o conan en el aédulo de contiol de expedientes.
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