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INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo es el de exponer los
aspectas fundamentales de integracién de un LAN ( Red de Area
Local ), a toda aquella persona interesada en conocer desde
1a evaluvacidén de la misma asi como su instalacién y

mantenimiento.

Para tal efecto este trabajo se sustenta en la
instalacién de un LAN con esquema de comunicacidén tipo
TORKEN~RING, teniende ademds la posibilidad de interconexién
al equipo HP-3000 serie 58 conformando la integracién de una
Red de Area Amplia ( WAN ), pero esto esta fuera del contexto

de este trabajo.

También se exponen aspectos sobre la administracidn de
un LAN, la seguridad que se debe observar y algunos rasgos.
sobre virus en la red y consideraciones en caso de desastre;

asf como un glosario de términos dedicados al tema.

Asf{, el lector aun no familiarizado con el tema tendr§
criterios base sobre el uso de una red de comunicacién y
. sobre los beneficios que trae consigo, al aplicarlos como

soporte a los sistemas de informacion.
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EN ESTE CAPITULO CONOCEREMOS QUE SON L0S LAN'S, EL DESARROLLO
QUE HAN TENIDO, SU INFLUENCIA PARA LA CREACION DE NUEVAS
TECNOLOGIAS Y EL IMPACTO SOBRE LOS USUARIOS DR EQUIPOS DE
COMPUTO PARA UNA NUEVA FORMA DE MANEJAR LGS SISTEMAS DR
INFORMACION EN LOS AROS 90°'S.



LA EVOLUCION DE LOS LAN"a .

El desarrollo de la informitica a orillado a cada vez
mas empresas e instituciones a utilizar sus beneficios para
mantener un estado de competitividad en el mercado; por lo
que la automatizacidén de oficinas es de uso mas frecuente hoy

en dia.

A su vez el perfeccionamiento de los equipos de cémputo
personales ( PC ) en la Gltima década, a incrementado su uso
en una diversidad de actividades en la automatizacidén de
oficinas de manera gque una vez analizado las funciones de la
oficina y determinado gque tipo de equipo es el idéneo, se
conjugan para simplificar las acciones dentro de un mismo

local.

En la automatizacién de oficinas a su vez fue necesario
crear un medio ambiente en el c¢ual se compartfan los
recursos, reduciendo costos y mejorando la comunicacién de
los usuarios finales, asi el siguiente paso légico fue el de
crear las Redes de Area Local ( LAN's ). Entendiendo por LAN
como un sistema de Interconexién de estaciones de trabajo
( CPU's ), con el propdésito de compartir medios de
almacenamiento, periféricos, softvare, comunicarse b4

consolidar informacidn.



En 1979, los usuarios da Comgutadoras Persconales
empezaron a soliciter el unir varias PC's a un solo disco
duro. la necesidad hizo la introduccién de un dispositivo
multiplexor de CORVUS llamado Constelacidn; este esquema
regulaba el acceso de varias PC al disco duro, dividiendo

entre todas su capacidad de almacenamiento y costo.

fonsecuentemente a esta comparticién de equipos, siguiéd
el de compartic informacién, de tal forma que todos podian

utilizar los mismos archivos; sin embargo, no existfan atn
mecanismos de seguridad o integridad de datas debido a que
cualquiera podia leer, escribir o borrar cualquier archivo en
cualquier momento. De esta manera a principiocs de 1980 se
introdure el Servidor de Disco { DISK SERVER ) que es un
programa de software gue curre sobre FC DOS (DOS es el
sistema operativo para PC de IBM), y suministra un nivel de

administracién a 12 red.

Posteriormente, se iniroducen los esquemas de Bloqueo de
Archivo ( FILE LOCKING ) para prevenir accesos simultdneos,
es decir, si un usuario utilizaba un archivoe determinado,

hasta que no termimara de usarlo, otro usuvario, podris



utilizar ese archivo; también el esquema de Bloqueo de
Registro ( RECORD LOCKING )} fue desarrollado; principalmente
para medios ambiente de bases de datos, en los cuales varios
usuarios podrfan tener acceso a un mismo archivo pero

trabajar con registros diferentes.

Todos estos esquemas de informacidn compartida sufrfan
algunos problemas de disefio en el que la integridad de los
datos no era confiable, principalmente por que los disk
servers no podian sincronizar el acceso a disco en un medio
embiente multiusuario, cada PC administraba 1los sectores o
blogues del disco duro de la red. Es decir, cuando una PC
escribfia en el disco, escribfa en el siguiente bloque
disponible, pero cuando eran varios usuarios una computadora
personal podria escribir en determinado bloque y
simultdneamente otra computadora podrfa tener 13 misma
direccién de memoria por lo gque los datos escritos
primeramente llegaban a hacer sobre escritos; ni el file
locking o record locking podfan prevenir este conflicto. Era
ciaro que la problemética radicaba en la administracién del

disco duro.



En 1983, Novell Corporation introduce un nuevo
administrader de discos llamado Servidor de Archive ( FILE
'SERVER ), el cual es un software que centraliza la

administracién de Entradas y Salidas ( I/0 ) del disco.

Su principal ventaja es que forza a que todas las
peticiones de Estradas y Salidas al disco por las estaciones
de trabajo vayan a través del file server, de manera que el
sistema puede sincronizar las Entradas y Salidas del disco,
manteniendo una integridad de los datos mas confiable que el

disk server.

Para 1984 IBM y Microsoft adoptan sl file server como el
administrador de 1la red al que le siguieron los demds
vendedores.de redes. Posteriormente se fueron estandarizando
los sistemas operativos que simuleban a DOS a partir de la
versién 3.1; gracias a ello fue incrementdndose las

aplicaciones que corrfan sobre la red de comunicacién.

Alora bien, el concepto de WAN del inglés Wide Area
Network o Red de Area Amplia, es una idea extendida de la
filosoffa de los LAN's; ya que el concepto original de LAN se

ha roto debido principalmente a una estandarizacién de



hardware por parte de los proveedores y l1a intercopectividad
de LAN-LAN, LAN-Minis, LAN-Mainframes que hoy en dfa es comdin

hablar de ello.

Asf, los WAN's nacen gracias a los aspectos anteriores
ademds de gque la distancia de Interconexién de las
estaciones de trabajo también se han incrementade ya no
limitdndose a un local pequefio, grupo de trabajo, piso de un
edificio, etc., En vez de ello, shora podemos conectar una
egtacién de t}abajo en otra construccién, ciudad o incluso
pals manteniendo los beneficios aunados al establecer una

red.



CARALCTERISTICAS GENERALES DE LOS LAM"S.

Los LAN's son sistemas de comunicacién muy poderosos ya
que la mayorfs de 1la informacidén manipulada son textos vy
gréaficas, epsambladas en forma de datos estructurados que
pueden ser manejados fé4cilmente por una computadora; ahora
bien, una nueva tendencia sobre el uso del LAN es el de
enviar datos no estructurados como imdgenes, dibujos o
facsimiles, que su manipulacién no es tan sencilla, pero

pueden ser almacenados y recuperados eficientemente.

Un ndmero comidn de usuarios en una red es de & a 15
PC's, variando el ndmero de dispositivos de almacenamiento,

impresoras u algin otro periférico especializado.

La velocidad es una caracterf{stica importante ya que la
idea es que unpa persona que transmite o recibe informacidén
conectado a una red obtenga la misma velocidad en tiempo de
respuesta como si estuviera trabajando en su propia PC y no
con otra en diferente 1lugar. Para obtener este tipo de
beneficio la mayorfa de los LAN's operan de {1 a 16 megabits

per second (Mbit/sec).



Los LAN's a la vez de ser rédpidas deben de ser
adaptables, de tal forma que su arguitectura permita a8 una
estacién de trabajo ser colocada en cualquier lugar no
importando donde se necésite. El administrador de la red debe
poder cambiar de lugar las PC's o los periféricos f4cilmente
sin causar una interrupcién prolongada en la operacidén de la

red.

Un LAN tsmbién debe de ser confiable. Uno de los
beneficios de la eostandarizacién de la PC es gque si una
estacién de trabajo se bloquea o falla de alguna forma, el
efecto que producird en la red serd limitado, en relacidén a
la interrupcidén total. Por supuesto que esto son aspectos de
disefio que se deben considerar para suministrar cierta

confiabilidad en el uso de un LAN.

Otro aspecto de consideracién es que un LAN esta
disefiado para trabajar con estaciones de trabajoc inteligentes
(CPU's). Las computadoras personales conectadas a una red
pueden usar la capacidad de procesamiento de otros
dispositivos inteligentes para ciertas funciones de
procesamiento compartido o bien el de utilizar sus propios

recursos. Es decir, compartimos tanto hardware como software.

10



Asfi, podemos observar que el uso de un LAN involucra
beneficios inherentes & sus caracteristicas; pero cabe
seflalar que por razones funcionales y en base a un andlisis
de requerimientos solo cierto hardware y software debe
conectarse a8 una red para obtener la mejor productividad en

los usuarios.

11



PRIFERENCINS ENTRE LAN"s . Y WAN"©.

Como hemos visto, el desarrollo de los LAN's fue dadoc de
acuerdo a nuevas necesidades que surgfan; pero desde
princ;pios de los 80's y hasta mediadecs de la década se
usaban los LAN y los WAN o también conocidos como Global Area
Hetwork como términos indistintos. No es sino gracias a las
nuevas tecnologfas sobre las microcemputadoras y a los
esténdares dados por la IEEE 802, en que fue determinante las

caracterfsticas de una y otra.

Para coaenzar deatro de uns Med de Area Local todos sus
rodos son computadoras personales; en canbio, en una Red de
Area Global, entre sus nodos, pusde existir por lo menos uno
o més nodos considerados centrales, entendiendo poer nodo
central a una minicomputadora que opera sistema multiusuario,
o bien, una mainframe. Estas minis y mcinframes son victas y
usadas como estaciones de trabajo inteligentes dentro de la
red; o incluso todo un LAN podrf{a funcionar como un solo nodo

en la Red de Area Global.

También, la distancia es una caracterfstica, puesto gque
un LAN va de unos cuantos metros a varios kilémetros; en
cambio los WAN pueden extenderse con una amplitud mundial, se

es necesario.

12



En 1987, el comité de la IEEE establecidé la norma 802.6
para estandarizar las aplicaciones de lo que denominaron Red
de Area Metropolitana ( MAN ); la cual fue definida como una
red de mds de 50 Kms. Se propone que los LAN's lleguen has_ta
5 Kms.

Es importante considerar que el uso de los protocolos se
restringe, ya que al haberse disefiado para LAN's no surte los
mismos efectos al aplicarse a distancias mucho mas amplias,
por lo que fue netesario crear un protocole especial para
estas aplicaciones denominado Divisién de Tiempo de Acceso
Maltiple ( TDMA ). También un protocolo gue es comunmente
usado en esta situaciones es el X.25 el cual ofrece unos
excelentes servicics tanto para sistemas de negocios como
informacién de bases de datos, ademds de ser usado como
interfase par redes pdblicas. En Estados Unidos existen tres
tipos de X.25 que son Tymnet, Telenet y AT&T. En México
existe Teclepagq. De esta forma, observamos que existen
caracterf{sticas elementales para no confundir un LAN y un

WAN, (Ver tabla 1).

13
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S1STEMAS QPERATIVOS,

ESTANDARES.

La interconexidn de Sistemas Abiertos y la Organizacién
Internacional de Estdndares ( OSI/JISO ).

Nivel Fisico.

Nivel Enlace de Datos,
livel de Red.

Nivel de Transporte.
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EN ESTE CAPITULO CONOCKRFMOS EL ERTORNO BAJO EL CUAL SE
CONSTITUYEN Y REGLAMENTAN EL USO DE LAN'S, CUALES SON SUS
COMPONENTES ELEMENTALES Y QUE CONFIGURACIONES SE MANEJAN
ACTUALMENTE, ESTE CONOCIMIENTO ES FUNDAMENTAL PARA PODER
ADMINISTRAR CUALQUIER TAN Y EN UR MOMENTO DADC, PODER

ENFRENTARSE A ALGUNOS PROBLEHMAS PRESENTADOS DURANTE SU
INSTALACION.



4

ELEMERTOS DE UN AN

Server .

Un server e8 un dispositivo que administra los
recursos compartidos en la red; el cual puede ser una
computadora personal o una computadora éiseﬁada
especificamente éomo server. Cuando utilizamos una PC como
server ademds de estacién de trabajo se denomina server no
dedicado y cuando la usamos solo como server la denominamos
server dedicado. Ahora bien, podemos tener un server para una
aplicacién especffice como el de un server de comunicacién

para administrar los modems compartidos.

El server méds comGn es el FILE SERVER, el cual
administra el disco duro compar;ido; realizando con cierta
seguridad las midltiples peticiones de 1las estaciones de
trabajo, especialmente las de escritura. Para proteger 1los
datos, el server mantiene listas de claves de acceso y
autorizaciones asociadas a los archivos de datos; también
tiene identificada a cada estacién de trabajo y controla su

propia bitécora.

Cuando observamos el diagrama de una red, da 1la
impresién de funcionar como un sistema multiusuario (Host-to-

terminal system); ya gque el server realiza funciones

17



compartidas como un procesador central, sin embargo, la’
diferencia radica en que en un sistema multiusuasrio las
terminales no pueden procesar informacién dado que no poseen
un microprocesador y por el otro lado en un LAN el
procesémiento eé distribuido entre todas las estaciones de
trabajo inteligentes; utilizando un protocolo de comunicacién
.

¥ un sistema operativo especial para red.
Unidad de Almacenamionto.

La unidad de almacenamiento esta suministrada por
medio de un disco duro que contiene ios archivos compartidos
por Yos usuvarios de la red. Sus capacidades de almacenamiento
,se han ido incrementando desde su implementacién al grado de
que un microprocesador intel 80286 puede administrar varios
gigabytes o0 incluso un sistema operativo gue wusa un
microprocesador 80386 podrd administrar hasta terabytes.( Ver

apéndice A).

Algunos opinan que las limitaciones del almacenamiento
en la red, esta relacionado mi&s a la memoria y tecnologfa del
disco duro ¥y no a las limitaciones del procesador, debido a
que la méxima capacidad de almacenamiento es de 15 Megabytes

de RAM , el cual pedrfa administrar 2 Gigabytes y que a su

8



vez una de las siguientes tendencias seré& el de tecnologia de
chips de RAM de alta capacidad. Por otro lado, otros
consideran que lo esenciel es la velocidad de acceso al disco
duro ya que dard mayor productividad a la red y e¢ficiencia

al server.

Esta segu;da opinién se sustenta en el concepto de
independencia de dispositivos ( DEVICE-INDEPENDENT ), el cual
nos permite %a combinacién de mdltiples discos duros para

crear grandes sistemas de almacenamiento.
Eartac icomseoe Jdsr Trakbas jo .

Las estaciones de trabajo son computadoras
personales, de la familia IBM como las PC's AT ( Advanced
Technology ) que utilizan un procesador 80286 intel y PC's XT
{ Extra Technology ) que utilizan un procesador BORS u 8088
intel o bien la COMPAQ 386 de procesador 80386 que es
caompatible con la 1BM PC y una docena mas de computadoras;
inclusive ya existe un prncesador B80486. También las redes
pueden soportar computadoras persgnales no compatibles con
IBM comoc la Apple Macintosh o© Frank que utilizan un
procesador Motorola. De manera, que podemos hacer una red
.cuando lJas PC's tienen procesadores de bajo costo y

compatibles con el server.

19



Adaptador de la Red.

El adaptador de la red es una tarjeta de circuitos
que recibe senales de adiofrecuencia, las decodifica vy
establece el protocolo de comunicacidén; ésta tarjeta =e
coloca en una de las ranuras ( SLOTS ) disponibles del bus de

expansién de la PC.

También al adaptador de la red se le conoce como Network
Interfase Card ( NIC ) o Interfaz controlador. Las tarjetas
de la red delimitan la longitud mixima entre el server y la
estacién de trabajo, asi como su velocidad, tipo de cable,

esquema de acceso y relacién en la transmisién de datos.

Cable.

El medio de comunicacidén ffsico de un LAN es
establecido por un cable, el cual puede ser Twisted Pair

( Par Trenzado ) , Coaxial o bien, Fibra Optica.

El cable par trenzado es el mismo que se utiliza para el
cableado telefénico, el cual es multihilos ademds de yque es
el mas barato pero desgraciadamente es el mds sensible al
ruido, suministra velocidades de 10 Mbits/sec, con algunas

limitaciones sobre las distancias. El sistema de cableado de

20



IBM provee de un tipo especial de par trenzado llamado ( IBM

TIPO 1 ).

El cable coaxial o coax, por su lado, es un alambre
dnico protegido por otro a tierra. Ambos estéﬁ separados por
un centro aislante y protegidos por una cubierta externa.
Tiene alta conductividad, no es tan £frdgil como el ‘par
trenzado, tiene un costo mediano en comparacién a la fibra
6ptica, por sus caracteri{sticas es semi-inmune al ruido y es

el mds usado.

Existen dos sistemas de transmisién para el cable
coaxial : el baseband y el broadband., La transmisién baseband
toma las sefiales digitales de la computadora y las pasa
directamente a la estacién receptora; transmite a 10 Mbit/sec

y a8 una distancia mdxima de 4,000 metros.

El sistema de transmisién broadband conduce sefales
analégicas a la estacién receptora, la cual posee un modem
que las convierte a sefiales digitales. Algunas veces el modem
esta construide dentro de la tarjeta ( NIC ). El cable
coaxial broadband al ser multicanal puede transmitir docenas

de canales de transmisi6én dentro del mismo cable, las cuales

21



pueden involucrsr voz, video, facsimiles y datos. La méxima
velocidad recomendada es de 5 Mbit/sec y puede suminisirarse

a una longitud de 50 Kildmetros.

Por dltimo, la fibra 4ptica es una nueva tecnclonia el
cual utiliza un haz de luz que corre & lo largc del cable. E1
rayo es modulado por la red para darle formo 8 la sefial. Fl
sistema es inmune al ruido eléctrico, produciendo qu:z los
datos transferidos estén libres de error. Transmitel & una

velocidad de 100 Mbit/sec.

Es el cable mds caro que existe, debido principalmente a
los costos de jinstalacién por que pueden formarse nudos
dafisndolo. También los equipos complementarios como
concentradores, transmiscres y ejes, son mas caros en

comparacién con el equipo para un cable coaxial.
St rtasarea e A yreds .

El software debe ser especifico para red, ademis,
entre més tamafio tenga, més tarde en enviarlo. Ello en
funcidn a las estaciones de trabajo y a los usuarios. Es muy
importante evaluar que tipo de aplicaciones se correrdn en la
red, pues repercuten directaﬁenté en la eficiencia del

server,

22



Derfinicisn ¥ clasificsmcidon.

Los protocolos son un software especializado que

establece las reglas de comunicacidén entre los dispositivos,

Es decir, a través de rutinas de sincronizacién los
protocolos establecen velocidades de comunicacidn,
caracterfsticas eléctricas, uso de recursos ceompartidos,

ifongitud y direccicnamiento de mensajes, etc.

La clasificacién que se propone no es exclusiva, ya que
puede haber otros parédmetros para clasificarlos de otra
forma, estos son : anfitrién-a-terminal, nodo-a-nodo Yy

cliente-servidor.

El anfitri6n-a-terminal ( host-to-terminal )}, es un
sistema en el cual el anfitrién tiene todo el poder de
procesamiento, los dispositivos unidos a €1, "terminales', no
tienen ésta capacidad a excepcifn que se le yna algan tipo de
minicomputadora al que se le permita realizar ciertos tipos

de tareas, pero con limitacién.

El' nodo-a=-nodo ( peer-to-peer '), es un sistema en el

cual todas las estaciones de trabajo son tratados con
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igualdad; es decir, al ser dispositivos inteligentes cada
nodo puede participar en la administracién de la red;
pudiendo en algunos casos el compartir sus recursos propicss
con B8lguna otra estacién de trabaje. Fue disefhada para

transferir grandes archivos de un computador central a otro.

Finalmente, el tercer tipo es el sistema de cliente-~
servidor ( client-server ), en el cual cada estacién
inteligente, generalmente trabaja con Sus propios recursos,
pero cuando necesita algin recyrso adicional como mayor
capacidad de memoria o un procesamiznto especisl, envia una
peticién al server a través de la conzctividad de la red; al
gue el server responde a su peticidn. Este tipo de pratucol-
fue disehado para cptimizar las corunicaciones y el uso de

estacion~s de trabajo distribuidos.

Cada uno de estos protecolos ha creadu un impacto
diferente en cuanto al uso y administracién d= 1los recursos
que se comparten pues cada cual merece una atencidn CGnica y
especial de manejo. Como el anfitridn-a-terminal que es el
tradicicnal sistema multivsuarice, el cusi posee
caracterf{sticas muy propias y diferentes al clienta-servidor, .

siendo €ste el m4s popular de uso en un LAN.
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Protocolcos Estindis .

Desde que surguieron los LAN, fue necesario establecer
las normas para la comunicacidn entre las estaciones de
trabajo, por lo que hoy en d{a es posible encontrar en el
mercado de redes una variedad de protocolos, los cuales son
para una aplicacién en particular y tan solo algunos de ellos
poscen las caracteristicas de estandarizacién de cualquier

tecnologia.

‘Los tipos de protocolos que cumplen con esas
caracteristicas de estandarizacidn son : a) Token Ring,
b) Token Passing, c) CSMA CD/CA, d) TCP/IP, e) ISDN vy,
£) SNA/SDLC. Que son los UGnicos reconocidos como esténdar
por la Organizacién Internacional de EstAndares { ISO ) y
el Instituto de Ingenieros Elé&ctricos y en Electrénica

( 1EEE ).

Ahora bien, el estudic del funcionamientc sobre los
protocolos merece una atencién especial, pero mencionaré de
forma general la filosofia con la que trabaja cada unc de
estos protocolos; al que sf{ profundizaré serd al Token Ring
ye que es motivo de la parte practica de esta investigaciodn vy

al cual se apreciard en el apéndice F.
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Dentro de la filosoffa del Token Passing, una unidad de
comunicacién de prop6sito especial llamado "Token", circula
dentro de la red, cuando una estacién de trabajo desea enviar
un mensaje cambia el status del token, se regenera el mensaje
y lo pasa al siguiente, si ésta estacién no es la buscada,
vuelve a regenerar el mensaje y continua pasédndolo, al
momento de encontrar la direccién, la estacién copia el
mensaje y lo pasa al continuo hasta que vuelve a llegar al
origen, estando en el origen se genera un nuevo tocken y lo

toma la estacidén que estaba en espera.

Se utiliza con un topologfa de Bus; por lo que se le

conoce ademds con una clasificacidn de Sistemas Token Bus.

Para el caso del Token Ring el funcionamiento es el
mismo que en el Token Passing, solo que ahora se maneja una

topologia de anillo y anillo modificado.

El Carry Sense Multiple Access ( CSMA ), .maneja un
sistema mas sencillo, en el que todas las estaciones de
trabajo monitorean la red, si una estacidn de trabajo desea
enviar un mensaje, verifica que este libre todo el canal de
comunicacidén, si lo esta, transmite teniendo el control de
toda la red, si no lo esta, espera a que la via este libre y

es entonces que comienza a transmitir.



CSMA tiene dos modalidades gque son Ccllision Detection
( Cb )}, dentro del cual si ni portadora de paguetes al
momento de estar circulando llega a chocar, el server
recupera la informacidén, la arregla y la vuelve a8 enviar y
también; Collision Avoidance { CA ), donde maneja mecanismos
para evitar colisiones, pero si llegara a existir alguna
colisidn ningin dispositivo se enterarfa. A su vez, CD y CA
tienen dos formas siendo : BaseBand que significa que 1la
circulaci6én se mantienme por un solo carril y BroadBand gque

define que la circulacidn es por das carriles.

Para el pratecole Transparent Control Protocel /[
Internetwork Protocoel ( TCP/IP ), cada FPC tiene una marce
especifica de quien es, el server prepara la informacién para
que llegue a su destino; permite comunicarme con otros
protocolos ademds de trabajar consigo mismo, es ampliamente
usado, especialmente para comunicaciones de WAN's con otras

redes.

Dentro del protocolo Internetwork System Data Network
( ISDN ), una red es capaz de usar el mismo equipc de red
para todos los tipos de tréfico de comunicaciones, haciendo
un . énfasis especial en la transmisién de voz, datos ,

facsi{miles y videos; y por Gltimo el System Network
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Architecture / Synchronous Data Link Control ( SNA/SDLC ),
siendo un método de comunicacién comunmente utilizado para
transmitir datos de una mainframe de IBM a un controlador

3274 o 3276.

Con éstas bases, concluimos que existen dos esquemas de
acceso usados por las redes de Areé Local, que son Token
Passing y Contencién o CSMA. En cualquiera de sus modalidades
y cualquier protocolc adquirird alguna de éstas clases de

acceso. (Ver Apéndice B).

Solo como referencia estas son algunas de las compafifas
que utilizan estos protocolos : Token Ring por IBM ; Token
Passing por ARCnet; CSMA CD/CA por 3Com ; TCP/IP por

bigital ; ISDN por Sun Microsystems y ; SNA/SDLC por IBM.
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FTOPOLOG IS .

La configuracién gue nos representa la forma en que
estidn conectadas las estaciones de trabajo entre sf, se
denomina topologia. Es importante saber las diferentes clases
‘de topologfas gque existen, pues este factor afectard a la

productividad y repercutird en el mantenimiento de la red.

Anillo.

Funciona a través del concepto mas clemental de la
red, en el que todas las estaciones de trabajo se unan en un
circuito cerrado y la PC o dispositivo dedicado que es el
origen es el destino final también; su princiéal
inconveniente es que cuando hay un problema de hardware se
bloguea toda la red. Sin embargo, puede correrse a altas
velocidades ademds de que no pueden existir colisiones de

mensajes durante la transmisién. ( Ver diagrama 2 )

Estralla.

En esta topologfa cada estacién de trabajo se
mantiene unida al server de la red por su propioc cable; es
decir, los cables no son compartidos. Esto implica que sea
cara debido al cableado; pero por otro lado, ofrece la

ventaja de que los errores del sistema se reducen
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considerablemente por que si un cable sufre un desperfecto
afecta solo a una PC; ademds de que es la topologia mas
segura por la comunicacidén integra del server con las PC.

(Ver diagrama 2).

Bus Lineal.

Este tipo de topologia es sencillo y econémico. Su
Gnica consideracién es que en un solo cable dgbo conectar
todos los dispositivos que quiera q&e estén unidos a la red,
lo que no ocurre con otras topologfas. Como todos los
dispositivos comparten el bus, cualquier PC podrfa funcionar
de server adem&s de que el costo de instalacién se reduce.
Sus desventajas son su seguridad y tiempo de respuesta,-
también, también 8i un error ocurre en el cable podria tirar

toda la red y localizar errores en redes lineales muy grandes

es diff{cil. ( Yer diagrama 2 ).

BPus Exstisrndar o Estrella Distribuida.

Esta topologfa es una variaci®n del bus lineal,
pues al bus original le conecto cajas d& conexién 1llamadas
ejes y a estos ejes les uno por medio de cableado extra
(cables dedicados), a las estaciones de trabajo. Generalmente
se pueden conectar de 4 a 8 PC's a cada eje. Sus ventajas y
desventajas son las mwismas gque las del "bus lineal.

(Ver diagrama 2 ).



ANillo rodi ficado o anillo en escrella.

En ésta topologfa se mantienen como en la topologia
de estrella distribuf{da, una combinacién de cables dedicados
y otros compartidos, es decir, los cables se mantienen unidos
a partir de puntos centrales de conexidn ( concentradores)
por lo que se gasta menos en cable gracias a su distribuci6n;
por otro lado, su principal desventaja es que el control de
mensajes son pasados de estacién de trabajo a estacién de
trabajo como en la topologia de anillo , produciendo un

tiempo de respuesta muy lento. ( Ver diagrama 2 ).



SISTEMMAS RFTERATIVOS .

En ¢l mercado de computadoras personales encontramos una
variedad de sistemasA operativos como : MicroSoft-Disk
Operating System {( MS-DOS ), Operating System 2 ( 0S8/2 ),
CP/M, etc; que son sistemas compatibles con la familia de
IBM, o bien, la APPLE o AT4T o no compatibles por mencicnar

algunos. (Ver tabla 2)}.

Como en una red de comunicacién vamos a trabajar con
PC's, el sistema operativo disefiado para 1la red, debe de
simular ambientes de trabajo de los sistemas operativos para
PC precisamente; en lg actualidad existen una gran variedad
de computadoras personales que pueden ser compatibles con IBM
y aunado a esto los fabricantes de redes podrfan disefar
estaciones de trabajo especialmente para trabajar en sus
redes, por io que el uso del Sistema Operativo se restringe

para trabajar en solo ciertas arquitecturas.

Ahora bien, el sistema operativo para red mds vendido es
el producido por 1la compafifa HNovell, llamadc Advanced
Netware, el cual simula a MS=-DOS; el segundo lugar lo tiene
el sistema operativo MS-Net que simula a MS-DOS también; el
tercero es CORVUS y simula el sistema operativo de CP/M y el

cuarto es 0S/2 LAN Manager producido por MicroSoft.

32



Para que un sistema operativo para red sea estandar, los
fabricantes de software-deben de ajustarse a los lineamientos
establecidos por los organismos reconocidos , que regulan tal
actividad. As{, los tunicos sistemas operativos estdndar para
red son : a) NetBios (Netware Basic Input Output System) vy,
b) MS-Net (MicroSoft Network). {Ver en el glosario que es el

BIOS de la mdquina).

NetBios fue anunciada en 1984, su principal ventaja es
que se aprobd como un estdndar de IBM. NetBios es lento,
dificil de escribir, aon ineficiente para la comunicacién de
réd y requiere de una cantidad considerable de memoria en las

estaciones de trabajo (aproximadamente 80k).

Otro sistema gque ha tenido gran aceptacién entre los
usuarios de red es el sistema operativo UNIX. Fue
desarrollado por los laboratorios Bell en 1969 de la ATAT
(American Telephone & Telegraph), pero no fue hasta los 80's
que empez6é a adoptarse coﬁo un sistema operativo para

estaciones de trabajo de propésito general.

UNIX es un sistema operativo multiusuario y multitarea
que comparte capacidad de proceso, maneja un protocolo UUCP

{Unix Unix Copv), el cual me permite la entrada a cualquier
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otra.miguina 'y ke puedo colgar de.2 a 1980 termxnales.t

al ser tan poderoso requiere de mayor. cntrenamlento en Su

uso.

ESTAMDOFRIES .

La OSI/,ISo.

Para comprender cuales son las caracteristicas
inherentes a la planeacién de un LAN, es necesario considerar
los estindares existentes en el mercado, gque auxilian en 1la
aplicacién del mismo. En Estedos Unidos y Europa existen

zacidn

varias organizaciones que buscan obtener una racionali
de sistemas electrdnicos. Entre ellas estdn la Organizacién
Internacional de Estdndares ( IS0 )} v el Institutu de

Ingenieros Eléctricos y en Electrénica { IEEE ).

La Organizacién Internacional de lsténdares, ¢s un
organismo dedicado a determinar especificaciones
internacionales para mantencr una compatibilidad ontre las
industrias; dentro del campo de las romunicaciones, ésta
organizacién ha desarrollade un modelo para definir una
arquitectura coneceptual para sistemas de comunicacién llamado
Modelo de Referencia de Sistemas de Interconexidn Abiertos

( OSI ).




El modelo de la ( 0SI ) divide los procesos de
comunicacién en una jerarquia de siete niveles funcionales
interdependientes. (Ver tabla 3) cada nivel se encarga de
mantener una funcién -especifica dentro de un rango de
estdndares. Cada rango_ de estdndares permite de diferentes
formas ejecutar un mismo servicio de acuverdo a 1las

necesidades de los usuarios.

Asi, el propésito de éEste modelo es el de manejar el
fiujo de informacién dn una forma sencilla entre los sistemas
y al mismo tiempo el permitir wuna variacién en la tecnologia

de las comunicaciones.

NMiverd Fisioco.

Se define la conexidn fisica entre la FC y el
sistema de comunicacidén de la red. Esta conexién  Llanto
mecdnica, gqu2 incluye cables y conectores comc eléctrica-

donde se especffica con que técnicas de modulacidn,

frecuencias y voltajes va a operar la red, son sus
principales caracterfsticas; asi como la topologia a
utilizar.
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Hivel Enlace dJdo Datos._

Define la estrategia de acceso para compartir al
medio fisico; asi como los formatos o unidades de informacién
utilizados en la red. Ya gque la comunicaci6n se realiza a
través de paguetes que contienen la direccién origen/destino
y contenido del mensaje a transmitir y no de una padena
continua de mensajeria. También se definen algunos mecanismos

para detectar posibles errores.

HNHivel de Raod.

Se definen reglas que permiten el direccionamiento

de informacidén desde un nodo origen hasta un nodo destino; es

decir detallamos cual va a ser el ruteo o trayectoria de los

paquetes de informacién.

Nivel de Transporte.

PDefine polfticas y facilidades para transportar y

distribuir informacién hacia uno o mas nodos destino.
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Existen 2 polfticas principales para transmisidén de paquetes
de informacién : a) Circuito Virtwal Permanente ( PCHE ), el
cual permite la comunicacién a través de una sola via vigente
en la red y; b) Datagrama ( Packet Switched ), que da la
transmisién por todas las vias posibles de comunicacién de un

nodo origen hacia uno o mas nodos destinos. ( Ver tabla 4 ).

MNMivel dea Sowidn.

En este nivel se controla el acceso de un usuario a
los diferentes nodos que forman la red y se permite que 61
mismo , tenga sesiones ahbiertas a cada uno de ellas. Es
decir, cuando se realizan las ligas entre dos dispositivos
permite entrar en sesidén de un nodo al .que se esta ﬁongctado

gracias a un mapeado de nombres sobre direcciones de la red.

Nivel de PremsontXxesicn.
Aqui se especifica la manera en 1la cual las

aplicaciones de software pueden introducirse en la red,

gracias a8 servicios como conversidén de protocolos,
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desempacamiento de datos, translacién, encriptamiento,
cambios © conversiones a los conjuntos de caracteres y la
utilizacién de comandos para grdficos que facilitan el uso de

diferente software.

Nivel de Usuarico-

Define }as aplicaciones de la red; primeramente se
especifica el sistema operativo, después aplicaciones tales
como sistemas de correo electrénico, capacidades de emulacién
de las estaciones de trabajo y transferencia de archivos; sin
embargo, las aplicaciones deylos usuarios como por ejemplo un
procesador de palabras por decir algo, no forman parte de
este nivel, de hecho, el nivel de funcionalidad de
aplicaciones no esta definido dentro del modelo de referencia

de 1la 0SI.
Ahora bien, el modelo de referencia de la OSI comprende
tres subniveles que la dividen desde un punto de vista

funcional y son :

1. Fisico. Comprende sobre la naturaleza de los medios

de transmisién, sefiales eléctricas y unién de dispositivos.
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2. Control del Medio de Acceso ( MAGC ). Con muchos
dispositivos- podémos compartir un medio ambiente Gnico,
algunos métodos para regular el acceso al medio son

necesarios.

3. Control de Ligas Légicas ( LLC ). Nos define el
establecimiento, mantenimiento y terminacién de las ligas
légicas entre los dispositivos. Es decir, realiza lo que =e

conoce como Enlace Virtual.

El desarrollo e implementacidn de los estdndares de la
IS0, facilita el manejo de las redes ademds de gue reduce los
costos de operacidn. La labor de estzblecer los estdndares es
diffcil y lieva tiempo, en parte por que existen problemas de
politica mas que técnicos, pues cugndo se establece una nueva
tecnologia puede tener varios objetivos de interés, sin
embargo, el implementar los estdndares, influye en que pueda

tener éxito o no €sta tecnologfa.
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EN BSTE CAPITULO SE EXPONDRAN UNA SERIE DE CRITERIOS
SOBRE LA EVALUAGION DE UNA RED, LOS CUALES NO SE CONSTIDERAN
SEAN UNA REGLA GENERAL DE CUALQUIER EVALUACION O . QUE
NECESARIAMENTE SIGAN EL ORDEN EXPUESTO, SI NO QUi SON
LINEAMIENTOS SOBRE LOS FACTORES BASICOS QUE AL CONJULTARSE
TODOS ELLOS, FORMAN UNA INTEGRACION DE REQUERIMIENTQGS, PARA
INSTALAR LA MEJOR RED DE COMUNICACION DE ACUERDO A NUESTRAS
NECESIDADES; SIN EMBARGO, EL USO EFICIENTE DE TODOS ELLOS LO
DA LA EXPERIENCIA ERN SITUACIONES BIEN ESPECIFICAS.



REQUERIMIENTOS DEL LOCAL FISICD

Y ANALISIS DE NECESIDADES.

Cuando analizamos primeramente las condiciones del medio
ambiente fisico, en el cual se va a trabajar, reduciré
significativamente las consideraciones del hardvare y
software; para ello nos podemos auxiliar del siguiente
cuestionario que permite dar ideas sobre la aplicacién final,

tanto para planes presentes como futuros.

A. ¢Cudl es la distancia midxima entre el server y las
estaciones de trabajo ?

SERVER-SIFCA1
SERVER-SIFCAZ
SERVER-SIFCA3
SERVER-SIFCA4
SERVER-SIFCAS

B. (Qué facilidades ofrece el local de colocar ductos de

cableado?

C.  ¢(Posee piso o techo falso el local?
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D. ¢Las variaciones de voltaje y fallas de  corriente

eléctrica son muy frecuentes?

E. iExiste alguna dificultad u obstédculo que interfiera en
la instalacidén fisica del cable {(rfo, avenida, construccidn,
etc.)?

SI NO

. En caso afirmativo, especifique cual?

G. Habria dificultad para el mantenimiento de la red ?

51 NO

. En caso afirmativo, cuales dificultades ?

I. ;Cué&l es la cantidad estimada de usuarios y su
localizaci6n ?

No: de usuarios
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Localizaci6bn
Localizacibn
Localizacién
Localizacién
Localizaci6n
Localizacién
Localizacién

USERT
USER2Z
USER3
USER4
USERS
USER6
USER7

J. (Qué necesidades de respaldo existirén para cada uwsuario ?

USER1?

USER2

USER3

USER4

USERS

USER6

USER7

K. (Qué adiestramiento requerird cada usuaric ?

USER1

USER2

USER3

USER4

USER5

USER6

USER7

L. Los usuarios que se conectardn a la red, con cuales
programas de aplicacién trabajan actuvalmente ?

Aplicaciones
Aplicaciones
Aplicaciones
Aplicaciecnes
Aplicaciones
Aplicaciones
Aplicaciones

del
del
del
del
del
del
del

USER1
USER2
USER3
USERS
USERS
USER6
USER7
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M. Estos programas de aplicacién, trabajan en ambientes de
red?

SI / CUALES ?

NO / CUALES 7

N. ¢{Qué tipo de aplicaciones de software se correrin
adicionalmente 7

PAQUETE APLICACION

0. ;Qué objetivos a corto y largo plazo podrian afectar el
uso de la red ?
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As{ wmismo, es conveniente disefiar unos planos vy
diagramas del 1loccal fisico. detallando las caracteristicas
por donde atravesarfa el cable en caso de que 1la red no se
limite a construirse sobre una misma estructura ademds de que
nos serviria para ver de un solo vistazo la colocacién de

nuestras estaciones de trabajo.
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COEL ENDO .

Al existir 3 tipos principales de cable, cada uno se
disefi§ con limitaciones de distancia, por un lado, el par
trenzado se recomienda para distancias cortas, el coaxial
baseband para distancias grandes y el coaxial broadband y
fibra 6ptica para distancias extremadamente grandes; por otro
lado, es necesario considerar las velocidades de transmisién,
siendo la fibra thica la mds répida, seguida por el coaxial
baseband, y ﬁosteriormente el par trenzado y el coaxial

broadband.

Ahora bien, el par trenzado, ha resultado ser més
tolerante en las imperfecciones del medio ambiente, al
transmitir la voz humana que &al transmitir datos, sin
embargo, ha sido usado exitosamente en algunas compafifas. Por
otro lado, el coaxial parece ser el preferido debido a sus

caracter{sticas inherentes.

Aunque escogamos el mejor cable a nuestras necesidades,
siempre existird el factor costo, pues las compafifas al
trabajar sobre presupuestos limitados, no siempre otorgan lo

suficiente a lo que es id6éneo. Si se realiza una apropiada
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instalacién con un adecuado cable se tendrd la certeza de que
la funcionalidad de la red serd 6ptima por varios afos, y mas
aun si en determinado periodo decidimos cambiar o mejorar el
cable existente, o en su defecto, vigilar cuidadosamente su
funcionamiento en caso de reponer parcialmente cable
defectuoso, ya que al trabajar con cables nuevos y viejos,

reducird la integridad de la transmisién.

La red Token-Ring, puede utilizar 2 tipos de cable que

son

1. Cable de adaptador para la red token~ring de IBM; (IBM

Token-Ring Network PC Adapter Cable) vy,

2. Cable tipo 3 con medio de acceso a través de filtro

(Type 3 Media Filter Cable).

Como las estaciones de trabajo de la F.C.A., distan a
mds de 2.44 mts. se requiere que el cable sea sustituido por

el cable Tipo 1 de IBM, o0 en su lugar uno equivalente.
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TOPOLAAS T .

La topologia que elijamos deberé hacerse en

consideracidén a

a. Las caracteristicas del local fifsico por donde debers

pasar y;

b. La organiza&idn que adoptemos para el esquema de

configuracién de la red.

Esto naturslmente repercutird en la cantidad de cable
que realmente se necesite. Si las estac’snes son organizadas
como grupos de trabajo, 1o topologia de estrella es 'z adas
adecuada, por otro lado, si las eslacicnes da trabajo son
distribuidas en wusuarios individuales, una topologia de bus
lineal es ideal; en cambio, cuando conectamos grupos de
trabajo y a su vez estaciones individuales, la estrella

distribufda serfa la mejor opcidn,

Lo anterior dado la organizacién que establezcamos, pero
podrd variar de acuerdo a las caracteristicas del medio
ambiente por donde se instale el cable, asfi se definird con

mas precisién una topologfa a una situacidén determinada,

49



ODETERMINACION DE FUNCIONALIODAD -

Para mantener un alto nivel de funcionalidad es
necesario<predéterminar las aplicaciones mé&s comunes gque se
piensan correr, as{ como el namerc prsible de usvarios, de
manera, que con ésta informacién se determine el wolumen d=«
tréfico; por supuesto que al incrementarse cualquiera de

estas variables, la ejecucitn de la red se degradard.

Ahora bien, hay que tener presente la configuracién que
se use en el sistzma; entre mas compleja se vaya
desarrollando, el tiempo de respuesta podrfa ser mas lento;
una red con muchos puntos (entendiendo por punto a cualquier
dispositivo que este colgado a la red), no necesariamente

implica que su nivel de funcionalidad sea bajo.

Desde la planeacién de la red se debe mantener un
criterio objetive de crecimiento futuro, porgque a lo que
directamente le pegard serd en los costos y consecuentemente

en la funcionslidad.

Asi mismo, es oportuno realizar estadfisticas sobre el

tiempo de trabajo de cada PC, a modo de determinar su impacto
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sobre la red. Con esto podremos establecer lineamientos para
controlar el tr&fico que se origine. También ayudard el saber
el porcentaje de cada aplicacién por dia; por ejemplo, un
usuario gque trabaje con un procesador de palabras no
producird un efecto tan pesado en el trédfico, como lo harfa
un usuario que trabaje con una base de datos, pues en el
primero sus procesos son prdcticamente locales, en cambio el
segundo, tiene que estar enviando constantemente informacién

para actualizar el disco compartido.

Por tGltimo, dentro de las implicaciones a largo plazo,
se debe considerar la posibilidad de migracién de nuestra red
por el de futuras tecnologfas; es decir, la red debe de ser
capaz de utilizar nuevos productos con un minimo de cambios y
al mismo iiempo mantener un estado de transparencia para los

usuarios finales.

Las tendencias de interconectividad total, nos permitiré
también comunicar nuestra LAN, con otros sistemas de red,
para esto falta algGn tiempo, hasta que no se logre vencer
varias dificultades en los udltimos niveles del modelo de
referencia de la OSI, sin embargo, el disefic de nuevos

Sistemas Operativos para red facilitarsd esta accién.
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DETERMINACION DE LA TARIJIETA.

La tarjeta al ser el dispositivo que nos permite la
comunicacidén a un nodo dentro de la red, debe de adquirirse a

las caracteristicas de disefio para un determinado propfsito.

Las tarjetas transmiten con un tamafo de palabra de 8,16
o 32 bits, entre mas grande sea el tamafio de palabra mas
radpida serd la velocidad de transmisién; ahora bien, es
importante aunar esto al tipo de acceso que establezcawos
pues nos afectard en la ejecucidén, por ejemplo, un esquema
token-passing es ligeramente mas eficiente en situaciones de
alto trdfico en comparacién con el esquema de contenéidn.
aunque esto no es significativo en 1la mayoria de- las

instalaciones.

Por otro lado, la velocidad de la tarjeta no debe de
variar considerablemente con la velocidad del procesador de
la estaci6én de trabajo, una diferencia significativa entre
ambas; decrementard su funcionalidad. Asf{ mismo, la tarjeta
determinard el nimero mdximo de estaciones de trabajo y para
nuestro caso en la F.C.A., la inicializacién remota de uﬁa PC

a la red.
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En el <¢aso de nuestra red tenemos 2 tipos de

siaptadores:

A. Adapter/A para microcomputadoras con -arquitectura de

( PS/2 modelos 50, 55, 60, 70 y 80 ) de IBM vy,

B. Adapter y Adapterl]l para microcomputadoras con
arquitectura de canal $~100 { PS/Z modelos 25 y 30 ) de IBM o

una PC tradicional.
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DETERMIMNACION DEL SERVER._

En la actualidad se han disefiado computadoras para que
funcionen como server, pero como la mayorfia de las PC, pueden
desarrollar ésta funcién hay que considerar algunas

caracteristicas para un mejor funcionamiento.

En primer lugar, tenemos al procesador, al cual puede
ser un intel 8088, que procesa datos con un tamafio de palabra
de 16 bits y transfiere en bloques de 8 bits; o bien, un
intel 80386 o Motorola MC68030 que procesa y transfiere en

blogues de 32 bits, por citar algin ejemplo.

Es necesario analizar las aplicaciones que se correrdn
en la red y los tipos de archivos que se procesarédn; ya que
esto dard linecamientos sobre la velocidad, se dice que entre
mas grande sea un archivo, mas répido debe ser el server. As{
mismo, elegir cuanto serd el tamafio méximo de memoria
-aleatoria (RAM), y si se tendrd bus de expansién para poder

adaptarse a diferentes tecnologias.
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DETERMINACION DEL SISTEMA OPERATIVO.

La determinacién del Sistema Operativo es el elemento

que permita el éxito de la operacién de un LAN.

Para eclegir al Sistema Operativo, partiremos del
an8lisis de necesidades y reguerimientos que tengamos. Un
punto clave es el flujo de informacién que se posee ahora y
el posible a futuro en los lugares donde se cuelgue la red, a
si mismo, hay que tener presente los objetivos y metas de

desarrollo de la ecpresa o institucidn.

El Sistema Operative debe tener la capacidad de
expansién por requerimientos futuros o por lo menos poder
cambiar a nuevas tecnologfas, manteniendo el principic de
transparencia hacia los wusuarios fineles. Esto dado que
existe software para red, que trabaja con determinada

cantidad de estaciones de trabajo.

Es importante tener presente que una cosa es el software
para manejar la red y otra el software gque se administra

dentro de la red.
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Ahora bien, como se vio en el punto de funcionalidad, es
necesario predecir las principales aplicaciones Qque se
correrédn, pues en la actualidad un gran nimero de
aplicaciones que se utilizan en PC individuales no funcionan
en smbientes de red; incluso algunas aplicaciones de redes
pueden llegar a ser no compatibles con un sistema operativo

de red en particular.

Respecto a8 esia situacién es importante reflexionsr 8i
las aplicaciones que so uytilizan son tan inportantes que la
eleccién del S.0., dependa de la compatibilided ecrn esas
aplicaciones o en su lugar; si las aplicaciones no soebrevivan
al cambio a un ambiente de red, gque tanto valdria la pena el
emigrar a aplicaciones andlogas vy su correspondiente
capacitacién a’ usuarios a large plazo. ( Por eiemple, el

cambiar de una hoja de c¢&Jculo Totus 123 a un Excel).

También hay que evaluar que restricciones ofrece el 5.0,
a la diversidad de computadoras gue se pueden colgar y que
soluciones se ofrecen; también que servicios de seguridad y

recuperacidén en caso de desastre se nos puede proporcionar.
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Cabe mencionar, gque la mayorfa de 1los fabricantes de
sistemas operativos para red, estdn adoptando un disefio
modular que separa los componentes del Sistema Operativo del
server. Se manejan 12 pardmetres para diseiflar los Sistemas

Operativos de red. (Ver apéndice C.)

Una gran cantidad de wusuarios han influido en los
vendedores de red sobre el disefio de los Sistemas Operativos
que ofrecen. La mayorfia generalmente suministra la misma
funcionalidad, compatibilidad de esté&ndares, alta ejecucién y

servicios.

La verdadera diferencia reside en la manera en la cual esas
caracteristicas han sido implementadas en los productos
existentes y los planes que los vendedores ofrecen en la

adquisicién de futuras tecnologias.

Para el caso de la F.C.A., se usa la IBM PC LOCAL AREA
NETWORK PROGRAM 1.3, el cual ofrece 2 tipos principales de
servicios

a. Servicios Base de IBM PC LAN PROGRAM 1.2 y,

b. Servicios Extendidos para el administrador de un

conjunto de recursos compartidos del LAN.
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ADIESTRAMIENTO VY SOPORTE TECHICO.

Debe de darse un especial cuidado tanto al administrador
de la red como a sus usuarios, por que cada cual ejerce una
influencia en 1la optimizacién del uso de la misma; por un
lado los usuarios crean/descubren situaciones que pudo
pasarse desapercibida en la planeacién del modelo de la red
que se trabaja y por otro lado, si se tiene un mal
administrador de los recursos, repercutird inmediatamente en

el funcionamiento.

Conjuntados estos dos elementos {administrador/usuario),
podrd irse moldeando la red hasta un estado Optimo de

trabajo.

Al proveedor de la red que se elija, debe de suministrar
un soporte técnico para auxiliar al administrador en
situaciones que lo ameriten, serfa recomendable que también
se diera informacifén sobre cursos de actualizacién de nuevas
técnicas del manejo de yedes y migracién en otras

tecnologias.

Como corolario del capitulo ver tabla 5,
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v,

En la F.C.A., la persona que sea designada como
responsable de la red, sugiero gque no solo desarrolle su
conocimiente sobre IBM PC LAN Program 1.3., si no lo amplie
al manejo de comunicaciones en general, y procure dar cursos
regulares a usuarios sobre el LAN, y asf{ lograr una mejor
cultura en informdtica en la especialidad de. comunicaciones
para nuestra facultad. Como guia al administrador de la red,

sugiero el siguiente temario :

I. Redes y su clasificacidn,

1.1. Por Protocclo.
1.1.1. Token Passing.
1.1.2. CSMA.

1.2. Por Sistema Qperativa.
1.2.%, IBM.
1.2.2. Novell.
1.2.3. Ethernet.

I1. ¥l Sistema Operativo IBM { IBM PC Local Area
Network Program 1.3 ).

2.1. Filosofia.
2.1.1. Servicios Base.
2.1.2. Servicios Extendidos.
2.2, Diferencias entre servicios.
2.3, Inicializacién de la Red.
2.3.1. A través de Disco Duro.
2.3.2. A través de RIPL (images).

III. Servicios Extendidos y su funcionamiento,
.1+ Selector de Aplicaciones y Help.

3
3.2. Mend de funciones del PCLP.

IV. Andlisis de opciones de mend.
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ESTUDTIO DE FACTIBILID™D .

Conocidas las variables para poder evaluar cualquier
LAN; y si un conocimiento preliminar nos orienta a la
adquisicién de una red comercial, proseguiremos un estudio de

factibilidad.

Gran parte del estudio de factibilidad estard
relacionado con la forma como trabajan los sistemas, el
tréfico previsto en las comunicaciones y 1las
reconfiguraciones que serfian aconsejables. Un buen estudio de
factibilidad debe describir una cantidad suficiente de
puntos que, Si en algin momento fueran cambiados, generarfan
un beneficio que justifiquen el costo del estudio aunque no

se llegara a la adquisicidén de la red.

Es muy importante incrementar los criterios de
evaluacidn a nuestros responsables sobre LAN's, ne
limitandolos a inducirles una visién global de lo que existe
en el mercado, en vez de esto, inculcarles el sentido de

estudio por profundizar en detalles de cada red.
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Un punto clave de adelantar un estudio de factibilidad
es investigar muy cuidadosamente los problemas potenciales,
las fallas y las limitaciones. Obviamente cada vendedor de
LAN, presentard una propuesta que indique que su red puede
realizar muy bien el trabajo. Sin embargo, si seguimos
cuidadosamente el estudio, podremos inclusive concluir a que
se recomiende no usar una LAN; esto evitard verse en la
situacién de tener un sistema de comunicacién que no gusta y
tener que conservarlo porque nadie quiere ignorar una

inversién que ya se ha hecho.

He observado que una buena manera de ampliar nuestros
criterios sobre el wuso de tal o cual red, es el de
intercambiar conceptos y experiencias con otras personas que
ya han pasado por estas situaciones. Por supuesto , debemos
de estar convencidos que las personas con quien platigquemos
tengan un buen nivel de confiabilidad. Debemos tratar de
descubrir que problemas tienen, y proycctarles a un modelo
dentro de nuestra organizacién, en la cual definiremos
alternativas de solucién para manejar situaciones iguales o

parecidas.
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Propongo el siguiente procedimiento para adquirir una

red, aunque es b4sico y sencillo, da los 1lineamientos

elementales :

Andlisis del problema.

Definicién de requerimientos.
Convocatoria a concurso.

Evaluacién de los proveedores de redes.
Eleccién de la LAN.

Implantacién de la LAN.

Adiestramiento y Mantenimiento de la LAN.
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DERTRO DE LA ETAPA DE INSTALACION VAMOS A COMPLEMENTAR
NUESTROS CRITERIOS DE EVALUACION, CON EL DE LAS
CARACTERTISTICAS PARTICULARES DE LA RED COMERCIAL, QUE
DECIDIMOS ADOPTAR Y 1LOS REQUERIMIENIOS DE LA F.C.A.,
DEPENDIENDO DE COMO MANEJAMOS LA INSTALACION DE LA RED;
PRODUCIRA UN EFECTO EN SU COSTO, SEGURIDAD, MANTENIMIENTO,

EXPANSION Y RECONFIGURACION.



FASE DE PLANEACION.

Al realizar el disefio de la red, es necesario trabajar
con un diagrama de la(s) construccién(es), asi como 1as
especificaciones eléctricas donde se va a colocar. Aunado a
esto, al decidir que tipo de red se wutilizard hay que
documentarse con las especificaciones de cada uno de sus
componentes como el cable; gque resistencia tiene al calor,
humedad, etc, Esto por si se necesita algdn tipo de
requerimiento especial; inclusive la distribucién dentro de
una censtruccién no es fija; es oportuno estimar alglin cambio
futuro auxiliados de los objetivos a mediano y largo plazo de

la empresa o institucién.

Ahora bien, al ir desarrollando la instalacién hay que
ir conformando una bitdcora, en la cual se registrarén los
detalles de tipo de cable, conectores, etc; la manega en que
estdn conectadas y su distribucién, con ello se describiran
los limites de la red, incluyendo ntimero de nodos, longitudes

méximas de los cables y sus posiciones relativas al server,

etc.(Ver apéndice D).
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Como se observa, la planeacion de una red no solo
involucra una fase fisica, estd complementada por una fase
16gica que ayuda a detallar la estructura de la misma y
principalmente conforma la documentacién que en varios casos
que se estudiaron, se ha pasado por alte. También dentro del
disefio de la red, se determinard gque usuario utilizard cual

recurso compartido.
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DIAGHOSTICD PRELIMINAR DE

HARCWARE Y SOFTWARE .

En este apartado veremos en detalle el diagnéstico de la
red que se usard en la F.C.A., la cual pertenece a IBM

Token-Ring.

Antes de establecer la configuracién inicial dentro de
1a facultad, se trabajé con un modelo simulando aplicaciones

y equipo de la red, los cuales son

a. Server y Estaciones de Trabajo. Tenemos un server
presentado por una microcomputadora PS/2 modelo 50Z, con una
arquitectura de canal conocida como microcanal {(microbus);
asf{ como 3 estaciones de trabajo PS/2 modelo 25 y con

arquitectura de canal de Entrada/Salida de tipo S-100 (bus).

b. Adaptador. Utilizamos los Z tipos de adaptador para
IBM Token-Ring; el adapter/A para la microcomputadora que
funciona como server no dedicado y el adapterll para las
estaciones de trabajo, esto debido al tipo de bus que

utilizan.
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c, Cable. Debido a las distancias es el cable de
adaptador para la red Token-Ring de IBM; ( IBM Token-Ring
Network PC Adapter Cable ) (P/N 6339098). Sin embargo, para

las posiciones finales se utilizard el cable tipo 1 de IBM.

d. Unidad de almacenamiento. Se utilizaréd el disco duro

del server que presenta 30 megabytes.

e, Sistema Operativo. Se tendrd el IBM PC LAN Program

1.3 y softvare complementario a éste.

f. Unidad de Acceso Miltiple (MAU). Este dispositivo
permite la conexién de varios cables en forma serial, los

cuales forman una liga légica; simulando un anillo.

El MAU consta de 8 entradas para los cables que van a
las micros, y con posibilidad pars conectarse hasta 260
equipos como limite; sin que se degrade la red. Esta unién
puede ser a través de MAU's continuos o bien por medio de

puentes (Bridges y Gateways).
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g. Accesorio puesta a punto. Este aparato nos permite
verificar el correcto funcionamiento de cada wuna de 1las

entradas del MAU.

Ahora se muestran los materiales para el modelo

propuesto en la F.C.A. :

1 MAU (IBM 8228-23-R3867).

1 Accesorio para el MAU de puesta a punto de las
entradas del mismo.

5 Microcomputadoras.
5 Adaptadores.

5 Cables para adaptador de la red Token-Ring de IBM
tipo 1 (RG-89).

1 Disco de consulta.
1 Disco en blanco para pruebas.

1 Disco de diagnéstico de las tarjetas (IBM Token-Ring
Network PC Adapter Diagnostics). :

2 Discos de instalacién de las tarjetas ( AdapterII-
mod.25/30 y Adapter/A-mod.5C/80).

2 Discos de Arranque/Operacién versién 3.3 (1 para el
modelo 502 y otro para el modelo 25).

5 Discos 3.5 que contienen el IBM PC Local Area Network
Program 1.3.

1 Disco IBM Local Area Network Installation Utility.
1 Disco IBM Local Area Network Support Program.

1 Manual IBM Local Area Network Program User Guide.
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1 Manual IBM Loctal Area Network Support Program User
Guide.

1 Manual Token~Ring Network PC Adapter Hardware
Reference, Guide to Operations.

De las 5 microcomputadoras, 3 corresponden a8 PS/2 modelo
25, 1 a PS/2 modelo 30 ¥ 1 a PS/2 modele 502 y sus

correspondientes tarjetas de acuerdo a su arquitectura.

El cable tipo 1 de IBM, se recomienda por que la
distancia entre el MAU y las estaciones de trabajo, rebasa

los 2.46 mts.
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INSTALACION FISICA.

Una vez conocido los elementos involucrados en la red
Token-Ring, pasamos a su instalacién por medio de 1las

siguientes etapas.

ETAPA 1. En base a los resultados obtenidos en la
bitdcora sobre el diagrama del 1local, se representa la
localizacién de todos los dispositives colgados a la red y

demds accesorios complementarios.
Para el caso de la F.C.A., ver el diagrama 1.

ETAPA 2. Ya en su lugar el MAU, verificer gue estén
funcionando sus entradas a través del accesorio de puesta a

punto.

Debemos insertar el accesoric sobre la primera entrada
del MAU con la banda amarilla alineada a la esquina de la
entrada, si funciona correctamente, deberd encenderse un foco
rojo en la parte superior del accesorio. En caso de no
encenderse, habrd que cambiar su baterfa, si continuara el
problema, reemplaéarse por otro accesorio de puesta avpunto;
y si a pesar de esto, continuara 1la falla, entonces.se

reemplazard el MAU.
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Ahora bien, si enciende la entrada, saque el accesorio y
esperar 5 segundos después de apagada la luz del mismo.
Repetir todo el procedimiento para la 7 entradas restantes y
finalmente para la entrada Rt y RO; al igual que las otras
entradas si llegara a apagarse el accesorio estando conectado

al MAU o no llegara a encender, se reemplazard la unidad.

Hay que tener precaucidn de no conectar el accesorio de
puesta a punto estando funcionando la red; ya que solo se
utilizard al conectar la red por primera vez o cada ocasién

que se cambie de lugar el MAU.

Una vez verificado el MAU, se establecerd el cableado de
la red; recemiendo revisar el cable visualmente y con un
mult{metro antes y después de desplazarlo por los lugares que
va a atravesatr; es importante ir colocando el cable por
etapas para ir checendo que no se produzcan posibles
enroscamientos y torceduras, o que llegara a romperse el

cable durante su instalacién.

Recomiendo que se use un méximo de 180 metros antes de
instalar un repetidor. Para el modelo de la F.C.A. tampoco

debers de sobrepasar ésta distancia.
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ETAPA 3. Con los cables y microcomputadoras ya
instaladas en su lugar, proseguimos a colocar las tarjetas y

programas de soporte correspondientes.

Ahora bien, cuando” instalamos una tarjeta a una
microcomputadora de arquitectura tipo bus, estd la opcidén que
sea el modelo Adapter o AdapterlIl, su diferencia radica en
que el AdapterII tiene wun total de 16 Kb de memoria,
observamos 8Kb mé&s de memoria que el Adapter; con lo que se
suministra mayores capacidades. La red de la F.C.A. utiliza

el AdapterII.

Cada Adaptador presenta un bloque de 12 interruptores

los cuales determinan

a. La direccién dentro del sistema donde se almacenaré

la memoria ROM del adaptador.

b. Que niveles de interrupcidén utilizard el sistema para

el adaptador.

c. Si el adaptador se utilizard como principal (primary)
o secundario (alternate). Esto depende si hay instalado o se

instalard otra tarjeta.
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Debemos determinar las posiciones de los interruptores
antes de colocar la tarjeta en la ranura de la mdquina de la

siguiente manera :

Un primer blogque de 6 interruptores hacen referencia a
la direccién en la memoria de la computadora donde pondremos
la memoria ROM de la tarjeta; ésta memoria ocupa 8 Kb. Ahora
bien, tenemos 2 opciones de direccién (dadas en hexadecimal)
que se recomiendan, la primera es ( CC000 ), dado el caso que
no exista otra tarjeta instalada en la maquina o bien, 1la
segunda opcién es ( DCOOO ), cuando si exista otra tarjeta

( Ver tabla 6 ).

Si la microcomputadora presenta 2 tarjetas instaladas se
sugiere usar la primera opcién en la primera tarjeta y la
segunda opcién en la segunda tarjeta. Es importante conocer
que nunca deben instalarse m&s de 2 tarjetas IBM Token-Ring

Network PC; es decir, del mismo tipo en la misma mdquina.

Cabe mencionar, si nuestro sistema ofrece alguna otra
caracterf{stica que ocupe la misma direccién que las
sugaeridas, el sistema no funcionard cuando trate de tener

acceso a ese espacio de memoria. ( Ver apéndice E ).
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Posteriormente hacemos referencia a los interruptores 7
y 8 que corresponden a los que determinan el nivel de
interrupcién para el adaptador; es decir, le dan la facultad
;1 adaptador de hacer una solicitud de manejo a la unidad

central de proceso de la computadora.

Una gran ventaja de la IBM Token-Ring Network PC
AdapterII, es que nos permite flexibilidad al momento de
fijar los interruptores, para que funcione de acuerdo a las
caracteri{sticas que se tengan instaladas, sin embargo, si la
opcién seleccionada para el nivel de interrupcién presenta
conflicto con alguna otra caracteristica de 1la unidad del

sistema, es posible que ésta no funcione correctamente.

Los interruptores 7 ¥ 8 . presentan 4 posibles

combinaciones las cuales son

A. Nivel 2. Hay que usar éste nivel si no tenemos
instalado un emulador 3278/79 o un adaptador de red PC,

configurado como adaptador primario.

B. Nivel 3. Hay que usar éste nivel si no podemos usar
el nivel 2 y no tenemos presente alguno de los siguientes

adaptadores para IBM PC
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/ Red para PC configurado como adaptador secundario.
/ Comunicaciones Asi{ncronas (secundario).

/ Comunicaciones SDLC {(Control de Ligas de Datos
Sincronos).

/ BSC (Comunicacisn Sincrona Binaria) como secundaria.

C. Nivel 6. Este nivel esta restringido para el uso del

manejador de diskettes (diskette drive).

D. Nivel 7. Por dltimo usar éste nivel si no es posible
usar los niveles 2 o 3 , ademds de gque nuestra impresora
también no utilice éste nivel de interrupcidn.

( Ver tabla 6 ).

Ahora continuamos haciendo referencia al interruptor 9,
el cual corresponde 2 como se utilizard la tarjeta de la red
Token—-Ring si como primaria o secundaria. Si no existe alguna
otra tarjeta para LAN dentro de la computadora, sc fijard el
interruptor en posicién primaria; de otro modo se fijard el
interruptor en posicién secundaria. Al igual que los otros
interruptores, si existe alguna otra tarjeta, revisar la
documentacién a fin de evitar conflictos durante 1la

operacidén. { Ver tabla 6 ).
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El interruptor 10 se utilizard para usar la cantidad de
memoria compartida de RAM de la siguiente forma : Cuando
tengamos en posicién encendida dicho interruptor, estaremos
usando B Kb de memoria compartida de RAM dentro de las tablas
de memoria de la computadora; la. tarjeta Adapter es
suministrada de fabricacién con éste mdximo de memoria
tnicamente. En cambio, cuando tengamos el interruptor en
posicién de apagado, podremos utilizar hasta 16 Kb de memoria

compartida de RAM. ( Ver tabla 6 ).

Por Gltimo, los interruptores 11 y 12 fueron fijados en
posicién de encendido al momento de fabricarse la tarjeta; en
caso de que no estuvieran en ésta posicién, habré que
colocarlos; as!{ mismo, en la situacién de que utilicemos 2
adaptadores, ambcs deben estar en posicién de encendidos.

{ Ver tabla 6 ).

Es atil saber que adaptador se utilizard , ya sea
primario o secundario, para esto lo que se sugierc es
colocarle una etiqueta de identificacién al adaptador.

( Ver tabla 6 ).
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Por otro lado, en el caso del Adapter/A, unicamente
colocaremos la tarjeta dentro de una de las ranuras

disponibles: por supuesto etiqueténdola también.

Ya que estdn instaladas las tarjetas, conectaremos los
cables; el conector que presenta una etigueta con un punto
verde, indica gque corresponde a la salida de la ranura; el
otro extremo lo conectzmos en alguna de las entradas del MAU;

repetimos este proceso con el resto de las mdquinas.

Realizado esto, insertamos upa copia del diskette de
consulta y afirmamos cuando se nos pregunte si instalamos una
nueva opcidn; guardando la nueva configurzeidn del equipo;
también se debe hacer una prueba del sistema, hay que escoger

esta opcidén e ir haciendo las indicaciones que se vayan

presentando.

Cuando terminemcs de configurar el sistema, proseguimos
a realizar un dicgnéstico del currecto funcionamiento de la
tarjeta. Esto lo debemos de realizar cada vez que instalemos

por primera vez una tarjeta o bien si observamos algfin error

en su funcionamiento.
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ESTA TESIS N0 prgp
SALR DE LA BibLgiEC

Para realizar é&ste diagnéstico, debemos de desconectar
el cable de la red de la unidad MAU, tenicndo precaucidn de
dejarle conectado a la wicrocomputadora, posteriormente
insertamos el diskette de diagn&stico en la wunidad A ¥y
encendemos el equipo, lo cual cargard automédticamente dicho
programa, ahora solo debemos de seguir las indicaciones

presentadas en los diferentes mends. ( Ver tabla 7 ).

Iniciaremos con la pantalla de presentacién que dice
( IBM PC Token-Ring Network PC Adapter Diagnostics version

1.03). Podemos elegir

0 : Correr las rutinas de diagn6stico

9 : Salir a DOS.

Elegimos 0 y oprimimos RETURN, con lo que aparecerd lo

siguiente

Los adaptadores Token-Ring Instalados son :
S Primary IBM Token-Ring Network PC Adapter

Es la lista correcta ( Y/N } ?

Escripimos yes y oprimimos RETURN, de esta forma se

visualizard el chequeo .del sistema con el siguiente mend :
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[ Corre la prueba una vez.
L Corre la prueba varias veces.
2 - Log Utilities.

9 -~ Salir de las rutinas de diagnéstico.

Selecciona la opcién :

Elegimos la opcién O y oprimimos RETURN, apareciendo

la siguiente pantalla :

Altera 1los 2 primeros digitos para la direccién de
memoria RAM Compartida a usar : DCOOO

Rango de la memoria probada : DCO0O0 hasta DFFFF

PROBANDO -~ El adaptador primario.

( Podemos utilizar 1la barra espaciadore para visuslizar la
siguiente direccién dispenibles de meroria, elegida €sta

presionar RETURN ).

De esta forma, nos indicar4 la méquina las
especificaciones de la tarjeta que se instalé, para el

ejemplo son :

Direccién del Adaptador : 1000 5A1C 58FA
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Nivel de Interrupcién 2

Longitud de RAM Compartido : 16 Kb
Nivel de C6digo : 00 0000 A77525C
Direccién de ROM :  CCOO0O
Direccién de RAM ¢ DbCO000

Descripcitn del Cable.
1. IBM Token-Ring Network PC Adapter Cable.

2. Cable with a modular telephone plug
{ type 3 media filter ).

Selecciona el nimero de opcidn, el cuval es el que mejor

describe el cable conectado al adaptador de la red ?

Para la red de la facultad durante este modelo, utilizaremos
la opcidén 1, y oprimimos RETURN, apareciendo el siguiente
mensaje de precaucidén : Si no se hs hecho adn, desconécta el
cable de la red (MAU), dejando conectado el otro extremo

conectado (Micro). Presiona RETURN cuando este listo.

De esta forma, se visualizard 1a paatalia con las
caracteristicas de la tarjeta anteriormente descrita

solamente agregando Io siguiente :
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Primary IBM Token-Ring Network PC Adapter 16600
NO ERRORS OCURRED DURING THIS TEST.

Ahora volvemos 3 la pantalla inicial, donde elegimos 1la

opcién 9 para salir de la rutinas de diagndstico.

bicho process es muy sencillo puas a través de mentds,
nos guian a las acciones quc podemos realizar; si al final de
las pruebas, resulté existir algan error, aparecerd un

mensaje indicdndolo. { Ver tabls 8 ).

Pars resolver los mencionados errores, se tiene que
revisar la lista de opciones, que se encuentra en la guia de
operaciones gque viene juntoc conh la tarjeta. Una vez hechos
todos estos procedimientos, podremos pasar a realizar la

instalacién ldgica.
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INSTALACTION LOGICA.

Antes de empezar a realizar la instalacién légicé{ la
persona designada como administrador de la red, o bien, el
responsable de realizar esto; debe de asegurarse de que la
instalacién fisica se llevé a cabo correctamente y que las
pruebas de sus componentes fueron satisfactorias como lo son,

las tarjetas de red, el MAU, los cables, etc.

También hay que tener a la mano los siguientes
diskettes:

- IBM PC LAN Program 1.3 ( 5 diskettes).
- IBM PC LAN Program Installation Utility (1 diskette).

- IBM LAN Support Program (1 diskette).

Lo mejor es trabajar con copias de respaldo (backup's)
de nuestros diskettes, para esto hay que realizar la
siguiente instruccién : XCOPY A: B:/E/S, posteriormente hay
que darle atributos de lectura Gnicamente al directorio raf:z

con la siguiente instruccién : ATTRIB B:\*.* +R
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Durante el proceso de instalacién debemos estar atentos
que el PC LAN Program Installation Utility denote con el
signo de porcentaje (Z) , el inicio y final de las variables

usadas.

Ahora bien, antes de ejecutar el Installation Utility
hay que verificar que al haber instalado el DOS (sistema
operativo), se haya realizado dentro de un subdirectorioc y no
en el directorio rafiz del disco duro y que hacemos referencia
a €1, en una unica declaracién de PATH perteneciente a

nuestro archivo AUTOEXEC. BAT.

Cabe mencionar que al instalar los Servicios Extendidos,
los archivos de DOS , son copiados a.un subdirectorio 1llamado
\PCLP13XS\DOS, con 1o que al final de 1la instalacién
tendremos duplicado el subdirectorio de DOS. Para ahorrar
espacio, lo mejor es que al copiar el DOS al disco dureo, lo
hagamos directamente a un subdirectorio llamado
\PCLP13XS\DOS, para que en esta forma se vuelvan a‘copiar a
s{ mismos. Si se omite esta consideracién al final de 1la
instalacién de la red, habrd que borrar el subdirectorio
original de DOS y dejar 1los archivos del subdirectorio

\PCLP13XS\DOS. Tal vez se piense



que se debe modificar al AUTOEXEC.BAT en su referencic ual

path gque carga a DOS, pero #ste queda modificado durante la

instalacién de la red a un PATH correcto.

Ya que hemos evalvado las consideraciones anteriores,

proseguimos a hacer la instalacidn de la siguiente manera :

ETAPA 1. Debemos de introducir el diskette de IBM LAN
Support Program, con el fin de cargar a disco duro el
programa NETBIOS, el cual es un programa que nos sirve como
interfase entre las tarjetas de la red y los programas de la
computadora. Ahora bien, el comando que se debe eajecutar es
el DXMAID.EXE que nos introduce al panel de presertacién el
cual menciona lo siguiente ( IBM LOCAL AREA NETWORK SUPPORT

PROGRAM CONFIGURATION AID. VERSION 1.1 ),

Continuaremos con el panel de configuracién del LAN
Support Program a la computadora que estamos utilizando,
podemos viswalizar un pequefio textoe donde se narra la
utilizacioén del panel; para nuestra red, si requerimos
almacenar la configuracién a nuestro server por 1lo ‘que

oprimimos RETURN , ya que esta declarada la respuesta YES.
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Ahora entramos al panel de crear una configuracién para
laborar con el programa de la estacién de trabajo con
arquitectura 3270. Es interesante ésts arqguitectura, va que
al ser usada con el LAN Support Program, nos permite usar, de
forms simultdnea mdGltiples programas de aplicacién. Considero
que mientras no se amplfe una cultura informdticas sobre redes
en la F.C.A, por el momento no es necesario utilizar esta
utilidad, sin embargo, a futuro recomiendo que se manejen al
mdximo los recursos de Token-Ring. Por lo consiguiente ,

oprimamos RETURN, pues ya tenemos declarada la respuesta NO,

Continuamos con el panel de copiar la interfase , de
NETBIOS a la computadora; solamente oprimimos RETURN,

porque nuevamente estamos sobre la declaracién de YES.

Proseguimos al panel de copiar los archivos requeridos
sobre un determinado drive. Para nuestro caso lo haremos al

drive C , es decir , a disco duro. Oprimimos RETURN.

Finalmente visualizaremos un panel donde se listan las
opciones con las respuestas que dimos anteriormente, también

nos previene que serdn utilizadas con el siguiente adaptador
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Token-Ring Network Adapter (primary) , como es éste el
adaptador que utilizamos en nuestra red, teclemos YES, para

que se guarde la configuracidn.

Una vez que se crearon la copias del LAN Support
Configuration en nuestra computadora, nos envia el mensaje de
proceso de creacién de 1la configuracién realizado y nos
define que el archivo CONFIG.SYS se modificé, para poder
trabajar con los archivos de la red. Ahora debemos de
inicializar nuevamente la méquina para dar por concluido

nuestro proceso de instalacién del IAN Support Program,

ETAPA 2. Ahora retiramos el diskette e introducemos el
que rotulamos con IBM PC LAN Program Installation Utility y
tecleamos el comando INSTALL. Al igual que el diskette
anterior nos aparece una pantalla de presentacién donde
observamos que estamos utilizando la versién 1.3 de Token-
Ring; as{ mismo , nos indica los niveles de funciones que

existen que son

Servicios Extendidos que nos agrega.

- Una interfase de usuarios.
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- Un salector de aplicaciones que involucre
funciones de DOS y programas de aplicacidn.

- Algunos comandos adicionales para administrar
los recursos de la red y,

- Ducumentacién y una tecla de ayuda.

Servicios Base.

los cuales presentan todas las caracteristicas de

las versiones anteriores.

Como vamos a trabajar con los servicios extendidos, 1lo
seleccionamos y oprimimos RETURN. En 1la nueva pantalla
visualizamos las alternativas de configuracién que tenemos
para la mé&guina que son : Estacién de Trabajo o Server, con

la tecla TAB nos colocamos sobre Server y oprimimos RETURN.

Dado lo anterior se nos solicita el PATH al directorio
dentro del cual contenemos nuestros comandos de DOS, guedando
de la siguiente manera PATH A DOS : C:\DOS, y el cual seri
copiado a \PCLP13XS como se mencioné al principio del tépico

de instalacién 16gica.
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Ahora bien, en el siguiente panel de control se nos
solicitard la identificacién de 1la méquina que funcionard
como server; para nuestra caso, el server se denominard
SIFCA; Al igual que la identificacién del dominio de la red,
es decir, el dominio se llamard SIFCA. Oprimimos RETURN. Hay
que recordar que la identificacién que hacemos de la mégquina
que definimos como server serd la gque manejaremos como tal
eén la red, ahora bien, como ésta miquina serd el domizio
controlador ( DOMAIN CONTROLLER ), es por esc que tendrd el

mismo nombre de la identificacién del dominio.

Cabe mencicnar , que al realizar alguna reinstalacién
l6gica de la red; después de validar a la identificacién del
server y 1la identificacién del dominio, nos avisard que
encontrdé recursos y usuarios ya existentes, dandonos la
posibilidad de borrarlos o mantenerlos, esto de acuerdo a
nuestras necesidades. Sin embargo, estoy convencido que
Token-Ring presenta algunas deficiencias en la funcionalidad

de la reinstalacidn.

Ya que hicimos las definiciones, la mdquina procede a

realizar las validaciones y copias necesarias al disco duro,
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al mismo tiempo nos envia una serie de mensajes , mencionando
que esta haciendo. Al finalizar nos solicita insertar el
diskette de IBM PC LAN Support Program, con el cual realiza

una copia de archivos al drive C.

Al finalizar la copia, nos solicitard insertar el IBM PC
LAN Program 1.3, némero 01 y oprimir RETURN. De igual manera,
empieza a cargar los archivos al disco durd; mientras ejecuta
esto, envia el siguiente mensaje ( PLEASE WAIT WHILE FILES
ARE COPIED ONTO YOUR DISK ), es decir , que esperemos a que
sean copiados. También habrd que repetir este procedimiento
con los cuatro diskettes restantes ( nGmero 02, nimero 03,

ndmero 04 y nidmero 05 ).

Durante el proceso de instalacién del diskette ndmero
05, nos modificard el archivo CONFIG.SYS, avisandonos de lo

siguiente :

/ Nombre del archivo de sistema : C:\CONFIG.SYS

Nimero de Linea : 4
Comando Presente : FILES=30
Comando nuevo : FILES=100

S0



Si queremos una cantidad mayor a cien archivos podemos
especificarlos, si no , oprimimos RETURN para aceptar esta
cantidad que son los minimos requeridos pafa trabajar en la

. red.

/ Nombre del archivo de sistema : C:\CONFIG.SYS

Nimero de linea : 5
Comando Presente : BUFFERS=10
Comando Nuevo : BUFFERS=20

Igualmente podemos modificar el numero total de buffers.
Deje un colch6én para ambos de : files=120 y buffers=30, para
el caso de wutilizar aplicaciones que requieran mayores

requerimientos de los que tenemos definidos.

De esta forma, al finalizar el quinto diskette, nos
mencionard la mdquina que la instalacién a sido completada.
Ahora hay que sacar el diskette del drive A he inicializar
nuevamente 13 computadora antes de ejecutar las funciones del

PC LAN Program 1.3. Tenemos 2 alternativas para hacer esto :

- Regresar primero a DOS e inspeccionar los archivos
del sistema para ver los cambios y luego inicializar.
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0 bien,

- Inicializar automdticamente el sistema oprimiendo
anicamente RETURN.

Cabe mencionar, que durante la instalacién , se creard
un subdirectorio con el cual podemos evaluar y repetir el
proceso de instalacién a través del archivo INSTALL2.BAT.
Ahora bien, al momento de inicializar la méqguina este
subdirectorio llamado \PCLPXSIA se borrard junte con un

archivo temporal creado en rafz de nombre PCLPTIDY.BAT.
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ADICTYON DE APLICACIONES.

Una vez instalado el software de la red, f{inalmente
proseguimos con la instalacién de las aplicaciones, las
cuales pueden almacenarse en directorios compartidos o en
directorios privados; los privados son para uso exclusivo de

una determinada persona.

Vamos a adicionar las aplicaciones de acuerdo a 1la
filosofia de nuestra red que es Servicios Extendidos,

siguiendo este procedimiento :

Primero debemos crear un subdirectorio donde
almacenaremos la aplicacién; éste subdirectorio a su vez,
estard contenido dentro del directorio \APPS el cual es
creado durante la instalacién de la_red; una vez instalado el
pragrama de aplicacién debemos verificar que se ejecute

correctamente.

Hay que considerar que cada paquete tiene sus propias
especificaciones para instalarse y laborar en ambiente de
red, si no se evaldia esto, podria provocarse inconsistencia

en la ejecucién del mismo.



Ahora bien, para instalar nuestras aplicaciones en
nuestro disco duro, wutilizaremos el IBM PC LAN Program
Application Installation Utility ( AIU ) o simplemente
comandos de copia de DOS, solo para algunos programas de

aplicacién.

E1 AIU se encuentra almacenado dentro del subdirectorio
\PCLP13BS; es controlado por perfiles que nos van a describir
las pantallas y los pasos para instalar una aplicacién.
Algunas aplicaciones tienen un perfil de instalaci6én llamado
PROFILE.NIA sobre su primer diskette, el cual puede ser
interpretado por AIU; as{ mismo, podemos crear nuestros
propios perfiles, utilizando algin editor de textos y los

comandos correspondientes.

No aseguro que cualquier aplicacién pueda cargarse Yy
trabajar correctamente en la red, aun existiendo aplicaciones
disefiadas expresamente para red; existen 1limitaciones para
trabajar. Inclusive 1los mismos programas de aplicacién
diseftados por IBM, no todos se pueden instalar, hay que
consultar la gufa de aplicaciones para el wusuario para
verificar cuales aplicaciones pugden cargarse sobre el

server.
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Si tenemos la necesidad de crear un perfil para
instalacién, debemos escribirlo de acuerdo a las reglas del
perfil y grabarlo sobre el primer diskette del paquete de

aplicaciones como PROFILE.NIA, sus reglas son :

1. No usar las tecla TAB para salvar PROFILE.NIA.

2. Evitar usar l{neas en blanco, en vez de esto indicar
la linea en blanco con 2ZBL% .

3. Iniciar todos los perfiles con .NB y finalizarlos
con .EN .

4. No incluir ninguna linea en PROFILE.NIA que no Sea
parte de las reglas del perfil.

El AIU nos permite sustituir los identificadores del
drive de forma dindmica durante la instalacién a menos que se
especifique dentro del perfil; podemos utilizar A,B,D,E o C

para el disco duro.

Cuando disefiamos el perfil de alguna aplicacién podemos

utilizar las siguientes variables :
XSRCZ para identificar el drive fuente.

XTARZX para identificar el drive meta.

ZBLX para identificar una lfnea en blanco.
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Ahora bien, al tener ruestros perfiles, vamos a
necesitar crear archivos batch que hagan referencia al

programa de aplicacién para el usuario.

Estos archivos batch van a permitir a los usuarios el
usar las aplicaciones comercisles dentro de la red; 1los

archivos batch incluyen los comandos APPEND y PATH.

El comando APPEND localiza los archivos con extensiones
diferentes a EXE, COM Y BAT; as{ mismo, APPEND auxilia a Jas
aplicaciones, el localizar sus perfiles de aplicacicnes y

otros archivos dentro del subdirectorio PROFILES.

Con el comando PATH vamos a poder localizar archivos con
extensiones EXE, COM y BAT. PATH permite a los usuarios el

comenzar una aplicacién de cualquier disco o directorio.

Si se llega a instalar alguna aplicacién en el
subdirectorio \APPS sin usar AIU, es necesario crear un
archivo batch que estaré en el subdirectorio
\PCLPUSER\userid\BATCH, que le permita al wusuario tener
acceso a la aplicacién. Es conveniente adaptar el contenido

del archivo batch a la configuracién del usuario.
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Finalment~, nos vamos al suddirectcvrio \PCLP13BS donde
se encuentra el Application Installation Utility, en el
archivo PCLPATU.EXE, insertamos la aplicacidén en el drive Ay
seguimos las instrucciones. Para administrar el disco duro ,
podemos borrar algunos archivos de las aplicaciones que no se
utilicen con mucha frecuencia y as{ ahorrar espacio de

trabajo.

Ahora bien, ya gque tenemos cargado el paquete de
aplicacién en \APPS y verificado que se ejecuta
correctamente, proseguimos a darlo de alta a los servicios

extendidos del PCLP dentro de la funcién de Aplicaciones.

97

——



l - CAPITULO V. & . -. -J

ADMINISTRACION ¥ SEGURIDAD
DE LA RED

TRA 2] STRATIVA

NIS MA
Administracién de Usuarios.
Administracién de Impresoras.
Administracién de Médquinas.
Administracién de Aplicaciones.
Administracién de Filesets.

Administracién de Imégenes.

RIDAD D STEMA.
Niveles de Seguridad.
Seguridad Fisica.

Seguridad Légica.



YIRUS EN RED.
Bombas Lé6gicas.
Caballos Troyanos.
Gusanos.

Virus computacionales.



EN ESTE CAPITULO CONOCEREMOS UNA ESTRATEGIA PARA ADMINISTRAR
LOS RECURSOS DE LA RED, DENTRO DE LOS CUALES SE EXAMINARAN
LAS OPERACIONES GENERALES A LAS QUE LOS USUARIOS PODRAN
ACCESAR Y LAS FUNCIONES DE USO COTIDIANO PARA UN
ADMINISTRADOR, AS1 MISMO SE DARAN ALGUNOS LINEAMIENTOS PARA
MANTENER UN ESTADO DE SEGURIDAD Y RIESGO CONTROLADO Y UN
BREVE ESTUDIO DE LOS VIRUS.



ESTRATEGIA ADHMIMISTRATIVA.

La administracién de la red juega un papel crucial para
sostener una funcionalidad constante y sobretodo consistente

a la configuracién dindmica de la red.

Para mantener niveles O6ptimos en dicha actividad; es
indispensable el hacer la mejor eleccién de los responsables
de la red. Observé en diferentes redes y para diferentes
companias que la supervisién de la instalacidn, la
configuracién y el adiestramiento de los wusuarios es
realizada por la misma persona; esta accidén nos permite
cierta funcionalidad y productividad mientras éste supervisor
aprenda a8 manejar su trabajo, gracias a la .constante'

retroalimentacifin que experimenta.

Ahorn bien, que tipo de responsabilidad presentardn los
responsables? . Considero gue para un mejor uso de la red 1IBM
Token-Ring, defino dos clases de responsables : Uno al que
se le denominard : Administrador de la Red, el cual se
encargard del manejo de la funcién ADMINSRV y PRINTDDF, de
los Servicios Extendidos PCLP. y otro serd un Asistente

Téecnico, el cual auxiliard en las configuraciones de la red.
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Un LAN puede llegar a complicarse tanto como el
administrador lo permita, sin embargo, la organizacién debe
de simplificar su estructura y esto en cualgquier momento;
como un LAH tiene un ciclo de vida muy dindmico, el
administrador apoyado en el asistente técnico, cuidarén la
actualizacitn por perfodos determinados tan.to a la
configuracién como a 1la administracién de la funcién

ADMINSRYV.

Ahora bien, en cuanto a la funcién PRINTDDF, ésta nos va
a permitir imprimir las definiciones existentes en el sistema
para usuarios, mdquinas, filesets, aplicaciones, impresoras e
Imdgenes. Dentro de su panel de control debemos seleccionar
el dispositivo dentro del cual, deseamos le sean grabadous los
detalles y oprimir la tecla RETURN. Hecho esto , regresaremos
al panel de Seleccién de Aplicaciones ( The Application

Selector ).

Posteriormente a 1l1a elecci6én de 1los responsables
proseguirsmos a realizar un mapceo de recursos y usuarios en
cada ocasién que tengamos que hacer una modificacién a la
configuracién de la red y anotarla en la bitdcora. ( Ver

apéndice D ).
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A IN TS TRACTION DEL  SXSTEMA.

La administracién de la red, se realiza a través de la
funcién MANAGE; la cual es la compuerta a nuestro sistema de
Servicios Extendidos al gue le podemos hacer actualizaciones

o modificaciones.,

Nuestras funciones estd&n divididas en los siguientes
tépicos : usuarios, méquinas ( server y estaciones de
trabajo), impresoras, aplicaciones, filesets e Imdgenes de

trabajo para diskette.

También dentro de la pantalla de los Servicios de
Administracién ( MANAGE ), se nos presenta una lista de los
usuarios gque se encuentran en sesién, detallando su
identificacién de usuarico, la méquina en que se presenta y la
aplicacidén gque estdn usando. Ademds de las funciones propias
del panel en que se encuentra que son : ( DATE ) para
establecer la fecha y hora dcl sistema, ( SHUTDOWN ) para dar
de baja el sistema y ( MANAGE ) para realizar las funciones

cotidianas de administracién.
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Es importante rerordar que cuando el asistente técnico
realice cambios a la configuracién, debe de realizarlos

cuando no esta en sesién ningdn usuario.

Adminietracidn de
Lheserame Lo .

El sistema posee la posibilidad de mostrar 1ia
informacién de todos los usuarios que estfn autorizados a
utilizar la red. Con la opcién de Usuarios, el adminiétrador
puede dar de alta a v&rios nuevos uysuarios , visuglizar o
modificar sus caracteristicas o bien, el dar de baja a 1los

existentes del sistemsa.

Al seleccionar 1la opcidén de usuarios, se nos presentan 2
alternativas : 1, La adicién de nuevos usuarios y,
2. Mantenimiento a los detalles de los usuarios existentes

( visvalizarlos o realizarles cambios ).

1. Adicién de un nuevo usuario.

Al dar de alta debemos de definir sus detalles que son :
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a) Identificacién de Usuario ( Userid ). Serad el
nombre con el que identifiquemos al usuario dentro de la red;
también deberd teclearlo para entrar a sesién, no debe de

pasar de 8 caracteres, no iniciando con espacio en blanco.

Después de introducir 1la identificacién de usuario,
tenemos la opcién de copiar las caracterfsticas de algin otro
usuario existente, o bien, el definirlas nosotros mismos;

para nuestro caso definiremos los detalles.

b) Home fileset sobre el server. Ahora escogeremos

sobre cual server se localizard nuestro fileset propietario.

c) Nombre del Usuario ( User Name ). Es conveniente
dar una pequefia descripcién de quien es cada usuario; tenemos

un espacio de 40 caracteres a utilizar,

d) Privilegio. Tenemos 2 niveles de privilegios : uno
es privilegios de administrador ( el cual tiene acceso a
todas las facilidades de los Servicios Extendidos) y el otro
es el nivel de privilegios normales para cualquier usuario

que por supuesto excluye las facultades del anterior.
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e) Clave de acceso {password). Existe la alternativa
de otorgarle una clave de acceso al wusuario, el cual es
independiente del nivel de privilegio gque posea. Si
seleccionamos darle dicha clave, éste serd requerida para
entrar a sesién. La clave de acceso debe contener al menos 5

caracteres.

Otra forma de dar de alta un usuario , es el de copisr

los valores de otro usuario previamente definido.

2. Mantenimiento a los detalles de los usuarios.

Al elegir ésta opcidén, debemos seleccionar a que usuario
vamos a darle mantenimiento, hecho esto, nos aparecerd la
pantalla de detalles de wusuarios, visualizando su
identificacién de usuvario, su nombre de usuario, sobre cual
server se encuentra su Home fileset, su nivel de privilegio y

si presenta clave de acceso.

A todos estos detalles tenemos la posibilidad de
modificarlos, dar de baja al usuario o solicitar mas detalles
entre los que se encuentran : asignaciones a los filesets,
impresoras, accesos a filesets o bien, al selector de

aplicaciones.

106



Cada ocasién que gqueramos modificar alguna de estos
detalles, al selerccionarlo se nos presentard un mend con las
posibles asignaciones, para escoger alguna opcién solamente
con la barra espaciadora sefialamos la aplicacién deseada y
oprimimos RETURN; de esta forma , se establecerdn las ligas

16gicas hacia el usuario elegido previamente.

Aadministracidn do
IMPredor s .

Para la administracién de impresoras podemos realizar
tres acciones las cuales son 1. Nuevos detalles de
impresora, 2. Mantenimiento a los detalles de las impresoras

Yy, 3. Actualizacién a la lista de impresoras compartidas.

1. Nuevos detalles de impresora.

Aquf{ vamos a tener la posibilidad de introducir las
caractler{sticas para una impresnra que ha sido adicionada al
sistema para uso compartido, para lo cual utilizaremos 3

pancles de control.

a} Detalles de la nueva impresora.

- Introducemos la identificacidén de la impresora.
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- Realizamos una pequefia descripcién de la

identificacién que no pase de 40 caracteres.

- Definimos que tipo de impresora serd : interno o
externu; ( interno es cuando la impresora
compartida esta unida a un server dentro de su
dominio y externo cuando la impresora compartida

esta fuera del dominio ).

b) Seleccidén del server para la impresora.

- Seleccionamos de la lista que se presenta, el

server el cual serd usado por ésta impresora.

c) Seleccién de dispositivos para la impresora.

- Seleccionamos el dispositivo de DOS que usard la
impresora; las opciones son : LPT1, LPT2, LPT3,
COM1, COM2 y OTROS. ( Si elegimos otros, tenemos
que definir el nombre del dispositivo a ser

utilizado ).

- Con el tabulador pasamos a las clases de formas

de control las cuales son : F = Alimentacién de

forma ( Produce que se alimente una forma al
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final de la impresién dc'algdn trabajo, es decir;
posic}onaré ‘el papel al principio de la siguiente
forma ), N = 8in alimentacién de forma ( Esta
opéidn no producird la alimentacién de una nueva
forma ) y, A = Control Automitico ( No permite
analizar el trabajo de impresién y unicamente
producird la alimentacién de una nueva forma si

lo requerimos ).

Al finalizar todos estos detalles, ¢l sistema operativo
ﬂe la red nos regresard al panel inicial donde se pregunta
por una nueva identificacién de impresora; si ya no deseamos
adicionar otra impresora.lprecionaredqs la tecla ESC (escape)

para salir de esta pantalla de control.

2. Mantenimiento a los detalles de las impresoras.

Al introducirncs en esta opcién, inicialmente se nos
muestra una lista con las impresoras disponibles; se elige
alguna de ellas, con lo que pasaremos a un panel con sus
caracteristicas ( identificacién de impresora, tipo de
impresora, descripcién, identificacién aeli server,

dispositivo de DOS y su forma de control ), a las cuales

109



tenemos la posibilidad de modificar o borrar. Si decidimos
borrar, 1la médquina nos solicitard confirmar la accién

oprimiendo nuevamente RETURN .

3. Actualizacién a la lista de impresoras compartidas.

Fsta opcién se utiliza para darle acceso a8 los usuarios,
@ las impresoras que tenemos definidas. Lo primero que se nos
va a solicitar es el server al cual deseamos actualizarle sus

impresoras.

Flegido el server, podremos visualizar un panel con la
lista de impresoras disponibles; para actualizar cuales son
las que deseamos compartir por este server, elegimos la
opcién CHANGE, asi podremos escoger hasta 3 impresoras
inclusive, para seleccionarlas nos auxiliamos de la barra

espaciadora y oprimimos RETURN.

Administracion de
Miquinas.

Las funciones principales son el de definir nuevos
servers y estaciones de trabajo gque pueden ser inicializados

de forma remota ( RIPL ). El conjunto de detalles es llamado
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" definicién de méquina ". Con las funciones de méquina

podemos crear, cambiar o borrar definiciones. Poseemos 2

acciones principales : 1. Creacién de detalles de nuevas
méquinas y , 2. Mantenimiento a los detalles de las
méquinas.

1. Creacidén de detalles de nuevas méguinas.

- Iniciamos definiendo la identificacién de la
médquina, la cual no debe de pasar de 8

caracteres,

- Con la tecla TAB pasamos al campo de uso de la
mdquina, la cual puede ser : a) Estacién de
t;abajo y, b) Server. ( Cuando elijamos server,
deberd de praesentar el mismo nombre que definimos
cuando el software de Servicios Extendidos fueron
instalados y deberd ser su identificacién inica
dentro del LAN; cuando sea estacién de trabajo,

también su nombre deberd de ser Gnico ).

Para el caso de estacién de trabajo que puede tener

inicializacién remota tendremos que hacer:

~ Una pequefia descripcién de la estacién de trabajo

( la cual es opcional ).
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- ~Anotar el numero de adaptador, gque consiste en un
nimero de 12 dfgitos que son desplegados en la
pantalla cuando la estacién de trabajo es

encendida.

- Escoger si utilizamos un soporte de memoria
expandida. De acuerdo a nuestra respuesta
{ SI/RO ), dependerd el tipo de soporte utilizado
por el Programa de Soporte ( PC LAN Support
Program ) que es incluido en la imagen para ésta

estacién de trabajo.

Si se desea utilizar algin driver XMA que sea cargado en
la estacién de trabajo (‘ como aquellos wutilizados en
diskettes con tarjeta XMA ), serd necesario construfrlos
dentro de una imagen, usando la funcién de administracidn de
Imdgenes. Sin olvidar por supuesto, definir los comandos
apropiados de DEVICE= en -el archivo CONFIG.SYS que se

incluird en la imagen.

Cabe mencionar que al momento de tratar de pasar este
panel, si no se ha definido un server con posibilidad de
hacer Inicializacién Remota { Support Remote Initial Program

Load, RIPL ). Nos enviard un mensaje de error; puesto que
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nuestro server lo definimos sin ésta posibilidad. Sin
embargo, esto no implica que no podamos modificar su status

de acuerdo a nuestras necesidades.

Por dltimo, si en futuro se requiere, y se modifique el
status del server de la Token-Ring, la informacidén restante

serd

- 1Indicar el nombre del server que suministra el

{ RIPL ).
- El nombre de la imagen del diskette y,

- Indicar si deseamos que el server efectivamente

utilice la funcidn ( RIPL ).

Ahora bien, en el caso del server tendremos que hacer

- Al igual que la definicidn de la estacién de
trabajo, escribir el nombre con que
identificaremos al server y el cual no debe de

nasar de 8 caracteres.

- Una pequena descripcién de 40 caracteres para

identificar este server, la cual es opcional.
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- Defxnlr si queremos que el server real1ce la

funcxdn ¢ RIPL ) con alguna estacidn ‘de trabaJo.

2. Mantenimiento a los detalles de las méquinas.

Si eirgimos esta opcién, podremos visualizar un panel en
el cual aparece una lista con los dispositivos reconocidos
por la red, al determinar alguno de éstos, pasaremos a un
panel el cual muestra sus caracterfsticas, en los cuales
podemns modificar o borrar su definicién ; cada wvez que
queramos borrar una definicién se nos pedird confirmar esa

accibn.

En el caso de modificar los detalles de la méquina, se
solicitard editar su descripcién ( server o estacién de
trabajo ). Para la situacién que sea un server escoger si
estamos o no utilizando la funcién de RIPL; por otro lado, si
es estacién de trabajo con funcién RIPL, habrd que agregar :
a) El ndmero de adaptador, b) Si utiliza el soporte XMA,
c) E1 nombre del server gue nos suministra la imagen y, d)

La identificacién de la imagen para la estacién de trabajo.
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Poministracidian de
Aplicaciones .

Utilizamos esta funcién para definir dentro de la red
cualquier aplicacién. Asi también, cuclquier usuario del
sistema puede instalar sus propias aplicaciones para uso
privado y dar el mantenimiento correspcndiente. Recalco que
es responsabilidad del administrader de la red, la
instalacién y mantenimiento de las aplicaciones compartidas.
Nos podemos auxiliar para la instalacién de aplicaciones a
través del Program Application Installation Utility

( PCLPAIU ) . ( Ver capitulo correspondiente ).
Como en las otras funciones, tenemos un mend con 2

acciones principales : 1. Adicién de nuevas aplicaciones y,

2. Mantenimiento a las aplicaciones.

1. Adicién de Aplicaciones.
Como el mismo titulo lo indica, podemos definir 1los
detalles de cualquier nueva aplicacién que deseamos incluir

dentro de la red. Debemos de realizar lo siguiente :

- Introducemos el nombre de la aplicacién.
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Hecho esto, visualizaremos el panel de control en el
cual se definen los detalles de la aplicacién que consisten

en :

- Realizar una pequefla descripcién de hasta 40

caracteres de la aplicacién, la que es opcional.

~ Introducir el comando de DOS gue se necesita para

invocar el programa.

- Seleccionar del conjunto de parémetros ( SI/NO };
si optamos por SI, deberemos de introducir
informacién adicional cuando la aplicacién se
ejecute. Por ejemplo, el nombre de determinado
archivo; de otra forma , se debe de seleccionar

NO.

- Seleccionar si utilizamos un conjunto de filesets

que en caso afirmativo hay que agregarle :
I. El nombre del fileset.

II. El path relativo al subdirectorio donde se

encuentra y,

III. E)l drive que lo contiene.
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- . Selecciecnar si utilizasmos filesets adicionales,
que como en el case anterior, si optamos por
“kfirmativo, serd necesario agragar archivos
extras gue se requerirdn al ejecutar la
aplicacidn, Por ejemplo, aquf podemos definir los

archivos de trabajo y de datos.

Una vez definido 1los detalles de le aplicacidn,
oprimimos RETURN; siendo ahora la siguiente informacién por

introducirc :

- Seleccionar el fileset en el cual el programa de

la aplicacidn reside.

~ Complementar e1 nombre con el PATH dentro del
fileset al subdirectorio donde el programa se

encuentra.

- Especificar o no, el drive donde residird, si
optamos por SI., scrd necesario definir el drive,
si optamos NO, el programa de Servicics
Extendidos realizar4d la asignacidn

automfticamente,

- Si seleccionamos como afirmativo, al punto de
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conjunto de filesets y filesets adicionales, en-
este momento tenemos que introducir los detalles

que mencioné anteriormente ( I, IT, IIYI ).

Por Gltimo, el sistema nos indicard que un archivo batch
fue creado para ejecutar lo aplicacién; sin embargo, podemos
editar este archivo usando el comando de DOS, EDLIN.COM. Hay
que recordar que cambiando el comande o el path del programa
se producirén conflictos en las ligas légicas de 1la
definicién de detalles de 1la aplicaci6én. Solo si es
necesario, sugiero editar el archivo, de otra forma , es

me jor dejarlo asf.

2. Mantenimiento a las aplicaciones.

Con esta opci6én podemos trabajar sobre definiciones de
aplicaciones ya existentes. Dentro del panel de control, se
lista a las aplicaciones disponibles, las cuales las podenmos
seleccionar a través de la barra espaciadora; la informacién
presentada es precisamente toda la expuesta anteriormente.
Las operacicnes que se nos permite realizar son modificar,

borrar o solamente visualizar
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Debe de quedar claro que al borrar la aplicacién no la
estamos eliminando del disco duro, solamente estamos
desactivando 1la posibilidad de wutilizarla como recurso

compartido para los usuarios.

Administraci&n Jdo
Filesetos .

Todos los {filesets son almacenados sobre el server.
Entendiendo por fileset como la unidad en 1la cual contenemos
los programas y los archivos de datos compartidos y manejados

por los Servicios Extendidos.

Un fileset puede contener los archivos que estén en un
directorio y sus subdirectorios correspondientes; es decir,
un fileset puede contener filesets. El administrador
definiendo los accesos a los filesets controla el uso de las

aplicaciones por los usuarios.

De la misma forma que la funcién de aplicaciones,
podemos realizar 2 acciones principales : 1. Adicién de
detalles de nuevos filesets vy, 2. Mantenimiento a los

detalles de los filesets.
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1. Adicién de detalles del fileset.

Iniciamos definiendo el nombre con el que
identificaremos al fileset dentro del sistema, el cual
contendrd hasta un mdximo de 8 caracteres. Oprimimos la tecla
RETURN. Ahora dentro de este nuevo panel, tenemos la opcién
de hacer una pequefia descripcién del fileset de hasta 40
caracteres; es optativo pues solo es con fines informativos.
Para finalizar el panel de detalles , se debe elegir si el
fileset serd interno o externo; su diferencia radica en gque
el interno es un fileset compartido que se presenta sobre un
server dentro de su dominio y el externo es un fileset
compartido gue se encuentra fuera de éste dominio. Oprimiﬁos

la tecla RETURN.

Cuando se definan filesets externos continuaremos con el
panel de Archivoes Bateh para recursos externos: el cual nos
permite usar un editor para crear un archivo batch que es
necesario para accesar este fileset. Dentro del batch debemos
incluir 1los éomandos especificos necesarios para conectar,
usar y desconectar el fileset de su recurso externo, el

editor que se usa es el EDLIN.COM.

“120°



Para poder hacer que los recursos del dominio al que
pertenecemos puedan ser disponibles a usuarios fuera de
nuestro dominio, debemos usar el comando de red NET SHARE.
Hay que crear un archivo batch que se llamard EXTERNAL.BAT en
el subdirectorio \PCLP13BS del server que suministrard 1los

recursos ¢ incluirse este recurso precisamente.

Ahora bien, para poder utilizar los recursos que se
encuentran fuera de nuestro dominio, hay que definir nuevos
fiiesets o impresoras y declararlos como externos. Gracias a
la edicidén del archivo .BAT , vrodremos conectar o

desconectar estos recursocs.

Este archiveo .BAT ya viene con ciertas instrucciones,
las cuales nos indicardn como editar el archivo, para poder
usar los recursos externos. Después de terminar de editar el
"archivo .BAT , debemos barrar las instrucciones iniciales con
la palabra REM; lo que causard que el archivo se ejecute més
répido. Cuando salvemus ¢l archivo debemos guardarlo en
C:\PELP13XS\FILESETS ¢ en C:\PCLP13XS\PRINTERS, dependiendo

de la funcién.



El nombre del archivo es el nombre del fileset o
impresora con extensién .BAT ; ahora bien, cuando los
usuarics asignan o desasignan un recurso eXxterno usando

FILEMAN o USERSERV, el archivo .BAT se ejecuta.

En cambio cuando se definen filesets internos
continuamos con un panel en el cual debemos seleccionar el
server que serd usado por éste Tfileset. Oprimimos RETURN.
Ahora vamos a completar la informacién definiendo el drive
del server sobre el cual el fileset reside. Normalmente va a
ser el ( C ), por el disco duro; también hay gque especificar
el path de acceso y el modo de comparticién; el cual tiene

dos modalidades :

a) Dbstético. En el cual el fileset serd compartido
cuand& el server es inicializado, es recomendable el evitar
usar filvsets estdticos sobre disketles porque serd necesario
insertar el diskette desputs de seleccionar inicializar la

red y antes de entrar al panel donde empezamos a utilizarlo

( Panel de Startup ) vy,

b) Dindmico . En el cual compartird el fileset solo

hasta que sea requerido. Oprimimos RETURN.
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Para €inalizar debemos de seleccionar los usuarios gque
podridn tener acceso a este fileset, nos podemos auxiliar de
la barra espaciadora, as{ también, el tipo de acceso que
podemos tener son :

a) U : Acceso de actualizacién; es decir, el usuario
puede leer, escribir y> borrar datos en los archivos

existentes dentro del fileset y,

b) R : Acceso de lectura tnicamente; donde el usuario
s0lo puede leer los archivos existentes dentro‘del fileset.

Oprimimos RETURN.

Regresamos al panel inicial, para dar de alta otro
fileset o salir de esta accién. Es importante_recordar que
cuando damos de alta algin wusuario, el sistema operativo
tiene 1la capacidad de crear automiticamente el fileset

correspondiente a este usuario.
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2. Mantenimiento de Filesets.

Se nos permite trabajar sobre los detalles de 1los
filesets existentes. Dentro del primer panel, debemos de
seleccionar el fileset con el que queremos laborar. Oprimigios

RETURN.

Se nos presentard una descripcién de las caracterfisticas
del fileset seleccionado los cuales son : la identificacién:
.delvfileset, el tipo de fileset, una descripcién del fileset;
Vla identificacién del server, el drive, el path al fileset y

el modo de comparticién.

Podemos realizar lo siguiente : cambiar los detalles,
borrar el fileset o visualizar los usuarios que tienen acceso

a éste fileset.

Dentro del panel de acceso a usuarios podemos agregar o
disminuir los usuérios, ademds que especificamos su tipo de
acceso .. Es importante tener presente que para hoder dar de
baja un fileset, primero debemos de eliminar. las ligas de
acceso a usuarios‘ pues de lo contrario no se pefmitiré
"cortar bruscamente" los mismos, esto es una wmedida de

control del establecimiento de las ligas légicas de la red.
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Administracidan deo
IMAgenes -

La finalidad de las imagenes es el de permitir a las
estaciones de trabajo ser inicializadas, y el de crear
diskettes con Carga de Programa Inicial {( IPL ) , que puedan

ser usadas para iniciar el trabajo en la red.

Con los Servicios Extendidos se puede hacer una Carga
de Programa Inicial en forma Remota ( Remote Initial Program
Load, RIPL ) a cualquier microcomputadora que se encuentre
conectada a la red, esto a través de Imagenes almacenadas en
servers con esta funcién permitida. Cada estacién de trabajo
solo puede ser inicializada por un server, en cambio, un

server puede inicializar varias computadoras personales.

Los server que pueden suministrar RIPL, se seleccionan
a través de la funcién de Administracién de Mdquinas, en el
que se establecen las ligas de conexién entre estaciones de
trabajo y server. También las estaciones de trabajo con esta
facilidad, que Token~Ring las denomina estaciones de trabajo
de inicializacién remota ( RIPLed Workstation ), se dan de

alta con 1a funcién mencionada.
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Tenemos 2 alternativas : 1. Definir una nueva imagen
y, 2. Usar una definicién existente. En ambos casos se usan

las mismas bases para crear RIPL como IPL en diskettes.

1. Definicién de una nueva imagen.

Si elegimos esta alternativa, lo primero que debemos
realizar es escribir el nombre de identificacién de la imagen
y una pequefia descripcién ( la cual es opcional );
posteriormenie se nos introducird a un panel de creacién de
la definicién del archivo para la imagen, con un editor

realizamos esto.

2. Definicién de imagen existente.

Si utilizamos esta alternativa se nos proporcionaré-una
lista con las opciones disponibles, como nuestras -estaciones
de trabajo presentan drivers para laborar con diskettes hay
que especificar con que tipo de diskette se le grabard 1la
imagen, las posibilidades son 3.5/720k , 3.5/1.4M ,
5.25/180k, 5.25/360k y 5.25/1.2M. )

126



Ahora bien, el estar en el pancl de detalles de las
Im&genes podremos trabajar con las opciones de cambiar
(permite modificar los detalles de 1la imagen), borrar
(permite eliminar una definicién de imagen pero no la imagen
en si, puesto gue ésta permanece grabada en forma permanente
en el disco duro) y fabricar ( que permite crear o almacenar

una imagen en un server o diskette).

Al crear o© almacenar una definicién de imagen en un
server, debemos seleccionar fabricar ( MAKE ) y escoger el
server sobre el cual se construird la imagen IPL. Para crear
una imagen para diskette ( al que se le denomina IPL
Diskette), debemos introducir un diskette formateado en uno
de los driver's del server ( hay que tener presente que
cuando hagamos la creacién sobre diskettes 5.25 de baja
densidad, se necesitarén 2 diskettes, habrd que formatear el
primero con el pardmetro /s para transferir los archivos del

sistema que son ocultos y el segundo sin esSte parémetro ).

También hay que tener cuidado que el diskette tenga el

formateado adecuado, conforme al driver en que trabajaré§.
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Dentro de nuestro panel de creacién , escribiremos la
identificacién para la imagen, el cual es un nombre dnico
dentro de la red, si inicializamos una estacién de trabajo
con determinada imagen‘y luego tratamos de inicializar otra .
estacién de trabajo con esa misma imagen, nos enviard un
mensaje de error y bloquearid la miquina, esto es una medida
de seguridad y control del server sobre sus estaciones de
trabajo. Seguido, escogeremos el server con los valores de
default y especificar el drive al cual la imagen IPL se

grabard.

Recomiendo revisar el diskette y verificar que hayan
instalado los médulos DXMAOMOD. SYS, DXMCOMOD.SYS Y
DXMTOMOD.SYS los cuales son los llamados ( Devices Driver );
debido a que tenemos instalade un IBM PC Network Adapter en
el server y el IBM PC LAN Support Program existe en el
subdirectorio C:\PCLP13XS\IMAGES. Si estos devices driver no
son los apropiados a nuestra configuracién, debemos
reemplazarlos con los requeridos y modificar el archivo

CONFIG.SYS.
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SEGURIDAD DEL SISTEMA.

Todos los dispositivos electrénicos presentan cierto
grado de vulnerabilidad a robos y dafios. La informacién que
tenemos almacenada en nuestro disco es fé4cilmente copiado,
modificado o borrado; y si proyectamos esto cuando es una
~gran cantidad de datos, el problema de establecer un sistema

de seguridad se incrementa.

Cuando trabajamos con computadoras personales, podemos
manejar la seguridad con relativa sencillez. La mé&quina
presenta un seguro con llave para no abrirla y un pass’word de
inicio a sesién ( LOG ON ). Sin embargo , sigue habiendo
vulnerabilidad ). Ahora, cuando conectamos ésta PC a una red,
se complicard nuevamente la seguridad, y ya no solo por la
méquina en si, si no gque le agregamos la seguridad del cable,

el MAU, etc.

Hay que recordar que cuando incrementamos el ndmero de
dispositivos en la red, también se incrementa el ndmero de
fallas, reduciendo la seguridad del sistema. Si a futuro
aumentara considerablemente las estaciones de trabajo de la

F.C.A. propongo se establezcan grupos de trabajo
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pertenecientes a diferentes dominios; es decir, segmentar la
LAN, para que una falla no afecte a toda la red, solo a parte

de ella.

Como mencioné una LAN puede atravesar varics espacios
fisicos, para unir diferentes usuarios; ahora bien, si nas
trataran de hacer algin hecho de vandalismo, como danar el
cable, podrfan hacerlo en cualquier punto por donde pasa
( techo , piso o pared ), por supuesto, gue debe de ir oculto
pero no necesariamente; o bien, si lograran entrar a sesién

podrfan robar o alterar nuestros datos.

Un sistema de seguridad incluye condiciones de energia,
un dispositivo de respaldo con medios de informacién
removible, sistemas de redundancia, estrategias de
administracién de seguridad compartida asi como A un

administrador del sistema que monitoree la salud de la red.

il

Es conveniente valorar por un lado el costo de 1la
pérdida potencial de informacién y por el otro, el costo que
involucrarfa implementar las medidas de seguridad necesarias
para este fin.

d
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Antes de decidirse a invertir en la seguridad de nuestrg
informacién, es necesario hacer un andlisis y cuantificacién
del riesgo. Con esto podremos desarrollar una descripcién

preliminar del valor de nuestros datos.

Algunos analistas sugieren que al tveslizar un estudio
sobre riesgos , es necesario dar un valer tangible a toda
nuestra informacién en el que se consideren estos 2 aspecgtos:
el primero es el valor del costo que nos saldrfia volver a
recrear una cantidad de datos y otra es el valor de reducir
competividad en el mercado en caso de que alguna empresa de

la competencia lograra tener acceso a nuestros datos.

Es importante tomar en cuenta que no todos los LAN's
presentan las mismas necesidades de seguridad; una planeacién
bien encaminada ofrece diferentes alternativas de solucién

como parte del disefio de una red.

Se ha comprobado que muchos negocios ( sobre todo en la
pequefia y medianavempresa ), no consideran lo que representa
una pérdida potencial sobre sus datos almacenados, a este
tipo de empresa es donde mayor se debe insistir en el uso de
respaldos ( Backups ) y procedimientos de claves de acceso
( Passwords ).
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Un problema que he observado es cuando en un lugar
existe un conjunto de computadoras personales, cada usuario
es responsable de sus datos, pero el sentido de
responsabilidad hacia éllos no existe. De que sirve tener un
sistema con un control sobre los passwords, 5i el personal
con toda confianza 1los intercambia; es decir, falta
concientirar a la gente sobre lo  que .significa 1la
responsabilidad a su informacién y una cultura en

informdtica.

Ahora bien, que ocurre cuando nuestros datos tienen poco
o ningin valor monetario para nuestros competidores ? Que
probablemente estableceremos sistemas elementales de
seguridad puesto que nuestro riesgo de robo es bajo. Pero si
sucede lo contrario, que el valor de nuestros datos sea
grande parav nuestros competidores, el riésgo de robo seré&
proporcionalmente mayor. Habrd que definir el valor subjetivo’

y objetivo de la informacién.

Gran cantidad de empresas de hoy, se auxilian de
"espfas industriales" sobre sus competidores, obteniendo
datos e informaciones sobre varios campos como lo es el
financiero y el laboral. Este juego por el liderazgo en el

mercado involucra un sinfin de formas para alcanzarlo.
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Otro factor a considerar es el volumen ff{sico de datos,.
existe la oportunidad de que una pérdida total por robo se

reduzca.

Por otro lado, el vandalismo es un amenaza mas que
existe, posiblemente mas seria que el robo, puesto que se
produce con mayor frecuencia. Que ocurre cuando un empleado
descontento con la empresa decide destruir o alterar archivos
importantes o simplemente introduce alguna clase de virus. A

este caso agrego las situaciones de sabotaje.

La mayoria de fallas que producen pérdidas de datos y
cafdas de sistema de la red, se enmarcan en uno de 1los
siguientes factores : por software, factor humano o medio

ambiente.

Dentro del software involucramos a los paquetes de
aplicacién comerciales y 1los sistemas disefiados para
necesidades de la empresa o institucién. En teorfa todos los
paquetes comerciales estdn libres de virus, pero yo no estoy
gan - convencido; por otro lado los programadores causan

“algunas fallas porque su software no fue tan bien disefiado
que pudiera prevenir un error de usuario que fompé a

ejecucién de un.programa.
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Por otro lado, el factor humano es un punto diffcil de
cuantificar, muchos usuarios prueban comandos solo para ver

que hacen, descubriendo situaciones en programas que 10§

“expertos" no se habfan dado cuenta.

En cuanto al medio ambiente, como ya he mencionado, la
suciedad en el aire, la humedad, wuna habitacién con
temperaturas ﬁxcesivas. afectan el funcionamiento de la red;
sin embargo pueden ser minimizados limpiando el equipo
regularmente y controlando la temperatura con equipos de aire

acondicionado.

Como nuestros equipos trabajan en base a electricidad,
son susceptibles a las fluctuaciones en el voltaje lo que
podria provocar pérdida de datos. Existen dos dispositivos
para reducir este problema de inconsistencia de energfa : el
regulador de voltaje y 1la fuente ininterrumpida de poder

{ No Break)..

El regulador de voltaje como su nombre 1lo indica,
estabiliza los picos de energfa que recibimos y el No Break
ademds de 1o anterior posee la facilidad de mantener
suministrando voltaje en caso de cese total .de energia, esto

por un tiempo limitado ( 10 a 20 minutos ).



En mi opinién un No Break debe estar unido a toda
méquina que funcione como server o dispositive considerado
como estratégico, Yya sea una estacién de trabajo con

caracteristicas especiales o una impresora laser.

Con los lineamientos anteriores, uno se preguntaré
cuanto se incrementa el costo por un control eficiente de
seguridad , esto por supuesto requiere la evaluacidén de cada
unidad colgada a la LAN en “términos de que tanto afecta la
operacidn del dispositivo en relacién a toda la red. ( Ver

gréfica 1 ).

Dentro del manejo de una red, la capacidad que
otorguemos para poder ver su contenido sean archivos,
impresoras o cualquier otra clase de recurso; van a ser
controlados de forma limitada; por un lado, por el sistema.
operativo de la red y por el otro, por la estrategia
administrativa con que se opere. Usando diferentes perfiles a
la variedad de usuarios que existen es posible limitar el
punto de vista ( Viewpoint )} del wusuario; es decir, el
viewpoint es la forma con que el usuario '"observa' la red, de
esta manera, lograremos que solo "mire" determinados recursos
que puede usar, manteniendo '"ocultos'" los demds. ( Ver

"gréfica 2).
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Considero que a los usuarios se les debe agrupar de tal
forma que sole puedén ver una parte de la red, que para sus
necesidades lleguen a ser toda la red en si. Es
responsabilidad del ;dministrador el mantener el enfoque
integral de todos los grupos y realizar 1las relacioﬁes

légicas entre ellos. ( Ver gridfica general en la bitécora ).

Niveles de Seguridacd.

Como es conocido los niveles de seguridad son
conformados por uno fisico y otro ldégico. No redundaré en las
técnicas que para este fin se han desarrollado y son
conocidas; solo daré aplicacién a algunas de ellas en la red

de la F.C.A.

Seguridad Fisica.
Para este nivel, ‘a las computadoras personales se les

han desarrollado una serie de restricciones para iniciar 1la

sesién. La PS/2 modelo 50Z, tiene un seguro para evitar
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quitar ls tapa que cubre el CPU, el cual se abre o cierra con
una llave { Keylock ) que es parecida a las alarmas de los
autos convencionales; también tiene 2 passwords de acceso,
uno que bloquea el inicio de sesidn al que si después de 3
intentos no se escribe el correcto 1la méquina oquedard
bloqueada y el otro es de acceso al teclado al cual es

posible bloquearlo también.

Por las posiciones en que se encuentran las estaciones
de trabajo; se tendrd precaucidn de no dejar la mdquine en
sesidén a la red; ya que son lugares donde transitan alumnes y
personas que en algin momento de descuid: podrian realizar
una "travesura" o por curiosidad producir una falla; en 1la
actualidad existen sistemas muy sofisticados sobre seguridad
fisica desde colocar un policfa en la zona de informacién
confidencial como el de conectar alarmas ocultas 'que se
activan al detectar la infiltracién de wuna persona no

autorizada.

En cuanto al server, éste se colocard en el SIFCA, al
que solo tendréd acceso el administrador, si por alguna razén
cxiste la necesidad que otra persona conozca el password de

inicio de sesién del server, este tendrd responsabilidad
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sobre la red, ya que Token-Ring tiene una debilidad de

acceso: al ejecutarse AUTOEXEC.BAT del server, nos solicita
si deseamos iniciar la red; en caso afirmativo nos da 1la
posibilidad de wutilizar al server como cdedicado ( para
servicios de administracién ), introduciéndonos a la clave d=
ADMIN dentro del panel de seleccidén de aplicaciones (pudiznds
realizar cualqguier actividad con privilegio de
admipistyador), por esta razén, hay gque limitar a 1lo

2r v detellar un filtro de acceso

nece: - 1> ¢l accest o
desde el misco AUTCIIEC.BAT a la red, sclicitando un password

o alguna condicién definida.

Para la proteccién del cable éste se depositard dentro
de un tubo galvanizado que lo protegerd de las condiciones
ambientales, la trayectoria por donde atraviesa el cable no
permite un fdcil acceso de las personas a é1, ademés de gque

podria dar la impresién de ser alguna linea ccnwmutada.
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Sepuridad LOgQIick.

Dentro de la seguridad légica, Token-Ring presenta un
manejo de password para el inicio de sesién , también si
después de 3 intentos no se teclea el correcto, la estacidn

de trabajo se bloquea.

También Token-Ring contiene un nivel de control de todas
sus ligas légicas, proporcionando seguridad confiable en
cuanto a su uso. Realicé varias pruebas para encontrar puntos
donde fuera ineficiente este control, no encontrando lugares
débiles o no se cumpliéran las condiciones de direccién;
opino que es satisfactorio su manejo lo cual nos dard mas
seguridad en la estructura de viewpnints dJde los usuarios como

comenté anteriormente.

Esta seguridad lé6gica gque nos ofrece Token-Ring , debe
ser complementada con los planes de control, Aefinidos por
los responsables de la red ; algunos que podemos citar son :
el encriptamiento . los respaldos ( Backup ), las
estadisticas de uso, trdfico de recursos y otras mencionadas

anteriormente.
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La encriptacién es un proceso por el cual cambiamos los
datos legibles dentro de datos ilegibles; la desencriptacién
invierte el proceso. Una LAN debe de utilizar este proceso
solo en caso de alta amenaza a la seguridad de sus datos.-la
mayorfa de 1los esquemas de encriptamiento se basan en
operaciones matemdticas que son " drrealizables por la
computadora ". Dichos esquemas son sustentados en ndmeros
primos de una gran denominacién , en que aun la capacidad
de una mainframe no podri{a decifrar el cédigo dentro de un

perfodo de tiempo préctico.

Mucha gente no considera realizar respaldos hasta que no
perdié una cantidad importante de datos; por esta razén se
debe utilizar diferentes dispositivos como lo serfa un disco
duro secundario o un manejador de disco ( disk drive ) con
disco duro removible o en su lugar, utilizar diskettes ( lo
cual serfa mas labcrioso ). El administrador de la red, debe
establecer cuando serd necesario realizar respaldos del
funcionamiento. Por dltimo, 1las estadisticas serdn un
mecanismo de consulta que nos auxiliardn a establecer los

lineamientos para las operaciones anteriores.
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Todas e¢stas medidas de seguridad involucran mayor
presupuesto y tiempo por los responsables de la red par

mantener un control eficiente sobre los recursos.

Ahora bien, gque hacer cuando ocurra un desastre ?
partiendo del hechs de gue un desastre es tode acontecimiente
que detiene el funcionamiento de la red (por supuesto que el
estilo cognoscitivo de la genle diferiré en mi opinién ) se

debers evaluar la naturaleza y grado del mismo.

Por su naturaleza hay dos tipos : por causal fortuito y
por causal humano. En el causal fortuitc encontramos a las
inundaciones, temblores, apagones, incendios, etc. Por causal
humano : penetracién de virus, borrar datos, sabotaje o

cualgquier otro hecho de naturaleza similar.

Si no es necesario abandonar el local sugiero los

siguientes lineamientos en caso de desastre :

a. Delimitar los alcances del desastre y fallas
praducidas.

b. Identificar los procesos de los usuariocs y asignar
prioridades.
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Si es posible, guardar todos los archivos y
programas criticos para la institucidn.

De acuerdo a la naturaleza del desastre, elaborar
procesos de emergencia {(dialogo con el usuario,
revisar las instalaciones, etc.).

Controlada la situacién, levantar la red.

Restaurar los procesos de los usuarios; utilizando
los backups donde se requiera.
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VIRIS EN RED.

Durante 1989 y 1990 hubo proliferacién de virus en la
F.C,A., difundiendose el nuevo "elemento" de 1la inform&tica,

sin saber a ciencia cierta que es y su filosoffa.

Cuando ocurre algo "extrafio"” en el comportamiento de una
computadora personal, generalmente se arguménta que puéde
estar infectada por algin virus. Sin embargo, no
necesariamente ocurre esto. Hay pequefios errores en el disefio
del software comercial al que se le denomina BUG, al cual los

fabricantes han ido depurando con versiones mas recientes.

Por ejemplo, podemos realizar un programa utilizando un
lenguaje de programacién ( Pascal o C ), los cuales nos dan
libertad y flexibilidad; pero esas facilidades otorgadas y
agregandole la complejidad del lenguaje, puede ocurrir lo
siguiente : Supongamos el caso en que disefiamos un programa
que se ejecuta exitosamente y resulta que la funcionalidad
del sistema operativo se modifica ( los vendedores de
Sistemas Operativos corrigen bugs, adicionan nuevas

caracterf{sticas, etc. ) con esto nuestro programa que se
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)
ejecutaba exactamente para lo que fue realizado, en una nueva
versién de sistema operativo presenta nuevas formas de
comportamiento, el cual puede incluir :; acciones inesperadas
de salirse a sistema o no salvar archives aun cuando estamos

seguros de hacer correctamente el procedimiento.

Todo este software 'dafiado', no involucra que se haya
fabricado intencionalmente, que es la principal distineidn a
observar. Pero que ocurre cuando el software esta

maliciosamente dafiado ?

Esta clase de software fue' creado o modificado para
realizar cosas que no deberfa. Lo podemos dividir en cuatro
categorfas : bombas 1lé6gicas ( Logic Bombs ), caballos
troyanos ( Troyan Horses ), gusanos ( Worms ) y  virus

computacionales ( Viruses ),

La principal conclusién que se hace sobre este software
es 'que nadie puede predecir cuando se activard. A las
personas que crean o modifican estos software los llaman
"TECNOPATHS'". Existen tres tipos de tecnopath : le primera

categorfa involucra a aquella gente que es motivada por
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beneficios econdémicos, la cual involucra actividades como

chantaje, fraude y robo.

El segundo tipo de tecnopath es motivado por actos de
venganza donde el objetivo es causar tanto dafio como sea
posible. El comportamiento de estas personas se asocia con
- situaciones de despidos, falta de promocién, malas relaciones

interpersonales o envidias.

El dltimo tipo es en el que se incluye a aquella gente
que causa problemas solo por diversién, pero sin intencién de
dolo ni por acto de venganza. De aqu{ algunos denominados
penetradores {( Hackers ), personas que tratan de violar la
seguridad de sistemas computacionales para probar que pueden

hacerlo.

Algunas veces se introduce software para observar que es
lo que puede hacer, que en ocasiones dafan o alteran los
datos . Este tipo de tecnopath son los que han creado la

mayoria de los virus computacionales que hoy dfa se conocen.
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Bombas LOgicas.

La bomba 1l6gica es un conjunto de c6digo que algunos
unen a un programa. Este cédigo es puesto en funcionamiento
por una condicién que se cumple, provocando la ejecucién de
una tarea intencionada. La mas comin de las bombas l6gicas es
la llamada "bomba de una detonacién' como la conocida del
viernes 13; que puede simplemente borrar archivos o efectuar

actividades para causar dafios intencionados.

Caballo Troyano.

El caballo troyano es similar a la bomba légica solo que
este intenta imitar las acciones de otro programa mientras
ejecuta otra funcién. Como el juego del caballo troyano ;
mientras se ejecuta este juego, el troyano reformatea el
disco duro. Un caballo troyano con mayores implicaciones para
red es el "seguridad de puerta trasera', donde mientras en
una estaci6én de trabajo alguien entra a sesién , los archivos
son copiados para que otra persona en otro lugar pueda entrar

a sesién también.

Para no confundir una bomba l6gica y el caballo troyano,

su diferencia esta en que la bomba légica es una seccién de
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c6digo que se encuentra incluida dentro de un programa
aparentemente "limpio"; el caballo troyano es una emulacién
de otro programa que no esta completamente "limpio". Algunas
técnicas de caballo troyano pueden ser implemquadas como

bombas légicas.

[ BL-F Tat=r-

El principal atributo que distingue a las bombas légicas
y caballos troyanos de los gusanos y virus es la capacidad de
estos Gltimos de autoreproducirse. Esta clave nos explica del
porque aunque hemos encontrado y eliminado una copia de un

worm o virus otra copia adn puede existir.

Un worm es un programa que puede ejecutar las acciones
de otro programa, pera el gue fue escrito. Un worm existe
dentro de un archivo que contiene dnicamente cédigo worm. El

vorm tiene un comportamiento muy parecido al caballo troyano.

Las copias de un worm pueden ser f&cilmente detectadas
después de que ha sido descubierto la primera copia; sin
embargo, sucede lo siguiente : el programa del worm renombra

las copias de sf{ mismo, que generalmente son de longitud fija
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y contiene secuencias de cédigo que actdan como '"huellas
digitales", ahora bien, un worm puede evadir esos mecanismos
de deteccidén adicionando bloques de cédigo de redundancia
aleatoria para cambiar sus longitudes y llegar a encriptarse

para poder ocultarse.

Virus Commstacionales.

Los virus son programas mas sutiles que los worms, ya
que es mas diffcil detectarlos y eliminarlos. El virus
adiciona su propio c¢ddigo al programa donde reside gque puede
ser al principio { poco usual ), al final ( mas comin ) , en
algin lugar de la mitad ( diffcil de localizar ) o en algin

buffer de la méquina.

Esta adicién de cédigo permite la posibilidad de
detectar la infeccidn, ya que se incrementard la longitud del

programa infectado.

Mucha gente ha sugerido que dada la riqueza de 1los
medios ambiente y la cantidad de oportunidades que han

ocurrido en la ejecucién de sistemas, los virus pudieron
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haber surgido de manera espontédnea. Es decir, fragmentos de
c6digo llegaron -a ser modificados de alguna forma vy
adquirieron propiedades virales. Varios estudios han indicado

que esta teorfa es posible; pero altamente improbable.

Por étro lado, en una mainframe y mini es posible que
sea infectada por un virus pero solamente un ndmero
irrelevante de casos han sido reportados. Existen dos teorias
para explicar el porque la carencia de virus a estos equipo
la primera es que dado los recursos para desarrollar un virus
qué pueda adherirse a una administracién generalmente
superior como el de tales sistemas es diffcil. Segundo, los
lugares infectados no presentan condiciones idéneas para
poderse infectar { el medio ambiente es 4spero ). La realidad

més aceptable es la combinacién de las dos teorias.

Para la situacifén de nuestra red, es imperativo
desarrollar politicas de uso y control sobre los usuarios,
hay que implementar medidas gque eviten una infeccién al

server. Propongo las siguientes

* Revisar gque todos los diskettes que se usen dentro de

la red, estén limpios y vacunados.
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* Después de usar un diskette dejarle puesto la

proteccién contra escritura.

* Los pagquetes que se instalen en el server deben de

ser originales.

* Cuando no se utilice la LAN por una estacidén de

trabajo, salirse de sesién.

El uso de una red de 4rea local por una institucidén
educativa representa mayor responsabilidad y cuidado en su
administracién. Siento qﬁe es una buena oportunidad que la
F.C.A. inicie actividades con Token-Ring, ya que ampliard su

campo y cultura inform4tica hacia nuevos caminos.
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+ CONCLUSTIONES

El uso del modelo de referencia de 1la OSI por parte de

" los proveedores de redes no solo le da la pauta de como
construir sus productos; si no que ademés da la directriz en
nuevas tendencias sobre tecnologfa como en el estdndar de las
Redes de Servicios Digitales Intcgrados { ISDXN }, con el cual
dentro de los mismos equipos de comunicacién no solo podremos
transmitir mensajes o grdficas si no que ademds voz,

facsimiles y videos.

El uso de los protocolos desde el punto de vista de los
esquemas de acceso sobre los LAN's, se limita a dos

modalidades : Token-Passing y Contencién.

Un conocimiento sobre la filusoffa de los diferentes
tipos de redes de comunicacifn hablese dec Ethernet, ARCnet o
Token-Ring por citar algunos, no implica ser un especialista
de LAN's, ya que cada red merece una atencidén especial de
estudio y eso lleva tiempo, agregdndole ademds las
caracter{sticas que le suministran cada uno de los diferentes

proveedores.



El exponer un modelo gque define 1la configuracién
conceptual del edificio de Estudios Profesionales en
Contadurfa, Administracién e Informética; dentro de un
sistema de comunicacién, suministra una infraestructura mas
s6lida pera la buena administracién de les sistemas de

informacién.

El Sistema Operativo es el elemento mas importante de
cualquier esquema de comunicacién ya que él1 participa
potencialmente en la definicién de la funcionalidad,
facilidad de uso, ejecucién, administracién y seguridad para

la red.

Los LAN's y en general las redes de comunicacién para
los anos 90's girardn gradualmente a un ambiente modular,
donde los estdndares de la OSI jugaran un papel importante
evitando la dréstica accién de cambiar una arquitectura por
una nueva tecnologia; en su lugar existird la posibilidad de
modificar solo parte de la configuracidén, y conservar una

transparencia para los usuarios de la red.
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Al realizar la evaluacién de una red no es conveniente
explorar a un alto grado de detalle, en vez de esto; utilizar
un proceso cientffico en el <cual wusemos wunos cuantos
lineamientos para expiicar el comportamiento general de

futuras observaciones.

El comportamiento de los usuarios determinard en menor
grado el crecimiento y desarrollo de la red dentro de la

institucién.

Un propésito de la evaluacidén es de llegar a la mejor

solucién técnica al precio mas bajo posible.

Una de las principales ventajas de IBM Token-Ring es el
manejo de ligas légicas. Presenta controles sobre estas que
evitan gque los usuarics '"corten" 1ligas, que en un momento

dado pudieran crear inconsistencia sobre el manejo de la red.
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Los Servicios Extendidos presentan una forma de manejo
sencilla y agradable al usuario, en el que el uso de sus
mends, gufan fédcilmente a la persona a realizar todas 1las
funciones a las que se le dio acceso, produciendo un
aprendizaje relativamente rdpido, en compgracion con otras

redes.

El aprendizaje de los Servicios Base requiere mayor
tiempo para familiarizarse con su manejo dentro de la red;
sin embargo, considero' que un usuaric adn con poca
experiencia en el uso de microcomputadoras puede f&cilmente
aprender a '“jugar" con los comandos y utilizar todos sus

beneficios.

la red presenta una debilidad en cuanto a su seguridad
de acceso, si el server es utilizado por mas personas ademés
de los responsables de la red y para otras funciones ajenas a
Token-Ring, estos, al tener el password para inicio de sesién
de la PS/2, podrén inicializar la red porque esta definida en

el AUTOEXEC.BAT, pudiendo entrar a Servicios Extendidos,
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ahora bien, si se da la opcién de utilizar el server con
servicios de administracién dnicamente , ademd8s de tener
privilegio de administrador se tendrd acceso a todos los
recursos de la red. £§ necesario implementar una rutina de
acceso dentro del autoexec.bat para delimitar la penetracién

al servicio del Token-Ring.

Token-Ring presenta deficiencias de funcionalidad al
realizar reinstalaciones lé6gicas, ya que no carga
eficientemente todos los archivos requeridos, como sucede

durante la primera instalacién.

Es necesario implementar medidas de seguridad para
evitar al méximo la infiltracién de algtn tipo de virus

dentro de la red.
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TABLA 5

DIFERENCIAS ENTRE UM LAN % UM WAN

L AN

Surgen de la necesidad de
ooMunioar entre sl oomMputa-
doras personales.

Todos sus nodos son CoMpu~
tadoras personales,

Poseen una distanoia menor
o igual a 39 Kms.

Estan estandari{zados por
normas diferentes » la 892.6.

Utilizan ocuslqulera de los
protooolos existentes en el
meroado.

Surgen de la necesidad de
oomunioar entre 2§ LAN-LAN,
LAN-Hinis o LAH-Hainirames.

Por lo Menos uno de todos
sus nodos es una mini, Main-
frame o LAN.

Pozeen una distanola mayor
* S0 Kms,

Estan estandarizados vor
12 norma ©62.6, ooncoida
ooMO 12 Red de Ares Hetro-
politana.

Utilizan el Protocolo Divi-
sion de Tiempo de Acoeso Hul-
tirle C(TDPHR) ¥ X.35 preferen-
temente.
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TABLA 2
DIFERENCIAS ENTRE DOS, 05/2 y UNIX

D O S

0s / 2

Puede utilizar hasta 33
Hegas.

Tradaja oon 648K de memo~
ria RAN.

El prooesador tradada un
tamane de paladbra de 6 bits,

Es unitarea.

¢on el disco duro llega- a
30Q Hegasz. (Optimizs ta gra-
baoion y recuperacion), :

Utiliza 46 MNegas, (Puede
usar toda la memoria rara
ocaloulos).

Derendiendo del prooesador
Podra utilf{zar un tamano de
Palabra de 0, 46 o 32 Dbits.

Es multitares.
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TABLA 2

DIFERENCIAS ENTRE POS, 0572 y UHIX

UNIHKXK

Es multiusuario.

Eg rmuititares.

Utiliza tas effolente—
Mente ¢1 tarmane dv rPala-
bhra de 32 bits.

Requiere maver entrena—
miento en su uso,
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TABLA 3

MODELC DE REFEREMCIA DE SISTENAS DE
[MYERCOKEX ION ABIERICS

/‘ RPLICACION

PRESENTACION

,,[7 SE6ION

l TRANGPORTE

RED

ENLACK DPE DPAYOS

Flglco
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TABLA 4
NIVEL DE TRANSPORTE

ClRCUITO(gbg;URL PERMANENTE.

ORIGEM

DESTINO

PRIOREEME i tohead
ORIGEM

ne.,

DESTINO
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TABRLA S
EUBLUACION DE LA RED

Requerinmientos del
Local Fizleco

CABLEADS 4

TOPOLOGIA 4

TARJETA o » SIST.OPER.

» FURCLOKALIDAD

Adieatramianto y
Soporte Iscnico
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TABLA 6

FIJACION DE INTERRUPTORES PRRA DIRECCIONAR & ROM

L ub DAL

APRAG.
ENCE,

A

DIRECCIsﬁXEERASHI cceoe

DlRECC?EﬁUEEQEégI pceee

FIJACION DE INTERRUPTORES PARA MIVEL DE BLOQUEO

J0000CE30000E {100 TADREDRiY
R




TABLA 6

FIJACION DE INTERRUPTORES PARA USO FRIMARIC ©
SECUHDARIO TE LA TRRJIETIN.

JHHARHAGER

H

APAG.
ENCE.

(MRS

PRINARIOC

SECUHDARIO

FIJACION DE INTERLUPTORES PARA USO DL NEMORIA
COHPARTIDA DE RAH

A

H

g ITITRRNLOH

REGISTRADO R OVX

REGISTRATO A 15KD
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TABLA 6

FIJACION DE INMTERRUPTOREESE 11 ¥ a2

JUNCI000Re

APAC,

EHCE,

000000007

ARRTARR. A

8BEGABER 1Y

ETIQUETA PARA EL ADAPYTADOR

@ I" ---- > T?\FEIA—?”{G ADAPTER 11

o ww

> ERHEBRXS® Pavarren



TAEBLA 7?7
MENU DE OPERARCIONES

Menu 1

Monu 2

"

\

(m e P81 LETETM P APt h
Ty

LTI 0€ OF BC FALWICT
P T ST

[T TE MARCY B TAR SHitetin

T

114
e 1,63 321 Cargtigt 184 Cory 1O0L

IOFETIE RIS aevwmrT TSy -

rl AL TONTNNI ASPTUS M

[ Ve N

L |

17 10 fexye-hing Satenrs 6 d0mat
s it

e

15 T LIET COMACT brart

Monu 3 (

Menu 4

— )

WAL O B T TN,
it b A g

i
$17 00 wsc0 o o0 ez

U T e Te—

QH TIATEATIC ADSTINES

{ L ng

.

LT O IF DR JALGH

B-31arT OWOR 108
b pr s

i e
5"“ g\x MARIR O YR UL

J

Monu &

S

Menu 6

DI MR 7 YALS 1D M 11T MYB hied ﬂlﬂ PO B1CUTY OF SWACT M STANTNG AZOREIS O
SREITAY B BaRAR W L oo "\ Ak 18 5% 030, G e e TF

1 TEETivt = Privwry 1S Tuhoss Ring ¥y towd P Aarjlar

WY OO 1BE M LR CooR LT/l

B2 o T A TLILE BLrOMY,
ux:; u'u 10 stueT,
Menu 7 '
—

Monu 3 e

TEATIN0 o Priaery T84 TokarmeRing batow § hibeslor

o mxsx- TINS5 Xt 1OVTLs 10 FEFD AYENN
[t 2 POJ AL (000
W TG T o AAT3L DACDA

AL cesTiDe

Rs TN 0 MR 1T 4RI TR
HR- Rt et iy
T i T

O ™ GTION mittn pO3T
R ot DL 10 1e (R
P IOCLA-ALD MLTRIN 1T ASAPICR 3

\.
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TABLA B
DIAGNOSTICO CON ERRORES

ﬁSTING ~ Primory 1BM Token-Ring Netwark PC Adopler "

Adapter Blatus Aree

ADAPTER ADORESS: 10005A000043 CODE LEVEL: FQ FOFO A33BOZC
INTERRUPT LEVEL: 2

ROM ADDRESS: CCO00
SHARED RAM SIZE: 16Xb RAM ADDRESS: DB00D
0:13:2%

ERROR - FPrimory I1BM Token-Ring Netwark PC Adapler
PRESS ENTER TO CONTINUE-
1

16600

Tesling Stetus end Error Massage Area.
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TABLA B
DIAGNOSTICO SIN ERRORES

e N

TESTING - Prismory 1BM Token-Ring Network PC Adopter

ADAPTER ADDRESS: 10005A000043 COOE LEVEL: FO FQFO A33802¢C
INTERRUPT LEVEL: 2 f ROM ADDRESS: CCO00
SHARED RAM SIZE: 16Kb RAM ADDRESS: D800D

Primary IBM Token-Ring Network PC Adapter 16600
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TABLA §

COMPARATIVO DE TECNOLOGIAS PARA LAN

rmmmi PRONICTO i

mop&p;oacmo

e ,E NesSeries

l I
i |
SPELE ‘ Applelats l . ] - ‘ ’ 2
ATaT ' IBKET l -cu- l . [ . l
atat l Startek ‘ “ l - l ’ m
coRvys l gkt I — e { - I l e
DEC , Ethernet I - l - l - ,
Databoint l FRCKeE , - ' . , .- I 23
31,1 ] PeNetuork l -- - ] “ - l » , 2.0
188 l Teken-Ring I wa-- , - l - l a8
HEC I Viaket [ I ‘ - ll ' e
1
Hovell l Ketaress ' “---- i . ‘ % [ 6
Protecs { PrekiI-s2 ‘ LI ' - , ® l
Synte: I PCNotmerk ' .- , .- , ' 2.0
Tandy I ViaKet ! - - I - " ‘ l 1.0
U oo | ot
airEs ! TI3hT l - - l » l * l
&S l Hanghet l --.- l ] l - l ¥o Pispont.
| 1
hidiidd Kel I -- .- l * ! I 2.5
XERGX ’, Eshernet ' l ‘ ‘
T [ | e | e
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TABLA 9
COMPARATIVUD DE TECNOLOGIAS PARA LAN

ARREVIACIONES :
TOPOLOGIA 1 L = [Rstrella.
4 = anille.
B = Bbus.

AN = Antlle Medificads.

i [ = Broadband,

= Basehand,

¥y

m "| ¢ = Contemefon.

= Teken-Pasying,
¢ = Otro.

-
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TABLA 18

ESTRUCTURA DE LA RED

RA1Z

PLLPL38S FLLPRINS L PCLPYSER
I .
USER. MDL oS HETL 30 FILECEDS USUARTO
InAGES
BRTCH L83 PRIRIERS PATCH BATCH
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l s P ol i ADPEBNDICE . Al - RS I

UNIDADES DE MEDICION DE MEMORTIA.

DT R e RTINS IR I T P

Un byte es wuna wunidad bédsica de medida para la
computadora, equivalente a 8 caracteres. Un Kilobhyte (K) es
equivalente a 1,024 bytes. Un Megabyte (M) es equivalente a
1,000 kilobytes. Un Gigabyte (G) es equivalente a 1,000
megabytes y un Terabyte (T) es equivalente a 1,000 gigabytes
o un trillén de bytes. El gigabyte y el terabyte al momento
de hacer ésta investigacién no existfa adn esta tecnologia
pero en un futuro estoy convencido que serd comiGn hablar de
estas medidas, debido a las psicosis de velocidad y capacidad

de almacenamiento.
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{ﬁ';ﬂhﬁ;“, . APENDICE B. T A ST

NORMAS DE LA IEEE 802.

Estos protocolos ’ estén regidos por las normas
estipuladas por'el Instituto de Ingenieros Eléctricos y en
Electrénica (1EEE) de estdndares, comité 802 y de nuestro

interés estdn conformadas de la siguiente forma :

1. ANSI/IEEE estdndar 802.1 (IS0 DIS 8802/1) establece
las relaciones entre los estdndares, ademds de las relaciones
con el Modelo de Referencia de Sistemas de Interconexién

Abiertos ( 0S1 ).

2. ARSI /1EEE estandar 802.2 (IS0 DIS 8802/2)
especifica el control de 1ligas 1légicas y es usado en
conjuncién con Jlos estdndares de medios de acceso. ( Ver

parte correspondiente de esténdares )

3. ANST/IELE estédndar 802.3 (1S0O DIS 8802/3) define el
método de acceso CSMA/CD que se usa para una red Ethernet.
(Usando topologfa bus).

1681



4. ANSI/IEEE estdndar 802.4 (ISO DIS 8802/4) define el

método de acceso Token-Passing. (Usando topologia bus).

5. ANSI/IEEE estdndar 802.5 (ISO DIS 8802/5) define el

método de acceso Token-Ring. (Usando topologia anillo).

6. ANSI/IEEE estdndar 802.6 (IS0 DIS 8802/6) define el

método de acceso para redes de Area Metropolitana ( MAN's ).

182



[ . el .. APENDICE C

PARAMETROS PARA EL DISENO

DE SISTEMAS OPERATIVOS.
T I S T R ST SR P LTI

Los LAN's » en gcneral las redes de comunicacién para
los afios 90's, siento que girardn gradualmente a un ambiente
modular; donde los esténdares de la OSI jugardn un papel
importante evitando la dréstica accién de cambiar una
arquitectura por una nueva tecnologfa; en vez de esto,
existird la posibilidad de modificar solo parte de la
arquitecturé, conservando una transparencia para los usuarios

de la red.

Pentro de éste contexto, los sistemas operativos podrén
manipularse de tal manera, que el manejo de archivos y los
protocolos de comunicacién serdn reemplazables, permitiendo
reconfiguraciones dindmicas, un mantenimiento mas eficiente y

un minimo de impacto sobre las operaciones.

Ahora bien, para esto, se consideran los siguientes

lineamientos en su disefio
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Arquitecturas Abiertas : Esta tendencia nos permitiréd
comunicar todo con todo, con un minimce de cambios, a la vez
que podremos mezclar distinto software como lo es importar
una gréfica de una hoja electrénica dentro de un procesador
de textos, no importando el lugar fisico entre uno y otro; a
éste concepto lo nombran algunos como tecnologia de almacenar
y continuar ( Store-and-Forward Technologies ), en el cual

los datos navegan hasta alcanzar al usuario.

Estandarizacién H Aunque en la actualidad los
principales proveedores de redes han percibido que 1la
estandarizacién es de mutuo provecho, muy pronto, estas
bondades dardn una mayor oportunidad de alta ejecucién a los
sistemas operativos para que puedan coexistir, gracias

también a las arquitecturas abiertas.

Inteligencia : Algunas arquitecturas de cliente-servidor
ya presentan cierto grado de inteligencia. En el futuro, las
diferentes tecnologias de los sistemas expertos, permitirédn
una mayor eficiencia en el uso de los protocolos como filtros

para el acceso de datos.
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Ahora bien, ésta inteligencia combinada con los sistemas
basados en el conocimiento, daré la posibilidad de
administrar redes y facilitar su diagnéstico. Esta
estructura, por supuesto necesitard un mayor poderfo en los
procesadores, gque los que hoy tenemos. Sin embargo, 1las
investigaciones sobre las tecnologfas de los procesadores y
sus combinaciones con estrategias de 1la ingenierfa del
conocimiento, resolverdn las necesidades que se nos presentan

hoy.

Tolerancia de Errores en forma Distribuida : Este
pardmetro esta caracterizado por un server con redundancia
maltiple, la cual fue anunciado por la compafiia Novell. En la
cual nos ofrece un elemento al sistema de errores de la red,
al que actdan subsistemas redundantes para trabajar con
diferentes programas; gque nos asegurardn un servicio continuo

sin interrupciones.

Esta caracterfstica tendrd un efecto directo sobre el
nivel de aplicacién, donde la tolerancia a errores
suministrard elementos de software que se ejecutardn sobre
nodos maltiples. Todo bajo el contexto de los medios

ambientes de procesamientos en paralelo, a los cuales se les
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han realizado estudios. Los investigadores de .la U.R.S.S. son

quienes han dadv fuertes lineamientos al respecto.

Adminisiracién de Redes Hibridas : Aqui involucramos la
posibilidad de controlar y modificar la red y 1los medios
ambientes en que trabajan los wusuarios sin importar la
tecnologfa utilizade, o el proveedor secleccionado. Cansidero
que el impacte ejercidao en los administradores de red serd
muy positivo, pues el integrar diferentes técnicas de
administracidén, sustentadas en sistemas basados en el
conocimiento, servifén como puentes entre las diversas

tecnologfas.

Programas Independientes : Tendremos la posibilidad de
poder trabajar con un sistema operativo de red sobre una
amplia gama de computadoras, por supuesto habrd gque conocer
las necesidades de sus medios ambientes, asi como sus
capacidades de procesamiento. Bajo éste contexta, se
necesitard un nivel de apcyo al nivel de aplicacién de
nuestro modelo de referencia de la 0SI , el cual se encargue
de resolver determinados requerimientos como lo es la
funcionalidad; para esto se integrardn dos diferentes

médulos, uno llamado de prop6ésito general, el cual maneja los
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servicios normales de 1a red y otro llamado de optimizacién

‘de la red donde especificamente dard apovo a los servicios.

Independencia de Clientes : Al trabajar en un medio
ambiente con diversificacién de hardware y software, podremos
abarcar un mercado mas amplio de clientes, en los cuales sus
aplicaciones y requerimientos no serdn relevantes para los

proveedores,

Independencia de Protocolos : Hablar de independencia es
un concepto mas. profundo que la reglamentacién ofrecida por
los estdndares de la O0SI, pues aungue la OSI ha logrado
depurar elementos para el disefic de redes, todavia falta
mucho trabajo por realizar al simplificar 1los niveles més
altos del modelo de referencia { presentacién y aplicacién ).
Es cuestién de tiempo para lograr una madurez en los

protocolus y su interoperatibilidad.

Servicios Globales H Nosotros al laborar con
configuraciones de interconectividad de diferentes redes,
serd necesario incluir servicios que trabajen en forma

general entre los que se incluyen : estrategias de
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administracién de la red, su seguridad, planes de
recuperacién de informacién, esquemas de direccionamiento,
optimizacién de ruteo, etc., los cuales podrdn dar los
lineamientos para futuros estdndares globales en esquemas de

intercompaiiias.

Soporte para Aplicaciones Distribuidas : El1 presente
lineamiento esta relacionado {ntimamente con el anterior, Yy
sobre todo, con las investigaciones de los procesamientos en
paralelo. Nosotros al tener fuertes cargas de trabajo es
recomendable realizar redistribuciones din4dmicas de estas
cargas y mas adin al ir integrando una considerable cantidad
de nodos , éstas distribuciones se volverdn mas complejas; de
tal manera, el procesamiento en paralelo serd la estrategia
que permita hacer las tareas con facilidad y dando mayor

poderfo a nuestros procesamientos.

Funcionalidad a las Comunicaciones : Al conjuntar todas
las caracteristicas falta mencionar la optimizacién en las
ligas de comunicacién, qﬁe se encargardn de mantener el
enlace sobre la ejecucién de tareas haci$ los usuarios; para
la situacidén en México, presiento que habrd un fuerte
degarrollo econémico hacia las comunicaciones en la década de

los 90's.
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Por supuesto que algunos de los lineamientos ya se
realizan en este momento, sin embargo, la madurez necesaria
alin no es alcanzada, nuevamente interpreto que es razén de

tiempo para lograrla.
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[ R APENDICE D. - -

La finalidad de la bitdcora, consiste en mencionar las
principales actividades realizadas para la creacién del
modelo basado en 1la red Token~Ring en 1la Facultad de

Contaduria y Administracién.

La red contiene '‘dos modalidades ( Servicios Base y
Servicios Extendidos ); el trabajo se desarrollé con los
Servicios Extendidos por lo que el modelo gira en torno a sus
‘caracterfsticas. - Este servicio se escogid por sus
caracterfsticas inherentes, una de las principales es que
esta orientado a usuarios sim ninguna experiencia en el
manejo de redes y otra es que presenta un manejo de mends gque

facilita al personal a realizar la accién pretendida.
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La metodologfa disefiada fue la siguiente

a) Se realizé un conocimiento del material involucrado
en la red ( conformacién de los dispositivos y
funcionamiento), as{ como un estudio de la filosoffa del

manejo de redes de 4rea local.

b) Se prosiguié en la configuracién de las tarjetas de
comunicacién y sd correcta instalacién en las estaciones de
trabajo. ( La instalacién anteriormente se habfa realizado

por personal del SIFCA, aun asi, se verificé su instalacién).
¢) Se realizd la instalacién fisica de la red.
d) Se realizé la instalacién légica de 1la red.

e) Se continuo con el aprendizaje en el manejo de la
red, simulando situaciones, posibles conflictos y sus

alternativas de solucién , para los usuarios finales.

f) Se enfatizé en el manejo y utilizacién de un paquete
de comunicaciones, disefiado para elaborar tareas de correo

electrénico.
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g) Se disefi6 un cuestionario que permitié definir tanto
las caracteristicas fisicas del local como las aplicaciones

necesarias.

h) Se elaboré la configuraci6én de la red dentro de los

planos mostrados en el diagrama 1 vy,

i) Se prosiguié a hacer la planeacién de las relaciones
entre las distintas entidades de la red. ( Entendiqndo por

entidad a los usuarios y los recursos ).

Ahora se describird cada uno de los componentes de 1la
red, sus relaciones y unos controles para la bitacora, que
servirdn de referencia para la persona gque -actde .como
administrador del sistema.

1. DOMINIO : Sifca.

2. ADMINISTRADOR DEL SISTEMA : ARTLOP.
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3. USUARIOS/IDENTIFICACION/PASSWORD :

II.

III.

Iv.

VI.

ViI.

VIII.

Arturo Lépez
Manuel Pifiuela
Francisco Pedronni
Manuel Pérez
Carlos Avalos
Nadia Carballeda
Adriana Medina

Alumnos

4. ESTACIONES DE TRABAJO :

II.

III.

Iv. -

Estacién 1 : Maq001.

Estacién 2 : Maq002.

Estacién 3 : Maq003.

Estacién 4 : MaqQ04.

Arturo

Manu_Pifn

Pedronn

Manu_Per

Carlos

Nadia

Adriana

Alumnos

Art.i
Sif34
Admfca
Aécoun
Assinf
Assadm
Asscont

Alumnos
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5.

6.

OTROS RECURSOS :

I. IP'rogramas de Aplicacién : Hoja Electrénica
Procesador de Textos
Base de Datos

Correo Electrénico

I1. 1Impresoras : LPTt ( Mag001-Maq002-Maq003 )

LPT2 ( Server-Maq004 )

IPL (Inicio de Programa )':
I. Imageni
I1. Imagen2
I11. Imagen3

IV. Imagené
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7. ESQUEMAS RELACIONALES DE LA

RED :

SITIFCA

SIFJ[A‘I SIF&AZ SI%CAB SIl

CA4

Esquema por estacién de Trabajo.
MAQOO1————Useri MAQ002 User3
User2 Userd
MAQQOQ3~————User5 MAQOO6 User?
Userb User8

SIFCA———Admin (default)

Admon (definido)

Esquema por Estacién de Trabajo-Usuario.




DOMINIO
Estaciones Impresoras Almacena. Ap;lcac.
de trab.
Sifca1 Impres1 C: Proces.
Sifca2 Hoj.Ele.
Sifca3 Bas.Dat.
Sifcad Cor.Ele.
Esquema por Recurso.
USUARIOS 1MAGENES
User1t T Mag001
User2
User3 MaqQ002
Userlo———————--——————-—]
User5 Maq003
Uscr(S-————-——-—————-—:J
Maq004

User7 T
User8

Generacién de Imdgenes.
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ESQUEMA RELACIONAL GENERAL

HERI IR

B it +—ve «m e TR

re$ER1NTEE ScRBIADESY T¥RAs.»
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Cabe mencionar, que las aplicaciones de los usuarios no
depende de 1la imagen que estén usando, puesto gque las
relaciones en las ligas légicas dentro de la red, presenta la
posibilidad de adicionarle aplicaciones privadas de acuerdo
a las necesidades de cada jefatura, también si leos
requerimientos lo justifican, existird la alternativa de
agregar sistemas de informacién creados especialmente para la

Facultad por los propios alumnos.
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Objetivos para colocarse
a nivel Jefatura (nodos 1,2,3),

Integrar actividades comunes para las jefaturas.

Automatizar giradualmente las cperaciones de sus
subjefaturas.

Me jorar la comunicacién requerida de cada jefatura.

"Consolidar la informacién requerida por cada
jefatura.

Desarrollar ¢l conctimiento sobre informética.

Dar soporte dirccto a la direccidn de la facultad.

Objetivos para colacarse
a nivel estudiantes (nodo 4).

Familiarizar a los estudiantes en el contexto del
uso de los LAN's.

Dar un soporte préctico a los estudiantes de la
Licenciatura en Inform&tica.

Integrar a todo usuario (estudiantc/académico), en
un contexto global dentro de la facultad.
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8. CONTROLES DE LA BITACORA.

Para ejemplificar estos controles se llenarén con
algunos datos.

- Dominio Controlador.

Identif. Maquina Uso de la Méquina

SIFCA SERVER

El server suministra inicializacién remota

a las estaciones de trabajo ( SI/NO ) NO
- Filesets.
Identif. Fileset Tipo de Fileset Identif.Server
TESISTA INTERNO SIFCA
FLOW INTERNO SIFCA
Path al Fileset Modo de Comparticién
(Dinédmico/Estdtico)
\PCLPUSER\FERNANDO DINAMICO
\APPS\FLOW DINAMICO
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- Paquetes de

Identif. Aplic.

Comando de DOS que
ejecuta el paquete

~ Impresoras.

Identif. Impres.

IMPRES1

Descripcién

Aplicacién.
Descripcidn Fileset del Paquet.
PAQUET.DIAGRAM. FLOW
PAQUET. FORMATOS TOOLFORM

Fileset en comin

ARFLOW

Tipo de Impres. Dispositivd de
DOS.

INTERNO

Identif. del Server

IBM PROPRINTER 10 PULGADAS

SIFCA

201



Forma de Impresién

- Usuarios.
Identif. Usuario

ARTADM

Home Fileset del
Server

Impres.Asignada

IMPRES1

Nombre del Usuario

LUIS ARTURO LOPEZ OROZCO

Status Password
(Admin/Normal) (Si/No)
ADMINISTRADOR SI

NORMAL SI

Accesos a Filesets

Filesets Acceso (U/R)
FLOW/ARFLOW/TOOLFORM R/U/R
ARFORM v
FLOW/ARFLOW/ TOOLFORM RIU/R
ARFORM v -
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Identif. de Aplicaciones

DOS/LANMSG/FLOW/TOOLFORM

- ,Estaciones de Trabajo.

Identificacién

Long. de RAM
Compartido

Direccién del
Adaptador

1000 541C 58D4

Nivel de Cédigo

00 0000 A77525C

Nivel de
Interrupcign

Mapeoc de ROM

CCooo



Otras especificaciones :

Espacio total de disco duro : 31 293 440 bytes.
Memoria de RAM : 1 024 bytes.
Memoria libre de RAM : 275 bytes,
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U APENDICE E. -5

FIJACION DE LA DIRECCION DE

MEMORIA ROM DE LA TARJIJETA.

Cada tarjeta de red, al momento de fabricarse presenta
una direccién que se registra de forma permanente dentro de
la memoria de la tarjeta. Esta direccién estd comprendida
dentro de un rango que es adminisfrado universalmente por el

Comité de Estdndares para redes de drea local.

Ahora bien, existe la posibilidad de modificar ésta
direccidén, esto es; el administrador de la red puede asignar
una nueva direccién administrada de una forma local, la cual
quedard sobregrabado de la direccién administrada de forma
universal, la cual es CC000, si el adaptador se usa como
primario, o bien, DC000 si el adaptador se usa como

secundario.

Esta direccién consiste de un grupo de 12 digitos

hexadecimales comprendidos entre el rango de '4000 0000 0000"
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a '"4000 FFFF FFFF'. Si se utiliza un valor fuera de este
rango producird incompatibilidad con otros productos sobre la

red.

Dentro de las instalaciones tipicas de red, se sugicre
gque los valores de la direccién se restringan a valores
decimales; es decir del rango de 4000 0000 0000" al "4000
7999 9999". As{ mismo, se debe de asegurar que la direccién
administrada localmente sea registrada fisica y de forma

local dentro de la tabla de direcciones.
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e T L APENDICE P

FILOSOFIA TOKEN—-RING.

Las redes Token-Ring estén definidas por la
especificacién IEEE 802; usan un esquema de acceso Token-
Passing, su topologfa es de anillo y el cable que utilizan en
forma est4dndar es el par trenzado ( desde luego que también
puede utiljizar fibra 6ptica ). La velecidad de transmisién

esta disponible en 4 Mbits/sec y 16 Mbits/sec.

Las especificaciones de Token-Ring de la IEEE, define el
nivel fisico y nivel de ligas de datos como un solo subnivel
llamade Control de Acceso Medio ( Medium Access Control,
MAC). dentro de la red Token-Ring, las estaciones de trabajo
se mantienen conectadas en forma serial al cable de la red
que esta configurado légicamente como un anilloc. Sin embargo,
el diéeﬁo fisico es como el de und estrella o una serie de
estrellas unidas a un anillo. Los mensajes son pasados

secuencialmente de una estacién de trabajo a la siguiente.
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Para que una estacién de trabajo pueda enviar una
transmisién, lo primero que debe de realizar es obtener el
control sobre el token ( el token es una unidad de mensajerfa
de prop6sito especial ) la cual circula sobre la red cuando
no esta activo algin mensaje. Para controlar el token la
estacién de trabajo modifica la secuencia de su inicio
construyendo un paquete de informacién en €él. Este nuevo
paguete contiene la informacién a entregar incluyendo control
y estatus de los campos. Una estructura sencilla es la
siguiente : campo de inicio, campo de direccién, campo de
informacién, campo de chequeo y campo de finalizacidn.

Después de que completa el token, verifica la transmisién.

Por otro lado, cuando una estacién de trabajo recibe un
mensaje, ésta regenera y vuelve a enviar el mensaje a la
siguiente estacién de trabajo de la red. Cuando el token
alcanza su destino reconociendo la direccién en el mensaje,
procéde a. copiar el mensaje. El mensaje continua circulando
hasta volver al punto que 1lo originé, el cual borra el

mensaje de la red y se vuelve a generar un nuevo token.

Este nuevo token comienza & circular quedando en

disponibilidad para la siguiente estacién de trabajo que esta
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esperando transmitir. Un proceso llamado Contador de Token
Esperado ( Token Holding Timer )}, regula el tiempo méximo
durante el cual una estacién de trabajo puede transmitir de
tal manera gque no puéda reservarse todo el tiempo el uso de

un token dentro de la red.

Ahora bien, si un token se pierde, el protocolo
suministra un medio para generar un nuevo token despufs de un
intervalo especifico de tiempo. Existen otras rutinas que
pueden restablecer la operacién normal de trabajo cuando
ocurren errores por fluctuaciones en las sefiales. La
deteccién Yy recuperacién de errores se complementa pnr un

monitoreo de la red que ejecuta el server.
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r L : GLOSARIO - - il L

Adaptador H Dispositivo electrénico que establece el
protocolo de comunicacién sobre la red; se coloca en una de
las ranuras disponibles de bus de expansién de la computadora
personal.

Adaptador de Memoria Expandida ( XMA ) : Es una tarjeta
opcional de hardware que nos va a permitir suministrar
almacenamiento adicional a nuestro sistema.

Administrador del Sistema : Es la persona que coordina los
recursos utilizados en la red de comunicacién.

Administrador de la Red : Programa de software el cual regula
y coordina las peticiones de entradas y salidas al disco duro
compartido. Ver administrador del Sistema.

Anillo Légico : Se denomina @ la estructura que forma el
“token" del protocolo cuando pasa por cada una de las
estaciones de trabajo en la red y representa el movimiento de
mensajes sobre el sistema operativo.

Apertura Rdpida ( FASTOPEN ) : Es una utilidad del sistema
que mantiene las direcciones de 1los archivos previamente
abiertos para acelerar . sus entradas/salidas, si son
subsecuentemente accesados.
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Backbone-and-~Cluster : Es un sistema de intercomunicacién
disefiado para pequefios grupos de trabajo o agrupaciones
departamentales unidas a una Gnica red comin que mantiene el
tréfico entre todas las agrupaciones.

BIOS : Es un producto desarrollado por terceros que hicieron
un paquete a la méquina que no se puede modificar por el
usuario y realiza lo siguiente : 1. Reconoce 1lo instalado
(impresoras, terminales, etc.), 2, Puede utiljzar el sistema
operativo por uno de los medios reconocidos y, 3. El sistema
operativo se comunica con el BIOS para direccionar las
salidas.

Conexién Virtual La Conexién virtual se distingue de la
Conexién fisica en que ésta se realiza en el momento que se
establecen las ligas de comunicacién entre un emisor y un
receptor. Es decir, las ligas de enlace an la comunicacién
entre dos dispositivos se denomina Conexién virtual.

Cultura Informdtica : Conjunto de conocimientos adquiridos a
través de la prédctica sobre aplicaciones inform&ticas o sobre
el estudio de temas especfificos en 1la técnica de 1la
informitica.

Disco Duro : Dispositivo de almacenamiento integrado a las
computadoras personales.

Disefio Ffsico : Establecimiento de la configuracién donde se
colocard algan dispositivo de la red.

211



Disefio Lé6égico : Determinacién del software necesitado en la
red, asi como los usuarios que se integren.

Diskette de Diagndéstico : Diskette usado por los usuarios o
el administrador de la red, para determinar los problemas de
hardware.

Dominio : Es un grupo de uno o mas servers de servicios
extendidos dentro de un LAN, juntos con una definicién de los
recursons suministrados por los mismos servers, un conjunto de
usuarios pueden usar sus recursos y tener acceso entre ellos
mismos .

El acceso a los recursos en un dominio son ceordinados
por un server de servicios, llamado controlador de dominio.
El nombre del controlador del dominio es el mismo del
dominio.

Dominio Controlador de la Base de Datos ( DCRBB ) : Contiene
la informacién que define los recursos del dominio, da
validacidn a los wusuarios, estaciones de trabajo y servers
de los servicios extendidos.

Emular : Caracteristica de determinado hardware para trabajar
en ambientes de equipos diferentes, el cual se logra a través
de un dispositivo electrénico o algin software especializado.

Estacidén de Trabajo : Microcomputadora colgada a una red que
puede realirar procesos compartidos como es el transferir
informacidén; presentan un microprocesador por lo que se les
denomina estaciones inteligentes.



Fibra Optica : Nueva tecnologia la cual utiliza un haz de lu:z
gque corre a lo largo del cable gue la contiene.

Hardware Independiente : L.a independencia de hardware forma
parte de la migracién de los equipns actuales hacia nuevas
tecnologias ton un minimo de cambios o ninguno que afecte la
funcionalidad de la red en relacidén con el modelo de 1la OSI.

IEEE : Instituto de Ingenieros Eléctricos y en Electrénica,
la cual es una organizacidn que busca obtener una
racionalizacién en los sistemas electrénicos.

Imagen : Es la denominacién que se hace referencia a un
diskette y a una wutilidad de los servicios extendidos que
contiene un Programa de Carga Inicial (IPL), que pucde ser
usado para inicializar una estacién de trabajo.

Interfaz Controlador : Ver adaptador,

IS0 : Organizacién Internacional de Esténdares, el cual es un
organismo que busca establecer los . lineamientos sobre
normatividad en el manejo de las comunicaciones entre otras
funciones.

Liga Dedicada : Es 1le trayectoria wutilizada para unir
dnicamente a dos dispositives. Por ejemplo, en el caso de la
topologfa de estrella, cada PC tiene un cable dedicado &l
server.
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Multiplexor : Dispositivo que canaliza en diferentes lineas
de comunicacién de salida, una sola sefial de entrada.

NetBIOS : Es una interfase que permite la comunicacién entre
la microcomputadora y el sistema operativo de la red y
reconoce las funciones que esta realiza.

0SI : Sistemas de Interconexién Abiertos : Es un modelo que
define wuna arquitectura conceptual para los sistemas de
comunicacién.

Paquete de Informacién : Bloque estructurado que cuntienellos

datos a ser transmitidos.

Perfil de la Aplicacién : Es un conjunto de instrucciones
que se encuentran contenidas en un archive con la extensidn
.NIA, para poder.instalar la aplicacién en el server.

Perfil de la Utilidad de la Instalacién de Aplicaciones : Es
un archivo que generalmente se le nombra PROFILE.NIA, el cual
se usa para instalar y ejecutar programas de aplicacién sobre
la red.

Perfil de usuario : En un archivo batch de DOS que contiene
los comandos que automdticamente son ejecutados cuando el
usuario entra a sesién.




Protocolo de comunicacién : Software especializado que
establece las reglas de comunicaci6én entre los dispositivos.

Protocolo Estdndar : Son aquellos que son reconocidos por la
0.S.I. vy la 1.E.E.E. y son Token-Ring, Token-Passing, CSMA
CD/CA, TCP/IP, TSDN y SNA/SDLC.

Punto Muerto (deadiock) : Es una condicidn de error que se
presenta cuando dos usuarios intentan accesar el mismo bloque
de registros en un archivo compartido.

RISC : Nuevas tendencias de la tecnologfia del hardware que
hace gue los sets se ejecuten con menos instrucciones.

Server : Dispositivo que administra los recursos compartidos
en la red.

Server Dedicado : Microcomputadora utilizada con funciones.de
server solamente.

Server No Dedicado : Microcomputadora utilizada con funciones
de server ademds de estacidén de trabajo.

Server Fspecializado : Microcomputadora disefiada para una
aplicacidén especifica como lo es un server de comunicacién
para administrar los modems compartidos.
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Servicios Base : Permite a los usuarios compartir recursos
entre ellos mismos; es decir, pueden compartir y. usar
recursos de otros usuarios sobre la red a través de comandos,
algunos mends y la creacidn de archivos .BAT .

Servicios Extendidos : Permite la posibilidad de definir y
administrar los recursos de miltiples servers vistos como un
simple conjunto de recursos de una sola mfquina.

Simular : Caracteristica de determinado sofftware, el cual
trabaja aparentando ser otro distinto.

Subnet : Abarca lo referente al nivel de transporte dentro
de la red, la cual generalmente incluye los niveles 3,4 y 5
{Red, Transporte y Sesién) de modelo de referencia de la 0SI.

Tarjeta de Interfase de la Red : Ver adaptador.

Topologia : Es la configuracién que nos representa.la forma
en que estdn conectadas las estaciones de trabajo entre si.

Trdfico de comunicaciones : Es la facilidad con -que se
desplaza un paquete de informacién de un punto de la red a
otro punto de la red.

Transmisifn Baseband : Es aquella gque toma 1las sefiales
digitales de la computadora y las pasa directamente a la
estacién receptora.



Transmisién Broadband : Conduce sefiales analégicas a 1la
estacidén receptora, la cual posee un modem que las convierte
a sefiales digitales.

Trayectoria de acceso relativo ( Relative Path ) : Es aquel
path del archivo de un directorio que hace referencia a uno
de sus propios subdirectorios que requiere.

Unidad de Acceso Miltiple ( MAU ) : Es un dispositivo el

cual concentra la unién fisica de cables de la red. Tiene la-

capacidad de hasta ocho entradas ({(conexiones) y es utilizada
por la red Token-Ring de IBM.

Unidad de Almacenamiento : Dispositivo integrado a una
microcomputadora donde se localiza todo el software de la
red;. el tradicional es el disco duro.

Userid y Password : Son la identificacién y clave de acceso
del usuario al sistema, permitiendo seguridad y control en la
red.

Usuario : Es toda aquella persona que utiliza una estacién de
trabajo.

WAN : Wide Area Network (red de 4rea global), son redes con
una cobertura superior a la establecida en los LAN's.
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