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INTRODUCCION

‘ En la Gltima ddcada e)l avance tecnolégico se ha
‘dado en farma rApida, esto-es debido a las necesidades
que. se presentan dia a dia en todos los campas. Este
crecimiento a sido especialmente importante en &1 campo
.computacional. .

Hoy en dia la computadora ha llegado a constituir
una herramienta indispensable, Toda empresa sea grande,
mediana o chica y en cualquier &rea hate uso de las
computadoras; algunas en mayor medida que otras.

De acuerdo a las necesidades que s van
presentando, se han desarrollado diversos tipos de
hardware y software, sin embargo en muchas ocasiones el
software existente no cubre par completo las
‘necesidades’ particulares de algin usuarjo. En estos
casos &8 requiere desarrollar uno o varios sistemas. que
se adapten a estas necesidades.

Como una herramienta para ayudar en el desarrfollo
de sistemas se ha creado una gran diversidad de
metodologias cuya finalidad es indicar al programador
los puntos que dehe considerar y el aorden mas adecuado
para realizar esta tarea. Con esto se busca plapear el
desarrollo del proyecto de la mejor manera posible y
obtener un producto con mayor calidad. :

En el presente trabajo se muestra una metodologia
especifica en la cual se divide el trabajo en fases.
Durante toda la metodologia se da gran importancia a la
participaci6én del cliente ya que finalmente se busca
desarrcollar un producto que satisfaga sus necesidades.

Una vez explicadas todas las fases gue componen la

metodologia, se ejemplifica el uso de ésta
desarrollando el sistema de control de tesis. A través
de este sistema se busca automatizar todas las

funciones relacionadas con el tramite de tesis que
realizan los alumnos en la Facultad de Ciencias y de
esta forma brindarles un mejor servicio asi como
mantener un archivo confiable. Se hace uso unicamente
de los .puntos que apliquen ya que es un sistema
pequefo. ’

" Al terminar el desarrollo se procede a explicar el
tipo de estructura que se utilizéd para diseRar el
sigtema y las razones de esto. También se da a conocer
el funcionamjento de cada mbédulo y se muestra la
relacidn de estos con las bases de datos.
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INTRODUCCION A LA METODOLOGIA

La presente metodologia se divide en siete fases
donde cada una cubre una tarea especifica.

Al inicio de cada fase se definen los objetivos
que se deben cumplir mismos que sirven para verificak
que se hayan cumplido adecuadamente al finalizar cada
una de ellas.

Una vez que se verifican y cumplen correctamente
los objetivos definidos, se recomienda informar al
cliente gobre el ¢trabaje realizado y obtener su
aprobacion tanto en 1o que respecta a este como para
continuar el desarrollo del sistema. .

El trabajo en cada fase se divide en actividades y
estas a su vez en distintas tareas a realizar. El arden
en el que se deben desarrcllar las fases se presenta en
el diagrama del ciclo de vida de un sistema.

Se da especial interés a la fase de definicién ya
que es muy importante gque el cliente comunigue
claramente sus requerimientos y que el proveedor de
servicio los entienda de la misma manmera. En esta forma
. s cuenta con una mayor probabilidad para desarrollar
el sistema adecuado.

En la fase de analisis se realiza un estudio de la
situacion actual del cliente mediante &l cual se cenoce
mds a fondo el proceso que se realiza actualmente y se
pueden descubrir nuevos requerimientos que &1 cliente
no haya considerado.

La siguiente fase es la de disefo, en la cual se
procede a disefar la estructura general del sistema,
los programas de aplicacién, la guia de usuarioc y el
material de entrenamiento.

Todes los componentes desarrollados en la fase de
disernc son elaborados en la fase de construccibén. Una
vezr terminados se procede a probar de manera
independiente todas los m6dulos. Estas pruebas se
inician en esta fase principalmente por que se acaba
de realizar la programacién y es mas facil poder
corregir en este momento.

Posteriormente en la fase de prueba se verifica el
buen funciocnamiento del sistema ya integrado y se.
muestra al cliente. ’

Finalmente, en cuanto el cliente esté conforse con
el funcionamiento del sistema, se procede a realizar la
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fase de instalaCiﬁn en la cual se.le hace entrega del
sistema ya terminado y se le capacita en el uso de
este.

La fase de mantenimiento, que es la Gltima, tiene
par objetivo proporcionar servicios al cliente mediante
la operacidn y el control de 'los sistemas lo cual
incluye el localizar averias ¥ dar un mantenimiento
preventive y carrectivo.

En la fase de mantenimiento se proparcionan
servicios al cliente los cuales consisten en realizar
cualquier modificacion o ampliacidén necesaria, corregir
‘algGn error e incluso operar y controlar el sistema.
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I. . FASE DE DEFINICION

En esta fase se revisa -cuales son - los
requarimientos del sistema y se define un proyecto para
satisfacerlos. Aunado a la importancia de definir el
problema, se encuentran la def1n1c16n de’’ uportunldades
y la determinacidén del alcan:e del proyecto.,

El trabajo esté,argani:adp Primordi;lmente en base
a una metodologia especificay . utilitada’para analizar
diferentes alternativas.:’ S L L

?desarrollédaé-«

'i.l.iJ_DqéarEQilé del.Plan de TfébaJd

R o tarea a realizar en esta acéiviaad'tunsiste (=]
~+llevar:a cabo el analisis del prgp}gga:y determinar
camino a seguir para regulverln. RN ;

-El- andlisis generalmente cunsisté en un breve;'
estudio de las oportunidades buscadas; el ~cual PquE;
ser a través de entrevistas, en:uestas o :unsultas.} o

Una vez que las raices del Prablema se identiflpanf
con claridad, el analisis pPuede ser’ elabeorado’
completamente. : - -
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I.l;zf Planear 1a Part1c1pac16n del Clxente.r

del pro/ecto sea’ compl tam
manera seran transmztido

’ euperiencia para realx.ar El‘dlagnﬂstxcn da]~prnblema £
conocer . ampliamente~la tecnolosxa de: computac1én con la
que . cuenta.. También . LIS necesar1u canszderar
habilidades técnicas para ayudat
“alternativas...a  les’ .problema:
habil1dades pueden- ser el mane 3o .
lenguajes de 'prngramacxon, confls rac or
ete. : T R

I.1.4 . :Establecer . el  Puntd . -
Evalua:xdn. o B

‘La® tarea de evaluar alternatxvas
varias vEces. - Cada .una sera’ probada cont

. Laj cnmparacxon de- .
‘realizada - por- una perﬁuna capacitada
Vl}eyarse ‘a. cabo. punto por.punto

pro lema"pgra qﬁe

pueda

blecer tanto aquellas
operacicnes . ylo




‘ ;Impacto e el ﬂlcance‘del Prcblema.‘

'\parte, importante en el analisis del problema.

: B 1l impacto - que  provoca lai"variacién  en
aquellas_.éreas que. se vean- afectadas de "alguna’ farma,

=Omo .. pueden ser servicios, sistemas 'y operaciones. -

- - Es recomendable hacer un diagrama del contexto
- dande se muestren todas aquellas 4&reas que son
afectadas y de esta forma ir determinando 1los limites
de la soluciéon del problema. .

Las 4areas externas proveen los eventos de entrada
para los cuales debe responder el sistema. En esta
lista de eventos se deben registrar las respuestas, v
de esta forma, una vez que se han identificado las
Areas afectadas, los eventos y . sus medidas de
variacion; se contard ton una especificacion completa
del problema.

1.2.2 Identificar las Causas © las Fuentes del
Problema. )

l.a llave para identificar las posibles causas del
problema descansa en la distincién entre las Areas gque
son afectadas y las que no lo son. Aguellas causas o
fuentes de oportunidad que se consideren mas problables
deben ser ajustadas a estas distinciones antes de ser
aceptadas como bases para una accién posterjor.

1.2.2 Definir el Criterioc para la Solucién del
Problema o la Seleccibn de la Oportunidad.

Para definir el crilernu de sulucxan es importante
conocer la filosofia, las ' metas y ' los objetivas del
cliente asi como: saber siila solucién que se busca es
intermedia o . final. ~‘En- ocasiones las solucionas
intermedias ‘s0h - utilizadas para ganar tiempo ¥y
desarrallar una- 'mejor solucién. .



En base al criterio de sgalucion se  realiza un
informe que contenga las caracteristicas ocbligatorias y
deseables de acuerdo a las espectativas del cliente.
Este informe es usada en la evaluacidn de las
alternativas correctivas. . RS

El  eriteric de sclucxén debe ser suficientemente =
amplxg de tal farma que cubra todos lgs  intereses  del
cliente relativos a una buena recomendacién. SRR

1.2.4 Definir tos Requerimientus.

- Los requerxmientcs son la descripcioén 1nlcxa1 quef
proporciona el cliente acerca de sus necesidades. Deben
ser suficientemente detallados para que basandase | en
ellas s puedan clasificar las alternativas diEEnadas
coma preferibles o no posibles. :

Una buena descripcién facilita 1la cnmunicacibn
.entre el cliente y =21 praveedor de servicio, ésta}
dgescripcisn puede ser desde Un formato libre hasta  una’.’
: espe:i%zcac;én estructurada. . .

 &.3f DEFINICION DEL PROYECTO

owerwas.

! Defintr &1 proyectn. UEE L

nar al cliente una’ estimacian del :ostn y-
el. mxsmn.»i : i S

Y 1 cliente .qué- tanto se réquééiré su
participacitn. : o B : -

3_1;3_1;: dent:ficar las Alternativas de Salucibn.

Esta es una actividad que requiere un alto gradu
de,‘rinnovacion ya que’ en ella se generan las
alternativas de saluciéen, -

:Es necesario que las caracteristicas de  estas
alternativas de  solucitn puedan ser tabuladas ~de’’
acugrdo al criterio de solucién. ' "
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.“Cliente, es jipportante analizar las medidas de cnstu—

~ 1.3.2 : Evaluar las mterné‘tivaé'ae Solucis

: Se realiza "una 'evaluacxon

;alternativa’ 'generada’ y -se ' rech
cumplan  con las’ caracter:sti:as'

:ratsrln de scluciﬁn. L :

Las alternativas
acuerdo a la.importancia
'fcfiteﬂib'de sulucibn.,{,

. : Sx el cnsto
‘caracterxsti:as ‘es "alta, =: s ! 3
posibilidades _en base ‘a ‘la medida de’criterio:-me
costosa. ‘Cada alternativa debe 'ser medida en® términos
dEre:anumia, técnica y pnsibilidad ppeka:ionai. Vil

 1 3 3. Ha:er una Recamenda:tén a1 Cliente.
Antes de hacer Cuna recnmendacxdn espec;fica al
beneficio, Estas recomendaciones pueden variar. desde un

 “hacer '  -nada" hasta e! completo desarrollo Cde :un
. sistema. R i

1.3.4  Definir €l  Proyecto para la.. Solucisn .’
s Y -Recomendada. . - T T

‘Como primer pasc de esta actividad, " es . necesario ~:
identificar una alterpativa de =oluci6n especifica, '-la
cual ‘debe ser’ apraobada para ser desarrollada. B Este -

'desarrclln se d:r:se ccmo un proyecto espe:ificn._ :

Eq aste mnmentu la. tarea del proveedor de servicio
es implantar la “alternativa selecctunada asun.
vdado en el lapso de tiempo estimado.

1.4 . ASEGURAR LA CALIDAD DE LA DEFINICION

OBJETIVOS.

Establecer: las bases para asegurar 1a :alxdad‘ del
Proyectu. . .

,Iniciar un. Vprcceéu para mnnitarear la EJecucxbn
:del Proyectu cdntra los requerimientos. . o B

4




Asegurar-al cliente que el personal a cargo del
prroyecto | tiene una visién. clara ' -de sus
necesidades,  ‘de la situacidn.actual de la_ empresa
0 negocia, del: por gqué de los. problemas existentas
¥ de los pIanes de accién para el futuro.;‘, . .

Si algunoc de’ estns puntds na
claramente al-cliente o.no es;:

necesarioc regresar a.la:
definicién del proye

solucidn.:.

La

o de'loé Feﬁuer'miéntdé

.  dEtEnEF - hfﬂbééibﬁ"déi cliente BCEICB de da’
‘1def1ni:ibn y el plan del" Prnyectn,",_. L

10



oo ;n,mnicm e

it G LA CHIND 0 D DUt L

0

Blbfrel | | tenlflor | {hethirel || bllales )
et bt L Loyttt o elterlo 0 D
ool Lo foetes, | ) ochelly, ) ) et

I

| o | | e
et ‘ EECE o,

DUITTGD OO PROVICRS

Teatitlear Inlnt T Debialr ol
m i ] phopecto
enttin [ dtemtin | reemestcte [ pn by o
[ ft il wlheh
stleelhr. b, clite, 1 | eomerdedy. |




11.” FASE DE ANALISIS

Durante esta faée' é1:
conjunto con el: equipa a cargoidel’

dgsarrolladgs

fase se debe separar en
, ‘de- manejar 'y que puedan ser
as,y rgcorrxdas eFectivamente. Cada unidad . de

_II 1. 2 Planear la participacién del cliente.

; Para ilevar a cabo el andlisis del proyecto se
requiere de una amplia participacién del cliente. Es
necesario gque este otorgue una completa libertad al
equipo a cargo del proyecto para seleccionar al
personal que tomard parte en el andlisis; el trabajo
que se le asighe a este personal debe ser incluideo en
sU carga de trabajo. En algunas ocasiones es necesario
arientar al personal seleccionade sabre las
herramientas, técnicas ¥y mé todos gque se estan
utilizando.

12




'"'fesféblé:idos”

I1.1.3 .. Contar con el Persopal 'y Programas de
) Entrenamiento Requeridos.

. Cada unidad de trabajo es evaluada en base a 'los
conocimientos y pregramas que se requieren. Una ves:que -
‘han sido evaluadas todas las unidades, se suman los
requerimientos y se determina el persnnal total que. se
necesitara durante esta fase. e

, En caso de que el personal dispnniblg~ﬁcugheﬁ§e
" con” los conocimientos criticos,. se.deber& . esta
plan de capacitacién, - :

1I.1.4  Establecer Estandares_y:Prcéedfhientb
Los ééﬁéﬁaares y procedimientos d&1
para courdinar ~la

dxrecta.‘
entre ~las miembros del equipu o estandar
de salidas y Pro:ed1m1antcs.

[Ifl.S'YDesarrolln de Formas 'y Patrones del Proyecta. .

ge’ examinan los requerimientos de salida ' de’esta’

‘fase para -detectar si euisten componentes redundantes
en: los archivos c bibliotecas. Después de que han sido
identificados Y corregidos, son desarrollados vy

~agregados a las bibliotecas si su utilidad es general.

i ~También es importante en esta fase actualizar el
sistema de control de cambios vy el diccionario de
datos, en el cual se deben registrar las definiciones
del cliente y todos aquellos elementos y tablas de
datos también deben ser registrados y catalogados.

En algunas ocasiones es necesario proporcionar
recursos adicionales tales camo espacio de oficina,
mobiliario, comunicaciones, recursos de computacién y
soporte administrativo. Estos recursos sa deben planear
y negociar al principio Wel trabajo.

13



I1.2 - ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

. El amalisis de la situacién actual se lleva a cabo
para documentar . las funciones y datos del sistema en
uso. Existen dos tipos de funciones, las cuales pueden
serr,. manuales o© automaticas, y  dos tipos de datos,
aquelles almacenados en computadara o en archivos de
gabinete. Todos estan documentados y si se cuenta con
la documentacion al dia, entonces la tarea . a realizar
an esta actividad consiste Gnicamente en revisar la
documentacibn, DI S g C

OBJETIVOS.

Preservar -ias fun:xones
sistema‘a:tual que requiera el cliente’

;Propurqun'
sistema actual:a

dxagrama cde’ cnntextn,if

.requer;mientos cyalas documenta:;dn-r

‘contextol es.” el’: punto ‘mas’ ‘importante-y: debe:. xncluir:f'

todas “las’ funciones, fuentes de datos y .. alcances .

que.
rudean al sistema actual. S

e El- . proveedor de servicio  debe estudiar el
" funcionamiento del sistema actual, ver algunos detalles -
de cémo  fué implantado y pedir al cliente que
ddentifique las funciones y caracteristicas del sistema
actual gque serédn conservadas en el nuevo sistema asi
como aguellas que seran excluidas. Para cnntar‘tnn una
mayor cooperacién por parte del cliente, el proveedor
de servicio debe demostrar que. estd. construyendo
sistema cerrecto. ’

.

Se puede comparar la descripcién fisica. actual
contra la nueva para determinar los requerimientns’ que‘_
serdn preservados y 105 que seran ex:luzdos.

14
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L11.3 bEFINICiON‘DELREdUERIHIENTDS DEL 'NEGOCIQ =

-

‘En esta act1vidad ‘se descuhren' las Funclones yf
:aracterxsticas ‘de 18 EqUertmlentns para el ndevo

sistema,’’ los: cuales'puedenwexxstir en: el‘—'accual,x en___"

S Pueden, ser:’

cuye caso’

=) Frnbado el 515tema"y
Vyaceptadu pnr El cltent

B Los

"enfncan'en,los;aspecto

* pasando  por alto - las
sistema. . - BoER e

1I.3.1 Definir Nuevos Requer
Cualquier politica - que res’
sistema actual constituye un nueva requerimiento, por

ejemple, el cumplimiento de ' un nuevo reglamento de
gobierno. .

Es necesario proporcionar una descripcion breve e
independiente del  nuevo requerimiento que identifigque
su contexto, los datos necesarios, producidos vy
almacenades asi como todas las  funciones que son
requeridas. Esta descripcidén ayuda al contrel del

proyecto.

Una vez que un nuevo requerimiento es entendido,
ce puede incarporar en los nuevos requerimientos. S5i
alguna incrementa el alcance, es necesario hacer un
cambio en el plan y definicién del proyecto.

15




.cambios - 'ya" identx&icados para

‘II 3. 2 'Contrnl de Cambics en los Requerimxentos.v

L En esha a:t1v:dad se ' incorporan . les’ cambjus.’al

soplan:i Prnyecto. "El" lider: debe . decidir sl
-requer;mlentn es manejado de la mejor forma.dentro

alcance 'o’si’ debe ser transfer do a otru pnoye:tap

‘50 1:Ltud de camb;a

liacién: de ' estns,*_en .cuyo :asn'el‘alcanc'

e*e:tuarai
1ent 1]

jcambias‘ra-
del cliente

I11.4 " 'ANALISIS LOGICOD DE ' DATOS
A través de este analisis se identifican los dato
que el cliente necesita. obtener ‘de . -un -’ e
"Trcluyerda -aquellos --que .son. - formados co
sistemas; debe enfocarse en los requerxmientns de'datns
y  restricciones especificando como seran almacenadns o
reestable:xdus.

~ OBJETIVOS.

Especificar los datus:A
csistema. .

Proporcionar bases s
de datos. LT

Ser cunststente« coniiitodas
manejo de datus de la empresa,




datos ‘son las  mas  pequeRas
o " conforman  las o reportes,
pantallas y furmas que dan infarmacién al usuario. o

La def:nlcién de. estos elementos durante ssta fase
parmite “al -‘equipo’ a targo del proyecto descubrirlas
unidades.de informacion que requiere el  cliente. Los .
"‘nombres .y . definiciones de estos elementos junto con.las. ..
‘convenciones: -y - definiciones conszistentes para nombrar
programas. permiten eliminar el costo de asignar ‘un
nombre y. definir el mismo elemento cada vez que
‘empiezaiun. nuevo proyectso, = o mantener varios nombres’y
definiciones para un mismo elemento, ‘ademas de reddcir’
el mantenimiento. e

11.4.2°- Definir Objetos, Entidades:y Relaéiones.”,,,‘

Objetos o "entidades son las personas, “ lugares a
cosas involucradas en' el negocio del . cliente;  ‘cada
grupo - de. ‘datos’ . representa  un . objeto o entidad del
negocio o una rela:iﬁn'a'trayés de objetos o entidades.

El cun)untn resu ta e 'de grupos de datos es “un .
modelo. de. Entidad re acxnn, el ecual -llega a farmar las.
bases para el diserna i fisica ‘'de .dates en la fase de.
disafo. i . ,

Aquallas entidades: ¥ rela:icnes que. son de interés
para; el” Proye:ta vino. estin contenidas en el modelo de
la empresa pR-1-1y1 asregadas.

II.4,3 Definzr 'las V1stas de Datos en el Proceso
' - Laglcu.

*"Uﬁ' procesc lﬁsicc' de vista de datos es una
especifizacisn de los datos procesados y del orden en
el que corre el procesc. Los propésitos de definir este

'-Frocesa son registrar y verificar los regquerimientos de

datos y determipar la posibilidad de conocerlos.

Si no se define este proceso durante esta fase, se
corre el riesgo de inhabkilitar el proyecto para
determinar la posibilidad de conocer los requerimientos
de datog del sistema.

Este proceso sirve para checar los datos
accesados, cuintas veces es accesado por cada
ejecucién, qué llaves (si hay) son utilizadas para

17



accasar dada?
(leer, escribir)d

Asegurar qu 1 prnyecho no:sa-esta " desviandb=,
= ‘objetivos” ~las “huevas ~direcciones:
recnmendadas sun cnnsistentes con’ la 1nfnrmaciﬁn=
estratégica Y. :cn los planes de’ serviciu. :

It.6 ‘V{:DNTRCIL_ bEL.‘.ANAﬁtsié )

. El 'cantral, aplicado a esta fase permite tanto- al
. eliente; comoial: - proveedor " de servicio  revisar el
ﬁrngré5c iy verificar .que el programa -actual y las'
proyecciones dé resupuestn son aceptables,. =

- Obtener la aprubac1an del cliente .en..
pogramaJ;wrevisado,:” al ,Fﬂ?§9P9E5t°

§ requer;mientos.

Verif1car que el cliente y el equxpn “aycargo -del-’
prnyecta estén de acuerdo en los. requerimlentos.

18
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II1. | FASE DE DISERD,

‘Esta:. ‘fase . requiere’’ hénart'baﬁtiéipﬁéf6n"Helﬁ'
-cl;ente, se enfoca hacia aspechos técnicos:;y
Jque se’ pueden resalver 3

jasegura’;:

entéenamiq'tp.

Las actividades«
esta fase sont

I11.1 DRGANizAcrU‘

‘Bl trahaJn
las flncionss p

datos’;  fisitos

principale
—f;szca,

-Plageéﬁ'}a:Parti:ipacidn del -Cliente

enenalmente' es necesaria la'particlpaclon
‘cliente en esta fase, sin embargo su- partxcxpacxén
Ve§~critiﬁa hara establecer la estrategia de cunversxdn.

: poco
del:

III 1.2°7 Selecc1onar a1 Fersonal - y :PFUQFSM&S 'idéf'-
- Entrenamiento Requerxdos. h .

o ~“Para el desarrollo de sta fase se requiere un
amplio margen de habilidades | técnicas asi
espacialistas en configuracién de hardware,
sistemas de

coma
software y
comunicacién para establecer el disafo

20



arquitecteonico. También se requieren especialistas en.
bases de datos para el disefe Ffisico de 'datas 'y

_ personal  con habilidades en el disefo de software para
llevar ‘a cabo el diseno técnico del sistema.

“111.1,3. Desarrollo de Estandares y Frocedimientos.

8i la estrategia de disero fisico de datos marca

7 una unién con los sistemas de bases de dates

: - integrados, los estandares del proyecto en esta &rea
v deben ser _disefiados en coordinacion con la arganizacion
administrativa . del sistema manejador de bases de datos.

L ~.Mientras que los administradores de bases de datos
.deben’relacionarse con varios equipos del proyecto, lo
V,mejar es . permitirles tomar el manejo . en el
establecim;ento de estandares. .

IIY.2. 0 DISERNO’ ARAUITECTONICO

Es 1a ‘definfcian :

espec;f:ca de 1a co(f;gura:ién

: ! Este dlsEnD es requerxdu P:
pruye:to de sistemas.i ™ :

usszlvns._

-el . cual?
:eaecutado.

‘Ser cnn515tentes cun la estrategia tecnnlégic
1n€urmac16n. .

Para obtener buenos resultadns an'est ase,. ‘es’ "
importante integrar las te:nolns;as de’ ,in+armacian de

procesamiento” de datos, tele:omunzcacianesig Yoo
automatizacion de oficina e industria ~'ademas de
capacidad suficiente ‘para las_"ne:esidades ] de

crecimiento del sistema.

21



,IIf.é.l; Analisxs de la Arqulte:tura.

El hardware, la red de traba;c y las facilidades
de teleproceso se deben medir para asegurar que se
tienen los recursos necesarios para el nuevo sistema  y
de " esta forma evitar gastos 1nne:esar:ns y determlnar
lcs recursos que serdan requer;dos.

La configuracion es el proceso de  decidir qué
equipo y software son necesarios y dénde serd instalado
cada componente del sistema. Incluye 'decisiones en
relacién a cémo seran conectadas. las diferefites Ppiecas
.del" equipo y a las  interfases..entre.el hardware.y
suftware. AT e T

. Una cunfigura:xbn eficiente. controla’ gastos en
‘equipo’ ¥y software.’ La :unf15uracxon del nuevo sistema
debe satisfacer tanto los.: »equer:mlentns‘ifuncxonales
‘como. los de ejecu:jﬁn. ;. : ‘

-III 2 2 Seleccionar el 51stema, eieﬁfcﬁééL”

Para ha:er esta seleccicn ‘se’ debe considerar que
sea . un sxstema compatible con ‘la red.  de trabajo,  con
“los planesi y protocoles. de‘telecamunicaciones y con:
1cga;qdier otro hardware' y software seleccionadas.

"111.2.3+ Seleccionar’ él.Siste@a Manejador de Bases de
’ Datos. . -

. Esta seleccién se basa en las consideraciones  de
disefo légico y fisico de las bases de datos,. deben
satisfacerse los requerimientos de ambos diseros.

La base de datos seleccionads debe permitir gque
los datos sean almacenados Yy recuperados tan
eficientemente como sea posible y debe facilitar la
divisién o© el cambio de datos entre las organizaciones
del cliente, los procesos ¥y los sistemas como  sean
regqueridos.

El disefo fisico de una base de datos debe
desarrollarse en base a Un sistema manejador de bases
de datos especifico y de esta forma no puede ser
sobrepuesta facilmente en otro sistema manejador de
bases de datos ya que cada uno wutiliza ciertos
conceptos y terminologia representativa de su propia
base de datos.



III 2.4 Establecer el Medio Ambiente de'Desarréllo
del Praoyecto. L

El . establecimiento de este medio ambiente. ln:luyel,
la provisién de recursos de hardware y saoftware ‘as{i. . &~
como “.la implantacisn de estandares. Ademas se deben:
evaluar los siguientes aspectos: o R

) Dispdnibilidad de documenhacién.

- Plan y analisis f;nan:tern.

Itxnarar;o..

'_egurxdad de la xnformaclﬁn.f

5. “En.este punto se definen
los . datos . que seran - actesados
;iatema manejador de bases .de’ datos

{Es importante para una buena-
‘Presente cual es el volumen ‘de | datns
tiempo de respuesta y la frecuencia
accesados ademas de buscar cnnsxsten:
-de -datos de .la empresa. .

El objetivo de esta definicién’es fa
a 1les usuatrios como a los prngrémasldeinsiSQQm
acceso y almacenamiento de datns de: tal forma '
lo mas eficiente posxble. ’ S

Para determinar los requerimientos de almacenaje-y @
los métodos de acceso, se deben tomar en cuenta’las.
necesidades de datos 16gicos, la vista de datos “del’
Proceso légico y las especificaciones de arquxtectura‘-
dentro de un esquema del registro fisico. B o

De esta forma la definicién de datos fisi:qé
resultante satisfdcerd  tanto los requerimientos | de
datos como los de ejecucién. : : o
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; Poatarinrmente
Procesa f;sl:o
de ' ‘datos:

las - definiciones
yasi’se: ‘shtendra 1a vista de datos
trayectoria de .accesc .de:las

odosiiilos:

spe:tc c s to— benefi:xn. L

'Desarrallar la es#ructu'

lesEnarf Ius 'programas’
,:Fun:iones espec;fa:as

“DLEEnar,

prncedimxeﬁt

111.4.1 Disefo de ia Estrdcqu

‘El disefo del s:seema es la"conatru: ﬁ- de .un

modelo del sistema estructurado.el- cual dlstr:butra las .-

funciones en médulos especificos.

Utilizando técnicas de disefo estructurado, en
primer término se consideran los requerimientos Yy

limitaciones externas. Los requerimientos funcionales
serdn factores de ejecuciéon general 'y formaran los
puntos comunes a pabtir de los cuales se 1iran

desarrollando subsistemas y aplicaciones.

La existencia de aspectos tales como funciones que
requieran datos comunes, se dirigen a establecer un
contro]l sobre los programas, los médulos comunes y
sobre las especificaciones de comunicacién con las

24
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. pru:esadores de funciones.

1a refacxén::"

La estructura del sistema muestr
mﬁdulns de

jerarquica de  los procesadores con lus
seguridad y controil. :

I1I.4.2 Disefo del Compaortamiento del'Sistema;

" Existen varias formas de modelar el comportamiento
de un sistema como son los diagramas de flujo*de datos,
d1agramas y modelos de transac:xones. etc.

Un madelg efe:tivn de compottamiento debe

“describir el fluje de control del sistema, demostrar
‘las-“acciones tomadas en respuesta a un eventao,

escribir la interaccién del operador con un sistema en .
linea;""'determinar 1la secuencia de funciones y el

~Promedio. :de entrada y salida de datos, agregar

cualqu1er' funcién extra requerida Y madelar la

interacecibn entre procesadores. )

Bl désérrollui de entradas y salidas es una tﬁrea' :
muy ‘rélacionada ".con. el desarrollo de  modelos de ..
:ompurtamiento. e . :

III 4.3 iseﬁﬁ'dé'Pfogramas.

SRR Una,veg‘esbablecxda 1a estructura del sistema, las
fun:xunes légicas pueden ser asignadas a los médulos de
programas .- -y aquellas funciaones redundantes se

znermalizan medxante el disefo de un mbdulo comGn. o

miembro “Copy".

Cada programa debe comunicarse en el ambiente del-
sistema y se definen las interfases necesarias.

Los reportes, pantallas detalladas, descripciones
de datos fisices, algoritmos y la apropiada vista de
datos del procesc fisico se describen en lps.- programas
de trabajo; esta asignacién forma una. espe:i%l:acibn
inicial del programa. S

111.4.4 Definir Requerimientos de Capacitacidn{

Las especificaciones del nueva trabajo se analivan,_
para determinar las conocimientos que’ 'debe’:tener: el
usuaria para ejecitar correctamente cada funcignii*los;

cuales son comparados con sus CDnaclmiEntuE act lales .y :
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de- esta fnrma deherminar‘lus nuevus requerxm‘entos de
capa:xta:xén.

danu personal.x

1 Rxesgos d

Frecuencxa con que se ejecutan las tareas.

I11,4.5 DiseRo de Procedimientes de Operador,

El itinerario maestro es una guia para el operador
T en la cual se documentan los requerimientos del sistema
para intervencidn exnterna y soporte de los operadores.

. Les  procedimientos de esta guia describen las

.acciones que los operadores deben realizar para

' salvaguardar y manejar archivos, resclver errores y
programar los procedimientos automatizados.

111.S5 PLAN DE CONVERSION

K 2 plan determina la forma de transicién - de un
sistema.  eristente a une nueve. La organizacitn de las
tareas- enla planea:zbn de conversién estd fuertemente
1nf1uenciada sopar’  la’- estructura organizacional del

‘cliente. PR

‘OBJETIVUS‘

Planear'el movimientn y.la nueva configuracién del
'hurdwara:que es usado por el sistema.

“iFlanear la conversxon de programas existentes para
- implantar’ - especificaciones funcionales y
" requerimientos de ejecucien. . .




Pléneﬁr_»-la' LEORVersien Ldes formas . de - datas
existentes. DR E N TR S AU :

Comunicar a los proéramadureé. los planes de
conversién. )

Es importante la calidad de la documentacién
disponible para 1los programas existentes y de las
especificaciones funcionales para el nueva sistema.

Para llevar a cabo el plan de conversitn se
necesita considerar la argquitectura de hardware vy
software, especificaciones de estas, biblioteca de
programas, estructura del sistema, datos actuales,
flujo del sistema y definiciones de datos fisicos.

II1.5.1 Desarrnollo de la Cenverdion de Hardware.

Todos los componentues existentes de hardware
pueden ser considerados para utilizarse en el nuevo
sistema; si se requieren cambios en la configuracidn
del hardware, este podrd maodificarse hasta después de
un tiempo determinado mientras se hace la adaptacién de
los sistemas existentes. Esto debe ser considerado en
la planeacién o establecer una solucion provisional.

II1.S5.2 Desarrollar la Conversién de Frogramas.
En este punto, el analista identifica los

programas existentes que pueden ser utilizados por el
nuevo sistema. Para hacer esta identificacisn se hace

uso del inventario actual de programas,
especificaciones de 1la arquitectura, el! mnodelo de
comportamiento del sistema, el plan de conversion de

datos y las definiciones fisicas de las bases de datos.

Una vez que los ha identificado, toma una lista y
determina qué cambios son necesarios para conoce: los
requerimientos del nuevo sistema. Todos los cambios que
puedan ser estandarizados en todas los programas deben
ser documentadas como tales. Cada tipo de cambio debe
documentarsa de tal forma gque los programadores los
hagan correctamente.

I11.5.7 Desarrollar la Conversién de Datos.
La conversitn de datos actuales del cliente es un

27



pProceso critico'y es escencial ‘conservar:sutintegridad.:
Y Paraldeterm
CLusanslesi-datas

Jacunse:able"
;:anvertidns

oA EY trahaao en esta fase es multzdis:lplinarxa por
lo 7 Teual cada © actividad provee feus’ prop1057
procedimientos de manejo de calidad interna. Los
encargadas de la calidad en cada disciplina deben
checar que los productos sean internamente consistentes
-con las reglas de sus disciplinas.

. También =& debe revisar que toda la tecnolegia -
seleccionada esté dentro de las lineas de estrategla
para su us0o y que el disefo incluya las funciones del
sistema y amplias consideraciones para la ejecucibn,
control y seguridad. Ademas se deben evaluar los
procedimientos de respaldo, contral de corridas,
deteccién de errores y reportes.

El director de calidad del proyecto debe verificar
que el disefRo del sistema de teleproceso Yy el de.
aplicacion son mutuamente consistentes y tomados como
un taodeo producen un disefo efectivo.

28
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-IV. _FASE DE CONSTRUCCION

"En esta fase se elaboran lus prngramas, édiaé» de
usuario y operador asi como materlal para Entrenamientu,
fue complementan un s;stema. . : -

‘ OBJETIVOS. -

Cunstruccidn
cuales “son?’

Jcperadcr,

o ;‘En esta tarea se asigna trabada tomando en cuenta
?la relacion estructural de los médulos del sistema. En
;fnrma paralela ! se va desarrollando el material de

IV. 1.2 Planear la Participacién del Cliente.

~El papel y responsabilidades del cliente en esta
fase son minimas, normalmente restringidas a monitorear
el progreso y la planeacién. Se le puede generar un
prototipo que pueda manejar y criticar. E£&s necesario
consultarlo mientras se planea el desarrollo de guias
de usuario. '

IV.1.3 Seleccionar el Personal y Frogramas de
Entrenamiento Requeridos.

. El requerimiento mas importante es contar-con. -
habilidades de programacién. Ademas de estas también se
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requleren hab\l:dadEa en edl::ﬁn de - teqtns ¥y escritura
para . documentar oy daiarrollar 2 - material: de
entrenamlentu. habilxdad_ an desarvulan Ldal cursos: -y
ensefianza pars’ preparar:climaterial’de en:renamientn.

{V.l.é ‘‘Desarr ullar Estandares y Prucedimientas

- ‘Desde puntu
cliente; " ea’ evtremadamen

quias e 1nterfases con
.. estandar X =

Dllar el Eiqueleta del Proyecto.

!V 1 5 DEEI

5 Cumanmante 'ul esqueleto @s usado para egtru:turas'
ZDASg:ae ‘programas. médulos, - descripciones. .de
_astru:tura de datos y documentacion de programas. :

Estos requerimientos de programacién, definidos. en
la - fase de disedo , mas cualquier otro descubierto en..
egta fase son programadeos como un pratotipo para  un
pranto desarrcllo y dque estén disponibles para ser
usados por miembros de otro equipo.

Fuede ser aconsejable que antes de descarrallar
estas estructuras de programacion . se busque en las
‘bibliotecas para verificar si existe el cadigo.

V. 1.5 Mantener un Contrcl de los Cambins Efectuados
al Sistama.

b Durante un proyecto se debe tener cuidado en la
coardinacién de varios programadores, cada unp
trabajando de acuerdo a una solicitua especafica de
cambio dentro de una area del sistema. As. mismo se
lleva una bitacora de los cambios que s@ van efectuando
con sus raiones.

wW.1.7 Dbtenef Dtras Recursos Fequeridos.

La prueba de . conducta de un componerie puede;
requerir  equipo especial.. Tambien puede ser necsszris
dar faﬁilidaﬁes para respender a las unidades de frueba
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de snftware ‘acerca: de‘fallas anarmales: de” componentes’

,uBJET;vu.

PrDVEEP las
BRI E cliente.

Cndxficar

i;rv,:;x.

ELl. _codxsa fuente EE'basa en' las esp cifi:a:;ones
’_de los programas y se debe hacer la .traduccibn a codigo-
’"nbdeta. E1 Prngrama ser debe documentar de .tres maneras-

Los :Dmenta- as sun inclutdos en el :ad1gc fuente.

Las especifl;acinneg de prusramas a:tuales son
guardadas con: delflGECiﬂﬂEE.‘_ ’ T

. darxgxdas a aquellng;ptagramadnres que dan . saporte
a’ la : a: ‘qulenes desarsyallan

. pracedxmientns ‘de’ uperac:én de ‘computadoras y

Ccprocedimientas de usuarias.‘4 : PR

Cos™ dn:umentas creadas’ pur‘los Programadores estan,m{f



El c6digo se apega a estandares de disefio légico y
uso de lenguaje. :

Son cenocidos los esténdares'y requer{mientns'de
mantenimiento. . : =

La documentacisn refleja la lagica actual de ‘lqé';f
programas. : Lo

"Alv.b.. Preparar el Flujo

; .SE: analiha .
-plogramas y. se des
log diversos cascs’

' para cada :asc’écn

eliminar: de 1as unxdades antes de
integraci&n, en donde cada unidad

‘nitaria gs deseable mientras cualquier
solo: afecte los recursos asignados a
3 un:dad .debe. ser validada por medio de
descrita por el plan de prueba

erificar que_se mantenga la integridad de
los datos para proteger al sistema de fallas durante la
‘rprueba“ deintegracitn. Las pruebas deben asegurar que

tuda entrada de datos se edita y filtra adecuadamente y
‘-ques - todas. “las’ salidas van de acuerda a las
;espec;f;cacinnes.

DBJETIVDS.

Verlficar que todos los caminos a través de la
la4gica  del programa puedan ser . recorridos-
;arrectamente. : B E E

Checar . qué; las . instrucciones _‘ée Jejecuten
adecuadamente. el B T P




son:las Pruebas preliminares:

ambiente’ ‘aislado. Una ~ vez ' que la

prohada exitosamente, “as ‘movida:arun
'amblente més formal- par ruebas: subsecuentes., ‘El- plan’’
debe _ s&r retenzdu, actualx“adc y reejecuta )
que se - le hasa un’ cambxu ratla un:dad.* -

El prngrama ‘es. eJecutada para cada caso . de “prﬁeba
en una_base formal.; Eliénfasis en esta ‘es ‘descubrir y

éada vez e

eliminar errcres-de. prugramacibn, lcs cuales se’supone;

es normal que’ Enlstan Y. ser;eludan.' Pero* deben :éer-"
Encontradus. : Sl ; .

:En' casn -de mudifx:ar un proge stente.‘:las—
pruebas san: hechas ‘solo para asegurap -que las’
‘modificaciones: irequerxdas ‘'se.hagan sino. tamblén para
asegurar. gue aguellas: parte ’del programa’ que no fueran

'mndifzcadas sean de:adaa 5:n cambxa.

Iv.o.z Desarrcllu de. Casos Fara la Prueba Unlharxa.

Lns casos” para a rueba - fdise«adas
‘para’ probar’la’ e/actitud Yy solal culminacxén‘ de un'
prngrama.i_La'Primeﬂ meta - es probar ‘tada. camino e

-instruceison. en eliprograma’y asegurar la 1ntegrtdad de
los datcs. Cada caso de prueba deba :unbener-‘

RfUn 1dent1ficadur Para segulmxento.

El nbaetivo de ia prueba.

quEntradas Y datos base para generar un ES:enario.

;'Las 1nstru:::ones para ‘lat eaecuctén de prueba.;

El camportam1 ntn

o Instruc:innes par




;:,ﬂﬁlca o .de datos base para producir “los

“prueba y deben ser producidos vy
.. forma que ne seran alterados inadvertidamente PO

-del ambiente de la organitacién. Estos’ Procedzmxentns,,ﬁ_
‘pueden’ ‘ser entregados en forma de’'libros, diagramas de’ . :

'ésﬁq prueba son guardados para uso futuro en_ la.. prueba-?
‘de certificacian._ i s

IV.5.3 Prosﬁama,de la Frueba Unitaria.

Ninguna unidad puede ser movida al ambiente de
pruébas  de integracién hasta que todos los casas de
prueba sean fnrmalmente ejecutados y validados.

' Cualquier discrepancia encontrada entre las
resul tados esperados del caso de prueba y los obtenidos
dehe ser documentada, analizada y resuelta. . :

. Todos los  resultados, planes, casos y datos de =

IV.3.4 Desarrolle de Datos para la Prdeba Unitqria.
“‘Cada ¢asc de prusba puede requerir de un;
esperados. Estos datos son dascritos’pur.

pruebas, ademas los resultados deben ser recuperables
para hacer pruebas tantas veces como: sea necesar:o

IV.4 DESARROLLO DE DOCUMENTACION

Esta actividad se -encarsa de , mé
procedimientos manuales para operadares v usuarzns del

sistema.

El desarrcllo de documentacion bru&u:ifé_'
procedimientos para uso de funciones del sistema dentro

pared, guias de bolsillo u otras ayudas visuales.o
mecidnicas. Las personas que desarrallan  estas ayudas
deben hacer procedimientos para explicar cémo hacer uso
de las fungiones m&s eficientemente.

IV.4.1  Desarrollo de la Buia de Usuario. :

Las guias . de ‘usuario . deben . :rearsei
consideracicnes para rea11~ar ‘las func:ones de
répida Yy cnrre:tamente.

: E__l, escribir



forma que reguiera un proceso de llenado de espacias
vacias.. Es importante gque esa instruceiftn sea provista
para llenar farmas vacias, pantallas de acceso,
eplocacidn de entradas y salidas ( en archivos ) y
seguidas de las secuencias logicas de los proeesus del
sistama. :

“IV. 8.2  Desarroclle de la Guia de.Dperédnrﬁ

B Esbe N desarrulla €reara prn:edimientnS' para;:.
operaczbn de-las - ejecuciones  del " sistama, pragramas
~para; e:ecutar Trprocedimientasyy: fha:e .de’,
saixdas.:“‘- L RN

i Distribucign deaalidas

cesamisgntos



IV.5.1 Desarrcllc del Plan de Entrénamiehtn.

El coordinador del entrenamiento
plan ayudsndose con - la guxa sde s
dn:umentaciﬁn del sistema.

Este plan contiene una. dnscripcxon
de este. programa, personas que seran atendid
prerrequisxtas y el prcsra




documentacién . | del” sistema, el
! este materlalu
del’ eursg.
abaetivos Yy o
de

Usandn
'cncrdxnadar o .entrenamiento. prepara:

- - mediantaiel- cualise: demuestra la. necesidad

SR -1 -) ”anIUyen puntos como. la ided general,’

”benef1c1n5 del: entrenamxentu asx como la' secuencia

,'térmxnn5
uvalores y
cliente.

CONTROL: 'DE" CONSTRUCCION®

.In{mrmar al clxente del estatus de 1a prugramacibn
T y~prueba.~~‘ : . :




Obteéner
~usuario

40,



Cnsean e

1o

< IR

1 el

deitnle ¥
1 uterl,

Duattelle
f-lt ol

At ety

i O

=
——

=dutl2E

e

UL ) A

MW

hhsmtetlon | -

vttt —
S| |
bl el

& il |-

At

‘il

ity ‘
fwtar.

M

| L

e

IE N [
|

Tty |
ol et
el

< wmile 7|

T
{t ynew

1. (e
Juew

“hnttolly (- e




v. FASE pE PRUEBa;Hi

Esta fase verxf:ca la. calidad de
a lcs requerimientus v esté dare_

V.1 ) ORGANLZACION DE LA PRUEBA"

V.1.1 ‘Desarrolleo del Plah'ﬁé’Traﬁéjp,
EI' plan de trabajc para esta fase es altamente

detallado y se requiere considerable coordlna:lbn para
ejecutarse efectivamente.

Durante la prueba, muchos reduféos del ﬁruyecto
estan esperando ser fterminadeos. For ejemplo: La
transferencia de datos.

Las actividades estadn oarientadas a reunir tres
.objetivos generales:

Asegurar gque el sistema trabaja de acuerdo a lo
especificado.

El trabajo para cumplir este objetive es
organizade en base al disero estructural del
sistema. Cada componente es probado
individualmente, en su integracién con otros
componentes y contra su especificacion de
disefro. La prueba procede de abajo hacia
arriba, médulo por médulo a la parte superxnr
de la estructura.

Asegurar que el sistema estad suficientemente
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Equipadc': péba,‘ réépnndet _:anfe,; é;tuacicﬁés
'dif::iles..' LT i -‘f.-AVH'l'-, :

£1 trabajo en este puntn es brsanizadn dentra i
L de) escenarios - de. falla de companentes para:’
Cprobar, cant:ngencia de = procedimientos del’

sistema. : T e

Asésuraﬁ Gue el ‘cliente es capaz. de. usar ely
sistema en una forma efectiva y' praductiva., :

Estg trabaju se organiza alreﬁednr de Tlas"
escenarios de respuesta -y eventos del
negecia. -Cada evento al cual ‘debe responder
‘2l ‘sistema es . aprobado de-cacusedo. . a . sy
importancia en las operaciones.del cliente.

v.2 ,PRUEBA DEL s;s’rsna

Esta prueba verifi:a HUE
conazca; 105 requerimientms,

:Checéﬁ que ﬁuedé aceptar, Jalmé;ehan: Yy - procasar
cantidades requeridas “"de datas .en ‘las  bases
actuales a un costo raznnable.

“Probar - gque conoce_los requer:mientns del negocio
- ‘para pra:esamienta de ‘datas-de produccion.

Esta prueha -del -‘sistema es ejeéutada paraltndos
los sistemas nuevas .y -para aquellas gque han sido
cambiados significativamente.

V.2.1 Desarro!la del Plan de Prueba del Sistema..

Este E—plan .Lés ‘desarr0x1ado para pruveer una.




g,estrateg1a:

detallada ‘durante el periods de tiempo
‘prueba del s:stema.

Vasisnad p

Debido a que 1a5 sxstemas no estan libres de
error, ‘a1 plan” debe permit:r el desarrcollo de casos de
prueba‘efectivos. ‘La prueba termina cuando estos casos
son: valldadas. :

V. 2 27 Desarrollc de Casos de Prueba del Sistema.

4 Exlste - un  diverso namera de :nmpunentes del
¥ sigtema que necesitan casos de prueba dnicos. Los casos
~de prueba deben ser diseRados para probar el sistema

tantc como sea posible con cada caso, deben verificar
" que todas las funcicnes estén trabajande correctamente
y deben enfatizar las diversas habilidades de hardware,
software y funciomes manuales ( trabajande en armania }
para completar urma funcidn del sistema.

Los casos de prueba que seran utilizados dutrante
la prueba de aceptacisn del cliente deben sar-
verificados durante la prueba del sistema. -

V.2.3 Desarrollo de los Datos de Prueba del Sistema.

Los dates para los casos de prueba se paregcerdn en
volumen, contenido y rango a los datos de producciéni
‘los cuales constituyen: la  fuente prindipal: Sparal; los
datos de los diferentes casgs de’prueba’’ Uti!i*anda
estos datos se confirma. el sistema y. 1 i
-datos.

V.2.4 Prueba del Sistems

;Integracxon

. El sxstema pruebas gque

S simularan. su uso fltura® y- con. procesos manuales de

asisten:;a a través de todas los ciclas que producen
- salidas reales.

. Una Ve: termihadas las funciones son implantadas y
. probadas durante la fase de construccitng la
combindcién de componentes de programas y no-programas
es ensamblada en, "estructuras". Secuenciag tipicas de
estructuras son:
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Integrar primerc las funciones gue’ crean dataéyy )
de esta forma la generacidn  de datos  de -prueba : -
subsecuente puede ser llevada a cabo.. oo TS

Integrar las funciaones que debe tener el sistema,
es decir, las.funciones que lo completan, Esto . en
@l taso de que el sistema completo no esté’ listo
simultaneamente. B - -

Integrar las funciones de alto riesgo (sequeridad,
auditorias de seguimients -y respaldo).’ De esta
forma si se requiere mig tiempo de prusba se dara
y los procedimientos para  recobrar informacién
pueden ser usados para soportar pruebas fallidas.

s ! . A

Prabar la estructura del sistema usando tecnicas
de prusba  estructuradas - tales. como top-down o
cutside~in. Tl

Desempero.

- Paralelo.‘f7-1

'{acilmente distlnsuidnsrm
'benefzcxo. :

_PRUEBA DE ACEPTACION Séu'ysunh‘ib

‘El sistema preobiado’ as. queta a -uma prueba de’’

desempefia  donde:se” mlda ‘su eficiencia y economia
en cuanto a recursos.y. ‘tiempo de uso. El  sistema
es . probada . con’ diferentes valumenes de datos,
incluyendo aquellas que exceden los requerimientos
da eaecucibn. - .

Estos resultadas ﬁe‘ wla },pkueba pueden ser
utilicados  para’ propositos de. plangacién 'y para

'yevt%xcar 1a caPacidad del. sxshama.'

] paralelo con e] ya
permihe. un altn ‘grado’ de. confianza,
alidas, de Producciﬁn de amhos sistaemas
ccmparadas di ectamente para veriixcar

gnt&fﬁéd{qés de castar

Esta prueba’ consiste an demustrar al clxente que

todos los requerxmientos del: sistema son conocidus oY

45;




que esta lxstn para ‘sen: instaladn
prueba es de:isian del cligénte:

dLaiéJeédciQ: dgiésﬁa

OBJETWDS. L

Asegurar al,clx

8 grado’ dejihteraccién con:
‘el :ual esta Prnbandn en ~forma. independiente.’

anluye eaercx;ius
ma . ‘como Cprobar ,o;'yég‘r"
~entrenamiento, procedimientos u’otrosip

V.3, 2. Desarrollo’ de Casos
Aceptacién del Usuarlo
E=t0os casos son desarrullados_por el uauario, ‘sin

-emhargo puede ser necesaria 1a ayuda del proveedor de
sarvicio. ;

Los casos de prueba asegubdrén;al:usuahln',que el
sistema -esta trabajando adecuadamente. - Las prhebas
deben enfatizar las functones del negn:xn en’ el mode
deseado de uso. . .

v.3.3 Desarrolla de _ Datos de la Prueba da

Aceptacién del Usuaria. . : ‘e B

Los datos para esta prueba son desarrollados para

satisfacer los distintos casos. Nuevamente el usuario

decide 1o que es aprepiado. Los datos deben enfaticzar
de manera realista las situaciones del negocio.
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V.3.4 0 Ejeudien de la fﬁkuéba:”
Usuaria.x~ e *ﬂ

R Esta, e:ecu:x&n*‘-ééi_ para

requerimientas vy obistives se:ha

funcionaes dal gistama,‘:qmplirénﬁ"
necesita., : e

_ [ Se necesitarén ncras‘
efn:tivldad de 1a dnqumentaciﬂn

En, 1a ejecucidn dae’esta prueba
espe:1a1 en.aguellos puneas que dEs g
Se . pueden desarrullar
estadisti:asr
llevar-a _caba

: ._\),q - ASEGURAR'LA CALIDAD DE LA PRUEBA

OBJETIVGS."W

-Aaesurar que las pruebas son
resultados . demuestran’

especificaciones . han
adecuadamente. o

~que -

Aseguirar -

tados

tMés que en cualquier otra-fase, lag funciunes.
cantrol de calidad demanaan la mayoria de 166 racursss
en la-prueba, la cual es una:: §un:1ﬂn da :antrpl~/ﬁe
caligad. R T
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V.5 CONTROL' DE PRUEBA
OBJETIVOS.
Revisar . 1os !\ resultados’:’ de  la, prueba ‘ para .. ,;
minuciosidad 'y esactitud, - o B LR R

Obtener. la. aprabacién idel- = cliente :~ para - :la-
implantacifén. : R S - o :
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V1. FASE DE IMPLANTACION

B “:En;:ééta‘ fase se hace  entrega ial,':ijgﬁté?del”
~.2sistemari ya - terminado ° proparcionando : a i la-.vez. ' el
entrenamiento necesario para que haga uso de este. .

requxr:enﬁo Unal cansiderable
ejecutarse: efectxvamente.

Entre los particxpantes potanczales se’. incluyeh  7

'165_ desarrolladeores de »software,_ ‘el Persanal del
cliente, . personal  para darn manten!mienta al sistema,
- vandedores de ha»dware. ”gdministnadores de “ bases.  de

datos, etc.

S e T Come Una farma de cnntrol, el trabajo se organiza

-en dos Adreas: instalacjién y conversidn. Las actividades

de instalacién normalmente son organizadas - por el

proveedor. de servicios y el cliente es responsable de

preparar la ambientacién para el equipo de cémpute. Las

actividades de conversién se organizan para ejecutar un

proceso en paralelo con el sistema anterior y poder
verificar las diferencias entre sus salidas. :

vi.t.2 Planear la Particlpacton del Cliente.

: . El papel del cllente eh esta fase cambia de uno de_
parti:ipacién-—ah uno de cuntrol dande tendré un maycr'
gradu de respunsabilidad. }




‘En muchos. casos sera - necesario . diserar’ horarios::
. adecuados - para. reentrenar al..personal ensu  préxima
- asignacieén.’ : : L B

““organizaciones
natural;al:c
‘egmpléta
resistencia
"uflcxalment

sistema
operaciones del cliente,’’
entrenamiento de usuartnﬁ'

de implantacio6n. [




" talacxﬁn envuelve la preparacian, ‘del .medio .’
anb e"‘tE“:Fa""' los’. usuarics,'  es..requerida’ ‘en: todo !
Proyectn v se::cmpleta a- traviside. coordinaciénientre’ .

vendedures Y. el :ltant e sl

iia4ectlvidad Jen: la

S.arrores iasi
_cnnversibn.&“
VI.3.1 - Ingtala:ibn de

Software, Red de Traba;o y Telep o:e

La instalacion de 1la Platafqrmax
establecido ccordinando al persenal
vendedores. B

Se debe imstalar el piso, la lu-
acondicionada y mcbiliario de aftcina.; El: hardware es
instalado con el scporte del software y s
madio de la prueba.
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icad

al plan
diﬁEnaL"

VI.3.4-7Eonducit el En

El entrenamiento:del usua
implantacibn. .- exitosa;- i idebe nelui ,nstrucciﬁn,—
documentacién. y un continuo soporte” por’ parte . del
proveedor. ' Debe ensehRar al cliente el funcionamiento
del sistema y motivar el uso 'eficiente de sus
funciones.

Cuando se instruya 'a un grupo de usuarios en el
usp del sistema, es importante  praomover una imagen
positiva de este y acentuar que el usuario final juega
un papel muy impartante en el éxito de la implantacién.
Se les deben seralar io0s beneficios del sistema, tales
como eliminacién de tareas monb6tonas, tiempo
economizado, reduccién en trabajo de papel, comodidad
de uso de las funciones, caracteristicas de ayuda al
usuario, rapido tiempo de respuesta y disponibilidad
del sistema.

VI.3.5 Iniciar el Sistema de Mantenimiento.
El personal  que vaya 8 quedar a cargoe del

mantenimiento del sistema, debera estar al pendiente:
del funcionamiento durante su periodo de vida.

=3

‘prngramas,&;




VI.4'PUST-INSTALACIDN

En este punto-
este funcionando praplamente en:eal: mediu
produccién vy
actividad es reguerida -para’:
translado de este "debe'. ser
uniformemente posibley :

Los miembros . de
conocimiento del avance” ‘and las
implantacién acerca [ de
comportamiento del sistem

OEJETIVOS. "

Que -el
Transferir las

soporte de pruducci
necesarios-para‘est

‘EVAlﬁér 1§

-1- Y5 ‘instalacién . es que eln
L -se ‘detecten: errores. ' Sin
:arga -del prnye:tc debe permanecer
eriodo- de .garantfa-adecuado para -
sistema ;. este  “'instalado

suficiente eq sg'

1correctamente
" unisegunda‘ciclo




y aceptar elféléﬁe@a.
VIS5 ASEGURARL

© OBJETIVDS

: “farmal’del ciieﬁéé.psra,él
siétgm;. R B U R

55



wanuidey
nay
Wiz

3201 jaon
e
;TS

L SR R

| SOLNTVLSHS-LSOd

oG
"o
1BUKS

piac g | - yanabay
i 3 L - *o83003431 % apwmd pap
1 Sppeey appvnm £ ofwsny 3 pas o]esanssg
hoar - ‘asenios ‘arimprey =1
. ; g 3p walojriagd
Houaprpm a3t 9 myran{mmt wpnedn
;3 WS - 3 uid
R E 0 T E DR 170 U o [silrag
7 ; HIFLIN
LSt 12 RINRU

A1IAIVTINIT 00 ygvg

S&



VII. FASE DE MANTENIMIENTO

aliTeliénte
s . sistemas de’

g El mantenimiento - proves servx:ios
mediante la ‘gperacion y el contralide’.
informacién. Esto incluye~ lucali_adar
mantenxmienta preventivo y :orrectiva

Esta. Gltima fase
~farma parte’de “las base
:icla, lo. /eual
~requerimientes.:.
actuales.;

“del-

aumentariilos. sistemas

répdﬂﬁén;:
en. “sus "
todas ‘sus’

prxnrizar

e Taverias,

“log: :lientes definen:

'son altmentadns en la T

T an
‘sus’® necesidades.. El hecho de )
comporbamientn del "sistema

cargol yr.tiene' un efecto
e.sus operaciones. -

T en cuenta todas [ las: :

‘o distema e impacto en la-

el’ medioc  ambiente ue-“"r



] | ‘monitoreado
stadisticas,. estructura y
évisién de las salidas de
Fri'desviaciones de las
registrar 'y pueden ser

B é{eﬁtivamente 58 requieren
formas de sntrada y datos.
también deben documentar

se reali"a diariamente para evaluar
las salidas ‘de’ produ::ian y lns incidentes, y de esta

1'53-




forma definir

OBJETIVOS

revisan 105{ repnrtes de’: 1nclden es
s de cpera:ibn para_‘asegurar!
'PPodHCCidn eata cnmpletn.m

ony K “produccién - son
‘docUmentadas en una . de - dos 7 forma ya ‘saa que - el
cliente requiera algo del sistema que no-esta.definido
en. el plan de aplicacién ni enilas especificaciones  de
funcionamiento "o ' que el proceso. ne-va’de. conformidad
con los acuerdos de servicig.t s

Cuanda ex;sten variantEE

VII.3.2 Adaptacion del Sistema.

- 8e deben evaluar las salidas  de  produccion para = : )
determinar si el sistema se@  ejecuta - -o6ptima-uy Ees oSioes s
eficientemente. Algunas opertunidades para  reducie
gastos de operacion y mejorar el flujo de trabajo son:

Mantenimiento o reemplazo de equipo.
Reducir requerimientos de equipo.
Cambiar procedimientos de operacion.

Me jorar las habilidades del personal aperadnﬁ.f

Reducir redundancia de datos.
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VII.3.3  Iniciar Résolu

Las variantes.

‘documentar.: claramente
vista del.- cl:ente

El' punto’ de vxs
establecer,
donde esta ncurriend
estructura o eniel 7 f1luj

VII. 4 -ASEGURAR

OBJETIVO,

integrldad'
Frnplo cnntrol de

DBJETIV S

y exa:ta.‘

Ver {1car que la produccian es apnrtuna

Ver;ficar que las me:aras e incremantus al sistemaﬁi
£ son manejadus de una forma urdEnada. k g

- &0
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APLICACION




DESCRIPCION DEL: PROBLEMA -

Debzdn'él’sran
tienen almacenados'y
canstantemente, Q;er

;- direccibniy’ namera de icuenta del*

tesisy “rombre del asesor, facha ‘de
tttulaciﬁnj (en;ﬁlos,,:asos ‘en.
Presentado: el examan prcfesxunal)
datas. T e

Ademas de Esta actualx-a:xbn, EI 'sis em,
realxzar bajas de aquellas tesis queya ‘nag: se-
desarrollar, . siempre _y cuando. no tEnsa
titulacidng realizar cambios de datas en aquellas tesi
queasi ‘la requierans consultar en’ ‘pantalla’ las ‘tesis
necesarias desplegando -al  mismo tiempo.los datos:ide
servicio social ‘(esto Gltimo siempre’y " cuando = :
solicite el usuario){ realizar estadxst1cas,’r2pdﬂ
"respaldo de -infaormacién. L

“Las estad;stlcas que se propnrcionaran mostrarén
cuéntas tesis de una determinada cawvrera, con-upasesor
particular 'y a partir de cierta  fecha -han'’| sida
terminadas . y cuantas continuan “en’ désarrollo. Los
resultadas pcdrén ser 1mpresos si- asi se desea. )

En el caso de reportes, - se pndrén 1mprim1r
datus de todas las tesis que cumplan con. los parémetrus*
gue . solicite el usuario. Estos parametrus .son ‘las.-
mlsmns que se solicitan en estadisticas,’

También se considera la necesidad, dé Cindexrar:
respaldar la informacian, estas  tareas’ . deben . s
ejecutadas frecuentemente para mayor. sesurxdad /
funcxonamlento del sistema.

Aunado a esto se observa la necesida
el sistema de tal forma que vaya gu:andn'al
asi mxn;mx-ar el. ncmero  de:




. Por ﬁltima se’ hi-o hxncapxé ‘en 13 estructura, la
cual deber!a {a:xlitar el mantenimiento del sistema asi
- Como permitir que’ upere 1o mag efic:entemente posibles

sistema de control de
i euisten algunas tareas ‘de-la . metodolaogia que no
- san 'apliéableg‘ a este ya que es pequeda, por lo cual
" "desarrollu baséndonos en aquellas que
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" Estudios

DEFINICION

I.1 ~ORGANIZACION

El resxatrn y cnntrol de tesxs en la ﬁé: ltéd‘
veésg.de, un Frnceso manual

Ciencias sge lleva a cabo a: tr
el cual consiste En- raslstrar

El cwnstante regis
auments considerable en. e
con lo cual .dia adia se,vqelv
pProcesc. . T

Basandanos | en- esto,
sistema camputacxanal medi
.una base . de . datos.

Profeslunales
Coordinadora de Serviecio Sn:ia
mayo exactitud, . .se soli:lta,la part}cxpaciﬁn de las“

oficinistas de Servicios Escolaresiya que ellas: cann:enﬁ:,

.mis -a fondo les dificultades que se’ prasentan dia Scon
dia, : :

Aunado - a - esto ¥y  para contar.con una visién mas:
clara, el persanal que’ se hard cargo del desarrocllec del
'sistema se mantiene en contacteo con el manejo diario
del proceso’ y asi poder-realizar un mejor diagnéstico.

1.2 DEFINICION" DEL PROBLEMA

El sistema’ a desarrcllar tendrd una- minima

- relacicn con el sistema de control de Servicio Social,

la cual consiste Gnicamente en consulta de datos.

Ademés. de,esta relacién el sistema no afectard ni’

sers afectado por ninguna otra &rea, por lo cual la
solucién requerida adquiere un grado menor de’
dificultad ya ° que no es necesario . considerar

rastricciones en relacién a estas.

&4



'f;Esta

) Las principales’” causas .. del problema  son el
constante 'creciﬁiénto ‘de.; dataes . archivados y la
necesidad. tanto Ide contar cnn’fuha‘ base’ de datos
canfiable como . de asxliaar “este - proceso.  También se
~.-hBusea’:proparcionar: atencion mas rapida .y eficiente al
X alumna en cualquier tram1te rela:anado con su tesis vy
Tdisminuiriel tlempu necésario’para‘este proceso. Estos
Puntus def:nen en: gran edida’ el cr1terio de soluecion.

. La scluc 6n buscada es una snluc!én final ya  que
resuelve, Br ‘actuall y.:'por el momento no se
itiene pensadu realx*a» tro- pruyectn“:cmo cnnttnuActdn.'

) Ccmo PEPtE'dEl criterio de sulu:iﬁn tambxén se
“encuentran:’ los’requerimientas-del sistema,’ los cuales
:Dnstltuyen caracteristicas. ubligatﬁrigs_ del: mismao.
sréqueri 1entns'5an T IR B )

reonfiable’: que*
de.. cuenta,
teléfono . del
“lugar .de
ag:stro de la
uellos casos;

cnntenga
carraraliq

minimice;
'mantenxmlentn

Cunsulta de tesis.A

Propurcinnar reportes.‘

&5
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©.de:

Se consideran las - ventajas y desventajas que
ofrece cada uno de estos lenguajes .y se evaluan en base
a las caracteristicas del criterio de solucién, con lo
cual se observa que Dbase III Flus ofrece mayares
ventajas para alcanzar los objetivaos buscados ya que
sus funciones facilitan el manejo de informacion a
través de bases de datos, permiten el desarrollo de las
funcicnes requeridas de manera sencilla y funcional, es
facil de accesar y el sistema requerido puede ser
desarrollado con el equipo disponible.

Se propone a la Jefa de Estudios Profesionales de
la Facultad el desarrolle del sistema utilizando Dbase
III Plus, mismo gque fué aceptado. : )

. 'Una vex . seleccionado’y aprobade el  usea ﬂe~ﬂﬁﬁa;é
III Flus  como. - el lenguaje. en base al- :uaI ‘se ‘1leva’a
cabo. el desarrcllo del sistema y se prncede al anélisls

del pruye:ta.-”

,ﬂprdyecfd  se -
planteadcs al:
panxble para




I.s CONTROL

- Una “vez definido’ ‘el pr‘oyectn. e@s mostradn i
erpl icado a’: 1la’iJefa’ de. Estudins Pr-n§esionalss. ‘4misma,.‘
que-la aprueba después derevisariy: ver-ificar‘: ue Tilas’
r‘equer‘xmientus sulicitad s se cumplen. L . e

&7




‘ANALISIS

11,1 ORGANIZACION

el anélxsxs de la s1tua:1un S
las _aplicaciones-
se’ estudxaré cada. una: pan
~Altas, - Bajas, -

_-Para 2
actual, ‘es . d
‘requeridas’
separada.
‘Constiltas

Estas’ aplica:xbnés son

,actxvldades
para CDI’IQCE
_actualmente

‘papeler
correspondxente

Nombre completa del :
— . Nombie: completn ‘dels dlrectnr
sztulu de" la te515.

eta Se- archlva,
‘rdenéndclo “de

1 apellxdn deli“'*"
ra cada :arreraL

aguerdoiial ano Tdesr
alumna. Eaxste una- carpeta




BAJAS.‘

Si 51 alumnn snlxcxta la cancelacion de su tesis,
s& sustrae” de ‘la sesunda carpeta toda la papeleria

xrelacxnnada ‘eon: .esta-. 'y se borran los datos
’regLEtradns en:la Primer carpeta o simplemente se
crindica. que  ‘ya- ha sido:cancelada, Si se registra
-TF—unﬂ nUEVa tesis, en. c:asiones na se borran estos.
n_datas, s:mplemente seindica-que aesta cancelada y-
“'Ia fecha ‘de; re xstro de la nueVa tesis.

.ni.’ ‘tablas:,

7 control de'’ i ! ‘e
Ui sistema’ de’ alcualiconsiste
L Gnlcamente  e




anéllsls ;
- una descripcxc_
" que-debe :cumpli

Pérhiﬁiﬁj'f

70



sAdesdregistroy
“de’ carrera :

2gar. . en. pantalla’ . los. registros
on 1oé parémetros;ya_establecidas;

sdatos-nezesirios

estos:cambies.sean-correctos

proparcionar nuevos  parametros .o’
aue.

©PAa desplegs
cumplan con’los:pa






L :11.3: TANALISIS DE DATOS:.

“ ectadistica sera necesario. especificar, . al:

Fesinﬂa]es Tose -establecen.  'los : campos -qua. seran

Dineceisn -y Teléfono del-alumnc, - Nimerd:de
Codigu de carreira.; ‘Tema de ia tesis, Nombre y

FE:ha de tttulac;un.

Cuando- e desee realizar un cambio,. consulta, report

garrera, el rnrombre del director . y- el her1uda"
registro correspondiente a aquellos  registros | que.. se

deseen. Eztos datos constituiran los parametros para
‘realizar la busqueda. En- el caso . de. consultas. se

presentaridn en pantallid todos los datos de los,alumnus

ce  desplegara tanto el total de  alumnos que -han
terminade como el total de los que no hayan terminado,

la-’ suma de estos y . se indicaran los - Rarametros’

solicitadoc. -

El- sictema. de control de tesis estara conformada:
por _dos grupos de datos,: la base ge datos de tesis v la
. base. de'datos de servicio saocial. . ta relacion’  entre
. estas ge presenta en 1a aplicacien de consultas, dorde

s2 dara 'la-opcion de consultar conjuntamente los datos

‘de‘tesis yiservicio social. - Esta opclbh'pérmlte;lleyﬂr P

un“:eguxm:enbn del alumno, ver si Jiste relacion entre

suiservicio- socisl. v su tESI%- cuantn tirmpo peud: ﬁnLvn'
-:>ambn5 t:amxtes. etc.

fhora se prncedera a defipir el flujo que seguiran
los ' datos . en cade aplicacién.

ALTAS.

Es necezario. dafinir la longitud dé todos v “cada

uno de los. campos de la biase de datos y posteriscaunts
proceder a la captura 3 traves-de. pantalla. . Antns .de
dar ‘la alta  es necesario  checar que no - exista ntra;
tesis con-el mismo pdmero de cuenta’ y mismo  €o6digo de .

‘cariera, en caso de existir con onterioridad se‘parmite
verificar . los. datos capturados .y volver' a intentar,

También se verifics que el numero de cuenta y el codlgc,

1

:unrdxnaclon"'_con" ié‘ ‘Jéfav' de™ Estudios’

ecesarics para alimentair’ la basa de ‘datos. " Estos son: .

‘trahajo del divettor, ‘Fecha de reqistro yj:'

; _erndnﬁ estos datns_setﬁn capturados Ca través . ida
pantalla  en el momanto oe registrar una nueva-teslis.o>

sque’ cumplan ‘con  estos parametros. “En. C reportes Tge
presentard . la . opecitn de imprimisles yien estadisticas



iué’datbs‘ﬁe'
parémetras¥

regxstr : -3
o lest s datoss

sxmplemante,
datas. r,de

REFDRTES.

Se dabe especxfi:ar,
nombre” del .director:y' el
se registrg la tesisl P
imprimir los datos:de Aquellas tesis
los requisitos Establecidos n.de pruporc

condiciones.

nar. nuevasif‘




ln—:smmsﬂcas

canrera del alumnn, el
1 PEPlan de txempu en el cual
Ve Especx#icadns -.los
ragxstros que

tengan fecha’

Les: datus +inales se:

Ee ﬁeﬁe espec
-nambre del ~directar
se !




 DISERQ. .

IIL.1 ORGANIZACION'

) Par U I o ~ecUrsos i

; nace:arxn' ‘para’ ‘Hesarrol lar e im lantar este sistema,.
Za_un; analisisidels fequipo’ dzspunible y'de esta -

cnnocer la capac1dad de almacenamxentu enxstente. g

Sl A De a:uerdu al vnlumen.”de 'xnforma:ién que se

I maneaa, tse - euenta Leen’ 'capéczdad suficiente - para
~almacenar informacién de cinco. afos. Sera necesario gque

..aliterminar-un ciclo escolar. se. respalde la 1nfurmaciénf :
!del’cuarto akoanterior y.de @sta’ forma no': saturar Tl

espacxu de:almacenamiento de la computadara. “Ademds: de’

nreste, respaldu sg deberan efectuar respaldos fre:uentesf

- para mayor segurldad. o e

Toﬁns : los cumpnnentes ‘de snftwakE' seran
-desarrollados en Dbase III'Plus; - estos cmmpunentes son
les' programas, la base de datos que contendrd toda

informacién y una: bibliateca” .que s
subrutinas  que seran . util
crepetidas ucasianes;" -




ocon  la dzsponibxlidad ‘total
es  riecesaria‘para cansulta
que se requier‘an e
Frogramas. ;

De acuer*dn Casiy
: de-hnen los campos que
los cuales son:

- DESCRIPCIE DE HREHIVS -

" Base de Datos de Tesis

NOMBRE

tg%ﬂ TIP0 LOMGI TUD DESCRIPCION
NOMALLMND | Caracter 38 Noatre toepletc cel alumna,
QUENTA Caracter g Nisero de cuenti,
CARRERA Numérico 2 | Cédigo de la carrera cursada.
DIRALUND | Caracter St Direccitn del aluano.
TELEFORD | Muzbrico 9 Telefono del alusna.
i3, Caracter [ Tesa de la tesis.
TEMAZ Caracter &3 Teaa de la tesis.
DIRECTOR | Caracter 7 Hoabre dei director
LLUGTRAE Caracter n Lugar de trabajo del director
FECHARES Fecha & fecha de registro,
FECHATIT | Fecha [} Fecha de titulacidn.
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primera.. inicial.-d
iz pertenece, _En:.e S
‘aplicacienes’ cuya' primerai
‘agregard’ -la -‘siguiesnte
. aplxcavé hasta marcar un

funciaones, -~ ‘se
aplicacién la primerat
caso de ‘repeticiones .

menctonada en el puntn anterlnr.

- El nombre de cada:: aplx:a:i n
exceder de ‘'ocho.caracteres,
primerg debe.ser letra 3
letras o namerns

- Los prasramas que s=an ejecutados por. ﬁos o tres
programas dxsttntos ;seran excepciunes ya. que su
nombre lsa’lformara
agregahdq el pombre da la funeién gue efectuen,

— 'El nombere de-la bases de datos correspondera’ al
<tipo-de’ informacien que contenga.

. Una vez definidos los datos, se procede a diseRar’
las.pantallas que se desplegaran en todas y cada unpna de
“las-aplicaciones. Fara este disefo, la Jefa de Estudios
“Profesionales expuso los requerimientos de datos en
cada pantalla, en base a los cuales seran diseRadas.
Utilizando la infotrmagitn proporciconada y analizando la
dimensién de 1la pantalla se propone desplegar la
informacion en formato de tres en tres registros ; esto
en el caso de Altas, Consultas y Cambios. También se
propone el desplegado de un recuadio superior en el
cual se indicarad el médulo en el cual se encuentra el
usuario, la fecha y el . nombre del plantel. Este
desplegado incluird los parametros solicitados cuando
se realicen Consultas o Cambias. B

Las pantallas que se describen a continuacion sé?
pueden’ visualizar-en el apéndice conforme a la’' figura
indicada en el paréntesis. - S e e
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AR BE BuITE

acién

Esta pantalla se desea comunicar al
el siSEema que .esta accesando, la

,que el usuario

- Al encantrar el registro, Se’ despliega an;
informaciean Hrcnrrespundzenbé Loy .
7 confxrmac:an para-la baja, En este: caso se: AT di:a & que'

el reg1strn ha sxdo dadn de baia (f;s. S
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la estad;stx:a, se presenta ot

pr1mera pantaila -de esta ap jcacis esig :
que utilizan en forma similar Cambios;’ Ccnsultas;g
Estad:st;caa, ccambiando - dnicamente - el’” nombre’
llca:ién que "se - esta  accesando 'y solicxtando
. “de” tiempo de registro. .Después de dEflﬂiP:
Parémetrns afarecen las opcienes de imprimir o’ regresar
al mend principal. Si se desea la impresion
'real1zarla se regresa al mend principal

_-‘:L‘th_il_e'r‘:'.as.

-En la primer pantalla se ‘presentan-i'las’iopciones-
existentes, las cuales ‘.soni: ‘reardenar’ aﬂChivos,
respaldarlns o regresav al mena principal; (f;a.,z'

primerak

modulap:, Je
:unEtituxr




TR LRI T

A rectpy

wistuo B
az2
.




Qe acuerdo al flu.]c: da lns datus

{ase de anélxsx:.

g o - st
i st uasw G A
. s
treasal Lo Lol . :
ans . SR

- TH8J0 B DAYeS, MPLITACION DT ALYAS.

oI

[T




Hein

SIGVIENE

TSI

aro

7130 DL DATOS. APLICAC

H CorciLus.

LN




s

| nemicriag

‘mamoni

IS

o : onies | | seseuan | Hesa
c | maes

1 1

Hsin HCINA TV
RICHISAY -
stenime Aol .
CApIAL <ansia
hengo ok et
CItENA CARRIRA

OO BE DATOS. AMSICACTON BE CAMDlDS.
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siguiente

“naise. permiten
Oni:amente nGmercs.

- iif)"Lbﬁ cémpcé”dé’faéha'de-regishkz
.fecha de.>titulacién . deben
formatos . PR .

i (bbmmA_A)

~iv) o Tedes - los ‘~demds — campas _
“rearacteres.. 6il .al momento de capturér,u
camputadora. se encuentra en  modo
todo " serd&Tcapturado-en mayﬂs:ulas ya. u
'V‘def1n1du.

Todos estos puntos se explicaran dentro- de - las
sesiaones de capacitacién, exponisndole a quienes se
hardn cargo del sistema y al responsable del mismo.

Adem&s de esta capacitacién se proporcionara una
guxa de usuario en la cual se explicaran los objetivos
del sistema, 1os pasos a seguir para accesarlc, cémo
elegir, las aplicaciones, cémo entrar y salir de cada
menfth o submenaG.
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111.& ASEBURAR.LA CALIDAD.

“estructura- modular

kld'dual

v
“tudn. : 1 _=3simp11+1ca

I11.5 FLAN DE CONVERSION

No es necesario establecer un plan de conversioén
ya que no existe un sistema para realizar este trabajo,.
lo que si es necesario es que el personal de Servicios:
Escolares establezca © un pPlan para tealizar 1la
conversidén de datos, as decir, capturar los datos gque
se . tienen archivados. Se debe tener especial atencidn
en capturar integramente los datos oOmitiendo aquellas

‘que ya hayan sido cancelados, tener siempre presante el

formate de captura para cada campo y realxaar este‘»
proceso en el menor tiempo posible.,

CEL. sistéma"ha'fs{dbf;diéé#adéf an
jerarquica} Socuyas i caracteristxcas
de

permiten un funciunam;entn 6ptlmu tantu ‘de’cada uno
5]

tehder con mayur“ifacxlidad cada;" E
funcinnamxéntn'fdel, sistema come un . 7
13 interaccidn: entra

ura’ antes mencionadaL
necesidad’




CONSTRUCCION

IV.1 ' DRGANIZACION

Una ' vez 'concluido -el diSEnd de’: prngramas (a.
pantallas que confarmaran el ‘sistema -] procede a- la
construccién’ fisica de los médilos. ‘Esta;cunstruc:xén‘“
se realizara médulo par’madulo cndxf;cando
programas de niveles. més alta
‘al nivel inferior.

. Las rutxnaa
los! programas
bibliope;a.

{lnicializacibn):
1Partada), =
(Ment Prin:xpal)
.(Altas)_jj;_
;- (Bajas)
“(Cambios)’
E (Seleccxﬁn)
S (Braba) . | B
“TCO.PRG ... (Consultas) = o
110y TCOP.PRG (Pagipacién)

11) TE.PRE - (Estadisticas)’ o
#1223 TEL.PRE {Impresién de. Estadxstl:as)
13 . TR. PRG {Reportes)

“14) TRI.PRG -~ (Impresidén de Reparteﬁ)

135 TU.PRG (Utilerias)

16) TUI.FPRG (Indexacién}
17 TUR.PRG (Respaldo)
G 18y . TEXISTE. PRG L
T T gy S TDATOS. PRG B T
o 20) TPAGINAR.PRG

La’ biﬁlxnte:a (TEIBLIO.PRG) estara cnnfurmada pcr :
135 siguientes rutinas: ; o

1) PANTALLA (Presentacién de pantallas)

2) FONMENUH (Desplegado. de Ments  en’ 'forma
horizontal) S

3} FONMENUV (Desplegado de MenGs.en forma
vertical} : ERE ST :

0



La guxa de usuahzc Be desarrollaré de’ acierds’ a

cadifiqg:ién L eal
;1instrucciones,%lus,cualas se ro

mismo codxgn.‘

Una ve~ ccdtf;cados, compiiadas ¥y du:umentados.
astable:a el . orden en el cual se’firén’ probando
prueba se realiza de manera xndzvidual,i deaba'f
arriba, &s decir, ‘prinero se pruabanfldéJprgsPéma

-nivel . 'mas baje y al 4ltimo  los progeamaside’
‘eruperior, estd se raaliza para cada aplxcacién

Antes de reali-ar la' prueba de: lus prug
probaran Clas. rutinas: de la biblioteca%'
cooutiliz adas por la gran mayoria de estos.
snn' Pantalla, Ponmanuh y Pcnmenuv.

.Pava ~probarlas no - 58 requisren

resultada’ -esperado - en cada una de’  estas
siguiente: ; . e

g3



PANTALLA.

- Déba.'pintar “un racuadru en la parte superinr de 1a
pantalla“ indxcando el mﬁdulu quea’ ‘la +echa ¥
el nombre del"plantel :

PDNHENUH;

- 'c ar’ en pantalla las: upcianes ind;:adas en‘f
'de atugrde) alklas)
"coordenadas: prapar:xunadas :uanda srbeae:uta.‘ ;

- Debe resaltar quella opcibn en~ ta cual esté .
pnsx:tonado Yy Permitxr maverse de derecha a: i-quxerda Yy
vicaversa en Eseas opcionas: ha:iendu usa. de Jlas,
-del tec!ado.

—'La apcxﬂ
pabli:as

n&mero de*
través de

l'mismo nﬁmera
Vuarlu Smediante
cualquiera de

n- Cuandn el campu de facha éé‘ de je' en
- blanecoy /"se. le debe-asignar- 1a’ fe:ha ﬁal dia en el que
=2 realice el muvimientn.«' : R .




del pPrimerg- que :umpla cnn las condlciunes.

X —  Posterln:mente» si no’ ’se asxsnaron pardmetros

~especificos a las variables de contral,. se les debe ir
‘asignandao el ncmbre del dxre:tor -y el niamero de carrera
que contenga el registra- en’ el cual’ se. encuentre
posicionado. en este momento y checar’si cumple con los
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“indica al usuario que  es  eY¥ " fin de archiveT

datos solicitados. .De no cumplir:. con estos, debe
presentar las opcianes de regresar, pPagina siguiente o
pagina anterior; en ‘caso contraric’ se. busca este
registro en la base de servicio social,-se despliega:el
titulo. de servicio social junto con 'los - datos .y
.postericrmente . el titulo. de  tesis .con:-lps datos
correspandientes. . L g i ) R

Una ver desplegados estos datos se.deben: #resentér ¥
las opciones mencionadas’ anteriormente. . Si’ se diera elf.ﬂ
. caso de no existir el servicieo:. socialj..se ‘1ndica “al .
usuario' que no se tiene registrado:y ‘presentan’ las
cpciones ya menciocnadas S - ; :

: asignara Tla B
‘indxcadcr para: selecctonar tndos los

- Debe pasicionarse en el prlmer regisﬁrn . que
.con'’ las ‘parametras. . En caso-de.no existir: nxnsunn se

presenta la opcién de regresar. Si existen’ regist os ‘se
fija el namerc del primero. : i .

- 5i se trata de consultas se debe desplegar-la:
de .servicio social y tesis o simplemente tesis.:
primer casoc debe ejecutar TCOFP.PRG. 'y en el segundo
caso continua por el mismo camino gque cambios Y
astadisticas. Al seguir este camino, se verifica quE el
reglstro cumpla con ltos datos solxc:tadus en cuyo caso

P4




g Prnpurclonar las apcinnes de Cantinuar o Rearesan

se lleva un controel para saber si es 1 primero,
saqundo o tercer registro a ser desplegado. Despudéds de
esto se escribe el registro en el lugar gque le
carresponde en pantalla y se wverifica si vya se
escribieron los tres registros, si no se han desplegado
tres registros se ,verifican 1los siguientes hasta
escribir tres o haber recorridc toda la base de datos,
en cuyo caso se indica al usuario.

Después se presentan las siguientes opciones:
+ Regresar al menf principal.
+ Desplegar la pagina sigulente. ~ - = k- -

En esta ecpcitn  se deben 'busﬁaki,lbs sisuxentesf

registros que cumplan con- los’ parémetrns"y'gj,

ejecutar el proceso nuevamante.,
+ Desplegar la pagina anterior.

Si se desea esta opcibn, b
tres  registros.  anteriores. que..
parametros y desplegarse; . en caso-
principio del archive Ch al prtmer

nuevamante en nrden.

s Real:*ar algﬁn :ambio.

sﬁlﬂ escuser esta,f
"pnagrama TCAS.PRG.

TEI PRG

= Sx ‘s elise la primera cpcxon gg nga ver:fi:ar’ quen
1a impresara este prendida’y’ en’“"linea., 'Si’ no’se
encuentra lista se  le " indica al ‘usuario .y ' se leg
presentan las opciones de reintentar o regresar; en
caso de escoger la primera se vuelve. a - ejecutar este
chequeo. Una vex que este lista la impresnra sa@ procede

a imprimir.

- Se debe imprimir el titulo, los parametros y los
resultados obtenidos. :
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TDATOS.FRG

- Las variables a ser utili*aﬁas
la siguiente forma: . :

asigna esta a 1la varlahle«
indicada se asigna  la
trabajandao. R

+ . 5i se desean tadas las
registro mas antigiia,’

+ En cuanto a'la;caﬁrer
se debe validar .el cédig
oportunidad . a .corregi
este valor a“ltarvariabl
todas' las
varijable.

.se asigna el
ien,.casa  de
un lndxcador.

.+ 8i se’ desea
nombre a la

+ En
debe - regresar ‘|l e
otro caso- ac:esa a

+ En. la sesunda up:‘
dar - opartunl




TE. PRG

- Debe inxcxallﬁar
indicar” que se .
accesar’iel:

,las variables ccrrespondxentes.
st di sti:as :

- Desple a
jobtentd T

s ‘délas :ampng quea -
fn matn.

X sxempre' )
niciar la: captura;~»x~

— Al desear’ dap
de memaria, se caphuran
el programa TEXISTE PRG

—Deapués de veriflcar que el registro .no. evxste en’ la =
base de. datcs‘ se -'da L
“eopeiones-de. Mas: altas
el primer casa se real




TB PRE

- Padir ‘a través de pantalla el nﬁmern de cuentai'
'carrera del alumnn que desaa uancelar su tesis.n[

-Validar ambns campus.

Puntn existen dos caminos'

; regxstrc no exigte se indica al. usuar;u.,,
Yy -tiene  fecha “de titulacién.
que’ no se puede realizar la baja, y"
“casosisepresenta la opcitn de Dar otra’ baja o Ragresar

al “ment  principal. En el primer  casoc’ E

nuevamente el proceso.

+ Al en:nntrarla y gue no tenga fecha de titulacxbn,'EE'
escriben.en . pantalla los datos de este regiﬁtrovfy;:sef

'7Pregunta al usuario . si es el registrp buscado, jen cuyo

7'casn se pide, CDnTiPmér la baja. Al ser afirmativaJ
‘respuesta, se marca el registro.

~ . Posteriormente se deben presentar la opci6tn de Dtra
baja. o Regresar. En el primer caso. se | realiza.
nuevamente el procesa y en el segundo se indicad al:’
‘usuarid que se esta realizando la baja fisical de' . los
raegistros marcados y se regresa al ment principal.: :

. TR. PRG

- En forma similar al programa TDATOS.PRG, ~ esta
aplicacion solicita la captura de. “les’ . mismas
parametraos. Estos pardmetros son asignados a variables

de memoria las cuales ayudaran a la selecci6én de los
registros que se deszea imprimir. - En caso de no indicar °

un valor especifico para alguno d&los parametros,. este .~ -

no serd utilizado para la seleccién y si no . se 'indica
un valar especifico para nipguno. de estos, se
imprimirédn todos los registros. - R :

- Se debe indicar gque  se prepareé. la. impresora vy
presentar las opciones de Imprimir, ~Dar otros datos o
Regresar al menG principal.; En. el primer casc se
ejecuta el programa TRIJPRG.  En el segundo caso se
inicia nuevamente el proceso. . .
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’TRI:PRG:' :

numeracion de estas

_TUI PRE
L Debe' indlcar» él'-usﬁéﬁiu une“ ssper un - mnhEﬁéo
- mlentras se realiza’la reordenacién de la . informacién..
© - Una. .vez . .findlizada,’- devuelve el control al programa
LTWLPREST L e R
UTUR.PRG -

SE debe indxcar ‘at: usuaric lns Pasns: a
realizar el respaldo.: Una vez’ ¥1nali.adu
“eontrol al programa TU.PRG..

ri.para
devuel e: el

- TU.PRE’ 7
- Debe pressntar las - siéuieniésh ‘opciones: Reordenar
Archivos,; Respaldar. la informacién o Regresar. En el

primer caso se debe ejecutar el programa TUI.PRG. En el
segunde caso se debe ejecutar eL programa TUR.PRG.
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TH.PRG
~ Debe presentar las~1o§:icnésl’de'iia;2 aplicaciones
existentes y ejecutar el programa correspondiente’a la *
que se haya elegidoa.: FE T i DTG T

TP.PRG

T- Débenhéspléga
facha y el nambre
para;prosegl

: bles:pablicas) y almacenar en
as'de-1a biblioteca.

S len.variosip
imemoria 5"

“IVUE PRUEBAUNITARIA.

- Se abastecen tanto la base de datos de servicio
‘social como’ la de tesis considerando el tipo de datos
necésarios para probar los Pprogramas. Se realiza un
=respaldo-. de. .esta informacién y se imprimen todes los =
registreos con sus campos para que de esta forma se ’
puada visualizar 1la informacién al ir realizando las
pruebas independientemente. :

Se prueban exhaustivamente las rutinas de la
biblioteca, se corrigen los errores encontrados como
fueron el cambiar una letra "“O" por un. nfmero O
(cerc) en las opciones. -

:  Fosteriormente son instalados en la biblioteca. dal "
sistema, ya que son irequeridos para la ejecucién y -
prueba de l1os demds programas. - B o A

Los programas seran probados en 31=mi§@o drden
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el ;uai'se definieren los resultados esperados.

Después de  realizar la prueba indepaendiente de
tcdcs los Frnsramaé, en general se obtuvieron los
.resuLtados .esperados. Surgieron problemas en los
programas TEXISTE.PRG y TB.PRG ya que no validaban que
-l namero de cuenta no fuera ceros. También se presents
la omisién de variables, contadores o de instrucciones
en -diferentes programas, los ctuales fueron incluidos.
Se vuelven a probar estos programas logrando  un
'reaUltado satisfactoriao. i -

Los cambxos ‘efectuados a cada programa no alteran
‘la fun:ién de este ni los objetivos del sistema.

" 'IV.4 DESARROLLO- DE DOCUMENTACION

Para esterrsistema -se " desarrolla’ una guia de
;usuario en la cual se explica el objetivo general del
sistema, - 1la funcién de - : cada aplicacién y el

~procedimiento sa-seguir para-ejecutarla presentandoc: las
pantallas que apareceran al usuaric en cada caso.

V.S 'DESARRDLLD DEL MATERIAL DE ENTRENAMIENTO

de entrenam:entu tiene como propésito

Para 1lpgrar esto serd necesario
desde céme encender y apagar una caomputadora.

S ‘S 'hard uso de la guia de usuario y del sistema
“parair moatrando pasc a pasc el funcicnamiento de cada
“aplicacién, como entrar a cada una de ellas, las
»EEtr;ccinnes de captura y los caminos gue se pueden
‘seguir, . . . -

- En el caso de reportes o impresién de
estadigsticas, se les capacitarid en el uso de la
impresora, ¢émo encenderla, ponerla en linea, la forma '
de. instalar . las hojas y cémo debe ser canectada a la
computadora.

Se dara&n dos sesiones de esta capacitacion  a las
que akistird el personal que vaya a quedar a cargo del
sistema.
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V.6  ASEGURAR LA CALIDAD

. " El material -para entrenamiento-y’el. cursoc. en “si
fueron - desarrollados en base:a los conocimientos con--
los que cuenta el usuario Y a -los . que; debe’ ‘adquirir
‘para ‘el uso del sistema. ” Ve oThEL S B

IV.7. CONTROL

L La, Jefa ‘de Estudios Prafaslnn
resultadns ‘obtenideos . en la Prueba A
formata y desarrollo de la gu;a de U

.de entrenamiento. . :




‘Wit ORGANTIZACIGN

- Después -de- probar en  forma independiente -los
ipragramas que . confarman el sistema’ y  habiendo
verificado el  correcto . funcionamiento ' de estos, ' se
-procedera a realizar la prusha. de integracion, la cual
se llevard a cabo aplicacién por aplicacién, 1o cual en
s{ constituye la Prueba del sxstema. g

Al realx*ar la prueba de todo.el .- s:stema se ‘'dehe
.- verxfi:ar que’ funcxone de acuerdo a las necesidades,,de
la Facultad, ; . B

Vrparametrn
—cerrecto

'anjné.»'

ciones:establecidas

CRHBIUS. -

Debe cumplir con:la eépecifitatinnes establecidas
para TCA. PRG, < TDATOS.PRG, * ".TPAGINAR.PRG; TCAS.PRG,
"TCAG.PRG y TEXISTE.PRG :aniuntamente, ‘verificando .. que
el  pasg’. de parametras através’ de’ estos. sea e
corre:xu.' - Lo B
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. conjuntamente, - verificando que. gl" Paso de
'través de estus K-1-T-W el currecto

'Vpara TE . PRG, TDATDS PRG: Yy :
"verxfxcando quE e

~en: la"prueba unitaria y en un mayer: volémen, tratando

‘ESTADIST[CAsﬁ—

- tEFleja el: repcrte

ccmsuuas .

) Debe cumplir con las aspecifl:a:xanes estable:idas
para TCO.PRG, TDATOS.PRG," i TPAGINAR.PRG . y: TCOP.PRG

Debe cumpliv ‘Conilass

sea. el 'corre:tu,

utilizados

1552

“‘Se hara‘lUso de- dabus diferent

‘de’simular el uso real que tendré el sistema.

Se varifica exhaustivamente la ap11caclﬁn de Altas
para que de esta manera se vaya alimentando la base de
datos. Posteriormente se verifican’ las demas
aplicaciones una y otra wvez en distinto orden para
localizar posibles fallas en cualquiera de ellas.
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De ‘esta- *nrma -se prueba la 1ntearidad 'y desempenu;
del sistema, el cual varia en relacién a 'la’cantidad de:
datos almacenados. Entre  mds ~datos sean almacenados
mayor serda el tiempo de respuesta, . esto dentro. de’uni
rango aceptable. En este puntoses- impnrtante mencinnar{
que el desempedo del sistema es eficiente en: gran parte
‘pPor que solo es accesado por un usuario B 1a vezs .

V.3  ASEGURAR Lﬁ CALIDAD

S El ststema es; mostradn a- la Jefa de- Estudius.
S Prufesxnnales para ‘ques ver;ftque el. funcianam:enta Y se"'
le’. re:om1enda probar = apix:ac;én YT aplxcacldn;
‘ayudandose.dé: la suxa de usuario. /En. icaso’  de: omitir:
‘algﬂn puntn 1mpurtante s le indxca para 5er prnbadn.'

105



VI:1 ‘ORGANTZACION

PR Para “118var .a cabo la instalacién Ao-se requ1er
-ntng&n tipo-deracondicionamiento adicional delmedio
ambiente donde se hard uso del sistema ya que se cuenta

“con - el - mobiliariao necesario, con ‘la . instalacié6n
‘eléctrica adecuada y demas requerimientos. : SR ETAES

: Después de instalar el sistema se - procede; can s
capturar .toda la informacién de tesis que se .tiene . '

“"almacenada, ""Es necesario transladar sla--informacién:
mediante captura ya que se trata de un sistema que
trabaja en linea y no existia uno anteriormente.

Al capacitar a las oficinistas de Servicios
Egcolares en. el. uso correcﬁu " del sistema, se hace
hincapié en la imporrtancia que tiene el sistema ya. que.
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eali_ar tndas las,
ne:esidad

”JEstudxns Profesxonales lg’ acept& formalmente
" respnnsable de sujiuso.:

107 = |



MANTENIMIENTO

Conforme el usuario utiliza el sistema puede

.detectar ciertas problemas, requerir alguna. . i

modificacién que puede ser desde un cambio en algln
programa hasta la ampliacion de nuevas funciones o la
remodelacién total del sistema.

Se decidié dar oportunidad a algdn alumno de
realizar su servicio social llevando a cabo cualquier
tipo de mantenimiento que llegue a requerir gl sistema.

Se recaomienda hacer uso de esta metodologia para
cualquier mantenimiento futuro.
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SISTEMA




‘ESTRUCTURA

“concluyd
con’. los

‘@l eual no es muy extenso.

“Entre’ las ventajas que se mencianaron
anteriormente se encuentra la facilidad para efectuar

cualquxer cambio o ampliacién al sistema. Esta
= facilidad es debida a l& separacitn de funciones ya que
“‘cuando se reguiere una modificacion, esta se lleva a

‘cabo’ "en una rama del sistema sin afectar las demas y
‘cuando se& requiere una nueva funcién simplemente se
‘debe adicionar un nueve médulo adaptdndolo al medio
ambiente de trabajo del sistema y estableciendo
adecuadamente la interaccién de este con los médulos
que sea hecesario.

Ademszs de esto cada médule puede ser probado y
compilado independientemente.

Aunada a estas ventajas, también permite entender
con mayor claridad el funcionamiento del sistema vy
facilita en gran medida la localizacién de errores.

. Utilizando el diagrama de flujo se puede tener mas

clara la secuencia de las funciones, cuantos caminos
--puede seguir el sistema; esto constituye una ayuda para
“los puntws mencionados antericrmente.

Se debe mencionar también que haciendo uso de este
tipo de estructura se agiliza la operacién del sistema
ya gue se puede elegir la opcidn deseada, la cual sera
ejacutada inmediatamente sin accesar las demas
funecicones.

A continuacioén se presenta el diagrama jerarquico

del sistema y se explica en que consiste cada uno de
los médulos.
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DESCRIPCION DE LAS TAREAS QUE REALIZA CADA MODULO

MODULO DE INICIALIZACION ¢ TI.PRG ).

Este madulo tiene por funcién -
ambiente en el que se va .a- trabajar,
aquellas funciones que tienen un valor
default 'y que se desea mudxficar
este médulo.

Tamhién se declﬁvan”tpdaé:la";
utilizradas en varios médulos,’

conocidas como ¥ peblicas’

odas’ las upc1nne5 cony
: ) Manda“a ‘ejecutar’elisigu
:modulo de'a:uerda ‘aila apcién que ‘se elida

MODULO DE BAJAS { TB PRG )

) Es llamado par. el médulo de Mend Pr:ncxpal Ac:esa
olal ‘base de datos de tesis. Solicita mediante. pantalla
el Tnamero de cuenta y la carrera del-alumno - :uya tESl
se desea dar de baja y realiza la validacxﬁn
informacioén.

datos. S5i este registro no existe envia un mensaje ¥

oportunidad a prepercionar nueva informacidni ~ eni caso
contrario, verifica que el registro no tenga fecha: ‘de
titulaci6n, despliega en pantalla todos los datos;
relacionados con ese registro y la marca, para :
borrado. Cuando el registro tiene fecha de titulacién
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envia un mensa;e informando que la tesls yéf

ha' sido .

desea dar de: baja, se praocede al

variables- de‘memnrlé
estas "y - ejecutaiel

Si al. regresan:
Presenta esta

aifa,

Altas. (Ta.prs) ol po
- wvezigue’es” ejecutad
‘.nomera de

,ve‘;q e ‘estan bien; . chaca
'registro con’ila mlsma informacién en’c
opcién de cambiar cualqu:era; de’
;regresar al prusrama que la” accesé

"Postertnrmente chaca qua 1a ¥echa d
este en-blance,:; de ser asi a:tuall‘a
fecha * actual’ 'y . .regresa .. el cont o
mandada ejecutar; i B e



‘el "médulo de . Mend Frincipal .y
detesis..  Inicializa las

~cual .es: el . module

programaf -

Sy Estadxstxcas.

S valxda ,el. cédigo de carrera y el namero de
.cuenta Uy posteriormente’  se  presenta.ila’opcitn. de.
'desﬁlégar' en” ‘pantalla-todos 1os. registros: que’ cumplan-
onlas: parametros., dar otros parametruﬁ o regresar-al:
programa . que lo accest. Eneliprimer-caso. puede llamar
al médulo Estadisticas o al programa Pag:nar ‘Tesis
(Tpaginar.prg), esta es. de acuerdo a 1a op:lbn eleglda
“en el Meni Prlncxpal. : '

PAGINAR TESIS ¢ TPAGINAR.PRG")

7 Es eancufado Por el prusrama
cuandn e desed realiz ar: Consultas'o Cambiok

Despliega - un txtula‘,indicando ;
esta realizando vy : los - pardmetros: que"
registros que seran desFlesgdn§4en_panta11

‘Eumbie, con’ estas

- Ffsa el primer régistf‘iquE
condiciones y despues checa sige:trata .de; Cambtcs o de
Consultas,  en este Gltime- caso Tejecuta’ el Prngrama

Faginar Tesis y Servicio Social (T:op.prg).'

Cuande se +trata -de Cambios va localizando cada
registro que cumpla con. los parametros ¥y despliega . en
pantalla sus dabes,.. Esto lo realiza hasta desplegar
tras reglistros., En este momento presenta las’' opciones
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“Far desplegar,”la pagina’siguiente, wpaginaanterion,
,realigar un_.cambio o - regresar . -al . programalique 1l
ia:casb" e e T e R T :

. 8i se’deasa.  ver la pagina siguijent

realizariel” AT

”_s;guientes U tras registras que ;-
‘parémetrns. i .

S En': el caso de pagxna anterinr,
.registros hacia atrds hasta encontrar tres Ty llenar la
. ’pantalla, - hasta que sea principio de archivo o hasta g
1Tlegar al primer registro que cUmple*‘cnn; 1o5" :
“‘parametros;. -en estos dos Gltimos casos, despliega; un:
‘letrero indicando que &es principio  de  archiva vy~
presenta nuevamente las opciones. Esto mismo sucede al
escoger la opcién de pagina siguiente con la diferencia
.de-que en este casc se identifica @l fin de archivo.

: ~.Para realirar un Cambio se ejecuta‘el programa’
Seleccién (Tcas.prg). Una vez ejecutado este, regresa-a
~Paginar estando la base de dates posicionada en el
registro que se modificé, el cual esta identificadoien: -
una:variabla. . Despliega otra pantalla donde el. primer:
registro’ . ms- el ‘gue se modifict y nuevamente

‘pregentan-las: mismas apciones. - -

SELECCION: { TCAS.PRG )
.nééahﬁ es :EJecutddo':por,

(Teaginar. prs). Puslcxnna el cursar
‘resistrcs mnstrados_ en pantalla

= seléctinnédb, pusic1ona o1 apuntador de:la.
atos ‘en este registro Y Pasteriurment
ba (Tcag prg). . ;

thél'ﬁkarama‘Sélaccfbn ]ftéé'ﬁ”
o es grabar los. datos  originales..-
a’a ser cambiado en variables de memoria.:

‘registrad. que s

: Pasteyiormante permxte hacer cambios  en ‘estas’” |
,1var1ables hasta sor validadas.: De  esta forma no  se
Smadifican "‘los  datos  originales hasta gue  no . esten
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validados -1las ﬁuevns. ;'Ede:uté el programa " Existe.
(Terniste.prgl, el: cual Fué eﬁplicadn ante iar

“MODULO DE CONSULTAS ¢ Te0. PRG !
: ‘Es. . ejecutado’ porf:
“':ECCEEB la base de “datos
'_vafiab}e5 patra ident:ficar

“esta - =realizando .. ¥:
tTdatos.prg) mlsmu que fue Eﬁpl

: Es e:ecutado por el
(Tpaginar. prg) ‘cuando se desea realizarn,
tesxs y sarvicio smcxal at mismo t:empo.
s :

: Su functbn es lo:ali ar el primer

":umpla coen. los parametres snlx::tadns.—_En?casom- £ 10

‘enistir ninguno se le comunica al Usuario'y regresa al:

“programa que lo accesd. Si e&isten registras.' fija el

sprimere en una variable y accesa la base de datos'de
servicio social, 51 no encuentra el ‘reglstto

- correspondiente, despliega  un - mensaje haciendo’ natar

que 2se servicio social no se tiene registrado.; En.caso. -
contrarig, c¢uando localiza el regist{ro escribe -en
pantalla leos datos correspondientes al ‘servicio social
y despuész accesa la base de datos de tesis,: lncali - El
registrao y presenta en pantalla ‘los ' datos’ ' de-
debajo de los de saervicio sucial. [

Una vez que ya - se deaplegaron en. pantalla los
datas, se presentan las opciones de Pég:na sisu ente,
pagina anteriar o regresar. B

Cuandao se desea ver la Pasina 5lgu enta,
..simplamente se brinca el apuntador-de la
al siguiente registro y se realiza nueva
tarea. Si ce desea ver la 'pagina anterior, . brinca
reqgistros hacia atrds checando siempre quea. no sea:
principia de archivo o el primer fegistro gue  cumple

con 1os parametros, de suceder esto ultimo, 'despliega,i
los mismas datos., Si al ir retrocediendo  encuentra un

régistro que cumpla con los requisitos, simplemente
lo despliega y vuelve a realizar la misma tarea.. .



MODULO DE ESTADISTICAS ( TE.PRG )

Es ejecutado por el mécdulec de Mend Principal
(Tm.prg). Inicializa 1las variables correspandientes
para. indicar el médulo que se esta ejecutando.
Posteriormente ejecuta el programa Datos (Tdatas.prg)
en el cual ge definen los parametros en base a las
tuales se realizara la estadistica.

Una vez definidos estos paridmetros regresa el
control al médulo Estadisticas y realiza el conteoc de
las tesis que cumplen con laos parametros deseados. Este
conteo se divide de acuerdo a aquellas tesis que ya han
sido’' terminada y las que todavia estan en tramite.
Estos resultados se presentan en pantalla, s
proporciona un  total y se indican los parametros
sclicitades. el -

Después se presenta la opcién. para imprimirlos;’

propurcxonar nuevos parametros o regresar, En. el primer =7

caso sa ejecuta el programa de. Impresitn - de .
Estadisticas (Tei.prga) y en el segundu caso se vuelve a’’
realitar el proceso. EE L

IMPRESION DE ESTADISTICRS ( TEL. FRG '

‘realiza las siguientes tareas:

Checar que la impresora este encendxd
En casp contrario manda un. avisoi;a
prasenta la opcibn, de:,vnlyer.

regresar. : ERHI

Configura la impresora para :aracte es nermales en
hoja de 44 lingas.

Imprime los datos nbtenldué: 'en-
Estadisticas (Te,prg). y -lleva el
+:paginacién y de titulos P e

contralide’

MODULO DE REPQRTES ( -TR. PRG }

Es eaecutadn por El méduln de ﬂénﬁ' Eﬁin;ipai 9
a:cesa-la base de datas de tesis. ST e




Pide' mediante. . panta\la"f parémétroé”'para
‘realizar el reporte, estos-son. elicédigoide: :arrera, el
nombre del asasor. 'y el periodo da’ resist T

; En base a sstns parémetrns se:salec:innan aquellas‘
‘,tesis~qum;lua‘cumplan{y-se,prase
Cidmprimir i los . datosy:

i Baslna:iﬁn 3161
ﬁtitulcs donde se lndican estcs parémetrna. S

'NODULD DC UTILERIAS ( TU FRG )

; Es  esscutade por el édulo de Ment Principal. . .
Lﬂ_:ul,;Presenta -el. submend . correspondiente a las opeionas para,"‘
R Foder reordenarla informacién o - respaldarla.. En - el:
primer " caso ejecitta el programa Indexacidn (Tdi.phg)'y_
en el segundo -ejecuta el pragrama Raordenacibén’
(Tur«prgl. -

INDEXACION ( TUI.FRG ) -

Es ajecutado pPor el médulo Utilerias (Tﬁ;png5 v
tiene por funcibn ectualizar los indices de la base . de’
datas de tesis. ' : : L
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RESFALDO ( TUR.PRG )

Es ejecutado por el mbdulo Utilerias (Tu.prg) y su
tarea consiste en respaldar la informacién de la base
de datos indicando al usuario los pasos a ‘seguir para
esto.
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Las siéuientes matricaes muestiran la relacién que existe -

entre los campos de las hases de datos y cada una de .las

aplicaciones.

MATRIZ AFLICACION/CAMPO

“BASE: DE DRTbS DE TESIS

. CARRERA

“NOMALUMND

. DIRALUMNO

TELEFOND

TEMA

TEMAZ

OIRECTOR

LUBTRAB

. FECHARES

FECHATIT
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. /BASE:DE. DATOS DE SERVICIO

- TRABAJO

FECHAINI

_FECHATER:

- CLAVE
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CUNCLUSIDNES

En ralacién a la metodologia presentada’.’

i decir T que es muy completa y describe:
detallada los. pasos que se recomienda
desarrol}u de sistemas. El principal objetivu.de esta
metodologia es ayudar al desarrollo de’ E:stemas
complejcs, dentro de alguna empresa. o

i También se abserve que la participa:i o
“clientz durante la mayor parte de la metodolua;a e
_importante ya que el producto final ademasiide
calidad estard completamente disefado de a:uerd

necesidades. ; s

al cumplimientc de las raquertmientns asta pued
detectada y correglida facilmente ain lmpllcar una’ ‘gran
-pérdida de tiempo. Esto es posible’ya” que - ali finalizar
.cada’ fase se verifica con @l cliente  el-;avance: sdel
sistema y el cumplimiento corra:tu de . les -
raquerimientos. L . - ;

: " Cabe mencionar que el sesulmiantn asta
“metodologia " no  garantiza que el 'sistema’sea ‘cian’ ‘por i
‘cientao eficaz, sin embarga,” si canstituye~\una ayudaf
“para’ obtener los resultados  esperados con la - mayor
-pracisién posiblea. - : R

En. lo. gque. respecta a la aplica:ién de la
metodologia - s pudp observar  que. permitiendo ciartaf
‘flexibilidad, aesta se puede utilizar - también ‘para:
desarrollar sistemas pequeros. i : [

i “gn eli desarrollo del-sistema de contral de tesis

hubg variog puntos que no se siguieron-en-su.. totalidad ... ... .
e incluso algunos que se omitieron debide al contexto y -
a ‘los requerimientos del sistema. Pese a esto sa obtuvo

un_ praoducto adecuado a las necesidades de la Facultad.

El disero del sistema @ basd en - .las-
Earacteristicas de una estructura modular jerarquica ya
. qua s una estructura organizaclonal a través de la
cual cada tarea o funcién del siztema se realiza en un
médulo especifica. Esto permite un facil entendimiento
del sistema, facilita la realizacién de madif}cacinnes
Y #giliza su operacién. R [

Es importante mencionar que el Pro}echa ég jalaréb,-f
un  poce mds de lo planeado inicialmente’ya que-se
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f.defédtﬁ 1 eééﬁid§d1de incluir nuevas fun:lnneé ﬁue
“facilitaran ‘el ~trabajo del personal de Servicios
Escolares EES '

Durante este trabajo se tuvo 1la oportunidad de

- constatar :las ventajas que ofrece el seguimiento de upa

:metodolagia para desarrollo de sistemas. También se
abservé la importancia tan grande que representa el
mantener un estrecha trato con el cliente y caon el
personal que finalmente hara uso del sistema ya que en
esta forma se tiene una idea mas clara,y precisa del
probliema y se puede saber con que conocimientos cuenta
el usuarioc para 21 manejo del sistema. En ocasiones es

! . necesario proporcionar la mayor ayuda posible a través o

de pantallas y mensajes como lo fué en este caso. '

El desarrollo de este sistema ha proporcionado una
gran satisfaccién ya que constituye una herramienta que
ayudara a la Facultad de Ciencias en lo que respecta al
tPAmzte de tesis.

122




APENDICE




APENDICE

00 00 00 00 GOCOGC 00O 000
00 D0 000 00 00 00 0000000
00 00 00 000 000000 0O 0 00
000000000 00000 0O 0D DO OO OO OO
00COR0000
000 000000000 £t 1 E ¥ C I A 8§
0 000000000
000 000 000000000
D00 000000000 DO0OCON0G
000 00000000C D00 000
000 000 £00000000 000
000000000 0CGOO0000 000 (00Q00COD0
000000000 000 000 DO00Co000
00000000C 000 000
000000003 0O DOOOGOOOG
Sisteas ge Contral 000  DDODOGAGO
- €00 000
Miercoles 3 de Jul. de 91 000060000
000000000

Presiona cualqule‘r tecla para continuar

Flg, 1

SISTENA TESLS
FACULTAD DE CIENCIAS -




"FRCULTAD DE CIENCIAS
Miercoles 3 de Jul. de 91 {

© eltan Carrera:
P Tel

Mosbre Director: S0 Lugar Teahaio:
Fecha Registro: Fecha Titulaeitng 7 0 00 o

Noshre Alymna: R
Direccitn
Teaa Tesis

Hosbre Director:
Fecha Registro;

Noshre Alumo:

-

Direccitn 1
Teaa Tesis 3
Noshre Director:
Fecha Registro:

ALTAS FACULTAD 1€ CI1ENCIAS

reoles 3 de Jul. ce 91

Nostre ﬁlu.m.RlEMDD JEDINA Wﬂﬂ Mo.Cta,:8651902-ICarrera: 22
Direccidn  :LALZ, DE LA VIGA & Tel. :579-45-03
Teea Tesis  :REERESION LINEAL EN HJDEU.E FINNCIERDS
Nosbre Director:RERTA MESIA ar Trabajo:FAC. CIBCIAS
Fecha Registro:10/11/%0Fecha Titulacisn:10/03/91
Nochre AlumnorSAL ALEJANDRD WARTIET VELASED No.(ta.:B6S2101-arrerai2l
Direccien  :BOSQLES DE DLIVOS & 505 Tel.:596-70-21
Tena Tesis  :CONTRBILIDAD PN WA DMPRESA DE SESLROS
Noabre Director:LUlS BARRDS Lu;ar TrabajoiLA NCIONE PRININCIAL
Fecha Registro:Z5/068/91Facha Titulacitn:
Nosbre Alwanq: No.Cta,: - Carrera:
Direccidn 1 Tel.:
Tesa Tesis . 1
Nombre Director: Lugar Trabajor
Facha Registro: Fecha Titulacitn:

FiG. A

124



FACUTAL 'DC CIENCIAS:

BARJAS
: = “de- 71

mer:nles s aeJul,

B-AJ-A 8§
-::0tra Baja.

7 EKISTE: LA EUE T

B-AJ. AT - e Lo e :FACULTAD DE CIENCIAS
Realizar B-:n Regresar R .

1

Miercoles 3 de Jul. de qlJ

ESCRIBIR EL NUMERD DE CUENTA Y LA.CAF(RERA DEL
ALUMND OUE DESEA REALIZIAR BAJA DE * TESIS "

Numerc da Cumnta i B458478-7
Carrera : 23

""Mombre ARlumno: CASTAREDA LOFEZ JOSE o Na.ct..=545Bb78-7l:nrrern23
Direccisn 1SAN FRANCISCO ® 2725 Tel, :524-89-71
Tema Tesis 1ENERGIA CIMETICA EN EL ESPACID VACIO
Homore AsesoritulS BRISERDS Lugar Trabajo:FAC. CIENCTAS
Fecha Registro: 2%/ 10/06Fecha Titulacion: / .

. FIg. T



i YESIS CDN FECHH DE TlTULAClON
R.gr-:ar

FACULTAD DE CIENCIAS =
ahado ‘23 de May,: de- 51|

FAE.I-TQD DE CIENCIRE
‘Sabado-23 ‘de’ Hay. de 91

FAVDRADE'ES?VERﬂRV U WNTVDV_ o

ACTUALIZANDO LA BASE D€ DATOS

FﬁCI.LTGD DE CIENCIAS
-] 1

128



COUSULTAS

. S 0L as
Desplegar ' Dar Otros Datos °'. Regresar el kil

FACU. TAD
“Hiercoles:3 de Jul..

S aostrardn las tesis syek,‘se ajusten 3 los siquientes d 3

FIG. 1!

OMGILTAS con Carrera = 21 . FRCULTAD DE CIENCIAS ]
Mierccies 3 de Jul. de ! |

—1

Nosbre AlusnosROJAS AYALA DULCE WRIA Ha. Cta.:sﬂlils-larren il
Direccitn tE0NL DE SAN ANTONID # 1502 .$523-76-45

01 TON
Yesa Tesis :OPTINIZACION DE VENTA DE VIVIEWDAS

Mosbre Director: JOREE OCHDA Luyar TrabaoiCF
Fecha Registras23/06/91Fecha Titulacidne

FIN DE ARCHIVD

FiG, 12



CAMBIDS GENERALES . FACULTAD DE CIDMCIAS
Regresar Pig.Sig. Pag.int, Casbiar Jueves 4 de Jul. de §i

Nocbre Aluano:PAREDES CRUZ MARGARITA No.Cta.:7365672-TCarreras 2l
Direccién  tMLIER 0 35 Tel.:637-68-37
Tesa Tesis  +TEDRIA DE COLAS EN SUPERMERCADOS

Nosbre Director:PEDRD LOFED ar Trabajo:FAC, CIEXCIAS

Fecha Registre: 12/08/79Fecha Inulacmn.:ﬁlou;

Nosbre Alumno:SOLIS LOTAND FR.MZIS(D JAVIER No.Cta.:7436536-2Carrerac 21
Direccitn  :CERRD DEL 54 Tel.;SéE-ﬂ‘l 3
Tesa Tesis  :TEORIA DE BlFlRﬁF'CIBN CON APLICACION A MODELDS DE POBLACION.
Noasre Director:AFARD RUISEROR uaar Trabajo:ENSF

Fecha Registro: 02/0%/B0Fecha Titulacién:10/09

Nosbre Alusn3:MEJIA ORDOREZ SUSTAVD Na.Cta.:7678487-TCarrera: 24
Direccitn sARQUINIDES 4 T23 Tel.:543-32-12
Teaa Tesis  :ESPECIES ANINALES EN AMBIENTES ADVERSOS

hoshire Director:WANUEL AVILA MEJIA Lu';ss Trabajo:FAC, CIEMCIAS

Fecha Reqistra;03/08/8Fecha Titulacion:24/11

FlG, 13

.o FACILTAD DE CIENCIAS
T2 Jueves 4 de Jul. de 91

I' COSILTAS oy
- Tesis §.50c, y Tesis

“ e mostrardn las "tl‘.fsi's.que se’ajusten‘a-los siguientes datossi ool

Fecha de Requtr’ P . 10)67196.

,rCun Carreru Pari h .L‘arrera: 21

Con Director: mms

FlG.

{28




CONSUL FAS F»’L‘IL"AD 0 EIQA. !
Regresar  Pag.519.  Pag.fnt, orves 4 oe Jul.

ove  SERVICIO SOCIAL et

Noelire Alu:nmSﬂ.lS LOIAND FRANCISCO JAVIER Mo, Cta, s 7434530 -Larraras 21
g{m 1n DEL CORUITE 'l!. 189 Tel. 136687273

e (“ 0; DEMOGRAF 1A
Proyecto '.TEIEIA bE BIFII{EIEN IIN APLICACION R MODELOS DE FOBLACION,

Nosbre Asesor:JORSE OCHON U DE Luaa”
(Iinternos (E) cter:E Tel isesar:208-91-14 F, imumzstlom F.Tera.102:05:78

Hy TESILS e
Nosbre Aluenc:SILIS LOIAND FRANCISCO JAVIER No. Ji."l.AS.é'ZC.lrmra-.l
Direccidn  CERRD DEL COMUITE ¢ 189 Te .beE- 722
Tesa Tesis .I'ECMA 13 Blﬂ.ﬂﬂ‘clm CON APLICACION A MODELOS £ m‘
Moatre Dieoctors APARD S SERDR ar Trabg jo:DNF

Fecha Requstrot02/09/80F echa Mulaclnmlom‘i 84

ESTADISTINAS ACULTAD It CIBCIAS 7}
CT Jueves 4 de Jul, de §1

Desalesar . Dar Dtros Datos - Regresa

© 'S mstrardn 1av-tesis

" Fecha de agistro:’

tan Carreraz Para 1 Carrerat

= =Con Brectors

Flg, 16

129 °



ESTADISTICAS FACULTAD DE CIENCIAS
Iserinir Otra Estadistica Regresar Jueves & de Jul, de 91

ALUMNDS DE LA CARFERA ¢ ACTUARIR
A PARTIR DE LA FECHA 1+ J2/08/79
DEL DIRECTOR ¢  T0DOS
TERMNINADOS: 3
ND TERMINADDS: 3
[ XXX TOTAL: &

FIG, 17

HOJA W 1

130"



REPGRTIES FAVOR DE PREPARAR LA IMPRESORA
: laprimir  Dar Otrus Datos  Regresar

FACTAD DE CIEMCTAS

Jueves A da Jul. de 91

Se mgstrarin los asuntos que se ajusten 2 los siguientes datos:

Con Fechas de Registros entre el 1 1208719 yel:
Con Sarverss 2

" Con Director: ROBERTO CANDVAS . -

S meig

3106191

R S TR S B W - N S N FADULTAD DE CIENCIAS
AR ¢ Jueves 4 da Jul. de 91
"I REDRDENR PROHIVDS
RESPALDO DE ARCHIVOS
REGRESAR
FiG, 20



_ METODOLOGIA . System Life Ci
Hanuales de Referencla

6.D. BERGLAND :
™ A Buided Tnur ‘of Program’ Desi
© 7L IEEE. Computen .
it Octubre,s 1981%

HENRY SIMPSON

" A Human—Fact rs . Style:Guide f
I TR

Abril. 1982

"ROGER S. PRESSMAN g
" Software Ensxneering e
A Practitioner’'s Approach
McGraw—Hll).
1984

KENNETH T. ORR .
* Structured: Systems Davelopment
Yordan Press
1977

132




	Portada
	Índice
	Introducción 
	I. Fase de Definición 
	II. Descripción del Problema
	III. Descripción del Sistema
	Conclusiones
	Apéndice
	Bibliografía



