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INTRODUCCIOUN

La razén del presente estudio monogréfico esté basado en una
muy personal opinidn. gomo Psicéloga considero que las teorias y
. técnices de Escalamiento Lultidimensional son importantes, en --
cuanto puedan ser utilizadas para la evaluacidén de las actitudes.

Muchos autores consideran, que las actitudes determinen para
cada individuo lo que pemsaré, verd, oird y hard. Es decir que los
fenémenos de percepcidn, juicio, memoris, aprendizaje y pensamien-
to, estén en alguns forma, determinados por las actitudes.

Actitud es un concepto psico~socisl que durante muchos arios
ha sido el centro de interés y debate ecntre los investigadores, es
un concepto que puede ser considerado cowme un término interdisci--
plinario que sirve de puente entre la Psicologia y la sociologia,-
ya que las actitudes tienen al mismo tiempo, tanto una referencia
social en su origen, desarrollo Yy en su objeto, como una referen--
cia psicoldgica puesto que se consideran inherentes al individuo.-

“Establecidas las actitudes en esta forma, se puede considerar que
vienen a formar parte de la psicologia Social que establece una --
interrelacidn entre procesos socizles Y psicoldgicos.

Este concepto, es probablemente el més distintivo e indispen-~
sable en la Psicologia social smericana contemporénea. Ningin tér-
mino aparece tan frecuentemente en la literatura experimental y --
tedrica, su popularidad podria explicarse en base a que no es pro-
piedad del pensamiento de alguna escuela Psicoldgica en particular
ademés, escepa de la controversia de si se puede considerar como -
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producto de la herencia o del aubiente, (puesto que la actitud pue /

de combinar ambos, instinto y hébito), y el término es bastente e-
léstico cowo para aplicarse, ya sea a las disposiciones individua-
les o a amplios patrones cultureles, (actitudes comunes).

Ahora bien, la definicidn de esta concepto no ha podido ser -
unificada, pero en genersl existe el acuerdo de que se refiere a -
una disposicidén fisica y mental, qué dirige la accidn del indivi--
duo.

A partirAde la segunda Guerra Nundiel, crecid el interés por
el estudio de las actitudes, desarrolléndose técnicas de escala~--
miento para la cuantificecién ¥ veloracidén de las mismas.



Thurstone, considerado como el principal exponente de estos mé
todos, y otros investigadores como Likert, Edwards y Guttman, desa-
rrollaron técnicas de escalamiento monodimensional, existiendo a la
fecha un gran ndmero de reportes de los trabajos llevados a cabo --
por estos investigadores, con los que ha sido poeible obtener una -
precisa y objetiva evaluacidén de éstas técnicas. ids tarde, tratan-
do de salver la limitacidén impuesta cuando se tiene sdlc una dimen-
8idn, y tratando de obtener mayor informacidén con menor esfuerzo y
tiembo, se desarrollan las técnicas de escalamiento multidimensio-
nal. El problema existente, es que a pesar del gran desarrollo de
estas técnicas, parece que ha habido poca relacidén o interés entre
los investigadores que se interesan por el proceso de la actitud y
aquellos que se interesan por su cuantificacidn.

Esta érea de medicidn, (escalamiento multidimensional), den---
tro de la Psicologia es un campo de estudio bastante joven y en ple-
no desarrollo;j se ha logrado mucho en el terreno de la Psicofisica,
principalmente dentro de la percepcidn y poco se ha hecho en rela--
¢cidn a las actitudes, sin embargo las bases estén dadas y algunos -
autores estén interesados en esta objetivo.

Estas nuevas técnicas vienen a aumentar el campo de la medicidn
Psicoldgica y constituyen una herramienta més para el Psicdlogo, ya
que su aplicacidn es cesi ilimitada, es decir es posible hacer uso
de ellas enlas diferentes 4reas existentes dentro de la Psicologla.



PRIMERA PARTE

I.Posibilidades y Limitaciones en la Medicién de Actitudes.

Las escalas de actitud representan un continuo bipolar y su
medicibn se ha desarrollado sobre la base de los métodos Psicofi
sicos.los métodos Psicoffsicos fueron desarrollados primariamen-
te con el prop6sito de medir fuerza discriminatoria,considerando
simples estfmulos sensoriales.Cattell parece ser que fue el pri-
mero en extender los métodos Psicoffsicos a otros estfmulos,que
no eran simplemente sensorialesjconstruy6é una escala cuyo objeti
vo era la estimacibn en grados de la eminencia de hombres cientil
ficos. Cuando se usan métodos psicoffsicos se obtienen dos esca-
las; una escala R que es 1la escala ffsica (peso real en gramos,
longitud, etc.), y una escala S que es la e:cala psicolbgica,ba-
sada en ios juicios subjetivos de los sujetos.

La ley de Fechner describe la relacién logarf{tmica entre eg
tas dos escalas,la ley de Weber describe el error promedio de --
percepcién, como una fraccibén constante de la magnitud del esti-
mulo ffsico. Cuando estos métodos se usan para la medicibén de va
lores sociales,no existe un estfmulo ffsico para ser medido como
tal (como longitud,peso, tono,etc), por lo tanto, 1la validez de-
la escala psicolégica debe ser establecida por el criterio de --
consistencia interna. En e-tas circunstancias no existe una_escg
1a de estfmulos ffsicos con la que se pueda aparear la escnla --
psicolégica, de aquf que 1la verificacién de la ley de Fechner ne
tenga relevanciae. Estos dos métodos se han ido separando quednn-
do la Psicoffsica separada de aquellos métodos que miden otros -
valores que no son f?sicos.

Al intentar medir actitudes se tienme que hacer algunas supQ
siciones de sentido comféin. La actitud es un asunto complejo que-
no puede ser completamente descrito por un ¢6lo Indice numérico,
pero- este problema en medicién es anflogo al que se presenta por
ejem., en la medicién de una mesa que tampoco, Pucde ser descri-
to completamente por un sbélo {ndice numérico. Sin embargo, no es
violento decir que medimos una mesa, gualm~nte podemos medlrﬂg
un hombre cuando se toma alguna medida antropométrica de él. El
contexto indica sin ninguna explicacién adicional que aspecto -
del hombre se est4 midiendo ({ndice cefélico,altura,pesq,etc.).
Exactamente en este mismo sentido decimos gque estamos midiendo
actitudes. Establecemos o implicamos por el contegto,el g;pecto
actitudinal que estamos midiendo.fs{ es tan legftimo decir que-
e-tamos midiendo actitudes como lo e: decir que estamos midien-
do mesas u hombres. ] . L

Phurstone (I927) sugirib que las actitudes goc1a}es podfan
ser medidas. Considerd necesario establecer el 51gniflcado de -
actitud y opinién, debido a que la primera ipp;e516n de estos -
dos conceptos,es gue no son factibles de pfdlClén en el verdadg
ro sentido de la palabra. El concepto actitud se usa pa;a.dqno-
tar la suma total de las inclinaciones,sentimientos,prejuiclos,
ideas, temores y convicciones due se tienen acerca de cualquier
tépico especifico. Asf 1a actitud de un sujeto hacia el pacifig

mo significa todo lo que siente y piensa acerca de la paz y qe -
la guerra, esto se admite que ez un a;unto personal y subgetlvo.
E1l concepto opinién es 1la expresidén verbal de 1§ actitud.--
Una opinién simboliza una actitud. Lo que realmente interesa es
la actitud,la opinién tiene interds en tanto que la interpretamos
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cowo un simbolo de la actitud, por lo tanto algo acerca de la ac
titud es lo que se quiere medir y se usan las opiniones como el-
medio para madir actitudes. Anora la pregunta es realmente épue-
de la opinidén ser un Indice de la actitud?. El sujeto puede ser-
mentiroso, o cambiar sus opiniones por razones de cortesia espe-
ciaimente en aquellas situaciones en las que una expresién fran-
ca de actitud no es bien recibida. Esto condujo a la sugerencia
de que la accidn del hombre serfa un Indice seguro de su actitud
pero..sus.acciones pueden ser distorsionesssz-de su actitud, por -
lo tanto se puede deducir, que ni las opiniones ni los actos ex-
ternos constituyen en ningdn sentido unagufe infelible de las in
clinasciones y preferencias subjetivas que constituyen una acti--
tud. Tomando en cuenta estas limitaciones es decir, al considerer
las opiniones como Indices de actitud, se debe reconocer que exis
te una discrepancia en la medicién, como la que existe entre la-
opinién o accidén externa que se usa como Indice y la actitud que
se infiere de tal Indice. Pero también debe recordarse que esta
discrepancia entre el Indice y la " verdad" es universal. En ca-
si todas las situaciones en las que esté involucrada le medicidn
existe un postulado, un continuo abstracto (volumen, temperatu--
ra),y la localizacidén de la cosa medida sobre ese continuo, esto
usualmente se lleva a cabo a través de uno o més Indices, la ver
ded es inferida a través de la consistencia relativa de los va--
rios Indices.

Esta misma situacién se presenta al intenter medir actitu--
des. Se postula una actitud variable, la que practicamente es co
mo todos los otros atributos medibles, (continuo abstracto, y se
debe encontrar uno o més Indices que satisfagan, es dicir, que -
sean consistentes internamente.

Le actitud de un sujeto serd medide por la aceptacidén o re-
chazo de opiniones, pero no se implicard por lo tanto, que habré
necesariamente un acto de acuerdo con las opiniones que €1 ha en
dosado, esta limitacidén debe estar bien clara, la medicidn de ac
titudes no necesariamente implica la prediccidén de lo que el su-
jeto haré. si no se esté estableciendo la prediccién de la con--
ducta externa, podemos asumir que el interés es saber lo que la
gente dice, lo que cree aun si su conducta se vuelve inconsisten
te con sus opiniones expresadas, y aun si hay distorsidén inten--
cionada en sus actitudes,Zestaremos midiendo por lo menos, la ac
titud que ellos estén tretando de hacer creer a los demés que --
tienen. .

Existen muchas definiciones de actitud pero podemos resumir
las diciendo que es una disposicién personal comin en los indivi
duos, que se posee en diferentes grados la cual impele a reaccio
nar hacia objetos, situaciones y proposiciones en diferentes for
mas que pueden ser llamadas favorables o desfavorables. la base
subyacente es la motivacién que es la responsable de la naturale
za bipolar del continuo de actitud. La motivacién se manifiesta
én términos de apetitos o aversiones, & través de la experiencia
se desarrollan inclinaciones favorables o desfavorables hacia va
rios objetos o clases de objetos. El fendmeno del aprendizaje de
generalizacidén y discriminacién determinan las lineas a lo largo
de las cuales las actitudes se forman y funeionan. lientras que
las actitudes estén sujetas a cambio, su direccidén y fuerza tig
nen suficiente duracidén para Jjustificar que se traten como ras-
gos de personalidad. ahora bien si las actitudes estén sujetas
a cambio, une de las tareas puede ser medir este cambio, Tales
fluctuaciones pueden ser también atribuldas an parte = = = = - -
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Uno de los desarrollos post-Fechnerianos m4s importante y de
gran interés es el escalamiento multidimensionale. AL mane jar colo
res y sonidos por ejem., pronto se hizo obvia la necesidad de de-
sarrollar diferentes escalas lineales para poder establecer ade--
cuadamente las interrelaciones del sistema(los sonidos pueden di-
ferir en altura,tono,intensidad,etc. y los colores en brillantez
croma,matiz,etcs, e= decir se tiene que escalar cada dimen.idn --
por separado y luego juntarlas asumiendo ortogonalidad. -

Usando una aproximacidén multidimen:zional,se puede comenzar -
con un sélo concepto bésico,que es la relativa similitud o dife -
rencia de un conjunto de objetos en el que pueden estar implica -
das diferentes dimensiones. Ejem., si se tienen cuatro puntos 4,3,
Cy Dy decimos que la distancia es 8, la de BC es de 6 y to -
das las otras distancias son de 5, al juntarlas se puede ver que-
se obtiene una figura de dos dimensiones. Un sistema de dos dimen
siones significa, que se dehe representar cada uno de los objetos
con dos diferentes nfimeros, un nfmerc corresponde a la dimensidn-
horizontal y el otro nfimero corresponde a la dimensifn vertical,
para poder representar el conjunto de interrelaciones estableci -
das. sto es a un nivel puramente intuitivo y con cuatro objetos
solamente, cuando se est§ interesado en un nfimero mds grande de -
objetos, la solucibn es considerablemente més complicada. Lhora -
bien, la pregunta general es,y se puede tomar un conjunto de dife
rencias entre n objetos y de estas distancias determinar en alsu-
" na forma conveniente y razonable la dimensionalidad implicada?®.

Este punto fue resuelto por Young y Householder(I938),que de
sarrollaron los teoremas bdsicos para la dimensionalidad de un -
conjunto de puntos en términos de las distancias entre los misros.
Demostraron que si se toma la matriz de las distancias al cuadra-
do, la dimensionalidad del conjunto de puntos es dos menos cue el
rango de esta particular matriz. Desde el punto de vista psicolé-
gico es importante notar la simplicidad de los datos bésicos. Sim
plemente se pide a los sujetos que digan que tanto x cosas son si
milares o diferentes., Una vez dados los julcios bésicos, conside-
rando la similitud, comienza el proceso matemd&tico para determi -
nar cuantas dimensiones se necesitan para e-te particular conjun-
to de Jjuicios.

El experimento inicial de Richardson (I938) interesado en --
los colores de un solo tono y diferentes saturaciones,demostrd --
que los sujetos podfan hacer esta clase de juicios en una forma -
razonablemente sistemdtica. Un segundo estudio llevado a cabo por
Klingberg (I9kI), relaciobado con la probabilidad de guerra entre
un conjunto de paises extfanjeros, demostrd nuevamente que esta -
clase de juicios podfan ser hechos, encontrando que eran razona -
blemente estables, los datos mostraron que siete paises formaban
un sistema de cua%ro dimensiones con respecto a la probabilidad
de guerra.Torgerson (I95I),condujo una investigacién con un con -
junto de colores con la que obtuvo una estructura de dos dimensig
nes,gue correlacionaba altamente con el sistema Munsells Helm (
I96I?, tambiédn investigd con colores; los julcios requeridos para
estos experimentos aungue aparentemente diffciles y poco usuales,
demostraron ser estables y duplicables;Helm pudo detectar diferen
cias individuales en la visién del color. Con estos métodos multi
dimensionales y trabajando en 4reas m4s complejas,Messick (1961)
pidié a sus sujetos que juzgaran la probabilidad para una persona
que "cree en la afirmacién J pueda también creer en la -- -
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afirmacién IY Esto se hizo sistemfticamente con un conjunto de
2I afirmaciones. Encontré que las afirmaciones que sc referfan
a la pena capital y aguellasr que se referfan al tratamiento de
los criminales constitufan una sola escala, rientras cue las--
afirmaciones que se referfan a la guerra constitufan otra esca
la,con un 4ngulo de separacibn de 60 grados.Estos hallazgos --
fueron esencialmente idénticos a los encontrados con un gruno
de cadetes de la Fuerza iAérea y en un gruvo e e:studiantes se-
minaristas.

Los resultados encontrados con el escalamiento multidinen
.sion2l han demostrado, que ez una técnica poderosa para inves-
tigar un amplio arreglo de situaciones.La preguntz bisica expe
rimental es muy simple y se pueden obtener respue:tas consis--
tentes para llegar a conclusiones interesantes algunas de las-
cuales,verifican los resultados de ercalamiento unidimensionnl
y otras van mds all4.

Sistemas No-Euclidianos.

Los estudios céscritos arriba, tienen un t
cién Buclidiano dentro cdel escalamiento multidi
camente hacen uso del principio siguiente: el ¢
distancia de A a B es la suma de los cuadrados
cias en las dimensiones separadas.

Exicsten otra: formas de aproximacibén en e-ta 4rea.landah
y_Attneave(I950) han discutido el modelo feity-block".BEn cst
nodelo la distancia entre cualguier par de puntos et i.usl a
la sura de las diferencias absolutas,de sus proyecciones s
los ejes del espacio.

nggbs(l95g) y algunos de sus estudiantes han trabajado--
con aproximaciones no-métricas(técnica de Descoblamiento Multji
dimensional), en el que el orden de rango de distancia entre -
los objetos proporciona la dimensionalidad c¢el espacio,cin em-
bargo, con esta aproximacién no ha sido posible mane jar(nane -
jar)tantas dimensiones y estfmulos como se hace con la aproxi-
macibn Euclidiana.

Diferencias Individuales.- Ademds de lag ertensioncs ¢« -
los métodos de escalamiento unidimensional cue ya se menciona-
ron existe una nueva y prometedora linea de desarrollo, que --
tiene que ver con la: diferencias individuales en el sistema -
de valores escalares.Uno de estos métodos ha sido sugerido nor
Coombs(I960). Los objetos se consideran como un conjunto de -
puntos(i) y los jueces como otro conjunto de puntos (j).La Ai
tancia desde un punto espec{fico j a cada uno de los objctos,
est4 monoténicamente relacionada a los valores esc~lares para
ese juez. Esto es verdad para cada uno de los jueces dando la
posibilidad de una gran cantidad de diferentes puntos de vis-
ta individuales. Tucker (I963)considera a los objetos como un
conjunto de vectores (I) y & los jueces como vectores (J). El -
producto de un espec{fico vector J con cada uno de¢ los= vecto-
res I, proporciona los valores e:calares de cada uno de los -
objetos I para ese juez particular.Los métodos que se han men
cionado son bastante laboriosos en su computacién, sin embar-
go, la solucién a esto viene a través del uso de las mdquinas
electrénicas de computacién. Se han desarrollado programas ba
ra anflisis multidimensionales utilizando el modelo de vecto-
res,como también para los otros modelos mencionados.

i%5)
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de métodos satisfactorios que permitan un anélisis multidimen
sional.




En cambio en Psicoffsica, los métodos de escalemiento multidimensio-
nal han adquirido gran prominencia recientemente.Estos métodos ecca-
lan estfmulos ffsicos en un espacio multidimensional psicolé-ico.El
concepto fundamental es la distancia psicoldgica y parece cu= no hay
nada que impida que éstz se transfiera de los métodos psicof{sicos -
mgltidimensionales, al dominio de la: actitudes. El térrino distan -
cia social es una frase bien conocids, en Psicologfa Social distancia
psicolégica e- un concepto empleado en la Teorfz del Gradiente ,inm -
plicando aproximacién o evitacibén. Si las distancias psicolégicas se
analizaran como si fueran distancias ffsicas, serfz posible obtener-
un “mapa' de las similitudes y diferencias entre las actitudes fc un
dominio determinado.

En tal mapa las distancias cortas representarfan sirilitud o --
acuerdo y la- distancias grandes disimilitud o desacuerdo, ilin-sberszs
(I941),0sgz0d vy Suci (I952),han construfdo escalas wuitidinension
con estfmulos no-ffsicos basédndosc en la interpretacién de disirni
tudes o desacuerdos como distanciase.

Volviendo al concepto fundamental inveclucrado en el e:scalaricr-.

to multidimensional, se postula gue la: distancias entre. los puntos

en el e:pacio psicolégiéo%estén en funcién del grado de sirmilituvs ce”

Ios estfmulos; si dos estfmulos fueran iguales,la distancis entre --
sus puntos correspondientes en el espacio serfa O, La fistanci
.tre los dos estfrmulos a su vez, esté relacionada con la proysccif
(valores escalares),sobre cada una de la: dimensiones dcl e

3
miento multidimensional tiene dos pasos imvortantes:Io.cdete:
dimensionalidad minima del espacio ¥ 20. determinar lo: ¥2
lares o proyecciones: sobre las dimensiones. Se puede con
tonces, el problema en términos de dos modelos distintos.Un
de distancias y un modelo espacial,sin embargo estos Fos rode
den ser independientes. Un particuiar modelo espacial nuede se
binado con cualguiera de los diferentes nodelo: de di:tzancia
tesjesto resultarfa en un modelo e:-pecial dc escalsmiento v
sional y lo mismo puede decirse de un particular modelo ce di
el cual pueds combinarse con cualquiera de los modelos ecnacis
existentes.

1=~

En el escalamiento unidimensional se presupone el conociri
de las dimensiones del 4rea que se e=tf{ inve:tigando, 2 lov sul
se les piden juicios de un atfributo particular que e.td bien
do, de tal modo que las cantidades que posee el atributo se nue
representar en un solo e invariable ordenanmiento. En el e:calnrie:
multidimensional no se conocen las dimensiones del &rca que se e: 3T
investigando, es decir, el estfmuloc puede variar sinulifrneanente ¢
respecto a varias dimensiones.Lla nocién de un continue iireneio
nal subyacente es reemplazado por un subyacente e:pacio multidimen -
sional.En el método de una sola dimensién se congibe al atributo co-
mo una 1lfnea recta en Geometrfa y a las cantidades del atributo,coio
puntos sobre la linea, |

En los métodos rultidimensionales los estfmulo: es=t4n represen-
tados por puntos en un espzcio de varias dimensicnes.En el prinero,

la posicién del punto en la dimensién se le asigna un nfrero,el va -//

lor escalar, en cambio en el segundo se asignan tantos valores esca-
lares a cada estfmulo,como dimeniones independientes halla.C~?2 nfd -
mero corresponde a la proyeccién del punto en una de las dimensiones
del espacio.




V. Modelp Espacial Euclidiano.

La distancia entre dos puntos en un modelo Euclidiano se obtie-
ne por medio de la resolucién de una férmula que es una aplicacién -
directa del Teorema de Pitégoras. Este teorema tiene gran importan -
cia en la Geometrfa,porque permite calcular un lado del tridngulo --
rectdngulo cuando se conocen los otros dos:

si &= a’; B entonces ¢ -m__a - ‘c‘—b‘ b= \Ic‘-at

Para la obtencibn de la distanrina entre dos puntos en el espa--
¢io, conocemos los dos lados del triéngulo, conociendo estos dos po-
demos obtener el valor del lado desconocido (hipotenusa),que er eldve
nos da el valor de la distancia buscada. En este caso se e-td ha --
ciendo uso de la medicién indirecta de distancias, esta operacibén -
consiste en emplear ciertos procedimientos de cdlculo para conocer -
1a medida de una distancia sin necesidad de aplicar directamente so-
bre ella el instrumento de medicién. El Teorema de Pitédgoras consti-
tuye un recurso de gran valor en la medicién indirecta de distancias.
ILa distancia entre dos puntos en el modelo Euclidiano es irval a la-
raiz cuadrada, de la suma de los cuadrados de las diferencias en las
proyecciones sobre todos los ejes ortogonales del e-pacio.(ortogonal
se refiere a la independencia de los ejes,los ejes e-t4n no-correla-
cionados) r &

‘ djk = (ajm - akm )2] (Jy = 1,2,...1m)
donde: =l
j,k = subfndices alternativos para los estfmulos.
djk = distancia entre los estimulos j y k.
m = subfndice para los ejes ortogonales del e-pacio.
ajm = proyeccibn del estfmulo j en el eje n. axts 2

o
x = diferencia de ioas proyecciones sobre “'T

la abcisa. ¥
y = diferencia de las proyecciones sobre

la ordenada. |

X,y = groporcionan los dos lados del tri-
ngulo recto x‘, y’.

djk = a la hipotenusa que es igual a la
distencia entre los dos puntos.

—Axisd

Esta ecuacién relaciona la distancia entre los puntos a las proyec-
ciones en un espacio Buclidiano. Si conocemos las proyecciones,sim-
plemente se aplica esta ecuacién para determinar la distancia entre
los puntos.Para aplicar los modelos espaciales es necesario conocer
las distancias entre todos los pares de estimulos.Podemos resumir -
esta técnica en tres pasos esenciales:Io. Una escala de distancias-~
comparativas, donde las distancias entre cada par de estfmulos son

localizadas en un continuo de distancia.20.0btencién de las distan=-
cias absolutas y 30. Determinar la dimensionalidad del espacio psi-
colbgico para -estas distancias absolutas y obtener las proyecciones
de los estfmulos en los ejes de este espacio. Se desarrollé un con-
junto de procedimientos analfticos para cada uno de estos tres pa--
sos,incluyendo una colucién de mfnimos cuadrados para obtener dis -
tancias comparativas por el método Completo de Trfadas,dos métodos

précticos para obtener 1a constante aditiva y para obtener las pro-
vecciones de los e:ztfmulos,un método basado en los teoremas de Yo--

ung vy Householdere.
B . 2
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VI. La Escala de Distancias Comparativas.

La escala de distancias comparativas obtenida con métodos multi-
dimensionales,es andloga a 1la e-cala unidimensional obtenida con el -
método de Pares Comparados.En los métodos unidimensionales la escala
obtenida localiza los estfmulos-objetos uno con respecto de otro en -
un continuo dado. Ejem., con cuatro estfmulos-objetos designados SI,
82 S3,%¥5 el procedimiento unidimensional producirfa la siguiente es-
cala,

(D SI ~ 82 $3 sk (2)

axls a12 423 dek  4I3 aik

En esta escala las localizaciones de los estfmulos relacionados unos-
con otros son determinadas por los datos.El punto O de las escala es
arbitrario. El procedimiento usual es localizar el punto O en aquel -
estfmulo,que tiene el valor escalar m4s bajo .En 1la es-cala andloga pa
ra obtener distancias comparativas,con procedimientos multidimensiona
les, el elemento en vez de ser un estfmulo-objeto,es una distancia en
tre dos estfmulos.Asf con los mi-mos cuatro estimulos-objetos,la esca
la de distavicias comparativas localiza,una con respecto de otra,en un
continuo de distancia las seis distancias inter-c-tfrulos.(2)
Las localizaciones de estas distancias inter-estfmulos son determina-
das a partlr de los datos.El punto O nuevamente er arbitrario.Bs im -
portante notar que una distancia comparativa,no es una distancia en -
el sentido usual del término,sino que es una distancia menos una cong
tante desconocida. Para obtener la: distancias absolutas es necesario
obtener el valor de esta constante. Esto es equivalente a estirmar el-
verdadero punto O, de las escala de distancias comparativas.Asf wna -
distancia comparativa hjk mds una constante aditiva, da la correspon-
diente distancia absoluta. hjk # ¢ = djk

VII, Determinacidén de la Dimensionalidad.

* pueden ser consideradas como distancias entre puntos en un espacio --
real Euclidiano; si esto es asi, el segundo problema a resolver es co
nocer cuantas dimensiones existen en el espacio y las proyecciones de
los puntos sobre los ejes del espacio.Para llevar a cabo la resolucifn
de estos dos problemas es necesario hacer uso de los teoremas de Yo -~
ung y Householder.Io. Para decidir si las posiciones de los estimulos
(i,3,k),pueden estar representados en un espacio real Buclidiano,las-
raices latentes de 1la matriz B (es una matriz con elementos bjk;que -
son productos escalares de los vectores del punto i a los puntos j ¥y
k) ,deben ser todas positivas o cero.Si encontramos raices con valor -
negativo, esto implicarfa un espacio imaginarioc.20.Para conocer el nd
mero minimo de dimensiones en el espacio, hacemos uso del siguiente -
criteriojel rango de una matriz positiva semidefinida es igual al nfi-
mero de dimensiones, el nfmero de rafces positivas es igual al nfmero
de dimensiones. Se asume que la dimensionalidad es menor que el néme- -
ro de estfmulos.30. Para conocer las proyecciones (valores escalares)
la matriz B que se encontrf que es positiva, se factoriza para obte -
ner una matriz Ajesta matriz A va a estar formada por elementos que -
van a ser las proyecciones de los puntos a los ejes con origen en un
punto i. Cualquier punto puede ser el origen y esto dard como resul=
tado diferentes matrices A, Al tomar un particular punto i1 como ori-
gen se asume que este punto es sin error; el problema es escoger en-
tre estas diferentes matrices A.La solucién a esto es colocar el ori
gen al centro de todos los estfmulosseste precedimiento proporciona-
una solucién porque los errores en los puntos individuales,tienden a
cancelavse unos con otros.Se espera por lo menos _que con este proce-
dimiento, (viene a ser una proyeccién promedio)e} error sea ;?nor -
que si se escoge arbitrariamente un punto cualguiera como origzen.



VIII.- Procedimiento de Rutina para Escalamiento skultidimensio=-
nal con el Kétodo completo de Triadas.

Los estimulos se le presentan a los sujetos en triadas. ca
da trizsda se presenta para su juicio tres veces. El juicio re--
querico pars tres estfmulos: 4, B, C, serla; A es més parecido
aBJ&acC, Bes més parecido a A 6§ a C, C es més perecido a A §
& B. En cada triasda, cada estimulo es comparado con cada otro -
par. El ndmero de Jjuicios hecho por c&da sujeto es igual a : --

n {(n-I)(n-2)
2
El ndmero de triadas estaré dado pori- n (n-I)(n-2)
, SR e
Una vez obtenidos los juicios el pfocedimiento a geguilr es

A.- Obtencidn de las distancias compsarativas por el método Com-

pleto de Triadas.

I.~- Comstruir n matrices kPij de los datos crudos.

2.~ Construir las correspondientes matrices kZij.

3.~ Obtener una hilera vector de promedios de las columnas para
cada una de las n matrices kZij.

kZ.' I > 1]
d= o kZij

4 .- construir la metriz k X.Jj compuesta de hileras vectores(k -
hileras y j columnas).

5.~ Obtener une hilera vector de promedios de las columnas de k
Ml Xoj® P S kk.j.

6.~ sSumer los elementos gth de .X.j a cada elemento en la hile-
ra_gth de kX.j. : j
Llamar a esta matriz Gkj, esta matriz contiene los elemen-

tos gXe.J # +X.g g ) k

7.~ Promeaiar los elementos simétricos de Gkj para obtener la -

matriz simetrice- Hjk. Esta matriz esta compuesta de los ele
mentos hjk = d.. - djk que son las distanclas comparativas

ent?e los estimulos. %gn =‘%h5.' 1/2 (ggh # ghg)

B.~ Estimacidn de d. I.-si la hipdtesis de unidimensional pare-
ee razonable: a) Arreglar hileras % columnas de hjk en or--
den de magnitud de los estimulos. b) Obtener las sumas dia-
gonales de hjk arriba de la diesgonal principal. c¢) Multipli
car cada Sc por (n-2c) para obtener L

n-1
L5 8 Sc(n=-2¢c)

e=1

d) dividir L por a(n=I)(n-2)/6
2. Si es razonable asumir la dimensionalided por lo menos con =
un conjunto de 4 estimulos en uRn. sub-espacio unidimensional:
a) Obtener los n(n-I)(n-2)/6 valores de &, asumiendo que cada =
comjunto de 3 estimulos caen en una linea recta. as i .y(ﬁ jk-?xik

: ik hij,hjk
b) Los conjuntos de 3 puntos csgyeado,en una linea darén el mis-
mo valor, de una menera consistente,{excepto por error).

¢) Si no se encuentra tal conjunto, se usa el valor més alto de~

d. Evaluar las n-3 minores principales de tercer orden de Bi.si
se desvanecen esta d es probablemente una buena estimacidn.

)

/,T y
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Este método es una extensién directa del método de Intervalos
Sucesivos unidimensional, en el que pares de estfmulos substituyen
a un solo estfmulo.

Procedimiento Experimental con ambos Métodos.

Qcho de los nueve estf{mulos us2ods por Torgerson se escalaron ccr-
¥CT,otros ocho colores Funsell que tenfan las mismas caracterf{sti-
cas se escalaron con el MMIS. Para el NCT se obtuvieron hojas de
colores de 1a compafiia Munsell,se cortaron en tridngulos. Cada una
de las 55 combinacicnes de los tres diferentes tridngulos de coloe-
res se montaron en tarjetas blancas. Para el MMIS las hojas de co-
lor == cortaron en cuadrados,los pares de cuadrados {120 en total)
se montaron también en tarjetas blancas.las tarjetas em ambos pre-
cedimientos se arreglaron al azar para su presentacibén a los suje-
tos.

Se obtuvieron los juicios de 42 sujetos, 38 hombres y L ruje -
res. se formaron dos grupos al azar. Se controld gue no hubiera =u
jetos con problemas de percepcién al color, un grupo juzgé primero
con el MCT y el otro grupo lo hizo primcro con el FMMIS.

Con el MCT se pidié a los sujetos que decidieran si el tridn-
gulo colocado en la parte superior, era ré4. parecido al tridn:zulo
de la izouierda o al de la derecha. Se le: dijo gue =l;unos triédn-
gulos tenfan colores muy parecidos,pero ningunc tenfa exactamente
el mismo color, se pidié que respondieran de acuerdo a su primera-
impresién.

Con el MMIS los sujetos tenfan gue separar en ocho pilas un -
conjunto de tarjetas. Primero tenfan que dividir en dos pilas apro
ximadamente igusles de awuerdo a si los colorecs de cada tarjeta e-
ran nuy similares o muy diferentes, luego dividfan esto nrevanente
en dosg.Si en algén mcemento un suieto deseaba cambiar un2 tarjieta -
de una pila a otra, se le permitia.En seguida se les pidib que di-
vidieran estas cua%ro pilas,obteniendo con esto ocho pilas. Las pi
las de la izquierda contenfan tarjetas en las que los colores eran
m&s similares y en las pilas de la gerecha aquellas en que los co-
lores eran mis diferentes. A1 ir de izouierda a derecha los cole -
res de las tarjetas se hacfan mds diferentes. El nfmero de juicios
para el MMIS es mfnimo, ya que cada sujeto mira cada estfrulo sola
mente una vez luego decide a que pila pertenece. El némero de jui-
cios es igual a n(n-I)/2

En esta investigacién se pidieron I20 juicios a cad2 sujeto -
para escalar I6 estfmulos.

Con el MCT cada una de las 56 trfadas se presenté tres veces,
haciendc un total de 168 juicios por sujeto para escalar ocho estl
mulos.

Resultados. Los datos crugdos obtenidos con el MMIS se sumariza
ron en una tabla de I20 x 8 categorfas del nfimero de veces que el -
par i de estfmulos fue colocado en la categorfa g. Algunos de estos
pares de estfimulos habfan sido colocados por unanimidad en una de -
las categorias extremas,haciendo imposible obtener un valor cscalar
para cada par por el procedimiento ordinario del liétodo de Intgrva—
los Sucesivos. Se excluyeron cuatro est{mulos por esta razon,sin €L
bargo -la distribucibn de frecuencias de los pares restantes tenfan-
rangos satisfactoriose. .

E1l MMIS produjo distancias entre los estfmulos y se apllc§ el-
procedimiento general de escalamlento multidimensional, para obte -
ner la matriz de proyeccicnes, dueé resulté constitufda por tres fac
tores. las tres dimensiones se rotaron ortogonalemnte,la configura-

cién obtenida correlacioné altamente con la configuracién del sicte
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Se calgulé la varianza de las cargas en la direccibn pro-guerra vy
la varianza de las cargas en la direccién ortogonal. Se encontré-
que para los socialistas existfa una proporcibn més grande,debida
a la consideracién asociada con la guerra y la paz. Se oueée infe
rir de esto que la guerra vs. la paz es proporcionalmente més im-
portante para los socialistas que para los conservadores.

Para incorporar a estos mapas de actitud la informacién de -
los acuerdos y desacuerdos personales que dieron lo: sujetos a ca
da una de lar afirmaciones, se asigna a cada afirmacibn una "va -
lencia®™, La valencia con un signo y una magnitud para cuzlauier
punto arbitrario,P (x,y) se computa con la siguiente férrula.

n
V(P) = 5 _V(Jj)

*I 144
donde: %j
vépg = valencia del punto p.
V(j) = valencia de la afirmacién j.
dpj = distancia de la afirmacién j al punto p.

La forma que asume el denominador es para que las valenciasg--
no tiendan a ser infinitas cuando el punto p e aproxima a lz afir
macién g. En esta forma el punto serf la valencia de j m4. 1a con-
tribucién individual de lov puntos mas distantes. Bsto presupone -
que puede existir una discrepancia entre la valencia de una afirma
cién y la valencia del punto del espacio psicolbgico que ocupa.

Esta ecuacifn es igual o anfloga a la ecuacibn del potencial-
eléctrico hacia un punto en un terreno de cargas eléctricas,sélo -
que aquf se usa (I # @*) en vez de una d simple. La connotaciér de
la palabra valencia e- similar al potencial definido asf en la teo
ri{a del espacio vital de Lewin.Lo que se obtiene e: un mapa cognog
citivo.

Se ‘pueden extraer contornos de valencias igunles en el espa--
cio de actitud. Bs de particular interés el contorno dec la valen--
cia O,pue:to que repre-enta el lugar(localizacién),de todas las a=-
firmaciones potenciales hacia las cuales los sujetos son neutrales.

La valencia de cada afirmacién es la mediana de los acuerdos,
(Mj),puesto que 12 mediana de 4.0 se presupone gue representa indl
férencia, en una escala de 8 puntos, la férmula que se empled fue:

V(i) = L.0 - Ei
Con la ayuda dec estas ecuaciones es posible obtcner mapas de con--
tornos hzciendo uso de interpolaciones gréficas.

Interpretacibn de los mapas de contorno.

Una “colina® (coneentracién de valencias altas),ce interpreta
como una regién en el dominio de actitud dentro de la cual todas -
la: afirmaciones son estimadas altamente por el grupo.

Los "valles" (concentracifn de valencias bajas?,son regiones=
donde todas las afirmaciones son 2{tamente desfavorables para el -
ETUPO.-

Significado de estos mapas de contornos.

Ioe. Lo escarpado de las colina= y valles (grado de agrupamiento de
"~ 1os contornos) es fnice de tensién en una regién. Si el contor
no de la valencia O,cae en medio de una regifn de alta tensibn,
existe un fuerte conflicto. En base al mapa de contornos unica-
mente, no es posible decir si tal conflicto e: entre los miem =
bros del grupo o i se aplica intrapersonalmente a todos los =~

miembros delAgrupo.



conservadores, Sin embargo, debe notarse que en la recibn de va-
lencias negativas ninguno de los dos grupos esté completamente -
integrado.

De acuerdo a la proposicibn 3, la:= afirmacioncs que sc en -
cuentran localizadas en forma inestable, son la 3 (la puerra cs-
el finico medio de librar al mundo del comunismo),?7 vy 9 (snfrica-
deberfa aumentar considerablemente su armanento actual) csto pa-
ra los conservadores del grupo I y las afirmacioncs 7 y II para
los conservadores del grupo II.

Para los socialistas las afirmaciones 4,8 y I2. Los velen--
- ¢ias de todas estas afirmaciones son substancialemnte discrepan-
tes de las valencias de los lugares en qUE CAYEION.

La proposicién L conduce a lasz siguicnter infercncines;
ciderando primero la dimensién guerra Vs. paz encontran
grupo de conservadores aceptardn todas las posiciones variando 2
lo largo de esta dimensién, excepto aquellas que estén muy préii
mas a la guerrae.

Los socialistas sin embargo, Gnicemente aceptardn acuellacs-
que cubren la mitad del continuo préxima: a la paz. Sobre 1la &i
mensién arme-desarme, los conservadores acentarédn cualaquier cosa
excepto la reduccibn considerable de armamento, nicniras que los
socialistas altamente favorables a la reduccibén de armamento,a--
ceptarfan cuandc mucho un ligero aunento de armas.

.En 1la dimensién pro-corunisro-anti-comunismo, los conserva-
dores aprueban todas las posiciones de la parte final del antico
munismo y tarbién las que caen en un pequefio segmento cvz rasn el
punto medio.

Por otro lado los socialistas desapruebzn las nosiciones “c
las partes finales de ambos extrenos,favoreciendo fnicanente 12
posiciones rds neutrales cercanas al pro-comunisro, aunque debe
recordarse,que la afirmacién que se refilere al anti-comunisno,--
tiene una iocalizacién inestable hecha por los socislictas.

I m
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II. El_Diferencial Semfntico_como un Instrumento_de ledicidn.

Utilizando el Diferencial Seméntico,(DS), en una importan-
te 4rea de la Psico}ogia Social, que es el estudio de las acti-
tudes, fue posible edentificar a éstas como una de las mayores
dimensiones del significado en general.

El trabajo llevado a cabo con el DS, sugiere que la acti-
tud se puede considerar como una porcién de la actividad media
cional interna, como una parte de la estructura semfntirva del
individuo, por lo tanto de acuerdo al modelo téorico del DS es
posible obtener fndices de ella.

Al trabajar con actitudes, se ha encontrado aue el factor
predominante, es el \factor evaluativo, Se encontraron altos pe-
sos de este factor en sescalas como; bueno-malc, justo-injusto,
valioso~ sin valor, optimista-pesimista, positivo-negativo,etc.
mientras que en escalas de naturaleza no-evaluativa, no tenfan
o tenfan pequefias cargas sobre este factor.

En terminos operacionales, se define el significado de un
concepto como su localizacién en un punto en el espacio multidi
mengional seménticojdefiniendo actitud, é:sta serfa la proyeccifn
de este punto dentro de la dimensién evaluativa de ese espacio.

las principales propiedades de la actitud (direccidén e in-
tengidad), son facilmente obtenidas con las escalas del Do,

La direccidn de la actitud como favorable o desfavorable,-
est4 indicada por la seleccién de los términos polares que hace
el sujeto; también es posible obtener una actitud neutral, si -

.los puntajes de los sujetos caen en el origen del continuo, (pun
to 0 & & de las escalas).

Ia inten-idad de 1z actitud se obtiene viendo que tan lejos
caen las respuestas del punto de origen. En una sola escala, e-
xisten tres niveles de intensidad, “ligeramente","bastante" y -
"extremasdamente™, en cualquier direccién. Sumando scbre variae
escalas evaluativas se obtienen grados finos de intensidad. A

Se debe tener en cuenta, que las e-calas de actitud no per
miten la prediccién del comportamiento, los puntajes de actitud
solo indican una disposicién hacia ciertas clases ée corporta--
miento ampliamente definidos y la respuesta externa que realmen
te ocurre en las situaciones de la vida real, va a2 depender del
contexto provisto por esas situaciones.

Eegria_Gengrgl_dgl_D;fgrengigl_ﬁgpﬁn&igp;

El DS, es una técnica
y escalas, que debe ser adaptada 2 las necesidades espec{ficas
de cada problema de investigacién. Por lo tanto, las escalas ¥y
conceptos deben construirse expresamente de acuerdo a estas ne-
cesidades.

“Concepto", se refiere al estimulo y é-tos pueden ser préc
ticamente infinitos,(verbales,impresos,nombres,aﬁjetivos,pala--
bras solas,fra:es,pinturas,dibujos,léminss,esculturas,etc,etc.)
tanto en naturaleza como en la forma ce presentacibn, nuevamen-
te 1la naturaleza del problema va 2 definir la clase y forma del
concepto que debe ser usado. Sin embargo, debe tenerse en cuen-
ta los siguientes criterios para la eleccién de los conceptos.
a).- Deben ser relevantesy representativos del &rea de investi-

gacifn en que se est4 interesado.

b) .- Deben emplearse conceptos con los gue se espere encontrar
considerables diferencias individuales.’

¢).- Deben ser conceptos que tengan un solo significado para --
los individuos.
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d).- Deben ser conceptos que sean familisares a todos los suieto

Escalas.- Las escelas von continuos definidos por un par &
adjetivos polares, es decir con signi :
que representan una funcién lineal.

Si X y Y son opuestos, el patrén carscterfstico (rr), de X -
serd reciprocamente antagénico del vatrén carccterfstico de Y.

Puesto que la: escz2la: se esccgen de tal forma, que r i
zen un factor o corronente y minirizen todos lo: otros, los
juntos cde patrones rm, provocados por Xy Y tienden 2 tener urn --
componente dorinante.

Para elaborar las cscalas también tiene que tenerse en cuen-
ta ciertos criterios.

a).- Tener en cuents su composicidn factorial. .

b).- Deben -er relevantes a2 los conceptos que =e ent’n juz--
gando.

c).- Deten tener estabilidad semdntica, tantc psr» los con--
ceptos coro para los sujetos.

d).- Deben ser lineales.

icado opuesto y se arune --

Frecuentemente las escalas con cerposicién factorinl descong
cida, son altsmente relevantes a un particular problera, noe ejer.
la esczla Liberal-Conservador, en un estudio de ccncertos pcifti-
cos. Tales escelas por supuesto pueden ser usadas y su corvesicifn
factorial, se determinard directarentc de lo:r datos fcl experiren
to, pero en e:te caso es necesario, incluir referencins de esca--

las estandard en el conjunto total.

Con esto se extéd irplicande que lo: ires Isdicves
que se han aislado (evaluacién,potencia y actividad), nc cc
den exhaustivarente, el e:pacio serdntico; aln nds, cirensicnes -
altarente significativas para diferenciar los conceptos en wn es-
tudio particular, se podrfan perder si se lirita solsmente a las
tres.escalas mencionadas.

Lspacic semdntico. - -

El espacio serméntico, se postula coro una regifn ruiticicen
sional desconocida, de carfcter Euclidizno.

Cada ercala seréntica definida por un par de acdjetives pola-
res, pasa a través del origen de este espacio. Una ruestira de ta-
les escalas representa el espacio rultjcimensional. ontre rés ---
srande y rep-resentativa sea la nmuestra, reior definico espﬁ eI.-
espacio coro un todo. Para definir el espacio serfntico con géx1-
ma eficacia, se necesitarfa determinar el némero riniro de dimen-
siones o ejes ortogonales. asvmiendo aue €l espacio es Eucliﬁlano
en la préctica, ser? suficiente que lss cirensicnes indenendien--
tes que ce puedan identificar sean medidas confisbtlerente.

‘Légicarente el instrurento Gtil para descubrir estas dimen--
ciones es el Andlisis Factorial. .

Cusndo un sujeto juzga un concepto contra una serle de gscn-
las, cada juicio representa una seleccién entre un conjunto de Al
ternativas dadas y sirve para localizar €l concepto comoc un punto
en el espacio seméntico. Este punto en el espacio que re?resenta
el significado operacional del concepto, es rds vdlido si la elec
cién fue hecha entre escalas representativas..

La diferencia en significado entre dos conceptcs, est{ en fun
cién de las diferencias de sus respectivas localizaciones ceq?ro
del mismo espacio. En otras palabras, est4 en funcién de 1§ Gistan
cia entre lo: dos puntos. Entonces, el sign?ficado dg un signo --
se puede definir como ese punto en el espac1o“semént1co, especifi
cado por una serie de juicios diferenciados. El punt9 en gl espa=-
cio, que sirve como una definicién operacional del significado, -
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Las coordenadas son: -3 = nalo
3 = fuerte
-3 — pasivo .
Bsto significa que un punto que representa este concepto, eg
t4 situado en un espacio tri-dimensional definido por los tres e-
Jes, es decir, menos tres unidades desde el origen en el eje que
representa el factor evaluacién, m4s 3 unidades desde el origen en
el eje que representa el factor potencia y menos 3 unidades desde
el origen en el eje que representa el factor actividad. El espa--
cio definido por los k ejes ortogonales, es el espacio seméntico
que se asume que es Euclidiano.
DISTANCIA. 3
La obtencién de las distancias, se logra con la férmula gene
ralizada de di-tancia de la geometria sélida.

Bl = I 4il
donde: %

Dil distancia lineal entre los puntos que representan los
conceptos 1 y 1.

dil = diferencia algebrafca entre las coordenadas de i y 1
sobre la misma dimensién o factor j. La suma es sobre
las k dimensiones.

Entonces, D se encuentra, tomando la diferencia entre loc --
punta jes de los dos conceptos sobre cada factor, elevando al cva-
drado esta diferencia, sumando estos cuadrados y sacando rafz cua
drada de la suma. Obtener las distancias es sumamente simple, ade
mas es posible usar otro procedimiento que estd relacionado con -
la técnica Q del Andlisis Factorial.

Osgood y Suci (1951), demostraron la existencia de una rela-
cibn-entre Dy (D calculada con los puntajes standard), y V. Donde
V es igual a la distancia entre dos puntos, obtenida con un rode-
lo del Analisis Pactorial que se calcula:

V (el - 2hj,hl cosp’jl)’f

lostraron que cuando las comunalidades de las variahles hj vy
hl eran iguales 2 la unidad, entonces Dz era igual a: KV

Demo:-trada la relacién entre la meaida del patrén de sirili-
tud (obtenida por Osgood y Sueci) y un modelo anzlftico facterial,
se usaron los puntajes standard para la obtencién de las distan--
cias.

El uso mas general de D, es como un fndice de distancia en--
tre conceptos (similitud), juzgados por un sujeto o por un gruvo
de sujetos, pero tambien puede aplicarse para hacer comparacifn -
entre dos sujetos, o dos grupos de sujetos, para ver cuan sirilar
mente perciben un mismo concepto. D tambien puede ser usada entre
los perfiles gque produce un mizmo individuo o un grupo, cu-ndo --
juzga el misrmo concepto en diferentes veces (t). Estos usos “e D,
que toma en cuenta las diferencias,(entre sujetos,conceptos y tiem
pos), a través de un conjunto de escalas, ez la operacibn normal
del diferencial Seméntico, que como :=u nombre lo implica, es un -
modo de diferenciar significados contra un conjunto de escalas. -
Pero tambien es posible tratar a los conceptos coro un conjunto -
de variables y determinar las relaciones de di:tancia entre pares
de =ujetos o escalas. De este modo la D entre dos sujetos a tra--
vés de un conjunto de conceptos indicar{a “congruencia cconceptual"
que se refiere al grado en el que estdn de acuerdo, zobre la loca
lizacién de un conjunto de conceptos en términcs de un solo factor
o por otro. lado, =i las sumas se continfian sobre todos los facto-
res, el acuerdo en el espacio semé&ntico tetal. Los agrupamientos
de lo: sujetos obtenidos en e:-ta forma especifican subgrupos que
“piensan igual™ al respecto de ez0s conceptos.
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Cuando e califica el DS, asignando dfgitos a las ciete catezo
rfas y se procede a tratar estos puntajes estadfsticamente, se hace
un nero de suposiciones.
a)’se supene que los intervalos dentro de una escala y entre las ¢i

ferenies e-calas son iguales. 5i estas unidades no son iruales -

la distancia en el e:pacio Serdntico entre A y B, no es estricta

mente comparable con la distancia entre C y D, por lo tanto la -
,/férnula de D serfa inapropiada.

b)’ Cuando se usa D, las variables(escalas o factores), gue se¢ toman
para las diferencias son independientes. Esto se hace aparente -
en el modelo geométrico, en el qué los factores se rcorcsentan -
ortogonalmente. 5i las escalas no .son independientes el investi-
gador puede concluir, que una D con un valor grande entre <os va
riables, representa una gran discriminacién psicoléricz entrec e-
llas, cuando en realidad la discrimninacién es principalrcente en
una dimensibn que se incrementd per la suma de todas las varia--
bles correlacionadas. &sta es una de las razoncs por 1lo que se -
debe usar un nfimero igual de escalas para representar cada fac—-
tor. Bscogiendo esczlas que muestren ser indepencientes se satig
face en parte, por lo menos, esta suposicién.

BEetructura_Congceptual.

Usando la férmula D, se calculan las di:tancias enctre cada con
cepto, y =e registran en una matriz m x m. Erta matriz reoresenta -
la estructura Seméntica del conjunto de¢ m conceptos, dando las rela
ciones de similitud entre todos los conceptos. Este conjiunto de dig
tancias representa la estructura Serméntica. A partir de una matriz
de m x m distancias se puede construir un modelo concreto d¢ la cs-
tructura conceptual de los: sujetos.

Este modelo tiene la ventaja sobre la matriz D de la cual se
construye, que los ajgrupamientos de conceptos, sus distancias rela
tivas y arreglos son inmedfatamente aprehensibles y ce pueden ver
directa y simultdneamente, por lo tanto, es posible intervretarlos
nds fdcilmente. Sin embargo, estos modelos e:stédn necesariarente res
tringidos a tres dimensiones, no as{ la matriz D que e: vélida pa-
ra cualquier nfimero de dimensiones.

Frecuentemente es deseable graficar el origen del e:cpacio Se-
méntico en estos modelos(ese punto en el espacio gue no tiene sig-
nificado). Si un concepto fuera marcado en los puntos medios de to
das las escalas ese punto caerfa pregisamente en el orizen del es-
pacio. Para localizar el origen en un rodelo se construye un con--
cepto "hipotetico" y se agrega una columna a la matriz de puntajes
en la que cada celdilla va a tener el 4 6 O segfn el sistema de df
gitos que se esté usando, y las distancias desde esta "variable" a
cada una de las otras variables se computan con la férmula D. El -
graficar el origen facilita la interpretacibn, ya que se puede per
cibir inmedfatamente qué variables o grupos de variables tienen --
significado opuesto, qué variables tienden a ser independientes en
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significado(cuando los angulos tienen una separacidén de 90%unos de
otros), se puede estimar el relativo poco si mificado o la relati-
va saturacifn de significado en aquellas variables gque caen cerca
del origen o a los extremos del origen respectivamente. Sin embar
go debe tenerse en cuenta que la construccién y uso de estos mode—
los, es simplemente una ayuda para una mas rdpida interpretacién,-
pero no agrega nada conceptualmente a lo que se obtiene con la m;-
triz D. i
Significancia de las Estimaciones.

Como se ha visto, todos los métodos descriptivos obtenidos -
con e% DS, se pueden obtener de sujetos individuales o de g.upos
de sujetos. lLas pruebas de significancia cubren el aspecto m4s im-
portante de toda la investigacién ya que permiten saber cuanta con
fiqnza merecen los resultados obtenidos. En el caso de grupos de =
sujetos se tienen replicaciones sobre diferentes individuos,y mu -
cha: de lac pruebas estadfsticas usuales se pueden aplicar direc -
tamente. En el caso individual se tiene el problema estadfstico de
la independencia, (Ii=I); esto no necesariamente elimina todas las
pruebas de significancia. En el caso individual se tienen replica-
ciones de escalas (cuando se comparan conceptos), se replican con-
ceptos (cuando se comparan escalas), y se replican ambos, cuando -
se comparan a través del tiempo. Se ha mostrado que los errores de
medicién para el mismo individuo, Jjuzgando diferentes conceptos en
escalas correlacionadas (representando el mismo factor), son inde-
pendientes, entonces ciertas pruebas de significancia son adecua -
das. En otras palabras, mas bien que considerar una nuestra de in-

~dividuos de un cierto grupo, se considera una muestra de juicios =
de un sujeto dado. En cualquier caso se tiene que distinguir entre
situaciones individuales y de zrupo para aplicar las pruebas esta=-
dfsticas.

_Diferencia en la Posicifn. _

En 1a situacidn de zrupo este problema no es diferente cue en
cualquiera donde se desea determinar si la tendencia central de un
grupo es diferente al de algln grupo diferente. Si 1la distribucién
de juicios de un concepto en una escala particular, o un factor --
particular, es demostrablemente normal, entonces se puede usar la
usual prueba t. Si como frecuentemente es el caso del DS, los jui=-
cios no se aproximan a la distribucién normal, entonces debe apli-
carse alguna prueba no-paramétrica.

En el caso individual esto no es ya tan fécil, se tiene una I
pequefia aun si se asume independencia de los juicios, EL finico mo-
do de manejar este problema es apoy#ndose en la nocién de confiabi-
1idad del instrumento. Si se determina el error de medicibn del --
instrumento para escalas solas o puntajes del factor bajo las con-
diciones del test-retest, se puede estimar la probabilidad, con la
cual una diferencia de una dada magnitud ocurrirfa por azar.

Diferencia en el significado para un concepto entre dos indi-
viduos y diferencia entre los significados de dos conceptos para -
un mismo individuos.

En estos casos se estdn comparando fnicamente dos puntos en -
el espacio multidimensional. lio se puede aplicar las pruebas usua-
les de gignificancia pordque no se pueden considerar COmO una mnues-=
tra, a pesar de que cada uno de los dos conceptos egtén asociados
a una serie de puntajes en ias k escalas o en los k’ factores, (ng
ce considera una nuestra porgue no es una réplica), en estos casos
¢e recurre a la confiabilidad del ins:trumento, como un medio para
estimar la significancia.
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tro punto ce importancia es la confianza que se pued

en las diferencias obtenidas entre las digtgﬁcigg: %2 gégig tggsg
do una D es significativamente mayor que otra. Es DO:ible o&e 1%?
distribucién de D no sea normal, por lo tanto no se podrfan anlg—
car las estadfsticas basadas en la curva normal; en situacién de
grupo se puede aplicar pruebas no-paramétricas.’Por ejem., vuede
ser que se hipotetize que la. distanciacs entre los concen%oé Ay
B para un determinado :rupo scn més gr=ndes que las que evisten -
eptre los conceptos A y C, entonces podrfa aplicarse la prueba de
signos (Sign-Test), la prueba de parcs apareados de Wilcoxon; tam
biég po@rian trata?se las Dpp y las Dapg como si fueran puntaﬁes =
ordinarios y ver si los valores 4B y AC podrfan ser consicerados
como muestras de 1la misma poblacibén. Si se e:t4 interesado en dos
grupos diferentes de sujetos de tal forma gue el apareamiento no-
sea posible, se podrfan usar la prueba de la lediana (Median - -
Test), o la prueba U de Mann-Whitney. Si los grupos no son cel -
mismo tamafio, puede usarse la prueba T de Wilcoxon.

Se podrfa también estar interesado en el apareaniento cde las
distancias pero no por sujetos, sino por conceptos juzgacos. La -
hipbtesis de trabajo podria ser, que todas las posibles Zistancias
entre los m conceptos producidos por el grupo I son més grandes, =
gue todas las distancias entre los mismos m conceptos del grucvo II
en este caso se toman las Ds entre los conceptos,usanco las res --
puestas medias para cada grupo, como si fueran los puntajes origi-
nales. Todas las n(n-I)/2 distancias se aparean para los dos gru -
pos. En este caso se pueden aplicar todas las pruebas no- paramé -
tricas menciocnadas, aungue esto no significa que sean las énicas -
pruebas de este tipo que se pueden aplicar con los datos serdnti -

coS.
Diferencias dentro y_ entre las Estructuras Conceptuales.

En el caso de las estructuras conceptuales, lo gue mas inte -
resa es saber si existen agrupamientos de conceptos identificables
que tengan un significado similar.

“Agrupamiento" significa conjuntos de variables, donde cada -
conjunto contiene méds de una variable y dentro de los agrupanien =
tos las distancias entre las variables son mé&s pequefias, que las
distancias entre la- variables que se encuentran fuera cde estos --
grupos. Cuando la dimensionalidad est4 restringida a solo tres di-
mensiones se puede intuir la existencia de estos agrupamientos por
simple inspeccién. Pero desgraciadamente esto no nos proporciona -
un {ndice cuantitativo y afin no se ha desarrollado ninguna prueba
estadf.tica, con la que se pueda concluir que un particular conjun
to de agrupamientos se obtiene con una probabilidad mayor que la -

dada por simple &azar.

Los procedimientos emp{ricos tienen en comfin el empezar con un.- -
conjunto de entidades ajustadas y determinar p=ara cada par de es -
tas entidades, un nfimero que refleje que tanto se relacionan psi -
colégicamente las dos entidades. La naturaleza de la relacién psi-
colbgica depende de la naturaleza de lac entidades. Si las entida-
des son todas estfmulos o todas respuestas, nos inclinamos a pen -
sar en una relacién de similitud. Una caracterizacién més objeti -
va de tal relacién puede ser la de substitucién o reemplazo.la si-
guiente afirmacién; el estimulo A es m4s similar a B que a C, se-
podrfa interpretar diciendo, que las consecuencias psicolégicas --
son m4s grandes con C que cuando B es substitufda por A.
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Desde este punto de partida, el procedimiento natural para-
determinar similitudes, es registrar los errores de substitucién
Algunas veces los sujetos son instrufdos simplemente para calif;
car cada par de estfmulos directamente en una escala de simili -
tud aparente. Por supuesto la nocifn de similitud no estd necesa
riamente restringida a estfmulos o respuestas, se pueden encon -
trar medidas ftiles de similitud para conceptos,actitudes,estruc
turas de personalidad, instituciones sociales,sistemas polfticos
etc. Con algunas clases de entidades, la nocién de substitucién-
y por consecuencia de similitud no son apropiadas. Por ejem., cl
nfmero de veces en el que dos sujetos de un grupo se comunican -
puede interpretarse, comoc el grado de asociacién o mutua elec --
cién entre dos personas pero no serfa tomado como unz medida de-
similitud. Los experimentos que usan métodos de asociacién libre
nos proporcionan otro ejemplo. Aunque la palabra mentequilla fre
cuentemente se asocia a pan, nos inclinamos a clasificar este hg
cho como una coneccidn asociativa entre las cdos palabras, vero -
no a ningfin grado de similitud.

Puesto que el método de Anflisis se puede arlicar a medidas
de asociacifén,similitud o substitucién, es necesario un térrino-

‘genérico que cubra todo- estos tipos de medida. Este término es

1a nocién psicol6gica de cercanfa o proximidad. Asf, do: colores
similares se dice que estdn cercanamente o préximemente asocia -
dos. El nfimero que rcpresenta la cercanfa de relacién entre un -
par de entidades, se llamard medida de proximidad para ese par ¥
el método de anflisis para tales nfimeros se llams Andlisis de -
las Proximidades. La nocién de cercanfa o proximidad, que se “e-
fine objetivamente para pares de objetos en el ezpacio ffsico, -

" tiende a trasladarse a diferentes situaciones cuando las entida-

des estdn préximas o distantes. Shepard (I¢59) arcuyb auve
te urn fuerte isomorfismo entre las fuerzas que parecen .obernar
a todas estas entidades de similitud y los axiomas mitricos cue
formalizan algunas de las propiedades mas fundamentales del cs -
pacio ffsico. El requisito métrico parsz la distancia en particu-
lar es que debe ser simétrica. Si A est£ cerca dc 3, entonces
también estd cerca de A. Otro de los requisitos métricos es cue
la longitud de un lado del trfangulo, no puede exceder a 1~ su--
ma de los otros dos.

Si se tomaz en cuenta 1la proposicién de que 1= similitud se-
puede interpretar como una rclacién de proximidad, esto sucieres
que la estructura gque se€ est4 buscnndo en los datos es una es --
tructura espacial.Por lo general se piensa fue un Ih. 6 CF RO -
ximidad implica una pequefia distancia de separacibn. Si en las -
medidas de proximidad se encuentra alrun~ transformacién renoté-
nica, esto convertir{s las distancias implfcitas en distancias -
explicitas, entonces se estf en posicién de reconstrulr 1a es -
tructura espacial, contenida solo en forma latente en los datos-
originales.

Teniendo un conjunto de distancias explfcitas se pue
cer un mepa de los estfmulos como puntos dentro de un e:n
clidiano. Tal mapa constituye una verdadera reduccibn ce
tos, y2 que ectas medidas de proximidad puedrn ser recons
en un conjunto de coordenadas &l obtenerse como punuos ¥
carse en el espacio Euclidiano. Desde luego el uso de tqlis
nicas va a depender, de la seleccibn ce la funcibn adecu~ds
distancia, es decir, 1a funcidn que transformarf las rfdlaas
proximidad dentro de un espacio Euclidisno. Shepa;d hzblaz por --
ejemplo, de una relacién de aproximacifén exponencial, en 17.que
1n funcién de distancia deberd ser presumiblemente logaritmicas

B0 S &
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za con el Anflisis Factorial. En ambos casos para un conjunto de

N entidades los datos de entrada especifi-an una medida numérica

del grado de relacidn entre cada par, mientras que la salida -

produce un conjumto de coordenadas para las N entidades en uﬁ es

pacio Euclidiano multidimensional. Sin embargo, existe una dife-—
rencia que estd en lo que se asume en las medidas de entrada. En

el Andlisis de las Proximidades (ADP), la finica suposicién es que
las funciones de distancia sean monotonicamente decrecientes en -
el espacio. Mientras que en el Anflicis Factorial (AF), las medi-
das de entrada, no son medidas ce proximidad, sino correlaciones

y algunas veces son covarianzas.

Bl hecho de que lac correlaciones o covarianzas se puedan in
terpretar como productos escalares de vectores,permite obtener u-
na posicién de partida mas firme cue 12 cue se obtiene en el ADP-
con unad funcibn desconocida de distancia.

Una vez que la matriz de productos escalares es adecuada,se-
necesita solamente computar sus raices y vectores caracterf{sticos
para obtener las coordenadas espaciales. Bl AF puede ser usado o
utilizado por el método del ADP. Por ejem., la medida de proximi-
dad para i y J se podrfa definir por:

81) = 2§ 4 i1l - ril - r}}

dondes:

rij = rji que es la correlacién entre i y j

rii y rjj son las comunalidades dependiendo de si se desea un a-=
nflisis de la varianga total o varianza del factor comfn del comx
- junto original de variables.

El hecho de aue las correlaciones rij sean productos escala-
res implica que Sij, es una funcibén monoténicamente decreciente -
de distancia de acui que el ADP podrfa ser aplicado directamente
al conjunto derivado de medidas de proximidad Sij. Bste procedi -
miento requerirfa mas tiempo de computacién que el método usual -
del AF, justamente porque no se tiene el conocimiento adecuado y-
completo acerca de 1a funcién que relaciona las medidas dc proxi-

midad con las de distancia.
Relacidn con otros m&todos de Escalamiento Multidimensional.

Casi todos los métodos de escalamiento multidiemnsional es -
t4&n compuestos por dos distintas fases. “En la primerazse obtiene-
un conjunto de distancias tentativas entre los estfmulos,aue se -
obtiene computando los datos empfricamente obtenidos. ‘En la secun
da fase se hace una computacidn mas sobre estas distancias tenta-
tivas, que produce un conjunto final de coorcenadic.

i1a diferencia entre los métodos se ha centraco en la forma -
de coleccionar los datos originzles y en la clase de computacifn-
aplicada a estos datos durante la primera fase.

Considerando esto se pueden distinguir dos claces “e métocdos.
En una, los datos originales simplemente proporcionan par: cada
par de estfmulos una medida de similitud o disimilitud psicoldgi-
ca (proximidad o distancia). Cuando estas medidas scn de sirili -
tud se aplica una transformacibn especial para obtensr las distan
cins tentativas. Cuando la: rnedidas son de @isimili?ué o distan--
cia, algunas veces s¢€ +oman directamente.msta aprox1m&c1én cueda -

ilustrada con ¢l m&todo de Intervalos Aparentemente Iruales usado

or Abelson (I95I). . T
. A%nkla otra clase estén todos aquellos mnétodos que infieren -

las distancias tentativas indirectamente, scbre 1la base ﬁe la’vao
riabilidad de laz respue:tac de los sujetos. Exicten mufno§ ¢liem-
plos de estas técnicas, por ejem., las corbinaciones trfadicns de
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En tales casos una Escala Métrica Ordenada, es mds fuerte que
una escala ordinal pero mids débil que una escala intervalar.-
Posterior al trabajo original de Coombs se han construfdo es-
calas mds poderosas para determinar un ordenamiento completo
de todas las n(n-I)/2 distancias entre los n estfmulos.
Abelson y Tukey (I959), han mostrado gue estas “Escalas-
M&tricas altamente Ordenndas" estédn muy cercanas a las escalas
intervalares. Encontraron que para el caso de sblo cuatro pun
tos y solamente tomando como basc el ordenamientoc de rangos -
de las sels distancias entre los puntos, el conjunto de coor-
denadas métricas tenian siempre una correlacidn de .$53 con -
las verdaderas coordenadas; esto corrobora los resultados preg
viamente encontrados por los mismos investigadores, en los --
que mostraron que el conocimiento del ordenamiento de rancos-
de un conjunto de distancias es casi tan bueno como el conoci
miento de las distancias mismas. Coombs y asociados han esta-
do trabajando para extender los métodos métricos altamente or
denados hacia problemas de escalamiento multidimensional. La-
aproximacién m4: cercana a este objetivo es un método desarro
llado por Hays (I96I). EL método de Coombs coro el de Eays, in
tentan lograr una representacién multidimensional sobre la ba
se de un ordenamiento de rangos de las similitudes entre los-
estfmulos. Sin embargo, los dos m&todos usan procedimientos--
totalmente diferentes para lograr esta meta. daciendo una conm
pagacién el método de Hays parece tener las siguientes desven
tajas: a) No encuentra una solucién métrica y de aquf que prg
-duzca una solucibn en la gue solamente da el ordenamiento de-
rangos de los estfmulos en cada uno de los ejes finales.b)Por
lo tanto no determina la verdadera forma de la funcién de dig
tanciajc) no existe forma de rotar los ejes de la solucibn fi
nal para facilitar una comparacién con otrar representaciones
espaciales, del mismo conjunto de estfmulos;d) la aplicacién
del método requiere el uso de ciertas reglas que no han sido-
afin convertidas dentro de un programa explicitg y adeduado pa
ra un andlisis automftico en una computadora. &n consecuencia,
el método de Hays es nucho m&. laborioso de ejecutar.Sin em -
bargo, una ventaja del método de Hays es que puede groducir u
na solucién razonablemente determinada (aunque no-métriga), en
la que el método de Coombs tiende a no funcionar, como en el-
caso en el que los estf{mulos estdn tan agrupados que las simi
litudes dentro de los agrupamientos tienden a exceder las si-
militudes entre los agrupamientos. En un caso como éste, se -
puede tener la opcién de escoger un método que hace suposicig
nes m&: fuertes o un método gue produzca resultados md. débi-
les como el propuesto por Hays.

A pesar del desarrollo de técnicas métricas (como la de -
Torgerson) y no-métricas (como 1la de Coombs que no tigne el po
der de la aproximacidén de Torgerson, gero que no requiere la -
suposicién de un2 distribucibén normal), el escalamiento multi-
dimensional no ha despertado el interés en el terreno de la --
Psicologfa. La principal razén de esto es indudablemente el -~
trabajo tedioso y el esfuerzo que involucia la'reuniég y ané%;

s de los datos. BEste esfuerzo ha sido algo disminuido por la
:;roximscién expue. ta por Shepard (el método del ADP,1962)- --
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El resultado encontrado fue claramente : s i
nal con DI (dimensién I), correspondiente . :§t§§§2§é: bisgémenSio-
pondiente a brillantez. y 1y Dil,correg

Las correlaciones de los ordenamientos g s
tos con el sistema Munsell fueron similares Selggnggirgiagigngdab-
tenidas por Torgerson con el mismo sistema. El segundc paso fue o
nalizar los datos basados en el primer juicio de cada s&jéto “czo:
también produjo un espacio de dos dimensiocnes. El paso fﬁnal.egvcl
anflisis consistié en el empleo del método de Coombs par; detefti
nar el espacio psicolfgico pars cada sujeto. En el andliisis paﬂ% c;
da sujeto-resultd un espacio de dos dimensiones.Se hizo.unq “Bfinlg
cibn con el sistema Munsell para cada sujeto. : el

Los resultados moétraron que el anflisis no-métrico de Coombs-
basado en N o?denamientos de rangos, produce resultados del misgg-—
orden de magnitud cuando se correlaciona con el sistema Munsell.

Una importante variante en el método es el andlisis Dasacdo en
solamente una escala I, para cada sujeto. Se usé la prirera escala
I de cada sujeto y los resunltados mostraron que este anflisis pro-
duce resultados altamente correlacionados con el sistema Munsell.
Esto demostré que cuando se emplea el método de Coombs no es nece-
sario que todos los sujetos hagan todas las posibles comparaciones
es Dosible reducir con este método la tarea de los sujetbs.Con nue
ve estfmulos existen nueve posibles escalas I(cada sujeto usé un ~
estfmulo diferente como el standard,para producir una escala I en-
su primer ensayo),los resultados mostraron, gque lo- andlisis de es
tas nueva escalas I inter-sujetos, producen resultados comparablecs
con aquellos obtenidos cuando los sujetos hacen todo. los vosibles
Juicios. Sin embargo, se éebe tener en cuenta que el método de - -
Coombs no es tan poderoso como el rétodos de Torgerson. En la de -
terminacién del espacio Psicolégico individual los datos no son -
tan claros. El andlisis d¢ datos para cinco de los sujetos, predu-
jo un espacio de dos dimensiones,en muy cercano acuerdo con el sis
tema Munsell. Pero, 1a: dimensiones del anflisis de los cuatre su-~
jetos rertantes, para dos de ellcs se encontrd que aunque correla-
cionaron positivamente con el sistema Munsell, eran de mcnor ragni
tud v para los otros dos, se encontrd que tenian una correlacién -
alta con el sistema Munsell en DII, mostraron una correlacién baja
con DI. Existen varias explicaciones posibles para las diferencias
individuales gue se encontraron.

Bs posible que se le dieramucha importancia a 1la tsrea inter-
polada. Entonces las correlaciones bajas obtenidas por algunos su-
jetos pueden deberse a la falta de atencién, para 1z tarea cel or-
denamiento,pero como todos los sujetcs recibiercn el mismo trata -
miento e instrucciones esta no parece ser la explicacibn mfs acer-
tada, Otra explicacifn y que parece ser nfs palusinle, es gue - -
existe cierta cantidad de error al hacer esto. juicios,un error bi-
variante de distribucién al hacer los juicios de similituvd. Come -
no es posible evaluar los efectos d¢ e-tas explicaciones en el pre
sente e-tudio, se podrfan efectuar posteriores estudios,en los cue
ce pusiera menos énfa-is en la tarea interpolada.{u omitirls)

Pero de mayor importanciza serfa un estudio en el cual se obtuvie -
ran conjuntos repetidos de ijuicios de un solo individuo.
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