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CAPITULO I

1.~ INTRODUCCION.,

La preparacién de programzs considerada
como producto y como proceso, es p=rte de una =ntigua —-
preocupacidn por 1los principios y las prdcticas de la e-
ducacidn y la ensefianza.

. En Grecia, S6crates intentd ciertas cla
ses de progremacién en sus didlogos. Paso a p2so, 10s a-
lumnos: se movian a través de enuncizdos que daban lugar
a entimemas y silogismos, obtenfan pistas gracias a pre-
guntas orientadoras, respondfan en un ambiente permisivo
y sabfen de inmediato si sus respuestas eran correctas o
erréneas. Se deducfa de los alumnos seg¥n la versién so-
crética del aforismo de Jeromé Bruner: " Cuzlaquier disci
plina puede ser ensefiada a cualquiera en cualouier edad
en alguna forma honesta" ( Bruner 1964).

Horacio, en las " S4tiras " , habla de
maestros que daban recompenszs a los nifios a medida que
los instrufan. Durante el imperio romano, el retérico -

2 ,
Quintiliano presenta, ep'sus " Instituciones Oratorias ",
uﬁa larga reflexidn sobre el arte de ensefiar 2 los nifios.
Combate vivamente la severidad excesiva de lcs maestros -
de su tiémpo, y sus}geflexiones tienen a menudo una reso-

nancia muy modernz., 21 profesor debe, segin Quintiliano -

" preguntar con frecuencia a sus alumnos y poner a2 prue-
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ba su juiéio; guiarlos a que encuentren las soluciones -
por s{ mismos y ejerciten sus entendimientos "(I); " es
importanté no dejar pasar ninguna falta sin corregirla";
el estudio ha de ser un juego, y el espiritu "tiene cons
<tante necesidad de que lo exciten y lo aguijoneen". (2)
E1 maestro debe descender al nivel intelectual de sus o-
yentes pues " el trabajo y la correccidén han de ser pro-
‘porcionados a las fuerzas del alumno". (3) Quintiliano a
fiade esta frase densa de sentido: " el nifio luchari p=ra
‘poder salir adelante, pero habrd de hacerlo de tal forma
'que consiga vencer lo m#s a_ménudo posible".

Los artesanos agremiados de 1z Edad lMe-
dia tenian programés de aprendizaje estrictos que diri--
gfan 1las manos de los artistas noveles, gracias a précti
cas y ejercicios convincentes y rigurosos que les permi-
tfan 12 imitacién , la copia, la observacién minuciosa,-
Jllevédndolos gradualmente b2jo rigurosa tutela.

’ & Cuéndo comenzé la Instruccibén Progra-
mada?

TLa oficina de vatentes de los EE.UU. ——
otorgé unz patente a H. Chard en el afio de 1809, para un
dispositivo destinado a la ensefianza de la lectura, Hal-
cyon Skinner creb y patenté otro artefacto en 1866 para
ensefar ortografia. B.F. Skinner llama a éste la primera

mdquina de ensefianza auténtica. ( Garner 1960 )
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Pambién Mar{a Nontessori patenté en 1714 un aparato des
tinado a desarrollar el sentido del tzeto.

Se puede atribufr 21 psicélogo S. L. -
Pressey el perfeccionamiento del primer mécanismo o mi-
quina préctica capaz de ensefiar y realizar tests, de las
denominadas miquinas de enseflar,

B. F. Skinner, en 1965, afirmé que él-
vio 1la §rogramacién por primera vez ( sin mdquina ) ‘en
el afio de 1943, cuando é1 y dos colegas ensefiaron 2 una
paloma a hacer rodar una bola pequefia de boliche median
te el condicionamiento operante.

De este modesto comienzo de modelamien
o de la conducta, en ensayos de laboratorio ha surgido

eéte fenémeno llamado " Instruccién Programada e
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2.- BASES DEL APRENDIZAJE EN LA ENSEﬁANZA PROGRANMADA,
Podemos decir que 1la técnica del apren-

dizaje programado se basa fundamentalmente en el condi-—-

cionamiento operante, creado por B.F. Skinner, guien a -

su vez parte de las ideas de o0 Thorndike, que lo des

cribe en su Ley del Efecto.

CONDICIONANIENTQC OPZRANTE,-

E1l condicionamiento operante es un pro-
.ceso por el cual sujetos animales o humanos son estimula
dos a comportarse segin objetivos predeterminados por me
dio'de vuna serie de pequeflas acciones y refuerzos., Estos
pasos reducidos forman una cadena de sucesivas aproxima-
ciones de la conducta hasta gque el sujeto zdopta lz con-
ducta terminal deseada.

En el condicionamiento operante una reg
puesta. ocurre de una manera caractser{stica‘'sin que sea -
provocadza por algdn estimulo esvecifico. Si =2 esta se 1a
refuerza‘inmediatarente, aumentard lz orobabilidad de a-
paricién de la resnuesta y entonces podemos decir cue se
est4 condicionando esa respuesta o que el condicionemien
to se estf 1levando 2 cabo, '

El término refuerzo significa fortaleci

miento,y el comportamiento gue deseamos que se aprenda -



se debe reforzar mediante hechos fortificantes anrcpiados.

Hay varias clases de estimulos o reforza

2

dores, a s2ber : primarios, secundarios y generzlizados,

u

L2 primera clase estf forma a por estfmulos que, sin his-
toria previa de instruccién,treforzarén el comportamiento
operante, dadeos ciertes estadcs de privacién del organis-
mo. Hay otros estfmulos que normalmente no son refuerzos,
vero que pueden llegar a serlo si se asocian con otro que
s lo sea. Bntonces se transformard en un refuerzo que se
llama secundario, Si un estimulo neutral se asocia con ve
rios refuerzos primarios bajo una ampliz escala de condi-
ciones de privacién en diferentes momentos, entonces el -
estimulo llegzrd a ser eficaz bajo todas esas condiciones;
dicho refuerzo secundario se llama refuerzo generalizado.
Los reforzadores también pueden clasifi-
carse en : negativos y positivos, de acuerdo 2 sus efec——
tos sobre lz conducta. Decimos que son positivos, si como
consecuencia de una conducta al presentarse agregan algo
a2l medio ambiente y aumentan la orobzabilidad de que 12 -
conducta reaparezca., O bien, pueden ser negativos si, co
mo . consecuencia de una conducta, desaparece, se remueve
o se pospone un estfmulo Yy por lo tanto, aumentan las -
probabilidades de apéficién de una conducta ( Reynols —-

1965 ) . Dicho en otras palabras, podemos decir que el -
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refuerzo negativ§ es aquél que fortalece 1la respuesta que
lo elimina.

Hay que distinguir entre el refuerzo ne-
gativo y el castigo, ya que frecuentemente se emplean co-
mo sinénimos . Ta distincién entre el refuerzo negativo y
el castigo se basa en las contingencias tenporales entre
1a respuesta y el estimulo. Si se presentan inmediatamen=-
te el efecto es el fortalecimiento de la respuesta. Esto
es refuerzo negativo. Sin embargo, si el estimulo no estd

- presente, el organismo responde y el estimulo se presenta
de inmediasto: E1 efecto es el castigo. ( E. J. Gree 1967).

La conducta operante abarca la mayorfa -
de las respuestas humenas, aun las mids complejas. Se lla-
ma operante porque requiere que el organismo ejecute ope-—
racicnes, que cambien el medio ambiente. Zsta es la razén
por 1la que se exigen definiciones operacionales pzra DO=-
der exigir asf{ un criterio de excelencia o evaluacién, -
( Ver Deese & Hulse 1958 p. 6 ) .

Habitualmente, la conductze estd comvues-
ta por cadenas de estimulos y respuestas en 1las que un es
t{mulo producé una resouesta y, & su vez, ésta sirve como
estfmulo para 1z respuesta siguiente.

En el condicionsmientc operante las res-

puestas son contingentes a un est{mulo reforzante, cuando
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no necesarismente siguen a2 una conductz en tiempo espacio.
De ahf que es muy importante la concurrencia inmediata --
del refuerzo parz hacerlo contingente a la respuesta de--
geada,

Para controlar la conducta, generalmente
se usan las técnicas de refuerzo, extincidén y castigo. —-—
El refuerzo aumenta lz probabilidad de que se repita la -
conducta. En la extincién y el castigo las probabilidades
de que éparezca 12 conducte disminuyen. La extincién se--—
produce cuando se deja de reforzar una conducta y dsta ~-
vuelve 2 su nivel operante. E1 castigo se produce por la
presentacién inmediata de un estimulo aversivo que afecta
al organismo. % :
Las resvuestas se pueden medir segin su
tasa, intensidad, magnitud y latencia. La velocidad o la-
tencia de una respuesta es el tiempo que transcurre entre
1a iniciacién del estimulo y la iniciacién de la respues-
ta. Le intensidad estd determinada por la fuerza con la =

: v
que , por ejemplo, el animal aprieta unz palanca o la can-
tid2d de saliva gQue segrega un DErro.

Ta frecuenciz de unz resnuesta estard —-
determinada por los refuerzos, los cuales no necesariamen

"4e se derdn con cz2da respuestz, sino que pueden ser admi-

nistrados de diversas formas, para lo cual existen los —-
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llamados programaé de refuerzo,

Hay cuatro clases de programas que sSe a-

plican usualmente en la prograracién.

| Cuando reforzamos cada respuesta, habla-
ﬁos de refuverzo continuo. Sin embargo, con frecuencia una
operante es reforzada solo ocaéionalmente, esto es, el re
fuerzo es intermitente. En un tipo de refuerzo intermiten
te la resouesta es reforzada solo después que se ha produ
cido cierfo nimero de respuestas., Cuando el nimero de res
.puestas es fijo, se habla de la técnica de refuerzo de ra
zén fija. Cada resnuesta recibe un refuerzo. La razén se
refiere a 12 cantidad de respuestas por refuerzo.

Por otra parte, tenemos el de razin va-
riable, el cua1 se refuerza cada una de sus respuestas -
intermitentes tomando como base un promedio.

Cuando la resjuesta es reforzada sola--
mente después de gque he pasado cierto pericdo de tiempo ,
el refuerzo se llame de intervalos. Si el refuerzo se a-
plica a la primera resouesta después de un intervnlo de
tiempo constante, hablaremos de intervalo fijo. Si la --
respuesta es reforzada después de vun intervalo de tiempo
que opuede variar de unos vnocos segundos hasta seis minu-
tos, el programa ser£ de intervalo variante.

T2 resistencia a la extincidn varfa de
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acuerdo al tipo de programa al gque ha sido condicionado -
el organismo., Las operantes mantenidas por refuerzo con
tfnuo se extinguen rédpidamente, cuando se descontinda el
refuerzo. Las operantes mantenidas por refuerzos intermi
tantes tardan mucho més en extinguirse.

.Por 10 menos tres de estos planes mues—
tran relazcidn inmediata con la educacién , y todos ellos
pueden ser significativos para la tecnologfa en evolucifn
de la instruccidn »rogramada.

E1 reforzamiento puede ser suministrado
ya sea anoy#4ndose en el volumen de comportamiento emiti-

do, ya sea en el transcurso del tiempo.
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3.-;QUE ES LA ENSETANZA PROGRANADA?

Primero definiremos los términos que em-
pleamos al referirnos a la instruccién programada. E1 te-
ma que deseamos ensefiar estd desarrollado en un programa
gue puede adoptar diversas formas fisicas. Puede ser un =
1libro. Puede estar constitufdo »or una serie de diaposi-
tivos. Puede estar en forma de cuzdernos con unz planti-
1la para cubrir las respuestas. Puede ser moterial audi-
tivo en forma de discos o grabazciones. Estf4 formada por
gran cantidad de elementos gque denowinarermos cuadros, ==
los cuales estdn constitufdos por el texto donde se da -
la informw2cién necesaria »H=rz contestar sobre un asunto
determinado v un espacino en blanco o esprcio-respuesta,-
deonde responderd el estudiante.

Tres son lazs caracteristicas principa-
les de 1z ensefianza programada. En primer lugar, presen
ta al estudiznte el materizl en forma 1légica y organizza
da. En segundo término, exige del estudi=znte una res ues
ta categbrica. Tercerc, de 21 estudisnte la posibilidad
de comprobar'si su res»uesta ha sido o no correcta.

La misién de la instrucciédn programada
como 12 de toda instruccibén involucra el condicionamien-

to de un reoertoric de ressuestas. No concebimos esta agc
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tividad como el proceso de un cdmulo de conocimientos, -
aungue lo gque hacemos produzca un efecto que se puede —-
describir emplenado esa frase. Nuestro propﬁsito es au—--
mentar el repertorio de respuestas del estudiznte y crear
una clase especi{fica de resvuestas controlando ciertas ca
racter{sticas del medio ambiente.

En resumen, un progr?mé consiste en una
serie de estfmulos destinados a ejercer un control, cada
vez mayor, sobre cierta cantidad de respuestas que han -
de ir deszrrolldndose graduzalmente. Los cuzdros del pro-
grama son esti{mulos discrimin=ativos, que anticipan oroba
bles acciones por parte del alumno y dirigen sus actos -
al disminuir 1la escaia de alternatives a su alcance.

Tal como han sido palneados, los prog:g'
mas utilizan el refuerzo contfnuo, tanto en el desarro--
1lo de la discriminacién relative al meaterial que debe -
ensefiarse, .como en la diferencizacién de 1a clase de res-
puestas que hay que dar. También se utilizan otras técni
cas, cuyz importancia es elevar al mdximo -la probabifi--
dad de aue aparezca la resvuesta, nos estamos refirien-
do & las técnicas de inducecidn o indic=dores de respues-—
ta ( cue'y prompt ) que por otra parte permiten que los

estudiantes incurran en el minimo error.

Podemos definir como inductores o indi
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czdores a todos aguellos procedimientos ambientales que
aceleran o hacen m&s probable la aparicién de una res--
vuesta y pueden éer clasificados como formales o temdti
cos. Los inductores temdticos van implfcitos dentro del
temz y no requieren una presentacién ajena. Los induc-
tores formales, por el contrario, son aquellos que ace-
leran una respuesta a trayés de cambios fisicos repre--—
sentados indevendientemente del tema.

Otra técnica que utiliza es el desvange
cimiento ( fading ) que bodemos definir como el vrocedi
miento mediznte el cual se reducen hasta eliminarss por

completo, los inductores o indicedores de respuestas. -

5]

81 resultado de todo desvanicimiento debe ser la enisidn
de 1z respuesta zcertada sin ninzin inductor presente -
en el programa.

Como podemos ver, los programas estén
elzborados tratando de reunir todos los medios necesa=—
rios para que la instrucecién se lleva a cabo con mayoer
rapidez., Asimismo, se abre el camino dara 12 aplicacién
de otras técnicas de control que conduzcan =2 la obten--
c¢ién de un aprendizzaje més permznente.

Ciertas objeéiones 2l usc de estas ——-
técnicas en el saldn de clases se puede prever. Podrdn

decir que al nifio se le estf tratendo como 2 un simnle
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animal y que la capacidad intelectuzl, esencialmente --
humane. , se est4 analizando indebidamente en +términos -
mecdnicos. Es usual considerar la conducta matemftica -
no como un conjunto de resvuestas que involucran nimeros
¥y operaciones numéricas, sino como una habilidad matemd
tica o como una serie de ejercicios de razonamiento. Es
cierto que las técnicas que surgen del estudio experi--
mental del aprendizaje no estdn destinadess para el desa
rrollo de la mente " para un futuro entendimiento " de
1l2s matemfticas o cosas relativas, Est4n destinadas, por
el contrario , a establecer las conductas que son tomo=
das comc una confirmacién de dichos " estados mentales"
o procesos., &sto es sdlo un caso eépecial del cambio ge-
neral, acerca de lz interpretacibén de los acuntos huma-'
nos. Una ciencia que va avanzando continuamente y ofre-—-
ce mfs y més alternativas a2 la educacién vale la pena ——
tratarla en términos'en los cuales el pensamiento humano
tendrd que ser definido eventuslmente y &sta es la meta
’

més imvortante de la educacién.

Es claro que el maestro tiene‘una fun--
cibn mds importante que decir lo que estf correcto o e-
quivocado;‘y corregir las pruebas y repetir una y otra -
vez l2s mismas éxplicaéiones. Los cambios propuestos lo
librarian de estas tareas un tanto molestas., Le permiti-

rian disponer de mfs tiempo para preguntar individualmen
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te a los alumnos. Te es posible, vor tznto, conocer mejor
1ss dificultades y progresos de cadz uno.

1 maestro tiene un trzbajo mucho réds im
portante que h=cer, en el cuéi sus relacicnes con el alum
ho no pueden ser sustitufdas por un aparato mecdnico., La
ayuda de estos instrumentos comdletan esta relacién,

En la ensefianza vrogramadsa el mzestro es
un zufa que 1lleva 21 ecstudiznte = través de miltinles ex-
periencias y dentro ds un ambiente control=do a former —-
.sus propias opiniones y evaluzciones, 2 poder establecer
sus »rovnios juicios.

En este sistema, el macstro mo debe fun-—
cioner comc un obstdculo, sinc mfs bien tiene aue actusT
come medizdor. Debe ser capaz d= cresr un srbient2 en el
que el estudiante encuentrs f4cil y atractive la tzrea =
de =zvprender,

La relacién resvetuosa entre 2lummo ¥ -
orofesor es la cue predispone 2 un2 mejor situ%ci&n 2d10n~-
cativa donde ambos conoperan en el Droceso de anrendizaje.

B
ot

T.a funcidn del profesor ez 12 de seor guf= que prese

3

situzciones y problemzs basfndose en sus capacidades, 72
que 41 dispone @2 los medics para descubrir cufl cc la -~
dificult=d que entorpace 12 labor de determinado alumno,

reredizrla rmediante explicaciones particulares o modifi—
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car 1c5 secuenciag del programa que ra2sulten diffeciles
Bajo esta situzcibén , el profesor tizne 12 responsabili-

dad de poner al estudiante en un contacto directo con el

(0]

conocimiento, y asegurarse de que el material gue »nreson
ta, permita 21 estudiznte emplear su capacided de anfli-
Sl

Las ventajas educativas de 1z Insiruc—
cidn Programada son:

1.~ Permiten nrestar atencidn iniiviinal

2.~ Z1 estudicnte es inducido 2 permene-
cer atento y activo; el programa lo ayuda 2 concentrzrss,

3.— E1 tiempo Ge aprendizaje resulte —
siempre menoT que con los métodos tradicionzles,

4,- Permite tener en cuentza 1l-os distin-
t2s capacidades de los alumnos, puesto que se z2dantz ne-
ceseri;mente 2l ritmo de cadn uno.

5.= E1 alumno cue falta 2 unz2 clzase no
se atrasz, ya que »odrf reemprender el »rogrora en gl -
punto en que lo dejé.

6.- En luzzres aisl=2des o donde hay es-
casez de profesores, 1z enseflanza programada puedz conver
tirse en un precioso. auxiliar,

En el aprendizaje programadc, se deciden
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de antemano condiciones que dificilmente llena un profe-
sor, ya que &ste tendrfa que preparar el plan de trabajo
de acuerdo con el contenido de la meteria y las caracte-
r{sticas de sus alumnos en cuanto a2 habilidades, asf co-
.ﬁo las previas experiencias en su aprendizaje y su dig==
eriminacidn entre aquelles mzterias en las cuales he te-
nido éxito y en las que hz fracasado. Por otro lado tie-
ne la posibilidad de reforzer al alumno en cada peso =-—
aprendido , indic#ndoles inmediatamente cuédndo las res-—
_puestas son correctas y en los cudles se ha equivocado,
y corrigiéndole los errores tan pronto como se originan.

Ahora bien, habiendo visto qué es la -
ensgﬁanza'programada v sus ventajas educativas, vemos a
comparzrla con lz ensefianza tradicional que se lleva a -
ecabo h=sta 1z fecha en nuestras instituciones educativas.

Bn el sistema tradicional, la ensefianza
que ofrece el maestro depende casi exclusivamente de 1la
cantidad de conocimientos gue el posea de la materia o -
materias que imparta, de la interpretacibén versonal que
les d€ y del lenguaje que utilice para transmitirlos a2 -
sus alumnds.

En este tipo de ensefznza el estudiante
se vuelve pasivo, toma el papel de receptor y muy rara -

vez analiza o discute datos que le son transmitidos. En
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general, pueden considerarse como resultados de estas -
situaciones las reacciones aversivas hacia determinadas
materias, ocasionadas por la forma de ensefiarlas o tom-
bien por la antipat{a hacia el maegtro que'imparte la -
materia,

Otro de los problemas gque presenta 1z -
ensefanza trzdicional es el excesivo ndmeros de estudian
tes que cada moestro tiene que atender. Esto origina que

1a atencidn que se le puede proporcionar a cadza uno, sea

mfnima; que el profesor casi nunca sepa si sus alumnos
entendieron o né, ya que éstos rara vez piden unz mz2yor
informacién o explicacién sobre algin asunto no compren—
dido por miedo a ser clasificados.como "burros" o a que
el profesor los regafie pOr no tener atencidn.

Bl asnecto m4s interesante de 1la ense-
fianza programada es el de sus bases cient{ficas., Por --
primera vez en 12 historia de la pedagogfa, una investi-
gacién puramente psicoldgica hﬁ contribufdo a la crea——-—
cién y al desarrollo de un nuevo nétodo de ensefienzd.- -
Que tal método fuera presentido desde hzce mucho tiempo
por algunos educadores, en nads cambia 12 cosa. Se pas2
de una intuicién y aplicacién implfcita e individual a
12 utilizacién sistemftica v controlabie. Conviene des-

tacar 1la importancia de este descubrimiento fundamental,
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qué deberfz convencer a los escépticos. No sélo tiene ori
gen el método en los trabajos de Skinner, cuyo valor he--—
mos visto yz , sino que, en el curso de su desarrcllo, ha
atendido siemore a objetivos criterios de eficiencia. Se
h2n hecho numerosos ensayos para establescer compsracio—-—
nes con 1= ensefzanze tradicionzl ¥y determincr estadfsti-
camente los resultados obtenidos. Pecr encima de toda duda,
se desprende unz conclusidén evidente; este método es encr-
memente eficaz, permite zhorrar tiempo v favorecer el a==
prendizaje., La ensefianza prograrmada no es una medida pe--
dagbgica, ni un capricho destinado = desaparecer mfs o me
nos pronto. No se puede " creer 0 no creer " en ella; sé-
lo éabe comprobar hechos y juzgar a base de cifras.
4 ,~ TI?P0S DE PROGRANMACION.-

Txisten en 12 actuclidad tres tioos fun-
damentales ds progremacidn:

A.- Lineal o Extrinseca, de B.F. Skinner.

B.— Remificada o intrinseca, ds II. Crowder.

C.- Adaptativa, de Gordon Pask.
A .- PROGRAMACION TINEAL.-

La program=2cién linsal, como Su newbre =
lo indica, estd formade de pegueilos DSOS graduados y en-—--
trelazados entre si, aque forman una linea recta.

Skinner es el uUnico que parte de una teo-—
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ria ya éstructurada para la exposicién de sus progames, -
exige gue éstos se adapten al dumno y que sigan los rigo-
res cientificos en su elaborzcidn.

Cada unidad del progroma o cuadro contie——
ne de 20 a 30 pzlabras. 21 estudi=ante estd oblig:dé 2 res—
ponder correct?ménte cad2 cuadrro, antes de »pasar 21 si-—
guiente, asi, al comprobar que su respuesta estd correct=a,
recibe un refuerzo. 2ste clase de progravaéién esilague =
permite administrar un mayor nirero de refuefzos 2l alumno.

Con el fin de lograr gus el aprevechanien—
to sea el mavor posible y asegurarse de que no ocurran equf
voeos, ningin paso del programa deber{ inducir al estudian-
te_a cometer errores. Si se vrodujera alguno, la faltz se-
ris del progrémador, no del estudisnte. Por ccnsiguiente'—
deberi revisarse el programa vara quz quede libre de erro-
res hasta donde sea factible. Por lo general sc considera
=ceptabie un mergen de error del 5 a un 10 por ciento. Ski-
nner afirma oque el error no ensefia o ensefia a evitarlo, pe-

’
ro no a2 otra cosa.

Tas caracteristicas de los programas li-—
neales son 128 siguientés:

a).- La materia se desglosa en pequefies -
unidades de informaciéﬁ.

b) .- Cada respuesta debe ser reforzada =
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inmedistamente,‘mediznte la confirmacidn de la respuestas
¢c) .- Los errores deben evitarse ya2 que =
tienen un efecto adverso en el eprendizaje.

‘ d) .- Los inductores e indicadores de res
puestas y otra ayuda deben ser eliminadoes gradualmente =-—
por la técnica de desvanecimiento.

e).~ E1 estudiante psrticipz activenente
y eprende a su propia velocidad.

En 1z programacidn lineal, las res-uesbas
0o los estimulos estdn previamente determinados »or el pro-
gramzdor, as{ como también hay que calcular estadfsticamen
te el error y el grado de dificultad de los Iteus.

B.- PROGRANMACION RANIFICADA .-

Crowder, es el creador de 1z nrogrozocién
ramificzda o intrinseca, o del llamado " 1libro revuelto ".
Los partidarios de esta formo de vprogramacibén tienen noco
en comin , desde el puntc de vista histérico o tedérico, -

con los vrogramzdores del métedo lineal, ya cue los prime

ros no parten de ninguna escuelz esnecial de aprendizoje
y se preocﬁpan méds por cémo pener en préctica alguna idea
acerca dé la ensefianza, que 2o0r la prevarzcidén de modelos
de avnrendizzsje determinados.

Crowder sostiene que el a2lumno suede apren

der, pero no porque devenda de los estimulos externos, sino
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porgue el aprendizaje es interno.

Una de 12s caracteristicas fundamentales
de los programas ramificados es 1la de que 1o resouesta —-—
del alumno determinz, entre varias posibles el paso si—---—
guiente., E1 estirulo o informzcién que se da al alurno es
bestente grande y 2l final de este estimulo se encuentra
una serie de reshuestes entre lzs aue debé elexir y de --
1as cuales sélo una de ellas es 1z correcta.

%1 nrogramador del vrocedimiento intrin-
seco addpté suposicicnes optimistas sobre el alumno y la
modifica sélo cusndo el alumno yerra. Es decir, un= vez —-—
gue el alumno ha elegido unz res-uesta, recibe indizacio--
nes para dirigirse hcocia determimda ndgina ¢ cuadro en el
cuzl se le informa si su eleccién fué correcta , si no lo
fué , le explica la razén de su equivoco y encamin= al es-
tudiante de fegreso 2l punto donde se habfz originado el -
error. También puede dirigirlo hacia un subprograma, Qque -
le gclararé conncimientos que se suvnonen fundamentales pa-
ra el punto m2l contestado, 2l cual, se sunone, resnonde-—
r4 ahora con éxito. Si nuevamente elige una respuesta e--
quivocéda, se inicia un proceso similar al‘descrito. Por
Yltimo, a2l regresar otra vez a2l punto inicial, se hallard
en condiciones de contgstarlb como corresponde., Luego el -

estudisnte recibe indicaciones pars dirigirse al cuadro ——
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siguiente del oprograma, €n donde se puede producir todo -
el proceso anterior, si su resouesta nc es correcte, T.OS
estudiantes deberin recorrer todo el progrem= coOn 85 nor
ciento de aciertos.

TLas caracter{sticas d=1 programva ronifi
cado o Intrinseco son:

a) .- Presentan gran centidad dz infor-

macién.
b) .- Posee ramificacionss o subprosranras.
¢) .- Las respuestas son.de seleccidén mil
tiole.

d).- La resouesta del estudiante determi

)

e).~- 1 error debe ser considerado pre--—

vismente v también sirve para ensefiar. 31 porcentaje de

s

2rTor gue ac

{

mite es del 15 por ciento.
f).- Son procesos intermos cognitivos -

Se afirma gque 108 DrOoSr mas rewificzdos

ciones ds fscilitar cierta 2d=ptacidn a 1l=s diferancias

de los "procesos mentzles" que se observan entre 103 —=—-

2lumnos.
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Su intencién es prever qué clases de --—-—

- 1

stas equivocadas se nroducirin y la de crear ramiil

necesarias para subsSzn=T 0 2nri

Q
0
Q
[
)
2}
#]
10}

necer 128 expe——
a

risncizs de aprendizaje de los distintcs indivi

‘d

C.- PROGRAMAS ADAPTATIVOS, -
Sostierne Gordon Pask, el creador de esta
forma ds prograw=cibn, qus hey varios métodos y sugiere -

un programa gque opueda adapiarse czda individuo. Los pro

o)

O]

gromzs estén determinadcs per una ndquina.
‘ Dice gue-la conducta no es 12 que imnor-
ta, sino los elementos cognoscitivos . La conducta obser-
vable es un conjunto de complejbs éue ocurren sn el orga-
‘nismo, y que éeben ser controlados por vrocedimientos me-
cfnicos que se 2d=apten a l=s Qiferencias individuales.
‘Ta instruccién progremada debe enseflar -
abilidédes ( maﬁuales etc., ) . Ta velocidad. del aprendi
zaje es imnortante, hay gque calcular el tiempo que se lle
’
ve ‘un estudiante en responder 21 estimulo, es decir trata
de oue el aprendiznje se lleve 2 cabo en el menor tiemvo
posible y con um méximo de rendimisnto.
. : :_No existen muchos errores, sino que exis-—

ten f=ctores de errores generalizables en el ser humano. -

Descubriendo esas fuentes de error, el sujeto aprende 2 -
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no cometerlos yAa darles una resouestz adecusda, No de—-
ben ser consideradcs como unz falta en el sistema de en=—
seflanza, sino que estdn ahi y tienen que cometerse, Z1 -
error puede ser del 50 al 70 por ciento. Lo imoortante -
es que sea corregido. El estudiante puede beneficiarse -
21 cometer errores y, COMO consecuenciza, descubrir los -
aciertos por si mismo.

TLa confirmacién de la resduesta no es -
importante en esta clase de nrogrzmas, Lo definitivo es
que los sistermas =2d=ptativos pueden mantener 1las condi-
ciones de aprendizaje mejor que los sistemas no adzpta--
tivos, yz que ver{an de acuerdo a las diferencins indi-
vidusles y, muy especiz2lmente, 2 1zs "capacidades y los
intereses " de los estudiantes.

Hay otras formes de programacién gue no
han tenpido un: difusién tan marcada como 123 anteriores,

pero que es conveniente conocer,

D,- PROGRAMAS DE PRESSEY.-

Pressey continda 12 tr~dicién d= Thorn-—
dike y‘sostiene gue es injusta la retroalimentacién de -
1as pruebas. Los exdmenes que se efectian deben ensefiar.
Los programas Pressey son de seleccién miltivle con una

matriz que le indica si estén bien o nS. Se 1le deben per
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mitir al estudisznte cuantas repeticiones guiera, ha;ta -
que aprenda.

Las pruebas deben ester elaborzdes de -
acuerdo a los métodos estadi{sticos; los items deben ir -
en érden de dificultad; debs de haber un mecanismo inme-—

diato de refuerszo.

d

ara elaborar un programe Pressey, que -
es unz secuencia de preguntas.cuyas resnuestas son de op=
-e¢idn libre, hay que elaboraf preguntas adecucdas.

Tas ceracterfsticas para la elaboracién

de estoé programa2s son:

1l.- Evitafrpreguntas que contengan nega-—
cidn o doble negncidn.

2.- Evitar preguntas que puedan ser in-

terpretedas en nfs de un2 forma.

_33— Zliminar los elementos gue no scan
relevanfes para 1z contestacidén de
la pregunta.

4,- Bliminar palabras que pueden indicar
12 resvouesta, tazles como : ‘casi nun-
ca, totalmente, nuncaj reducir o eli
miner adjetivos. :

5e= E1 lenguaje de la preguntza debe ser

claro, simple ¥ directo.
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7--

8.-

10.-

llc"

130_

=06 =

Redveir al minimo el ndmero de p2la-~
bras incluldas en cada vpregunta.

Cada presunta debe contener una sola
idea, salvo en los c2so0s en que la =
pregunta sirva de rzo2s0.

Las alternztivas que se usan, deben
sef afirm=aciones de las cuzles se de-
be discriwminzr 12 correctz y no des—-
cartarse obvi-mente,

Bl usc de "las anteriores" o "ningu-
na de las antericres" debe utilizarse
cuando las diferenci?é entre las al--
ternativas son minimas.

El nimero de las alternativas por -
seccidn debe permanecer const=nte,

La confirmacidén a cada prezunta debe

=
©
192}
i)
=
<t
()
2]
3
w
ot

ives a las pre-untas nue-

™

E1l orden de exposicidn de 1l=s orezun-
tas debe obedecer a2 su rzlacidén con el

tema y 2 su I{ndice de dificultad.
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14.- Tas preguntas deben ir en ordsn »r

gresivo, dirigidas h=cis uﬁ obieti-
vo determincdo,

15.- ©3 conveniente qué el alumno reciha
antes de la aplicmeidbdn del pro
una informacidn gque facilite 1la res
vuesta del mismo.,

16.- Debe vermitirse al alumno repetir -
cuantas ‘veces sea necesario el pro-
grama hasta obtener el 85 vor ciento.

17.- Calcular los {ndices de validez v -
confiabilidad

18.~ Efectuar el anflisis de items.

19.- Hacer el anflisis de vari=nza, cuen-
do se avlica en competencia a un mé=

todo diferente de enselicnza,

E _— T.A.T_,

Il‘>
U)
.

La 1lamada "Mateticas " de T.F. Gilbert,
quien dié expresién forr=l a su tecnologfa de 1= educncifn

en 1 afio de 1962, rechaza los grupos de control experimen

w

tal" y prorone dos conjuntos optatives de rezl=as meto20 -
gicas, 2

El primer gruno de catorce rezlas se re-
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1aciona ‘con 12 tarea inmedizta de programar un2 materiz -
determinada. Tas normas primzrizs son éstas: No obligarse
hacis ningdn mecanismo, puss éste canalizard estrechamen-—
te el pensamiente y 1la oréctica en su direceidn. 10 nro—-—
yectar experimentos comparativos formzles, ya que 21 pun-—
to principal por averiguar es qué método ensefiz mejor y -
no si uno ensefz mf€s que otro. Recordar que lz concucta -
que se adopte al aprender una diseciplinz, puede ser bas—-
tonts diferente 2 1= conducta terminal deseads, Lograr --
el concurse de un meestro especialista en la materiz, lue
go hallaf vn estudisnte y permitir que éste sea 1o sufa =
acerca de 1o que es eficaz y lo que no lo =s.

E1 segundo grupo metodolézico se refiere
a2l des=rrollo de reglas de progromacibén més generzles, —-—

avartados de 1

©

s consideraciones especificas de cmdn dls-—
ciplina. Para cumolir con este objetivo, Gilbert deccri--
bié un laborstoriodiacrénico" libre de cultura antarior,
que eﬁigia vorias caracteristicas distintivaes y costesa2s.
En primer lugzr, debfa permitir el estudio intensivo y -
por 1lzrgo tismpo, de un unico ser humanc en un medio z2m-

biente artificial y completamente controlzado, en donde -

¢

12z metodologfa princival fuera el cendicionamiento ope—-—
rante. Un sujeto asi podrfia estar en el laboratorio 5

6 atios y, voco a poco, se encontraries en una cultura d-
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nica, libre de su propia trayectoria cultural. En segundo
término, no se utilizarfan instrucciones, puss ellas fieg
‘den a desviar las experiencias, al decir al sujeto aqué de
be hacer. Bl estudiante orientaria a los exnerimentadores
a su modo, y 2quéllos vermanecerian fuera del laborztorio.
Se estimularfa al estudiante forzdndolo c=da vez que adop-

tara 1la conductz dese=da, y czda uno de los alumnos seria

su propio control.

¥,- PROGRAITACION ICA.-

Otra forme de v»rogramacidn es 12 conocida
con el ncmbre de " Instruccién Controlada por el Alumno"
(ICA), que, como observa liager, es una especie de —-
diflogo socrftico al revés, en donde el alumno orienta -
al meestro. En esta clase de orogramacién el instructor
actua segin las vreguntas y orientaciones de los estudizn
tes., Mager habfa preparado un prosrama sobre lectura de -
medizrores, éue capacitaba 2 los alumnos pzra ese trabajo
en unz décime parte del tiemvo que lleve adiestrarlos me-

dimnte los métodos exvositivos.



CAPITULO II
L.~ EXPLICACION ﬁEL EXPERIMENTC Y SU IIfPCRTAKCIA,

De acuerdo a Holland( 1965) , 1o que se
aprende es la respuesta que se emite y que es reforzada,
~principio acorde con 12 posicidén condicionzl que hicizron

sobre le conduct= observzble.

Miltiples experimentos citados vor Kemd
y Hollend ( 1969 ) y muy especialmente los de Anderson -
( 1967 ) , muestran més de 100 prograéas que obtienen —--
los mismos resultados cuando la respuesta es observable ¥
cuando no lo es.

Los estudios efectuzdos trascienéen 1o -
teorfa y 12 préctica; la teorfa, por producir mella en --
los pcstulados radicales sobre las resouest=s observ-dns;
lo »réctico por las ventajas que ofrzce en 1= reduccidn -

de tiemvo la emisidn de 1l=2s resrvuestas en los textos pro-

Es de consider~rse que a pesar de aque -
los resultados =2parentamente z2voyzn un rechzzo 21 "o tu-
1240 inicizl de Holl=nd, =1 uso del coeficiente de Blaoc-
kout bienda uﬁ apoyo definitivo a 1la relevencia de 1la —-
res u2sta observable.- ( Ver citas ~nteriovres ).

Este trabajo intenta repnroducir 12 ex——
periencia obtenida por los autores citados y busez 12 vo-

riable de 1z resnuesta observzble o no, como f=ctor deter
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minante del aorendizaje en los prozramas.

2.- DEFINICION DE VARIASLE INDEPENDIENTS Y DEPENDIZ

TLa palabra "varizble" por sf sol= se re-
fiere a cualguier eveante o nroc ne sueds ssunir dife-
rentes wvalores,

Variable Indepsndisnte.- Una varizble In
denendiente es cuzlguier varizble cuyo vzlor es manioula-
do nor el experimentador con 2l prondsito de determinar -
si tiene influsncia sobre la ceonducta. Zn 12 vresente in-
vestigacidn 1la Varizable Inden2ndiente fue 21 prosraza "qﬁ
mo preparar exdmenes" ¥y 1=s instrucciones scbre cémo emi-
tir l= respﬁesta.

Variable Depenéiente.- Es aquella en la
que obssrvamos los efectos de 1= varizble indepandiente;
es por lo tanto, la wvarizble medida por el experimenta—-—
dor. EZn nuestro caso, serd el mimero de resjuestas apren-
didasg dcl VroZrana.

El exverimzntador busca determinzr si —-
un2 variable independiente afecta a una variable dependien
te'. E1 valor obtenido de 12 variable dependiente es el cri
terio de si 12 variable indepeniiente e3 afectada o0 no. En
este sentido s le llama varisble denerdiente. E1 valor --
que =23ume, Se favera,gue denenderf del valor asisn-do a2 -
la variable independiente.

De este modo, un experimentador cambi-=ri
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12 variable indenendiente notard si cambia 1la vari=ble

<

denendiente. Si la variable depe ndiente e mbiz de valor -
cuando es manipulads 12 variable indenendiente, entcneas

vuede afirmarse que existe una rela016w entre lzs dos. Sin
embargo, =i la variable depe

nt no combia, puede efir-

ndi
marse que h2y unz falta de relacidn entre ellas.

|_J

En Psi gfz, 12 variadble denendisnte -
es »1lg¥n aspecto de lz conducta en la vida del orgmnismo-
y estf limitzd~ sflo por el interés del investigador y —-
sus habilidzdes para medir confiable ¥y v4lidamente el fo-
némeno.

En el laboratorio el =2xperimentndor pue-
de tener cuidadoso control en 12 manionl-ncién o variacidén
de 1-s vorishles independientes. Pero sin t4cnica de 1lobo-
ratorio de e tipo, el experimentzdor e3 incadsz, POT -
1o general , de controlar las vorizbles independientes -
aque 81 desearfia estudiar.

En resumen, el control de 1z variable -
independiente da una precisz medidsa de 1z wvariable depsn

diente. Zsto se logra en forma m4s confisble en une si-

tpuacién de l-bormtorio.
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PROCEDIVIENTO .-

A) .- Vaterizl: Se elzboré un cuestionario
aque consta de 12 presuntas, con 4 alternztivas cads unz, -
de 125 cuzles debfa elezir una, encerrando en un circulo -
12 letra de 12 res-vasta que se considerase correcta. (Ver
ei cuestionario que s =2neza).

Mambidn se utilizé el texto prograrado =
evfmenes" de Ben Adan, validado por Zach,

"gémo prepdar

ar
970 ) .

|

S Ay k
£1 texto consta de 111 cu=dros. Cada cua-
dro contiene unz informz2cién y un espacio en blanco para -
.
emitir la resjuesta. Eﬁgeguida viené 12 respuesta correc—-—
ta parz gue sSe comdare con 12 que se dié.

A1 principio del texto se encuentran 1=s
instrucciones pzre .su manejo y, al fihal, vienen 6 cuadros
adicionales gque sirven cOmO Tepaso.

' %1 tiempo promedio para contestar todo el

texto es de 50 2 60 minutos aproximadamente. .
’ B).- Sujetos: Se tomaron al azar 60 alum-
nos de 20, grzdo de Secundaria dei curso m=2tutino, pertene

cieﬂtes a un plantel de 1= Secretarfs de Cducacidn Pblica.
| . 32 form=ron dcs grunos de 30 sujetos cada

uno. Cadz gruno con 15 mujeres ¥y 15 hombres . Las edades -

fluctuzban entre los 12 y los 16 afios.
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C).- Controles: Los controles que se = =
llevaron a cago fueron : sexo, edzad y nivel escolar.
‘ D) .- Hipbtesis.-

a) .- Las respuestas obser-
bables no 21teran los resultados del aprendizaje de un pro-
grama ( erwdervy Pask, 1965).

b).- La resouesta observa-
ble requiere mfs tiempo pero aumentz el aprendizaje. (Ho-
1land y Kemp 1969 ).

' ¢) .~ La respuesta no ob-
. servable aumenta el aprendizaje en un progréma. ( Oliver
Kook, 1568 Yo
' d) o= La respuesta no =—-
observable reduce el tiempo y no mantiene ignal el an»ren-

diz=zje.

DISENO EYPSRINENTL.
Se utilizaron dos grusos 21 azar, se les
aplicé un pretest, el tratamiento y un poétest.,
A un grupo, o grupo A se le indicb que enmi-
tiera 1la resouesta observz=ble y 21 otro grupo o grupo 3B se

pidié no emitir la respuesta en forma observable.
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NCIBRE : GRADO ESCOLAR
EDAD: SEXO MAT, REZPROBADAS
FECHA NAC. PRCKEDIO GENCZRAL
COMO PREPARAR EXAWENES,
Encierra en un cireculo la letra ds la respuesta que consi-
deras correcteo.
~1l,- Antes de ponerte a estudizr:
a2) Hay que estudiar en lugzr fijo.
b) Hay que estudier en diferentes lugeres
¢c) se puede estudiar en un lugar fijo pero no es indis-

d)

pensable.

ninguna de las anteriores es cierta.

2.~ Cuzndo estudiamos, la misica:

a
b
(¢
d

3

Nos ayuda a2 concentrarnos

Se puede escuchar a bajo volumen

No se debe escuchar

Zs conveniente escucharla porqgue hace mfs agradable
el medio.

3.,- Para estudiar:

a)
b)

c)
a)
4,-
a
b)
e)
a)

Hay que estar cémodo y relajado en una cama.
No hay que estar relajado sino frente una
tado.

Bl lugar y la posicién no importan siempre y cuando
estudies.

ninguna de las anteriores es cierta.

a

mesa, sen

A1 ponerte a estudiar:

a

Hey que emnezar con lo cue tenemos
No es necesario juntaer el material,
lo gue estamos haciendo.

Debemos reunir todo el material aunque no lo ocupe-
mos inmediatemente.

Todas las anteriores son ciertas.

5.~ 21 tiempo de estudio:

a) Depende de 1o diffcil del examen
b) Depende de los dfas gue falten vara el examen
¢) Depende de lzs horas de estudio disponible.
d) Todas las anteriores son ciertas,
6.- La distribucibén del tiempo de estudio para un exemen:
2) Debe obedecer 2 un horsrio fijo
b) E1 horario debe zdaptarse a tus necesidades.
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¢) Te distribucién del tiempo no es importante =i uno
estudia bien.
d) La "b" y la "c" son ciertas.,

7.~ Cuando yz estds estudiando:
2) No hay que descansar hasta que terminas.
b) Hay que descansar cuando te sientes fatigado.
c) Hay que establecer descansos fijos de acuerdo 2ol
estudio.
d) Ninguna de las anteriores es cierta.

8.~ Para estudiar:
2) Basta con leer
b) Basta con leer muchas veces
¢c) Basta con leer y comprender
d) Ninguna de 1l2s anteriores es cierta,

9.- La ordctica de subrayar el material de estudio:
a) Sirve para seleccionar
b) Sirve para comprender .
c) No sirve porgue distrae y quita el tiempo
d) La "a" y la "b" son ciertas.

10,— Cufl de los siguientes pasaréd mejor el examen?
a) S6lo ley$
b) S6lo comprendid
c) Sélo memorizé
d) Finguno de los anteriores.

11,.- Una vez que se ha comprendido el material:
a) Es conveniente hacer una sintesis copiando partes
del texto.
b) Hay que. suspender y esperar el exemen.
¢) Hay aque hacer una sintesis con tus propiss p2labras
d) Ningunz de las anteriores es cisrta.

12,- Cuando repases:
2) Piensa antes de hacerlo, parza ver si es necesario,
b) Empieza por lo primero que te acuerdes.
¢) Hazlo en voz alta,
d) Todas 1las =anteriores son ciertas,

Tiempo: Pretest
Tiempo: Total -

Cémo te gustarfz aprender en estas hojitas o en los 1li-
bros cémo lo haces. :



CAPITULO III
1- APLICACION.-

A czda gruvo,que estaba formado por -
éuince mujeres y quince hombres, se le colocd en un sa-
16n diferente. A los sujetos de céda grupo se los situé
de manera que guedaran separados »OT un lugar vaclo, 2 -

fin de evitar que se copiaran o se comunicaran entre st.

Las indicaciones que se les dieron, fue
ron 1las siguientes: "Deberdn contestar el cuestionario

que se les distribuyé, segin las indicaciones que contie
ne en la parte superior, y llenar ademfs los datos juc -
se les piden. Una vez terminado, deberdn leventar la m2

no y nosotros iremos a su lugar 2 recogerlo."

A todos los alumnos, luego de terminado
el pretest, se les repartié el libro programzdo y se les
mostré la manera de manejarlo v de contestar . 4 cada -
gruvo se le dieron las indiczciones gsegin 12 formz en -
que iban a emitir su respuesta. Cada alumno, 2l terminar,

enotzba el tiempo que se le indicaba y que era el que ha

bi{z emple=2do en responder. TLuego se vrocedfz = aplicar
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el post-test, segin iban terminando. En este dltimo se
les pedfa, ademds, una opinidén sobre si les gustzriz ez~

tudiar sus materias en esa formo de libros.
2.—= RESULTADOS Y CONCLUSIONES.-

De acuerdo con los datos obtenidos en el
experimento, se encontrd, por lo que a la seleccién de
las muestras se refiere, que no existfan diferencias sig
nificativas, dato que permite afirmar gue no hay una va=-
riable especifica de 1a muestra,é la cuzl pudiéramos a-
tribuir los resultados obtenidos tanto en similitud y éi

ferencias intergruvales.

Los pre-test de los grupos A y B obtu-
vieron una calificacién de 1.4 con 58 gl. al .01 % )
en las tablas, lo que resulta menor a 2.66. Por otra par
- te, la correlacibn del pre-test de ambos grupos fue de

.90 (Ver t2blas 1 y 2).

A continuzcién, relacionzmos los resul-

tados con las hipétesis planteadas.

HIPOTESIS A.- Las respuestas observables no alterzan los
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resultados del programa,., Se acepta esta hipétesis pues-
to que 1la evidencia muestra que los post-tests de los -
grupos A v B, no tienen diferéncias significatives, como
10 muestra 1z tabla 3, en la que la calificacidén t de =m
boé tests es de 1.1 con 58 gl. al nivel de .01 % resulte

menor al valor 2.66.

HIPOTESIS B.- Las respuestas observables requieren més -
tiemno. Los datos muestran que el gruno =1 que se le pi
dié ejecutar la respuesta observable, tuvo un promedio
de tiempo dz 48' 50'' , o0 sea un pPoco mnds del doble del
2lcanzado por el grupo cuya respuestz no fue observable,
ya que este promedio fue de 21' 20" (Ver Tabla de Tiem-

pos).

HIPOTESIS B!.- La respuesta observable aumenta el apren—
dizaje. Se rechaza esta hipétesis por los datos obteni-

dos en la Tabla 3 mencionada arriba.
HIPOTESIS C.- ILas respuestas no observables aumentan el
aprendizaje en un programa. Se rechaza esta hindtesis

por los datos referidos en la Tabla 3.

HIPOTESIS D.- La respuesta no observable reduce el tiem-—
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D0o. Los datos no dan base parz aceptar o rechazar esta

hipétesis, ya que estdn indirectamente relacionados. Lo
ynico que se pudo averiguar es que el grupo de respuestas
observables trabaja 2 mds del doble de velocidad, sin que
podamos determiner con exactitud cudl fue la varizble =
cousante de ésto. Una sugerenciz apreciable es la de su
poner que las diferencias son causadas por el tiempo que

- se tomb al escribir.

Dado que en ambos grupos la diferencia
entre pre y post-test resulté significativa, podemos a-
firmar que el progrsme aumentd el ~prendizaje (Ver Tables
4 y 5). Para el grupo A, las diferencias entre pre.y -
post-test obtuvieroﬁ un volor de t de T que al nivel de
.01 % con 58.g2l., resulta mucho mayor al valor de 2,66 de
las tablzs. Para el gruvo B, el valor de % obtenido fue
de 7 .con 58 gl. al nivel del .01 % significativemente ﬁg
yor al de 2,66 de las tablas. Con estos resultados se
deruestra gque tanto en un= como en otra de las situacio-

nes el programa lozrd sus objetivos.

A pesar-de que los resultadcs coinciden
con los estudios realizados por Hollznd en 1965, y Ander

son en 1967 y Holland y F.D. Kemp en 1968, en los que ang
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1izaron mf€s de cign programas cada uno por senar2do y en
contraron exactamente los datos obtenidos en esta expe-
riencia, en.nue el aprovechzmiento no esté determinade por
1= presentacién de unz rosvueﬂt" observable o no observs
Dble t2l como lo plantear inicialmente Skinner en 1954 3

Holland en 1965,

Sin embargo, 1a hipftesis del Slackeut,
sugerida por Holland, demostrd que.cuando este coeficien
te de eliminzcién superz el contenido en un 30 %, 0 bien
" ecuando la respuesta es irrelevante 2l contenido, los Dro

 gramas fallan, como 10 demuestran las diferencias signi-

ficativas entre smbos tipos de ejecucién.

Podemos concluir, que la aplicacién del
rosrame "eémo preparar exdmenes" ensefia independiente-
(=3 & b &

mente de gue si
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TABLA I

CORRELACICH DE CALIFICACIONZS DEL PRETEST DE LOS DOS GRUROS

& x* e ¥ XY
2 4 2 4 4
3 9 2 4 6
3 9 2 4 -6
3 9 2 4 6
4 16 2 4 8
4 16 3 9 12
4 16 3 g 2
4 16 4 16 15
5 25 4 16 20
5 25 6 36 30
6 36 5 25 30
5 36 5 25 20
5 36 5 25 30
7 49 6 36 42
6 36 6 36 36
2 4 2 4 4
2 4 2 4 4
2 4 2 4 4
3 9 3 5 9
3 9 3 9 9
3! 9 3 9 S
4 15 4 16 16
4 16 4 16 16
4 15 4 16 16
5 25 4 16 20
5 25 4 16 20
7 25 4 16 20
6 36 5 25 30
6 36 6 36 36
T 49 6 35 42

rxy= 32580 = 14577
Z

o o

X = Grupo B resouestas no X = Grupo A respuestas
observables obsarvables



TABLA II
PRETEST DZL. GRUPO A y B ,

X Xt X i
2 4 23 4
3 2 2 4
3 9 2 4
4 16 2 4
4 - 16 2 4
4 16 3 9
4 16 3 9
4 186 4 16
5 25 4 16
5 25 6 36
6 36 - 5 25
6 36 5 25
6 36 5 25
6 36 6 36
T 49 6 36
2 4 2 4
2 4 2 4
2 4 2 4
3 9 3 9
3 9 3 9
3 9 3 9
4 16 4 16
4 16 4 16
4 16 4 16
5 25 4 16
5 25 4 16
5 25 4 16
6 36 5 25
6 36 6 36
7 49 6 36
129 625 113 485
t= - Ex,= 4485 12769 = 60
\j t}'!' + X. &+ 1) ;6
X= 4.3 X,- Sal t = .54
V L3350
E¥= 621 - 16641 = 67 t = 1.4 gl 58 .01%
30 con  2.66
X= Pretest grupo A respuese X = Pretest grupo B reg

ta observable, mesta no obsarveble.,



TABLA TIII

POSTEST DB LOS GRUPOS A Y B

~ 2 3

X X, Lo &3

3 9 8 64

8 64 6 36

8 64 6 36

6 36 6 36

9 25 4 16

6 36 9 81

9 81 4 16

8 64 5 36

8 64 2 4

7 49 T 49

i 49 2 4

i 49 6 36

7 49 8 64

T 49 5 36

8 64 9 81

4 16 5 25

2 4 4 16

5 25 5 25

9 81 4 16

6 36 3 <)

4 16 8 64

6 36 8 64

6 36 6 36

8 64 6 36

6 36 3 9

6 36 6 36

i 49 9 81

6 36 6 36

9 81 10 100
194 1340 177 1146

X‘ t = 6.4 S 5-9
x,+ . L 00 (006
n + n, * n) u 58 k j

£ Ex*- (;) t='JWcon58g'|,al

x’ n 'Ol /7 9 2.66
Ex = 1340 = 37636 = X = 6.4 X,_= Dis
£x = 1146 = 31329 =102’

X= Postest del grupo B X = Postest del grupo A

respuesta no observable.

resruesta observable.
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0.9
0.9
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TABLA V
PRE Y POSTEST DEL GRUPO B

X X D 3 £ (D)
2 B 3 =0 41
3 B 5 2.9
3 8 5 2.9
3 6 3 0.9
4 5 a1k -1.1
L 6 2 - 0.1
4 9 5 2.9
4 8. 4 - dbst
5 8 3 0.9
5 7 2 -0.1
6 7 1 1.1
6 i ak -1.1
6 i al -1.1
2 6 4 aLes)
2 4 2 -0,1
3 2 -1 3.1
3 5 2 0.1
3 9 6 3.9
4 6 2 =0.,1
4 4 0 .0
4 6 2 -0.1
5 6 it -1.1
5 8 3 0.9
5 6 Al -1.1
6 6 0 .0
6 T 2k -1.1
7 6 =1 3.1
7 9 2 -0.1
129 194 65
Mo = ledia de lzs diferencisas
Mo = 2 : T = _Mo
0 : )‘ . .:Spu_l_,‘
Sy = $D =1 = 2.7
2 LR e V30
Sy = \, 05.48 Smg=._S
) _5_g Mo V-'FL
Sp = 1.81 SMD= «30
o — 2L . = 7



TABLA DE TIZIPOS DB LOS GRUPOS 2 Y. B

B L o s Xa
52 2704 20 400
34. 1156 - 30 200
45 poRhE 22 . . 484
49 2401 26 676
50 2500 - 29 484
49 2401 27 : 729
50 2500 3L7fs 289
49.. - . 2401 18 . 324
41 . 1681 25 825
56 3136 2 841
48 2304 . 39 - 1525
47T 2209 16 256
SIENA 3025 - . 18 . 324
54 ’ 2916 23 529
54-- 2916 23 529 .
54 2916 23 - 529
48 2304 22 484
56 - 3136 25 . 625
37 1369 20 i 400
43 1849 22 484
45 . 2025 19 361
48 2304 12 144
37 1369 19 261
52 ‘ 2704 14 196
46 2116 16 256
55 3025 19 « 36
50 2500 22 484
52 2704 19 361
59 3481 18 : 324
12 1764 DO s 00
457 . - T84T 535 TI348
B e T Ex. = T1841 - 2122849 = 1080
R L ZEi gL . l_) 30
d.,n; + na i nn : '
Zx, = £%* - (¢z) Fx. = 14348 = 404496 = 865
n ;
X = 48.5 X = 21.2 5 = 273
v =T (. ]
t = 62 con 58 gl. al
.01% con 2.66
X = Tiempo del grupo A X Tiemoo del grupo B,

respuesta observable. respuesta no observable,



i X £
13 - 14 13.6 4
14 - 15 14.6 18
15 - 16 15.6 8

’ . 43,0 30
I = £z
- n
W = -i - X
i = intervalo
X = desviacién
X = media

i X it
12 - 13 12,6 3
13 - 14 13,6 10
14 - 15 14.6 14
15 - 16 15.6 2
16 =17 16.6 1

L] 35
o= gn
n
N =mi-%
i = Intervalo
Y = Desviacién
X = ledia.

TABLA DE EDADES.

T v
=1 1
0 0
=1 1
—

X = _43.8

30

X = 14.6

Grupo B resvuesta no

observable,

T

-2
=1

0
=3
-2

=3
1]
~J

(9S]

sl

= 1406

Grupc A respuesta
observable.

s~HORS A
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