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A LA CIUDAD UNIVERSITARIA. 

A ti, que has sido la fuerza

impulsora. Por la ayuda y - 

comprensión que me has brin- 

dado en estos cinco años. 



INTRODUCCION

El siglo que transcurre ha sido testigo de hechos que

mantienen a la humanidad en constante asombro. Asombro -- 

por la gran cantidad de logros técnicos y cient{ ticos, por

los esfuerzos en la exploración del espacio exterior por - 

Ia gran capacidad de creación del hombre y, sobre todo, -- 

por sus inmensas posibilidades de destrucción. Esto últi- 

mo, quizá, es lo que ha motivado que un gran número de es- 

pecialistas inicie un movimiento progresivo tendiente a -- 

promover una mejor relación entre los seres humanos, moti- 

vados por el anhelo de acercarse cada vez más a las poten- 

cialidades positivas del hombre y desarrollarlas al grado
óptimo

en que cada uno sepa de sus propias capacidades y - 
las emplee en beneficio de los demás. • Particularmente se

que mi esfuerzo es pequeño, pero que, como yo, existen en

México miles de individuos que luchan por un mismo ideal. 

Con ello me siento alentada y es por eso que quiero ofre- 
cer mi energ{ a por ese ideal, en beneficio del hombre. Si

elegí este estudio fue porque pensé que, aún dentro de sus

limitaciones, podrá quizá servir para conocer un poco a -- 

nuestra propia población. 

Constantemente o{ mos que se habla del hombre enfermo, 

del hombre neurótico, de aquel que en la sociedad moderna

es llevado por una serie de motivaciones internas con cier

to grado de patologta que para él son desconocidas, de --- 

aquel que, o no tiene metas, o éstas son distorsionadas. - 
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Pero poco conocemos en realidad del tipo de enfermedad que

cada uno padece y de la frecuencia de tales alteraciones. 

Creo que ha llegado el momento en que debemos puntualizar

cuches son los trastornos que llevan al individuo de nues- 

tra ¡ poca a establecer inadecuadas relaciones interpersona

les, a disminuir su eficiencia y adquirir falsas actitudes

frente a la vida. Como psicólogos nos interesa primordial

mente tener información acerca de la salud mental de los - 

compañeros que conviven con nosotros en la Facultad. Por

ello, al escoger esta investigación he supuesto que podrá

proporcionar datos objetivos y sujetos a comprobación de - 

la realidad estudiantil de nuestra Facultad de Filosofía y

Letras, cuando menos en un aspecto de su personalidad, los

trastornos neuróticos, y poder así colocarlos en una esca- 

la comparativa entre los diferentes Colegios, que nos per- 

mita afirmar con alguna certeza el grado de problemática - 

neurótica en los alumnos de primer ingreso y la frecuencia

con que se presenta. 

Sabemos que en la época moderna la ocupación juega un

papel primordial en la vida de cada ser humano y por ello

el aspecto de la selección de carrera se ha tornado en uno

de los problemas más complejos. El conocimiento que la -- 

práctica proporciona respecto a las dudas que se plantean

en esta ¡ poca, las dificultades que se presentan, la labor

desafortunadamente poco fructífera realizada por los Depar



Lamentos de Orientación y el diario contacto con este tipo

de experiencias, hacen que el interés en el tema encuentre

aún una mayor justificación. 

Igualmente sabemos que la ocupación de un individuo - 

refleja tanto como afecta su personalidad; puede ayudar a

su integración o interferirla gravemente; puede servir pa- 

ra protegerlo contra el desarrollo o la expresión de la -- 

neurosis y también como vehículo para esa misma expresión. 

De aqui deducimos que este estudio puede resultar --- 

útil para la labor de la orientación puesto que pondrá en

sus manos un instrumento que quizá pueda eliminar en un mo

mento dado una serie de problemas que interfieren con el - 

rendimiento del individuo. 

Asimismo, considero que este estudio tiene importan- 

cia no sólo para el conocimiento de un área de la persona- 

lidad de los estudiantes de nuestra Facultad, sino también

porque pretende que el instrumento empleado habrá de lle- 

nar una necesidad en este tipo de estudios, ya que de las

pruebas que se usan en bT xico en la actualidad, pocas son

Zas que arrojan datos concretos sobre el tipo de problemá- 

tica que aqui se investigará, porque si bien se han reali- 

zado continuamente estudios individuales sobre diferentes

áreas de la personalidad, este cuestionario permitirá, da- 

das sus finalidades, la clasificación de grupos estudianti

les en un continuo desde la " normalidad" hasta la " neuro-- 
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sis" propiamente dicha. 

Por todo 10 anterior, la investigación que aqui se

presenta a consideración, tiene un doble propósito; por un

lado, explorar la utilidad de un cuestionario objetivo --- 

prácticamente desconocido en México, el Cornell Index For- 

ma N2 cuya intención es predecir un posible brote neuróti- 

co en grupos no diagnosticados psiquiátricamente, y/ o de- 

tectar grupos de neuróticos potenciales de otros grupos

normales. 

Por otra parte, tiene el propósito de comparar los re

sultados obtenidos con este cuestionario entre los divee- 

sos grupos a los que fue aplicado y tratar de encontrar si

existen diferencias significativas en los rasgos de neuro- 

ticidad de un grupo a otro. 

Este estudio se encuentra limitado por un sinnúmero - 

de factores; sin embargo se espera controlar adecuadamente

el mayor numero de variables posibles, las cuales induda- 

blemente habrán de multiplicarse a medida que avancemos en

el trabajo, encontrando algunas que sercán insosloyables. 

Por ello procuraré limitar al máximo el campo de las agpi- 

raciones, indicando primeramente que la investigación se - 

realiza en ocho grupos de estudiantes de primer ingreso a

la Facultad de Filoso,fia y Letras. Otra de las limitacio- 

nes con que topamos es la imposibilidad de comparar nues- 

tro grupo estudiado con otros grupos de estudiantes de las
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mismas carreras, ya sean ingresados en años anteriores o - 

próximos a ingresar. Se subraya la importancia que ten— 

dría

en---

dría el poder continuar la trayectoria del grupo estudiado

durante los años que estipula la carrera para constatar la

influencia que sus trastornos neuróticos tuviesen en el -- 

rendimiento escolar. De antemano manifiesto que tal es mi

propósito, pero indudablemente los resultados no pod rdn -- 

ser conocidos sino hasta que los estudiantes alcancen sus

metas, es decir, al culminar su Carrera. De todas formas

espero que mi modesta aportación se constituya en un esti- 

mulo para aquellas personas que se preocupan por las mani- 

festaciones de conducta de nuestra población estudiantil. 

Deseo mencionar la valiosa cooperación de todas aque- 

llas personas que de una manera directa o indirecta contri

buyeron a la realización de este trabajo. Particularmente

y de una manera muy especial, agradezco al Dr. Julián Mac

Gregor el haberme brindado su apoyo durante los años de la

Carrera y en la Dirección de esta Tesis. Que el alcance - 

de esta primera meta sea una pequeña recompensa a sus es- 

fuerzos en favor de quienes hemos sido sus alumnos. Igual

mente agradezco a todos los compañeros y maestros que du- 

rante los años de la Carrera me dieron parte de su vida en

sus conocimientos y experiencias y particularmente al Dr. 

Luis Lara Tapia por sus inestimables consejos en la parte

metodológica de esta investigación. 



Con un elevado grado de afecto debo referirme a la -- 

ayuda y comprensión brindada por los compañeros del Semina

rio de Tesis: a Araceli, Pedro, Ma. Antonieta, Florente, - 

José de Jesús, Victor y Javier, muchas gracias. 

Asimismo, deseo manifestar mi agradecimiento al perso

nal del Centro de Cálculo Electrónico de la UNAM, en espe- 

cial al Ing. Ricardo Baez por su maravillosa paciencia y - 

gran sentido de cooperación. 

A todos los alumnos del primer año de la Facultad, -- 

quienes colaboraron resolviendo el cuestionario que consti

tuye la base de esta investigación. 

Agradezco también a todas las personas que en el Depar

tamento de Turismo me ofrecieron todas las facilidades para

efectuar este trabajo. En especial a Martha, Yolanda y Ma. 

Clara. 

Finalmente, aunque no en último término, que sea este

trabajo una demostración de la gratitud que debo a mis pa- 

dres, Ing. Fernando Rueda Patoni y Ma. de Jesús G. de Rue- 

da y a mis hermanos Francisco Fernando, Esthela, Mario y - 

Carlos Alfonso, por la fe y la confianza que en mi deposi- 

taron. Que encuentren en estas páginas y en la importan- 

cia que pudiera tener su contenido el resultado de la obra

que con tanto amor han realizado. 

A todos ellos: 

Gracias

T. D. R. G. 



CAPITULO I

CONSIDERACIONES PRELIMINARES. 

ESTUDIOS PREVIOS. 

a).- Estudio de la Personalidad.- La Personalidad --- 

neurótica. 

Para que pueda hablarse con justeza de la personale-- 

dad normal o de la anormal, es necesario establecer prime- 

ramente el concepto de la " normalidad". Y nada más difi— 

cil en estos momentos en que algunos términos propios de - 

la Psicología están siendo objeto de divulgación exagera -- 

da. Tal es el caso de la palabra " neurótico", que en la - 

actualidad es profusamente usada para explicar casi cual -- 

quien acto un tanto extraño en una persona, o para justifi

car conductas " inadecuadas". Sin ir más lejos, el propio

término de " personalidad" ha perdido, al difundirse, sus

características esenciales convirtiéndose en ocasiones en

cualidades y en otras en defecto, debido en gran parte a

las deformaciones de la publicidad comercial que se 10 ha

apropiado. 

Sin embargo, este concepto de la normalidad, aún den- 

tro de su subjetividad, puede ser establecido con base en

ciertos criterios objetivos como serian el cultural, el -- 

estadístico, el normativo y el c1 inico, para no mencionar

sino algunos de ellos. Sintetizando, podemos decir que -- 

aquellas formas de conducta que se presentan más frecuente

mente, son las normales, mientras que las anormales serán



aquellas poco comunes. 0 dicho de otro modo, una persona

normal será aquella que está próxima a la tendencia de un

grupo típico de individuos. 

Ahora bien, tenemos conocimiento de la existencia de

una serie de teorías de la Personalidad en cada una de las

cuales se ha lanzado una definición, originándose diferen- 

tes corrientes de pensamiento con diferente numero de se- 

guidores para cada una. Sin embargo en todas estas defini

ciones y teorías parece encontrarse un acuerdo entre los - 

autores respecto a considerar, dentro de la estructura de

la Personalidad, tres factores importantes y fundamenta--- 

lest el biológico, el psicológico y el social o cultural - 

ambiental, que integran, en mayor o menor grado los pila -- 

res sobre los que descansa la teoría. 

Por esto que de todos es conocido, al derearelegir -- 

una definición adecuada a la investigación, nos vimos invo

lucrados en una serie de problemas originados tanto por -- 

las semejanzas como por las discrepancias de contenidos. 

Después de varias revisiones decidimos aceptar la de G. -- 

W. Allport ( 1), por considerarla la mas.. a nues--- 

tros finest

La Personalidad es la organización dinámica, dentro

del individuo, de aquellos sistemas psicofisicos que

determinan sus ajustes únicos a su ambiente". 

Ahora bien, el hecho de que se haya considerado necess



ria esta pequeña introducción a este Capitulo, se debe co- 

mo dije antes, a que, para hablar de los problemas neuró- 

ticos es necesario considerarlos dentro del contexto gene- 

ral de la personalidad. Para ello debe partirse de la sa- 

lud mental que es 10 que podríamos estimar como el punto - 

medio a los lados del cual se determinan las desviaciones

que constituyen la patología. 

Queremos hacer hincapié aqui en que estamos de acuer- 

do con Eysenck ( 5) cuando considera que la Personalidad es

la resultante de los patrones reales o potenciales del or- 

ganismo, determinados por la herencia y el ambiente y desa

rrollados a partir de cuatro factorest cognitivo ( inteli- 

gencia), conativo ( carácter), afectivo ( temperamento) y so

mático ( constitución). 

Particularmente, la definición de Allport se adapta a

los propósitos de este trabajo puesto que consideramos que

la neurosis es la manifestación externa de una conducta -- 

provocada por un trastorno en el equilibrio psíquico, ya - 

que en el estado actual de nuestros conocimientos se admi- 

te universalmente que las neurosis son perturbaciones de - 

la personalidad cuya etiología no es orgánica sino psico-- 

gena; que son alteraciones relativamente benignas que pue- 

den considerarse como intermediarias entre las reacciones

de las personas normales y las extremadamente severas de - 

los enfermos psicóticos y que dinámicamente representan un
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esfuerzo del sujeto para enfrentarse a problemas emociona- 

les específicos que amenazan la integridad funcional del - 

organismo. La sintomatologia no es, por lo tanto, sino -- 

la expresión externa de la reacción del individuo ante una

situación que es incapaz de enfrentar con patrones de con- 

ducta más evolucionados. Esta expresión externa manifesta

da como síntomas físicos o subjetivamente puede ser la an- 

siedad, contra la cual la personalidad dispone de una se- 

rie de mecanismo psáquicos que determinan el tipo clznico

de reacción neurótica. Los problemas más generales en la

etiología de las neurosis son variados, pero comunes a la

existencia humanas experiencias del desarrollo infantil -- 

referidas especialmente a las relaciones afectivas del - 

paciente con las figuras principales de la constelación fa

millar - frustraciones, miedos no reconocidos, conflictos

entre tendencias instintivas fundamentales y restricciones

culturales, necesidades de defensa o seguridad, sentimien- 

tos de culpa, situaciones de intensa y aguda tensión exter

na, etc. 

Asá pues, podemos enunciar algunos desórdenes y sinto

mas que definen a las neurosist síntomas de histeria de -- 

conversión, correlatos somáticos de la ansiedad, depresión

y aflicciones, temores irrazonablemente graves y despropor

cionados para sus causas, amnesias y demás trastornos de - 

la memoria no provocados por ningún agente físico ni le--- 



sión y, asimismo, manifestarnos en parte de acuerdo con -- 

Freud en 10 relativo a un neurótico que es un sujeto que

ha retrocedido parcialmente con respecto a su adaptación

adulta psicosexual. 

Por lo tanto, en oposición a la Personalidad normal, 

encontramos la Personalidad neurótica que Horney ( 7) defi- 

ne como las caracter sticas esenciales, comunes a las per- 

sonas neuróticas, producidas principalmente por nuestro -- 

tiempo y cultura. Este concepto, desde luego, se encuen- 

tra en relación con lá que la misma Horney menciona respec

to a la neurosis, a la que atribuye como fuente de origen

la angustia provocada por los intentos irracionales de en- 

contrar solución a los problemas de las relaciones humanas

perturbadas. Advierte en ella tres características esen- 

ciales que se presentan en todas las neurosist una cierta

rigidez en la reacción, una discrepancia entre las poten- 

cialidades y los logros y la presencia de tendencias con- 

trarias. 

En particular esas características son las que más -- 

nos importan en este momento, ya que consideramos que el - 

grado de neuroticidad que se manifieste en el cuestionario

podrá relacionarse con cierta propiedad al éxito o fracaso

de los estudiantes debido a la naturaleza misma de las --- 

características. 

Sobre estas bases, debemos enunciar nuevamente a ---- 
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Eysenck ( 5), lo que nos ayudará a evitar confusiones semán

ticas futuras. Asi pues hemos de manejar basicamente su - 

término de neurotismo, el cual es considerado como un ras- 

go que forma un todo continuo desde el extremo " normal" -- 

hasta el " neurótico". Este continuo que es cuantitativo

no cualitativo, permite colocar a los sujetos estudiados

en una distribución graduada en la que los puntos próximos

al extremo positivo del continuo hipotético representen a

las personalidades bien integradas, emocionalmente esta--- 

bles y sin rasgos neuróticos, mientras que los puntos cer- 

canos al extremo negativo del continuo representarán a las

personalidades mal integradas, emocionalmente inestables y

neuróticas. De este modo el término de neurotismo queda-- 

y

ria definido esencialmente como " una predisposición a la - 

neurosis", la posibilidad de un futuro colapso neurótico, 

o una especie de debilidad constitucional. 

A la vez, estas consideraciones nos permiten afirmar

el cuestionario empleado, al igual que puede d iferen-- 

ar a los grupos ncrmales de los neuróticos, puede reve— 

lar intercorrelaciones dentro de cada uno de los dos gru - 

pos. Del mismo modo, nos permite afirmar con certeza que

el neurotismo es un factor de personalidad que puede ser - 

medido con la misma seguridad y validez que la inteligen- 

cia. 

b).- Investigación de la Personalidad mediante cues-- 
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tionarios objetivos. 

Casi todas las teorices de personalidad se han origi-- 

nado en situaciones clínicas. Este es el caso de las que - 

aqui fueron enunciadas anteriormente. Los métodos a través

de los cuales se intenta su comprobación varían mucho de - 

una a otra teoría, originando la creación de diversos ins- 

trumentos construidos con el propósito de evaluar de una - 

manera objetiva los postulados básicos que se han enuncia- 

do en cada caso. Estos instrumentos a que se hace referen- 

cia, que han tenido una amplia difusión en todo el orbe, - 

son las técnicas proyectivas y los cuestionarios objetivos

de personalidad, entre otros. 

Es obvio que en la construcción de estos cuestiona --- 

ríos objetivos de personalidad se han enfrentado los mis -- 

mos problemas que se presentan en la construcción de cual- 

quier test, aunque más agudizados debido a que el tipo es- 

pecifico de conducta que con ellos se investiga puede va-- 

riar de una situación a otra, lo que no ocurre con los --- 

test de habilidades, por ejemplo. 

Los cuestionarios objetivos son aquellos tests que -- 

han sido extensamente usados para investigar de una manera

rápida •y eficaz diversas áreas de la personalidad, o bien

como un auxiliar para la entrevista. Se conocen también - 

como inventarios y generalmente se resuelven por escrito. 

Consisten en una lista de preguntas que por lo regular se
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contestan con " si", " no" o " no se". En algunos casos la - 

respuesta es de selección múltiple, donde el sujeto elige

entre viables proposiciones la que considera más adecuada

1

a si mismo. 

Se caracterizant a) por ser analíticos, es decir, que

pueden describir la personalidad en forma de rasgos que a

pesar de ser aislables del conjunto pueden ser considera -- 

dos en forma unitaria; b) sus resultados son cuantifica--- 

bles; c) su construcción es semejante a la de los tests de

eficacia; d) sus resultados, que se expresan en forma ---- 

cuantitativa, hacen que la medición sea idéntica a la de - 

los test dE eficacia; e) su presentación permite la aplica

ción colectiva y una absoluta objetividad en la administra

ción y correlación. 

Entre las ventajas que poseen se cuenta la facilidad

de administración y corrección, su bajo costo, su evalua- 

ción objetiva - ventaja sobre las técnicas proyectivas - 

los resultados se expresan en forma cuantitativa y, final- 

mente, los resultados obtenidos son fáciles de interpre--- 

tar. 

Zas limitaciones de este tipo de cuestionarios radi— 

can en quer 1) no exploran más que un aspecto superficial

de la personalidad, sobre todo en aquellos con preguntas - 

abiertas" y directas; 2) revelan lo que el sujeto piensa - 

que es, no lo que realmente es; 3) exploran ciertos rasgos
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aislados del contexto global del sujeto; 4) se prestan a - 

que el sujeto falsee fácilmente las respuestas; 5) no son

aplicables mas que a sujetos con nivel intelectual suficien

te. 

A pesar de estos puntos señalados, encontramos con -- 

agrado que estas desventajas se presentan en un mínimo por

centaje en el Cornell Index FN2, aún cuando Pichot ( 12) -- 

considera que para resolverlo es necesario un cociente in- 

telectual mínimo de 80. 

Hasta donde sabemos, este tipo de cuestionarios sur-- 

gio ante la necesidad de contar con

que pudieran

po

ser aplicados

en la evaluación de las

instrumentos adecuados

colectivamente y ahorraran tiem

respuestas sin tener necesidad

de efectuar una interpretación laboriosa como en las técni

cas proyectivas. Desde su creación han sido utilizados -- 

por los especialistas con objeto de conocer cireas determina

das de la personalidad, ya sea de un individuo o de un gru

po numeroso, a fin de tener una adecuada selección de suje

tos para tareas especificas y una clasificación que permi- 

ta su aceptación o eliminación en un momento dado. 

nifestación de este afán de selección es el examen

nuestra Universidad se ha venido efectuando en los

Una ma

que en

últimos

años a todos los aspirantes a ingresar a las diversas fa- 

cultades, con objeto de tratar de asegurar al máximo el -- 

éxito de quienes son aceptados y rechazar, por ende, a --- 
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quienes no se encuentran suficientemente
capacitados para

asimilar el tipo de enseñanza que se imparte. Los resulta

dos de esta selección han sido aparentemente
positivos, ya

que se han eliminado en parte los problemas de la deser— 

ción escolar y ha disminuido el de los cambios de carrera. 
Sin embargo, a pesar de estos buenos resultados, considero

que ha faltado un examen aproximativo al tipo de personale

dad de cada estudiante, con objeto de poder hacer predic- 

ciones, aunque gruesas, de posibles factores que propicien

fracasos que podrían ser independientes de la consistencia

y efectividad de los conocimientos adquiridos. 

Los tests y los cuestionarios objetivos de personali- 

dad han demostrado su eficacia y superioridad frente a la

entrevista respecto a la selección estudiantil, al menos - 

en cuanto al factor tiempo. H. T. Himmelweit ( 13) efectuó

una investigación en estudiantes universitarios con objeto

de estimar la adecuación de los aspirantes a determinadas

carreras. Los resultados obtenidos pusieron de manifiesto

que los tests utilizados predecían acertadamente el éxito

de los estudiantes a pesar de no guardar una correlación

altamente significativa con los datos de la entrevista. 

Porter y Cook ( 5) demostraron también la validez de

los cuestionarios objetivos al utilizar el de Granger, que

tiene una escala de 20 ocupaciones a ser clasificadas
por

el sujeto de acuerdo al prestigio, en estudiantes y prole- 
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sionistas de Psicologta. Demostraron que el Psicólogo per

cibe el prestigio de su profesión de acuerdo a pautas par- 

ticulares, lo que le dá una jerarquía especial a la profe- 

sión frente a otras estudiadas, que a juicio de los inte- 

resados no la poseen. 

Que los estudiantes universitarios han despertado --- 

siempre el interés de los investigadores se pone de mani— 

fiesto en estos y otros muchos estudios. Todos ellos son

aproximaciones a determinado tipo de problemática de un -- 

sector de la población, lo que permite hacer pronósticos - 

con respecto a futuras reacciones. 

J. Prakashi y R. C. Tripathi ( 16) realizaron un estu- 

dio acerca de los problemas mas frecuentes en estudiantes

universitarios, utilizando un cuestionario de 150 proble- 

mas. De ellos, los señalados más frecuentemente fueron -- 

los relativos a la emancipación del hogar, tanto en los no

graduados como en los graduados, con diferencias insignifi

cantes entre ambos grupos. Consideramos que pese a que la

muestra fue de 207 estudiantes, los resultados son dignos

de tomarse en consideración. 

K. W. Baum ( 16) usó el M.M. P. I. (Minnesota Multiphasic

Personality Inventory) en 240 estudiantes de primeros

años. El patrón de correlaciones mostró una relación in -- 

versa entre la excelencia del rendimiento y las indicacio- 

nes de patología en el test. Este inventario ha sido ---- 



18 - 

empleado con el C. I. F1J2, encontrándose que correlaciona - 

a un nivel de . 6 para los neuróticos y psiaticos, y a un

nivel de . 3 a . 5 para las escalas individuales. Este esto

dio, a mi juicio, proporciona una mayor justificación y -- 

fuerza a los fines de la presente investigación, al igual

que el realizado por br. Y7iaarudd in y A. J. Quadri, en el -- 

que se usaron cuestionarios objetivos y entrevistas clíni- 

cas, encontrándose un 19% de estudiantes más ajustados y - 

una tercera parte de la población escolar con un amplio -- 

grado de problemas psicológicos, que según pudo comprobar- 

se, se incrementan con la edad. 

Otra envestigación que viene a reforzar nuestra fe en

los cuestionarios objetivos es la realizada por Kelly ( 5) - 

respecto a la selección de estudiantes de psicología clini

ca. Habiendo usado una gran cantidad de métodos diversos, 

como entrevistas, tests objetivos, tests proyect ivos, de - 

inteligencia, técnica sociometricas, cuestionarios de inte

reses y aptitudes y siguiendo la trayectoria de los estu- 

diantes durante varios años, encontró que los juicios clí- 

nicos predictivos mas acertados son aquellos que se basan

en datos relativamente incompletos sobre el sujeto observa

do, como seria la ficha de identificación y el perfil de - 

datos proporcionados por los tests objetivos. Aqui al --- 

igual que algunas otras investigaciones, salta a la vista

que un cuestionario objetivo puede ser tan objetivo como - 
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una buena entrevista clínica con la ventaja del ahorro del

tiempo. 

Nelson G. Hanawatt ( 6) realizó un estudio en el año - 

de 1952 en 45 mujeres de nivel de College en la Universi- 

dad de Rutger, de New Brunswick, New Jersey, utilizando el

C. I. FN2. Encontró una media de 6. 62 y una desviación de - 
6. 26. Algunas semanas después realizó un re -test, pidien- 

do a las sujetos que trataran de mejorar sus calificacio-- 

nes, con la indicación de que en ello se basaba la posibi- 

lidad de obtener un buen trabajo. De aqui obtuvo una media

aritmética de 1. 80 y una desviación estandar de 3. 04. En

vista de la disminución tan grande que se manifestó en -- 

este re - test, dedujo que este cuestionario no es apropia- 

do para la selección de personal. 

Los cuestionarios psicopatológicos o inventarios obje

tivos de personalidad han sido usados en España arrojando

resultados halagadores ( 4). Uno de ellos es el Peronality
Schedule de Thurstone, inventario para la medición del

neuroticismo", al igual que el inventario Shipley, de

elección forzada entre dos alternativas, cuyo coeficiente

de confiabilidad, aunque alto, es inferior al del Cornell

Index. Se usa también el Maudsley Medica] Questionnaire - 

MMaJ elaborado por Eysenck; el PNP de Pichot, llamado así

porque investiga tendencias psicopáticas, neuróticas y pa- 

ranoides y que se compone de varias pruebas especializadas
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para cada área. Se describen también otro tipo de cuestio

narios adaptados a la socio -cultura española y cuyo princi

pal objetivo es detectar masivamente grupos de neuróticos

potenciales. Se hace referencia al National Defense

Research Council ( NDRC), al Neuropsychiatric Sreening

Adjunt ( NSA) que fue correlacionado con el Cornell Index - 

por Eysenck, encontrándose estas correlaciones altas; tam- 

bién se refieren al Personal Data Sheet ( PDS) de Woodworth, 

cuya intención es muy semejante a la de la forma original

del Cornell Index y que fue ampliamente usado durante la - 

guerra de 1941 para eliminar a los sujetos anormales del - 

Ejército Americano. 

El C. I. FN2 fue adaptado y validado en sujetos españo

les, obteniéndose coeficientes de validez - de acuerdo a

criterios externos de 2 Rating Scales confeccionados por

dos psicoterapeutas - entre . 24 y . 92. La confiabilidad, 

de valor de muestreo fue de . 95. Con criterios exteriores

e interiores de validación respecto a la detección de ca- 

sos patológicos, se obtuvo una media aritmética de 38 y -- 

una desviación standar de 15, así como una nota critica de

23. 

En su mayoría estos cuestionarios tienen el objetivo

de proporcionar una puntuación global del ajuste personal

o estabilidad emocional y en general, cumplieron y cumplen

adecuadamente con el cometido para el cual fueron construí
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dos. 

En., nuestra Universidad ha existido un interés cre---- 

ciente por conocer a la población estudiantil en diferen- 

tes aspectos, para 10 cual se han realizado una serie de - 

investigaciones en las diversas facultades. La Facultad - 

de Medicina, en colaboración con el Departamento de Psico- 

pedagogía, inició hace varios años un estudio con los da -- 

tos que anualmente se obtienen de los alumnos de primer in

greso, utilizando el Inventario de Problemas Personales, - 

de Mooney ( 9). Independientemente, se ha utilizado tam--- 

bién el México Ciudad Universitaria ( MCU) y de ambos se -- 

hace obtenido resultados sumamente interesantes, que maneja

dos adecuadamente podrán ser de mucha utilidad para el me- 

joramiento de la educación universitaria en nuestro país. 

En la Facultad de Filosofía y Letras se han estado -- 

realizando en los últimos años una serie de estudios a ni- 
vel doctoral relativos a la confiabilidad del Minnesota -- 

NYPI) que frecuentemente ha sido usado, aunque no en Méxi

co, en unión con el C. I. FN2, obteniéndose correlaciones - 

altas, lo que demuestra también la confiabilidad de nues- 

tro cuestionario. 

Sólo resta en esta etapa de la investigación, recor- 

dar 10 mencionado por Wolfe ( 5) haciéndose eco del pensa- 

miento científico: " Un individuo revela su propia persona- 

lidad a través de cualquier cambio que produzca en cual--- 
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quier tipo de cualidad". A nuestro juicio el propósito -- 

del cuestionario que se emplea cae de lleno dentro de esta

frase y nos lleva además, a distinguir dentro del concepto

general de personalidad, las actitudes neuróticas de las - 

sanas o normales. 

c).- El Cuestionario Cornell Index en el Estudio - 

de la Personalidad: 

Para la realización de esta investigación se utilizó

el Cuestionario Cornell Index FN2, traducido del original

y tratando de que las preguntas siguieran conservando to- 

das sus características esenciales. Los autores de este - 

cuestionario son: Arthur Weider, Ph. D.; Harold G. Wolff, 

M. D.; Keeve Brodman, .' lil. D.; Bela Mittelmann, M. D. y Da -- 

vid Wechsler, Ph. D., del Hospital de New York, de los De- 

partamentos de Medicina ( Neurología) y Psiquiatría del Co- 

legio Lsédico de la Universidad Cornell, y de la División - 

de Psiquiatría del Hospital Bellevue, de New York ( 23). 

El Cornell Index inicial fue construido ante la nece- 

sidad de contar con un instrumento para la evaluación rápi

da, psiquiátrica y psicosomática de un gran número de per- 

sonas en una variedad de situaciones. Primeramente estuvo

constituido por una serie de preguntas referidas a s( nto-- 

mas neuropsiquiátricos y psicosomáticos que pudieran ser- 

vir como una historia psiquiátrica estandarizada y una --- 

guía para la entrevista y que, además diferenciaran perso- 
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nas con serios trastornos personales y psicosomáticos del

resto de la población. Fue elaborado como un método auxi- 

liar de la entrevista, no como un sustituto, aunque en al- 

gunos casos fue usado aisladamente cuando era imposible -- 

practicar la entrevista. 

Posteriormente el Cornell Index FN fue empleado ex-- 

tensamente durante la Segunda Guerra Mundial para detectar

problemas neuróticos en los aspirantes a ingresar al serví

cio militar en los Estados Unidos, y habiendo sido objeto

de un minucioso estudio experimental se encontró que sus - 

datos correlacionaban muy de cerca con los juicios de los

psiquiatras. A fin de que su uso fuera adecuado a las --- 

fuerzas armadas, sé añadieron aproximadamente 30 nuevos -- 

reactivos a la forma original. Todos estos reactivos fue- 

ron igualmente validados, por medio de apreciaciones de la

validez y rangos o proporciones criticas. 

Los reactivos elegidos para esta forma N se dividie- 

ron en dos grupos: aquellos que diferencian claramente en- 

tre personas con serios trastornos de personalidad y aque- 

llos otros que además de esos trastornos manifiestan signi

ficativos síntomas corporales. 

Al finalizar la Guerra, los reactivos de significan-- 

cia militar fueron modificados con objeto de que pudieran

ser aplicalbes a la población civil. Estos nuevos reacti- 

vos fueron validados en grupos de civiles y aquellos de ma
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yor significación clínica y proporciones criticas más al-- 

tas fueron combinados con los de la forma N, elaborándose

así un cuestionario mucho más efectivo, el Cornell Index - 

FN2, que se compone de los 64 reactivos de la forma N más

36 adicionales y uno introductorio, 

de 101 preguntas. 

Respecto a su confiabilidad, ya que

lo que hace un total - 

las marcas se en- 

cuentran muy oblicuas ( o curvadas), los autores consideran

que es inadecuado estimarla por el método de split -half y

por ello se ha usado la técnica de Kuder- Richardson, obte- 

niéndose un coeficiente de confiabilidad de . 95 en cinco - 

aplicaciones a mil sujetos. 

A fin de obtener una adecuadte validación, el cuestio- 

nario FN2 fue aplicado a

personalidad y a 400 con

cinco diferentes lugares

les

600 individuos sin trastornos de

tales trastornos, procedentes de

de los E. U. 

Se hicieron 32 frecuencias de corte a diferentes nive

con el cuestionario y pudieron así clasificarse los -- 

porcentajes de los rechazos y de los reactivos aceptados. 

Igualmente se hizo una tabla de porcentajes usando las pre

guntas " stop" al considerar la calificación total, tanto - 

en sujetos normales como en aquellos con trastornos de per

sonalidad, correlacionando las dos tablas de porcientos -- 

con entrevistas realizadas por un psiquiatra en cinco si— 

tuaciones de inducción. Zas elevadas correlaciones entre
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estas dos situaciones proporcionan una primera evidencia - 

de la validez del instrumento. 

Estas preguntas " Stop" se encuentran distribuidas a - 

lo largo del cuestionario y seleccionan a aquellos indivi- 

duos que reportan haber tenido trastornos especialmente -- 

significativos, tales como ataques o convulsiones. Se su -- 

pone que el hecho de contestar afirmativamente tales cues- 

tiones, cualquiera de ellas, es suficiente para efectuar

un examen psiquiátrico individual con objeto de hacer un

diagnóstico apropiado. 

El lenguaje usado no es técnico, al igual que en la

entrevista, ya que las preguntas son tan sencillas como: 

Tiene usted buen apetito?" y se encuentran agrupadas res- 

pecto a síntomas corporales o de conducta, sin que esto -- 

sea evidente para el sujeto. 

El tiempo necesario para resolver el indice depende, 

en ciertos aspectos, del nivel educacional del sujeto. --- 

Nuestros grupos universitarios lo realizaron en un tiempo

promedio de 15 minutos. 

Respecto a la forma de aplicación, puede ser colec--- 

tiva o individual, y es autoadministrado. Simplemente se

le dan al sujeto las hojas, pidiéndole que llene los datos

correspondientes a nombre, edad, sexo, estado civil, ocupa

ción y grado de estudios, que se encuentran indicados en - 

1ux parte superior y se le recuerda que preste atención a - 
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las instrucciones que también se hallan especificadas y -- 

que consisten en 10 siguiente: " Ponga un circulo alrededor

de SI, si su respuesta es afirmativa y un circulo alrede- 

dor de NO, si tiene que contestar negativamente. Conteste

todas las preguntas aunque no esté seguro". 

El método de calificación es sencillo y se realiza

por medio de plantillas, lo que le dá una gran rapidez. 

Simplemente se coloca la plantilla sobre la prueba y se

cuentan el número de respuestas " si" enc i rculadas, según - 

el método que se desee emplear de los tres enunciados. Es

tos son los siguientes: 

ME'T0D0 A) Un indice de calificación ( o sea un total - 

de respuestas " si") de 23 o más, señala aproximadamente el

50 por ciento de aquellas personas con serios trastornos

psicosomáticos y neuropsiquiátricos, 
pero también mezcla a

unas cuantas ostensiblemente sanas. 

MÉTODO B) Oh indice de calificación de 43 o más, seña

la la mayoría de aquellas personas con serios disturbios - 

neuropsiquiátricos y psicosomáticos y un moderado porcenta

je de otras ostensiblemente sanas. 

TODO 0) Un indice de calificación de 1_3 o más, ade- 

mas de la incidencia de una o más preguntas " stop" ( indica

das por números junto a la ranura de la plantilla de cali- 

ficación) señala, además, aquellos individuos que manifies

tan tener trastornos especialmente significativos. As( -- 
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son separados la gran mayoría de los considerados neuro--- 

psiquiátricamente inadecuados y, por otra parte, también - 

indica un cierto numero de personas ostensiblemente sanas. 

Es obvio que la ,franqueza con que se contesten esas pregun

tas " stop" puede variar considerablemente en diferentes -- 

situaciones de prueba. 

El indice puede ser sujeto a evaluación clínica tanto

como a calificación cuantitativa. El examinador necesita- 

rá únicamente revisar el total de respuestas y hacer pre- 
guntas posteriores e interpretaciones clínicas en base a

esa información. 

El Método A se recomienda cuando se desea señalar un

número mínimo de individuos adecuados, a la vez que elimi- 

nar aquellos prácticamente inadecuados. 

Los Métodos B y C son más apropiados cuando es impor- 

tante identificar, hasta donde sea posible, los individuos

potencial o actualmente inadecuados, aún a costa de equivo

canse mezclando un número sustancial de personas mentalmen

te sanas. 

Respecto a sus posibles usos, sabemos ya que los da -- 

tos de síntomas psicosomáticos y neuropsiquidtricos pueden

ser sujetos a interpretación clínica y/ o a evaluación esta

distica, lo que permite localizar al individuo en una esca

la de incremento de trastornos neuróticos y psicosomciti--- 
cos. Por otra parte, los autores consideran que, aunque - 
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algunos reactivos de interés psiquiátrico manifestados en

el indice pueden no ser cubiertos durante la entrevista, - 

son de utilidad cuando el entrevistador pudiera requerir -- 

los y le ahorran un gasto considerable de tiempo. El indi

ce puede ser administrado casi por cualquier persona con - 

un poco de entrenamiento y los datos así recolectados uti- 

lizados posteriormente por el examinador durante la entre- 

vista. Por ejemplo, si el sujeto ha contestado " si" a la

pregunta " ha tenido alguna vez un colapso nervioso", los - 

detalles de este colapso pueden ser aclarados posteriormen

te. Asi, se ha encontrado que todas las preguntas " stop" 

pueden tener mucho significado en la elaboración de la en- 

trevista. Se ha demostrado que, por si mismo, el indice - 

es efectivo para indicar la presencia de estados de ansie- 

dad, hipocond riasis, tendencias antisociales, migraña, as- 

ma, úlceras pépticas y síndromes clínicos fronterizos ( o - 

de border line). Se llama la atención sobre estos últimos

estados que pueden pasar desapercibidos por encontrarse en

tre las diversas clasificaciones ( por ejemplo en los llama

dos trastornos psicosomáticos). Sin embargo es menos efes

tivo en la clasificación de aquellas personas que muestran

trastornos monosintomáticos, como parálisis histéricas, es

Lados pre -psicóticos y fases primarias de los estados psi- 

cóticos y, definitivamente, no es efectivo en la indica--- 

ción de estados obsesivos. 
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Las desviaciones del promedio o de la " normalidad" se

reflejan claramente en la calificación del indice, pero 0• 11. Ola

esa calificación no especifica las dificultades caracteres

ticas que se encuentran implicadas. Asi los individuos -- 

con hipocondriasis, ansiedad, reacción de miedo, astenia o

personalidades inadecuadas pueden tener el mismo indice de

calificación. 

Se ha encontrado, en las investigaciones realizadas, 

que el falseamiento de las respuestas es poco coman, aun -- 

que puede ocurrir en igual medida que en la entrevista, 

sólo que en ella el entrevistador tiene la oportunidad de

juzgar la veracidad de la respuesta. 

Las áreas investigadas por la prueba son diez, inclu- 

yendo cada una diferente número de reactivos. Como ya se

indicó, la pregunta número 1 es introductoria y por ello - 

no queda comprendida dentro de ninguna de las áreas. Es- 

tas son: 

AREA I.- Temores e inadecuación. Pregunta:: 2- 19 ( to- 

tal: 18). Se refiere a sentimientos de desagrado frente a

situaciones externas o internas muy concretas, reales y -- 

por lo regular de connotación fiviológica y a un cierto -- 

grado de relación interpersonal, sobre todo con personas - 

que representan o pudieran representar autoridad. 

ARIA II.- Depresión. Preguntas 20- 26 ( Total: 7) Co- 

mo sabemos, es un estado sintomático consistente en un re- 



30

chazamiento afectivo originado en fuentes psicopatológicas

y que aqui se refiere casi exclusivamente a las llamadas - 

depresiones autónomas o endógenas, cuya raíz se encuentra

en factores afectivos internos. 

ARFA III.- Nerviosismo y ansiedad. Preguntas 27-33 - 

Total: 7). Aqui` se encuentran dos preguntas " stop" I la - 

32 y la 33. Y se investigan los estados de reacciones al- 

teradas frente a situaciones externas y aquellas otras pro

ducidas, como ya se indicó anteriormente, por problemas de

rivados de un esfuerzo para enfrentarse a hechos específi- 

cos, emocionalmente difíciles de manejar. 

ARFA IV. - Síntomas Neuroc i rculato ri os. Preguntas 34- 

38 ( Total: 5). Estos síntomas son investigados con pregun

tas directas referentes a manifestaciones físicas de preo- 

cupaciones cardiacas. 

ATEA V.- Reacción de Alarma. Preguntas 39- 46 ( Total: 

8). Aqui se hace referencia a aquellos síntomas que mani- 

fiestan temores y angustias repentinos que modifican el -- 

equilibrio psíquico del sujeto. 

ARMA VI.- Síntomas Psicosomáticos. Preguntas 47- 61 - 

Total: 15). Encontramos aqui tres preguntas " Stop": 55, 

56 y 57. Esta área investiga las influencias emocionales, 

los conflictos y tensiones que producen ansiedad y que, a

través de una acción prolongada sobre el sistema nervioso

vegetativo, pueden trastornar seriamente la regulación au- 
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tomatica del cuerpo con la manifestación resultante de sin

tomas que pueden ser referidos a órganos vegetativos visce

rales. Estos síntomas consistir -tan principalmente en tras

tornos del aparato cardiovascular, del tubo digestivo, del

sistema endocrino, del aparato respiratorio y del aparato

genito- urinario. 

AREA VII.- Hipocondriasis y Astenia. Preguntas 62- 68

Total: 7). Estos síntomas pueden ser considerados como - 

la manifestación de un trastorno del contenido ideativo, - 

a pesar de los elementos afectivos de naturaleza depresiva

y de su relación con la salud física y producen una incapa

cidad funcional que impide al sujeto el desarrollo adecua- 

do de sus actividades. 

AREA VIII.- Síntomas Gastrointestinales. Preguntas

69- 79 ( total: 11). Es esta área se encuentran dos pregun- 

tas " stop": 78 y79. Estos síntomas se refieren a todas -- 

aquellas manifestaciones psíquicas de los trastornos pro-- 

ducidos en el sistema digestivo, localizados en áreas es- 

pecificas. 

AREA IX.- Sensibilidad y Suspicacia. Preguntas 80- - 

85 ( Total: 6). Aqui es poco lo que hay que aclarar. Es

un area investigada por estímulos claramente definidos que

buscan síntomas de sensibilidad agudizada en el aspecto de

las relaciones interpersonales. 

AREA X.- Problemas Psicopáticos. Preguntas 86- 101 -- 
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Total: 16). Aqui se distribuyen 5 preguntas " stop": 88, 

90, 91, 93 y 95. Esta área es enfocada desde el punto de

vista de las personalidades psicopáticas, 
término aplicado

a varias anomalías y desviaciones de la estructura de la - 

personalidad, en individuos que no son ni psicóticos ni -- 

débiles mentales y que, sin embargo, son incapaces de par- 

ticipar en relaciones sociales satisfactorias o de someter

se a las normas comunes de determinada cultura. Este tipo

de patología se manifiesta generalmente en la esfera so--- 

cial o en la psicosexuul. 

En total, las preguntas ' stop" ascienden al numero de

12, distribuidas como se indicó, en las áreas III, VI, --- 

VIII y X. 

Según los autores, el indice puede ser utilizado para

las siguientes situaciones,: 

1.- Hospitales de Neurología y Psiquiatría y Departa- 

mentos de Consulta Externa. A estos servicios frecuente- 

mente son referidas con rapidez para dar un adecuado trata

miento en el tiempo de permanencia en el lugar. Es necesa

rio obtener los suficientes datos para la elaboración de - 

la historia clínica y para ello el Cornell Index funciona

de una manera apropiada, ya que se le proporcionan al medí

co los datos suficientes para que haga un diagnóstico e -- 

inicie de inmediato el tratamiento requerido. 

2.- Hospitales Iedicos y Quirúrgicos y Departamentos
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de Consulta Externa. " luchas personas con trastornos es--- 

tructurales tienen también disturbios emocionales que in-- 

terfieren con la rápida convalescencia. Estos disturbios, 

por lo general, no son muy objetivos y pueden

desconocidos como factores que la prolonguen. 

permanecer - 

Los médicos

que deseen cerciorarse de la presencia de estos síntomas

antes de enviar al sujeto con el psiquiatra, encontrarán

en el indice un valioso auxiliar. 

3.- Industria. El Cornell Index es usado en la indus

tria por los médicos a fin de determinar qué empleados ne- 

cesitan ayuda para sus problemas emocionales, así como pa- 

ra correlacionar estos trastornos con el bajo rendimiento

en el trabajo. Como se indicó antes, en base a los estu- 

dios de Hanawatt ( 6) se piensa que no es recomendable para

la selección de empleados, pero sus usos son muy adecuados

en otros casos dentro de la Industria. A pesar de esto, 

Bellak ( 3) señala particularmente la utilidad de algunos

de estos métodos en la selección de personal. El Cornell

Word Form ( CW?) fue construido con la finalidad de dijeren

ciar sujetos normales de aquellos con trastornos psicosmá- 

ticos y neuropsiquiátricos, ya sean aparentes o nó. Este - 

cuestionario es una modificación de las técnicas de asocia

can de palabras, que mantiene sus cualidades proyectivas

ya que se presenta al sujeto bajo la forma de una lista de

palabras -estimulo seguida de dos palabras -respuesta, y se
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le pide que elija aquella que le parezca más adecuada o es

té, a su juicio, más en relación con el estimulo. A pesar

de ser una variante del Cornell Index, cuando se usa en -- 

combinación con la Forma N2 proporciona grado e intensidad

de los trastornos. Es interesante señalar que Bellak sí

recomienda esta forma para la selección de personal. 

4.- Otro de los usos del cuestionario es en la inves- 

tigación, aunque los autores señalan que a la fecha no se

ha empleado mucho debido a la gran cantidad de esfuerzo y

tiempo necesarios para recolectar los datos. Sin embargo, 

ofrece un método simple y accesible para la obtención de

datos estandarizados referentes al ajuste personal y que

pueden ser sometidos a análisis estadístico. 

Como dato complementario en el conocimiento de este - 

cuestionario, Cerdá ( 4) reconoce tres formas para los ---- 

Cornell Index: el Cornell Selected Index Forma N, para uso

civil, aplicable a hombres y mujeres entre 18 y 40 años; - 

el Cornell Service Index que consta de 30 preguntas relati

vas al comportamiento del individuo en el servicio militar

y, finalmente, la forma 1V2 cuya modificación y elaboración

ya hemos mencionado en párrafos anteriores. 

Solo resta esperar que los resultados de la presente

investigación nos demuestren si este cuestionario es real- 

mente útil para detectar índices de neuroticidad en nues- 

tra socio -cultura y si este pequeño muestreo puede servir

de base para estudios posteriores. 
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CAPITULO II

LOS RASGOS 1VEUROTICOS DE PERSONALIDAD EN LOS ALUMNOS
DE PRIMER INGRESO A LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS. 

a) Formulación de hipótesis. 

Durante nuestros años de estudiantes en la Ciudad Uni

versitaria pudimos observar que en base a ciertos aspectos

objetivos era relativamente facil determinar a qué Facul- 

tad pertenecían algunos de nuestros compañeros universita- 

rios. El extraño hecho de que casi siempre estas predic- 

ciones empíricas resultaran ciertas y que se pudiera clasi

ficar a los estudiantes por su

se, de caminar, de vestirse, e

modo de hablar, de peinar -- 

incluso por la posesión de

un automóvil, entre las diversas Facultades, hizo que sur- 

giera la idea de que igualmente podría haber un tipo espe- 

cial de problemática para cada Facultad. Pero afirmar es- 

to era demasiado arriesgado y sumamente dificil de compro- 

bar, por lo cual se trató de reducir el problema hasta un

punto tal que pudiera resultar accesible a nuestras posibi

lidades. Si no podíamos demostrar que existen escuelas -- 

con un porcentaje más elevado de problemática emocional -- 

que las otras, quizá podríamos acercarnos a nuestra pobla- 

ción y afirmar con cierto grado de seguridad que dentro de
una Facultad, y considerando un tipo especifico de proble- 

mática - la neurótica - si existen estas diferencias de -- 

grado. Asi se inició con entusiasmo esta investigación, - 



j6 - 

con el afán de comprobar o rechazar nuestras hipótesis, -- 

las cuales quedaron formuladas de la siguiente manera: 

Ho.- No existen diferencias significativas entre los

indices de neurotismo de los estudiantes de los

Colegios de la Facultad de Filosofía y Letras. 

H.- Si existen diferencias significativas entre los

indices de neurotismo de los estudiantes de los

Colegios de la Facultad de Filosofía y Letras. 

Con objeto de' poder rechazar la hipótesis nula, debe- 

remos encontrar estas diferencias a un nivel de significan

cia de . 05. 

Dadas las características internas de la prueba, a me

dila que avanzamos en el trabajo encontramos una serie de

factores cuyo particularizado estudio arrojarla, sin duda, 

datos muy interesantes, pero no queriendo desviarnos del - 

propósito central de la investigación, decidimos dejarlos

pendientes para estudios posteriores. 

b) Características de la muestra. 

Todos los sujetos que constituyen la población estu- 

diada son alumnos inscritos en el primer año de la mayoría

de las carreras de los Colegios de la Facultad de Filoso-- 

fin, y letras. De acuerdo con e1 Anuario General de la Uni

versidad correspondiente al año de 1964 ( 18) fueron in--- 

cluidos en este estudio la totalidad de los Departamentos

que constituyen la Facultad, excepción hecha del de Antro- 
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pologia, que fue excluido intencionalmente debido a que -- 

no se encuentra en la Ciudad Universitaria sino en el ---- 

Instituto Nacional de Antropología e Historia. 

De las 14 carreras que se imparten sólo fueron estu- 

diadas 8, ya que no se consideró necesario hacer la distin

ción propia de la especialización, y así, por ejemplo, los

alumnos de Letras Clásicas, Letras Inglesas, etc. fueron - 

considerados únicamente como integrantes de la Carrera de

Letras. Los grupos estudiados fueron los siguientes, con

el numero de sujetos que se indica para cada unos

1.- Arte Dramático

2.- Biblioteconomía

3.- Filosofía

4.- Geografía

5.- Historia

6.- Letras

10

14

23

29

52

43

7.- Pedagogía 45

8.- Psicología ( matutino= 83 Vesp.= 57) 140

total 356

Según los datos que el Departamento de Estadística

de la Torre de la Rectoría proporcionó, referentes a las - 

inscripciones registradas en este año de 1965 en nuestra - 

muestra fueron incluidos los siguientes porcentajes para - 
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cada colegios

Colegio Alumnos Inscritos Muestra . Porcentaje

Psicología 286 140 48% 

Arte Dramatico 10 10 100% 

Biblioteconomia 18 14 77% 

Letras 240 43 17% 

Geografia 66 29 43% 

Filosofia 86 23 26% 

Historia 163 52 31% 

Fedagog la 60 45 75% 

totales. 929 356 38% 

Aqui falta solamente incluir el Colegio de Archivono- 

mia, que pertenece al Departamento de Biblioteconomia y Ar

chivonomia, pero no fue posible localizar a los 4 alumnos

que en este año se inscribieron. Teniendo en cuenta este

número, la poblacion total de los primeros años de la Fa— 

cultad de Filosofia y Letras seria de 933, pero de todos

modos nuestro porcentaje de alumnos estudiados sigue con-- 

servandose igual, o sea en 38%. 

De estos 356 alumnos, el 37% pertenecen al sexo mascu

lino y el 62% al femenino. Como podra observarse, la po-- 

blacion femenina supera la masculina, ocurriendo esto tan

to en la muestra total como en cada uno de los grupos estu

diados, excepto Geografia y Arte Dramático, donde el núme- 
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ro de sujetos del sexo masculino es mayor. Respecto a las

edades, estas fluctúan entre los 16 y los 45 años, con un

promedio de 20 años para la población estudiada. En rela- 

ción al estado civil, se encontró un 96% de solteros y un

3% de casados. 

Ahora bien, dado que todos alumnos son universita---- 

rios, suponemos que la población es homogénea en lo que -- 

respecta al nivel socio- económico y cultural, así como tam

bién en cuanto al nivel de cociente intelectual que Pichot

exige para la resolución de la prueba. 

c) Material y Procedimiento empleado. 

Como ya se indicó, la presente investigación se rea-- 

1 i zó con el Cuestionario Cornell Index Forma 162 traducido

de su original en Inglés, tratando de que todos y cada uno

de los reactivos conservara su valor y peso originales. De

be aclararse que se obtuvo una primera versión en Español

del cuestionario antes que el original de la prueba, ya -- 

que esta última tardó un tiempo en llegar de los Estados - 

Unidos. Suponiendo que la traducción era buena se hizo un

tiraje en mimeógrafo corrigiendo únicamente aquellas fra- 

ses que, a mi juicio, pudieran ser sugerentes de un deter- 

minado tipo de respuesta. Afortunadamente al comparar es- 

versión con el original no se encontraron diferencias nota

bies, por 10 que podemos suponer acertadamente que la ---- 

prueba sigue conservando sus características esenciales de
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validez, consistencia y confiabilidad. 

El procedimiento que se siguió para la obtención de - 

los datos fue el siguiente$ primeramente se buscó la infor

mación relativa al número de carreras impartidas en la Fa- 

cultad, y ante la imposibilidad de encontrar a los alumnos

en algún lugar fijo y determinado se optó por recorrer dia

riamente, durante un periodo de 4 meses, cada uno de los

salones preguntando a los alumnos la carrera y año cursado. 

De este modo se reunieron las 356 pruebas que constituyen

este estudio. Este procedimiento seguido quizá podría ser

llamado " azar accidental", ya que si bien la muestra no -- 

fue seleccionada propiamente al azar, tampoco se siguió -- 

ningún método determinado para ello, y si esta muestra no

comprende la mayoría de los estudiantes, como se hubiera

deseado, se debe, como ya dije, a problemas de local iza--- 

cton. 

Ya frente al grupo que se iba a estudiar, se le decía

que se estaba realizando una investigación para la cual se

requería de su cooperación, consistente en la resolución - 

de un cuestionario, lo que les tomarla de 10 a 15 minutos. 

Conseguida la aprobación se les repartían las 3 hojas del

cuestionario, indicándoles que en el lugar destinado al

nombre escribieran la carrera cursada, llenando también

los demás datos solicitados de sexo, edad, estado civil y

fecha, además de la lectura cuidadosa de las instrucciones. 
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El hecho de que se deseara el anonimato se basó en -- 

las experiencias adquiridas con respecto a la reacción de

los grupos frente a las pruebas de Psicología y a que se - 

esperaba de este modo una mayor sinceridad en las respues- 

tas asi como evitar suspicacias acerca de la finalidad de

los datos proporcionados. Independientemente de estas ra- 

zones, por el hecho de que la investigación tiene la fina- 

lidad de un estudio de grupo, solo importan las respuestas

en forma global y no en lo particular. 

A raiz del planteamiento de varias dudas, se vid la - 

necesidad de aclarar, en forma independiente de las ins--- 

trucciones escritas, que no había oportunidad de contestar

con " a veces" o " no sé", ni debía dejarse ninguna pregunta

sin contestar. En general en todos los grupos se obtuvo - 

un alto grado de cooperación por parte de los alumnos y

los maestros ( con excepción de un notorio caso), quienes - 

gustosamente cedieron parte de su tiempo, mostrándose suma

mente interesados por el tipo de investigación. 

Cuando se hubo reunido todo el material del estudio, 

se procedió a la calificación de las pruebas, primeramente

en forma total y después por áreas, lo que contribuyó a la

corrección de los errores cometidos en la primera califica

ción. Esta se realizó de acuerdo a la tercera forma enun- 

ciada por los autores, esto es, contando el número de res- 

puestas sí ( o no, en su caso) y las preguntas " stop" que, 

mID
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como se verá, quedaron también indicadas en una forma ais- 

lada. 

Los datos obtenidos de esta manera fueron tabulados - 

primeramente, obteniéndose las siguientes variables; Total, 

numero de " stops", clase de " stops" indicados, sexo, edad; 

estado civil, y las diez correspondientes a las diferentes

áreas investigadas por la prueba. 

Con los datos obtenidos de esta manera se obtuvieron

Medias aritméticas y desviaciones standar para cada una de

las variables, así como las intercorrelaciones de las ---- 

áreas con el total, con el" stop" y entre si mismas. A MIS 11110

fin de elaborar las gráficas que más adelante se encuen--- 

tran, se hicieron intervalos de clase iguales para todos - 

los Colegios. Este intervalo de clase fue de 5. A conti- 

nuación se presenta el cuadro de los intervalos de clase y

las frecuencias obtenidas en cada uno, así como las de un

grupo de 1298 estudiantes de College en los E. U. 

Aclaramos que para evitar repetir los nombres de los

Colegios estudiados, se indicarán solamente las iniciales

de cada uno. Asi, Psicología quedará como Ps, Arte Dramá- 

tico A. D., Biblioteconomía como B, Letras como L, Geogra— 

fía como G, Filosofía como F, Historia como H y Pedagogía

como F. Esperamos evitar de esta manera confusiones poste

riores en cuanto al orden que se guardarán los Colegios, - 

que será siempre el mismo. ( Ver Tablas 3 y 4). 



DISTRIBUCION 1E FRECUENCIAS DE LA MUESTRA. 

1 = 5 m Ps. A. D. B. L. G. F. 11. P. Total

0- 4 2 8 1 0 3 4 3 9 8 36

5- 9 7 22 10 3 10 4 4 9 10 62

10 - 14 12 28 2 3 8 6 7 7 9 70

15- 19 17 37 1 3 8 7 4 9 9 78

20 - 24 22 14 1 1 4 4 1 13 5 43

25 - 29 27 11 0 2 3 3 2 1 3 25

30 - 34 32 9 1 0 3 1 1 1 0 16

35 - 39 37 6 2 0 2 0 0 1 1 12

40 - 44 42 0 1 0 0 0 1 3 0 5

45 - 49 47 0 0 0 2 0 0 0 0 2

50 - 54 52 0 1 1 0 0 0 0 0 2

55- 59 57 0 0 1 0 0 0 0 0 1

60 - 64 62 1 0 0 0 0 0 0 0 1

Ta b1 a 3. 
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Con objeto de probar si existan diferencias signifi- 

cativas entre las medias de los Colegios estudiados, partí

mos de la teoría de las muestras pequeñas, realizando una

Student' s t Distribution", que parte de la siguiente -- 

fórmula, 

t

Dorarle

Xl

X2

Sp2

N1

X2

es la Media de una variable dada. 

es la Media de una variable de comparación. 

es la varianza de una variable dada. 

es la varianza de una variable de compara— 
ción. 

es el número de casos de una variable dada. 

N2 es el numero de casos de una variable de -- 
comparación. 

Esta " Student' s t Distribution" permite la evalua- 

ción de las desviaciones expresadas en términos de errores

estandar para ejemplos de varios tamaños. Es la base para
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una prueba de signi,ficancia. 

Bajo la suposición de que X y Y son variables normal- 

mente distribuidas, se establece: 

t u.X s /

uy

Donde

X es la variable de un grupo dado. 

Y es la variable de un grupo de comparación. 

La Regla de Decisión es la siguiente: para un nivel

de significancia de . 05; si ItJ< t . 05 para

nxII
f

ny - 
2) grados de libertad, se acepta 110. Si

t111111l i
t . 05, se rechaza H. 

Consideremos ahora que con esta Regla de Decisión

podemos caer en dos tipos de error: 

Tipo I.- Rechazar Ho cuando es verdadera. Dado que -- 

el nivel de signi,ficancia propuesto es de . 05, la probabili

dad de caer en estetipo de error es sólamente de 5% 

Tipo II.- Aceptar Ho cuando la hipótesis alternativa - 

Hl es verdadera. 

d) Resultados Obtenidos.- Gráficas. 
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MEDIAS Y DESVIACIONES ESTANDAR DE LOS

OCHO COLEGIOS

TOTALES) 

Media Desviación estandar

PSICOLOGIA 16. 84 9. 66

ARTE DRAMATICO 26. 10 15.57

BIBLIOTECONOMIA 21. 71 15. 93

LETRAS 17. 46 11. 26

GEOGRAFIA 14. 41 8. 19

FILOSOFIA 14. 69 10. 38

HISTORIA 15. 02 9. 25

PEDAGOGIA 12. 66 8. 17



Normas Percentilares para 1298 estudiantes de primer
ingreso en College, sin selección respecto a trastor

nos psiquiátricos. 

Percentil Hombres Mujeres

99 0 0

95 0 0

90 1 1

80 2 2

75 2 3

70 3 4

60 4 5

50 6 6

40 7 8

30 9 10

25 11 12

20 12 13

10 17 17

5 21 22

1 29 34

No. de Casos 836 462

Media 7. 35 8. 42

Desviación estandar 6. 76 7. 48
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TABLA DE INTERCORRELACION

PSICOLOGIA

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 56 . 76 . 61 . 70 . 42 . 65 . 54 . 58 . 43 . 14 . 70

S . 40 . 37 . 49 . 21 . 28 . 20 . 33 . 24 . 68 . 53

I . 40 . 53 . 26 . 57 . 26 . 37 . 23 . 44 . 36

II . 47 . 34 . 21 . 21 . 38 . 25 . 69 . 32

III . 28 . 44 . 31 . 46 . 22 . 21 . 44

IV . 22 . 33 . 34 . 25 . 43 . 25

V . 26 . 33 . 12 . 11 . 36

VI . 42 . 17 . 19 . 32

VII . 11 . 28 . 35

VIII . 27 . 33

IX . 17

X

Significancia
Grados de libertad: 138

174 . 05

228 = . 01
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TABLA DE INTERCORRELACION

ARTE DRAMATICO

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 68 . 91 . 80 ¿ 65 . 71 . 67 . 65 . 87 . 66 . 81 . 93

S . 44 . 42 . 80 . 59 . 56 . 59 . 33 . 41 . 43 . 74

I . 68 . 56 . 70 . 60 . 38 . 86 . 64 . 73 . 81

II . 27 . 27 . 60 . 64 . 73 . 48 . 53 . 75

III . 65 . 60 . 34 . 37 . 20 . 49 . 69

IV . 21 . 53 . 48 . 59 . 69 . 57

V . 12 . 54 . 53 . 55 . 84

VI . 50 . 55 . 49 . 53

VII . 65 . 74 . 78

VIII . 43 . 44

IX . 72

X

Grados de libertad: 8

Significancia

632 = . 05

765 = . 01



IG'IztvlpaJQ

tti

E-6 °S -i- svui61S



TABLA DE INTERCORRELACION

BIBLIOTECONOMIA

T S I I1 III IV V VI VII VIII IX X

T . 91 . 73 . 78 . 72 . 67 . 84 . 74 . 92 . 75 . 70 . 70

S . 56 . 74 . 53 . 76 . 81 . 73 . 92 . 64 . 68 . 74

I . 42 . 71 . 28 . 54 . 33 . 55 . 51 . 43 . 36

II . 58 . 55 . 57 . 67 . 73 . 52 . 69 . 52

III . 53 . 50 . 51 . 58 . 49 . 34 . 19

IV . 49 . 64 . 60 . 69 . 24 . 30

V . 47 . 89 . 52 . 69 . 83

VI . 73 . 54 . 49 . 45

VII . 58 . 74 . 74

VIII . 21 . 33

IX . 83

X

Grados de libertad: 1.2
Significancia

532 = . 05

661 = . 01
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TABLA DE INTERCORRELAGION

LETRAS

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 68 . 88 . 60 . 75 . 38 . 69 . 75 . 72 . 73 . 72 . 73

S . 60 . 30 . 34 . 48 . 51 . 48 . 40 . 52 . 56 . 75

I . 54 . 73 . 25 . 63 . 55 . 59 . 55 . 61 . 60

II . 57 . 20 . 14 . 28 . 54 . 38 . 35 . 36

III . 22 . 51 . 46 . 57 . 47 . 49 . 40

IV . 22 . 37 . 51 . 13 . 24 . 13

V . 57 . 44 . 41 . 46 . 45

VI . 59 . 50 . 57 . 42

VII . 35 . 40 . 39

VIII . 39 . 51

IX . 57

X

Grados de libertad: 41

Significancia

304 = . 05

393 = . 01
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GEOGRAFIA

Mediat 14. 41 Sigma : 8. 19



TABLA DE INTERCORRELACION

GEOGRAFIA

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 62 . 73 . 48 . 75 . 35 . 53 . 63 . 68 . 41 . 61 . 70

S . 33 . 39 . 52 •. 37 . 35 . 28 . 54 . 40 . 17 . 45

I . 40 . 48 . 12 . 14 . 46 . 67 . 32 . 59 . 37

II . 15 . 17 . 47 . 44 . 32 . 45 . 30 . 33

III . 37 . 46 . 53 . 58 . 34 . 25 . 33

IV . 17 . 28 . 19 . 17 . 72 . 19

V . 39 . 18 . 17 . 24 . 47

VI . 30 . 19 . 28 . 48

VII . 22 . 54 . 27

VIII . 24 . 10

IX . 43

X

Grados de libertad: 27

Significancia

367 = . 05

470 = . 01
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TABLA DE INTERCORRELACION

FILOSOFIA

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 60 . 81 . 60 . 59 . 73 , 55 . 57 . 86 . 75 . 82 . 48

S . 30 . 31 . 64 . 58 . 37 . 26 . 65 . 58 . 28 . 28

I . 35 . 20 . 48 . 30 . 65 . 56 . 49 . 26 . 31

II . 48 . 22 . 17 . 14 . 75 . 33 . 29 . 55

III . 36 . 20 . 86 . 51 . 66 . 11 . 32

iv . 65 . 37 . 72 . 67 . 27 . 19

V . 12 . 46 . 34 . 34 . 26

VI . 46 . 41 . 17 . 27

VII . 66 . 17 . 43

VIII . 28 . 30

IX . 24

X

Grados de libertad: 21
Significancia

413 = . 05

526 = . 01
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TABLA DE INTERCORRELACION

HISTORIA

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 43 . 81 . 64 . 74 . 36 . 56 . 63 . 59 . 39 . 53 . 68

S . 22 . 37 . 49 . 47 . 13 . 45 . 13 . 25 . 34 . 25

I . 47 . 54 . 44 . 42 . 40 . 42 . 28 . 26 . 42

II . 50 . 22 . 12 . 42 . 50 . 11 . 29 . 49

III . 23 . 31 . 39 . 47 . 28 . 38 . 45

IV . 20 . 58 . 16 . 55 . 24 . 15

V . 43 . 27 . 88 . 20 . 25

VI . 28 . 15 . 25 . 39

VII . 22 . 29. . 38

VIII . 22 . 10

IX . 52

X

Grados de libertad: 50

Significancia

273 = . 05

354 = . 01
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TABLA DE INTERCORRELACION

PEDAGOGIA

T S I II III IV V VI VII VIII IX X

T . 55 . 71 . 41 . 69 . 40 . 77 . 79 . 41 . 42 . 64 . 55

S . 41 . 66 . 56 . 33 . 45 . 37 . 27 . 32 . 20 . 42

I . 41 . 49 . 24 . 59 . 56 . 63 . 43 . 37 . 19

II . 33 . 10 . 17 . 38 . 97 . 26 . 36 . 14

III . 32 . 47 . 52 . 17 . 72 . 30 . 30

IV . 11 . 30 . 23 . 24 . 18 . 12

V . 47 . 25 . 25 . 52 . 46

VI . 30 . 36 . 46 . 25

VII . 29 . 68 . 28

VIII . 29 . 12

IX . 40

X

Significancia
Grados de libertad: 43

304 = . 05

393 = . 01
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PRUEBA T DE HIPOTESIS

Ps. AD. B. L. G. F. H. P. 

Pe. 0 — 1. 88 — 1. 10 . 32 1. 41 . 93 1. 20 — 2. 86

AD. 0 . 67 - 1. 65 2. 26 - 2. 12 1. 20 - 2. 65

B. 0 . 92 1. 61 1. 47 1. 50 2. 04

Ai. 0 - 1. 36 1. 00 1. 14 2. 28

G. 0 -. 10 -. 30 . 90 1

ON

F. 0 -. 13 . 81
1

H. 0 1. 34

P. 0

Grados de Libertad: ( M+ N- 2) Signíficancia = . 05



66 - 

Nivel

66 - 

Nivel de

PSICOLOGIA t Significancia Resultado

Arte Dramático

Biblioteconomía

Letras

Geografía

Filosofía

Historia

Pedagogía

ARTE DRAMATICO

Biblioteconomía

Letras

Geografía

Filosofía

Historia

Pedagogía

BIRT,IOTECONOMIA

Letras

Geograf a

Filosofía

Historia

Pedagogía

1. 88

1. 10

32

1. 41

93

1. 20

2. 86

t

67

1. 65

2. 26

2. 12

1. 20

2. 65

t

92

1. 61

1. 47

1. 50

2. 04

05 no significativo

05 no significativo

05 no significativo

05 no significativo

05 no significativo

05 no significativo

05 significativo

Nivel de
Significancia Resultado

05

05

05

05

05

05

no significativo

no significativo

significativo

significativo

no significativo

significativo

Nivel de
Significancia Resultado

05

05

05

05

05

no significativo

no significativo

no significativo

no significativo

significativo
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Nivel de

LETRAS t Significancia Resultado

Geograf a 1. 33 < . 05 no significativo

Filosofía 1. 00 < . 05 no significativo

Historia 1. 14 < . 05 no significativo

Pedagogía 2. 28 > . 05 significativo

Nivel de

GEOGRAFIA t Significancia Resultado

Filosofía . 10 < . 05 no significativo

Historia . 30 < . 05 no significativo

Pedagogía . 90 < . 05 no significativo

FILOSOFIA

Historia

Pedagogía

HISTORIA

L' i vel de

t Significancia Resultado

13 < . 05 no significativo

82 < . 05 no significativo

Nivel de
t Significancia Resultado

Pedagogía 1. 34 05 no significativo
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CAPITULO
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CAPITULO III

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS. 

Analizando particularmente las medias que fueron ob- 

tenidas en la cali,ficacián del total de cada Colegio, se

puede observar que la mayor corresponde a Arte Dramático

mientras que la menor a Pedagogía, encontrándose en orden

descendente las siguientest Biblioteconomía, Letras, Psico- 

logía, Historia, Filosofía y Geografía. Siguiendo los li- 

neamientos marcados por Eysenck, podemos suponer nuevamen- 

te nuestro continuo cuantitativo, colocando al grupo de -- 

Pedagogía en un punto cercano al extremo positivo y al de

Arte Dramático en el punto opuesto, cea-cano al extremo ne- 

gativo. 

e-

gativo. Igualmente, los demás Colegios quedarían represen

tados en este continuo de acuerdo a sus Medias. En reta-- 

ción a la media total, obtenida para el grupo estudiado, - 

el mayor grado de neurotismo seria para aquellos colegios

que, a partir del de Letras, se encontraran próximos al -- 

extremo negativo. En cuanto a las desviaciones estandar - 

que fueron obtenidas, consideramos que podrían estimarse - 

dentro de ese mismo continuo cuantitativo. Estas corres- 

ponden, la mayor a Biblioteconomía y la menor Pedagogía. 

En orden descendente se encuentran! Arte Dramático, Letras, 

Filosofía, Psicología, Historia y Geografía. 

Por lo que respecta d la columna de los " stops", para
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la población total encontramos una media de 0. 58, lo que - 

podria deberse por un lado, a que estas preguntas son po- 

cas en relación con las demás de la prueba o por otra par- 

te, a que los indices de neurotismo de nuestros sujetos -- 

estudiados no alcanzan un nivel demasiado agudo como para

comprender a todas las preguntas " stop'. 

Analizaremos ahora el número de preguntas " stop" que

fueron contestadas afirmativamente por los 356 sujetos. 

32.- Ha tenido un colapso nervioso alguna vez? 

33.- Ha sido alguna vez paciente en un hospital ps i- 

quiatrico? 

55.- Se orina Ud. en la cama? 

56.- Es Usted sonámbulo? 

57.- Ha tenido Ud. ataques y convulsiones? 

78.- Sufre malestar por frecuentes movimientos de su

vientre? 

79.- Le ha dicho algún doctor que tiene úlcera en el

estómago? 

88.- Estallaría si no se controla constantemente? 

90.- Ha tenido alguna vez serios problemas o perdido

su empleo por beber? 

91.- Ha sido arrestado mas de tres veces? 

93.- Sus enemigos recorren grandes distancias para --- 

molestarlo? 

95.- Frecuentemente ahoga sus penas bebiendo? 
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PREGUNTAS " STOP" POR COLEGIOS. 

32 33 55 56 57 78 79 88 90 91 93 95 Total

PS 12 4 0 3 5 8 0 3 9 3 2 4 2 82

AD 1 0 0 1 0 1 1 7 0 0 0 1 12

B 0 0 0 0 0 3 1 4 0 0 1 0 9

L 1 0 0 0 1 5 1 6 1 0 2 1 18

G 4 1 0 0 0 0 1 8 0 0 1 0 15

F 2 1 0 0 1 2 1 6 0 0 0 0 13

H 5 0 0 3 1 0 2 9 0 0 1 0 21

P 3 1 1 1 0 1 0 6 0 O 0 2 15

28 7 1 8 8 20 7 85 4 2 9 6 185

Podemos fácilmente observar de este modo que las res- 

puestas a estas preguntas son relativamente escasas, lo -- 

cual, dentro de los mismos índices de neurotismo, señala - 

que el grado de patología no es muy alto para los estudian

tes de la Facultad de Filosofía y Letras, y que aquellos - 

casos que pudieran requerir atención especial se difunden

dentro de la muestra sin modificar notablemente el conti- 

nuo de neurotismo. Consideramos, sin embargo, que es opor

tuno señalar aqui 3 posibles errores,, la pregunta No. 32 - 

fue contestada afirmativamente por un considerable numero

de sujetos. Su traducción es la exacta, pero quizá muchos

de los sujetos que la contestaron afirmativamente no estén

familiarizados con el significado psicológico del término
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y no la hayan comprendido correctamente, Considero que es

una pregunta que debería ser modificada un poco para que - 

fuera adecuadamente comprendida por todos los sujetos a -- 

quienes se aplique el cuestionario. El segundo error posi

ble lo constituye la pregunta No. 88 que fue contestada -- 

afirmativamente en un gran numero de los casos. Su traduc

ción fue la siguiente: " estallaría si no se controla cons- 

tantemente?". Parece que agua interviene un cierto grado

de deseabilidad social que debería ser modificado formulan

do la pregunta en alguna forma mcis usual como: " Perderla - 

W. la cabeza si no se controlara constantemente?", o ---- 

cualquier otra que fuera mas común y comprensible para --- 

nuestro medio. El tercer punto que quiero hacer notar a - 

este respecto es el que se refiere a la pregunta No. 92 -- 

que no es considerada como " stop" y que a mi juicio debe- 

rla serlo, ya que se refiere a un problema serio que puede

interferir con el normal desarrollo de las actividades de

un individuo. A la traducción de " Ha tomado alguna vez

narcóticos con regularidad?" debe añadirse lo que el origi

nal del cuestionario indica: (" tales como morfina o mari— 

guana"). 

Si se logra efectuar la modificación de estas pregun- 

tas de una manera adecuada, evitando que pierdan peso en - 

la corrección, el cuestionario quedarla, según mi criterio, 

completamente adecuado para hacer estudios de problemas -- 
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neuróticos con un alto grado de confiabilidad en nuestra - 

socio -cultura. 

Por lo que respecta a las correlaciones, los cuadros

de intercorrelación para cada grupo, de las 12 columnas en

tre si, se encuentran considerados a un nivel de signifi-- 

cancia de . 05 y de . 01. Sin embargo, este último nivel ha

sido marcado únicamente como un medio de hacer una aprecia

can más fina de la correlación entre dos variables compa- 

radas en un momento dado. Así, al realizar la comparación

de la variable T con las áreas de la prueba, encontrarnos - 

correlaciones muy altas con algunas de las áreas. Los Co- 

legios de Psicología, Letras e Historia correlacionan el - 

área I (Temores e Inadecuación) con eL total en . 76, . 88 y

81, respectivamente. Dado que sus Medias no difieren sig

n ificativamente, podemos suponer que los problemas emocio- 

nales de tipo neurótico en los alumnos de estos Colegios - 

se manifiestan más a través de esta área que en las demás. 

Los grupos de Filosofía y Biblioteconomía correlacio- 

nan el área VII con el total en . 86 y . 92, respectivamen— 

te. 

espectivamen- 

te. No siendo sus Medias significativamente diferentes, - 

deducimos que estos alumnos manifiestan su neurotismo pre- 

ferentemente en el área de hipocondriasis y astenia. 

El grupo de sujetos de Geografía arrojo una correla- 

ción más alta entre la columna III y el total, con . 75. -- 

Por lo tanto, podemos suponer que este Colegio manifiesta



73 - 

sus

73 - 

sus problemas de tipo neurótico con mayor facilidad en el

nerviosismo y la ansiedad. 

Los alumnos de Pedagogía tienen una correlación de -- 

79 entre el área VI y el total. Al parecer estos sujetos

utilizan los síntomas psicosomáticos en mayor grado que -- 

otro tipo de manifestación para canalizar su problemática

neurótica. 

Finalmente, el grupo de los estudiantes de Arte Dramg

tico tiene una correlación de . 93 entre el área X y el to- 

tal, 10 que parece indicar que el neurotismo de este Cole- 

gio se manifiesta generalmente por un tipo de conducta

psicopática. 

A pesar de que se ha señalado que para determinados - 

Colegios existen áreas que parecen predominar, no conside- 

ramos que la aplicación de las preguntas de estas áreas -- 

aisladas pueda proporcionar un adecuado indice del neuro-- 

tismo de los sujetos de esos Colegios, ya que hay otras -- 

áreas que también tienen altas correlaciones con el total

y la visión aislada que una parte de la prueba pudiera

proporcionar seria fácilmente equivocada. 

De la revisión de las intercorrelaciones del cuadro - 

de la prueba t de hipótesis, obtuvimos que la Media del

grupo de Pedagogía es significativamente diferente en 4 ca

sos: comparada con Psicología, con Arte Dramático, con Bi- 

blioteconomía y con Letras. Puesto que la asedia de este - 
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grupo es la: menor, en los totales, podemos suponer que és- 

te seria el grupo que se aproximari'a más al extremo poli t i

vo del continuo hipotético de neurotismo, siendo por tanto

el que posee los más bajos indices de neurotismo en la Fa- 

cultad. 

Por otra parte, puesto que la Media del grupo de Arte

Dramático es significativamente diferente de las Medias de

Geografía, Filosofía y Pedagogía, podemos también suponer, 

dada su alta puntuación en la Media del total, que este es

el grupo que se encuentra más próximo al extremo negativo

del continuo hipotético de neurotismo, ya que parece tener

los mayores indices

sofia y Letras. 

En relación a esta

mos también que, en la

de los totales de cada

bién cerca del extremo

de neuroticidad en la Facultad de Filo

afirmar esto

de su Media, 

prueba t de hipótesis, encontra- 

distribución gráfica de las Medias

grupo, Biblioteconomía queda tam --- 

negativo de nuestro continuo. Al - 

nos apoyamos en la diferencia significativa - 

comparada con Pedagogía, que como ya se indi- 

co, parece ser el grupo con menor problemática de tipo --- 

neurótico. 

Continuando el análisis de esta misma distribución -- 

gráfica, puede observarse que parece existir una concentra

ción que podría ser colocada en la parte media del conti- 

nuo de neurotismo y que incluiría a Psicología, Letras, -- 
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Geografía, Filosofía e Historia. En base a esto considera

riamos a tales Colegios como integrados por aquellos suje- 

tos que si bien no caen dentro del concepto de la normali- 

dad, tampoco encajan en el de neuróticos puesto que sus

indices de neurotismo les permiten seguir desarrollando

sus actividades de una manera regularmente adecuada, aun -- 

que si con una disminución en el rendimiento en varias --- 

e

areas. 

De acuerdo a todo esto, podemos considerar que los -- 

grupos de nuestra muestra se distribuyen en un continuo en

el que existe un grupo que se acerca más a la salud mental, 

Pedagogía, y otro que se aproxima más a da neurosis propia

mente dicha, Arte Dramático. Para no mencionar ahora sino

estos dos extremos, recordemos que el primero tiene mayor

facilidad para la canalización de la problemática neuróti- 

ca a través de síntomas psicosomáticos. 

Sobre esta base podría afirmarse, pues, que esta cla- 

se de síntomas psicosomáticos serian la manera menos pato- 

lógica de expresar el neurotismo, mientras que la conducta

originada en problemas psicopáticos seria la forma más pa- 

tológica de canalizar los problemas emocionales. Pero de- 

bemos ser muy cautos al hacer afirmaciones de este tipo, - 

de las cuales incluso no estamos totalmente convencidos. - 

Necesitaríamos efectuar una exhaustiva investigación para

comprobar que, al menos dentro de la Facultad, esto es --- 
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cierto. Además, considero que debe darse importancia a -- 

las actitudes que ciertas carreras o profesiones podrían - 

exigir de sus miembros y a la facilitación social que pu -- 

diera obtenerse con algunas manifestaciones de conducta de

terminadas. 

Concluyendo, debemos admitir que nos encontramos en - 

un punto crucial dentro de nuestra investigación. Encon-- 

tramos que existen dos casos en los que podemos aceptar -- 

la hipótesis alternativa como verdadera, esto es, que exis

ten diferencias significativas en los indices de neurotis- 

mo de los estudiantes de Arte Dramático comparados con los

indices de los estudiantes de Psicología, Biblioteconomía, 

Letras, Geografía, Filosofía, Historia. y Pedagogía, así -- 

como entre los indices de los estudiantes de Pedagogía com

parados con el resto de los Colegios. En los casos restan

tes, aceptamos como verdadera la hipótesis nula, esto es, 

que no existen diferencias significativas entre los indi— 

ces de neurotismo de los estudiantes de los Colegios de la

Facultad de Filosofía y letras. 

Por todo 10 anteriormente expuesto, nos sentimos sa- 

tisfechos con los resultados obtenidos en esta pequeña in- 

vestigación, ya que parece ser que los estudiantes de nues

tra Facultad no alcanzan indices de neurotismo muy eleva -- 

dos y que, además, estos indices son menores que los obte- 

nidos por los autores del cuestionario en los estudiantes
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de primer ingreso al College. Espero que estos resultados

hagan aumentar en nosotros la fe y la confianza en nues--- 

tros estudiantes y sus potencialidades. 
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SUMARIO Y CONCLUSIONES

Habiendo concluido esta investigación, que por ser -- 

para nosotros la primera de este tipo nos condujo a través

de un maravilloso mundo desconocido, nos sentimos profunda

mente satisfechos. Alcanzamos los objetivos propuestos en

varios aspectos y ello nos ha ayudado a desarrollar tanto

la capacidad de aceptar que estuvimos equivocados en mu__ - 

chas de nuestras suposiciones, como la del interés por se- 

guir investigando los mismos aspectos. Apenas empezamos - 

a caminar en el sendero de la ciencia y por ello nuestros

pasos son inciertos; nos sentimos aún muy inseguros para - 

lanzarnos solos a la búsqueda de la verdad, pero tenemos - 

también muchas dudas que, al

ridad e independencia. Pido

tros, que ha sido siempre un

do, que se me hagan ver y se

ir aclarando, nos darán

a la experiencia de mis

segu- 

maes- 

incentivo para seguir avanzan

toleren los errores que he co

metido, efecto de la inexperiencia del que empieza. 

Nuestras finalidades al iniciar este trab,:jo fueron - 

varias. Deseábamos conocer un poco a aquellos que compar- 

ten diariamente nuestras experiencias; conocerlos en el as

pecto de sus disturbios emocionales y distinguir grados en

sus problemas neuróticos. Parcialmente alcanzamos nues--- 

tras metas. Los estudiamos como grupos, pero no pudimos - 

abarcar a todos los alumnos; sin embargo, esperamos que -- 
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nuestra pequeña muestra pueda ser considerada representati

va, si no de los estudiantes universitarios, al menos de - 

los estudiantes de la Facultad de Filosofía y Letras. Los

esfuerzos realizados nos llevaron a conocer datos muy ince

cesantes, unos esperados y otros totalmente sorprendentes

que, en muchos aspectos ya han sido enunciados. Entre las

dificultades con que nos enfrentamos se cuenta el hecho de

la hetereogeneidad respecto al número de sujetos por cada

uno de los Colegios estudiados. Igualmente, las surgidas

del hecho de haber tenido que ; visitar varias veces un mis- 

mo grupo para la aplicación de los cuestionarios, lo que - 

pareció molestar a los alumnos que ya 10 habían resuelto. 

Sin embargo, como quedó ya asentado, la cooperación fue en

general muy buena. Iodemos aqui señalar que todos los gru

pos se enfrentaron al cuestionario con angustia manifesta- 

da en risas nerviosas y comentarios en alta voz acerca de

algunas preguntas. 

Después del manejo estadístico de los datos arrojados

por cada grupo y de la interpretación de los datos así ob- 

tenidos, consideramos que estamos capacitados para formu— 

lar las siguientes

CONCLUSIONES

1.- Encontramos que los Colegios de Arte Dramático y

Fedagogia difieren significativamente del resto, 

los cuales, a su vez, no difieren significativa-- 
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mente entre si. Por lo tanto, la hipótesis nula

se rechaza en los casos de Pedagogía y Arte Drama

tico. 

2.- De cuerdo a los datos obtenidos, podemos diferen

ciar tres grupos de Colegios', uno que podría ser

considerado el más sano, Pedagogía, dado que pre- 

senta la Media menor y difiere significativamente

de los demás. Un segundo grupo que podría consi- 

derarse promedio, ya que sus Medias no difieren - 

significativamente entre si y que está constituí - 

do por', Geograf{ a, Filosofía, Psicología, Biblio- 

teconomía, letras e Historia. Finalmente, un ter

cer grupo que presenta mayores índices de neuro-- 

tismo, difiriendo significativamente

y que es Arte Dramático. 

3.- A pesar de que hay algunas áreas que

de los demás

correlacio-- 

nan significativamente con el total, no se aconse

ja la fragmentación del cuestionario para su apli

cación, ya que parece existir en los diferentes - 

grupos una cierta preferencia por determinado ti- 

po de síntoma para expresar el conflicto neuróti- 

co. 
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A PENDICE t

el

Consideraciones sobre la Personalidad

Normal y la Anormal.- Los Rasgos Neuróticos. 

Podemos pensar que las dificultades para establecer

concepto de la normalidad arraigan en el hecho de que, 

i

desafortunadamente, hemos convertido en hábito nuestra ten

dencia a hablar en términos de anormalidad. 

d ría quizá tener una explicación adecuada. 

Pero esto po- 

Se presupone - 

que la normalidad es un término tan bien conocido de todos, 

que su explicación podría resultar innecesaria. Sobre es- 

ta base se habla entonces de " personalidades inadecuadas", 

de enfermedad mental, de conflictos emocionales, de inse- 

guridad, de depresión, etc. De esta manera, cuando se in- 

tenta hablar de la personalidad normal no se hace una defi

nición comprensible de lo que implica, sino que se le defi

ne por antinomia. Asi, se dice que una persona normal se- 

ra aquella no insegura, que no es depresiva, que no es con

fl ictiva, etc. Obviamente, esto causa un sinnúmero de pro' 

bl e -mas y, sobre todo, una gran confusión. 

Por otra parte, tenemos que considerar que la " perso- 

nalidad normal" no puede enfocarse desde un punto de vista

universal ya que, como es bien sabido, existen diferencias

socio -culturales que hacen variar considerablemente el con

texto de la normalidad. Igualmente existen todos aquellos

criterios en base a los cuales puede establecerse esta nor
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malidad la cual, obviamente variará en función de algunas

situaciones. También debemos recordar las diferencias in- 

dividuales, poderosa base sobre la que la Psicología des -- 

cansa, para establecer los conceptos que aqui se discuten. 

Intentaremos primeramente

juicio y de acuerdo a nuestros

se por " personalidad normal". 

to, que el ser social y moral, 

establecer lo que a nuestro

conocimientos debe entender

Hemos de recordar para es -- 

conformado enteramente, ha

de pasar por el lento proceso del crecimiento, tanto bioló

gico como psicológico, que 10 capacite para transformarse

en una persona adulta, capaz de asumir su puesto de una ma

nera adecuada y responsable en el mundo que lo rodea. 

Hasta donde nuestros conocimientos han llegado, sabe- 

mos que este crecimiento bio -psicológico depende de una se

rie de fenómenos y procesos, algunos de los cuales nos re- 

sultan aún un tanto obscuros. Poco es en realidad lo que

sabemos acerca de la herencia y los problemas del instin-- 

to, la maduración y el aprendizaje, así como del peso que

estos factores pueden tener en la variación del desarrollo

en cada caso. Desde luego que al mencionarlos, tenemos -- 

siempre en consideración la importancia que el medio am--- 

biente socio -cultural tiene en el desenvolvimiento del ser

humano, aunque también a este respecto persisten aún va --- 

rias dudas por aclarar. 

El primer punto interesante en el estudio de la perso



nalidad es la muy discutida controversia de la influencia

de la herencia y el medio ambiente en el desarrollo del in

dividuo. Generalmente ante este problema se han adoptado

posiciones extremas y ase podemos encontrar teorías mera -- 

mente biológicas o exclusivamente ambientales. Sin embar- 

go, nuestra intención es colocarnos en un punto medio, ya

que pensamos que la personalidad se encuentra determinada

por ambos factores en arados más o menos equivalentes. 

En lo que a la herencia respecta, sabemos que el ser

humano es el producto de la unión de dos células germina -- 

les, cada una de las cuales aporta determinadas caracteres

ticas a la formación del nuevo individuo. Estas caracte-- 

risticas son transmitidas de acuerdo a ciertos principios

de los cuales podemos enunciar tres: 

1.- Los hijos tienden a parecerse a sus padres, pero

no heredan las habilidades adquiridas de éstos. 

2.- Existen variaciones o diferencias entre los hijos

de una misma pareja. 

3.- Los herederos tienden a separarse de los extremos

en algunas de sus características ( regresión ha-- 

cia la media). 

De acuerdo a estos principios, podemos observar que

el individuo, al ser concebido, es dotado de ciertos ras- 

gos como el color de los ojos, la estatura, caracteristi-- 

cas faciales, etc. que serán determinantes posteriores, al
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igual que aquellas adquiridas durante el periodo de gesta- 

ción. 

Sin embargo, estas influencias biológicas no conclu- 

yen en el momento del parto. Su acción -tiene un efecto -- 

continuado hasta que se alcanza el grado máximo de madurez

física y el hombre es capaz de trascender en este aspecto, 

creando a su vez. Podemos distinguir dos hechos en este - 

largo proceso: el crecimiento físico, que es fundamental- 

mente cuantitativo y el desarrollo f sico, que es tanto -- 

cuantitativo como cualitativo, dirigiéndose ambos en cons- 

tante avance hacia la madurez. 

En tanto que se efectúa el crecimiento y desarrollo - 

físico, otro proceso se va aparejando. La funciones psi - 

quicas inician su aparición desde el instante en que el -- 

ser humano es arrojado al mundo en el momento del nacimien

to; la mente madura de un modo paralelo con el desarrollo

neural, el cual se incrementa con la edad hasta un determi

nado punto limite. Esta maduración que la mente alcance - 

dependerá en gran parte de la riqueza y tipo de estimula-- 

ción proveniente del exterior. En este aspecto, el ser hu

mano posee una serie de órganos sensorio -motores que le

permiten ponerse en contacto con el medio ambiente. Poste

riormente se desarrollan sistemas de control dentro del in

d i viduo, lo que le capacita para regular sus necesidades - 

de acuerdo con la realidad externa que percibe, dándole -- 
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Para los efectos de nuestra investigación, debemos -- 

considerar de manera particular el desarrollo emocional de

los seres humanos, entendiendo por emoción un estado de

excitación provocado como respuesta a un estimulo para el

cual el individuo no esta preparado en un momento dado. 

Consideramos a las emociones como integradas por dos

componentes: uno somático y otro conceptual. El primero - 

implica cambios fisiológicos y el segundo contenidos idea- 

cionales. Estos últimos sufren transformaciones en el de- 

curso de la vida, haciéndose más característicos de acuer- 

do a las experiencias adquiridas y proporcionando el tipo

peculiar de reacción frente al estimulo. El elemento bási

co envuelto en la operación de un estimulo emocional es el

hecho de la amenaza de la no satisfacción de una necesidad

imperiosa. 

Ahora bien, las manifestaciones emocionales que en el

principio de la vida son expresadas de una manera exagera- 

da y uniforme, con los procesos de maduración se van ha--- 

ciendo cada vez mas diferenciadas hasta llegar a expresar- 

se en la madurez en concordancia con la realidad externa. 

En las emociones podemos encontrar dos polos. las negati - 

vas, que tienden a la destrucción o al dolor y las positi- 

vas que tienden al placer. El tipo peculiar de emociones

predominantes en un individuo dependerá en gran parte de - 
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las experiencias a las que ha estado sujeto. La forma nor

mal de manifestarlas sera pues, para nosotros, aquella en

que puedan manejarse adecuadamente estos dos aspectos de

acuerdo a los est mulos recibidos del exterior. 

En cuanto a la importancia que el medio ambiente des- 

empeña en la personalidad del individuo, pensamos que su

influencia es decisiva, ya sea considerado en su aspecto

físico o en el de relaciones interpersonales. Las influen

cias físicas son aquellas que, de un modo o de otro, deter

minan modificaciones en el organismo que repercutirán en - 

la conducta futura. En el segundo aspecto hay que conside

rar que el ser humano, al nacer, es el ser más desvalido - 

de la creación y que depende para su subsistencia de los - 

cuidados que otras personas han de brindarle, 10 que deter

mina que tales influencias sean definitivas. 

Este largo periodo de dependencia por el que el hom- 

bre atraviesa influye en gran modo en sus acciones poste- 

riores, convirtiéndose en un factor decisivo en la estruc- 

tura de su personalidad adulta. For lo tanto, en el proce

so de formación de la personalidad debemos considerar tan- 

to las experiencias adquiridas durante los primeros años - 

de la vida, como las que en base a éstas son asimiladas -- 

posteriormente en los procesos de socialización de todo -- 

ser humano. 

Sabemos que el medio ambiente socio -cultural en el -- 
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que el individuo se desarrolla condiciona tipos especifi-- 

cos de conc. acta y facilita la expresión de determinados -- 

rasgos más que la de otros. Igualmente sabemos que de --- 

acuerdo a esta socio -cultura existirán manifestaciones que

son prohibidas y cuya influencia latente se hará sentir en

la conducta posterior del adulto. 

En base a todo 10 anteriormente expuesto, podemos --- 

enunciar ahora algunos rasgos que caracterizan a la perso- 

nalidad normal. Debe existir un adecuado grado de seguri- 

dad en si mismo; buena capacidad de auto- observación; posi

bilidad de satisfacer las necesidades vitales de acuerdo - 

a la realidad; un cierto grado de tolerancia a la frustra- 

ción; capacidad de proponerse metas realistas que puedan - 

ser alcanzadas, de acuerdo a las propias posibilidades; in

tegridad suficiente para convivir en grupo sin perder la - 

propia individualidad y, lo más importante para nosotros, 

poder amarse a si mismo y proyectar ese amor en los demás. 

Sin estimar que estas características son las únicas, 

si pensamos que podrían ser las fundamentales y que las de

más serian derivaciones de éstas. Además, no hay que de-- 

jar

e - 

jar de considerar que las características que aqui estima- 

mos esenciales pueden variar de un grupo a otro, según la

socio -cultura en que se presenten. 

Volviendo al tema central de nuestro problema, cabe - 

mencionar las dificultades que se presentan para estable-- 
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cer el punto en que termina la personalidad normal y prin- 

cipia la anormal. Nos enfrentamos con ello al mismo anti- 

guo problema de dónde termina la influencia biológica y -- 

empieza la psicológica o la social en la .misma personali- 

dad. Puesto que el objeto de nuestro estudio es el hombre, 

ya que pertenecemos a las carreras denominadas humanisti-- 

cas, no sólo consideramos imposible

tratar de determinar estos limites, 

que el ser humano

v id ida. 

A pesar de estos problemas y dejando bien establecida

esta indivisibilidad, debemos analizar los factores bioló- 

gicos, psicológicos y sociales que pueden ser determinan- 

tes del desarrollo de una personalidad anormal. 

En el aspecto físico podemos mencionar los factores

es una

sino innecesario el -- 

puesto que es evidente

unidad total que no puede ser di - 

prenatales, los que se presentan en el momento del naci--- 

miento y los post -natales. Los prenatales podemos agrupar

los en, hereditarios y congénitos. Los originados en el

momento del nacimiento pueden ser: anoxia, hemorragias, y

traumatismos. Los post -natales son los más numerosos y -- 

pueden ser divididos en: tóxicos, ya sea endógenos o exóge

nos; infecciosos, traumáticos, vasculares, degenerativos, 

de disritmia cerebral, nutricionales, neoplasias y aque— 

llosdebidos a causas inciertas. 

Igualmente podemos mencionar aqui algunas alteracio-- 
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ciones que no han sido incluidas por no pertenecer a ningu

na de estas causas y que quizá podrán englobarse dentro - 

de la clasificación de ortopédicas, al igual que aquellas

referidas a defectos físicos originados por accidentes, ya

que suponemos que cualquier clase de trastornos de esta in

dole que pueden ser observables ocasionarán ,modificaciones

en el desarrollo de la personalidad del individuo en el -- 

que se presentan. A este respecto, debemos considerar --- 

otro factor cuya importancia puede ser decisiva. Desde -- 

luego, nos estamos refiriendo al factor social, que en un

momento dado puede influir en el sujeto impidiéndole esta- 

blecer adecuadas relaciones interpersonales. De la misma

manera, la edad, el estado civil y la constitución repre- 

sentan una parte importante en este aspecto. Lo anterior

nos lleva a considerar de inmediato las reacciones psíqui- 

cas o emocionales que se originan en la serie de situacio- 

nes que hemos mencionado. Sabemos que la enfermedad men -- 

tal no es un trastorno en el funcionamiento de un sólo or- 

gano, como podría ser el cerebro, sino la desadaptacion

el funcionamiento psicobiológico anormal de un organismo

y

social. Este tipo de perturbaciones a que hacemos referen

cia representan la reacción de una personalidad individual

a las situaciones especificas de su vida y puesto que no

pueden adscribirse a alteraciones anatómicas físicas, se

describen como psicógenas. Los factores mentales que pue- 
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sentimiento de pertenecer y de ser necesario, etc. En es- 

te aspecto es importante indicar también que no sólo las - 

experiencias pasadas son determinantes en el desarrollo de

la personalidad en un cierto sentido, sino también las me- 

tas que el individuo se propone alcanzar en el futuro, la

planeación de sus actividades, la ausencia de esas metas - 

asi como la serie de vivencias por las que transcurre en - 

cada momento de su existencia. Como unidad bifpsico- so--- 

cial que es, todas sus actividades estarán condicionadas - 

por su presente, su pasado y su futuro. 

Por todo esto, podemos considerar, que no es anormal

tener conflictos emocionales; lo anormal en este aspecto - 

será el hecho de no poseer un cierto grado de maduración - 

que permita resolverlos satisfactoriamente. A su vez, es- 

ta maduración será el resultado de un desarrollo armónico

de la personalidad y si el individuo no se ha desarrollado

de esta manera, sus niveles de maduración serán tan bajos

que las situaciones conflictivas a las que deba enfrentar- 

se no serán resueltas de una manera adecuada y su persona- 

lidad se verá deformada de acuerdo a esa conflictiva. De

igual modo, suponemos que ante la presencia de experien--- 

cias negativas el nivel de madurez que se alcanza será es- 

caso, propiciando con ello una mayor dificultad para la re

solución de problemas. Ahora bien, estas experiencias ne- 

gativas pueden ser originadas tanto frente a un medio am-- 
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biente siempre frustrante como frente a uno siempre grati- 

ficante, ya que ambos impiden el desarrollo de todas las - 

potencialidades con que el ser humano es dotado. 

En este punto deseamos indicar nuevamente que las di- 

ficultades que se originan al querer establecer el concep- 

to de normalidad podrían ser superadas con ayuda de los -- 

criterios clínico, estadístico y cultural, 
principalmente. 

De este modo se evitarla la ambigüedad de la palabra --- 

normal", que de hecho tiene dos significados; el que le

proporciona el sentido estadístico, que señala que es nor- 

mal 10 que ocurre en la mayoría de los casos o aquello -- 

que constituye el promedio o el modo de una característica

mensurable y, por otra parte, el que es dado por el senti- 

do normativo, que considera que 10 normal es lo que es

tal y como debe ser. Incluso, independientemente del éxi- 

to con que el criterio estadístico pueda ser aplicado a -- 

una cultura dada, no debe perderse de vista el hecho de -- 

que cada individuo puede tener su propio concepto de lo -- 

que es normal en base a normas o reglas que se haya pre--- 

fijado a si mismo. 

Otra dificultad que podemos señalar respecto a este - 

mismo problema es la que se refiere a la tendencia a sepa- 

rar el concepto de salud física o corporal por una parte, 

del de salud mental, por la otra. Con esto, nuevamente

nos vemos mezclados en el problema de la división del ser
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s(. Reconocemos que hemos caído en este error, pero nos -- 

disculpamos con la indicación de que nuestra intención fue

con fines meramente descriptivos. Consideramos que el --- 

proceso vital del ser humano es un continum evolutivo a -- 

traves del tiempo y del espacio en el cual conceptos cono

el de enfermedad o salud sólo podrán entenderse como mo --- 

mentos diferentes de dicho continum, expresados en el con- 

texto del concepto unitario. 

En relación a este mismo aspecto, debemos recordar -- 

aqu( el concepto de homeostasis, para conformarlo a Io que

hemos mencionado anteriormente respecto a las técnicas

adaptativas del individuo, que le ayudan al desenvolvi---- 

miento normal de su personalidad. Esta homeostasis, con-- 

sistente en la serie de mecanismos vitales que tienen por

objeto mantener constantes las condiciones del medio inter

no, que hacen que las variaciones externas queden compen- 

sadas y equilibradas, proporciona distintas técnicas adap- 

tativas que son congruentes con el concepto de realidad -- 

prevaleciente ( en una cultura dada) y que pueden conside- 

rarse normales. Por tanto, en la .medida que se aparten de

este concepto de realidad, serán patológicas. Sobre esta

base, siempre deben señalarse las variables especificas -- 

que se consideran para entender un problema particular. 

Esti.man.io que ha quedado establecido nuestro criterio
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respecto de la normalidad y conscientes de las dificulta- 

des y controversias que pueden originar nuestras limita--- 

ciones actuales, solo resta pedir tolerancia para el poco

éxito que obtuvimos en esta diff cil empresa. 

Para conclu° r, estimamos que solo es necesario ampliar

los aspectos que han constituido el interés central de --- 

la presente investigación. Si hemos considerado que en -- 

todo ser humano se presentan conflictos, también pensamos

que éstos son originados por situaciones de la vida actual

relacionados con las convicciones, creencias y valores mo- 

rales. El experimentar estos conflictos, repetimos, tiene

un valor inestimable puesto que proporciona mayor libertad

y fuerza interiores. Sin embargo, las dificultades para -- 

reconocer y resolverlos se encuentran siempre presentes, - 

aumentando desmesuradamente cuando la persona es neurótica. 

Al hablar de las personas neuróticas debernos tener -- 

en mente el concepto que ya hemos mencionado del continuo

del neurotismo, asi como el hecho de que para un neurótico

la conciencia de los sentimientos y de los deseos es muy - 

vaga. Con frecuencia los sentimientos que experimenta --- 

más claramente son las reacciones de miedo y cólera frente

a ataques a sus puntos más débiles. Existen patrones com- 

pulsivos de conducta que imposibilitan la capacidad de re- 

nunciar, de asumir responsabilidades y, sobre todo, la de

tomar decisiones. 
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Los conflictos juegan un papel muy importante en

las neurosis, pero es dificil descubrirlos, sobre todo por

que el sujeto hace 10 posible por evitarlo. Sin embargo, - 

se sabe que todo síntoma neurótico indica que existe un -- 

conflicto básico y el síntoma vendría a ser, en última

instancia, un producto del mismo. Otro punto que debe con

siderarse en este momento es el hecho de que los conflic- 

tos se originan en tendencias opuestas y generan el desa- 

rrollo de tácticas para combatir las fuerzas que se presen

tan, convirtiéndose en rasgos de carácter. 

Estos son los que hemos tratado de reconocer en nues- 

tra investigación, motivados por el interés que despierta

en nosotros el hecho de que esas tendencias opuestas con- 

ducen a una disminución en el rendimiento en el área en -- 

que se presentan, pese a que las potencialidades infieren -- 

tes del individuo le podrían llevar hacia logros mayores. 

Pero la lucha constante que tiene que sostener tratando -- 

de evitar el reconocer el conflicto o de conciliar las --- 

fuerzas opuestas entre las que se debate, debilitan sus -- 

energías, sumiéndolo en el trastorno más común de nuestra

epoca.. la neurosis. 
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