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A LA CIUDAD UNIVERSITARIA.

A tf; que has sido la fuerza
impulsora. JPor la ayuda y -
comprension gue me has brin-

dado en estos cinco arios.



INTRODUCCION

El siglo que transcurre ha sido testigo de hechos que
mantienen a la humanidad en constante asombro. Asombro --
por la gran cantidad de logros técnicos y cient{ricos, por
los esfuerzos en la exploracion del espacio exterior por =
la gran capacidad de creacidn del hombre Ys sobre todo, =-=-
por sus inmensas posibilidades de destruccion. FEsto wlti-
mo, quizd; es lo que ha motivado que un gran nimero de es-
pecialistas inicie un movimiento progresivo tendiente a --
promover una mejor relacidn entre los seres hwnanos, moti=-
vados por el anhelo de acercarse cada vez mds a las poten-
cialidades positivas del hombre Yy desarrollarlas al grado
dbtimo en que cada uno sepa de sus propias capacidades y -
las emplee en beanicio de los demds. -FParticularmente sé
que mi esfuerzo es pequefio, pero que, como yo, existen en
México miles de individuos que luchan por un mismo ideal.
Con ello me siento alentada Y eés por eso gque quiero ofre--
cer mi energfb por ese ideal, en beneficio del hombre. §8i
elegf este estudio fue porque pensé que, aun dentro de sus
limitaciones, podrd quizd servir bara conocer un poco a ==
nuestra propia poblacion.

Constantemente oimos que se habla del hombre enfermo,
del hombre neurJ%ico, de aquel que en la sociedad moderna
es llevado por una serie de mdtivaciones internas con cier
to grado de patologfb que para €1 son desconocidas, 4& ===

& o
aguel que, 0 no tiene metas, o estas son distorsionadas. -



Pero poco conocemos en reallidad del tipo de enfermedad que
cada uno padece y de la frecuencia de tales alteraciones.
Creo que ha llegado el momento en que debemos puntualizar
cudles son los trastornos que llevan al individuo de nues-
tra época a establecer inadecuadas relaciones interpersong
les, a disminuir su eficiencia y adquirir falsas actitudes
frente a la vida. Como psicﬁjogos nos interesa primordial
mente tener informaciJh acerca de la salud mental de los -
compafieros que conviven con nosotros en la Facultad. PFPor
ello, al escoger esta investigaciJh he supuesto que podr5
proporcionar datos objetivos y sujetos a comprobaci&h de -
la realidad estudiantil de nuestra Facultad de Filosofia y
Letras, cuando menos en un aspecto de su personalidad, los
trastornos neuroticos, y poder asi{ colocarlos en una esca-
la comparativa entre los diferentes Colegios, que nos per-
mita afirmar con alguna certeza el grado de probleméfica -
neurotica en los alumnos de primer ingreso y la frecuencia
con que se presenta.

Sabemos que en la éboca moderna la ocupaci&ﬁ Juega un
papel primordial en la vida de cada ser humano y por ello
el aspecto de la seleccion de carrera se ha tornado en uno
de los problemas mds complejos. FE1 conocimiento que la --
pr&btica proporciona respecto a las dudas que se plantean
en esta éboca, las dificultades que se presentan, la labor

desafortunadamente poco fruct{fera realizada por los Depar
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tamentos de Orientacion y el diario contacto con este tipo
de experiencias, hacen que el interés en el tema encuentre
aun una mayor Justificacion.

Igualmente sabemos que la ocupacion de un individuo -
refleja tanto como afecta su personalidads; puede ayudar a
su integraciﬁﬁ o interferirla gravementes; puede servir pa-
ra protegerlo contra el desarrollo o la expresion de la --
neurosis y también como vehiculo para esa misma expresiﬁh.

De aquf deducimos que este estudio puede resultar ---
util para la labor de la orientacion puesto que poner en
sus manos wun instrwnento gque quizé,pueda eliminar en un mo
mento dado una serie de problemas que interfieren con el -
rendimiento del individuo.

Asimismo, considero que este estudio tiene importan-—-
cia no solo para el conocimiento de un drea de la persona-
lidad de los estudiantes de nuestra Facultad, sino también
porque pretende que el instrumento empleado habrad de lle--
nar una necesidad en este tipo de estudios, ya que de las
pruebas que se usan en México en la actualidad, pocas son
las que arrojan datos concretos sobre el tipo de problemd;
tica que aquf se investigar6; porque si bien se han reali-
zado continuamente estudios individuales sobre diferentes
dreas de la personalidad, este cuestionario permitir&} da-
das sus finalidades, la clasificacion de grupos estudiantli

les en un continuo desde la "normalidad” hasta la "neuro--



sis” propiamente dicha.

Por todo lo anterior, la investigaciJh que aquf S€ ==
presenta a consideraci&h, tiene un doble prop5bito: por un
lado, explorar la utilidad de un cuestionario objetivo ---
pribticamente desconocido en México, el Cornell Index For-
ma N2 cuya intencion es predecir un posible brote neurdti-
co en grupos no diagnosticados psiquiitricamente, y/b dg==
tectar grupos de neuroticos potenciales de otros grupos --
normales.

Por otra parte, tiene el prOpﬁéito de comparar los re
sultados obtenidos con este cuestionario entre los diver--
sos grupos a los que fue aplicado y tratar de encontrar si
existen diferencias significativas en los rasgos de neuro-
ticidad de un grupo a otro.

Fste estudio se encuentra limitado por un sinnumero -
de factoress sin embargo se espera controlar adecuadamente
el mayor numero de variables posibles, las cuales induda--
blemente habran de multiplicarse a medida que avancemos en
el trabajo, encontrando algunas que seran insosloyables.
FPor ello procuraré limitar al mdximo el campo de las aspi-
racionesy, indicando primeramente que la investigaciﬁh se =
realiza en ocho grupos de estudiantes de primer ingreso a
la Facultad de Filosofia y Letras. Otra de las limitacio-
nes con que topamos es la imposibilidad de comparar nues--

‘tro grupo estudiado con otros grupos de estudiantes de las
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mismas carreras, ya sean ingresados en anos anteriores 0 -
proximos a ingresar. Se subraya la importiancia que lerne~=
dria el poder continuar la trayectoria del grupo estudiado
durante los afios que estipula la carrera para constatar la
influencia que sus trastornos neuroticos tuviesen en el --
rendimiento escolar. De antemano manifiesto que tal es mi
proposito, pero indudablemente los resultados no podrdan =--
ser conocidos sino hasta que los estudiantes alcancen Sus
metas, es decir, al culminar su Carrera. De todas Jformas
espero que mi modesta aportaciJn se constituya en un esti-
mulo para aquellas personas que Se preocupan por las mani-
festaciones de conducta de nuestra poblacion estudiantil.
Deseo mencionar la valiosa cooperacion de todas aque-
llas personas que de una manera directa o indirecta contri
buyeron a la realizacion de este trabajo. Farticularmente
y de una manera muy especial, agradezco al Dr. Julidn Mac
Gregor el haberme brindado su apoyo durante los arnios de la
Carrera y en la Direccion de esta Tesis. Que el alcance -
de esta primera meta sea una pequera recompensa a SUusS €s--
fuerzos en favor de quienes hemos sido sus alwnnos. Igual
mente agradezco a todos los comparieros y maestros gque du--
rante los arios de la Carrera me dieron parte de su vida en
sus conocimientos y experiencias y particularmente al Dr.
Luis Lara Tapia por sus inestimables consejos en la parte

’ . . . (el
metodologica de esta investigacion.
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Con un elevado grado de afecto debo referirme a la ==
ayuda Yy comprensi&h brindada por los comparieros del Semina
rio de Tesis# a Araceli, Pedro, Ma. Antonieta, Florente, -
José de Jesﬁé, victor y Javier, muchas graciase.

Asimismo, deseo manifestar mi agradecimiento al perso
nal del Centro de Cdlculo Electronico de la UNAM, en espe-
cial al Ing. Ricardo Baez por su maravillosa paciencia Yy =
gran sentido de cooperacion.

A todos los alumnos del primer arno de la Facultad, --
quienes colaboraron resolviendo el cuestionario que consti
tuye la base de esta investigacion.

Agradezco también a todas las personas que en el Depar
tamento de Turismo me ofrecieron todas las facilidades para
efectuar este trabajo. En especial a Martha, Yolanda y Ma.
Clara.

Finalmente, aunque no en ultimo término, que sea este
trabajo una demostracion de la gratitud que debo a mis pa-
dres, Ing. Fernando Rueda Patoni y Ma. de Jesius G. de Rue-
da y a mis hermanos Francisco Fernando, Esthela, Mario y =
Carlos Alfonso, por la fe y la confianza que en mf'deposi-
taron. Que encuentren en estas pdbinas y en la importan--
cia que pudiera tener su contenido el resultado de la obra
que con tanto amor han realizado.

A todos ellos?
Gracias

T.D.R.G.



CAFPITULO T
CONSIDERACIONES PRELIMINARES.
ESTUDIOS FPREVIOS.

a).- Estudio de la Personalidad.- La Personalidad ---

neurotica.

Para que pueda hablarse con justeza de la personali--
dad normal o de la anormal, es necesario establecer prime-
ramente el concepto de la "normalidad”. Y nada mds difi{--
cil en estos momentos en que algunos términos propios de =
la fhicologfd estan siendo objeto de divulgaci&ﬁ exagera=--
da. Tal es el caso de la palabra "neurdtico”, que en la -
actualidad es profusamente usada para explicar casi cual--
quier acto un tanto extrano en una persona, 0 para Justifi
car conductas "inadecuadas”. Sin ir mds lejos, el propio
término de *personalidad” ha perdido, al difundirse, sus -
caracter{sticas esenciales convirtiéndose en ocasiones en
cualidades y en otras en defecto, debido en gran parte a -
las deformaciones de la publicidad comercial que se lo ha
apropiado.

Sin embargo, este concepto de la normalidad, aun den-
tro de su subjetividad, puede ser establecido con base en
ciertos criterios objetivos como serian el cultural, el --
estadfético, el normativo y el clfﬁico, para no mencionar
sino algunos de ellos. Sintetizando, podemos decir que --
aquellas formas de conducta que se presentan mas Sfrecuente

. £
mente, son las normales, mientras que las anormales seran



aquellas poco comunes. 0 dicho de otro modo, una persona
normal serd aquella que estd pr6&ima a la tendencia de un
grupo t{pico de individuos.

Ahora bien, tenemos conocimiento de la existencia de
una serie de teorias de la Personalidad en cada una de las
cuales se ha lanzado una dafiniciéﬁ, originéhdose diferen-
tes corrientes de pensamiento con diferente numero de se--
guidores para cada una. Sin embargo en todas estas defini
ciones y teorias parece encontrarse un acuerdo entre los -
autores respecto a considerar, dentro de la estructura de
la Personalidad, tres factores importantes y fundamenta---
les# el bioldgico, el psicologico y el social o cultural -
ambiental, que integran, en mayor 0 menor grado los pila=--
res sobre los que descansa la teoria.

Por esto que de todos es conocido, al decear eegir =--
una definicion adecuada a la investigaciJh, nos vimos invo
lucrados en una serie de problemas originados tanto por --
las semejanzas como por las discrepancias de contenidos.
Despuéé de varias revisiones decidimos aceptar la de G. ==
W. Allport (1), por considerarla la mds adecuada a nues---
tros fines?

"ILa Personalidad es la organizacion dinamica, dentro

del individuo, de aquellos sistemas psicof{éicos que

determinan sus ajustes unicos a su ambiente”.

Ahora bien, el hecho de que se haya considerado necesa
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ria esta pequerna introduccion a este Capftu]o, se debe co-
mo dije antes, a que, para hablar de los problemas neuro--
ticos es necesario considerarlos dentro del contexto gene-
ral de la personalidad. Para ello debe partirse de la sa-
lud mental que es lo que podrfdmos estimar como el punto -
medio a los lados del cual se determinan las desviaciones
que constituyen la patologfd.

Queremos hacer hincapié aqui en que estamos de acuer-
do con Eysenck (5) cuando considera que la Personalidad es
la resultante de los patrones reales o potenciales del or-
ganismo, determinados por la herencia y el ambiente y desa
rrollados a partir de cuatro factoress cognitivo (inteli--
gencia), conativo (cardcter), afectivo (temperamento) y so
mdtico (constitucion).

FParticularmente, la definici&h de Allport se adapta a
los prOpJéitos de este trabajo puesto que consideramos gque
la neurosis es la manifestaci5h externa de una conducta =--
provocada por un trastorno en el equilibrio ps{quico, ya -
que en el estado actual de nuestros conocimientos se admi-
te universalmente que las neurosis son perturbaciones de =
la personalidad cuya etiolog{b no es orgdnica sino psico--
gena; que son alteraciones relativamente benignas que pue-
den considerarse como intermediarias entre las reacciones
de las personas normales y las extremadamente severas de -

. &, . Ot S
los enfermos psicoticos y que dinamicamente representan un



esfuerzo del sujeto para enfrentarse a problemas emociona=
les especificos que amenazan la integridad funcional del -
organismo. La sintomatologifa no es, por lo tanto, sino --
la expresiJﬁ externa de la reaccion del individuo ante una
situacion que es incapaz de enfrentar con patrones de con=-
ducta mdas evolucionados. Esta expresi&h externa manifesta
da como sintomas fféicos o0 subjetivamente puede ser la an-
siedad, contra la cual la personalidad dispone de una se--
rie de mecanismo psf@uicos que determinan el tipo clinico
de reaccion neurdtica. ILos problemas mds generales en la
etiologfb de las neurosis son variados, pero comunes a la
existencia humana# experiencias del desarrollo infantil --
- referidas especialmente a las relacignes afectivas del -
paciente con las figuras principales de la constelacion Ta
miliar - frustraciones, miedos no reconocidos, conjflictos
entre tendencias instintivas fundamentales y restricciones
culturales, necesidades de defensa o sequridad, sentimien-
tos de culpa, situaciones de intensa Yy aguda tension exter
na, etc.

As{ pues, podemos enunciar algunos desdrdenes Y sfﬁﬁg
mas que definen a las neurosisé sintomas de histeria de =--
conversion, correlatos somdticos de la ansiedad, depresiJﬁ
y aflicciones, temores irrazonablemente graves Yy despropor
cionados para sus causas, amnesias Yy demds trastornos de -

. . 0o ) .
la memoria no provocados por ningun agente fisico ni le=---



sion Ys asﬁmismo, manifestarnos en parte de acuerdo con =-
Freud en lo réelativo a un neurdtico gque es un sujeto que -
ha retrocedido parcialmente con respecto a su adaptaciﬁh -
adulta psicosexual.

Por lo tanto, en oposici&h a la Personalidad normal,
encontramos la Personalidad neurdtica que Horney (7) defi-
ne como las caracterféticas esenciales, comunes a las per-
sonas neuroticas, producidas principalmente por nuestro --
tiempo y cultura. ZEste concepto, desde luego, sée encuen--
tra en relacion con lo que la misma Horney menciona respec
to a la neurosis, a la que atribuye como fuente de origen
la angustia provocada por los intentos irracionales de en-
contrar solucion a los problemas de las relaciones hwmanas
perturbadas. Advierte en ella tres caracteristicas esen--
ciales gue se presentan en todas las neurosiss una cierta
rigidez en la reaccion, una discrepancia entre las poten--
cialidades y los logros y la presencia de tendencias con--
trarias.

En particular esas caracteristicas son las que mas --
nos importan en este momento, ya que consideramos que el -
grado de neuroticidad que se manifieste en el cuestionario
podré relacionarse con cierta propiedad al éxito o Sfracaso
de los estudiantes debido a la naturaleza misma de las =--
caracteristicas.

Sobre estas bases, debemos enunciar nuevamente q -=-—=--
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Eysenck (5), 1o que nos ayudaré a evitar confusiones seméﬁ
ticas futuras. Asi pues hemos de manejar bdsicamente su -
término de neurotismo, el cual es considerado como un ras-
go que forma un todo cont fnuo desde el extremo "normal” =--
hasta el "neurdtico”. Este continuo que es cuantitativo y
no cualitativo, permite colocar a los sujetos estudiados -
en una distribucion graduada en la que 1los puntos prJ}imos
al extremo positivo del cont {nuo hipoté%ico representen a
las personalidades bien integradas, emocionalmente esta---
bles y sin rasgos neuroticos, mientras que los puntos cer-
canos al extremo negativo del cont {nuo representaréh a las
personal idades mal integradas, emocionalmente inestables y
neuroticas. De este modo el término de neurotismo gqueda-=-
rfa definido esencialmente como "una predisposiciJh a la -
neurosis®, la posibilidad de un futuro colapso neurdtico,
o0 una especie de debilidad constitucional.

A la vez, estas consideraciones nos permiten afirmar
gue el cuestionario empleado, al igual que puede diferen--
ciar a los grupos ncrmales de 10s neurdticos, puede reve--
lar intercorrelaciones dentro de cada uno de los dos gru--
pos. Del mismo modo, nos permite afirmar con certeza gue
e] neurotismo es un factor de personalidad gque puedé ser -
medido con la misma sequridad y validez que la inteligen--
ciae

b).- Investigaciéh'de la Personalidad mediante cues--
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tionarios objetivos.

Casi todas las teorias de personalidad se han origi--
nado en situaciones clinicas. Este es el caso de las gque -
aquf,fueron enunciadas anteriormente. Los métodos a través
de los cuales se intenta su comprobaciJh varian mucho de -
una a otra teorfa, originando la creacion de diversos ins-
trumentos construidos con el propJéito de evaluar de una -
manera objetiva los postulados basicos que se han enuncia-
do en cada caso. Estos instrumentos a que se hace referen-
cia, que han tenido una amplia difusi&h en todo el orbe, -
son las técnicas proyectivas y los cuestionarios objetivos
de personalidad, entre otros.

Fs obvio que en la construccion de estos cuestiona---
rios objetivos de personalidad se han enfrentado los mis--
mos problemas que se presentan en la construccion de cual-
quier test, aunqgue mds agudizados debido a que el tipo es-
pec{fico de conducta gque con ellos se investiga puede va--
riar de una situacion a otra, 1o que no ocurre con l1os ===
test de habilidades, por ejemplo.

Los cuestionarios objetivos son aquellos tests que =--
han sido extensamente usados para investigar de una manera
rdbida y eficaz diversas areas de la personalidad, o bien
como un auxiliar para la entrevista. Se conocen también -
como Inventarios Yy generalmente se resuelven por escrito.

Consisten en una lista de preguntas que por lo regular se



contestan con "si”, "no” o "no sé€”. En algunos casos la -
respuesta es de seleccion mﬁjtiple, donde el sujeto elige
entre viables proposiciones la que considera mds adecuada
a si mismo.

Se caracterizané a) por ser analiticos, es decir, que
pueden describir la personalidad en forma de rasgos que a
pesar de ser aislables del conjunto pueden ser considera--
dos en forma unitarias; b) sus resultados son cuantifica=---
bles; c) su construccion es semejante a la de los tests de
eficacia; d) sus resultados, que se expresan en forma ==-==-
cuantitativa, hacen gque la medicion sea idéntica a la de -
los test de eficacia; e) su presentaci&h permite la aplica
cion colectiva y una absoluta objetividad en la administra
cion y correlacion.

Entre las ventajas que poseen se cuenta la facilidad
de administracion y correcciJﬁ, su bajo costo, su evalua--
cion objetiva - ventaja sobre las técnicas proyectivas -
los resultados se expresan en forma cuantitativa y, final-
mente, los resultados obtenidos son fdciles de interpre-=-
tar.

Las limitaciones de este tipo de cuestionarios radi--
can en ques 1) no exploran mas que un aspecto superficial
de la personalidad, sobre todo en agquellos con preguntas -
‘wbiertas” y directas; 2) revelan lo que el sujeto piensa -

que es, no lo que realmente es; 3) exploran ciertos rasgos
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cislados del contexto global del sujetos 4) se prestan a -

que el sujeto falsee fdcilmente las respuestass 5) no son

aplicables mas que a sujetos con nivel intelectual suficien
te.

A pesar de estos puntos sefialados, encontramos con =--
agrado que estas desventajas se presentan en un minimo por
centaje en el Cornell Index FN2, aun cuando Pichot (12} --
considera que para resolverlo es necesario un cociente in-
telectual minimo de 80.

Hasta donde sabemos, este tipo de cuestionarios sur--
giJ ante la necesidad de contar con instrwnentos adecuados
que pudieran ser aplicados colectivamente y ahorraran tiem
po en la evaluacion de las respuestas sin tener necesidad
de efectuar una interpretaciﬁh laboriosa como en las técni
cas proyectivas. Desde su creacion han sido utilizados =--
por los especialistas con objeto de conocer dreas determina
das de la personalidad, ya sea de un individuo 0 de un gru
po numeroso, a fin de tener una adecuada seleccion de suje
tos para tareas espec{ficas Yy una clasificaciﬁh que permi-
ta su aceptaciﬁh o eliminacion en un momento dado. Una ma
nifestacion de este afan de seleccion es el examen que en
nuestra Universidad se ha venido efectuando en los ultimos
afios a todos los aspirantes a ingresar a las diversas fa--
cultades, con objeto de tratar de asegurar al maximo el ==

) .
exito de quienes son aceptados Yy rechazar, por ende, a ===
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quienes no se encuentran suficientemente capacitados para
asimilar el tipo de ensefianza gque Se imparte. Los resulta
dos de esta seleccion han sido aparentemente positivos, ya
que se han eliminado en parte los problemas de la deser---
cion escolar y ha disminuido el de los cambios de carrera.
Sin embargo, a pesar de estos buenos resultados, considero
que ha faltado un examen aproximativo al tipo de personali
dad de cada estudiante, con objeto de poder hacer predic--
ciones, aunque gruesas, de posibles factores que propicien
fracasos que podrfhn ser independientes de la consistencia
y efectividad de los conocimientos adquiridose.

Los tests y los cuestionarios objetivos de personali-
dad han demostrado su eficacia y superioridad frente a la
entrevista respecto a la seleccion estudiantil, al menos =
en cuanto al jﬁctor tiempo. H.T. Himmelweit (13) efectuJ
una investigaciﬁﬁ en estudiantes universitarios con objeto
de estimar la adecuacion de los aspirantes a determinadas
carreras. Los resultados obtenidos pusieron de manifiesto
que los tests utilizados predec{bn acertadamente el éxito
de los estudiantes a pesar de no guardar una correlacion -
altamente significativa con los datos de la entrevista.

Porter y Cook (5) demostraron también la validez de -
los cuestionarios objetivos al utilizar el de Granger, que
tiene una escala de 20 ocupaciones a ser clasificadas por

el sujeto de acuerdo al prestigio, en estudiantes Yy profe-
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sionistas de fbicologfb. Demostraron gque el Pbic&?ogo per
cibe el prestigio de su profesiﬁh de acuerdo a pautas par-
ticulares, lo que le dd una jerarqufb especial a la profe-
sion frente a otras estudiadas, que a juicio de los inte--
resados no la poseen.

Que los estudiantes universitarios han despertado =---
siempre el interés de los investigadores se pone de mani--
fiesto en estos y otros muchos estudios. Todos ellos son
aproximaciones a determinado tipo de problemdtica de un =--
sector de la poblaci&h, lo que permite hacer pronﬁéticos -
con respecto a futuras reacciones.

J. Prakashi y R. C. Tripathi (16) realizaron un estu-
dio acerca de los problemas mds frecuentes en estudiantés
universitarios, utilizando un cuestionario de 150 proble--
mas. De ellos, los serialados mas frecuentemente fueron --
los relativos a la emancipacion del hogar, tanto en los no
graduados como en los graduados, con diferencias insignifi
cantes entre ambos grupos. Consideramos que pese a que la
muestra fue de 207 estudiantes, los resultados son dignos
de tomarse en consideracion.

K.W. Hawn (16) usd el M.M.P.I. (Minnesota Multiphasic
Personality Inventory) en 240 estudiantes de primeros =---
arnos. FEl patrJh de correlaciones mostro una relacion in--
versa entre la excelencia del rendimiento y las indicacio-

nes de patologfb en el test., Fste inventario ha sido =-=-=-
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empleado con el C.I., FNZ2, encontrandose que correlaciona -
a un nivel de .6 para los neurdticos y psicéticos, y a un
nivel de «3 a 5 para las escalas individuales. £Este estu
dios; a mi juicio, proporciona una mayor Justificacion y --
fuerza a los fines de la presente investigacion, al igual
que el realizado por M. Umaruddin y A. J. Quadri, en el --
que se usaron cuestionarios objetivos y entrevistas clini-
cas, encontrandose un 19% de estudiantes mas ajustados y -
una tercera parte de la poblacion escolar con un amplio --
gradc de problemas psicoldogicos, que segun pudo cemprobar-
se, se incrementan con la edad.

Otra investigacion que viene a reforzar nuestra fe en
los cuestionarios objetivos es la realizada por Kelly (5)-

respecto a la seleccidn de estudiantes de psicologia clini
ca. Habiendo usado una gran cantidad de métodos diversos,
como entrevistas, tlests objetivos, tests proyectivos, de -
inteligencia, técnica sociométricas, cuestionarios de inte
reses y aptitudes y siguiendo la trayectoria de los estu--
diantes durante varios afos, encontro que los juicios cli-
nicos predictivos mas acertados son aquellos que se basan
en datos relativamente incompletos sobre el sujeto obseruva
do, como seria la ficha de identificacion y el perfil de -
datos proporcionados por los tests objetivos. Agqui al ---

igual gque algunas otras investigaciones, salta a la vista

que un cuestionario objetivo puede ser tan objetivo como -
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una buena entrevista clinica con la ventaja del ahorro del
tiempo.

Nelson G. Hanawatt (6) realizo un estudio en el afio -
de 1952 en 45 mujeres de nivel de College en la Universi--
dad de Rutger, de New Brunswick, New Jersey, utilizando el
C. I. FN2, Encontrd una media de 6.62 y una desviacidn de-
6,26, Algunas semanas después realizo un re-test, pidien-
do a las sujetos que trataran de mejorar sus calificacio--
nes, con la indicacion de que en ello se basaba la posibi-
lidad de obtener un buen trabajo. De aqui obtuvo una media
aritmética de 1.80 y una desviacidn estandar de 3.04. En
vista de la disminucion tan grande que se manifesto en --
este re-test, dedujo que este cuestionario no es apropia-
do para la seleccion de personal.

Los cuestionarios psicopatolﬁgicos 0 inventarios obje
tivos de personalidad han sido usados en Espafia arrojando
resultados halagadores (4). Uno de ellos es el Peronality
Schedule de Thurstone, inventario para la medicion del ---
"neuroticismo”, al igual que el inventario Shipley, de ---
eleccion Sforzada entre dos elternativas, cuyo coeficiente
de confiabilidad, aunque alto, es inferior al del Cornell
Index. Se usa también el Mauisley Medical Questionnaire -
(1fQ) elaborado por Eysenck; el FNP de Pichot, 1lamado asi
porgue investiga tendencias psicopaticas, neurdticas Yy pa-

ranoides y que se compone de varias pruebas especializadas
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para cada drea. Se describen también otro tipo de cuestio
narios adaptados a la socio-cultura espafiola y cuyo princi
pal objetivo es detectar masivamente grupos de neuroticos
potenciales. Se hace referencia al National befense -----
Research Council (NDRC), al Neuropsychiatric Sreening ----
Ad junt (NSA) que fue correlacionado con el Cornell Index -
por Eysenck, encontrandose estas correldciones altasy tam-
bién se refieren al Personal Data Sheet (PDS)} de Woodworth,
cuya intencion es muy semegjante a la de la forma original
del (Cornell Index y que fue ampliamente usado durante la -
guerra de 1941 para eliminar a los sujetos anormales del -
Ejército Americano.

El C.I., FN2 fue adaptado Y validado en sujetos espario
les, obteniéndose coeficientes de validez - de acuerdo a -
criterios externos de 2 Rating Scales confeccionados por -
dos psicoterapeutas - entre .74 Yy «92. La confiabilidad,
de valor de muestreo fue de .95. Con criterios exteriores
e interiores de validacion respecto a la deteccidn de ca--
sos patolbgicos, se obtuvo una media aritmética de 38 y --
una desviacion standar de 15, asi como una nota critica de
23.

En su mayoria estos cuestionarios tienen el objetivo
de proporcionar una puntuacion global del ajuste personal
0 estabilidad emocional y en general, cumplieron y cumplen

adecuadamente con el cometido para el cual fueron constrq{
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dos.

En nuestra Universidad ha existido un interés cre----
ciente por conocer a la poblacion estudiantil en diferen--
tes aspectos, para lo cual se han realizado una serie de -
investigaciones en las diversas facultades. La Facultad -
de Medicina, en colaboracion con el Departamento de FPsico-
pedagogia, inicid hace varios afios un estudio con los da--
tos que anualmente se obtienen de los alunnos de primer in
greso, utilizando el Inventario de Problemas Personales, -
de Mooney (9). Independientemente, se ha utilizado tam-=--
bién el México Ciudad Universitaria (MCU) y de ambos se --
han obtenido resultados sumamente interesantes, gque maneja
dos adecuadamente podran ser de mucha utilidad para el me-
Joramiento de la educacion universitaria en nuestro pafs.

En la Facultad de Filosofia y Letras se han estado --
realizando en los ultimos afios una serie de estudios a ni-
vel doctoral relativos a la confiabilidad del Minnesotq --
( MMPT) que frecuentemente ha sido usado, aunque no en M@@i
co, en union con el C.I. FN2, obteniéndose correlaciones -
altas, lo gue demuestra también la confiabilidad de nues--
tro cuestionario.

S6lo resta en esta etapa de la investigacion, recor--
dar lo mencionado por Wolfe (5) haciéndose eco del bensa--
miento cientificos "Un individuo revela su propia persona-

lidad a traves de cualquier cambio que produzca en cugl---
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quier tipo de cualidad”. A nuestro juicio el proposito --
del cuestionario que se emplea cae de lleno dentro de esta
frase y nos lleva ademds, a distinguir dentro del concepto
general de personalidad, las actitudes neurdticas de las -
sanas o normales.
c).- E1 Cuestionario Cornell Index en el Estudio -
de la Personalidad?

Para la realizacion de esta investigacidn se utilizd
el Cuestionario Cornell Index FN2, traducido del original
y tratando de que las preguntas siguieran conservando to--
das sus caracteristicas esenciales. Los autores de este -
cuestionario soné Arthur Weider, Ph. D.; Harold G. Wolff,
M. D.3 Keeve Brodman, M. D.; Bela Mittelmann, M. D. y Da--
vid Wechsler, Ph. D., del Hospital de New York, de los De-
partamentos de Medicina (Néurologfa) y Psiquiatria del Co-
legio Médico de la Universidad Cornell, y de la Division -
de Psiquiatria del Hospital Bellevue, de New York (23).

E] Cornell Index inicial fue construildo ante la nece-
sidad de contar con un instrumento para la evaluacion rdpi
da, psiquidtrica y psicosomdtica de un gran niumero de per=-
sonas en una variedad de situaciones. Primeramente estuvo
constituido por una serie de preguntas referidas a sinto--
mas neuropsiquidtricos y psicosomdticos que pudieran ser--
vir como una historia psiquidtrica estandarizada y una ---

'3 . < . .
guia para la entrevista y que, ademas diferenciaran perso-
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nas con serios trastornos personales y psicosomdticos del

resto de la poblacion. Fue elaborado como un método auxi-

liar de la entrevista, no como un sustituto, aunque en al-
gunos casos fue usado aisladamente cuando era imposible =--
practicar la entrevista.

Posteriormente el Cornell Index FN fue empleado ex--
tensamente durante la Sequnda Guerra Mundial para detectar
problemas neurdticos en los aspirantes a ingresar al servi
cio militar en los Estados Unidos, y habiendo sido objeto
de un minucioso estudio experimental se encontrd gque sus -
datos correlacionaban muy de cerca con los juicios de los
psiquiatras. A fin de que su uso fuera adecuado a las ---
Sfuerzas armadas, se ariadieron aproximadamente 30 nuevos =--
reactivos a la forma original. Todos estos reactivos fue-
ron igualmente validados, por medio de apreciaciones de la
validez y rangos o proporciones criticas.

Los reactivos elegidos para esta forma N se dividie--
ron en dos gruposs aquellos que diferencian claramente en-
tre personas con serios trastornos de personalidad Yy aque-
llos otros que ademds de esos trastornos manifiestan signi
ficativos sintomas corporales.

Al finalizar la Guerra, los reactivos de significan--
cia militar fueron modificados con objeto de que pudieran
ser aplicalbes a la poblacion civil. FEstos nuevos reacti-

vos fueron validados en grupos de civiles y aguellos de ma
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yor significacién clinica y proporciones criticas mds al--
tas fueron combinados con los de la forma N, elabordndose
asi un cuestionario mucho mds efectivo, el Cornell Index -
FN2, que se compone de los 64 reactivos de la forma N mds
36 adicionales y uno introductorio, lo que hace un total =-
de 101 preguntas.

Respecto a su confiabilidad, ya que las marcas se en-
cuentran muy oblicuas (o curvadas), los autores consideran
que es inadecuado estimarla por el método de split-half y
por ello se ha usado la técnica de Kuder-Richardson, obte-
niendose un coeficiente de confiabiliaad de .95 en cinco -
aplicaciones a mil sujetos.

A fin de obtener una adecuada validacion, el cuestio-
nario FN2 fue aplicado a 600 individuos sin trastornos de
personalidad y a 400 con tales trastornos, procedentes de
cinco diferentes lugares de los E.U.

Se hicieron 32 frecuencias 1e corte a diferentes nive
les con el cuestionario y pudieron asi{ clasificarse los --
porcentajes de los rechazos y de 1los reactivos aceptados.
Igualmente se hizo una tabla de porcentajes usando las pre
guntas "stop” al considerar la calificacidon total, tanto -
en sujetos normales como en aquellos con trastornos de per
sonalidad, correlacionando las dos tablas de porcientos --
con entrevistas realizadas por un psiquiatra en cinco si--

- . . & .
tuaciones de induccion. JLas elevadas correlaciones entre
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estas dos situaciones proporcionan una primera evidencia -
de la validez del instrwumento.

Estas preguntas "Stop" se encuentran distribuidas a -
lo largo del cuestionario y seleccionan a aquellos indivi-
duos que reportan haber tenido trastornos especialmente --
significativos,tales como atagques o convulsiones. Se su--
pone que el hecho de contestar afirmativamente tales cues-
tiones, cualquiera de ellas, es suficiente para efectwar -
un examen psiquidtrico individual con objeto de hacer un -
diagnostico apropiado.

Fl lenguaje usado no es técnico, al igual que en la -
entrevista, ya que las preguntas son tan sencillas como# =
"Tiene usted buen apetito?” y se encueniran agrupadas res-
pecto a sintomas corporales o de conducta, sin gue e€sto =--
sea evidente para el sujeto.

E]l tiempo necesario para resolver el ‘ndice depende,
en ciertos aspectos, del nivel educacional del sujeto. ---
Nuestros grupos universitarios lo realizaron en un tiempo
promedio de 15 minutos.

. Respecto a la forma de aplicaciJn, puede ser coleC==-
tiva o individual, y es autoadministrado. Simplemente se
le dan al sujeto las hojas, pidiéﬁdole que llene los datos
correspondientes a nombre, edad, sexo, estado civil, ocupa
cion y grado de estudios, que se encuentran indicados en -

la parte superior y se le recuerda que preste atencion a -
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las instrucciones que también se hallan especificadas y --
que consisten en lo siguiente? "Ponga un circulo alrededor
de SI, si su respuesta es afirmativa y un circulo alrede-~-
dor de NO, si tiene que contestar negativamente. Conteste
todas las preguntas aungque no esté sequro”.

%] método de calificacion es sencillo y se realiza --
por medio de plantillas, lo que le dd una gran rapidez. =--
Simplemente se coloca la plantilla sobre la prueba Yy se --
cuentan el numero de respuestas "si" encirculadas, sequn -
el método que se desee emplear de los tres enunciados. Es
tos son los siguientes?

METODO A) Un fndice de calificacion (o sea un total -
de respuestas "si") de 23 o mas, senala aproximadamente el
50 por ciento de aquellas personas con serios trastornos -
psicosomdticos y neuropsiquidtricos, pero también mezcla a
unas cuantas ostensiblemente sanas.

UETODO B) Un fndice de calificacion de 13 o mds, sena
la la mayoria de aquellas personas COn serios disturbios -
neuropsiquidtricos y psicosométicos y un moderado porcenta
Jje de otras ostensiblemente sanas.

METODO C) Un indice de calificacion de 13 o mds, ade-
mas de la incidencia de una o mds preguntas "stop” (indica
das por numeros junto a la ranura de la plantilla de cali~-
ficacidon) sefiala, ademds, aquellcs individuos que manifies

o . . . . £
tan tener trastornos especialmente significativos. Asl --
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son separados la gran mayoria de los considerados neuro---
psiguiatricamente inadecuados y, por otra parte, también -
indica un cierto numero de personas ostensiblemente sanas.
Es obvio que la frangueza con que se contesten esas pregun
tas "stop” puede variar considerablemente en diferentes =-
situaciones de prueba.

E] indice puede ser sujeto a evaluacion clinica tanto
como a calificacion cuantitativa. FE1 examinador necesita-
ra unicamente revisar el total de respuestas y hacer pre--
guntas posteriores e interpretaciones clinicas en base a -
esa informacion.

E] Método A se recomienda cuando se desea sefialar un
numero minimo de individuos adecuados, a la vez que elimi-
nar aquellos practicamente inadecuados.

Los Métodos B y C son mas apropiados cuando es impor-
tante identificar, hasta donde sea posible, los individuos
potencial o actualmente inadecuados, aun a costa de equivo
carse mezclando un numero sustancial de personas mentalmen
te sanas.

Respecto a sus posibles usos, sabemos ya que los da--
tos de sintomas psicosomdticos Yy neuropsiquiatricos pueden
ser sujetos a interpretacion clinica y/o a evaluacion esta
distica, lo que permite localizar al individuo en una esca
la de incremento de trastornos neurdticos Yy psicosomati---

cos. Por otra parte, los autores consideran que, aunque -
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algunos reactivos de interés psiquiatrico manifestados en
el indice pueden no ser cubiertos durante la entrevista, -
son de utilidad cuando el entrevistador pudiera requerir--
los y le ahorran un gasto considerable de tiempo. FE1 indi
ce puede ser administrado casi por cualquier persona con -
un poco de entrenamiento y los datos asi recolectados uti-
lizados posteriormente por el examinador durante la entre-
vista. Por ejemplo, si el sujeto ha contestado "si” a la

pregunta "ha tenido alguna vez un colapso nervioso”, los -
detalles de este colapso pueden ser aclarados posteriormen
te. Asi, se ha encontrado que todas las preguntas "stop”

pueden tener mucho significado en la elaboracion de la en-
trevista. Se ha demostrado que, por si mismo, el {ndice -
es efectivo para indicar la presencia de estados de ansie-
dad, hipocondriasis, tendencias antisociales, migrafna, as-
ma, ulceras pépticas y sindromes clinicos fronterizos (o -
de border line). Se llama la atencion sobre estos ultimos
estados que pueden pasar desapercibidos por encontrarse en
tre las diversas clasificaciones (por ejemplo en los llama
dos trastornos psicosomdticos). Sin embargo es menos efec
tivo en la clasificacion de aguellas personas que muestran
trastornos monosintomaticos, como pardlisis histéricas, es
tados pre-psicoticos y fases primarias de los estados psi-
coticos Yy, definitivamente, no es efectivo en la indica---

cion de estados obsesivos.
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Las desviaciones del promedio o de la "normalidad” se
reflejan claramente en la calificacion del indice, pero --
esa calificacion no especifica las dificultades caracteris
ticas que se encuentran implicadas. Asi los individuos ==
con hipocondriasis, ansiedad, reaccion de miedo, astenia o
personal idades inadecuadas pueden tener el mismo indice de
calificacion.

Se ha encontrado, en las investigaciones realizadas,
que el falseamiento de las respuestas es poco comiun, aun--
gue puede ocurrir en igual medida que en la entrevistay =--
so0lo que en ella el entrevistador tiene la oportunidad de
Juzgar la veracidad de la respuesta.

Las dreas investigadas por la prueba son diez, inclu-
yendo cada una diferente numero de reactivos. Como ya se
indicd, la pregunta numero 1 es iniroductoria y por ello -
no queda comprendida dentro de ninguna de las areas. Es--
tas scn¢

AREA I.- Temores e inadecuacion. FPreguntas 2-19 (to-
tals 18). Se refiere a sentimientos de desagrado frente a
situaciones externas o internas muy concretas, reales y --
por lo regular de connotacion fisioldgica y a un cierto =--
grado de relacion interpersonal, sobre todo con personas -
que representan o pudieran representar autoridad.

AREA II.- Depresion. Pregquntas 20-26 (Totalé 7). Co-

mo sabemos, es un estado sintomatico consistente en un re-



- 30 =

chazamiento afectivo originado en fuentes psicopatolégicas
y que aqui se refiere casi exclusivamente a las llamadas =
depresiones autdnomas o enddgenas, cuya raiz se encuentra
en factores afectivos internos.

AREA III.- Nerviogismo y ansiedad. Freguntas 27/-33 -
(Totalé¢ 7). Aqui se encuentran dos preguntas "stop”: la -
32 y la 33. VY se investigan los estados de reacciones al-
teradas frente a situaciones externas Yy aquellas otras pro
ducidas, como ya sSe indico anteriormente, por problemas de
rivados de un esfuerzo para enfrentarse a hechos especifi-
cos, emocionalmente dificiles de manejar.

AREA IV.- Sintomas Neurocirculatorios. Preguntas 34-
38 (Totalt 5). FEstos sintomas son investigados con pregun
tas directas referentes a manifestaciones_f{sicas de preo-
cupaciones cardiacas.

AREA V.- Reaccion de Alarma. Preguntas 39-46 (Total:
g/ Aqu{ se hace referencia a aquellos sintomas que mani-
fiestan temores y angustias repentinos que modifican el --
equilibrio psiquico del sujeto.

AREA VI.- Sintomas Fsicosomdticos. Preguntas 47-61 -
(Total? 15). Encontramos aqui tres preguntas "Stop": 55,
56 y 57. FEsta drea investiga las influencias emocionales,
los conflictos y tensiones que producen ansiedad Yy gque, a
través de una accion prolongada sobre el sistema nervioso

vegetativo, pueden trastornar seriamente la regulaciJn au-
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tomdtica del cuerpo con la manifestacion resultante de sin
tomas que pueden ser referidos a organos vegetativos visce
rales. Estos sintomas consistirian principalmente en tras
tornos del aparato cardiovascular, del tubo digestivo, del
sistema endocrino, del aparato respiratorio y del aparato
genito-urinario.

AREA VII.- Hipocondriasis y Astenia. Pregquntas 62-68
(Total? 7). Estos sintomas pueden ser considerados como -
la manifestacion de un trastorno del contenido ideativo, -
a pesar de los elementos afectivos de naturaleza depresiva
y de su relacion con la salud fisica y producen una incapa
cidad funcional que impide al sujeto el desarrollo adecua-
do de sus actividades.

AREA VIII.- Sintomas Gastrointestinales. Preguntas -
69-79 (total: 11). Es esta drea se encuentran dos pregun--
tas "stop”: 78 y79. Estos sintomas se refieren a todas --
aquellas manifestaciones psiquicas de los trastornos pro--
ducidos en el sistema digestivo, localizados en dareas €s--
pecificas.

AREA IX.- Sensibilidad y Suspicacia. Preguntas 80- -
85 (Totals 6). Aqui es poco lo que hay que aclarar. FEs -
un drea investigada por estimulos claramente definidos que
buscan sintomas de sensibilidad agudizada en el aspecto de
las relaciones interpersonales.

AREA X.- Problemas Psicopdticos. Preguntas 86-10] --



B

(Totals 16). Aqui se distribuyen 5 preguntas "stop”s 88,
90, 91, 93 y 95. Esta drea es enfocada desde el punto de
vista de las personalidades psicopéticas, término aplicado
a varias anomalias y desviaciones de la estructura de la -
personalidad, en individuos que no son ni psic5ticos ni --
débiles mentales y que, sin embargo, son incapaces de par-
ticipar en relaciones sociales satisfactorias o de someter
se a las normas comunes de determinada cultura. Este tipo
de patolog{a se manifiesta generalmente en la esfera so---
cial o en la psicosexual.

Fn total, las preguntas "stop” ascienden al numero de
12, distribuidas como se indicé, en las areas III, VI, ===
VIII vy X

Segun los autores, el indice puede ser utilizado para
las siguientes situaciones#

l.- Hospitales de Neurologfa y Psiquiatria y Departa-
mentos de consulta Externa. A estos servicios frecuente--
mente son referidas con rapidez para dar un adecuado trata
miento en el tiempo de permanencia en el lugar. Es necesa
rio obtener los suficientes datos para la elaboracion de -
la historia clinica y para ello el Cornell Index funciona
de una manera apropiada, ya que se le proporcionan al médi
co los datos suficientes para que haga un diagantico e --
inicie de inmediato el tratamiento requerido.

2.- Hospitales Médicos y Quirurgicos y Departamentos
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de Consulta Externa. - Muchas personas con trastornos es---
tructurales tienen también disturbios emocionales que in--
terfieren con la rdpida convalescencia. Estos disturbios,
por lo general, no son muy objetivos Yy pueden permanecer -
desconocidos como factores que la prolonguen. Los médicos
. . 4
que deseen cerciorarse de la presencia de estos sintomas -
antes de enviar al sujeto con el psiqguiatra, encontrardn -
en el indice un valioso auxiliar.
3.- Industria. E1 Cornell Index es usado en la indus
tria por los médicos a fin de determinar qué empleados ne-
. . v
cesitan ayuda para sus problemas emocionales, ast como pa-
ra correlacionar estos trastornos con el bajo rendimiento
en el trabajo. Como se indico antes, en base a los estu--
dios de Hanawatt (6) se piensa que no es recomendable para
la seleccion de empleados; pero sus usos son muy adecuados
en otros casos dentro de la Industria. A pesar de esto, -
Bellak (3) sefiala particularmente la utilidad de algunos -
de estos métodos en la seleccion de personal. EI1 Cornell
Word Form (CWF) fue construido con la finalidad de diferen
. . . <
ciar sujetos normales de aquellos con trastornos psicosma-
. . . & . &
ticos y neuropsiguiatricos, ya sean aparentes o no. Este -
. . . . . @ . .
cuestionario es una modificacion de las técnicas de asocia
cion de palabras, que mantiene sus cualidades proyectivas
ya que se presenta al suyjeto bajo la forma de una lista de

palabras—estfhulo seguida de dos palabras-respuesta, Yy se
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le pide que elija aquella que le parezca mas adecuada 0 €S
té, a su juicio, mdas en relacion con el estimulo. A pesar
de ser una variante del Cornell Index, cuando se usa en =--
combinacion con la Forma N2 proporciona grado e intensidad
de los trastornos. £Es interesante sefialar que Bellak si -
recomienda esta forma para la seleccion de personal.

4, - Otro‘de los usos del cuestionario es en la inves-
tigacidh, aunque los autores sefialan que a la fecha no se
ha empleado mucho debido a la gran cantidad de esfuerzo Yy
tiempo necesarios para recolectar los datos. Sin embargo,
ofrece un método simple y accesible para la obtencion de -
datos estandarizados referentes al ajuste personal y que =
pueden ser sometidos a analisis estaq{stico.

Como dato complementario en el conocimiento de este -
cuestionario, Cerdd (4) reconoce tres formas para los =----
Cornell Index: el Cornell Selected Index Forma N, para uso
civil, aplicable a hombres y mujeres entre 18 y 40 afos; -
el Cornell Service Index que consta de 30 preguntas relati
vas al comportamiento del individuo en el servicio militar
y, finalmente, la forma N2 cuya modificacidn y elaboracion
ya hemos meﬁcionado en pdrrafos anteriores.

Solo resta esperar que los resultados de la presente
investigacion nos demuestren si este cuestionario es real-
mente util para detectar indices de neuroticidad en nues--
tra socio-cultura y si este pequerio muestreo puede servir

de base para estudios posteriores.
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CAPITULO II
10S RASGOS NEUROTICOS DE PERSONALIDAD EN LOS ALUMNOS
DE PRIMER INGRESO A LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS.

a) Formulacion de hipdtesis.

Durante nuestros afos de estudiantes en la Ciudad Uni
versitaria pudimos observar que éen base a ciertos aspectos
objetivos era relativamente facil determinar a qué Facul--
tad pertenecfan algunos de nuestros compafieros universita-
rios. FE1 extrario hecho de gue casi siempre estas predic--
ciones empiricas resultaran ciertas y que se pudlera clasi
ficar a los estudiantes por su modo de hablar, de peinar--
se, de caminar, de vestirse, € incluso por la posesi&n de
un automovil, entre las diversas Facultades, hizo que sur-
giera la idea de que igualmente podrfa haber un tipo espe-
cial de problemdtica para cada Facultad. Pero afirmar es-
to era demasiado arriesgado Yy swunamente dif{cil de compro-
bar, por lo cual se tratd de reducir el problema hasta un
punto tal que pudiera resultar accesible a nuestras posibi
lidades. Si no pod{amos demostrar que existen escuelas =-
con un porcentaje mds elevado de problemdtica emocional --
que las otras, quizé podriamos acercarnos a nuestra pobla-
cidn y afirmar con cierto grado de seguridad que dentro de
una Facultad, y considerando un tipo especifico de proble-
matica - la neurdtica - si existen estas diferencias de --

¢ . . . . o . o o
grado. Asi se inicio con entusiasmo esta investigacion, -
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con el afdn de comprobar o rechazar nuestras hipotesis, --
las cuales quedaron formuladas de la siguiente manerad
ionn No existen diferencias significativas entre 1los
‘ndices de neurotismo de los estudiantes de los
Colegios de la Facultad de Filosofia y Letras.
Hi.- Si{ existen diferencias significativas entre los
indices de neurotismo de los estudiantes de los
Colegios de la Facultad de Filosofia y Letras.

Con objeto de poder rechazar la hipotesis nula, debe-
remos encontrar estas diferencias a un nivel de significan
cia de .05,

Dadas las caracteristicas internas de la prueba, a me
dida que avanzamos en el trabajo encontramos una serie de
Sfactores cuyo particularizado estudio arrojarfa, sin duda,
datos muy interesantes, pero no queriendo desviarnos del -
propésito central de la investigacion, decidimos dejarlos
pendientes para estudios posteriores.

b) Caracteristicas de la muestra.

Todos los sujetos que constituyen la poblacion estu--
diada son alumnos inscritos en el primer afio de la mayoria
de las carreras de los Colegios de la Facultad de Filoso--
fia y letras. De acuerdo con el Anuario General de la Uni
versidad correspondiente al ario de 1964 (18) fueron in---
cluidos en este estudio la totalidad de los Departamentos

que constituyen la Facultad, excepcion hecha del de Antro-
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pologia, que fue excluido intencionalmente debido a que --
no se encuentra en la Ciudad Universitaria sino en €l ==--
Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

De las 14 carreras que se imparten solo fueron estu--
diadas 8, ya que no se considero necesario hacer la distin
cidon propia de la especializacion, y asi, por ejemplo, los
alunnos de Letras Cl&éicas, Letras Inglesas, etc. fueron =-
considerados unicamente como integrantes de la Carrera de
Letras. Los grupos estudiados fueron los siguientes, con

el numero de sujetos que se indica para cada unos

l.- Arte Dramdtico 10
2.- Biblioteconomia 14
3.~ Filosofia 23
4.- Geografia 29

.- Historia 52
6.- Letras 43
7.- Pedagogia 45

o= Psicologia (matutino= 83 Vesp.= 57) 140

total 356
Segun los datos que el Departamento de Estadistica --
de la Torre de la Rectoria proporciond, referentes a las =
inscripciones registradas en este afio de 1965 en nuestra -

muestra fueron incluidos los siguientes porcentajes para -
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cada colegio?

Colegio Alumnos Inscritos  Muestra Porcentaje
Psicologia 286 140 48%
Arte Dramatico 10 10 100%
Biblioteconomia 18 14 7%
Letras 240 43 17%
Geografia 66 29 43%
Filosofia 86 23 26%
Historia 163 52 31%
Pedagogia 60 45 75%
totaless? 929 356 38%

Aqui falta solamente incluir el Colegio de Archivono-
mia, que pertenece al Departamento de Biblioteconomia y Ar
chivonomia, pero no fue posible localizar a los 4 alwnnos
que en este ano se inscribieron. Teniendo en cuenta este
nunero, la poblacion total de los primeros arnos de la Fa--
cultad de Filosofia y Letras seria de 933, pero de todos =
modos nuestro porcentaje de alwnnos estudiados sigque con--
servandose igual, o sea en 38%.

De estos 356 alumnos, el 37% pertenecen al sexo mascu
lino y el 62% al femenino. Como podra observarse, la po--
blacion femenina supera la masculina, ocurriendo esto tan
to en la muestra total como en cada uno de los qrupos estu

diados, excepto Geografia y Arte Dramatico, donde el nwune-
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ro de sujetos del sexo masculino es mayors Respecto a las
edades, estas fluctian entre los 16 y los 45 afios, con un
promedio de 20 afios para la poblaciﬁn estudiada. £En rela-
cidn al estado civil, se encontro un 96% de solteros y un
3% de casados.

Ahora bien, dado que todos alwnnos son universita=----
rios, suponemos que la poblaciJn es homogénea en lo que --
respecta al nivel socio-economico y cultural, asi como tam
bién en cuanto al nivel de cociente intelectual que Pichot
exige para la resolucidn de la prueba.

c) Material y Procedimiento empleado.

Como ya se indicd, la presente investigacion se rea--
1izd con el Cuestionario Cornell Index Forma N2 traducido
de su original en Inglés, tratando de que todos y cada uno
de los reactivos conservara su valor y peso originales. De
be aclararse que se obtuvo una primera version en Espafiol
del cuestionario antes que el original de la prueba, ya --
que esta ultima tardd un tiempo en llegar de los Estados -
Unidos. Suponiendo que la traduccion era buena se hizo un
tiraje en mimedgrafo corrigiendo unicamente aquellas fra--
ses que, a mi juicio, pudieran ser sugerentes de un deter-
minado tipo de respuesta. Afortunadamente al comparar es-
version con el original no se encontraron diferencias nota
bles, por lo que podemos suponer acertadamente que la ==---

prueba sigue conservando Sus caracteristicas esenciales de
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validez, consistencia y confiabilidad.

E1 procedimiento que se siguid para la obtencion de -
los datos fue el sigquientef primeramente se buscd la infor
macidn relativa al numero de carreras impartidas en la Fa=
cultad, y ante la imposibilidad de encontrar a los alumnos
en algun lugar fijo y determinado se optd por recorrer dia
riamente, durante un per{odo de 4 meses, cada uno de los -
salones preguntando a los alumnos la carrera y ano cursado.
De este modo se reunieron las 356 pruebas que constituyen
este estudio. ZEste procedimiento seguido quiz5 podrfa ser
llamado "azar accidental”, ya que si bien la muestra no --
fue seleccionada propiamente al azar, tampoco se siguiJ -
ningiun método determinado para ello, y si esta muestra no
comprende la mayoria de los estudiantes, como se hubiera -
deseado, se debe, como ya dije, a problemas de localiza-=-
cion.

Ya frente al grupo que se iba a estudiar, se le decia
que se estaba realizando una investigacion para la cual se
requeria de su cooperacion, consistente en la resolucion -
de un cuestionario, lo gque les tomaria de 10 a 15 minutos.
Conseguida la aprobacion se les repartian las 3 hojas del
cuestionario, indicdndoles que en el lugar destinado al --
nombre escribieran la carrera cursada, llenando también --
los demads datos solicitados de sexo, edad, estado civil Yy

- e . . -
fecha, ademas de la lectura cuidadosa de las instrucciones.



b )

E]1 hecho de que se deseara el anonimato se basd en ==
las experiencias adquiridas con respecto a la reaccion de
los grupos frente a las pruebas de Psicologia Yy a que se -
esperaba de este modo una mayor sinceridad en las respues-
tas asi como evitar suspicacias acerca de la finalidad de
los datos proporcionados. Independientemente de estas ra-
zones, por el hecho de que la investigaci&h tiene la fina-
lidad de un estudio de grupo, solo importan las respuestas
en forma global y no en lo particular.

A raf{z del planteamiento de varias dudas, se vid la -
necesidad de aclarar, en forma independiente de las ins=--
trucciones escritas, que no habia oportunidad de contestar
con "a veces” o "no sé€”, ni debia dejarse ninguna pregunta
sin contestar. En general en todos los grupos se obtuvo -
un alto grado de cooperacion por parte de los alumnos Yy =--
los maestros (con excepcion de un notorio caso), quienes -
gustosamente cedieron parte de su tiempo, mostrandose suma
mente interesados por el tipo de investigacion.

Cuando se hubo reunido todo el material del estudio,
se procedid a la calificacion de las pruebas, primeramente
en forma total y después por dreas, lo que contribuyd a la
correccion de los errores cometidos en la primera califica
cion. FEsta se realizo de acuerdo a la tercera forma enun-
ciada por los autores, esto es, contando el nimero de res-

puestas si (o no, en su caso) y las preguntas "stop” que,



como se verd, quedaron también indicadas en una Fforma ais-
lada.

Los datos obtenidos de esta manera fueron tabulados -
primeramente, obteniéndose las siguientes variaebless Totaly
numero de "stops"”, clase de "stops” indicados, sexo, edad;
estado civil, y las diez correspondientes a las diferentes
dreas investigadas por la prueba.

Con los datos obtenidos de esta manera se obtuvieron
Medias aritméticas y desviaciones standar para cada una de
las variables, asi{ como las intercorrelaciones de 1as ===--
dreas con el total, con el”stop” y entre si mismas. A ---
Jfin de elaborar Ias grificas que mds adelante se encuen-—-
tran, se hicieron intervalos de clase iguales para todos -
los Colegios. ZEste intervalo de clase fue de 5. A conti-
nuacion se presenta el cuadro de los intervalos de clase y
las frecuencias obtenidas en cada uno, asi como las de wun

grupo de 1298 estudiantes de College en los E.U.
Aclaramos que para evitar repetir los nombres de los

Colegios estudiados, se indicardn solamente las iniciales
de cada uno. Asi, Psicologia quedard como Ps, Arte Dramd-
tico A.D., Biblioteconomia como B, Letras como L, Geogra--
fia como G, Filosoffa como F, Historia como H y Pedagogia
como F. Esperamos evitar de esta manera confusiones poste
riores en cuanto al orden que se guardaran los Colegios, -

que sera siempre el mismo. (Ver Tablas 3y 4.



DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LA MUESTRA.

A.-D. B. LO G. F. H. P. Tota.l

Ps,

36

62

10

10

10

22
28
37

12
17
22
27
32

10 - 14
15 - 19

78

- 43 -

43
25
16
12

13

14

20 - 24
25 - 29

11

30 - 34
5 =39

37

42
47

52

45 - 49

50 - 54
55 - 59

57

62

60 - 64

Tabla 3.



Con objeto de probar si existian diferencias signifi-
cativas entre las medias de los Colegios estudiados, parti
mos de la teorfa de las muestras pequefias, realizando una

#Student'’s t Distribution®, que parte de la siguiente --

formulas
3& - X
S + S
t = pl by
y,; Vo
Donde

x& es la Media de una variable dada.

2} es la Media de una variable de comparacion.

351 es la varianza de una variable dada.

Sb es Jla varianza de una variable de compara--
2 cion.

Nj es el numero de casos de una variable dada.

N, es el ndmero de casos de una variable de --
comparacion.

Fsta "Student's t Distribution® permite la evalua--
cion de las desviaciones expresadas en términos de errores

estandar para ejemplos de varios tamarios. Es la base para
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una prueba de significancia.
Bajo la suposicion de que X y Y son variables normal-

mente distribuidas, se establece:?

Donde
X es la variable de un grupo dado.
Y es la variable de un grupo de comparacién.
La Regla de Decision es la siquientes para un nivel -
de significancia de .05¢ si lt’ < t .05 para =======--

(rhy ok ny - 2) grados de libertad, se acepta H,. Si --
|-

podemos caer en dos tipos de errors

bR .05, se rechaza H,.

Consideremos ahora que con esta Regla de Decision =--

Tipo I.- Rechazar H, cuando es verdadera. Dado que =--

el nivel de significancia propuesto es de .05, la probabilli

dad de caer en este tipo de error es solamente de 5%

Tipo II.- Aceptar H  cuando la hipotesis alternativa -

H} es verdaderae.

d) Resultados Obtenidos.- Graficas.
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MEDIAS Y DESVIACIONES ESTANDAR DE LOS

PSICOLOGIA

ARTE DRAMATICO

BIBLIOTECONOMIA

LETRAS

GEOGRAFIA

FILOSOFIA

HISTORIA

FEDAGOGIA

OCHO COLEGIOS
(TOTALES)

Media
16,84

26.10
21.71
17.46
14.41
14,69
15.02

12,66

o . &
Desviacion estandar

9.66
15.57
15.93
11.26

8.19

10.38



Normas Percentilares para 1298 estudiantes de primer
ingreso en College, sin seleccién respecto a trastor
nos psiquidtricos.

Percentil Hombres Mujeres
99 0 0
95 0 0
90 1 1
80 2 2
75 2 3
70 3 4
60 4 5
50 6 6
40 7 8
30 9 10
25 11 12
20 12 13
10 17 17
5 21 22
1 29 34
No. de Casos 836 462
Media 7.35 8.42

Desviacidn estandar 6.76 7.48
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MEDIAS TOTALES DE 1L0OS OCHO GRUFOS.



PSICOLOGIA
Mediat 16.84 Sigmat 9.66



II
III
Iv

Vi
VII
VIII
IX
X

Grados

S X I
«56 .76 .61
<40 « 37

<40

de libertad: 138

TABLA DE INTERCORRELACION

I11
.70
.49
«53
47

PSICOLOGIA

iy, e VI
42 .65 « 54
.21 .28 .20
26 .57 .26
34 21 21
28 44 31
$22 w33

.26

VII
.58
33
<37
.38
46
« 34
«33
42

VIII IX X

43 o 14 .70
o 24 68 .53
.23 a4 .36
.25 .69 .32
22 o 21 o4t
«25 43 25
.12 o11 .36
17 .19 <32
11 .28 «35

27 «33

17
Significancia

0174 = 005

0228 = 001

-67-
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ARTE DRAMATICO

Mediad 26,10 Sigmat 15.57



T .68 091

1T
111
Iv

VI
Vi1
VIII
IX

Grados de libertad:

II
.80
42

8

TABLA DE INTERCORRELACION

III
i65
.80
56
o 27

ARTE DRAMATICO

IV
o 71
«59
.70
e 27
«65

v
.67
«56
.60
.60
«60
21

VI
.65
«59
.38
64
o34
«53
.12

VII
.87
.33
+86
.13
« 37
48
<S4

«50

VITT IX X
.66 .81 .93
41 43 T4
.64 73 .81
48 <53 .T5
«20 49 .69
«59 .69 .57
.53 «55 .84
«55 49 .53
«65 T4 .78

43 W44

.72
Significancia

632 = .05

o765 = .01

-[Fg'..
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BIBLIOTECONOMIA
Mediat 21.71 Sigmas 15.93



II
il
Iv

VI
VII
VIII
IX

X

Grados

S I i
«91 .73 .78
«56 T4

W42

de libertad: 12

TABLA DE INTERCORRELACION

BIBLIOTECONOMIA
JuE L Iv \'] Vi
T2 6 nseny
Sa e a1 s
R e T A
58 .55 .57 .67
W53 (504 51
49 64
47

VII
.92
.92
«55
.73
«58
«60
-89
.73

VIII IX X

« 15 «70 .70
.64 .68 o T4
51 43 .36
«52 .69 «52
<49 o 34 .19
«69 .24 «30
e52 «69 .83
« 54 «49 45
.58 T4 T4

o2l <33

.83
Significancia

«23d . = .05

-{5-
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LETRAS

Medias 17.46 Sigmas 11.26



1T
III
IV

VI
VII
VIII
IX

X

.68

.88
.60

II

.60
«30
oS4

Grados de libertad: 41

TABLA DE INTERCORRELACION

IIT
«T5
o34
.73
« 57

LETRAS
1V \
.38 .69
<48 91
«25 «63
«20 o 14
022 e 51

22

SN E

<75
48
«55
.28
46
« 37
57

VII
o712
40
«59
oS4
57
«51
o 44
.59

«393

VIII IX
o713 o712
.52 «56
«55 «61
.38 «35
o 47 49
«13 o 24
41 46
.50 «57
¢35 40
«39
Significancia
<304 =

.13
<15

.36
«40
«13

42
«39
051
o 57

.05
.01

-gg-
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Mediat 14.41

v

GEOGRAFIA



1y .62 .73 .48

I 40
II
T2l

IV

VII
VIII
IX
X
Grados de libertad: 27

TABLA DE INTERCORRELACION

II1
.15
e52
.48
«15

GEOGRAFIA
Iv v
«35 «53
o 37 «35
.12 14
17 4T
<37 46
17

46
J44
.53
.28
«39

VII
.68
« 54
.67
32
«58
.19
.18
«30

VIII IX X
41 «61 .70
40 17 45
.32 «59 « 37
45 «30 <33
<34 25 <33
017 .72 .19
17 o 24 4T
.19 .28 48
22 54 W27

o 24 .10

43
Significancia

0367 = 005

.470 = 001

_dg-
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v x ¥ — v

Med ia2 14.69

.-

FILOSOFIA

Sigmat 10.38



TABLA DE INTERCORRELACION

FILOSOFIA
T S T II BLL. t5-1V \ ¥L NIX VI1T IX X
b .60 «81 .60 .59 .73 W5 57 .86 o715 .82 .48
S .30 «31 .64 .58 « 37 «26 «65 .58 .28 .28
I «35 .20 .48 .30 .65 <56 «49 .26 e 31
I A48 22 17 14 .75 .33 .29 «55
III «36 «20 .86 «51 .66 .11 .32
IV .65 « 37 .72 67 27 .19
\ o112 46 « 34 o 34 .26
VI .46 o4 17 v od
VII .66 017 43
VIII : 28 «30
IX 24
X
Significancia
Grados de libertad: 21
M13 = .05

526 = .01

..65..
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HISTORIA

Mediat 15,02 Sigmas 9.25



P 43 .81 .64
S o22 « 37

1t
I1I
IV

VI
VIiI
VIII
IX

X

Grados de libertad: 50

TABLA DE INTERCORRELACION

I1I
o T4

oS4
«50

HISTORIA
IV \
.36 .56
A
o4 42
22 .12
«23 .31

.20

V1
.63
o45
40
42
.39
.58
43

VII
.59

.13
.42

.50

.16
o 27
.28

VIII IX X

.39 .53 .68
«25 « 34 25
.28 .26 42
11 .29 .49
.28 .38 45
«55 24 o15
.88 «20 D
«15 25 <39
e 22 29. .38

«22 .10

«5H2
Significancia

273 = .05

0354 = 001

—1'9-
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FEDAGOGIA

Mediat 12,66 Sigma: 8.17



TABLA DE INTERCORRELACION

PEDAGOGIA
T S I I1 TEL .1V \ VI VII VIII IX X
2 «55 « 71 41 .69 .40 17 .79 41 42 N «55
S o 41 .66 «561. .33 45 <37 27 «32 .20 42
I 41 A9 .24 .59 «56 .63 43 « 37 .19
II «33 .10 17 .38 <97 «26 .36 o 14
I1I «32 AT e52 17 712 «30 .30
Iv o 11 .30 «23 .24 .18 o12
v AT .25 25 .52 .46
VI .30 «36 46 25
VII «29 .68 .28
VIII 29 12
IX 40
X
Significancia
Grados de libertad: 43
304 = .05

«393 = .01

-gg-
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CALIFICACIONES TOTALES DE LOS OCHO GRUFOS



PRUEBA T DE HIPOTESIS

Ps. AD. B. L. G.

Ps. 0 -1.88 =1,10 32 1.41
AD. 0 «67 -1.65 2.26
B. 0 .92 1.61
Lk 0 -1.36
G. 0

P,

H.

P.

Grados de Libertad: (M+K-2)

.93
-2.12
147
1.00
-.10

1.20
1.20
1.50
1.14
-.30
-.13

P.
-2.86
-2.65
2.04
2,28
«90
.81
1.34
0

Significancia = .05

-59-



PSICOLOGIA

’ .

Arte Dramatico

o o I 4
Biblioteconomia
Letras

(4

Geografia

5 [ 4
Filosofia
Historia

Fedagog fa

ARTE DRAMATICO
Biblioteconomia
Letras
Geografz'a
Filosofia
Historia

Pedagog ’a

BIBRLIOTECONOMIA
Letras
Geografz'a
Fz'losofz'a
Historia

Pedagog fa

= 66 -

1.65
2.26
2002
1.20
2.65

Nivel de
Significancia
05
05
el
05

« 05
05

o 05

NOAN A ahon

Nivel de
Significancia

.05
.05
.05
U5
.05
.05

VAV VAA

Nivel de
Significancia

.05
.05
.05
05
. 05

VAAAA

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

Resultado

significativo
significativo
significativo
significativo
significativo
significativo

significativo

Resultado
significativo
significativo
significativo
significativo
significativo

significativo

Resultado
significativo
significativo
significativo
significativo

significativo



LETRAS
Geograffb
Filosof{fa
Historia

Pedagog fa

GEOGRAFIA
F’z‘losofz'a
Historia

Pedagog fa

FILOSOFIA

Historia

Pedagog fa

HISTORIA

Pedagog fa

- 67 -

1.33
1.00

1.14
2.28

13
.81

1.34

Nivel de
Significancia
< .05

< .05

< «05

= "Los
Nivel de
Significancia
< <05

< .05

< .05
Livel de

Significancia

< .05
< .05
Nivel de

Significancia

< 05

no

no

no

no

no

no

no

no

no

Resultado

significativo
significativo
significativo

significativo

Resultado
significativo
significativo

significativo

Resultado

significativo

significativo

Resultado

significativo
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CAPITULO III
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS.

Analizando particularmente las medias que fueron 0b--
tenidas en la calificacion del total de cada Colegio, se -
puede observar que la mayor corresponde a Arte Dramdtico -
mientras que la menor a Pedagogia, encontrdndose en orden
descendente las siguientess Biblioteconomia, Letras, Psico-
logfa, Historia, Filosoffa y Geografia. Siguiendo los 1li-
neamientos marcados por Eysenck, podemos suponer nuevamen-
te nuestro continuo cuantitativo, colocando al grupo de --
Pedagogia en un punto cercano al extremo positivo y al de
Arte Dramdtico en el punto opuesto, cercano al extremo ne-
gativo. Igualmente, los demds Colegios quedarian represen
tados en este continuo de acuerdo a sus Medias. En rela--
cion a la media total, obtenida para el grupo estudiado, -
el mayor grado de neurotismo seria para aquellos colegios
que, a partir del de Letras, se encontraran proximos al =--
extremo negativo. ZEn cuanto a las desviaciones estandar -
que fueron obtenidas, consideramos que podrian estimarse -
dentro de ese mismo continuo cuantitativo. Estas corres--
ponden, la mayor a Biblioteconomia y la menor Pedagogia.
En orden descendente se encuentran# Arte Dramatico, Letras,
Filosofi{a, Psicologia, Historia y Geografia.

Por 1o que respecta @ la colwnna de los "stops”, para
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la poblacidn total encontramos una media de 0.58, lo que -
podria deberse por un lado, a que estas preguntas son po--
cas en relacion con las demds de la prueba o por otra par-
te, a que los indices de neurotismo de nuestros sujetos --
estudiados no alcanzan un nivel demasiado agudo como para
comprender a todas las preguntas "stop”.
Analizaremos anora el numero de preguntas "stop” que
Sfueron contestadas afirmativamente por los 356 sujetos.
32.- Ha tenido un colapso nervioso alguna vez?
33e= Ha sido alguna vez paciente en un hospital psi--
quidtrico?
55.- Se orina Ud. en la cama?
56.- Es Usted sondmbulo?
57.~ Ha tenido Ud. ataques y convulsiones?
78,~ Sufre malestar por frecuentes movimientos de sSu
vientre?
79.- Le ha dicho algun doctor que tiene ulcera en el
estomago?
88.- Estallaria si no se controla constantemente?
90.- Ha tenido alguna vez serios problemas o perdido
su empleo por beber?
9l.~ Ha sido arrestado mds de tres veces?
93.=- Sus enemigos recorren grandes distancias para =---
molestarlo?

95.- Frecuentemente ahoga sus penas bebiendo?
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PREGUNTAS "STOP" POR COLEGIOS.
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Podemos fdcilmente observar de este modo gque las res-
puestas a estas preguntas son relativamente escasas, 1o ==
cual, dentro de los mismos indices de neurotismo, sefiala =
que el grado de patologia no es muy alto para los estudian
tes de la Facultad de Filosofia y Letras, y que aquellos -
casos que pudieran requerir atencion especial se difunden
dentro de la muestra sin modificar notablemente el conti--
nuo de neurotismo. Consideramos, sin embargo, que es 0opor
tuno sefialar aqui 3 posibles erroresé la pregunta No. 32 =-
fue contestada afirmativamente por un considerable numero
de sujetos. Su traduccion es la exacta, pero quiza muchos
de los sujetos que la contestaron afirmativamente no estén

familiarizados con el significado psicoldgico del término
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y no la hayan comprendido correctamente, C(Considero que es
una pregunta que deberia ser modificada un poco para que -
Suera adecuadamente comprendida por todos los sujetos a --
quienes se aplique el cuestionario. FEl1 segundo error posi
ble lo constituye la pregunta No. 88 que fue contestada --
afirmativamente en un gran numero de los casos. Su traduc
cion fue la siguiente: "estallaria si no se controla cons-
tantemente?”. Parece que aqui interviene un cierto grado
de deseabilidad social que deberia ser modificado formulan
do la pregunta en alguna forma mds usual como: "Perderia -
Ud. la cabeza si no se controlara constantemente?®y, 0 ====
cualquier otra que fuera mas comun y comprensible para ---
nuestro medio. FE1 tercer punto que quiero hacer notar a -
este respecto es el que se refiere a la pregunta No. 92 --
que no es considerada como "stop” y que a mi juicio debe--
ria serlo, ya que se reficre a un problema serio que puede
interferir con el normal desarrollo de las actividades de
un individuo. A la traduccion de "Ha tomado alguna vez --
narcoticos con regularidad?” debe afadirse lo que el origi
nal del cuestionario indica# ("tales como morfina o mari--
guana” )

Si se logra efectuar la modificacion de estas pregun-
tas de una manera adecuada, evitando que pierdan peso en -
la correccion, el cuestionario quedaria, segun mi criterio,

completamente adecuado para hacer estudios de problemas --
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neurdticos con un alto grado de confiabilidad en nuestra -
socio=-cultura.

Por lo que respecta a las correlaciones, los cuadros
de intercorrelacion para cada grupo, de las 12 columnas en
tre sif, se encuentran considerados a un nivel de signifi-=-
cancia de .05 y de .0l. Sin embargo, este ultimo nivel ha
sido marcado unicamente como un medio de hacer una aprecia
cion mds fina de la correlacion entre dos variables compa-
radas en un momento dado. Asi, al realizar la comparacion
de la variable T con las dreas de la prueba, encontranos -
correlaciones muy altas con algunas de las dreas. Los Co-
legios de Psicologia, Letras e Historia correlacionan el -
drea I (Temores e Inadecuacidn) con el total en .76, .88 y
.81, respectivamente. Dado gque sus Medias no difieren sig
nificativamente, podemos suponer que los problemas emocio-
nales de tipo neurdtico en los alumnos de estos Colegios -
se manifiestan mds a través de esta drea que en las demds.

Los grupos de Filosefia y Biblioteconomia correlacio-
nan el drea VII con el total en .86 y .92, respectivamen--
te. No siendo sus Medias significativamente diferentes, -
deducimos que estos alwumnos manifiestan su neurotismo pre-
ferentemente en el drea de hipocondriasis Yy astenia.

El grupo de sujetos de Geografifa arrojo una correla--
cion mds alta entre la colunna III y el total, con .75, =--

Por lo tanto, podemos suponer que este Colegio manifiesta
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sus problemas de tipo neurdtico con mayor facilidad en el
nerviosismo y la ansiedad.

Los alumnos de Pedagogia tienen una correlacion de --
«79 entre el area VI y el total. Al parecer estos sujetos
utilizan los sintomas psicosomdaticos en mayor grado gque --
otro tipo de manifestacion para canalizar su problemdtica
neurctica.

Finalmente, el grupo de los estudiantes de Arte Dramg
tico tiene una correlacion de .93 entre el drea X y el to-
tal, lo que parece indicar gque el neurotismo de este Cole-
gio se manifiesta generalmente por un tipo de conducta =--=-
psicopdtica.

A pesar de que se ha senalado gque para determinados -
Colegios existen dreas que parecen predominar, no conside-
ramos que la aplicacion de las preguntas de estas dreas --
aisladas pueda proporcionar un adecuado indice del neuro--
tismo de los sujetos de esos Colegios, ya que hay otras --
dreas que también tienen altas correlaciones con el total
y la vision aislada que una parte de la prueba pudiera =---
proporcionar seria fécilmente equivocada.

De la revision de las intercorrelaciones del cuadro -
de la prueba t de hipdtesis, obtuvimos que la Media del
grupo de Pedagogia es significativamente diferente en 4 ca
sos¢ comparada con Psicologia, con Arte Dramdtico, con Bi-

blioteconomia y con Letras. Puesto que la Media de este -
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grupc es la menor, en los totales, podemos suponer gque €s-
te serfa el grupo que se aproximaria mds al extremo positi
vo del continuo hipotético de neurotismo, siendo por tanto
el que posee los mds bajos indices de neurotismo en la Fa-
cultad.

Por otra parte, puesto que la Media del grupo de Arte
Dramdtico es significativamente diferente de las Medias de
Geografia, Filosofia y Pedagogfa, podemos también suponer,
dada su alta puntuacion en la Media del total, que este es
el grupo que se encuentra mds proximo al extremo negativo
del continuo hipotético de neurotismo, ya que parece tener
los mayores indices de neuroticidad en la Facultad de Filo
sofia y Letras.

En relacion a esta prueba t de hipétesis, encontra-
mos también que, en la distribucion grdfica de las Medias
de los totales de cada grupo, Biblioteconomia queda tam---
bién cerca del extremo negativo de nuestro continuo. Al -
afirmar esto nos apoyamos en la diferencia significativa -
de su Media, comparada con Pedagogia, que como ya se indi-
cd, parece ser el grupo con menor problemdtica de tipo =-=-
neurotico.

Continuando el analisis de esta misma distribucion --
grafica, puede observarse que parece existir una concentra
cion que podria ser colocada en la parte media del conti--

nuo de neurotismo y que incluiria a Psicologia, Letras, --
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Geografia, Filosofia e Historia. En base a esto considera
riamos a tales Colegios como integrados por aguellos suje-
tos que si bien no caen dentro del concepto de la normali-
dad, tampoco encajan en el de neurdticos puesto que sus --
indices de neurotismo les permiten seguir desarrollando --
sus actividades de una manera regularmente adecuada, aun--
que s{ con una disminucion en el rendimiento en varias =---
areas.

De acuerdo a todo esto, podemos considérar que 1los =--
grupos de nuestra muestra se distribuyen en un continuo en
el que existe un grupo que se acerca mds a la salud mental,
Pedagogifa, y otro que se aproxima mds a Jla neurosis propia
mente dicha, Arte Dramdatico. [Para no mencionar ahora sino
estos dos extremos, recordemos que el primero tiene mayor
facilidad para la canalizacion de la problemdtica neurdti-
ca a través de sintomas psicosomdticos.

Sobre esta base podr{a afirmarse, pues, gque esta cla-
se de sintomas psicosomdticos serian la manera menos pato-
1dgica de expresar el neurotismo, mientras que la conducta
originada en problemas psicopdticos serfa la forma mds pa-
toldgica de canalizar los problemas emocionales. Pero de-
bemos ser muy cautos al hacer afirmaciones de este tipo, -
de las cuales incluso no estamos totalmente convencidos. =
Necesitariamos efectuar una exhaustiva investigacion para

comprobar que, al menos dentro de la Facultad, esto es ===
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cierto. Ademéb, considero que debe darse importancia a =-
las actitudes que ciertas carreras o profesiones podrfbn =
exigir de sus miembros y a la facilitacion social que pu=--
diera obtenerse con algunas manifestaciones de conducta de
terminadas.

Concluyendo, debemos admitir que nos encontramos en -
un punto crucial dentro de nuestra investigaci&h. Encon--
tramos que existen dos casos en los que podemos aceptar ==
la hithesis alternativa como verdadera, esto es, que exis
ten diferencias significativas en los {ndices de neurotis-
mo de los estudiantes de Arte Dramdtico comparados con los
Indices de los estudiantes de I@icologfb, Biblioteconomia,
Letras, Geografz'a, Filosoff{a, Historia Y Pedagogz'a, asi --
como entre los {ndices de los estudiantes de Ikdagog{b com
parados con el resto de los Colegios. En los casos restan
tes, aceptamos como verdadera la hip&%esis nula, esto es,
que no existen diferencias significativas entre los Indi--
ces de neurotismo de los estudiantes de los Colegios de la
Facultad de Filosof{fa y Letras.

FPor todo lo anteriormente expuesto, nos sentimos sa--
tisfechos con los resultados obtenidos en esta pequeria in-
vestigaci&h, ya que parece ser que los estudiantes de nues
tra Facultad no alcanzan {ndices de neurotismo muy eleva=--
dos Yy que, ademdb, estos indices son menores que los obte-

nidos por los autores del cuestionario en los estudiantes
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de primer ingreso al (College. ZEspero que estos resultados
hagan aumentar en nosotros la fe y la confianza en nues---

tros estudiantes y sus potencialidades.
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SUMARIO Y CONCLUSIONES

Habiendo concluldo esta investigaci&h, que por ser =-
para nosotros la primera de este tipo nos condujo a través
de un maravilloso mundo desconocido, nos sentimos profunda
mente satisfechos. Alcanzamos los objetivos propuestos en
varios aspectos y ello nos ha ayudado a desarrollar tanto
la capacidad de aceptar gque estuvimos equivocados en mu=-—-
chas de nuestras suposiciones, como la del interés por se-
guir investigando los mismos aspectos. Apenas empezamos -
a caminar en el sendero de la ciencia y por ello nuestros
pasos son inciertos; nos sentimos aiun muy inseguros para =
lanzarnos solos a la bdéqueda de la verdad, pero tenemos -
también muchas dudas que, al ir aclarando, nos dardn sequ~-
ridad e independencia. XPido a la experiencia de mis maes-
tros, que ha sido siempre un incentivo para seguir avanzan
doy, que se me hagan ver y se toleren los errores que he co
metido, efecto de la inexperiencia del gue empieza.

Nuestras finalidades al iniciar este trabijo fueron -
varias. Desedbamos conocer un poco a aquellos Qque compar-
ten diariamente nuestiras experienciass conocerlos en el as
pecto de sus disturbios emocionales y distinguir grados en
sus problemas neurdticos. Parcialmente alcanzamos nues=---
tras metas. JLos estudiamos como grupos, pero no pudimos -

abarcar a todos los alumnossy sin embargo, esperamos que --
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nuestra pequeria muestra pueda ser censiderada representati
va, si no de los estudiantes universitarios, al menos de -
los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras. Los
esfuerzos realizados nos llevaron a conocer datos muy inte
resantes, unos esperados y otros totalmente sorprendentes
que, en muchos aspectos ya han sido enunciados. ZEntre las
dificultades con que nos enfrentamos se cuenta el hecho de
la hetereogeneidad respecto al numero de sujetos por cada
uno de los Colegios estudiados. JIgualmente, las surgidas
del hecho de haber tenido que wisitar varias veces un mis-
mo grupo para la aplicaci5h de los cuestionarios, lo que -
pareciJ molestar a los alumnos que ya 1o habian resuelto.
Sin embargo, como quedJ ya asentado, la cooperaci&h Jue en
general muy buena. Fodemos aquf senalar que todos los gru
pos se enfrentaron al cuestionario con angustia manifesta-
da en risas nerviosas y comentarios en alta voz acerca de
algunas preguntas.

Despué& del manejo estad{stico de los datos arrojados
por cada grupo y de la interpretaci&h de los datos as? ob-
tenidos, consideramos que estamos capacitados para formu--
lar las siguientes

CONCLUSIONES

l.- Encontramos que los Colegios de Arte Dramdtico Yy

f@dagogf& difieren significativamente del resto,

los cuales, a su vez, no difieren significativa-=-
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mente entre s{. Por lo tanto, la hithesis nula
se rechaza en los casos de I?dagngh y Arte Dramé
tico.

De cuerdo a los datos obtenidos, podemos diferen
ciar tres grupos de Colegiosé uno que podrfb ser
considerado el mds sano, f@dagogfb, dado que pre-
senta la Media menor y difiere significativamente
de los demds. Un sequndo grupo gque podrfb consi-
derarse promedio, ya que sus Medias no difieren -
significativamente entre s{ y que esta constituf-
do pors Geografia, Filosofi{a, Psicologia, Biblio-
teconomfb, Letras e Historia. Finalmente, un ter
cer grupo que presenta mayores {ndices de neuro--
tismo, difiriendo significativamente de los demas
y que es Arte Dramdtico.

A pesar de que hay algunas areas gque correlacio--
nan significativamente con el total, no se aconse
Jala fragmentaci&h del cuestionario para su apli
caciéﬁ, ya que parece existir en los diferentes -
grupos una cierta preferencia por determinado ti=-
po de sintoma para expresar el conflicto newuroti-

CO.
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APENDICE ?
Consideraciones sobre la Personalidad
Normal y la Anormal.- Los Rasgos Neuroticos.

Podemos pensar que las dificultades para establecer -
el concepto de la normalidad arraigan en el hecho de que,
desafortunadamente, hemos convertido en habito nuestra ten
dencia a hablar en términos de anormalidad. Pero esto po-
drfa quizd tener una explicacion adecuada. Se presupone -
que la normalidad es un téermino tan bien conocido de todos,
que su explicaci&h podrfb resultar innecesaria. Sobre es-
ta base se habla entonces de "personalidades inadecuadas”,
de enfermedad mental, de conflictos emocionales, de inse--
guridad, de depresiéh, etc.e De esta manera, cuando se in-
tenta hablar de la personalidad normal no se hace una defi
nicion comprensible de lo que implica, sino que se le defi
ne por antinomiae. Asf; se dice que una persona normal se-
ra aquella no insegura, que no es depresiva, que no es con
flictiva, etc. Obviamente, esto causa un sinnumero de pro’
blemas y, sobre todo, una gran confusion.

Por otra parte, tenemos que considerar que la "perso-
nalidad normal” no puede enfocarse desde un punto de vista
universal ya que, como es bien sabido, existen diferencias
socio-culturales que hacen variar considerablemente el con
texto de la normalidad. Igualmente existen todos aquellos

criterios en base a los cuales puede establecerse esta nor
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malidad la cualy obviamente variard en funciéh de algunas
situaciones. También debemos recordar las diferencias in-
dividuales, poderosa base sobre la que la fsicologfb des--
cansa, para establecer los conceptos que aquf se discuten.

Intentaremos primeramente establecer lo gque a nuestro
Juicio y de acuerdo a nuestros conocimientos debe entender
se por "personalidad normal”. Hemos de recordar para es--
to, que el ser social y moral, conformado enteramente, ha
de pasar por el lento proceso del crecimiento, tanto bioLf
gico como psicol5§ico, que 1o capacite para transformarse
en una persona adulta, capaz de asumir su puesto de una ma
nera adecuada y responsable en el mundo que lo rodea.

Hasta donde nuestros conocimientos han llegado, sabe-
mos que este crecimiento bio-psicol&bico depende de una se
rie de fenJﬁenos Yy procesos, algunos de los cuales nos re-
sultan aun un tanto obscuros. Poco es en realidad 1o que
sabemos acerca de la herencia y los problemas del instin--
to, la maduracion y el aprendizaje, as? como del Deso que
estos factores pueden tener en la variacion del desarrollo
en cada caso. Desde luego que al mencionarlos, tenemos --
siempre en consideracion la importancia que el medio am---
biente socio-cultural tiene en el desenvolvimiento del ser
humano, aungue también a este respecto persisten aun va---
rias dudas por aclarar.

El primer punto interesante en el estudio de la perso



nalidad es la muy discutida controversia de la influencia
de la herencia y el medio ambiente en el desarrollo del in
dividuo. Generalmente ante este problema se han adoptado
posiciones extremas Yy as{ podemos encontrar teorfas mera--
mente biolébicas o exclusivamente ambientales. Sin embar-
go, nuestra intencidon es colocarnos en un punto medio, ya
que pensamos que la personalidad se encuentra determinada
por ambos factores en grados mds 0 menos equivalentes.

En lo que a la herencia respecta, sabemos que el ser
humano es el producto de la unidn de dos células germina~-

o 4
les, cada una de las cuales aporta determinadas caracteris

ticas a la formacion del nuevo individuo. Estas caracte--
risticas son transmitidas de acuerdo a ciertos principios
de los cuales podemos enunciar tres?é
l.- Los hijos tienden a parecerse a sus padres, pero
no heredan las habilidades adquiridas de €stos.
2.- Existen variaciones o diferencias entre los hijos
de una misma parejae
3e~- Los herederos tienden a separarse de los extremos
en algunas de sus caracteristicas (regresi&h ha=-=-
cia la medial.
De acuerdo a estos principios, podemos observar gque -
el individuo, al ser concebido, es dotado de ciertos ras--

. ¢ o
gos como el color de los ojos, la estatura, caracteristi--

. <’ . .
cas faciales, etc. que seran determinantes posteriores, al



igual gque aquellas adquiridas durante el perfbdo de gesta-
cione.

Sin embargo, estas influencias bioldbicas no conclu--
yen en el momento del parto. Su accion -tiene un efecto --
continuado hasta que se alcanza el grado maximo de madurez
fféica y el hombre es capaz de trascender en este aspecto,
creando a su vez. PFPodemos distinguir dos hechos en este -
largo procesos el crecimiento fféico, que es fundamental--
mente cuantitativo y el desarrollo fféico, que es tanto --
cuantitativo como cualitativo, dirigiéhdose ambos en cons-
tante avance hacia la madurez.

En tanto que se efectﬁb el crecimiento y desarrollo -
f{éico, otro proceso se va aparejando. La Sfunciones psfl-
quicas inician su aparici&h desde el instante en que el --
ser humano es arrojado al mundo en el momento del nacimien
to; la mente madura de un modo paralelo con el desarrollo
neural, el cual se incrementa con la edad hasta un determi
nado punto I1fmite. Esta maduracion que la mente alcance -
dependeré en gran parte de la riqueza y tipo de estimula=-
cion proveniente del exterior. En este aspecto, el ser hu
mano posee una serie de 5}ganos sensorio-motores que le =--
permiten ponerse en contacto con el medio ambiente. Foste
riormente se desarrollan sistemas de control dentro del in
dividuo, lo que le capacita para regular sus necesidades -

de acuerdo con la realidad externa que percibe, ddndole --



asimismo peculiares modos de ajuste a su mundo circundante.

Para 1os efectos de nuestra investigaciﬁh, debemos ~--
considerar de manera particular el desarrollo emocional de
los seres humanos, entendiendo por emocion un estado de --
excitacion provocado como respuesta a un estimulo para el
cual el individuo no esta preparado en un momento dado.

Consideramos a las emociones como integradas por dos
componentess uno somdtico y otro conceptual. FE1 primero -
implica cambios fisiolﬁbicos y el segundo contenidos idea-
cionales. Estos wltimos sufren transformaciones en el de-~
curso de la vida, haciéndose mds caracteristicos de acuer-
do a las experiencias adguiridas y proporcionando el tipo
peculiar de reaccion frente al estimulo. EI1 elemento bééj
co envuelto en la operaciJh de un estimulo emocional es el
hecho de la amenaza de la no satisfaccion de una necesidad
imperiosae.

Ahora bien, las manifestaciones emocionales que en el
principio de la vida son expresadas de una manera exagera-
da y uniforme, con los procesos de maduracidon se van ha---
ciendo cada vez mas diferenciadas hasta llegar a expresar-
se en la madurez en concordancia con la realidad externa.
En las emociones podemos encontrar dos poloss las negati--
vas, que tienden a la destruccion o al dolor y las positi-
vas que tienden al placer. FEl tipo peculiar de emociones

. . P s
predominantes en un individuo dependera en gran parte de -



las experiencias a las que ha estado sujeto. JLa forma nor
mal de manifestarlas seré{pues, para nosotros, aquella en
que puedan manejarse adecuadamente estos dos aspectos de =
acuerdo a los estimulos recibidos del exterior.

En cuanto a la importancia que el medio ambiente des-
empenia en la personalidad del individuo, pensamos que Su -
influencia es decisiva, ya sea considerado en su aspecto -
fféico 0 en el de relaciones interpersonales. Las influen
cias fféicas son aquellas que, de un modo o de otro, deter
minan modificaciones en el organismo que repercutiréh en -
la conducta futura. En el segundo aspecto hay que conside
rar que el ser hwmano, al nacer, es el ser mds desvalido -
de la creacion Yy que depende para su subsistencia de los -
cuidados que otras personas han de brindarle, lo que deter
mina que tales influencias sean definitivas.

Este largo perfbdo de dependencia por el que el hom--
bre atraviesa influye en gran modo en sus acciones poste--
riores, convirtiéndose en un factor decisivo en la estruc-
tura de su personalidad adulta. For lo tanto, en el proce
so de formacion de la personalidad debemos considerar tan-
to las experiencias adquiridas durante los primeros anos -
de la vidas como las que en base a éstas son asimiladas =--
posteriormente en los procesos de socializacion de todo --
ser hwnano.

Sabemos que el medio ambiente socio-cultural en el --
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que el individuo se desarrolla condiciona tipos espec{fi--
cos de concucta y'facilita la expresiﬁh de determinados --
rasgos mds que la de o0tros. Igualmente sabemos que de ===
acuerdo a esta socio-cultura existirdn manifestaciones que
son prohibidas y cuya influencia latente se hard sentir en
la conducta posterior del adulto.

En base a todo lo anteriormente expuesto, podemos =—--
enunciar ahora algunos rasgos que caracterizan a la perso-
nalidad normal. Debe existir un adecuado grado de seguri-
dad en si mismos buena capacidad de auto—obseruaci&ﬁ;poqi
bilidad de satisfacer las necesidades vitales de acuerdo -
a la realidads; un cierto grado de tolerancia a la frustra-
ciJh; capacidad de proponerse metas realistas que puedan -
ser alcanzadas, de acuerdo a las propias posibilidadess in
tegridad suficiente para convivir en grupo sin perder la -
propia individualidad y, 1o mds importante para nosotros,
poder amarse a si mismo y proyectar ese amor en los demds.

Sin estimar que estas caracteristicas son las iﬁicas,
sf_pensamos que podrfbn ser las fundamentales y que las de
mds serfan derivaciones de éstas. Ademds, no hay que de--
Jar de considerar que las caracteristicas que aquf estima-
mos esenciales pueden variar de un grupo a 0tro, segiﬁ la
socio-cultura en que se presenten.

Volviendo al tema central de nuestro problema, cabe -

mencionar las dificultades que se presentan para estable--
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cer el punto en gque termina la personalidad normal y prin-
cipia la anormal. Nos enfrentamos con ello al mismo anti-
guo problema de donde termina la influencia bioldgica y -~
empieza la psicolJbica o la social en la misma personali--
dad. Fuesto que el objeto de nuestro estudio es el hombre,
ya que pertenecemos a las carreras denominadas human{sti--
cas, no sdlo consideramos imposible sino innecesario el --
tratar de determinar estos limites, puesto que es evidente
gue el ser humano es una unidad total que no puede ser di-
vidida.

A pesar de estos problemas y dejando bien establecida
esta indivisibilidad, debemos analizar los factores biolo-
gicos, psicolébicos y sociales que pueden ser determinarn--
tes del desarrollo de una personalidad anormal.

En el aspecto f{sico podemos mencionar los factores -
prenatalesy, los que se presentan en el momento del naci---
miento y los post-natales. Los prenatales podemos agrupar
los ens hereditarios y congénitos. Llos originados en el -
momento del nacimiento pueden sers anoxia, hemorragias, Yy
traumatismos. Los post-natales son los mas numerosos y --
pueden ser divididos ené toxicos, ya sea endébenos 0 exﬁgg
nosy infecciosos, trauméiicos, vasculares, degenerativos,
de disritmia cerebral, nutricionales, neoplasias y aque---
llos debidos a causas inciertas.

. 4 o
Igualmente podemos mencionar aqui algunas alteracio--
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ciones que no han sido inclufdas por no pertenecer a ningu
na de estas causas Yy que guizi podrfdn englobarse dentro -
de la clasificaciah de ortopéaicas, al igual gque aquellas

referidas a defectos fféicos originados por accidentes, ya
que suponemos que cualquier clase de trastornos de esta {ﬁ
dole que pueden ser observables ocasionardn modificaciones
en el desarrollo de la personalidad del individuo en el =--
que se presentan. A este respecto, debemos consideraqr =---
otro factor cuya importancia puede ser decisiva. Desde --
luego, nos estamos refiriendo al factor social, que en un
momento dado puede influir en el sujeto impidiéhdole esta-
blecer adecuadas relaciones interpersonales. De la misma

manera, la edad, el estado civil y la constitucion repre--
sentan una parte importante en este aspecto. Lo anterior

nos lleva a considerar de imnmediato las reacciones psf&ui-
cas 0 emocionales que se originan en la serie de situacio-
nes que hemos mencionado. Sabemos qQue la enfermedad men-—-
tal no es un trastorno en el funcionamiento de un solo or-
ganos cCOmo podrfd ser el cerebro, sino la desadaptaci&h Yy
el funcionamiento psicobiolﬁbico anormal de un organismo =
social. ZEste tipo de perturbaciones a que hacemos referen
cia representan la reaccion de una personalidad individual
a las situaciones espec{ficas de su vida y puesto que no -
pueden adscribirse a alteraciones anatomicas fféicas, se -

. .
describen como psicogenas. JLos factores mentales que pue-



sentimiento de pertenecer y de ser necesario, etc. En es-
te aspecto es importante indicar también que no solo las -
experiencias pasadas son determinantes en el desarrollo de
la personalidad en un cierto sentido, sino también las me-
tas que el individuo se propone alcanzar en el futuro, Ila
planeaciJﬁ de sus actividades, la ausencia de esas metas -
as? como la serie de vivencias por las que transcurre en -
cada momento de su existencia. Como unidad bi&bsico-so---
cial que es, todas sus actividades estaran condicionadas -
por su presente, su pasado Yy su Suturo.

Por todo esto, podemos considerar, gque no €s anormal
tener conflictos emocionales; lo anormal en este aspecto -
serd el hecho de no poseer un cierto grado de maduracion -
que permita resolverlos satisfactoriamente. A su vez, es-
ta maduracidn serd el resultado de un desarrollo armonico
de la personalidad y si el individuo no se ha desarrollado
de esta manera, sus niveles de maduracion serdn tan bajos
que las situaciones conflictivas a las que deba enfrentar-
se no serdn resueltas de una manera adecuada Yy Su persona-
lidad se veré'deformada de acuerdo a esa conflictiva. De
igual modo, suponemos que ante la presencia de experien---
cias negativas el nivel de madurez que se alcanza serd es-
caso, propiciando con ello una mayor dificultad para la re
solucion de problemas. Ahora bien, estas experiencias ne-

gativas pueden ser originadas tanto frente a un medio am=-
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biente siempre frustrante como frente a uno siempre grati-
ficante, ya que ambos impiden el desarrollo de todas las -
potencialidades con gue el ser humano es dotado.

En este punto deseamos indicar nwevamente que las di-
ficultades que sé originan al gquerer establecer el concep-
to de normalidad podrian ser superadas con ayuda de los ==
criterios clinico, estadfstico y cultural, principalmente.
De este modo se evitarfa la ambigliedad de la palabra ---
"mormal®”, que de hecho tiene dos signifibados; el que le
proporciona el sentido estadistico, que sefiala que es nor-
mal lo que ocurre en la mayorfb de los casos o0 agquello ~--
que constituye el promedio o el modo de una caracteristica
mensurable Yy, por otra parte, el gque es dado por el senti-
do normativo, que considera gque 1o normal es lo gque es ==
tal y como debe ser. Incluso, independientemente del éxi-
to con que el criterio estadistico pueda ser aplicado a =--
wna cultura dadas no debe perderse de vista el hecho de --
que cada individuo puede tener su propio concepto de lo =--
que es normal en base a normas 0 reglas que se haya pre---
fijado a si mismo.

Otra dificultad que podemos seralar respecto a este -
mismo problema es la que se refiere a la tendencia a sepa-
rar el concepto de salud fféica o corporal por una parte,
del de salud mental, por la otra. Con esto, nuevamente --

e s _ s ®
nos vemos mezclados en el problema de la division del ser
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hunano en porciones que se consideran independientes entre
si{. Reconocemos que ﬁemos cafdo en este errors, pero nos --
disculpamos con la indicacidn de que nuestra intencion Sue
con fines meramente descriptivos. Consideramos que el =--
proceso vital del ser humano es un continum evolutivo a --
traves del tiempo y del espacio en el cual conceptos como
el de enfermedad o salud sdlo podr&ﬁ entenderse COmo Mmo=-—-
mentos diferentes de dicho continun, expresados en el con-
texto del concepto unitario.

En relacion a este mismo aspecto, debemos recordar --
aquf el concepto de homeostasis, para conformarlo a lo que
hemos mencionado anteriormente respecto a las técnicas ---
adaptativas del individuo, que le ayudan al desenvolvi----
miento normal de su personalidad. Esta homeostasis, con--
sistente en la serie de mecanismos vitales que tienen por
objeto mantener constantes las condiciones del medio inter
no, que hacen que las variaciones externas queden compen--
sadas y equilibradas, proporciona distintas técnicas adap-
tativas que son congruentes con el concepto de realidad --
prevaleciente (en una cultura dada) Y que pueden conside--
rarse normales. For tanto, en la medida que se aparten de
este concepto de realidad, serdn patolJ@icas. Sobre esta
base, siempre deben sefialarse las variables espec{ficas --
que se consideran para entender un problema particular.

Estimando que ha gquedado establecido nuestro criterio



respecto de la normalidad y conscientes de las dificulta--
des y controversias que pueden originar nuestras limita---
ciones actuales, solo resta pedir tolerancia para el poco
éxito que obtuvimos en esta diffbil empresa.

Para concluf}, estimamos que s0lo es necesario ampliar
los aspectos que han constitufdo el interés central de ---
la presente investigaci&h. Si hemos considerado que en --
todo ser humano se presentan conflictos, también pensamos
que €stos son originados por situaciones de la vida actual
relacionados con las convicciones, creencias Yy valores mo-
rales. ZFX1 experimentar estos conflictos, repetimos, tiene
un valor inestimable puesto que proporciona mayor libertad
y fuerza interiores. Sin embargo, las dificultades para --
reconocer y resolverlos se encuentran siempre presentes, -
aunentando desmesuradamente cuando la persona es neurdotica.

Al hablar de las personas neurdticas debemos tener —-
en mente el concepto que ya hemos mencionado del continuo
del neurotismo, asi como el hecho de que para un neurdtico
la conciencia de los sentimientos y de los deseos es muy =
vaga. Con frecuencia los sentimientos que experimentq =---
mas claramente son las reacciones de miedo y cdlera frente
a ataques a sus puntos mds débiles., Existen patrones com-
pulsivos de conducta que imposibilitan la capacidad de re-
nunciar, de aswnir responsabilidades y, sobre todo, la de

tomar decisiones.
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Los conflictos juegan un papel muy importante en =--=
las neurosis, pero es diffcil descubrirlos, sobre todo por
que el sujeto hace lo posible por evitarlo. Sin embargo, -
se sabe gue todo sintoma neurdtico indica gque existe un --
conflicto bdsico y el sintoma vendrfa a ser, en ultima --
instancia, un producto del mismo. Otro punto que debe con
siderarse en este momento es el hecho de gque los conflic--
tos se originan en tendencias opuestas y generan el desa--
rrollo de tdcticas para combatir las fuerzas que se presen
tan, convirtiéndose en rasgos de cardcter.

Estos son los que hemos tratado de reconocer en nues-
tra investigaciéh, motivados por el interés que despierta
en nosotros el hecho de que esas tendencias opuestas con--
ducen a una disminucion en el rendimiento en el orea en --
que se presentan, pese a gque las potencialidades inheren=--
tes del individuc le podrfan llevar hacia logros mayores.
Pero la lucha constante que tiene que scstener tratando --
de evitar el reconocer el conflicto o de conciliar las =---
fuerzas opuestas entre las que se debate, debilitan sus =--
energ{ds, suniéndolo en el trastorno mds comun de nuestra

I .
epocas la neurosis.
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