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PROLOGO 

Lo;. r1e:go:: a los que estJ. ev.puesto el ser humano tanto su 
person;,.· c:orr.c en $U5 b1enes. ;;on innumerables. 

El seQuro e-= lrtst1tuc10n prevt5ora por e>:celenc:ia Que no 
supr1 me 1 os r 1 esgos, pero repar<"!. sus c:onsec:uenc:1 as ec:onOmi c:as y 
procuro Ja $e9ur1dad de lo~ pa.tr-1mon1os. 

Un rt esgo pL•ede ser def i n1 co como l ~ posi b1 l i dad de un suceso 
desf ,;>VOra.bl e. 

&.1Eten dos c:Jases de riesgos: "R1es9cs EspeculatiVo5i .. y "Riesgos 
Puros". 

El r1es90 E~eculat1vo enYuelve tanto lP pos1btl1dad de 
como l ~ pos1bi l 1dad d11 oanc-.nc:1 a. . 
Ejempjos dE- este r1es90 serian : 1nver-t1r en un ne9oc:10 
esto podrli:J. oc:as1onar ur.a p~rdida o una 9.nanc1a en el 
los j L·egos de a:~,.. en los cual es el Jugador puede ganar o 
et:c:. 

pérdida 

ya que 
futuro, 
perder, 

El rqes90 F·urc· únicamente implic:a la poe1bil1dad de p&rdida. 
EjemploE de este r1~s90~ :er!an : Un ¡ncend!O que destruye una 
f..\br1co.. li. "'uerte. de ur, ind¡ .1duo. el c:hcque de un automovil, la 
enfermed.:id o acc:1dente- de un.:. persona. etc:. 

El r.1~si;io Furo es. uno de los elementos b:.isic:os que forman la 
estructura del &eguro. 

E,:1~ter1 tre:: rr.edio~ por lo:;:; c:uale!:. puede hacerse frente al 
probl err." del r 1 esgo : 

a> Prevenci6r. del riesgo, mediante este sistema disminuyen las 
pos1b1l1oodes de oc:urrenc1a de los riesaos. 

EJemplos de prevenc::1b:-. de r1es.9os serian 
Establecer efectivos t:1stema'E de seguridad con esto se 
podrían evitar loe. 1nc:end1os. 
Un.:1 buena alunentac10n. la pr~ct1cc. de algUn deporte as! como 
l.:. atención médic• adecuüda puder. crolongar la vida de las 
persona¡¡. 

b> Aceptación del ri&sgo por cuenta propia. Ccr-1siste en esperar
a que ocurra el suceso, aqu! la persona permanece pasiva en 
su actitud ante la pérdida financiera inherente. 
Otra. forma de este m~todo consiste en apartar =1ertos fondos 
c:omo de!.t1nados al propOsito p,;;.,rt1cular de proporcionar 
afectivo cuando se produ=ca el siniestro. 



e> El s&g:u.ro. Esta 1t1e-d1da consiste en 'tr-ansfenr- el pos~ del 
r1•SQO • Quien dtts&a so1:>ort~.r'"lo~ ;:; camb~c.· de un pr~::10 
dete,..minado. 

E~is.tet'i ()r9ani:ac.ion~~ que acep-:.a.'"1 ~:::ipt:ir";.,;.r ei:to~ r~e~90~ 

co•o aon : las COmQa.tl!as. de Seguros. la5 Mutual:dade~. el 
Est•do, et.e. 

Coft'IQ se PuE.-d40' ver no hay la poa1 bi 11 dad dE- dE.?~l 1 ga-rse ctel r:. e::-sgo 
pu•• est~ aiempre e,-:iste, ain embaroo ha:}· diferentes fol'"'ma=s. pEor;, 
tratar d~ prevenirlo. 



tHTROOUCCtON 

Dentro de las operaciones de los se9urcs eMiste un seguro 
que en los ~ltimos a~os, ha tomado un oran ~u9e me refiero al 
plan de Gastos M•dicos Hayore•, el cu•l ofrece una protección en 
lo que resp~cta a los gastos médicos d•rivados de un accidente o 
una enTermeda.d. 

En este tipo de plan eMisten diferentes alternativas de 
contratacibn, las cuales se generan en parte por las normas de 
ac:eptacibn de las aseguradoras. 

El propOsito principAl del pl~n de Gastos Medicos Mayores 

Reembolsar o cubrir los Gastos l'1~dicos ampara.dos realizados 
por el asegurado dentro a iuera del hospital o sanatorio a 
consecuencta de un accidente o enfermedad; As! como proporcionar 
al Mercado productos que sati&fagan plenamente las necesidades de 
as.eourabilid.ad de la poblaci6n loorando con ello incrementar el 
n~merc de persona& que cuenten con un seguro que les re•arza las 
p~rdida5 econOmicas no previstas derivadas de un accidente o 
en-f ef'medad. 

La tarificacibn en H~~1co es complicada lo que no permite un 
f~cil anll:lisis del grupo asegurable ya que no toma en cuenta 
algunos fóctores que influyen en -forma muy importante en el 
riesgo,En especial considerando que con frecuencia no se aseguran 
grupos completos, sino colectividades formadas por los ejecutivos 
de las empresas, cuya tarificaciOn es distinta a la de un seguro 
de grupo normal. 

El objetivo de la tesis es propon•r una tarifa mAs 
equitativa• y por consecuencia tener una menor desviaciOn, ya que 
no puede utili:arse un criterio de promedio come en el seguro de 
grupo de vida, puesta que aqul estamos asegurando a parte de los 
grupos y que con irecuencia son los que tienen l~s mayores 
reclamaciones a que pueden tomar ventaja del Seguro en beneficio 
propio. AdemAs de que las Compah!as aprovechan que tienen otro& 
seguro• contrat•dos para presícnar en sus indemni:aciones aunque 
estas no procedan. 

Por ejemplo si la empres& ya tiene a~eguradc con la CompaNia 
de Se9uros una pOliza de Grupo O Colectivo pide a la asegudarora 
que se le e~ita una pbliza de Gastes Médícos con ciertos 
beneficios que estln fuera de l•s politicas normales como podrian 
ser; 

Otorgar Sumas Aseguradas m•s elevadas 6 un nOt!'>ero de 
titulares menor del requerido~ 



Como el Seguro de Gastos Mi?dicos maneja diferentes conceptos 
tr•tarl! de explicar los mls comunes para mayor comprensiOn de los 
mismos, ya que los util1:are c::on frecuencia en los capitules 
posteriores. 

En el capitulo 1 se definiran los m•s lmportantes conceptos 
ein el ramo de accidentes y eni ermedades, 1 as cual es servi ran para 
entender mejor los conceptos que se tratar~n. Asi c:omo tambit!n 5-E 
explicar~ cua..les son las principales e::clus1ones y los accidentes 
y enfermedades amparados. 

En el capitulo Il se e>:plicarA la iormCI de como se tarii1ca 
en la5 Clas. de Seguros y se tratare\ de hacer algunas mejoras al 
respecto¡ a.&1 c::omo ver las ventaJas y desventajas que ~stas 

tienen. 

En el cap! tul o l I I se har~ un proyecto de ase-sori ~ de Gastos 
Mtdi cos en el cual se comparan col ect1 vi dades que no pueden ser 
•sec¡¡uradas y se les tratarl de dar un~ solucibn para resolver sus 
problemas de seguros. 

En el capitulo IV se verlt.n la!E' sugerencias y c:onc:lusiones 
para meJorar las tarifas. de Gastos M~d1co:. y .:daptarlas a l.:i.s 
colectividades Que lo reQu1eran. 

F'a.ra c:onclu1r la tesis tratare de hacer distintos planes para 
colectividades que no pueden ser aseguresdas y que sea.n atractivos 
para sus empleados. 



CAPITULO 

1.- DEFINICIOr.JES GEl€ñ.4LES 

J. 1 ACC 1 DEtJTE. 

Es 'todo !:.uc:es.o 1mprev1 sto y eventual provcc:a.do direc:tamente 
por una e var-1as causas no 1ntenc:ionales externas y vi'Olen't.as, 
del que le r-esulte uná o mas leE1ones al asegurado o sus 
dependientes ec:onbm1c:os. 

Aqul deben.os ac:la.re.r que no se consideran accidente& l•s li!!s1on•s 
corpor•les o las muertes provocadas int1tnc::ionalmente por el 
•segura.do. 

1. 2 EllFERMEDAD. 

Es toda al ter~c::i 6n en la salud que resulte de la ac:c::i On de 
a9entes mo,..bosos de or-i9en interno o e::terno con relac:iOn a.l 
or9an1smo y que no provenga de un accidente ni de al9una causa 
eJ:presamente ei:c:lu1da de este seguro. 

L•s al ter;;.c:1 enes. o enferme-d.ades que se produzcan como 
c:onsec:wenc1a 1nll'red1i"t,;, ,.. d1rec:ta de las seña.la.das en el p.lrrafo 
a.nterior, de su tratamiento o maneJo qu1rUr91co, asl como su5 
recurrencia!D o recai das, compl 1 cac1ones y ~uelas w• 
cons1de...-arlr. como una m1sma enfermedad. 

Tambit-n seran cons1deradas como enfermedad las s19uiente-s 
compl icac:iones del embara:o y del pa.rtoi 

- Embara;:o e>~trauter1no. 
- F"i ebre puerperal. 
- To:~icosis. 

- Eclampsia. 
- OperC:1:c1 br1 ces.\.re,a. 

Hay que hacer la aclaracibn que solo se cubren complicaciones del 
embara:o no parto normal ya que lo que se esta aiaparando son solo 
accidentes y en-ferrnedade ... 

l.::; CONTRATO. 

Son laG declarac:.1ones que por Rscrito reali:a •l contratante 
proporcionadas ~ ta compah!a en la solicitud conforme a las 
cuales han sido clasi-ficados los riesgos, los e-ndosos, el 
registro de asegurados y los consentimientos individuales, los 
cuales constituyen un testimonio o pru9ba del contrato del 
s•guro. 



En otraf. pal •bras es el doc:umento legal mediante el cual el 
•••ourado y 1 a aseouradora quedan comprometidos; el a?&Qurado a 
p&gar- sus pr11nas y la a&eQuradorü u protegerlo en e.aso de Ltna. 
1tventual 1 d~d. 

l. 4 COl~TRATANTE. 

Es el representante legal ante el contrato y sus ane:~os de 
tc:ado5i lov. p~rtic:ipantes asegurado~ del mismo. 

l. 5 ASEGURADO. 

Es. el m1 embro de la col ect l v1 dad asegurada y sus 
dependientes econbmicos que cumplan con los requisitos de 
ele9ibilidad est.iblecidos en la pbli~a. 

l. b DEOUC l BLE. 

Es la cantidad .flJa o er. pof"'centaje que debe absorber el 
a"Ge9ura.do sobre lai sume! a.se9udade1 por cada reclamacibn que 
presente a. la c.ompaf'li a aseguradora. 

El asec;iurado tiene dife,..ent..,.._ opc1ones de deducibles dependiendo 
de la cobertura y la prima a pagar que elJJa. 

1. 7 COA6EGURO. 

Eti un porc:entaJe establecido en la pbliza, c:cmo 
pa.rtic:1pacibn del asegurado en cada enfermedad y el cual se 
aplicarA a lOEi gastos cubiertos en exc:esc del deducible. 

Tambiltn como en el deducible el asegurado tiene diferentes 
opciones a elegir .. 

l.B CATALOGO DE INTERVENCIONO:S QUIRURGICAS. 

Es una tabla da intervenciones quir6r9i c:as y porcentajes que 
nos indica el porcentaje ~obre 1• suma asegurada que corresponde 
• cada un& de las·intervenc:iones quir~rgicas cubiertas en la 
pbliza. 



1. 9 PRIMA. 

Es una aportc?c1 On monetar1 a que hace el asegurado para 
rec:1b1r a cambio uno protecc10n. 

El c~lcul::::i de la prima en el Colectivo de Gastos Medicos es la 
suma de las correspondientes a cada uno de los asegurados, de 
&cuerdo a la tarif,;.. er. vigor en lill fecha de lniciac:iOn o 
renovaci 6n de la pOl 1;: a~ la edad y el se}: o de cada asegurado; 1 a 
prima cubre un periodo de doce meses. 

La prima puede ser pao.gado? en .forma Mer.suel, Trimestral 1 Semestral 
o Anual. 

1.10 SUMA ASEGURADA. 

Es l.;. c:antidao es.tablecido en la pOl1za por la cual el 
ase9ur,;.do tiene como m~;:i me para Sl! protec:ciOn. 

El asegurado t1 ene diferentes posib1 l i dad es de Sumas AsegL!radas 
depe:.nd1 endo de ~us necet:i da des. 

!. 11 GF:UPO. 

Es aquel que ad qui eren todos aquellos sectores asegurables 
en los que part1c:1pen al menos el 757. de todos los miembros de 
una empresa "I c:¡ue laboren parrJ un mismo patrOn c:on un mlnimo de. 
25 titulares. 

1.12 COLECTIVO. 

Es aquel c:¡ue adquieren todos aquellos sec:tores bien 
definidos de grupos asegurables en lo: que participe el 100% de 
los miembros que lo inte9ren siempre que dicho sec:tor represente 
por lo menos el "!:07. del grupo total a&e9urable, 
independientemente que sean o no c:ontributorios y con un mlnimo 
de 10 titulares b todo aquel grupo que cuente con menos d& 25 
titulares pero con mas de 10. 



1.13 GASTOS MEDICOS CUBIERTOS 

1.1~.1 DEF!tHCION. 

Son aquello5 en que incurra el aser;¡urado dentro de la 
RepObltca Mexicana por servicios materiales y/o tratamientos 
mftd1c:os requeridos para la atenciOn de cualquier enfermedad o 
ac:c:1dente cubiertos y los gastos Que se originen deben ser µor
prescripcibn de un ml-d1co o cirujano legalm!?nte autori=ado para 
el e1erc1c10 de profes10n y que son necesarios para el 
diat;inOs:tico y/o tratamiento y acordes cor1 lo:. cargos regulares y 
acostumbrado~ en el lugar- donde se proporc1 onen v depend1 endo de 
los montos establecidos en la pbl1::a. 

Solo 5{'> a.mp3rara._r, }o!'; gast~:; m~::hco:o. eiec'.:ua~=·;, =1 cumple cor. lo 
s19uiente: 

Se-r,.n aquel los erogados por unc> o m:is de la= s1 gu1entes c:,:.usas: 

a) Cuando el ase9uraoo se l nterne: en al g!Jn hosp1 tal se le 
cubrir~ en los s1gu1entes c:onc:eptos.: 

- Cuartos •¡ ~l 1mentos. 
- Honorario!; rr&c1cos. intervenciones qw.1rUrg1cas. sala 

de operac1 ones -; anestes1 "'· 
- Med1c:a.mt?-ntos sum1 ni strados. tratam1 en tos etc. 

b > Los 9.J.stos .fuera del hoEpi tal ser ~n cub1 ertos baJ o los 
si QUl entes c:onceptos. 

- Di aonósti co (Ra~·os t., pruebas m1 c:.rosc.Oplcas etc.) 
- Terapias radioactivas y .f1s1oterao1as. 
- Serv1c1os de ambulancia terrestre. 
- 5L.1m1nistros de sueros. sangre y plasma. 
- Renta de ec:iu1po para rec:uperac1 On. 

e> Seo cubr1r~n los 9astos por padecimientos conglmitos de 
los h1Jos ce los ase9urados nacidos dL.trante la vigencia 
de l,;. p6l1:::a. 

dJ Los honorarios del anestes1 sta. 



1. 14 ACC 1 DENTE AMPARADO 

1.14.1 DEFINICION 

El accidente que e.u.fra el ase9urado o al9u.no de sus 
dependientes aer~ considerado amparado en los t~rminas de e~ta 

pbliza siempre que al ocurrir dicho suce•o se encuentre v;9ente 
la cobertura de la pblt:a respecto al asegurado o dependiente Que 
Ge trate. 

Todas las lesiones c.orpcr-al4!s sufrid•• por un.:l per5ona en un 
-accidente s;.e t:onsiderariln como un solo evento. 

1. 15 EXCLUSIONES. 

El se9uro Colectivo de Gastos Medie.os Mayore&• no cubre 
~QaSt05 efectuado~ por el asegurado por los accidentes 

enfermedades que ee orioinan a consecuencia de 1 

- Enfermedades Preexistentes, son aquellas que el ase9urado 
ye tenla ccnoc1m1ento de su ex1stencia antes de ingresar 
al &e9uro. 

Y todos aquellos por part1c1par en: 

- 5er-v1cío militar, actos de guerra. rebelión. 
- Actos del1c:t1vos (hom1cidio 1ntencional, r-ihas). 
- Aviacibn privada en calidad de pilotot pasajet"o, 

mecAnico. fuera de las lJneaa comerciales autorizadas paro 
la transpor-tac1bn regular de pasajeros • 

- Carreras. pruebas de velocidad• o resis.tE-ncia de 
vehlcu.los de cualquier tipo, ya sea como pilote o 
ac:ompal"tante. 

- Paracaidismo. buceo, montahismo, alpinismo, charrerta, 
equitaciOn, tauromaquia, artes marciales~•squl, cac:erla y 
todo tipo de deportes aereo. 

Otras de las principales exclusicnes1 

- Tratamientos de c•lvicie, obesidad, esterilidad. 
- Alcoholismo e toxicomani~. 
- Gaatcs oc:&sicnados por circunsicibn. 
- Tratamientos quir~rgicos para corregir Y.ifos1a. 

lordosis o escolioa1s de colu~ba vertebral • 
- Acumputura. 



- Suicidici,, afln cuando se corneta. en es;tado de enajena.=ibn 
mental. 

- Tr-atan:r.ientos d~l SIDA. 

Y las exclusíones que .fi9uren en las condiciones y ane>:o~ 

••P•Cialeli de •sta pOliZ•· 

Es importante explicar los conceptos sobre todo en -el ra.rno 
de-1 Se9uro.. ya que no se utilizan en la vid.:ii c:ot.1diana y el 
asegurAdo pue-de tener dudas en c:aso de una rec:lamaciOn; As! c:omo 
d•rle por enterado cua.les son las coberturas a las que tiene 
der•chc y las e):c:lusiones de la pOli:a. 

En el siguiente capitulo se explicarA mAs ~ iondo el problema 
d• la ta.rificac:ibn en Mk;dco mostrando come se ta.ri.fic<:t en una. 
••eouradora en particular y proponiendo una nuev<?i tarifa, par= 
asl facilitar los cllculos y el tiempo de em1si6n. 



CAPIT!LO II 

Al observar detenidamente la forma de tarificar de alounas 
Compatli ~s de 5ft9u.ros, es notorio que se hace de una fOf"'tDa no muy 
de acuerdo con la realidad ya que aunque se ta.an .en cuenta los 
siniestros del .aho anterior se tDUltiplic.an. par ~ factor de 
infl acion general que hubo en t'ién, c:o en .a.l'los antarsores1· por le 
cual al ser el plan de Gastos Mtd:ic:os un S.tf9UTO en el que el 
lftQnto de la recla.mac:ibn es incierto tanto en monto cOIDo en nt.unero 
de recl•mac:iones. por asegurado hay veces que es• factor de 
inflacibn no es suficiente para. abarc:&r •1 total de 
rec:lamacione•. Por lo que serla importante aplic.r al factor del 
Sector Salud, ya que este fóctor incluye los lndic ... de inflac:iOn 
de las lf'led1cinas, costo de los cuartos de hospitales •te. y este 
si ser 1 a un .factor real t aparte hay que tener muy en cuenta 1 os 
sin1estros ya que al aumento que tem~an la.s tarifas.,, los arios 
posteriorep tienen que ser-por arriba de éstos, ya que las 
comparHas tienen c::iue tener utilidades para que en los prtmimos 
aflos este &l!Quro no desapa.re;:ca. 

En este capitulo se · .... erA como se ta.rífica en cierta Compal'l:la de 
Seouro:-; y posteriorn.ente se ver-A una opcitm con factores: de 
infl:ac10n del Sector Salud f dando al9un&s mejoras, viendo a.si 
l&s vent.aJa!i. y desvent.aJ&!:> de cada ta.rifa. 



2 TARIFAS DEL 90 

2.1 CARACTERISTICAS PRltlClPALES DE LA TARIFICACIOIJ DE LA 
COHPAN 1 A DE SEGUROS, 

Quedarln cubierto& hasta la Suma AseQurada contratada los 
O•st.os que se deriven de aloCin accidente o enfermedad amparado5 
•n la pbliza. 

LoE gastos derivados de a.lgCin accidente o enfermedad 
quedarln cubiertos aplic:i\ndose el deducible y coaseguro 
contratados sobre 1 a recl amaci bn completa. 

Se podr"An operar diferentes opciones de Suma 
Aseourada, Deducible y Coasegu,..o .. 

La Suma Asegurada y el Deducible de lar; Coberturas B.\sicas y· 
Cl~usulas Adicionales se actualizaran autom:tticamente en la misma 
proporcibn que &l salario mtnimo. 

Al pre!lentarse una Recl amaciOn l.:. Suma Asegurada quedar;, 
fija de acuerdo al salario mlnimo vigente a l~ fecha de inicio de 
dicho padecimiento. En caso de haberse agotado 1.:- Suma Asegurada, 
esta ae reinstalara .l'utom~t1camente para nuevos padecimientos. 

Las edades de contro.tac10n serAr. d2sde el nac1m1ento hasta 
los ó4 af105 de edad pudiendose renovar hast~ los 69 al"l'os de edad 
y cancelAndoae automAticamente a los 70 ahos. 

Con la finalidad de controlar las desviaciones que 
actualmente se presentan en los Gastos por Inte1-venciOn 
Ouirtiroica y Honorarios Mtod1c:os en 9eneral, debido en 9ran parte 
a abusos pl'"'esentados por al g1.1nos medicas, se ha considerado 
limitar estos conceptos, a las siguientes cantidades mismas que 
ae encuentran dentro de los estAndares ra:::onables de los costos 
•kticos. 

INTERVENCION CIUJRURGICA < l.D. l 15, 21 O 3á SMGM C/C 

AIESTESISTA 30 'Y. I. D. 

VISITAS MEDICAS 

- MED l CD GENERAL 

- MEDICO ESPECIALISTA 

17 'l. S.M.G.M. 

0.15, 0.21 O 0.36 S.M.G.M. 
Seg~n el plan b•sico 
contratado. 

Con lo anterior ae d~· un m•roen amplio p•r• cubrir todas 
nu .. trAa r&elA~ilcion•a sobre una b•se sana y rentable. 



Se cubre ceslrea como enfermed•d no as! parto normal, y 
tendra un deducible de 5 veces el 5alario minimo oenerill mensual. 
L.as complicaciones del embara::.o: toxicos1s 9ravld1ca y ec::lamsi•, 
se cubrirAn en el caso de oru.po sin periodo de espera y p...-a 
colectivo con periodo de espera de un aho. 

Se cubren lo'5 Qastos ero~ados por c1rugla de narlz o senos, 
a causa de un accidente y se limitar> al equi..,aler.te a 5 meses de 
salario mln1mo general mensual; cubri~ndose de•de el pri.er 
morr.ento para grupo y con un periodo de espera de un ane para 
colectivo. 

L.os 9astos que resulten de prbtes1s $er.\.n cubiertos hasta el 
tope t1.\.ximo de Suma Aset;iudada. 

Se hián celebrado convenios er1 distintas plazas de la 
RepCt.blica t1ex1c:a.na con hospitales, m~ic:os, fariaacias y 
laboratorios, a f1n de prestar mejor servicios a los aseoudados. 

En adiciOn a la cobertura bAsic::a se podr& contratar en forma 
opcional una cobertura que hag~ e;:tens1vos los beneficios al 
e>:tranjero, con lo que qedarLn cubiertos los gastos erogados por 
el asegurado il! consecuencia. direct<!' de al9ún accidente o 
enfermedad, cuyo tr-.?tamiento se haya etectuc¡do fuera del pals. 

Con est•s caracterlsticas se trata de proporcionar al 
mercado productos que satisfagan plenamente las necesidade-s de 
asegurabilidad de la pobla.cibn, logrando con ello incretDentar el 
nCunero de personas que cuenten con un seguro que les resarza las 
ptrdidias econbmic&5 no previ5tas derivadas de accídente5 y 
enfer~dades. 

BASES TECNICAS 

Para efectos del cllculo de primas de las diferentes 
coberturas se toma CO$O base el siguiente plan tipos 

Suma Ast!'Qurada 
Deducible 
Coaseouro 

10,000,000 ( 40 SMGf'I) 
lóS, SOO <. bS St16Pl> 

20 X 

!...imites de honorarios Mtdicotu 
lntervencibn QuirOrgica 21 SMGH 
Visitas ~dicas .21 5t1Gt1 



2.2.1 CALCULO DE LA PR 1 MA. 

Para determinar las tarifas de este producto se ha tomado 
C090 apoyo una muestra estadlstica del Seguro de Gastos H~ic:os 
de Grupo y/o Colectivo de los resulta.dos obtenidos durante 
1986, que equivale •1 307. de la cartera del mercado asegurador en 
•l raao de accidentes y enfertnedades. <Dato proporcionado por 
A.".I.S. l 

De acuerdo a dicha estadf stica, cuyos resultados se muestran 
en el anexo I • tenenao& que el monto rec:l amado promedio de ese af"'lo 
fue de S.310,646, por lo tanto el monto reclamado promedio para 
Julio de 1999 se estima ser:. de i 

t1.R.P. CB9> s:- M.R.F'. t86>•<t+F1>t<1+F2>f(l+F3>ftl+F4J 

Dond& t 

t'l.R.P.(89) =Monto reclamado promedio para Julio de 1989. 
t1.R.P. (86) = Honto r-ecl amado promedio de 1986. 
F1 = lnflaci6n Julio a Diciembre de 1996 <55.48%>. 
F2 = Inflac:10n total de 1987 correspondiente al 

sector salud (17~%). 

• Inflac:ibn total de 1988 correspondiente al 
Sector Salud <50. 17.> 

F4 = Inflacibn estimada de Enero a Julio de 1989 
<26.497.). 

As'l tenellCs que el monto reclamado promedio para 1989 serA de 
., • 900, 545 .. 

Ahora bien par• determinar el monto pagado promedio habrA 
quit calcular el monto procedente, para lo cual tomaremos los 
siouientes reo~ultados estadlsticos : 

DISTRIBUCION DEL MONTO RECLAMADO POR CONCEPTO 

CONCEPTO 

Cua.rto y alimentos 
Visitas Htdicas 
Interv•nci6n Quir-Orgt ca 
An•st .. ista 
S•stos extras 
Otros 

Lo que hace 'un tct&l de 1 

MONTO RECL. /MONTO TOTAL RECL. 
7. ABREV. 

13 
12 
30 

b 
34 

5 

100 

D"CA 
DMVM 
DMlll 
D~ 

DMGE 
DMO 



OISTRIBUCION DEL NUHERO DE RECLAMACIONES POR CONCEPTO 

CONCEPTO 

Cuarto y alimentos 
Vi &itas mtdi cas 
Intervención OuirOrgica 
Anestesista 
GastQs Extras 
Otros 

Lo que hace un total de : 

tm._ RECL, /Np, TOTAL ~ 
'l. ABREV. 

54 
79 
50 
50 

100 
10 

34;; 

ORCA 
DRVl1 
ORIQ 
ORA 
ORGE 
ORO 

Donde los porcentajes se~alados para la distribución del 
n6mero de reclamaciones E6rresponden a la proporc:iOn que 
representan las recl•macionea por concepto con respecto del 
total, mismos que se obtienen dividiendo el nOtnef"o total de 
reclamaciones por-- concepto entre el nCimaro total de 
rec:l amacion&s. 

Por otro lado, para obte-ner el porcentaje pr-omedio de 
cat.ll 090 que se aplica sobre 2 a Suma Asegurada para 
lntervenci enes Ouir~rg1 cas, se c:onsi derO el l t mi te de Suma 
Asll!gurada para lntervenci On Qui rOrgi ca que se •Pl i c:O durante 
1986, el cual fué de $450,000 dur&nte los meses de Enero a Hayo y 
de SB00,000 de junio a Diciembre, lo cual arroja un lfmite 
promedio de S654,200. Si suponemos que asta cantidad es lo mlximo 
que se pagarla por si ni estro para este concepto, entonces par"' a •l 
total de &iniostros de J.C. SI!' h&brfa pagados 

2,604,370,200 = :;,981 • 654,200 

donde a 

~,981 • NOmero de reclamaciones en I.Q. en ter"'ritorio 
Nacion.al 

654 1 200 = Llmt te promedio .,, I.Q. dura.nte 1986. 

Diado que el nt0nto recl a•a.do par& J .D. 1 en el Territorio 
Nacional fue de • 667,239,645, esta cantidad representa el 25.62Z 
d1tl total que. se habrfa paga.do en I.D .. , por lo que hllff'Os 
considerado coftlO po,..centaje pr~dio de cat.\logo que se aplica 
sobre la Suma A5egurada de Intervenciones Ouir~rgicas el 26X. 

Analogamente, se obtuvo que el NC.unero de Visitas t1l!dicas 
promedio¡ eliminando las reclamaciones a cona•cuencia de 
tratami entes ~s de· 3 .. B X. 



Ahora bien, para determinar la Suma AseQurada ml>:ima del 
concepto de lntervencibn Ouirllrgica que soporte el plan sin 
L.lrrsite, se proct!'dib de la siouiente manera: 

- Al monto reclamado promedio e&timado para 1989 
(P900,545>, se le &plicb el porcentaje de distribucibn de monto 
recl•mado por 1.Q., con lo cual obtenemos que el monto reclamado 
d~ 1.tl. es 564,46.: si todos los Einiestro5- hubieran presentado 
Intervencitin Qu.ir!J.rgica. 

- Dado que no todas las recl amac1 ones presentan 1. Q., di cho 
lbDnto se dividib entre el porcentaje de distribucibn del nCimero 
de reclamaciones de 1.Q. (507.>, obtenil!ndose de esta manera. el 
monto reclamado promedio, por cada reclamacibn de t.Q., a saber 
l' l:SS,028. 

- Como se sef"lalO anteriormete, el porcentaje promedio de 
catl.looo de I.O. es del =5.ó2'X, que aplicado sobre la cantidad 
ant&rior nos arroja el monto de lo ~uma asegurada ml,:ima de 
intervencibn Qu.irCirgica a la cu•l deber~ aplicar:e el cat~logo 
y el cu&l resulta 4,441,951. 

De est.a manera podemo• c:onc:lu1r oue el Catllogo del plan tipo 
<21 SMGM que equivale a s.5,44:;,::?001. cubre con amplitud las 
reclamaciones promedio de Intervenc:iOn Ou1rórgic:a que se 
pre$enten. 

En el caso del concepto de Visitas M~d1cas tenemos: 

SAl1VM ~ H.R.P. (89l lDHVH I DRVN l I N\'M 

Donde: 

NVM = Numero de visitas m~dicas promedio en una 
rec:lacibn c::::.a>. 

SAMVM • Suma AseQurada t1lu:ima de Vi si tas que soporta el 
plan sin llmítes. 

De donde se obti enei 

SAHVJ1 • 72, 714 

Por lo tanto el descuento que se obtiene al limitar el 
concepto d• Visitas Mhdicas a 21% serk de: 

PROM V.M. 
< 1 - -------- } • 100 -= 25.0Y. 

SAMVll 



Donde a 

PROM V.11. F'romedi o de monto procedente por vi si ta 
suponiendo ~ consultas con especialista y 1 
con médico general. <54, 432> 

De acuerdo a los resultados obtenidos, el monto procedente 
estar.\ dado por: 

M.P. (QqJ si: M.R.P. <89) s <DMCA + DMVMt<l - 0.25) + DHl0$<1.3)+ 
D11GE + DMOl 

Donde el ~actor de 1.3 indica que al monto procedente por 
Intervencibn Ouirürgica se le sumar~ lo correspondiente 
A"'tstesi sta que equivale al 307.. 

Por lo tanto el monto procedente promedio de 1989 <M.P.(89>> 
serA de 1'900,545. 

Ahora bien. considerando un deducible de 168,500 y un 
coaseguro del 20~~ mismos que operan para el plan base obtenemos 
que el monto pagado promedio en 1989 esi 

M.P.P. !B9l = <11.P. <B9J - DED> > <I - COASJ 
1 •:;es,63ó 

Dondes 

M.P.P.t89> e Hcnto pagado promedio de 1989. 
DEO Deducible que operar,\. en el plan bAsico 

de 1989 <1ó8,SOOJ. 
COAS e Coaseguro que operarA en el plan blsico 

de 1989 <20Y.). 

Por otro lado, 
cual se muestra en 
morbilidades: 

de acuerdo a un& muestra de la cartera, la 
el Anexo 2, se obtuvieron lav si;uie~tes 



RANGO OE EDAD 

o - 19 
20 - 24 
25 - 29 
30 - 34 
35 - 39 
40 - 44 
45 - 49 
50 - 54 
SS - 59 
óO - ó4 
65 - 69 

D 1 STR U!UC IOI< DE MORB 1 L !DAD 

HOMBRES 

2.4194 
:?. 549~~ 
3.07.:?i:. 
~.2647. 

4.2847. 
4. 701% 

10. 9824 
7.5ól4 
9.085% 

12.4~/1. 

17. 295% 

MUJERES 

.:.4194 
~.9147. 

·6.461% 
7. 429% 
5.397'9 
9. 309% 

10. 4677. 
10. 743'1. 
11. Ctl 1/. 
1:;;.102~ 
20.397% 

Las morbilidades anter-iores Tueron o::.eparada!i en tres 
categori aso a 

de 20 at'Tos. Paril efecto de evitar posibles 
desviaciones en la siniestralidad se le aplicar~ un factor de 
seguridad del 10%, esto es debido a que se considera que los 
~enores de 20 ~t'Tos por lo gral. no son los titulare; sino hijos 
de estos y no estAn e>:puestos a traba.Jos pesados. 

al Menores 

Por lo cual su morbi 11 dad quedar! a en : 

Morbilidad <0 - 19> = 2.419 i LH1 :2.667. 

bJ Hombres. Se ajust6 de acuerdo a la siguiente regresiOni 

Y= :?.6953 + 0.0000056199 t X"'(7/2) 

2 
= 0.89 

Dando como resultado las siguientes mo~bilidades1 

20 - 24 
25 - 29 
30 - 34 
35 - 39 
40 - 44 
4:5 - 49 
50 - 54 
55 - 59 
óO·- ó4 
ó5 - ó9 

2.984 
Z.2TI. 
::>. 74% 
4.43% 
5.39'..I 
ó.70Z 
8.39"1. 

10.55Z 
13.24% 
ló.53Z 



e> Mujeres. Se ajusto de acuerdo a la siguiente regresiOnr 

Y = 4. 3:-60 + O. 0003742737 t X .... <5t2> 

r = O. 90 

Dando como resultado las siguientes morbilidade&: 

20 - 24 5.lBY. 
25 - 29 5.7sY. 
30 - 34 ó.SOY. 
35 - 39 7.45/. 
40 - 44 8.ólll 
45 - 49 10.007. 
50 - 54 11.1>37. 
55 - 59 13.527. 
óO - ó4 15.667. 

Como en 1 a muestra obtenida 1 os rangos de 60 a 69 presentaron 
un número de asegurados muy pequef'lo se aplicara un factor de 
seguridad del ~/. a las edades 6V - 64 y se considerar~ la 
morbt l idad mt..s al ta para el rango de 65 a 69 quedando en: 

óú - ó4 
65 - 69 

HOMBRES 

1::;.9ox 
18.097. 

MUJERES 

ló.44'1. 
18.09'1. 

Entonces el cAlculo de la prima pAra esta cobertura estarll 
dado de acuerdo a la &iguiente expresi6n: 

fT <X,X+5> 
89 

H. <X, X+5J t H.P.P. C89> 

!-C-A-U 

Oond.:u 

~ : CX,X+5) =Prima del rango de edad <X,X+5) para 1989 
89 

M. <X,X+5) =Morbilidad del rango de edad CX,X+SJ 
H.P.P. <99) ·= Monto pagado promedio d• 1989. 

C. = ComisiOn (201..). 
A. = Gasto& d& Admini•traciOn. 
u. = Utilidad tknica <:n>. 



Siguiendo el 
siguientes primas: 

o - 19 
20 - 24 
:?5 - 29 
:so - 34 
35 - 39 
40 - 44 
45 - 49 
50 - 54 
55 - 59 
bO b4 
b5 - b9 

procedimiento anterl.or 11 egaa,os 

HOMBRES 

75,552 
84,641 
9:?.,878 

lOb, 820 
125. 82b 
153,(193 
1'?(1,301 
238,302 
299,6'53 
394,803 
51~,01:i 

MUJERES 

75,552 
147.1:!8 
16::;,"318 
1B4,b20 
:!11. 603 
244,551 
284,031 
330, '320 
384, 010 
466,947 
s1:..e13 

las 

Se observa Que 1 a. tarifa de mujeres es m.\s al ta a 1 a de 1 os 
hombres sobre todo en los peri o dos de 25-2'? a 45-49 esto es 
debido a que las muJeres. es.tAn en su per1odo mAs féorti 1 lo cual 
1 as 11 eva a tener m.\s recl amac1 enes que los hombi""es de: esas 
edades. 

Las primas .:.nter1ores son su.f1c1entes para hacer .frente a las 
obliQac:.1ones de nuestra cartera de Seguro Colt=ct1vo de Gastos 
M•dicos mayores,sin embargo es importante clasificar cada 
colectividad de acuerdo a un par.\metro de selecc10n, por lo que 
se ha decidido div1dirlo en Grupos Y Colectivos. para lo cual se 
han efectuado los siguientes ajustes; 

&) GRUPO. Descuento de un 20% en las ta.rifas anteriores 
debido a una mejor selecc1bn de r1esgos y 
homogeneidad en los mismos. 

bl COLECTIVO, 

BENEFICIOS. 

Incremento del ~O'l. a la tarifa de 
Hombres, manteni~ndose los costos de mujeres 
y nif'fos QUe por ser en su mayor! a 
dependientes econOmicos no deben presentar 
fuertes variaciones con respecto las 
tari·fas anter.iores. 

SUMA ASEGURADA 
DEDUCIBLE 
COASEGURO 

10•000,000 
150,000 

20% 



COSTOS: 

GRUPO COLECTIVO 

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES 

(• - 19 bCi.400 60,400 75.60(• 75, 600 
2() - 24 67, 7rJü 117,700 101,600_ 147, 100 
25 - 29 74,:>0ú 1'3.0,700 111,5(10 163,300 
30 - 34 85,000 147,700 1:::?7,50(1 184,600 
~5 - 39 100, 700 169,300 1~1,000 211,600 
40 - 44 122,500 195,600 19~, 700 244,600 
45 - 49 152,200 2:?7 .200 :2:?8.400 284,000 
5(• - !;4 190,600 264,:SOCi '.286,00(1 330,300 
'55 - 59 239, 700 307,200 359,600 384,000 
60 - 64 ::1s,eoo -:;73,600 47'~.aoo 466,900 
65 - 69 411, 100 411, 10(1 616,600 513, 800 

2. 2. :? I UOE X AC l 014 AL SALARIO M l N 1 MO GENERAL MENSUAL DE LA C 1 UDAD 
DE MEXICO TAtHO DE LA SUMA ASEGURADA COMO DEL DEDUCIBLE. 

Para determinar el efecto de lt:i. indenacibn tanto de la Su111a 
Aseourada como del deducible en la tarifa bastar:. con calcular 
los factores por incrementar l.:i Suma Asegurada ·,· de descuento por 
incrementar el deduc1ble, tomando como base el plan tipo, cuyas 
condicione5. son la!: siguientes; 

Suma Asegur- ad,;a. 
Deducible 
Coa~eguro 

l(o' ººº· 000 
150. 000 

51 consideramos un factor anual de inilacibn del 60% C3.99% 
mP.nsual > para el periodo Febrero 89/9(1, tenemos que para mantener 
la proporci6n del beneficio durante la vigencia de la pbltza la 
Suma Asegurada que deberA operar al término de la misma serA de 
516·000,000. 

Ahora bien, si dicho crecimiento se dA mensualmente la Suma 
Asegurada promedio quedar~ determinada por la siguiente 
e>:presibn: 

6 
S.A.P, = S.A.I. * (1 + Fl 

Donder 

S.A.P. = Suma Asegurada Proraedio. 
S.A. I. Suma Asegurada Inicial. 

F. Factor de lnf 1 aci On Mensual <3. 9'TY.>. 



Por lo quer 

Suma Asegurada. 
Promedio 

Suma Asegur""ada 
?romed1 o Redondsiadi' 

12'650.000 

De esta manera el inc:reroento que r--esulta de inde:;ar la Sums. 
Asegurada e5tar.! determinada por los factores correspondientes 
la Suma Asegurada ¡nic1al y a la Suma Asegurad.:. Promedio, de 
acuerdo a lo anterior el factor- 2:: 

t Fac:tor de incremento = 1. 0:37 

AnU09amente, el descuento que se tiene por i:-:=rementer el 
deducible esz 

Factor de descuento ~ 0.046 

Por lo tanto el costo que se tiene que inde;:ar tanto l~ Suma 
Aaeourada como el Deducible es de: 

f Factor por inde>;ar = <1.037> * (1 - 0.046) = 0.9893 

Por lo que mantendremos lar. tarifas a.ntericres, quedando lo: 
stguientes benef1c:ios: 

BENEFICIOS: 

SUMA ASEGURADA 
DEDUCIBLE 
COASEGURO 

2.2.3 COBERTURA EN EL EXTRANJERO. 

OBTEtlCION DEL FACTOR. 

40 S.M.G.M. 
0.65 S.N.G.M 

De la estadfstica de 1986 se desprende que la reclamaciOn 
promttdio en el extranjero es S.97 veces la rec:JamaciOn promedio 
en btrri torio naci ono"ll. 

Ahora bt e-n, c:ons1 derando que 1 os asegurados que v1 ven al 
norte de la Rep!iblica tendrttn mayor- fa::ilidad para atender-SE< en 
el e>ctr-anJera que Jos asegurados que vi ven en el resto de pal s, se 
ccnsiderb dividir a la RepCablica mexicana en tres :zonas: 

Zona A. Toda ·el irea comprendida dentro de la franja 
fr""ontvri za norte de 20 Ka. 



Zona Es. Los estados fronterizos e•:ceptuando la franja 
fronter1:a norte: Baja California Norte y Sur, Sonora, Chihuahua, 
Coa.huila, Nuevo LeOn y Tamaulipas. 

Zona C. resto del pal s. 

Por lo que la distribuci6n de siniestros que C'ons-ideramos 
conveniente utilizar e5 la siguiente .<ya consideran·dD la mayor 
ant1selecc:iOn de Colectivo sobre Grupol. 

GRUPO COLECTIVO 

ZONA PROP. TERR. PROP. PROP. TERR. PROP. 

A 
1l 
c 

NACIONAL 

107. 
707. 
957. 

EXTRANJ. 

""907. 
30% 

57. 

NACIONAL EXTRANJERO 

0% 1007. 
507. 507. 
707. 307. 

Por lo que los factores que se apl1c:arc\n a l•s tarifas 
blisica;;; respectiva& por extender la proteccibn al e::tranjero 
estarhn dados peri 

soni 

Fa: PN (1) +PE (R.P.E .. ) 
Donde: 

F = Factor a apl 1 car para obtener la prima total. 
PN Proporcibn de las rec.lamaciones que atend!H"i.n en 

Terri otol'"'i o Na.ci anal. 
PE Proporci6n de las reclamaciones que se atenderA.n en 

el extranjero. 
R.P.E. = Rec:lamac:iOn promedio en el e>:tranjel'"'o en veces de la 

rec:lamaciOn promedio Territorio t.&acional 
<S .. 97J, seoCi.n Anexo J. 

""' Costo de la tarifa BA.sic:a. 

Conforme a lo anteriormente expuRsto los fac:torea redondeados · 

PLAN ZONA FACTOR 

GRUPO Al1PL 1 O A 5.50 
GRUPO AMPLIO B 2.50 
GRUPO AMPLIO c 1.25 

COLECTIVO A 6.00 
COLECTIVO• B :S.50 
COLECTIVO c 2.50 



FACTORES DE SUMAS ASEGURADAS, DEDUCIBLES Y COASEGUROS. 

l. - SUHAS ASEGURADAS. 

Para determi n&r el e:: os to que represente. el a.ume>ntc1- o 
disminuir la suma asegurado. de un limite a. otro,se c.onsiderb que 
las reclamaciones s-=- distribuyen de acuerdo a la estadl!:tica 
"Claims Expense fer Pat1ent Categor-1::.ed by Total Amount F·a1d" 
ocurridas del 1/1/83 al 1:?/:;l/8:: y pagada;. del 1/1/S: al 
101:;1184. la cual se pus-de encontrar en el Anel"'.o !II. 

Part1 ende de estos resultados, el proc.edi m1 en to uti l i ;:ad o Tue 
el s1gu1ente1 

los intervalos de monto total pagado o "Amount Pa1d 
Category", fuer-en agrupados de la. sigui ente forma. resul tanda un 
monto total pagado de: 

INTERVALO DE MONTO PAGADO MONTO TOTAL PAGADO * SINIESTROS 

de t O 
de $ l ,000 
de :'.:,000 
de s :, (1t)ft 

de t. 4,000 a 
de S '5,000 
de • 6,000 
de S 7,000 a 
d~ s 7.SOú a 
de s B,CtOO ~ 

de S B,500 a 
de $ 9,000 a 
de s 9,sbo a 
de $ 10,000 a 
de $ 15,000 a 
de s 20, (11)0 a 
dlf S. :?5,000 a 
de 'I ::0,000 a 
de s J:S,000 ..! 

de s. 40,000 a 
de s 45,000 
de s 50,000 a 
de • SS, 000 a 
de S 60,000 a 
de S 6S,OOO a 
de s 70,000 a 
de S 75,000 a 
de s eo,ooo a 
d9 s SS,000 a 
d& s 90,000 a 
de • 95,000 a 
de • 100,000 a 
d• • 150,000 a 

$ 1,00ó 
::,ooo 
3,000 

s 4,00ü 
' 5,l)(t(I 
s. é,,,(l(l(I 

$ 7,00(1 
$ 7,500 
s 8, 000 
t. e,:::;oo 

9,000 
s 9, 500 
$ 11:1,000 
$ 15,000 
s 2~:i. OOfJ 
$ ~5,000 

s 30,000 
s ::s,ooo 
$ 40,000 

45,000 
50,000 

s 55,000 
$ ó0,000 
.. 65,000 
s 70,000 
$ 75,000 
$ 80,000 
$ 85,000 
• 90,000 
•· 95,000 
s 100,000 
s 150,000 
s 200,000 

9" 181 ,599 
5"458,060 
4. 6~5. 445 
:: s~::. 90:: 
::· 1z::, 106 
:2'611.6::;::. 
2· (104, 654 

876, 620 
781,6:.5 
B2ó, 737 
548, 884 
711,9:29 
6':3, 812 

4'(101,(114 
2· 287. 056 
::?'153,769 
1'488: 828 
1" 471, 14(• 

849, 801 
467' 544 
570, 113 
422,372 
208,763 
:!53,836 
136, 834 
146,033 
75,414 
82,472 

176, 854 
92,427 

196,695 
431,015 
181, 183 

4::, 117 
3,848 
1.879 
1, 1(!7 

ó99 
478 
319 
121 
101 
100 
b3 
77 
64 

3:;1 
13(1 
97 
55 
45 
23 
11 
12 
e 
5 
4 
2 
2 
l 
1 
2 
l 
2 
4 
l 



Esto indica que &i se tuviera un limite de 1000 dls. de Suma 
asegur-ada, el total pagado disminui~!a en base a lo siguiente: 

INTERVALO TOTAL PAGADO 

de • o a • 1,000 • 9• 1a1,:s99 
de • 1,000 a • 2,000 Cl,OOO)t :;,848 ... 3'940,000 
de • 2,000 a • 3,000 (1,000>. 1,879 .. 1'979,000 
de • 3,000 a • 4,000 o,ooo>• 1, 107 ... 1'107,000 
de • 4,000 a • 5,000 0,000>1 699 • 699,000 
de • 5,000 a • 6,000 <1,000>• 479 - 478,000 
d" • 6,000 a • 7,000 CI,OOO>t 319 - 319,000 
de 7,000 . • 7,500 Cl,OOO>t 121 - 121,000 
de • 7,500 a • a,ooo Cl,OOO>s 101 - 101,000 
de • a,ooo a • 9,500 C1,000)t 100 - 100,000 
de • e,soo a • 9,000 Cl,OOO>t 63 - 63,000 
d .. • 9,000 a • 9,500 Cl,OOO>• 77 - 77,000 
de • 9,500 • 10,000 u,ooo>• 64 - 64,000 
de • 10,000 a • 15,000 Cl,OOO>t 331 - 331,000 
de • 15,000 a • 20,000 Cl,OOO>t 130 = 130,000 
de • 20,000 a • 25.ooo Ct,OOO>t 97 - 97,000 
de • 25,000 . • 30,000 <1,000>1 SS e 55,000 
de ·• 30,000 a • 35,000 Cl,OOO> i: 45 - 45,000 
de • 35,000 a • 40,000 (1,000)1 23 - 23,000 
de • 40, ººº • 45,000 Cl,OOOlt 11 - 11,000 
de • 45,000 . • 50,000 (J ,000). 12 - 12,000 
de • 50,000 a • ss,ooo Cl,OOO>t 9 - 9,000 
de • 55,000 a • 60,000 (1,000>t 5 - s,ooo 
de • 60,000 a • 65,000 U,000> a 4·- 4,000 
de • 65,000 a • 70,000 U,OOO>• 2 - 2,000 
d1t • 70,000 • 75,ooo (1,000>• 2 - 2,000 
de • 75, 000 a • eo,ooo <1,000)1 1 = 1,000 
de • eo,ooo a • e~,ooo (1,000>• 1 - 1,000 
de • 95,000 a • 90,000 Cl,000>1 2 - 2,000 
de • 90,000 • 95,000 u,ooo>t 1 - 1,000 
de • 95,000 a • 100,000 (1,000). 2 - 2,000 
da • 100,000 a • 150,000 Ct,OOO>t 4 • 4,000 
de • 150,000 s 200,000 Cl,OOO>t l - 1,000 

TOTAL PAGADO CON LI H !TE DE 1,000 DLS. -• 18'774,599 

Obteniédo!ie el f·actor de la siouiente formas 

TOTAL PAGADO CON LIMITE DE 1,000 DLS. 18'774,599 
FACTOR • --------~~------~--- . ------ • 0.3678 

TOTAL PAGADO 51'045,674 



C090 puede observarse en el AneKe I I I • el mente pagadc 
proaedic res.ult• ser 968 Dls. que para efectos de c:.\lculo 
redondearnos a. 1,000 Dls. mientras que el mento paoado promedio 
obtenido de la estadfsotic:a de 1986, incrementado por la inflac:i6n 
a Julio de 1989 es de 1'704,189. De esta manera podemos concluir 
qu• •l P•QD promedio de 1,000 Dls. en E. U. corresponde 
aproxi.ad~ent• a un paQO promedio de 1'704,00(1 en M~xic';. 

Entonces tenemos que la tabla para M.,t.:ico estartJ. dada por: 

SUl1A ASEGURADA 

1'704,lBB 
3'408,376 
:S' 11:?,564 
ó'B16, 752 
8'520,940 

10·22s, 12e 
11•929,316 
12'781,410 
13'6:::3,504 
14'4B5,59B 
15'337,692 
16' 1B9, 7B6 
17'041,BBO 
25•5ó:?,820 
:s4•oe::;, 760 
42'604, 700 
51' 12S,640 
59'646,590 
69' 167,520 
76'699,460 
95•zo9,400 
93•7::;0,340 

102•2:i1'200 
110'77:!,220 
119'293, 160 
127'814, IOO 
t'ló·~,040 

144·~5,980 
l:t:s• 376, 920 
161' 897' 860 
170'418,900 
=·b28,200 

FACTORES OBTEN! DOS EN BASE 
A LA ESTAD 1 STI CA 

36. 7B 
51.19 
60.47 
66.B9 
71.55 
75.09 
77.9ó 
79.03 
B0.10 
91.07 
61.96 
8:?.78 
63.53 
B9.B7 
92.93 
94.40 
95.B4 
96.85 
97.49 
97.99 
99.36 
98.65 
99.89 
99.06 
99.21 
99.34 
99.45 
99.55 
99.64 
99.72 
99.78 
99.94 



Fina.lmente enc:ontr&mos Que la curva que se ajust• a esta 
e1:tadtstic:a es la siguiente: 

Y = A + Btln<X) 
Oondei 

"I = Fac:tor de ajuste de Swna. Asegurada.. 
A • - 112.0ób 
B s:: 11.45151 

2 
Con un coeficiente de corr.eli&cion de r .,. O.S9ó 

MediUlte la cu&l obtenemos lo• siguientes fa.ctorea de 
incremento consider.ando CC>lfto Sur11a Asei;iureda base 40 s.r1.G.t1. 

5Ul1A ASEGURADA 5.11. 6."1'1. 

20 
40 
50 
bO 
75 

100 
125 
150 
200 
225 
:250 
275 
:soo 
32:5 
350 
375 
400 
450 
500 
bOO 
700 
800 

1000 

2.- DEDUCIBLES. 

FACTORES 

0.89 
1·.00 
1.04 
1.0<. 
1.10 
1.15 
1.10 
1.21 
1.21> 
1.27 
1.29 
1.31 
1.32 
1 .. n 
1.34 
1.36 
1.37 
1.:se 
1.40 
1.43 
1.45 
l. 48 
1.s1 

Para determinar el costo que representa el &Untentar o 
disminuir el deduc.ible 15e consid•rb que las reclaaacione• •• 
distribuyen de acuerdo a la estadl•tica da 1986, la cual arroJb 
los siouientes int.,-valos da Suila as419urada pagiada1 



INTERVAl.O DE SUl'IA ASEGURADA MONTO RECLAMADO No. SIN. 
PAGADA TOTAL TOTAL 

d• l & 25,000 16"925,::>J:l 1139 
d• 25,001 a so,ooo 40"2~8,755 1104 
d• 50,001 .. 7S,OOO 42' no, 428 69:? 
0• 75,001 a. 100,000 42"943,441 493 
d• 100,001 .. 125,000 41'433,682 369 
0• 125,001 a 150,000 48"225,410 350 
dlt 150.001 • 175,000 48.7óú,44ó 301 
0• 17S,OOI a 200,000 5b'b43,b85 302 
d• 200,001 • 225,000 60'27'.3,693 284 
d• 225,001 • 250,.000 SS"023,92B 232 
de 250,001 • 275,000 60'145,140 229 
d• 275,001 A 300,000 72"273,191 251 
d• :soo,001 • 325,000 62·2ao,1e1 199 
d• 325,001 • 350,000 b4'b4ó,490 191 
d• 350,001 A 375,000 61'581,026 170 
de 37S,001 a 400,000 60'"923,160 157 
d• 400,001 • 4.ZS,000 49•110,057 119 
d• 425,001 a 450,000 55•224,201 126 
de 450,001 a 475,000 50"91~,861 11(1 
d• 473,001 .. soo,ooo 60'474,527 124 
d• 500,001 a 525,,000 48'166,541 94 
dlt 525,001 a 550,000 40'"783,823 7ó 
dR ~0.001 A 575,000 47'142,09'2 84 
d• 57~,001 A 600,000 46'23S,440 79 
d• b00,001 a 625,000 39•944,492 óS 
d• b25,001 A 650,000 3::S' 127,242 52 
d• 650,001 .. 675,000 37'849, 176 57 
d• 675,001 • 700,000 34"314,932 50 
d• 700,001 • 725,000 .:?6'019,56b 37 
d• ns,001 a 750t000 3'.3'917, 136 4b 
d• 750,001 .. 775,000 Z3':S93,967 44 
d• 775,001 • eoo,ooo :S2'288,428 41 
d• B00,001 • 825,000 32•490, 132 40 
d• 825,001 .. =.ooo 30'990,830 37 
d• 850,001 a 875,000 20'688,203 24 
de 87":1,001 • '900,000 2:S'048,9:Sb 2b 
de 900,001 • 925,000 21 '913,098 24 
d• 925,001 " 930,000 14'971,324 lb 
d• ~.001 • 97:5,000 17"317,719 18 ,, d• 97":1,00l ... 1•000,000 909" 513, 753 433 

TOTAL 2,575'3á0,006 8,285 



Ahora bien s1 se tuviera un deducible de 25,000, el total 
pagado di smínuirt a en base a lo siouiente1 

INTERVALO DE SUMA ASEGURADA MONTO PAGADO 
PAGADA DESCONTANDO DEDUCIBLE 

de 1 • 25,CtOO C1ó'925,331/11~9-2S 1 000)1139 • o 
de 25,001 • :i0,00(1 <40' :?SB, 755/1104-25,000> 1104 •12' 659, 755 
de 50,001 a 75,000 25'430,428 
de 75,001 a 100,000 30'618,441 
de 100,001 • 125,000 32'209,692 
d .. 125,001 .. 1:30,000 39'475,410 
de 150,001 • 175,000 41'235,446 
de 175,001 a 200,000 49'093,695 
de 200,001 . 225,000 53' 173,693 
de 2:?5,001 a zso,ooo 49'223,928 
de 250,001 • 275,000 34' 420, 140 
de 275,001 • 300,000 65'998, 191 
de 300, 001 a '325,000 57'303, 181 
de :.25,001 • '::50,000 59' 871, 490 
de 3S0,001 a 375,000 57•3:;1, 826 
de 375. 001 a 400,000 36'998, 160 
de 400,001 a 425,000 46'143,057 
de 425, (101 a 450,000 52'074,201 
de 450,001 a 475,000 48' 163,861 
de 475,001 a 500,000 57'374,527 
de 500,001 • 525,000 45' Bló, 541 
de 525,001 a 550,000 38'883,823 
d• sso,001 . 575,000 45'04,092 
d• 575,001 .. 600,000 44'260.440 
de 600,001 a 62:5,000 38'219,482 
de 625,001 a 650,000 31'827,242 
de 650,001 a 675,000 36'424, 176 
de 675,001 • 700,000 33'064,832 
d• 700,001 • 72:5,000 23'094,566 
d• 72!5, 001 . 750,000 32'767, 136 
d• 750,001 • 775,000 32,493,9ó7 
de 775,001 a 800,000 31'263,428 
de B00,001 . 825,000 31'490, 132 
de 825,001 a 850,000 30'065,930 
d• 850,001 • 875,000 20'088,203 
d• . 875,001 .. 900,000 22'398,936 
d• 900,001 • 925,000 21'313,0911 
de 925,001 a ~o,ooo 14'571,324 
de 950,001 .. 975,000 16'967, 719 
de 975, 001 a 1•000,000 898' b89, 753 

TOTAL 2;379•ooo,e22 



Obtenilondose el factor de descuento por incrementar deducible 
de la. sigui ente maner' .u 

TOTAL PAGADO CON DEDUCIBLE DE :?S • 00(1 
FACTOR • -------------------------------- = (l. 9239 

TOTAL RECLAMADO POR ACC. V ENF. 

Dado que e1 deducible de :?5,000 corresponde a la qeneraC::ibn de 
1986 sRr• necesario actualizarlo para que entre en vigor en 
f9brero de 19eq,por lo que a principios de dicho rnes el deducible 
...... de 216,250, manteniendo el mismo factor de descuento. 

O. 1• mis.ma manera par'a diferentes opciones de deducible se 
obti.n•a 

DEDUCIBLE FACTOR 

216,250 o. 9239 
259, 500 o. 9101 
302,750 0.8962 
346,000 (•.8838 
389,250 0.8721 
432,500 0.8604 
475, 7:50 0.8486 
519,000 0.8369 
562,250 0.8260 
605,500 0.8157 
648, 750 0.8053 
692,000 o. 7949 
735,250 o. 7845 
778,500 0.7747 
821,750 o. 7652 
865,000 0.7558 

1'081,250 o. 7105 
1 "297,500 0.6686 
1•:;1:s,~ 0.6299 
1'730,000 0.5941 
1'946,250 o.5612 
2"162,500 O.S-.>08 
2'378, 7!50 0.5026 
2'595,000 0.4767 
2'811,2SO 0.4530 
3'027,500 0.4311 
2'243,750 0.4111 
3'460,000 0.3926 
3'676,250 0.3755 
3'892,500 0.3595 
4' 108, 750 0.3448 
4'3~,·000 0.3311 



Finalmente l!ncontramos que la curva que se •Justa il estos 
datoa es l• s1;uient'ez 

Donde a 

V a A + B a In CXl 

Y ~ Factor d• ajuste de deducible. 
A -= 3.635822 
B a -0.21365 

Con un coeficiente de col"'relac:ibn de r e 0.971 

1'1ttdiante la cual obtenemos loa si9uientes f&ctcres d• tncrem•nto 
considerando co.o deducible b•M 0.6:5 de S.1'1.G.'1. 

DEDUCIBLE 
S.H.G.H. 

0.10 
o.is 
0.20 
0.2S 
0.30 
o.3S 
0.40 
0.4S 
o.so 
o.55 
0.60 
0.6S 
0.10 
0.75 
o.so 
o.es 
0.90 
0.95 
l.oo 
1.10 
1.20 
1.30 
1.40 
l.SO 
1.60 
1.70 
1.eo 
1.90 
2.00 

FACTOR 
BASE 0.65 S.H.G.H. 

1. :s7 
1.29 
1.23 
1.19 
1.15 
1.12 
1.10 
1.07 
1.05 
1.03 
1.02 
1.00 
0.99 
0.97 
0.96 
0.95 
0.94 
0.92 
0.91 
0.90 
o.se 
0.86 
o.es 
0.83 
0.82 
o.a1 
o.so 
0.79 
0.78 



P&ra •anejar otras opciones de deducible se aplic:ar.\ la 
reQr••ibn &ntericv. 

Ca.be acl&r&r que estas tablas se ajustarln periodic:amente en 
for•• conjunta con la actual i zac:i bn de tarifas, mismas que 
••t&rin en funcibn de la inflac:ibn ac:umulada en el periodo. 

3.- COASEGURCS, 

Dado ~· •1 coaaeguro se aplicar l. sobre el monto total 
proced•nt•,•• determinaran los factor•s para la• diferentes 
opclonea,de acu•rdo a lo si9uianter 

( 1 - Caaseg. > 
F • --------------

( l - Coaseg. bas•> 

Dondw1 

F .. Factor por Coaseouro. 
Coaseo. i:s Coaseguro solicitado 

Coaaeg. base = Coaseg. del plan base C20Y.> 

De donde tenemos que los factores por coas&guro a aplicar son a 

COASEGURO 

5 X 
10 l:: 
15 X 
20 X 
25 X 

FACTOR 

1.19 
1.13 
1.0ó 
J.00 
0.94 

Para •an•J•r otras opcion•s de coaseouro se aplicarl. la fórmula 
anterior. 



ANEXO 1 
lHOJA l> 

MUESTRA ESTADISTICA DE GASTOS MEDICOS MAYORES GRUPO Y CDLECTl'JG 

1986 

CAUSA DE RECLAMAC ION 1 ENFERMEDAD 

No. de Reclamacicne5 ó,9:?5 

Monto ~et:I amado :?,206,459,840 

Monto PaQa.do 1, 911, 9:?5, ~84 

CAus.; DC RECLAMAC ION 1 ACCIDENTE 

No. de P.ec::lamac::iones 1,460 

Monto F:eclamado 308, 900, 166 

Monto PaQado :?07, 907' 015 

TOTAL DE. RE:CLAMACION 

No. de Reclamaciones a,2es 

:?,:i75,:S60,006 

Monto Pac;¡aéo 2, 1e2,e:;2,599 



A N E X o 

~~WA 2) 

M o N T O R E e L A M A D o 
p O R C O N e E p T o 

'':;_. 

TE R R T o R I o 
N A C O N A L 

C.A. 4,304 287'567,577 12. 6 ".,~ 

v.11. 6,351 2s1· eoa, ó71 11.5 'l. 

I.Q. 3,981 607" ::?39, 64:5 29.7 y, 

Anest. 3,981 1:;:;• 447, 9:19 5.9 (. 

G.E. 8,032 770'399,498 34.:; ,. 

Otros a:::; 130' :?86, ó7(' 5.8 .. 
SUB TOTAL B,032 ~. 246' 749, 990 100.0 :< 

TE R R I T O R 1 o 
E X T R A N J E R O 

C.A. 73 '31'07ó,214 9.5 ~ 

V.M. 186 29'576,690 B.7 y, 

I.Q. 88 74'697,661 22.7 y, 

Anest. 88 14'939,513 4.5 X 

G.E. 253 166'937, 726 50.8 ~ 

Otras 15 12'382,212 3.S ~ 

SUB TOTAL 2:l3 328'610,016 100.fJ ~ 

TOTAL 8,285 2,575' 360, 006 100.0 7. 



ANEXO l1 

HUESTRA OBTENIDA PARA CALCULAR LAS HORBlLIDADES POR EDAD Y SEXO 
1 9 0 6 

NO. DE SIN 1 ESTROS 

RANGO DE 
EDAD HOl1BRES l'IUJERES TOTAL 

o - 19 538 :s38 
20 - 24 108 137 245 
25 - 29 89 217 306 
30 - 34 98 192 290 
35 - 39 78 103 181 
40 - 44 49 82 131 
45 - 49 40 49 89 
so - 54 35 31 ¡,¡, 
55 - 59 25 31 5b 
60 - 64 23 16 39 
65 - 69 11 4 15 

NO. DE ASEGURADOS 

RANGO DE 
EDAD HOf'IBRES MUJERES TOTAL 

o - 19 22,239 22,239 
20 - 24 4,238 2,~17 6,555 
25 - 29 2,897 3,559 6,256 
30 - 34 3,003 2,584 5,587 
35 - 39 t,821 1,909 3,730 
40 - 44 1,042 881 1,923. 
45 - 49 364 468 932 
50 - 54 463 283 746 
55 - 59 275 282 557 
60 - 64 185 106 • 291 
65 - 69 64 20 84 



A N E X O I 1 1 

Incurred 1/1/93-12/31/83 and paid 1/1/83-lú/31/e4 
ClAims Expims.e· Fer Eacn Patient categor1zed by Total An-.ount Paid. 

Al'IOUNT PAID TOTAL 
CATE60RV AMDUNT PAI D 

(Rango i!'fl miles <Total pagado en miles> 
de pesos> 

s o a s 
• 100 ... 
• 200a• 
S 300aS 
• 400 a s 
S 500aS 
s 1,000 a s 
• 2,00<J • s 
f. 3,000 a S 
S 4,000 a S 
s 5,000 a s 
s 6,000 a s 
S 7,000 a s 
s 7,50oas 
S 8,000 a s 
s a, soo a s 
• 9,000 a. s 
• 9,500 ... 
s 10,000 a s 
S 15,000 a s. 
s 20,000 a s 
• 25,000 a s 
• 30,000 a s 
• ~.ooo a s 
S 40,000 A S 
• 45,000 •• 
s 50,000 a s 
s :¡s,ooo • s 
• 60,000 .. s 
• 65,000 .. s 
e 70,000 a s 
• 75,000 a s 
s eo,ooo .. s 
• 85,000 •• 
S 90,000 a s 
S 95,000 a s 
S 100,000 a S 
• 1~,000 as 

100 
200 
300 
400 
500 

1,000 
2,000 
3,000 
4,000 
5,000 
b,000 
7,000 
7,500 
a,ooo 
e,soo 
9,000 
9,500 

10,000 
15,000 
Z0,000 
25,000 
30,000 
35,000 
40,000 
45,000 
:S0,000 
ss,ooo 
60,000 
65,000 
70,000 
75,000 
S0,000 
~.ooo 
90,000 
95,000 

100,000 
150,000 
200,000 

.TOTAi. • 

s :;:zt,384 
$ 1,736,735 
.. 1,261,528 
s 1,118,426 
s 931.923 
s 3, 631, 60'3 
S 5,458.0SQ 
s 4,625,445 
s 3,932,983 
s :, 12:;, 166 
s 2,611,633 
s ~,Oó4,654 

s 976,6:::0 
s 781,635 
s 826, 737 
s 548, 0ó4 
$ 711,929 
s 623',812 
s. 4,001,014 
s :!,287,056 
s 2.15'3, 769 
s 1,438,828 
s 1,471,140 
s 849, 801 
s 467,544 
s 570, 113 
• 422,372 
s 288, 76"5 
• 253,836 
s 136,834 
s . 146,833 
• 75,414 
• 82,472 
s 176,854 
• 92,427 
• 196,695 
• 431,015 
• 181, 183 

s 51,041,120 

PATIENTS 

Cpaci ente5) 

17,888 
9,509 
S,148 
3,220 
2,196 
s, 156 
3,848 
1,879 
1,107 

699 
478 
319 
121 
101 
100 

63 
77 
ó4 

331 
130 
97 
55 
45 
23 
11 
12 

8 
5 
4 
2 
2 
1 
1 
:? 
1 
2 
4 
1 

:52,710 



TARIFAS NIVEL 4: SIN LIMITE 
GRUPO COLECTIVO 

EDADES HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER 

o - 19 102,ZOO 102,200 1~7,óOO 1'.:7,bOO 
20 - 24 114, 300 198, 700 171,500 248, 400 
25 - 29 1~5, bOO 220,70(.! 188, 100 275,900 
30 - 34 143,éOO 249,500 215,300 311,900 
35 - 39 169,900 286,000 :::?54,900 357,300 
40 - 44 206, 800 330,300 310,300 412, 900 
4:5 - 49 257,200 383,600 385, 700 479,700 
:50 - :54 322,000 446,200 482,900 557,BOO 
55 - :59 404, 800 518,900 b07,300 b4B,:500 
bO - b4 sn,500 630,900 ªºº· 100 B00, 100 
65 - b9 694, 100 694, 100 1,(141,300 1,041,300 



2.1.4. VENTAJAS V DESVENTAJAS DE LAS TARIFAS DEL 90. 

- Entre las ventajas que se tienen en estas tarifas es que el 
asegurado si tiene m~s de una recl amaci bn en un atlo y si estas 
proceden se le pagan todas. 

- Es un se;uro que esta toma.ndo mucho auge y que continuamente 
esta creciendo ya que se tienen convenios hospitalarios, lo 
cual hace que el asegur&do solo pague su deducible y el 
ccaseQuro y no tiene que pagar los gastos y despües la Cia. de 
SeQuros reembolsarle esta cantidad. 

- Se calculan las tarifas en quinquenios lo cual hace mAs 
atract1vo el plan. 

- Las pr1nc1pales DesventaJas que veo es que las tarifas se 
ca.lcularon con la inflac:!.bn general de la RepUol1ca Me>:icana y 
no r;on la inflaciCm del Sector Saluo lo cual hace que se tengan 
que reali=ar modiTicaciones en el tran:curso de al'fo. 

- No se tienen planes que sean ¡o.utofinanciables. lo cual hace que 
el asegurado pague t;uS primas todos los afies. 

Antes de entrar a.l s19uiente capitulo me gusta.ria ver las 
venta.Jas 'I desventajais entre una Compc-.rua de Segul""os y el -formar 
una Mutualidad. 

a) L•• Sociedades Mutualistas. Son organi:aciones que no 
persiguen fines de lucro, y el capital esta formado por las 
primas de los socios. 

Las principales caracteristicas de estas sociedades pueden 
ser resumidas en lo siguiente : 

Ventajas i 

- Se encuentra te6r1camente bajo el control de los contratantes 
de la pbl iza. 

- Cualc:iuier beneficio o &horro realizado es regresado a los 
contratantes de las pbl i =as. 

- Operan a m"s bajo costo c¡ue las dem.\s organi=ac:1ones por tener 
pocos gastos de admi ni straci 6n. 

- Se reali:a una selección de riesgos m.ls cuidadosa cuando la 
organizaciOn es pequef'l'a y los asegurados son conocidos por los 
d•als socios. 



Desventajas1 

- Cuando l• mutualidad es pequeha, corre el riesgo de no poder 
pagar los sinie5tros en caso de un desastre. 

- Cuando hay ptrdidas inesperadas cada contratante debe aportar 
una cantidiild adicional a la prima. 

- Si con el fin de acrecentar el volCi.men de los neoocios la 
mutualidad opera sobre un vasto terrítorio, se pierde en parte 
la ventaja de la selección de riesgos. 

- Se puede perder el control de la mutualidad cuando esta es muy 
grande. 

b) Las Compat'fias Aseguradoras. Son orgarii;:ac1one5 con fine5 de 
lucro y el capital esta formado por el producto de la venta 
de las acciones. 

'Jeotaj as : 

- Es una buena organización de negocios que opera de modo 
efica;:. 

- Brindan un contrato de seguros definido, con una prima fijada 
por adelantado. 

- Ostentan ca.pita! y excedentes como gArantla y protecciOn para 
105 contrat.ntesde las pblizas. 

- Se 109ra una buena distribuci01i d• los ri•sgos que ha.ce a la 
prima consistente can los sini.stros. 

Desventej as 1 

- No prcpprcicnar mejor servicio que las demAs or-ganizaciones 
por el · 9r-an votClaen de asegur•dos y opera.cienes que se 
.anejan. 

- El control de la Compatfia esta en manos de ·accionistas y no de 
los contratante5 de la5. pblizas. 

- Operan a m:..s al to costo por la gran administrAcibn CJ.J• se 
exige. 



CAP I TU.O I II 

En este capttulo se anali:arln diferentes colectividades que no 
fueron aceptadas en compahias de Seguros en Gastos Mé-dlcos 
t1•yores por diferentes causas. 

S. toearon C:O$O base algunas colectividades a las cuales se les 
hizo una entrevista directa y en las que aseveraron cual era la 
problemAtica para asegurarse. 

Tomando como base que por ley a toda persona se le tiene Que 
dar una opcibn para asegurarse, se les propuso un plan para 
cubrir sus ne-cesidades de seguro. 

El plan consiste en anali::ar la situacibn de la colectividad 
que est~ interesada en asegurarse. 

Se estud1 a cuantas personas entrar! an a 1 a colee ti vi dad 
incluyendo si lo desean a sus ~Onyuges y a sus hijos, ya que la 
aportacibn que se obtiene es en forma individual. 

Se clasifica a la colectividad de>pendiendo del riesgo 
ocupacional de los titulares de acuerdo a las tarifas de 
accidentes personales de la C.N.B.S. para poder clasificar al 
Qrupo y ver las desviaciones que pudiera tener. 

Posterior-mente se analizan las Estadísticas que tiene la 
colectividad con respecto a siniestralidad, esto es la cantidad 
de personas que hicieron uso de algdn gasto médico ya sea por 
accidente b enfer~ad y el monto total de gastos que tuvieron 
que d1tsecnbolsar estas personas. 

Se les proponía que dieran una aportaci6n cada participante la 
cual debe s•r"" la. rdnima para resarcir los 'lastos y que no 
repercuta mucho en su economta sin embarQO debe ser la su.ficiente 
para no tener que dar mils apor""taci ones. 

Se t04naron en cu1mta algunos sopue~tos cetno la inflacibn en el 
C05to d~ lo~ tratamientos ml>dicos, &edicinas, etc. y la 
sinil!strali~ad esperada en los proxiaros arras. 

Para describir el plan a grandes rasgos veaaos que la aportacibn 
individual de cada participante se tnUltiplica por el nO.srtero di! 
personas qu_. entrarlan en 1 a mutualidad y de esta manera se 
fQt"ntarta un fondo al cual se le d•scontartan los gastos en que 
incurrieran los participantes por conce-pto de gastos Mdico-3 Y al 
final del atro se obser-var!a lo que tiene el fondo m.\s los 
intereses que gener-b dicho fondo. 



Al capital si vs que sobr6 al fin•l del afro 'se tendrta como 
diferentes. opciones para utilizarlo, se puede repartir en forma 
equitat1 .... ·a entre los participantes b se deja en el fondo para que 
genere mAs intereses y asi el plan en un futuro podrla ser 
autofinanciable. 

Hay que hacer l• ac:laraciOn que en el caso de que por 
siniestralidad se aootara el fondo los participantes tendr!an que 
dar una aport•cibn e1:tra. 

Se tomaron en cuenta col ecti v1 dades pequel'las, medianas y 
grandes para ver el funcionamiento del plan. 

Aunque no ~abemos que tan grande debe ser la poblacibn que 
quiere aEeQurarse para formar l• mutualidad y no tener problemt1.s 
de que el monto de 5inieatros sobrepase las aportaciones se tomo 
en cuent3 la Ley de los grandes nümeros, la cual nos dice que 
mientras m•s grande es nuestra poblacibn la probabilidad de que 
tienda a la ooblacibn promedio general es uno. 

La ley nos dice que i 

P ( lim :~ 1, >:2 ••• :.:n ) ~ 1 

N - N 

Donde i 

U = Ea el n!unero de participarites de 1 a colectividad que 
desean a$e9urarse 

xL •• xn = Es el nllmero de muestns de reclamaciones. 

xl ••• xn m Las reclamsciones promedio de la colectividad. 

N 

= Es la muestra promedio general de reclamaciones 
en Mexir;:o. 

En nuestro caso se verla que mientras mAs grande es la 
pobl aci6n ·nuestras recl amac1 enes promedio se parecer! an cada vez 
o la poblaciOn general. 

3. 1 OBJETIVOS DEL PLAN DE ASESORIA DE GASTOS MEDICOS PARA 
COLECTIVIDADES. 

Al ver algunas fallas en las ~arifas que se utili:an en las 
Aseguradoras para con estas c.olect1vidades, se propone hacer 
algunas mejoras al respecto. 



Como ya se vi6 en las empresas ciue se anali:ar'on los planes de 
Gastos MC!odicos se puede dar la. opci6n de Que las pOli::as .fueran 
autofinanciables, as! el asegurado pagarla sus primas un cierto 
tiempo y luego medi~nte un fondo se pagarla el seguro. 

Otra de las cosas importantes seria ver la posibilidad de que 
las colectividades que no se pueden a.segurarar ver la opcibn de 
buscar un plan que se adapte a sus necesidades. 

::;.~ ENTREVISTAS, ASESDRIA Y ANALISIS DE LAS EMPRESAS 
SELECCIONADAS. 

En la asesoria se tomaron los siguientes dato~ 

NUmero de Participantes : Total de participante:; que entrar!an 
en la mutualidad. 

Aportac1bn anual del 9n.1po : Es la aportaci6n que en total 
entra.ria al -fondo. 

Monto promedio por acc¡dente La .g.stadistica de 
siniestralidad promedio que tiene la colectividad por 
reclamaciOn e-n ca.so de accidente. 

Monto promedio por en-fermedad Es la estadlstica de 
siniestralidad promedio que tiene la colectividad por 
reclamaciOn en caso de enfermedad. 

En caso que la colectividad no tuviera estadlst1cas exactas se 
toinarla la Hta.distica promedio de alguna aseguradora. 

AportaciOn Individual : Es la cantidad que de!lembolsa.rta e.eta 
individuo al principio del aho. 

Supuesto de personas que utilizarian et seQuro : Es el nCi.mero 
de personas que se cree utili=arian p~rte del fondo para 
algún tratamiento O inter-venciOn qu1rürgica. 

Interés Supuesto Es la tasa de lntere~ que se supone 
pre• .. alecerA en promedio en los bancos. 

Después del desarrollar '2'1 plan se tomaron en cuenta los 
sigui entes conceptos 

Aho : Periodo por el cual se el.;.bora el s:studio. 

Aportai::iOn Es la cantld.:-.d que entraria al fondo 'I es 
obtenida de la a.portac:iOn individual por el 
número de part1c1pantes. 



r1onto por accidente Es el monto promedio por accidente par 
el supuesto de personas que hartan una 
reclamacibn por accidente. 

Monto por enfermedad Es el monto promedio por enfel"'medad por 
el supuesto de personas que har:lan una 
reclamacibn por enfermedad. 

Fondo al final ':lel af'lo ; Es la aportacibn de todo el grupo 
menos el monto por accidente 
menos el monto por enfermedad mls 
el inter~s supuesto. 

Las empresas seleccionadas fueron 

1) Fondo de ahorro de caheros. 
~) Minerales Metlll1cos del Norte. 
3> Centros de lnteqrai:i bn Juveni 1. 
4l Manuel Angel 'Ji l laqran \ 11c:ent. 
5) Meo Duk ~-wan de t'\é,:ii:o, A. c. 
6> F~bric:a de Tubos Btifalo. 
71 industrial Maderera Sar. 
B> Alfredo Sanche:: L. 
ql Fideicorniso :!384 < Unibn de EJidos ) • 

10> Ageni:ia Aduanal Valentin Holms Rojo. 
11) Vecinos Damnificados dR. Olvera 152. 
1:!) Asee. de Inquilinos de Heribel"'to Frias. 
13> Asee. Civil de colonos "Benito Ju&rez• 
14> Uni bn di:t Peseros "Ruta 64•. 

En las entrevistas se trato de enfocar tres puntos blsicos : 

1) La causa o ra.:On por la cual la5 CompaNias de Se9uros no 
les acepta asequrarse. 

2) Indice de morbilidad o accidente de la empresa y el riesgo 
que t'ienen los trabajadores de las mismas. 

3) Tratar de solucionar sus problemas de Sl!1)Uros, dAndollPS 
opciones como son autofinanciamiento, inversiones, 
coberturas etc. 



tlollbre dR la e•pres.11 : AsociaciOn civil de colonOs "'Benito Juarez 00
• 

DirecciOn : Carretera Mtxico - Cuernavaca Km. ób Axochiapan, Mor. 

Caracterlsticas del grupo AsociaciOn dedicada a los 
adquirimientos de casas y 
materiales para construcciOn. 

Esta asociacibn no cumplla con la defin1cibn de Grupo y 
Colectivo por la cual las Cias. de Seguros las exclulan; y parque 
les declan que pod1an meter gente que no perteneciera la 
asociaciOn y las asequraban. 

Ellos me comentaban que cuentan con Seguro de \.'ida )' · Seguro 
Social pero no se sienten con la proteccibn necesaria y por eso 
les interesarla una asesorla acerca de Gasto'5 Hedicos. 

Los colonos que e!'tarlan interesados en protegerse serian ~23 

padres de famili~ pero les gustarla incluir a sus familiares; por 
lo que entrarlan ~01 convuges y un promedio de :. hijos por 
famili•• aunque no tienen Estadlsticas de la Sinietralidad por 
concepto de enfermedad o accidente. ~e comentaron que les 
gustarla que tom:U--amos en cuenta un promedio 9eneral de cd. de 
M~ico. 

Ellos es~artan dispuestos. a dar una aportaciOn anual y ver la 
posibilidad de que fuera aproximadamente ioual a la de su Seguro 
de Vida para que tuviera mayor aceptacibn entre los colonos. 



NOtlBRE DE LA El1P'RE$A : ASOC. CIVIL DE COLONOS "BENITO .JUAREZ" 
PARTICIPANTES 159::S 
Al'ORTACION ANUAL DEL GRUPO óS0,000, 000 
l'IONTO PROt!EDIO POR ACCIDENTE t,S.8,000 
MONTO PROl1ED l O POR ENFERMEDAD 1 1, 032, 000 
APORTACION INDillIDIJAL 1 408, 035 

SUPUESTO DE PEl<SONAS oue UTILIZARAN EL SEGURO 1 

POR ACCIDENTE ::SlB 
POR ENFER!1EI>AD 1 V 
INTERES SUPUESTO '.:5 X 

MO 

4 
s 
ó 
7 
B 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
ló 
17 
lB 
19 
20 

APORTACION 

650"000,000 
óSO. 000, (>00 
650,000,,000 
650,000,000 
óS0,000,000 
650,000,000 
650,000,000 
é:.50,0f..JO,OOO 
650,. Vt:•O, 000 
050,00ú,OOO 
650,000,VOO 
bS0,000,000 
650' 000. oo<J 
óS0,000,000 
óS0,000,000 
bS0,000,000 
650. 000, 000 
650,000,000 
ó~, OQO, 000 
650,000,000 

l'IONTO POR 
ACC!OENTE 

4q2,264,000 
49:?, :b4' 00-0 
49'.2,264,000 
49:?,:.64,000 
492 .. 264.000 
492,.264,f.>00 
492, :!:64, 000 
492,:?64,0.)0 
49:?. ::6~,(·00 
49::?, 264, (l(tO 

49:?,~64,000 
49'2,:?64,000 
492. 264 .. 000 
49:?' :?64, 000 
492,264,00V 
492,264,000 
492.2ó4,000 
492,264,00() 
492,26-4,000 
492,~64,00() 

MONTO POR 
ENFER11EDAD 

l 31. (164' ººº 
1~1.ú64,000 

1~1.064,000 

1~1f064, ººº 
131,064.,(100 
131,064~000 
131,064,0l)(l 
131.064,.000 
131.064!0(10 
131,004,000 
1::;;1,0ó4,000 
131,064,000 
1::;:1,064,000 
1::;:1,064,000 
1.3-1,064,000 
l::St,064,000 
131;tlá4,000 
131,064,000 
131,064,000 
l:St,064,000 

FONDO AL FINAL 
DEL AMl 

33,340,000 
75,015,000 

127,!0B,750 
192,225,939 
273,622,422 
375. 3b8' 0:?'7 
502.SSú,~34 
661,5:?7,543 
Sb0,249,429 

1, 108,651, 786 
1,419,154,732 
1,807,283,415 
2,:?92,444,2b9 
2,998,895,3!:6 
3,ó56,9'S9, 170 
4, 604,538, 962 
!'í, 789, 013, 703'. 
7, '269,6-07, 1ZS 
9, 120,348,9'10 

11, 433, 776, 138 



Nombre de la empresa : Asociacibn de Inquilinos Heriberto Frias. 

Direccibn : He.-iberto Frias 616 Col. Na.-varte, H~xico, D.F. 

C,¡¡ractarlsticas del grupo : Personas que adeuden en FONHAPO y 
pertenezcan il la Asoci aci6n 
Heriberto Frias. 

Esta AsociaciOn se formó porque eran fanu.lias que debian al 
FONHAPO por ciertos pr~stamos QUe les hicieron por diferentes 
causas. 

Ellos se ayudan mutuamente en los pagos, trAmi tes, escrituras 
etc., por lo cual dan aportaciones anuales caso de 
emergencias. 

La asociación cuenta con un Seguro de Deudores con una Cia. de 
Seguros, la cual en caso de fallecimiento del asegurado se le 
cubre la deuda con el FONHAPO, pero no cuentan con ningUn Seguro 
por Hospitali;:ac10n. 

La Asoc:.ac10n consta con 48 titulares, pero meter!an a 48 
conyuges y a sus 103 hijos, el los no cuentan con Estadlsticas de 
Gastos H~dicos, pero les dije que trabajarlamos con algunos 
supuest.os para poder resarcir sus gastos. 



NOMBRE DE LA EMPRESA 1 ASOC. DE INOUILINOS HERIBERTO FRIAS. 
PARTICIPANTES 199 
APORTAC 1 ON ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 
MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 
APORTACION INDIVIDUAL 1 

ó0,000,000 
1,!548,000 
1,032,000 

301, :roa 
SEGURO 1 

20 
SUPUESTO DE PERSONAS QUE UTILIZARAN EL 

POR ACC 1 DENTE 
POR ENFERMEDAD 
WTERES SUPUESTO 

Al.O APORTACION 

60,000,000 
2 60' 0(.J0' 000 
:; 60,000,000 
4 b0,000,000 
:l 60,000,000 
¡, 60,000,000 
7 60,000,000 
B 60, 00<.J, ººº 
9 60~(1()0,000 

10 60,000,000 
11 60,000,000 
12 60,000,000 
I:?: ó0,000,000 
14 ~0.000,000 
15 60,VOO,OOO 
11> 60,000,000 
17 60, 000' 000 
lB 60,000,000 
19 60,000,000 
20 60,000,000 

MONTO POR 
ACCIDENTE 

30,eos,::oo 
::o,eos,:!oo 
'30,805,:?00 
:so,eos,=oo 
30,905,200 
::o,eos,200 
3o,aos,::oo 
::o,eos, ::oo 
30,eos,::oo 
::o,eos.::oo 
::;o,eos,200 
30,805,200 
30,805,~00 

30,SO~,:?OO 
30,805,200 
30,805,:?00 
30,803,200 
:::o,eo~,200 
3o,eos,=oo 
30,805,200 

14 
.:?5 7. 

MONTO POR 
ENFERMEDAD 

14,375. 760 
14. ';75, 760 
t4, ::ns, 760 
14,'.375, 760 
14,:J7~,7ó0 
14,375, 760 
14,375,760 
14, :::;75, 760 
14, 375, 760 
14,::75,760 
14, 375, 760 
14,375, 760 
14, :>75, 760 
14, 375, 760 
14,:>75, 760 
14,375, 760 
14,375. 760 
14,37~, 760 

FONDO AL FINAL 
DEL A&O 

lB,523,BOO 
41,678,550 
70,621,987 

106,801,284 
152,025,405 
=os,sss,557 
279,218,246 
':;67,546,608 
477' 957' 059 
615, 970, 124 
788, 486, 455 

1,004,131,8ó9 
1,273,6SS,ó37 
1,610,634,596 
2,031,817,045 
2, 558, 295, 106 
3, 216, 392, 692 
4,039,014.653 

14,'375,760 5,067,292,116 
14,375, 760 6,332,639,945 



Nofabre de la. empreaa 1 V•cinos Damnificados de or. Olvera 152. 

Direccibn 1 Dr. Olvera 152, Col. Doctores. 

Caracterlsticas del grupo J Asociaci6n de Inquilinos. 

El motivo por lo cual la5 CompaNias de Seguros no los aseguran 
es porque no eat.\n legalmente constituidos o sea no tienen una 
carta con&titutiva ante un Notario Pc!iblico y las per!ionas no 
trabajan para un mismo patr-bn por lo que no se cumple con la 
definici6n d& Grupo o Col&ctivo. 

Ellos buscan estar protegidos ya que después del sismo de 1995, 
ellos Yleron la necesidad de tener una cobertura de gastos 
M•d1cos, para resarcir los gastos que les pud1eran ocurrir en 
•ste .aho. 

Me informaron que sol o son 21 personas interesadas en 
asegurarse pero estAn en plAt1cas con otros 34 vecinos para hacer 
un total de 55 personas y at'fadiendo adem.\s a 54 esposas y 78 
hijos que dependen econbmicamente de ellos. 

Elloa piensan que con 30 millones. anuales cubrirlan los Gastos 
H~iccs de todo la Asociac1bn y por eso les gustar!a dar una 
aportacibn anual, la cual les generarla intereses en una 
Inst1 tuc:i. bn Bancaria y con esos intereses los al'los posteriores 
pagarian lo mismo o menos. 

Al darles asesorla sobre Gastos M~dicos se vi6 la siguiente 
opcibn 1 



NOMBRE DE LA EMPRESA 1 l/EC:INOS DAMNIFICADOS DE DR. OLVERA 152 
PARTICIPANTES 187 
Al'ORTAC:ION ANUAL DEL GRUPO so,000,000 
MONTO PROMEDIO POR AC:C:IDENTE 1,548,000 
MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 1 1,032,000 
APORTAC:ION INDIVIDUAL 1 2ó7,3BO 

SUPUESTO DE PERSONAS OUE UTILIZARAN EL SEGURO 1 

POR AC:C:IDENTE 19 
POR ENFERMEDAD 13 
INTERES SUPUESTO 25 X 

A~O APORTAC:ION MONTO POR MONTO POR FONDO AL FINAL 
AC:C:IDENTE ENFERMEDAD DEL A&O 

so,000,000 :e, 947. bOO 13,508,880 9,42Cl,400 
:? so,000,000 28, 947' 600 13,500,880 21,:?16, 150 
3 50, •)00, 000 28,947,óOO 13, soe,aao 35,949,566 
4 50,000,000 ::a, 947 ;600 13,508 1 880 54,36ó,3B4 
5 so,000,000 28,947,600 13,508,880 77,387, 380 
6 so,000,000 29,947,600 13, sos, 880 106, 163,626 
7 50, 000,000 28, 947' 600 13,508,880 142, 1:;3.,932 
6 so' (J00' 000 28,947,600 13,508,080 187,096, 815 
'1 50,000 1 000 28,947,600 13,508,880 243,300,419 

10 so.ººº·ººº :?B,947,óOO 13,508,880 313,5'54,923 
11 so,000,000 28,947,600 13,508,880 401, 373, 054 
12 so,000,000 28,947,600 13,508,880 51l,145, 716 
13 so, 000, 000 :?8,947,bOO 13,508,880 648, ::.61, 547 
14 so,000,000 28,947,bOO 13, :we. eso 819.881,334 
15 so,000,000 28,947,bOO 13,506,660 1,034,281,068 
16 50,000,000 28,947,bOO l:S,506,BBO l, 302, 260, 735 
17 50,000,000 28,947,600 1:s;soe,aao 1,637,280,318 
18 so,000,000 28,947.600 13,508,880 2,o~,0:?9,798 
19 50,000,000 ::s, 947,óOO 13,506,660 2,579,466,b47 
20 'S0,000,000 28,947,óOO 13,~8,BSO :s,2:s:s,7ó2,709 



Nombre de l• empresa 1 Agencia Aduanal V•lent!n Homs. 

Direccibn r 5 de Hayo No. 105:;, Mlmico, D.F. 

C•racterlstic•s del orupo : Personal perteneciente a l• =on& 
norte y zona centro del pals. 

L• r•zbo por lo cual las Compaf'1ias de Seguros no los ase9uran 
es princip&lmente por el alto riesgo al desempehar su trabajo, y 
&unque en Gastos Mltdicos no se cubre la vida del asegurado, si 
•&tln expuestos a muchos accidentes. 

La.s Cia~. de Seguros que los aceptan le5 c~bran una extraprima 
muy alta, la cu&l ellos c:reen que es excesi· ... a. 

Esta agrupacibn consta de :?87 agentes aduanales en la cd. de 
Mtxico, :;93 en Veracruz y 291 en Tamaulipas lo cual es un grupo 
muy grande y una buena muestra para .formar una mutualidad y 
quedar protegidog., 

Ellos ine expusieron que por enfermedad no son muchos los 
gastos, aunque no se tienen las Estadlsticas exactas, ellos creen 
que ai:>ro>:ima.da.mente 6 p1rrsonas utilizaron Gastos por 
Hospital i::aciOn y por accidente de consideraciOn apro~:imadamente 
10 persona.s 1 ellos creen que aunque si tienen riesgo de algOn 
accidente sobre todo en el norte de pals, ellos reciben 
constantemente capacitacibn para que los riesgos de sufrir algltn 
accidente dis•inuyan. 

Me comentaron que estarla.o en l• posibilidad de d&r 
aportaciones anua.les pero tener la opciOn de que en 4 b 5 al'los 
fuera autofinanciable para que despul!!s de ese tiempo ya no tengan 
que aportar nada, al menos que los gastos ocasionados por estos 
concei:>tos sobrepasaran 1 o acumulado en el fondo. 



NOMBRE DE LA EMPRESA : AGENC 1 A ADUANA!. VALENT 1 N HOMS 
F'ARTICIPANTES 971 
APDRT AC ION At~UAL DEL GRUPO 
MOIHO PROMED 1 O POR ACC 1 DEl<TE 
MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 
APORTACION INDIVIDUAL 

350, ooo, 000 
1,548,000 
i,03:::=,000 

360,45:::: 
SUPUESTO DE PERSONAS DUE UTILIZARAN EL 

POR ACC IDEI ffE 
SEGURO : 

q7 
68 

25 'l. 
POR WFERMEDAD 
1 NTE":ES SUPUESTO 

A&O APORT AC 1 DIJ MONTO POR MONTO POR 
ACCIDENTE ENFERMEDAD 

::so.ººº· 0(1(1 150, ::;10, 50(1 70, 145,04(1 
:: ".:SO. (1(10, OOQ 150.310.SC'O 70, 145, 040 
:; '350 t 000, ººº iso,:ao,aoo 70, 145.040 
4 7-50. (1~0 1 01)0 !So.:10,eoo 70, 145,04-0 
5 ::so' 000. 000 r50.:10,soo 70, 145, 040 
6 o 50, :.10. 80(1 7(•, 145, 04(1 
7 o iso,:10.soo 70.145.(>4(! 
8 o 150, ::.H•, aoo 71). 145. 040 
9 o 1so,::1o~eoo 70, 145,04(1 

1c' (} 150,31(1, 8(1•:• 7(1, 145,(14(1 

11 o 150. :11:i. 8(li) 7t).145,0•FJ 
!::? o 150, ::1o,80•) 70, 145, 0.11) 
¡:; (1 1so.:10,soo 7C•. 145, 040 
14 o 150, :10. 800 7(•, 145. 04ü 
15 o 150. ~10. 8(10 70,] 45, 04(1 
16 o 150, 310, 81)(1 70, 14S,040 
17 o 150, 310. 800 70, 145,040 
18 o 1so,:ao,aoo 7<_1, 145, 040 
19 o 1so,::10.aoo 70,145,040 
20 o 150, ::10, 800 70, 145,040 

FONDO AL FINAL 
DEL A~O 

161, 930, 200 
::ó4,:4=;c;so 
617. 358, 888 
933' 6=8' 809 

1, :;20, 9ó6, 21.:Z 
1, 385, 637' 965 
!..456,477,656 
1, 545, (127 • .270 
1, 655, 7!4, ~87 
1, 7c;"4,(173,059 
1,967 ,021,'524 
2, 183,:(17, 105 
~, 453, ~:;9, 061 
2, 791,2:9, 051 
3,213,466,514 
3, 741,263, 342 
4,401,009,379 
5,225,691,922 
6,.4::;6,545, 103 
7,545,111,579 



\;' ,, 

Nombre de la empresa. : Fideicomiso 2394, Unibn de Ejidos. 

Direccibn ; Chicontepec No. 02, Col. hipbdrcmo Condesa. 

Caracteristicas del Qrupo t EmpleadOs del Fideicom1so. 

Este fideicomiso se Torm6 de la uniOn de los ejidatarios de la 
cd. de México y en el cual se les proporcionan ciertas ayudas 
como son: Se9uro de Viaa. Se9uro Soc1al, Pr~stamos etc. pero para 
GAstos Mkdicos no han podido tener platicas con las Cias. de 
Segur-os. 

Los ejidatarios dan una apor~aciOn anual para el Seguro de 
Vida, Se9uro Soc1ad, etc:. ,,. el cual su sobrante 16 est~n 
invirtiendo pero ~uieren una asesori3 par~ ~er si con ese dinero 
les alcan~ar1a p~r~ sus Gastes de Mkd1cos Mayores. 

Las personas que est:;,n en el fidei.comiso son 787 perscnas pero 
la cotl.: OiCl On ser! a sobre 7SO personas 'Iª ~;..te :;er [a cpc1 onal -.¡- no 
todas las pe~sonas est~n inte~esadas. 



NOMBRE DE LA EMPRESA : FIDEICOMISO 
PARTIC 1 PAfffES 

2384, UNION DE EJIDOS 

APORTAClOfl AtlUAL DEL GRUPO 
Momo PROMEDIO POR ACCIDENTE 

7SO 
200,000,000 

1, 548, ººº 
1,0::2,000 MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 

APORTACION INDIVIDUAL i 266,667 
SUPUESTO DE PERSONAS 

POR ACCIDENTE 
POF< ENFERMEDAD 
IUTEP.ES SUPUESTO 

t=.!i.O APORTACIQtJ 

=oo.e-00,000 
:?00, ')l)O, i)t)O 

~ ::oo, í;OO, 000 
200. cioo, r;oo 

5 ::oo. ooo, ººº 
6 :?Of;, l)(J0. 000 

:00.000,000 
a 200, 00(1, <;r;o 
9 :701). oor;. •JOO 

10 2r11:i. (,()·), 1)01) 

11 :úo, (Jú(;, ººº 
12 :oo. 000' 000 
I~ :c1(1, (,(u), :•OO 
14 :·:.11),üOO,OOO 
15 200. ooo, ººº 
lb :!t)O, OVO, 000 
17 :oo, 0(10, 000 
19 :oo. ooo, oor; 
19 :200. ooo, 000 
:1) 200,úOfJ,000 

QUE UTI L 1 ZARAN EL SEGURO ; 

MOtffO POR 
ACCIDENTE 

116, 10(J.000 
l 1b. ll)Q, •)1)() 

116, 100,000 
116, 100,rJOO 
116, 100,()1)(1 
116, l(J(l,l)!)r) 
116, lOí;,úOC1 

116.1()(1,(11)() 

116, 100. ººº 
! 16, t1)1) 0 (•(H) 

116, lü0,000 
116, 100.000 
116, 1(10.')(10 
116, 100,001) 

116, 100, ººº 
116, 100, 000 
116, 100, 0(10 
116, 10t) 0 CJ(J0 
116.1CiO,OOO 
116, 100, ººº 

75 
53 

25 'l. 

:-ior,,iro POR 
Et•f!'E.~ME:D;rD 

54, 180, 000 
54, 18().00(I 
54,180,000 
54.180,000 
54, 1 ao. or;o 
54,180,000 
54, 180,00Q 
54, lBü,QOO 
54, 180.0ür) 
54, 181), (n)() 

54' 180, 00(1 
54,190,000 
54, 180,1..'"IOQ 
54' 18(1, 1)1)0 
54, 18(1,000 
54, 180,000 
54;180, ººº 
54-.160,t)OO 
54~180,000 
54, 180,000 

FONDO AL F 1 NAL 
DEL A~O 

-;:.7' 150, 000 
#83, 587. 500 
141, 634, -;:,75 
214, 192, 969 
304, 891 '211 
·HB,:64,014 
559,980,017 
7~7, 1:5.021 
958, 556, 277 

1. :::;5' ::;45. ::46 
1, sa1, =:a ,6B2 
2,013,814,603 
:::,554,418,254 
.;.=::o, 112,017 
4,074,866,021 
5, 130, 732, 527 
6, 450, '565, 658 
e, 100, :;57, on 

10, 162, 596, :í41 
12, 740, 395, 427 . 



Nombre de la ~mpresa : Alfredo Sanchez Mende::. 

Oirecc:ibn : Dr. Vertí;: No. 587, Col. Buenos Aires. 

Caracterfstic:as del grupo : Trabajadores de taller me~iinico. 

Son tres talleres mec:~nicos en los cuales el Sr. Sanche:: quiere 
asegurar sus trabaj,;,dores pero las Cías. de seguros se los 
extrapr1man por el riesgo de utili::.ar herramientas, pulidoras 
etc:., el Sr. Sanche:: tiene mucha r-otación de su per~ona.l pc-r lo 
cual el Quiere darles est.a pr-estac10n ap.;..r-te de s~ :al.:i.rio, 

Los talleres mec:~n1cos const?n o::on 4: t:-abaJ¿,ciores. de los 
cuales solo una persona ut1l1::D G.a::tos por- Hosc1t.:.l.1.::a.c!'!.n .,, 4 
por acc:!dente. 



NOMBRE DE LA EMPRESA : ALFREDO SANCHEZ MENDEZ 
PARTICIPANTES 42 

10,000,000 
1, 548, 000 
1,032,00ú 

238,095 
SEGURO : 

4 

APORTAC ION ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMED !O POR ACC !DENTE 
MONTO PPOMED ID POR ENFERMEDAD 
APORTAC 1 ON 1 ND I 'J !DUAL 

SUPUESTO DE PERSONAS QUE UTILIZARAN EL 
POR ACC 1 DENTE 
POR ENFERMEDAD 
INTERES SUPUESTO 

At.cO APORTACIDN 

10, ººº· 000 
2 10.000.ooi:• 
3 10,000,000 
4 10,000,000 
5 10,000,000 
b 10, 000, 000 
7 10,00ü,(101) 
a lQ,(1(1(1,(100 

9 10,000,000 
10 10, ooi:1, ooo 
11 10,000,000 
12 10.000,000 
1::; 10,000.000 
14 10,000,1)00 
15 10,000,000 
lb 10,000,1)00 
17 10, ooo, 000 
18 l0,1JOO,OOO 
19 10,000,000 
20 10,000,000 

MONTO POR 
ACCIDENTE 

6,501, 600 
6. ~01, 600 
6,501~600 
6,501,600 
6,501,600 
6, 501, 6(10 
6,501,600 
6, 501, 600 
6, 501. 600 
6, 501 '600 
6,501,óOO 
6,501,600 
6,501,600 
6, 501, 600 
ó,501,óOO 
6,501,600 
6,501,600 
6, 501, 600 
6,501,600 
6,501,600 

25 'Y. 

MONTO POR 
ENFERMEDAD 

• 034, 080 
'•)34. 080 
,034,080 
'034. ºªº 
,034,080 

'034, ºªº 
,ü:::4,0BO 
'034, 080 
• 034, 09•) 
,(134.080 
'034, 080 
,034,080 
'034, 080 
,034,1)80 
,0~4,080 

,034,080 
'034, 1)80 
,034, 080 
, 034, 080 
,034,081) 

FONDO ~L FINAL 
DEL At<O 

580,400 
1. 30'5, 900 
2. 212, 775 
3, 346. 369 
4, 763, 361 
6. 534' 601 
B. 748,651 

11,516.214 
14. 975. 668 
19~:!99~ 995 
24,705,381 
::;i' 462, 126 
39, 908, 058 
50, 46'3, 472 
63~ 662, 241 
80, 158,201 

100, 778, 151 
126,ss::::,oa9 
158,771,761 
199,045, 101 



Nombre é:e la empresa : Iné:ustrial Maderera Sar. · 

Di rec:c:.1 bn : Cd de 1 a sol edad No. 242, Col Ferrer i a. 

Carac:terlstic:as del 9rupo : Personal Sindic:ali;:ado • 

. Me coir.entaron que las Aseguradoras les han dicho que tienen un 
alto riego de sufrir un accidente ya que trabajan con cortadoras, 
car9an y descargan madera etc. 

Ellos creen que no tienen mucho riesgo y aunque no tienen 
Esta.dlst1cas exactas ya que tienen trabaJadores en M~xico y 
Duran90 s1 les gustarla. una asesorla de Gastos Médicos para 
quedar desprotegidos. 

Me dijeron Que el personal Que Quieren asegurar trabaJa por 
temporadas eso por eso que es dificil tener el dato exacto de 
personas que entrar1a.n er1 este tipo de Seguro. 

Les tra.baJadores Que radican en la c:d. de M~::ico son 
aproximadamente 1:?0 ":90 en la cd. de Durango. 

El 1 os creen que no pasa del 10 1. de trabajadores que 
ut1li=ar1an del fondo para c~br--ir sus gastos y que para 
Hosp1tal1:o::ac10n se gastar1an un promedio de$ 4'000,00í;.OO cada 
uno por enfermedad y s :!•000,000.00 por-- accidente. 



NOMBRE DE LA EMPRESA i INDUSTR 1 AL MADERERA SAR. 
PARTICIPANTES 510 
APORTAClDI~ ANUAL DEL GRUPO 150, 000, 000 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 1,548, 000 
MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 1, 032, 000 
APORTACION INDIVIDUAL 294, 118 

SUPUESTO DE PERSONAS QUE UTILIZARAN EL SEGURO ' 
POR ACC 1 DENTE S 1 
POR ENFERMEDAD 3ó 
! NTERES SUPUESTO 2S 7. 

A~O HPORTACIDN Mor no F'OR MOtJTO POR FONDO AL FINAL 
ACCIDENTE ENFERMEDAD DEL A!<O 

150, ººº· 00(1 78, 948, 000 36. 842, 4(1(1 42,762 1 ú00 
150, r_,(10, OCIO 78, 948. 000 :;c.. 842. 400 96,214.500 

C• 150, úOO, 000 78, 948, 000 36, 842, 400 163, o::;o, 1=s 
4 1so,ooo,ooo 78, 948. 000 :;6,942.,400 246, 549, 656 
5 1 so' 00(1, 0<10 78,948,000 36, 84:'.:, 400 ::150,949,070 
6 1sO.fJl)(1,<ioo 78. 948, 000 36.84:?. ~1)(1 4e1. 448. :;:a 
7 15(1,lll)(l,(1(1(1 78, 948, OCi(I :.6. 842. 4(10 644. 57:, 42~ 
a 1 SfJ. r;•)l), 1)(11) 78,948,0!)0 3á. 84:!, 400 648, 477' 528 
9 1so.·:•oo.ooo 78.948,000 ::6t842,400 1. 103, 358. 910 

10 150,i:10•).0:•00 78. 948. (10!) ::6, 842. 400 1,4:1.960.637 
11 150.0(IO,OOO 78, 948, (10(1 36,84::?,400 1, B:?O, ::1=, 797 
12 150. OCIO, 000 78,948,000 3ó, 842, 400 ::?, ~18, 027' 996 
¡::; 15(1. (•00. (10(1 78. <:;49, 1)(lÍJ 3ó, 84:2,400 =· 940, ~96. 995 
14 150, 1)00, OOCt 78,948.·)(10 ::b. 84::, 4(1(1 ::,710,1::;::::;,244 
15 150, ooo, ººº 10, 948, cioo 3ó,842,400 4, 690, 428, 555 
ló 150,000,000 78, 948, 000 36,942,400 5,905,797,693 
17 150, 000' 000 78,948,000 3ó:S42,400 7,425,009, 117 
18 150,000,úOO 78.948,000 :::ét, 842, 400 9, ::::4. 023, ::;9ó 
19 150,000,000 78, 948, 000 3ó,B42,400 11,697,791,245 
::o 150, ººº• ººº 78,948,000 3b,842,400 14,óétS,001,05ó 



Nombra de la empresa s Fllbrica de Tubos Btlfalo. 

Direccibn 1 Av. Abel No. j7, Col. Guadalupe Tepeyac. 

Caracterlsticas del grupo : Personal sindicali::adc de la empresa.. 

Los tra.bajadare~ de la Flbr1ca de Tubos BU.falo siempre que se 
han querido asegurar los extra.priman muy alto ya que trabajan con 
herram1enta pesada y qulm1cos pelii;¡rosos. 

Ellos vieron que con las e>:trapr1mas que les cobran tendrtan 
aue dar aportaciones muy altas y entonces los trabajadores se 
est:t.n desan1mando. 

Al dec1rles que les podrt a asesorar sobre Gastos M~dic:os me 
dijeron que seria muy interesante ya que tienen muchas dudas al 
respE.::';o y los a9entes c¡ua les han ofrec1do el servicio no est.in 
bien capac:1tados para ·~~ntestarles estas dudas o '.;implemente no 
regresan. 

L.a F.\brica tlene '5:::: tri?baJadores s;.11d1c~li::ados los cuales 
anualmente aportan una e anti dad ~ara su Seguro de Vida, entonces 
les gustarla que la aportac10n fuera anual para tener esas dos 
opciones de Seguro. 



NOMBRE DE LA EMPRESA : FABRICA DE TUBOS BUFALO 
PARTICIPANTES 
APORTACION ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMED ID POR ACCIDENTE 
MONTO PROMED ID POR ENFERMEDAD 
APORTACIDN INDIVIDUAL : 

532 
150,000,000 

1,548,000 
1,032,000 

281,955 
SEGURO : SUPUESTO DE PERSONAS OUE UTILIZARAN EL 

POR ACCIDENTE 
POR ENFERMEDAD 
INTERES SUPUESTO 

Al.O APORTACION 

150,000,000 
~ 1s.,.ooo,ooo 
3 150, 000, 000 
4 150, C100, 000 
5 150, ooo, 000 
6 15(J,000,000 
7 150,000,000 
9 15(1, 00(J, OOfJ 
9 150, 000, 00(1 

10 150, 000, (1r;o 
11 150, 000, 000 
12 150,000,000 
13 150, 1)00, 000 
14 150, 000, 000 
15 150, 000, 000 
16 150,000,000 
17 150, 000, ººº 
18 150, 000, 000 
19 150,000,000 
:zo 150,000,000 

MONTO POR 
ACCIDENTE 

82. :;s::;,600 
82, '353,600 
82, :::>53,600 
82, 353,600 
62,::.53, 600 
82, :;5'3, óOO 
82, ::s::. 600 
02, :;s:::. 600 
e:. :::s:;,ooo 
a:, ~.53, 600 
02, ::s:;,600 
02,35:::,600 
82,3~,i>OO 
02,::;:53,coo 
02,::;s:;,600 
82,::53,600 
82, 353,600 
82,'35'3,600 
02,::s:;,600 
82,353,óOO 

37 
:?'5 7. 

MONTO POR 
ENFERMEDAD 

:::e, 4:;1, 6BO 
38,431,680 
38,431,690 
38,431,690 
38,431,680 
:a. 4::1, 680 
::a. 4:j1, 6Bo 
38, 4:;1, 680 
38,4::1,680 
'.:8,4'31.68(1 
38, 431, 680 
38,431,680 
:;9,4:;1, 680 
38,431,680 
:;a,431,680 
38,431,680 
'38,431,680 
38,431,680 
38,431,680 
38,431,680 

FONDO AL FINAL 
DEL Al<O 

36,518,400 
a~. 166.400 

139,226,400 
210,5'51.400 
299 1 707, 650 
411, 152,96'3 
550,459,603 
724' 59::?' 904 
942, 259,5=0 

1,214,342,812 
1,554,446,915 
l, 979,577. 044 
2,510,989,705 
:;, 175, :'55, 532 
4,005,SB7,B15 
s, 043, 503, 168 
6,340,997,360 
7,962,640, 100 
9,989,818,526 

12, 523, 791, 5S7 



Noebre de la e.-pre•& 1 Moo Ouk Kwan de México. 

Direccibn l Amsterdan No.171 Desp .. 101, Col. Condesa 

Caracterlsticas del grupo 1 Alumnos de la escuela. 

La• Cías. de Seguros no los aseguran por dos principales 
razones 1 primero el alto riesgo de sufrir un accidente y aunque 
esta escuela e• una Asoc:iaci6n Civil, no cumple con la definiciOn 
de Grupo O Colectivo ya que no son trabajadores de un mismo 
p•trOn sino alumnos de la escuela. 

La aaociaciOn dice que le gustarla una coti:aciOn para que los 
alumnos por medio de un aumento en la colegiatura quedaran 
protegidos no solo por accidente sino tambien en caso de 
enfermedad. 

La asociaciOn cuenta con 488 alumnos y 14 maestros. tienen 
conocimiento de que hubo ocho accidentes de consideraciOn el aNo 
pasado, y solo:? personas utilizaron Gastos por Hospit.alizacibn 
por haber sufrido una enfermedad .• aunque tienen varios accidentes 
son menores y no se tomar1an en cuenta como son raspones, 
caídas etc. 



NOMDRE DE LA EMPRESA : MOO DUK KWAN DE MEXIC:O, A.C:. 
PARTICIPANTES S02 
APORTAC:IOtJ ANUAL DEL GRUPO 120,000,000 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 1,548,000 
MONTO PROMEDIO POR ENFERMEDAD 1,032,000 
APORTACION INDIVIDUAL • 239,044 

SUPUESTO DE PERSONAS DUE UTILIZARAN EL SEGURO : 
POR AC:C: I DENTE 50 
POR ENFERMEDAD 35 
I NTERES SUPUESTO 25 X 

A~O APORTACION MONTO POR MONTO POR FONDO AL FINAL 
ACCIDENTE ENFERMEDAD DEL A~O 

120, 000, 000 77' 709' 6(10 :::6,264,480 7,53Z.400 
2 120, úOO, 000 77. 709,600 ::6,:!64,480 16,947,900 
:; l:?0,000, (100 77, 709,600 ~6, 264~ 480 28, 717,275 
4 120, 000, 000 77,709,600 '.::6,264,480 43, 4ZS, 994 
5 120,00<;, ººº 77,709,600 :->6.264,480 61,818,642 
6 120, 000, ººº 77, 709, 600 36, .=64, 480 84,805. 703 
7 120, º''º• Q(1(1 77' 709, 600 ::.6.~64,480 113, 539' 528 
8 120, ººº· 000 77.709. 600 36, 264, 480 149,456,811 
9 1.:0, 000, 000 77 .. 709, 6(10 36, 264, 480 194. 35::, 41 ~ 

10 1:!0,000,0VO 77, 709, 000 :;6,264,480 '250,474~ 166 
11 120.000,000 77, 709,600 36,26'of,480 320, 625, 108 
12 120,000,000 77, 709,600 36,264,490 408, ;:;1;;. 785 
13 120,000,000 77, 709, 600 36,264.480 :517, 924,631 
14 120,000,000 77, 709, 600 36,~b4,4SO 654,939, 189 
15 1.20, 000, ººº 77,709,600 36,264,480 826, 205, 136 
16 120,000,000 77, 709,600 36,264,460 1, 040, 288, 821 
17 120. 000, ººº 77, 709,600 36,264,480 1t307'993, 426 
18 120, 000, ººº 77, 709, 600 ;:)6,264,480 1,642.399, 182 
19 120, 000, 000 77, 709,áOO 36,264,480 2,0ó0,531,378 
20 120,000,000 n,109,600 36,264,490 2,583,196,622 



Nombre d• la. empre5& : M•nuel Angel Vi 11 aoran Vi Cent. 

Direcc1Cn 1 Hura.e~ No. 13'!5, Col. Jardines del Pedregal. 

C&ril.cter!sticas del grupo : Empleados que se dedican a.l alquiler 
de videos. 

El SR. Villagrkn es dueho de unos locales Que se dedican al 
•lQuiler de peliculas de video, le gustarla una coti:acibn con 
una Cia. de SeQuros para sus empleados o darles una opciOn para 
formar un fondo que les ayude a .resarcir sus Gastos H~icos, lo 
sobrante del fondo repartir!a final del al"lo los 
trabaJadore-s. 

Todas las personas c:uentan c:on Seguro Social pero quieren mayor 
protec::ci bn, ya que sus dependientes econbmi ces no tienen seguro y 
$e ven en grandes problemas econbm1cos cuando ocurre un ac:c1dente 
o padecen de una enfermedad de cons1deraciOn. 

El Sr. v1ll•grkn cuenta con::::? empleados, y entrarian adem:t.s 15 
esposas y 17 hl jos a este grupo. 

A los empleados les interesa ver una coti:aciOn de una Cia. de 
Seguros y otra dando aportac:iones anuales y que se genere un 
fondo p.a.ra ver 1 a mejor opc1 Cin. 



NOMBRE DE LA El1PRESA : MANUEL ANGEL 
PAAT!CIPANTES 
APORTACION ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 
MONTO PROMED ID POR ENFERMEDAD 1 

APORTAC:ION INDIVIDUAL 

VILLAGRAN VICENT 
ó4 

20,000,000 
1,548,000 
1,032,000 

312,SOO 
SEGURO : SUPUESTO DE PERSONAS OUE UTILIZARAN EL 

POR AC:C: !DENTE b 
POR ENFERMEDAD 
INTERES SUPUESTO 

A~O 

1 
2 
3 
4 
s 
b 
7 
9 
9 

10 
11 
12 
1:; 
14 
15 
lb 
17 
18 
19 
20 

APORTACION 

20.000.000 
so,000,000 
so,000,000 
50,000,000 

50. ''ºº. 000 
50' 000' 1)1)(1 

S0,000,000 
50, 000, •)00 
50,000,000 
50,(1(10,000 
so.000,000 
SO,<J00,000 
50,000, 000 
so,000,000 
50,000,000 
:;0,000,000 
so.000,000 
50,000, 000 
50,000,000 
50,000,000 

MONTO P1JR 
ACCIDENTE 

9,907,~00 

~e. 947 ,600 
28, 947,600 
:?8,947,600 
.:B,947,600 
::?:8,947,600 
28, 947-.bOO 
'.28,947,60(1 
.:8,947,6(1(1 
28, 947' 600 
28, 947, 600 
:?8, 947' 600 
:a, 947, 600 
28,947,6óO 
28, 947, bC•O 
29,947,600 
28,947,600 
~B,947,600 

28,947,600 
28,947,600 

4 
25 7. 

MONTO POR 
ENFERMEDAD 

4,623,:;6(1 
1::;,soa,eeo 
1::,soa.eao 
13,508,880 
13, SOB,880 
1'.:,508,880 
13,::;oe, seo 
1:::. 509.880 
1~. ~os. seo 
1:;, 508, 880 
13,508,880 
13,508.880 
13,508,980 
13,508,680 
13, 508,880 
13,509,980 
13,508,880 
13,SOB,880 
1'3,508,BBO 
13,509,BBO 

FONDO AL FINAL 
DEL A&D 

6,S:-6;800 
17,975.400 
3J' 898, 650 
49, 302, 712 
71,057, 791 
98,251, ó38 

132,243,948 
174, 734, 3'15 
227,847.319 
294, ~=e, 548 
377' 227. 585 
480,963,881 
610, 634, ,::52 
772,72:?,213 
975, 332, 169 

1, 228, 594' 611 
1,545, 172,663 
1,940,895,2-""'9 
2, 435,548,436 . 
3,053,864,946 



Nombre de la empresa i Centros d• lnte9raciOn JuVenil .. 

Direc.cibn 1 Mier y Pesado No. 141, Col. del Valle .. 

Carac.terlsticas del grupo Empleados de la lnetituciOn y 
personas en rehabi l i taci bn. 

Esta tnstitucibn no ha tenido problemas con lo que se refiere a 
que le acepten a sus empleados administrativos, pero con las 
personas que llegan para rehabilitarse las Aseguradoras no se los 
aceptan porque estln temporalmente. 

Las Cias. de Seguros les ponen muchas condiciones para asegurar 
a estas personas 'fª que por lo general est:..n por periodos'menores 
a un a11o y no cumplen con las definiciones de grupo y colectivo. 

La lnstituc:iOn quiere que a las personas que se van a 
rehabilitar tuvieran la posibilidad de tener un Seguro de Gastos 
M~dicos ya que la mayor1a de ellos no cuentan ni con Seguro 
Soc1al. 

La importancia de esta protecciOn es porque ha.y casos de 
personas que llegan a la Institución ya enfermas o que son muy 
enfermi =as. 

El Centro de lntegraciOn e~tl formado por 63 empleados y un 
pr-omedio de 518 personas en tratamiento. 

Aunque han tenido contacto con l¡¡s Cias. de Seguros ellos 
tienen muchas dudas con respecto a las Coberturas, Sumas 
Ase9urada.s etc., por- lo cual se les sugirió lo siguiente : 



NOMBRE DE LA EMPRESA : CENTROS DE 
PARTICIPANTES 

INTEGRACION JUVENIL 
602 

1:;0,000,000 
1,S48,000 
1,032,000 

249, 169 
OUE UTI L I Z ARAN EL SEGURO z 

APORTACION ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMED !O POR ACCIDENTE 
MONTO PROMED !O POR ENFERMEDAD 
APORTAC!ON INDIVIDUAL 

SUPUESTO DE PERSONAS 
POR ACCIDENTE 
POR ENFERMEDAD 
INTERES SUPUESTO 

MO AF·ORTACION 

150.000,000 
2 150, 000, ººº 
::; 150, ººº· 000 
4 1:;0,000,000 
5 150, Ot)O, 000 
á 15-J, !)00, l)OO 
7 151), •)(10, CJOO 
8 150, 000, ººº 
9 15(1, •)00, 00(1 

10 1'50, ººº· 000 
11 150,000,00Q 
12 1so,ooo,ooo 
1:; 1~0. 000, 000 
14 150, 000, Ot)O 
15 150, (100, ººº 
lá 150, 000, 000 
17 150, ººº· ººº 
18 150,000, 000 
19 150, ooo, ººº 
::o 150,000,000 

MONTO FDF. 
ACCIDENTE 

93. 189, 600 
93, 189,600 
93, 189. 6(1(1 

93, 189, 600 
Q3, 189,o00 
9:), 189. 600 
93.189,6(10 
9::::.189,600 
9:., 189. 60(1 
9";, 189, 600 
93, 189, 600 
93, 189,600 
93, 189, 600 
93, 199, 600 
93, 189, 600 
93, 189,óOO 
93, 189, 600 
93, 189,600 
93, ia9, 6VO 
9:, 189, 600 

áO 
42 

25 i. 

MONTO POR 
ENFEF;MEDAD 

43, 488, 480 
4:;:, 488, 480 
43, 488, 49(1 
43, 488. 490 
4::;, 488. 490 
43, 468, 490 
43, 488,480 
43. 488, 480 
4"3, 488. 480 
43, 488. 480 
43, 488, 480 
43, 489, 480 
43,488,480 
43, 488,490 
43, 488, 480 
43,.4S8, 480 
43,488.480 
43,488, 480 
43,488,480 
43,488,480 

FONDO AL FINAL 
DEL A&O 

16,652¡400 
37' 467' 900 
63. 487,2:75 
96,011,494 

1:6. 666, 767 
187' 48'5, 859 
2:51. 009, 72:4 
::::o, 414. 555 
429, 670,593 
55~, 740, 642 
708, 82:8, 202 
902, 687' 653 

1,14S,011,966 
1, 447, 917, 357 
1,826,:549,096 
2,299,838, 771 
2:,891,450,86:> 
:;,630,965,979 
4,55:5,359,874 
5, 710, 852, 242 



Nombre de la empresa 1 Minerales Metklicos del NOrte. 

Direccibn 1 Juare: No. 17 ler. piso, Cd. Juare: Chih. 

Caracterlsticas del grupo i Empleados de la empresa. 

Esta empresa no cuenta con Seguro de Gastos Médicos ya que por 
la alta siniestralidad les cancelo. 

Cuando han pedido asesorla a las Cia!::. de seguros o las 
rechazan b les cobran una extra.prima muy alta por el alto ries90 
que tienen ya que se dedican a la extracci6n de minerales y al 
tratan.iiento de los mismos. 

La empresa consta de ::94 empleados ·¡ con las Estadlsticas que 
ellos tienen pude observar que por enfermedad hubo 7 personas que 
tuv1 eren que hacerse un tratam1 en to méd1 co O una i ntervenci On 
Qui rúrg1 ca y fue por un monto de f. =:.; • 649, 534. •)0 en total y por 
:iccidentcs hubo 17 personas con un monto de s1:::"604.::;1s.i:10 por lo 
cual el los quieren estar prote·~idos con .;,portaaciones anua.les para 
no tener que desembolsar grandes e anti dades de sus bol si 11 os. 



rmMBRE DE LA EMPRESA : MINERALES 
PARTI C l PANTES 
APORTACION ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 
MONTO PROMED l O POR ENFERMEDAD 
APORTACION INDIVIDUAL : 

METAL! ces DEL NORTE 
294 

ao,000,000 
1,548, 000 
1,032,000 

SUPUESTO DE PERSONAS OUE UTIL! ZARAN EL 
POR ACC !DENTE 

272,109 
SEGURO : 

29 
POR ENFERMEDAD 
INTERES SUPUESTO 

21 
25 'l. 

iv.o APORTACION MONTO POR 
ACCIDENTE 

MONTO POR 
ENFERMEDAD 

FONDO AL F l NAL 
DEL At..0 

1 
2 
; 
4 
5 
b 
7 
B 
9 

10 
11 
12 
1~ 
14 
15 
lb 
17 
16 
19 
20 

ao,000,000 45.511. :?00 
ao,000,000 4s,s11,:oo 

ªº·ººº•ººº 45, 511. 200 
eo,000,000 45, 511, ::?00 
80,000,000 45. 511, .:oo 
eo,000,000 45,511,:200 
ao,000,000 45,511,:?00 

ªº· ººº· 0(10 
45,511, ~Qt") 

80, 000,000 45,511.200 
ar.•, 000,000 45,511,200 
so' (•00' 000 45,511,200 
eo,r;oo,ooo 45,511,200 
80,(IOO,OOO 45,511,200 
eo,000,000 45,511,200 
eo,000,000 45,511,200 
ao,000,000 45,511,200 
80,000,000 45,511,200 
ao,000,000 45,511, 200 
eo,000,000 45,511,200 
eo,000,000 45, 511, :?00 

~t.:?39,560 

21,238,560 
21,238,SbO 
::?I ,238,S60 
21. :::::a,'560 
:?1.~38,56(1 

21.~~8,560 

21, 238. 560 
:?1,.:::e,560 
21,2'38,561) 
21,238,560 
21,2::8,560 
:?1,::?U3.56(1 
21,2~,560 

21,238,560 
:?1,238,560 
21,238,560 
21,.:38,560 
21,2::a,s60 
21,238,360 

16.56::?;aoo 
'.37,:66, :::;oo 
63, 145,675 
95,494,894 

13:5,9:;1.417 
186, 477, 071 
249, 659, 1:>9 
'328,636.724 
427' :;.59' 705 
550,761,182 
705,014,277 
897' 830. 646 

1, 138, 851 .108 
1,440, 1~6,685 
1,816, 721, 156 
2,287,464,245 
2,875, 893, 106 
3,611,429,192 
4,530,849,278 
S,680, 124,398 



Nombre de la empresa : UniOn de Peseros "ruta 64"'. 

Direccibn : Patricio Sainz No. 12. Col. del valle. 

Caracterfsticas del grupo : Choferes de los pesero& d& la ruta 64 

El motívo por lo cual las Aseguradoras no los quieren aceptar 
es porque tienen un alto Indice de siniestralidad y porque no es 
una colectividad bum definida ya que no trabajan para un mismo 
p•trOn y la mayor!a de ellos tienen otros trabajos aparte de el 
de chofer y no se les puede calcul.¡r un riesgo en general. 

El indice de Sinietralldad que tienen es principalmente por 
accidente ya que se estima que d~ Ja totalidad del grupo que es 
aprm:imadamente de 250 choferes ::.a de sus choferes tuvieron el 
a.no pasado accidentes de c:onsideraciOn, mientras que solo 12 · 
utili=aron los Gastos M~dicos Mayores como podrfan ser 
Intervenciones Duirórg1c:as O c:urac1ones mayores por enfermedad. 

Al proponerles un~ c.sesorfa. sobre 9astos Héd1cos me dijeron que 
serta muy lnteresa.nte ya que no tienen conocimiento y quedan 
desproteoidos por -falta de .interes. 

Otra de las cuestiones es la dificultad para reunir a los 
choferes para pl ~ticas de Gastos H~dicos ya que tienen distintos 
turnos de manejo de sus peseros. 

Al proponerles la posibilidad de que los choferes dieran una 
aportacibn la cu•l se meterla a invertirse O proponerle& un tipo 
de autofinancia111iento me dlJeron que prefer!an invertirlo y 
repartirse los intereses que sobraran al final del al"Jo por lo 
cual se les propuso lo siguiente : 



NOMBRE DE LA EMPRESA : UNION DE PESEROS 
PARTICIPANTES 
APORT AC 1 ON ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMEDIO POR ACCIDENTE 
MONTO PROMED 1 O POR ENFERMEDAD 
APORTACION INDIVIDUAL 

ESTA 
SALIR 

RUTA 64 

TESIS 
DE 1.A 

Ro nnr 
BIBLJOTECA 

250 
eo,000,000 

1,548,000 
1,032.,000 

::;20.000 
SEGURO 1 

2'5 
SUPUESTO DE PERSONAS DUE UTILIZARAN EL 

POR -.ce 1 DENTE 
POR ENFERMEDAD 
1 NTERES SUPUESTO 

At.-0 APORTACION 

80. (J00, 000 
:? ao.000,000 
::; BO,ü00,(•00 
4 

80, ººº· ººº 5 so.ººº· 000 
6 so. º''º, (10(• 
7 80' (,(1(1. 000 
8 80, (100, 001) 
9 80, (1(10, 000 

10 erJ, ooo, ooo 
11 ao,000,000 
1:? 80,000,000 
13 ªº· •)00, 000 
14 so, o.:io, CJOO 
15 so, 000, ººº 
16 80.000,000 
17 so, 000,000 
18 eo,000,000 
19 80,000,0(IO 
20 80, 000, 1)00 

MONTO POR 
ACCIDENTE 

38, 700, 000 
:;9, 70CJ. 000 
38., 700,000 
:;e, 700, •)00 
:.a. 7.·10. ooo 
::e. 7C11). 000 
::;a, 100,000 
:;e, 70c1, ooo 
::e. :üo.ooo 
38 • 700, (a)O 
38, 700,000 
38. 700,000 
:;a, 700,000 
:;a, 1ür;, ooo 
:;a,700,000 
38, 700,000 
:.a, 100. ooo 
::a. 700,000 
38, 700,000 
:;a, 100,000 

18 
::s • 

MONTO POR FONDO AL FINAL 
ENFERMEDAD DEL A&O 

18,0b(J,000 :?9,0:50,úOO 
18. 060, ''ºº 65, 3ó2. 500 
18~060.000 lto, 7s:;..1:s 
10.•)60,•)00 167,491.406 
10. 060. ooo ~:::a. 414, 2:iB 
10. ':60, 001) 3::?7 ,067, a:z: 
18,(160.000 437,884. 778 
18, 060, ººº 576, 405, 97-=. 
18, 060. CIOO 749, :557, 465 
18, 060, 000 96.S, 996 1 83:? 
18,060,000 1,236,546.040 
18.060.000 1,574.7~2,550 
1 e. 060, ooo 1, 997. 465, 687 
10,060,000 2.s::.s,002, 109 
18,060,000 3,186,40~,6Jó 
19y-060, 000 4, 012,053, :?9:i 
18,0óO.OOO 5,044.116,blB 
18.060,000 6,3.:::4,195.773 
18,060, 000 7,946, 794, 716 
18,CJ60,000 9,962,'54-S,:'.;95 



Nombre da la empresa ; Fondo de ahorro de ca/'ferofs. 

Oireccibn i Moctezuma No. 18 Zacatepec, Zacatepec .. 

Caracterlsticas del grupo : AgrupaciOn de caNeros de la :ona. 

Esta agrupacibn se formo para que por medio de un fondo 
pudieran resarcir los gastos por fallecimiento de los cal'íeros, 
este fondo est:t. constituido por aportac:ione-= que dan anualmente, 
pero por el riesgo que tienen estas personas y que es gente que 
trabaja por temporadas las aseguradoras no los ha aceptado. 

Ellos me pidieron que los orientara y les dijera con que 
aportac1bn !ier1a suficiente para cubrir sus nec<:?s1dades. 

El fondo esto\ ccnsti tui do por 846 personas con una edad 
promedio de 54 al'íos. 

O\Jieren ellos tener un fondo para Gastos Medicas y que fuera 
autufinanciable para que en un !uturo la aportacibn sea mlnima. 



NOMBRE DE LA EMPRESA : FONDO DE AHORRO 
PARTICIPAtffES 
APORT AC l ON ANUAL DEL GRUPO 
MONTO PROMED l O POR ACC !DENTE 
MONTO PROMED ID POR ENFERMEDAD 
APORTAC ION !NO 1V1 DUAL 

DE CAl!<EROS 
846 

290. (100. 000 
1,549,00(1 
1.0::2,000 

SUPUESTO DE PERSONAS DUE UTILIZARAN EL 
POR ACC l DENTE 

342,791') 
SEGURO : 

85 
59 

25 'l. 
POR ENFERMEDAD 
1 NTEP.ES SUPUESTO 

MO APORTACION 

1 290. 000' 000 
2 290' 000. 000 
:; 290' voo. 000 
4 290, 000, 1)00 
5 :?90. 00(1, 000 
6 o 
7 o 
8 o 
9 o 

10 o 
11 o 
12 o 
13 o 
14· o 
15 o 
16 o 
17 o 
18 o 
19 o 
20 o 

MDrffO POR 
ACCIDENTE 

1:::0,960.800 
130,960,800 
130,960,800 
130.960,9(10 
1 :;o. 960. aoo 
1::0. 961), 80() 
1 ::o, 960, 8(11) 
130,960,BOQ 
1:;0.96(1,81)0 
1::0,96ú,900 
130, 960, 900 
1-:o,960, ª''º 
130, 960, 000 
1:30,9t:O,SOO 
130,960,800 
130, 960, 800 
130,960,800 
130,960,800 
130,960,800 
1:30,960,800 

MONTO POR 
ENFEF;MEDAD 

61. 115. 041) 
ól, 115,04(• 
61,115,040 
61, 115,040 
61.115.(140 
61, 115,(14(1 
61,115,040 
61, 115,040 
61, 115,040 
61, 115,040 
61, 115,040 
61, 115,040 
61, 115,041) 
61, 115,040 
61, 115,,.)40 
61, 115,040 
61,115,040 
61, 115,041) 
61, 115,040 
61, 115,04(1 

FONDO AL FINAL 
DEL A~O 

122. 405~ =oo 
Z75,411.i00 
466.669,e::s 
70:S, i42. 481 

1, 004. 583. :;02 
1,015,6::4,.::::7 
1,0:?9,448,109 
1, 046, 715. ::;:::6 
1,068, ::99, 371) 
1,095,279,412 
1, 129, 004,465 
1,171,ló0,782 
1,223,856, 177 
1,289,725.421 
1, 372, 061, 977 
1,474,982,671 
1,603,633, 539 
1, 764,447, 123 
1, 965, 464, 104 
:?, 216, 735, :;:;o 



3.3 APLICACION DEL PLAN EN LAS COLECTIVIDADES Y COMPARACION 
ENTRE UNA COTIZAC!ON DE UNA CIA. ASEGURADORA Y LA 
ASESORIA DE GASTOS MEOICOS. 

Al hac:er una comparac16n entre una Aseguradora y nuestra 
Aseso!a. de Gastos Médicos se pudo concluir lo siguiente : 

Las colectlvidades selec:c1onadas fueron : 

- Asoc:iac1bn Civil de Colonos " Benito Juarez 
- Agencia Aduanal " Valenttn Homs " 

1) .Asoc:iacibn Civil de Colonos "Benito Juare:: 

En la asesor!a de Gastos Medico~ se propuso que a los 159~ 
participantes aportaran una cantidad de s 409,0~5 por person~ lo 
cual dl un total de '$ 6:50"0(tQ,OQf; 9lobal, con esto obtendr-iamos 
un fondo al Hnal del af'Jo de s -:::;.•340,00(l y ademas estamos 
considerando que pagarlamos los siniestros de ~18 personas por 
accidente y 127 por enfermedad~ 

En la Compa~ia Asequraóora nc5 resulta una prima anual de 
'S 64:-;•eo:;, 133 le cual nos dit. una prima índ1v1dual de s. 4(14.=07 
esta serla si fuera un riesgo normal y no lo extraprimQran. 

Por lo cual vemos que aunque pagarlan una prima muy 
parecida en la Compa~ia Ase9uradora no se ~orma un fonda al ~inal 
de a.no, lo c:ual el plan no podr!a ser autofinanciable, o ser 
repartido entre los participantes, mientras que en la asesor!a 
que ofrecimos el fondo al final del af"lo sef'"'!a. de fo :;::¡•340,000 lo 
cual servirla como parte de la aportac1bn del siguiente a~o, o 
serta repartido equitativamente entre la colec:tivióad. 

21 Agencia Aduanal " Valentln Homs 

Esta empresa consta de 971 participantes por lo cual se viO 
en la Asesoria que dimos que con una aportacibn de S 360,453 por 
persona o <;;ea s :;50•000,000 por todo el 9rupo se obtendr\a un 
fondo al final de a~o de s l61•q30,200 lo cual al invertirlo se 
obtendr""la un autofina.nciamianto al sewto al"lo. 

"En la Compahla Aseguradora se pagarla una prima global de 
490•99:.o:a lo cual nos d~ una prima inóividual de s 515.955 

lo cual es mAs alta a la de la Asesor-la y en este casa no se 
for-mar!a u.n fondo al final del al"lo y no serla autofinanciable. 

A ccntinuacibn les presentamos las coti:aciones de una 
Aseguradora para estas colectividades. 

La primera cotiza.c:iOn es para la Asoc:iacibn d"e Colonos 
" Benito Juarez y la, segunda es para la Agencia Aduana! Valent!n 

Homs .. 



' 
' 

3.4 ANALlS!S DE ESTADlST!CAS DE UNA COl1PA~lA DE SEGUROS CON 
RESPECTO A ESTAS COLECTIVIDADES. 

Se anali::b la siniestralidad por concepto de reclamaciones de 
Gastos Médicos de una Compal'Ua de Seguros y tu..,,ieron los 
sigui entes resultados i 

OFICINA No. DE RECLAl'IAC l ONES MONTO TOTAL 

MEXICO 
GUADALAJ ARA 
MONTERREY 

Z.933 
562 
:¡93 

5,570•2b6,000 
747• 140, 633 
759' Sbl, 091 

TOTAL 4.0BB 7, 076" 9ó7, 724 

Si dividimos el monto por reclamac:ibn entre el nCimero de 
personas que presentaron estas reclamaciones seria de 

Oue serta el promedio por reclamaci6n, por lo cual pienso que 
con tener Sumas Asec;iuradas de f.20'000,0CiO serta suficiente p&ra 
cubrir sus necesidades tomando en cuenta que estas estadls.ticas 
son de Diciembre de 1989. 

Al comparar las Estadísticas de una Compal'l!a de Seguros con 
estas Colectividades y ver el promedio del no.mero de 
reclamaciones y los montos de esta• se pudo observar que aunque 
la mayorla no cuenta con estadlstica'S"t!xactas de los montos en 
los cuales sus enapleados pagaron por tratamientos médicos otras 
si 11 evan un control de estos. 

Por ejemplo la empresa Mineral es Metll ices 
registro 7 personas que tuvieron algtJ.n tipo de 
Qu1rl.tr9ica por un total de s24•64q,534 y 17 per.sonaa 
monto de f.13' ó04, :as por concepto de accidentes 
tomamos como muestra a esta empres& podemos sacar L:l 

persona que ser! a de : 

del Norte 
Intervenci bn 
tuvieron un 
lo cual si 
promedio por 

7 personas con un total de reclamaciones por lntervenciOn 
Ouirl.trgica S24.64q,534 lo cual nos da un promedio de i.:;·521,:6: 
por per~ona. y por Accidente fueron 17 personas con un total de 
s1:;•6(14,318 lo cual nos dll un promedio de SS00,254, por lo tanto 
si sumamos los gastos promed1 o por persona de lntervenci On 
Quiró.q;iica por enfermedad 13'5::1.36:> mas los oa:tos por 
tratamientos en Accidente (800,::54) serla de s,4·:;:i,6l6 y lo 
dividimos entre dos para '!:.car el promedio por tratamiento de 
Gastos Médicos serla de t2' 160,808 .. 



Al ver este promrdio podemos an&liz•r qu& una persona gasta 
un poco mas d• s2•000,ooo para tratamiento& m•dtcos y este 
promedio no es en tod¡a la colectividad sino unicamente en las 
p1Prsona5 que utilizaren un servicio médico. 

Es í mportante set'Tal ar que con una Asesorf a acertada !iObre 
Gastos 116-dícos se puede dar diversas opciones para quedar 
prctegi dos. 

En este capitulo se pudo ver que las colectív1dades que no se 
aceptaron para asegurars& en las Cfas. de Seguros y que tienen un 
buen nómero d• trabajadores les c:onvi ene formar una mutualidad 
dando aportaciones individuales las cuales formar~n un fondo que 
les servir~ tanto para cubrir sus necesidades b p~didas 

econOm1cas por los conceptos de Gastos Medicas; as! como para 
hacer una i nversi bn del fondo sobrante. 

Se observó que tienen que ser colectiv1dades grandes para que 
resulte un saldo a favor de lo contrarío los participantes 
tendr1an QUe dar aportaciones en el transcurso del af"lo. 

En este capitulo se dan diversas opciones para formar una 
mutualidad y se hace una comparaciOn con una C!a. de Seguros y se 
ve cual es son las c:ol ecti ·..-i dad es Optimas para 11 evar a cabo este 
proyecto. 

En el sigui ente c:apf tul o veremos las sugerencias y 
conclusiones a esta tesis que esperamos sean de utilidad a estas 
colectividades asl como a cualquier otra que necesite alQün tipo 
de Asesorf a. 



CAPITlLO IY 

En vste c•pttulo se ve~An las su9erenci4s y conclusiones ~ue 
deduzco sobre esta tesís. 

4 , 1 SUG!ERENC! AS 

- El c~ntenido de esté te$iS se refier~ al tema de· Gastos 
MfKltcos el cual e~ uh plan de seguros ~uft t1ene mucho5 
aéeotos, por lo cual yo ~u9iaro que las A~eou~adoras tuvierah 
plane• ~A~ fle~ibles par~ •sa~urar a aquell~s colectividades 
que quiirrf!'n un se9uro y no son aceptadas. 

- Oue l&$ A~eguradoras tengan m•s opci~nes para que la~ 
enrpresa:• fQrmen un fondo dft inversibn que le• '<iirva para 
hacer ~l plan autoiinahciablft~ 

- Que •e dieran m.ls asego~ias de Gastes Hédi~C$ • empresa~ 
vis1t&ndolaa y ten1ende plAticas sobr• el t~ma y& que se 
tiene de$CDnfi•n:a d• l•~ Asaouradoras y de los aqentes de 
seguros; a&1 como d•seonocímiento de los planas qJe la~ 
Aseouradoras au.neJan .. 

- Oue las e~p~esas hag~n ptahe$ para beneiicio de sus empleados . 
Y• que la$ personas que no estan a•egurada~ si tienen lé 
necesid~d de ~l9Un trata~1ento médicc lo tienen Que 
daEembcils~r Qe su dine~o lo cual repercute eh la economta de 
la fatnil.t~ .. 



4.2 CQNCLUSJONl¡S 

- El se;uro d• Gastos M~di ces por ser un plan en el cual el 
Aseourado cobra el mismo las indemnizaciones hace de este 
seguro un plan completo ya que puede tener diversos 
tratamientos en un Afio y la Aseguradora los absorverla lo 
cual en el afro no tendrla q~e desembolsar grandes cantidades 
de dinero. 

- Es un plan qua permite asegurar al trabaJador, al conyuge y a 
sus hijos a diferencia de los planes de ·1ida que solo se 
puede aaeoura.r al trabajador lo cual lo hace un plan muy 
flexible. 

- Es importante tener una asesorta completa da G.astos M6dicos 
para hacer un proyecto y que la empresa con una apor-taci6n 
m!nima pueda tener la tranquilidad de que en caso de una 
eventualidad de alguno de sus trabajadores se pueda resarcir 
el gasto. 

- En esta tesis se dieron diferentes opciones para formar una 
mutualidad la cual se puede adaptar a las necesidades de cada 
empresa y esperemos que en un .futuro les sean de gran 
utilidad. 
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