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IMTF:ODUCC ION 

La presente investigacjón ha sido motivada a partir da una 

antigua preocupación por el conocimiento e implementación de 

aula, en r;ontrc:\ste con 
. . 

aquéllas de carécter instru~entalista propias de concepciones 

largamente dominantes como la tecnología educativa. 

la confrontación teórica en este 

áml:li "to ele dt-:?siarrol lado importantes 

con trt buci or1es la conceptualización de práctit:as 

educativo-coml1r1itativ~s alternativas; 

del ~f1cieri·tismo ·tecnocrático y d~l funcionalismo vertical de las 

concep1:icnes dominantes. Sin C·Hi'll:1a.i-go, el. impacto efectivo de 

tales propuest~s l1a sido casi. sie1nprG n1arginal y aislado. Por una 

parte, la comunicación educativa constituye un aapacio discursivo 

decir, se define convencior1almer1te como la tr;,1n!Hni si ón da 

infr.1.-cnaci ón en por mF!dios 

"' .~ 

tecnológicos para la 



Por- otr-a 

par-te, muchas de l~s pr-opuestas que intentan asociar a la 

comunicación educativa con la posibilidad de pr-ácticas más 

activas y participativas en el aula generadas en la interacción y 

el diálogo, o har1 sido poco c:onsist~:r1te~ e1 .. 1 sus +,_,nd~"\mento5 

teóricos o se han caracter·izado JlOr la critica 1·adicalizada sin 

posibilidad de mayor- incidencia. 

D•.= est.a. sut?.r-te, el cuestionami en to de 1 as c•.:>nnotar: i on<?s 

tradicion~les de la comunicaci.ón &ducativa e>tige una doble 

operación: poi" una parte~ la bósquedd de claves concepttJal.es eri 

grado de fund~ment~r la ir~tercor1raxiór1 de los procesos eciuca~ivo y 

CCJmur1icacio11al en una direc:c.ión diversa a la re·Ferida; en s.:.~gu11da 

dialogar- cr-ltica, per-o también abiertamentR, con las 

concepciones dominantes. 

En la pr-eaente investig•ción intentamos apr-oximarnos a una 

concepción dialógica de la comunicación educativa con tales 

lineamientos. Se tr-ata de un trabaje teóricc-pr-cpositivo, pero al 

misn1c.1 tiempo motivadn por· un intet-és prl;ctico concreto: el 

mejora1niento de las procesos de enseRan::a-aprendizaje existentes. 

1'1 pr i mer·a vis te., la;. rei vind i cae: i ón di? 1 a di a t c•g l. ci dad er1 

cone:-~ión con la comunice.r:i6n edLtcat1va parecería une~ tarea 

:innecesaria, 1 as asoci nc:ion,·r:-s se supc.mdrían 

implit:ilfls. Lamentablemente no lo es. Ni la c:omurdc1;1ción, en sus 
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c:cmnot;\Cior)es fUn'ciorÍali.st~s,;· ni· la·;e'ciücac':ión 

están. .en · · g;'.,.éidéi) d~ · ~T~');t~r: el , di á l 090 y 
~. -""'.,- . ~-'.;::>~ > ~·. ' ; ·.· .. ( _".' '---'-. 

f.!l"I eiaul;a. >¡;;'á~s}&n~:~,\}d;t~./~1a· educación 

la 

par'tí.cipad ón es 
-o--r. -:':~!_:¿·.'-:-~- :~:~~~, ~-:,0~:.~:..::,;~-'.:00_;.. ,. --, -

conc:ebi da como un proc;eso slí~· r:~1pi.Li~'ai}r;'{ C:i:inti nger1ci as, un lugar 
~ ':/;.'.;-··-''\'.; /· .. ·:~·-· - .. 

de soc:i.alí . .:ación func:i.onal'firií::ilCJ6';en•'.la···transmisi6n vertic:;;,l de 

C<:.nor.: i mi en tos at:c1bados. incút?stionatieis lo,; roli=s 

ptºHdf?'i:flr-mi nados de los pc1l oi:i en presencia.: maestro-·alu1nnos. L~ 

cc.imunicaci.ón, pr.:ir su parte ... , da.do su énfa5iS :i.nstt·umental:ista~ no 

la r1Rtroal1ment~ción e inter·acción entr·e 

pcw l O qLW la 

cornun1c~c1ór\ se resuelve en la mera descotjifif:ación de los 

1nerls~j~s recibidos sin posibilidad de enriquecerlos desrte los 

rnundns de.• vi di-\ de 1 f'."JS rer..ept.:.nr-e~ .. 

sob1·-~.:. est,·~= y otr~~:. fflt.H:has implicaciones de la 

comL1nicación educat1vcl es ct~r\Cebid~ en el prt?.serd:e trabajo como 

el punto de partida p~r• t:rans:i tar a ·formas Alternativas de 

entendimitinto y c.:once¡:"Jtuali:~dr.;liln. En esa mt?t:Jjda, fijamos nue.stro 

it.1nerar\tj ~H1 tres 91-~nd~s apartados que btJsc~n e1stemati~ar los 

principbles f)rqbl8m~!¡ y c1Jnf1~ont~ciones teóric~s erl las campos de 

la educ: ac i ó1··, la comunic~ción y la comunicación educativa. El 

<hi:~cia una concepc:i <~ri 

c:rí.tic:a del proceso Pdt1cblivo~ h¿ci~ una concepcion alternativ~ 

del proceso c.:nmuni.r:at.i'lr.1" haf;ir.i t.in¡:J conc:r.:?pc:il'in dialógica ele l.a 

edLtc:;,,t..i v;.1..) tanto el ca1·ác:ter 

7 



propositjvo da la bósquada, como <-:ol 

rel~;c:iór1 con 

En lo transi tF.lr una 

conceptualización i:.1 ter.n~.ti va fundada en dos elementos 

constitutivos y mutt.\B.mente camplt;;?rot;intariom quF_1 ser/.ill"I ot:,jeti:1 de un 

an~lisis detallRdo: diálogo y resister1cia. Pot~ diálogo asumimos 

µosibi.licJade~ de ¿~fectar· recip1~ocam~nte los mensajes en móltiples 

Tal dc~fj nir:i l.1n p1·el:enrJe 

por su parte., 

dictl69icas a nivel educat:1vo. Dicho esquemáticemente, esta nociór' 

CUHSticw1c.i. la ll._ cual 

pasiv~ y acriticentento los cor\ter1idos de la cnss~enza ~' el tipo 

díol 1··elacion.-,¡; qw? institucion<1lmente impc;.ne Ja escuel«. Con !':stos 

elementos preteride1nos a1-riba!~ a tJ11a definición y ~ un 1ncdelo 

dl.id.ó9ico de cnmuni\-:ación r~duci:ttiva- En e~;.1::·nc:1i:i., df"~flniremos a la 

con1U1)icaciór1 educativa como aquel]~ forma de interaccíón social 

t:tJnst.r-uyt~t, r.:a.lt::cllvi:':\ment.e r:l p~r-tit ... de l<Js mundos de vida dm los 

participantes y en función de los puntos de intersección que sus 

respec·tivos códigos y lenguajes encue11trAn. 
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ccmc::eptu;:d. como l ii\ que aqi.tí 
"'· " I· 

propqn_emcjs, _, en la medida en que 

domin~1te, es también una tentativa de refundación social que se 

adscribe a una dater1ninada concepción de la modernidad 'I sus 

der-rotero~"i. En lo creemos f1..1ridr.lmentc1l el 

reconocimiento del carácter plural, div~rso y compleJo de la 

esfera d~ lo pób1.ico i1~er1te A una 1-acionalidad tecnocrática para 

la q\Je los ir1div1duos y sus mLtndos de vida sólo iolportan par~ el 
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primera parte 

HACIA UNA CONCEPCION CRITICA DEL PROCESO EDUCATIVO 



r 

DEL FUNCIONALISMO O LA EDUC1::\CION COMO !NTEGF:ACION 

Huchua y muy diversos han stda lns caminos que han llevado a 

un aritendjmienta de la educaciOn como ttn proceso social et1 el que 

los individt.tO"-~ i 1-i-·10] uc.r ~dos par ti 1.::i pan de esp1E!'t: i + j c:as 

rietermin~cionus, aei c:Q1no 1~e m~ltiples referentes individ1Jales y 

col er.:t·j voi:s. 

Lodo sujetos stJciales y la 

8duc0r:ión, en pr·inc1pio, no puede 1nás rlue constituir un lug~r de 

i:::ioc:ic1lizac"ión .. Nos c1cet-canu:is ::1si i:"I \.\na prin1~r,~ dr:finición de l1:i 

de susc.r~ili:ir~ pero de la qu~ se despr·snde1' ~launas 

i.:•.u?.stic1nf.!S pr·oblt~mld:l.ci3s. l)e ac.:\..11.?rdcl t:on la 1r.isma~. la educ:ac:i6n 

r?s ur-1 p1'"oc:ecr10 de en~.;P.ñan·~a-ap1-endi.Zi·dt:i que j nvolucr6'\ a diversa~ 

los más var·i.ados á1nbitos de sus 

11 



existenr.:i.as. 1 

Una definicl.6ntart.amplia'r.;~1r10 la.anterior, no dRbe hacernos 

percJG·r de vi si: a q1.1e tc\i-e-5 p~-~-~-P.~~-~ ·C1r;t -&nsei'í,-anz a-aprendiz aj e se 
\; 

desarrollan c:on m~yores ·º men·c:fr-e-s· ni vefes ,- de formalización así 

corno ele instii.:ucional.izáció.n, sin que esto cons:tit<.<ya un 

req1.1isito. Debe ser cla~o; en .t6do caso, que de acuerdo a 

nuestros objetivos cie análisfs, 1-a educación formal y en esa 

medida escolarizada es la que ocupsrá mayorn1ente nuestra 

atanc:ión. 

Las problemas en torno a una definic:i ón como 1,:s apuntada 

empiezar1 cuando se desciende a mayores niveles de especificid~d. 

En esta lógica, las divergencias se presentan cuando de lo qua se 

trata as da definir la función o utilidad da la educación. 

1 M~s especific61nente, por prcJceso de ense~anza-aprendi=aje 
entendemos aquella acción ~~ocia] que a través de diversos medios 
permit~ lA difusión~ adqLJisición, creación y comunicación de 
meneajei; de tocio tipo. Estos temas puederi encontrarse mucho mejor 
desé:O-.. r<:Jllados e11:: Salc.irr!l~•n, Magdi;\lenc1. "Panorama de .lc:-!s 
principales corrientaa da interpretación de la educación como 
fenómemo soci ,,¡" 1~n Perfi 1 !?s EdL1cati.vos. CISE/lJNAM, nlim. 8, 
abril-junio 1980. Compartimos can Salamón la •exhortación de 
definir a la ed1Jcaci6n a tr~vée cie su vinctJl~ción con el cuerpo 
del sistema de relacion~s sociales del cual ferina parte. En esta 
lógica, la educativo va más allá de lo meramente esccllar, pues 
incluye la at:ci6n 1~ue realizan los grLipos priinarios (+an,ilia, 
<:lé?.se social .. etcéter~":?.) y los 1;,r·1 . .lpos sr~cund".1'"ios Ci:;ean polít.icor.;, 
rr:lii;)iosos, culturt.~lr~s 1:> d1;? ot.r·o t1po).. Lo f::?du1:;¿tiva as:i. 
entendido puede desarr·ollarse con independer1cia de las voluntades 
y motivac1onf'~s indi·:idu¿dl?s, o de mane1 ... a consc·i·~nt.e y volurrl:ar:ia. 
Debe notarse también que en la confo1-1nación del espacio edtJca·tivo 
participar' las diver·sas est1-u1:turas d~l sis·tema del cual es parte 
(gear1 económicas, JtJridic~s, politicas, cuiturales o 
ideol6gicasl. La educ~ción, a su vez, influye y puede contribuir 
~n la r·edefir~i~ión y trans·for1nación de esas 1nismas est1r1Jctur·as. 
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recurr~nte en la tradició~ 

queremos advertir aqu! es 

' -_,.,~---'~>:~ ---
qut-? el . úat~~~r~l1:thi'.f.Uosófi c:o del 

-·· ::· . -~ .,. ., 

prtJb lema en CLtestión era en términos 

espE~r.:ul a-ti vos 

- o __ ,., /-,:.,i1;L-:;/f~}:~·-,·>.-;(,;:~<i? 

1 va1 or"'ti voü, '. sif.in'dti}'iel'Ei nterés ar u. c:u1 ador la 
'",·;~ 

definiciór-1 de •.tn"1 normatividad·. Tdé~f :·,·'p¿~ra. Lina sociedad mejor. 

Para nuest1"rJs C)bjetivos de anál:D,,{k' i-10 :esLtlta imprro>scind.\blt< 

ahondar- r:;>n esta v~=;ta literatUr..a-1. Rc~cono=c:r.1mc1s a l':t sumct con la 

mis1na que no hay p~sqLJisas desintereuadas y q1Je toda propuesta se 

Si 11uestro inter·és, mucl1c.·, m..fts er;prn:l.fico, es el de 

individualizar las caracteristicas pro1:edtJralas de la educaciOr1 

con vistas a per·feccionar las prácticas da el1se~anza-aprendia~je 

eN is ter. t.es, r~sul tr.t evi den t. e que nu12st.l ... a b úsqu~da nos remi tt? a un 

nlvel teórico-propositivo diverso al referido. Cuando hablaoma de 

la ft.mción o .la utilidad de la educ:ac:ión res1.1lt,0~ inevit.r.,bl<? la 

seno de lo que hoy 

conL1cemos 1:omo sociología de la edL1c:aci 6n. '-"' 

2 Por sociología cie la t"?dur.:c~r:ión ent~r1demos con Maríc-1 de 
Ibarrola aqualla rama de la sociologia que " ••• parte del 
postuledo básico de que la e1jucat:ión es un proceso netamente 
social, C:l.1yas finalidades, elernentcls, estruc:tLtras., procemos y 
res•.1.lt.;¡dos estén dete1·rninar.1os poi· y 1·eflej;;,n a .la sociedad en la 
qu~? Se d•l?sa1•rol l;rn -c:ultw·a, val O>"C0 <s, ideal del hombre y d<> la 
sociedad, .f1.1e1·zas y relar.:icmes de pn.iducc:l r.n, sistema de 
gobie~no ~ t-1i;,tor-ía ..... 11 IbP.'.ri""c~la, Ma1-1~ de .. "La !:>oc:ic1logia de ltt 
1;,ducmción. U11a visión gener·al" en L.arroyo, F., L.atapi P., et. 
al. Psicologia y educación. Méxic~, W~AM, 1978 !Col. kas 
ht.tmarddades en P.l ~>iglt~ XX, n. 6), p. 59. PLtedE?n consultar•;;e 
también los diversos (~nsay<.?s quf:- conft.1rman t-~l librc1: Gr.Jn=c.~le2 
l~:tvera, BLti 1 lermo y Torres, Carl~1s AHllN-to lcoonjs. J Sociología 
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La_ cone>:ión existente entre lil pedagoí;¡ia. y la sociologi;.:1 de 

es · 1.<n seCfrº~efp:-c-p~r_:a··'.°;nác;i;le;_éo02J,-~--~_é_1?,!!:_!"1;::! 6n' 
'":-=' "-;_ e"~ o.,-,,_'}-. 

la edLlC~tC i ón 110 

i mpl 1:omentaci ón y modificación de .. 1·~;¿;~·ci:[\;;é,;.:i:a~-;; ~rác't':ica,¡¡ de 
'' ' .. · :, ·.·.·--', ,·'.;-':~¿·_,~ ,_., >----~>,\.; .-:".':.\.;: 

ensE:·ñ2.n= a-ap•·endi zaj e se adscriben -ª <:u¿~ ~~-t6riiAf~~j; co~.e:~pci ón 

de l '-' ed<.1c:ac. i ón que 1 es da se;·1t:i rJ~. pi;~ ~-¡¡rc:¡;,c. r~é;:.;',,:r;tt2s el~ i ntenl:F.tr 
'. -~-.;-:··-'_-,~~.-;º''.¿-f.:~-' 

S.Ul?ri:12 operacionalizacióh práctica de determinaclos 

criterios padag6gicos, resulta imprescindiblci indi~idualizar las 

l i r1ec:-.s 

ps:l\'3b1-a•;,:- prnpc1nemos ~ conl..inue:1c.:tór·, una rr~visión general de .las 

princi~dles perspectivas en el. mil.reo dt:.· la 

sociol(~gia ci~ l~ eclucBcit~n lian irtfluido 1nayormente las pr~ctic&s 

de los 11udc1s ¡Jroblemáticcs recur·r~ntes e11 al deb~te y da esta 

mar,era ap1~oximar11os ~ una definición ~ritica de la educación~ 

precisos totlnvía, r11Jestra revision teórica busc:ar·á ~lgunas claves 

edtJcativo y comunicacionaJ.~ C:'-10Sti. Ón que ¡,¡q1.1í l1ernos 

presup1.1est1:i cc::Jmo ·f 1Jr1damental r:'n la pra~5pectiva de oplimi~ar los 

procesos de ense~anza-aprendiz~je en el aula. 

irtfluyentes que r0 hari ace1-cado a la problentátic~ de los fi11es de 

la edLlcaciór"t :..on: el funciana1:ismo, el es:t:rt.~c:tLlra.\-·ft..tncional:i.smo, 

de la ed1.<caci6n. Corrientes contemporáneas. 
Es1:udios Edtlr~tivos, t98l. 
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las t~<?or i as de 

partir de obj 

menores 

de la educación. 

qui si ercr,mos 11 f.lffiil\I" 

En 

.re.s_i_s"ter1c:i;.;. .. A 

mmyor~.?s 1:i 

corrientes de 

entendimiento 

t1"at.~miento de los problr;mas y las sol(1cion1?.s aportadas desdh' la'" 

di$tir1tas perspectivas eri examen ha sido pr·od,Jcto tanto de la 

cori.f1'"ont.aciór1 como ele] dil.doi;;JO entre las mi$mets .. En l?Si::\ medidc1, 

r·es1..1.lta in.portr.inti~\ l1ace1- uné:"l lectura que ten~¡a H•n r..:ut:.::-1Yt:a c.ómo se 

encadena11 y avan2ar\ las djve1·-5as (Jropuestas~ En sintesis" esta{11os 

su9iri.t::W1do lHhl. recc:-1nstrucción i:f~órice1 gene,·:1lógic:r":1; ~)<..=: dc-:c:ir, una 

1~acon2trucción de los funda11iPntos p1-opo~itivas en clave evolutiva 

y comparc"ttiva .. En segundo 

distinción entra las diver~as orientaciones, ran f-Llnt::i ón dl::. ... ~.u 

i nc:i dent:i a rc~.:.:¡l 

de paradigmas dominantes alternativos con el 

teóric:ri.s me\rc:r.n:jamente inflLlyentes y 

subordinadas y al rnis1110 tiempo cue5tior1ad1~ras de las damin~ntes. 

Consid~ri\mos :impol ... ti.lrltl:::- l~ di~3tinc.:ión con viE;.tas ¿\no r:.c1nfundir 

entre el nivel proposit:ivo meramente 1Jiscursivo de ~quel que ha 

podido opr:~rc,cio11alizars1~ 0::on rt-:>SL\1 ta.dos diver·s.r:is .. El 

concreto oblioará en est_os casos a profur1cii~ar er) el nivel 

teórico-práctico. Entre tos paradjgmas dominant~a debemos incluir 
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la teo1-ia de la 

cuando 1~1 

mut.¿wemos 

dominante~, pot- f) interacción 

formal, por la otra:-

a ·tales perspectivas puede 

ser desarrollado en los ~i-gui~ntes términos. Con e 1 enc.:u1::ntr o 

¡Jo~itiv1s1no y la saciologí¿ ~tJrante ~1 sigla pas~do~ se 

crt:.•a un para r~J. 

SOC i ¡::_'\} f!!S .. La rac:i onc:-d. :i dacl ci t::irit:í . .f:i ca en gestación •:onsi dE~t""i:tba 

posi.bl.r~ r~J trat~mierlto objetivo y riguroso de los hechos y 

sor.::i e-d.t?s .. El ·func:i anal i smc y el estructure:ll-

funcior1~lismo se adscriben plenamente a es·te itinerario. En 

materia educativa, el interés de acnbas perspectivas se cer1traba 

en la funci.c•n<.üidad y m·o;mi.cidad del hecho educativo en el 

c-.1Jnte::to rle una sor:iedad entend1cl;¡, com~1 un todo est1-L1ct1_wado, 

c:omo cant:lit::i 11ri de SLl C:01)nciscitiva. Las 

~~la d8sconoce1iios las tnúltiples implicacio11es y probJemae 
i11he1--ent.:~s a t\n concerto (::amo el de parltdi.,:_:,ma. NLtE•ratl'"C"J emple() 
re~upera de manera flexible el compl~jo entendi1niPnto que le ~1a 

~tribLtído Tl1om?,s S. }:,ut-.n: etapa o estad.io de uné\ disciplina 
científica, misn10 que, a travós de tJna revolución científica, 
puede dar l.LHJi:U'" ,:t un ntu!"Jvo par-adigm¿\., Un par¿uJiqm¡:¡ viene a SHr 

enttJnces tJn c11njtJnto particular de ideas +iloraó+icas~ ·teorías 
cier1t!ficas y nor1nas 111elodulógic~s que predominan en uri estadio 
dt.• una ci1?ncia o de vat-iAis t:ienc::ii~f:i y qt.tf! lo dist.:int]LIE~ de otros. 
1-:uhn, Theomas ;,. La estruc:tura de l;as revoluciones científicas. 
Ménico, FCE, l.971. 
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cr.1ractei-istic:i\s ma.rc:adarnente detf~rministas y__ ah-ist6riCé;1S q\.te 

tale-:s pr'opuestas impU e aran, fuer:on ___ p1-1estas __ .en ·e>'íidencia por- la 

cx·itit:a. reproductivi-sta. Los-:''' teó_r:i cO's _de_ 1 a r-epr-oduc:c: i ón 

entre los cuales 

consideraben como fundamental a --la institución escolar-. El 

análi&1$ reproductivista, sin emb arg(), adolecía de serias 

si.endo pr-obablemente las f1.mclamentiilles la 

imposibilid~d de supRrar la lectura determir1ista qL1e p1~eter1dian 

ini:e1·pretaciorieE. No deja de sorprender est~ hecho, considerando 

sus voceras par-ticipaban t,:imbi én del 

mater:i td ismo históri.co. F.;n todo Ci\SC) :t entendimiento 

!Jási e amente est1"'"uc:tural :i sta de este últ:imo, constitl.lyó un 

Clbsttu..:ulo ~t~t-in para Sl.lpone1·- una 1'"ac:ior1ali.dad alternativc-:t a la 

r:-isí como Lln sen·ticia diverso a la educación~ Es 

prec:isamer1te en ·fL111ción de tales 11n1it~ciones, qu~ interviene en 

el 1 ;:... más 1"'"F.!t:i (:.~nte de las per-s~1r2c: 1.:.i vr.1s preví ~m~nte 

pur1 to de pr.w· t.i da es col nr:ada i!that~ ,~ t::in l r:1 nece~.i dad de r-ede·f :i.rd 1-

los fines d~ la educa~ión" En el cor1tex·to de RRt~ propu~sta, la 

eciucaciOr1 constiluye, ciertdmente, un espr:1c:io de reproducción~ 

lug~r de crRacic~r1, protjuc:ción y critica de los saberes. 
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En síntesis, el debé<te_ teóric:ci :sobre los finef.> de lo. 

(:tduc i"t<.~ i ón pone en esr.:_enél.: "a. en busca de 
-- - -

influit" 'nayortnente p1-.t.C:t:i.éas .. :.:eliw:átiv<1s. l..Cl que resul t.;, 

et ert.o en 
·' ' --· .. ; ~ -' 

de t..;,,;;;. Dich1:i de~ ~t.:, .. .,¡ _ma~iera_·, ex is.ten 

de qu~ la institucióri educati~~ per1nanec:er~ er1tre 11osot1"0D un 

prob.\1~m;;. e•.; i:ómc1 1·e1iefinir sus obJPtivos y 

pRrf~cc\L~nar· sus resultados, tomando en cuenta ]as deficier1cias 

f1Ue t~ 1:1qt•!-::.jdn~ i .l11str~tlÍ'-·•S pnr 1-:tl prnp:i n debatt-:.' .. 

t ó~~.i -i (. ¿;¡. cc1nl:l nL1dci1'111 p1,.n-fu1.di~~r.u-emc i~ t::.·n las desarr·olla~ 

reprH!i~nl.alivos 1ie Lilda persfJectiva. Toca er• principjo referirr1os 

:t 

Unu ele los par.;..digm;1r-; dcnninanlc~!:; de !a t:~dUC:i!1Ci1~n y r~n el 

cu¿¡] fund¿l1rientar< buena parte~ df.;1 las práctic:as edur.-ilti.v;. .. s 

f une .i rJn ~ .l :i. i.:.;mo. En Vl~rt. l Cf."' dt-::? 5U!:.'; 

.;.. r¡u:ien tarnbil~·rr car1-e~:;pt1nd~ ~;~r 1.:d :inl.c.i.r.trlrw- dE~ la !"::ioc:io1nt:;,t.ict de 
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Las del metodo 

i:iempo~ 

e-:st.udi ~r su 

"función" den-tro d<?. lct r-.?doc:ac.ión 

debe SE'.:-Y"" consi deradc, como un 

en SLI de réal idad cibjt:~t i va 

<instit.l1c.i.onnl.iz::,da> .r.:' Pé\ra Durkheín1, 

asocial par lo quw el objativo p~imordial de la 

edur.ación es socializarlo; ~s decir, 

soc i i..11 i nte.;:1rado. Er• ut~a defj nit:i ón 

general., la edL1CRci6n es concebtda como ur1 pr·ocffso de continuidad 

y de integr&ción o coh~siór1 soc1~l.h 

4 Hl lector interesc .. do l;"" .. n 1, .. b:llJoi-r"-i·ir.-·1 intelectual dt: Emile 
Dt1rkheim! 1·ecom~nd~mos la bien docL1meni~da obr·a de Stev~n Lt~kes: 
Emile Durkheim. Su vida y SL\ obra. \1.;d¡·1Li, Siglo XXl/Centrc1 de 
Invt:.'lsti1321cl1:::ines Sociológic~s, 19íii4. 

~ 11 L!i::1m-.11fü:JS hec.h1:J .:;oc ial e• t1:trfn modo cic h~cer, fijo (.".) no!'! 
que puede a1er·cer sobre el indtvidw1' 1Jr~~ imposicior1 e>:ter·io~·; o 
tarnbi&.n, q1.\r~ es genr~ral en le:·1 e:{tl?rv.::31<.'in rJe u11a sociP.dcs.d dada~ ,al 
m1s1110 ·tiempo q1.1e pos~e ~xiste11c:1a propi~. independie11temente de 
!"":iUs maniTe~:;t.¿..cic1r-iE~s ·i.ncfivlcJUAlPs. 1

' Dur-Lh:·.:'1m~ l=::rni 1~. Las reglas 
del método sociológico. BltenDs ;:.;re,;, La f"l(.y«c1e, l'?77, p. 43. 

6 Pa1~a Durkt1ei1n, ~1 f1rocos~ 

través de-:-1 c:ual c.:r:id;:.... l..:tenc-:-r¿ .... ci l-n 
cn111:1f'l\tÍdc;\d, pues tra1·1sm·ite lns 
trAnsmi~ión se concreta en las 
!bid.' p. 14. 

1 '} 

de soc1.:...I i :~ar.:i ón t:·Ei el med1t.1 a 
9 ~.r· .;~ni: l z 1..:.. su sup t~r-v l. ven e: i <:t. y 

cantt-:!1·1i1h'>~ dP su cult.ura .. Djcha 
divErsas pr-~ctic~s educativas. 



-Como es-- --nabidoLJJL!!:_l-:_he_im corir.:e.bia a l~i sociología como la 
-=-=..-~----='-=--=~----

cor1du.c:e sus 
-----··_·,-

hecho - ',;d;.¡c.:;H vo. La 
. --: ~-' 

S(JCi Ol 09{ i1 de l B educar::i'Ól"l"l ni'l::i~da'l'dé~;. e~Ú1 ín~nera, 

la 
:<~--~'-: _"-

~b]ef :lii;~ ·y s6c:i al 

propc-.ni a el 

estudio de de la aducar:ión. 
~ , . . .-

1 o:-1s tr-aój ci onei?- ; :de 'pemsami <~nto previas i.-t la 

de Durkheim, el es cualitativamente 

signific~~ivo. A~i ror ejemple; a difRrmncia de la concepción 

educ,;si~i.vi< liber~,:.,l di:! su épcJr.::é-., la sot:.iolc;gíé:' de lc."i ti-ducac:i.ón, 

po.1-te del recor1oci1niento funcian¡ental de la vinculación de la 

habia s1cia estableci1ia hasta entonces. 

Con~;ecl1eni:~ con t~l pl~r1teami.entr1~ DurJct1eim me~ala que a lo 

largo d1?l liempa h'lri F~Hist.ldc; tii+anen-l:es tipos de edl•cación así 

con1c diferen·tes ideales ed1.lc:ativas. En esa medida~ proponer una 

defit)ición de l~ edL1caciór1 solo p1Jede ser producto de t1na 

A partir da tal método, 

DLlrkheio) lle']& a la ccrnclL\sitJn dt-:i qLte en tade-1 sociedac1 lc1 

educación presenta Lln cioblm aspecto~ es d~cir·, es a la vez una y 

mQltiple. A lo largo de la histeria -explica Durkheim-, al tipo 

los suj e-tos r.lcupi~n <:tn t:Jl l ñS.. Cc:tbr:· iH.1vt::rt.i r- qt.tH en l.~ conc:er.te.:i ón 

fLtnc:i <Jn¿il i sta tie Durkhei m, s:.oc. i edades se organi:.:an y 
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estratifican en funciOn ~e la división social del trabajL>, 

en -la _-q1.1e todas las 

¡¡:,cti vi d;ades y -- ~:ofesiones - ocupafr­ 11.tgar deter~inadc y una 

f1..1ric::i{in e~pe,cí.:Fi~áqu~:cumpli.1~ er1 vi1~tud He la a1"111oniaYcohr.,aión 
- .. ~ .... 

s1Jc i a 1 es._·_~, 

En apegoº. su _'1n-~1rcad;,1 influenr.:Í<'• pos:itivist,., Durkheim 

emprende la- construcci~~ d~i objeto ~apeclfico de la educación 

de convertirse en objeto de investigación científica. 

Cerna c:orolario de ·tal intenciona:liclr.ld, Durkhe:im S<?ñ¿lli.\ 11ue 

es la sociedad la qLie detern1ina los fines de la educación, la 

cu~l es f1Jncional al si stem;,\. Tal funcionalidad es observada a 

partir de trA& dimensiones: la educocion como acción, como 

pro1:eso y co1or.1 i nst.i tuci ün. Como acción, por- qu•: 1 a ,_,dur~aci ón obra 

q~1e exi"te independientemente del inciividuo y que le es impuesto; 

7 Véasr..\:: 
Aires, Shap:i t'"e 

DL1rkh12i.rn, 
1::d.' 1974, 

Em1] e. Educación y Sociología. Buenos 
pr·imeri\ parte .. 

ª "L..l Ctmamos r.:osa a toda obj et.o de conoc:i mi en Lo quf~ no es 
c.:omp~~netr·.:;.ble r1i\rturc.·1lmr.:-nte pi.u-a la :intG?li1]ent.:lc:·1, todr."> c1quella dP 
lo cual 110 podF:mc1s fr.1rjat-no~.; una i.dea adec:u~dc:l. medj ~·:tni:e un simple 
procedj.nlier1to de an~lisis mental, todo lo que el espiritt~ puede 
11 e1~ei.r a comprer·1de1- l1ni e amente C:L1n la conrJj ci ón de sa.1 ir· de si 
mismo~ mediante obser·vacionee y exper·i.mentaciones, pasando 
pr ogres j Vi::l.nten ti~ dr;' 1 c:.s car· c:-.c terH!5 mc.'1s r:m t.r~r-nrJs y mlt1s :i nmt~cJ i atCJs 
accesibl.Rs a los menc~s visible~ y más prtJfundos. Por 
consiguiente, tratdr los het:hos de cierltJ arelen cama B cosas, r~o 
imp1.ica ~lasificar·l.os en tal. o cual ca·tegor·ia ~e lo real; 
siQ11ifica acJaptar frer1te ~ ellos cier1:a actitud 1ner1tal~ 11 

D1.1rkhe.im, Ern:i.l1;,. Las reglas del. •• Cit., p. 13. 
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como proceso, -p~rqué~~ ra ---.icci ón~,;_;,.;J¡:;,r:_c~ da es transf ormaifora, 

permanente y .conttnu~; v'.~~~oÍnstituc:i ón, porque- las .;~c1.;;.;,-.;s se- -

sistematizan en un c:~~jtl/{ti?t;:t~,;:_ 1:1i_~~pcisi c:i .-:mes, métodos, eti::é t.era, 

def i ni dtlS y -1?stahl~:t,r~~:t1· ~~;ti.~a1i zándose - en el sistema 
',, . .,e· - .. • --

f?dUC:atÍVCJ ran cuyo interior s~ n~fleja;, en forma ·-reducida, los 

rasgos principales del cuarp~ &ocia!.• 

Pc>r ot1".:' ru1rte, Durkheim sos-ti•:ne que la educaciiln sólo AS 

posible cuando se presentan 1jos elementos. En primer lugar~ dehe 

donde la acción educativa es ejarc1da por la6 primeros sobre los 

segundos. En segundo Jug~r, tal acción debe ~;er con si dF-·r¿~J¿< como 

pensar y de sentir exteriores al individuo que poseen un poder de 

coerción, en virturl del cual se le imponen, qu:iéralo o no 11 
.. 10 

La acción educativa cumple por tanto una doble función: 

tranmmitir t~nto las necesidades da homogeneidad como las de 

diversidad de toda ,;;c>ciedad. P<.<t"<-< cL1mplir con la prim<·lra ·hinc:i<ln, 

11 
••• 1 a educac:i ón debe st.tsc:i t1?.r ~n el ni~o cierto nút11ero de 

estados fl.sicos y mentnles que la sociedad ,-¡, la que p~;rtE?nece 

considera no deben estar a1.1sent.t?s en ningunc1 de SL\s miembros" .. 

Por lo que resp~cta 

proporc::i 1::>nar a] (~l.lnos est?das físicos y mE!nt.~.1 es que:? el 9rupL1 

•Véase: Salsmón, Magdalena. Op. Cit., p. 6. 

• 0 Durkhaim, Emile. Las reglas del ••• Cit., p. 
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aocial particular (casta, clase, familia, profesión) considera 

i gu" l mente que deben estar p;:;.~-~t¡,,~ .;,;:¡ todcis -1 o!;º - i ndi vi d1.1os que 

le. integran 11 
.. 11 

En síntesi~, de acuerda con el funcionalismo do Durkhei111, la 

lr.~ !:~ocializac.:iQn metódici;, tle le\ Joven 

la idea de que todas los hombres son sey·es 

t~.nti.~ i.ndiviciuale~ cc1mo sociales, pc.;1·- lo q1..te c:onstitLlir ose ser 

es el f1n de la educaciór,. 1 2 En el mar-ca ele tal 

rriateria educ~tiva. d<1do que la edtJcación es 1Jna 

acc1ón esencinlffiente social, el Estado no puc?de desint~resarse de 

elli1, sino vigila y somete s1.1 accionar·. 

Más especificam~nte, la tarea del Estado es veJ~r y eancicr1ar el 

cumplimiento de ciertos principins que eslán a la base de todo 

organis1no ~oci~l y que, por· lo tanto, sc1n cclmunes a todos sus 

mi embr-os: 11 
.... l:;.•l la r-é1.=ón, par la ciencia, por las 

a la base de la moral 

11 Durkheim, Emile. Educación y ••• Cit., p. 17. 

1 :0 Ibid., p. 

Ibid., p. 

17. 

27 .. 
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Dc-:=.puéu de la inte:rvención de Durkheim, diversos autores han 

car.ti nt.tddo pa1'" l·a ='--~~~~-,;·--~~~,q._~g_!~~~_:---=c¡~a,l __ gt.'t~O"s:~-de:'-"'--=l os- c:üal L:is !:le 
··'_;_: ,.:,·. •:_ce", 

~-.xami. narán en él _ s-i·g\Ji.e~·t·~~:;~p-ci;~:t·i:d:q~~~:tj¿~:,.;ql.l~--· qU-l"si érr;.mos sub1-ay,~r 

aqL1í es que de la prop1Je~ta ',~J~:.11:0¡~,~'(ana' emerge una conc.ep<: i 6n d<? 

1 a educ;;c i ón qw~ en -~u~~~;,~~í~~:~~IJ~~Fg~e estand1J prnsente '"n la~. 
préc:tíL:as edt1cativi:1s .. As~<·::P_dr;z:·::.~:-~:"9j~fu'~l',O~ es poco cuestion¿1d~ lcl 

:-·:. ;" i::;~. ;_,.: .. )-1:"::\f},f ·~.;.'; ;;. '· 

ide« ~rnvún lr.t cual la/~aü2C.~c:i,''6~~<>corístil:1.1ye un veh;culo dE, 
'::::-.~,;:::,· -

integr--acicJn y soc:íali~i~C:i·t~-~.-.-_·d_e·.~1·~?-S~ir1erjvidur.Js; el medil, a trr.1vés 

ele! cu.11l é!:~tas r.1dqui r:ren C:i artñt$ habi 1 i dadf:~ que 1 es. pe-rmi. ti rán 

desempe~ar de fora1~ ftJncional s1.1 ro.1 espc:!cíf:ico dentro dG.• lc:t 

sociedadª En en ter.iría, 

col att?r<'.l es. Los fines de la aduca1:ión son muy precisos y 

a los pronios JJrocosos de ense~~n~a-aprendizaje. La 

eficacia de t~les proc&sos estaria represc~nt i:tda la 

cons€2CLlr.:i ón de l ()C_i finea previamente eatablecidom, tanto 

inst-_i tucioni::tl como socialrn~nte~ No hay rupturas, 

vial entos. En el ci:>nte::to de 1.1n« socied<.<d fuert<2me11tEl arti.c~1l ada 

y org~nir:a:i a lo sucr10 pL1eden preser1i:arse disfLtnciones aisladas 

susceptibl~s si.en~pro de rever·tir&8. L~ ed~1c~ci6n juega entonces 

~1L1 pape.l má~; :import¡:1r1te: ¡,_. integra<:ión. Por otra parte, loE 

saberes existen y no hay muclias posibilidadef¡ de incidir en 

'"11 os; l 05 sujetos d F..\ la acción educativa RStJmen rol.es 

espec: ;. -fice.is inint.ttabl es, lo c.1.1al 11arant:i:;:a el proceso: el 

eil 1.tmno-t-ecf:ptcJr pasivo. El prcu:eso c~s 

ex i t:oso si e.1 saber ·t:ransmitido puede ser repe~ido por el 

re1:ept:or, indep~ndient:euu~nt.~.: de los niveles COt"]l'los1:it.ivos y 
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comprensivo~ implicitos. El proc~SO• es problemáti~o, por el 

cont.t'.ar.io, .si : e1I;~~~~ns-~á~1· , no '.logra ··la e-Fei:tiva socialización 

·receptor, ~'jf?:: lci ciÍsLn~i~nal ·sóCialme~t~ acL<mulado ·puede del 

Tomando en cuenta ~st~s 1·esulta difícil 

explicarse las muchas ~ive~genci~s qU~ el ~uncionalisrno de 

Dud.heim tarnbién ha propiciado. En lo personal, pa•·a 1·efe1•i1·nos a 

nuestro problema central, no crgemos posible encor1tr·ar· en un 

esquema como el dur-kheimiana algun indicio -fi1~me pa1 ... a a1~gumenta.t· 

la comunicatividad propia del proceso educativo. De hecho, en un 

esquema como éste, con sus implicaciones 

mecanicist..:ss, la cornunicacidn ed~cativa simplernente no ?xis~e. 

Dicho de otra manera, la transmisión unidi1-eccianal de los 

mens~jes tal y como es fundamentada, suprime tod6 posibilidad de 

diálogo e int8rconexión. 

Can todo, mucho habt·á aun que µ1~0.fundizat· en el per1sarniento 

de Du1·khe1r•1, pa.·a atTiba1· a conclusiones más elab::l"'\da;; sobre el 

par·tir:ulat". lo demyest.-a ei t·eciente '/ 

redescubrimiento que su ob.-a ha propiciado entre algunos 

connotados socióloaos.•n 

'" l}éase po.- ejemplo: Guiddens, Anthony. DUt·kheim on 
pal i tics and the Sta te. Stanfon:, Stc.nfo1··:é Un1 ve1 si ty P1·ess, 
1986; Guiddens, Anthony. Social theory and modern sociology. 
Stan-fo1·d. Star.Fo1·d Univet"sity Pt~ess, 1987; Ale:..:and21·, Je-rft·ey C. 
(e::I. ¡ Durkheimian sociology. Cambt·idge, Caff•:Jt·1·:JCJe· Un1ve1·sit.y 
P.-ess, 1988; Ale:-.ande1-, Jeff,-ey C. (ed. l Nvofl.1nct1onal tsm. 
8eve1·Jy Hi l ls, Sage Publ ications, 1985. 
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Subrayemos en principio un hecho indiscutible. Durkheim es 

el punto de partida y de referencia da la sociclogia de la 

educación. Su concepción de la educación ha ocupado un rol 

preponderante ert l<lS procesos efectivos de ensefianza-apr·er,dizaje, 

y en bLu?na m~:dida t=~:plica las c;1.rB.c:te--t·ist.icas implícitas de la 

institución escol;:ir, te:i.t y <:01110 la c:oncH:emos hoy en día. 
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II 

FUNCIONALISMO l·lAS ESTRUCTURALISMO 

Desde ~5tt c;,pc;1r-it:i ón durante el sii:1lo pr:1s¡;ida hasta nuestras 

dias, l~ socií)logia presenta diversas f~see de desarrollo y una 

gran diver~idad rje enfoqLt~s. El propio ft1ncionalis1no, en tanto 

recfe·f:i nj ci or1r.:is '" "r·¡:-vi ':ii tdci on1:.;is 11
• Un€t de e.l 1 ~s, qui:: r~1 l l:\ más 

irlfluyer1te •?r1 tér-1ninos de las cfivers~s inveetigaciones motivadas 

t~n su nombrf2, 1-i·~:i P1 1~strttc:t'.urr.¡l-f1.1ncic.na.lismci. 

Como cor-riente de p1:-nsamir?nto, el e5rtruc:tu.rr:ll~-funcional.ismrJ 

tiene sus or·1g&ne~ er1 

Tal~att Parsons. ~ara a1nbos autores, el objeto de estudia de la 

sociolooia lo constituí~n las normas y los valares sociales. Como 

se sabP., lc:>s prin1:ipr.tlí~5 des.,;rrol l. os del 

func:io11;.1lisrnn ::r1 conc:L~nt1·,i.ron 1~ri E~itados. Unidos e Ii19li:\terrü en 

1 a épor:a de l d !:legL1ndc.:1. ros9ul~t"'t" a .. 
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Del ftJncionBlismo antecesor, el estructural-fun~ionalismo 

rect.tper,;t 1 ,"l 

saciologia es el 

vencia! 

de .la 

por su parte, 

significó por la implementc..'1ci ón 'de una ·iriet:odologi a mucho 1ht.:.\$ 

rtqurcsa y especializada para el papel dtr. l i\ 

!as sociedades modernas. Entre otras tJr·ap1Jestas 1je 

la ·¡tu: t:•:ipO<.:i .i <: i. ón de l r:is <:onc.E>p1:.os de edur.:e1c i. ón y 

sot:i inl, bitst.tndose en los prt:OSllfJUf.:'??..tOS de l C\ 

astr2li·f1c2~i~)n social. Asi1r1ismo, consideran a la estratificación 

social c·omo 1An esquem2 abierto y en el 

ecluc~ción consti tc.<yt? Lln punto '"'s1:rat étJi co tm 

términos ~je pr·omoción y ascenso en el 11 statL1s 1
' social.' 

El nOclao teórico del estructural-funcionalismo radica an la 

1::onr:~1pc:i í'Jn d¿:..~ los fenómenos sc.Jci al ec; c1.:,mt.1 es true tur i:iS que cump.l en 

t1na función neces~ri~ para el sistema en s1.1 cor1J1J11to. De ac1~erdo 

r.;on ello, los cariceptos articuladores san los de estruct1Jra y, 

nuevamente, furlcion. Pese a las muc~•as definiciones que los 

diversa$ aut1Jres h~n dada de tale5 concepi:os~ permar1ece1i corno 

1 \)&ase P':lr ejemplo: Par~on:R, Ti..:i.lcc1tt. 11 I9u2\ldad )' 
c1<':H'ii.'Jllr:tldi1.d r?.n 12. s::.c.1c:i<.-=?dr.td modr-n--rh:i o revi.sión dti' la 
P-str--8t.i-fic,=a:.ión soc:.:i,~l u E!n Soc:iológica .. MéHic::1J, UAM-t~:.:c:c:;cpotzA.l1:c1, 

a~o 5, n. 12, en~ro-~bril 1990~ pp. 295-320; ~lerton~ Robert K. 
Teoría y estructura sociales. Méxi~c. FCE. 1987, capa. VI y VII. 



represE?ntat-i.vas-~1-as--=1Jf_rec-i-das- -~por- ----Pa1--sons,--_ --Pat''ª" --<=>L -- .;.utor- del 

conocido. fib'f'o'-El srstema--sodal J.;i=.esl:Y-uctúrcá-deL\n sistema 

" .•• es E;1 c:.bhj¿,-,~{ '8er ~pr~~Pi.~d~deo; 
~\. -~.:"~< ~ i~;.{-t'·, .:;· .. ~:·-:-, ;_-:.;_.;·~: '; .,. -. "~-~ 

rel aci<jJt,;;.' 

de partes y dt! sus 

' ' ' . . 

r:Oiisti.\nl:es dentro de -1.í~~l_t~~-á· .. ·· ~~-,Ú~~~-:'f¡~.--{d~-~ 11 .. _,_Por lo que t·e:;pli:ct.-:\ al 

sel¿undo conc:eplo, 11 Las_ c9rJS·_ic:i~·r~aS~f'p-ij~~ _:funcion;:ile1.:; plantt=c1n Pi 

pt""ablema de Ltni:l med:iac:i ón á~--é:~~l~~;-~_-o~:.J· c:ategorí.as -fundc1mentaJ es de 
:·:·:' ... ;.,_· 

e~:i9enc1c-1s: las impuestas por'-j'ci 1~--~·lat'fva CCJ\lSti'tnr..:ii.-1. •:> el P.~tado 

determinado de Unét est1-uctur'á,-:· o ·las impl~lt?Stas pr.1r c::J. dc3.l:o qu1:-! 

rode~ e~i:er·iorrae11te al sistema''. Más especi·F1caihente, 1 a ·flmr: i <In 

de un fenómeno social res.;p1:>nde a unt....'.\ -finalidad obJt.?L:iva11i8r1te 

ch:+inida. Cada -fenóm0no -ti ene c:i. Hl'~t,:. ut i l i d;~d pa1"a las 

circunstancias que lo solicitan.~ 

Pai-a Parson~Fi, se compone de lJna gran 

diversidad cie subsistemas o sistemas sociales 

la esc:uela, la fi:tmilia, etcét~ra~ los cuales est~n 

in·tv.-gradcis por actorF!S i ndi. vi dttal e~;. i nteri~c:tur3ntes (el a:-: tr.:w· es 

df.'f i ni. do C<:llllCI Llíl 

fisicos y objeto~~ culturales.~ 

~ Parsons, Talcctt. ''Sorne ccnsi1jeratior1s 
social ch~nge''. citado por S~larnón~ l•lagdairan~. 

en the theory of 
Op. Cit., p. 9. 

::.: "Los objetas.. f:\sicoF. son erd:idades empirl.c:¡~s que ni 
intffractúan con el ogo ni responden al ego, sin emba1~go su 
in1pL1rtant:ii:1. social radica 12n que stJn f11ed1os y 1:on1:Jicic..nes de la 
rat:c:i,".11·1 del .-¿.ge. Los <.1b_ietc1s c:ultural1.!'s:, ~on ideas ó c1"'1::E·r11:.:i.(~s, 

sifobolos exprrastvos o pautas de valor, en la '''~'elida en que 110 

est6r1 internalizados con10 elementos constitutivos de la 
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es ampliamente. c1:ir!()cicfo;" Parsons - real i-za lJna 

interpretac:i ón muy part.icL1l01r. de- l.á sociología comprensi''ª de Ma~: 

que la m¡;;.tr:?ria de investigaci<~n de !a sociología es la 11 acci6n 11
, 

er~tendida como un fin, un estado da cosas fL1turo potencial. Sin 

embargo, la lectura estrL1c:turalista qLte realiza de Weber, lo 

11 E·va a.t mismo tiempo a considerar como fu11damental, tnés que a 

los stJjetos cotntl actor~s por· sí mismos;, a los roles que éstos 

jueg;::..r1, así. como a los mec~nisn1os y procesos que contr·olan el 

E~st:,3bl t=:ci m:i en t:rJ de normas comunes a \]r-andes gt-upc.j5 ht.tmF.\nos.. De 

ahí también que Parsar1s considere a los sujetos como objetos, en 

los cual~s recae todo Gl peso eje las estructur·as. 4 

En ~st,;;. lógica, la esc1..u::la es co11c:ebida como un e.lemenlo del 

canjun·to saci1~cultural y, más específicamente, entra en el r·ar1go 

de acción de la5 eetructu1··as de eocialización, r.:~•ya .función 

consiste en la estabilidad normativa. En la propuesta de Parsons, 

1 a~. escuel a~5. pueden ser· C'lbj eto de estudio Cí.)iiíO estr~~lctu1.-as en r.;l. 

mis1nas, tanto a nivel macrosociológico con\o microsociclógico- Es 

decir, tanto a nivel de SLI .función en el r.:onjunto del sistema 

social, coma a nivel de lai::-1 relaciones que SH?. dan entre y dent.ra 

estructura o personalidad 
situación. 11 Moreno Ciscos, 
en la obra sociol6gica de 
Pedagógica Nacional, 1989, 

del eac, sino comn objetas de la 
Rocío. La problemática de la edL1caci6n 
Talcott Parsons. Tesis, Universidad 

p. 7. 

~ F'&r~ la in·terpretación y reelatloración parsoni~na del 
concepto weberiano de acción social, pL1ede consultar·s~~ Rodri9ue~ 
lbalaz, Jasé ~nrique. Teoria Crítica y Sociologla. Madrld, Siglo 
>:XI, 1978, pp. 44-70. 
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preci_ sarner.te a .par-Ür ____ de tal es - rel acit-mes 

int&r-e\?,r:~.·~r,l_·:~t~~~- 'que iH~ deri v;:1n las estructi..trcis- escolares, CLtya 

-furici6r1-es c_la--obtención de status'·l?.'duí·t,;s-y·la asignación da 

rol es ·futuros. El rol qcie desempeñe· el · __ sujeto será consec.uenci"' 

del status, 

pnsición que tiene el individuo dentro ~e. los grupos.~ 

Par.~ la perspectiva esi:r-uctural-fl\n<.:ional i eta, pt:1rticipar en 

l~ vid~ social consiste en una ~lrogresiva adquisición de status y 

su corr&sponciierite reprrasentación de roles. Asimismo, la cultura 

es conc~lli<Ja con10 un modo de vida que, cuando l1a sido incorporado 

define la situación de todos aquellos que lo 

r:omp..:1r·tr~n. E.n funci<~n de tt\l visión estratificada de lr..•. sociedad, 

lc'IS tf'!Óric.os eHtrucb.lr¿il-funcionalístaP.. sostit~nf?I*\ la necesidad de 

la igualdad de oportunidades escolaras a todos los 

m1~mbros de la socieciad, atjn)itiendo que la tendencia dcminan·te es 

lF.~ desil:;iualdad soc.:ial producto d~ lt~s pr-op:ir._.t~:; (?st.:r-atif:lc:~ciones y 

e 1 ti pe:> dt~ movi 11 dad social e:·t i ~~tente."_, 

~ Véas 1?: Parsans, Telcott. La clase como sistema social: 
algunas de sus -funciones en la sociedad americana. Tomado de: 
Gras, Alain. Textos fundamentales/Sociologla de la educación. 
Madrid, Narcea S.A. de Edicicnes, 1980, pp. 53-60 (capitulo 
titulado: "La educación como nsignaciora de roles y factor de 
st".:-lecc::ió11 sncial") .. 

'-' ldern. 
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Como señalamos 

-fundamental del precisamente la de 

movilidad social. En M. Sorokin, "La expresión 

movilidad social signif'ica el proceso que lleva a las personas a 

pasar de una posición a otra distinta. Cuando este proceso 

representa un ascenso o descenso, en relación a posiciones de 

distinta valoración, se habla de movilidad vertical; en los demás 

casos, de movilidad horizontal",? Lo que subyace en tal 

concepción de la movilidad social es la idea de que el sujeto 

incorporado a la escuela, que desempe~a con ef'icacia las tareas y 

roles que se le indican, vivirá un proceso permanente de 

movilidad ascendente en las diversas estructuras sociales donde 

se desenvuelva, sin importar, por supuesto, sus condiciones y 

antecedentes socioeconómicos. Nuevamente emerge como -fundamental 

la idea de la educación como integración, pero ahora justif'icada 

en el marco global de estímulos-respuestas socialmente 

reproducidos. El entendimiento estructural de la escuela no 

concede espacio alguno para la contestación entendida en un 

sentido amplio. Las reglas del sistema son siempre la adaptación 

y la estabilidad, de ninguna manera la crítica o la duda. Los 

sujetos son en realidad los objetos de las estructuras. La 

historia humana, se ha dicho en relación con las visiones 

estructuralistas y/o f'uncionalistas, resulta una historia sin 

7 Sorokin, M. Social Movility, cita do por Salamón, 
Magdalena. Qp. Cit.., p. 12. 

32 



Hablólndo de 

f1.n1cionali 1.5mo, Maria' 

y en abstracto> 

-:progrese~ 

la Gj~cución de los valores de l~ sociecl~d y lealtades hacia la 

ejecución de urt rol cJ•~ntro de la 0strL\Ctura social'''~? 

un.a dl meni.:;i óri soci¿.\]. El 

individui.1 1io tit-2ne ot1··r:\ ·fine?.l.icii:~d que lol)rc..i..r su incorpclrac.:iún GI. 

1 os val ores domi nant<~~~.. Asi mi !:-:;rno, Par son~:; señr.11 i:\ qui:? la eL1ucac i ón 

ha venido a cumplir ciiversas i:t1rlc:iones que anter-ior·merlte cumplian 

0 Véase Pereyra. 
{~lianza. lJ11ivr~r5irJ¿\d, 

Carlos .. 
1984, c<.<p 

El 
1. 

sujeto de la historia. Nadrtd, 

q lbarl"'olé\,. Mari a de. "Enfoques sac:tnl éit::Jit:.os pt:1r-a 1;.11 estudio 
rJr.:~ la edt.1c:~.c::jón 11 í?ll 6onzali"~:.~ Rivmr·a .• Eiui.J.l1~rmo y Tot-rc::-s, Carlos 
1'.\lbertc-1. Op. Cit., p. 14. 



otro tipo da inutitL~iones sociales: la función scclali~adora, la 

·furn:ión e•,;tratifi<:ad1:1ra ... ,y. ·fa. fun.ción n;te•Jr-.;idora. La función 
-~_,··\:._·-.-:';_,~~;-~ ~~-;.;: ... :_ ·:\':;- ' ,:.', .-

soc:i ali :::adora con!..:;istH.en un··:~P.t::Oc;.C='s.0~,-:.d.~-: ap_re_,~d-fzi(fe de nt1rmas y 

val 01-as; es dE!cir", una i;it~oy¿br.:/ón~.,de la~; pai.it.as clel sistema que 

ac<?rde•; cc111 los valoras su~,;~.m~i~ de' i~. s~~¡~dad. Cabe señal ar son 
.·-_.-;-

qufl F'd("S0115 1.1ti l .iza indi~~~Ir1t~~.,,¡:¡~~J i~;~ ·t~rminos escuE:l d y 

educao::l ón; 

. __ ,._ ,{. <.;,..: 
1 a func.i ón de soci,al r;~ .. fón. se'l e la r~scuela, 

;_~.: -

dnndt= el profesor es el ·a_g:f:!'.l);e · >::~~c-fal i z ador. La función 
· .. __ ._ •;_ .. ·. 

estrat i f i cad1Jra con si s:t:c.-J en -· f ó:;~~·~~<" :; :.-·~ lbs s1.tj et os el 
-~>\!}.·:).:· 

rol~S-_>3·.y_~';.'p·~-~-~/:~ l·--~~ ádquis.tc:i ón de t:.it:ff'tt:>!5 dt:?~;)1~mpt--.?ño dt~ <: i er-i:t:lS 

status que las permitan situarsa~'·e~ ... ~e~~~at~~ cada vez más altos 

social .. 1 c;) La 

función inte.~radora e"' lii que~ ·r'esul'ta de las· dos pt"ec:•Nlent~;s y da 

lugar a ur1~ comunidad societal. 11 Como 1-:s fác:i l suponer, 12~;ta. 

fLlnci ón es 1 a má'~ i mpr.u-tr-J.nt~ 1"e todas pues per-mi te .l rl c.nhc...":!si ór1 de 

los miembros de la sociedad en torno a loe valores q11e l.a rigen. 

Je> ''L-~ socializAción conduce ~ la esl:ratific~ción mediar1te 
la ctJal, las más altas capacidades están er1 mejor condición para 
entrar· a la conlpetencia en el mer~aclo y d~s~mp8~~r los papeles 
más responsables qlie requieren niveles rnós elevados de 
competencia y llevan consiga niveles 111á~ a1tos de recompensa~ 
incl\Jyendo ingreso, ir\fl~lencia politiGa y tia 15ta un punto más 
bajo, el poc:JE:~r. 11 Mor--en<:r 05.cós, Roc.ío. Op .. Cit., p. 2E1 .. 

11 p¡~1ra F'arsons el término "si:-,c:it~l:C\1 11 se 
estructura y funciana111iento dP 1.1r1 grupa que 
i'.1.Soc:ii.d:ivas. El tér·mino 11 coi"1"n.1nidal; sor:i.~.?t.1:-..l 11, 

r8f1ere principalmente a una f1~rmació11 sc11:ial 
Moreno Oseó¡¡, F<. Ibid., p. 19. 

3'1 

refier·H más a la 
a lRs r·elnciones 
por s1J pa1~·te, se 

cor\creLa. Véase: 



embargo,, s~ñal a - Pars<..1nS ~ :~~, ··.'-I"r.1~;<~~~:l,'~~iJild~s"--mod~rna~-~ ~$ 11!-i est·~uf~ l r~ 

la que de mc1nera pi-imcwdial 'i-~s}'~~al_i-z-~.Asi por ej~'mpl.o, ••l 
ni5a o el jt>V~1' 

manti enr~ con ~:sc:uel a, la convierta en la i.nstanc:\,74. 

socializadora m~s efectiva. 

Como sra se~aló previatnente, el F.?Str1Jr.:tur.-al-+unc.:1on@l 1st110 

yuxtapone,lo~ conceptos cja educación y movi.lid~d soc:ial. SG p~rl~ 

ast~attficada, bl quo 1:il esql.H.~ma. U•? est:rr.llificri1t:\.1~u1 ccu1síenti.= la 

papc-?l i;~n EH.;ta movilidad, d> qu~? l~ educación cc:n1stil:uy<;. un st.atus 

al q1.1e s1~ t;'iC.cedt~ y, e) qt.u:: 1?1 

sor.:i.radt:ld global, con una C:H.;tr-1.tc:turr.~ rf?l;tivam.;~nt(-? fiJa~ p1~ro cuy~ 

identidad. 12 

además da cw,tribuir a la estabilidad mor~l y social, constituy~ 

ir\strt1cnentn más 

import~r1te para proveer l~s destrRzas y habilida1jes necesarias 

p.3ra la asignat:ión du s-t.atu~;. La escu•il;~ co11~;t:ituye pnr t.Jdo~ e\ltJ 

•~Véase: Salamón, MAgdalena. Op. Cit., p. 13. 



.a instancit-l 

,. esta 

las 

SC:ln 

A 

c:ome:nti.-1.r1os .. En 

primer el 

vía 

::"-rt;)l.Hnt=.:·nt ar 

rnisma, la asor:iac::ión 

C:8'1""radi:\ par~ l f:\ 

com 1Jt1icación aduc~i:iva .. Nuestra búsqueda habr·é 1Je diriqtrse 

e11tonces hacia otros horizoi1tes~ En segur~do llJgar, 

C:CHT\Cl el l2 1.:..;tr·ur.~tur.:• l -f unc:1 onrtl :i smrJ fine: an 

l t:t edltc:..;c: i. (111, su~; car·acteristicas 

Funcioni:sl i de1d, integracilln, et<:ét~~-a, 

todas so11 c1~nce~1to~; q1Je caon en el á1nbito de los fj.nes posibles. 

EJ pr--Dbl t~mi:o. r·~~di en en qut~ el hacer depender un¿1 prclpLu:sti:~ en tal 

con vi f?r-te a la edLlcaci6n en L1n oieciio firmement:e 

cor1 f11ncicnes y roles fijos e inmutables, 

y ·í- une i c~r"-' J es. El p.:i.nore..r11a que-: 
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- i 

.-o;sul ta _de _'tcidÓ J:!Yó--_,,,;s>Sl.!lnamente oe;:,,¡;fentédi::ir, y él POIPE?l de-o:! 
- - " _. <--

LtnO f1Jndamerit.iillnenté técnico: la educacfór1 es 

bási c:arrien.t;r~::'úi1 :.~t?di·o<:dra'./. 

esperarsF- más d;-~so> _El -- <•;~,n~rJ 
ti·¿:~iá".l_i~~-~'{ó~ ... y no- pltedc-: 

et; á1-~S ~CJÚ~pl taJo'::~:Ú~· lo que i-esu:i !:a 

p l en.;;,monte consfi entes del E~t:~1· .. huniann en su prwpi?.t 11istori<n. 

ser humano come objeto de las erutrL1cttJras es n(J 

La pregunt¡;, que '!18 despr_ende -de c?H:¡u:í 

vir1c1Jlación, c'Jmen~a11do pc1~ }~ refle>:ión y desn1i·tific~c·iór1 de Ja 

propi ¡; inst:itt1ci6n escolar·?- En esta di·recció11 prater1deremos 



Ill 

TEORIA DE LA REF'RODUCCION O LA CRITICA Sli'J OPCIONES 

En l.~ Sf'~C1.tencir:1 l.ó•ziica p1·opue~~ta con anteriCJrid&td, li:-t 

aparición de las teari~s r·eprodt.tctivist~s se significa par su 

·t~r·1littiva de poner· al rloscubierto las implicacicJnes ideológicas y 

de::" dami n;:,ci ón que i nst.:i tuc i one•::. como 1 i::1 esr.:t.tE·l ,~ reprt'.'lducen.. La 

visió11 sin rupturl:""\s pr·c1pir.. de la~:. c:orH:E·pc.:l.ones func.:ii:H1alist.a ''/ 

estruct1.11··~]-f1.t11cior1alista, contrast~ cor' 18 v1sjón desencanta1ja y 

l.a intención desmi·tificadcJ1~a pt·opia de los t·eprodttctivistas. En 

es~ mertJd.~, el p1··otJ]ema de 11)s ftnes de la educací1~n adquir·iré un 

trat~miento ntl sólo diverso qua en los casos anteriores, sino 

t~1nbién opuesi:o. Má~; qtJe constitl1ir un m2ditJ de integración )' 

soc:i.;;!1::ac:i ón i ndi spens,:i.b 1 i:O la la 

Jr1sti.'t.Llci.t1n esc.:olar es uni\ .;1pr.u-ato ideoló(Jit:o de dc1minación que 

1;r1 ~l contp1:to cie Ltna snciecidd económic~mente desigua~ e injus·ta, 
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Como puHde ft.H:i !mente, 

de la sociedad. En esa me1jida, lJna cie las cai:ego1·ias da análisis 

Lí .i vr--·r sos tipo;; 

c0n~xión con el da lDs cl~ses sclci~les y el papeJ. de 

li;.1 dc·m-'tnc•c1ór1 culturMl e ideológica de la 

dr;,min~:11to. Di.cho la 

can5idera1Ja caa10 Lln espfficin idealóQiC<J qL1e tterte pc1r ft_lnci6n 

l" reprcduccion de l~s r(?lacior1e!~ de pr·odtJcción 

~: i qr:intes en l d5 soci E·rJades c.=-.. p·i tt~ l :i st.i~·F .. ::.? 

ampli~m12nt.t~ cc_1nr.)cido prJr· su 

1 Dos lec:tura~¡ :tntrod11ctar:ias y globiales sabrr,! las l:eot'"'Íi~s 

ri:~p1··clrjuc:t i v:i st;~ s puedfrn 12ncontr i'\t·Ee en: Teden.c:o, 1Jl.lc"?.r1 Ci=tr" losª 
1'C1 .... lti.ca al reproduct1vi9mo ecjucativa 11 en Cuadernos Políticos .. 
Mé}:jco~ EF:P1" n. 37~ ju1ío-s.ept.:iembt-e l98:::.~ ppª 56-b9 y~ Gi1-0Ln:!" 
H(~nt·y 1;. "Teori as dP- 1-..:i 1-epr..:irJur.:c-.1. ón y 1,-; resi~s.tent::ia en la nueva 
socit1lo~]Íi:l fjt-: l~ ecJuc.;a.ció11 11 en Cuadernos Políticos. Mé:~lco, EF<r~" 
n. ~141. j1.11:ir;,-dic:iembrt: <Je 1985~ ppª :~6-~;5, 

-· '· . .'t~itse: Si:o.12.món, M.::o.9d,~lena .. Op. Cit." p. 16 • 
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- . 
1 ec tcw.:-. éstnJC: t.•.1n-; t i.-sta-.tl•~·--.Ef- Cap-i :t:al_ de 

,,·--· ... ·,_-

r;c11•r:iente qw~ e:<.,mir;amós;es icie?~1·~9¡~;,y .apafatósldeol61:;¡icos del 
:"; ;:~··. • L,;_;_ -:,.¡_:_~·O 

Estado. i:n ,,,;:, tre. cibr-a, ~ e:l • fÍ.l óii:cif'o. f~anC:é!;· irit.enta amp l i Br 1 a 
-,-;' "~\:~::·:~ - ·- ; __ ,'¡" -

Ei..;·L¿1r.k1 mar:-:i:sta~. (_-q·~~--~:-~-;;·s~:~:;~:~~f; ~~f~p--~~~i_~·:· __ de ir1terp1-et,3¡:-_i. 01~, 
.',·e,• ·:.:~:-~;·, : -·V 

oCd.Pr.(<- 1.~~.;¡~:~ ~º~:C'ú~_i:~~)~ri:~~-\ :{::~~~1..1per_ét_s tr-u1: t1_11,. 17' soc: i a l. ) " 
::~/~ ,<.-'=; .,<:::; •i; -:--:'" .. 

l H di sli1>e1.ón .éf1t;~..¿:,,p'c:icie'i;-;ci~1·'·!;it.ado" y 

CJLIE) 

11 apari'tto-3. dr--l 
.-.-;·-·,-. 

Esti-:1do 11 
.. EJ 

di=~ J ,., 1 uc:h8 t:lt? el 2-Ses~- mÍJ~:-~~-.f~~~~-~::·: __ -.r~lJ·J-:.\~ci:~-- -.. apar·atns Lit=:\1 Estr1clo ~.or1 

i 1-.st-L t uci t)11¡¡-,•:. que cürr:~l_-~1-.: ·'}1na >fLm.¿ i. ón que c:onc: i GH""" nl 

r-.sim1 :orno, All:hussei- ofis., .. 1;.-,;:a::hc'.ls:'t.i~1~s' de <'•pai-¿1to~.; del E!5t.,-;,d,J: 

, .. epre,;iveis (que fi.;..;~'iyn .. ~n c1~n vinlenc:ia, t.? .. nto fh;i.c,i\ 

E;;·tado a cierto nómero de realid~des que se pras~ntan ~l 

bajo 1 é1 forma de 

el p1:tpnl pr-eponderur1te que respectivc:•mf_,nt1-:· lleg¡:~n a c;1dquiri1·- .. 

3 Althusser, Louis y Balibsr, Etienne. Para leer el capital. 
t1~'~:ico~ Sii;¡lo X>.1:i m(\1l.lp1f~:;. ediciones. 

LLlUÍ s. 
EsladL1 (aptJnles par~ L1na 
ciencia polltica. México, 

11 1t.!r..:·o1r·1J\.?1 y apar-ab:1s it:teal1~9ir.:os tl~l 
investi9~ci6n) 11 en Revista mexicana de 
'-'ño XX, núm. 78, oct··dic •• 197•1, p. 11. 
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-=-=.c-
_F'or l O qúi;, r_e'Spli':(:ta i;\ l L"l$ apar:.atos i daol ógi COS cJ.~f- Es·\:.;.(Joº 

qt.te t?H.t:e 

l~scol f:tr que por 

En término!:. gene1--al '~~·., la ftJnción de lo~ BJlciratos 

e.Ir-:.:'! ri:1p1•·tJduci 1·- l~s t"f?\,-acione~; cl8 e1iplcrla1:ión L:apit~1:isl:8"."·' Como 

irlet1lógic1) m~s imptJr·tante en l0s saciedades Cdpitalist~s. A5i por 

estado disp1Jr1e de 

soci~les y les i11c1Jlca diversas envueltas en la 

paso del tiempo, algL1no~ do eston 

- ----·----------
., lbid . p. 1:L 

,_, !bid. , p. 14. 

'l !bid.' p. 11: •• 
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,. ··-':--- ·-.- .. - . 
-tt~roii nando. pt~t-· .·,;·a~sti tui 1-:~ei_.-_:~~.1:·1 _ .1 os 

'· ..... ,;-·-."· ':-,· ·_·.··,·· 

i ntel ect~.Ío1l~s'. y ico!l' 'agP.Htes· dé Ja. exp1 bl:ac; i óri Yé' l~-(l'"epl'"esión . 

SC)r1 1 OS 

. . - ~· ' 

resoE'~l:o '0.1 •f>,<;nfil . ~1; los ma~2t;;,,r;' ~ithLíir.~»er 
p1-inci. 1~al~~-s ;7'fír;;;\a.joÍif.stii5.~';•~~~.;• fíi(. \t~c\.ón · 

'•' 

pr áct: i Cc1. 

- :' 
i rJ¡¡,c•l ógi <:a eci¿lcc;(i.va. 'Pe~p ;;¡n r:É!al{dátt., 1'.a' mayor. de l ao:. 

··~ -::s:. ·,,: 
ni 

~.í qui.ere 

que con SIJ 

'·: :.:1mp1: i t;·,ac.~- Ort"~;s·: ~/-Ch~ su 
·:. "·_.-;::·>.·,;·> 
. esf1.ii?r::ó•' .y dectii:aci óri 
. ..-.' '. 

cont r-i b11y8n -~ 

1?str·uctur·2.r y nut:ri r la !--~·pre.~~~·fl_!;:~C.:~)~n del mundo de 11:< cJ.F.t.~.;.e 

soci~l domi11ante.ª 

L~ lectt1ra de Althuss~r, co~vincente t!n var1os flLtntos pero 

~'ª siclo objeto de cJiversas 

r" P'.':i Si Clí1E?'~, .. 9 l,~ pre.puesta i7\ltt·1usa:=.r:?rii.~r-1i:t t;?!:: bast,-ant:e 

V l~!:.qtIC?t"riát i. C::i?.:i ide1Jlt)9ic,3. E>u tent.::..tiv;;., 

d~~Q:it1·ficHdar~ no sólo cae en la l.1rij]aturalldatl opuesta A la 

r.riti Ci\r1~-~- sini:' que rio vislL1mbra sAlic1as Alt~rna·tiv~s en el 

i:.oritP-.:to de ;:1cJqui =:: i ti '-'a!..=.. En este sentido, el 

0 Ideen. 

Cf.,-.: 11.;u•del. E., l<rc1h1n, ,J.M., et. ¿i). Contra Althusser. 
B2rc:~lnnct., Mand1,..áoorc:,. 1975: 1~l.ti1usser-. L.~ 1.,,1¿-\l:C:~i.~ G., et. al .. 
Discutir el Esta~o. Posiciones frent~ a una tesis de Louis 
Althusse1~. Mé~:1co~ Folic>s. 198:2: Vil~1~, Pierre y Fr2er1l~i!l. 8or·1s. 
Althusser, método histórico e historicismoR 8.:11··c.plnt1m~ 1:\na~;p-ama~ 
'fi/·f <se1-ie Dor-umentc1s); Cans:tnL"l, C:és?r. 11 F.I. t1·1·;tcff-jcism".'.I m.:i11'-~:i5ta 

er1 la disCL!SiGn flost~ramsciana <Breves not~s sob1-e L\n debai:e 
fl lD$Óf!t:.L1i 11 ~n Crítica Jurídica .. M~•;:ic~o, l.Jnivc1r·~-;1cleid Aut1~1-n:1mrn de 
P11l-?h11;, a fin '~~ n. 7 .. l.987" pp .. 6~5-/f:_,,. 



c.:on ·estr.uctura1 i.smo 

· ¡,;str·Lü::t1.11-,-,.s '!;;o;:, d1?t.e1:mri-lantes. y 'L,s posibJHda,d.es · dc~l_ sujeto son 
'•,;.. -··-·· 

reduc:l das; l:as sociedades é'1~epi-ot:i,i.11:'.¡;,r1 ':; • :id~oÍ ógi e amerite . sus 

que el 

de f~e..-~~.ás 'ir•=fa0¿:~iv~s en 
-.'. : '~ .. , ... : 

cont1-ad i r.:ci. ón c:on las rel ad.enes:. ;5()~ i'ál.ii~ de producción aparece 

lógica todavia l~janp:si:·:i~:e ;;i~perar una funcionalidad 

apa1·at.-, esi::olar¡ ésfo 'sóÍo. _pl.1l?_de ser -factibh~ c~n el 
-. . ~· 

cc:1n·l·P..:x·tt:i de-? ulla nueva $Ot:iedad ~'~1..i~~·i·d~~; dé-~-~- superación histt~ric,3 

de tales contradic:ciones. .·M:~.::ri-i:·~~¿:',_ ·tanto, los ap¿,rator; 
.. --- ._.,• ···-· 

Estado cont i núat-:-¿1n ~",~~~·~~-~¿~le~ en do la de si 1)\.t1~' l d¿-1d 
. . '.'· . -"· _,.., 

,rn<:ial y ju5ti..ficc1ndo Hl 'orden·ei:istF.rd'..~·~. . ' 

En una linea de p1~eocupacianes similar· a la de Alt\1useer, 

pe1"0 de doncje si es p1Jeible extraer algunas clave!; de acción 

Sólo referiremos ~lqunos elementos por· él sugeridoa~ 

q\11? c:nn!;idt.?1-J:"i,nos important.r::- tr::m~-;_1.. eri cue:11·1"l:,¿¡. En -té1-m:lnns de 

No i"ict',' espac:io alguno dondP St.\ influr.JnCié""\ pu1~da st=?r ilJnOri3da .. A 

cadi' mnrnento~ 

11
" Cfr.: 

estruc:turalismo 
B~aekmGn, Jan M. 
25-·28' 1(19-·1 .t '.) 
estructuralismo: 
pp. t0~-12.!l. 

el poder· constri~e, sutJordina~ re~>r·ime~ castiga~ 

Millet, Lauis y Varin d'Ainvelln. El 
c:omo método.. But'"'cel ana 11 Lai "~" 1975" cap. 6; 
El estruc:tw·alismo. 8.;,.rc;,,lona, f-lerdt:'r,. 1979, pp. 

y 162-1;'18; E<olivar 81Jt:ia, A11tonio. El 
de Levi-Strauss a Den-ida. Madrid, Cincel, 1985, 
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determina patr:o~as 

prohibido, .. etcétera. 

suj etcJ:; \~s, - -··r·~Cti:A~.-~-:~~~._-·:;~1 

hi'\y espacio p•~~:,a ,la 

con·~.c?.>: tt=!,, 

lo 

no 

lc:l que e:·: i ~r.e y 

nos 1 ... cldea ·no puedt:.-:i ser-:=-·c1~·.~,ot.ra·:1~1arl~ra-~;~>La.;::·_~~f(E-n:~6n Ce~.12nc:éu1tad1?. 

de Fr)ucault quiere ~r~r ·>al' mi·snu .. 1-.'~-~t(efflpOJtú~;a~c·· e:-thr:sri:.i:.-u.::ión pcir··a la 

dr~~:rnd.ti fic:~'1ci t~ri: una b~j~:.qú~d;~::·_:~-~-¡;.·_-~:_::.··f."~-~\i~~-tj[l{~t·c:\~~-- lc:1s espacio~:. dc~l 

di-2 t.i .. 1] 
·:·»''-::·,--: 

q1.1elk<C:.e!" int:eJ•;·ctual dir·igido:·a.··: dés\·:Llbrir: 

si.g11ificaci6r1 al 

] iE\S 

OC\.ll t~r:., 

::;~---·<; ·.·>,>'.: - •· 

f.lfl las que·'el;·-podc~:r·; parcf utilii!.al'" le\ cc<111:tc:ida 

mol r:tl·:!ll, El ncmbrt? co11 Rl qtJe 

Foucault c:alific~ ]139 di~e~s~s' ámbitos en 105 que El poder AJ~rca 

ejercidc1 ocultamente en institucior1es como la escue!aof las 

d1::!l prt::.p10 

FOLlf.."._qu l t se concer1tró En tales institueiones, 

de la literat1.1rA socic~logica 

1~ su propio 

11 Véase por ~Jemp\o: FoL1ca1Jlt, Michel. La verdad y las 
formas jur-ídir.:asR Ml~>~1ca~ lied1~.;.é1 Mt:-~:·:ic:unet~ l.983;; Fouc:aultot 
Micha\. Historia de la sexualidad. La voluntad de saber:. M~x1co; 
Siglo .o:, h'83; Fouc:,;•.tlt, i'11cheJ. Vigilar: y Castigar:. Nacimiento 
de la prisión. M&>:ir.o, fhglo Xl.l, 198'.·>. 
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a: s.::-::. l u.-_, 

.;. ' i ~-- ( .- J 

G .• ¡;:.-

l '.""lt.-1 ~,- r •;,.::;r:.c--:.. l.....;. Ct" .i t. :.i .:.: i -:;.:, d 

de el l.o, 

-=i:;._,·,; u:·, ar·r3!:~~1= ~112~. 1·0-·r,_:::C.r-: r.:;:;:-o:::.lrnos ·?.: ;:.·o·Jcault.. 
Micr.¿.~. Mict·o-ri.sica del pode~. ar.:~1·c'2i.Or·1-:;-. ~o·~c:1or1-?~ d2 ia 
P:.r:_i>= 1 .. ?., !:.-;e~- y F·:)L·c.:i._.1: M.1.cr1t-~ .• El discu1·sa del podet·. i-ié1:¡c::-, 
F~1l"~o=:. E'·'.:i1-:.·1CJ:!E:S, 195:. v.¿ . .:..,+.~ t~mt"Ji1~n: Cou::ens HCJ'f, D~v1C. 

Foucault. R_ti.?'" .-:- r1:1·t~~;. ~..JL-f··:tt '../!:--.;1.jr-,, iS-08; !·le1·qu-.1·.o1·, J. G. 
Foucault o el nihilismo de la cáted.-a. i·J.:,.,:.c·o, FCE, ¡::;;¡¿; 
~:~··~ .-.-~-·7, l-'·•CP.· ~ L_. ·1 ==::-:- J nc·~·J. P;,._11. Miche1 Foucault: más a1 lá del 
estr·uctu1·a1ismo y la her--menéut.ica. f"'~:.ic:::-~. '_;í·iHí·i. 17'06. 



1~Jt.hL1~ser- suf1--io rñ9di·(iC:.·~.cfonF.:S .-'/·en _.Ot:~o~-·ca~;ú;s·dió i·uqar a 
-·· 

i 11i:e1-µr-t..~t B-C i onf":fJ ~i 9s~1i ~~~~8-~·tj:_y~~J~~-~-~-:: :~ ·r.f i;vr:~r~~as ·~· ·,' -L.0.S_~-:--- .ih~lt~11~~s a -1 os 
.. - '~··-'~'.2 ~ -- . ·_;,, 

por Llna ·p'ar"{~~- y:;Pi e•;rn · .. Bcwdi t?í.I y JF.im1·-Cl '""ºº 
· E~~'·e\ ~\ia~;;'i1.i.> ·a~1.\d1?.lc1t~ r::.stabll~t. 

é ·· •••• ' . .--,::,':''·" ».'.:,\:··. ¡~~~-,' 

arc1plir.,.rM-21Tb;o conl1cidos por- SuS:'. 1 --~~tiltjf?S::-·'._':_t:~:6?·(~·~;~:.-~fflpLri'c()H 

son 

de~ 1 a 

por· ej1?.mplo, c.ues·t i onan 1 a i dr?a SfJQ ún 1 ¡.;i cu1:'\ l 1 ¡~ 

r.u:c . .i ón idecll6gica constituy~ una 

ún.i.r:.,:;.111er\te d1-::sde la cl.·~se dnmir1antr~ h13C.la la clase clcm.inad;-\~ lM 

ti'" c--:i.nsmi 5 i ón 

\,~ 11 1'"l?d dP 

t1,..~1·1~-;\i:c..1.n los. i?.lumncls que~ sn ini:.;e1-t .. ;\r,\n. 

del ·tr~bajn, l~n lA p~r·te inferior d~l escalafón; 

tr:~ndr~át1 ci:.~b\da aquel Jos dlumno~; que~ por su ca11dicinn sc1c10-

pt.it• lo 
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C1r9-:;roi zr.-ci ón. Esl«.S d~._,;:~edes°, se distar',dan - entr-e ~sf, -tenFo '~pbt"­

&! c:cint..,mi d1:1 d"' la ensi?ííarii~ d6ma~: pO.- la fo,-.~¡~ -;u:--~dq1.1ier"; la 

i r.1:1.1l "·"e i ór·, i d.,<,J. ógica. 'E~iéó~~sf'i:t~f.· :i'~';f!~~·; irh;i:t~;f!"J:~~cÍÓr1-l; nea! 

d"' Althus;;•;·r, los a•Jt~res.qL(rt!~'i,~f~A~6~i2~rf:~.:fj~~~'.2~;q~é si bien la 

trar.,;misión es d<: uha ~;~i¿~ '(ir.íi.~{~¡i;W, ·' ~sto no implica 
"'·"·.·· -i;::. :Jt~{-,'., ;YV· · .-..:;··, 

l.:n1f.:.·r .. midad, ~ii1,c• ur1 -1•~1o:::•go de di ... f"~V~.-i{c'f~~i~~:~:·(JL:'~ .~~rresponde ~ li-t 
.. .; .. _,';'::_··,,.~·:<::' 
qu~ ~e ··~irl~~ ln tr·an~misión. 

[1,l.ud1~l ot ~1 Establ et_, qu~enes e~r:riben su l·é\moso 

ér:•:-.·~:.~i: p:4r·t1c1~\1ar1r1•:-r1';e Cl'Jn.fli.c:tiva en aqt.tel paí.r-;.~ C.C)nsidt->t"'t\n que 

más poderoso de t.c;dos 

e: l i'se;; y 

11 ~.?.n._.;j bi l 1;~.~dn-,:. 11 ~rite 1 c1~ ac:nnl:..:t:imlt?ntos mundi. a·i E''=-·" 

cc.1ntrctdicción c::on lc3 11 •11stón 11 

Sin dudA alguna, la obr• de Baudelot y Estahlet const1tu~w 

i r.F ti ti u: i Óí1 esc:ol 13r 

y 
1.-., p,~1·-~ 

Ei:;':~h l et., 
un i::tnál i •;i i;:. 

~:0~1er. La 

el ent:enr.I i mi. en to de la 

propt:>Sl ti ve; 

en Sl.\ir.a, 

n1~S profundo vé~s0: Baucl8lo·t, c:t·1rJst.ia11 
escuela capitalista. Néwico. Siglo XXI, 
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inteligente y acuciosa, pero que deja la sensación de que las 

posibilidades de incidir críticamente en la compleja maquinaria 

escolar, son pr~cticamente ineMistentes. Ciertamente, se reconoce 

la presencia de valores e ideologías en contradicción, en lucha 

permanente, pero, a la larga, las condiciones estructurales 

determinan su posición y posibilidades reales. Con todo, Baudelot 

y Establet nos permiten contar con una dimensión distinta del 

problema. La escuela también es y puede serlo 

espacio de manifestación de la lucha de 

en mayor grado un 

clases y de las 

contradicciones sociales. El sólo reconocimiento de este hecho, 

nos permite contemplar a la escuela como un espacio problemático 

y transformable, modificable y no estático. Aspecto que la sóla 

referencia a las visiones funciona lista, estructural-

funcionalista y althusseriana nos impedía contemplar. Hay pues 

primera fundamentación que legitima en términos de 

posibilidad la intervención activa y reactiva en el aparato 

escolar. Legitimación si se quiere todavía problemática dadas sus 

implicaciones ideológicas con las que se puede o no estar de 

acuerdo, pero fundamental para nuestros propósitos de 

apro~imarnos a una concepción crítica de la educación, fundada en 

el presupuesto de que es posible pensar y actuar formas de 

educación con sentidos y orientaciones diversos a los 

tradicionales. 

Por lo que toca a la contribución de Bourdieu y Passeron, su 

principal interés de estudio lo constituyó el funcionamiento de 
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los mecanismos de reproducción culturaf en las escuelas. En 

opinión de estos autores, la función de reproducción cultural 

propia de todo sistema educativo, debe ser asociada con la 

función de reproducción social. Ambas se entrecruzan y en la 

realización de la segunda juega un peso fundamental la primera. 

Si bien en teoría, agregan, la riqueza cultural que se ha ido 

acumulando históricamente está a disposición de todo el mundo, en 

realidad sólo pueden apropiársela quienes disponen de los medios 

económicos y de los instrumentos intelectuales y de sensibilidad 

adecuados para acceder a ella. De este planteamiento, Bourdieu y 

Passeron derivan su conocido argumento sobre la "pobreza 

cultural", con el cual explican la desigual posesión de los 

instrumentos necesarios para descifrar códigos simbólicos 

complejos, situación que se origina en el hogar y continúa con el 

sistema selectivo que la escuela aplica en sus diferentes 

niveles. Es así que la discordancia entre el modelo lingüístico 

es causa también de la cultural familiar y el escolar 

autoeliminación de gran parte de los niños de las clases más 

desfavorecidas culturalmente, incapaces de descifrar la 

progresiva complejidad del 

déficit cultural inicial. 

código simbólico escolar por su 

Como consecuencia de todo ello, 

cuestión que tiene particular significación en la perspectiva de 

aproximarnos a una concepción dialógica de la comunicación 

educativa, se obstaculiza toda intención comunicativa propia del 

proceso educativo, se generan frustraciones y queda en duda la 

efectividad de la educación en términos del logro adecuado de los 
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fines esperados. En la conclusión de Bourdieu y Passeron, 

cuestión que los aproxima a los demás autores analizados en este 

inciso, la escuela reproduce la estructura de la distribución del 

capital cultural entre las clases, puesto que la cultura que 

transmite está más próxima a la cultura dominante y a sus modos 

de inculcación,14 

En conclusión, Bourdieu y Passéron abordan un problema que 

no puede ser desestimado. A diferencia de los autores previamente 

analizados, Bourdieu. y Passeron no sólo examinan las 

implicaciones del aparato escolar en el contexto de una sociedad 

capitalista, sino que también observan los mecanismos a través de 

los cuales cumple sus objetivos estructurales. En esa medida, su 

propuesta sobre la "pobreza cultural" nos ofrece algunos 

indicadores que deben contemplarse en toda tentativa de 

involucrar activamente a los sujetos de la acción educativa. Por 

su significación e importancia, volveremos más adelante al 

problema de los códigos y los símbolos en el ámbito escolar. 

Una vez que contamos con una idea general del tipo de 

problemas encarados por los principales autores 

reproductivistas, creemos posible extraer algunas conclusiones. 

Probablemente, la principal contribución de las teorías de la 

reproducción radica en haber señalado que la educación se da en 

·~ Para un análisis más profundo véase: Bourdieu, Pierre y 
Passeron, Jean-Claude. La reproducción. Elementos para una teoría 
del •l•tema d• •n••~anza. Barcelona, Lata, 1977. 
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un- conte~to-de----inte~e~es-.en=-=c:.ontr--_ad_i_cr.:_i_ófi~ _y que t-?n ~~sa rnedida no 

puede ser neutraL- -- Con- ello;' - la -imagen de la educc<i:-í un sin 

rupturas ni violen~ias id~o(~g~~as propia de los par~dign1~s 
\~:-·:.'::--'-

dominantes, c:ae pm- tili!r·ra;-"-sirí _embargo, má,;; allá de la c:1-iti1:a y 

la tentativa de 1.-.s 

educdción en el contexto de las sociedades capitalist~s, er1 tanto 

de su i nsf!rcj ón .. 

con e 11.rye ~n e5 te pttn1:o. 

repror!L1cci6n se han desarrollado diversas te~t~tivas que han 

pretendido constituirse etl alter11ativas prácticas, opciones que 

pclr lo demr~"s ha1·1 cJemostr·a.do ;<1.lyl1ria fatt11Jilid;ui. Al E">:amen dP. 

t~l~s prop1_1esi:~s nos abocdretn0~ er1 e1 sigLtiente aparlado. 
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IV 

LA CRITICA DE LA CRITICA: EDUCACION Y RESISTENCIA 

El comjenzo de la década de lo• ochentas s•Rala una 

importante etapa en la evolución de loa estudio& sobre la 

educación, pue~ las 1núltiples investi9acjor,es realizadas en est.a 

área, fundamr•ntalmente ~~n Estados Unido!;, J.n9laterra y AL1stra.1i.<1, 

r-C?prt?sentaron tanto un reto comcJ Ltri valioso intento pot- it· más 

allá de las explic~cione~ ciadas poi~ las teorias repr·oductivistas. 

Co1\tO car-acteristica contó11 de estas nL1evas ter1tA~ivas está &l 

énfasis puesto en la i mpo1··-t:anci a dc-:1 factor humano y la 

experiencia de vida, considerados como piedras angt\lares er1 el 

análisis de la compleja relación entre la escuela y la sociedad 

domi narü.e. El nombre con el que hoy •.se reconocen estos análisis 

es el de teoria de la r·esis·tencia o r1ueva sociología de la 

ecluc:l\C:\ón, ~' se cent.r,:~n en las not:i()ne5 de confl:ict<'.1, luc:ha. y 

r·r:si i;ti;~nci a. 

52 



Si bien podemm~ afirmar _ qw~ -el - c:_o_nc:eipt_o de resistencia e!; 

rc:-lativ;¡.mente nuevo en la t-eoría-·de: .. fá ·educación, también pocl1:0111as 

idF.!nti·Ficar cor1 alguna certid1.11nbre .los motivos par los cuales no 

fue posiblR previamente su 1~ectJp~raci6n en el marco de die~'ª 

t~~cria. Las causHs deb~n bLlSC~t·se en las limitada~ posibllidRdes 

r~::pl ir:itti.vc1.t; del problema de la ense~anza-aprendi2aJe pclr par·te 

f unc.i cJnc1l i =.rno) como de los enfoqtJes radicdles Cteorias de la 

toda actitud 

dt·? op<.1Hi e: i ón, ya no diQamos de resistencia cultural, en el 

contPxto de una sociedad arliculada por fir1es especificas, no 

potii a CCHlHi.dc.:::-r~t1a como un comportamiento 

enfermo y dafiino. por su parte, 

c~n el cont~x·to de una sociedad capitalista~ desatendier(~n el 

análisis de ~us mecanis111cis in·terr1os. Asi1nis1no, al ampart.1 t:te un 

disc:ur-sa centr¡~do e11 noci()rtF.·("~ t,":.\le-::. comi:; drlrninat:i.6n, r:t.1nfli.c:t.cl de 

t:lr:i.sPs y heíJemoniA, nt:i d8SC:f'.~ru:li<?.ron al r-sivE:!l dP- las for-m¿1s en l;as 

qlJe loe sujet1Js de la acción eclucativa~ m~estros y alumr1os, se 

rel rtcirlr1ar1 ct1tidi aname11te en l"' escuela. En sintesia, el 

r-ed•~lC(: i oni smo prop i. o de tal<?S enfoques 5obrest.im6 la 

dt?term:i ria e: i ón estru1:turé1l de los individuos y subestimó las 

las que é$tCl$ se acclmodan, mediar1 y, eventualmente, se 
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Así. las ccosas,-- en 1 a déc:ad.?. de los L"lchentas se cll~sarrcll l aron 

divr"rs1Js- --est.1.1d"ios que __ -'-intentaron ir_ más allá de los lo1~ros 

si. gni fi ca I: ivl1s' pero- l.¡ mi t~'clc;s de ~las teod as ele la 1"eprod•.1cc:.i 6n. 

des~~rollos 
·'.<_'' ·\.~_:.:'.--:~,· 

n~o~ar~i~ta, a~uella 

Talés parten de integrar la teor í. a social 
',.·. ,_. •< 

funda~entada principalmente en los autor.;:-:s 

cotidiana de Agnes Hellar~. con la metodologla propia de los 

compleja relación ~scual~-s~ciedad domtnar1te, 
- -

de partida los cci~¿eptos de conflicto y resistencia. Entre otros 

niuc:hns trabaj r.1s prtJdL1ci dos en esta rJ-i recci ón, p1:1dem1:is señal ar los 

raali~ados por Michael Apple, Richard Bates y Gaoff Whitty. 3 

1 Con respecto a la Escuela de Frankfurt fueron 
partiCLtlürmL~f"itE· ~:igni.ficativos los trirtbajos dl~ Adt:srno y 
Horkheimer tal12•;; como: Dialéctica del Iluminismo itrad.: BuRn1ls 
l~ires, Sur-, 1'_0(1)¡ Sociológica <tr-<.•d.: Mcedr"id, Tc11Jr1.1s, 196f.,l; 
Critica de la cultura y la sociedad <trRd.: Bmrcelona, Ariel. 
19691 y Sociedad en transición: estudios de filosofia social 
<lrad.: B~1··celona, Pf?nln~l.1la, 1976). DPben considerarsra también 
lc>~i trabajo~ de J•Jt-g@n l·iaber·1naa~ tales como: Conocimiento e 
interés <tt•ad.: M,;l"Jt·td, T«cn-us, 1';>821 _. La reconstrL1cci6n del 
materialismo histórico <trad.: Madrid, TaL•r-u,;_. 1981 J, Ciencia y 
técnica como ideologia (t1•ad.: M."•-1ri rJ, Tecl"los, 1'7'B'll. Pm· lo qLll? 
r·e~pecta 12 Ai:1rif:s H'~ller, su nhra má 1.; 1n+luyt~nli--"'! ·ftH? s-i.n dur.ta 
Sociologia de la vida cotidiana <trad.: B•rcelcna, Peninsula, 
1 r77-¡). 

~ Para una visión global del tipo de investigaciones 
característicos de Ja metodologia etr1oqráfica re11,itimos a: 
Rockwell, Elsie. 11 Etnograf.ia y teor-ir. en lc..-=t investigac:ión 
educ:ativa 11 en Enfoques. Cuadernos del Tercer Seminario Nacional 
de Investigación en EducRclón. Bogota, Centro dra Investigación da 
la Universid~d Ped~gógica, 1986, 29-57. 

~ Apple, Michael. Educación y poder. Barcelona, Paidos, 
198'7; Appl1~, M:ich.3Pl. Ideology and Curriculum. Lond1·1~s, R1.1Ll'Uedqe 
ei. Ke1JF-<n Pt.=1.ul' 1979; f.lates!' Richard. ''Nt~""J c:lt::!Vt?lcipm1~nts in the t•1ew 
aociology of aducation" en British Journal of Sociology of 
Education. L.oridrr,«;;, n. 1, 1980, pp. 67-79; Geo-ff ~lhi.tty. 
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- .- -
La tonstituye pues un renovado 

implicaciones de la 

dci transformación 

·generar se. 

de integrar las 

metocialoglas etnográficas con la ~earla nenmarMista tienen que 

ve1~ e ora limitaciones objetualea de ambos 

er1foqup5. Mientr·as que la perspectiva etnográf:ic:~ CPnl.r8ba su 

inter6s e>:clL1sivamr~nt.E:· en t?l 

~~ruela, produciendo una gran cantidad de estudios d~ ~aréct~r 

der:cri.ptivo~ l <?.S teorlas por el <:on t.r ar i t) ~ 

sL1 análi~is en el modo c.:omo 

sociaecor16mic~5 dc1n1inantes ·ftJncion~n. a través de las medi~ciones 

de clase y culturR, p~ra dar forma a las e~per·i.er1c1As ar1ta9ónicas 

que tienen los estudiante• en su vida cotidiana. El intento de 

s:inte5iis qued19 evidt::iric:ii~do en la 1ned:icla en l.:1 que los teó1'"lt:os dP. 

la reEiistencia CC)nnider·~r,, entre otras c:osas, que los estudiantes 

de l.as cla5~s marginad~& no s1Jn solamente el produ1:to del capit8l 

r~i se someten pasivament~ al.os dictados d~ maestros y escuAlas 

autori t.arios !como argumentan les reproductivistaml. Por el 

cor1traric, cor1sideran que las escuelas deben ser vist~s tan1tlién 

c~rr10 terr&nos de impugnación, marcados tanta por contradicciones 

e~::.trL1ct.urC').l~s;. e 

Ideology, Pclitics and turriculum. 
Pres•;, 198\. 

COl1Hl par una resieter1cia 

Lorrdre~ .. Open Univcr·sity 



eshtdianti r p1.TtF.>nr.: i al moldeada r.:ol ac:ti v ... rnr~ntl?.. Asimismo, 

r.:onsideran. a las. escuelas .como. ámbi·t1Js ":pol:ltir.:as, 1:L1ltural1~s <? 

i deol ógi. c:m; que existan un tanto independientementm de la 

economia de marcado capitalista. como puede 

deducirse de lo anterior, as de central importanr.:ia para la 

c:c:.n.flicto:.:. que median la-:; ro·l~c:iont-?s e:·ntre case•, esc:uelü. y lugar 

dE; tr.;.bajo • ., 

Intentando una slntasis de las principales propuestas que 

nos pE?rmitiria11 car·acterizar a la teoría de la resistencia~ 

prnponemos s"' r.onsi dE11'·en 1 os si 1;¡L1i i?ntes r.:i neo p1.mtl)S • .., 

al Se pone espec:ial ón.f,;mi s en el estudi.o de ¡,, c:ultura y, 

mci\S espec; t :i Ci110entci, en 1 e :i mpc1rtanc:j a dF.? l t-t. prodLlCl:i ón cul ·tur-rn.l :i 

a 1 a cual se concibe CCltno el suster1to para l111a teoria de la 

i nl.ervenc1 c'Jn humRna que SP r.:nnstruya a partir del medio 

colectiva, activo y en c11nstar1te movimiento de las experier1cias 

cf~ gr·Ltpos oprirrticios. 6 

4 Véase: Gjroun, Henr·y A. "Tear!.e1s de la reprodL1c1:ión ••• " 
Cit., p. 57. 

e Mayores dat1Js plJeden ~ncon·tr8rS8 
''Tec1rias de la repro11udción.~~·· Cit., pp. 

en: Gi i-ou::-:, Henry A. 
56-·61. 

"' Cfr. Willis, F'aul. "Cultural production and thet1rif's of 
reproduction" en Barton, Len y Walker, Stephen lcomps.l Race, 
Cl1'.ss and EdL1cation. Londrt•!', C1 .. oro1n·+lf?lm, J.9B~:;, p. 110, r.:itaclo 
pr.lr G:ir-r1u:-:, Henry A. 11 TeDr-ías de li::\ i-l~pt-oduc:ci<'•n •.• 11 Cit., p. 37. 
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bl Problematiza l~ noción de autonomia relativa. Esta noción 

se desarrolla a través·de una serie de análisis que muestran los 

mom~ntos no-reproducto~es que constituyen y respaldan la nación 

fundi:1mental de la intervención humana en diversas esferas y 

lugares culturales (escuelas, familia, medios masivos de 

comunicación, etc~tera>. 

c l Rer.:haza la noción de dominación ideológica como algo qw• 

lo aba~ca todo y que es 1Jnitaria en ~orma y contenido. Cor1side1~a, 

por el contrario, que las p1-opias idealogias do111inantes son, con 

frecuencia, caritradictclrias~ como lo sor1 las diferent~s facciones 

de las clases domin~ntas, las instituciones qua estlin a su 

serviciD y los •)rt.tpos subo1,..dina.dt:-is bt~jc;i su control~ en la meclida 

en la que los macani!&ft1os de rep1-odL1c~ión n1Jnca están f:cmp1Atos y 

se enfrentan conlinL1amente ~ el~111enttls de oposicióri par~cialmont~ 

rt.=:-a l izad os. 

rj) R~:presentr:.. que rechaza l i:.\S 

explicaciones tradicionalas del fracaso y del comportamiento de 

oposición en ld escuela, tr~sl~d~ndo el anél1sis de este óltitno, 

de tos terr~nos teóricos del funcionalismo y de la corriente 

tradic1on¡¡o.l en psicologia educacional, a los de la 1:1encia 

politica y la nociologia. 
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e) Incursiona en al e~tüd~o del 
o-e_~, -;-=•·---o-<= 

11 cürr í c:u1 ·~un 11 =--'c:-c,-nsi. de1-:~1ndc:i_l o 
- -; -- .,_ -~ :· . . - - - -

que no sólt)_---~i"~-;;.~e::--~~,--~~-~ _.-intere~~es dH la 

Sin duda alguna, la teorla de la resistencia representó una 

importa<,te contrib1Jción para el eritendimiento da los procesas 

~d1J~dtivos. ParA nuestros finas de investigación, enct;,nt:ramos en 

tal~s proptJest~s, 

e~"";Col ar~s, como de t,~·1mbién r.::.1mtdantt? y 

conflictiv~ de los sujetos de l~ acción edtJc~tivm. Tenemos pues 

un pr1mer argu1nento sólido para valid~r- Uni1 

prop1Jeqt~ ~lternativa a les formas traclicjonaJes de entencfer el 

pape:! y l~s rel~cion~s de los suJetcts en el a1Jla. En otra~ 

los Eujetos y a StJS 

1?xperienci~s de vjda, es ur• paso primardi~l pAYa fund~1f1ent:ar las 

ii'\Ulc..,., Mi entras 

las t.eorJas 

d8 la resistencia nos proporcionar1 tJnA nueva din1ensión del 

prnblema que no pLtede ser y~ subestim~de: si bit~n ~?s c:ier-to ql.te 

la i1ieol1Jgia da11~inante tlene l~mites precjsas, rii los ~t.1jet:ns que 
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siempre a ella de 

de los sujetos en 

orden est.rLl1:tur al ms 1:1 

es en En t:C?ndi mi 1~nt.<J 

ct.1ltur-al en y 

t.1. través dt:! la 

dr~ 1 a 11L1ev;_1 

t.t t~mp.-.:i que st~ a.dsc:ribi.an 

Gi r oLn:. A sus 

importanl:ici su 

int~rvención en el dRbat~ .. 

l ~-:.. l l. a.mc\ci ¿~ teoría critica en edtJCACión. 7 Sus pr·111cipales 

inflL1enciAs teóricas se encuentra11 en la Teorla critica de la 

EscualR d• Frankfurt., en particular la obra de Jürgen Habermao, 

7 Cfr.~ (.1r-orH.11.·Jii·<;!, 

Ideol •~tJY, cul. ture and 
Tr1m¡:1lP. l.Jni.v1.=?1·-s"l. l:y P1'"t::::~~, 

en menor medida, 

Stnrilt~y .. lr1Lt·1:u:l111:c:ión ,;'l: Git-nu>~!I Hr:·nry A. 
t.he process of sr:hool ing. Phi l<~d•:·lphia, 
1 ºIBl. 
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r.;ducaci.6n popLt\ar y a la lLÍcha por la hegemoní.a CLtltural. 

Partier.do de este marc13 teórft::CI.~ .l:Úrr.u.i>• replantea las bast<s y 

pues considera que 

cual obstaculiza la 

de la teoria 

de la educación. 

El objeto de atención de Giroux es básicamente la escue\a 

norte~mer·icana, y en es~ medida parte de un análisis critico de 

l 135 t:oncepc iones ecluc:.';\,t i v~s rnc.~5 avanzadi:ts e1i Estados Un1 dos, e11 

particular del movimiento de l~ escuela radical. Pese a la 

es(>~cificid~d del ol>Jeto de Giroux~ consideramos sin r·eservas que 

sus planteen\ientos son plenan1ente válido5 para el entendimiento 

de la institución escolar en otros contextos, talea como el 

nuF~~tro. 

Para entender la obrR de Giroux, resulta indispensable 

conocer las posiciones t:e6ricas en educación con las cu~les 

dialo9a para proponer su teor!a cr1tica. En términos del propio 

Giroux tales perspectivas son: la tecnocrática, la interpretativa 

y la reprodL1ctiva,• 

e Giroux desarrolla esla confrc1ntación e11 varic1s de SLlS 
trabajca. Véase par ejempla: Glroux, Hanry A. · Theory and 
resistanc:e in edLtcation. S. Hudley, Ma;;'!.., Ber,Jin and Garvey, 
1983, cap. 1. 
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- =c:=~-----===-----=-:--=-.c_--=--=--

Por lo q1.1e respect~. CI la per-i,;pecti\lá ·tecnocrátic:a, Girouy. la 

car~cteriza por BLt exce~i-~a énfasis' eA la ~éc:~ic::~; . es decir, en 

loa medica para la transmisión del 

Girou~:, énfasis desmedido lleva al ~esclibujamiento del 

sL1jeto y de sus c&rlaciciades simbólicas de conocimiento, de 

aprehensión de los saberes y. sobre todo, c~ncela la posibilidad 

de rRlación entra educador y educando. Como as posible advertir, 

l& perspectiva tecnocrática se nutre del ftJncionaliema y cobija 

en s1J sc . .:no t.ln enfoque larg.:.~mente dc:uninant:~ e:n mater·i.,:t peda9ógica: 

la tecnologla educativa, de l ;;.. cu;;:.l te11dremos ocasión de 

refe1-irnos más adelan·te. 

L.a se9ur1da perspectiva en cu~stión, la inter-pret~~t1~a, sur·ge 

del ctJestiona,nic?nto a las vi~¡iones tecr1ocr·ática~. En epi.ni ón de 

Girotn:, esta p~rsrecliva c:on1ienza a perfil~rs~ en 

sesentas con los movimientos c1e la ''Escuela libre••, por l.tna 

y con los etncmelodólogos y 11Js interdccionistas 

simbólicos, por la otr~. En los setentns, par su parte, destaca 

movi mi ente·-, dt? la ''nue•1c:-:i socjologi~ ele 1.:1 educ¿1ción" .. F'ari:1 

GircH.1x, la perspr~cti.vii inte-rpi·~etativu se cc:.r¡~1:teri:::a por conferir 

L1n valor significativo al proce•c de adquisición-interpretación 

de los mensajes~ asignar1do asi un relevante al sujeto. 

Asímis1t10, muestr·a excesiva confiar\2e, ria plPnain~nte funcian1~ntada, 

en la transformación de la realidad SOt:i a\ como resultado del 
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La tercero\ __ variante~:con __ la que_ 8,i~rou>: se cc:infrcmta es la 

perspecti vr.~. ~ep_rogL~-c~-1 ~·~'-·,-q~~' ~~;·~º~.tú:1 .. ·: .. ~~i'in_~1s anteri orment:e :i con si der.r1 
' '. ., _; ,~ ~ 

ql\1-.! las ·~·sc:ú~-1,=:~);i:~:r-~-p~-~!l~n_t:-a;;-_'.~:-;:··ur\', e!;1riacio esencial para la 
:__, __ ,,- ·.<_;__:. '~-~:-~_-~:;r:·~- ,_ ''•: ~:-" 

Con re~pecto' al~ tjorla de la resistencia, propia de la. 

perspectiva que Girouu denominR interpretativa y que ya tuvimos 

ocasión de comentar·, las observaciones c1e Gi1roux pueden 1~esumirse 

er~ cuatro puritas. 

al Si bít?.n los estudios de la resi•tencia se ocupRn de 

anal.izar· aquellos l~1ga1~es c1 espacios en doride grupos subordinados 

enclJi.?~ntr·i:.\n y 1 ¡;. c1.1ltura dom-Lnantt'?, no 

conceptualizan ,~dc~cu<>dainenb?. 1?.l deaarrollo histórico de las 

r:ondi ci t;)nf:s qkH;.. pr-i:-1H1uc~vr~n y rc:?fur~r~ 1':Hl 101;; hechos c:ontradi ctor j r.Jñ 

do:.· luch;:i y rEHri.i c.;tenr:i a. 11 Lcl q1.H·::.- falta en est~ perspectiva l"?S el 

ar1á!isis d~ aquell1Js factores mediadas hístórica y cultural1nente 

que producen una gama do camporta1nientcs de oposición, algLtnos de 

1o5 cuL~les constituyen la rer;:ist:r~nc:ia y ot1 ... os na" .. ~' 

b) Por los estudios da la resistencia no toman 

en C\Jenta cuestiones ele sexo y de ra~a cuando analizan temas como 

la dominación, la lucha y la ense~an:a: 11 La ausencia de las 

in1Jj~res y loG grupoe minor·itarios en dichos estudios ha dado como 

~ Gir·oux, Henry A. ''Teori~s de la repr·odtJct:ión ..... 11 Cit., 
p .. ~;j9. 

6.2 



resultado una éend~~·cra t:eoí-Fé~'-'.icrit i~.~ ·~~·ver í;r.lmlmt.rc:<üi•ente loe; 

mm!m~ •. de ~~s~~~t!?~r..ia>.i n'éí üi5ó ~·ic_~~t·ci~~ co~;úen'en }RL•h·~,): de vi •;ta 
., •': '.::·::;:·~----·,:-:',- ->~'::-,:- ;_,~:¿~ c.~'~i:_/.:._~ ·.o·•,";"l --e-e:,:-· Y~-"~ ::.~~:: :~~,;· •> 

reacci r.ma.r:ió1; .sobr·e py-Óbl eniil~':dé! ~~k;;'.~yi''ci'~§.~~;";,~r~.1.0 
'·;:· .. ; 

e:) Los estudios de se han c:enti·adci, 

principalmente, los actos póblicos de las estudiantes de 

comportamiento reb•lde. Al limitar 

los teóricas de la r~sistencia han ignorado for·mas nienas obvias 

han 

val 01 .. pt11 Í t1 CCI de 1 a resistencia abierta: 

un cut:-"?st:ion~~mi ento idfl'Ol ÓCJÍ c:o ~\bir~rt:o a 

ideolcgias represivas subyacen~es q1J~ cAr8cterizan a las esctJelas 

d) Los estudios dP. la resist.encii:l no han puesto st.t.ficient.e 

aten•.::i ón en el hecho de cómo la dominación l l e\)'1 hasb:> la 

estructur·a misma ele la µer·son~\idacl. 1::is·imismo, mL1estran poco 

inter~s por le.' 1'"elat:ión, fflt'.~llLldD 

y a ce i ¡~1-... 

mostrado una tend•ncia lamentable a ignorar al probl@ma de los 

deseos y necesidE1des del individuo~ en favor de cuest:itlnes que se 

centrar1 en torn<l a la ideología y la conciencia. 12 

Ibid., p. 60 .. 

J. 1 Idem. 

Ibid., p. 61. 
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• 
En opt 1ü ón di;· GfrOli>:;~- CSesti 1SÍ1 _en_ 1 a que sH , .. .¡,,...,,;¡a '1 a 

influen~la de su maestro ~P~~(u.Fr9irii~, 

cómo las idrfülog{ar; c!omi~.~~~~¿c __ :~füp,Íd~n 
es Mecesaria entender 

-ef daaarrollo de 

riecesidades mul.tifacéticas en los ---~J';:~-,:i.'t.1as; es der;ir, cómo les 

ideologías hege1n6nicas funcian~r1 .para_ excluir- a los gr~Jpo~ 

o¡:wi.nirlt:is de 12 c.1"e<1ción de necesiLia1d¡,>.i; que v;;n más Rllá de la 

rn-::rr::ado. 

c:c:11·1stru.ir l.lna ped~i._:Jnl.;J{;.1 l'°i.=ldi.cr:il: 11 La r:UP.t;t:i ón de l1'it <)t:~~r1e5:i~:; y du 

opinl ón, 1,_, base má!:=:: impo1··tantc-?. pr.n·a una tl?.or:i.;~ de un;..\ p1···aNi~:. 

(.?dttc:c;\t:.iv1-a. r·adic:a1. 11 1.c~ 

A part:i r dP. lds t.1bs1~r-var.innes sint.t~t-..i.-;.,.".adF.11:; t::!n los cuatrll 

puntos anterior~~. G1rol1X se enca1nina a una r·eformulación y 

revaloracióri de la tear{il d8 la resistenci~ .. 

En pri.mar· lugar~ el co11ct~Jlto de r·esistencia es cansitieral1D 

co11lo uria construcción teóric~ e :idRt1lclgi•:~ fur1da111er1tal JJ~t·a el 

análisis de l~s 1pelaciones entre l~ escuela y la sociedad~ 

"" Cf1-.: Frein?., Pau:t<J. Pedagogs'.a del oprimido. Méxi~.,, 
Si•Jl<l XXI, 1977, c.aps. y 2. 

GirouM, Henry A. dP. 1 •'\ rF.~pr-aclucc i <hl ..... 11 Cit., 
p. 61. 
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educacional. En síntesis, se trata de un categoría absolutamente 

recuperable en el marco de una pedadogia crítica. Con todo, la 

imprecisión con la que ha sido conceptualizada por los educadores 

radicales, obliga a ciertas redefiniciones. En esta lógica, 

Giroux sostiene que el concepto de resistencia, en su sentido más 

general, debe fincarse en una sistematización teórica que 

proporcione un nuevo marco de referencia para el estudio de las 

escuelas, en tanto ámbitos sociales que estructuran la 

e~periencia de los grupos subordinados. Las categorías centrales 

que aparecen en una teoría de la resistencia con estos objetivos 

son: intencionalidad, conciencia, significado del sentido común y 

naturaleza y valor del comportamiento no discursivo •• ~ 

Además de desarrollar una sistematización de la noción de 

resistencia a partir de las categorías apuntadas, Giroux 

considera necesario formular un criterio en referencia al cual la 

resistencia pueda ser definida como una categoría analítica 

central en las teorías de la enseñanza. Para Giroux, tal criterio 

es el de emancipación: "En el sentido más general, pienso que la 

teoría de la resistencia debe situarse en una perspectiva que 

tome la noción de emancipación como su interés conductor".'"" 

Asimismo, Giroux sostiene que no se debe permitir que el concepto 

•~Un tratamiento detallado de estos conceptos puede 
encontrarse en: Giroux, Henry A. Thaory &nd resist&nca ••• Cit., 
cap. 3. 

Giroux, Henry A. "Teorías de la reproducción ••• " Cit., 
p. 62. 
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de resistencia se convierta en una c;;,tegoría que se -C.1.lelgL1e-coino · 

etiq1.,eta .a CLlalquier expn;;sión de "compci1-tamieritos de oposi1:ión". 

Por el contrario, debe convertirse e~~n·~nstrurnento analitico y 

Ltri modo de investí qa1:i ón que sea a>.1tocr-ftico y sen!'iible a sus 

propio~ intereses: elevar la conciencia radical y la acción 

critica colectiva. 

No d~bemos olvidar que los interlocutores directos de Giro•~ 

son los ed1Jcadores de la llamada escuela radic~l norteamericana, 

y es a ellos a quierles st19iere d8sarr·ollar una relación més 

critica que práamatica con los estudiantes. Ea decir, en palabras 

de Gi l"Oll>', cualquier forma viable de pedagogia radical debe 

analiz.::..r· c:6mo su:· originan lr.1~ , ... eli:"\•:inn&?~ de dominio en las 

e~.c1-1elas, cf1mn se m¿.,ntien-:tn y c6mi:1 los esb.tdiantes st: vinculan 

c:t:in el las. Dicha tarea implica ver máa allá de lae escuelas, 

"t1..-i1r1ar en serio la c:o11tra-lógic~ q1.1e jala a lo~ est.udia11tes dP. las 

esc1.lelas a las c:alltis, a los bar·es, a la cultura de la fábi'"ica .. 17 

la base para una nueva pedagcgia radical debe 

obtenerse de un elaboradLl entendimiertto te6rit:o de los n1ados en 

que L"? l p CtdE.:?r , 1 a res i s tr~nc: i. a y 1 '1 i. n t eF" Vl.~nr.: .i. 61'"1 ht.tmi''\T"I a pued L=jon 

convertirse en elementos centrales en la lu1:ha por el pensamiento 

y el ap1~endizaje criticas. 

Finalmer1t.1~, Gi1'""1Jux corisider'-t que las t.?Scuelas no van a 

cambiar a la ~cciedad, pero es absc1lutamente posible crear eri 

17 Ibid., p. 65. 
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;;J.l;;s red1.u:tos de resistenc:Í.c'i't ql.lf? proporcionen modelos 

pedr.t1:;¡(Hyi cos pal"' e. nt.tFJV~s frJ-rm85 - -de ,~~f~_.r,_e~1-~li·~-~j F~ y dt:'.' rel ac-i cines; 

sc-Jcia1es .. que 9Llarden t.1na .1~-e1·a-c:iCÚ1-·'ffiás ___ --P.st1 ... ec:ha con a.q•_u:~·llas 

justicia sociales. 

Hasta aqul los planlearniRntos dR Giroux. Der:i vemos ahori::.1 

algunas observaciones en la linea de preocup~cior1es que ar·ticulan 

nuestra bósqueda. l\.t.gmr·, debe cor1si1·lerarse que la 

·teoria crític.a er1 educ~ci6r1 es acaso la propuesta teórica 

pedagógica rnáa raciente en l'!l un 

2cer«:~1niento a sus pl.antea11•i~ntos nos permite contar can unA 

vi. c:.,i ór1 rJpr·o.: imada dt-?1 tipo dFJ prc1bl emaH=. que en J,3 actualidad 

l r.l ,,te1ic:i.ón da la educación. 

propoaitivc y pol6mico de la teoria critica, no podeo11~s más que 

pocos indicios de ccnsolida~ión, 

de~~rr·ollo en que una disciplin~ 

entenciida ésta como la fase de 

logra ag]Lttir1ar cons~nsos y 

cierta unificación de criter·1os en i:orr'o al 

derivante, g8rBntizando su función refpr-encjRl básic~. En ~fecto~ 

las ciencias de la educación se nos pr·esentan como un campo de 

investigación fragmentado, objet.ualment.a dividido y con pL~cos 



pue1Ttes comunica1¡tas. 1 e1 En .P-sa. medida.~ la teorí.a f:duc;:d~iva no 

;igl utinar f1Jndacnental.men~~ 

crJnceptua 1 es. No i gnor amc1s toda teoría en tantn 

representación de la realidad, está mediad~ por concepciones del 

mundo y por ra~ionalidades contrapuestas, paro también es cie~to 

que lo teórico gar·anti~a su per·¡nar)encia en función de su~ propias 

posibilidades represent~tivas d~ la r·ealicja1j. En esta lógicd, la 

mejor constdtac:i.ón de ello~ 

concepto de resi~t1!r1ci~ con pr~tensio1·1es co1npr8nsivas no siempre 

comJlar·tidas. Lo cual no '~L1ie1~e significar un t·echazo ap1,..ioristico 

d1~ c_;u~; posi b i. l i dad f.:?~.;, si no sol 4~mF.•n l:e un.~ constatar:: i ón ch~l estado 

actual de deaarrotlo de la disciplina. 

En segundo lugar-:i la tecJt,..l.21 t:r:í.ticM en flduc:aci.ón, c:on las 

limitaciones referid~s, indica no sólo la complGjidad de lo& 

proble1nas en cuestión, sino ta1nbié11 diversas pasibilidades para 

1:-1 ql~'~ sin dudd debe t.rr.:.ns:itarse f=->r1 lo fL1~.uro. Es e.L c:,=i.m1no qt1F.• 

aquí hemos deno1ni11adtl: hacia una concepción c1Ritica d~J proce5o 

<;>ducativo. El propio G:irou;:, quien en buen.~ mecüdR prefigLtra P.ste 

i t.i raer ar i. o, 

11
;1 Un intento r~1:1elite de problemat.:t.zacién ~obre estas 

cuestic)nes JJUede encontr·~rse ~n: Alba, Alicia De (coord.) Teoría 
y educación. En torno al carácter cientifico de l~ educación. 
Mi!:·:icn, UNf-'•i'l, 1.990. 
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niveles 

Así. 
-_,._•_;·-· -

co~ceR·l:r:i d8.,· ~~~:s·:i_$~81~c.:iá'~· Di.:: ent1·-adr1, C1\i:l1·1i ·fest,¿itr11Js 

car1ser1so er1 algunos en otro~. En 

pr.~t· !~.ipf-~Cti Vél fip ·flffldamt~nl:c!\r ,:~;_Í a~~ i\l fernat :i Vi:t5 cJt-? ClJnt:(.,?] Ji!'°' l i3!:-'7 

interio1~ cie l~ escuela~ la 

ele l.ln 

pr·opositivo. En un sentido genar~l~ !,~ noci.611 dt::•reEistenclr!1 

1:nnstituyE! Lln p1··~fal1pu1-:.:,.:..:;to bi-\t;..i1:n p.":.tt-ñ un,3 t:·c111c1-:111t:i.é)n ri·talót]:ic.r.-.i dt:-! 

113. c:omL1nicac:i.ón c~duc.-.\'\:t'./:~. mi.sn1i:1 q1.1r:~ pr·ptf?nclc.;omoF, ·fl.tnd;;1mentr:"r· 1.en 

cuanclo en ~u momento a.llél 11 r.:t:!fflOfi P.l proc~~ill Cílml1r1icativo~ la 

n1;·1ci1.~11 de resls!·.p11r.:1d. S.Uf11Jn~:~ 11~ pr~·:-.i,,::int.:·1 i-'.\ i:IP sttjt~to!~ ac.ti•.1r,~¡~ 

val nre~i 1: inb:reses d::uninantes sac:lcilm1~nte repr-oducidctc:; .. En 

la r·e:1ferida
111 

J.a 

p1:-i::.ii b·i 1 idad dt=~ c:onc::t~Llit· V<-?rcJarJeras fc1r·mt:""'s de i:omt.\n·icac::i t>1·1 en el 

1
• 1 '·Jéé\s~: Gj rt:1u>: .. H ... PP-nna, A.. v F'inar.. l.iJ.. Curriculum 8c 

InstructiL"ln. B<'?r-kE~lt'?'/; Mci~ul:c:h;~n· F'c1biio;;hir.9 Co;·p., 1981 y Gi.r·oLI:{, 
Hemry A. <cc1•r1p.) The hidden cur-riculum and mor-al education. 
ll1•r ke.l1~y, Mr:C1.rtch<1n PL1hl:l,;hj ny Ct:ir-p., .!98,>. 
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aula, es dF.cir, de? 

propiament•.;; 

p l. ur •. ; l i d<td, 

uno e 

y é5"tt.r no es 

co1,.tr· ario, c:uando se suporu=J l ¿; 

modí ·F i cmn ert 

de resist~11ci:.:t.~ an tanto reconocimiento d• la pluralidad y 

posibilidade~i criti~an~ activas y reactivas, en la construcció11 

r"8fiiore11tes 1 nd1 •.;i cit.t:>1líi's y SOC.ii:\.lf~S!I cons t. i t.uye un 

1 C1 cc11n1.1r1.1 c;..~:.i t1n r.:.'du1::13.t.i • .. •a .. Ahnrd. bit~n, 

t::1m-:-.111cipai:orlit":i, con l:r,c.::;. qurt: Gtl'"CJU:-: -;1.S<lt:i~ba i.c:t 1dr?~ d~· rt~sts:.tt-?nc:iM 

se e~:plic¿:.¡n prec:i~.:u::\NH.:!nte porquP. Pf1 los hechrJs., 1.z. pc:H;:;:ibi.lic:lf\d de 

de op<Jsi.ciótl er1 e1 aula ~1quen siendo 

mi.nimAs y i..;ist~iná.ticame11·te suprimidas .. Es dE:!C:ir"'.'- antt!:· 1;;11.;.; E~sc;~sas 

y las 
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c:c11ic:epc.:i (rn · r adi c:¿Ál -. .Li~ rrasi stc.::nr..:i a St? _c:onvi er te así.,, da.da su 

r:onnc:rt.ar:ión,mar:dsL•,: en ur;ia ·:pn:ipuesta di;, lt.11:ha y cantest<'<:iM· 

radi_c:.~les par;:. t):-~-~-=~'.Fbrrrsi\'Y--.: ·-:y .. :-,·~µperar· ·ra- Sóc:i.t~·dad capitali~-;ta. 
- -

Cw,,!;'.tión qL1e no!i'. l1eyo:,_al 1Üti1no problemr> que querem1:is dis.:L1t1r 

Considerarnos q11e l~ propuesta de Giroux tiene el 1n~1~ito de 

pret:er.rler con r i gt.1r c,s id c?.d la noc::"ión 

par"/J. i nvest i 1)i1c: i. ón particularizadii, para la 

oper ac i ona l l. z i:-iC: i t~n p•"<k:tic:a de proce:=.c1s ~1 ternati ver~:; .-:Je 

énfa!?.is idec:il.l'lq:i.ca con el qt.H~ CHrou;·: sll~.;l:.ent:(,'.1 su 

pr·opuesta. EllcJ olJedece no tanto a preferer1ci.as personnles er1 el 

é1n.:--11i1.lC8. C11anda i::1:it·o11:-: yu~:t¿1p1:-enP. l'"t~~1iL..::tr~nc:ia c::on e111ci.r1cipac:i1'ln 

está a~tJtniend<J una posi~ión ide~\ogíca espec~fic~ con lo que el 

con ni. aquell8s qtJ~ se dan entr~ 

saber- y pode.·1·. Pero estv.: recr:w1oci mi en~tr.i en ab~.ol u"l:t:t obn1.1l">i J. a 1 a 

del ejer-c:lt:ic.1 

oh_i e· t. i ·v tls. 1::n ei:.:.t·.(? sen ti r.10, la nor.: 1 6n de ri:-:-si st·.e111.:i. i\. cr)HH.'1 1·11.~mo~; 
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·f·armas alternativas 

de¡Jer1der .de unacónf::epc·)·'.ón.,ci<!1l múndo.qi.1r;,,:S•"· s1,•pcme.inobjc~tc.!Jl.F1 ~? 
1>-::.- - .'. 'L -~:._¡:·: 

i nE~\1itab1 ~ -- <-re~ts~t-~~él.~~·~~é~-~i~~~c:{pi\'.~\,,~:r~~.~,~¡¡:,~-~:~·a~ {,;~····del--· ce·lp.:i t:.t1 l _i ~mql , 

ne) mólo ,...,duce .sus posft1'i'1i~~d;s ~)ip1{r.:·at\•;~,;;si• sino qure c:c?\e en 
.. ···-- ~-.. ·;;, .- ,_, ··--~~2-:.-.~~,~,-· - '""' 

unid i rec:d. anal ictad , · i:1pu;,~a,t.;a2 ~l. Y~ f;t!¿3~0:i;~naaé1, per.:i 1:on sus 

ide1:1ló()ir;.a!' no :: ::::ºe>:::::~,::• •:~!:;:r~:~g~:cJ]}li~~t~~f :::: 
concepción ... ¡{~~·~1:~~1'[~~:.;· rJCJr SC1br e 

.1 a super·iorit:Jad 

l;; ot r «. Por 

E~:-:tens1ón, la 

de una tec1ríct como· la 

límites. Al U empo q1.1e se pl .ante<\ '1¿:.' n~ce~i clarl 1je rede+ t ni r· l a.n 

defjende un ab~r.dutismo iclE~olóQ:ico en términos tel1;::nl<'.•(licc1s, que?. 

m1~1r10 es contr-adictorio con el preslLPt~esto básico de la 

el pluralismo o el r-elii•tivismo ideol óqiccJ. El 

pr-oblema es 1nás complejo de 10 ~ue a primera vis·ta r·es1.1l·ta. El 

ideológico es contrario a la co1nL1ni1:~ción~ cuyo 

pr-e!;upuesto esencial es el pluralisn•o e1i el ter·reno ele l~s ideas. 

descali.ficación rr~ciprocai:., .lo c:L1al 

imposibilita fu11dam~~ntar sin t:CJntradit:c:ión la cuesU l'ln del 

di~.lo•;io. H;ay aqu.\ entonces un probl.em;;. ql1•? no pot1emo;;. ignorar. En 

nuestro c~pitulo final retomé'.1remo~s el c1suntl-:t cc1n n\.H?.vo~: 

t=! l. f.~n1en t. os .. 



~n base en las consideraciones anteriores, resulta 

fundamental especificar aquellos sentidos de la noción de 

resistencia que puedan orientar la discusión hacia un ámbito de 

pretensiones diversas a las referidas. En primer lugar, pensarnos 

que un concepto menos problemático para dar cuenta de la noción 

de resistencia bien puede ser el de criticidad, entendida corno 

una actitud de cuestionarniento y duda que posibilita al individuo 

formar su propia concepción del rnundc autónoma y reflexivamente. 

En realidad, en un contexto educativo institucional tan rígido y 

tradicional como el dominante, este tipo de actitudes y 

comportamientos constituyen el verdadero acto de resistencia. En 

lo personal, no tendríamos dudas en plantear que la o·esistencia 

así entendida constiuiría una base mucho más solida para suponer 

una participación más activa y comprometida del sujeto en la 

construcción de su propia realidad. Incluso en el terreno de las 

convicciones, consideramos que la resistencia como criticidad, 

manifiesta una relación mucho más estrecha con el que 

probablemente es el problema fundamental de nuestras sociedades 

modernas: el problema de la democracia, entendida con Jürgen 

Habermas en un sentido amplio; es decir, como el autogobierne 

efectivo de l~ suciedad, corno el lugar de la decisión colectiva y 

de los consensos sociales a partir de sus referentes 
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c:c:imuni c~,bl r:.1s:.! 0 • En. e+ectcJ, en la medida en l~ qc1e exista 

L'in de 

pensamiEmto y 

y como la t1emos 

da adscribirse a una 

del sistema dominante y sus 

s:i nC'J dr:- laE posibilidade& de 

:;!r.• EJ tl-:~n.a hi?. si cla bri 11 antemente dec:.a1·-rol l adLi po1'" H.~bt~r·m¿\s 

en u.n . .::.:\ dt~ c.Hl!"=- tibr;.-1s m~s r-ec:ientr.?s y estimLtla1it:Gs: Teoría de la 
acción comunicativa. Madrid. Taur·us1 1989, 2 volu. En esta obra, 
Haber111as ofre~e \Jn diagn6stit:o acucioso y polémj.~o sobrP la 
moder11irtad~ cueslión astJo?ad~ en muchos de sus tr·abajos previos. 
El d:i B-gnóst i co dE1 Habt:~rme1s µ~r-t E1 de c:ans"i der.c:H· dt:-rs; grc'lndes ·tF.~mc.'\s: 
;::.> li~ t·ac\onalidr.·\í.i comunic¡;ti.va y b) la l'"l-~lvindicnción y defensa 
de lc::1 sust;..tr1r.ir:.i. valat·~4t1vc::1 dPl 1'niundr;1-cle-v.ida" frtar11:t:.> B l¡;. 
rac:icuialiciad form.;11 cJe.· 101; espt?Ci.1:\lismos. El temr.' dt-:-- la acción 
1:c1mun1c:aliva c:ar1st.ituyE:.- un:1 r·f!fle:·~iün sobre .los; principi.C)S 
~:~;:nc:l.:i.1F.~::;. p¿u·i:l l.tl"'I~ convivt:nr..i<J si.-,c:ial dE.·mor:rc:U~ic·-it: el diálr;,•30 y 
<21 consE~ns-.c1 lcu-;irt;clcP:i por 1-azc1nt~·~3, 1;:1 f"1Pulr-ali:.~aci.ón de lc:ts 
conflictcie a tr-~v~s do un in·tercambio co1nunicativo q1JQ pe1~mita 

d1snl~·er· los ~ntagonismos para cor1ver·t:ir1os er1 diferencias 
""$C)lut:ionablt~H en el marce. de un si..stema normativo. El se.9ttr1do 
tema~ por su par·te, 1:or1stitlJye el reconocimiento del carácter 
plL11-al, diverso y complejo de la e5fera de lo público frente B 

1Jn~ racionAlirlacl farn1el, par·a l~ que ltJS ir11jivirluos y sL1s mundos 
de vida sólo iniport¿,., come:. alter·a1:ion~1'' posibles ciel l'1qc<i libr·io 
f1.1r1c.icH121l dF- lc1~; sist.einas dom·ínrtintt:?S. C~bE' st"1ñalar qut?. li:-.t teoría 
de l~ r·esisl~r1cia de Gir·olJX no cclnt6 con este v~lios;os mar1:0 de 
referr?nc:ir.l. CrE:.1 e111os fltJe H~bermas r.1frfH:e ccWl tal int.er}."H·et.:=ic.ión 
L\r1~ s?\id~ a 1~ cor1tr·adicción implicita Rn t3i1~oux: la resistencie 
sc1 le1 puedP f-jnr.ar·sei •:'n la pluralidad, l<.1 di·fe1~f?.nc.ia y .la 
c1·-..:•,pl<::j1clad~ dt-:~ lo c:onl:1'"F.,rlt:i se r..i ... rec0 de un tr¿rr·eno firme pa1-~ 

~L 1 :·1de:t1111-111l.r..w- lct r:on11.1nit:Rbil:irli::\d ti li.-1 dj..;lc1gic1dac.1. 
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y 1:anfrontar.se con las diversas 

concepclanaa d~l 

L\ntñ convicción preestableci dúi es un medie-, para f<Jr j ar y 

canstrGir autónmna y permanentemente l~ propia representación del 

mundo. En el conte>~to edtJc~tivo, la 1~esistencia es~ si s~ quiere, 

una 1 ucha, per-<:i nt:1 pDr· transfCJrmar· 1 a sor.:i erJ::td de acuer-dn a 1.1n¿\ 

racionalidad ideal precleteríninad~, sino por· la au1:onclmia de lo~; 

sujelo5 J"'"e~-;pecl:O d~."!' ]C'I~; c:c1nt:ro]e!"ii y dnm'ln.ios, :i.ncJepend:it;;int:t?llH!:'nte 

de que bu~;r.:i\n ff•olde.-:tr su~; conc:i.ent:i ¿~~:., quizc'\ t?n un 

senticta fnucho 1oás próxin~o a ca1no lo reflexionó Michel FtJUCault. 

La cr·iticidAd es en suma ·tan·to el resultado como el presupt1esto 

y el reconucimienta da ésta 

es l~ posibilidad misma de la acción comtJnicati.va, aquella nueva 

lJtnpia como rMcionalitj~d práctica que~ en palabras de Habtir·mas. 

p~rmi1::iria ,~ 

1:~cr1ológica u instrun1~nt.al obstaculizadora del diá\Cll)O y .la 

participación hl1mar1as. 



neg1Jnd• part.• 

HACIA UNA CONCEPCICN ALTERNATIVA DEL PROCESO COMUNICATIVO 



IJ 

LA.CONCEPCION DOMINANTE: FUNCIONALISMO 

14!. igunl que eri t:eo1·ir.1 ele le"\ educación, la 

de la camun.i c:..-=.c::i ón t1:ic!avía 

impresión de qttu! en 

poaible distinguir dos concenciones diarnett·almente opuestas: 

Fl funcionalis1no er1 

C•~m1~inj Cd.C::i ón hr"J. S.\ do lll1 l ;;wgamente domin;,\nte e 

influyent:e en l~s forn1as l1Bbit1.1Al.e~~ dR ~ntender los procesos 

i::omurií.c:at.i;10~ .. Lr:.' pe1··ct.?pció11 critica:- por 51_1 pcJ.rte, ~;e hi ... forjtadr.l 

c:o1110 una c:oncepci ón aJ tP.1-nat: 'l va P.n b•~1~:iq1.1E.1 d¿:i, de at.rc"\er~ mayores 
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En estasG'gl.ihda :parte !~¡i;. ;~ues1:.'ii\:i·A'v~stfgac·i·6n, .e>:<01mi naremos 
-:,->'-·:·,\'\·-_,._·. __ \-·:'.~~ ~ .. "·, . ' 

lr1s _p_rih_cip_Ctj-es-~_ preSupU1~ú:;_f..o~ ·Y.·- ."é2.'6·1~-.-L~~:{b-~t~"i~1i·es · de amtia.s 

c:onc:epc:iL>nes en lá per~~~c¡.f,~'.~-~~·~'.~f'1;i~r·,i~.~&;;uh•pa;,or·•,ma geniwal 

del t t po cir?. prob.l emas qu~ tar'~i:~¿r'r';r.6:. •'Ei1: 1~E.s/;rr611a actual de 

emtJar-tJO, es el de 

en la 

revisar: 

1 ógi ca 

···a1 .jüh~J?\"c;íi!1cjrn~.rtos:· -·i::oncept:ual 8>;; 

dri ~Vc'l~~(~-~-'.~?'l~-~~~F~;-'.;: l.lna · c:onl:epci ón 
•' _, . , - - . -:'.._<--·; .. 

* * * 

orlgenms en Estados ~;idos durante el periodo comprendido entre 

las-, dc1c_;;., t;pJe1~ras mundia](-?S. Ndce can .i.nte1'"et:;C?!5 muy espt?c.:l.+:lc:r.rs: el 

los efec·tos pr·c)vocados por el crecimi.ento 

de les inedias de c1~mur1icaci6n té<:nit:os, el estudi 1:1 de l .:i 

I? 1 estudio de la utilización comercial 

publícitari~ de lo!; medios de 1nasas.~ 

• Los dato,; hisl:i:wicos que reproducimos 
fu.et-cm obteni.Lios de: ~Jm·,,g .. ,., Mi q1.n'>l de. 
comunicación. Barcelona, Gustavo Gil~, 1981, p. 
MarI¡; y Plr:r:ini, Mabet. Introducción a la 
comunicación. UAM/Terr• ~Jva, 1984, pp. 

en este capit.ulo 
Teorías de la 
29; · Net.hol, Ana 

pedagogía de la 
1.8-19; Fer· náni:lez 



ESTA TESIS 
SALIR DE LA 

NO DEBE 
BlBuD1EGA 

l~l c1:.imLW1ic"cióÍ"1 sr~'-Si-túad;, P<?r la c~t?r1t:?F6al :o en la déc""=tdi:\ de los 

Alema.riia, Frarn:ia y el prOp'{,Q- Est~dos Un.idt:ls, donde los prin1ero$ 

a la óltin1a fase del siglo pasada. Posteriormente, durante los 

el pa~iódico y l• radio norteam~ricanos 

estuvieron al servi1:io de esta e1npresa, dando gran implJlso a l~s 

p\.U?S st.l intet"é'Ei se 1:er1trcrib,;\. en la 11 dirE·c:c.i6n 

dP la opinión p1~blic~ 1', tema de gran importanci,;. pa..-a la 

planificación pol,tica.2 

cmn~o de estudio propio d~ la comunicación, fue el sociólogo 

v'ie:·nés F'au.l Laz~rs+e:td. A p1:i.rtir de sus invest.i.g~u::it:>ne~~ ernpiric:tat.;; 

la sisternetizec~ón ci~riti·fjca de los estudios de la aurlencia, 

·Fu~ron per·filár,dose los inicios de? la 11 ílt~.!l.S~ <:OITl1...l\1 i Ctat i Oía 

Christlieb, Fatima y Vépr~== Hernánde·.'.!, Margarit.i-\ <cctmps.> 
Com1.1nicación y teoría social. Antologi;?.. \'\é:<ico, UNAM, 198·1· 

Moragas, Mi quel de. Op. Cit., p. 34. 

3 Urla inv~s·tigaciOn repr·esentattva de este periodo ms: 
La:arsfeld, Paul y Merton, Robert. "Comunicación de masas, gustos 
pop1.1l~1-es y acc1ór} mo•:ial organizada 11 er1 Moragas, Miquel de 
Ccomp.I Sociología de la comunicación de masas.· Barcelona, 
G1.t1~ t aVt) Gl. \ i :i 1 98t). 
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- - -------=---

-1<:1 SngurH1a- Gl.ierl'"a Mundial; e surgen. dos -i•c1evos Al finali~i;,r 
: __ ,_ 

frente~ de. invest.igaC::iói1 if-1a~16riaí:J~.i- diÍ'"édament.e 
. - - • ',-~, {.;~-,:" ;~:-_.!~-"' 

con 

e:·: i ,~ene: i as i r1c!usi:;~i~\'i{~';.iij~~:~;_¡¡yd~l~;,;~.;..¿r~t~,; :, fa, publicidad y l ae. 

pública~,~-:-~:;t:c~-¿~-Í,;c:~i~ó1~ - f~áia1- <\l campo de ln relaciones 
- -·~.~,,,,_-

pol1tico, se trf.\sEF.ica;''.y]:~¿:~:l-6'ry·Í:~-hacja _el _campn de las exigenci~s 
·'.i·; .. 

com.:~1--ci al es. 

CCllillH"i.i CilC.i. Ón de•:.¡:..r rol l art.-ir1 le?. clel <'.náli.sis <.le 

c<Jntet1·1do'' .. 4 Pcw su parte.,, 

l2sque111e1 t:lásico el'°:'.' ''J(-\ r-et.ót-ic.::1'1 de 

y los efec:tos 

esqu81i1¿:\ 

•Véase: Corral, Manupl. La ciencia de la comunicación en 
México: origen, desarrollo y situación actual. México, UAM 
(Cuadernos del TlCOM #151, 1?82, p 43. 

He1rold. 11 The s t.ructc1re 
r.:omro•.u, i e.a ti <:1n i 11 s.cc. i 1:~ t. ·1

11 en Br-ys;on" 
communicac:ión of ideas. New York, Harper 
\Jr;.~r·si. 1~n t:a~ffitl~l lana en C1ot··aq.,s, t1t quel rJe 
la ... Cit. 

Bu 

<1nd ft.mctic•n l:Jf 

Lyma1·, Cc:omp.) The 
ar1d 8rothers, 1948. 

'.t:1:1mp.) So•:iolo9ia de 



Esquema 1. DIAGRA~tA DE l.ASSWEL.L 

1 G!UI

1

E_N_c_l_i_c_e-+QUE en qué CANAL a QLJIE_~_l_c_o_n_q_L_ló--.EF:CTO 1 
~ 2 ~~~~~--13 ---'---t 4 _ ______J 

Si1nultár1e~ment~ con ~stos desarrollos y siempre en retacit1n 

importante de los estudios de psicologia de m~sas, i.\SÍ C:l101C) 1 OS 

de psi1:alogi~ ir1tlustri.~l, de J~ guerra, de la persuasiór1 y de 11Js 

con 1 D C\L\~~ se i"";brP- t.uia i mportantf-~ etapa c~li 1 a 

l~ mass comunication research de la que nos 

Regresando A los planteami~ntos de Lasswell, la infl1Jen~ict 

mund"ial de la comunicac16n dF.? masas. que se 

desprt:lndí.ari del modelo de l_asewell eran fundamentalmente dos: e\ 

~nálisis de todos los el12mentas que componen a cad~ proc•~so de 

la necesidad cie hacer refel"enc:ia ~l 

t?s t • tcJ i t.1 de la naturalez~ del proL":P.5D. 

aquí. nn sólo el rro(:Jrt~n"l;.i dE· investigac.:ión.~ sino 



también los d~·Fectori y las consecuencias disgreoadoras del 

L:_o1~9c~ t~_a.··~?'a.-~_dl.:~il~~;-> ·1·i~·s~Wía11 i c1no. ~n t2fecto, @.n ningún momentr.1 ch~ 

l.~ flrop~~st~ se ~~l~de a las m•ltuas jmplicaciones e~tre los 

modela, em ll\.lena medjc:la p1J1edo~n dar r.:uenta--c1e- las limitacitJnns rle. 

l; prr.1pi .. :1 cie11ci_i'\ de la c:cimui1-i,~-~"Lró'~-- en \;us dr~s<wral los 

Es decir: a) c:entra el prohl em~1 tit:.• l .. ~ 

c:o1nur1icac:ión eri los efecto& y, bl trasplanta a la cc1mun1caci6n 

masi~a un e~que1na que corresponde, propi~m~nte, ¡:;-"\l nivel de liil 

c:omunicación interper·sonal. 6 

Con el tiempo, 

modelo de Lasswell han sido sclmetidos ~ l1r1a c1~i~is y revisiór' 

pr·afund8., mr1t1vc1di:\ fundr:tr11c-::1ntA.tmen-l:r~ pnr las n\JPVOS pt""E'SUplte5l:1J~1 

establecidos por 1" lingüística y, más propiamente, p<ff 1 a 

que supr>1··a con mLu.::llo el 

1 '-' tic~ 1 moti el c.> 

i~~S\~811~ano. Cori taclu, la propuest~ de La~swell rer>resenta la 

l.~ c1P.nci~ de 12 conu.1nicai:i ón norteamericiH"'la". 

"' Mor;;u;:¡as, Miq1.1P.l de. Teorias de la ••• Cit., p. 4:.;. 



(.\ pi>l"\:il'" 

una redefinición de la estructur·a 

coniunl~aliva en. relsción ya no sólo co11 11Js efectos, sino con los 

ele1nentas que los 1:ond·icion~n. Asiniismo, a p~rtir de 1~sta década, 

~.e c:c:.nsc:d. i r.1t ... n 1 as gr anejes l .í n<~~s dE-:+ 1 o quf:? hasta r11.testro~-; di. c°ls 

1:tln~ti·tulrán las ci~r1cias de la com1Jr1ic~ción. 

En teiles 

1 c191· ;:,rJos en 

:i nf l uy1..:·r ein e:~l c~mpo de estL1dio de la comunic~ción. Así IJor 

e)emplc:>, t:.td.udr..· :?h.-:1nnDn y l1Jarr1~n l.iJP;;1.vt?r ·fnr111ula1·-on en 

modr·tl t1 c:i bu1--n .~t l co r.1e:· la c:on1un i e: i:1C: i. t1n ~ 

apl iccihi l l de\cl (VE!I- 2). 

Pos·ter-iorme11le, e~te modelo fue acioptado ~or· WilbL1r Schran1m p~ra 

r~s1J1nir los ~l·~m~ntos y S\JS est:r1.1~turas de 1-elación en ~l procPs~ 

de lu ~omunicaciór1 ~llJmana (ver esque1oa 3l. 
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EsqLterna 2. DIAGRAMA DE UN SISTEMA GENERAL DE COMUNICACION 
ELECTRONICA DE SHANNON Y WEAVER• 

F\len:ece!Js 
in:cl"le•tr.c:as 

•shannon, C. v Weaver, W. The mathematical 
theory o~ com~unicati~n. Urbana, 
Uni•.-ersi.ty o{· Illinois Press, 1949, p. 5, 
apud. Benasini,.Claudia <comp.) Teorías de 
la comunicación en Estados Unidos y Europa. 
Mé::ic<1, UIA, 1986, p. 29 

Esquema 3. DIAGRAMA DE SCHRAMM• 

"Sustitúyase cornLtnicador c:or1 mic:ró·fono y pe1-c:eptor c:o11 
audífono y estaremos habl andn de c:ort1Ltnic:ac:i611 eler:tr-ónica. 
Considérese qua la fuente y el comunicador son una persona, 
que el receptor y el destino son otra y que la seRal es el 
leng1Jaje y es·ta1nos hablarido de la comunicación hu1~ar1a 11 

*Schramm, W. Procesos y efectos de la 
comunicación colectiva. Quito, Ediciones 
C!ESPAL, p. 4, apud. Benasinl, Claudia. 
Op. Cit., p. 29. 
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Con ~espectc a las contribuciones de
0

Sch1·amm, quien en la 

décari~ de 18s ses~nl~s s~ cans~ituyó en el 

?.rrtpo1·tante l ¿ ~unc{~nalísta de 

le pe1·mttie1·on 

conti41· con 'estBCi:.t1r:~s ccnfi-cfbr~s-"·ºY Un~-·g,·:sn cant.O.;t·= de datos 

'?\;.tJUCtu·i·á d~ ·:;la'in-"cwrn6Ci cr 

i fí•fJOr· r.a nt.~.!5 hipótesis sob~- e la 

de I~ cumunic;.cjón de rnasa5, ens5·>·ando as1 un.=.i teG1·ia glot~l de 

Poi l·::i quP toca al mode .. 1 o de Sch1·amm 

~r- t r,t, Gci.ic~n impo1·tantes e:ernent::is: el c.a:1ce;):.ci de la 

decodif'icación del mensaje, o se-~., !a 

'. 
'"' de se ha 

s1gnif1cado como el prime¡· estudioso m0nd1alm&nte •·2ccJGüCida er) 

ese campn. Sus o~~inic1onFs s~guen constituyendo un punto de 

p¿.,·ti dú C:E los e:;tL1dios comunil:.;c:onct!es. 

~· Vé8~e: Scht·amm, W1lbL1r· 
comunicacién humana. 11t-• ico, Ec. 

e corrip. La 
Roc.:e, 1975. 

·..,•,e,;:;p Ber.-:1-=-,:n1, Cl.;t~ich.:,. Op. Cit., p. 2C?. 
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Hrltj~ndra. el con)partir ur1a orientaciór1 con ~especto a url conjL1nto 

i nf·or·111ac:i rJni\) La informaci~n~ 

alter·nativa~ ~ri una 

p1Jsit:ivo'.:. pi-Ira el md11t:.r:!'nimient·o de ~'~~--P~~z- ,s.ocir.11 y el dc-:sarrc.lll.o 

r.conó<ni 1:0 y c11l tur«l de l •:1s puP-blos.'-' 

soc~rll en la detet'""minac:i611 de \t)~; 11 polos 11 ch-?l procr~;;o 

r:urnunica.cional <t~misor-re1:epl:Dr) :i '~1 trabajn ulterior· de Sc:hr-(";1mm 

lollFt-Vt) a 1.~ construcci611 de r1L1evos esquemas par-a represen·tar 

condic1ón lci ct1m1.1nir.:a1::'l tJn:: 

Bh 



Esquema 4. CAMPOS COMUNES DE EXPERIENCIA ENTF:E EL COMUNICADOR Y 
EL PERCEPTOR• 

11 E:i los campos de @xpe1-iencia del perceptor no san los 
r1Yi.smns que lo"=- del C:Oini.1ni.c:ado1 ... , no se c:omp1··ende el significado 
del 1hl?r1~;aJ~ .. LF.1 L1til:i.~.E11::·ión dr~ clavt~s (J.e1113uc.1je, por eje1nplo} 
nc1 c.01111.1rHH:. pr-odu1.R- las '·int1?rfe1··c-:-nr.:i1'3.~i s•~mr~nti.Ci\S:o c:1s-1í c:<:HflC'J 

las ir1tF.·rfPr-t,;011ct.:1s .::tl.mc:i..::.féric1ns cllfi.culti.=i11 18 r-eL-:epc.ión de los 
meni::.a_1~!'.S t-1 t.::-c:t:r·ór11 co~:. 11 

"'Schr-aH1111~ liJ. Procesos y efectos ••• Cit .• 
p. ~:~,:t apLtd •. ~ Ber1¿lstn.i ~ Claudi.";I .. Op .. Cit .. , 
p. ;:::,f1. 

1"elación c:on el modelo cLbmrnético de partida. Báaic•mente, al 

trat.;mi en to de 1 a ct:11npl e ji dad en l '·' rel ac:i. ón comctn i cac:i onal no 

por cuarito sigue present,~nrio al 

ai.sladc.1 de su prapi .-a t:!structurC\ 

e:·:pr-eHi-.·a~ 1 i.n1i.te:tndo su conte:·:tua.li=.e1c:iór1 a '-'na refr::or·~~ncia a los 

11 polc:is 11 y r8c:eptar. Més 
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Considen?mos Ltn último mod11:lo de S~F.,:-;;n;m p-araJ_)ei".fTfar-meJor-
-ºº------=-

el Upo 

f Lmc: i onal i sta en_ -~~flll.\~t~~C:J¡ó~},'.~;~-~-~~;Ú\\t;:1-.~~~-~-\;•~~~-~~ _<_ver et;,qL1ema 

5l pr-ei:ende dar cuenta de Ya 'f'a!\~I«~,5·~~-~~Gi~~l-'.f-'~~ti.;1a',:· 1 a cual es 

cr,nc:ebida como __ uri .,fe~óm~~o-.r.i~~ ,~·~';~:·~~~1:~~f!_~if,~~~~H~nÓl1:•~1í '' mndr.r·na, 

:::e::,:;:º. ~l, .::::::· · ~:, ~if i~t:~·~f ;~~~:~;'t~::. '::::: :::.:"·:::: 
el mc.•del o propuesto por Sc:h~-alllrnt.~ i'~~t~dP-o"ioufo el 

-· - '-- ... ",,. 

een rnat¡~ri- a de c:Dmuni C:_c\c: i ón ccil ec:ti.v,;{;:._···· ... 

Esquema 5. DIAGRAMA DE LA COMUNICACIONCOLECTIVA DE SCHRAMM* 

Mver-.os 
IT.e'IS3!H 
~er•r•c:::,.., 
SllT ... ta!'lr;oS 

M:K.r..os oe•cei:to•es. c;icia uro 
c:c~::.t1ando ..... 1c1pre1.1neo. 
A.:OlfT1.l"ICO 
C.;.oaur.ocont'<:r3::ocoi11.l'il)•i,¡p0 
C:.::"l'IC:O se f('1r.1erorcr;i el 1To4;:f'~.1«: y 
arr.el'IVOo se t1.:1cu ;i1i:;oc:nt1 

•schremm, w. Procesos y efectos .•• Cit. 
p. :t8, apud., [<enasi.ni, Cl«Lldia. Op. Cit., 
p. :.:.4. 
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En el 

in·t~nta mostr ~r 1 as di ve~rrnas medi acl ones qu~ sufr~e un me.nsaj E.· 

hae ta l.l eg<•r- a sus destinatarios, quienes ya no son cor,cebidos 

como ent~s aislados, lo cual representa un paso significativo, 

idea de que es posjhJe el estL\di t:1 d<?. Llnd 

resLtltc•Uos positivas quf? repr-esentet el usn am1-1l1t\dc-1 de lcJs medios 

técnit:Ds de c:ori\~111icA.ción, destcM.:c.tndo entr~ ellos la tf.~levi!:;i(1n 

c:rJml1 medio de i mpnr-tianci c1 dec:i s:i va para 1 a soc.i F?dac\ i ndust1,.. i al 

moc:lt?.1' na.""' 

se dedL1ce del tipo de for·mulacionee co1110 las presentadus, estA 

indivirJut:t~' l?jercf:'n los diHtintos pr(JCL~sns dr::- c:tJmunic.:¿.u:ión .. En ese 

Ci'"l.lllfJtJ de 

e-~s-t;udio de la comunic:ac:jón.1 sir10 qtJ~ t~mbié11 marca sus pr·opias 

limites. Par·r~c:iE>ra ser que las c:i~ncit.~5 de la comur1:i<::Mcit~n s<~ 

solamente de repetir ensayos sobre fórmulas de 

i nterpo·et:aci ón, nt.tevos esquemas y paradi gma'=i de un pr-t1c:e~o 

comunicativo injustificadamente descontext1Jalizado y extraido de 

Y Véa 1!Jt?: Methnl 
71-7:!. 

Ana Maria y Piccini, 
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su propio marco histórico. 10 

c:'\l gun1:1s comen t~ri os general es d~ lo 

e>:pt1r-::sta hastes aquí., per-mítaE.eno~~ ensr.1ya1'" unf'l caracte·rizac:ión en 

siete puntos del paradigma funcionaliata •n comunica~ión: al las 

diversas t~aria5 d12 la comunicacion social surgen en el marco de 

func:lDn21lista no1~team·Pr1cana; bl 

fundamentalmente al estudio d~ la comunicación colectiva <de 

11\df:"·~-=--'' y.:. l¿.\ c;on·ror·111d1-:iL~ri dG .la opinión p(1.b\icci; e) el pL=ir-fir:ligmt.;¡ 

funci.analistd de la comun1cAc:j61·1 sostiene la nrautr~liciad de la 

t:i enr:i e-\ y di c~ntra su interéa tanto en el análisis 

y l<JS mensajes; e> 

primeros en cta~cubr1r 1.a cap~cictad poter1cial de persuasión de los 

los már-\1enes en las mri'd.ia 

c1:intri buynn a f) 

identi fi.c:a C•":JITIO fundamentales dt~l 

c:omunj 1:at i vo a los si 91tientei:d fu1"?nte ~ transmisor , 

prcir.:F-?r;:.o 

can.~1 !' 

gl co1isid01·a al p~rceptc'r comn punto 

Lo•; mej L11'"C~5 c<omentar i os que°' pw:¡,den liacersr.:• a la concepc i. <In 

+unc:i onL:.. l i. str.it t~ducaci on, en realidad han ~;ido 

de~~rr·olladom. Me refiero a la replica qtJe está a la base de las 

co11tre:·tpr-opLtest¡;,s d8 la concepción comunicativa alternativa o 

1 '~ Vóf\Se~ 111Jr~8~s, MiqtJel d~~ Teorías de la ••• Cit., p~ 72. 
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De c:u.•l.qui er -«í:orm;., 

primer lugar, si bi~n 

p~·d-r (~~-~1~~-· ~~~.~~e Carft.c~;.. : i:l~.-~1Ll-nos c:.~:;pP.c tc:is.. En 

're~o·n·oC::i:,l·itclg.;:!en';:'._-~.~-~t-~¿ .. _·:··d-es·@t·:;;o.l l us e·.·: ~mi nr.HJ\:t$ 
. . . ', .. ·,· ... "'' . ·--.· 

".'..: :o'1~:- • 

dir:1ló1JiC:.-\ dE~ l1., r:omunj•.:ac.it~n F.~ducr:it·.ivé1, es·der:ít-, F.tn Ltni~t p1 ... iHiF~ra 

apro~imaciór1, aquel1a comlJnicaciór1 en la escural~ que SLlpong~ l~ 

MJ.•S aúr·1, t-?l 

func:ion~liscr1tl comL1r1i~ac:ional consti b.tyc~ el 

que E•nfrentr.<.r en la s1 .. \per~ct1·· 

comuni1:'""\tivoH unldire1.:cionules y vert1r.~1 t:.;,.s quf-:;o hc:·bl t:ualment.e SP 

r10 per·1111 te 

que r..:Dnfi:Jr-mi:in c.=.11 pr·or:.t.~:=.n com1..1n:i r:1~.t i ·tn~ Al ce1·11·t-ar· su ¿tten1:·i ó11 en 

del¿;, ct:Hnunicar:ión~ c:e>11ftt"=H"H may<:1r impo1~t:t"1ncic:\, a 

l n·:S m1..:::d i. os técnicos S~lSCeptibles de log~·ar tales efec·to~~ 

suponiendo Lina lógic:a cond1.1ctis1:r.1 que objetu"'l iza a llJS 

inrlividuos destinatarjos del p1~oc~scl. 

Par ot1~¿\ partt-2, ,-al rt:.•·ft~ri1·-se a lCJs ci:1mpc11·11:::1·1l:et:.; fLtndamf-2nt1i:\l es 

cfel proceso corn1Jnicativo, el 



ni ngúr. mcamento· se _cO~f-f~~_r--e-~ ~Sl~g~n:~~-~i~C:fa7Cf~óff'0'~~1-=-c~Of-ft-•~}.~trr--P..!n'--=-el- ,--qLte-- FJe 

insurla ~a~lo~ 

sujetos invol 

a 1 ;.3 

cie1iciay ala 

i01pl ic•~r:ianE~s de 

r.:entrc.re. rJP. 

esenci.a.I 

pr·ocesos comuni~ativos en 

En definitiva, el fLtn<::ionalismo comunic,:tcionr.:il s1.tst.f.!l1t~ uni;i 

y uni rJj rec.:ci nn.:tl, 

por lo 

proces1J de transmisióri y recepción de los 

mr.;11~.21jes .. En una pPrspP.c.tiva a1lern.;;\tiv¡:i:, !E1 comun·icai:·ilJn in.it:.irJ, 

los func1onalislas Ja CLllminan~ ~s det:ir~ en 

que e.l 

de1;1:odi.-fica y riaco1·t1=.tr·Lrye, y lo , .. 1::m"itt-: tr~·~ns+oriTladn, v~le (jf?cir~ 

enri111Jecido can SLt propi~ experiencia de vida. 

Es claro que para ntJestrcls propósitc)s de Ft.1ndarnentar- 1.1na 

ci:.·1nL.1?pt:ió11 d.ialóg1cd de l;::t comuni.car:iL)n; e~:; decir~ una conc:t-?pc:ión 

do11de el men':~Aj e se co11'5trL1yc· en m1.1c:hr..~~ di rece: i t:inE•S y t:""?n r~sa 



medida se comur,ica, ~ste óltimo entendimient'' resulta mucho má~ 

stJge$livd~ E11 el ·próxi~o- c~pi_~lJlo, 1ntentarei1to~ ~cercarnos a est~ 

segt.tr1cJa fJer~pectiva. 
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VI 

l.A CONCEF'CION ALTERNATIVA: PERCE:PCION CRITICA 

Ha~;t~ finales de los años ci1icuf.i'ntas, la c:ien<:ii.l 

funcional:istél de lr.. comunir.::a1::ión fíl'J tLtvt:l 'irit~rlocul.:1.:1rt?~s de pesr.:i 

t:apacos de inf1L1ir en la dirección de sus posiciorles. En ~sa 

medicja, se en1:0Jitraba p!eriecr1ente consolidada no sól1J en E$tac~os 

lJnidos~ sino también er~ mucl1as otras latitudes. 

En el caso especif1c:c1 de América Laitina" quE;o ccJnu:. \1eremt.1!5 

1~c:Ltpa un luqar- preponcJm·ante a nivel. rnundi;~l en J,o. tf:t:>rí::ación clf? 

fer-mas alternativas del procesa comunic:ativo, se vivió i~e una 

manera muy particular est~ proceso de expansión de la ciencia 

ci1,..r::1.\n~~tancia qu<-3! e>:p.li1:1!t t~n buen,3. 

medid=~ l ci~;. t;o~.p€·C: í f ;. ':os dc::-1··rot:e1-os l at :i nrJa<íit~ri c.:ino~~ en mcAtE:.r·i a 

C:Cfln~.ln:tCi!ICl1-Hlt:\] • r•i:u-- l.fflf.\ {J;11rte, i::'rl tÁrminO!?. tJE'lit?r~~ll.;?ffi~ 13r.1Dpló 1:¡-:._5] 



p~.ra 

•::',{-

Sltbc:onti111;rite. Ya para ese entonces, ios\ 5~~i.'i:.éf:fcis'.í:le prodLtc:c:i ón 
-):;_i¡--o....:'...'oo.;~o·_:_ 

y li< orjént.;.ción ele los media eran dict'~~d·rJ~ 'eó,;c:círn~spondt~ncia 
JiV 
''; •' 

cc.'n los int1:?riHH!$ dominantes y, ~~· f=·st·~=.-:c:·a_~b-~~--;_:· tr:-·asru:~c:i.cin::,les. En 

rector· de la materia ge hacia cada vez ;~l ti ~mpo que 

se vió 

Esta situación se 

c:aso de- lc1 nur~va r:loc:iolt:H].Ía qLtr.~ ·ya 

·tL\vimos oc:a~i ón de r.:omentar). Como r~suli:ado de todo ell.o, se 

d1ver·sos int~l~cttJales y centros cJe investigaci&n~ en el sentido 

de reorientar el estudio y producción ~omur1icacional en nuestrtJS 

En tal E•S fueron qenerándoH.e 

qt1ien P.}-:aminr.1 .liJs p1-occ~c1s comunicati··.:os 1 més allé de los 
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estr-echos -márg.enes 'f uné:i óríalí st.as ._ 1 En 

pósibl 

de las fronte1··as de la región. Lo qlle qui ero s1.1brayar 1:on i;,J 1 o es 

que toda b~5queda conceptuRl alternativa a l.::H·:;; concL-:pc1.ones 

clom1 n~.ntes c~n comurd1:r.-1ci1~n .. det"te rem:itirsP. en buen2 medidE\ i:.':\. la 

Con el lo. r10 pretendemos 

ur1 acto 1je fe, ffiilii:• si.111plt'3mer1"t,e r:cJn~~ti:1t:r:1r L1n hechü C[Lll? 

1~esuJta efe t.lna rev1siOn previ~~ m~s c1 menos e>:hau~tiva. del~ 

i:eórica a niv~l 1nundial en 1nateria comunicacional. 

Est~ constat2ciór1 no~ ~1~rm1te explic:a1~ por qué nuestr·a re~isión 

·telricoe l~tinoamer·ica11os. 

f·Jo es F.\venturaclo r.cfirmar que fLtf.~ r.~l maestro Paulc1 Freire 

con fiU prái:tica educativa en el r1ordeste br~sile~o a 

principios de la década de los sesentas, evidenció l~l dettr-i1Jro 

de la capar:idad de cor1oc11niento y da comunicación qt1e estalla 

viviendo el. margir1ado l 1-;i.t i C10é\C1H2r- i cr:11·10 rJebi cjo, en p~=H-t.e:- c::1 1 a 

imposjción ciel modelo comuriitac:ional no1~teamericano. 

Con10 t?S ampliamente sabid1J~ desde si.IS pr1 mt?.rt.1s dt;:sarr-nl l oc:; 

Leoricos~ Freir·e cor1cib16 a Ja comunicación como diálogo, a 1 a 

1 Una 
e-:-nc.c11·1 tr· arsl:f 

visión más 
E?n: Cor·rc1 l .. 

c:t~mp.l etd !';Clbr·e 
Manuel. Op. Cit., 

estos desarrollos pued~ 
pp. 7(1··-:>t). 



e::isten 

saLH=11")-

educc,ndo f?S 

dueño absoluto 1:1 

ai:to educ:at.i vo ón cll?l 

dinároicr:=-t de 

Estas int1Jicior1Ps 

e-11 poco ti E-:mpo f:'?n c~l 

les ed1Jcarlar~s y 

t:omunjcólogc1s criticas latirloameri<:ano~. Por nuestr- a par l·.e, 

t:t:J1nunir.:ac1 ón 1?c!1.lcativa c.:omo en 1 a. qt.te J)Of-i hi:::rnos empt?ñE1cln~ d.:~b1:¿ 

muchD en SlJ i11l:~ncion~]idad a los pre~;up1.1esto~ ori.~tnalment~ 

planteados por· Paulo Freire. 

J)espués de la int~er~encit~n de Freire en la cj~c~d~ de los 

que 

i mpugnab~n. L1P. 1.:;d1:.~ Ja ópt i c:a 

particL1larm1?nte significativos los estuc:liCJs-, rle Antor~do Pc.-:lsqu,;sl i. 

~ Par¿, m;:.1y1:ir-es elL~mentci-:-.> véase: Fr-ei1-e, F'aul1J .. Ped¡:i,gogía del 
1Jprimido. Cit.; Freire, Pr.11.110. ¿ENtensi ón o comLtnicación? La 
conscientización en el medio rural. MP.::ic:o, Siglo XXI, 1987; 
F1"E;lt"e, Paul<:.. La importancia de leer en el proceso de 
liberación. México. Siglo XXl, 1988; Freira, Paulo. Hacia una 
pedagogia de la pregunta. Conversaciones con Antonio Faóndez. 
E11.1r~no!.s P11r~s, Ed. Li:.. Aur··,H .. ~~ .t'i'81~. Rer:1.uni:nH.1cHriC)~ tambi.én: Esco1Jc.u· 11 

Migu~J. Educación alternativa, pedagogia de la pregunta y 
participación estt1diantil. 11é>:ic:n, FFy/_-LINi'tt1, lS''"iU. 
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en Venezuela, así como los de Eliseo Verón y los investigadores 

del Insti tut.o T<)rcuato :-:d.i -_Tell a en Argentina. '3 

Los importantes ce>mbios social.es, económicos, políticos y 

culturales acontecidos en América Latina durante esta década 

!ravoluc1ón cubana, golpes de Estado en diversos paises del Cono 

Sur, movimientos estudiant1les, etc,teral, alentaron un discurso 

critico y cuestionador de dos importantes instituciones: la 

esc.uel a ':' los medios 1je comu,1icaci1~n masiva. En términos gene-

rales, se sostenía que es·tas ins·tituc1ones tienen como finalidad 

la adaptación pasiva y acrítica del individue al orden social 

establecido. En este contexto, com1en~an a perfilar·se los dos 

11 ce-1mpos de C.TJnoc..:imiento" qut?. s1-:?rán carac:terístic:c..1s cJe .la 5r:11:io-· 

logia de la educación y la ciencia de la comunicación en América 

Latina: la "ped~gogía crític:.:t 11 er1 vin1:ul1?ición con las enseñanzas 

de Freire en materia educativa~ y la ''comunicación alternativa 11
, 

por lo que toca al estudio del proceso comunicativo. 

Cabe serial.ar que ambas propuestas nacen y se desarrollan 

estrechamente relacionadas, puras de origen se consideraba que una 

rlLh?Vii práctica erJLlC.c1.t i va., demandaba una nueva práctica 

com1.1n1cativa y viceversa. En este sentido, las reflexiones que 

aqu.í podamos desarroll8r en r-elación r:on la comunicación 

alternativa, nos llevará necesariamente al problema educativo. 

~Véase: Pasquali, Antonio. Comunicación y cultu~a de masas. 
Caracas, Monte Avila, 1976¡ Verón, Eliseo (comp.> Lenguaje y 
comunica~ión social. Buenos Aires, Nueva Visión, 1969. 
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En tét-mincls_ gene.>rales, la c:omunic;;(ción_alt.?1-natí._va s1.1rge ccm 

los cibjeÜ veis de c:o~fe>:tL1~1;:i·z'-I~ -~E!l_~pri:1i:;eTo :;''.c:C)i.1~ni1::~1:;vo en una 

organización social cil~ier~/Nad,~, ;y._ ·_d~/.-~v~icir~;- papel del 
··:'.,,.·" -·,'· ;:e'; ···i: _...,::, :,::·\·. 

"receptor-educando'' en, 1~:íS''';¡J-.!'r.lc::es.osf¿;;;¡;;.:inT2it.i•~os; canc:iiJ:i éndr.ilo 

ahora ya no sólo 
:~~:: .. ~~;.: ~::· :':;;.,·. :;;;'""_)',_ ·.:.:.._,·· 

CO!f••J Ucn·:~~{yj_~-f,~~~i;'!-9 i!u~:exc;l usi vamente así. mi 1 a la 

rei:ibe \~~/¿~~~~1:;:,~~-inf1:1rmaci ón que en t:on::ier.::uenci a, si no e cima un 
(' ~ ·~ ~:.;:-·~-·· : 

sujeto actlvo, c:ri. .. tJ·c9.~.',~ ·~_tf:.i~\5-~:{Q;~·,;;adór- potE~ncial tanto del m1 sff10 

- /.'. ·_.::·.:, ·, 

pt-üct-?so comc1 de su efd.:Cif~r)b-~·-: '·"· 

A p<ir-t:ir de los setentas, las l»:pm-i er-..:i as comun:i 1::,.,t:i v1:i-

edLlc~tivas que se adscribían a eate principi.o, 

St? di(~ en el 

popular lno-farmall, bttscandc1 rescat211·, co1·1 base en tJn d1s1:urso 

mal"" e: ad .:;\t111~n t: e nac i clni:.1 l. i s·ta, form:1$ 11 at.d:ént:i c:r: .. 1.•::" de 

puebJ 1:i. En term1nt]S dt-:? r-~sul tad1:>s c:t::1n,:1·etns~ 

fU€H""On i:.=i f 01'· tL1n ad.::"\~~ y bien 

11 t 1:Jda(~ l.tt9 l?.Nprl;ision€~i:.. c1e l.;.. c1.1lt1.11--¡;. popuJ .. ,.r", r:on lo cual '!.e 

4 Mayor informacióri sobre algu11as de rastas experiencias 
p 1~1r:?de encontra1 .. ~~e en: Simpson, N. ~ Aguir1 ... e, J.M., et.al. 
Comunicación alternativa y cambio social en América Latina. 
Méuic~, UNAM, 1981; Kaplan, Mario. Cassette-Foro. Un sistema de 
comunicación participativa. l'lonl:l~vi.deo, lF'HIJ, 19B~'.i: Gumucio, 
Alfonso. Comunicación alternativa y educación en Bolivia. La Paz, 
CENDES, 1989; Krohling, Mar-gRr-ida lorg.J Comunicaglo e educap~o: 
caminhos cruzados. Sao l''alllo., 1~EC dn 8ras1 J 11..ovola. 198b: Fe,;·:, 
E., S1:hm1.11:ll-'-1·-, H .. et.al. Com;.1nic:ación y democr~cia en Aineric~ 
Latina. Límr.., DESCUiCLACSU/PNU(lilJNESCl.I, l'il:l'.2. 
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c:-:-.ntos, grabados, _etc:étera_) ,_ d~>scui.di'lndo el 

proceso 

911.ns .. Si ri 

concepci. ón 

Pasqual< y 

por Pasquali, par~ 

de~pués ¡ ._:,, 

d1?sarrolla Prieto t~~stillc. 

~n su libre Comunicación y cultura de masas, Pasquali seRala 

conc8ptos de información y comunicaciórl, centrales en toda teori~ 

camLlnicacion~l~ es el que se re·1:ie1re al tipo de interrelación que 

se establece entre los sujet~Js <polos) 1nvolucrados en 1.tno LI otro 

ftrtlC: P":-1l"J 1!1.. ptlt-tS CC:td:=i, uno Ó<':"! t? 1 l Cllii 

ee-pec:l i ir_:.::. ~1 r.:sti=:::. criterio de ctiff:orencidci.on~ Pasqua.l 1 l () 

denomina "coe·ficiEnte de comunicabilidad de los polos en 

preser-,r: i 1?. ''.. Ci tGir1r:>s in e:-: ten sus ¿"\ Pasquc.¡ 1 í.:: "F'a1'" c:o~ficiente de 

COíilL\111 C1!\bi J i d~d entend<;omos l o'ii c:a1·-ga potencial tr ansmi sor--r·ecE-:p tor 

(l-R) presente en 1:ada palo 1jel campo relacional •: ..... ). En este 

~ L.a dist·inc1~n ~s ~labnr~da Jlor·: P~Leto Casttllc1, IJan1~L 

La fiesta del lenguaje. ~le::1c:rJ, UAM-,.r.H:lúmi leo, l986, p. 77, 

lO(I 



mlt•ns:1Jl2S con pO~i~biJ~.fc(~c;i-~'~.d~~ -retorno r,cJ-mec:ánico e11t1'"e polos 
_,, 

dolarJno;. del má>:; 1n1:i .,_c:oeH d Éinte de · 'C:omuni cabi l i dad <F:-T), e 

informaci 6n, el envío de mens~Jas sin posibilidad de retorno no-

111t>cárdco P.nt!'"e. un ~·olo T y L\n ·polo R per-ifbr-ico y puramenti;, 

En relación con talE.!S dt:.~finicictnes, la 

inti:::·r·vt:·nciCH1 1nicial cte Prieto Ca"?..tillo .. Para E·ste :.egundo autor, 

~n la comunicación atnbo~ palas co1npar·ten tJn mismo proceso, lo que 

sign:ifica que la re.lacion dinánlita &ntre t\no y útro se ac·LL1~liza~ 

se hace re?l~ por· el h~cho de que todo eíl~iso1·· se va convi~·tiendo 

que la form~ tnás per··Fecta ti&~ comunic:acion, lo 

es e.l 

diálogo. e:-:i.enst (Jn, 

pr·i1n~r1c:1mentP como ur1f.1. relación dialogal: 11 En t.érm-1nos e~iLr·:ictct~, 

com1.tn i e i:'\.C: .i ón 

el cur.il es mayor c:oef i. e l. c-:-1-i-L~? de 

c:a1r.t.1nl cctbi.l i.dad 11
• 7 

Pasquali, Antonio. Op. Cit .• pp. 46-47. 

7 Prieto Castillo, 
comL1nicaci6n alternativa. 

Daniel. Discurso aL\toritar-io 
Mé>:ir:.o, Prl;nii !•. 198'1, pp. ~\0-31. 
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Para Prieto Castillo, la comunica~ión alcanza .su máximo 

- --· -· ·-

i nd i vi duo~:... Su mate-·r i id i z ar.:i 1~11 f.~spc-:c-; i f_i _c:.et_;__ -~P.G:,~~~;-;.{~~-t- no e:·: i ste Lln 

único proceso dF.~ comunjcaclón válido par.a todas las situt~c::i.ones., 

r·equiere de la preeencia (act1..1¿~J de los siguientes 

~le1nentus: emisor~ código~ medios y recursos~ referente, marco de 

referencia, mensaje. perceptor y formación social .. DE· l.::-1 for~mi:\ en 

pr.:-1··son ..... t5 Prieto Cac~t1llo dos 

r:lasif1r: .. 3cion1?!.~ inicii:des el,..;! los prrjcesc:is c1Jmunr.cativc;is: por el 

tipo de relación entre los participantes y por la intencionalidad 

del emisor. 

En fLu1i:·1 ón di--:~J primPt-o rlP. .lc1s r.:rJ ·l:f~rios, el c11~ 1 a relación 

er1tr·e los polos esenc:iales d~l proceso~ Pr1eto Castil1.o Jietingue 

tres tip1:is de 1:n111urdr:;:..r.:1l'1n: la interpersonal~ la intermedia v LB 

colectiva.~ LA comunicación interpersonal 

d~? un 

di ál oqc-1 en qt.\F.' ti <~nF.:!n posibilidad da convarttrse 

a1ter·n~tivamente ~n emiso1-es y perc~ptor·es. En este tipa de 

crimunic.:itción'." el inter·c:amb1o de mt?.'nsajes se ve enrique1::ido por 

r.>nt.onación de silencios, etcétera. 

Gr~net·i:ilmente tient? 1.tn a.lteJ c:r.Jefit:iE~nte de c:omunicabi1id.:t.cl .. Lr.1 

1~ Véase: Pr·ieta Castillo, 
Cit ... pp. ~.'...,)---~.s. 

Di'lniel. 

.t 0.2 

Discurso autoritario ••• 



comunicación intermedia, 

que se da en 

11bj Gt i VO. 

t?.nt.rir\1 ... 

()por tune;. 

ud embros ch:J. 

~·quí. más o me11os Ji mi tadc.J a 

su parte~ caracter1~a la rel~ción 

cierto 

loe particir~ntes pt.\eM8n 

cuando 

tntere5es •/ ·1 ;¡ 

la 1nayot·ia de las 

la es·fera de acción cie los grupos. 

Por lo qent-1rí~l~ t.et.les 111t?n5i1]P-5 se tr-ansmlt,~n a l:t-aves t:\r-: 1111~rJ1t:-i 1:; o 

rJ1.tlJlJCc:\CÍ.Olie!:::. €:Oldbo1·~d,-;;.s piu-¿\ tal +tn .. Como •?.>_.I01T1plo di:"~ PE-l:E .. tipo 

dr .. t::r.Hnun1c.ac·i l'1n i:st.:á. ] F.1 rp.1e s1'2 d8 t:~n r:om1~\n.Ldades pequeí-ins rJ en 

cnmo e~;c:uc• las., c.'soC1c\ciones"' 

eLi-·~'..t·pr-,!\ .. F1r1alc11r=-r¡t_,-:;.., 11:\ comunicación colectiva F~~:, aquP]]1,1 q1.te 

Sobr-E"~ el 

téc:nicas=." la 

pues le"\ 

·1oz d<~ unr.1s:-1 cua1·d· F\~-> pe1"sCH1¿:¡~;; n1:-i es t·1~t:•l'"&f-;i8ntc-'tt..l v¿.1 ch~ l AS fTd .l PS 

q•.1·--: r-::~.tén ·~~-:pue~:.t.as :-1 t·-~t:¡t1.:11,:, mP11r::,.:.jt?S~ En esr.1 m!.::dic1¿.,~ se e~.tablece 

un,~ dpi.:j.pr·opot··c·tc1r1adr.:1 v d8 r1ult~ c·oeficiente de 

c:omuni CcJ.bJ J. 1.-1..~<i~ 



la intencionalidad del emisor. Prieto Castillo distingue tres 

tipoc~: la intencionalidad mercantil, la propagandística y la 

Jo ~ue raspmctA a Ja intencionalidad mercantil, 

la más difundida de todas, es aquella donde el pe1'c:.eptor es 

(:onsi rJer·adC1 s:i L~mpr-e c:omo un 11 compradrJr"., por lo quE:- su f 1JnL:i ón es 

pers1..1adirlo al o::ons1..1mei dt'? rne1--car.c.ías -:;in cues:.l:'.icina1·- su c:a1"'ác:ter 

Rser1cial o stJper·fltJO. Por Pxtensión. ei;te tipa de inter1cional1cjad 

busca la promoci611 de tnerc~ncia!; y alcan~a a todas las capas de 

La intencionalidad propagandística, pnr su parte, 

estr-~r:harnen t:P. l :i yr.1rJa a J ;:. pr i m~1 ... 1~, e:¡ aquel l ·::i que bu se: a persuadí r· 

al per,:epto1·- en tor-no ¡;, lc~s bond,;1des rJe un det:c:rminado 11 estilo de 

vi da" bu'1..ica la 

promr.1c i. ón dri' i1jeas. Cabe se~aJar~ que las dos i11tencionalidade~ 

1amentab1 <-?1nPnl.\?:- por cumpl1.::oto la 

Cclmu11icaci611 ~_.;oc:i al que ci1-c\Jla a nivel colec:tivc> e11 nuestras 

sociedades. Finalrnente~ la intencionalidad educativa es aquellR 

que se da en un prc:lce·:.;o de 1:omun1c~.ci '511 <~n qut~ t?l emi 51Jf" y 

intercambian y transforman 

compartiendo n1~nsaj12s y e:{per·ie11cia~;, rle acuerdo a ,.1n fin común. 

Este proceso se c:o11stituye htJr·izor1talmente y en tJna práctica 

c:oncrPta. No btJsca 1~ persuación sino el 1n1~tun convencimiento. En 

nuestra opinihn, abriendo aquí un pi:u·éntesis, este par-tic:1.1le1r 

entendimiPnto de la 1ntenc::i 1Jn21] idad f:duc:a.tiv1:.l~ 

r·eplantear l~s relacj.ones qt1e se dan e11 el aula, al tiempo que 

~ lbid., ,,. 22-24 y 32-36. 
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no$ per-mite un actc-, de 

en 

Lln<t 

.lé 6ci~~~i~aci6n~ revisemos 

l 8S dt-2~:1 ni c1 onés c:1port~das c:on' respecto r:.. l oE nl·.t1cJ 

cari-1i-1oner1tes:., previamentm aludidos, prcipios ele todo proceso 

r:nmuni cat_i vo .. to 

l.) El emisor es h')dO ·individuo!' ar-qan:i~r.mo o :instih .. lc::11'.:in que., 

que h-3c1-1 

2' 1 oh 1•.?t1 vo 

·1 ¿, 1.:;u •:s> 

como <:i como 

i r1fp1-1 rwes .. 1 1 

l•;> '.Jp¿.,i:.;t.:1: F'1·1r-in 1 -\~.t-1 I !u .. lHH1!t:•I .. iJiscurso aL1tor-itario ••• 
Cit .. ~ pp .. lr..1-'·t:i: f·'r1.:·t.o l.~~¡l-\l1•J. Dnni•?L .. Ele1T1entos par-a el 
'"nálisis de mensajes 1'1.l::ic:o. li..CE. 19f:1~:', pp. !7-22: F-rieto 
Cr1:-·,t i l ! •:i .. D-:1n1 Pl.. Comunicac:i L~n y percepci 6n er1 las miq1--aciones ... 
f:l¿H-<F.·lnn~ .. ;:11i 1 1·D21.lll.il·ii.~-,1:11., l'hi•l., Pf• .. l.l·- .. :' 1.1 .. 

1 1 "l.lr1 .:~m1 t;;cn·· !•11ede r:~J 1;¡bc!1·--c1r· ·~.u n1l-?nsa 1e pi.:11 .. ,.:l persu1:,dir. 
pPL1~1·"! lnt111¡a1'". i::":qr·~·d;:·r-. G:~; .. hi.t:.1r·s1.J, c~·~:p1\c1:..r~ incJ1ca1··~ valorar·, 
ncu\t.::1t·, mr-1n1r111l.:~1 ... , 1-:-~tc .. La int·pn1;iu1·1:"-llldarl t:i·:·!i•.~tp r;l1?•111pr·r:! y el 
P 1l1l ';01·· fH..!P.df-3 trtr:•n1 f r-:1 ~:t_¿,1· l!ll.;1 CUi.H"ldCJ f:?l"I ('(;tr3\ J. c\iHI p~:n·~~l '-llll:J íJt1-a 11

,. 

F'r ·1~.·1·,, 1.~.-1::;.t 1 J 11:1 .. L•. CCJmunic:ación y percepción ..... Cit .. ., p. 13 .. 



2l El código ,;ilude ¿' las reglas esE~nc i Cll es de una 

deter-m·J nada conducta o de Ltn r.1~1:.;.-miílacio .. mens_a.Je. 

mc.-H1sc;1Jt~~ y no la··- c;~;;-[h~~.l~·;t~~~-,o·" ·t;?1-~-~~!1~-~.~~: ·"en' _,~:¡·,:··-m:ismq .. Est<.J$ no 
---- .·- -'.:·~ 

pur:?dE·n E-1 ?.bc:i1··m.t""se ·de.--.-ur,e:--·_1~~rle,.-a··~-~-~-~J{.tr'af-\_á,.,.:._::_~{~'1? ·-qu~ rt-1'sf)1.3nden a 

rf...'i";Jl 1:1s sr.ic:iales pr"_~Pf;lab.lei:::ir:L~'?w :r~·i·~-s ,,-.;,e,~·~fi_~:~:·' d~-8e;~,.- ser c:ornunP.s _.:_1 
-.. -_-_.·. ,' 

los pdri:ícipantes dt-Jl p1·-oreso. ~~~j~,l.S_~~_p_,:_::~--.i~'~>·-~- c_ó~i._-q_c!·-i.r1por1t::• a -:~u 

u su ar 1 r1 un¡;\ ~1i:=-•1 ... 1 e rlP !:lb] iqAC1 ~:ln-ti?s __ -cJ(~::~s:~~~~~:~~:~~~-{~~;~_-;:_~: _si 
' - .. -,;:"-''·' 

no SR dinpnne 

un co1:1i (JO •/ :.i. ur1·~. i1·1t•_"";,··nc:i ún .. E1 mens.:-:-..jt~ •-:?):pr~:set .la ir11".E•nción dr~l 

Mo e><i;;ten 

dP un 

tipos cie mensajes: di1··iq:i ~;.+:e\ o 

;:1ut:1Jr~1 t21rJ o •/ 1-:~l tlr i Pnt:,;i.t:lc.it .. 

G1:-~neralmente se p1 e1\sa quu 

·~~qt1ivni::a n hn·ité-' 1i1•;t:ol'"SltJnéAdi" (c.011sci~11temt-"~nt.e o no> 

ú ! ut.11 pndt'J .. 
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diversos "grados de referencialidad~ .d~ un menaaje. 12 

5) Los medios y recursos _const,il:L1yr-~1 lo~ elementos que 
_,''. ''.'. ·' 

sirvl?n para difundir, poner en circulación, l c>s mensa.j es. 

M:i ent r- as q11e las rec~trsas ptJeclen ser tanto humanos con10 

materialea, los medios son instt·umerttos. 

61 El marco de referencia constituye el conlexto inmediato 

qL1e permite la inter-pret.c:u:il'Jn de un mensaje. EHisten numerosos 

111arcos de refer·encia que inciden tanto en la elaboración como en 

.la. inlerpr-etac:ióri dH los mt~nsajes. Et~ el "medio .:.1mbient.e sat::iaJ. 11 

en que se prodLtCe y decodi·Fica el mensaje. 

71 El perceptor es aquel individuo, grupo o institución que 

inter·preta tJn detRr11\inado merisaje desde stJ re5Ftectivo marcct de 

1referencia y cor1 c:onoci1niento ,jel c1~digo utili~ado. El ser· hu1nano 

no rr.:!r:i be pasl vHmen L:e las mensajes sino q\.1e It.1s pe1rc:ibe 

activame1·1te~ inter·preta los me11sa.jes en flJr1ci.On del desarro1.lo de 

su pe1-r.:epr.:ion <loor~ado pc:n·- lr.1 erlucaclón que !·1a rec:Jb:ido> y p<Jr· el 

1:.: 11 Un f11Ril~Si~Jt?. cc.1n alt:a ref~r-f~nr::lalidacl t~s aquél qui:~ tr-·c:.li:lu1:e 
fielmE•n1.:E• r).} rr:?ferente. "¡' que lo pr"(:-JH.E:'Ot.a E-:On SU!i 1~ela<:iones 

esenciales. J_a hajd r·~+t~renciali(jaci ·tien~ lugar cuando el 
mer1s~je~ aun ofreciendo cJetalles deJ refer·erite. no pe1~mite que el 
perceptor l l~gue a con1pr·t:;;.nrJe1'" f..~l temi"\ que t;!s1~.i~ +t-P.ntt? a él .. '' 
Priste Castillo, Daniel. Comunicación y percepción ..• Cit., p. 17 
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FJJ El c.oncepttJ de formación -social es_ el q1.ie-· ¡:;e-r--rni. l:ºé- sltúai-

un prr1ces:.o 1:.omunícaci ón en las ·· CL1f1di°cicmes er:onóm:ic:i:J~, 

poli. tic~r. y sacic'lles 

det.erm1 nr..r cL1.td P-s de esas candi C:l:r.iffes'" ~;~',f1~1'.1Ver\ . en un pr<Jces<J 

del:<:r-tüne.dci. La t?specífíc:idad parl:tcula·~·Ú,,;· cada -formación !loci«l 

los pr·ocesos de camuni~at:ión que en el l F.\ SI? 

pt""ac1uzt:an .. 

NcJs hemos e\:t.endiclct en Rstos pltntos, pues ctJ11si1iera1nos con 

qL1e no es posible comprender un pl'·oc:eso dn 

cc:1municaci ón s·! 1·1n s1~ ll·Jman en cur:?ntrJ. todos y cada uno di:? 1 os 

componP.nt.c~~~. qll.e i:f.quí hemos sP-ñCi.lr~do~ ti?tnto en !?;{ 111l. smos c:oo¡o e-~n 

1 ~ c1:tncep tuaJ -i z.:.:.ici nn ele.;~ 

que Ja pr~Juesta de ~rieto CAstillo ree~lta 

ccuHpr:'.\t.ttilF:, en tt:"rmlnar~; gt::iner·c:1112s, r.:on nttt~~sl.r-t:) 1==. ob1r:!l:1v1:is .. 

planteamíer1tos rl~ Prieto Castillo, u1isfna que ser·viré de punto de 

par·t1da para nuestr~ ulter·ior tentativa definici.onal de la 

ccm1ur1icac.i (Jn t .... d1.1r:a.t1 va. 
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Esquema 6. REPRESENTACION DE UN PROCESO COMUNICATIVO DIAlOGICO 

se Jl1"'es>t1pone quE· t:,~r1t1:J f::"t 

y ~>ara que la ~omp1~~r)sión del 

li.:1 mé.!:; F.ttnf1Ji.a fJnsible~ 11 f;1d12c:úan 11 t .. e?cíp1-oci:tfflF·n·t·.P le1s 

•:.inl.re ¿:¡.mbas prnce~:n" 

c:ond1cJon..:~l'j•~ por· 1:2'1 mi:tr·co rJc~ r·r-:>fer-1?11c1a situac:lonal c.1 ! r:: ... VE?Z que 

pcw 1 i:1 f1:ir-m¿•c1 tJn ·:;:,ur;.. .. i 1:11 o cor1tP-::lD 1:;il obaJ 1-?.r1 quE~ se dss:,F.\rr·r.1.t la eJ 

p1 ... c1.:~·::o. 
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problema de'>los ,simbiJlos. y-Ir.is ,c6cli<JC1S oc1.1pa.L1n papel fund<1mental 

· cfnt1~ric1~>~· \Ll'.~-_.'éfjl"'~¿j~¿~§;'c1e·co~1;mid~c{óA·, no ·suficientemente 
.. 

desarrnl lado por ¡::¡...J.'etCl·c;-;;~tillO~; Po;.. nLtestra parte, sól c1 podemns; 

o;ugerir aqLti 
' ._:·~_, .. __ :_'_ ·'.: ::>:?<~.~;~~>--··,·.-·.> ·_, :_:· ,-~-~: :,.':-, ':. ,, ~ 

Ltn'a pCÍsi'bfe YÍ. a<'ae. 'acceso' a est·a C";uesti ón, as\ ·~orno 
. ' . ', 

rRmi ti r a Ltn<> li terat1.1ra 'teór i'!:a al i'.erriati ''ª. marce• dRl 

hahl.a1nos de 11 adecuaci6n 11 de los cócJigos flar~ l1acrar 

cnmp1-ensibl1~~~:;: lnr; mc~n~t.4.jes .. En er.;e sentidr.1. pr.1rtPtnns i-:1 cl1 ':it:u·::;:l ón 

\¡:. ~ .. i9t1ic·11t:l·~ a 1ned1<Ja Q\JP la z1~11a c1e los c:odigos 

compa1"t i cJ1)S por ambos p1:>l Ot:.i ch~ l tMmb:i. én se 

diáloqo er1 l~ comLtnicación~ y 

en los respectivos 11~ar·cos de ret·erenc1d ''lv~r1ciales d~J e1nisor y 

df.? 11·1 f nrm,71.c: i t'111 n en 1.1n 1.:"! i er1::·1 c. i o de pnde1- por fJi..\r·tr2 rlr-i unc1 ele l 1Js 

suJetos involucr·actos. 

·13 Par-~.\ 

Bowncstein, B. 
198B. 

1)nica que no tif"~n~~ 11.mites -fijos o 

p1.1•.::-d1;..? c.rE·Ct!r- o 1J1s.n1inu11-.1 •Ell t1+:-.1mpc1 ql1e 

pr·ofundizar en estos tRmAs p\Jede consultár·se: 
Clases, códigos y control. M~drid, Ediciones Akal, 
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Int1entanc.10, un reswnen -~e la asl llamada c:clmLmicación' 

deseamos' resáltar· ·sL1 interés en replant<?..ow el 

prob l P.ma de la coristn1r..1: i·Ó~é./,e'~t1.;tiio .de l. a com1.1n1 cac1 ón mt.;; "1 1 á 
'_ :'._ -'_ - ~o;· ~::·~~-o :· _·_,:_'.~:'._ 

dE~l entendimiento Ltn:idi.reccional .. y Vet"tic:al prumcwida por el 

funcionali5mo comur1icacio11al. -C6nsideramas que \a cn1nt1n1caci,~n 

alter·nativa ni·re~e tJna ccnce~ción--·que en btJena medid~ rPv1Pr~e la 

actitud pasiva t1el pc.;rc:eptor·-educando hi'<c:i a fo1-ma,; 

supone la µa~ib1liLlad 1-eal dt}l diélogu cama for-n1a superior dA la 

rm:~ra t:v·ansm1sión r1~ mensajes t:>, c:omo t1'3CT\hi1~n ha !;.ido l.L1:.unarlt"l, url 

p1~oce~a de in·tormactón. Mucho debe trar1s1t~rse adn para que una 

1:oncepc1ót1 eci1J~~tivo-comunica1:ionaJ 1-eprod1Jctor·a v tra11smisora de 

Con te.da, t-c~sulta E·stimula11tP. contar <:on 

pr·t•µl.lf?i.:;tl;l5 y h 1 t~n .f tH1damf..~ntadas t::Cln 

posibilidades de se1·· 01Je1~ac1onalizadas er1 nl1estros émbi·tos de 

14 Para Priet.o Castjllo, un bl.lfln principi<J !;t?l'"Íi:l proponer 
una 111.u:~va pl'-r..\cti1:a y us<J del lengL1i:1Jt::·, r-ecuper·ándo la vitRlida.ci 
prafJia de éste <l:al y como ]1~ l1ac,?n los medios 1nas·ivne de 
comunicac16n) ~ y no acartonánd1~lo y ~ncAslllá11dolo como t1~ sido 
hasta. 1J.hc.ff·¿,. VPt~.sP:: Pr·\f?tt::. Castil.Ln. llanit·.l. Li' fiesta del ••• 
Cit.' C·rtp. 2. 
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En ::tuna, c.:on las ~E9nsi.deracior1es rea1.izadas de r1tJestra 

teóric:m;. i ~Í:I i. !>prm~~t11 es transi.tar hacia. una 
;'· -, ' _e,·, '_.-:----:.: ·-', -~-_'.'._:,~_-.___ -·- , • ·:·. 

i'e. s i:lnÍLin1.i: a.::·1 6 ri · · . i:t:1G~ at:i:v¿i ~ cii al óg:i ca qlH·? 

eni:nnct:!S el li1ud8l.o ele c:om1'inic:aci ón 

Te11emos asi &l segur1do eleme11ta conceptual en c-?l 

la pt·ime1···:\ pi:u-tP., 

ahora el de diálogo. 
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HACIA UNA CONCEPCION OIALOGICA DE LA COMUNICACION EDUCATIVA 



VII 

LA COMUNIC:ACION SIN SUJETOS: TECNOLOGIA EDUCATIVA 

La comunicación educativa constituye en la actualidad un 

refet"·ente señaladament~~ perfilada 1:n sus cont.enidr:>s. 

CltrJ.ntln ~;r..:.\ a,] udt.-:- ,;.,l Lérm:incJ ~"'it-2' pi.t?nsa i.11mc-d1.;•t:rtrne11tl'? P.n 

llanlada ''·tecnolog1a educativa''; 1~s decir· .. en aqu1~l la 

conce~1ción ~Ficj~nt1sia de la ~ducación que fine~ lluena par·te del 

t~~·:it.o dr-' l.;1 11 c:omun1t:ac.i11n 11 e1·1 lcls lfü::>rJlo!f• tt~cnico!":> t=?mpli~ddo~; 

durani.<·: ~l p1~ncc~~;o dE~ er·1!?..f?:oi:¡ct11~r:1·-e'\pi'"1-.:ndi ~c:1JE~. 

Ccuna hemos !:ief\c:\.l arJo i fl!;Ü stentc:tnente, r1u1~str-a apt-o>: i m.:;1c:·j ón a 

la comuni.c~aclón 1.~duca1:1vi:l partt~· cJc-:? J1:t nr:.:.c:es1r.1ad dc-;:i r~?fundr.u- lo!:; 

mi 51Hl1S tanto dt~ la educación como de la F1resLtpt.1f2stc1s 

comunicac:i.ón, en oposición a toda visión unidireccional o 

tn.l es r~.I 

criticidad en el ~ula. caminar hacia tal 
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propuesta al ternat:iva s_~ __ l_<:) __ yuecle ser proclw::to drol ¡:ir-opio liit\logo 

CL1nsl:r1.1c:t1vc> y abier-t<.J ·_Cr.:in "- rás pasí_c.:;lones instr-umentalist:Hs .. En 

úl.l:ima parte de nuestra inves·tigdción, 

.1 ntt?ntaremos e~{am.i nar los presupuestos fL1nciondlistAs d~ 

tecnologi~ educativa, como paso prelimi11~r para orientar-nos hacta 

una concepción dialógica de la comunicación educativa. 

* * * 

Nr:.~citSa y de~.arrollada inir:it?1lnJF:or1l:c-: lf.·li loi; Estc,dos Uniclr.ls" lr.t 

tecnología educat.1va ha t~r·111:lnado par cnn~alj.1i~r:se c:1Jn10 lJna de 

las cor·rientes educativas de íl)ayor· impacto e in·f\Ltencia a nivel 

ffiL\ndial- SL1s ~ntecede11te~ teóri~as 1nás remotos deben buscar·se eri 

las p1-imer·oi:. r~~;tu1j1os c:·:-:pet-i1M.?nt:ale~.: de lct c:ondur:t.a det;~r1 .. ollados 

por !;Ji lt"1elm VJundt e.n l ct P1leme1n1a d8 ·f11i1!des del ':'.igJ ti p;_.1-::'lac:.ln, así 

como i-::on 

nuestrr.) si.1~lo .. t·1ás allá de ~5tOH prime1r13s antecedentes~ es 

ampli~mente rec.:onr.u:id,:1 qut?. ccw-responclló d FJur1,.·u;::. F .. Sk:inner-.1 en 

1 a dér:,i.da dr~ los c1.ncuentae1 articular por primera vez los 

conceptos dt~ t:ec:nolooía y t"?.t.h..ltéH.:ión en Bl 1n.!-\r·co dt~ su c.1:1nocida 

Desde entonces~ l~ tecnología educativa 



'
1 c;ient.íf:ica 11 al estu;J:i o de 1 a 

educación'. 

. . 

l)esd~ SUS Ori<!iein<i¡'s:~í ¿' •te~hcii!'.l9/;;. e11Ltc.iit:i•ta ha si do objeta drt 

muchas y rnuy. -:-:1ri:;:>.d~.;;' ··d~fini éi c:lrieisii: ·¡:..~~ec~ el lo, l<ls di sl::l n tc's 

~;~ .: 'oLlJ; a~~:~. '~~ '. ).:~;~.'. . ·;: 
pw1tos de' .vi st;a.: 'coi;nc~id~~ en que 1 a tecnril rJq í a 

'eclui:¿¡ti.vei·persigue la e·fi.c:jencia- cJe.1· .. ·pr·acesc> educ:r.1ti\r'O por tm~di.o 

del diseRo, implementación y evaluac~ón del aprendizaje. 

El desarrollo de la tecnología educativa muestra con 

claridaci tres grandes etar>as: 

1 La obrM más r-epr-esent¿d: i va rh·::· Burr-us F. Ski nner 
correspondiente a esta época ea: Tecnologia de la enseRanza. 
Barcelcma, Labor, 1972. Mayores elemento& sobra la influencia de 
la psjcologiA cc1n<1tJc:ti!sta ~n la tecnnlcJg~a educa·tiva ptJRdr1r1 
encontr·arse ~~n: l•lat, Loui·;;. Las pedagogías dc"l conocimiento. 
Mé:dr.:l1. FCE, 198:', cap. l. 

:;:;? Así pnr 1~jsir11plo, pt:=ir·a Hcibe1··t Fin(HH~ c.nnr;t.ituye 11 
••• l~!l 

dt·~sdrr·ollt:i clP l.1n r.:01·)j1.tnl",1 dt.~ técr11r:ah ~:.:i.s:.t1?.rnr~t.1ca!5 ~_,. i;'.·1con1p¿\iía11tf.~s 

d<-: cc1noc:11nie.?ntot.?-. pl'·ác:t·.icoS: pi""1I'°<:.. di~1~r\r.11'"'" m1~di1· y fft'°--'lr1ejar- colE·qit:lH 
1:1J1no s1ste111as edui~Acion~~tes. 11 (Cit.adtJ par Cha1jw1c·~t~ Clif·to11. 
Tecnologia edu1:acional para el docente. Buenos Aires~ f~a1cJós~ 

1975" p. 12). P¿1r-a Ctjftc>r1 C\"h-=trh·nc:k, pcw· ~:.u part:.t~" c.:on~;~ituye 
11 

...... f;1 ] enfnq11t"'! ~s1i;:;t:1?n1r'.:ttJe·1:) v .lr.1 ;::1pl·ic.dc:ic•rl dc--:1 tln ctJn.Jl.lnto de 
c:clnociinienlo~; ~1er11:i ficos al tJt-,J~n~11liPr1to 1je] á111bito e~peci·f·lco 

C:CJnc:1c:ido con Pl 11oml.Jr·1:1 t:k.:1 l.:;rirhJCCd::j i"in y~1 es-.pAc:1 al111t:-nh:-•. :1 a 
denominad0< educe1ci.611 fo1"m<d." ílbid., p. 21l.. Pr.1ra Els . .;, Cont1"t?ras 
'"Isabel Clgalde la tecnolog.i,3 Gduc:ativa e,,.. " ..• .le• aplicación 
s1st:emc!\tjca df=.1 crJnt1cim1Prd.:DS""1 c:i.P.ntí+jc:.ns 1:1 lt.t so]Ltc::ión de 
problemas d<~ la educ:,"c:·il'o11." <Principios de Tecnologia Educativa. 
11é~ico~ EDICGI... 1980~ p. 8). Finalm~nte~ la A~encia 
lntera1ner1canR de Desarr·l1JJ1, CAID> c1JnsiclPra qtJe 1' ••• Rs 1_1na ·f1Jr-1na 
sistr~m,~tictl d?. 11lc"'nif:ic.<:1r·, compl1"?mentar· y eval\.tc:ll'" el pr·oceso 
total del E1.pr·¡;:or1cl1 z¡3jf.~ y Ja C:Dmun:i.Crlcl tír1 humanas, l~fhp1 t?1:tnr.ln unu 
ccmbinaci6r1 de r·ecursos y materiales ~or1 el objeto de obtener una 
inst1-ui::ción más 12·fPct:ivM. 11 (Ci·l:adcJ por- Cont.1·-f~t-r\~-;, E .. y Dqalde. l. 
Cit., p. 9J. 
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a) De técnica instrumental~ -1a que se mGestra 
,_. . 

centralmente preoé:1.1pada ¡'ú':ir:, el-·diseñl1 y m<;,t.od6lo1~í•~ _de h-is med:los 

ele enseñc-.n2 a. El ·igt.tí~é¿ i.~pl i ci.:t.o~ era me) ór·ar. la í nstl'"UCr:i ón 
-'-7C--

medi ante 1 a b•H;qLH;¡da del' 'mé-i:oda ~L-irrec:1:;; •. 

bl De sistematización de la enseñanza. Fase en la que ss enfatiza 

la prablemáti.c:~ de los objetivos, la evat1Jación cte la e1~senanz~ y 

la plarle~ciór1 educativ~. 

e> Sistémica. Fase e1npe~ada 8n la elabor·ac:ión t:I<:! modelos ele 

l.n5 EJE~s tFJ-01,...:icos qttm en la ac:tu,-a.lidad intec;1ran 121 l?nfl'Jt\ttr-! 

dr~ la lt-tr:nol oqi i:.. ~-~duc:at·J vr.i !::On 1:rr:2-Si! 

corte c.nndur.t:l s ta 

cognc~scitivisl~s; 21 el 

:Ingeniería y 1<1 administrarció11 1ndustrial 

1) 

'I 

., . . ' 

F.i.l gunc1s 

la 

cc>m1Jr1icacion for·inada por el desar·rollo tracnológico de los ntJevos 

:!. F:or.tr-l.gur.?:.::, E. '/ 1'ap21.ti:t~ O. 11 La 1j1Jr~t?n<.:ir..1 t:le Mt::UP-1·-d¡:1 1~ lo~; 

supur::sttJs cif--~ la tt:!c:nolo1:J:ír.1 1-:idur:F.1tiva 11 F.:n f...)lb,"!.\, Pil:icia rh:."?; Diaz, 
1-'ingel. et.al. Tec:nolog:ia edLtcat.iva. i'lé-::ico, IJnivP.rsidarl AL.d:ónomc. 
de DLtE:>rótar·()~ 1'71:1::i .• pp .. 1.4·-·t7. \léa-::r-.-. t,3rntllón: l::l\l'·i. ¡::·, .. y Fc:illari~ 

P 11 Pa1-~;~ un,:i. c1-.it1ca dP ];; ~·pcnotcJqjr.:1 edLtCt:.ltiva 11 ~n A.lhF.1, Al i1::\.t1 
De: Oíaz, Angel~ et.al. Op. Cit., p. 51. 
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mass-'"media". 

que uno de sus propósitos fundamentales es reformular el proceso 

da PnseRanza-aprencii=aJe en el ~ula a partir 1je jncorporar 

elc-:ff1ent.o~; de la t(~oría de E.istemas al estudio e imple·n1ent¿"c:l1=.t11 de 

prácticas educativas~, 8SÍ 

conoc.::imiento~.:.. cir~ntí·ficos al ordenamit~·nt.o dFJ 1a erhtr.:ación formal. 

Parr.1 .los tecnólogns muchas de ] i;\S prác ti Ct.4-S 

erlucativas de la es1:ue].a tradicional~ bas~das en el SLlbjetivis1no 

y en el control total del n12Rstro sobre el proceso ed1Jca·Livo, 

los si'.;tramas erlucacianales a escolares. 

En la nueva terminología, poi·· siste1na escolar se entiende 

aquel sistema social integrado por la escuela y por las diversas 

partes que la confo1"1han Co stJbsistemas). En t~rlto siste11l~ soc:ial, 

lc:-J edttcac:1on¡~l s1-2 encuentr~¡ 1n?=ier-t.o .~n un !..:;upr,3sistclma qu€"~ obl:igel 

,, di st:i nqui r· de~ i.nterac:ción y 

1:onr.:ur-rt-="flC:\ij .. De F.tCL\f·~r·c1o LL1íl t:l i fl".c.1n c:t1i~tdv-Jir:k!I por· ejP1nplo~ para 

'' Rcdríquez, E. y Lapé:1t«, í]. Cit., í'· 18. 

~ En pa1Mhras d~! Elst:t Cnnt1·-er-as e lsabF?l Ut]i:ilde!I la 
tecnolcJgi~ ed1Jcativa se pr·oponian ''manej~r- colegios cclmo sistemas 
edur.:ac"it:mri.les .. 11 E~3 d1;:c11- .. s:ic¡1.1jt:.:nd1J e] p1-1ncipin or-gan11::isti:\ ds.I 
enfoque 51.Etómic:o (1::?1 todo es r1i1?.yor· ciue la ~Juma de las pa11-"tr:s>~ 

se plantF.a ;;\brJr-dar- r>l E~·:.it.udl c1 dP p1··1:1bl emas 12.'ducar.:1anale~ como s·i 
fL.1e1'"a un t:odo c1:i11 ;;.u·~. p.:=.n-tc~s int:r:.:1""relac;ionadias e 
inter-r.lf3pendiF1nte~, er1 i::\cc . .ión. Cont.rt~r-at..,, E. y Clqalde, l .. 
Principios de ... Cit .. p. 31. 
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analizar un ámbito educacional como s1stema deben di~tinguirse 

seis ctimponentes be-ti.Si cos: estruc"l:t\f""f.\~ 

productos o egresos~ ambien·te y real1me1·1tación. 

este ~lJtor· consideraba fLtndamen~.al 1~nr::1l i :~;;i.r .l .::i educ:ac:i ón en 

·función rh:.l los co111porta1nier1tos del i~ 11.unn o~' .. La 

repr·esentación gréi=ica propuesta de Chadwick puede 

observarse en el esquem& 7. 

Esquema 7: MICROSISTEMA EDUCACIONAL SEGUN CHADWICKf. 

tChadwick, Clifton. Op. Cit., p. 29 

SAt.IOA 

• ,\lumno con conducta n11> 
1'ifico1J1drcru.:rJoconob­
ldl\01 rspec!liccu prcli· 
)111101. 

6 Chaciwick, Clifton. Op. Cit., p. 29 • 
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En poca~ disciplinas el e1-ifoqLte s.i st érni co tuvc1 l•n \ mpac-l:o 

si mil .;1.i- al al c~nz.ac\lj en 

1 a educación 

donde lo,;, ?lumr·1os. i:1Sl1mf::on el ro l. 

alumno la 1··ec·ib~ y, ~::.) '~P..t8' t.! •. dt:·:'VUF.·l ve pat 0 13. (ií-JHIDSt.r-;..r- que t:-?S 

Esquema 8: MODELO TRADICIONAL DE INSTF:UCCIOl'1* 

Entrega de 
lntormaci6n 

R<Ccr<ión do 
11 información - Evalu11dc'm: ronfron· 

1acibn enrn rntrrr1t• 
y ft'<:"l>Cibn 

l~ontrer~•. i. y Ogalda l. Op. Cit., p. 47 
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-- -- -

En ta replica a tales esquemas tradicionales, los·t.eC-nt1logos 

edLlcativos considerabah- qu~~ no tomaban ~n ·~uenta objetiv13s de 

;.~prendi zaje IT;ás al 1 é de l_a nÍe>r/¡,' ''ádqLifslÓ ón de 

do?jatia de lttdo cáili' síe~~r~' el -·:e~~~rollo 
j nf ormac i ón 11

: SE.' 

de habilidades, 

se descLÍÚfaban absól u t.ament e las 

c11 f·r-Jrenc.i as i ndi vi dual c~·s en térmi 1_10s d_e tú:mpos p.;<1·,3 el 

Antes de ir1dividuali2ar las elementos de la prapuest~ que 

surge de tales cuestionamientos, con vi e-:ine tener pre~;ente que 

t?ntre los f,!tctores que pos1bjlitarari el desarrolle de un modelo 

t~c11ol~q1co cie irlstrucc1ó11 está el acelerado progreso científico 

y lP.cnoJ 1Jr:Jic:o t:'?n matf?l'"ia de medic1s de cnmurncar.:il~n a pa1-tir de l~-:;, 

~;.e9Ltncia p1:is91.11:!r·1··,). Co1·1 _justa razon- los tecnólogos educativos 

vieron t:?n tales pr-r.1qr-r.:1sos ur1 gran prJtenc..::i.:.~1 

r rlC i ein;:J l men tr-?. podr Í. c1. P.llr" i qttt-:?cer- r~normr.?inf~ntc-? los procesos de 

l:n nposi r::.i ón al t:lf? inst1,...uc:c11':in. los 

tecnó l ogo•:o propusi c~ron un mcidel e; 

alternativo. En dicho mcdmlo, el n1aes·tro pasa a dese111pe~ar· las 

funciones de ad111irl1str~dc>r~ nr·qani zador y cc..1orlii n13cJ01,.. ch.: un 

air.bi <:::·111·.e cJ.i !-31-:-ñarJci para facilitar PI 

7 Véc:~sr=-: Cont1'"Pt""'ii¡:.; .. E~ v 0~1alde • .L. rJp .. Cit .. ~ pp .. 47-48 .. 

"</éaE<~: Chr.rlv111:k, C.l"i ~i·on. Op. Cit., pp. 5~3-54. 
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la. r.;it1.1ación de~ instru1:ci6n y la -Fuente única de 1nfór-m<o'ici.ón. El 

•lumno, por su parte, deja _de _ser:-_ un r;;i mp lj¡¡ re1:eptor pasivo de 

una variedad d• medios ~~terlal~s y·e~periencias, para lograr 

Un ejwnplo 

caracterist1co de la aplicación de este modelo lo constituyó la 

as-)l. 11 EHt1ad~' 11 :i.ns~.ruc:c:i ón programada", que pretendía un cambio 

racli.cal en el modelci clásico ~eemplazando la ·figura del pro·Fesor 

1:ont11 p·teza cla~e del proceso edLtcativo par· 

., Ibid .• pp. ~1il-·~Jl. ~ié1:1se tr.tmb1~~·n: E!:ipel1:...,t1~~ 
0

llu~;;ti:.1. 11 Mc1del1JS 
P-clur:r.:d::i •/f.)5: n1Jtas pc:tra l.tn CUF!St.innami 81Ttt:J" l~n Cuader-nos de 
-formación docente. Mé>dc:o, ENEP (~c;;1tlán, UN!-\M, núm. 1~:>, 1977. 

10 Si~ put!~dE? t:it:~+ .in i 1h la ensr~ñ.an:.:~ ¡;:, pragr am.:-1.da comtl Ltnfa + ormé\ 

de i nst1~ur:.c: ·j ón en la que ci ni- to fi'lodo de eF..tru1:t:urac::i óri ch?. 1. a 
mater··ia por- P11se.f\;;\t .. p1-ovc1cc.1 en el a·11.1m111:1 una t\r:t.ividad apr-op.iat.1a 
par·i' qlll? la i.\~.;1mtlP. .. LrJ cJivi.~i.ón de~ dl.cha m~t.r:?1' .. i._':\ se hA.c:e en 
un_i dadE!S orclc-!narlas:o di? t.a] m,:¡n1?r¡:1 qt.tQ c:ada 1.1nid...::1d n1J C:1F.:'E1 

abl".H";rbidt~ dl:?~puf~O.:j de \c:i i:\1:lqui~:.ició11 de f\quéllds en las qLH~ !5(.:_\ 
df:•t:iva 1:~ l pr01Jr··9¡¡¡t:i con~·:it: 1 tt 1 í rlo ~ L ,;, <·.te t i v l dar! de.1 tJ.1 umno cnn~i is t:e 
e11 1.1n~ sar·je de clCltJS 1Ja1·c1ale$ tlLto s0n en gerle1-Al r·~spusstas a 
prt2q1..1r1t.~s p1·-opi1:1~1 di-·::- cr\clt:t un·1 d;::-1d .. l.Jr¡¿¡ 

11 mi::\qu:i n1~1" 1 ... 1.~1JUl1:1 ,;i la vt:~z 

el Cl)ritroJ ci0 c~da r·esr)t_1est~ pr·oporci.onacja suc0sj.va1~ente y el 
f°.lf.!Si::lr"r1J]]n cJt-?I pr·11qr~=1m~, P 1; dPr..11'-" .irt d1:t·iv1d::itl li8l i:1lumnn .. Hcit .. 
LQtt i ,; . Las petiagagí as del. . . Cit. , pp. t_,5-··66. 
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Esquema 9: MODELO DE CHADWICK* 

l1iagnti'itko tk• 
Ja conducta de 
mgrc<o dd 
alumno 
(conoc1micntos, 
haliili.J..uiM. 
actitutit'lli y 
pauta." dt' 
1prcmfüajr, 
V'>-!Ún ob1cthms 
cb.ramt•ntr 
-sr«ificado< ). 

!\rll"Cción lror el 
alumno. el 
profc5N o 
amtios) dt· kH· 
ohjcti\'oS y 
exrcrirndas 
e<lucacit,nales 
qlle son 
adccuaJos para 
la.'i necesidades 
1nal1UÜ<l.\. 

;.Cha.:h·iick, C. Op. Cit.,:;;¡ 

Panicipanbn ~I 
alumno rn la.e. 
ex~nrndas 
t•Juo.donalcs 
t1ue .w han 
osco~ido. 

Evaluaciñn o 
•rrrdadbn ~ 
cflmo domina el 
ah1m0t' lo! 
ohjcti\'oS 
e=>~idM. 

Es .. :n r¿.l marco de esta prepuesta 

comunicación educativa. Los tecnólogc's edt1cativos consideraron 

dF.?s1je Ll11 principio qtte L?.1 pr-oc:f~~:;n di:·! t~nseílan:::a-·r.1\.)r-Pndj ::aje.: PS 1-:?n 

sí mismc:i lln proceso de comunicr.\ci ón, en el cu~l están presentes 

todas las varinbles del dia~rama de Harolci Laswell que examinamos 

r~r-. su oporlLlnl.dad <qui. l~n di CH~ qué di.cF.~! e\ qu1 én., por 

qué efr=.H:tc::.•;;) .. 

del pro..:..eso dt.:' \;.J. cornunicacit~n en L~J 

Olodelo cc11\unicacion~l .func:1l1nal i!::>ta la 

silLt~c:ión escolar~ siguiendo al clásico esqtlema de prclducciórl y 

Dicho en ot1~as palabras~ la comunicaciór1 educ:ativa nace con 

incl:inaciones le..':\ cor1CeflCión ·tecnológica que 

123 



e~:ami.na1nos. En ese serltida,_ la comur1icacion ed~cativa s@ ent1enrle 

po!:Ji ci ón ·,se r:?j ecut·a · e 1 p.1 an· -~~~?·cn_~u~.d [:¡H.: Í '2n?t!. -,. _pY..~vi am~nte cJ .1 ~¡¡~ iía¡jo 

por _lCHi. e>~pt:.rtos~ a 1:rd.vl-:•s .dr::<~ -=~.'. dr~~{f~·~_aC::~.ó-11_ d_E-~ inform::"ci ón qut:! 

. .--.;'·.""" · .. <: 
acut~rd~J con 10·;; erbjetivos pr_opu·es·~9·~";. y ct.tY~.t e+icacif"). se vF>riflr.a 

fa c:onduct<t. ún1 ciC\ posib:i :ti c:JacJ 

lB co111•Jr11c~cjón con10 u~ siste1ha cor1~l.tr·r·ente cnn el pr(JCeS1J 

1nstrLlc,~1onaJ JJIJ~s en ambos .. pr·ocesos el m~nsaJe o inforrnaciór1 de 

r.::1:.1nt~~ri1drJs Pma11r.. dt:? una .f1.~ente, ec:; tr·¡;n!;mj t.:Lclc1 poi·· tJ1·, ~m'i•.::ar qt.tf:? 

los rPr:~:-?ptot·~e~j (¡_1J u;nnc-_,5). Comi:í 

•-:on 1:-..:l l 2.., un ofr;:•:.to. 

Esquema 10: RELACION Sil1PLE MEMSAJE-F'EF~CEPTORt 
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EsqLtema 11 :_ RECEPCIDN DE UN ~lENSAJE PDF: UN SOLO MEDIO* 

81-----~ ~--0 
Jnfnmu;cilln ,\lacstm 

*Contreras, E. y !Jgalcle, L Op. Cit., p. 38 

De ninguna manera debe pensarse qL.le los modelos de 

r.:Q111unicaci ón E-duc;~ti·Ji~ ~·;;on ·t.an 1::5impl es; cama lom anteriores. En 

en es·te ca1npo a1nén de abundante ha 

qenerAdo complejcis sist8m~s de interpretación. 

al 

la func:i1..1nalist.a, le:.., 

t:.rr:i~-;l.?.d1:1 a f..iU nt'tc1ea r:.onsd::i.tutiva las 

in1pJicaciones at.1toritar·1as y unidirec~ionales en la producci.on y 

tr·Ansmisión de J~ informa~ión. PEro ~ntes de profur1dizar e11 esta$ 

implicaciones, proponemos se considere el siguiente modelo de 

la5 diversas 

y '~- par-ti,- clel c:u<'<l 

diJlogo y resietencia. 



EsqLlema 12: UN MODELO DE COMLJNICACION EDUCATIVA* 

Mrod<lo dr 
comunioci6n 
rduc1tiV1: 

Rtuf'IO• 
Fun1tt - T'a"smiJo, - Clfkll y mtd10 • l"!itudiant(' 

indh·iduo di~cno instruccinnal 
socil"llad n1rriculum 
cultura pro~rama 

cu"° 
da.~ 

·toori1 tooria dr 
psicológica sistemas 

vi.i;ual tc.11.ln'\ 
auditivo m:u"!-tros 
audiovisual radio 

TV 
vidt'OciOIU 

toori1 dt la 
comunicaci6n 

*Contreras, E. y Ogalde, I. Op. Cit., p. 45 

Por lo dicho hae·ta aqu~-~ queda claro que la Lecr1olog{a 

educativa se genera en el marca cit.'? é.quel 18 r-acioncil idad 

11 t:\mé'\r con Gi r-t:llli·: 11 tt.:icnocr·át i. ca 11
• 

La 1::1.:Jmunici:.tci ón &'dLJr.¡;1tivei c:is:l st\rgicia sr=~ cal'·acter1za entonces pnr 

su excesivo énfasis en la técnica~ es decir, en los medios para 

Las tmplicacjones de ello son 

c_:.1~ dr-?sdi buj a. i.mport.•1nci a d<>l 

SL\jeto y de sus capacida•jes simbóJ.icRs de conocimiento, de 

los saberes y, sobr·E.· t.nclo, CC'.nc1~Ja la posibi.lidad 

cle interrelación constante entre educando y ed1Jcador~ Fincada erl 

Llna sólida i.dea de 

eficientismo propio d9 las 

i nev:i tables. Lo mismo 
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individualismo, el 

pa1,.·r:l 1 os 

tecnólogos educativos la, estuela no puede més que insertarse 

·hmci onal mente en la estrúctürác~; 'sbci al ···Ín\i stente, al tiempo que 
---':- -- -·-~--,:--

f or: mCl.rén':.·: en .. ·1 os . principi t1s emñ\nados de las los edLtc ar1rlos se 

manera de entender el ámbito escol r:'lt'"" sea la 

descontextualización del fenómeno educativo. En eh:cto, el aula 

L1n labo1·ato1··io controlado y con pocas 

posibilidades de modificar los roles rigidoe de s1Js integrantes: 

¡Jrofesor-emisur· como sujeto y alumno-receptor como objeto de la 

c:omL1r1tcaciór1 educativa. 

Con la aparición de la lecnologia educativa, la eficacia 

co1Y1enzó a ~socisrse con el dominio de la técnica. No 

la actualidad la mayorla 

téc:nicas a St.\ a1cAn~e y que en Huscnc:ia de tales r-ec:ursos 

dificil1n~nte pocfrin ~umpl1r ~;us objetivos. Cier·tamer1te~ negar la 

impori:rJ .. ncia y ut.ill. 1.JC\cJ dr.~ lns. medio!? t(~cn·ict:i~ en el mejc.1ramiento 

de 1os proc~sos eje ense~ariza-apr·endizaje seria no sólo r·idiculo~ 

sino i nt:Dnf'1ec:u•~nte co1·l nuP 1:.;trl'.:l t1 einpo. Los problemas de una 

concepción la 

impartanc.i E\ de tc1les recurf~os y SF.;• h¿ ... ce depenc:h=-1... de el los la 

e·f je ·.i\Ci 61. c:i.:,rnuni t::~r.: i (Jn Cri:..·erflos 

entendi1r1iRrlta instr\Jmer1talista es peligrosa en la f11ed1da en que 
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na ofrecP-_____ opcianes,-- ni --al--. er:rar·, _ni __ ~¡; la c_'?nt_ingencia, ni <11 

cuestionamiento. 

En SL\ sustento funcionalimta e 

instrumentalist~~ la C:Offil.ln1Ci.'\Ci6n ~?ducativa ~si c:oncebi. da 

1:ontribuye ¿\ r~2p1-u1juci1 ... fc"lrmas d•1 relación jpr-árquic.as y 

justi+icadas y f une: i oné\ l y estructuralmente 

e~:pl j c: .. '"-tdi?.S- TPnr-:mos pues de· ·f 1··e:?ntr: ttncl de t D!;. ~:ust1antos el avc~s de 

,.- ac i c1na 1 i 1:h1d técnico-instr·uniental pr<Jpi a de nuest1-as 

En la cri.ticci. a la 

cnmur~icacio11 educ~liva ~n s1J co11notacior1 do1n1t1ante nos llev0rá 

il'·r-~:mediablt?irn::-ri·b? a ltt bt'H:.qu<::da de t1nc\ t·~cional.idc:"d ¿~_lt.er-nativa 

en c1.1yc1 seno c:'.'tún prc1posi i: i vc1 puedan .f undarsH nuevas p1-ár:t:i i:as 

hLur1F.1na5 y nuevcEio formas de intt:rrelacil~n y t:ornunic:aci ón. Este 

Sl~1·Má p1-ecis.e1mentE· el t1~ds·fi:-1nclo complt~jtJ l-:On e.l que r.\l"'ticularemos 

rluestr,3s r!:'.l.f l ~:-: :i cines final r.?s.. 

pern1itasenos tin úllimo comentario 

rel¿~"\:j vr.i r:-t los lin~ites y obstáculos qLte la tecnología educativa 

sociec1adt?5 en desarrolla~ en cor,traste car1 las 

altamer1te desarrolladas. 

l~s sot~i~dades más av~n~arlas, los principios en 

educativa pueden resultar 

inclt\SC• pe1 igrosos en sociedacte!s atrasadas, si 

•¡;e 5in illí'-:J.yor En efec:ta, la 



implementación di seriadas 

·fundamental me.nte para.- apoiái·'·- -procesas ·· ft:n-mal es de enseñanza-

ha 1-espondido 

niv~le{ ~oo\u~'ic:ácicmal.es intermedios, no siempr1~ 
a i~as; 'Jt;i,¿~·siJad~s n1ales de socied.-.des en 

-.·· .--... -- •'· .. -. 

r.Jesari-nllo como la --~::~é~trf.\. Los bajos indices educ:c=d:ivos, así 

como las exigerici~s d~~:~d~car para mejorar Jos niveles de 

l.a poblaciór\ en generaJ ~ t1an puesto en evidencia 

tanta los limi·tes de la iecnologia eclucaliva como 1As n~cesidades 

con una gran car·er1c1a de r·ec1.1rsos, ámlJitos no sól.o 

·far·malt?S de lct edut:t~ci1.'1n, '~;inc• ·tt,1111J1én ~~r¡uellDs no +or-·malt~S 1~ 

tecr)nlogia educativa queda e11 enlredicl1a no tanto porque se 

apr·it~riEticamente sus posibj.Jtdades, sino por su 

stJstento te6rico-itieol6gico no siempre compatihle con saciedacJes 

atraYesadas pcJr serlas di·ficultacJes económir:as y sociales~ Es 

precisamente en estas sociedades, 1~c1nde ~uede jus·t1ficarse con 

rnayor· e11t2r·gi.a la nr-;.ct?sidRd de una comuni1:c:.u:i(Jn f-1-ciur:.ativa t=-.ensible 

tecnor.:rlJ.r.:i.n hr.~ individualistas, 

dr=:>!Ept?r-son;:dj:;;•aclc:ts 'I ef:ici~:-nt·i•:,t;~s., en lcJs pr.iíses subde.sar-r-ollados 

intP.nr;:.ifl c:etdo 1 ~.t;i }' 1cé'prociuc:ido las 

cDndicior1es de subordinación. 
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VIII 

DIALOGO Y RESISTENCIA. ELEMENTOS PARA UNA PROPUESTA 

Hc~rnr.ls la parte final de nu&Btro rmcorricio. Nos 

corresponde en este últ·i 11\1) c¿1pi tLtlQ sistematizar nl.lestra 

~pr1:n·: l. mc..<:c i t~n J.a t:o1nunicaci6r1 educativa, cuyas prirlcipales 

e1emer1tos constit1Jtivos han s1do ctesF1rendidos de la ~onfrontaci6n 

y el cll #.1 l oqo con las c:oncepciories més tnfluyer1tes en 1.os ca1npos 

de la educación v l~ cofn~1nicac1ón. Coir1u lnt.erlocutar n?.conoci.ble 

de esta ólti.m~ tenta1:iva ter1en1os a la concepción d1Jminante de la 

s~nc1 de l~ así llamada 

c:uest. i on~-ufli f?n 1: o al f~nter1di mi l211to canvenc i r.1na 1 de la 

comunicación (-?duced.iva c.:01no l:r-ansmisiC•n c1e in-for·mación por medi<:>S 

prot:eso d8 ense~anza-

una 

dir·ecc.ión alternativa a l~ 1-~cionalicl~d tecnncrática que está a 

pr·oponemos E-?l ':;i.qui eni:e 

tc::o 



------------==-..:.o.-

itint:-rario: a) evalGac:_ión ele lcis límitl?s 
-- _ _.,_,..=_-

Vposibil i. dad es de l¿L 

sus 

b) (ndi '.íÍdÜal {;'! ;:,C';i 6!~ de 
,/:.'. 

;1-b.~,:· _ ~r~~y~n~os constitutivos (y su 
• ;J"f '- -.. - :• ;:: : ~~.~c:~c·_- : :·: -­

·¡ nten-el ;;c i Órí'l ···.de una pror;LÍesfa -;üter-nat i va de comunicación 
: '.-.. :··-- -_ 

educativa; c:l r.:ar:acter-i::ac:ión y 1~epresentación de un modelo 

di,;.lógico de c:o111Lini.cación. educativa. 

al Limites y posibilidades de la comunicación educativa 

A lo largo de e•t• trabaje, hemos asumido que la educación y 

la cornuriicación si:u1 doi:, prc.:H::P-sos int\:?ríHlC"tCilJnacJns y qt.\Fl están 

n1 .... esente5 en i:oclc1s los ámbitos dL~ Ja vida dc~l seor· hum<:,nc1. En lo 

cle-l con "l objetivo de ccJr1cretizar nuestras 

es ~rl Rl aula más q1Je en cualquier 

otro áo.mb i to t:1onde 51:'; i mponl-:? 1 ~ nP-Cf~si cl3.d de 1:rJnCF.!ptual i z.ar a 1 a 

com1~H1ic1J.ci ór1 y a la educ,:\cio1-. c:omo t:ln~; proceso~ in::;epa1.-ables e 

ir-rG:onunciables1 b) p.~ra c:c1nct?bir a lc:t comLtr1icacit~n edLtCi~tiva t:omr.1 

¡-_,1,mbor; proceso!.; l?S tr-efundc1r S\.\S 

senticlos tradicionaJ.~~-

Er, efecto~ por· una p~rte, la edutación er1tendida COíl\C transmisión 

la ott·a, 1Jn 

que no la 

retroalimentación o ~1 rliálouo t1<Jrizon~al 
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si 'en Lln medio de~ producción colectiva de 

c:onocim1entos. 

Tomando cerno flUr1t.o de refer~ncia la concepcion tradicional o 

rlominante d~ comunicación edu~ativa, se han generado ~n el can1po 

de 1·3. peda909ií~. diver-sa6- p1-opLtestas alte1'""n;~tivas que lnteni.:an 

HL~erar la rigidez o unidireccionalidad da tal modelo. DP.be 

c.:anstate.r-se, sin embarga~ que el impacto efectivo de tales 

pr·opttastas t·1a sido aislado y poco significativo. l_as razcHH·?S de 

el l n pueden encontrarsp t:~nto en la r.lehi 1 i clad a1·9umentat i va de 

carne~ era las es~asas pos1bilidadRs de 

inc:idi::·nc:ia i.;..-n un ~;ii;~tern,~ Pd\.11.-.:c.l.ti vo c:1?1'·1'-c:\dc• 1?11 s.u;:. prr~supuP.stos 

ar·ticuladores Cy ~n esa n18did~ pr~clic~1n1~ntP ir~vulnerab]e). Toda 

tomar· en c:u~nt.a ambo-:-; t"ipnfJ de limitMciorH?S .. 

l~ pler1A ci~ncien~ia ele 

l 1~5 la 

inHtituci.óri (~:isr;nlrJ.t·. Con todr.1, c1'"eemr.ls qt.le es pli::\11.:.:..mE~nte fu.ctible 

tr-8n$itar- hai:i,;i. la superac:·ii'n t:ll-"? ]i:l pr·ime1• .. c1 limiti:\nte; es dr..:-ci1-~ 

~~i.::·r1~;ib1.1.iz¿1r c.~ lo~l doc:entr-:-s f.\n 1:or·no l"\ una t:t:H1c:r~pc:ión ci.lt~..?t"'nativa 

r10 ¿,mbi•]L121 en Sl.t fo1'""m1Jl;=-ción y =uscept.iblL~ dt-?. s11scitar cnnser.~;os, 

como paso ir1ir:1.al y ~~er1ci~l ~n tocia ter1tativa dP superación a 

nivel ins1;itucio11al. 
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En ésta- 1:6gica,· quizá 'Séa~_más-objetivo--hablar,de adecllaciiln-

i nsti. tut:.ft:inal institución que de•'. s-~per-aC:)ór1'. 
.: _' .:-./.=:,f; - ;~-.'.:;_ 

escol;;.r seguir·.tl· fe>1Tstfendo'¡rn1"-:-múcho.~t¡_'¡;,pp~_eri tanto -hincicm.;\l a 
~ --.-:~'~"'--'--··· -·---- :o-.'. . .0~~ ~~~_.;_ :::::. -- º.::\~'>\;;~~~~ 

uro estado de cosa~. ·El ~-;'.cib íE;(I(:;.:.; 0'. -~5 _ac:Jec;L1arl a en Lmi':< di n•c:ci ón 
' . - ' . ' - . ' ·~ '.' ,; .. -

criticidad) y al 

·t:Ú.?nS'i b i ·e_:·~, -~'a~-~:-0- Í-~;~,;;·;·fr~--i;~)\:\.i.:fi C'~c-i ·6-,-, < efi dec: i 1~ ~ a 1 a 
.,.,., __ ., '·. '' '-\:,.:... . _: -,~- -

dit,ln1:;ió>(és '.;-~~~\r; -a .la par-tit:ipac:ión). L<1 

de la r-acionalidad tecncc~ática dominante obliga a 

per1sar· Rr1 nuev~5 fa1-mas de relaci6r1 e interacción hum8na. La 

instit~tción esco1.ar se convie1~te en este contexto en ~n ánlbito 

funda111ental en l~ refun~aciór1 ele aquel proyecto articulador de 

l €.•.r.. p~· /...\t:tir:i.:<.~ hum6n.~.i.!;; que pt)demns e::spt-~r,:ir del futuro. L2<. t]t'"avedad 

de los problemas c:ontemprJ1-ánP.os una par--t:icipar:ión 

s-l endo "funcionales" a Cy en esa 1nedida 

de la debacle planetaria. 

pc:\1--t.icipac:ión son precisa1nente los elementos 

consl.itL1tivc1t.?. de una 1·· ... ~1::.ioni:i.lidad préctic:a al·ternativa a la 

inslrurner1tAl1 Y en SLJ gener~ciór1 1nucho flLiede contribuir aún la 

institt1c:ión escolar. 

1-!L~b.l andu ele 1 1:\s posi b l 1 i de.des rh-:? l i.< r.:Dmun i C'cic i ón educa t..:.i va 

fincn(ja en t~le~ pr·esupi1rastos~ la pr~gunta obligada nos r·emite al 

problemi:..1. d1~l ~u l 11,·· i tar i i.:.;mo las prácticas educativas 

qué t~rn1inos puede pl~r1te~rse ur1 modPlo de 

1 F'cJr· l.-1.l.I t,..ll". 1 "tc:H .. t •-:..,mt:1 t:-~11 

Cn~!1.illo aquel.]~ si·tuac:1ón ~11 

1Jna ónica versión co1no si 

l.:.. 1:-:cl•.\r.:~c. l i1.1n E:11t1.:::nrJE~fl11:> 1.:; con F'r·1et1':) 
la q1.1e 11 .... (-:'l emi ~1t'.lr p1,..F.~te11r1\~ di:\r 

fue1-a alJsr.ilutamenle válidC.\!! e;. la 
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t~ntacianes autoritarias 

~- .· >\/_-~: ·:,. - ·.·.. ' 
caso intelectivos) de sus~p~r~icipantes? 

Para quien examina cor1 atención los criter·ios peciagógicos de 

la tecncil1)gía educativa n~1 resulta difícil ei<plic,"rse por qL!é la 

mocterr1izaci.On q1JR sustentaba der·ivó en una r·adicalización del 

y dut.ori tarío di:-") ltls p1··t\l:-.ticas educativas .. 

c:ontrr.il y el eficient1smo 

propia de esta c:.onc:epción no daba cabida algLlna a la 

fle>:ibili=~ción de los roles maestro-alumno, ni 

;acabado de los sabere!; transmitidos. En esc-1 medida, t:onsid&1rarnos 

que llna r·eplica a ~~sta per·~pectiva debe partir de c.:uanrJo ffi(::nos 

los siguientes aspectos: a) su con~epcion de la edt1cación como Ltn 

rio r..ons1 dr.=ra las rel~ciones complejas con la socjedad en su 

c:o11junto; b) s.1.1 conc1z~pc1ón jnstrumEJn1:¿ .... l"ii::;ta de~ la c:omunicr.tc:ión 

r.1u 1 <7t y: rJ) :~u t:tjnr:c-:pc i ón tfc-: los ~11.tn)nns soJo como receptores 

p::lSl".IC'S dc:tl mrJri!.:ii·tJP ech1cal:ivr:J .. 

p1-1.:.\-tensi ún de qtH.=' L:>l percE~~Jtcjr· t: i c~ne qLle aci-~ptar· y re!:if)Oncic::~1-

a·f: i 1~mati vam~r1te ~J me1·1saje r·ecibido ;;in riinguna posillilidad de 
c:r·it.ic.~1, dn 1-uplu1,...r.~ o de partícip¿1r;:ión .. Por ello~ 1:?1 
~utoritar·isnio ptJede ejer·cer·se tanto en los inedias de difusión 
ct::1lt=?ctivc:z1 como E.111 una c:iit·uación (:ara a cr.lt"·a 11

• Pritc:1 Cr:t5t.il1o .• 
Daniel .. "La com•.1n1c.·;\Ci ón t:1 duc:;:-1.ti va como pr·oc:e•.:;o al ternativo 11 en 
COSNET. La comL1nicación educativa. Mé%ic:o, CosnAt/El Caballito 
<serie 1:omunicac:ión). p .. 60. 



Hemos ter1ido ya ocasión cie comentar· tales aspectos en el 

capitulo anterior, por lo que a continuació11 sólo subrayaremos un 

c\l. t.t?1 ... nat l. va de 

comun:icac.ión 12d1_lr.:2t.lvct debe concebir· 1 a t.:!ducaci 1ln y ¿t 1a 

comur.·ic:ación l:omu dt.:)S proc:e 1sos indisolubles que se concreti-:an en 

politicas, socjales, 

cul tur2.J.es, que +avorecen u 1~bstaculizan .las 

t'-el ac: i oru? 1.; que st? dan tanto entr1? los !BU.i e-?tc:1s involucrados en el 

<maestro-alumnos>, como entre 

amllo·;. y el conlP::tn in~~tltt1r:·ion,·~1, cnr1i·iriendc) a~;j un car-ác:tc=.-r· li\ 

1112yor- de l ·3 VC?C:f?S conflicliv1J/cantradictori1J a 

F'odc~roos af 1 rmar 

la 1·el aL:i 6n 

ent:onces que 

el pro~eso de ense~anza-~prer1dizaje es 1nuct10 más que una lineal, 

pr1?1~1s~mente por ello qtJe consideramos necesar·io revalorar el 

l.lpn de 1-P.ldc.:ic1nE~~.;; qut:~ se dar; l:?n ~?1 aula, a:i:l. como re·fc:'lf-mul'-=u- la 

nrJc:i ón dt? .:·omuni.c:at:i. ~1 n eck1cr:d-.:iva a .le( luz. d.;: dos catel:;¡oricte. qLte a 

l fJ t1~at1aju he1t\O$ asumido con\o bésicas: 
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b) Resistencia y diálogo como elementos constitutivos de. la 

comunicación educativa 

ll.l i•;¡ual que lB educación .y la.:c:omunii::a'i::i.Ón, concebirna'~ a la 

y dUüogo. corno ·dos 

mut u«mente campl•'.?ment.;,ri'a.,\~ Teniendo pr-esente las def i ni ci cu1t~s de 

~1nbos conceptos· aportada~ con i:~nter i. 01.-i dad, la resistr~nc:ia 

1?.nlendidi3. cnma (~1 plur-alismo> consti t1.1ye 1.1n 

rr-esupuesto lógico de la dialogicidad Co par-ticipaciónl. En 

toda práctica educativo~camunicativa sustentada en el 

monismo i.dt~a.l 1l1]ica~ en la mitificación y absolutización de los 

contraria al diálogo que por definición supone 

pluralirlad ele posicior1es y relativi~ación de 

la participaclón c:rltica o interacción de los 

suje>t.c1 1; invol1trt·adof; f...?n un prt:u:eso educat:LvrJ-cc>1nunicativo sólo 

puedl~ Br•.;¡Lttnr?nt;-1rse cuandr:t los- canc1?p1:os r-· í q 1. dos dE· f l\nc: i onal i déJ.d 

Cierta1nen·te, los supL1estos de la ar·111onia 11 de la re~1roductividad 

(?str uc: tul'"a l 

i-oles sati p1 ... er:let.e1··111jr1i":Ados~ .;il t.iempo qt~c--: lH inte~"jrac:i1jn +unc:.ionr?l.l 

o l~ r·e1J1-oducció11 i1jeológica no admite cuestionamiento o cancela 

de ante11~ano st1s posibili,Jades. 
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Una fundamentación alternativa de la comunicación educativa 

tarrJe o lempr ano deberá hacer 1 as cum1 ta6 ~c·1Jn tal es noc i onl~ffi. L::n 

lo qua migue pretendemos indic~r algunos items en tal sentido, 

como paso preliminar de nuestra aproximación al tema. En 

particular, centran;,mos nuestra atenr.:i ón en 1 os l~mitt2S y 

posibilidad~?s de la tiialogic:idad en el aula. Nuestro;s n1fer.-mcias 

al proble1na de la resistencia, en tanto problem<E1 f:ilosó+ico de 

basl?. en el qLle cobra sentido la critica a la racionalidad 

instrumental dominante, serán en es t. a parte tanger1t:i é1l es y 

Como seRalamos en su oportunidad, consideramos importante el 

principio fn:;·iri<mo d•= ctmcebir •la ed1.u:ac:ión c:omo cc,munica1:i.ón, 

cuya mayor concreción se realiza en el diálogo. Con todo, más 

nll#.\ de intr~ni:ns i.·dH.lados y poco r~!tlevantes, la búsqueda de J.a 

dialogicidad er1 ~l aula no ha sicio une de los fJrincipios rectores 

encuentra fL1erte1nente influenciada por enfoques tradicionales, 

"' Hemos desfü·rollado el tern;., en el 1:.apítL1lc1 IV con mayor 
amplitud. 
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corno es el es f!iabido.) Ltna 

de 1 ase parti y limita la 

que, par tratado de 

reverti1- entre los sujeto~. 

mod(~l c1s de 

c.omu nicar::it~n l OS Y-CJ.l l:?S r.it~} 

íllae~tro y los alumnos pre~:;e-?ncia. Sin 

bien es importantn el énfasis puesto en estos aspectos, no es 

su.fi1:iente para que logre supe1-arse el nivel de mero intet-c<'<mbio 

de i.nfonnaci. ón, y.~ q1.1e " •.• la. pa1··tici p.;1ci ón no sólo i mpl ir..;, 1:CJfno 

mur.has veces SG! ha i nterpn;!taclcJ,-_ intercambt L"> de i r1-f r.1rmac::i ón 1J 

propiciar q1.1e el se logra cL1~ncio la Acción 

peda9ógi ca tom"1 como base el d i'ált:Jgo'"'. Para·f rasi:MmdL"> a Fri:'!i re, 

el diálogo es 11 
••• una exigencia existencial. Y siendo 1:~1 

~~ncuerrt:.1'""t:J que solidariza la r-e·fle>:il~n y la acción de L:.us f:5Ujet.f')s 

~ "El enfoque de productos centra el éxito en la respuesta 
acertada. lJn r)i~o ha aprendido cua11c!o merii·f:iesta le que de él 
esperan tanto 1Jl maestro ca1no el sis·t.ema esc:olar. Las r·espuestas, 
1.o~ pr·od1Jctcls, son ti¡Ji~icados~ cuantificados~ r·egist1~ados, 

pre11\:iados o rastiOHdos~ Ne importa si a las respuestAs esperadas 
se llega a trav~s de al~gr·ias Cl ar)g1Jstias~ de impul.sos o 
"i.nh:ib.lc:ilJne~i:i de !;cd .trlal'·idad o r:nmpE~tr.1nc:ii;;i .. ~31 va q1.u:·~dando a.l90 
en ~!'] camino (r;rc~al:ividaci~ €~gpr:intant::-idad, ima9ini;.ción> nc.1 es 
mayo1~ proble1na; los produc·tns clen1uestra11 que se conforma a~o a 
año un .inte91···.;;1ntc:-? d6c.il de la ~;ocie:~df;id 11 • Pri<:?t.o Castillo~ Dc,ntr~l. 

La fiesta del. .• Cit., p. 77. 

4 Charles C. Mer·cerles. El salón de clases desde el punto de 
vista de la comLtnicaci6n. Mé><ico, 19B9, (mi meo), p. 6. 
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en el ~n un simple cambio de 

""' 

s;ostenemos que los fines de la 

relación comunicativo-educativa que se dan en el aula deben 

raorlent~rse en la b~squeda de la dialogicidad como via para la 

construcción comón del conat:1 miento <en r.ontraste con la 

tendencia individuali•ta dal enfoque tecnocráticol, 

sentido de 1·1ist.1JriL:idad y pennut;~bit·idad al 5aber, par·a pt-amover 

el dr=l;ate y l ;1 crí.tica entr·r~ suje·tos pensan·tes y para 

f 1e:d.bi1 izar l,R práctica dt~ r-elacit"lnf?S at.rtor·it,~r:las típicas de 

nuestra ir1stitución escolar. 

Ciertamente, e>: i sten determi naclas con di ci ones que pacr.1 

sl.trgimiento de rele,cionf?S dialógicas en G~l aula: la 

1n~nera ca1110 ps·t:á organi~aclo el uea del tienlpo en la escuela, .la 

esc:as~ el 11t\]~ par·tieipación de edlJcadores y edLtcandos en .la 

los cont~nidos de ense~ar,za-aprendizclJe. la 

relación de suborclinaci,\n que se establece entr~ aquellos y .La 

art]e.-.r1i 2;:i.r:l.ón i ns ti tur.:1c)n~'ll 1·::otc:l'~tc-:r·a. Con toclo:o c:onsi r.iera111os que 

de aLJtor1ami& r~l8tiva re$pecto de la 

<Jrganizac:ión social en la que se encuentr·a in~erta, la escuela es 

LITT eapacio d~~de se pueden intentar est•? tipo de prácticas 

di i..\ 1 6 ~I i. e i~ s en la bósqueda de una educación 

" Freiri?, 1''1'1ulo. Pedagogía del. •• Cit., p. 101. 

J:~9 



viene a 

) R 

pero también de 

de modificar las 

Es presencia de un nuevo 

tipo como ur1a de s1~s premisas 

llegar a concretizarse 

len el aentido da crlticida~ 

de conver·tir a las esc1Jelas en 

espRcios do~de se recupere la hwnanización del hombre a través de 

la educación y que oriente su acción hacia la construcción y 

socializac:ión del conocimiento. En estos ·tér·mincs creemcls posible 

el tránsito gradual desde los modelo• educativos tecnocraticos 

En el marco de todo proceso comunicativo-educativo, un 

factor que incide determinantemente en la factibilidad del 

diálogo es el de la percepción y autcpercepción du.· los 

~,, Cfr.: Sani.:a·~.10, J'.;:afai..::!J. "l~n tot'·no r.:d con1::t?pt:r.1 
i.ni:~~ra1.:c.i.éin 11 t?11 Perfile!S Educativos. Mf'n:j r.:L1, CJSE·-lJNf-~M, núnvü. 
28, enero-junio 1985, p. 64. 
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.,-.;-,·_. --.··- ·_ 

entre sí d1..1rantt?. el _·pr1:Ícesq. : ·Pr;iet.o Casi::i 11.o ha señalado al 
' '· ~::. - . ·. :::..- '. 

l"especi:c) tr'es nivei.es'd~' pérce(jc:Í.6;,:-,"cúáñao.se c_onÉ.i dera .:11 otro 

com<J igual, como inft;r'fm' '(")'."~-~~¿ ''·~'t1p:~;:}~~.-Los mismos cri tt=.-ri1:1s 

puerJi;;n estil.r presentes -'-~:·t~;bi_én .. a nivel a.utoperceptivo. El así 

llamado coeficiente de comunicabilidad referido en nuestro 

Ci\pi tul o seis., se convierte en un indicador fundamental de la 

dialogicidad l?n el Bula. La bOsqueda de un coeficiente alto de 

maestra en f lf'°' i bi l i ': .;;.r d1?scie el inicio los roles dentro del 

aula; es decir, itlentaricio una pe1~cef)CiOn grupal iguali.taria en 

términos de re1:onocimienta de las capacidades, :iridividualid~des y 

habilidades de todas los integrantes'l. 

qu.e en las relacior1es ed1Jc~tivas auta1~itarias, 

al maestro lpoaeedor del le ccnside1~a superior a los 

la relac1órt entre ~llos sera desigual y 

Asim.ismo, la 1~elati::ion 

""El niáo-:imo co1~1'icienl:e de comunicabilidad se da cuando los 
par·ticjparites en el proceso se consideran iguales~ en tanto 
p¿.1r .. tí.c1pF~~; rl1"? un m:i~::.1110 senl:Jdct soc:i,:11 y., sc1tir-e tc1do!' ele l.tn misrnrJ 
st:-ni:1do hum~1no; ( .... > C:l.ll\lido i;.;e rJe~:ica.t1+1ca ,!\ i::t.l91.1ic-:n, 1-10 se lo 
t:on 1.;"!. der s c:on e..I mismo status humetno d•~ qu:i 1~n sirve de parámetro 
P~\r"d. lc:1 ctc:t~.H:i~lifica.r.:ión. 11 P1• .. it?to Cct~;ti.llo, Daniel. Discurso 
ac1toritario ••• Cit .. p. :.'>l. 
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ín-fot·mación y·d-~·memd~-i-zacfón {le __ ~lasafi_rmaci_ones del autor""'· 

En. <ma m,,;>di _¡la, . C:r~~rn~s ·qüe Llf1 pr:imer pas1:i :i m¡rnrtante hacia la 
:.:::... :::·:_~: •.• - ''··'_' ·,'.__~:_,: ",,_,.<;:._ 

di aÍ ogi~~~~§~~-h~:if~.(J-~:~lf~i.:~ojpa~} 1 ~s 1nodel as pedagógi cam ac:ti vas 

en -cont.:-~e:Í::i. córt>Ao~-\f~aic:i·~~a1es. 1·11entras ios primeros 

defienden 1.Í{ne~esicl;a,_deW(fór;~a~-horizontales de relación entre 

nH.\es·trós y ·a1 umntls~ ·1os-: -= ~iegündos perma11ecen en el ,f\mb i to de 

formas veiticales de comunicación. Con todcJ, esttJS esfL.lerzos 

valiosos no siempre han sabido i.ncorpor~r en su discur·so la 

necesidad cie flexibilizar los saberF.~s t~n para 

concebirlos como susceptibles de construcción colectiva en 

fLmción de l~s experiencias de vida de todos y cada uno de los 

irTl:~··~r·:..,r1t~:~=.i. Este últimc> r:1s.pec:to nos llt?va de nueva c:uent~. c:'l un 

·tema crucial para iu11dan1~r't~r· la dialogicidad en el aula: el te1na 

ele los códigos y 1nar·t:os de referencia. 

En nuestro cap{tulo seis referimos ya la iíl,portancia de los 

c6d1gcJs y lerigtJ~jes e11 tocio pr·oceso comtjnicativc. En esta 

queremos llam~r la aten~ión sobre la relación que 

guar·cJan con ~l ir1teraccionismc si.mtlólico y la dialogicidad en r-:?l 

a1.1 l ¡;_. Partamos para ello d8 las siguientes definiciones. Por 

elementos de 

un sistema si 1T~.c'.é1ct:i co \ señit\l es di st.i nqu:i h 1 t~s entre sí c.ie acuerdo 

y elementcls de un sistenia 

scm.:•.ntico ~unidaiJt?s cult.ur·.:\lt-:.io~..,; r.¡ut-! 

i:-1 Fr·ei !""~~ Pmu.l.t:J.. 11 Consld1~1'*i~t::i\'.ine!:":i L~ri t.nrrio ~t r."".\r.trJ de 
t.-:i~:.tud1ar 1 ' en Freire, P. La importancia de leer y... Cit., 
pp. 47-~B. 
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real. i. cla1:1, posibles . c:cmter}idos ¡fo la comunicac.i~n)• •. Esta idea 
'"' -. ,, 

gen¡¡-ral debe set" c.cim1'.>J. ementada_ c.oJ'i un·:~. ~4p•1r:!to apuntado por EÜ 

conocida ~sociolin~ilista i.n9iés 8.~éi r·:. Ber~sbain: código es el 
~~l~- ·k;-' 

principio rn•glamentar:io que corit~'ola~:i_~s~J~rmii's lingiHstic.as, 
''~,::1: 

las 

tuales dependen del 

Char-lr~s. sin embar9cJ!' 
. .-·>.-:··:·--:;·.<:>:-·~ . ','· .- ,. ·-

el códigt) . :1'1rip)'1~;i.' t)~ .:~-~16 las diversas fo1 .. 111i.\s de t::Dnsiden~ que 

artfculación del lenguaje, '~i~g ;t·ii.1n~ii',.1 s1.1 significado, pues 
·; ,·, .. _; 

c.onsti tuye un princip10 rP.gular.lor,--·¿~·r'~·j·~-'selecci ón e inte9radón 
·:>"·'~ . ·-

evoc;ación de conte::tos; p~e.st1i1óREi·rt.a1~bién una jerarquía en las 

for rnas de comun i c:aCi. tJn-~~- en_, ~Lt=>CÍ~ri¡~·~:¿¿:~:i~¿_~ri ---y· ·cr i. ter i e> 1 1 • 

. '., .. ·· .. · -_ .. . -. , 

1 ¿¡ sociedad Coe}t) st-en · divérsos códigos, no V 

.los generó 'l _q\.\e ·son compartidos por los ird:er;1rantet5 dP !:ada 

grtJpc o cl~se soci.al. Es·ta situación se refleja en el Ambito 

'i-1 Ve1 ... : Fuentt::.1 s~ Raúl .. 
;audiovisu,'<l. Ur> mo.rco teóricci 

"L.~. comur11c1:tt:l. ón 
péir-a G-?l. e.?mpl.en 

educal:.1 va 
de mr~d.i.os 

atJdiaviSlJ~les en la edLlC~ción super· i or 11 en C:OS~ILl. La 
comunicación educativa •.• Cit., p. 7E! .. 

10 Bernstein aH~de que los cuatro agentes principales de la 
st;ciali:.:;:..ción son: l,"::\ famill.ia" lr..:is grupcJS d~~ ami.qos~ le.. esc:uela y 
el tr·alJajo. Bernstein, Basil. Apuntes de seminario. Institute of 
Edur.:at1c1n~ Lr.lrHJDn Uri1v~:ws1ty, 1978, apud. Hodriguez, El!5i.t .. 

"LenguRj~ y Pducación" an Perfiles Educativos. México, CISE~JNAM, 

núin. ::;LI. oc:t-di.c:. 1.rr86, p. llo. 

11· Vet'·: Chwr·11~'-;, 

1~)-·\7. 
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dond~~ 

t:~J. USl1 dr:? 

i~·t~~r~la~iona~s~ códigos diversos que 

( 1 os 

di~;tinc::ión 

pcw 

esté sujet:o al 

es dec:ir, 

contexto donde se 

gramaticales 

incompletas, preguntas 

de conjunciones y la 

el significado se hace 

caracteriza pcir 

~ompleja, y por al empleo 

frecu~:i1it•1! dl~~ prt~·p1:;tSJ:ci'qller:i!I ·p.ror1~1mbres· im[Jer~;1::ina.le!~ y i::tdJf?t.ivos y 

adverbios poco con)Un~s 12 • 

En eJ ~1mb1tD et:luc,~tlvr1 1-~s posible:! di~~tingui1'" a1nbos tipnt.-i df:;,• 

códigos de manera no sie1npr·e armóriica. Ello se 11ebe sobre todo a 

la heterogeneidad social de los participantes. Como norma, el 

código restringido s• encuentra an los alwnnos da estratos 

socio81:onón1i~11s 111h!~ baj1ls y el código elaborado correSfJDr1de a los 

a!un1nos de n1ayor nivel socloeconómico. En una pc•ici6n extrema 

puede decirse qu~ tal situación de incompatibilidad entre códigos 

"'' Eien;~;tr,·in, Basil. Apuntes de seminario ••• Cit., p. 16. 
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y cJi·terenciación e~cial Muchas vec~s tiene co1110 cons0c1J~ncia lA 

invalidación de la conciencia y de la experiencia de los al\.1mnos 

menos pr·ivilegiados ecor1ómica. soc:iill 

es l~ obstactllizaciór1 en el aul3 de tocia posibilidad de acceder a 

.l i1 búsqupda dP la rnspuesi:~ 

11 correct.e. 11
, que ir)vülucr·a detern1inadas pautas del uso del 

y escr·ito 1·to siempre co1~,~~1ativas con el p1~oceso 

que desarrollan los alu1nnns, aL~nque afect~ndnlo dir·ecta1nente14 • 

Toda concepción educativo-comLlnicat1vc +undacla 

propasl li vam~·nte en e.1 di á] 090 no p1.tede sn~l a.yQr e.l peso rE~al qur-:! 

tale~ circunetancia& tienen en 

del p<>pel que •':l doc:ent:e put:~dP. desc:-mp1:!ñr:ir 

13 C·t·1~. Mart:t11 8., Jes•ls. 
poder. Ocd tci, CIESP?1L, 19'76 < Cnl. 

anterior: la~ 

Comunicación masiva: Discurso y 
Inliyé11i>, p. 1'i•f. 

14 Rodrique::., El~.;,a .. 11 Lenqu":,je y ..... 11 Cit•. 1 p. 18. 
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Otro factor que ~ihtffl'{eºlac'-pos;]cbH-:idad-deLdiáLogo i:e_ri __ E;J_l aL1l.a 

1 a frncuer.t1?.- ~im;J. i:f i ~,~é;i ón y '.;>l:aic·torla~i;.;:.to en el_ 
: .. . ';, ·,· .-._ <".'·. _ _..,_._. " ' 

L\SO y 

manejo de los _lenguajes1 ",'.'.Pqr u[1'iad9; .se ha ponde1"ado el uso de 

f.?n t?l a•.t!a, redÜC:Í encJo:· et SÍ '.las. _p0o5Í bi lid ad es e>:presi Vc•S de l <:JS 

por ot/~.;{¿~6,-se- t;1a.soslayado 
_--. -· .. -- ~~ ;---'---"· -. 

el uso 
; ~. . : - ' ' ' -

-liie~á;ói:. i?ri· ·. la enseñanz.1!!. enr1que::~c:an 

de profesares. No 

dPl1emos olvidar le corresponde actuar c:nmc. 

mensa.Je et1u~alivo. 

0ntre los cont:er1ido~ y entre las_ formas de transnlil1rloH que 

une\. m¿,,,1-,er a la 

aq1Jellos ~spectas 

consider·ados relevantes para s\J for·macióri lcognit1vos v de 

conducta>. Al igual t:C\SO dt~ los c:ódiqos:i 

lenguajes tnmbiér1 

l::'I F\:u·· lP-ngt1~j\·? Pt)tPrir11:1111os r:.nn t:J s;:1 1.:;;orlr-1•.;.1.1t:'.'~:' '1 .... c.•l m<~cJ11.:1 ~ 

tr .. .:~v~1 ~:. dr::·l c11:~i l:r·,31·1!;111.1t11110:1. nur:·stro r1<~:-nt.;.;_~mt t:-in+.n .. Pt--:rCJ liD l·:OS ~:;ólo 

1.tr1 1nv1;~nt.:.~1·1n 1!1;. lf"\~."i t.0L1t(-::•lc..1l: 1··1·•lt··•1.:1.1lir>!;. dr~l irHl1v·1dun. c,1nn 

q'-H~ ••• , c:c1nHt:i tuye un m~...-co de-? 1-f-:fl:.:01··t::-tu .. ·l.a 9t:ne1~i:1.l q1.tt~ mol dE1.:4 l.?1 
pET18¿:m:i~ntc1 de .los qu¡~1 le' L1Si:1r1.'1 f-.:adr.t.•:)UPZ" El::;A., "Lenguaje·'( ...... 
Cit., r· 5. 

Lb De aclJerda cori D~n1el Pr·ieta .. la es1:ue1a lrab~Ja crJn un 
ler191J~je domesticaci(J~ c:orl i1br·os de t~}:i:o letctos a la fue1··~a por 
un púb1it:o c<:1ut·.ivtJ qut? nu i:.:tt?ne mi:"•\lOY- 11pci.:1n~ el\ sint-.. er-::i!a, 
tr·~b~ja con t.tr) lengu~ie 0r1~~i1?!:ido y er1fer·mo. f~or lo cu0l 85 
'i·t\r.;il r.:ornprr:·nclt..:1- J,.:i dE·r·1s-.lv:::.;. ln~l1.1PncJ¿-1 de lo~. nu-?ciio$ mr."t'.31·1ns rie 
lnfo1~me1c.ión L~n la mi:-:-d1d.-"1. 12n que "vi~.tc-?ri dt! r:.c)ltw·eE su;: 
e;:pre<...;jcrnPs 11 ~ r-Pr:upF:lr·:::11H1o r:i1=tr-A i::.us +lnP.~ tcuJD t-11 col.nr·irl1.1 v i~ 

r-le-:qr-1¿-. (V8l'"bc:\J ·:1 vi~U.2'.i> dE-:J jenqu;;+JE? Cil.1~1,...iCJ. Pt·ieto c~s•~i.1.lt:)~ 

Dcmi el. La f i est.a del. • . Cit.. rP. J '-;-·;•:;. 
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educC"ti va, ya q•.te en ocasii:-.nf.is los lerígüá}es·:de' docente y al urnnos 
.. ~ . ' ·;,.._;, .. ' . -· '= _:,:.-¿, -70---

n~cesar i amF-'nte: ·~,~-í2.~~ ~cª~!,~;;;,·.c;,5.Jm.~~·~/j;: 
•• - ·~-;.--,'-:" -__;--.,:» ~· 

son complejidad y 

1;-sp•~c'lali::,1c:í ón de los ler1gÚá]es'' se••··a'C:ent{ta rn:l.'efi'tr'Eis m<.!is al to sea 
<.::-';. ' ·'\~i ' ·: :-... ·-,- ,· - '·,.-' ' 

el fll.vel educativo. Ta,1', 't~.'.:~ef1frí~: ~~:' ~). o{anejo de códigos; y 

len0uaJes hac:e qw: el i:ir:i?~¡¡,\dh'i· ~;;f~~t'..~~ciaciÓn 
<:tmhmidos "-'duc,;1:ivos se;'<}J'.~";;;t r¡n;i\3 -=t~~plejo. 

·. ~·- · ,;:e~ Jfi , - · · ·,_·-;,-: .- .-- ·· 

vuelve en buena 

tleprend i. en do del 

medid~\ ~;:'C:iJ~i6ni~tá 
", ·.'.<: ~~.(< ·:-?:.·?.:'.~ i --~~- .l 

uso o --.1~-~r~·~;j"-~~ --ae -rl,~b-¡,s, 

''-Fracaso'' escolar1 7 ~ 

si 

recepc1 ón dt-1' 

Situación que se 

que, 

11 é:-: 1 -t.0 11 l"J 

En este crJnte",~r.i.,de, p~~;~:~'r·tll~~ic,¡¡s~ lcuál puetie ~Jer el papel 

Ut:-1 t:h;c:e11tc:: sé-:-ns-ihl-e· ·a-~it~--<}~-~~~.-~::~~-~tf~;~_·-.'d~ dar .lugcJr a pr;.tr.:tlc~r3 
eclucativo-·co1nunit:ativas dial.dgl~~s .y:_pa~ticipativas? f:lertamente~ 

• -·: > _, __ ,-., 

no i,rnj,¡;,ten n?cetas 1i!l<1bor;das p:cira:me)m-ar la comunit:'1ci,ón t?n el 

aula. Cada salón de clases co~~titJ~e 1.tn n1icrcc:nsmos ~uj0to a 

múltiplt~s determin ... ~r.:ione$. Cc)n todo, consideramos que-! cc:-1,..rE.•sponde 

den t;tr (_) C.iE~ 

de la escuela> i?l 

innovador er1 st.t esfer·a de acción. Para el 1 o, es ir1dispens~ble 

no e~:isten conoci1nientos 

es un espa1:10 de soc:1al12ac:i1~n~ 

i -/ Ver·: Cht::tr l P.~3 :i 
1'1-·«l9. 

Men::ed,;~s. El salón de clases •.. Cit., µp. 



las prJsiciories de los- par'tíc:ipantes- pueden inten:ambiarst'e o, 
.. . . ' ~ :,· 

inclusC>, - ~lr1l.J:i'r;arse; la dési9~1;üd<1d a ni.ve!. 1je lo,.; codiqos y 

;·>,-.- "(:; .. --, 

c:ondid ón i n-m~tablE.. 

la 

·constatación de partida_, una 

tr:r1d1?11c: i a a ignor·ar que los sujetos 

participantes tienen una historia y un bagaje cultural previos al 

cor1tacto can l~ escuela~ Este hacho nc·debier·a perder·se de vi.sta, 

siempre a n:ivel 

i nt.F·rper-~,c1n12 .. l d~ los par·tic:ipantas con los contenidos de la 

ense~ar12a y con la i n5 t.i tur.:i L'ln t?.scoJ c1r-. En torio rrnceso 

r:-dur:c1t.\\lO··c:o11HH1tc"1:i-..'fJ d.ialógir.:t:1 debr?rá jug<~r un pc?so -fundnmf:~rd..i:.11 

r:··1 11 r.~pii·al Cl.\ltu1-c\l 11 rJp Sl.lf"• pe\rtic.::ip;~nt".r-i!S .. 

proceso de &nse~Anza-aprendizaje involL1cr·a a los st1jetos cJesda 

~UE.t mundrJ!:i de vj d.-::1 1-:oL l di nnos e5> posi blt? supont:;'.!r cnnuci m1 f?.ntos 

El ''c:~pital tuI·tur·al'' no es algo e5tático ni 

·si.no que modil·ic.:.~ y 2cr·r::-c:i.enta con li\=. 

~:1pP1-1enc1as de los sujetos en su vida coticjiana. Es asi qut~, 

cJesd~ dicho "c:é""lpital cultur-al 11 lc1s s1.tjeto~1 ap1·-endc-:on n vivi.r y a 

(8er los act·os de diAli~ao y r~sis1:e11cia an l~ escuel~. 
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el Un modelo dialógico de comunicación educativa 

Por comunicación educ~tiva cJialOgica entende1nos <'.quel 1 a 

forma de ir•·teracciOr1 social donde lo~ mensaJes o contenidos de la 

e11se~an~~-aprend1zaje se coiistruy~n c:olect1vanl?nte a part21~ de 

los mundos de vida de .lr:is participantes v ·.:-~n ·tunc:.1.0r1 dr: los 

~nc:uentran. 

Par·tiendc-1 de e 1::.rtí1 de+in1c:ión:- pr1.1pone.mr.:.15 1-?l sii;1 ui!-~rd:.e modelo 

íl\ismo que y1.t>~tapone el esqlJema de 

capí t-.uln Sf!l s 

j i..u-1tc1 !:c)n 1 Hs r.:ons l dt?r t.u: i one~:. ~punt.a.dclC:1 en el presente capítulo 

(ver esque1na de la siguiente p~gina). 
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Esquema 13: UN MODELO DIALOGICO_DE"COMUNICCAC_ION_ EDUCATIVA 

F 

<evaluación:i rel t:lC'.i cines:i 

plan de estudios, les te111arios y los 

objetivos (ámbito al cual hemos ampliado la zc)na cie los códigos, 

~n L1na pri1nera in~tancia:i a ét:ite se 

corno la ~xigenri~ de diA]ago) .. Dsbe advertirse también que al 

un mismo nivel de algnificaclón Ja zona de Jos medios 



el proceso 

o · •e . , 

c:~mün~ c:a~·~-~;o~=~~iltc~~tl'-(,·,3·~-· ·-en al L\~.i ón a l r."\ vi Sl l.~r1 

. '· --".: ·~:. ',,: : : : " ' 

l~ fc1rmac:ión socia1 e~; -·-m¿~V-.-~i:·Ei~iL hablar· th? c-u:tt)!=. dt? dit\lt)l]D y 

resistenc.1,:;. 01--,;ianizados, y, q~e ha.yan sido gerierarlLJ~; desde la 

p1~api~ ~scL1ela. Sin embargo~ hipotizamas que los sujetos for·n•ados 

la participación social constructiva y comprometida 

L¿, de+in:ic.:i.ón ~_11t_er101,.. de Cf'JlliL.1nicaclón e.dllc~tiva d:ic:ilógic:cR y 

Nuestr·a r1ropuesta conce11tual qLlier·0 •ser l1r1a apr·o>timación al tem~ 

teorj~o-prnposit:ivo. 1:on 

~sto~~ ~le1nentcls y con otr·os st1r·gicios de su confror1t~c1.6n y 

alternativas de operacicnalización y 

10.~tericd iz¡;,ción. 
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CONCLUSIONES 

/.\ .lo l ar·go ele n1.1estro t .. raba'j~J.· hemos qL1er ido aprm: i mélrnos al 

la comLtnicaci ón edLÍE·a-t"i·v~· en~· ··tres· niveles pr-opo~;i ti vos 
:. '· ,- -:. ·~·-,' -.... : --, " --'~ ~;- ·'> '.·., 

i nt er·rp! ac.:i. t.ir·,ar.Jos: -~;_::• -~),·-~·é:i_~~.~-; ·:-;~i·;~-~.:v~-·~;~~-~~~:¡ ~'n cr1. ti cr.-.. del pr·Dc:E4 so 

er.1ucativo:-. b) i~lternAtivi3 del p1,..oceso 

comunicativo y, el 

:~~ -,~{:::_::--,:\-~';'>i_:,<_· , 
h<.~1:ia' lina' •· c:t!ncepd ón de Ja 

co111unicac1ón educ¿\tiva .. A 'continuación ] l:\5 

principales conclusionee ;,;i c:an<:adas en c:ada uno de estos 

aspectos, enfatizando e11 todo 1nomento su t:arácter pr·opositivo y 

en esa medid~, polémico. Nuestra tenti~t i va se habrá .,.¡ strJ 

s~tisfecha e11 sus objetivos si al m~nos es Cdpaz de \Jropic1ar un 

debate sobr·~ la 11ecesidad e impor·tancia de re·Funciar· los sentidos 

t.r1~di c·i •.:tnal es de J ir" comunic~ac.i ón edur.:al::i.va. 

a) Hacia Lma c:oncepci'ón crítica del proceso edL1cativo 

Un paso preliminar en toda tentativa de rafundación de la 

la revisión de Jas 

connotacior1es implici.tas de ~;us component8s: l~ educacjón y l~ 

c:on1unicación~ En el caso ciel proce~o ~dtJca·t:ivo, ntJestra revisión 

su profund~ ambival~nci~ y, c~n al qunr..is casc;s, inc:onsistPncin a 

n1vel argumentativo ':? 1dea1.14Jl]iCo~ Por una pC:\rtc~, lt!!~~ c::onc:epc1ones 
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rlomir><,nt{~S, 12nfatizacJoras de la -fLmtionalidad d•• !,; insti.tuc:i6n 

los 

Tal 

s~n rupturir\s ni 

y·se -desdibuja1' 

sL1bj et i v1 dad es. 

funcior1ales a la 

efic::ienlismo y el 

:moder11;:1.s, y per-mc:.4.nenci endo 

pueden fur1da1r1entar·se pr·~ctj.cas 

paY::tiCí pat i. VC.\S, hor-izont:al.es 

conceflCiar1es reprodtJctivistas, por su par·te, 111uestran el 1:arácte1" 

manipulador e ideológico de Ja ins~ltución escolar, al tiempo que 

el peso de las estructltras se r~vela da tal magnitt\d q¡,e toda 

po~=·,ibl<-.? t1 ... e:ins.form.: ... c.:i1~n e!;; ~.L1bpst.ln1ada. Lai.;; perspec:t i vas menc1s 

pesimistas c:onciber1 J.a pos1bilidaci de la t1··ansformaciórl, pero la 

hacen depend1~~1- de l i\ rur.d·.u1 .... a y 1 a nr~qaci ón .. En l1!~~t!-'? rJl,..dL~n de 

de 1~ educación no 

reve:?la c:omo un conc:~~ptc:i par-tlcL\lc1r-me:.~11t.::- 1·ér·til en est.:\ tentativa. 

le• in~¡tit.Ltción r:.i.~.1:i:Jl,:u· <~s un t~~mbit.11 rle 1--epr·oducc:l1.)n 1denJ.óqicn, 

per·o i~ambién c1e pot~r1c.ial r·es15;tencia. Sin eeta hipótesis no es 

po~,i~-!lt.? suponer ni ~¡~ plttr·a.ttcir.u:I .. nl li'1 di-ferenc::ta ni mucho menos 

~1 di~logo eri el c.ul ¿~ .. Ct.li:Hido es asociada con la 

unil1nea1 l t:lS se absol~tiza el 

cor1oc1mian·to y r10 11~1 posib1liclad ¡je {let!ibilid~(j de los roles cte 

La r~~i.stenc::ia, por contraria, supone 
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c:.:ono.::in'Lientn sr;.1 p1.1e.de 

p(~rll.~~ pal::i ... .i¿ún~.n.i.~e.,• ~La .. resi st-enci-a.~ ~;in cé~~~rgc.~, debe ser t:Lo\mtli en 
.'·' .. - :. -· ,,-', ·, .·:::·:_-- -~-, 

lle:·:ibíli~<úi<;erl ·sús·connotai::iónr-1s· radi1:C<1les de nrígen. El ;;r..to 

de res1stencia qué .es po~ftill~ .esper·ar- h.c.y es r;>l de la cr·1t1cidc.cL 

racionalidad práctica ~saciada con los rn1Jndos cie v1cja de los 

sujetcl5 y con nuevaq formas ti\:-? i nter-r·c~l aci on 

1 .. edef i ni r ló"\ ,-,~cion.:il irJ~cl 

¡,erspectivas rná~i humana~ y sensibl~s a los problemas <~ue nos 

entendida de la sociedad y 

rP!iO!uc:i~n de las dj·ferenci~s por via del cons8nso. La esc1.1ela 

cump l c.;. en todo elle ur' papel fL~ndamente'll quR na deberiamos 

sube~.:: limar t?n e 1 futuro Aquel los quienes estamos 

b) Hacia una concepción alternativa del proceso comunicativo 

Por la ]a ca,nunic:ación, obsr:!r· vamos el 

y ur11clireccior1al qlH~ c:i.sttme la 

Talen conct~:-p··:. i cw1es l ar·9ami:-?11te domi nant.r~s en matG?1· .. i e\ de 

c1Jmur1irAc1ón de c11~sas~ adolecen de serias limi1:antes ctJando se 

las pier1s~ en ámbitos r·elitJcidtJ~ y potrancialmente activos ca'"º es 



h.;1blarse· ele 

emi s•:i1", dando lúgar- .al tal intRracc:inn lo 

que se tiene ~s un pr·oceso d~ infor·1naciór1. Las ct~ncepcionas 

ma.l""C'") de~ anális:i!.:; para fundamentar unr:t c:o1ic:l:-pc:ióll dialóq1cei d~ Ja 

otr-."s poco tratad3s hn;;ti'!. ahora. T.;il es r~l probl emr.1 de 

la unificación de los códigos como punto de partida de toda 

con11.\n l e: ac: i 611. Con estos elementos prc1pusimos uri modelo de 

&L!SCP.pti bJe de del t J po de 

Jo qtt~ s~ prt~ilegia 8S 1~ di~lo91cid~ci e~tre las participantes. 

c) Hacia una concepción dialógica de la comunicación educativa 

Ter1iendo como interlcJc1~tor la concepción dominante de la 

aquel la surgida en el seno de la 

tecncllogi.a ~cíu~ati~a 

~·ficientisla ~l prc;cE.~sn trBnsmi si ón de conoc::i mi erd:t1s, 



, -

prepusimos al final _de nuestro trabajci una concepción alternativa 
- ---·-- - - -

ba.s,').da en dos' el~ma:~.tós: ca'nstifoti~-¿,5;' el diálogo y la 

resistencia;. Por lÓ c¡ue _ respecta al seña 1 ~rnr:1s t':lU 

si•:¡ni-ficac:ión en l:antrJ C:Ónt:eptC) qüe pér11iite t.r.lfTiiW di!;ta1u:ia del 

entendimiento habitual de las-~elaciones en el aula propia de las 

concepcioriee tr·adicionales~ l~ese a Las dificultades que encuentra 

a su paso la generación del diálc1go en los p1~ocesos de ense~~nza-

aprendizaje subrayamos la importancia de 9ensi!Jl.l.i~~r J OS 

1;riterios pedagógjcos tal diret:ci ón:i 

connnti.{C::i ones r i gí das que--¡.~ tra:nsmí. si on de coneic.:i mi t~nt<:ls ti 1.2nn ·.:: .--_, .. 
:/""·_-:-<;_ -

+~~nt.re los dr.1c.entes~: -:-·E.r1{f.e;6_t-\~"as_,C.asas, pror.1usimos inicic;1lmente 
·-,.,. -

' ., ' -. '. ' - ,,_. ,- : . ~-: .-: 
l on cdncci-n1Yen·~C)S";'deccc:,parti d0<, 1 OS !)bj et:i Vt:lS 

maes1·~o-alumnos. Por lo que-respecta a- la noción de r·esistenc:ia; 

es det:ir,. a la idea segón la cual ni los maestros ni los alu111nos 

asumer1 ¡JasiYa y acriticamer1te los conter1idos de la ense~anz~ y el 

tipo dt? relr...c1onF-os qut= ·in~3ti.tucit1nedrnentc-::o impone!' 1.-~1 esc.u~Ja, 

con~iti t:uyl? url p1 .. t-J!5uput:st.t1 <?sc--:nci r.\l p;~, ... d ~;-.uponn.•r· 

c:c:.n~:ii•.ir-J-1.-¿¡_mo~: qLt•'? ] ¿~ +orml~li:i.ción df:~ l.tna n1.11::~v~ conc:i::-:-pci611 de la 

COIHlllii CCiCi ón ef1urr:.t1 \/~ r1 pa1-tir de las categorias de diélogo y 

int~'gral la 

cnmpl1;-Jid.~rl del pr t:1t:t?.sc1 1;:;.duc¡,1t:. i vo-cnmu11 :i c:01t i vo~ Cl11TtD .la 

que r::n i.\lt)Lln(:¡ fltt?.dida 
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CU*'Sl'.ion~ 11:1 '-1ominantl?, para ser 

E:n 
. - '" :·.. -' .. ·.,, "'; . _.' .. ' ':' -·. 

"i}ü:l í-na_m-q·~:_.~,:ro~- .ún .. :·l -·r~J~d~.f:-rni.C~~i ón lfü•l pr ayt!c:to de 

'J~2il•:i ri',os,,L ,}i~ber;n")~ia,~ós; .es decir, la 
'<' '.:' - - -~ 

rech~-fl nic.i é1n t:I~,· ·FOs;~ jj,.-;_:1·~-;,1_é~{'f.1{~i~·~~;~~~.~~~1-H~~Zates· .. para 

social democ:rátfci:í': .-~;::fMi:1i~~~~o·A)~/ 'eh r.1:insenso 

la C:OliVi Vf?rlC'ia 

laqrados por 

1··¿tzoní:-s, 1"' conf 1 i r.:to>:. del 

diverso y complejo de la esfera de lo p~blico +r~nte a una 

racionalidad formal para la que I os .i nd:i vi duos y ':.1Ll~ munrJos de-:? 

'.1id,;\ '.5ólc impor-t,~n para P.] ~q1.1il1tir-jc:i 1Ltr1c1a1·1al d•? los sist-:emñs 

rJom1 flc"\lli:L-?S. 
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