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INTRODUCCION 

Dentro de una empresa, es tradicional que en los centros de 
Informática los Sistemas que son desarrollados pertenezcan a 
otros centros de la organización. ¿Qué hace la gente de un 
centro de Informática para si mismos?. La respuesta es 
sencilla, casi nada. La razón más común de esto es "El 
centro de Informática es do servicio, y sus actividades están 
dirigidas al auxilio de los demás centros". Las actividades 
propias deben ser resueltas en los tiempos muertos o en 
proyectos de baja prioridad. 

Como consecuencia de esto la gente de informática de los 
centros de cómputo no cuenta con herramientas de calidad para 
auxiliar el desarrollo de sus actividades. 

Para darnos cuenta de esto podemos observar algunas de las 
actividades más frecuentes gue son llevadas a cabo en varias 
organizaciones, durante el mantenimiento de Sistemas, al 
aparecer algún error en un Sistema: 

El centro usuaria del Sistema da avisa del error. 

- El encargado del mantenimiento de ese Sistema solicita 
la mayor información posible por parte de los operadores 
del Sistema para tratar· de deducir cual es la causa del 
error. Los errores pueden ser de das tipa: de 
operación y del Sistema misma (alguna de las partes gue 
lo forman). 

- Se determina si fue errar de operación. Para esto se 
requiere conocer perfectamente los procedimientos que 
lleva a cabo el operador del Sistema así corno las 
entradas y las salidas de cada uno de ellos para poder 
concluir cual fue la secuencia de actividades del 
operador que generaron la falla. En caso de que no 
conozca, o no recuerde dichas actividades, debe tener a 
la mano el manual de operación respectivo. 

- Se determina en caso contrario cual es la parte que 
falló del Sistema. En esta situación es necesario 
encontrar exactamente si lo que falló fue un programa, 
archivo, etc. Para esto es necesario conocer corno está 
formado el Sistema a todos niveles, ya gue la falla 
puede estar en cualquier lado. Aun cuando se conozca 
el Sistema es necesario tener a la mano el manual 
técnico del Sistema, o parte de él, y en algunas 
ocasiones el de operación, para determinar con exactitud 
cuales deben ser los pasos a seguir para reconstruir la 
situación del error, cuando esto sea posible. 

- Una vez detectado el error y la razón de éste, se 
inicia el procedimiento de corrección el cual puede 
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implicar el tener que recurrir a las tareas o programas 
fuente del Sistema o a la descripción de les archivos o 
bases de datos. Para esto es necesario consultar las 
carpetas con los listados respectivos. 

- se efectúa la corrección y se prueba cada una de las 
partes modificadas del Sistema. 

- se actualiza la documentación técnica y de operación 
respectivas. 

Al analizar la secuencia de pasos seguidos para efectuar una 
corrección podemos observar la necesidad de las consultas a 
la documentación técnica y de operación del sistema. cuando 
sólo se cuenta con documentación impresa, las actividades de 
búsqueda y actualización sobre dicha documentación se llevan 
buena parte del tiempo de atención al problema. Esto si se 
considera que la creación y la actualización de la 
documentación es parte de la solución al problema. 

Pensando en este tipo de situaciones y con la idea de que al 
centro de informática no se le dedican los recursos 
necesarios, se . decidió iniciar un proyecto cuyo objetivo 
fuese el de crear un Sistema que resolviera, en parte, el 
problema del mantenimiento de otros sistemas. Tal proyecto 
consistió en crear un Sistema capaz de almacenar y controlar 
toda la información necesaria para el mantenimiento de 
sistemas. Dentro de sus caracteristicas se plantearon las 
siguientes: 

- Contener la descripción de cada una de las partes del 
Sistema a controlar. 

- Proporcionar facilidades para el manejo de textos que 
permitieran manejar la documentación del Sistema. 

- Mantener el control de las diferentes versiones de 
las partes que forman los sistemas, es decir, control 
sobre las actividades en el tiempo. 

- Proporcionar facilidades para la diagramación. 

- Permitir el control de bitácoras de operación, de 
protecciones, de errores y otras. 

- Dar facilidades para entender el Sistema. 

- Capacidad de almacenamiento y control de datos de 
prueba. 

Al ir analizando actividad por actividad, se llegó a la 
conclusión de que era un proyecto ambicioso, por lo que se 
decidió recortar el alcance y satisfacer sólo las necesidades 
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más apremiantes. Por esto, lo primero que tenia que ser 
resuelto seria el control de la documentación, ya que es una 
de sus partes más importantes, Posteriormente, ya con los 
resultados de la primera parte, seria reconsiderado el 
proyecto. Asi, se decidió crear una herramienta que 
permitiera agilizar la consulta y actualización de los 
manuales, entre otras cosas. Las actividades para 
desarrollar tal herramienta fueron: 

- Revisar cual es el papel de la documentación de 
Sistemas durante el ciclo de vida de los mismos y 
principalmente durante su mantenimiento. 

- Abstraer desde el punto de vista del mantenimiento lo 
que es un sistema. 

- Identificar el tipo de preguntas más comunes 
realizadas al efectuar el mantenimiento de un sistema. 

- Crear un modelo que permitiera almacenar la 
información del Sistema necesaria para contestar las 
preguntas antes mencionadas y actualizar dicha 
información. 

- Desarrollar la implantación del modelo y un manejador 
del mismo. 

Para cumplir con estos objetivos se revisaron varios Sistemas 
desarrollados en COBOL con un ambiente UNISYS y se resumió la 
experiencia acumulada durante su desarrollo y mantenimiento. 
El capitulo l del presente trabajo tiene por objeto presentar 
una descripción de los Sistemas tipo más comunes cubriendo su 
ciclo de vida, su mantenimiento, sus costos y problemas. 

Se revisaron cuales son las preguntas más comunes durante el 
mantenimiento de los Sistemas mencionados. Estas fueron 
agrupadas y concentradas para obtener sus patrones y el tipo 
de información necesaria para contestarlas. 

Tomando en cuenta el resultado de estos análisis se propuso 
un modelo de documentación y un manejador para manipular esta 
información. El modelo y el manejador sufrieron constantes 
ajustes hasta llegar a lo descrito en el segundo capitulo. 

La implantación del modelo y su manejador estuvo apoyada en 
la utilización de bases de datos y ambientes deductivos. 
Conforme el diseño de tal herramienta fue avanzando, los 
alcances de proyecto fueron siendo cada vez menos ambiciosos 
y más realistas, hasta lograr una implantación final del 
modelo y su manejador, en lo que llamamos srsooc. Este se 
describe en el último capitulo del presente trabajo. 
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Los anexos tienen por objetivo mostrar el listado fuente de 
SISDOC, su compilación, las ayudas en linea y por ultimo, una 
muestra real de la inforrnaci.ón almacenada por SISDOC. 



Cl\PITULO l 

SISTEMl\8 

1 Introducción 

El objetivo del presente capitulo es presentar una breve 
descripción de lo que entendernos por un Sistema, las etapas 
que lo generan y sus principales caracteristicas. Se hará 
hincapié en la etapa de mantenin1iento dado que es la parte en 
donde se ha observado se consume la mayor cantidad de 
recursos y hacia donde está dirigido el objetivo de este 
trabajo. 

2 sistemas 

Algunos diccionarios definen, de manera muy abstracta, a un 
Sistema corno sigue: 

- Combinación de partes r'i!unidas 
resultado o formar un conjunto. 

para obtener un 

- Un conjunto organizado de doctrinas, ideas o 
principios, usualmente dedicados a explicar el trabajo 
de un todo. 

corno podernos ver en estas dos definiciones, hay diferentes 
tipos de Sistemas; en realidad casi todo puede considerarse 
corno un Sistema o componente de un Sistema (o ambos). Corno 
también se desprende de las definiciones, algunos de los 
Sistemas son creados, organizados o mantenidos por los 
humanos. Ejemplos de tipos de sistemas pueden ser: 

- Los sociales: organizacione~ de leyes, doctrinas, 
costumbres, etc. 

- La Transportación: 
aérea, etc. 

carreteras, canales, aviación 

- La Manufactura: fábricas, lineas de armado, etc. 

- Los Financieros: contabilidades, nóminas, inventarios, 
etc. 

La rnayoria de estos sistemas utilizan las computadoras y es 
más, algunos no podrian existir sin ellas. Sin embargo, es 
importante notar que los Sistemas ya existian aun cuando las 
computadoras no habian aparecido. Hay algunos Sistemas que 
no están computarizados y aún siguen funcionando y lo harán 
por décadas. otros contienen una computadora corno uno de 
sus componentes, al igual que contienen otros componentes no 
computarizados. 
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Podemos decir que los Sistemas computarizados son Sistemas 
creados por el hombre, los cuales interactúan con o son 
controlados por una o varias computadoras. No hay duda que 
cada uno de nosotros ha estado en contacto directa o 
indirectamente con alguno de estos Sistemas y que es posible 
distinguir varios tipos de Sistemas computarizados. 

Aun cuando hay diferentes tipos de Sistemas computarizados, 
todos ellos tienen componentes comunes: 

- Un hardware. Procesadores, unidades de disco, videos, 
impresoras, etc. 

- Un software. Sistemas operativos, bases de datos, 
comunicaciones, programas de aplicación, etc. 

- Datos: la información que los Sistemas manejan. 

- Procedimientos: políticas formales e instrucciones 
para operar los Sistemas. 

- Personal: aquellos que diseñan, programan, utilizan y 
operan los Sistemas. 

Una forma de categorizar a los Sistemas puede ser por su 
aplicación: de manufactura, administrativos, militares, etc, 
y otra por sus características generales, como pueden ser: 

- operacionales 

- De apoyo en la toma de decisiones 

- Para la planeación estratégica 

- Basados en conocimientos 

A continuación describiremos de manera breve que entendemos 
por Sistemas de estos tipos. 

2.1 Sistemas operacionales 

Las principales características de estos Sistemas esta dada 
por la forma en que entra y sale la información y el tipo de 
calcules que hacen. Estos son relativamente triviales, 
mientras que los datos (especialmente su estructura y 
organización) son complejos. Estos Sistemas tienen corno 
objetivo interactuar con las personas, ya sean operadores o 
usuarios. 

La mayor parte de los Sistema computarizados construidos en 
los últimos 30 años en todo el mundo son Sistemas 
operacionales, para llevar a cabo la operación cotidiana de 
las organizaciones. Dentro de estos Sistemas tenemos que 
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los más comunes sen: las nóminas, las ccntabil idades, les 
inventarios, etc. Estos Sistemas han sido desarrollados en 
la mayoria de las empresas, lentamente y a un gran costo, 
por lo cual en estos momentos representan grandes 
inversiones. 

2.2 Sistemas de apoyo en la toma de decisiones 

En la actualidad varias organizaciones están dirigiendo sus 
baterias a la construcción de Sistemas de apoyo a la toma de 
decisiones que a diferencia de los operacionales, permiten en 
forma más directa ayudar a los administradores a tomar 
decisiones acerca de la organización. 

La principal caracteristica de estos Sistemas es la habilidad 
que tienen para captar información, efectuar cálculos 
matemáticos sobre ella y presentarla en una variedad de 
formatos (gráficas, diagramas, reportes, etc). Dentro de 
este tipo de Sistemas podemos mencionar: las hojas de 
cálculo electrónico, los paquetes estadísticos y de 
pronóstico, los Sistemas de información gerencial y otros. 

2,3 Sistemas para la planeación estratégica 

Estos sistemas están diseñados para analizar y evaluar la 
misión de la organización. En lugar de aconsejar acerca de 
una decisión de un problema en forma aislada, proporcionan 
consejos generales acerca de la naturaleza del medio ambiente 
de la organización. 

2.4 sistemas basados en conocimientos 

Estos Sistemas, también llamados Sistemas Expertos, son 
relativamente nuevos en la industria de las computadoras. 
Tales Sistemas están asociados con el campo de la 
Inteligencia Artificial y los podemos definir corno: 

Programas que tienen los conocimientos y la capacidad 
para operar a un nivel cercano al de un experto humano. 
Algunas veces describen las lineas de razonamiento que 
siguen al tomar una decisión. 

Aun cuando los Sistemas expertos están fuera del alcance de 
este trabajo, es importante mencionar que no está lejano el 
dia en que puedan incorporarse a los Sistemas tradicionales. 

La jerarquía que existe entre estos diferentes tipos de 
Sistemas, la podemos observar en la Figura 2. 1, la cual 
muestra que la base de los sistemas son los operacionales ya 
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que son los que proporcionan los datos en forma continua y 
actualizada a los demás Sistemas. 

SISTEMAS EXPERTOS 

PLANEACION ESTRATEGICA 

TOMA DE DECISIONES 

OPERACIONALES 

Tipos de sistemas 

Figura 2.1 

Como puede observarse en la Figura 2. l, el tamaño y número 
de los Sistemas operacionales (medidos en años-hombre, lineas 
de código, etc.) excede y con mucho al tamaño de los otros. 
como ya se habia mencionado antes, las organizaciones 
gastaron gran cantidad de años desarrollando estos Sistemas 
por lo que ahora están enfocando sus recursos hacia los otros 
tres niveles. Pero podemos preguntarnos ¿Que se está 
haciendo por los Sistemas operacionales?. Ellos están alli, 
produciendo resul tactos y creando también nuevos problemas, 
corno veremos más adelante. 

El objetivo de este trabajo pretende abarcar solamente los 
sistemas operacionales, por lo que en adelante los 
designaremos como los "Sistemas". 

3 Ciclo de vida de los sistemas 

Para la creación de un Sistema es necesario tomar en cuenta 
las etapas o actividades que son necesarias en su 
desarrollo. Los términos conjunto de métodos o técnicas, 
metodologias o ciclo de vida de un sistema son utilizados 
para denotar estas actividades. El objetivo principal de 
estos métodos son: 

- Definir las actividades a llevar a cabo en el proyecto 
de desarrollo. 

- Introducir consistencia entre los diferentes proyectos 
de desarrollo en una organización. 

- Proporcionar un medio de control del proyecto a través 
de actividades bien definidas. 
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Requerimientos 
1 

Estudio de Factibilidad proyecto 

Desarrollo 

Instalación 

Mantenimiento 

modelo, 
presupuesto, 
calendario 

especificaciones 

Sistema, 
manuales 

Etapas del ciclo de vida de un Sistema 

Figura 2.2 

SlSTHl.AS 

En la literatura al respecto existen diferentes metodologias: 
Análisis y Diseño Estructurado, Ingenier1a de Software con 
Flujo de Datos y Estructura de Datos, Prototipos, Diseño 
Orientado a Objetos. Cada una de ellas cuenta con sus 
propios métodos y técnicas, sin embargo, podriamos decir que 
en su forma más simple y clásica, casi todas ellas cuentan 
con las siguientes etapas: 

- Estudio de Factibilidad 

- Análisis 

- Diseño 

- Desarrollo 

- Instalación 
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- Operación 

- Mantenimiento 

Esquemáticamente estas etapas pueden verse en las Figura 2.2. 

J.l Etapa l: Estudio do Factibilidad 

Dentro de esta etapa se desarrolla un documento llamado 
Estudio de Factibilidad, el cual permite a los 
administradores de una organización aceptar o cancelar el 
desarrollo del proyecto del Sistema. Los principales 
objetivos de esta actividad son: 

- Identificar el alcance del proyecto y sus usuarios. 

- Identificar ias deficiencias del medio ambiente del 
usuario. 

- Determinar la factibilidad de desarrollar un Sistema, 
mostrando sus posibles escenarios y un plan de trabajo. 

Una vez presentado y aceptado el Estudio de Factibilidad, se 
inicia el proyecto de creación de un Sistema, con lo cual 
entra en acción la siguiente etapa, el Análisis. 

3.2 Etapa 2: Análisis 

El principal objetivo de esta actividad es la creación de un 
modelo que describa y documente la interacción entre el 
Sistema y el usuario: se recaban las necesidades del 
usuario, se determinan las deficiencias en sus procedimientos 
y se crea el modelo del nuevo Sistema mediante alguna técnica 
(diagramas de flujo, de flujo de dates, de entidad-relación, 
de transición de estados, etc.). 

Al final de esta actividad se obtiene la estimación precisa 
del calendario de trabaje, del presupuesto y del costo
beneficio del proyecto. 

La mayoria de los autores indican que esta etapa es la de 
mayor duración en la vida del proyecto. Lamentablemente por 
gran cantidad de razones, esto no se lleva a cabo as1 lo que 
conlleva una serie de consecuencias nefastas durante el 
mantenimiento. 

3.3 Etapa 3: Diseño 

El diseño es la etapa encargada de la traducción de los 
requerimientos de los usuarios y el modelo obtenido en el 
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análisis en un modelo propio para permitir la especificación 
de las partes que formarán el Sistema como son: la jerarquia 
de módulos y sus interrelaciones (Flujos de Información, 
Entradas y Salidas principalmente), los depósitos de datos 
(archivos, bases de datos, reportes, etc), las tareas y los 
programas que intervienen en cada módulo. 

3.4 Etapa 4: Desarrollo 

Esta etapa tiene por objeto la codificación y la integración 
de los módulos definidos en la etapa 3, en un esqueleto 
progresivamente más completo. Los programas ya especificados 
son codificados y probados por separado. Los módulos son 
creados mediante la reunión de varias tareas y programas y 
después son probados también. Al final el Sistema es probado 
con la participación de los usuarios. 

Una parte importante en esta actividad es la terminación de 
la documentación del Sistema, iniciada en las etapas 
anteriores; aqui se describe no sólo el sistema, sino también 
la forma como interactúan los usuarios con el Sistema. El 
resultado de esto es la terminación de los manuales de 
operación y del manual técnico. 

3.5 Etapa s: Instalación 

Esta etapa consiste en la liberación del Sistema, 
instalándolo en el ambiente de los usuarios, haciendo los 
cambios necesarios para que entre en operación. Dentro de 
estos cambios está la transformación o carga de la 
información del usuario al nuevo Sistema; la instalación de 
nuevos equipos y la presentación de los cambios en los 
procedimientos de los usuarios. Como producto adicional se 
incluye la capacitación de los usuarios. 

Durante la fase de capacitación de los usuarios (Directivos, 
personal afectado y operadores) se les instruye en lo 
referente a las ventajas, limitaciones, entradas, salidas, 
capacidades, tareas y procesos del Sistema. Para esto son 
preparados varios documentos (manuales de operación, folletos 
de divulgación, normas y procedimientos, etc) de los cuales 
los que más relevancia tienen son el manual de operación y el 
manual Técnico. Esto se debe a que un Sistema, o más 
simplemente un programa, "existe 11 ·sólo si tiene documentación 
[l). 

3.6 Etapa 6: Operación 

En esta etapa el Sistema es utilizado por los usuarios con 
los beneficios y las consecuencias de su desarrollo. Aquí 
es donde aparece uno de los problemas más grandes en la vida 
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de los Sistemas, el mantenimiento. El mantenimiento es la 
actividad que permite la continuidad en la operación del 
sistema con sus correcciones, adaptaciones o mejoras. 

J.7 Etapa 7: Mantenimiento 

El mantenimiento de los Sistemas se ha caracterizado como un 
iceberg, ya que dentro de los centros de informática se 
conoce la enorme masa de problemas potenciales y costos que 
esconde bajo la superficie. El costo que implica el 
mantenimiento de programas ya existentes puede extenderse 
hasta el 80% [2,3) de todo el esfuerzo empleado en su 
desarrollo. Este costo se incrementa conforme son 
desarrollados Sistemas adicionales, y puede llegar a elevarse 
al grado de suspender, en algunos casos, la creación de 
nuevos productos. Si consideramos que en las organizaciones 
siempre hay Sistemas que desarrollar [ 2), la falta de 
oportunidad en el desarrollo de esos Sistemas puede provocar 
serias consecuencias a las organizaciones. 

El porcentaje antes citado puede parecer exagerado, pero hay 
que recordar que los programas siempre están cambiando, 
tienen problemas que componer, mejoras que agregar, 
optimizaciones que hacer o simplemente, hay equipos que 
cambiar. Estos cambios no sólo deben aplicarse a la versión 
actual, sino también a todas las versiones soportadas. 

Además de los problemas ya existentes, están los que las 
correcciones, adaptaciones o mejoras pueden provocar. Esto 
simplemente nos indica que los Sistemas no son estáticos, por 
lo que el mantenimiento se extiende hasta que los Sistemas 
dejan de operar. 

El mantenimiento, como ya se habia indicado, es la actividad 
que permite la continuidad en la operación del sistema; al 
corregir y adaptar o mejorar partes de él. 

4. Tipos do Mantenimiento 

En vista de que SISDOC cobra mayor importancia durante la 
etapa de mantenimiento, la descripción de esta actividad 
será extendida para destacar los diferentes tipos de 
mantenimiento de un Sistema. Por lo tanto, lo podemos 
definir en forma más precisa como mantenimiento correctivo, 
adaptativo y perfectivo. 

4.l Mantenimiento Correctivo 

El mantenimiento correctivo es el proceso 
diagnóstico y la corrección de los errores. 
actividad del mantenimiento y se inicia 

que incluye el 
Es la primera 

al aparecer los 
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primeros errores en el sistema. Estos son reportados al 
personal de mantenimiento, que tiene el deber de corregirlos. 
Esta actividad es inevitable ya que es casi imposible cubrir 
todos los posibles errores en los Sistem~s antes de 
liberarlos. 

4.2 Mantenimiento Adaptativo 

El mantenimiento adaptativo modifica los Sistemas para 
adaptarlos a su medio ambiente cambiante. Se genera debido a 
los rapidos cambios que se estan dando en los centros de 
informática. Aparecen nuevas computadoras, nuevos 
periféricos, nuevas versiones en los compiladores, sistemas 
operativos y medio ambientes; otros dejan de ser soportados, 
y dado que la vida util de un Sistema puede extenderse por 
varios años éstos pueden quedar fuera del medio ambiente con 
el cual fueron creados. 

4.3 Mantenimiento Perfectivo 

El mantenimiento perfectivo sucede cuando el Sistema tiene 
"éxito", es decir, funciona. conforme el Sistema es 
utilizado surgen las recomendaciones para nuevas funciones, 
modificaciones a las ya existentes y, en general, mejoras al 
Sistema, ya sea por propuesta de los usuarios o por cambios 
en las necesidades. 

Estas actividades que conforman el mantenimiento también 
requieren de algunas de las tareas del ciclo de vida de los 
Sistemas. Para adaptar o perfeccionar un Sistema se debe 
determinar los nuevos requerimientos, rediseñar, generar 
nuevo código, probarlo, documentarlo e instalarlo. Por esto 
podernos decir que el mantenimiento puede ser dividido en dos 
actividades: las productivas (analisis y evaluación, diseño 
de rnodif icaciones y codificación) y las reconstructivas 
(entender qué hace el código, interpretar las estructuras de 
datos, deducir las características de las tareas, etc.). 

4.4 Costos de Mantenimiento 

El costo de mantenimiento se ha elevado considerablemente 
durante los pasados 2 O años [ 3] . La Figura 2. 3 muestra los 
porcentajes del costo total del desarrollo y el mantenimiento 
para un gran numero de proyectos. Aunque los promedios son 
dificiles de obtener, dado el gran numero de empresas y 
personas dedicadas al desarrollo de Sistemas, tenemos que un 
proyecto tipico consume del 50% al 80% de su costo en el 
mantenimiento correctivo, adaptativo y perfectivo. 
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Costos de Desarrollo y Mantenimiento 

Figura 2.3 

Es interesante comentar cual de las actividades del 
mantenimiento es la que consume más.recursos. 

El mantenimiento correctivo por su propia naturaleza tiene 
una de las prioridades más al tas cuando se le requiere, 
Dadas las presiones generadas al aparecer un error en algún 
Sistema, la corrección es obtenida lo mas pronto posible. 
El esfuerzo empleado pµede ser muy grande, pero no asi el 
costo ya que el tiempo dedicado a esta actividad es corto. 

El mantenimiento adaptativo puede tener costos muy altos. 
Sin embargo, dado que se da con intervalos de tiempo grandes 
(4 o más años), y comparado con los beneficios que producen, 
sus costos resultan justificados. 

Ahora bien, el mantenimiento perfectivo dado que nunca 
termina, aparece constantemente y por largos periodos, se 
acumula y por lo tanto implica el mayor costo. 

Dentro de los costos mencionados no se tornan en cuenta los 
llamados costos intangibles como son: 

- Descontento de los usuarios cuando las peticiones de 
reparación o modificación no pueden ser atendidas a 
tiempo. 

- Reducción de la calidad de los resultados del Sistema 
por efecto de los cambios que introducen los errores 
latentes. 

- Atraso o pérdida de oportunidad en el desarrollo de 
otros Sistemas cuando el personal es dirigido a realizar 
actividades de mantenimiento. 

Ahora bien, dentro de estas actividades de mantenimiento las 
que más recursos consumen son las reconstructivas y asi lo 
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indican algunos modelos que tratan de cuantificar los 
esfuerzos en el mantenimiento [3,4,5,6]. Los esfuerzos (y 
costos) pueden crecer exponencialmente cuando se presentan 
los problemas del mantenimiento. Algunos de estos problemas 
se describen a continuación. 

s Problemas del mantenimiento 

Los problemas encontrados en el mantenimiento, y que generan 
grandes esfuerzos, son motivados por varias razones: la 
metodologia utilizada en el desarrollo del Sistema fue 
deficiente, no se encuentran disponibles las personas que lo 
desarrollaron o lo mantienen, se carece de una buena 
documentación. Por lo tanto, los motivos de los problemas 
que pueden ser encontrados en el mantenimiento se pueden 
resumir en tres categorias: 

- De Metodologia 

- De Personal 

- De Documentación 

S.l Problemas de metodología 

La mayoria de los Sistemas no son desarrollados teniendo en 
mente que serán modificados. Sólo cuando son desarrollados 
con una metodologia que utilice el concepto de modularidad e 
independencia de los módulos, pueden ser más fáciles de 
modificar y los problemas de mantenimiento disminuirán. 

cuando la documentación desarrollada en las primeras etapas 
del ciclo de vida del Sistema, no es integrada a la 
documentación final del sistema, gran parte de los costos del 
mantenimiento serán consumidos en actividades reconstructivas 
tratando de deducir el análisis y el diseño del Sistema, a 
través del Sistema mismo. Aun cuando esta información pueda 
ser deducida, no tendrá la confiabilidad suficiente. Por 
ello las decisiones que se tomen tendrán siempre cierto grado 
de incertidumbre e introducirán algunos problemas potenciales 
en el sistema. 

s.2 Problemas del personal de mantenimiento 

Dentro de este problema tenemos algunos como la rotación de 
personal, la pérdida de experiencia y la aversión a las 
actividades del mantenimiento. 
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s.2.1 Rotación de personal 

Dentro de la rotación de personal tenernos rotación temporal y 
rotación definitiva. 

La primera sucede con frecuencia cada año y consiste en la 
ausencia de soporte en los Sistemas cuando el personal de 
mantenimiento se ausenta de la organización, ya sea por 
vacaciones o por algún otro motivo. En esta situación la 
aparición de un problema, cualquiera que este sea, crea un 
caos por la falta de experiencia en el Sistema, y por lo 
tanto, el esfuerzo empleado para corregir o reparar el 
problema es mayor de lo que deberia ser. Lo más frecuente 
en estos casos es que las correcciones aplicadas generarán a 
su vez nuevos problemas dado que no se conoce bien el 
Sistema. 

La segunda rotación, se da cuando el personal de 
mantenimiento obtiene una promoción o cambia de organización 
o área. En este caso, todo el conocimiento y la experiencia 
del personal se pierde, creando con esto problemas mayores a 
los comentados en el párrafo anterior. 

Esto se minimiza cuando se tiene la suerte de contar con otra 
persona a quien poder capacitar para sustituir los servicios 
del personal antes su partida. otra solución seria contar 
con una documentación que no sólo cumpla con sus objetivos 
propios, sino que cuente con características adicionales que 
le permitan mostrar el Sistema, tanto desde un punto de vista 
general, como particular a nivel de la operación y del nivel 
técnico. 

s.2.2 Perdida de experiencia 

conforme pasa el tiempo el personal de mantenimiento aprende 
a conocer el Sistema estudiando sus componentes, pero aprende 
más conforme atiende los problemas y fallas que éste 
presenta. De la misma forma, con el tiempo, ese 
conocimiento se va perdiendo cuando los problemas disminuyen. 
Si esta experiencia no se plasma en algún lugar, tal 
conocimiento se perderá; llegando al grado de perder módulos 
completos del Sistema debido a que ya no se les entiende. 

Las otras personas, quiénes lo diseñaron o programaron, 
posiblemente ya no estén por ahi cuando se les necesite. La 
movilidad de este tipo de personal es realmente alta, por lo 
cual, confiar en el conocimiento del diseñador o del 
programador cuando el mantenimiento es requerido es sumamente 
arriesgado. Recordemos que algunos errores no aparecen sino 
hasta pasados algunos años y que otros no son reportados 
(aproximadamente el 50,), por lo cual no se tiene registro de 
que existieron y que de alguna forma fueron corregidos. 
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s.2.3 Aversión al mantenimiento 

La aversión al mantenimiento proviene de los grandes niveles 
de frustración generada durante el mantenimiento, ya que el 
personal de mantenimiento es sometido a grandes presiones 
para que corriJan, cambien o reparen los problemas que 
presentan los Sistemas, sin importar si estos problemas 
fueron provocados por errores en el diseño, programación o en 
algunos casos, por la operación misma. Siempre se escucha 
el siguiente comentario, "Si la operación del Sistema se 
retrasa, el programador tiene la culpa". Pero si logra la 
corrección a tiempo, decimos "Ese es su trabajo". Otra de 
la razones es que generalmente se piensa que el mantenimiento 
no es creativo por lo cual se abandona esta actividad, 
provocando consumo de recursos por el constante entrenamiento 
de nuevo personal y problemas potenciales por su falta de 
experiencia. 

5.3 Problemas de docUlllentación 

cuando la documentación no refleja exactamente el estado 
actual del Sistema, probablemente es tan desastroso como no 
tenerla. Esto se debe a que los efectos laterales en 
mantenimientos posteriores, pueden aparecer cuando otras 
personas tornen decisiones sobre una documentación 
desactualizada. También se pueden presentar cuando el 
usuario encuentre nuevos procesos, entradas o reportes no 
descritos en su documentación. También cuando encuentre 
tablas de contenido, indices y textos desactualizados, o 
mensajes de error no documentados que pueden causarle 
confusión y desconfianza. 

Dado que el objetivo de este trabajo se centra en la 
documentación de los Sistemas, a continuación se analizarán 
algunas de las razones por las cuales la documentación, 
generalmente existente para los sistemas, no es la adecuada. 

La razones las podemos agrupar en falta de documentación, 
falta de actualización y de referencias cruzadas y el tamaño 
irnpractico de los manuales. 

5.3.1 Falta de documentación 

Algunas de las razones por las que se presenta esta situación 
son: 

a) En gran cantidad de lugares los programas, y aún más 
los Sistemas, son desarrollados con un minimo de 
especificaciones. A las personas les cuesta trabajo 
escribir y llevar control de lo que escriben. Las 
situaciones más frecuentes son: 
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- El que diseña el Sistema es el mismo que lo 
desarrolla y no siente que requiere documento 
alguno. Todod los detalles los tiene en la cabeza. 

- No tiene los medios o la experiencia para 
especificar por escrito las partes del sistema. 
Siempre se recurre a "platicar" lo que hari!. el 
Sistema y como lo puede hacer. 

b) La documentación se inicia sólo al terminar la 
instalación y prueba del Sistema. También cuando esto 
sucede ya no. hay tiempo para generarla. Los 
programadores esti!.n tan presionados por terminar la 
programación, pruebas e instalación que la documentación 
recibe tan baja prioridad que prácticamente es olvidada. 
Cuando se termina el Sistema, se han olvidado tantos 
detalles que resulta muy costoso en tiempo y esfuerzo 
crear o completar la documentación. 

c) Por problemas sicológicos o tsmores. Piensan 
que al documentar lo que están haciendo 
proscindir de ellos, o simplemente dejarian 
importantes. 

algunos 
podrian 
de ser 

d) Las especificaciones iniciales no fueron tomadas en 
cuenta en el programa terminado, 'lo cual provoca que la 
documentación se inicie de cero. 

e) Falta de procedimientos. 
el mismo que · desarrolla 
mantenimiento por lo se hace 
a la documentación. 

s.3.2 Falta da actuali•aoión 

Tanibién se da el caso que 
se quede encargado del 

innecesario dedicar tiempo 

Conforme las modificaciones o reparaciones suceden en los 
Sistemas, les programadores se ven tan presionados en tiempo 
con correcciones, pruebas e implantación, que resulta 
dificil la actualización de la documentación. Si a esto se 
le añade la dificultad de actualizar y obtener otro manual 
por carecer de herramientas adecuadas para estas actividades, 
lo mds probable será que algunas de las anotaciones que se 
vayan. haciendo queden en cualquier lado menos en donde les 
corresponde. Con el tiempo se perderán. 

En pocas ocá~iones se hacen referencias cruzadas que 
indiguer1: 
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- Qué progra~as utilizan qué archivos. 

- Qué archivos se utilizan en una tarea deteI'l!linada. 

- Qué campos tiene un archivo y qué almacena cada uno de 
ellos. 

Imaginemos ahora los problemas de estas referencias cruzadas, 
si' existen, cuando se ha ido actualizando el Sistema a través 
del tiempo y el personal de mantenimiento cree tener la 
memoria suficiente para acordarse de todos los detalles de 
actualización. Las referencias pueden provocar decisiones 
erróneas cuando no están actualizadas. 

5,3,4 Tamafio impráotioo en loa manuales 

Muchas veces los manuales son tan grandes que para encontrar 
el dato que uno busca hay que viajar a través de una masa de 
datos sin relación. La falta de indices provoca que no se 
lean los manuales por ser poco prácticos, desperdiciando todo 
el esfuerzo de documentación. No hay que olvidar que la 
mayor parte de los manuales son tipo novelas Victorianas, 
cientos de páginas de texto narrativo sin figuras, diagramas 
o formatos, Al ser tan voluminosos sólo se reimprimen 
nuevos manuales hasta que ya no es posible manejar los 
actuales. 

Todos los problemas descritos en esta sección pueden, en 
parte, ser atribuidos a que se carece de las hérramientas 
adecuadas que permitan minimizar el esfuerzo requerido para 
documentar Sistemas. -

6 J>Ooumentaoión de Sistemas 

La documentación de un Sistema es todo aquello que lo 
describe. 

La documentación tiene varios propósitos, primero durante el 
análisis y diseño, es uno de los principales productos 
creados por' los analistas, diseñadores y usuarios; 
posteriormente, al instalar el Sistema, es la base para el 
m11ntenimiento. 

Podemos decir qua una buena documentación es aquella que 
proporciona adecuadas referencias al personal que la utiliza, 
ya sea cuando requiere información o cuando los problemas se 
presentan. 

La documentación de un Sistema deberá tener por lo menos los 
siguientes manuales: el de los operadores y el técnico. Cada 
uno de ellos debe ser creado con el estilo y el lenguaje ~ás 
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adecuado para los lectores del mismo. Los operadores buscan 
información sobre el medio ambiente, procedimientos de inicio 
y de ejecución, asi como el calendario de actividades y las 
salidas a obtener. A los técnicos Analistas y Programadores 
de mantenimiento, les son más titiles los modelos del Sistema, 
los listados fuente, las descripciones de archivos, etc. 

6.1 Manual de operación 

Una vez liberado el sistema tendrá que ser operado por el 
personal adecuado. Este requiere la información de como 
operarlo en forma cotidiana y como hacerlo en caso de error. 
Esta información corresponde al llamado manual de operación. 
Es preparada por los analistas y los diseñadores y completada 
por los programadores. 

El manual de operación en su forma más simple debe contener 
los siguientes puntos: 

- Descripción general del Sistema 
- Lista de módulos 
- Descripción de cada módulo con: 

- Objetivos y definiciones 
- Calendario y secuencia de ejecución 
- Entradas y salidas 
- Controles y Procedimientos de Emergencia 
- Tareas y su descripción 

La descripción general del Sistema debe indicar en forma 
narrativa el objetivo del Sistema, sus alcances y 
limitaciones. También debe tener una lista de los módulos 
que lo forman asi como sus interrelaciones. 

Por cada módulo se debe indicar sus objetivos y la 
descripción de las operaciones que atiende: tanto en .la parte 
computarizada, como en la manual. Contiene la definición de 
los términos del ámbito al que pertenecen las operaciones 
(contables, financieras, técnicas, etc.). 

El calrmdario especifica las fechas o los periodos en los 
cuales debe ejecutarse cada módulo. La secuencia indica las 
actividades que deben ser realizadas, así como las 
condiciones que deben cumplirse antes de ejecutar cada 
módulo. 

Las entradas y salidas de cada módulo deben ser comentadas 
mostrando los medios a través de los cuales se obtiene la 
información (reportes, cintas, discos, archivos, etc.), asi 
como breves descripciones de sus contenidos y de los 
responsables de entregarlas o de recibirlas conjuntamente con 
las fechas para realizarlo. 
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La forma de verificar cuando ha sido terminada la ejecución 
de un módulo debe ser descrito en la sección de controles y 
procedimientos de emergencia. Las actividades en caso de 
error también son mencionadas al igual que los usuarios o 
áreas afectadas en caso de retraso. 

La descripción de cada módulo debe ser complementada con la 
descripción de cada una de las tareas que forman el módulo. 
Estas son documentadas al extender cada uno de los puntos 
siguientes: 

- Prerrequisitos y limitaciones 
- Procedimientos manuales 
- Secuencia de ejecución 
- Procedimientos de respaldo 
- Entradas y salidas 
- Condiciones de error, mensajes y soluciones. 

6.2 Manual técnico 

El manual té~nico tiene un doble objetivo, proporcionar una 
guia en las primeras etapas del ciclo de vida del Sistema 
(análisis, diseño y codificación) y posteriormente asistir al 
mantenimiento. Por su doble objetivo está sujeto a 
innumerables cambios durante el ciclo de vida del Sistema. 

El manual Técnico del Sistema en su forma más simpl_e debe 
contener los siguientes puntos: 

- Alcance 
- Objetivos del Sistema 
- Alcances y limitaciones 
- Medio ambiente 

- Documentos de referencia 
- Normas y procedimientos de las actividades del 

usuario 
Reglas de operación de las operaciones 
computarizadas 

- Análisis y diseño 
- Estudio de factibilidad 
- Modelos 

- Estructuras de datos 
- Descripción 
- Estructura (diccionario, indices, tipos, etc.) 

- Módulos 
- Descripción e interrelaciones 
- Implantación 
- Submódulos, supermódulos y tareas 

- Tareas 
- Descripción 
- Entradas y salidas 
- Prerrequisitos 
- Programas 
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- situaciones de error 
- Programas 

- Objetivo 
- Medio Ambiente 
- Entradas y Salidas 
- Funciones y Algoritmos 
- Limitaciones 
- Problemas 

La primera sección describe cual es el objetivo del Sistema, 
quienes son los usuarios del mismo y cuales son las 
actividades que computariza, asi como las que no quedaron 
incluidas en el Sistema. También describe los equipos, el 
personal y los insumos que requiere el Sistema para su 
operación. 

La sección de documentos de referencia contiene las citas a 
los documentos que de alguna forma norman o describen a los 
usuarios y sus actividades. Por lo general están citados 
las normas y procedimientos que rigen a los usuarios al igual 
que las reglas de operación que describen las actividades de 
los usuarios. 

En la sección de análisis y diseño está la referencia al 
estudio de factibilidad, los diagramas generales y a detalle 
del análisis del Sistema en donde se indican, entre otros 
puntos, los siguientes: 

- Las personas, organizaciones y Sistemas con los que 
interactúa el Sistema. 

- La información que recibe y la que proporciona el 
Sistema 

- La descripción de los procesos de cada actividad donde 
se recibe o emite información. 

También debe incluir los diagramas del diseno que contengan 
la estructura del sistema, sus módulos, las interrelaciones 
entre ellos y la especificación de los diferentes elementos 
del Sistema. 

La sección de estructuras de datos debe contener por cada 
depósito de datos (archivos, bases de datos, cintas, etc.) la 
estructura del depósito, sus indices, métodos de acceso, 
organización, etc. También, entre otras cosas, debe 
contener el diccionario de datos que indique la composición 
de la estructura, tanto a nivel campo corno a nivel registro. 
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En la sección de módulos se tiene su descripción (textual o 
gráfica), sus interrelaciones y objetivos, asi corno las 
partes en que son divididos (submódulos, tareas). Los 
submódulos son descritos de la misma forma que los módulos. 
Las tareas se describen en la sección respectiva. 

La sección de tareas contiene, por cada una de ellas, sus 
objetivos, la descripción de corno los lleva a cabo, las 
entradas y las salidas (opciones, archivos, reportes, cintas, 
etc.) que utiliza o que genera. Menciona también cuales son 
las condiciones que deben de cumplirse para poder llevar a 
cabo sus objetivos tales como calendarios de operación, 
tareas previas, procesos manuales previos, etc. También 
tiene la descripción de las subtareas que forman las tareas y 
los programas utilizados en ellas. 

La última sección tiene la descripción de los programas del 
Sistema, haciendo hincapié en los siguientes puntos: su 
objetivo; medio ambiente (indicando los equipos, 
compiladores, sistema operativo, etc., necesarios para 
utilizarlos y modificarlos); entradas y salidas (indicando 
los archivos, parámetros, subrutinas, reportes, etc., 
necesarios); la descripción de las funciones, algoritmos o 
procesos que efectúa para llevar a cabo sus objetivos; al 
finalizar debe contener las limitaciones y condiciones de 
error que se manejan. 

Observando los problemas antes mencionados, se llegó a la 
conclusión de que algunos de los problemas del mantenimiento 
pueden ser minimizados contando con alguna herramienta que 
facilite la creación, actualización y consulta de la 
documentación de los Sistemas operacionales. Por lo tanto 
se decidió crear una herramienta para atacar algunos de estos 
problemas durante el mantenimiento de los Sistemas. Los 
problemas a resolver fueron los siguientes: 

- Capitalización de la experiencia 

- Falta de documentación 

- Falta de referencias cruzadas 

- Tarnano y número irnpráctico de los manuales 

- Reimpresión y distribución de los manuales 

El presente trabajo tiene por objeto proporcionar una 
herramienta que permita computarizar la creación, 
actualización y consulta computarizada de la documentación de 
uno o varios Sistemas de equipos UNISYS 2200 a través de 
equipos Pe-compatibles. 
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La descripción de la herramienta se deja para el siguiente 
capitulo. 
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CAPITULO 2 

DESCRIPCION DE BISDOC 

l Introducción 

El objetivo del presente capitulo es describir el paquete 
SISDOC, a través de la descripción de un modelo general para 
los Sistemas computarizados, de la adecuación de la 
documentación al modelo, asi como de su base de datos y su 
lenguaje de consulta y actualización. 

2 Jerarquias 

2.1 Jerarquía en los Sistemas 

La documentación de un Sistema computacional la podemos 
describir haciendo una abstracción sobre su estructura 
jerárquica que contemple varios niveles (Figura 2. l), en los 
cuales hay una serie de objetos. Los niveles de tal 
estructura serian: Los Sistemas, Los Módulos, Las Tareas, Los 
Programas, Los Archivos y sus Estructuras. 

- Los sistemas. El primer nivel lo ocupa el Sistema 
mismo. Encontramos en el la descripción más general 
del Sistema, sus objetivos, alcances y limitaciones, asi 
corno las partes en que está dividido, es decir, los 
módulos que lo forman. 

- Los módulos. En el segundo nivel tenemos a los 
módulos que forman el Sistema. Son las partes en que se 
divide un sistema ya sea por razones de simplificación o 
propias del problema computarizado. Estos módulos 
pueden estar formados por actividades manuales, 
computarizadas (tareas) o combinación de ellas. 

- Las tareas. El tercer nivel lo forman las tareas, 
mejor conocidas como corridas en el ambiente UNISYS, que 
permiten ejecutar las partes computarizadas de los 
módulos. Estas corridas son conjuntos de instrucciones 
en algún lenguaje de control (a veces del Sistema 
operativo) . Las corridas permiten manipular los 
archivos y ejecutar los programas, entre otras cosas. 
En este nivel también están las subcorridas las cuales 
son, a su vez, corridas ejecutadas dentro de otras 
corridas. 

- Los programas. El cuarto nivel lo forman los 
programas que integran las corridas y son los encargados 
de procesar la información que reciben las corridas (via 
archivos u otros medios) para producir los resultados u 
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objetivos del módulo al que pertenecen. En este nivel 
también tenemos a las subrutinas las cuales pueden ser 
vistas como programas llamados por otros programas. 

- Los archivos. En el quinto nivel tenernos los 
archivos que son los depósitos fisicos de la información 
que manejan las corridas. Son utilizados en forma 
indirecta por los programas y en forma directa por los 
comandos del lenguaje de control como pueden ser el 
11 sort", los editores de texto, los copiadores, etc. 

- Las estructuras. 
estructuras que son 
archivos. cada 
estructura, mientras 
misma estructura. 

En el ultimo nivel están las 
las descripciones lógicas de los 
archivo tiene una y sólo una 

que varios archivos pueden tener la 

En el ambiente UNISYS los programas utilizan sólo 
estructuras. El programador es el encargado de asociarle a 
las estructuras los archivos, de forma tal que un programa 
puede utilizar, en una misma corrida, diferentes archivos 
(con la misma estructura) sin necesidad de recompilación. 

Por ejemplo, imaginemos un Sistema Sl formado por dos módulos 
Ml y M2, los cuales están formados por las corridas Cl, C2 y 
CJ, C4 respectivamente. A su vez, las corridas utilizan los 
archivos Al, A2, A3, A4 y los programas Pl, P2, P3 y P4. 
Estos últimos utilizan las estructuras El y E2. Este 
Sistema lo podernos representar en forma esquemática mediante 
la jerarquia de la Figura 2.2. 

2.2 Jerarquía da la Documentación 

La documentación de un Sistema la podemos abstraer como un 
conjunto de documentos aislados donde cada uno contiene la 
descripción de uno de los objetos en la jerarquia. La 
asociación que se efectúa la podernos observar en la Figura 
2. 3, para el manual de operación y la Figura 2. 4, para el 
manual técnico. Ambas indican cuales son los rnapeos que se 
hacen entre las secciones de los manuales de operación y 
técnico, con la jerarquia de los Sistemas. 
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Estructura Jerárquica de un Sistema 

Figura 2.1 

Por lo tanto la documentación (técnica y de operación) de un 
Sistema la podemos ver como el conjunto de descripciones 
(documentos) pertenecientes a cada uno de los objetos· que 
existen en los niveles de la jerarquia de los Sistemas, 
.ordenados según esta j erarquia. Por lo tanto, podemos dec•i:r 
que para el Sistema de la Figura 2. 2, su documentación 
consistiria del conjunto .de descripciones de los objetos Si, 
Mi, Ci, Pi, Ai Y Ei, Y de la jerarquia respectiva. 

La forma de manipular esta abstracción se hará a través de lo 
que llamaremos el modelo de una documentación. 
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3 El Modelo 

3.1 Modelo de una Documentación 

Este modelo está formado por dos tipos de elementos: niveles 
y obje~os. Estos permiten manipular la documentación de uno 
o varios Sistemas a la vez. El nivel representa la 
jerarquia de los Sistemas, mientras que los objetos permiten 
asociar a los elementos de cada nivel el documento que 
contiene su descripción. 

Ejemplo de Sistema 

Figura 2.2 
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OBJETOS A NIVEL CONTENIDO 

sistema Descripción general del sistema 
Lista de módulos 

módulo Objetivos y definiciones 
Calendario y secuencia de ejecución 
Entradas y salidas 
Controles Procedimientos de Emergencia 
Lista de corridas 

corridas Prerrequisitos y limitaciones 
Procedimientos manuales 
Secuencia de ejecución 
Procedimientos de respaldo 
Entradas y salidas 
condiciones de error, mensajes y 
Soluciones. 

Descripción de la Documentación para Operación 

Figura 2.3 

3.1.1 Niveles del Sistema 

Los niveles permiten describir la jerarquia general de un 
Sistema e indican a la vez, la naturaleza de los objetos en 
cada nivel. La descripción de la jerarquia y de los objetos 
se da a través de atributos. Uno de estos atributos indica 
cual es el nivel de abajo, mientras que otro representa el 
documento que es asociado a cada objeto. La sintaxis de un 
nivel es la siguiente: 

nivel(nom-nivel, Atrib1, Atrib2, •.. ,Atribnl 

donde nom-nivel representa el nombre del nivel (sistema, 
módulo, corrida, etc.), y Atribi representa el nombre del 
atributo que describe a los objetos del nivel nom-nivel. 

Los niveles, dado que representan entidades distintas, tienen 
diferentes atributos. Por lo tanto, el modelo de una 
documentación requiere de seis tipos de nivel (uno por cada 
nivel de la jerarquia), con sus propios atributos como se 
muestra en forma general en la Figura 2.5. 



OBJETOS A NIVEL 

sistema 

módulos 

corridas 

programas 

archivos 

estructuras 
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CONTENIDO 

Alcance 
Objetivos del Sistema 
Alcances y limitaciones 
Medio ambiente 
Documentos de referencia 
Normas y procedimientos de los usuario 
Reglas de operación de las actividades 
de los usuarios 
Análisis y diseño 
Estudio de factibilidad 
Modelos 

Descripción e interrelaciones 
Implantación 
Submódulos, supermódulos y corridas 

Descripción 
Entradas y salidas 
Prerrequisitos 
Programas 
Situaciones de error 
Programas 

Objetivo 
Medio Ambiente 
Entradas y salidas 
Funciones y Algoritmos 
Limitaciones 
Problemas 

Descripción y Estructura 

Diccionario, indices, tipos, etc. 

Descripción de la Documentación Técnica 

Figura 2.4 

nivel(sistema,atrib11,atrib12 1 •. ,atrib1nl 
nivel{módulo,atrib211atrib221 .. ;atrib2ml 
nivel{corrida,atrib31,atrib32, •• ,atrib3c) 
nivel (programa, atrib41 1atrib42, .. , atrib4p) 
nivel(archivo,atrib51,atrib521·••ªtribsal 
nivel{estructura,atribs1,atribs21··•ªtrib5e) 

Niveles de un Sistema 

Figura 2.5 
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3,l.2 Los Objetos del Sistema 

Los objetos permiten asociar un documento a cada objeto, pero 
también pueden asociarles más caracteristicas. Es decir, 
cada objeto puede estar documentado y descrito por más 
información que la contenida en un documento. Para 
describirlos se tienen los valores correspondientes a los 
atributos del nivel al que pertenecen, como lo muestra su 
sintaxis: 

nom-nivel(nom-objeto,valor1 1valor2 1 •. ,valorm) 

donde nom-nivel es el nombre del nivel (sistema, módulo, ... ) 
al que pertenece el objeto, nom-objeto es el nombre del 
objeto descrito y valor1 es el conjunto de valores que lo 
describen. En su sintaxis se respeta el orden de aparición 
de los atributos, esto es, el valori corresponde al 
atributoi· Los objetos están agrupados en lo que llamaremos 
bases de datos, c¡ue reciben el nombre del nivel al que 
pertenecen los objetos c¡ue contienen. 

Por lo tanto podemos decir que las bases de datos de una 
documentación tiene la forma general mostrada en la Figura 
2.6. 

sistema(nomina,valors¡¡1valors12 1 •• ,valors1n> 
Sistema(bancos,valors211Valors22r••rvalors2nl 

Sistema(finanzas,valorsp1 1valorsp2• .. ,valorspn) 

módulo(ml, ,valorm¡¡,valorm12r•••rvalorm1ml 

corrida(cJ,valorc11.valorc12•··•valorc1cl 

programa(p7,valorp¡1 ,valorp12 , .• ,valorp¡p) 

estructura(e2,valore11valore2••. ,valoree) 

Objetos en las Bases de Datos 

Figura 2,6 

Que puede ser interpretada como: 

El Sistema nómina tiene las siguientes características: 



atrib¡¡ = valors11 
atrib12 valors12 

valors 1n 

El Sistema bancos tiene 
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Para construir el modelo es necesario definir la jerarquía de 
niveles y dar forma a los objetos de cada nivel. Para esto 
es necesario seleccionar los atributos que describirán cada 
nivel así como definir el tipo y los valores de estos 
atributos. 

J,1.3 Tipos de atributos 

Los tipos de atributos que tiene el modelo son dos: 

Directos 
e 

Indirectos 

Los directos son los atributos cuyo valor es proporcionado 
explicitamente. Por ejemplo, para representar que la 
estructura El tiene una longitud de registro igual a 128 y 
una organización tipo secuencial definimos en el nivel 
estructura los atributos "longitud" y "organización", y en el 
objeto El correspondiente, colocamos simplemente el 11 128 11 y 
la palabra "secuencial" como se muestra a continuación: 

nivel(estructura,~tud~ización, ... ,Atribnl 

estructura(El,128,secuencial, ... ,valornl 

Los indirectos son aquellos atributos cuyo valor, como su 
nombre lo indica, se obtiene indirectamente, es decir es 
necesario obtenerlo a través de un proceso de indirección. 

El ejemplo tipico lo tenemos con los atributos tipo documento 
( i. e. descripción textual) . En ellos podemos colocar la 
documentación, es decir, toda la información en texto que 
deseemos. Para ello necesitamos que el atributo sea 
definido como indirecto y su valor sea el nombre del archivo 
donde se encuentra la información. Por ejemplo, si 
definimos en el nivel módulo el atributo indirecto 
"descripción 11 , su valor puede ser "docto. doc" que representa 
el nombre de un archivo donde está realmente el valor (el 
texto) del atributo (Figura 2.7). 
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nivel(módulo,descripción,, .. ,atribm) 

1 
módulo(Ml,docto.doc, ... ,valorml 

~ apunta al archivo docto.doc 

Este es el documento que describe la propiedad ... 
que tenemos en el Sistema llamado •.. 

por lo tanto esta es toda la descripción. 

Ejemplo de un atributo indirecto 

Figura 2.7 

Los valores que pueden tomar los atributos de los niveles, en 
los objetos son de dos tipos: 

Monovaluados 
o 

Multivaluados 

Los monovaluados son aquellos que tienen un sólo valor. Por 
ejemplo, en la estructura El, antes citada, están los valores 
11 128 11 y "secuencial". 

Los multivaluados corresponden a aquellos atributos que 
tienen varios valores al mismo tiempo, Son representados 
como un grupo de monovaluados separados por comas y 
delimitados por paréntesis cuadrados. Por ejemplo, para 
representar que la corrida Cl utiliza los archivos Al, A2 y 
A3 creamos el atributo "archivos" en el nivel corridas, Y. en 
el objeto corrida correspondiente a Cl, se coloca el valor 
multivaluado [Al,A2,A3] como se muestra a continuación: 

nivel(corrida,a~hivos, .. ,atribc) 

corrida(Cl,[Al,A2,A3], ... ,valorc) 
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3,1.4 Representación de la Jerarquía 

Es importante mencionar la forma en que el modelo representa 
la jerarquia de los Sistemas. Para esto hay que definir 
atributos de tipo indirecto en donde el atributo tenga el 
nombre de un nivel, Por ejemplo, para representar la 
jerarquia sistema-módulo hay que definir en el nivel Sistema 
un atributo con el nombre "módulo". Asi el modelo queda de 
la forma siguiente: 

nivel(sistema,atrib11·••,módulo1 ... ,atribn) 

nivel(módulo,atribm,···ªtrib1J 

que representa la jerarquia siguiente: 

SISTEMAS 

MODULO MODULO 

Hay que notar que es válido encontrar dentro de la jerarquia 
objetos que utilizan objetos que están al mismo nivel. Esto 
lo tenemos por ejemplo, en las corridas que utilizan otras 
corridas las cuales son llamadas subcorridas, También lo 
encontramos en los programas que utilizan otros programas 
También llamados subrutinas. La forma de representar esto 
de la misma que con cualquier otra jerarquía. Por ejemplo, 
el modelo para las corridas quedaria de la forma siguiente: 

nivel(corrida,atribl, .•. ,corrida, ..• ,atribn) 

que representa la jerarquía: 

CORRIDA 

CORRIDA 
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3.2 Modelo Mínimo 

Una vez observada la forma de definir el modelo de una 
documentación, podemos decir que la documentación de 
operación y técnica, ti pica de un Sistema con la jerarquia 
mostrada en la Figura 2.1 (sin subcorridas ni subrutinas) 
quedaria representada mediante el siguiente modelo, al cual 
llamaremos el modelo minimo: 

nivel(sistema,módulo,descrípción) 
nivel(módulo,corrida,descripción) 
nivel(corrida,programa,descripción) 
nivel(programa,archivo,descripción) 
nivel(archivo,estructura,descripción) 
nivel(estructura,descripción) 

donde "descripción" apunta a los archivos que forman el 
manual de operación y la nota técnica (separados como se 
indicó antes) . Por lo tanto podemos decir que este modelo 
coincide y mejora, en cierto sentido los manuales, como se 
verá más adelante. 

3,3 Modelo de SISDOC 

Dadas las caracteristicas del modelo, entre mayor sea el 
número de atributos que tenga un objeto, mayor será la 
descripción del mismo, y asi, al consultar la documentación 
el número de preguntas que podrán ser contestadas o 
relaciones que podrán ser explotadas será mayor. 

nivel(sistema,módulo,descripción) 
nivel(módulo,corrida,descripción) 
nivel(corrida,corrida,programa,archivo,descripción) 
nivel{programa,estructura,programa,dato,descripción) 
nivel(archivo,estructura,descripción) 
nivel(estructura,organizacicn,diccionario,longitud, 

descripción) 

Modelo de SISDOC 

Figura 2.8 

Por esta razón se definió el modelo de SISDOC, como un modelo 
para la documentación de Sistemas con más atributos que los 
que requiere el modelo minimo. En la Figura 2.8 se observa 
la versión final del modelo de SISDOC y en la Figura 2. 9 la 
descripción de sus atributos. 

Los atributos del modelo de SISDOC fueron seleccionados con 
base en las preguntas efectuadas más frecuentemente durante 
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el mantenimiento de los sistemas (ver A.NEXO e) • 
tomaron en cuenta las características minimas que 
de mantenimiento debe conocer del Sistema, 
ejecutar en forma controlada las partes de un 
busca del error o falla durante el mantenimiento. 

También se 
el personal 
para poder 
Sistema en 

1~ 
1 sistema 

1 módulo 

corrida 

ATRIB 

nombre 
módulo 
descripción 

nombre 
corrida 
descripción 

nombre 
subcorrida 
subprograma 
archivo 
descripción 

programa nombre 
estructura 
programa 
dato 
descripción 

archivo nombre 
estructura 
descripción 

estruct nombre 
organización 
diccionario 
longitud reg. 
descripción 

TIPO 

directo 
indirecto 
indirecto 

directo 
indirecto 
indirecto 

directo 
indirecto 
indirecto 
indirecto 
indirecto 

directo 
indirecto 
indirecto 
directo 
indirecto 

directo 
indirecto 
indirecto 

directo 
directo 
indirecto 
directo 
indirecto 

VALOR 

rnonoval. 
multival 
monoval. 

monoval. 
rnultival 
rnonoval. 

monoval. 
multival 
multival 
multival 
monoval. 

monoval. 

APUNTA A 

módulo 
arch txt 

corrida 
arch txt 

corrida 
programa 
archivo 
arch txt 

multival estruct. 
multival programa 
multival 
monoval. arch txt 

monoval. 
rnonoval. 
monoval. 

monoval. 
monoval. 
monoval. 
monoval. 
rnonoval. 

estruct. 
arch txt 

arch txt 

arch txt 

Descripción de los atributos de SISDOC 

figura 2. 9 

Una vez definido el modelo es necesario definir su manejador 
para poder accesar la documentación. 

Antes de describir en forma general el manejador de SISDOC, 
es importante mencionar gue el modelo de SISDOC es estático, 
es decir, no se puede (al menos en este trabajo) modificar 
los niveles de la jerarquia, ni la estructura de los objetos. 
En otras palabras no podemos agregar o eliminar niveles a la 
jerarquia ni agregar o eliminar atributos de los objetos. 
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Sólo podernos agregar y eliminar objetos en cada nivel, o 
bien, modificar los valores de los atributos de cada objeto. 

4 Manejador del Sistema 

Para explotar la jerarquia, consultar y modificar los objetos 
de la base de datos fue necesario crear un manejador. Para 
esto se definieron primero las preguntas que deberia 
contestar SISDOC y con base en ellas se construyeron las 
funciones correspondientes. 

Algunas de las principales preguntas seleccionadas fueron: 

¿Cuales son las características de un archivo, programa, 
etc.?. 

¿Si modifico un archivo qué partes del Sistema tendré 
que modificar?. 

¿Qué archivos utiliza el programa Pl?. 

¿Cuál es la descripción de la corrida Cl?. 

¿En qué módulos se utiliza el programa P3?. 

etc. 

Al efectuar un análisis sobre estas y otras preguntas se 
observó que pueden agruparse de acuerdo a las partes del 
modelo a las que se refiere, asi se puede preguntar: 

- sobre los objetos 

- sobre los niveles 

sobre la jerarquía 

- sobre la consistencia 

A continuación se describirán brevemente las funciones 
correspondientes a estas cuatro partes del modelo. Corno 
veremos las preguntas no utilizan un patrón rígido, sino que 
podrán formularse en un lenguaje flexible dentro de un cierto 
rango del lenguaje natural. Los ej ernplos están basados en 
el Sistema de la Figura 2. 2 tomando en cuenta el modelo de 
SISDOC contenido en la Figura 2.5. Las consultas son 
realizadas por un usuario y las Respuestas son proporcionadas 
por el Sistema con el propósito de dar la idea de cual puede 
ser el resultado al usar estas funciones. 
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4.1 Punciones sobre los objetos del Sistema 

Estas funciones son las que permiten manejar la información 
de los objetos del sistema. Dan el acceso a cada uno de los 
objetos a través de sus nombres. Las funciones las podernos 
agrupar en 4 acciones básicas. Estas son: 

- Creación 

- Modificación 

- Eliminación 

- Consul.ta 

4.1.1 Creación 

Esta función nos permite agregar nuevos objetos a SISDOC. 
Por ejemplo: 

1) Usuario: Quiero crear módulos 

Respuesta: dame el nombre del módulo a crear 

2) Usuario: A continuación crea algunas corridas 

Respuesta: dame el nombre de la corrida a crear 

4.1.z Modificación 

Esta función permite modificar los valores de los atributos 
de cualquier objeto del Sistema. Por ejemplo: 

3) Usuario: Quisiera modificar los programas 

Respuesta: dame el nombre del programa a modificar 

4) Usuario: 
estructuras 

Hay que hacer modificaciones a las 

Respuesta: dame el nombre de la estructura a rnodif icar 

4.1.3 Eliminación 

Esta función da la facilidad de eliminar algün objeto del 
Sistema. Por ejemplo: 

5) Usuario: Quiero eliminar un sistema 
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Respuesta: dame el nombre del sistema a eliminar 

6) usuario: Deseo eliminar algunos programas 

Respuesta: dame el nombre del programa a eliminar 

4 .1. 4 Consulta 

Dentro de esta acción tenemos diferentes casos, dentro de los 
cuales tenemos: 

- Para obtener toda la información de un objeto podemos 
tener el siguiente dialogo: 

7) Usuario: Dame la información de la corrida c2. 

Respuesta: La corrida C2 utiliza los archivo Al y 
A2, el programa Pl y su descripción está en el 
archivo "C2.doc11 • 

- Para tener acceso a los valores de los objetos del 
Sistema. 

Antes de mostrar el ejemplo, es importante recordar 
que existen atributos de tipo indirecto en los 
cuales hay que mostrar no solo el valor sino 
también el objeto referido por ese valor. cuando 
se trata de archivos de texto, el sistema 
proporciona un editor de texto que permite 
consultar, actualizar o localizar el texto. 
También hay que recordar que en los atributos 
mul ti valuados hay que mostrar todos los valores y 
permitir que se agreguen, eliminen o modifiquen uno 
o más valores. Por ejemplo: 

8) Usuario: Cuál es la descripción de la corrida 
C2. 

Respuesta: 
"c2.doc" y 
2. 7). 

La descripción esta en el 
su contenido es el siguiente: 

archivo 
(Figura 

- Para mostrar cuáles son los objetos que hay en un 
nivel dado se puede efectuar la pregunta siguiente: 

9) usuario: Cuáles son los archivos que tienes. 

Respuesta: Al, A2, A3, A4 
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- Para obtener los objetos de un nivel que cumplen con 
alguna condición sobre sus atributos se puede utilizar 
el dialogo siguiente: 

lOl Usuario: Dame los programas que tienen la 
estructura El. 

Respuesta: Pl, P3 

4.2 Funciones sobre los niveles del sistema 

Estas funciones nos permiten consultar la información de los 
niveles. Esta información consiste de: 

- Mostrar cuales son los niveles del modelo. 

11) Usuario: Dame los niveles del modelo. 

Respuesta: sistema, módulo, corrida, programa, 
archivo, estructura 

- Mostrar los atributos de cada nivel. 

12) Usuario: . cuales son los atributos de las 
corridas. · 

Respuesta: corrida, programa, archivo, descripción 

4.3 Funciones sobre jerarquia 

Estas funciones sólo nos permiten consultar la información 
que se desprende de la jerarquia del modelo·. Ejemplas de 
consulta son: 

- Mostrar la dependencia, es decir qué objetos de un 
nivel inferior san utilizadas por un objeto de un nivel 
superior. 

13) Usuario: Qué estructuras son usadas en el 
módulo Ml. 

Respuesta: El 

14) Usuario: Qué programas llaman al programa P3. 

Respuesta: No hay 

- Mostrar la contención, es decir, qué objetos de un 
nivel superior utilizan un objeto de nivel inferior. 
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15) usuario: La estructura El en qué corridas 
existe. 

Respuesta: Cl, C2, C4 

16) Usuario: De la corrida C2 dame qué corridas 
utiliza. 

Respuesta: No hay 

4.4 Funciones sobre consistencia 

Estas funciones nos permiten verificar que los objetos de la 
base de datos sean consistentes en el sentido de que no 
exista un objeto aislado. Es decir, que no haya objetos no 
referenciados por algún otro, u objetos que hagan referencia 
a objetos que no existan. Estas funciones son realmente 
importantes al momento de documentar un Sistema, ya que la 
tendencia a olvidar describir objetos de un Sistema es 
realmente grande. Las funciones sobre consistencia siempre 
son consultas, por ejemplo: 

- Mostrar los objetas referenciados por algún obj etc y 
que no existan en la Base de Datos. 

17) Usuario: 
consistente. 

Verifica si el módulo 

Respuesta: el módulo Ml es consistente 

Ml es 

- Mostrar los objetos creados en la Base de Datos y que 
no son referenciados por algún otro objeto. 

18) Usuario: Verifica inconsistencias. 

Respuesta: El módulo M5 no es consistente 
La corrida es no es consistente 

- Mostrar los objetos que no han sido documentados en 
forma textual, entendiendo por esto que no se les ha 
proporcionado información al atributo descripción. 

19) Usuario: Verifica los programas que si están 
documentados. 

Respuesta: Pl, P2, P3, P4 

20) Usuario: Qué estructuras no tienen descripción. 

Respuesta: El 
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Para utilizar las funciones al actu~lizar, consultar o 
modificar la documentación es necesario contar con algún 
lenguaje de consulta. Este lenguaje a su vez requiere de un 
controlador. 

5 controlador del Lenguaje 

La idea original con respecto al lenguaje de consulta fue 
hacerlo en lenguaje natural. Esta idea conforme fue 
madurando, permitió determinar que tal objetivo era en si 
mismo muy ambicioso y por tanto quedaba fuera del alcance de 
este trabajo. Se decidió entonces que la forma de consultar 
y actualizar la información en SISDOC solo diera la sensación 
de lenguaje natural. Para ello se utilizó un chequeo de 
palabras claves, dejando que el resto del texto, sea 
ignorado. 

Este lenguaje maneja un conjunto de palabras reservadas y 
cuenta con un diccionario de sinónimos. De esta forma el 
lenguaje de consulta se hizo más flexible. 

Describiremos ahora 
funciones definidas 
de ejemplos usados: 

la sintaxis del lenguaje para las 
en la sección 4 de acuerdo a los tipos 

Para los objetos tenemos: 

1) y 2) crea <nivel> 

3) y 4) modifica <nivel> 

5) y 6) elimina <nivel> 

7) <nivel> <nombre> 

B) <atributo> <nivel> <nombre> 

9) <nivel> 

10) <nivel> <atributo> <valor> 

Para los niveles tenemos: 

11) niveles 

12) atributos <nivel> 

Para la jerarquia tenemos: 



46 DESCR.IPC10"1 Ot" SlSOOC 

13) y 14) <nivel> <nivel> <nombre> 

15) y 16) <nivel> <nombre> <nivel> 

Para la consistencia tenemos: 

17) consistencia <nivel> <nombre> 

18) inconsistencias 

19) <nivel> si descripción 

20) <nivel> no descripción 

donde: 

<nivel> 

<atributo> 

representa el nombre de cualquier nivel 

representa el nombre de cualquier 
atributo del modelo o un sinónimo. 

<nombre> representa el nombre de cualquier objeto 
del sistema. 

y, las demás palabras son las palabras reservadas del 
lenguaje. 

6 Ventajas de usar SISDOC 

La utilización de SISDOC permite incrementar la facilidad de 
uso y minimizar algunos de los problemas comúnmente 
encontrados al consultar, preparar y mantener una 
documentación. 

Las ventajas de tener una documentación manejada a través de 
SISOOC, sobre la documentación tradicional (mediante 
manuales} puede resumirse en los siguientes puntos: 

Controla la documentación de un Sistema y en forma 
adicional puede contestar algunas de las preguntas más 
comunes durante el mantenimiento de Sistemas evitando 
con esto búsquedas innecesarias sobre toda la 
documentación. 

Permite conjuntar 
documentación (el 
solo. 

los dos 
técnico y 

manuales tipicos 
el de operación) 

de una 
en uno 

Permite hacer búsquedas de los objetos que tienen alguna 
característica en particular, evitando con esto 
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búsquedas sobre todos los textos relacionados. Esta es 
una de las actividades más socorridas durante el 
mantenimiento de Sistemas. 

Al tener la jerarquia, la contención y la dependencia en 
linea, permite proporcionar una visión tan general del 
Sistema y tan particular de él, que tanto el personal de 
mantenimiento novato como el de más experiencia, 
obtienen beneficios. 

En vista de que para manipular la parte textual se 
proporciona un editor de texto, la actualización de la 
documentación o cualquier otro tipo de anotaciones 
(bitácora de errores, protecciones, etc.}, es tan 
sencillo que no requiere la reimpresión del manual. 

Dado que es posible explorar los archivos fuente de las 
corridas y los programas, parte de la carga inicial de 
la documentación puede hacerse en forma automática. 

Cuando se hace una corrección a la documentación, esta 
se realiza sobre el manual original y no sobre una 
copia. Por lo tanto siempre se tiene el original 
actualizado. 

Una vez cargada la documentación en SISDOC, la impresión 
del manual en su forma tradicional puede ser producido 
por medio de algún procesador de texto más sofisticado 
siguiendo las directivas que le podria dejar SISDOC, ya 
que conoce cuales son los niveles y objetos del Sistema. 
Esta opd.ón no fue desarrollada en este trabajo. 

Al estar documentando es frecuente olvidar describir las 
partes que forman a un objeto (más cuando se hace al 
final de la programación). SISDOC puede viajar sobre 
la jerarquia del modelo y por lo tanto deducir 
automáticamente cuales objetos no han sido documentados 
o utilizados. 

cuando un Sistema que cuenta con referencias cruzadas es 
modificado, y sucede que las modificaciones no son 
reflejadas en su documentación, las referencias cruzadas 
se convierten en un peligro potencial cuando son 
utilizadas para tornar decisiones. En SISDOC al 
explotar la jerarquia, las referencias son 
automáticamente generadas al momento de su consulta, 
obteniendo una información más completa. 

Ya que SISDOC controla la búsqueda de los objetos dentro 
de él, ya no es necesario buscarlos manualmente y por lo 
tanto los indices y su control dejan de tener objeto. 

Permite que la documentación de los objetos del Sistema 
sea creada conforme se crean los objetos mismos. 
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En vista de que la mayor parte de los productos del 
análisis, diseño y especificación de las partes del 
Sistema son documentos, el control de ellos puede 
dejarse a SISDOC. 
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CAPITULO 3 

IMPLANTACION DE SISDOC 

l Introducción 

El objetivo del presente capitulo es describir la forma en 
que fue irnpl anta do SISDOC. se discutirá la selección del 
lenguaje de programación, se mostrará la forma de 
implantación del modelo y su lenguaje de acceso, asi corno 
otras facilidades que permite srsooc. 

2 Implantación del Modelo 

Corno se vio en el capitulo anterior SISDOC está formado por 
una jerarquia (niveles) y una base de datos (objetos). 

Una vez definido el modelo fue necesario seleccionar un 
manejador que permitiera cargar y explotar la base de datos 
de srsooc. 

Debido a que las principales funciones de acceso a srsooc son 
funciones sobre bases de datos, se buscó un lenguaje adecuado 
para su programación. El lenguaje debia proporcionar 
facilidades para el manejo de bases de datos y para el 
desarrollo de una interfaz de usuario que diera la sensación 
de lenguaje natural. 

El modelo de SISDOC podía ser implantado en una base de datos 
relacional ya que curnplia con dos de las caracteristicas 
relevantes de las bases de datos relacionales, como son: 

l) Los datos son presentados mediante relaciones. 

2) Se pueden generar nuevas tablas, a partir de las ya 
existentes, a través de operaciones corno la selección, 
proyección y unión de tablas. 

También podia haberse implantado en un lenguaje declarativo 
corno Prolog, ya que este lenguaje puede simular las bases de 
datos relacionales y además proporciona una máquina de 
inferencias para la consulta. 

Con esto en mente tenia que decidirse si desarrollar el 
manejador en una base de datos "pseudo-relacional" corno DBASE 
III+ o FOXBASE, simularla en Prolog, o bien desarrollar 
alguna combinación de ellos. Por lo tanto, se buscó qué 
combinación de bases-de-datos y ambientes-deductivos habia, 
encontrándose los siguientes esquemas: 
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1) Administración elemental de datos. Los datos son 
mantenidos y manipulados desde un ambiente deductivo 
(todos los datos permanecen en memoria almacenados en 
estructuras adecuadas). 

2) Administrador generalizado de datos. Consiste de 
una base de datos de propósito general simulada dentro 
de un ambiente deductivo. 

3) Acoplamiento mínimo de un ambiente deductivo con una 
base de datos de propósito general. Parte de los datos 
son extraidos de la base de datos antes de ser 
utilizados por el ambiente deductivo. 

4) Acoplamiento máximo de un ambiente deductivo con una 
base de datos. Corresponde a un sistema donde está 
bien integrado el paso de la información desde y hacia 
la base de datos. 

Dado que el alcance del proyecto no vislumbraba ningún 
desarrollo espectacular del manejador, se decidió seleccionar 
el primer esquema, es decir, mantener toda la base de datos 
en memoria, proporcionándole al ambiente deductivo el minimo 
de comandos necesarias para manejar la información. 

Cabe, sin embargo, mencionar que el manejador de S!SDOC no 
realizaría deducciones. 

A continuación se dan algunas de las razones por las cuales 
se escogió Prolog como el lenguaje más adecuado para 
implantar SISDOC. 

Si hubiese seleccionado un ambiente de base de datos la 
creación de la interfaz con el usuario seria algo costosa y 
el manejo de los atributos multivaluados requeriria de bases 
de datos extras por cada uno de ellos. Los ambientes de 
bases de datos como FOXBASE y DBASE I!I+ proporcionan el 
manejo de campos tipo texto con capacidad de hasta 4 Kb 
mientras que Prolog permite simularlos de hasta 64 Kb. 

La facilidades para el manejo de bases de dato.s y las 
facilidades para el manejo del lenguaje de consulta hicieron 
de Prolog el candidato más adecuado. 

Dado que el Prolog que se tenia al alcance era el Turbo 
Prolog vl. o, éste fue seleccionado como ambiente de 
programación para SISDOC. 

Desde el principio se decidió que el manejador del modelo no 
tendria las facilidades que permite un manejador de base de 
datos de propósito general. Se limitaria a contestar las 
preguntas de consulta más comunes sobre la documentación de 
un Sistema. Por ello primero fueron seleccionadas las 



51 IMPLAllTAClOI/ oe SISOOC 

preguntas y posteriormente fueron desarrollados los comandos 
del manejador, corno ya se comentó en el capitulo anterior. 

El rnanej ador considera que el modelo es estático, es decir, 
que no contempla reconfiguración, por esto no se proporcionan 
facilidades para incrementar o disminuir el número de niveles 
o de atributos, ni para hacer busquedas de trayectorias 
navegando a través de sus facilidades de contención y 
dependencia. 

2.1 El Modelo de SIBDOC 

El modelo de SISDOC (Figura 3.1) está implantado utilizando 
los predicados y las facilidades de base de datos que 
proporciona el lenguaje Turbo Prolog. Corno éste sólo 
proporciona dos funciones básicas, creación (assert) y 
eliminación (retract) de predicados, fue necesario 
desarrollar otros predicados para manipular el modelo. 

nivel("estructura",["organizacion","diccionario", 
"longitud", "descripción"]) . 

nivel("archivo", [ 11 estructura 11 ,"descripción 11 ]). 

nivel ("programa", ["estructura 11 , 11 programa 11 , 11dato 11 , 
"descripción"]). 

nivel ( 11 corrida 11 , ["corrida 11 , "programa", 11 archivo 11 , 

"descripción"]) • 
nivel ("módulo", ["corrida", "descripción"]) . 
nivel("sistema", [ 11 módulo", 11 descripción"J). 

Modelo de SISDOC 

Figura 3.1 

Los niveles de srsooc fueron representados mediante un 
predicado llamado •nivel", con dos parámetros: el nombre del 
nivel y la lista de sus parámetros. Este predicado permite 
definir los diferentes niveles, sus nombres y los atributos 
de cada uno de ellos. 

2.2 La Base de Datoa 

La base de datos de SISDOC (Figura 3. 2 y ANEXO O) está 
formada por los objetos del modelo, que también fueron 
representados mediante predicados cuyo functor es el nombre 
del nivel y sus parámetros los valores de los atributos del 
nivel respectivo en el modelo. 

Por cada objeto de un nivel hay un predicado con sus valores 
respectivos. Estos predicados residen en disco por lo cual 
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es necesario leerlos a memoria al iniciar la ejecución de 
SISDOC y escribirlos de nuevo al disco, al terminar SISDOC. 

sistema("contabilidad",["captura-pólizas•, 
"pólizas-manuales•,•actualización-saldos", 
''cierro-mensua1 11 , 11 cierre-anua1 11 , 11 procesos
auxiliares"J,"contab.sis") 

módulo (•actualización", ( •m-310", "balanza•, 
11 respaldo1 11 , 11 respaldo2'1 , 11 respaldo3 11 , 11 recupera1'1 , 
11 recupera2 11 , 11 recuperaJ"], 11 módulos2.mod 11 ) 

módulo("cierre-anual",["ceros","genpol-cierr•, 
"listado-anual","genpol-ap","ini-anual"J, 
"módulos3. mod") 

corrida ( •transmisión-a-univac", [), ( "pep"), (), 1111 ) 

corrida( 11 pólizas 11 , [), ("pólizas.prg"J, [), "módulos5.cor") 

programa("list-catalog", ["catálogos11 ,•catálogos2•, 
11 listado-cat 11 ] 1 [J,["opción"], 11 progs3.pgr") 

programa ("crea-hist", [ "movscont"], [], [], 11 progs2. pgr") 

archivo("movs-hist 11 , 11 movscont 11 , 11 archivl.arc") 
archivo ( 11 1-vi.l-micro", "reportes", "capt-pol. are") 

estruct("movscont 11 , 11 indexada 11 , 11 procs.dic 11 , 11 12a 11 , 

"estruct. est") 
estruct ( 11 aperaciones 11 , "secuencial", 11 pracs.dic 11 , 
11 200 11

, 11 estruct.est 11
) 

Base de Datos de SISDOC 

Figura J,2 

2,3 Los atributos 

Los atributos utilizados fueron de dos tipos, monovaluados y 
multivaluados, en sus dos variedades, directos e indirectos. 
Es importante mencionar que Turbo Prolog es un compilador que 
maneja tipos. Esto implica que hay que declarar el tipo de 
cada dato utilizado por los programas. Los atributos fueron 
representados mediante tres tipos de parámetros de Turbo 
Prolog: átomos, cadenas y listas de la siguiente forma: 

Los monovaluados: 

Directos. Fueron representados por los 
Turbo Prolog, ya sean números 
flotantes o sirnbolos. 

átomos de 
enteros o 



Indirectos. 

Los multivaluados: 
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Fueron representados mediante los átomos 
y las cadenas de Turbo Prolog. Los 
símbolos se utilizaron cuando el atributo 
apuntaba a un objeto dentro del modelo. 
Las cadenas cuando apuntaban a un objeto 
fuera del modelo, en particular a los 
archivo de da tos. Estos fueron 
manipulados a través de predicados 
especiales junto con el editor de texto 
proporcionado por Turbo Prolog. 

Directos e Indirectos. Fueron representados mediante 
el uso de listas de átomos. Requirieron 
también de predicados especiales para ser 
manejados como si fueran campos simples. 

La estructura general (declaración) de los predicados se 
indica en la Figura 3. 3. En la declaración cuando el 
atributo es monovaluado se indica con la palabra "symbol" 
(átomo) o "string" (cadena), cuando es multivaluado se 
utiliza "Listsym" (lista). La descripción de cada parámetro 
puede observarse directamente en el listado fuente del 
programa en el ANEXO A y en el. listado de compilación en el 
ANEXO B. 

sistema(symbol,listsym,string) · 

módulo(symbol,listsym,string) 

corrida(symbol,listsym,listsym,listsym,string) 

programa(symbol,listsym,listsym,listsym,string) 

archivo(symbol,symbol,string) 

estruct(symbol,symbol,string,symbol,string) 

Estructura General de la Base de Datos de SISDOC 

Figura 3.3 

3 Lenguaje de Consulta 

El lenguaje de consulta, como ya se vio en el capítulo 
anterior, está formado por palabras reservadas. También 
maneja sinónimos de las palabras reservadas para dar mayor 
flexibilidad al lenguaje. 
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De las funciones mencionadas en el capitulo anterior no todas 
fueron desarrolladas en esta versión. Las funciones no 
implementadas son: las que permiten manejar el modelo y una 
parte de las de consistencia. 

Las funciones que permiten modificar el modelo no se pusieron 
inicialmente ya que la primera versión de SISDOC seria 
estática. Debido a que SISDOC está desarrollado con base en 
el conocimiento de la estructura jerárquica que maneja, no 
puede funcionar para cualquier otro modelo. 

Por otro lado, la función de consistencia fue desarrollada e 
implantada, pero al tiempo de pruebas consumió tal cantidad 
de memoria que fue necesario eliminar parte de ella y dejar 
el resto como un programa de utileria externo a SISDOC al 
igual que otras facilidades. 

La sintaxis del lenguaje se muestra en la Figura 3. 4. Las 
palabras en negrillas son las palabras reservadas que SISDOC 
detecta y las demás representan lo que a continuación se 
define: 

<nom nvl> = nombre de cualquier nivel: sistema, módulo, 
corrida, programa, archivo y estructura. 

<nombre> = cualquier nombre de los objetos de los 
niveles. Por ejemplo en la Figura 3. 2 
tenernos los siguientes nombres: contabilidad, 
actualización, cierre-anual, etc. 

<atrib> 

<Valor> 

= nombre de cualquiera de los 
modelo o uno de sus sinónimos 
varios). Por ejemplo 
descripción, dato, etc. 

atributos del 
(pueden tener 

estructura, 

= representa el valor del atributo que se 
busca. Puede ser numérico o alfanumérico por 
ejemplo: 128, indexada, movscont, etc. 
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<nom nvl>--<nom nvl>--<nombre> 

<nom nvl>--<nombre>--<nom nvl> 

<nom nvl>--no--descripción 

<nom nvl>--si--descripción 

<nom nvl>--<atrib>--&-<valor> 

<atrib>--<nom nvl>--<nombre> 

<nom nvl>--<nombre>--<atrib> 

<nom nvl>--<nombre> 

atributo--<nom nvl> 

<nom nvl>--atributo 

consistencia--<nom nvl>-<nombre> 

<nom nvl> 

nivel 

crea--<nom nvl> 

modifica--<nom nvl> 

elimina--<nom nvl> 

Sintaxis del lenguaje de comandos de SISDCC 

Figura 3.4 

Ejemplos: 

l) Con la sintaxis: 

<nom nvl>--<nom nvl>--<nombre> 

podemos construir las siguientes consultas: 

- qué programas tienen el módulo previo 
- qué corridas maneja el sistema financiero 
- cuáles son los archivos de la corrida inicial 

2) Con la sintaxis: 

<nom nvl>--<nombre>--<nom nvl> 
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podernos construir las siguientes consultas: 

- la estructura el en qué módulos se maneja 
- la corrida el en cuáles sistemas está 

3) Con <nom nvl>--no--descripción 

ejemplificamos: 

- dame los módulos que no tienen descripción 
- qué archivos no tienen descripción 
- las estructuras sin descripción son 

4) Con <norn nvl>--si--descripción 

ejemplificamos: 

- cuales son las corridas que si tienen descripción 
- qué programas ya tienen descripción 

5) Con <nom nvl>--<atrib>-&--<valor> 

ejemplificamos: 

:- dame los progru1111 que tengan su dato igual a &fecha 
- qué estructuras tienen su organización &indexada 

6) Con <atrib>--<nom nvl>--<nombre> 

ejemplificamos: 

- cual es la organización de la estructura el 
- dame las corridas del módulo ml 
- imprime la descripción del sistema financiero 

7) con <nom nvl>--<nombre>--<atrib> 

ejemplificamos: 

- la estructura el que organización tiene 
- el módulo rnl qué corridas tiene 

8) con <nom nvl>--<nombre> 

ej ernplificarnos: 

- dame la información del sistema s1 
- qué tiene acerca del módulo pl 

9) con atributo---<nom nvl> 

ejemplificamos: 
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- dame los atributos de los programas 
- qué atributos tienen los archivos 

10) con <nom nvl>~-atributo 

ejemplificamos: 

- los sistemas qué atributos tienen 

ll) con eonsistencia~-<nom nvl>~-<nombre> 

ejemplificamos: 

- verifica la consistencia del sistema sl 
- quá tan consistente es el módulo ml 

12) Con <nom nvl> 

ejemplificamos: 

- dame todos los módulos que tengas 
- qué corridas hay en tu base de datos 

13) Con nivel 

ejemplificamos: 

- cuáles son los niveles que tienes 

Hasta a qui mostramos ejemplos de consultas, a continuación 
serán mostrados los ejemplos para crear, · modificar o. 
eliminar: 

14) Con crea~-<nom nvl> 

podemos escribir: 

- crea algunas estructuras 
- hay que crear archivos 

15) Ccn modifica-<nom nvl> 

podemos escribir: 

- modifica algunos módulos 
- quiero modificar las corridas 

16) con elimina~-<norn nvl> 

podemos escribir: 

- elimina módulos 
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- quiero eliminar algunos archivos 

En estos ejemplos se resaltaron las palabras reservadas de 
las frases para cada ejemplo. También se utilizaron algunos 
de los sinónimos de palabras reservadas. 

3.1 Diccionario de Palabras Reservadas 

Las palabras reservadas que maneja SISDOC son: 

atributo 
consistencia 
crea 
elimina 
imprime 
modifica 
nivel 
no 
si 
Además los nombres de los niveles y sus atributos 
que aparecen en la Figura 3.1 y los nombres de los 
objetos de la base de datos en la Figura J.2, y en 
un caso practico, los del ANEXO D. 

3.2 Sinónimos 

Los sinónimos como su nombre lo indica son palabras que 
pueden ser utilizadas en lugar de una palabra reservada. 
Estas pueden ir aumentando ya que hay opciones que permiten 
extender su numero. El manejo de esto permite que el léxico 
del lenguaje utilizado sea mayor. Los sinónimos utilizados 
son almacenados mediante el predicado llamado sinónimos con 
la sintaxis siguiente: 

sinónimos{sinónimo,palabra~reservada) 

Como estos predicados son modificables, permanecen en disco y 
por lo tanto son cargados a memoria al iniciar SISDOC y de 
nuevo son escritos al disco al terminar SISDOC. Por esta 
razón pasan a formar parte de la base de datos de S!SDOC. 

Los sinónimos básicos de las palabras reservadas son: 

P. RESERVADA 

archivo 
consistencia 
corrida 
cr.ea 
crea 

S!NONIMO 

archivos 
consistente 
corridas 
crear 
construye 



elimina 
nivel 
estructura 
imprime 
imprime 
modifica 
modifica 
modifica 
modifica 
módulo 
no 
programa 
sistema 
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quita 
niveles 
estructuras 
lista 
reporta 
modíf icar 
cambia 
altera 
modificación 
módulos 
sin 
programas 
sistemas 

Los sinónimos básicos de los atributos son: 

ATRIBUTO 

atributo 
dato 
corrida 
programa 
programa 
programa 

SI!IONIMO 

atributos 
datos-de-entrada 
subcorridas 
subprogramas 
subrutina 
subrutinas 
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una vez que se han explicado, de 
principales caracteristicas de SISDOC, 
cada una de sus partes. 

manera general, las 
procedemos a revisar 

4 Descripción del Programa 

4.1 Meta de SISDOC 

La meta de SISOOC es el predicado consulta(). Este tiene 
por objetivo preparar las ventanas del paquete, cargar los 
predicados que forman la base de datos e iniciar la 
ejecución del mem.\ principal. El predicado consulta() se 
muestra a continuación, y en el ANEXO A y B están los demás 
predicados que utiliza. 

consulta:-
makewindow(2l, 7, o,'"', 24, O, l,80), 
write ( 11 llSC: Fin del mem.\ -- Utilizar las flechas 
para seleccionar la opción."), 
makewindow(22,7,0, 1111 ,23,0,l,80), 
write("Esc: Fin FB: Repite linea ctrl S: 
Parar impresión End: Saltar fin linea"), 
makewindow(2, 7, 7, "SISDOC: Sistema de 
Documentación/Consultas en Lenguaje Natural", 



0,0,23,80), 
proceso(99), 
menú_inic. 
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El menú principal que muestra tiene las siguientes opciones: 

- Consultar la Base de Datos 

- Ver el Lenguaje 

- Actualizar el Lenguaje 

- Tutorial 

- sistema Operativo 

- Almacenar la Base de Datos 

La consulta de la base de datos permite crear, consultar 
y actualizar la base de SISDOC, mediante el lenguaje de 
consulta. Es la opción más importante y de hecho la 
más utilizada. 

Ver el lenguaje permite ver cuales son las palabras 
reservada y los sinónimos que maneja el lenguaje. 

Actualizar el lenguaje permite agregar más sinónimos. 

EL tutorial nos muestra algunos ejemplos de como 
consultar la base de datos. 

El sistema operativo nos permite dejar momentáneamente 
SISDOC 1 para hacer algo a nivel del sistema operativo 

Almacenar la base de datos nos permite almacenar en 
disco la información de la base de datos. Esto nos 
asegura que la información que estamos manejando en 
memoria esté siendo protegida cada determinado tiempo. 

Para terminar la ejecución de SISDOC basta con oprimir la 
tecla de ESCAPE. 

El menú tiene los siguientes predicados: 

menú inic:-
-repite, 

menú ( 8, 4 9, "Menú Principal'', 
[ "Consultar la Base de Datos", 

"Ver el Lenguaje", 
"Actualizar el Lenguaje", 
"Tutorial 11 , 
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"Sistema Operativo", 
"Almacenar la Base de Datos"],Selección), 

proceso(Selección), 
Selección=O, ! , 
rernovewindow,rernovewindow,rernovewindow. 

Este predicado tiene por objeto presentar un rnenu y leer la 
opción seleccionada. El menu se muestra en una ventana a 
partir del renglón a y la columna 49 con el letrero "Menú 
principal". Las opciones son las que se presentan en la 
lista ¡"Consultar ... Patos"]. La opción seleccionada es 
ejecutada por el predicado proceso(Selección). Para salir 
del menú basta con digitar la tecla ESCAPE que se interpreta 
corno la opción o. En caso contrario regresa al punto de 
"backtrack" e inicia de nuevo. 

Los predicados que controlan las opciones se muestran a 
continuación: 

proceso(O):-
write("\nEstás seguro de querer terminar? (s/n): 
"), 

readchar(T) ,T='s', 
proceso(9B). 

proceso(l) :- . 
leeconsul(L), 
itera(L). 

proceso(2):-
veleng. 

proceso (3) : -
actleng. 

proceso(4) :
file_str("sisdoc.hlp",TXT), 
display(TXT), 
clearwindow,!. 

proceso(4):-
write(11>> sisdoc.hlp no está en el diccionario por 
ornisión\n"). 

proceso(5):-
rnakewindow(J, 7, o,"", o, o, 25, 80), 
write("Oigita EXIT para regresar\n\n"), 
systern(""), ! , 
rernovewindow. 

proceso(5):-
write(11>> cornrnanñ.coni no está accesible. digita 
RETURN"), 
readchar (_) , 
rernovewindow. 



proceso(6) :
proceso(98). 

proceso(98) :-
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write("\nQuieres guardar la base de datos? (s/n): 
"), 
readchar(T) ,T='s', 
write("\nEspera un momento, estoy guardando la base 
de datos"), 
deletefile("sisdoc.bak"), 
renamefile ( "sisdoc. dba", "sisdoc. bak"), 
save("sisdoc.dba"). 

proceso(9B). 

proceso(99) :-
write("Cargando la Base de Datos - favor de 
esperar\n"), 
consult("sisdoc.dba"),!. 

proceso(99) :-
write(">> sisdoc.dba no está en el diccionario por 
omisión\n") . 

La opción l, "Consultar la Base de Datos", consiste en leer, 
con leaconsul(), la primera consulta del usuario en el 
lenguaje de SISDOC y mandarla como una cadena de caracteres a 
la interpretación de la misma, con itera(). 

Las opciones 2 y 3, "Ver y Consultar el Lenguaje", únicamente 
llaman al predicado encargado de esto, velenq () y actlenq() 
respectivamente. 

La opción 4 "Tutorial" lee el contenido del archivo ayuda 
denominado "sisdoc.hlp", lo convierte en texto y lo despliega 
en la pantalla mediante el editor de texto. En caso de que 
no exista tal archivo manda un mensaje de error. 

La opcion 5, "Sistema Operativo", permite abandonar el 
ambiente de Prolog para poder ejecutar comandos del sistema 
operativo. En caso de que no exista el archivo llamado 
"command.com", no permite dejar el ambiente y manda un 
mensaje de error el Sistema. 

La opción 6, "Almacenar la Base de Datos", permite generar 
una copia de la base de datos que se encuentra en la memoria, 
creando para esto el archivo de respaldo con la extensión 
-11 .bak". 

La opción 99 tiene por objetivo leer la base de datos a 
memoria y es llamada desde consulta(). En caso de que no 
encuentre el archivo con la base de datos, manda un error. 
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4.2 consulta de la Base de Datos 

Este es el módulo mas importante de SISDOC por ser la 
interfaz con el usuario. A través de el se efectúa la 
consulta de la documentación de uno o varios Sistemas. 

Los predicados que lo hacen son los siguientes: 

proceso(l):-
leeconsul(L), 
itera (J.) • 

leeconsul(QUERY) :
nl,nl,write("Consulta: "), 
readln(QUERY). 

itera(STR) :-
STR >< 1111 , 

nl,nl, 
scan(STR,List), 
filtra(List,Listl), 
pars(Listl,Q), 
findall(A,evalua(Q,A) ,L), 
único(L,Ll), 
imp result(Ll,STR), 
faiI. 

itera(STR) :-
STR >< 1111 , 

leeconsul (L), 
itera(L). 

La consulta es interpretada mediante el predicado proceso(l) 
el cual simplemente lee la consulta y llama a itera() que es 
el que realiza todo lo demás. El predicado i tara() lleva a 
cabo el siguiente ciclo: 

- Separa el texto en una lista de simbolos mediante el 
predicado sean() 

- Elimina los simbolos 
predicado filtra() 

desconocidos mediante el 

- Interpreta la consulta, determinando su tipo y los 
parámetros empleados mediante el predicado para() 

- Evalúa la consulta, reuniendo todas las soluciones en 
una lista, mediante findall() 

- Elimina las soluciones duplicadas con único() 

- Imprime 
iteración 

los resultados y falla para 
mediante la segunda instancia 

permitir la 
de itera(). 



64 JHfli.A'iTACIOM DE SISOOC 

Esta simplemente repite el ciclo al ejecutar de nuevo 
los predicados de proeeso(l). 

4.3 Lectura de la Consulta 

La lectura de la consulta lo hace el predicado loeeonsul() el 
cual termina cuando se le proporciona el caracter ESCAPE corno 
respuesta. Corno respuesta regresa el texto de la consulta 
en una cadena de caracteres. 

4,4 separación do símbolos 

La separación del texto en una lista de simbolos se hace con 
los predicados peqa_car() y sean(). El primero de los 
predicados esta definido como sigue: 

pega_car(STR,Sym_ent,Sym_sal,STRl):
frontchar(STR,Char,Resto), 
str_char(Car,Char), 
isnarne (Car), 
concat(Sym_ent,car,Nvosym), 
pega_car(Resto,Nvosyrn,syrn_sal,STRl), !. 

pega_car(STR,Syrn_ent,syrn_sal,STRl) :
frontchar(STR,Char,Resto), 
str_char(Car,char), 
Car<= 11 9 11 , 

Car>= 11 0 11 , 

concat(syrn_ent,Car,Nvosym), 
pega_car(Resto,Nvosym,sym_sal,STRl) ,!. 

pega_car(STR,Syrn_ent,Sym_sal,STRl) :
frontchar(STR, '*',Resto), 
concat(Syrn_ent,"* 11 ,Nvosym), 
pega_car(Resto,Nvosym,sym_sal,STRl) ,!. 

pega_car(STR,Syrn,syrn,STR) :-l. 

Pega_car() tiene por objetivo tomar caracter por caracter de 
la cadena, concatenarlo al simbolo de Entrada y regresarlo 
corno Salida junto con la cadena sobrante Resto. Esto lo 
hace sólo si el primer caracter es "pegable", es decir, es 
una letra, número o alguno de los siguientes caracteres: "*", 
". 11 , "-" y "&". En caso contrario ignora el caracter, que 
de seguro se trata de un caracter no "pegable", o copia el de 
entrada al de salida. El predicado trabaja recursivamente 
hasta que encuentra un caracter no pegable. Pega car () es 
llamado por el predicado soan(), -

Esta forma de construir los sirnbolos se debe al 
nombres de los archivos, programas y corridas 

tipo de 
que son 
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utilizados en el ambiente UNISYS. Estos están calificados 
en primer instancia por el nombre del proyecto, a 
continuación por el nombre del archivo y por ultimo el nombre 
del elemento. Cuando el nombre del proyecto aparece se 
separa del nombre del archivo por un asterisco. El nombre 
del archivo se separa del nombre del elemento por un punto. 
Por lo tanto tenemos que los nombres de los archivo pueden 
ser de la forma: 

proyecto•archivo. 

archivo. 

Los nombres de los programas y las corridas son: 

proyecto•archivo.elemento 

archivo.elemento 

Los identificadores proyecto, archivo y elemento están 
formados por cadenas de letras, números o por los caracteres 
11-11 y 11¡11. 

El predicado sean () es el encargado de ir recolectando las 
palabras en una lista de los símbolos que regresa pega car()¡ 
es recursivo. y termina cuando la cadena de caracteres de 
entrada es vacía. El predicado se define como sigue: 

sean("", [ ]) • 

scan(STR,[TOKIList)):
pega_car(STR, 1111 ,TOK, STRl), 

scan(STRl,List) ,!. 

4.5 Eliminación de símbolos desconocidos 

La eliminación de los simbolos desconocidos para SISDOC se 
efectúa copiando de la lista de entrada a una lista de 
salida, sólo aquellos simbolos que son conocidos y eliminando 
los demás. Para llevar a cabo esto utiliza el predicado 
filtra() y conocida() los cuales son definidos como sigue: 

filtra([),[]). 
filtra((HITJ,[XILJ):

sinónimos((H,X), !, 
filtra(T,L). 

filtra( [HITJ, [ 11 &", RestolLJ) :
frontchar(H, '&',Resto),!, 
filtra(T,L). 

filtra([HjT],L) :
not(conocida(H)), 1, 
filtra(T,L). 

filtra([HjT],[HjLJ):-1, 



filtra(T,L). 

conocida(X) :
nivel(_,AL), 
miembro(X,AL), !. 

conocida(X) :
nivel(X,_), I. 

conocida(X) :-
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sinónimos( (X,_) tsinónimos((_,X), !. 
conocida(X) :-

nom(_,X), !. 

El predicado filtra sólo copia aquellos simbolos que: 

- Son sinónimos de una palabra reservada o de un 
atributo 

- Son del tipo &valor, que significa que no busque por 
sinónimos o los simbolos conocidos en SISDOC, 
posiblemente lo conoce pero verificarlo implicaria 
buscar en todos los valores de los objetos de la base de 
datos. Esto se hacia asi originalmente pero causaba 
problemas en el tiempo de respuesta por lo cual se 
decidió dejar pasar este tipo de simbolos. Para 
reconocerlos se utilizó el sirnbolo 11 &11 • 

- son palabras conocidas: niveles, atributos;· sinónimos 
o nombre de algún objeto de la base de datos. 

El predicado conocida(), verifica si el simbolo es el nombre 
de un atributo, el nombre de un nivel, un sinónimo o el 
nombre de alguno de los objetos de SISDOC. 

4.6 Interpretación de la consulta 

Para interpretar la consulta solicitada se utiliza el 
predicado pars () el cual efectúa la verificación de la 
sintaxis y regresa el tipo de consulta con los parámetros 
respectivos. Esta debe apegarse a la sintaxis mostrada en 
la Figura 3.4. La verificación se hace aplicando regla por 
regla la sintaxis. En caso de sobrar alguna palabra o no 
concordar con ninguna de las posibles reglas, se indica con 
el predicado error() y con el mensaje adecuado. Los 
predicados implicados son: 

pars(List,Tposolic):
sintaxis(List,Tposolic,Resto), 
vefin(Resto), ! . 

pars(List,_) :-
error(List), 



fail. 

error(List) :-
write(">> "), 
miembro(Y,List), 
not (conocida (Y)) , ! , 
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write("\nDesconozco la palabra: ",Y) ,nl. 

error(_):-
write("Lo siento, no la puedo reconocer << 11 ). 

vefin([]). 

La sintaxis del lenguaje mostrada en la Figura 3. 4, es la 
misma que tiene el programa. El predicado empleado para la 
identificación de la sintaxis es sintaxis (), el cual recibe 
una lista con la consulta ya simplificada y la compara con 
las reglas que tiene. verifica que cada uno de las palabras 
de la consulta cumplan con lo establecido, si se trata de un 
nivel, de un objeto, etc. Al primer éxito se detiene y 
regresa el tipo de consulta. En caso contrario simplemente 
falla. 

Es importante notar que el control de la impresión 
simplemente crea una instancia del predicado impresora() el 
cual es utilizada en los predicados de impresión y llama de 
nuevo a la verificación de la sintaxis. 

sintaxis([imprimelList],Tposolic,Resto) :
writedevice(printer), 
assert(impresora(si)), 
sintaxis(List,Tposolic,Resto),!. 

sintaxis([imprimelTJ,s_(i~prime),T) :
writedevice(screen), 
retract(impresora(si)), 1. 

sintaxis ( [Nvll, Nvl2, Nom2 I Resto], s_een(Nvll,Nvl2, Nom2), 
Resto):-

nivel (Nvll, _) , 
nivel(Nvl2,_), 
nom(Nvl2,Nom2), 1. 

sintaxis([Nvll,Nom1,Nvl21Resto],s_een(Nvl1,Nom1,Nvl2), 
Resto):-

nivel (Nvll,_), 
nivel (Nvl2 ,_), 
nom(Nvll,Noml), 1. 

sintaxis([Nvl,no,descripciónlResto],s_ed(Nvl,no, 
descripción) ,Resto):-

nivel (Nvl, _) , ! • 
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4.7 Evaluación de la consulta 

Para evaluar la consulta se utiliza al predicado evo.lúa() 
junto con algunos otros que llevan a cabo las funciones del 
lenguaje comentadas en capitules anteriores. La 
identificación de la consulta le pasa el tipo de consulta en 
una estructura (llamada solic) junto con los parámetros 
necesarios y ella encuentra las soluciones que deja en una 
lista. El predicado responsable es: 

evalúa(s_een(Nvll,Nvl2,Nom2) ,Noml) :
inter(Nvll,Noml,NV12,Nom2). 

evalúa(s_een(NV12,Nvll,Noml),Nom2) :
inter(Nvll,Noml,NV12,Nom2). 

evalúa(s_een(Nvll,Noml,Nvl2) ,Nom2) :
inter(Nvll,Nom11Nvl2,Nom2). 

evalúa(s_een(Nvl2,Nom2,Nvll),Noml):
inter (Nvll, Noml, llvl2, Nom2). 

evalúa(s_ed(Nvl,no,descripción),Nom) :
vedesc(Nvl,llom,o). 

evalúa(s_ed(Nvl,si,descripción),Nom):
vedesc(Nvl,Nom,l). 

En estas instancias hay algunas que manejan el resultado en 
forma diferente a las demás. cuando se trata de la 
descripción, la consistencia o la información de un objeto o 
la actualización de la base de datos (crear, modificar o 
eliminar objetos) no existe un simbolo como respuesta, sino 
todo un proceso que depende de que se haya solicitado. La 
forma de darse cuenta de esto es observando que el segundo 
parámetro del predicado evalúa() no regresa dato alguno. 

Para cumplir con su objetivo el predicado evalúa() utiliza 
los siguientes predicados: 

Para encontrar las contenciones y dependencias utiliza 
el predicado inter(), el cual tiene por objeto ir 
intersectando por pares las jerarquias estructura
archivo, estructura-programa, etc. y regresando un valor 
cada vez. Genera todas las soluciones a través del 
"backtrack" del predicado mie~ro (). Tiene dos tipos 
de intersección, el primero es entre niveles contiguos 
(sistema-módulo, .•. ) y el segundo entre niveles 
separados (sistema-corridas, .•. ). En algunos casos 
utiliza el predicado write() para obligar al lenguaje a 
regre.sar. 
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inter(archivo,Arch,corrida,corr):
corrida(Corr,_,_,Lista,_), 
miembro(Arch,Lista). 

inter(corrida,Corr,módulo,Mod) :
módulo(Mod,Lista,_), 
miembro(Corr,Lista). 

inter(módulo,Mod,sistema,Sis):-
sistema(Sis,Lista,_), 
mietnbro(Mod,Lista). 

Para determinar que objetos han sido o no documentados 
tenemos el predicado vodesc () . El número cero 
significa que aún no tienen descripción alguna, el uno 
es el caso contrario. 

vedesc(estructura,Nom,O):
estruct(Nom,_,_,_,Descrip) ,Descrip=""· 

vedesc(estructura,Nom,l) :
estruct(Nom,_,_,_,Descrip) ,Descrip<>""· 

vedesc(archivo,Nom,O):-
archivo(Norn,_, Descrip), Descrip='"'. 

vedesc(archivo,Norn,1):-
archivo(Nom,_, Descrip), Descrip<>"". 

Para obtener los valores que tiene un atributo de un 
objeto en particular, o que objetos tienen un predicado 
dado, se utiliza el predicado atrib(J , el cual tiene una 
instancia por cada atributo de cada nivel. 

atrib(corrida,Nom,subcorrida,Valor):
corrida(Nom,Lista,_,_,_), 
miembro(Valor,Lista). 

atrib(corrida,Nom,subprograma,Valor):
corrida(Nom,_,Lista,_,_), 
miembro(Valor,Lista). 

atrib(corrida,Nom,programa,Valor) :-
corrida(Nom,_,Lista,_,_), 
miembro(Valor,Lista). 

Para verificar la consistencia del nivel proporcionado, 
se utiliza el predicado consist(), el cual revisa todos 
los valores de sus atributos multivaluados viajando por 
la jerarquia. Consist() utiliza el predicado 
subconsist (), c¡uien verifica cada valor del atributo 
multivaluado. 

consist(sistema,(J). 
consist(sistema,Norn) :-

sistema (Nom,Listmod,_) ,!, 
write(" "), 
subconsist(módulo,Listmod), 
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consist(sistema,Nom) :-
write(" No existe el sistema ",Nom),nl,l. 

subconsist(Nvl,Lista):
miembro(Nom,Lista), 
write("Verificando el(la) 11 ,Nvl, 11 >> 
11 ,Nom) ,nl, 
consist(Nvl,Nom). 

Para desplegar los datos de un objeto de la base de 
datos tenernos al predicado danvl () 1 el cual muestra el 
nombre de los atributos y sus valores. 

danvl(estructura,Nom) :
estruct(Nom,org,Dic,Long,Descrip), I, 
wri te ("El nombre de la estructura es: 11 , Nom), nl, 
write("\nSu organización es: 11 ,org) ,nl, 
write("\nsu diccionario de datos está en el 
archivo 11 ,Dic, n y es: 11 ) ,nl, 
irnpestr(Dic,Textol), 
write(Textol), 
write ("\nSu longitud de registro es: ",Long), nl, 
write ( 11 \nSu descripción está en el archivo" 
,Descrip, 11 y es: 11 ) ,nl, 
nl. 

Para crear nuevos objetos en la base de datos, 
solicitando para ello los valores de sus atributos, 
tenemos el predicado agreganvl (). Este simplemente 
solicita dóto por dato, si ya existe el objeto a dar de 
alta, simplemente falla. 

agreganvl(estructura):-
write ( 11 \n PROPORCIONA LOS DATOS DE LA NUEVA 
ESTRUCTURA: \n"), 
write("dame el nombre de la estructura\n 11 ), 

readln(Nombrei, Nombre<>"", 
not(estruct(Nombre,_,_,_,_)), 
write ("dame el tipo de organizacion\n") , 
editsym( 1111 ,0rganiz, "Organizacion", 3, so, 5, 25), 
write("nombre del docto para el direc. de datos: 
11 ,Nombre),nl, 
concat(Nombre, 11 .dic",Dic), 
editstr(Dic,Dicect, 11 Nombre 11 ,3,50,5,30), 
editestr(Dicect), 
write("darne la longitud del rcgistro\n"), 
editsym('"', Longreg, "Longitud", 3, 50, 5, 15), 
write("nombre del docto para la descripción de la 
estructura: ",Nombre) ,nl, 
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concat(Nombre, 11 .est" ,Dese), 
editstr(Desc, Descrito, "Nombre", 3, 50, 5, 30), 
editestr(Descrito), 
assert(estruct(Nombre,Organiz,Dicect,Longreg, 
Descrito)), 
agreganvl(estructura),!. 

agreganvl(estructura). 

Para modificar y eliminar objetos de la base de datos 
respectivamente, tenemos a moditicanvl() y eliminanvl(). 

modificanvl(estructura) :-
write ( 11 \n PROPORCIONA LOS NUEVOS DATOS DE LA 
ESTRUCTURA: \n") , 
write ("Dame el nombre de la estructura o ESPACIOS 
para terrninar\n") , 
readln(Nombre), Nombre<>"", 
estruct(Nombre,organiz,Dic,Longreg,Descrito), 
write ("Modifica el tipo de organizacion\n"), 
edi tsyrn (Organiz, Norganiz, "Organizacion", 3, 50, s, 25) , 
write("Modifica su dice. de datos: 11 ,Dic), nl, 
editestr(Dic), 
write("dame la longitud del registro\n"J, 
editsym(Longreg, Nlongreg, "Longitud", 3, 50, 5, 15) , 
wri te ("Modifica el nombre del docto de su 
descripción\n"), 
editstr(Descrito,NDescrito, "Nombre", 3, so, 5, 30) , 
write("Modifica su descripción en: 11 ,NDescrito) ,nl, 
editestr(NDescrito), 
retract(estruct(Nombre,Organiz,Dic,Longreg, 
Descrito)), 
assert(estruct(Nombre,NOrganiz,Dic,NLongreg, 
NDescrito)), 
modificanvl(estructura) ,! . 

modificanvl(estructura). 

eliminanvl(estructura) :-
write ( 11 \nDAME EL NOMBRE DE LA ESTRUCTURA A 
ELIMINAR:\n"), 
wreadln (!lom) ,Nom<>'"', 
estruct(Nom,Org,Dic,Lon,Des), 
retract(estruct(Nom,org,Dic,Lon,Des)), l. 

En estos predicados es importante resaltar, que para los 
diferentes tipos de atributos y valores, fueron desarrollados 
predicados especiales que los manejan. Estos son editsym() 
y editint(), editstr() y eclitlist() para el manejo de los 
valores directos, indirectos y los atributos multivaluados 
respectivamente. Estos predicados están definidos como: 
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Con el predicado editsym() se puede modificar un simbolo 
dentro del editor de Turbo Prolog. se crea una ventana 
de edición del tamaño que se le indique en sus 
parámetros. cuando se digita la tecla ESCAPE indica 
que elimine los cambio, con la FlO indica que los 
acepte. 

editsym(Nom,Nvonom,Letrero,R,C,Nren,Ncol):
makewindow(l5,112,7,Letrero,R,C,Nren,Ncol), 
edi tmsg (Norn, Nvonom, 11 Fl0 o ESC 11 , 11 11 , " 11 , 1, " 11 , DioflO) , 
DioflO=O, 
removewindow. 

editsym(Nom,Nom, , , , , ) :
removewindow. - - - -

Con el predicado editsrtr(), al igual que con editlist(l 
y editint(), se editan cadenas de caracteres como el 
nombre de los archivos, listas de simbolos y números 
respectivamente, con la misma filosofia del editor de 
texto que se usa en editsym(). 

editstr(Nom,Nvonom,Letrero,R,C,Nren,Ncol):
makewindow(l5,ll2,7,Letrero,R,C,Nren,Ncol), 
editmsg(Nom,Nvonom,"FlO o ESc 11 , 1111 , 1111 ,1, 1111 ,oioflO), 
DioflO=O, 
removewindow. 

editstr(Nom,Nom, , , , , ) :
removewindow. - - - -

editlist(List,Nvalist,Letrero,R,C,Nren,Ncol) :
makewindow(15, 112, 7,Letrero,R,C,Nren,Ncol), 
descan(List,Texto), 
editmsg(Texto,Nvotexto, 11 F10 o ESC", "", '"', 
1, 1111 ,DioflO), 
DioflO=O, 
scan(Nvotexto,Nvalist), 
removewindow. 

editlist(List,List,_,_,_,_,_):
remove.window. 

editint(Num,Nvonum,Letrero,R,C,Nren,Ncol) :
makewindow(l5,112, 7,Letrero,R,C,Nren,Ncol), 
str_int(Texto,Num), 
editrnsg(Texto,Nvotexto, "FlO o ESC", "", '"', 
1, '"',DioflO), 
DioflO=O, 
str int(Nvotexto,Nvonum), 
removewindow. 

editint(Num,Num,_,_,_,_,_):
removewindow. 
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El predicado doscan() a continuación, permite convertir 
una lista de sillll:>olos en una cadena de caracteres para 
que puedan ser manipulados a través del editor de texto 
de Prolog. El caracter salto de renglón ( 11 \n") sirve 
para separar los simbolos en el editor. 

descan([Tok!List],String) :
descan(List,Nstring), 
concat(Tok,"\n11 ,Temp), 
concat(Temp,Nstring,String). 

desean ( ( ) , '"') . 

El predicado que sigue a continuación es similar a los 
anteriores en filosofia. Editestr() se utiliza para 
modificar los atributos de tipo texto, es decir los 
documentos. Crea una copia del texto editado y lo deja 
en el mismo archivo pero con extensión "bak". 

editestr(Nom) :
existfile(Nom), 
openread(archivo, Norn), 
file_str(Nom, Ent), 
editmsg(Ent, Sal, 11EDITAND011 ,Nom,"Fl0 para terminar, 
ESC para abortar", l, "ayuda.hlp", DioflO), 
clearwindow, 
closefile(archivo), 
DioflO=O, 
fronttoken(Nom, Nvonom,_), 
concat(Nvonom, 11 .bak",Nombak), 
renamefile(Nom,Nombak), 
openwrite(archivo,Norn), 
writedevice(archivo), 
write(Sal), 
writedevice(screen), 
closefile(archivo) ,!. 
editestr(Nom) :
not(existfile(Nom)), 
editmsg("", Sal,"CREAND0 11 ,Nom, "FlO para terminar, 
ESC para abortar", l, "ayuda.hlp", DioflO), 
clearwindow, 
Diof10=0, 
openwrite(archivo,Nom), 
writedevice(archivo), 
write(Sal), 
writedevice(screen), 
closefile(archivo),l. 

edít:estr( ):
clearwíndow. 

Este predicado da la facilidad de que cuando no se 
conocen los comandos del editor de texto, se pueden 
consultar en la ayuda en linea con la tecla Fl. Esta 
información está contenida en el archivo "ayuda.hlp" 
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4.8 Eliminación de soluciones duplicadas 

En vista de que Prolog encuentra todas las posibles 
soluciones a una consulta, estas pueden repetirse, por lo 
tanto es necesario eliminar los duplicados mediante el 
predicado único(), el cual sólo copia a una nueva lista los 
simbolos que no existan ya. Se define como sigue: 

único ( [] , [ ] ) . 
único([HjT],L):

miembro(H,T), ! , 
único (T, L) . 

único([HjT), [HjL)) :-
único(T,L). 

4.9 Impresión de resultados 

Como los resultados de las consultas son simples simbolos 
(excepto cuando se manejan los archivos de texto) siempre son 
impresos a cuatro columnas en el video o en la impresora. 
El predicado encargado de esto es imp_result(): 

imp_result(Ll,_) :
not(impresora (si)), 
write_list(O,Ll),!. 

imp_result(Ll,STR):
write("\n\n\n", STR, "\n"), 
write_list(O,Ll), 
flush (printer), 
writedevice(screen), 
retract(impresora(si)). 

4.10 consulta del lenguaje 

Esta opción permite consultar los elementos del lenguaje a 
través de un menú. Los elementos son las palabras 
reservadas y los sinónimos. Los predicados encargados son 
veleng () , el cual permite mostrar el menú de opciones y 
ejecutar al predicado escogido. 

veleng:
repite, 
menú (5, 40, "Lenguaje", 
["Palabras Reservadas", 
"Sinónimos de P. Reservadas", 
"Sinónimos de Atributos" 

],Selección), 
nl,velengl(Selección),Selección=o, ! . 
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Los predicados que se presentan a continuación son los que 
controlan cada opción: 

velengl(O). 

velengl(l) :
write("Niveles\n********\n"), 
findall(X,sinonnvl(_,X) ,L), 
único(L,Ll), 
write_list(O,Ll),nl. 

velengl(l) :-
write("\n\nDigita RETURN para continuar"), 

readchar (_) . 

velengl(2) :-
writef("%-15 %-15\n","Sinónimo","P. Reservada"), 
write(''*************** ***************\n''), 
sinonnvl(E,S), 
writef("%-15 %-15\n",E,S), 
fail. 

velengl(2) :-
write("\n\nDigita RETURN para continuar"), 
readchar(_). 

velengl(J) :-
writef ( "%-15 %-15\n", "Sinónimo", "Atributo"), 
write( 11 *************** ***************\n''), 
sinonatrib(E,S), 
writef("%-15 %-15\n",E,S), 
fail. 

velengl(J) :-
write("\n\nOigita RETURN para continuar"), 
readc:har(_). 

Veleng(O) es el que termina con la ejecución del Menú. 
Veleng(l) el que encuentra todos los niveles de la jerarquia 
y los lista. Veleng (2) lista las parejas de sinónimo
palabra reservada que tiene en la base de datos. Por 
último, veleng(3) hace los mismo que la opción anterior pero 
ahora con las parejas sinónimos-atributos. 

4.11 Actualización del Lenguaje 

Esta opción permite, mediante un menú, crear nuevos sinónimos 
para las palabras reservadas y atributos. En vista de que 
eliminar un atributo es una actividad poco utilizada no hay 
predicado que se encargue de eso. Los predicados encargados 
de la actualización son: 
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meml(5,40, 11 Actualiza el Lenguaje", 
("Nuevos sinónimos para P. Reserv. 11 , 

"Nuevos sinónimos para Atributo" 
) ,CHOICE), 

nl,actlengl(CHOICE) ,CHOICE=O, !. 

con estos predicados se controla el menú que permite agregar 
nuevos sinónimos al lenguaje, tanto para las palabras 
reservadas corno para los atributos. 

actlengl(O). 

actlengl(l):
nvosinnvl. 

actlengl (2) : -
nvosinatrib. 

nvosinnvl: -
dasinónirno (El, 
write("Sinónimo: "l, 
readln (SYNONYM). 
SYNONYM>< 1111 , 

assert(sinónimo(SYNONYM,E)) 
,nvosinnvl. 

nvosinatrib: -
daatrib(E), 
write("Sinónimo: 11 ), 

readln(SYNONYM), 
SYNONYM><"", 
assert(Sinónimo(SYNONYM,E)), 
nvosinatrib. 

Por último, los predicados a continuación son los encargados 
de solicitar la palabra reservada o el nombre del atributo al 
cual le asignarán un sinónimo. Utiliza para esto un .menú 
con las posibles palabras reservadas y los atributos. 
Localiza la palabra seleccionada con indice() y la regresa. 

dasinónirno(E):
findall{X,sinonnvl(_,X),L), 
uni:co(L,Ll), 
menú(2, 49, "P. Reservada", Ll, C), 
indice(Ll,C,E). 

daatrib(E):
findall(X,daatribl(X) ,L), 
unico(L,Ll), 
menú(2,49 1 "Atributc",Ll,C), 
indice(Ll,C,E). 



daatribl(Atrib):-
nivel ( , List), 
miembro(Atrib,List). 
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CJ\PITULO 4 

CONCLUSIONES 

l conclusiones 

Después de haber desarrollado srsooc, y de haber 
una amplia bibliografia al respecto, debemos reconocer que 
"No hay herramienta suficiente, por sofisticada que sea, que 
permita documentar Sistemas, cuando los que los idean, 
desarrollan o mantienen, no consideran la documentación como 
parte integral de los sistemas". Sin embargo, creemos que 
una herramienta como la que hemos creado puede ayudar en 
buena medida a convencer al usuario de las bondades de una 
documentación. 

Como conclusiones del desarrollo de esta herramienta 
hablaremos de tres aspectos: 

1) SISDOC como herramienta 

2) SISDOC como parte del proyecto 

3) SISDOC como fuente de nuevas técnicas 

1.1 como herrainienta 

- SISDOC cumplió con todo lo esperado y comentado en el 
capitulo 2. Mostró que su carga inicial es realmente 
costosa para sistemas ya desarrollados por el problema 
mismo de la documentación. Sin embargo; como su carga 
requiere de una sintesis de los diferentes elementos que 
forman el o los Sistemas, proporciona una guia para 
crear o actualizar y mantener la documentación de los 
mismos. 

- Permite al novato conocer los Sistemas viajando a 
través de su documentación mediante preguntas, que de 
otra manera seria una actividad prolongada y costosa. 

- Permite al personal de mantenimiento una consulta 
exacta y certera sobre el Sistema. 

1.2 Como parte dol proyecto 

- Se observó que la documentación de un sistema y la 
consulta de la misma pueden ser manejadas con un modelo 
que tenga como minimo las funciones que tiene SISDOC. 
Sin embargo, es necesario dotar a SISDIC con facilidades 
extras que faciliten el manejo de otras caracteristicas 
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de la documentación como las gráficas, las versiones, 
etc. 

- La decisión de usar Turbo Prolog fue acertada para una 
primera versión, sin embargo, para futuros desarrollos 
se recomendaria sustituirlo por otro Prolog más versátil 
y poderoso. 

1.3 como fuente de nuevas técnicas 

- El desarrollo de SISDOC permitió vislumbrar nuevas 
técnicas que pueden ser aplicadas en la programación de 
Sistemas. 

2 Mejoras 

Conforme SISDOC fue utilizado, ya sea durante la carga de la 
documentación o durante la consulta de la misma, se observó 
que aunque el numero y el tipo de preguntas a las que 
responde es aceptable, es necesario realizar algunas mejoras. 
Para hablar de ellas las dividimos en tres aspectos: 

l) Mejoras al modelo. 

2) Mejoras al manejador 

3) Mejoras a la implantación 

2.1 Mejoras al modelo 

creemos que seria conveniente: 

- Desarrollar una nueva versión de SISDOC con un modelo 
dinámico, es decir, que permita crear y modificar en 
forma dinámica el numero de niveles y de atributos y por 
lo tanto, reestructurar la base de datos agregando 
nuevos objetos o valores para ellos. 

- crear relaciones más generales que permitan definir el 
tipo de atributo que uno desee, como listas de listas, 
predicados u otras cosas. 

2.2 Mejoras al manejador 

En este aspecto hay varias ideas que surgieron como: 

- Desarrollar un manejador más sofisticado que permita 
como minimo, las facilidades proporcionadas por una base 
de datos relacional. En particular que permita tener 
acceso a los objetos que está describiendo cuando esto 
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sea posible, es decir, mostrar directamente los 
archivos, bases de datos, fuentes, etc. utilizados en la 
operación. 

- Permitir las búsquedas dentro de un texto a través de 
varios archivos de texto. 

- Dotarlo de facilidades que permitan: la diagramación, 
el control de versiones, la definición de diferentes 
objetos y por último, de una interfaz gráfica con los 
usuarios. 

3,3 Mejoras a la implantación 

A lo largo de la programación se detectaron varios aspectos 
que mejorar como: 

- Utilizar memoria virtual que permita evitar los 
problemas de saturación de memoria, al manejar bases de 
datos que contengan gran cantidad de niveles y/o 
atributos. 

- Cambiar la versión del 
resolver las limitaciones 
mencionadas a continuación: 

Utilización de tipos 

compilador de Prolog, para 
de Turbo Prolog que son 

Limitaciones de memoria 

Colector de basura ineficiente 

con algunas fallas dentro del compilador. 

Se requiere que el compilador a seleccionar ofrezca: 

. Facilidades para leer y escribir clausulas en la 
base de datos 

Un mayor número de predicados interconstruidos 

Manejo de predicados de segundo orden 

Manejo de memoria extendida o expandida. 

- Eliminar el lenguaje pseudo natural el cual consume 
gran parte del tamaño de SISDOC sustituyéndolo por 
alguna interfaz más simple como menús. 

En resumen podemos decir que SISDOC cumplió con los objetivos 
planteados y que, además de los beneficios que aporta, 
podemos mencionar C).\le, en nuestro caso, ha abierto la puerta 
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de la. aplicación de la Inteligencia Artificial en el 
desarrollo y mantenimiento de Sistemas. 



ANEXO ll 

LISTADO FUENTE OE SIBDOC 

¡• StSOOC,PRO •¡ 
c::ode=4600, tra \ l • 120, check_ctlll'I o, di a;r.ost 1 e11 
DOMtdNS 

nombre, tfpo, ar¡anl:z. 1 evt>proy JI s.yubol 

uxto • strini; 
long, declm, loogreg, valor • integer 

llstsym, LlST • syri>o\• 
l<sttxt i:: strfng• 
ttstlnt • integertt 
fi tt • archtvo 
sol ic e 

s_eenOyrrbol, 6ynt>ol, syttbol ); 

s_cef\(Sy:!bol, s)'!Tbot 1 syn'bol l; 

s_en<1Y!fbol, 1ymbol ); 
s_e(l~t)¡ 

s_ee(sy.dxltl; 
a_cc syrrbol ,t'(>tbo\ )¡ 

s_o)'Tl'Ool>; 
a_ecv( syrrbol ,synbol, ayr;bol )¡ 

s_eQ{syrrbol 1 syrrt>.Jl ,s)'l'fbol )¡ 

s._e¡reganvl(s~l ,,~l) 

1•de1fnlc(6n do \a bese de dUos•/ 
DATABASE 

lmpresora(s~l) 

sln~nlmos(s\'f:'bol,s.~l) 

/* estrlJet(Mmbr~, cr9anh, dli:clonerfc .. detos, lt>t;preg, descdto) •¡ 
euruct(syni:>ol, s.ytfbo.l, strlrig, sy.rbol, str{ng) 

/" archivotnonbrf', estructure, descrito) */ 
.archtvo{&y!Tbol, syrrbol, str~r.9) 

/• progra~toorrbre, llstestr, l{&tprog, llst·datos·ent, dntrito) 111 / 

pro¡ramaCs'f!fbol, llus:ym, th.ts'tTl'I, Ustsym1 'trtng) 

/" corrfc!a(nc.'lbrt", Uncorr, lhtprog, thtttreh, descrito}•/ 
eorrfdaC6.yirbo.t 1 l Ss.tsym, l hu~, t \s,isym, string) 

t• módulotnontir•, l htcorr, d<!5Crlto) •¡ 
m6dulotsyrrbol, lls.tsym, strlng) 

J• sist~(ni:tltre, l lstcood, dcscrho) •¡ 
uht~{syrrbo\, t fstgyrn, stdng) 

/• EL HOOELO OE SISDOC •/ 
P~EDICATES 
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niv~l( 11 archtvo11 , l11estructura", 11ducr lpc \ 61\ttl), 

nl vel("programa 11 , ("estructura••, ºprograll\1111 , 11duou, 11 desc:rlpci6n"l). 

ni~\t"corrlda", t 11 corrida11
, 11 pro9ratt.a 11 , 11archlvoº, ºdescrlp:: l 6n111). 

nivel (11m6dulo11 , tºcorri da11 , 11 descdpc: l6n11l). 
nivel( 111l1tema11, t".rn6dulo11 , 11descr\pc. I ón 111), 

¡•predicado que proporciona les n~res de los objetos•/ 
f'IOOl{estructura, Mom): • estruct(Hom,_,_, _,_). 
nom(archlvo,Homl:· archlvo(h'Offl,_ 1 _). 

nom(pro;rnmD, NO"ll): • pro;rama(Nom,_,_,_, _>. 
f'\Ql'ft(tordda,Man):• corrlda(Nom,_,_,,..,_). 
nDm(ll6dulo, Mom); • mód\Jlo(NCfll,_,_). 
nom(1l1t~ 1 ),10tn):· s\titt'f!'.a(Mom,_,_). 

, •.................................................. 
RU11NAS ACCESORIAS 

·················································· ., 
PREOICATES 

¡• KaneJo de Lis.tas •t 
m\en:broCsyrrbol, l htsrm> 
max\ttt( l l1ts)o111, 1 NlEGER, INTEGER) 
l lstlcn( l lstsym, tNT'EGER) 

rep\tt 
lnd:lcet l lsuym, INTEC>ER, SYMSOLJ 

CL-'USES 

mle.bro(H,lHl_l). 
mledlro(~,t_!Tl>:· 

mttfl'Qro(H, l). 

hdtce<tXIJ,1,X>:· l. 
h'dlc11( (_lll,N,X):• 

ll>,,M1=N·i, fr..::HctHL,N, ,Xl. 

óti\coCtl, tll. 
único( tKJTl ,L):• 

miecrbroCK,T),I, 
Ynlco(T 11.). 

Ú\1leot tHjTl, lHI•> >:· 
úolco(T,l). 

""''ltn( tHj!l .~.t.X,MAXll:• 
str_len(K,LEN), LEM>AAX,1, 

Jrla,_te:n(t ,1.EN,1"AX1 ). 
max\en( (_jtl-,HAX,M,\)(1)t:ma:den(l 1HAX,K.U:1). 

L1!>1"""' ,.., .. ,. •• 



INldtn(tl ,LEN,LEM), 

llst\en(tl ,O>. 
l t&tlen( C_jTl ,N):· 

t htlen(T ,X>, 
)4c)(+1. 

replte, repl te;· replte, 

,. ··································· 
IMPRESlON DE RESUll,.DOS 

.................................... *J 

PREDIC~TES 

l~str(1trlng 1 sytrbol > 
\olrltel httlNTEGER 1 1NTEGER, l lstsym) 
wrlte_lhtCIHTECER, Ustsym) 
lirp_rnul ttl htsym,syrrbol) 

CLAUSES 

lfr~str(!>escrlp,Va\or):· 

ex 1stf1letDescr1 p), 

optnread(archl vo, Oc&crlp), 
f l le_ltr(Oescrl p, Ve\or), 
closef l lt(arch1vo). 

wrltelht(_,_, [)), 
wrhel ht(Ll ,AHTKOL, lM fTl ):· 

f ield .. str(l I, O, .A.NTKOL 1 H) 1 

L. l 1•Ll+1, write l ist(ll 1, ANTKOL, l), 

wr\te_lfn(..,[)), 
wrlte_l htt_, {)()):; 1, wrt te(X). 

wrlte_t htt4, tHlll ):• I ,Mrf tc(t!), n\ 1\lrlte_l ht<O,T), 
wrl te .. l IU(3, lHjll ): • 
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str .. len(H, LEN), LEM>ll, 1 , write(H) ,nl, wrl te .. l lst(0, 1). 

write_lhttN, tHJTl>:· 
su_len(H,lEN),LEN>13, I, N1•N•2,wri lef(l'X•2711 ,H),wr\te_l lst(M1, t), 

write_\lst(N, [KITll:· 
Nh-N•1 ,wd ttf ( 111'• \3 11

1 K), wrl te_l i st(N1, l). 

l~_resulttLl,_):-

not( ¡ll'.Presoratsi )) , 
wrlte_l l&t(O,L 1) 1 1. 

lq:i_resul t(L 1, SlR) :
wr\te(n\n\n\n", sn, 11\n"), 
wrt tt_l {U( O, L 1), 

flush(prlnter), 

,. 
wr\ ttdevlce(Gcreen) 1 
retract(l~l"'CBOta(sl )} • 

SCMHIER 
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............... , 
PREDICAlES 

IC&n(SYHBOL 1 l l 't&ym) 

peg1_car(SYHBOL, s)'lfbol, ayrrbot. SYMSOL) 

f t ltraCl l1t1'(111, l fstsym) 

'º"°"lda(SYHBOL) 

Cl.AUSES 

pe;a_c1r(STR, Sym_ent, Sym_sal, STR1): • 
f rontchor(STR, Ch ar ,Ruto), 

nr _char(Car ,Char), 
lsNtPe(Car), 

coneat(S)."rn_ent ,car ,Nvosym), 

pega_car<Resto, Mvosym, Sym_sal, STR1), I. 

pega_cer(STR, Sym_ent, Sy:n_sal, STR1): • 

frontchar(STR,Char ,Reato), 
str_char(Car ,Char), 

C1r>s:uo11, 

coocat(Sym_ent ,Car ,Nvosym), 
pege_car(Resto,Nvosym, Sym_sa t, STR1}, J. 

peea .. carCSTR,Svm_ent, Sym_sel, STR1): .. 

f rontchar(STR, 1• 1 ,Resto), 
c:oncatCSym_tnt, 11 • 11 ,N1Josym), 
pega_cerCRe&to, Nvos~m, Sym_set, STR1) 1 1: 

~ga_car(STR,Sym_ent, Sym .. sal, STRl): • 
frontchar(STR,' ·',Resto), 
conc:at(Sym_ent,", 11,Nvosym), 

pega_car(Resto,Nvosym, sym_u l ,STR1), I. 

pegn_cnr(STR, Sym_ent,Sym_sol, STR1): • 
f rontchar(STR, 1 ·',Resto), 
concet(Sym_•nt, u.u, Nvosym), 
pege_cer(R.esto,Mvosy:n, Sym_sel, STR1), I, 

86 

t• permite leer valores prect'dldos por st;no t. para acelerar el filtrado 
sin bJscar en todos los valores de las atributos "/ 
pe111_car(STR 1 Sym_ent, Sym_ul, STA1) :-

frontcharc STR, 1&1 ,Resto), 
Sym_ent =- •111, 
pega_car(Resto, 0 &11 ,sym_sal 1 STR1),1. 

peg1_car(STR 1 Sym_erit, Sym,_sal 1 STA1): • 
Sym,_ent • 1111, 

frontcher(STR,_,llesto), 
pega_c1r(Re&to1 Sym_ent ,Sytl\_sal, ST~1), 1 • 

pog1_car(STR,Sym,Sym,STR):-I. 
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scan{ 1111 , [] ), 

scan(STR, (TOKJL iU) );· 
pco;a_car(STR, 111•, TO(,STR 1), 
scanCSTR1,Llst), J. 

conocida()(): ·nfvel C_,AL) ,mf C'f!'bro(X,Al), 1. 
concclda(X) :·nfvelo:,_) 1 1. 
conoc:lda()C) :·sln6nfrnos(X,_);sln6olmos(_,l0, ! • 
conoclda(X):·nomc_1 X), 1. 

flltrr.i(fl,0). 
fl ltro( tHjTJ, (XjLJJ:· 

sfnónlmos(H,X), 1, 
f fl tra(T ,L). 
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/* si se trata de un valor de 11trlbuto (&valor) no lo 1:.Js,ques eceptalo •1 
fil tr¡¡( [H lll 1 t11&11 ,R:e5to 1 Ll):. 

frontchar(H, 1&• ,Resto), I, 

t 1 t tra(T ,L). 

filtra( Cri!TJ,L):• 
not(conocldaCH)), 1, 

fil troCT ,L). 
filtra( !Hjll, [HjLlJ:• 

l ,flltra(l,L), 

/"··························································· 
REAOl~G THE KUSORD • Not all of the keya deffned here are u;ed 
by ü1e progr11m. l t has been general h:ed to show what kcyboard 
routines ene mlght l~lement, and how to go about lt • 
...........................................................• , 
OOMAINS 

RO\J,COL,LEN • TNTEGER 

KEY iz cr : ese ; breek ; hb ; btcb : del : bdel ; lns ; 
end : home : ftnst(INTEC.ER) ; l.Ip ¡ down ¡ ltft ; rl;ht 
c:.trthft; etrlrl;ht; c.trlend; c:trlhome; pgup; pgdn; 
ehr(CHM) ¡ otherspte 

PREDICAlES 
readi:ey(KU) 

readk.ey1 (KEY ,CHAR, IMTEGER) 
readk.ey2(k:EY, IUTEGER) 

CLAUSES 

read~ey<KEY):· 

readc:har(T), ehar _lnt( T, VAL), rcedi.ey1(1:EY, T, VAL). 

rendkey1(KE't,,.,O):• 
1, readehar(T),eha.r _lnt(T, VAL), rcadkey2(KEY, VAL). 
readkey1(c:r,_, 13):·1. 
reeCkey1 (e&e,_,27) :· I. 
rudkey1(cltr(T), T ,_) ~ 
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reedkey2(up, 72): • 1. 
rudkey2(down,60) :· I. 
rudkey2(f ust(H), VAL>:·V,t.L>5S,VAL<70,H•VAL·5S, 1. 
readkey2(otherspec:,_). 

, .............................. . 
POPUP HEHU SYSTE" 

c:r and f10; active la opción 

Ese: aborta •¡ 

PREDI CATES 

mcl"LiCRW,COL,STRIHG, l lstsym, IHTEGER) 

mernj1 (ROW, l t stsym,ROU, JHTEGER, IHTECiER) 

menú2(ROIJ, l hUy:n,ROU, I NTEGER, 1NTECE!l 1 KEY) 

CLAUSES 

mcnü(ll ,KOL, TXT ,Lht,CHOlCE):· 
shl ftwlndowC21), 
11'11111.len(L lst,0,AHTKOL), 

lf1tlen(Llst,LEH),ANTLJir.LEN,LElil,O, 
HHl :tA.NTL 1 +2, HH2=aANTKOL +2, 

makewlndow{3 1 7, 7, TXT ,ll ,KOL, HH1, HH2), 
HH3sAJ.ITKOL, 
writel 1 U(O, HH3, L l s t ), cursor(O, 0), 

menú1(0,L ! st ,ANTLl ,A.IH(OL1 CH), 
CHOICE:sl+Ctl, 

rcmovewlridow, 
&hl f twtndow( 22), 

shtftwlndowC2). 

mel'IU1 CL l, l lst ,KA.XLI ,AIHKOL ,CHOICE):· 
fleld_utr(L 1,0,ANTKOL, 112), 

cursor(LI ,O>. 
readk.ey(KEY), 

rrienU2tL 1. L ist ,MA.Xll ,ANTKOL ,CHOI ce, KEY). 

menú2t_,_,_,_, • 1,esc); • 1. 
menü2(LI ,_,_,_,CH, f hst( 10)):· l ,CH=ll. 
mer'lll2CLl ,·_,_,_,CH,cr):· I ,CH•LI. 
menU2(ll 1L f lit ,HAXLl ,ANTKOL,CHOICE 1 up) :~ 

Ll>0 1 I, f leld_lttrCLl ,O, ._MTKOL, 7}, 

LJ111LJ·1, 
menill {ll 1 ,L f &t,MAXL t ,ANTKOL,CHOICE), 

menú2(L 1, l { st, MA';(l 1, ANTKOL,CHOICE,down): • 
L1<"'1.XlJ·1, I, 

field_attr{LI, O, ANTKOL, 7), 

LJ1•LJ+1, 

menil1(Ll 1, Lis t. MAXLl ,A.NTKOL,CHOICE). 

mem)2(LI ,L¡lit ,H.O:ll, .. •m:oL,CHOICE,_): .. 

menú1(LI ,L lst,HAXll ,.lMTKOL,CHOICE). 
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, •........................ 
EOICIO" ......................• , 

PUDICAlES 
«fi uym(synbol, 1yrrbol, strlng, lnt~er, lnteger, lntegu, integcr) 
edi tstr(strlng,strtng, strlng, ln\eger, l nteger, lnte;er, lnteger) 
edltl ht(l htsym, l lusym,strln;, lnteger, fnteger, lnteger, lnttger) 
edf tlnt( integer, intcger, s.trlng, integer, lnteger, 1 nteger, i nte;er) 
descan(t htsym,synbol) 
edi testr(strlng) 

CLAUSES 

desean( tlok\l ltO 1 String):· 
dcsc1n(L i st, Nurlng), 
coocat(Tok, 11 \n", Teirp), 
concat(Tt!!{>, Nstrf fl9, Strl ng). 

desean((] 1 1111), 

edl tli'(Tl'l(NOf!l,Nvonom, Letrero,R,C ,Nren,llcol): • 
ll'lllkewlndow( 15, 112, 7,Letrero, R ,C 1 Nren,Ncol), 

edlt/l\S90lom,Nvonom, 11 r10 o ESC11
, '"' • "" • i 1

11
11 1 010110), 

Dfof10•0 1 

removewlridow. 
cdi Uym<Nom,Nom,_,_,_,_,_): • 

removewirdow. 

edi tstr(HCJn,Hvonom, Letrero,R, C, Nren,Ncol) :· 
mokewlrdow(15, 112, 7, Letrero, R, c. Nten, ~col>, 
edl tmsg(Nocn, tlvonom. 11 F 10 o ESC 11 , 11 11 , "'', 1, º" ,Olof 10), 
Oiof10s0, 
removewlodow. 

edi tstr(Norn,Nom,_,_,_,_,_): • 
rtmevewfndow, 

edh l tst Cl ist,Nval tst,letrero, R,t,Hrtn 1 Nc:ol ): .. 
rri!lkewindow( 15, 112, 7 ,letrero, R,C, Nten,Nc:ol), 
desean(L lst, Texto), 
cdltmsg(lUt0 1 NVOtUt0 1

11 f10 O ESC 11
1

1111
1

1111 1 11
111110lof10), 

Dfof10•0, 
&etm{Nvote.r.to,Nval lst), 
removewfndow, 

ed1tl lsttl lst,L i&t ,_,_,_,_,_) :· 
r tf!"CVew 1 ndow. 

edl t \nt(Nun, Hvonun, Letrero,R,C,Hren,Heol): • 
makewlndow( 15, 112. 7, Letrero, R,C, Nren,Nc:ol), 
str _int(Ttxto, N~), 

edltrnsg(Te:ito,Hvotuto, 11 F10 o escn, 1111, 1111, 1, 1111 ,0lof10), 
Olof1b•O, 
str _fnt(Hvototo, Hvonur.), 
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removewlndow. 
edf t lnt(N1.1n,Nun,_,_,_,_,_): • 

rtmovewlndow, 

tdhestr(Nom):· 
ex(stflle(Nom) 

openread(erchlvo, Nom) , 
f1 te_str()lom, Ent), 

90 
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edl tmsg(Ent, Sal, 1'EDI T AND0 11 , Noo, tlf 10 para terminar, ESC para aborur 11 , 1, 
11 ayud11.htp11 , Diof10), 
clurwlndow, 
closef l lt(arch lvo), 
Otof10•0, 
frOl"lttoken(Nom, Nvonom,_), 
conc:at(N\lonom, 11 .bak",Norrbak), 
reN/llef l le(Nom,Noobak), 
openwrl te{arctd vo, Nom), 
wrf tedevlce(arch lvol, 
wrfte(Sal), 
wrf tedevlce(screen), 
clo&ef fle(archl vo), I. 

edfteur(Wom>:· 
not(uistf\ le(Nom)), 
tdftmsg('111, Sal, "CREANDO" ,Nom, Uf10 paro termf nar, ESC para abortar 11 , 1, 
11ayuda,htp11

1 Ofof10), 

clearwlndow, 
Dlof10•0, 
openwrf te(arch 1 vo, Nooi), 
wri tedevlce(arctitvo), 
wrlte~Sal), 

wrl tedevlceCscreen), 
closef lle( erctdvo), I, 

edl hstr(_) 1 ·c:learwlndo1o1. 

¡• ............ . 

PARSER 
.............• , 

PREDI CATES 
pars(Li&tS)'tll,SOlic:) 
s lntax ls(L htsym, sol I e, L l &ts'J1TI) 

errorcltstsym) 
vefln(ltstsym) 

CLAUSES 

parG(Lht, Tposol k> :· 
sfntuls(L ht, Tposol tc:,Resto), 
vefln(Rtsto),t. 

pars(Lfst,_):· 
error(Lht>,hl\. 

error(Ust)P 
write("» 11 ) 1mle!Tbro(Y,Lha), 



not(conoclda(Y)), I, 
wrltt( 1'\ri>esconozco la paral1bra: 11 ,Y),nl. 

error(_):· 
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write( 11Lo sfento, no la puedo reconoter <<11 ). 

vef In({)), 

/•si quiere lfn11r prende l1 flfl:I. si falla la sintaxis apago l1 ll!l>.•/ 
slntaxh({fl!'prime 1 L ist), Tposot lc:,Re&to): • 

wrl ttdevl ceCprf nter), 

1Sssert( l~resorACsl )), 
si ntul s<L 1 st, Tpcsol f c,ReUo), ! • 

sintaxis( liltf>rfmeJTJ ,s_c frrprf~), T):· 
1o0rlte-devfc:e(sc:reen), 
retracte lll'prcsora(s l)), I. 

/"que nvl1 tiene el nvl2 nOt11 o el nvl2 nom que nvl1 tiene•/ 
s f nta~ 1 sC CHvl 1,"lvl 2, NomZ f Resto), s_eenO/vl 1, lrlvl 2, Nom2>, Ruto):· 

nlvelCNvl 1,_), 
nlvel(Hvl2,_), 

ni:xn(Hvl2,Hotr.2), l. 

/*et nvl 1 nom en que nvl2 ea U. o en que nvl2 est• el en1 norr.-.¡ 

s lntu fsC [Hvl 1, Ncxn1, h'vl2 I Resto), s_eenCNvl 1,Nom1, Hvl 2) ,Rnto): • 
nlvelCNvll,_), 
nfvel(Nvl2,_), 

ncwnCNvl 1,Ncml),I. 

/* que niveles no tler.en descripción •/ 
sf ntu.f s( [Nvl ,no,descrf pcf 6n !Resto] ,s_e-d(Nvl ,no,descrf pc Ión) ,Resto):• 

nlvel(Mvl, .. ),I. 

/* que niveles si tienen descripción •¡ 
sintaxis( [Wvl ,si ,descri pci6n!Resto] ,s_ed{Mvt,sl ,descrlpdón),RUtO) :· 

nlvel(Mvl,_>,J. 

¡• q1,:e niveles tfentn su atributo !;1,,;el e &valor •¡ 
e lntexfsC (Nvl ,Atrlb, 11&11 , Valor IRestoJ ,c_ecv<Nvl ,Atrlb, Valor), Resto):· 

nlvel(Nvl, .. ), 
nivel (Nvl,Lht), 

mienbro(Atrlb,Lht),I, 
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/*dime el v&lor del atributo del nvl nom o el nvt MClCl\ c;ue valor tiene su etr!b•/ 
s f ntax isC [Atr fb, lrl'vl ,NClCl\!Resto], a_cenCAtr lb,Nvl ,Nom),Resto): .. 

nhel(Nvl,Llst>, 

mletfbro(Atrlb,Ust), 1. 
s intaxf se (Hvl, tlom,Atrf b!Rtsto] ,c_ccn(Atrlb,Uvt ,Nom) .Resto); .. 

nivel CNvt, Lf st ), 
mlmro(Atrlb,Lht),I. 

/•ulste el nvl ~·1 

sfnta~I'( tNvl ,NanlRuto] ,s_en("lvl ,Nom),Rest~):• 
nom(Nvt ,NOOl),J, 



92 

/*dime los atrlb del nvl o el nvl que atrlb tiene*/ 
1lntu:f 1( tatrtb . .ao,Jilvl 1Resto) 1 s_ce(livl), Ruto):· 

nlv•l(Nvl ,_), 
sf nuxh< (Nvl, atr lbuto!Ruto] 1 a_cetNvl), Resto):• 

nlvtl(Nvl,_). 

/* verifica sf sotfclu 11 conshtenela da un nivel */ 
stntaxh( [conslstencf a,f.lvl,MCtl'llRntol ,s_cCNvl ,Nom),Ruto):• 

nomCNvl,Ncm),I. 

t•que objetos hay•/ 
s!nta1d1( [Nvl !Resto] ,s_eOlvl),RntoH• 

nlvelCNvl,_>,t. 

/*que ntveles ha'{*/ 
slntu;f&( tnhiel JRe&to), 1_Cnlvet) ,Res.to). 

/•crea o oodlffca niveles•/ 
slntuh( [cru,Nvl IRestoJ ,s_agregAnvl(crea,Nvt ),Resto):· 

nlvel(Nvl,_) 1 1. 

slntaxflC [irodlf ica,Nvl !Resto) ,s_egreganvl Cmodlfica 1 Nv\ ),Resto):• 
nlvelOlvl,_) 1 1. 

s f ntexhc Ctl f mina,Nvl !Resto], s_1greganvt (el irnlna,Mvl) 1 Resto):· 
nlvelOlvl ,_), 1, 

¡• •.......••••••••.•..•.......•.••..•. 

EVAlUACIOH DEL TPO DE COMSUl TA 
.••..••••.••.•.•........•......•...• •¡ 

PREDJCATES 

evalúa(lol ic, synóol) 
f nterC1)'Tl'bol, syrrbol, sytrbol ,syr.bol) 
vedesc(syrrbol, syrrbot, f nteger) 
atrtb(synbol, syrrbol ,syrrbot, syttbol > 
consfttC1ynbol, 1ynbol) 
subcon1ht(1yrrtiol, l fsts)'rn) 

danvl(lyrrt.ol ,synbol) 
agr....,.,l<symol l 
moc:Uficarwl(synbol) 
el lmfnanvlCsyntx>l l 

CLAUSES 

evalúa(s_een(Hvl 1, Nvl2,Nom2) ,Nomt); • lnter(Nvl 11 Noml ,Nvl2,NQf:'.2). 
evalWcs_een(Nvl 2,Nvl1, Momt) ,Nl)'!l2): • fnter(Nvl 1,Nomt 1 Hvl2,Nom2). 

evalúa(l_nn<Nvt 1,Momt ,Mv\2) 1 NornZ) :• inter(Nvl 1, NC1?11,Nvl2,Nor.2), 
evalüa(l_een(hlvl2,Nom2 ,Nvl 1) ,Nom1) 1-f nter(Nvl t 1 He:tn1 ,Nvl2,Norri2), 

evalú.l(l_ed(Nvt 1 no,ducripcf 6n) ,Noni): •'w'tdesctNvl ,Nom,0). 

evalU.(t_ed(Nvl ,111,descrlpción) ,Ntxl'l) :-vedescOlvl. NOl"I, 1). 
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e"Yalüa(s_ecv(Nvl ,Atrtb, Valor), tlom) 1 ·UrlbOlv\, Nom,Mrl b, Valor). 

ev11!Ua(s_cen(Atrlb,N\l l 1 Mom>. Valor):· etrlbCNvl ,Nom,Atrtb, Valor). 

evalúa(s_c(Wvl, Nom>, t1 11 ): ·cons is tOlvl, WOOI). 

evalúti( s_e(Nvl), Nom): •nooi(Nvl ,Mom). 

evalúa( s_enOtvl ,Nom) 1
110 ): ·dsnvt (Nvl ,Hot:'I), 

avalUat1_ceONl) ,Atrlb): ·nivel (Nv\, L ht) ,mt«nbro(Atrib, LI st). 

evalúa(1_(nl\ltl), lrlom): ·nl't'el (1100'! 1_). 

evellla(s_e;re;anvt Ccru,Nvl), "")i· agreganvl CNvl), 
ev1hla(l_agre;anv\ (ITIOd! 1lca,Nvl),1111) :•rnodl f tcanv\ (W\il). 
evalúa(s_agreganv\(e\ lmlna,Wvl) , 11") :·ti lminanvlONl). 

lnter(iestructura,Est r ,programa, Prog) :· 

programa(Prog, L 1 sta,_,_,_), 

mlfl!broCEstr, l l Sta). 
lnter( estructura, Eur 1 archivo,Arch): • 

1rchlvo(Arch, E'tr,_), 
1 nter(programa, Prog, cor r 1 da, Corr): • 

corrida( Corr ,_, L l sta,_1_), 

ml«ilro(Prog, L 1 stn). 
lnter(archtvo,Arth, corr lda 1 C:orr): • 

corrtda(Corr ,_,_,Lis ta,_), 
mlfl!Tbro<Arch,l I sto). 

1 nt ere cor r Ida, corr 1 módulo ,Hod): • 

lll6duloCH~ 1 Ll1u 1 _), 
mienCroccorr ,L lsu1), 

lnter(m6dulo,Hod, 1 lstema, Sh): • 

slntmoCSl1 1 t. I ste,_), 
mlenbro(Hod,L lste), 

1 nter (estructura, Ea t: r, corrl da, corr): • 
l nter( estruc:tura, Es t r ,programa,Prog), 
1 nterCprogralTllJ, Proa, cor r lda ,Ccr r>, 
wrhe( 1111 ), 

1 nter(estructura, u tr 11!'16dulo, Hod>: • 
lnterCestructur11,E1tr ,corrlda,Corr), 
1 nter (c;orr 1 da, Corr ,m6d1Jl o, Mod), 
wrlte(" 11 ), 

lnter(estructura, Estr 11htt-ma 1 SI s>: • 
In ter( e:struc tura, Es t r ,m6dulo, Hod), 
lnter(módulo,Hod, s l stema,Sls), 
wrheC""), 

1nter(1rch1 vo, Arch, ~ul o, Mod): • 
1 nt er( archivo, Ar ch, corr Ida, Cor r), 
lnter( corr 1 da, Corr, r.«;ut o, Mod>, 
wrlte('111 ), 

1 nter(archl vo,Arch, si stema,S lo):• 
lnt er Car ch 1vo 1 Ar ch, módulo ,Mod), 
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fnterCtnódulo,"4od, sf st~,SI s), 
wrfucnu), 

inter(pro;rama,Pro¡¡,IT6dul o,Hod): • 
f nter( pro; ramo ,Prog, corr Ida, corr), 
interCc:orrJde, corr ,módulo,Mcd), 
wrfte('111 ). 

1 nter(programa,Prog ,s f st«na,Sf s): • 

f nter(programa, Prog,roódVI o,Hod), 
f nterC'6:fulo,Hod, s f steina, Sis), 
wrftec 1111). 

t nter(pr~rlllNI, Prog, programa, Subprog): • 
pro;r611\8.(Prog,_, L f stprog, _,_), 
mf~ro(Subprog,L l stprog), 

wrlte(""). 
lnter(c:orr fda,Corr 1 1 h tema,Sh): • 

f nterCcor rf da, C:er r, módulo, Hod), 
f nt1r(m6dulo,Mod, s 1 stema,Sf &) , 

wrfh('"'). 
inter(corrf da, Corr ,corr Ida, Subcorr): • 

c:orrf da(Corr, l f &tcorr ,_,_,_), 

mftftbro(Subc:orr,L fstcorr), 
wrlte("">. 
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'1tdesccu t ruct ura, Nom, 0): ·ea true te )lom,_,_,_,o eser 1 p>, Otscr f p111 1111 • 
..,edesc:(estructura,Nom, 1 ): •estruct(Nom,_,_,.,.,Oesc:rf p) ,Duerfp<>"" • 
vtdesc( arc:h f vo, Nom, 0): • erc:h l vo(Uom, .:_, Descr 1 p), Oescr f pau 11 • 

vedtscc arc:h 1 vo, Hom, 1): ·ar ch f vo( Hom.,_,Desc:rl p) / cesc:rf p<> 1111 • 

vedt1c: (programa, U~, 0): • pro9ratr.1 ( h'om, _, _,_,Oescr 1 p) ,O eser f p:i: 1111 , 

vtdesc(programa, Nom, 1): ·pro;ram&(U~,_._,..,,Oeacrlp) ,Descrl p<>'º', 

vedeac(corrlde, Nom, 0): ·corrida (Nom,_,_,_,Oescr f p), Oescrf P3"1'. 

vedesc(corrf da,Nom, t) :· co:-rf da(h'ooi,_,_,_,oescrf p> ,o eser lp<i, 11 ". 

vedescCJll6dul o, Hom, 0): ·módul o(hl~ .... O eser 1 p) ,Deacr 1 p:;º". 
vede&c(o:Xt.Jl o 1 ,,om, 1): ·m6dul O{Nom,_,Deacr 1 p> ,Des e r 1p<> 1111 • 

vedesc(lf stema,Hom,O): ·s f stema(llom,_,oucrlp) ,Oescri pa:1111 , 

vt-desc(s f stel'M, Hom, 1): ·s f stema(Hom,_,Oescrfp) ,Oescr f po 1111 • 

etrib(eatruc.ture ,H<n, long 1 tl.d, Long):· 

utruct(Norn,_,_,Long ... >. 
etrf b( ectNCtUr•,Hom, organf zacf on,Org); • 

eatructcHom,cr;,_,_,_>, 

atrf b(estNCture ,No:n,dlcc:f onarf o, 1111): • 

not( f""reaorecsf >), 
Htruc:.t(Hcm,_, O f c:c f onar 1 o,_,_), 

edl teatr(Df ccfonarf o), 
clearwfndow, 1, 

a tr f bC 1rch l vo,Nct11, di ce f onar 1 o, Valor):· 
fripruora(sf), 
ar ch f voc Hom, _,o ice f onar fo), 
f~strCDfcclonorfo, V•tor), 1, 

et r f b( estructura, ltom, descr l p: f 6n, u11):. 

l"!Ot( hrpresora(sf)) 1 

Htn.iet(llom,_,_,_,oescrfp), 
tditntr(Descrip), 

LISTADO FUE1'Té DE SlSOOC 



el eark1rdow, 1. 

at ribCestructura 1 H0rn,de•cr lpc: Ión, Vilo,.):• 
frfl)resore(lf), 

es t ruet CNom,_,_, _, D1tscrl p), 
il'f1)estr{De&cl'lp, Valor), I, 

atrlb(arehfvo,Hom,estf'uctur•, Va lof'): • 
ar ch lvo(Nom, Valor,_), 

atr f bC ar ch 1 vo, N'cwn, dtoscr 1pef6n, 1111):. 

not(ffll>r•sora(&i)), 

arehf vo(Nan,_,Descr f p), 
edf testr(Oescrf p), 
clearwlndow, J, 

otr i b( ar ch 1 vo, lriom,desc r i pe i 6n, va 1 or): • 
frrpresora(sf ), 
erchfvo(Mom,_ 1Descrlp>, 
ltTpeatr(Oescrlp,Valor),I. 

atrlb{programa,Hom,utructu,.a, Valor):· 
programa(Nom,l lata,_,_,_), 

mi~rocvator ,l hta). 
atrlbCpr.,gram.a ,Nctn,subprograma, Valor):• 

pro;rama(Nom,_,l f sta,_,_), 
mi errbro(Val or ,Listo), 

atrfb(programa 1Nom,dato1 Va t or): • 
progrt!M(Nom,_,_, L istdato,_), 
mi enbrocvator, L f stdato). 

atrfbCprograma, Nom,descrf pcf 6n, 1111):. 

not(frrpresore(sl )), 
programa(HCl'I!, _,_,_, Descr 1 p), 
edltestr(Oescrlp), 

cleerwfrdow, 1. 

atr lbCprogramt,Nom,ducrlpei ón, Valor):· 
irrpresora(si), 

programa CNom1 ... 1_, _,O eser 1 p), 
lrrpeatr(0'5crf p, Valor), J. 

atr 1 bCcor r f da, Nom, subcorr 1 da, Va t or): • 
corrf daCNom,l fata,_,_,_), 
mttfl'bro(Valor, L fsta), 

atrlb{c:orr f da, Nom,subprogr11rna, Valor):· 
corrida(Nom,_, L f sta ,_,_), 

mlertbro(Valor ,Lista). 
atrib(c:orrf da ,Nom,programe ,Val cr): • 

corrf da(Nom,_,l I sta,_,_J, 
mf enbro(Vel or ,L l sta). 

atrtb(corrlda,Nom, 1rch f ve, Valor):· 

c:orrf da(Nom,_,_, L lsta,_), 
mi tftbro(Valor, Lis ta). 

at rf b( corrf da 1 Nom,d11tcrf pe t 6n, 11 11 ): • 

rrotCl~resora(sl)), 

~orr t de.( Nom,_, .,., _, OtScrf p), 
edl ttstr(DescripJ, 
cleorwSnóe>w,I. 

at r 1 b(cor r f da, Hom, descrl pe f 6ri, Va 1 or): • 
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lnpresora<1l), 
corrldaCWom,_,_,_,oeiscr fp), 

frr;iestrCOescrlp,Valor),I. 

etr f bC!Téc:Lto,J.'cxn, corrf da, Valor):• 
~lo(Nem,Lfste,_), 

l!\f ecii>ro(Valor, LI 1ta). 

11trfb(m6clllo,Nom,dtscrl pe! ón, 11 11 ): • 

no?(frrpruora(sl)), 
rródul o(Nom, _,O eser 1 p), 

edf testrCDescrf p), 
clearwfnd'ow,I. 

atrf bCmóOJlo,Nom,ducrlpe Ión, Valor):• 

lrtprtsora(si), 
rnOduto(Nom,_, Descr l p), 
f~str(Oescrfp, Valor), I. 

1trlb(1lstemo,Nom, dt>sc:rlpcf ón, •11•): • 

not( frrprnora(sf) ), 
1l1temarNom,_,Descrlp>, 
edftutrCDescrfp), 
clearwfndow, 1, 

atr ibC1f 1te1N1, Nom,ducrfpción, valor):• 
f~resora( s 1), 
tht~(Nom,_,Ducrlp>, 

fnpestrtDescrlp, Valor), I • 
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/*verlffca que el nivel Nvl sea conshtente viendo que sus !.'vl lo sean •¡ 
consfst<1fstema, CJ), 
cons f st C•f &ttma,Nom): • 

sfatem.a(Nom,L htmod,_l, 1, 
wrhe<" 11

), 

.subeon1 lst(tn6dulo 1 L fstrr-xf) ~ 

cons 1 atC&literna, Hom): • 
wrlteC" No u.lste el sistema 11 1"1om),nl,f. 

ccnshtCl!W!ldulo, [J ). 

consfs t<m6dulo, Nom): • 
móduloCHom,L. htcorr 1_), I 1 

&ubcon1t s t(c:orrida 1 L fstcorr), 

cons f nCm6dul o, "1om) :-
¡,,orfte(" Ne exfste el módulo 11 ,ilom) ,nt, 1. 

conslst(corrfda, n '· 
cons i st(corrf da, Nom):-

corrfdo(HOf!I, L f&tcorr ,_,_,_), 

s~onsf st (corrf da, L 1 stcorr). 

con1 f stCcorrfda ,-.om) ~· 

corrlde(h'orn,_, L f Upro;:,_,_), 
s\.ticonsf llt Cprograma,Lf stprcg). 

cons f st Ccorrf da, Morn): • 
corrlda(lfom,_,_,llstarch,_),I, 

subcons lst Carchfvo, l htarch). 

LISTA.DO FUENTE CE SISDOC 
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consht(corrida,Nom) :· 
wrhc{11 Mo ex h. te le corrida o subcorrlda 11 ,NCR},nl, l. 

cons lst<progretM, {}), 

corislst(progratnd, Mom): • 
programa(Nom, L is4::estr ,_,_,_> 1 

sutx:ons lstCestructura, L t 1teUr). 
cons lncprograma,Nom): • 

programa(Nom,_,Lhtprog,_,_), I, 
s\Jbcontlst (progrema,L ts tprog). 

cons l st(progr6l!ll, Nom): • 

wrhe( 11 Wo ex\iae el proora!T".1 o subprograma11 ,NomJ,n\ 1 1. 

cor.!llSt(archlvo, O). 
cor:slst(arch\vo,MC(!I): • 

arch\vo( Nom, Eur ,_..), 
&\Jbeon1\st(estructura, [Estrl ), I. 

COr'li 1 St(arcMvo, NMI):. 

wrhe( 11 Ho existe e\ archivo 11 ,Nom),nl,I. 

conslst(estruetura, ll ), 
cons i s.tCestructura, Mom): • 

eatruct(Hom 1 ...... _ 1_), 1. 
conai st(estructure,Nom): • 

wrlt1( 11 No u.late la e&tructura n,HO!fl),n\,I, 

subcons tatCNvl,Llsta):· 
mieni;)ro(NDITl,Llsta), 
wrlteC 11Vtrtflcando e\(la) ",Nvl," » u,Nom),nl, 
conslst(INl,Ncxn), 

danvl Cestructure,Nom): • 

estructCMom,Org,Olc, l.on9 1Descri p), 11 

wrhe( 11El n<:intire de la estructuro u: ",NO'll),nl, 

wrlte( 11\nSu orgenhaclon es: 11 ,0rg),n\, 

llSU.DO FUEH1E OE SISOOC: 

wrltet 11 \nSu dlccloner!o de dato& en! en el archhio1',Dlc, 11 y es: 11 ),n\, 
!t19tatrtO le, Te1tto1), 
wrlte(Tuto1), 
wrhe( 1'\nSu lonottud de registro u: 11

1 1.ong),nl, 

write("\nSu descrlpdón ei.t6 en el arcMvo 11 ,oucrip, 11 y es: 11 ),nl, 
nl. 

danvl (archivo,Ncxn) 1 • 

archl vo( Non, Estr, nescrlp), 11 

wrhe( 11E\ nc:icrbre de\ archivo es: 11 ,N°'"),nl, 

wrlte( 11\nSu estructura se ll11T1G: ",Estr),nl, 
wrha( 11 \nSu deseripcl6n est! en el archivo •1,oescrlp, 11 y es: 11 ),nl, 

nl. 

danvl tprograma,Ncxn): • 

progrerna(N~, l Is tarch 1 L l uprog, l i stdeto 1 Dcscr\p) 1 1 , 

wr\te("E\ nocrbre del pro9rema u: 11 ,Nan),n\ 1 

wr\te("\nla lista de estructuras es: 11 ),nl, 



wrlte_t fSt(O, L l aterch) ,nl, 
wrtte( 11 \nla 1 lsta da subprogral!llls es; 11 ),nl, 
wrhe_t htCO,Lf stprog),nt, 
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wrfU( 11\nSu lista de datos de entrada u:"),nl, 

wrfu_t lst(O,L f stdeto),nl, 
wtltt("\nSu descrfpefón nU en el archivo 11 ,0escrlp, 11 y es; 11 ),nl, 

ni. 

danvl (eorrfda, Nom): • 
corrfda(Nom,L lstcorr ,L f stpro;.L isurel'l,OHcripJ, 11 

Wrfte( 11El neobre de ta corrida es: 11 ,Nom),nl, 
wrlte("\nl1 lista de al.Jbcorrfd111 ea:"),nl, 
wrfte_l f stCO, L lstcorr), ni, 
wrlte( 11\nla lista de program&• es:•1),nl, 
wrfte_l 1 st (0,LI atprog) ,ni, 
wrhec 11 \nlo l lsta de archf..,oa ec;") ,nl, 
wrfte..l ht(O,L htareh},nl, 
wrlte( 11 \nSu docripcfón uU en el archivo 11 ,0eserfp,u y es: 11 ),nl, 
ni. 

danvl(f!Óillo,Nom): • 
rnód.Jlo(Nom, L lstcorr,OeserfpJ, I, 
wrfte( 11 El nottbre del módulo es: 11 ,Norn),nl, 
writeC"\nle lfsta de eorrldu es: 11 ) 1 nl, 
wrlte_t l11t(D,L hteorr),nl, 

wrlU( 11 \nSu deserlpefón' est' en et archivo 11
10e&crfp,n y es: ") 1nl, 

ni. 

danvlC1f1tesna,Nom):· 

shttlNl(Nom,Lfstinod,Oeaerip), I, 
wrfUC'1El narbre del sistema 11 ,'4om),nl, 
wrfte(M\nla lista de módulos es:"),nl, 
wrl te_l lst(O, L 1 strrod), ni, 

wrheC 11 \nSu descrfpc:lón esU en el erehfvo 11 ,oescrfp, 11 y es: 11 ),nl, 

ni. 

agreganvl(estruetura): • 

wrftt("\n PROfOR.CJ~4. LOS OATOS DE LA NUEV4 ESTRUCTURA.:\n11 ), 

wrltt("dalfle' el ~re de le e-structura\n11 ) 1 

readlnCNorrbre), Narbre<>"n, 

not<eatrue te Nea-Ore,_,_,_,_>>, 
wrlte( 11da.-ne el tlPo de organhaclon\n.11 ) 1 

edf tS)'lll(llU ,Organl z 1110rganl llel Otl11 ,3,50,5 ,25) 1 

wrlte("narbre del docto para el dlcec:. de datos: 11 ,Horrbre),nl, 
ccneet(Hombre, 11.df c11 ,of e), 
edl Utr(Ot e, O 1eect 1

11Norrbre11 ,3 ,50, 5, 30), 
tdltestr(Otcect), 

wrttec11darne la longitud del registro\n11 >, 
edlt1ym( 1111, Longreg, "Longf tud11 ,3, 50, S, 15) 1 

LISTADO íUEIHE OE SIS~OC 

write( 11l'IO!rbre del docto para le descrfpc:lón de Laestrvctura: 11 ,NOIT'bre},nl, 

concat(Noobre,11.es.t11 ,Dese), 
tdltstr<Des:c, Oeserf to, "Mootire" ,3 ,50 ,S ,30), 
t'dltntr(Oeserffo), 
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auert( es t ruct ( NCl'T'bre, Org11n 1t,D1 ce et, Longrrg ,Dt'tc r 1 to)), 
egreganvl Cr&tructura), 1. 

111re111nvl(estrvctur111>. 

1greganvlC1rchlvo):• 

wrltt(H\n PROP0$1CIOlrlA LOS DATOS DEL. MUEVO ARCHIVD:\n"), 

reodlnCNon'bre) 1 MOl'rbreo1u1, 

notCncht vo(Norrbre,_,_)), 

wrlU( 11deme la estructura\n11 ), 

edl t1ym( 1rn ,Estr, 11 Estructura" ,3, 50, 5 ,25), 
wrfte("nonbre del docto para ta descripción del 11rcl\ivo: 11 ,Hootire),nl, 

conc:lt(Noocre ,",ar cu, Duc), 

edf tltr(Desc, Oescr 1 to, ''h'orrbre 11 , 3, SO, S, 30), 
edlteltt(Descrlto), 

tssert(archlvo(Honbre ,Estr 10esc:rf to)), 
a11r~11wl(archfvo), I. 

agreganvl Ce.rch ivo), 

agreganvl <programa):• 
write(11\n PROPORCIOlrlA LOS DATOS DEL liUCVO PRCGRA.MA:\n11 ), 

wrfte("dome el nOITbre del programa\n"), 
reodlnC/rlOtlbre), Hor.tireo 1111 , 

not (programa (HaOO re, ... ,_,_,_)), 

wrlte(ºdame le lista de estruc:turas\n"), 

tell tlftt( O ,Lfsurc:h,uLf st!I de EUrueturu",3,SO, 15,30), 

wrltt("deme la l lsta de subprogromas\n11 ), 

e-dttltsH [) ,L istprog, 11 Llst1 dt Subprogr111nas 11 ,3,SO, 15,30), 

wrftt( 0 darne la l lsu de datos de entracla\n"), 
ed'ltlf1t((J,Ll1tdatos, 11 LfSU de Oatos11

13,50,15,30), 

LISTADO FLIElilE OE S'ISDOC 

write( 11na00re del docto para la descripción del pravraN: 11 ,MOO'bre), nl, 

c:onc:at(Norrbre,11,pgr11,oe1c:), 

edt ts trCDesc:, O eser i to, •11toobre11 , 3, SO, 5, 30), 

tdhqtr(Oest:rlto), 
asurt(prograrneCHoobre, L lstarch, lis tpro; 1 L f 9tdatos,Oeseri to)), 

agrt"Qanvl(progrerna), 1, 

agreganvl (programa). 

agregarrvl<corride):· 

wrfte( 11 \n PROPORCtOWA LOS DATOS DE LA MUEVA CO~RlOA:\n11 ), 

wrfte(ndame el norrCre de la corrida\n11 ), 

reedln(NorrCre), Noobreo 1111
1 

note corr 1 da (Hetl'Cre, _,_,_,_)), 

wrfte("dame la ltste de subc:orridu\n11 ), 

edi tl fstC CJ, L istcorr, 11L hta de Subcorrldas11 , 3,SO, 15, 30), 

1itrtte(11dall'Íe la lista de programas\n"), 

edttl htC {) ,Llstpro9, 11Lfsta de Programn11 ,3,S0, 1S,30>. 

writeC"dame la lhu de archlvos\n'1), 

edhlfnt U ,Llsurch,"Lf stt de Archivos11
1 3,SO, 15,30), 

wrh:e( 11Nontire del docto para la descripción de la c:irrida: 11 ,Nonbrt), nt, 

coneat CNO<Ttre 1 11 • cor 11 ,Desc), 
edf Utr(Desc ,O eser 1 to, 11Monbrc11 ,3 ,50 ,5 ,30), 

editestr(Descrt to), 

auert(eorrlda(HOOlbre,L istcorr, L f stpro;, L 1 stsrch,Oescrl to)), 



11greg11nvl(eorrlda), l. 

agreganvl (eorr f da). 

egreganvl Cin&dul o):· 
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wrlte("\n PRO?ORCIOHA LOS DATOS DEL HUEVO PROCESO:\n11 ) 1 

wrfteC"dame el ncxrbre del m6dulo\n11
), 

rudlnCNonbre), N~reo11 11 1 
notCll'dduloClrlortbre,_,_)), 
wrfteC 11 datrie la lista de corrldos\n11 ), 

edltl lst( (), l istcorr, "L fstll do Corrf daa 11 ,3,SO, 15,30), 

LISTA.DO FUEIHE OE SJS~OC 

wrfteCºnoo'l'bre- del docto para In descripc:lón deol nódulo: 11 ,NOITbre), ni, 
concatCHORbre, 11 .mod11

1 Dese), 
tdf tatr(Oeioc, Oescri to, tt¡,¡OfTbre 11

1l, 50, S ,30), 
edf ttstr(Oe&crf to), 
11uert(m6dul o(NQ(l:'bre, l i stcorr ,Deserf to)), 
11gregnnvlCm6d\Jlo), 1. 

agreganvl (nódulo). 

a;rt!'ganvl (Slst~) :• 
wtlte( 11 \n PROPORCIOlilA LOS.., DATOS DEL IWE\'O SlSTEMA:\n"), 
writoC"da~ el nontir~ del sf5terr.a\n 11 ), 

rudln(Norrbre>, Netrbre<>'11', 

not(s f atema(lolCCTbre,_,_>), 
wrl te( 11 d1me I • l !su de rróduto1\n11 ), 

l:dltlfst(lJ,Lfstmod,11Lfsta de Hódulosu,3,50,15,30), 

wrfte( 11nOITbre del docto para la descrfpcfón del sfstM.a: 11 ,>loobre), ni, 

concat(HCJ(fQre, u, s laº,Duc), 
tdfutr(Oesc ,Descrl to, 11uoobre1113, 50 ,5. 30), 
e-di testr(Ducr f to), 

usert(shte(M.(Montre, l Is tfl'IOCI, Dner i to)), 

agrt'genvt(sfst11$1), l. 
agreg.11nvl(shtema). 

/ .. r:wxi111ca Iris dates de tu estructuru que se den •/ 

medí f icanvl (estructure):· 
wrfte( 11 \n PROPORCJOJ/A LOS h'UEYOS DATOS OE lA EST.AUCTURA:\n11 ) 1 

wrlteC"DaiM el notrbre de la estructura o ESPACIOS para terminar\n11 ), 

rudlnCHorrtre), NOlfbreou 11 , 

es true: te Hod:ire 1 Organl z ,O fe, l ongreg 1 O eser f to), 

wrfte( 11Hodlffca el tlPo de organlzac1on\n"), 
tdl tsymCOrgani z, ~crganlz, 110rganl zoclon" ,3,50,5 125), 

write("Modiffce su dice. de d11to1: 11 ,0lc:), ni, 

edftestrCDfc), 

wrfteC 11dame ·ta longitud del rtghtro\n11 ), 

edf UV!fl(lcn;reg,Nlongr11g, 11Longl tud11 ,3 ,SO ,5, 15), 

wrhe( 11Hodlflca el nOtttirt del docto de su ducrfpcl6n\n11 ), 

edf tstr(Descrf to ,NDeacrl to, 11 HQ!Thre11
1 3,50, 5, 30), 

wrlte( 11!i(odlffca su de¡cripcfón en: ",HOe&crlto), ni, 

t"d1 testrCNOesc:r f to), 
retrflct (es true t (~~re 10r9en f z ,O 1 e, L ongrev, Oescr 1 te)), 

asscrt( es t ruct e Nwbre ,i10ri¡¡an 1 z, D le, NL on; reo, '!Dtscr f to)) , 

modl flconvl(tstructura), I. 

mod! f fcarwl (estructura), 
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modlfk1nvl(1rcl\fvo): • 
wrltettt\n PROPORCIONA LOS NUEVOS DATOS DEL ARCHIVO:\n11 ), 

wrlte( 110611'1e el noobre del archivo o ESPACIOS para termlnar\n11 ), 

readln(Nootir1>, Hatbr1<>1m, 

erchtvo(Norrbre,Estr ,Ducrt to), 
wr1te( 11Hodlftca ta utructura\n"), 
edf ts)'Tll(E1tr ,Neur, 11e1truetura" ,3 ,50,5 ,25>, 
wrlteC"Modlflca 11 noobre del docto dt su dtscrlpef6n\n11 ), 

edl tstr(Oncrho,h'Ducrl to, 11Norrbre11 ,3,50, 5 ,30), 
wrlt•<"Modlflca au dtacrfpcfón en: 11 ,NDoscrlto), ni, 

Mftestr(NDescrftCi), 
retract(erchlvo(NOiT'bre, Estr, OHcrf to)), 

11aert (ar ch 1 ve( Horrbre, !les t r, NO eser 1 to)), 

modl f f canvl (lrch 1vo),1. 

modí f fcanvl (archivo>, 

modl f f canvl (programa):· 

wrlte( 11 \nPROPOílCIOUA LOS NUEVOS OA.TOS DEL PROGRAHA:\n11 ), 

writtC"dome ti nortbre del programa o ESPACIOS para terrninar\n11 ), 

reeidln(HOCTbrt), Ncnbreo•111 , 

programa(Nerilrt, L htarch,L f 1 tprog, L lstdatos, Oescr! to), 

wrlte( 11modlflca la lista de orchlvos\1'111 ), 

edf ti ht(L htarch,NLarch, ºListe de Arch f vos 11 ,3 ,50, lS ,30), 

write( 11modlflca ta l fsta de programas\n"), 
~ltl l&tCL htprog,Hlprog, 11L fst1 de Programa1 11 ,3,50, 15,30>, 
wrfte("modlffca ta lista de datos de entrodo\n">, 
tdltl ht(l htdato1,h'Llstdatos, 11L lsta de Oatos 11 ,3,50, 15,30>, 
wr-lteC 11Hodlflca el norrCre del docto de 'u descrlpcfón\n"), 
edf ti t r(Descrf to, HDescr f to 1 11Nombre11 , 3, 50, 5, 30), 
wrlte( 11modffica su descripción en : ",NDncrlto), nl, 

edf testr(HDescrf to), 

retract(programa(Hc::ir:bre,L fstarch, l htprog, L f stdetos,Cescr 1 to}), 

11ssert (programa(Noobre, NL orch, li/lprog, NL f s tda tos, NO eser i te)), 

tnodl f f canvl ( pro9ra'M), 1. 
mod'lf fcenvl Cprogroma), 

IOOdfff canvl Cc:orrlde}: • 
write( 11 \nPROPORCl~A LOS NUEVOS D.l.TOS DE l.A CORRJDA:\n11 ), 

wrheC 11dame el ntvrbre de- la corrida o ESPACIOS para termlnar\n11 ), 

rcadln(Monbre), Noobre·o 011 , 

corrfdaCNontire,L iatcorr ,L l 1tprog, L 1 atarch,Descrl te), 
wtfteC'1modlflc1 la l fst• de c.orrldes\ri11 ), 

edttlht(lhtcorr,Nllstcorr, 11 lfsta de Corrfdt1s11 ,3,50, 1S,30}, 
wrfte("Hodfftca 11 l f&ta de prograrnas\n11 ), 

tdltl f UCL lstpro; 1Hl htpro9 1
11 l fst11 de Progre1Ms 11 ,3,50, 15,30), 

wrlteC 11Modfflca la t lste rk arehfvo11\n"), 
edft llst(L iatarch,Nl fstarch, 11Lt st11 de Arehf vos11 ,3,50, 15, 30), 
wrlto("Modiflca el nOIT'brc del docto de su desc:rlpcf6n\n11 ) 1 

edl U tr(Descri to, NDescr 1to,11Nonbre11 , 3, 50, S 130), 

wrfte( 11HocHffca su descripcf6n en: 11 ,NDescrlto), nl, 
edl testr(NDescrltll), 

retract(corrlda{Notrbrt, L latcorr, L htprog, l t starch ,Descrito)), 
aucrtCc:orr f da(NO!Tbre,Nl l atcorr, H l l litprc;,Nl ltterch,NDesc:rf to)), 
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modfffcanvl(corrfda), 1. 
modl f 1 canvl (corrf da). 

modl f f canvt (módulo):• 
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write( 11 \nPROPORCJONA LOS HUEVOS DATOS DEL MOOUL01\n11 ), 

wrfte("dame el ncxrbre del módulo o ESPACIOS para terminar\n11 ), 

readln(Horrbre), Noobre<,.11 11 , 

m6dulo(Notrbre 1 L lstcorr ,Oucrl to), 
wrlte(l'Hodlflca la lhtl de corrldu\n11 J, 
edf tl htCL fstcorr ,Nl fucorr ,"L hu de corrid111 11 ,3,50, 15 ,30), 
wrfte( 11Hodlffca el notrbre del docto de su ducrlp;lón\n11 ), 

ed 1 u t rcoescr i to, "1Ducr 1to, 11Norrbre0 , 3, 50, 5, 30), 
wrfte( 11H!X:lifica su ducrlpc:lón en: 11 ,NOucrlto), nl, 
edl tutr(NDescrf to), 
ret ract (rn6dul oOIOIT'bre, l f s tcorr, Oucrf to)), 
usert(rn6dulo(Ntmlrc,NI f 1tcorr 1 li/Oeaerf to)), 
modfffcanvl(rréd\llo), l. 

modf f f canvl{m6dulo). 

modl f icanvl {&f stemaJ: • 
wrfte(ll\nPROPORCIONA LOS llUEVOS DATOS DEL SISTEMA:\n11 ) 1 

wrfte( 11d11me el nootire del sistema o ESPACIOS para terminar\n11 ) 1 

re11dlnCNon'éire), tioobreottn, 
s h tema( Nonbre, L ts tmod, Deterf to), 
wrfte( 11Hodlfle• lt lhta de m6dutos\n11 ), 

e-di tt tatCL f atrnxf,Nl tstmod, 11L 1 sta de M6duloa 11 ,3,SO,15 ,30), 
wrlte{ 11Modlffc1. el nonbre del docto de su descrlpcfón\n11 ), 

edl turCDucr f to, NO eser f to, "NO!Ttire", 3, 50, 5, )0), 
wrlteC"Hodfflei su de1crfpcf6n en: 11 ,NDeserlto),nl, 
edi tHtr(NOHcrl to), 

retract(s lstemaOlotrbre, l htmod,Deser 1 to)), 

euertCs f stf!!'M(Nor.-bre, Nl llitmod,JlOet.crl to)>, 

rnodlffeanvl Csfstema), J, 
modl f f canvl (sistema). 

el lmfnanvl (estructura):· 

wrlte( 1'\r'CAME EL WC»4aRE DE LA ESTRUCTUU A ELIHINAR:\n 11 ), 

readtnCHan) ,Hom<>" 11 , 

estruct(Nom,Ori,Dic, Lcn,Des), 

retraet(estruc.t0/001,0rg,Of e, lon, Des)), I. 

el tmlnanvl (ar ch tvo): • 
wrlte( 11 \rOAHf El NC»-18RE DEL ARCHIVO A ELJMINAR:\n11 ), 

reedln(Nom) ,Nooio•m, 

archf vo(Ncwr.,Est,Des), 
retrsct(arc.hfvo(Nom,Est ,O es)), 1. 

el fmfr\anvl(programa):· 
wrheC 11 \rDAHE EL Net-IBRE DEL PROGUKA A EUMllrlAq:\n11 J, 
readtn(lfom) ,Nomou11, 

prograrna(flom, Eat, Pro;, Cat, ou), 
retr11et(pro¡r811'1a(Nom, Eat, Pros,Oat ,Oes)), f, 

el tmlnor:vl(corrlda) :· 

LJSTAOO fLIENTE OE SISOOC 
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wrftt( 11 \ri>AAE EL N~BRE DE LA CORIUDA A ELIHINAR:\nº), 
rudln(NomJ ,Wom<> 11 ", 

corr f da(Nom, Corr, Prog ,Arch ,Des), 
retractecorrlda(Nom,corr,Pro;,Arch,DH)), I. 

el lmlnanvl (módulo):• 
wrlte( 11\r0A.~E EL NC>IHRE DEL HOOULO A EltHINAll:\n11 ), 

readln(Nom), Nom<> 1111 , 

m6di.1lo(Nom,Corr ,Des), 
retract(móduloOlom,Corr,Oes)), I. 

el imlnanvl es! ltema):. 

wr\tt( 11 \rDl.HE EL N()ISliE OEL SISTEMA A ELIMJNAR:\n"), 
rudln(Nom) ,Mom<>"u, s l5ttma(Nom,Hod,Oeri1) 1 

retractes lsten-.a(Nom,Hod,Ou)), 1. 

elimlnan'll(Nvl)1·write("\nMo existe tal ",Nvl). 

¡• .••••••.•.••••• 

VER El LENGUAJE 
••.••.•.•....•• •¡ 

dasfn6nlmo(l)'!!bol) 

daatrlb(syn'bol) 

dutrlb1(syrrbolJ 
veleng veleng1( INTEGER) 
actleng actltngHINTEGER) 
nvo1lnrwl 
nvoslnatrlb 

CLAUSES 

vclcng:
replte, 
mentlCS,40 1

11LenguaJ•", 
( 11Palebraa Reservades.11 , 

ºSinónimos de P. Reservaduu 
J,Seleeclón>, 

nl, velen;1 (Seleectón), 
Seleeeióoi:O, 1. 

velerig1(0). 

veleng1(1):• 

wrlte( 11Palabras Reservedu\n· .. ·················\n">, 
f \rdal \(X, slnónlmos(_,X), L) ,Lnico(l 1 L1), wrlicr_l it t(O, L 1), 
ni • 

..,elen;1Cl):• 

wrlte( 11\n\rDfs;tts RETURN para cont{nuar'1), 

LISTA;jO FUENTE CE SISOOC 
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rudchar(_). 

veleog1(2):• 
wrftef( 11%•15 X·15\n11

1
11Slnónlnxi11 , 11P, R.es.er"Veda11

), 

wrfte("··············· ···············\n11
), 

1f n6nhrw;:i;(E, S) ,wrltef C11X· 1S X· 15\n", E, S), fil l. 

veleng1(2); • 
wrlte( 11\n\rOfglta RETURN para contlnoar11 ), 

retdc:htr(_). 

, ...................... . 
ACTUALIZAR El LENGUAJE 
....................... •t 

CLAUSES 
dufn6nfrno(E)1· 

f trdal l (X, sf n6nl1n01C_,X), L), 

llnlco<L,Ll), 
ll'lel'WJ(2,li9,'1P, 1tesorvad11 11 , L 1,C), 
fndlcetL 1, e, E). 

deatrfb(E):• 

ftndal l(X,daetrlb1(X),L), 
únfcotL,L1), 
menú(2,49, 11Atrlbuto11 1L1, C)' 
fncHce(L 1,C,E). 

daatrlb1 (Atrf b): • 
nfv1tc_,Llat), 
mf ediro(Atrf b,l f st). 

actleng;• 
repite, 
ine!'Kl(5,40 1

11Actuallia el Lenguaje11 , 

[ 11Nuevos sinónimo• para P. Reserv. 11
1 

"Nuevos sinónimos para Atributo" 
) 1 CHOJCE), 

nl ,act leng1(CH01CE) 1 CHOtCE•O, 1. 

4'Ctleng1(0) 0 

actleng1( 1): •nvosf nnvl. 
actleng1(2): ·nvos lnatr\b, 

nvcsimvl:· 
daslnónlmo<E), 
wrfte("Sfn6nlmo: 11

) 1 

reldln( SYH~YH), $YNONYH>ot 1111 , 

assert (1 lnónf mos(SYMONYM, E)), 

nvcsfmvt. 

nvcstnatrfb:· 
d1u1tdbCE), 

1i1rhec11 sln6nfmo: º>, 
readlnCSYNONYM), 
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$\'NO~YK)<1ó1111, 

asurt(1fnónl~t($YkOfrf'(H,E)), 

nvosfnatrfb. 

, •.......................... 
PROCEDIKIEMTOS DE CCNSUl tA ........................... , 

PREDlCATES 
lter.a(S'l'HSOL) 

l~1'tonsvl (sYfl'bol) 

ClAUSES 
leec:ontu\ (OUE~Y)t • 

nt,n1, 
wrlte-( 11Con•ulta: *'), 

tud\n(CUEll'f). 

ftera(ST~)1 .. 
SfR 1'< o11, 

nl,nl, 
cc11ntSlR,Lt1a), 
ftl tra(lia.t,Ust1>, 
pars(Lht1,0), 
f lndt1l lCA 1 •velUu(Q,A), L), 
Lrtlct>(l,t.l>, 
l~_rnult(l1,STll.), 

hfL 

hera(STll):• 

SlR ')( "" 
lHtC)ntUl(I.), 

hera(l). 

, .. ~ ..................................... -.. .. 
MINU PAIWCIPAL 

~-····················- .. -~ ....... ··*/ 

PREOICATES 

consulta 
menil_tnfc 
proceso(JMTEGER) 

COAL 
consulta. 

ClAUSES 
C01'1$1J\ ta:• 

ma\l:ewindow(21, 1,0,1111,2.ti ,O, l ,80), 
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wrhe( 11ESC: rtn del J'llen0 "" UtH tur las flei:.hu para iltht:tlonar h 

tMktwlndowC22, 7 ,O, 1111 ,23,0, 1.80), 
wrhe( 11Esc: f'{n F&: flephe l tnu CHl S: ParJr t~re-s:ton Erd: 



SYWOMYH><1111
1 

usort e,, n6ni¡no1 ( SYNONYM, E))' 
nvos\natr,b. 

, •.......................... 
PROCEOIH1ENTOS DE CONSULTA 

·························· ., 
PREDI CATES 
i tera(S'fHBOl) 
\eeconsul (synbol) 

CLAUSES 

leeconsul (OUERY): • 

nl,nl, 
wrfte( 11Con1ulta1 11 ) 1 

reed\n(CUERY). 

ltera(STR):· 

STR "< 1111
1 

nl,nl, 
&can(STR,l ist), 

fi ltra(Lht,Lht1), 
parstL1st1,C), 
f Inda\ l (A, e"elóa(D,A), L l, 
únlco(L,l.1), 
li:,:>_ruult(L1,STR), 
fall. 

ftera(STR)i• 
STR >< HU 

leeconsul(L), 
ttera(l), 

, .................................. . 
MEMU PRINCIPAL 

...................................... , 
PREDI CATES 

consulta 
rrienll_,n\c 
proceso( IMTEGER) 

GOAL 
consulta. 

ClAUSES 

consul tiu· 

makewlnclowC21, 7 ,0, 11 11 1 24,0, 1,80), 
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writeCºESc:- Fin del menú ·~- Utiltur las flechas para scltccionar la 
opcl6n, 11 ) 1 

rr.akewlrdow(22, 7 101
11 11 , 23 ,O, 1 ,80), 

l.tST,_00 FUENTE DE SlSt>OC 

wrhe( 11Ese: Fln rn: Rep~te linea Ctrl S: Parar l~resicn Ercl: 
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111ktwfndo;,,<Z,7,7,"SISOOC: Sistema de Doc1.JT1entael6n/Consultes im l1tngu11Je 
t1uurat 11 ,o,o,23,80), 
proeesoC99), 

rnenú_fnfc. 

rephe, 
mtnú(S,l.9 1

11Menú Pr,nclpal 11 , 

••consultar la Base de Datos•1, 
"Ver el Len;uoje11 , 

'
1Aetua\har e1 \.en;u2'J•"• 
"Tutorlal 11 , ºSistema Oper1tivo11 1 
"Almacenar 11 Bue de D1to111 

J, Selección), 
procuo(Seleccl6n) 1 

Seleccfón"O,I, 
removewtndow, remo't'ewi odow, removewlndow. 

procesoCO>:· 
wrfte('1\nEst11s stguro de querer terminar? (1/n); "), 
reedch•r<T >, T•' s 1 , 

proceso(9S). 

proceso(1)t· 
leeconsulCL~ 1 1tera(L). 

procesot2):· 
velen;, 

procuo(3):· 
actleng, 

proc.eso(4);• 

1 f le_urc 11 s lsdoe.hlp", TXT) ,dlaÍ'loyCTXT) ,e lear1o1tndcw, 1. 
proceso(~):· 

writeC 11» slsdoe.hlp no _est! en el dfcclonorfo por omisf6n\n11 ~. 

proce10C5l:· 
makewf ndow(3, 7 ,0, 111t, O, O, 25 ,80), 
writ1c•1Dlgfu EXIT para re;res11r\n\n11

) 1 

1ystem(J111 ), 1, 

removewfndow. 
proceso(S):· 

wrlte("» conmand.ccm l'\O Ht6 accesible. dl;itt RETURW'), 

readchar(_), 
removewfnc:low. 
¡• guarda la base de datos. Como ae puede no gunrdarta 

&fen'pre regreso uito •¡ 

proeeso(6):· 
procuo(98). 
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proenoC96):• 
wrhe( 11 \nQulern guardar le bue de datos? (s/n): ••), 
rudchar(T), T•'s 1 , 

wrlte(º\nEspera un momento, estoy guardando la bue de datos''), 
deletef t le( 11 shdoc,bek 11 ), 

renamef l l e("1fldoc.dba 11 , 11shdoc.bek"), 
uve( 11 1l1doc.dba11>, 

procesoC98). 

proceso(99)i· 
wrlte("Cargardo la Base de Datos • favor de espersr\n'•), 
consultt"shdoc.dba11), 1. 

proceso(99)t· 
wrlte( 11» sladoc.dba no ut6 el el diccionario por cmhlón\n'•). 

¡• •••••••••••••.••••.••. FIH DEL PROGl!AAA ............................. , 

l1STADO FUEWlE DE SISOOC 



ANEXO B 

LISTADO DE COMPILACION 

Predicate Name Dbase Determ Size Doml -- flowpattern 

goal NO YES 118 
impresora YES NO 104 symbol -- i 
sinónimos YES NO 120 symbol,symbol i, o 
sinónimos YES NO 120 symbol,symbol o,i 
sinónimos YES NO 118 symbol,symbol o,o 
estruct YES NO 194 
syrnbol,symbol,string,symbol,string 

i,o,o,o,o 
estruct YES NO 192 
symbol,symbol,string,symbol,string 

o,o,o,o,o 
estruct YES NO 194 
symbol,symbol,string,syrnbol,string 

o,o,o,i,o 
estruct YES NO 194 
symbol,symbol,string,syrnbol,string 

o,i,o,o,o 
archivo YES NO 150 symbol,syrnbol,string 
i,o,o 
archivo YES NO 148 symbol,symbol,string 
o,o,o 
archivo YES NO 150 symbol,syrnbol,string 
o,i,o 
archivo YES NO 155 symbol,syrnbol,string 
i,i,o 
programa YES NO 228 
symbol,listsym,listsym,listsym,string 

i,o,o,o,o 
programa YES NO 226 
syrnbol, listsym, listsyrn,~listsym, string 

o,o,o,o,o 
corrida YES NO 228 
syrnbol,listsym,listsym,listsyrn,string 

i,o,o,o,o 
corrida YES NO 226 
symbol,listsym,listsyrn,listsyrn,string 

o,o,o,o,o 
módulo YES NO 166 syrnbol,listsym,string 
i,o,o 
módulo YES NO 163 symbol,listsym,string 
o,o,o 
sistema YES NO 166 symbol,listsym,string 
i,o,o 
sistema YES NO 163 symbol,listsyrn,string 
o,o,o 
nivel YES NO 116 symbol,listsym o,o 
nivel YES YES 106 symbol,listsym i,o 
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nom NO NO 393 symbol,symbol -- o,i 
nom NO NO 491 symbol,symbol -- i,i 
nom NO NO 491 symbol,symbol -- i,o 
miembro NO NO 84 symbol,listsym -- i,i 
miembro NO NO 78 symbol,llstsym -- o,i 
maxlen NO YES 174 listsym,integer,integer 
i,i,o 
listlen NO YES 83 listsym,integer -- i,o 
único NO YES 204 listsym,listsym -- i,o 
repite NO NO 37 
indice NO YES 98 listsym,integer,symbol 
i,i,o 
impestr NO YES 121 string,symbol -- i,i 
impestr NO YES 154 string,symbol -- i,o 
writelist NO YES 120 integer,integer,listsym 
i,i,i 
write list NO YES 533 integer,llstsym -- i,i 
imp_result NO NO 545 listsym,symbol i,i 
sean NO NO 186 symbol,listsym -- i,o 
pega_car NO YES 1281 
symbol,symbol,symbol,symbol i,i,o,o 
filtra NO YES 596 listsym,listsym -- i,o 
conocida NO NO 333 symbol -- i 
readkey NO YES 64 key -- o 
readkeyl NO YES 166 key,char,integer o,i,i 
readkey2 NO YES 192 key,integer -- o,i 
menú NO YES 359 
row,col,string,listsym,integer 

i,i,i,i,o 
menúl NO YES 110 
row,listsym,row,integer,integer 

i,i,i,i,o 
menú2 NO YES 349 
row,listsym,row,integer,integer,key 

-- i,i,i,i,o,i 
editsym NO NO 230 
symbol,symbol,string,integer,integer,integ 
er,integer 

editstr NO NO 200 
-- i,o, i, i,i,i,i 

string,string,string,integer,integer,integ 
er,integer 

-- i,o,i,i,i,i,i 
editlíst NO NO 260 
listsym,listsym,string,integer,integer,int 
eger,integer 

-- i,o,i,i,i,i,i 
editint NOT USED 
integer,integer,string,integer,integer,int 
eger,integer 
desean 
editestr 

172 listsym,symbol 
786 string -- i 

i,o 

pars 

NO 
NO 
NO 

YES 
YES 
YES 124 listsym,solic -- i,o 



sintaxis NO NO 
i,o,o 
error NO YES 
ve fin NO YES 
evalüa NO NO 
in ter NO NO 
syrnbol,symbol,symbol,symbol 
in ter NO NO 
symbol,symbol,symbol,symbol 
in ter NO NO 
symbol,syrnbol,syrnbol,symbol 
in ter NO NO 
syrnbol,symbol,syrnbol,symbol 
vedes e NO NO 
i,o, i 
atrib NO NO 
syrnbol,symbol,syrnbol,symbol 
atrib NO NO 
symbol,symbol,symbol,symbol 
consist NO NO 
subconsist NO NO 
danvl NO YES 
agreganvl NO YES 
rnodificanvl NO YES 
el irninanvl NO YES 
dasinónimo NO YES 
daatrib NO YES 
daatribl NO NO 
veleng NO YES 
velengl NO NO 
actleng NO YES 
actlengl NO YES 
nvosinnvl NO YES 
nvosinatrib NO YES 
itera NO YES 
leeconsul NO YES 
consulta NO NO 
menú inic NO YES 
proceso NO NO 

Total size 
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3665 listsyrn,solic,listsym 

190 listsym -- i 
3 O listsyrn -- i 

935 solic,symbol i,o 
1982 

-- i,o,i,i 
1982 

-- i,o,i,o 
1982 

-- i,i,i,o 
1982 

-- i,i,i,i 
1154 symbol,symbol,integer 

3827 
-- i,o,i,i 

3792 
-- i,i,i,o 

1653 symbol,symbol -- i,i 
109 symbol,listsym -- i,i 

1585 symbol,syrnbol -- i,i 
3653 symbol i 
5308 symbol i 
3159 symbol i 
228 symbol -- o 
223 symbol -- o 

65 symbol -- o 
142 
514 integer i 
142 

56 integer i 
206 
206 
388 symbol i 
104 symbol -- o 
282 
162 
s'52 integer i 

53317 

Es importante observar en este listado el uso que se le da a 
cada uno de los parámetros de cada predicado del programa. 



ANEXO C 

AYUDAS EN LINEA 

1 LenquAje de consultA 

srsooc tiene por objetivo documentar sistemas y pennitir la 
consulta de la documentación de los sistemas en linea. 

La forma de utilizar a SISDOC es a través de menús y de un 
subconjunto del lenguaje natural via palabras reservadas. 

Para las actividades mas genéricas se utilizan los menús, y 
para las consultas de la documentación se utiliza un lenguaje 
de palabras reservadas el cual tiene la siguiente gramática: 

Ver la sección J del Capitulo J. 

2 com4ndos del Editor de Texto 

Dado que el editor de texto es una parte integral del 
ambiente de Turbo Prolog, las funciones y comandos astan en 
idioma ingles. Estos son: 

2.1 Funciones especiales 

FUNCTION KEYS 

Fl F2 
Pop-Up Goto to Line 
Help 

F3 F4 
Search Replace 
srch Again R. Again 

FS F6 
Copy Move Text 
copy Again 

F7 F8 
Dele te Text Aux Edit 

F9 FlO 
Extern copy End editor 
View wind Resize wind 

2.2 Combinaciones especiales 

SPECIAL COMBINATIONS 
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Move to previous 

Move to nei.:t word 

Goto to start of 

Goto the end of 

Goto start of page 

Goto end of page 

Delate actual line 

Insert/Overwrite 

Insert/Overwrite 

2.3 Comandos compatibles con WORDS'l'AR 

CURSOR MOVEMENTS: COMMAND KEY 
Character left ctrl-s 
Character right Ctrl-D 
word left Ctrl-A ctrl -
Word right Ctrl-F Ctrl -
Line up Ctrl-E 
Line down Ctrl-X 
Paga up Ctrl-R PgUp 
Paga down Ctrl-C PgDn 
To left on line Ctrl-Q-S Home 
To right on line Ctrl-Q-D End 
To top of page ctrl-Q-R Ctrl - Home 
To bottom of pag Ctrl-Q-X ctrl - End 
To top of file Ctrl-Q-R Ctrl - PgUp 
To end of file Ctrl-Q-C Ctrl - PgDn 
To beginning of block ctrl-Q-B 
To end of block Ctrl-Q-K 
To last cursor position Ctrl-Q-P 

INSERT & DELETE COMMAND KEY 
Insert moda on/off Ctrl-V Ins 
Insert line Ctrl-N 
Delate line Ctrl-Y 
Delete to end of line Ctrl-Q-Y 
Dele te right word ctrl-T 
Delate char under cursor Ctrl-G Del 
Delate left character ctrl-H 



BLOCK COMMANDS 
Mark block begin 
Mark block end 
Hide/display block 
Copy block 
Mova block 
Delete block 
Read block frorn disk 
Writa block to disk 
Print block 

MISC. COMMANDS 
Tab 
Rapeat last find/replaca 
Find 
Find & replace 
Auto tab en/off 
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COMMAND KE'l 
Ctrl-K-B F7 
Ctrl-K-K FS 
Ctrl-K-H 
Ctrl-K-C 
Ctrl-K-V 
Ctrl-K-'l 
Ctrl-K-R 
Ctrl-K-W 
Ctrl-K-P 

COMMAND KE'l 
Ctrl-I 
Ctrl-L 
Ctrl-Q-F 
Ctrl-Q-A 
Ctrl-Q-I 

AYUDA EN LINEA 



1.l!EXO D 

EJEMPLO DE UNA BASE DE DATOS 

1 tn6nhno1("a( tera11 , 11modl f ka11 ) 

s 1 nónl moa( 11arch l vos", "ar ch 1 vo11) 

1lndnlmos("atrlbl.Jto111 , 111trlbuto") 
1ln6nltn01( 11corrbl111,umodl f leaº) 
a tnónlmos{•1con", '1S I ") 
s 1 n6nl moa( ••consistente", 0 cons l s.tencl a") 
1 I n6nl mos ( 11cons t ruye", 11c ree") 

s 1 n6nhno1 ( 11corr 1das'' 1°corr1 da 11 ) 

¡lnónlrno1(11 crear 11
1

11crea 11 ) 

s 1 n6nl mos( "da tos ·de· ent rad1111, 11d1to") 
sln6nlrnost 11el Jml nar11 1

11et !mina") 
s ln6nhnc1s( 11 e1tructurea '', ues trueturn11 ) 

s lnónlmos("l '1t1 11
1

11 \~rl~11 ) 

s loónlmos( "mocH f 1 c1clon11 1 11mocf\ f \ca") 
& ln6nlmos( 11modl f 1car11 ,11modl f \ca 11 ) 

s l n6nlmos( "módul os11, "módu lo 11 ) 
s ln6nlmo1( 11 programa& 11

1 
11progr11me") 

slnónlmos( 11qul ta", "el lmlna11 ) 

1 ln6nlf!l01( 11 reporta11 1 11 l~rlmt") 

a in6!"11rnos( "s\n11 11•non) 

sinónimos< "al stemas", 1111 ste!'M") 
s I ndn lrflQS(111ubcor r ldu11 , 11 corr 1 d11 11 ) 
s lnónlmos( 11 subprogremas", 11pro;r&n1111 ) 

s ln6nlmo1c 11 subrut lne 11 , 11progra1J11111 ) 

1ln6nlmo1C 111ubru1. \nu11, 11prO§lralf\aº) 

Htruct( 11 bajas••, 11secuencla l '*, 11procs.dlc11 , 1110", ••estruct. es tº) 
estruct( 11 cat6logo¡ 11

1
11 lndexnda11 111cu6logos.dlc", •112011, "estruc.est 11 ) 

e1truc:t( 11CU!ntat·t:mº, 11secuef\Ci1", "proc1.dlc 11 , 1112011111 estruct.e1t11) 
estruct( 11 f echas", 1111

1
11 fech11,dlc 11

1
1111 , "d er·'"'n.est11 ) 

estruct( 11h1'torlco", hn, "h htorlco.dlc", 11 11 ,11cter·men.estº) 
estruet( 11 l l1t• ref ·mlcro0 , 11secuenclal 11, 11proca .dlc 11 , ' 1128", "utruct .est11 ) 

estruct( 11 l lst1do• ect111, 1111 , ºe ler·~n.dk. 11 1 111 •, "chr·men.estn) 
u trl.ICt( "l I 1tado•1ct2.", 1111 1

11 t h ttdo· .et2 .di e", 1111 1 uc l er·men. est 11) 

es truct( 11mo\11cont 11 , "lndtxad111 , "procs .di c1111112511 , "es truct. e&t 11 ) 
estruct( 11nú:nero•fol lo11 , "secuencia\ 11

1
11 proc:1. die", 1110", ••estruct .est") 

archl\10( 11 abs", 11 elemtntos11 , "proc·aux. are") 
ar ch IY0( 11corr11 111elementoa 11 , "prOCª auK. arc11 ) 

ar ch' 'i'O( 11 f te,11, '1e lementos11 , 11proc• aux .erc11 ) 
ar ch l Yo( 11a l terN11 , "sacuenc ta\", 1'proe· aux. are") 
a rch tvot 11contab• f fchaa•men•t, 11movaeont11 , 11pcl •1t.an. arc") 
arc.h ( vo( 11cont ab*'f l chas•mo'i''•, "apl t cae l °"", "pol •man. are 11 ) 

arch(Yo( "Cont.b•f lchu•tr'" •"•pl tcacton11 , 11pol·man. are••) 
ar ch 1YO(11ba) 1111, "Hcutne ta\ 11, "proc· aux. 1rc11 ) 

1rchlvo(11 bup•h(n11 , nrnovscont 11 , "e lerª~.trc") 
archlvot 11 b.rp·1PC1va" 1 11movs cont", 11e \ er· men, are") 

pro9rame( 11 actª 
mensuo\ 11

• t 11 saldos11 1 nreportes"), n, t11 respueata11}, 11progs2.p;r 11 ) 
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progr-.( .. tct·11ldot•, t"110V1cont111•11\doa11 ,"eat6logot","\ '•ttdo· 
1ct\•,•\ l1ttdo•tct2"J, n, t•fproc11011J,•prott2.p;r11 ) 

pro;r.-( 11KU·~cont11 1 [Kmovttont•)r[) 1 lJ ,•proga4,PotM) 

progr11Mt•1lta1·ct11 11 , t1111ldot•, 11rtp0rtH11 ,•card· r11dtr1111 l"d';· 
ver•],[] ,•proga3,pgr") 
progr11M("Mf>\ l1· 
hl•t11 , t-.OV.cont•,•h,1torlco•)' a 1 t11 fv1lor•1, 11prog12.par•> 
pr09r .. ("contlbt'abl,Hl;nt•clfra•, tl, U 1 U ,•pr091,pgr11 ) 

proer ... t•conttb*'abl.cOl'l6611 , tl' a 1 n ,11pr091.pgr 11) 
progr-c•cont1b*1bl.crea•tpl 166•, n 1tl1 n ,11pro;1.pgr11 ) 

prOQrlflll("IUdltorl1211 , t•11\do1•, .. inov1cont•, •reportet 11
1

111ort"1 1 t"dlg· 
ver•], t•cpc:t6n•, 11 f Kh•-1" ,"ftch1·2" 1•c09nt12 11J, 11pro012.pgr") 
prOGtWJ1t("b.IJ11•ctu• 1 ( 11Hldot.11

1 •r1portea11
1

11blJH11 ] 1 [), 0 , 11prog14.pgr") 

corrhi1( 11c.orr. ll1tldo11 , tl, U 1 O ,•corr.cor"> 
corrtdl( 11 act·lbl!Uual•, n, c•act•1111n1ua\"J, t 1111ldot.•, 11os1ldot","l ht•act· 
irttl, Mcorr.cor•) 
corrtdl("1ct•11ldo1", t), t 111ct•11ldo111), t1111ldo1• 
nvo" ,"11ldo1 11 , •1c1t•losao1", 111 l1Udo•octi",11\ \1tlldo• 
actZ11

1
11 h1lor•J , 11corr.Cor11 ) 

Corr1dl( 111\tH•Ctll" 1 (1 1 ( 111ltU•CtH11 ) 1 [MS1\do1M, t1\ \1tado• 

cat"l , 11corr.cor 51 ) 

COrr\di("blJl•Ctll11 1 (1 I (11be]IO•CtU 11 ) f ( 1118\dos"1"bf)ll11 111 \htldo• 
blJ"l, 11 corr .. cor11) 

corr\dl(•beJ1•N1·1", () 1 t) 1 ["l•b1Jt•l'ltl1" 1
11Hldot·JlAXX11 , 11hhm.· 

JOUl(X11 ,up6l 12:1·ap" ,"sncvt•JlJl.XX", "rtU1t11•J, 11corr.cor•) 
corrtdl(11baJ1·m111•, n, n' l~l·blJ1•1nu1 11 ,•11\do1•100tJt","h1~ 
XXXX" ,•p6t tu•1J)" ,"11ldo1·XJOOt"' ,"1110Y1•J1.J1.J1.J1 11 ,•r11N11MJ, •corr. cor11 ) 

corrldl( 11b1J•·•12•, o 1 n' n ,•corr,cor") 
corrtda( 11b1Jt·111t13•, n, u, t"l·b9J•·l'ff311,"11ldo1·JUtxxw111htaai· 

J1.JOU1.11 ,"p6l 111·ap", "p;iva•ltXxx1t, "cnt"l ,•corr.cor11 ) 

m6dulo<•.ctU1l tuctón·11ldo1•, t"11· 
310", "bll1nz111, 11r11p1ldo1" 1

11 rHp11do2 11 , •r11p1ldo3• 1"rtct4>1r11",11recl.flfr12 
11 , "recuperll"'J ,n..sct.itos2.lllO!t•) 
li6dulot"ceptur1•p6l l1111t, t11p6l t1a1• 1•tran1.int1 tOn·1·1Mtnfr1N:11

1
11m· 

v1l td", 111 .. 111 11), 111~la1.1Sed") 

RÓd!J\o("C!trrt·M'IUl\ 11 1 l111Ctr0&11 1 11Q~l·clerr11 1 "l lttldo•an.111\ 11 , 11Qt1'tpCI\• 
11)'11 "lnt .. .,.,.t•l, ".&liloa:S.llOCft') 
ftl6duto( 11cterre·..,.uel•, t"cop·4 \011 , 11r11·41011

1 •lnl·1rch•1•\ btpol • 
11P" 1•\lat•11pll,•rHpaldo·82011,"rtlP"'IMt1•, 11 re1p·•1Z",•r11p·••311 .•r11p• 
•14", .. beJ•·•• '", 11blJ1·11112•, 11btJ1·1n11l11 

f "baJ. ·••411] 'lllJl6á.llca3.l':od") 
M6ctJlo(Mwodelo•, U,".:>dllo • .ad") 

mcl.ilol"~lhu·NN..11ln11 , t"M·2\1", 1'm·212 .. ,uti·2t3•,••·2V111 ,-.·21511 , 111 ia-

216"' 11 .. 217"' ·•·219"' ".-219t! 1 ••• 220°' "•·221 11 , Mtt-22211 , .... 22311 , "aenf •llP· 
Nf\11 ,•aenf·11p·1WG111 ,•;ent·11p·trl 11 ,•tlch11·111n• 1 11tlch11•~,"flch11· 

trl•l.-1 .. 1.-) 
la6dú\O("tl", U, Mtl .llOd11 ) 

1ltU1111(•contabt l tded", t"capiur1·p6\ h11" 1
11p6l hu· 

lllQl'VJ!t\H", 111 tctut\ i 2:1ct6n• saldos•, •et errt•llltf'llUI\ 11 , 11c t lf'rt• 
lnull", 11procuoa•1UJ1: t l tar1111l ~ •cont1b. 1 t , .. ) 



OUtTZALCOATL 

Oueh•lc6atl, fu11 quiJ:'• el mh co1"1pl1jo y fa.cin•nte 
d• todo• lo• DioH1 Wteao•11ariconoa, Su concepto pri .. 
MOrdi•I, •In dud• •uy antiguo en el Are•, par•c• he -
ber aido el da un MOnatruo urpienh celoato con fun
ciont1 do•inantea de fertllldad y creatividad. A ••ta 
nC.cleo ae agreo•ren gradual .. ent• otr"o• upectou I• -
l•)'and• lo hobf• ae2cledo con la vide y loa hacho• -
del gr•n Rey 1•cardote Topilhin, CU)'O titulo aacerd.2, 
tal •r• el propio no•br• d1I Dio• dal que fue eepe -· 
cial devoto, En el .,..nto de la conqul1t•, Ou•tzol-
c6atl, conalder•do co.a Oioe único due•peftaba varia• 
funclonéa: Cnador, Ol:>a del viento, Dio• de~ p1ennta 
V1:nu11, h'roe cultural, arquetipo del Hcerdoeio, pa ... -
tr4n del calendario y O. laa •ctivided•• intirlectua .. -
1•• en s-n•ral, •te. Un an61 iai• •diclon•I •• nece•a'"' 
rio para podar dauntran1,. loe hi loa •p•r•nte•nt• In 
dependlent•• que entren al tej Ido de •u compl ic•da -
psiraon•I id•d. 

IMPRESO EH LOS lALLERU DE: 
EDITORIAL QUETZALCOATL, S. A, 
MEDICINA Nu. 37 lOCflllS l Y 2 (ENTRADA POR PASEO DE lf\S 
IACULTADES¡ fRENTl A 1.11 FACULTAD DE MEDICINA DE C. U, 
llEXICO 20, o: f, lElEFOHOS ~71-46 Y 658-711-18 
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