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"N, PROPUESTA DE PROGRAMA DE ORTENTACION EDUCATIVA YA NTVEL
CONSEJO (AJUSTE PERSONAL)  PARA“ALUSONOS DE NIVEL MEDIO SUPERTOR™

‘Los-programds que se presentan ea este trabaio
comprenden dos ireas de la Orientacifn que son: Q--
rientacién Educativa v Orientacién a Nivel Consejo,
la primera con fundamentacidn cognoescitivista y 1a
segunda con base a la Teorfa Sistémica. Dichas fwras
comprenden aspectos de suma importancia para los a-
lumnos de Educacién Media Superior; dade que la fa}
ta de habilidades efectivas para el estudio y la -~
falta de orientacién para superar la problemitica -
personal-emocional-familiar, son algunas de las --
principales causas de la problenitica educaciona
desercién escolar, bajo aprovechamicnto, aito fndi-
ce de reprobacidn, por mencionar algunas, Tor cstas
situaciones v con el interfs en contribuir a buscar
respuestas u opciones que andneren la problemitica
antes mencionada, suryge la creacidn de Jdos progra--
mas, dirigidos a Orientadores (psicdlogos}, siguien
do los linemaientos planteados por ta tecnologia e-
ducativa (sistematizacidn de la ensefanzal,

La educacién ha representade sin lugar a dudas el gran dile
ma de la sociedad, ya que dibiendo ser abierta v dinidmica, por--
que influye en los procesos sociales y a través de eilla, se  ---
transmiten los conocimientos, capacidades y valores de los pue--
blos, represenza todo un aparate del que depende el futuro de un
pafs.

ta educacidn espec{ficamente en México cuenta con probiemas
propios de un pafs en vias de desarrolle que carcce de los me---
dios idéneas que le permitan propercionar gran nGmero de profe--
sionales especialistas. En gran medida este problema es resulta-
do de la carencia de programas tendientes a establecer nérodos -
de estudio efectivos en tedos los niveles escolares {Aguilar, --
1982}, De allf gue sea necesaria la claboracién de programas fun
cionales acordes a las necesidades prevalecientes inmediatas.,

Dichos programas deben orientarse en mayor urgencia en la -
escuela preparatoria {o similar), ya que los alumnos de bachille
rato atraviesan por la adolescencia gque ¢s la ctapa que conforme
a Canales y Gamboa {1987) caruacterizada por la inseyuridad e in-
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madurez para situarse dentro de’la reatidadi y aunado a que-en €
I1la, ocurren cambios de vital importancia en la personalidad del
individuo, como son-los procesos de maduracién y de autoconpci--
miento; se puede observar que estos .aspectos son decisivos por--
que estos cambios intcrnos pucden restar o ampliar los mirgenes
de interés y competencia en ¢l trabajo escolar, lo que deriva. -
en la acreditacién de sus materias-y por ende en su aprovecha---
miento escolar y su ajuste personal.

Estos facotes son decisivos en la vida del individuo porqub
repercuten en la autoimagen, relaciones sociales y desempeiio es
colar.

Asimismo, es también durante los estudios de bachillerato,
donde los planes de estudio son enriquecidos por temas sociales
cientfficos y por el énfasis en los grupos de discusidn sobre la
literatura, en arte y las ciencias politicas (Jossclyn, 1978).

Es en esta etapa cuando el joven se percata de que la expe-

riencia colegiada estd orientada principaimente hacia el estudio

de materias, y el profesor se convierte en un mero instrumento -~

para ensefiar cada tema.

El contacto del adolescente con sus profesores se limita en
el aula y al tema del curso. En la preparatoria se pierde‘la re-
lacién continua alumno-profesor, en la que el maestro podria ser
considerado como un individuo. Sin embargo este problema se tra-
ta de resclver recurriendo a consejeros, prefectos y asesores vo
cacionales. )

De allf la importancia de trabajar en el drea de la Educa--
cién Media Superior, puesto que las necesidades que se tienen -
son trascendentales cn la formacidn integral del individuo; - ya
“que como afirma del Valle Cervantes (1987) la Orientacién-incide
en el trinsito de la adolescencia a la vida adulta; el Orienta-
dor no puede ignorar a la familia del adolescente come un elemen
to determinante (Gasperin, 1987).

El estudio de 1a familia en la Psicologia y en 1a Educacioén
en general ha sido tema de trascendencia para la comprensién glo
bal de la cenducta humana, y que todo proyecto {amiliar en cuan-
to a los hijos se refiere, pretende la madurez progresiva de €és-
tos (Gasperin, 1987). La formacién de Orientadores en problemit}
ca familiar representa por le tanto la proyeccién del trabajo e-
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fectivo de'la Orientacibn que incorpora cn ocasiones a la fami--
lia como alternativa de cambio.

Por otro lado en las escuelas de Educacidn Media Superior,
de -acuerdo con 1la UNAM (1885) encontramos los siguientes proble-
mas:

1. Un alto indice de reprobacién,

2. Un alto indice de ausentismo y desercidn.

3. Los criterios de acreditacidn muy elevados.

4. Los hdbitos de estudio deficientes.

5. La preparacién anterior deficiente.

6. La falta de motivacién personal.

7. Las dificultades en el aprendizaje.

Aguilar (1983) también afirma que entre los problemas mids -
graves. que afectan al Sistema Educativo Nacional se encuentran- -
las dificultades de aprendizaje de los alumnos provocados por --
los deficientes métodos de estudio; vy que éste problema se ha --
considerado como la causa Jdirecta de los fracasos y frustracio--
nes de muchos estudiantes y come uno de los obstdculos mds se---
rios con que tropiezan los profesores para elevar el nivel acadé
mico de sus cursos.

Asimismo Weinstein y Underwood (1981) mencionan que muchos
estudiantes no cuentan con las habilidades necesarias para proce
sar la informacién de una manera efectiva y que el entrenamiento
en el uso de estrategias do aprendizaje cognoscitivas podrfa in-
crementar significativamente la efectividad de muchos estudian--
tes al manejar las continuas demandas de informacién que les 1llg
ga del medio ambiente y de sus procesos propios del pensamicnto.

Ahora bien, en cuanto a creacidn de programas, los Oricnta-
dores Educativos del Colegio de Bachilleres de Sonora (1987)afir
man que la mayoria de las organizaciones de Orivntacién de nivel
Medio Superior no poseen ningtin programa definido, ya que no se
han elaborado por la ausencia de una definicién del marco teéri-
co de. la Orientacidn que permite canalizar y dar sentido a las -
acciones orientadoras., Y al parecer ésta situacidn puede ser ge-
neralizada a todo el pais.

Tomando en cuenta todo lo anterior se plantea la necesidad
de implementar un Programa de Orientacidn para la Educacién Me--

dia Superior en dos dreas:
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© 1. En Orientacién Educativa con la finalidad de programar -
actividades de entrenamiento en estrategias de aprendizaje cog-

noscitivas (que adn ne han sido contenpladas en los programas de
Orientacién Lscolar de ta UNAM).
: 2. Y en Orienracidn a Nivel Consejo en que se aborden aspec

tos de la problemdti real del adolescente gue apoyen el autoco
nocimiento » las rvelacienes interpersonales con un respaldo neta
mente sisténice.

Existen diferenies formas de indentificar la problemitica -
de bajo. rendimiento escolar que presentan los alumnos del nivel
medio superior, sin embarge, en el presente trabajo se considera
que uno de los remedios mis efectivos e inmediates, concierne. a
la Orientacidn Educativa v a un amplio cenocimiento del adoles--
cente,

“Acontinuacién se desarrolla una propuesta de "Programa de
QOrientacidén Educativa y a Nivel Consejo' dirigido a psicélogos -
orientadores de nivel wedio superior, para lo cual en primer lu-
gar se presenta una revisidén tedrica que comprende sicte capitu-
las.

En el Capitulo I se dan a conocer los aspectos que abarca -
1a Orientacién, su clasificacién y la definicidn de la Orienta--
cifn Educativa, ast como algunos programas de Orientacién de di-
ferentes instituciones; esto con la finalidad de no repetir un -
trabajo » de establecer las diferencias en favor de unp aprendiza
je efectivo.

En el Capitulo 11, se hace una revisidn de los aspe

n

ricos bfsicos generales, de las aportaciones del cognosci
en relacidn o las téenicas o estrategias de aprendizaje, conside

rando las aportaciones al respecte do los siguientes autores: .-

Danseriu, Weinsteiny Undeyweod, Aguilar, Welnstein y Mayer; dado
que son Yos autcres que actualmente han ¢reado estrategias de a-
prendizaje ceon resultados favorables en ¢l aprendizaje.

En el Capitulo I1l, se establece la relacidén de la Orienta-
cidn a Nivel Consejo, su definicifn ¥y sus postulados tedricos -
con la etapa especial que es la adolescencia.

En el Capitulo IV, se¢ vealiza una revisién tebrica de la -
Teorfa Sistémica, apertacienes impartantes y también se enuncian
los tipos de familia conferme 2 Salvader Minuchin, haciendose u-



na breve descrxpcxén de las caracter:stxcas de lns famxlxas con
hijos adolescentes. ; . . :
En el capitulo V, se murcan/los Iinenmiqntos‘de ln sistema-

tizacién de 1a ensehanza; se establece-la planéacién de objeti--
vos de acuerdo a la taxonomia de Bloom, Y la elaboracién de car-
tas descriptivas: < ; :

En el Capitulo VI, se propone el Prbgrnmé de Drientacidn cn‘
las dreas: Educativa y a Nivel Consejo, con base a las estrate--
gias de aprendizaje y el ajuste a nivel personal enmarcado en 12
Teoria Sistémica {enfocada por Minuchin)j y tomando en cuenta los
resuliados del cuestionario aplicado a Orientadares de'Eséu¢1951
de Nivel Medio Superior. :

Asimismo se anotan, en este cap::ulo, los nntecedentes, lns
sugerencias, la descripcidn, el manejo.y la b:hllografin b551ca
y complementaria del programa. E

Finalmente, en ¢l Capitulo VI, se’lleva:a cnbo una sintes s

de todo el trabajo, sus limitaciones, su efcct1v1dad, las su;crcn'
cias derivadas y las conclusiones finales.
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ORIENTACION

I



“ORIENTACION

t. Clasificacién de Servicios de Orientacidn.
Considerando que la Orientacidn abarca el estudio de varios

aspectos, se ha dividido de acuerde a los servicios que ofrece a
los alumnos, es dificil considerar a una clasificacidn. como uni-
versal, dado que lo Orientacién conforme a las necesidades de los
alumnos ha ido conformando v estableciendo sus objetivos y dreas
de aplicacidn. Asi encontramos que la mayoria de las institucio-
nes ofrecen los siguientes servicios a su alumnado,

Orientacién Escolar
Tiene como finalidad proporcionar al alumno informacidn so-

bre aspectos escolares, tales como: dar a conocer el sistema.es-.

colar, reglamento, proce de evaluacién (trimites para examen -
de admisidén, final, exiraordinario, titule de suficiencia), soli
citud de credencial (trdmite de reposicién), constancias, histo-
rial académico, funcicnamiento de los departamentos de apovo de

la institucidn como el servicio de biblioteca, audiovisuales, --
etc.,

El propésito de la Orientacidn Escolar seqtin Navarvo (19635)
se-conira en la asistencia que se presta al alumno, respecte a -
la ayuda que requierc en la adquisicién Jde hdhitoes, valores, de
normas, asi como de todos aquellos aspectos informastives a las -
oportunidades especificas v la disponibilidad de recursos.

Resulta esencial para este tipo de Orientacién el conoci-~--
miente de los derechos y obligaciones del alumno, en su contexto
escolar, con el fin de proporcionar v propiciar en el estudiante
una-mayor identificacidn con su institucibn educativa {Lara, «--
1987} .

E1 aspecto fundamental y propésito de la Orientacién Esco--
lar en México se sustenta en Ja posibilidad de solucionar los --
problemas escolares, como es el caso del nimero de alumnos, la -
desercifn escolar y la disciplina. {Bassols, 1979).

Considerande esta perspectiva de la Orientacién Escolar po-

driamos decir que su objetive incluye el conjunto de métodos .y
procedimientos para adaptar al alumno a su medio escolar, propor
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cionfindole a su vez-la 1nf01m1CL6n de sus. xcsponsubllldndes y 0-"
portunidades-cscolares.

Orientacién Vocacional. - ;

De acuerdo con Lara (1987) 1la Orientacién Vocacional@ es en-’
tendida como "el proceso psicopedagbgico apoyado .en un. conjunto -
de técnicas, mediante el cual se estudia v aconseja al alumno ‘pa-
ra que pueda elegir de manera consciente sus estudios profesiona-:
les'. -

El concepto de vocacibn es retomado c¢omo una estructura com-
pleja de fenbfmenos afectivo-volitivos, que le permiten al ser hu-
mano - dirigirse hacia Areas de actividad en funcién de la persona-
1idad total, de sus mejores aptitudes, de sus intereses genuinos
y-de su capacidad para la satisfaccidn de necesidades tanto deti
po personal como de grupoe social o de pertenencia.

Fogliato y Pdssera {19%4) consideran que el proceso de elec-
cién vecacional es el eje sobre el que girs todo ¢l desarrollo vo
cacional del individuo, ¥y consccuentemente, gran parte de las.al-..
ternativas conducentes al logro de su identidad personal.

De esta forma, el desarrollo vocacional ¢s considerado como
un proceso continuo, gradual, dindmico v, generalmente irreversi-
ble. Involucra ruchas etapas de vida del individuo; implica una
sintesis entre factores personales ¥ sociales ¥y exige que una ver
dadeva ‘evaluacién de si mismo sea elaborada en la cual los intere
ses, valores, capacidades y experiencias personales son integra-

dos para lograr un proyecto vocacional.

Orientacién Profesiogrdfica.
Garcia {1984) afirma que la informacién profesional ‘intenta
cofrecer una informacién objetiva sobre la vealidad profesional &

quienes tienen neuesidad de dispener de dicha informaci6n) para e
fectuar una eleccién profesional futura, o para conocer el camino
a ‘seguir una vez hecha esta cleccién.

Bejarte, Tzaguirre, et. al. (1984) consideran que la informa
cidn profesiogrifica tiene como objetivo que los alumnos discrimi
nen informacidén sobre algunos aspectos escolares y laborales de -
las carreras a nivel superior, se realiza a través de guiones au-
diovisuales, con la participacién activa de los alumnos, centran-
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do ‘su atencién en dspectos como: actividades mis ‘frecuentes .del .-

< profesionista, dénde ée desempefian estas actividades, dénde se es
tudia, funcién social del profesionista, plan de estudios de‘’la -
profesidn, duracidn de la carrera, etc.

Otras actividades que se realizan para cubrir el objetivo de
la Orientacién Profesiogrdfica son: informaci6n escrita (folletos
y guias de carreras), videcocassettes, conferencias con profesio--
nistas.

Orientacién Psicosocial o a nivel consejo.
Figueroa (1984), considera que la Orientacién debe atender -
al educando en todas sus dimensianes.

; “El objetivo de la Orientacién integral es el educando con--
'creto, con todas sus vivencias, experiencias, inquietudes, aspira
ciones que se generan en la convivencia con los demis y consipo -
mismo. Por cllo, la Orientacifn en éste campo debe incentivar 1la
capacidad critica de los educandos en ¢l descubrimiento y anfli--
sis de los diversos mecanismos y manifestaciones de su personali-
dad, ‘en relacién con su mundo circundante; su capacidad creadora
para superar los desajustes advertidos, y afirmar y fortalecer a-
quellos mecanismos y cualidades que le posibiliten una mayor toma
de conciencia y compromiso sobre su responsabilidad personal y sg_
cial; de tal . modo, que dicha orientacién pudiera coadyuvar en el
proceso de insercién en su comunidad familiar, local, laboral, so
cial; constituyendose en un ser consciente de su significacién -
humana y de su realidad humana v de su realidad histérica; en su
ser participe, critico, creador, capaz de comprometerse con su- -~
destino personal y en las necesidades y problemas de su realidad
social; superando aquellas actitudes de imitacién, dependencia, -
conformismo, indecisi6n, irresponsabilidad, desconfianza, vengan-

23, etc. que alin perdura como lastre de nuestro subdesarrolloe’”.

Orientacién Educativa.

Conforme a Jiménez y Bonilla (1984) la Orientacién Educativa
ticne como propésito el fomentar apoyos que proporcionen una s61j
da preparacidn académica en dreas fundamentales; buscar alternati
vas que apoyen a los alumnos en las materias de alto {ndice de re
probacién; y producir materiales sobre hibitos de estudio con nue
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do su atencidn en aspectos como: actividades mis frecuentes del -
profesionista, dénde se desempefian estas actividades, dbnde seres
tudia, funcién secial del profesionista, plan de estudios de la -
profesi6n, duracibn de la carrera, etc.

Otras actividades que se realizan para cubrir e¢l’objetivo de
la Orientacién Profesiogrifica son: informacidn escrita (folletos
v guias de carreras), videocassettes, conferencias con profesio--
nistas.

Crientacién Psicesocial o a nivel consejo.

Figuerca (1984), considera que la Orientacién debe atender -
al educando en todas sus dimensiones.

"El objetive de la Orientacidn integral es el educando con--
creto, con tedas sus vivencias, experiencias, ingquictudes, aspira
ciones que sc peneran en la coavivencia con los demis vy consigo -

mismo. Por elle, la Orientacidn en ¢ste campo debe incentivar la
capacidad c¢ritica de les educandos en el descubrimiento y anili--
sis de los diversos mecanismos vy manifestaciones de su personali-
dad, en relaci6n con su mundo circundante: su-capacidad creadora
para superar los desajustes advertidos, y afirmar y fortalecer a-
quellos mecanismes y cualidades que le posibiliten una mayor toma
de conciencia v compromiso sobre su responsabilidad personal y so
cial: de tal modo, que dicha orientacién pudiera coadvuvar en el
proceso de insercidn en su comunidad familiar, lecal, laboral, so
cialy, constituyendose en un ser consciente de su significacién -
humana y de su realidad humana v de su realidad histérica; en su
ser participe, critico, creador, capaz de comprometerse con su --

destino personal v en las necesidades y problemas de su realidad

ces
social; superando aquellas actitudes de imitacién, dependencia, -
conformismo, indecisidn, irresponsabilidad, desconfianza, vengan-

za, et&. que aln perdura como lastre de nuestro subdesarrollo’™,

Orientacidén Educativa.

Conforme a Jiméne: v Bonilla (1984) la Orientacién Educativa
tienc vome propdsite el fomentar apoyos que proporcionen una s61ji
da preparacidn académica en dreas fundamentales; buscar alternati
vas que apoyen a los alumnos en las materias de alto fadice de re
probacidén; y producir materiales sobre hdbitos de estudic con nue
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vas modalidades. Considerando que éste solo es un aspecto de suma
importancia de la Orientacién Educativa y se retoma dado que es u
no de -los aspectos bisicos de éste trabajo.

El fomentar en los alumnos técnicas o estrategias en favor -
de su aprendizaje no lleva Gnicamente a disminuir el findice de re
probacién o el incremento en el aprovechamiento académico-sino: -
también puede implicar el incremento del nivel académico. Es por
cllo que se plantea como uno de los principales objetives a cu---
brir en la cducacién y de ahi la importancia de la Orientacién E-
ducativa. -

En términes generales, éstos han sido los rubros en’ los: que
se ha subdividido a la Orientacién, abarcando asi una serie: de as
pectos encainados a contribuir a la formacién 1ntegr1l de los p

lumnos.
A continuacién se hace una revisién mis amplla de la

cién Educativa, considerando que es una de las ﬁrcas dc 1nterés
en el presente trabajo. Loy

2, Orientacién Educativa, SRR TR
Podrfamos decir que el origen de este concepto se da’y va’--
conformando a la par con una serie de acontecimientos y necesida .
des de la educacién, acontecimientos como. el que plantea Calles
(1984, pig. 102) “sin lugar a dudas, el sector ecducativo mexicano

se ha caracterizado como un sistema masificado pués desde hace --
seis décadas aumentd el ritmo de crecimiento, por ello los aspec-

tos cuantitativos se¢ fueron ensanchando y explayando hacia todos
los niveles y modalidades impartides, absorviendo 1a mayor parte
del espacio y de la forma del esquema educativo, dejando una sim
ple rendija para los aspectos cualitativoes, rendija que hoy est§
en pleno proceso de ampliacién y profundizacibn'.

De ahi que, dec los objetivos trazados por nuestro pafs de --
desprender dos estrategias generales, como un esfuerzo doble y si
multdineo: la ordenacién econbmica y el cambio estructural, endon
de la revolucién educativa es un conducto y un instrumento a la -
vez para posibilitarnos el alcance de los fines seiialados por. el
Plan Nacional de Desarrollo.

Asf, una medida prioritaria, que forma parte.de los . linea--
mientos estratfgicos y de accién paraVCOntinuar;:[orialecer y.con
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fluir los-cometidosde 11 Revoluc16n Educatxvm. es la de dirigir

‘se a la neccsxdad ‘de establecer un Slstema Nac:onal de Orienta---.

c16n Educativa.

El término de Orientacitn Educatlvn, se debe a que 6ste en--.
globa los diversos aspectos y enfoques de 1a orientacién, conjuga
la informacién con la formacién, articulando las posibilidades de.
la educaci6n, con las necesidades sociales y el desarrollo inte--
gral del individuo (Calles, 1984). g

También se asume a la Orientacién Educativa, como.un proceso..
integral inherente al hecho educativo, cuya finalidad en su mis
amplio sentido es dinamizar el desarrollo y realizacién del edu---
cando como persona y actor social en un contextc histﬁriéorconérg
to (Figueroa, 1984). )

Castillo citado en (Figueroa, -19584) -afirma que "la Orienta--
cién no es mAs que un punto de vista sobre el proceso educativo,
es la puesta de relieve de un aspecte del proceso educativo: el:-
que " enfatiza el destino personal...La'Orientaci6n.es la:.ciencia
de 1la vocaci6bn humana y consiste en la creacién de condiciones -
de destino.... La Orientacién debe atender al educando en”todas' -
sus dimensiones'. o : E

Tyler (1971} considera que la Orxentac16n es el conJunto de
conocimientos para ayudar al individuo a-resolver problemas de la
manera mis adecuada posible y conseguir beneficios tanto para &1
mismo como para la sociedad". . .

De esta forma, la idea de un preoceso orientader ha permitido
canalizar en la prictica, desde sus inicios, las posibilidades in-
dividuales de cada sujeto en busca de orientacién, con la imple--
mentacibn de acciones tendientes a la aplicaci6n y a 1a explofa--
cibn diagnéstica de métodos y técnicas adecuados para la gufa es-
colar, vocacional y profesional y qﬁe permitan descubrir la natu-
raleza humana en torno a los problemas de {ndole escolar, vocacio
nal'y profesional. - SR -

Es por ello que la orientacifn, en su aspecto mis genecral, -
presupone para muchos autores .la falta de preparaci6n para enfren
tar problemas, esto es, la desorientacidn respecto a las posibilj
dades de dar respuesta a los conflictos y las nuevas alternativas
que sc le presentan al nifio primero y posteriormente al adolescen
te y al joven.
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Por su parte, la ensefianza intenta responder’a su obiigncién
con el: individuo en formacién educgﬁidnal‘y con.la sociedad en su
“.conjunto,:al claborar pro-ramds-de “‘contenidos de preparacién y de
orientacién, en lo escolar, en-lo.vocacional y en lo profesional

(Rigueroa, 1984).

‘La orientacidn es, en consccﬁencia, proyecto biogrifico y di
reccibén sociohistérica, desde esta perspectiva, lo psicolfgico ¥
lo pedagégico, en tanto contexto de interpretacidén de la conducta
del individuo en su dmbito escolar 'y social cobran un sentido muy
importante.

Asf, la experiencia en la docencin.y orientacién han enfati-
zado la necesidad del estudio de los conceptos de aprendizaje, -
de - interés, de motivacidn, aptitud, disposicién, etc., que sin -
duda plantean aspectos de exploracién psicopedagégica. Los méto--
dos de observacién, los procedimientos referidos tanto a sus es--
tructuras cognoscitivas como a la forma de sus recursos comprensi.::
vos, que se derivan de la imbrincacién de y con otras disciplinas
también requieren ser contempladas en le proceso de la orentacidn
(Lara, 1987).

: Esta confluencia de disciplinas han derivado, conformado _ y
entiquecido todo el contenido préctico de la orientacién, asf co-
como también ha encontrado apoyo tedrico en la psicologia educati.
va.

De acuerdo con Ausubel (1976), la psicologia educativa como
ciencia se basa en dos premisas fundamentales:

Que la naturaleza del aprendizaje del saldn de clases.y los
factores que influyen en &1 pueden identificarse con seguridad.

: Y, que tal conocimiento puede lo mismo sistematizarse que --
‘transmitirse con eficacia a los estudiantes del magisterio, para
que-a su ve: sean transmitidas a los alumnos, lo cual representa
los medios para reestructurar el sistema educative en favor de su
-eficiencia. ) :

De €ésta forma, Ausubel considera que el psicélogo investiga
las siguientes clases de problemas de aprendizaje:

-El descubrimiento dela maturaleza de aquellos aspectos del
proceso de aprendizaje que afecten en el alumno la adquisicién y
retenci6én a large plazo de cuerpos organizados de conocimientos.

-El amplio desarrollo de las capacidades para aprender y re-



solver problem1s.
-ldentificar las caracteristicas cognoscitivas y de persona-

*-lidad -del-alumno, ¥ 'los aspectos interpersonales y sociales del -

ambiente . del aprendizaje, que afectan los resultados de aprender
y :las maneras caracteristicas de asimilar el material.
-La determinacidn de las maneras adecuadas y de eficiencia -

‘mixima de-organizar y presentar materiales y de audio.y de moti--

var y dirvigir deliberadamente el aprendizaje hacia metas concre--
tas.

-Considerar los aspectos bisicos de la higiene mental y las
dinfmicas de grupo adecuadas al grupo de alumnos.

Lo anterior nos proporciona un panorama general de los aspeg

tos que abarca la Orientacién Educativa considerindola como una §

rea de la Psicolegia Educativa en donde encuentra sus bases te6ri
cas, -

3, Programa de Orientacidén de Nivel Medio Superior.
Dada la importancia de la Orientacidn y como alternativa de

solucidén a varios problemas, se han estructurado programas de o--
rientaci6én con la finalidad de cubrir las necesidades priorita---
rias en cada institucién, por lo que se han originado un sindmero
de propuestas, algunas de ellas son las siguientes:

Programa de Orientacidn Vocacional de las Preparatorias de -

la UAEM.

De acuerdo con Carrefia (1985), en éstos programas se propo--
nen tareas que vayan encaminadas al anilisis de las determinacio-
nes que incidirin en el futuro.ocupacional de los adolescentes, y
en otras esferas mis de su vida. De ésta forma se ha propuesto lo
siguiente: '

En el primer semestre de preparatoria se cubren las siguien-
tes actividades:

-Encuadre

-Conocimiento del grupo

-Por qué elegiste la preparatoria y no otra escuela’
-Conocimiento de tu preparatoria.

-Educacién vs. creatividad

-Relacidén Maestro-alumno

-Modos de aprendizaje



des:

ten.

-Utilizacidn del tiempo libre.
-Trabajo como aprendizaje.
-Trabajo y sexo

-Yo y mi cuerpo

-Imagen futura

-Evaluacién.

En.el segundo semestre se cubren las: siguxentes'act1v1dade5'
-Encuadre : .
-Qué es para ti la preparatoria?
-Demanda de.empleo L -
-Requisitos necesarios para cualquxer ocupacxén.

-Ocupacidn futura. &

-Enseflanza-Aprendizaje.
-Profesiones y prestigio.
-Qué profesiones son necesarias. para e
-Profesiones por sexo :
-Solucién a sus problemas.
-Motivaciones para encontrarse dentro de lu
-Caja de deseos
-Evaluacién.

En el tercer semestre se cubren las s1gu1entes actxvxdades.

preparatoria

-Encuadre )

-Gustos y rechazos infantiles
-Planificar la investigacidn
-Planificar la entrevista familiar
~Resultados de la entrevista al: grupo.
-Gustos y rechazos actuales
-Eleccién de pareja

-Arbol genealbgico

-Resultados obtenidos en la 1nvest1gacién -
-Cuerpo y trabajo

-Ocupacidn futura
-Evaluacién.

En ¢l cuarto semestre se contemplnn‘las sxgu1entes activ1da--

-Encuadre g
-Conocimiento de los* bachxllerato‘

materias: querse impar--
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-Carreras que . se.imparten en las universidades,
-Carreras existentes en la Repiéiblica.
-lnclusién del cuerpo en la préctica profesiondl
-Nuevas carreras en la Repiblica.
~Dramatizacién de una profesién.
-Visitas a empresas. e .
-lmagen ocupacional que el grupo tiene de cnda,integran;e.‘
-Evaluacidn. - :
En el quinto semestre se considera lo 51gu1ent24
-Encuadre

-Fundamentos de la eleccién.
-Espectativas de la familia desde 11 perspectl'n del n]umno

-Oportunidades de tu bachillerate

-Investigacifn profesiogrifica.

-Dramatizacién de una entrevista
-Visitas a centros de trabajo

-Yo como universitario

-Conoce tu Universidad »
-Imagen futura ‘Q,' ;

-Evatuacién.

Finalmente en el sexto semestre se cubren ln< s:guxcntcs ac-
tividades:

-Encuadre

-Qué carrera elegiria hoy?

-Investigacién profesiogrifica

-Dramatizacibn de una entrevista

-Organizacién de visitas

-Valores sociales de . las profesiones

-E1 profesional independiente

-Visita a la Universidad

-Evatuacién, )

Actualmente se maneja la Orientacién como un Departamento de .
-apoyo a la Institucidn y comprende-los aspectos del cuadro 1.

"Programas de Orientacién Educativa y Vocacional de Escuelas
Preparatorias Dependientes del Gobierno del Estado de Méxi<"
co.

Estos programas comprenden cince dreas por grade, y. son las
siguientes:



-Area de Integricién a-la Institucién.
La Institucién y su funciograma
El reglamento escolar
Integracién al medio ambiente escolar
Jornada de integracién, para alumnos de nuevo 1ngreso
La higiene fisica y mental
Actividades que proyectan la escuela a 1a comunxdad.

-Area para el Conocimiento de si mismo
El conocimiento integral de si mismo
Estudio diferencial de las aptitudes {DAT).

-Area de Prevencidn e Integracibn de sus relaciones scciales
Desarrollo y Ajuste personal y social en la adolescencia
Integracién general de las relaciones sociales del estudian
te.

Integracibn social a su comunidad escolar.

-Area para el Desarrollo Acadfmico-Escolar.

An&lisis de su situacién escolar

Andlisis de resultados de evaluaciones

El mejoramiento de hébites de estudio

Calidad de la educacidn media superior como’ antecedente pa-
ra optimizar la formacidén profesional del estud;ante de ni-
vel superior. ) ) S

-Area de 1la toma de decisiones en la eleccibn vocacional.
Informacién profesiogriafica
Profesibn y mercado de trabajo )

Eleccifn de Area propedéutica de bachillerato.

Programa de Orientacibn de la Direccién General de Orienta--

ci6n Vocacional de la UNAM.

Considerando la amplia poblacibn de esta Institucién se ha -
venido retomando como criterioc para la elaboracién de los progra-
mas de Orientacién de la DGOV el que a continuacién se revisa.

De acuerdo con Bejarle (1984), tiene como cbjetivo que los -
alumnos efectlien su elecci6n de carrera en base a un procéso sis-
tem4tico de anflisis de informacién laboral, cducativa, personal
y profesiogrifica sustentada en un modelo de toma de decisién.

Este programa se compone de cuatro subprogramas:



-Motivacifn e instrumentacidn al proceso de cleccidn de ca--
rrera.. .

Tiene como. finalidad que los alumnoes identifiquen en qué mo-
mento se encuentran cn su proceso de eleccidn de carvera y el ---
pldntehries qué es una situacidn a resolver, asi como identificar
y. discriminar los factores gue influyen en la decisidn. Sc consi-
deran tres factores: el educativo, el personai y el laboral.

-Informacién personal.

En donde el estudiante recopila informacidn para asi peder -
desarrollar alternativas. Se toman en cuenta las caracteristicas
hereditarias y sociales en que se desenvuelve, aborddndose asi --
los siguientes aspectos: metas v expectativas, intereses, aptitu-
des y trayectoria escolar.

-Informacién profesioprifica a nivel superior.

Tiene como ohjetivo que los alumnos discriminen informacién
sobre algunos aspectos escolares y laborales de las carreras a ni
vel superior, se reaiiza a través de guiones audiovisuales, con -
la participacidn activa de los alumnes, centrando su atencibn en
aspectos come: actividades mis {recuentes del profesionista, don-
de se desempefan estas actividades, dénde se estudia, y funcidén -
social del profesionista.

-Evaluacién de la informacidén y toma de decisién.

Tiene como objetivo fundamental que el alumno analice y valg

re las diferentes alternuativas entre las que va a elegir su futu-
ra ocupacién subrayando la necesidad de contar cen informacidn --
conpleta sobre las opciones quc ha considerado a fin de estar en
posibilidad de elegir a cuil de ellas se dedicard profesionalmen-
te.

Plan de Integracidn y Desarrollo del Estudiante.a Nivel Me-

dio Superior en el IPN.

De ‘acuerdo con Garcia {1984}, este plan ticne como objetive
general el lograr la integracidn del estudiante sl Medio Polifico

-:Social.y Cultural del nivel medio superior del IPN, mediante un -

procese ‘sistematizado Jde orieatacidn para:

Aprovechar sus capacidades

Formar parte activa del medio escolar y social

Elevar el rendimiento escolar.

La estructura del plan . se conforma de la siguiente forma:



Nuevo: ingreso

Clasificacién

Induccifn’ inicial: Informacién institucional, Relacxcnes hu-
s : manas, Diagndstico de salud,

De nivelacién: Habilidad numérica,Lectura, de cumprensxén, .-
; - Tecnoldgica. §
Adaptacidn y desarrollo profesional. E :
Adaptiacién del medio: Informacifn. institucional, Relaciones

. humanas.f T

Desarrollo profesional: iabilidades, aptitudes e intereses -

generales del téenico, Habilidades, ap

titudes e intereses de técnica en cada

una de las especialidades, Actitudes -

del técnico, Perfil laboral del técni-

~ cOo.
Apoyo andémlCO-rTLCnlcaS y hibitos de estudio, Asesoria aca
- démica, Andlisis y evaluacién de la situa--
. : cibn grupal.
Servicio-social: Becas, Servicie nédico, Bolsa cultural, Di-
: fusién cultural, Educacibén fisica.
! Propcdéutxco superior: Técnicas de estudio, Asesoria. psicope.
' dagdgica individual y/o grupal, Asesoria a-’
cadémica, Andlisis y evaluacibn de la situa
cién grupal.
Profesiografia: -Area de ingenieria y ciencias bfisicas, Com-
. plementarios del nivel.

Servicio Social

Titulacién

Seguimiento de ‘egresados.

Estos son algunos programas de Orientacién que sc¢ han creado
con la finalidad de atender las necesidades de los educandos en -
todos sus aspectos, asi como también se han creado para disminuir
und. serie de necesidades escolares, académicas, vecacionales, per
sonales y sociales bdsicamente, tedo elle encaminado al beneficio
del estudiante y del proceso educativo en general.

Analizando los programas revisados encontramos que todos con
templan en sus apartados los cinco tipos de servicios de orienta-
cidn: la escolar encainada a proporcionar al alumno la informa--
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cién necesaria para que se adapte adecuadumente a los lineamientos
- de-las instituciones; la vocacional, en donde la evaluacién de in
tereses, aptitudes, valores, y demds factores vocacionales son .de
importancia para la eleccibn vocacional; Ia profesiogrifica en don
~de se pretende dar la mayor informacién sobre carreras profesiona-
lestodo en funcién de afianzar la eleccidn vocacional; la educati-
va en donde sc pretende auxiliar al alumno en sus métodos de estu-
dio en favor de su aprovechamiento y en la preparacién para los es
tudios superiores; y la psicosocial, en donde se manejan aspectos
de integracidén social, relaciones interpersonales, caracteristicas
de la etapa de desarrollo de la adolescencia, higiene fisica y men
tal, todo encaminado al ajuste personal del alumno.

Sin embargo el enfoque y énfasis de los diferentes servicios
de Orientacidn Vocacional dec Preparatorias de la UAEM, se hace én-
fasis en: proporcionar informacién escolar, realizacién de un es--
tudio vocacional {(aplicacién de bateria EVAPEMIII!, que comprende -
la evaluacién de intereses, aptitudes, valores, hdbitos de estudio
habilidades y problemas personales), un progruma de hdbitos de es-
tudio y revisi6n de temas de interes para el alumno. Hay la tenden
cia de apoyarse en la psicometria y Guias de Hibitos de Estudio.

Los Programas de OrientaciSn Vocacional en las Escuelas Prepa
ratorias Dependientes del Gobierno del Estado de México dan mayor
importancia al estudio vocacional (aplicacién de DAT), a la infor-
macién profesiogrdfica, hdbitos de estudio y a la formacién perso-
nal le da un lugar m&s general pués los temas son aislados, no hay
una hilacién como en los otros servicios de la orientacién.

En los Programas de Orientacifn Vocacional de la UNAM se hace
un anfilisis de informacién laboral, educativa, vocacional y profe-
siogrifica; no hay un espacio para dar el servicio a todo el alum-
nado por lo que el servicio es optativo. Se tiene como base tefri-
ca a la psicometria, la editacién de informacién profesiogrdfica
de la UNAM (guia de carreras, folletos, etc.}, la editacidn de 13
folletos "Guia de Estudiante” por el Centro de Investigaciones y -
Servicios Educativos UNAM y SEP.

¥, el Plan de Integracidn y Desarrollo del Estudiante a Nivel
Medic Superior del IPN estu enfocado a la integracién de su alumna
do al medio politico, social y cultural de su institucién. Se da -
mayor importancia al desarrollo de capacidades propias de cada es-



: : 19
pecialidad con la finalidad de reafirmar la. vocacién del alumnado.
Sin embarge también se da importancia a la'iﬁtegracién social Y o-l
rientacién escolar. Su enfoque s¢ basa en los objetivos de la Ins-
titucién.

Analizando lo anterior, deducimos que en general hay el inte-
rés de ofrecer 2l alumnadoe un servicio que comprende varios aspec-
tos: el acadfmico, vocacional y personal, con la idea de favorecer
su formacién integral; sin embarge consideramos que se han avocado
mis en las dreas en las que se tienen bases tedricas sélidas como
son: la vocacional que cncuentra su base en la psicometria, la pro
fesiogrifica que esta respaldad por la informacidn de las diferen-
tes universidades; la escolar que se¢ fundamenta en las caracter{s-
ticas de cada institucidén y la educativa que contempla los hibites
de estudio cuya fundamentacidn se encuentra en estudios de la peda
gogfa y ‘en la educacién en general (actualmente lu psicologia es--
ta contribuyvendo también). La Gnica que adn se maneja desde distin
tos punstos de vists os la psico-social o de ajuste persomal, ya -

- que en algunos programas se avocuan al estudio de las caracteristi-
cas de las etapas evolutivas del desarrollo {especificamente la a-
dolescencia), otros como higiene fisica y mental (enfoque médico},
algunos hacen énfasis en las relaciones interpersonales y sociales
y otros abordan una variedad de temas aislados como: la sexualidad
el alcoholismo, 1a drogadiccidn, etc. No hay un enfoque definido -
para esta frea.

Es por clle que consideramos la imprtancia de elaborar dos ~-
programas. de Orjentacidén, uno encausado a proporcionar al Orienta
dor bases tefricas en relacidén a las Estrategias de Aprendizaje --
surgidas en el cognoscitivismo como una opcidn mds de favorecer al
atumno en el rendimiento acadfmico v quizd en el nivel académico -
institucioral. Y un programa de Orientacién a nivel consejo (ajus-

“te personal) con base a 1a Teoria Sistfmica (en donde no se deja -
al margen a la familia)l, con la finalidad-de poder atender Ia pro-
blemitica personal del alumnado y que ésta no inerfiera sign{fic5¥
tivamente en su aprovechamiento académico. :



CAPITULG 1 I

ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS DE APRENDIZAJE




ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS DE APRENDIZAJE

Se puede decir, que el objetivo de estudio del cognoscitivis-
mo es la adquisicién y funcionamiento de las estructuras del cono-
cimieato, y las investigaciones han givado 3l rededor de un sinime
ro de problemiticas tules como: la representacién del significado,
estructuras y procesos del lenguaje, solucidn de problemas de dife
rente indole, proceso de comprensién, retencién y recuperacién de
informacidn, aprendizaje, etc. son muchas ¥y tal ve: dificil de enu
merar todas; sin embarge la importancia de investigar dicha proble
mitica ha estado en funcidn de encontrar soluciones, algunas de es
tas han sido: aportaciones de técnicas para la organizacién y anfi~
lisis de contenidos, procedimientos pars la solucifn.de problemas
técnicas o estrategias de aprendizaje, etc. también son muchas y
diffici! de enlistar todas.

En el presente capitulo se describen algunas investigaciones
antecedentes a las estrategias de aprendizaje, dado que uno de los
objetivos de 6ste trabajo es proponer algunas estrategias de apren
dizaje cognoscitivas dentro de un programa de Orientacién Educati-
va para la Ensefianzn medis superior.

1. Postulados Teéricos Generales.

El cognescitivismo surge en la década de los cincuentas u se-
sentas junto con otras corvientes afines como la linguistica y la
inteligencia artificial, en cl estudio del pensamicnto humano,

De scuerdo con Aguilar (1982}, el surgimiento del cognosciti-
vismo contemporineo recibe la influencia de otras corrientes-afi--
nes. Por una parte, la linguistica, a partir de las investigacio--

‘neS'de;Chomsky sobre las estructuras profundas del lenguaje y de -

los trabajos de los linguistas Fillmore y Van Dijk, los cuales han
contribuide a Ias nuevas conceptualiczaciones de-la.psicologia ace
ca de la representacidn del conocimiento, el significade yrlé conic
prensi6n y produccisn del lenguaje.

Por otra parte, el enfoque hasado en la Teoria de la informa-
cién y el desarrollo de las computadoras, han investigade los pro-
cesas de codificaci6n, representacién, retencién y recuperacién de
la informacién en la memoria humana. Algunos representantes de &s-
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te son: G, Miller, R. Atkinson, G. Sperling, E. Tulving, Y. Ru-
melhart, G. Bower, W. Kintsck v J. Bransford. Quienes mediante
madelos programados han simuludo procesos psicelfgicos, tales -
como, el reconocimiento de patrones perceptuales, la resolu---
cién de problemas 16gico matemdticos y la comprensidn del len-
guaje natural, lo cual impulsé a los psicflogos a postular pro-
cesos o mecanismos andlogos Jdel pensamiento humanc.

Y el antecedente considerado el mis importante, es la obra
de Yesn Piaget, quien adoptd una perspectiva multidisciplinaria
en- la explicacidn de los procesos psicoldgicos, sus aportacio-
nes  truscendentes son: su paradigma para el cestudio de la con-
ducta  humana en la cual las estructuras cognoscitivas u través
de los procesos de asimilacidn y acomodacibn: determinan las -
percepciones, representaciones y acciones del individuo.

Otra contribucién importante Jde Plaget, es su concepto de
esquema v algunas de sus funciones, asi como 1a metodologfa ex-~
perimental de los neopiagetidnos, Is <ual ha impulsado 1a inves
tigacidén sobre las estructuras del pensamiento humano.

Posteriormente, en la Jdécada de los setentas David Ausubel
desarroll6é cl marco conceptual cognoscitivista para explicar. -
los procesos de comprensifn y retencién. Elabord el concepto de
estructury cognoscitiva, sus caracteristicas y su organizacién
de caricter jeridrquico. Reconoce la importancia de 1a estructu-
ra cognoscitiva y mejorar la comprensidn y el recuerdo.

Con base a las contribuciones antes mencionadas vy algunas
otras, se ha desarrollado varias estructuras tedricas sobre. los
diferentes procesos mentales, En el presente trabajo, se aborda
vin los aspectos de la teoria cognoscitiva relacionados con el
aprendizaje escelar v especi{icamente, la teoria de los esque-
mas cognoscitives desarrollada por Rumelhart y Norman (1978) y
Rume thart  y Orteny {1977} segiin Aguilar. Ya que a dicha teoria
se le ha velacienado con las estrategias de aprendizaje.

2. Teoria de los Esquemas.

Definici6én. be acuerdo con Aguilar (1982}, los csquemas --
son unidades de informacidn de cardcter geneval que representan
-las caructerfsticas comunes de objetos, hechos o icciones y sus
interrelaciones, Dichas carascteristicas pueden asumir difercen--
tes valores o modalidades.



Caracteristicas. . Los componentes de un-esquema son a su -
vez esquemas mis especificos. Es decir que hay un.nivel de je--
rarquias de inclusién. £j. el esquema de cuerpo humano estd com
puesto par subesquemas de cabeza, tronco y extremidades y éstos
4 'su vez por otros subesquemas, como ojos, nariz, térax, abdo-
men, manos, pies, ctc,

Hay esquemas que representan hechos o acciones y sus varia
bles han sido denominadas roles semdnticos, los cuales incluyen
a: el agente (autor de la accidn), el receptor (persona u obje-
to sobre el cual recae la accidén), cl instrumento (el objeto -
inanimado empleado por cl agente que realiza la accidn).

Los esquemas varfan en su nivel de abstraccidn, que van de
un cardcter conceptual o tedrico.

Funciones. Desempefia un papel importante en la compren--
-3i6n pues auxilia en la scleccidn y verificacién de una configy
racién de esquemas que representa adecuadamente una situacidn.

La representasidn de unu situacidén depende de la configura
cidén-de esquemas scleccionados los cuales constituyen el signi-
“ficado.

Se ha mostrado que el significado de un mensaje es mds re-
sistente al olvido que su forma literal.

Dirigen y controlan la conducta en situaciones especificas
mediante la-generacibn expectativas miltiples acerca de los su-
Ces0s O aspectos que la constituyen.

Los esquemas permiten inferir los valores faltantes de al-
gunas variables de otras y las correlaciones que tiemen entre -
si.

Desempefian un papel importante en la comprensién de la co-
municacién hablada y escrita debido a su concisidén y economia.

Los esquemas son activados por: conceptos clave, metas y -

_perspectivas del lector,

Los esquemas nc son estiticos, es decir, constantemente.su..
fren cambios y modificaciones.

Formas de recuperacidén de Informacibn. De acuerdo con A-
guilar (1982), la interpretacidn concreta formada por los esque
mas generales asociados con informacidn particular, que consti-
tuye la interpretacién personul de la situacidn, no permanece -
estdtica en la memoria; nueva infermacidn sobre ella y otras re
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lacionadas y también cambios en ‘las metas y-propSsitos del indi-
viduo, pueden modificarla a través de la activacién de otros es-
quemas que desplazan total o parcialmente a los originales., A es
to le llam6 Hipbtesis Reconstructivista; es decir, que la incor-
poracidn de nueva informacién y el cambio de espectativas perso-
nales modifican los esquemas y la informaci6n se reconstruye. Al
gunos autores que apoyvaron dicha investigacién con sus estudios
fueron Bartlet (1932}, Spiro (1977) y Snyder y Uranowitz (1978)
citados por Aguilar {1981},

Otra forma de recuperar informacién es mediante Claves de -
Recuperacién, en donde hay que emplear informacidn que active --
los esquemas asociades con lo que se desea recuperar, ya sea que
se use el sujeto gramtical de las oraciones que se deseen recor-
dar o bien que mediante la clave de categorias conceptuales se -
recupere la informacién, Tulving y Pearlston (1966) y Bousfield
(1953} han apoyade y demostrado con experimentos el empleo de ca
tegorias conceptuales como claves de recuperacién de informacidn

La categorizacién de informacién desempefia un papel muy im-
portante en el aprendizaje y en el recuerdo de textos. lLas cate-
gorias pueden representar los esquemmas cognoscitivos apropiados
para comprender la informacidén y despufs usarse para rccordarla.

Asf, el lector o estudiante usa los titulos y subtitulos <o
mo categorfas mis generales y los esquemas, grificas, cuadros si
népticos y restimenes, ademis de ayudar a la comprensién sirven -
como claves de recuperacién siempre y cuando el lecter las rela-
cione estrechamente con ¢l texto. bPe esta forma, las pruebas es-
colares proprcionan diferentes contextos de recuperacidn.

La efectividad de una clave dependen de su procesamiento (-
codificacién) junto con la situacién dada en la situacién del a-
prendizaje. Es decir se hace una especificidad de la codifica---
c¢i6én en donde se hacen relaciones entre los elementos de la in--
formacién.

Esquemas y aprendizaje. La teoria de los esquemas desa--
rrolla una concepcidn del aprendizaje, en donde precisa el caric
ter de las estructuras cognoscitivas v la forma como se procesa
la informacibn.

El aprendizaje es considerado come un proceso analégico en
€l cual los esquemas cognoscitivos se emplean como modelos de la
situacién que tratamos de entender y se modifican hasta que el a
juste sea adecuado (Aguilar, 1982).
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De ‘acuerdo con:'la teqria de los esquemas, héy diferentes ti
“pos de aprendizaje: : '

Aprendizaje por acumulacxon. es la forma-més sencilla:de
aprendizaje, en donde los esquemas seleccionados representan. adu
cuadamente la situacién, es decir, que la informacidn se va in--

. corporando a los esquemas de¢ la memoria sin hacer ninguna modifi
cacifn.

Aprendizaje por ajuste: en situaciones mids complejas se -
tienen que modificar los esquemas para adecuarlos a la informa--
cibn, El ajuste se realiza por generalizacifn en donde el esque-
ma inicial es restrictivo por lo que se amplian los limites de -
variacién de algunas variables; y el ajuste por especializacién
‘en donde el esquema inicial es muy amplio por lo que se restrin-
gen. las variaciones de algunas variables.

Aprendizaje por reestructuracién: es la forma que se ‘em--
plea para adquirir los conceptos mids complejos y se da cuando la
semejanza entre Jos esquemds de la memoria y la informacién reci-
bida son pobres o casi nulos, por lo que requieren de una rees--
tructuracibn completa. -

Ahora bien, la elaboracién de nuevos esquemas se pueden rea
lizar de dos formas: Una por modelamiento, que consiste en elabo
rar un esquema cuyos cecmponentes v relaciones son aniloges a leos
de un esquema conocido. Y otro, por induccién, en donde se re---
quiere de un nuevo esquema para representar la relacibn entre he
chos que tienden a ocurrir juntes usando como modelos esquemas -
de la misma clase.

Esquemas y estrategias de aprendizaje: El descubrimiento
de los procesos y estructuras cognoscitivos ha propiciado el de-
sarrollo de la capacidad de aprendizaje de los alumnos, identifi
cando varias estrategias de aprendizaje que los emplean.en la --
comprensién de textos, resolucidn de problemas y realizacién -de
tareas de diversa indole » :

3. Estrategias de Aprendizaje.
Se les ha definido como un conjunto de pasos o habllxdndcs

que un alumno posee y emplea para aprender y recordar 1a informa -
ci6bn. (Diaz, Castafieda y Lule, 1988), . o
A continuacién se revisan las estrategias de aprendizaje --
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propuestas por Aguilar (1952), Dansereau (1885), Weinstein y ===
Underwood (1981) ¥ Chudwick (1985), ‘todas con fundamento cognos -

citivo.

Estrategias de Aprendizaje
{Aguilar, 1982) =

Organizacidén de Patrones
Elaboraci6n : - Empleadas en la compren-

Induccidn de reglas "~ sién-de textos, resolu--
Pregunta-Respuesta N cién de problemas y rea-
Resumen . lizacién de tareas de di
Medios Grificos ’ versa indole.
Autorregulacidn

Organizaci6én de patrones: consiste en agrupar la informa--
¢ibn en patrones o unidades relativamente grandes empleando es--
quemas ton los que - estan familiarizados.

Elaboracién: en donde se forman representaciones significa
tivas.ya sean verbales o imfgenes que se interrelacionen con los
items en diferentes categorias para facilitar su recucrdo.

Induccién de reglas: permite descubrir o inferir algdn tipo
de regla que facilita el recuerdo de una secuencia de elementos
o eventos.

Pregunta-Respuesta en base a esquemas: consiste en-elaborar
preguntas cspecificas a partir de un conjunto de preguntas -gene-
rales en donde las respuestas corresponden a la informacibn mis
reeclevante. .

Resumir textos: en donde se consideran dos reglas de supre-
sidn, una-para eliminar material trivial.y otra pura material im
portante pero redundante. Dos reglas de gencralizacién para sus-
tituir un conjunto de objetos o hechos por un término supraordi-
nado, Una vegla para seleccionar la oracidn temitica de un pirra
fo y otra para inventarla cuando no la hubiere.
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“Medios grificos: cuando, la comprensién de textos diffciles

:requicre de la elaboracién de dibujos, diagramas y esquemas. Tag

bién cuando ‘se relacionan modelos concretos con conceptos. abs---
tractos se propicia-el aprendizaje por analogias.

Autorregulaci6én: incluye la evaluacién del conocimiento ini
cial, 1a planeacién de las actividades de aprendizaje, el monito

' reo. de'dichas actividades y la evaluacién de los resultados.

Estrategias-de Aprendizaje
{Dansereau, 1985])

. " ~
Estrategias de -Parafraseo/imagineria Para ser usa--
RS . das directamen
Aprendizaje -Redes te en los mate
Primarias. -Anilisis de conceptos riales de estu
: dio.
|, clave. =
. - ~
Estrategias de -Planeacién y Programa Son usadas pa-
Aprendizaje de cidn. ra mantener un
Soporte. -Manejo de concentra-- estado adecua-
cibn. do de la mente
-Monitoreo para’‘el apren-.
dizaje. -
.

Dansereau (1985) afirma que una estrategia de nprendizaje'e
fectiva se define como una serie de procesos o etapas que pueden
facilitar la adquisicién, almacenaje y/o utilizaci6n dé la )nfor
macibn.

En las estrategias primarias (Comprensién, Retenc16n) SE- -

han desarrollado tres subestrategias que son:
Parafraseo/imaginerfia: en la cual los estudiantes resumen .-

el material con sus propias palabras y forman figuras mentales -

- de los conceptos a comprender del material.

Redes: en donde el material es transformado en mapas de no-

dos, enlaces o sistemas. Durante la adquisicibn el estudiante i

dentifica conceptos o ideas importantes (nodos) y representa sus
interrelaciones (enlaces) en la forma de un mapa o red. El pro--
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ceso ‘de redes enfatiza la identificacién y. representacién de je-
rarquias {tipofparte} seleccidn {lineas de razonamiento, orden .~
temporal, cusa, secuencia) y agrupacidn (caréctcristiC;s, defini
ciones, analogias).

"Anilisis de conceptos clave: también se deriva de modeles
de redes de memoria, en donde los estudiantes identifican los -
ccnceptbs claves de un texto completo, define los conceptos y dg
‘termina cémo se relacionan unos can otros.

Por otra lado, pora la recuperacidn y utilizacién de la in-
formacifn se han desarrollade otras subestrategias, que coastan
de los sigutentes pasos: comprensibn de los requerimientos de 1a
tarea, recordar las i1deas principales con informacién especifica
desarrollar la informacidn en un bosguejo v revisar la educacién
de 13 repuesta final.

Con respecto a las estrategias de soporte, también se subdj
viden en tres subestrategias, que son:

-La planeacién y programacidén: en Jonde los estudiantes re-
gistran especificamente sus metas a large y corto plaZo y progra
man su tiempo. Se instruye a los estudiantés para monitoreas su
progreso en el slcance de sus metas y modificar sy programacién

cuando sens apropiade.

El manejo de Concentracién: en donde los alumnos emplean un
disedo de téocnicas pars controlar problemas de actitudes y pro--
ble-as de en relacibn con la distraccidn. En dichas técnicas se
combinan elementos de desensibilizacidén sistemitica, terapia ra-
cional conductual y terapias basadas en la autoayuda positiva; -
estas  estrategias asisten a los alumnos en la disminucién de --
tensidn v contrel de emocieones pesitivas y negativas, evitando -
su interferencia en las tareas de aprendizaje.

Monitoreo: - en donde se prepara al 3 lumno para- gque sea ca--
paz  de detectar vudndoe su conducta no ¢s lo suficientemente iﬁg
cuada en las demandas de sus tareas vy asi poder hacer los ajus-
tes. apropliados,
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‘Finalmente Dinsereau (1955) propone un ‘esquemd de conoci---
mientos para’el aprendizaje de teorias cientificas denominade’ D1
CEOX, e) cual facilita la retencids y consta de seis categerias,
que son 1las siguientes:

Descripcibn, es un resumen corte de 1a teoria la cual po---
edicciones, observacicnes v definicio-

3

dria incluir fendmenos, p
nes.
onde se hace una consideracién breve

I
3
<8

Invento
de 1a historia de las teorias, la cual podria incluir: nombres,
datos histéricoes.

Consecuencias, se hace un resumen nciso de.cémo la teoria

<o
ha influenciade al hombre, esta podria incluir: splicacienes y :-
¢reencias.

Evidencia, se hacc un resumen corta de factores que apovan

<
o refutan Ia zeoria, ésta incluye: experimentos v ‘observaciones.

a
Otras teorfas, se hace un resumen conciso de teorfas seme--
jantes con algln fendmeno, estas son usuilmente de des tipos: -
teorias competitivas v tecorfas similares.
¥ X-Extrainformacién, gque incluye alguna informacidn. impor-
tante no contemplada en las otras categorfas.

Estrategias de Aprendizaje
(Weinstein y Underwood, 1981)

-De Repeticién

Estrategias
de

©Aprendizaje

-Fisicas
-inagineria
-Elaboracién

-Agrupamiento

Weinstein y Underwood {1881} usan el térainc de estrategias
Sdéaprendizaje para-identificar-a un cierto niimere dé ¢apadida--
des que los investigadores v personas involucradas en el campo -
han postulado como necesarias, o Gtiles, para un aprendizaje v -
retencidn de infarmacidn.
Estrategias de repeticidn: en donde se incluyen hibitas bi-

sicos de estudio v ¢jercicios de repeti n,.cjenpio hipertenso,
hiperactive, eon donde hiper significa lo mismo.

Estrategias fisicas: incluye el notar similitudes y diferen
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cias fisicas entre las palabras y las partes de palabras.
Estrategias de imaginerfa. Incluye la creacidn de lagidn ti
pe de imigen mental en relacién a lo que desea aprender.
Estrategias de elaboracién. En don-e se relaciona el cono-
¢imiento .previo, experiencias, y actitudes con el conocimiento -
nuevo.
Estrategias de agrupamiento. Se refiere al arreglo del ma-
terial de acuerdo con algin esquema de clasificacidn.

Estrategias de Aprendi:zaje
{Chadwick, 1985)

~-Sostenida
. " -De blisqueda dé informacidn
Atené}én : -Dividida s
T -De vigilancia.

-Ensayo o repeticién

-Parafraseo . R
-Estudio de la estructura.l6gica
de la materia. o -

Estrategias
Cidel
“Procesamiento

Memori . s
Jemofla -Formacidén de imdgenes.

-Relacién de la informacién {moti-
vacidn,

: f s J-1dentificacién del problema
e -Alternativas de solucién
Estrate‘ia§gde ,M9d°1° de . -Evaluaci6n de las alternativas
i ;i ‘Resolucién de solucién
jecucién. Ry .
: ; :.de PTOble -Vigilancia del proceso de reso-
‘mas.

lucién.

-Retroalimentacidn externa. .
-Evaluaci6n de la solucién pro~-"
puesta. ’ :
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Chadwick (198%5)- define a las estrategias cognitivas comc -
los -~ procesos de control de las actividades mentales que juegan
un. papel importante en el aprendizaje, considerando que lo cogni
tivo incluye la percepcién, atencién, procesamiento, almacena---
miento, recuperacién de la informacidn y su uso para la resolu--
cién de problemas, la creatividad v las respuestas afectivas.

Las estrategias de procesamiento son aquellas que la perso-
na usa para mejorar sus posibilidades de ingresar y almacenar in
furmacién, impresiones, datos especificos ideas generales, etc.
Estas estrategias se ven en el momento de la atencién, cuando la
persona se orienta hacia los estimulos y comienza una encedifi-
cacibn selectiva.

La atencién es el primer paso hacia el aprendizaje. Hay cua
tro tipos de atencién, cada uno apropiado a una cierta tarea o -
‘situacidn de aprendizaje, lbs tipos de atencidén son los siguien-
tes:

Atencibn sostenida o concentracién regquiere la inversion de
mucho esfuerzo mental en el estudic de informacidn.

Atencidn en la bisqueda de informacidn, cjicmplo tareas de -
identificacibn, como buscar errores en un programa de computa---
cidn.

Atencién dividida. cuando se¢ atiende a dos cosas a la vez,
ejemplo realizacidn de tarea con varias bibliografias, useo de au
diovisual en donde hay dos © mis canales de recepcifn,

Atencifn de vigilancia. cuando es necesario darse cuents de
la existencia de una sefial en un c¢ontexte vacio, o de muy poca -
frecuencia.

Como segunda estrategia de procesamiento se considera a la
"memoria"™ como medio para retener la informacibén, ademds incluye
sus esfuerzos para conocer, reconstruir y generar informacién y
sus.estilos de procesamiento. Aqui se consideran cinco tipos  de
estrategias:

El ensayo o repeticién de la informacibn a ser retenida, -
hasta que queda grabada la informacién.

El parafraseo, en donde el alumno replantea lu informacién
con sus propias palabras, en donde lo importante es recordar los
conceptos, ideas y datos principales; escucharles, entenderlos,
y reformarlos en sus propias palabras, lo cual tiene el efecto -
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de ubicarlos en relacibn con sus cosas, ideas, pensamientos; re-
cierdos, asi sc aumenta la posibilidad de almacenarlos y poste--
riormente recuperarlos.

El estudio de la estructura 16gica de la materia como un e-
lemento para facilitar el recuerdo prestando especial. atencién a
las relaciones inherentes a la informacidn, ejemplo la historia
tiene como base a la cronologia.

La formacibn de imigenes en relacidén con la informacién a -
ser aprendida.

Y, la manera de enganchar la informacién en forma especial
creando un interés y significacién mis urgente, interesante y --
propia; pensar a futuro en la aplicacién de la informacién adqui
rida.

Es importante considerar que estas estrategias conllevan un
grado de dificultad progresivo y pueden combinarse de acuerdo al
material de estudio.

Con respecto a las estrategias de cjecucibn, las cuales sc
usan para la recuperacién de informacidn, aplicacién y resolu---
cibén de problemas; generalmente se usa como estrategia un "mode-
lo" de resolucién de problemas que incluye

La identificacibén clara del problema a ser resuelto.

La consideracién de las alternativas disponibles para solu-
cionar el problema.

La evaluacién de las posibles alternativas de solucién.

La.vigilancia de su propio progreso en el proceso de resolu
cibn,

La retroalimentucidn externa en relacidén con la resolﬁcién,

Y, la evaluacion de la solucién propuesta.

Este modelo de¢ resolucifn de problemas es muy factible de -

“ser ‘man¢jado por alumnos con cierta facilidad,

En términos generales estas son las estrategias que se han
derivado del cognoscitivismo y mds especificamente de la teoria
de los esquemas. )

Comparando las estrategias de aprendizaje revisadas, encon-
tramos muchas semejanzas, entre ellas, encontramos 10 siguiente:
la organizacién de patrones de Aguilar y ¢l agrupamiento de ~---
Weinstein consisten en lo mismo; tanto Aguilar como Weinstein ma
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nejan-la elaboracién; la categorizacidn en Aguilar y el andlisis
de conceptos claves de Dansereau son similares; la autorregula--
cibén de Aguilar se puede relacionar con el monitoreo de Danse---
reéu y el modelo de resolucién de problemas de Chadwick; el resu
men. de ‘Aguilar también es similar a el andlisis de conceptos cla
ve de Dansereau; los medios grificos de Aguilar son semejantes a
a.la imagineria de Dansereau y Weinstein; y la repeticién en ---
Weinstein y ¢l ensayo en Chadwick son semejantes. En algunos ca-
505 la estrategia es igual a la de otros autores dnicamente va--
ria el nombre, que es lo menos importante, podriamos hablar de
una implementacién de estrategias tratando de abarcar todas y en
tonces hacemos referencia a el cuadro de estrategias de aprendi-
zaje elaborado por Diaz, Castaieda v Lule (1950), que comprende
lo siguiente: ideas c¢lave, imagineria, cluaboracidn significativa
resGmenes y pregunta-respuesta. Quitzd lo (inico que habria que a
gregar seria el monitorco ¥y autorregulacién considerandélas co-

mo estrategias de soporte. (Ver cuadro de anexo 2}.

Finalmente, considerando los objetivos de nuestro trabajo,
en la elaboracidn del programa de Estrategias de Aprendizaje --
Cognoscitivas retomaremos bdsicamente el "Manual de Destrezas A-
cadémicas Bisicas para lograr un Aprendiz

je Efectivo', elabora-
do por Dia:z, Castafeda y Lule (1986}, asf como también lo de mo-
nitorec y autorregulacidn de Aguilar (1982) y Dansereau {1985),
todo ello con la finalidad de que el Orientador de Nivel Medio. -
Superiro cuente con una opcidn mds para orientar al alumno hacia
un aprendizaje eficaz.



~ CAPITULO IIT1

ORIENTACION A NIVEL CONSEJO
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ORIENTACION A NIVEL CONSEJO




LA ORJENTACION A NIVEL CONSEJO

- El -ptoceso de orjentacién personal en su:doble vertiente
educativa y terapeéutica es heredero y participe de una tradiclén
muy antigua: ya que desde los albores de la civilizaclon, en los
pueblos primitivos, la sollcitud de consejo. asesoria o
directriz en las sftuaciones de crisis de las familias
latinoamericanas ha sido habttual. Esta funcidén a cargo del
sacerdote., el médico o el educador ha sido heredada por los
profesionistas de la orientacion {(Blanco ¥ Moreno 1987).

El1 orfentador profesional tiene que resolver diversos y
maltiples confllictes familiares de los educandos, derivados de
las ineiudibles elecciones en el terreno educativo, profesional,
familiar, laboral, etc. a que se ve sometido el individuo. EIl
proceso de orientacion personal se inscribe en la coyuntura
misma de estos confllctos como wuna actividad que supone la
capacidad de la persona para una adaptacioén critica a sy medio
social ¥ para el manejo de su conflictiva individual en la linea
de un desarrollo asignado por una teleologia axiologica (Moreno
1987).

Dado 1o anterior. suponemos en el presente trabajo que no
se ha dado al orlentador ptofesional la Jjerarquia que se debe.
ya que 'se le asignan papeles de tnterpretador de pruebas
psicologicas o de imparticidén de cursos de hébjtos de estudio.

El orientador profesional. a nuestro parece! debe empaparse
mds del contexto familiar del estudiante, para poder inferir sus
conflictos., necesidades y actitudes saciales. Un perf{l familjar
del adolescente permitiréd con mayor libertad sltuarlo en la
experiencia de aprendizaje.

Ahora bien, como 1 _evisamos en el capitulo I, en la
literatura concerniente a la orfentacién a nivel consejo encon-
tramos todas las herramientas necesarlas para llevar a término
dicha orientacidn de manera efectiva. sin embargo en la realidad
observamos que los objetivos y las actividades derivadas en los
dlstintos programas en el nivel medio superior son revisados

33
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como informativos no como formatlivos.

1.- Pases de la necesidad de Qiiengacldn a Nivel Consejo.

Un buen servicio de orientacién es aquel programa sensato ¥
bien equilibrade - que satisface las necesldades, .de. los- "
estudianles (HiLl 1987). i

fa orlentacién conforme a Hill (1987) debe lnteresarse’y-
mantenerse porque el estudianie necesita:

a). Aumentar sy comprensidn de si mismo ¥ -la aceptacxon de—
la responsabllidad de esta comprenslian: f’ ‘H

b) Madurar su comprensién del mundo de ;a educac{ény el
del trabajo. ;
c) Aumentar. su capacidad de elegir por si mlsmo y resolva

sus propios problemas.

~d)- Aumentar su comprension de la natutaleza humana. de Yasg®
relaciones humanas vy de la Psicologia Aplscada de la 102
adaptacidn personal y social.

"De acuesdo 8 Ezan (1985} el ‘servicio de Orlentaclén deba-- s
da' ayudar.al adolescente a: : -

a)  Mantener transacciones de crecimiento consigé memo’y su
medlio, especialmenie su medic ambliente Interpersonal: =

b) Cambiar aquellas conductas que son autodestructivas y -°
destructlivas para otros.

c) Adgulrir destrezas que capaciten al adolescente para
vivir mas efectivamente.

Tales tareas conforme a Hill ({1987) conclernen en las .
escuelas a los consejeros pstcologos. ¥a que e} consefo:

Ayuda  al alumnoe & entenderse como lndlviduo. hacieado por .
elle  poslhle -para el ‘alumno que exprese 'y desarrollo una

“canciencia de sus proplas ideas. sentimientos., valores ¥

neceslidades.

Prevee informaclon personal y ambiental al alumno segin sea
requerida, de acuerdo a sus propias ldeas. sentimlentos, valores
Y necesidades.



Trata de desarrolliar una . mayer capacidad para-enfrentar. ¥
resolver problemas ¥ una nayor aptitud para. tomar decisiones ¥

hacer planes.

Para - Bordin. (1975} el consejo © aseseria tiene estrecha
relacion c¢on la educacion. Ambas comparten la misma finalidad
de contribuir al desarrcllo ¥ e¢valuacion de la persconalidad.
Esto incluve ol crecimiento » desartelle de la personalidad.
Esto incluye el crecimiento y desariollo de la pex§onalidad de
todos .los individuecs, no sclamente de aquellos que represen--
tan el extremo del continuo ajuste-desajuste que poseen
realmente dificultades que los incapacitan.

De alli observames que la asesoria tambien se relaciona
con  la  educacion porgue la edad on la que se imparte ls
educacion formal es en la que Jaasesotla o consejo puecde dar
sy maxima contiibucién. El consejo eon la esruela debe abarcar
toda  la variedad de diflcultades en el desarrollo que pueden
ir desde una informacion especiflica relativamente deficlente -y
faita de comprension hasta un  blequeo emocicnal extendido
{Bordin 1975}.

Por esto oes necesarfo ¢ imporiante la particlipacidn del
psicologe come protfesionista orjentador, con un programa
cquilibrado, cfectivo v practico.

Sean cuales s=an los objetives de aprendizaje que un
consejero este ayvudande a un estudiante @ alcanzar, el
otientador consejero debe tener en cuenta. conforme a Hill
(1987):

La completa aceptacién de cada estudiante.

l.a completa libertad de expresion.

Las experiencias de aprendizaje planeadas ¥

sistematizadas que lleven al alumnc,segin madure 'a

niveles mas y mas alios de aprendizaje.

Un énfasis persistente en el autoexamen, la

autoevaluacién ¥ el autoestudio.

Las experiencias ticas y variadas que eapujen - - - - - - -



constantemente -al estudiante hacia nuevos aspectos de la-vida,
inclusive -'aguello. Qgue...este. en controversia con su nivel de
madurez. ) ‘ “e :
Un"continud interés de los padres.
En - la planeacion 'y conduccion de estas experienclas de
aprendizaje, una direccidn que sea de la mas alta competencia
profesional. ‘

Para lograr lo anterior, e} orientador consejero debe
situarse dentto de un marco concoptual que le permita enfocar
su ‘actividad, de tal forma que el otrientador debe poseer un’
ccmpleoto dexinic practico de los principios que subyacen al
aprendizaje. el desaprendizaje Y el reaprendizaje, sin
jwportar el! marco tecnoldgico donde sae situé en cnfoque
orientador {Egan 1938%).

Ello debe llevarse a cabe dentro de un contexto de avuda
en el que se establesca e! tipo de relaclon con el adolescente
que  viene a pedir avuda gue le pormita explorar libremente lo
prohlematico en 54 vida para despues ayudarle a ver-
objetivamente cl problema ¥y a3 comprender la necesldad de l1a
accloén y finalmente a ayudarle a actuar {Egan 1985).

2.- El aduvlescenie ¥ sy conflictlo personal.

Muchos son  los  conceptos derivados de la adolescencia.
todos estan de acuerdo en gue @5 una etapa de . gran
trascendencia ¥ de gran agitacion; a continuacidn se mencionan
algunos puntos.de vista:

a) Starley Hall {ardila 1975).con base en la psicologia
genética describe a 'a adolescencia como la etapa  del
desarrcllo humano., <caracterizada por los conflictos en las
relaciones intetrpersonales en la escala Je valores soclales y
c¢n el control emocilonal. o

h) Bloss (Biehler 1983) considera a la adolescencia como
la suma total de los intentos de adaptacién al nuovo conjunto
de condicicones internas ¥ externas a que sc¢ enfrenta el

individuo; ia necesidad urgente de superar la situacién nueva
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resulta en excitacion. tensiodn. gratificacion, defensas,
extravagancias ¥ cardcter agresivo.

c} Gustin (Ardila 1975) se refiere a la adolescencia en
los - sigulentes términos "Al sentirse agobiado por el deseo
'sexual,  frustrado por las inhiblclones i oxteriores, -~ - - -
ansiando desesperadamente !a jindependencia, aunque apesumbrado
de aprehensiones por su nferioridad inundado de Impulsos
irracfonales, aungue constrefido po! las teglas de lo
convincente, ¢l -adolescente se halla confundido sin esperanza
¥ sin valimento, converiido en enigma para tedos v aln para si
misSmOSs .

d) Erikson {Biehler 1%83) de acuerdo al oprincipio
epigenético menciona que eon la pubkartad ¥ la adolescencia.
todas las {gualdades y centinuidades en las que antes se ha
apoyado al individuo se ponen on duda debido al crecimiento
corporal ¥y la madurez genitalil de alll surge la cuestion de
cono conectar los papeles y habilidades cultivados antes con
los prototipos ocupacicenales del momento. Lsta bLUsgueda de
continuidad e identidad resulta en e} volver a pelear batallas
anteriores. En consecuonclia la caracteristica clave es la
blsquada de la identidad ¥ el peligro principal es la
confuslén del papel.

e) Piaget e Inheler {1951) presentan el periodo de la
adolescencia come uno de grandas camblos en el funcionhamiento
intelectual; en el gque la liberacidén de lo concreto a faver de
intureses orientades hacta 1o inactual ¥ hacla el porvenir
conlleva a la edad de los grandes ideales o del comienzo de
las teorias sobre las simples adaptaciones presentes a lo
real, con base en la transformaciones del pensamiento que hizd
posible la elaboracion de las hlpoiests ¥y el razonamiento
sobre las preposiciones desligadas de la comprobacidn concreta
¥y actual.

f) Pare Glen (Ardila 1975). la adolescencia es el periodd
vital del individue humano comprendido entre el fin de la
nifez y el comienzo de la juventud adulta. Puede ser larka o
corta:. su extension varia de una familia a otra, de un hivel
socioecondmico o otro., de una a otra cultura. [,
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g} Para Hurlock (1976) el vocablo adolescencla.proviene
del verbo latino ADOLESCERE que significa "CRECER" o llegar a
la maduracién. Esto significa no solo el crecimiento fisico
sinc también el desarrollo mental. En el aspecto somatico
representa alcanzar una estatura adulta, la adquisicién de
rasgos fislcos y el desarrollo del aparato reproductivo. En lo
mental es1a maduro el {ndividuo <cuya inteligencia haya'
alcanzado su desarrcllo maximo.

De acuerdo a esta autora. no cebe confundirse a la
adolescencia con la pubertad que es ¢l periodo de . la
preadolaescencta y principios de la adolescencia en que se
produce la wmaduracién sexual. La pubertad es una parte de la
adolescencia.

En términos gencrales la adulescencia so extiende desde
¢l  momento de la madurez sexual hasta la edad eh que se
asegura  por via legal la independencla resécto a la autoridad
el adulto. Como coxisten diferencias Individuales tan notorias
en las odades a que se alcanza la wmadurez sexual, es dificil
demarcar el final de la ninez ¥y ¢l comjenze de la
adolescencia, nediante el emploo de edades promedio.

FEs posible demarcar periodes dentro de la adolescencia.
Esto se¢ basa en las eodades promedio de grandes grupos de
individuos de alli que pueden no ser caracteristicas de un
adolescente en particular:

PREADOLESCENCIA. - .o v - v «iaires..10~12 ahos
ADDLESCENCIA{Petiocdo {nlciall)....13-16 ahos
ADOILESCEXCIA(Periods final)......17~21 afios

Estas diferencias se hacen notables conforme al sexo., va
que . los hombres maduran algo més tarde que las nlhas. Los
‘Jovenes extlenden su adolascencia previa desde los 11 a 12 (/2
6-- .13  ahos. El periodo iniclal de los 13 a 17 y el final 18§ a
2l. En ‘el caso de las nifias, la preadolescencla habitual se
encuentra entre los 10 ¥ 11 ahos., el periodo infcial 12 a 16 y
el final 17 y 20 y 21.

Rolf (1966) senals que la palabra "adolescencia"™ marca.un
periodo de crecimiento acelerado del ser humanc, tanto en el
aspecto fisico como en el del desarrollo psicolégico.



Sociologicamente, la: teoria de campo do Lewin (Ardila
1975) v la teoria de Rank {Ardlla 1%7v3) concuerdan quoe la
adolescencia es .e! periodo de transicion gue media ontre la
nifiez  dependiendo ¥ la edad adulta autonoma. En el aspecto
psicologico, de acuerdo a la teoria de campo, antes menclonada
de Lewin, se le considera como "una situacian marginal™ on la
cual ¢ sujeto debe realizar nuevas adaplacliones. agquellas que
dentro de una sociedad dada distinguen a la conducia infantil
de la adulta.

Cronologicamente , Ja adolescencia s ¢l lapso que
comprende desdc los 12 a ios 21 ahos de edad depeniendo de 'las
oportunidades sociales del Individuo.

Finalmente para Josselyn (19581), la adolescencia es. un
periodo de transiclon entre lag nliez ¥ la edad adulta. El
fndividuo eg adulte cuando pucde ccupar su pucsto y descmpefar
su papel eon  asuntos  de  adultos en lo  fisico, social ¥
ceondiico.  Se  considera un individuo adelescente mtentras no
actué como un adulto {Cline 1240 an Josselyn 1951). Mientras

el - Individuo encien’ira on este periodo de transicion pasa

do los habltos de cenducta infantiles a los maduros y de las
actitudes infantties a las maduras.

El éxito con que atraviezan este periodo de transicién
dependerd en gran parte de lo blen que hava sido preparado
para - ello (¥oodie 1948 en Josselyn 1951). El individuo se
halla ahora en el umbral de la adultez, epoca en que debe
tomar decisiones ¥ realizar ajusies que tendran proyecciones
trascendentales para su futuro {Kuhler 1952 ‘'en Josselyn 1951).

La lnestablllidad en la sdolescencla de acuerdo a Josselyn
(1951) indicen perfiles de Iinmadurez que rtesultan de la
gimilitud de tendencias contradictorlas que so excluyen: las
causas:

El desarrollo rapido e {rregular,

wwmessla-faliacde-conocimlentos -y experiencla s i ‘ff’"r

Las ‘exigencias contradictorias.
.. Lasiinterrupclones en la instruccion: De ser. sumisos
pasan a ,téner déclsiones piopias que originan conflictos
familiares: . g
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Como hemos 1leido, las definiciones. conceptos e ideas ---

éxhuestas para 'designar a la adolescencia, van desde
conceptualizaciones de un desenfreno ¢ inestabilidad total a la
sﬁpuslclén de un periodo vital ¥y slgnificativo que puede
perdurar. a8 1o largo de la vida del individuo.

: Eﬁ el presente trabajo nos interesa observar las formas en
quey el adolescente ({intermedio y final)puede lograr una buena
adapracién ¥ logre deflnit su proyecto de vida.

Para Havighurst {(1%53) los adolescentes para ser felices
deben dominar las siguientes etapas:
Lograr relaciones nuevas y mas serias con los compafieros
de su edad de ambos sexos. )
Asumlir un pepel masculino o fem_enino definido.
Aceptar su aspecto fisico ¥y ojercltar  eficazmente.su
Cuerpo.
Lograr la independencia emocional de los padres y otros
adultos.
alcanzar la seguridad de una independencia econdmica.
Elegir una ocupacion y adliestrarse en ella.
Prepararse para el matrimonlo ¥ la vida familiar.
Desarreollar las aptitudes intelectuales y los principlos
necesarjos para la vida cludadana.
Desear y lograr una conducta soclialmente responsable.
Adquirir una nerma de valores ¥ un sistema ético comoe guia

para la cenducta.
que En o1 misme t6plce, Grinder (1986). senala tres fnctores
que contribuyen a la crisis de identidad de los adolescentes:
aj - La "hipocrecia™ de lus adultos, en moralidad, ¢tica,
‘economia’ ¥ patriotismo. lo cual lleva a poner en duda o impugnar
en valores soclales convencionales.

b) . El incremento. elevado en el grupo de adolescenies: la
demanda de trabajo ¥y la  falta de recursos, lo que lleva a la
delincuencia.

c} La alienacion de -los. jovenes de los valures e
instituciones sociales lo que supone problemas graves

manifestados en brechas de comunicacion.
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Para  Grinder © {19568) el adolescente madura afirmandose como
ser .humano independiente  pero su sentido de competencia 'y de
identidad depende de las maneras como responda a las obligaclones
» asimile las experiencias primeras: estoc con base al
descubrimiento de sus compromisos con la socledad y cumplirlos
satisfactoriamente: 1los comportamientos propios de los roles a
efectuar., empleando los i1ecuros de la socledad: todo ello

mediante un proceso de socializacion. en el que el adolescente
aprenda valores, aptitudes, capacidades y molivaclones.

Como podemos observar en los diferentes enfoques presentados,
la adolescencia, representa un punfo crucial de desarrollo en la
experiencia humana, que tesulta en la calidad de conduccldn en la
vida  futuro; de alli le importancia de ajirmar la efectividad en
las relaciones adolescente-familia y adolescente-escuela - gue
vienen a ser los clirculos mas importantes de interaccion social.
Un - programa acotdoe, funcional y lo6gico en el que trate a la
familia-adolescente-escuela como un todo sin duda, dara mayot
respuesta a las expectativas del adolescente, lo tusl resultara eon
un mejor ajuste personal » social del joven que empieza a elaborar
sSu proyecto de vida.



CAPITULO IV

LA TEORIA SISTENICA
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LA TEORIA SISTEMICA.

‘i~ Bages teorlcas.

En ¢l anterior capitulo revisamos el objeto de estudio de’ un
orientador Consejeto: el adolescente. En el ‘presente caplitulo-nos
ocuparemos de la familia del estudiante.del lugar donde se dan los
aprendizajes mas significativos. :

La  familia es wuna institucion que con sus caracteristicas
especlales ¥ unicas propotcionan sl grupoc de lntergcclén mas
importante para sus miembros. ¥ en la cual encontraran usualmente
los efectos negativos v positivos mas fuertes ¥ las fuentes de
interaccién emocional v desarrollo mas importantes (Freidberg
1988). -

Tomande en cuenta esto. para analizar la relacion que existe
entre comportamiento individual ¥y grupo soclal famillar en un
unico acto de observacion. es necesario considerar a la familia
como un todo organico. es Jdeclr como un sistema que supera y
articula entre i a sus diversos componentes (Andolfl 1987). La
familia puede considerarse como un sistema ablerto: Es decir como
un orden dinédmico de partes y procesos entre los que se elercen
interacciones reciprocas que intercambian materlales, energia o
informaci{on con su ambiente {Bertalaffy (1984).

La supervivencia del hombre es inherente a la relacién con
otras personas, es lmportante ¥ necesarlo enfocar toda la atencién
del  ser humano al desarrollo de éste, dentro de su grupo social,
porque . las funciones de la familia, conforme a Minuchin {1987)
sirven a sos objetivos:

Uno es interno, la pruteccion psicosocial de sus miembros.

El otro eos externo, 11a acomodacidén a esa cultura y la
trasmiston de la misma.

Ahora bien, el mundo occidental se encuentra en un estado de
trans{cidén y la familla que siempre debe acomodarse a la sociedad
se modifica Justamente con él; Pero debido a las dificultades
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transicionales, .la . tarea psicosocial fundamental de la familla
(époyar 4" sus miembros) ha alcanzado mas Importancia que nunca.
Son muchas y variadas las dificultades que se les presentan a
las - familias en la época actual, sin embargo sabemos de la Teoria
General de Sistemas, gque cualquier sistema complejo vivo (familla)
estd caracterizada por dos funciones opuestas ¥ en apariencia
contradictorias, la tendencia homeostatica por una patte y la
capacidad de transformacion por otra. La interaccién de estas
funciones mantiene al sistema en un equllibrio provisional cuya
estabilidad garantiza la evolucidn v creatividad.(Minuchin 1987).

Cemo podemos observar son muchas ¥ muy variadas las
carscteristicas a contemplar en una famitia.

Podemos asegurar que la fam:illa otorga al adolescente las
pautas ¥ comportamientos., de tal manera que resulta una
extensidn de su acruaclon en la vida escolar.

En o! contexio escolar. 21 estudtante llega a presontar
.actitudes conrlictivas o d2 superacldon conforme a. las
observadas en su ambiente escolar: de tal forma que los
confllicios presentados por el westudiante resultan de un
conflicto famlliar.

En -la teoria sistémica analizaremos los fundamentos més
importantes. asi como 5u aplicacién a la terapla estructural
propuesta por Salvador Minuchin (1287).

Para posteriormente analizar las tipologias de famillas,
una la ppropuesta por Minuchin y otiras al margen de la
aproximacién: Para observar las diferencias.

Finalmente se plantea un estudio con familias nmexicanas.
en donde se aplica la Teoria Slstémica. con  enfoque
estructuralista. :

Antes de pasar a revisar la teoria estructural de
Minuchin. analizaremos algunos de los fundamentos que farman .la
base.

La Teoria de Sistemas comprende toda una serie de slstemas
que integran estrategias en el campo de las relaciones humanas.

Los origenes de esta teoria se remontan a Hertalaffy. que
en 1928 tntrodujé algunos conceptos con la intencion de

desarrollar un enfoque organismico a los problemas blolégicos.
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Mientras  que a° mediados 'del decenio de 1950, ‘la-clencia
trataba .de ‘explicar los fenémenos observables reduciéndolos al
Jﬁego de upidades elementales investigables. -lndependientemente
unas . ‘de  otras, : Burtalaffy (1984), se interesaba por las
qct[iddes que en la clencla contemporanea se ocupan de lo que
;yagaﬁente se llama totalidad, es declir. problemas de

,ofgéhlzaclén , fenomenos no descomponibles en acontecimlentos
locales,  -interacciones dinamicas manifestadas en la diferencia
de conductas de partes alsiadas o en la configuracién superior,
etc;‘ £n ‘'una palabra sistema de varios ordenes, no comprensibles

“porinvestipacion de sus respoctivas partes alsladas.

) .De esto se deriva que la Teoria de Sistemas debe ser ade--
ﬁas Vunn impportante dispositivo regulador de la. ciencla..La
existencia 'de leves analogas estructura en diferentes campos.
perhite el emplco de modelos mas sencillos o mejor conocidos
para . fenomencs mas complicados y menos tratablos. De manera que
“1a Tauria General de Sistemas tiene que ser metodoldgicamente un
importante medio de controlar y estimular la transferencia: de
principios de uno a otre campo., ¥ ya no habrd que repetir el
o -iriplicar el descubrimientoc de los mismos principios on
diferentes terrepos aislados entre si. Al mismo
tiempo. formulando criterios exactos, evitaré analogias
superficiales ¢ InGtiles para la clencia vy permisiosas en .las -
consecuenclas practicas (Bertataffy 1984).

Los conceptos de Bertalaffy utilizados on ol campo de las
interacciones humanas: totalidad, oprganizacién y relaclones
fueron rotomadas por Bates para proponer una nueva e¢plstemologia
con base en un  pensamiento clrecular o sistemltico y no o .una

“Iinéal yue @s el usado por ol modelo reducciontsta.

El enfoaue mecanicista o reduccionista explica los fenome--
nos pol medio de un procesc que reduce cada reaccidn compleja a
una menos compleja y mas manelable por el investigador
(Freldberg 1988).

La Leoris srstémica como opositora a la tradicién
reduccionista y mecanicista de la ciencia, ha tenido una  acogica
mixta en el «campo del comporismiento humano. ya que ha sido

considerada por algunos grupos, especiaslmente por algunos grupos
Interesados en el campo de las interacciones socialos como
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revolucionaria. mientras gue en el campo de la psicologia
experimental "y el péicoanéllsis individual, siendo vista co--
mo interesante pero in(til: los argumentos en contra del mode-
lo sistémico . son que de cualqulier forma no es posible captar
todas las variables involucradas ¥y por lo tanto es mejor con--
trolarlas y solo se puede confiar en los resultados mientras
se controlen las variables.

Sin embargo. como menciona Freldberg (198§)., las personas
no responden a esta serie de aproximaciones y si bien es posi-:
ble obtener alguna informaclon. cualquler Intento de reduclr
experiencia a variables controladas pierde 1la esencta del
fenémeno observado que no solo incluye a la totalidad del
sujeto sino al contexto incluyende al observador

A continuacién para favorecer la comprensién de la Teoria
de Sistemas, se¢ enumeran algunos de los conceptos que forman
su base.

a) Organizacion.

Sinonimo. de sistema, ¥a que por su definlcidén sistema es
1a- organizacidén consistente de las partes que lo componen.
Eéta organizaclién es a su vez una totalidad que a su vez In--
cluye  no solo las partes que la componen sino la organtzacién
de las  mismas. La Teoria General de Sistemas puoede ser
exXplicado o  comprendido una vez que se divide en sus partes.
proponiendo ademés que ningin elemento o subgrupo del siste--
ma puede ser -considerado como actuando Independientemente
(Froidberg (1988).

+-b)-Limites. N R, .

Es un concepto arbitrarfo utillizado para tdentificaclion
del sistema., mis que ser una realidad: y aunque blolégicamente
los limites . son asignados, en la realtdad del comportamiento
no es clerto. ya que los lmites son continuamente cambiantes
debido 'al -intercambio enérgetico con el medio ambiente que
hace " que ' la cantidad de energia y materia dentro del slstema
conslderado sea variable do momento en momento.
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: Las caracteristicas de los  limites . son sumamente
lmportnhtes en el efecto que tengan sobre el desarrolle de sus
miembros, ya que una falta de ellos. resultaria en una pérdida

“de .identidad como sistema. mientras que un excesc o rigidez en
:lps fliﬁxres resultaria en muerte fisica o psicoldglca por

falta de nutrientes ambientales (Freldberg 1988).
c)-Jerarquias.

: Es’ ‘la organizacion ordenada-con una clerta estructura.
Dentro de la Teoria de Sistemas cualquier modificaciéon en uno
-de - sus elementos modifica la totalidad del sistema, es obvio
que  dentro de . la organizacion hay elementos que tienen por
estructura mayor peso o valor Jerarquico y que una modflcaclén
tendra un efecto directamente proporcional (Freildberg 1988).

d) Control.

El. control no significa una interrelacion rigida., sino
que puede establecerse de mahera que el intercambio sea
slgnificativo ¥y con el grado de llbertad que sea requerido. La
clave para el cambio estd determinada por la poaibilidad de
adaptacién controlada ¥y sus mecanismos. Los extremos de
control son dafiinos ya que su carencla lleva a una
organizacién caotica cue nulifica su desarrollo. Por otro lado
la ~tligidez -excesiva impilde tambien el . desarrollo porgue
restringue la libertad de sus miembros en cuanto a la llbertad
de conducta, el intercamblo c¢on eolementos nutrientes vy
limitando sus interacciones. a conductas estereotipadas y
esquizofrenicas. Del concepto de control se derivan los

- conceptos de homeostasis ¥y retronlimentacion.
e) Homeostasis.

Acubado por Jackson, el término lndica que ‘en la medida
que ol paciente me jora, -algulen més dentro. del.. Blstema
familfar empezaba a mostrar-alguna-sistomatologia, Se encontrd
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tamblén qua la misma familia promovia w inclusive demandaba
- que el ‘pacientie mostrara conductas irracionales. Este doble
vinculo en esencia es una comunicacion en cuando menos dos
niveles en la que se requiere algo del sujeto mientras que
en otro nivel se contradice la demanda.

De acuerdo a Andolfi (1988) existen dos tendencias
homestaticas. la positiva y la negativa; de acuerdo a ello,
los citcuitos rfetroactivos actian a través de un complejo
mecanismo de retroalimentacidon orientado hacia el manteni--
miento de la homeostasis {retroalimentacién negativa) o
bien hacia el camblo (retroalimentacién positiva).

Se ha evidenciado que en los sistemas familiares en
los que se ha estructurado en el tiempo un comportamiento
patologico en algune de sus miembros, tienden a repetir
casi automaticamente transaccionas dirigidas a mantener
"reglas” cada vez mas rigidas al servicio de la
homeostasis. Jackson (Epn Watzlawick 197!} al observar
familias patolegicas postulo que estos comportamientos eran
mecanismos de 1tipo homeostatico destinados a salvaguardar
el delicado equllibrio de un sistema perturbador.

Conforme a Speer (1970) 1las retroallimentaciones
positivas son los vehiculos a 1tireves de los cuales los
sistemas socliales crecen, crean ¢ innovan ¥, poru
consipuiente, los decribe como procesos molfogenétlicos.

Andolfi (1988) cita a Selvini (1975) menclionando que
en realidad 1la tendencia homestatica por un lado y la
capacidad de transformaclién por el otro., en cuanto carac--
teres funclonales del sistema. no son respectivamente algo
mejor ni peor. Ambas cosas parecen indispensables para
mantener el equilibrio dinamico dentro del sistema mismo,
en un continuo circular.

f) La estereotipacion de desviaciones en el sistlema.

Este término sehala y genera una condicién en uno de
sus miembros, son las caracteristicas de ambos niveles
(sistema y miombro) gque interactian para lograr esta des--

viaclén o esilerectipacion de miembro como diferente ¥
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s Dehllo de la suposicidon sistémica se afirma que la
funcién' de’' este miembro dentro del sistema es . la de
promover la solldaridad en un sistema que de otra forma
entrarka en crisls con peligro de destrucclion y puede
. servir para mantene: Sistemas obsoletos disfuncionales mas.:

“alld de su utilidad. (Froidberg 1984).

g) Espacto. )
La organizacidén de la familia vista ‘en términos

espaciales os llamada  ESTRUCTURA. DE LA MISMA. -y si se

manelara en una forma estatica, ésta seria el patrén. de
interacciones clasificade de alguna forma en. un momento.
determinado (Freidberg 1988).

h) Energia.

Ademas de su connotacio visual de conversidn -de
materla en energia en forma de trabajo, en todo sistema
viviente otro concepto relacionade con la energia es
utilizado para describir ciertos fenémenos. Este es el
concepto de ENTROPIA 'y su corolario de NEGENTROPIA. La
entropia segin las leyes de la termodinamica consiste en
la degradacion de la energia en un sistema, es decir, que
en todo proceso de conversion de energia en trabajo. Hay
clerta cantidad de energla que se pierde lo que resulta en
una degradacién o pérdida de la totalldad en la energia del
sistema. Este ~amble :mplica un  paso del sistema de un
arreglo organizado a uno caotico. Este cambio . desorden o
ausencia de estructura es conocido como ENTROPIA del
sistema. En los sistemas vivientes, Se da el fendmeno
opuesto. Es decir una tendencia hacla la estructuracidon mas
completa y mas estructurada a la que los tedricos de
sistemas para evitar confusiones utilizan términos como
vitalismo, le dan el nombre de NEGENTROPIA (Freldberg 1988)

i) Tlenpo.

El tiempo interviene en lo gque se llama proceso de- las
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intersecciones ¥ hace  que . precisamente - cualauier
diagnostico . estructural  tenga -‘que. tomar Jen cuenta esta
variable (Freidberg 19§8). o

J) Sistema ablerto y sistema cerrado.

Se . define como abiertc un sistema que-intercambia
materiales, energias. o lilnformaciones con su ambiente. Un
sistema es  cerrade cuandae resulia su corolario.{Andolfi
1988).

2.-La ‘familia come sistema.

Existen dentro de los enfoques sistémicos numerosas
formas  -de. conceptualizar la terapla familiar, sin embargo
casi todos los auioies estan de acuerdo en’ yue ‘el
matrimonic y la familla forman una institucion.que con sus
caracteristicas especiales y unlicas proporcionan el grupo
de interaccidén mas importante para sus mlembros y en la
cual encontraran usualmente los afectos positivos y
negatlivos mas fuertes ¥ las fuentes de Interaccidén
emocional y desarrollo mads importantes: sus caracteristicas
como las de cumlqulier sistema complejo son distintas a la
suma de sus elementos., es decir, conociendo las caracte---
risticas de sus miembros no es lo mismo que conocer a la
famllia o pareja como entidad. Esta tione uns historta y
funcliones propias que difieren de la de sus miembros (Glick
y Dessleer 1980).

Salvador Minuchin (1987) e¢s uno de los autores de la

~-{erapia _familiar con base slilslémica mas i{mportante que
existen eon la actualidad: en ol presente trabajo retomamos
al enfoque estructural proplo de sus conceptos para
“tratarlo. De alli que a continuacidn se enumeren los rasgos
mas sobresalientes de dicha aproximacion.

: Para Minuchin (1987) 1a familia es un grupo natural
que .en el .curse del tlempo. ha elaborado pautas de

interaccidn. Estas constituyen 18 estructura familiar. que



s0

a -su . ver :tge el funcionamiento de ios miembros de’la
familia, define su gama de vconductas - v facilita ila

interaccion’ reciproca. La familia necesita de una
estiuctura .viable para desempefiar Sus tareas esenciales a
saber apoyar la individualizacion al tiempo que proporciona
un sentimients de pertenencia.

Los miembros de cada familia conocen con direrentes
niveles de conciencia v de detalle la geografia de su
terrftorio.

Para describir las  relaciones familiarea, Minuchin
toma de Koestler e! término HOLON, para designar aguellas
entidades de rostro doble en los niveles intermedios de
cualquier Jerarquia. De alli que cada holon (la familia, la
persona. la i{amilia extensa v la cemunidad) es un todo ¥
una . parie. al  mismo tiempo nc mas lo une gue de lo otro ¥
sin. que una determinacion sea incompatible con la otra,. ni
entte ep conflicto ¢on elia. Cada holén en competencla con
tos demas dospliega su snergia en favo! de su autonomia ¥
de . su . auiocenservacion como up todo. Pero también es
vehiculo de venergla integragora en su condicién de parte.
de modo que cada holon contiene a otro y asi sucesivamente.

Minuchin manciona diferentes tipos de holon a

desarrollar por la familia, que son:

a) £i holdn individual.

Este holon incluye el concepte de si mismo en
contexto. Contiene los determinantes personales e
hiﬁléricos del individuo. Ademds abarca los aportes
actuales del contexto soclal. Las interacciones especificas
con los demds. traen a la luz v refuerzan los aspectlos de
lg " personalidad individual que son apropiados al contexto.
Y reciprocamente ia persona influve sobre 1JSVPEISOHRS qué
interactuan con €1 en papeles determinados porque Sus
respuestas  1raen a3 la  luz ¥ refuerzan las rospuestas de
ellos. Hay un proceso circular ¥ continue de Influjo y
refuerzo  reciproco aue tiende a mantener una paula fitjada.
Al - mismo tiempo tante la persona  fomo el contexte son

capaces de flextbilidaa. ¥ - de cambio. Cabe anadir que ol
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individuo inclure ademis aspectos que no estan contenidos
en  su  condiciéon de holon de la familial como se flustra a

continuacion: '\ \

;

En  donde @1 rectangulo representa a la famtllia: cada

cutva “es un miembso individual (solo ciertos segmentos de
si mismos son volcados dentro del organismo familiar): como
se observa para algunos miembros de la famllla es mas
necesaria.

Sin. embarge, ia gama de conducias gue se pueden
incluir en =n) programa de la familia depende de la
capacidad de ésta para absurvel e incorporar enargia e
informacidn de ambitos extrafamilisres.

La interaccion constante dentro de diferentes holones
en tlempos distintos requiere de la attualizaclén de los
respectivos segmentios de si mismo. Por ejemplo un
adolescente dominante en su grupo de edad si se coliga con -
un hermano mayor. aprende a 58! cori¢s cuando éste. no esta
praesente. Contextos diferentes reclaman facetas distintas.

De alli gue las personas ep cada una .de sus
interacciones solo manifiesien parte de sus posibilidades;
por lo tanto la quiebra o la ampliacidén de contextos, puede
permitir el surguimiento de nuevas posibijidades.

Dentro- del - holon de ia familia ademas del individuo,

poseen significacion particular.los subsistemas!

* Convugal

* Parental

* Y do los hermanos.
b) El holén convugal.

El _comienzo de la  familia se  conceptualiza en el
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. momento . en que .dos aduptos} hnhbre ¥y -mujer’ se unen con el
propbésito de .formarla. .

. Para que la vida en com(n. sea posible. es preciso que
'65tos dos conjuntos de valores se concilien con el paso del
tiempo: cada conyuge debe resignar una parte de sus ldeas 'y
"preferencias, esto es perder individualidad, pero ganando
en pertenencia. En este proceso se forma un sistema nuevo.
Este subsistema de los conyuges es vital para el
crecimiento de los hijos, ya que lo que estos presencien se
convertira en parte de sus valores y expectativas cuando
entre en contacto con el mundo exterior.

‘c) El holon parental.

"Las interacciones dentro de este holdn incluyen la
crianza de los hijos, las funciones de soclalizacidn y los
aspectos  del desarrollo del nifio que reciben el influjo de
sus interacciones dentro de este subsistema.

El holén parental puede estar compuesto ' muy
diversamente, por diferentes parientes. Es poslble que
excluya en buena medida a uno de los padres o en su defecto
incluir a un hijo parental, en qulen se delega la maxima
autoridad.

El subsistema parental tiene que modificarse a medida
que el niho crece ¥ sus necesidades camblan. Con el aumento
de su capaclidad. se le deben dar més oportunidades para que
tome declsiones y se controle a si mismo. Las famillas con
hijos adolescontes deben practicar una modalidad de
negoclacion diferente que las familias con hijos pequehos.

Dentro de este susbsistema los adultos tlenen la
responsabilldad  de cuidar a los nifios., de protegerlos y
soclalizarlos y ademds tienen el derecho, ¥ aln el deber de
proteger la privacidad del subsistema de los conyuges y de
fijar el papel a desempehar por cada miembro de }a familia.

d} E! holén de los hermanos.

Los hermanos elabaran sus§ preopias pautas de
interaccion para negoctar. cooperar y competlr. Este
proceso de Interacclon promueve tanto su sentimiento de
pertenencia a un grupo come su individualidad.

En  las familias numerosas. los hermanos se orpanizan
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en ‘una atversidad  de - subsistomas cwon  arteglo a etapas
evolutivas.

: El modo  en que la familia cumple sus tateds en la
relacion entre  hermanos -lmpoita muchicimo menos que el
éxito con que lo hace.

Como observamos la familia no es una entidad estatica.
Esta = en proceso de cambio continuo. lo mismo que sus
contextos sSoclales. Como todos los organismos vivoes. el
sistema familiar tiende al mismo. tiempo a la conservacion
¥y - a la evolucion: vra que aunque la familia solo puede
fluctuar dentro de ciortos limites, posee una capacidad

-asombrosa para adaptarse v cambiar. manteniendo sin embargo
su continuidad.

Finalmente debemos conslderar gque la familia {segln el
modelo de Minuchin) se desarrolla conforme a etapas que
siguen una progresion  de compliejidad creciente. Hay
periodos ~de equilibrio y adaptaclén. caracterizados por el
dominio de las tareas y aptitudes pertinentes; Hay también
perfodos de desequtlibrio., originados en el {ndividuo o en
el contexto.

El modelo estructuralista concibe cuatra etapas en el
ciclo wvital -de la familta {organizadas ern torno al
crecimiento de los hijos) que son:

La formacton de parcia.

*

* La familia con hijos pequefios.

¥ La familia con hiJos en edad escolar o adolescentes.

* Y la famflia con hijos adultos.

A continuacion nos ocuparemos de la tercera etapai la
famllia ~con "hijos adolescentes, por ser nuestro princlpal

motivo de estudio.

3.- La familia con hifos adoloscenics:

Uh cambio muy importante se produce cuando los hijos
empiezan a ir . a la escuela: la familia tione -que
relacfonarse ‘con un ‘sistema 'nuevo. blen organlzado y de

gran importancia.
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El crecimiento del nifo va introduciendo elementos
nuevos en el sistema familiar. La familla debera negociar
ajustes y modificar clertas reglas.

Sin embargo con la adolescenclia., el grupo de los pares
cobra mucho poder, en una cultura de valores propios con
respecte al sexo., drogas., alcohol, vestimenta, politica,
estilo de vida y perspectivas de futuro: la familia empieza
a interactuar con un sistema poderoso y a menudo
competidor. Aunado a ello. la capacidad cada vez mayor del
adolescente lo habiliita mas ¥ mas para demandar
reacomodamientos de sus padres, los temas de la autonomia ¥
el control se tienen que negocliat en todos los niveles
{Minuchin 1987) de alli que la adolescencia sea enfocada en

muy diversas formas.

- La adoiescencia.

Como hemos visto., en el anterior capitulo, la etapa de
la adolescencia es un periodo de la vida muy complejo. De
alll que para efectos del sigulente programa, la
adolescencia ser& un proceso durante el cual el joven se
percata ‘de - la . necesidad de llevar a cabo un proyecto de
vida y conforme a sus expectativas, oxperiencias ae-

informacion, trata de comprenderse a si mismo.

La famlilia.

La fimportancia de la familia en la determinacién de
giran parte de la conducta del joven. sin duda ha convertlido
el ‘estudio de ella en un tema de gran trascendencia en
psicologia y en la educacién.

En la familla se estructura la base de la personalldad
del nifo y muchos de los aprendizajes obtenldos en ella son
determinantes en la vida de cada persona; Aungque toda
conducta aprendida puede ser desaprendida ¥y en su lugar
aprender nuevos comportamientos. sin embargo algunos
aprendizajes obtenidos on la famitia pueden ser
determinantes y dificiles de removet (De Gasperin 1987).

En cuanto a la eleccién vocacional se refiere. delras
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de: un  provecto vocacional . acertade ‘o equivocado. tamblién
puede estar. la familia con un apoy¥e o cbstaculo. De donde
der!vé la- importancia de incluir a la familia en la defini--
cién de los :proyectos vocacionales. ¥ de modo més general.
los proyectos de vida (De Gasperin, 1987).

Por todo lo expuesto. ¥y dadas las necesidades del medio
sgrial y educativo. el ortentadcr vocacional psicologo debe
formarse una idea sobre las fami!ias como un todo, tomando en

cuenta cieltos aspeclos basicos de su estructura para
orientar la eleccion del toven a €1 mismo ¥ a su familia.

De alll que sea necesario conocer aspectros basicos de
su estructura para orientar la eleccién del joven a &l mismo
¥ a su familia.

Derivado de elle. a continuacion se dan a conocer

aspectos de algunos tipos de familla:

a)- Para Minuchin (1957) ias familias pueden catalogarse
en: ‘--Familias de pas de deux FE o

=-Familias de ires generacjones

~-Famllias con soporte

--Familias acerdecn

-~Famillas cambtanies

--Famillas huéspedes

~-Familias ccn padrastiro o madrastra

--Famillas con un fantasma

--Famillas descontryladas

~-Familias psicosomadticas

Familtas de pas de deux. .

Cuando la famiila se compone de dos personas solamente
~{madre-hijo, padre-hiia. padre-nmadre. e{c).rbﬁ ésia éﬁirdcfu—
ra -de dos personas es proclive a una formacién del lique, en
que los individuos contraen una reciproca dependencia cas!
simbidtica.

Familias de tres generacliones.

La  famllia extensa con varias generaciones. que viven en

intima relacion, aloja en la multiplicidad - de sus
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gencraciones la posibilidad de una especializacidn funcional.
La ‘organizacion del apoyo ¥y . 1la cooperaciodon en laéytareas

familiares se puede llevar a cabo con una flexibilidad

inherente a esta forma de familia.

Familias de soporte.

Cuando son muchos los nihos en un hogar, por lo comuin
uno de ellos y a veces vaties ‘de los mayores. reciben
responsabilidades parentales; éstos nifios parentaies reciben
¥y toman sobre si - funciones de crianza de los demds nifos,
como representante de los padres.

Familias acordedn.

Son las familias en donde las funclones parentales se
encuentran en una sola persona durante una parte de cada
clclo. El conyuge que permanece on el hogar asume. funcliones
adicionales a expensas de la colaboracioén entre. los miembros
de la pareja.

Familias cambiantes.

Las familias que cambian constantemente de domlcllluyy
existe unpa pérdida de slstemas de apoyo, tanto:famlllaxés
como de la comunidad. : :

Familias huéspedes. e : :

Cuando los nlfios o jovenes son por dgfinlcxbd miembros
de una familia temporaria 'a la cual no’pérteneéen y,de“lé
cual seran separados. o

Famillas con padrastro o madrastra.

Cuando un padre o madre adoptivo se agrega a la unidad
familiar y hay un proceso de integiaclén.

Familias con un fantasma.

Las familias que han sufrido muerte o deserclén de al__
guno de sus miembios y que - vive -con. problemas como la
consecuencia de un duelo incompleto, en el que se vive como
sl el miembro desaparecido aln estuviera integrado al sistema
familiar.

Famlllas descontroladas.

Son familias en las que uno de sus miembros presenta
sintomas en el area de control. es decir., que la organizacién

Jerdrquica de la familia. la puestia en practica de las
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funciones " ejécutivas - dentro- del - ‘subsistema parental y la
proxlmidad entre-los miembros de la familia se halla en total
desorganizacién. '

Familias pslcosométlcas.

Cuando la familia parece funclonar Sptimamente cuando
alguien esta enfermo: y en donde se descubre sobreproteccion,
‘fusién o unién excesiva entre los miembros de la familiai la
‘incapacidad para resolver conflictos, enorme preocupacién por
mantener la paz o evitar los conflictos y wuna rigidez

axtrema.

.b) Para Roberto de Gasperin (1987) segin la tendencia -
predominante, las familias pueden diferenciarse de 1la

siguiente manera:
--Familia rigida o con tendencia al mantenimiento
~--Familias con tendencia al camblo
~--Familias "alternantes" o "pendulantes"
--Famllias normales.

Familias rigidas con tendencla la mantenimiento.

En estas familias la estructura es preservada como valor
superior, predominan las retroalimentaclones negatlvas, sus
ftronleras son. poce permeables y las r1eglas rigidas e

- intangibles.
: ‘La egtructura puede representarse de la siguiente
manera: .
L o e Fersa de
carmbin,

Terta de
wartenimieats

“Familias con tendencla al cambio.

Son famllias que tienden al cambio constante predominan
las. retroalimentaciones positivas, sus fronteras son muy
permeables y las reglas de funcionamiento, inconsistentes y
camblantes. Esquemdticamente puede expresarse de la sigulente

manera:
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Farn de
':'n;:m'n'-c.nﬁ Foera de
. Cambis,

Familias "alternantes"” o "pendulares®.
Estas familias alternan su funcionamlento ontre. el tlpo
l.. ¥ .2, es:decir. entre la rigldez y la agltaclon constante:
comoen un movimiento pendular. L

Familias normales. . .

El funcionamiente de - una familia’ que _equilibralas:
tendencias - al. mantenimiento ~con las fuerzas -del- cambio;;
equivaldria a 1o que se llama una familla norma]" (untre_'
comillas,  debide a lo dificil . que es conceptuallzar a“la:i
normalidad). Esquemiticamente se representa asi:

Familia

Terza de Foerra de

v . 3

wiadenimiedto cambia.

Como podemos concluir, de acuerdo a ias dos

conceptualfzaciones que de familia revisamos, existe una
organizacién perfectamente detallada hasta en sus mas
elementales acclones; las cuales redundan en la actuacién
diaria de las personas, que reflejan el sello particular de
su familia. sistema al cual pertenecen. FEs de gran
importancia. conocer todos los mecanlsmos de comunicacidn que
se dan en las familias para poder, asi conocer los motivos y
las ‘clrcunstancias due dan caﬁidn al comportamiento del
adolescente

Laiammammgiummagn&z.\im_
La familia “en:'Méxlco analiza bLuis Lehero (1975) quedu
intimamente ligada a. niltiples. estersotipos que la propia
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cultuxab crea. Entendide por estereotlpo una creencia popular,
imdgen o idea aceptada por un Erupo y que esta intimamente ligada
al prototipo.cultural: creando de esta manera, pauias y notmas de
comportamiento; un ejemplo, para este autor, seria el estereotipo
de machismo, el cual puede adquirir multiples formas y grados de
acuetdo al tiempo, lugar ¥ Brupo a que se refiere en concreto.

Analogamente el estereotipo de la mujer abnegada. de acuerdo
a Lenaro {(197%) ¥ 1a observacion de que a través de
investigaciones se ha hecho actualmente, concluye gue la mujer
mexicana en esta @época no responde a semejante estereotipo de'
madre abnegada. rasignada y abandonada.

En México axiste una diversidad significativa de tipos
familliares, por tanto es més correcto hablar de las familias
mexicanas en general.

Con vatias limitantes. se puede menclonar (Lopez 1987)
ciertas caracteristicas del mexicano (con la previa aclaracién
que - no - le - son privativos) las cuales nos indicaran el método
terapeutico familiar. mas adecuado para las familias en México;
como - caracteristica central ¥ en la cual colnciden la mavoria de
~los autores, se encuentra la desconflanza del mexicano. El doctor
Ramos  (1972) describe como irracional que emana de lo mas intimo
de- su ‘ser y circunscrita no solamente al género humano sino a
cuanto existe a su altededor.

Otro rasgo cénirico e intimamenie ligado a la desconflanza
en el mexlcano es la susceptlbilidad, la cual se cristaliza en su

“‘actitud defensiva. La psicologia del mexicano es un producto de
las reacclones para ocultar su sentimiento de inferioridad.
ausencia de la propia estima.

El surguimiento de la mentira en le mesicano como lo regular
¥ “cotidlano: ‘es ‘usada por este, como defgnsa,y al mismo tiempo
como .ataque. de acuerdo a este autor. Ahora bien, otfo rasgo
importante, o5 el abuso del concepto de autoridad en la familia
mexicana: La familia clase medla se caracteriza por la
persistencia en la figura.  lo cual puede ser decisivo en la
formacion del caracter receptivo de algunos mextcanos.

Por otro lado, tamblén ol mexicano es un pueblo ritual donde
ptevalece . el amor a lo formal y a la ceremonia; Lewis (1960)

oxpresa que -tanto de la cultura y pobreza de México de la clase



60
media,  se pusde observar una intensidad de sentimientos y de
_ calor humano, un fuerte sentido de individualidad. una esperanza
parfa- ‘disfrutar una vida mejor: una buena dlsposicién- para
_compartir lo poco que se posee y el valor de segulr adelante
frénle a problemas no resueltos.

En términos generales los autores, conforme a Loépez (1981)
coinciden en sustentar que la familia mexicana 'sigue
caracterizandose por un paternalismo ¥y rigidez cuya estructura
es piramidal y cuvas relaciones de autoridad matetna y paterna
se determinan por una ambivalencia acentuada.

- - -Tomando en cuenta estas caracteristicas, Lopez(1981)
argumenta que la teoria sistémica aplicada a la terapia famillar
puede ser un método adecuado en el tratamiento a las-famlllas en
México que presentan situaciones de rigidez extrema., asi como un
alto nivel de otganizacion. de tal forma que las restricciones
entre los miembros de. la familia sean reciprocas: aquellas
fanilias que posean una actividad cerrada hermética: familias en
lags que la mentira surja como lo rtegular ¥y lo cotidiano;
agquellas que usen la negacién c¢onstantemente Yy en familias
psicosématicas, en las cuales uno de sus miembros presentan
problemas sométicos agudos.

Finalmente. Lapez (1981), propone ia aplicacion del enfoque
metodologico estructural en un contexto mas extenso, se puede
usar con mayor libertad.

De alll que conforme a las caracteristicas propias de la
socledad mexicana. podemos propongr como medida de tratamiento,

la terapia estructural! sistémica, cuyo creader vy
representante mas conocido es Salvador Minuchin.
Ahora blen. dado que las diflicultades y problcmaé
en las familias generalmente se vivencian pprimero en
las escuelas, os necesario e importante llevar a cabe en yp progra-

na de Orientacidn a nivel Consejo. una alternativa fundamentada
en la Terapia sistémica que peimita al vrtentador de escuelas
de nivel medio superior, rteforzar desde el inicio, el
teplantamiento t también la propuesta temprana para resolver el
conflicto.

De esta suposiclon., ¥y de’ acuerdo a las simlilitudes
observadas an la concepcion de sistema.. holones y la



organlzac:én que esto conlleva., con 1la estructura famfiiar,
surge en el presente trabajo, la intencion de retomar los
principios 'y conceptos del enfoque sistémico., aplicado a la
terapia familiar, para plantear la propuesta ya organizada, de
un programa de QOrientacion a nivel Consejo.

En dic a propuesta. nos interesa conceptualizar dentro de
un programa los aspectos fundamentales, que nos permitan
explicar algunas de las actitudea y conductas del adolescente,
que pueden ser claramente consecuencta de los procesos de
comunicacion exlistentes en sy sistema familiar.

Conociendo esto. la propuesta del programa de orientacion a
nivel consejo debe considerar tambien la intervencién directa y
obligatoria de los padres. hermanos.parlentes cercanos, etc del
estudiante,
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LINEAMIENTOS DE PROGRAMACION

E

La elaboracion de un programa de estudic (que es lo que se
pretende en. esta tesls) resulta sin lugar a dudas una tarea
bastante delicada, tomando en cuenta que de dicho programa. se
espera que  fesponda 4 las  expectatlvas del estudiante y del
Psicologo Orientader: que deben a su ves alustarse
convenientemente  a las exigencias economicas y sociales del
pais, de tal forma que los  resultados pu2idan ser actuales,
novedosos ¥ praciicos a la realidad existente en el pais.

£5 tal la necesltdad de jnstrumentos y vias que faclliten la
@laboracion de un  programa perfectamente esiructuradoe que por
elle, las innovaciones que la Tecnologia Educativa realiza
constantenente permiten dar  significade » coherencla a la
Programacion Fduvativa.

A continuacion llevatemos a cabo una tevision de los
lineamientos mas importantes de programaclon. que fundamentados
on el marca de  1a  Tecnoulogia  Educativa favoreceran la
construccion do  la propuesta de Programa, ellos son: La teoria
generatl de sistemas y¥ la sistematizacidn de la ansefanza.

1.- L& Tecnolomia Educstiva.

Durante los ultimos ades., la taecnologia educativa se ha
examinado  cuidadosamente ¥y ‘después de mucha discucion se ha
llegade a un acuerdo sobre el signbificado dal téarmino., de alli
aue expresado ppor Gagne (1968) puede ser entendida como el

desartollo de un conjunto de 1écnicas  sistemacicas ¥
qcompahnnxe5 coenocimientos practices pata disenar, mediz oy
manéjat coleéglos como sistemas educacionniey.
Por elio, la tecnologia oducativa esta definida. como 1a
,aplicacion de un enfaque cientiflico ¥y ststemdtico -con 1ia
informacion concominante, al peloramiento de la .educacidn en sus

variadas manttestaciones ¥ niveies diversos, como son:

al La psicologia de la ensehunza aprendizaje.



o) Las técnicas de analisis Yy planxilcaclon de progxamas de
instruccion y educacién. :

¢) La adminisiracion operativa y:la coordinaclon de 1os

sistemas educacionalec .y rpugramas lnslruccionales )

Cada uno de estos niveles’ proporéiona al ﬁefsonal
interesado, las herramientas necesarxaé para jmplemantar ‘los
elementos necesarios en 1la plauneacion educativa.

Todas estas: técnicas nos permitirdn retomar 105 concaptos'
bésicos, para conformar 10s progiamas de Orientacidén Educatlva ¥ ::

“Orientacion a nivel Conscjo. AR

- La Teoria ueneral de Sistemas. Lt E
La teoria general de sistemas surge de la necesidad-de

considerar la combinacién wordenada : de, partes, due hl 'ser

independientes, se interrelacionan e interactGan con el fin de
alcanzar metas definfdas anteriormente.

De alli que el enfoque de sistemas Sea una herramienta con
1a que contamos pata definir. optimlizar, modificar e incluao
crear un sistema (Saad y Pacheco 1982).

L.a definicién anterior se relaciona directamente con 1as
que se citan a continuacibn, cumo podemus ohservar:

Mientras que para Chadwick (1979). la teoria general de
sistemas involucra un proceso ordenadoe ¥y analitico. o un
conjunto de procedimientos que se pueden utilizar contlnuamente
para analizar, evaluar y diagndsticar la naturaleza de un

sistema y los resultados de su desempefio.Para captar con sen--
sibjlidad todo 1o necesario a estos fines vy para proveer la

continua autocorreccion del funcionamiento del sistema con el
proposito de alcanzar los objetivos especificos.

Por eso podemos observar que el oenfuque sistémico
proporclona los wolementas mads especificos para’ entender -y
modificar dentro del sistema educativo nacional. en el nivel
madio superlior, el programa ~de Orlentacién Educativa y el de
Orientacioén a Nivel Conselo.

a) Tipos de sistemas.

Conforme a Gago (1980, on Saad .1982), los sistemas pueden




ser clasificados en: S -
~Sistemas ,Naluralesf4~ Son :équel{os que_ estan dados en la
naturaleza  y ,en‘léé,cuagﬁgrgivhoﬁbré'ho he intarvenido para. su
creaciodn, ,perd porl,desgrgcié Eirpuéde modificarlas e incluso
destruirlos. : SR S :

-Sistemas Artlficieleg.? Son ‘aquellos. que han sido creados
en’ ‘su- totalidad porie\ hombre, él lus‘crea. modifica, analiza,
evalda, etc: .

~Silstemas Hibridos.- Son agquellos que ée componen de
elemenloé naturales y artificiales, es-decir. en su creacién han
intervenido tante, la:naturaleza como el propio hombre.

Ackoff (197t en Saad 'y Pacheco -1982) menclona otros
criterios para clasificar los slstemas.

Para. este autor, los sistemas ablertos sbn aquellos que si
tienen relacion con su ambilente. se retroalimentan y modifican a
partlr de " la -informaclén que ingresa a ellos desde el medlo
ambiente. Las caracteristicas de los slistemas ablertos., de
acuerdo a Katz y Kahn {(1979) son que:

- Tienen una entrada o insumos o importacion de energia.

- Existe el procesamiento que resulta de todas las entredas
Yy la energia del sistema. la cual s susceptible de sufrir
modificaciones a partlr del procesamiento que se produce
internamente en él sistema.

- Tiene salidas, resultados o productos que resultan de las
entiadas que se enfrentan al procesamiento interno del sistema.

- “Existe on un ambiente., es decir, que dado que ¢s un
silstema ablerto se relaciona con su ambicnte. Sus salldas van a
dar a ese ambiente y sus entradas provienen de 4l.

- Se retroalimenta, ya que recibe informacion del ambiente.
principalmente de los efectos que logran sus salidas o
resuliados para que en funcion de ello se modifiaque o afine ol
sistema.

A continuacion el esquema de los elomentos de un sistoma
abjlerto nos permitirdn percatarnos con mayor facilidad de la
manera en que se aplica a la educacién en general.

Como - podemos observar. y de acuerao a Saad (1982), LOS
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7. ELEMENTOS DE UN SISTEMA ABIERTO-

" AMBIENTE .

Sistema social con su clima interno

INSUMO (AMBlEhTE . RESULTADOS*SALIDA
Alumnos , . = . | Objetivos alcanzados
Maestros E:;:iizlgi Ensefianza: respecto a las nece-
Objetivos Baslca sidades v problemas
Problemas Media basica sociales mAs apre---
Necesidades de la Superior miantes. Personas
sociedad. _ © lRue estan preparadas
Recursos maleriales %é%ﬂ§c§° Ensefanza: para ingresar a las
Politica educativa. entifica tareas de tidentiflc
Recursos ccondmlicos Egdwunirticn cacion vy solucion de
ETC: SoéialJETC- problemas ¥ 8l desa-
. . N trollo general de la
Ruogesy, dgofnsonanza- \socound.
Objetjivos
Instruccién
Evaluacién,ETC.

RETROAL IMENTACION

. Supervision, funclén y desarrollo de las
i salidas(Satisfaccion de problemas y necesidades).

; Como podemos observar, ¥y de acuerdo a Saad (198§2), LOS.
*'8X5t6m6515xlslen en diversos niveles. on los que:!
. ~'El nivel superlor corresponde al suprasistema.
~ E! nivel coordinado corresponde a lo que os @l sistema.y
~ “El nivel inferior . corresponde al. subsistema. - comu
podemos . observar: a continuacion.

. NIVEL SUPERIOR Sistema de educacién

N1VELCOORDINADO - . Educaclién preescolar
PR ‘Educacién basica:

Educacion media.

. Educaclén superior -

NIVEL ‘INFERIOR ' Las Aroas tndlstintas on que se
R R 5 aivide el nivel coordinado: :



) : 46
Pasos rel enfoque de sislemas.

éonforme a Saad (1982) el enfoque de‘sistemas se compone
de cinco pasos, que. s5on:
a} El _analisis de sistemas {caracterizacién del sistema)
consiste en detallar al sistema. especificande sus entradas. .

RTOCESDS, calidas, =1 ambiente ¥ la retroalimentacion que a él
ilega. confeime a los problemas ¥ necesidades para los cuales

tue creado iniclalmente el sistema.

b) El disenv de sistemas.- En el gue se hace detalladamente
los planteamlentos de las alternativas de solucién. para

posteriormente tomar une decision. seguUn se necesite.

c¢) Desarrollo do sistemas.- En este  puntoc se procede a
desatrollar, elaborar. cbiener, construl: todos los materisales
¥ c¢lementos gque se previenen en el disefio.

a) La implantacion del! sistema.- Consisie en aplicar
paulativa el sistema o elomento del sistema que se disefio y

7 desarrollo.

e} La evaluacion del sistema.- Por medio de este paso se
conoce el funcionamignto del sistema. es declr, sl cumple sus
objetivos. sl realmente soluciona el problema para el gue fue
creado, etc.

3.- La slstematizacién de la ensehanza.

La aplicacion del enfoque general de sistemas a la
ensefianza, pretende, 1a planificacién de la misma: como 1o
sugldre Kaurman {1973) g3ulen mencicna que la plantticacién
surge de las necesidades detectadas en-el contexto educativo y
de  la documentaci6n (datos e investigaciones) que de dichas
necesidades se desprenden.

El contexto educativo. anteriormento mencionado nos lleva
a cunsiderar 1os elementos basicus v fundamentales del proceso
Ensenanza-Aprendizaje. los cuales conrorme a  Saad son los

sigulentes:
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a) La especlficacion de los objetivos.

Un ‘objetivo de aprendizaje se define como el resultade que
se prcveé o se desea alcanzar en un plazo determinado.

Bloom y colaboradores {(1971) arguyen también que el objetivo
es la_ modificvacién de la estructura cognoscitiva {es decir, el
conjunto de conocimientos, hgabllidades y concepciones acerca del
mundo. organlzados Jjerarquicamente que le permiten el
aprendizaje).

De alli que resumiendo con Saad (1982} tenemos que los
objetivos educacionales:

-~.Son la expresion de los propositos ¢ intenciones de- la
educacién: expresan lo que se pretende que’los;alumnos,loﬁren'
ser y - hacer después de haberse enfrentado al proceso .de
ensefianza. ' IR :

- Los objetivos estan formados por. los sléuientes eiementos:

. La actividad que- ha de-realizar el 'sujeto. # .

<. El .criterlo que -permitifa- obsofvar '51"se"1ogr6"éf

objetivo. o :

.- A partir - de qué.o con qué restricclones se reallzara la

conducta. ; : : -
. “La ubteacién del objetivo en el continuo de generalidad:
es deciry que los objetivos que se encuentren en él mismo
hivel. deberan tener en comin - el'* mismo grado de
generalidad-especif{cidad, conforme al stgulente asquema:

c GENERALIDAD

o

N , 8
. S ,

. ESPECIFI1CIDAD:

v

v

o

ESPECIFI1CIDAD

. En* el -gue se observa que en los bylmeros‘nlvqles‘dxsmlnhye,
el namero de objetivos, porque_la informacién es- mas 6ompleJa;
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mientras que’ en- los niveles inferiores. aumenta el ndmero de
. obJetivos,: - debldo .a gue se desglosan las ‘tareas -en sus

componentes.

Ahora - bien, para‘redactar los objetivos adecuadamente Mager
(1970). y Gagné (1976) mencionan los siguientes criterios:.:

- Delimitacién de lo que hara la persona:que alcance’el~f
. objetivo (conducta o accién). ) N :
~ Dalimitacion de la persona que ejecutaria el objetivoy
Delimitacion de las restricciones. ayudas y ﬁaterlalestéon»

los cuales,-la persona ejecutara la acclén o conducta.
- Delimitacién del criteri{o de ejecucién.

... Ya .redactados los objetivos, debemos considerar . los nlvéles'
de.-dificultad - que presentan cada unc de ellos. Para ello:se

i;eﬁplea una Taxonomia de los objetivos, o sea un esquema o-leyide s
';lgslflcacién. como el que sugiere Saad (1982): g

(x 77 >
4
N\

En ol que se obselva que el nivel concéntyice es. el més:

sencillo y que sirve de base para todos ios demas’y
Asimismo, se deben tomar en cuenta- los - dominios del
comportamiento (Bloom y Col 1371), que surgen del analisis del
comporfamiento humano. Tales son: ; ) :
- El dominio cugnescitivo., que se refiere 'a. ‘aquelias
conductas que tienen .que ver con la memoria-o evocaciéﬁ de los
conocimiontes e informacién y con el desarrollo de capacidades

intelectuales.
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= 'El' dominio afecilvo, se refiere a aquellas conductas que
lienén qhe ver con los intereses, actitudes, valores, formas de
apréclhéibn ¥ con la adaptscidn del individuo. Se relaclona con
los sentimientos de las personas.
; % . El dominlo psicomotor se reflere a aquellas conductas aue
llunen‘ que -ver . con las capacidades y habilidades manuales,
mnnlpulafivas y motoras en general, es decir, aquellas conductas
queflmpllcan ¢l desarrollo de coordinacion neuromuscular.

b) La evaluacién.

Se'realiza con base a los objetrivos propuestos., y se elabora
¥ aplica a fin de detectar el nivel de conocimientos de los
—ulumnos ¥y en caso necesario para volver. a elaborar los objetivos.

La. evaluacion constituye el proceso ‘medisnte el  cual,

conforme a . Chadwick {1980). se delinean, se obtienen y elabora
~informacién til para Juzgar ' posibilidades de declsién. en la

: que: :

:' - Que se obtiensn medidas que nos permiten. conocey el l1ogro.-
de  las metas propuestas al inicio., an 1unc16n de 105 modios ¥
procedimientos que se utilizaron para ese fin. -

Y se determina el grado en que los estudiantes ioﬁran los
objetivos previamente determinados.

Ademds la evaluacién contribuye a intormar si son adecuados
los procedimientos de ensefianza. si estan’ los alumnos en
condicliones de proseguir el curso; st son - adecundos los
procedimientuos. de ensenanza, si son realistas los objetivos, si
se‘ han disefado adecuadamente las experiencias de aprendizaje.
atc. )

T S Lar evaluacion se.apllca_a lo largo de) procesc de enseianza
aprendlzuje. basicamente en tres momentos:
- Antes'de iniciar. l1a instrucclon (Evaluacion dlogndstica).
~ Durante el proceso de instruccion (Evaluacién -formativa).
~ Y por ultimo al finalizar el curso (Evaluacién sumaria).

~Dichos ‘momentos evuluatlyos'deben planearse. desde el inicio
del cufso. : i

c) ‘La. Implantscion- misma  de " la ensefanza, con todas. sus
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autividades-requisiteu: Determinar.y elabotar materiales, métodos

y ‘técnicas de ensefanza.

Como ~ podemos observar. cada unov de losvelemenlos revisados
en  este ‘capitulo son de gran relevancia en la confeccion de los
programas educativos. Sin embargo también podemos detectar que en
la realidad, muchos de estos pasos, se dan por hecho, es decir se
pretende lievar a cabo los programas. sin considerar los
antecedentes que deben ajustarse a los objetivos del programa a
implantar; por otr¢ lado. tamblén es necesario considerar que
cada. uno de los puntos ofrecidos por la tecnologia educativa
deben llevarse a la préctica en integridad y con la conciencia de
que cada punto debe actualizarce constantemente, debido a que las
ventajas que nos ofrece la tecnologia educativa, aunque sean
completamente efectivas, sin duda pierden -su novedad,  su
efectividad y por tanto sus resultados. sf no Se ajustan a la
realidad de los amblentes escolares del nivel medlo superior.
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LA PROPUhSTA DE LOS PROGRAM!
PDUCAFIVA Y ORIEATACION A h

S DE ORIEVTACION

A1}.‘ - An : ccedentes -

Lps programas de Orientaclén que se proponen para que los
pslcologos orlentadores los lleven a ‘cabo se conformarén con base

“Un: ‘amplio” 1nteres “por’ conjugar el adecuado uso de
herramientas’ cognitivas en. el aprendizaje con una
E como ;uhn manera eficaz.de.tratar la problemética del
”adolescente. con 8l fin de que el estudiante de bachillerato
onducta .y su-confllcto personal en forma adecuada.

.ajuste 5,

o B;' Los contenidos mas importantes y necesarios. ya cirados
Sen: 1os programas revisados. '

PR Los contenidos que surgen como innovaclén en la presente

tesls,:
sistémico aplicado al tratamiento de famillas: que estan

es decir,  las  estrateglias de aprendizaje y el enfoque

ampliamente - respaldados en la investlgacién, como medios para
favorecer ~ el aprendizaje y para tratar la probleméatica familiar
del adolescente respectivamente.

D.- Y. 'a las observaciones realizadas por diferentes
orientadores de nivel medio superlor en el Sondeo d¢ Necesidades
que se llevd a cabo.

Como se puede observar, los tres primeros puntos. ya han
sido ampllamente desarrollados, por 1o que a continuacién se

detallaré el procedimiento que se realizé para hacer el sondeo de
necesldades.

2.- Sondeo de pecesidades de los Prozramas.

El objetivo fundamental que se persiguio al efectuar un
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sondeo de necesidades, - fué el de explorar las tareas .que el
profesional orientador efectua en la practice diaria:. a fin de
contur con mwas elementos que le - diaran mayor slganIcado:y
validez a los programas propuestas.

Para ello se procedio de la siguiente manera: :

A.- Se elobord un cuestionario con 10 reactivos de respuesta
abierta, en los cuales se preguntaron: .

- Conceplos como Orientacién y Diferencia entre Orientacion
Educativa ¥y Orientacién a nivel Consejo.

- Contenlaos del programa que cada orientador maneja com@:
Enfoques tecsicos, actividades que se realizan, problemas que.se les
presentan y probiematicas mas comunes que se manejan.

- Lunsideraciones personales acerca de! la importancia de la
orientacion a wnivel -consejo, los ilemas a 7conocer por - el
estudiante ¥y los yue se aumentarian al progfama. Cxee

- Finalmente se les cuestiond - sobre su falta’ y/&r
actualizacion profesional. ' ) ‘

B,-. En. forma anbétnima, el cuestionarlo . "se ”apl@cé:rarl7
orientadores {as) de diferontes escuslas de nivel medlo’superior,
a - las .que se les indico la finalidad del cuestionarlio. es declir
la de . explorar los conocimientos y necesidades de ‘ios progrnﬁas
de ‘orientacion que se manejan actualmente. B : .

C.- Los resultados obtenldos del cuestloenefio'indléan que
108 o1 lentadores suponen que:

- La orientacién es un proceso,herramienta, arte, cénsajo.
servicio, accion. informador, procedimiento, departamento,
método, materia o medids para ayudar al estudiante a comprender
su - realldad, sus: problemas y para elegir convenientemente una
‘carrara. . . ) o
- . La  orientacion educalliva es aquella en la que serellgn
carrera, la que se relaciona con: E! aprovechamiento y el
aprendizaje: las graficas de promedios, los ~ cursos de
aclualizacién, Ja actividad académice. las técnicas de estudioc ¥
1la aplicacidn de pruebas psicométricas.

Mientras. que la orientaclidon a nivel consejo tlene como

objeto fundamental auxiliar. corlegir. aconsejar o solucionar en
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el “alumno sus problemas personales. sus problemas conduc;ualasvy
sus problemas emocionajes. e . S N
" -iLos enfoques tedricos que. se trabajan:en los dlfgrentes
. programas .tienen que ver con: el conductismo, el reéllsho.~§l
eclecticismo, el psicoanalisis, los propuestos por..la UNAM, los
intereses, - las aptitudes, los valores, el desarrollo fisico.. las
cabacidades ¥ ninguno en especial. ’ .
- .Las actividades que se realizan en el programa que se
maneja dentro del area de la orientacién educativa son: Técnicas

de hAbitos de estudio, pruebas psicométricas, graficas de
calificaciones. dinamicas, entrevistas, atencidén a alumnos de
bajas calificaciones, mala. conducta. blografias personales,
indices de reprobacién. cursos. uso de biblioteca ¥ los que
vienen en el programa. . .

- Para los 16 orientadores. la orientaclén a nivel consejo
es necesarlia porque es importante que el adolescente aprenda a
solucionar su problmética personal. Un orlentador arguye que no
e5 necesaria porque este tipo de orientacidédn conlleva conflanza 'y
ésta muchas veces no se tiene en el orientador.

Los temas que debe ver el estudiante de nivel medio superior
para poder hacerle frente a su problematica personal son:!
relaclones personales. valores humanos, autoconocimiento, etapas
gvolutivas, noviazgo, sexualidad, higiene fisica ¥y mental, droga-
diccion, personalidad, alcoholismo, relacién con la autoridad,
aanticoncepcién, autcestima, caracteristicas del adolescente y
las mismas que vienen en el programa.

- La problematica del adolescente mas atendida por los
orientadores son: Problemas f{amillares, indecisién, falta de
motivacion hacle ¢l estudio, padres dlivorciados., alcoholismo,

. dificultades conductuales, pésimo manejo de la sexualidad, hijos
abandonados por su padre, eleccidén de carrera, mala comunicacléﬂ
con padres y maestros, dolincuencia, integracién grupal,
responsabilidad, inestabllidad y depresion.

- Los temas que los otientadores agregarian al programa
serian: Higlene (fisica y mental, noviazgo. situaclén econdmica,
trato padres-hijos., formacién de lideres, mejora de la
actoestima, formaciéon de habitos. concepio de si mismo. valores

huganos. etapas evolulivas., excursiones .y visg‘eq como factor
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motivante, . la educaciéon de " los padres. desa?rolio y:dinamicas
grdpales. ;: o

) Asimismo se ‘hace enfasis en 1a necesidad de que’ los temas
sean proesentados clara y detalladamente ¥y con mayor apertura de
tiempo.

-~  Con respecto a la falta de preparacion o actualizacion en
los conocimientos como orientador: slete persuvnas sefialan que si
falta  esta preparacion; los temas que enllstan son: Aprendizalje.
técnicas de psicoterapia. aplicacidon de pruebas psicoldgicas.
cursns de tecnicas de estudlo, tecnicas de la orientacién
vocaclonal, adolescencia, orientacion consejal y dinamicas
grupales.

- Conforme a una lista de temas proporcionales, los
or {entadores utilizan con maror frecuancia los slgulentes:
resumen, desarrollo fisico, situacion econdmica, ajuste personal,
familia, autoconocimientu, intereses, actividades culturales,
desarrollo, camvio, reiaciones interpersonales. relacién con la
autoridad, relacién con personas del mismo y distinto sexo,
aptitudes y actitudes, pregunias y respuestas v deportes. .

Los temas que no se manejan son: estrategias de aprendizalje,
imagineria. elaboracion signiftcativa, redes seménticay,
actividades recreativas., taresas evolutivas, geografia famillar,
holdén conyugal. holon de los hermanos ¥ maanejo de desarrollo y
cambio. {Ver anoxo Nim. 1). :

3.- Prosentacién del Prorrama de Qiientacion: Educatlva.

a) Descripcion.
Como .ya hemos mencionado. esle. programa surge como una
“hecesidad en los educsndos de nivel medio superior, consliderando
que - los altos indices de reprobacion 'y bajo aprovechamiento se
debe a que los alumnos carecen de habilidades para el estiudio
efectivo; asi como también . se considera que los orientadores de
escuelas de educacion media supertor requieren de actuallzacion
en reolacién a las Innovaclones pata orlentar y preparar a los
ajumnos hacla una prepatacion academica de mejor calldad,

teniendo como consecuencias un  desarrollio de capacidades y



habilidades * para blen propio v de los demés. cbnt};buyend ”

necesldades de huestra socledad. : e -
El programa esté dirlgide’ al orlén;ador.: c

finalidades: — ’ i ‘): A
~ 'Una. que el orientador tenga accesibllidad’a uq;brpgrama

con fundamentacion teérica 'y practica,. -e ilnovadora ,sob(a~

estrateglas para un aprendizaje efectivo;

- 'Y segundo, que facllite la adquisicién de eslrategias de
aprendizaje a sus alumnos.
Este programa comprende tres areas:
I. Algunos factores que influyen en el aprendizaje.
- Disposicion hacia el estudio. ‘
- Condiciones materiales.
- Ambiente de estudio.
- Uso del tlempo.
11. Definicibén de conceptos,.
- Atencion.
< Memoria.
~ Comprensioen.
~ Aprendizaje.
Il1I. Estrateglas Cognoscitivas de AprandizaJa.
- ldeas clave
- Imaglnerxn. :
- Elaboracion significativa.
- 'Resumenes. -

Pregunta-Resgpuesta.
IV. Monitoreo.
~ Analisis de situacién académlca.
- ‘Procedimiontos de autorregulacion. T

Ahora bien, &Por qué consliderar factores personales ¥y
ambilentales dentro de nuestio programa?...Bueno porque e@s la base
sobre- la cual debemos partlr, pues existen alumnos que no tienen
la " conviccion de lo que es ser estudiante, sus implicaciones y
trascendencia. mientras que el alumno a la escuela por asistir. o
por emplear su tiempo en algo. sord dificil que se desempene en
forma adecuada. Digamos que hay que mot{varlo y concientizarlo

del "slignificade del estudio, ademas de tener en cuenta los
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recursos ¥y medios aproplades para realizar las aé(lvidades
académicas en forma efliciente. ' : ’ . ’

sPara quée  la  segunda  area?..Para  poder comprender los
procesos cognilivos necesarios para el procesamiento-. da la
informacién o conocimientos que InCcosporaremos & NUESTIO esquema
genearal. .

¥ la teice:ra area, comprende va las estrategias cognhosctivas
de aprendizaje. que podrian ser la solucién a muchos problemas de
los alumnos {atencion, memaria, comprensién y aprendizaje).

En cada areca se desglosa una carta descriptiva con les
si1gulentes  rubros: tema., objerivos especificos. -actividades,
racursos diodacticos. evaluacién, horas por tema y bibllografia
basica sugerida.

b} Manejo. o

Antes de llevar a 'la préctica el programa. el Ortentador
debera tener claro los fundamentos tedricos del programa, porgue
vigenen — a ser parte de loa explicacion de las estrategias
cognoscltivas -de Aprendizaje. Taamblién se deben tener en cuenta
fos objetivos por tema y si estd dentro de las posibilidades das
mayor _tiempo a las actividades planteadas para que se reafirzmen
los contenidos programados.

Se pueden hacer ajustes al programs considerando las
caracteristicas de la poblacion estudiantil, inclusive se pueden
substitulr actividades de acuerdo con les recursos didactricos con
que se cuente, slempre vy cuando 1a8s nuevas. esten encaminadas al
logto de los objetivos planteados.

Es wmuy importante la parte de aplicacion de las Estrategias
C ognoscitivas de Aprendi{zaje, porquee requlere de ejemplos y
vetificar en forma constante o) trabajo del alumno {(inclusive si
es factible pedir la colaboractdn de los profesores de otras
materias}.

Se sugiere el disefio de materiales proplios para aplicar las
estrategias cognoscitivas de aprendizale.

Finalmente, antes de infclar el programa hay que tencr el
material basico para Su imparticiodn y aplicacién, y sobre todo
evitar ia improvizacion.
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c) Liajtaciones.

: £3 una pfopuesta de programa que aiun no se ha llevado a
cabo’ en la practica ¥ que se debe pilotear para hacer -los
ajusies . pertinentes, como el camblar actividades. el ajustar

el tiempo. etc.

Es un programa que requiere por ello, de una disposicion y
enpefio especial potr parte dei orientador. pues hay que considerar
que .son muchos los criterfos sobre la efectividad en  los
programas de worlentacion en diversas instituciones (se tiene la
idaa de que la orientacién ne sirve, es una materla
complementaria, insignificante. etc) y por talees razounes no se
le “da n! el tiempo y apoyo necesatios para mejorar los servicios
a los alumnos.

No ‘es muy accesible la bibliografia que se propone, ¥a gue
los foiletos estan agoiados, hay bibllografia inédita, y el
sarvicio pata préstamo de tesis se reduce a sala de la biblioteca
de la facultad de Pslcologia.

Por otro lado, los orientadores que no .sean psicologos,
pueden encontrar cierta dificultad para --comprender la parte
tedrica Yy considerando que un alto porcentaje de orientadores
provienen de oscuelas normales (para profesores), lo ideal seria
que se promoviera un curso de capacitacién para.los orientadores
interesados en el programa.

d) Efectividad.
Es uﬁ programa que aplicado con esmero-y constancia puede
'aseghrar su funcionalidad  en el desempefiv . de los alumnos. Para
esto es importante -darle un enfonque de'curso-taliér. mantener
activo al “alumno -y llevar un contrel . de.actividades (de su
Tcalidadioy dar'la,retroalimenlgc)éprr érlda).

e) Sugerenclas. : ;
Se prupone. que se trabaje congrupos de-15 a 20 alumnos para
que  se le pueda dar atenciodn a,iodos los alumnos: para que el

orientador verifique que | élv trébhjo del  atumno con més

continuidad.

Se pueden hacer ajustas'en la realizaclén de actividades y
medios de  ensehanza - abtandlza;e..du acuerdo a las caracte---
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risticas de -la poblacién y de los recursos.que.se tengan.?

f) El programa:

En las- siguientes paginas ,encbntrarérfla  propuesta de
programa de orlentaclién escolar, el. ‘cual ‘contiene una
introduccién por cada area, y el -desgloce en un formato de carta
descilptiva. ;

Como ya se menciondé 1las Areas eﬁ que . se divide -dicho
programa son las sigulentes: i L .

AREA |

ALGUNOS FACTORES .QUE . INFLUYEN. EN” EL - APRENDIZAJE.

* AREA(IV.

MON 1 TOREO:



AREA {. ALOL\OS PACTORE QUE l\FLU‘E\ EN EL APREVDIZAJF

Sin lugar a dudas son mucnos los factores que intervienen en
el aprendizaje, v quizas seria dificil mencionarlos todos. pero.
de acuerdo con la finalldad del programa, unicamente considera---
rewos aquellos que los estudiantes deben contemplar.

Generalmente. todo estudiante cuenta con un potenclal
valioso., el «cual a través del tlempo ird desarrollando las
capacidades especificas que lo caractericen., ¥ la escuela es la
que  de alguna manera le va & presentar un sinnymero ae opciones
para la especislizacidén ¢ desarrollo de su potenclialidad.

Por esto, en esta area, antes que nada e! alumno debe
valorar su situvaclon de estudiante., determinar su agrado hacia el
estudjio, su trascendencia en el futuro., ¥ su disposiclon, porque
dicha valoracién es la gue lo va a impulsat en primera instancia
a mantenerse en el estudio » a continuar hasta lograr sus
objetivos académicos.

Esto seria de alguna forma lo que Dansereau (1985)plantea
como estrategias de soporte, ya que estén dirigidos a mantener un
estado adecuado de la mente para el aprendizaje, es decir, cuando
hay razones 1nternhas y externas convincentes dirigidas hacla ol
astudio, se¢ puede decir, que hay una base fuerte para segulr
adelante.

Asimismo, los factores que influyen invariablemente en el
estudio y que deben considerarse por todos son: las condicjones
materiales, es decir, obtener los medios o recursos por el
trabajo acadéemico, el amblente de estudio gque comprende algunas
caracteristicas para evitar distracciones ¥ aprovechat al mdximo
las  -oportunldades 'de aprendizaje., ¥ ¢l us2 adecuado del tiempo.
en ‘donde es (mportante contemplar la organizacion vy planeacion
dei mismo. <Consfderando lo anteiior se plantean los siguientes
objetivos para el alumno de nivel medio superior:

1.) QUE IDENTIFIQUE ALGUNOS FACTURES QUE INFLUYEN EN
SU APRENDIZAJE.

QUE APLIQUE LAS ALTERNATIVAS QUE FAVOREZCAN SU
APRENDIZAJE.

"
f
~



AREN 1. ALGUNOS - FACTORES QUE INFLU\'E;Z:\’ EN EL APRENDIZNAJE

g RECURSOS e | TIBMPO POR| - BIBLIOGRAFIA
TEMA ORJ, ESPECIFIQOS ACTIVIDADES DIDACTICOS EVALUACTON BN SUGERIDA.

1. Disposi fLl AUNO:

cién nacia-| Identificard los - |-Valorar el significa- | Lluvia de i- | Trabajo. in| 3hrs. uia del Estudiante,
e1 estudio,| factores internos ¥ | do del estudie, su inm| deas. dividual, Sor_estudiante. CISE
cxternos que propi- | portancia y trascen-- | Debate. URRN-SER. 1036,
cian su estudio. dencia en la vida. Trabajo -
-Elaborar una lista de grupal

{os notivos por los -
cuales esta en ia es-
cuela.

-Contestar las pregun- | Colage.
tas:

Qué es el estudio?
Por qué estudiar?
Fara qué estudiar?
-Elaborar un colage re
presentativo del tema
-Discutir el tema en

equipos.
2. Becursos| Identificard los ma-|-Investigar la impor--| Control de - | Participa-f - Ihr. Iesarrollo de Téenicas
miteriales | teriales bisicos que] tancia de tener los -| lectura cibn : s de Estudio: Factores -
para el es {debe adquirir para nedios v orecursos pa- . ue influyen en el a-
twlio:. | su trabajo académicol ra el trabajo académi i - Japrendizaje 11. Coor-
co, . - dinacidn 5& Oricntacidn
-Hlacer una lista de - | Lluvia de . ; Educativa, UARM,. 1989,
Tos materiales bisi- | ideas. i g
cos.

-Aprovechur al miximo
los materiales de es-
tudio.

s



: . RECURSOS ety | TIEEPO BIBLIOGRAFIA
T OBJ. ESPECIFICOS ACTIVIDADES DIDACTICOS ALUACION o iy SUGERII;&.
3. Ambiente| -Comprenderd la im- |-Describir los facto-- [Control de leg Participa- thr. Pesarrollo de Técnicas
de estudic | portancia de acon- | res medicambientales {tura. cidn indi- de estudie: Fuctores
dicionar su lugar que favorecen el estu vidual. que_influyen en el a--
de estudio. dio. prendizaje (1. Coording
-Describir ventajas ¥ {Discusién de ]| Trabajo en cifnde Orientacién Edy
desventajas de dife-- [grupos equipo. cativa, UAEM, 1989,
rentes medios de estu
dio.
-Exponer su situacién [Trabajo indivilfrabajo es-
persenal al respecto. |[dual (andlisisgrito,
1." Adminis-} Planearf 'y organiza-|-Investigar los con- [Control de -- [Tarea escri 2hrs. IBIDEM,
tracién dell rf el tiempo para lof ceptos der plunear vy [lectura. ta de inves

tiempo.

grar sus. propsitos.

organizar.

-Jerarquizar las acti-
vidades por su grado
de importancia.

-Elaborar un calenda-
rio tentativo de ac-
tividades.

Ejercicio es-
crito para or
denar sus ta-
reas evoluti-
vas de acuerdc
a sus intere-
ses y necesi-
dades .

tigacién.

Actividad
individual.

Trabajo in
dividual,
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AREA LT, DéFlNlClONvDH CONCEPTOS.

sazmaszw

Consideramos que antes de iniclar la ensefianza de las estra
tegias ~ de -aprendizaje -cognosclitivas. es necesario como en todo
proceso de ensefianza aprendizaje, familiarizarce con los
cdnceptos béasicos que comprende el tema a ser ensefiado. En este
,piogynma. no. es la excepcién, pues es prioritario que el alumno

" comprenda las relacliones de conceptos badsicos en su proceso de
aprendizaje. Cada concepto va relacionado con los demds. sus
funciones son relacionales, ninguno es independiente de otro.

- De esta forma se retoma lo que Chadwick (1985) plantea como
ostrategia do procesamiento (atenclon y memoria), cuyo papel es
de - suma importancia en el procesamientb del conocimiento y su
influencla en el aprendizaje. )

En el -presente programa, la definiclédn de los conceptos:

atencién, memoria, comprension ¥y aprendizaje, cubren 1los

slguientes objetivos, en los que el alumno:

1.-) DISCRIMINE LAS FUNCIONES DE LOS PROCESOS COGNITIVOS QUE
INTERVIENEN EN SU APRENDIZAJE.

2.-) DETERMINE LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COGNITIVOS EN
SU APRENDIZAJE.

3.-) DEDUZCA LA APLICACION DE LOS PROCESOS COGNITIVOS EN SU

APRENDIZAJE.



AREA I, DEFINICION DE CONCEPTOS

. : , RECURSOS HORAS BIBLIOGRAFIA
TEW OBJ. ‘ESPECIFICOS ACTIVIDADES DIDACTIcos | EVALUACION| POR TEW | SUGERTDA -
EL ALIMNO: :

1. Atencién -Comprenderd la im- | -Investigar la defini- [Control de led Tarea de 2hrs, Gufa del Estudiante:. Eg
portancia de la a- | cién de atencidn. tura. 7 investiga- : cuchar_con atencién,
tencién en el pro- cién. CTSE, UNAM-SEP, 1086,
‘ceso de aprendiza- | -Explicar el proceso -
je. de recepcidn de infor

macién. Participa-

cién.

-Identificar los aspeciLluvia de i- Desarrollo de Técnicas
tos que ocupan nues-- |deas. de Estudio: Proceso de
tra atencién. Philips 66, -} aprendizaje T, Coorai~
-Relacionar los intere naci6n de Orientacién
ses con la atencién.” Educativa, UAEM. 1989.
-Relacionar el proceso
de la atencién con el
de aprendizaje.

Comprenderd el pro- | -Definir el concepto -lControl de - |Tarea.de in} " 2hrs. IBIDEM

‘ceso-de ‘la-memoria de memoria. lectura. vestigacidn

a:corto'y-largo pla-f -Explicar las funcione Trabajo en’ Gufa del Estudiante:
1rzo. de la memoria a corto equipo. Cémo meiorar la memoris
o o y largo plazo. Ejercicios. TSE, UNAM-SEP,

-Ejemplificar ambos ti
pos de memoria.

-Describir 1a relacién
de la memoria y el a-
prendizaje.

vy




TEMA

B.J. ESPECIFIQOS

ACTIVIDADES

RECURSOS
DIDACTICOS

EVALUACTON

TIBPO
POR TEMA

BIBLIOGRAFIA
SUGERIDA,

3. Compren-

sién.

4. Apféndl
zaje... -

EL ALIMNO:

Conocerd el signifi-
cado de la compren--
5i6n y su relacién
con el aprendizaje
significativo,

Describird el concep-
to.y.-los: factores que|

“I|intervienen en el a--

prendizaje.

-Investigar ¢l conceptq
de comprensién.
-Ejemplificar un andli
sis de informacibn.
-Relacionar la compren
si6n con el aprendizg
je.

-Describir actividades
que favorecen la cem-
prensién.

- Investigar el .concep-
to de aprendizaje. .
-Investigar los facto-
res.que influyen en -

el aprendizaje.
-Pescribir su situa--
cidn personal.

Uso de hojas
de rotafolio

Participaci6n

Lluvia de i-
deas.

Discusién.

Tarea de
investiga-
cién.

Participa-
ci6n indiv.
y- grupal.

(Tarea dein|
vestigacién]. -

2hrs.

3hrs.

Destrezas Académicas
15 1€ aria {ograr un
zaje efectivo.
1az, castaneda y Lule,
Dpto. Psuologm Educa
tiva, Fac. Ps. UNAM.

{BIDEM

e
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AREA “I11. ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS DE APRENDIZAJE.

RN SR T I IESEsiESErEISTESRESIIN=RIZTSSSETSISzsazaIac

Una' vez famlliarlzados con los conceptos basicos que se
maneJan on las estrategias cognoscitivas de aprendizaje., podemos
ya 1n1clar 1a ensefianza de las estrategias que nos auxiliaran en
1a' ~ \'organizacié6n, incorporacién y reproduccidn de los
‘conoclmlehtos. que -se desea que el alumno domine; es decir,
lniblar un-.entrenamiento  para adqquirir - habilidades qué
favorezcan un aprendizaje significativo.

,Los;objellvdé cbmprandidos en esta area son, que\el élumno'

IDENTIFIQUE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE A UTILIZAR, -
 DEPENDIENDO:DELAS CARACTERISTICAS DEL' MATERIAL®DE =
: Esrpmo_. i et

OUE SE ENSENEN-




CAREA 11, ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS

DE. APRENDIZAJE.

cidn signi-
ficativa.

gia de claboracién
significativa en ma-
teriales de aprendi-

gia,

-Ejemplificar la estra
tegia.

-Aplicacién de 1a es-
trategia.

tura.

Lluvia de i-
deas

Trabajo indivil
dual.

Participa--
kibn,

Gjercicios

R i Cengr v ' REQURSOS ~rene ] HORA ‘BIBLIOGRAFTA
- TEMA OBJ. ESPEC;FICOS ACTIVIDADES DIDACTICOS EVALUACION | pn s SUCERIDA.
e o EL ALNG: .
1, Ideas: .| Conocerd 1a estrate-]|-Investigar la estrategExposicifn delf Participa- dhrs. Destrezas Académicas
Clave; - . jpia.de ideas-clave y|-Identificar las pala- Jorientador. cidn. BAsicas para lograr un
su importancia en el| bras que facilitan la . : s fie aprendizaje efectivo,
estudio. localizacion de ideas ||NterTogatoriq Ejercicios Diaz, Castafieda y Lule.
- clave. Control de leg gggo.dgepzié ESaxgtxva.
-Considerar las inte-- |tura. o Pk TR
rrogantes:
Qué, Cémo, Para qué,
en la localizacién de
ideas clave.
2. Imagine-| Aplicarfi la estrate-|-Describir 1a estrateglExposicién delf Control de dhrs. IBIDEM ™
ria.. ‘| gia de imaginerfa en|-Ejemplificar la estra jorientador. lectura. i e
N materiales de apren-{ tegia. Demostracién | Trabajo in
dizaje adecuados. -Aplicacibn de la es-- |de la estrate | dividual.
trategia. gia en gpo. Ejercicios
3, Elabora-| Aplicard la estrate-)-Describir la estrate- |Control de led dhrsi

IBIDEM




e BOUHIIESE vy RECURSQS - ; HORAS BIBLIOGRAFIA
Tf}t‘ OBJ ESPECIFIGOS :\CI'I\"IDADF.‘S DIDACTIVOS EVALUACION POR TEMA SUGERIDA. -
: EL; ALUMNO: : i ) Lo
. Restme-"| Aplicard la estrate-] <Explicar la estrutegiq Control de <Participa- { dhrs.  IBIDEM
nes. giu de resiimenes en lectura. kidn. : N

- materiales de apren-; -Ejempliticard la es--
dizaje udecuados. trategia. Lluvia de i- [Ejercicios
deas

-Aplicard la estrate- | Trabajo escri
gla. to,

S.. Autolntd Transformard el mate| -Explicnr la estrategij Control de Particxp

rrogatorlo rial de ‘estudic en lectura cidn
-Ejemplificar la estraj Participa-

preguntas’y respues-
t.js N X

tegin
~Aplicar la estrategia

cidn

Ejercicios’

18
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De acuerdo con Dansereau (1985) el alumno debe prepararse pa
ra detectar cuindo su conducta no es lo suficientemente adecuada
‘en las demandas de sus tareas y asi poder hacer los ajustes apro-
piados.

Asimismo, Aguilar {1982) plantea una autorregulacién en don-
de se habla de una evaluacién inicial, de la planeacibn de activi
dades de aprendizaje y de una evaluacién de los resultados.

Ha sido poca la importancia que se ha dado a estas activida-
des, pués se consideran légicas, s%a embargo no son llevadas a ca
bo por los alumnos, por qué? quizis porque es una forma de evadir
una realidad, o porque nos reflejarfa fallas que no son facil de
aceptar o de remediar, o quizis porque es comodo dejar de hacer o
reflexionar sobre la situacién escolar, existen muchas razones =-
que nos llevaria a muchos puntos de vista, pero lo cierto es que
es necesario hacer algo por cambiar las actitudes hacia estas .ac®
tividades con la finalidad de orientar al alumno hacia*hori;ontes*f
positivos en su vida académica. )

Es por elle que planteamos como objetivos de esta drea los
siguientes:

Que el alumno lleve un seguimiento de su actlvxdad académlcn“

Que asuma una actitud critica reconstructlva de su 51t
académica.




AREA 1V, MONITOREC
. g , RECURSOS ’ HORAS »- BIBLIOGRAFIA .
TEMA OBJ. ESPECIFICQS ACTIVIDADES DIDACTICOS EVALUACION POR TEMA SUGERIDA
AN QUE EL ALUMNO:
&e\ls‘f:;:f -Analice su situa-- | -Descripcidn de situa-j Lectura de wi Control de 2 hrs
cibn. acadé cién académica an- cidén académica en se-| caso. lectura. :
mica FIEEZ 1 terior, cundaria, con hase en
A los siguientes puntos{ Cuadro compa
+Qué fué la secunda- | rativo de di | Participa-
ria académicamente versas situa] cién.
para €l. ciones (con-
+Materias que se le -| sideradas - | Situacién
facilitarén (por qué{ excelentes, | personal.

alice ‘su'situa--
ci6n académica ac-
tlial DT

+Materias dificiles
(por quéj.
+Materias de mayor a-
grado.
+Materias de menor a-
grado.
+Calidad de activida-
des académicas (tra-
bajos, tareas, ctc.)
+Actividades que se
le facilitaron.
+Valoracién de la ca-
1idad de actividades
académicas (externa)
+Calificaciones

Analice su situacién
actual con base a los

.l puntos anteriores y:

+Hacer la correlacién
de lo aprendido y ca]
lidad de tareas con

“'sus calificacicnes.

+En qué medida se pug

buena y regu
lar).

Mesa redonda
Discusién.

Descripcién d
y -comparacion
de varias si-
tuaciones.

Discusion

de mejorar,

Trabijo in-
dividual.




S e TEICAS RECURSOS . . | HORAS BIBLIOGRAFIA
TEM\. | OBJ.” ESPECIFICOS ACTIVIDADES DinacTicos  [EVALUACION § pon™Tenns | suGERIDA.

lExposicién de Orienta-
dor considerando la im)
portancia de la reali-
zacién de un seguimien)
ta de la situacidn aca| Mesa redonda
dénica, la calidad de
actividades y su tras-
cendencia en 10s estu-
dies de nivel superior
¥ posteriormente en Iz
actividad grupal.

Lluvia de i- |Participa-
deas. cibn.,

2. Procedi-|-Realice una autoeva [-Exposicidn de Orienta-
miento de - | luacifn de su situa| dor sobre la correla-
autorregula|: ¢ibn académica, cifn de la calidad de | Rotafolio Partici 3 hrs.
e 2 ) P articipa-
cign. ;. , actividades académicas citn
y la satisfaccién per-f Lluvia de i- ‘
sonal (preparacién,su-| deas.
peracién y realizacidn
-Devisidn y/o replanted Mesa redonda
mienta de metas acadé
micas.
-Pregramacién de activi
dades académicas --

(tiempo,int. calidad) | :

. -Llev:gaun seguimiento Discusién
de calificacicnes ¥ -
hacer la correlacién Reporte de
calif.-calidad. tema {cri-
-Estudio de alternati- tica).

vas para mejorar (dend
tro de las posibilidad
des). § .
“j-ttacer un anflis evalugd =1 - N [ i) RS

tivo final cada scmes . L
tre.

06
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4.~ Pregsentacion del Frograma de Qrientucion a Sixgiyﬂgnigig;

a) Descripcién.

Sobre la base de un zejor vy mayor desenvolvimiento social se
propone el siguiente programa de orjentacion. cen fundamento en
la Teoria Genetal de Sistemas.

Existen Innumerables ejemplos que muyestran la eficacia que
tresulta de retomar estle eonfogue para tratar con grupes de
personas ¥y dado que tambien se ha probado en México con buenos
resyltados. nos parece Qque el enfoque sistémico aplicado a un
programa de orientacion a nivel consejo, repreosenta  una
innovacidén gque gpuede aar respuestas a las exigenclas de tipo
educativo, sccial ¥ perscnal, Con respecto al orientador que ati
proponer una aperiutd de conunicacion con la familia conocera ¥
por ende comprenderd y valorara !a conducia del estudiante.

El prograza de Qrientacion a Nivel Consejo propuesto para
orientadores psicologos esta sustentade sobre una base de
terapeutica ramtliar de acuerdo a la aproxNimacion sistexmatica de
Salavador ‘Minuchin: la cual resulta de gran interés pata un
psicologo interesado eon extender ¥ verifficar el servicio de
orientacion. Asimismo. se ie propercionan al ofientacor
herramientas de apoyc para aproximarse a la familia del
adolescente, para entender s5u compertamiento, sus dudas y amuy
plobablemente sirva a éstos para fomentar la mas eficaz
comunicaciéon familiar.

El programa esta dividido en tres areas, cada una de ellas.
empieza con una breve introducclon, en la que se detallan on
forma muy conscisSa los contenidos y el manejo de los mismos.

En cada una de las areas que se proponen. se revisaran los
sigulentes puntos:

I. AREA | SOClAL

La famlilia.
Lazos de amistad.

- Eleccion de pareja.
1. AREA 1! PERSONAL. .
- EL aspecto fisico del adolescente.
- El aspecto psicoléglco del adolescente.



111, AREA 111 TENAS DE SOFORTE.'
- Sexualidad. :
- Adiccien.
- Valores.
- Delincuencia.
- Tlastornas'conductualeé y:suicldio.
- Recreacion. ’

£n cada una de esias -areas se hace un enfasis especial en la
nucesidad de pensar en en joven como. un sistema compenetrado en
otro, llamado la familia y que se haya influenclado por otiros
sistemss. como {a escuela., la religién. el grupo de amigos, etc.

De altli que se espara gque al téxmlno del programa de
Ortentacion a Nivel Consejo. el orlentader psicologo:

- Comprenda que Ia participacion del nicieo familiar en 135
actividades escelares del adolescente favorecen su ajuste
personal.

De la 'miswa forma ol estudianie de nivel medlo suparlor:‘

- Determine ta calidad de su desempefio social, en funclién de
su _actuaclén famlliar., con el fin de manelar fnvorableméhté su”
prablemAlica personul. o o

con nase a. los obletivos anterloures, el programs }a
mancionado permfclra: : v‘, =

Al orientador, detectar el . . tipo 'y caildad de relaclonés
pursonales <que elaboran el oestuulsnte. ‘Su. fa&ilia(y entoina
social ihmediatu.

Al advulescente le favorecerda en su ublcucion como elemente
influenciads e influyente en cada uno de los sistemas en que
convive.

ey [ipalmente a la familia del Joven. las experiencias en
dinamicas "famiIia~éstudiante*orientador" le permitiran conocer y
posiblenente manejar la  problematica parscﬁa) " por lav que -
atraviesa con ¢l adolescenie.

b) Maneljo. .
Es necesarto e Llmportante para que el programs propussto
pueda aplicarse optimamente, que el Psicologo orientador conozca
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perfectacente los lineamientos mas 1mportanies que sustentan la
Teoria de los Sistemas: La Teoria Sistémica de Salvador Minuchin;
y. sobre 1odo que tenga la motivacion suficiente para llevar ios
servicios de Orientaciéon a un ambito mds émplio. como 1o e% la
familia del estudiante.

c) Limitaciones.

El Programa de Orientacidén a Nivel Consejo presenta como
principal limitante, e}l que debe ser conducido por psicologos
orientadores capacitados en el manejo del enfoque sistémico con
base en los postulados de la Teoria General de Sistemas. Dicho
enfoque factlitara el compromiso efectivo porque el Orientador
podré controlar ¥y verificar llas reglas seguidas por los miembros
de la familie del estudiante: de este modo el Orientador pedra
tambien expone; nuevas organizaciones en los elementos de
interaccién de la familia, a f{in de suscltar posibles o
necesarios camblos.

Como segunda limitante, se puede mencionar la misma
propuesta, es decir la falta de experiencia parg poder
generalizar los resultados del Programa ¥y 'la carencia de estudios
previos acerca de su aplicacién nos llevan 8 sugerir retomar la
propuesta de esta tesis en estudios de campo en posteriores

investigaciones.

d) Efectividad.
La misma biblicgrafia de la aproximacién sistémica que se

encuentra en el campo profesional apova.la efecglvldad de la
técnica, por 1lo que creemos que si  la’  propuesta puede-ser
ampllamente funclonal y tener buenos resultados en términos de
comunicacién humana. ’ '

e) Sugerencias. )
Para subsecuentes aplicaciones del progras

se propone,
se suglere: - : ; E . LT
- El entrenamiento de los drienladopes« en. 108 tdpicos
revisados en cada area. : ';,,'  e
- La realizacion de estudios, con basé‘a érupos control, en
los que sec lleve a cabby una evaluéclén programatica de tipo
estadistico. : :
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--El fomento continuo de sallidas y uso de material didactlco e

asi como e uso de técnicas y/o dinamicas de grupos.

. - . Llevar a cabo registjos minuciosos, a fin de pader cpniat
‘con’ los' padres de familia en la aplicacién de cada una de las
tareas propuestas. ‘

- " Fomentar un ambiente de empatia en las sesliones .a fin de

“.obtener mejores resultados.

- 'Proponer en la practica de la propuesta. lineamientos gque
favorezcan la construccion de un perfll del profesional

‘orientador.

f)-El programa.

A" continuacién se presenta la propuesta del programa de
Orientacién a Nivel <Consejo; dicho programa dividido en tres
areas, presenta una Introduccidn- para . cada'unai asi como las’
cartas descriptivas respectlvamente. donde podemos:identificar:
el tema, las actividades, los recursos didécticos. la evaluacién,
el tiempo aproximado ¥y la bibliografia que se suglere para el
orientador (como marco teérico) -y para las funciones que éste
realiza.

Como ya se mencioné las areas en que se divide ol programa
son las siguientes:

AREA' ]
.SOCIAL

AREA'I1 - o
: PERSONAL

AREA XI[
TEMAS DE SOPORTE
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SOCIAL.

EERS

El beneficio o resultado obtenitdo del autoconocimienta tiene -
su  expresidn en  las relaciones humanas. Tales relaciones en la
convivencia dlatia vienen 4 reforzar o deteriorar las conductas
del adolescente: ya gua si bien muestra desvarias temperamentales
proplos de su edad; tambien es cierto gue la conductla que expone
el joven esta supoditadas a la calldad de aciuacién de los padres,
familiares, maestros, etc.

De alli que en el drea soclal sea de vital tmportancia, ¥

que por ello se revisen los sigulentes puntos:
1.- Le familia
2.~ Lazes de amistad.
3.- Eleccien de pareja.

La familia como nidcleo educativo mas imporiante viena a ser
uno - de  los centros, donde el orientador debe encontrar un gran
apoy¥o. ya que slende la familla el sitio donde se generan la
mayor parte de las actividades del adolescente: es en ésta donde
se deben articular les cambios que beneficlen al Joven én su
actuacion futura. En este rubro tevisaremos dos aspectos:

~ En el aspectc de ciclo de la {amilia. el estudiante
determinarda las caracteristicas de cada ciclo familiar. sy
influencia determinante en og hljos y sobre todo como resultade
de su situacidn famlliar.

- En el aspecto de geografia familiar. se observars la
necesidad de vislumbrar ¢l concepio de familia como un sistema.
en el que convergen otros subsistemas (influenclas) gque afectan a
ls familia en renersal. ’

. Para extlendar la comprension de este conceptao, el
'édolescente debera elaborar su plano personal geograflice en el
cuyal sefale mediante un codigo a su familia. la calidad de sus
relacionses y los subsistemas gque influyen. Esto con el fin de que
el Jjoven entienda Ja actuacion de <cada unc de los miembros
familiares, asl cowo las posibles expectativas de cambio que
beneficien al sistema en general.
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En. el rubro de los amigos. se determinan en el programa los
puntos. necesarios que enfatizan el establecimiento de lazos de
amistad: su importancia y necesidad de calidad. Como aspecto
necesario se propone ia aplicacién de un sociograma.

En. cuante a la eleccién de pareja, com o parte del ciclo
familiar, en este aspecto se analizaran los aspectos subyacentes
a’'la eleccidén de una pareja adecuada.



AREA 1. SOCIAL
. CeDE - ’ RECURSOS . HORAS BIBLIOGRAFIA
TEMA' - |OBJ, ESPECIFIO0S ACTIVIDADES DIRACTICOS EVALUACION \POR TEMA. | - SUGERIDA.
tola fami--{QUE EL ALUMNO LOGRE:
Hwdel a--[-Tomar conciencia de|-Exposici6n del Orien- { Rotafolio Participa-~ 3tmin, :
dolescente.! los diferentes ci--| tador con respecto a cién. Sl
clos familiares y -| los ciclos de la fami-|
su influencia deter} lia, de acuerdo a la -
minante en los hi-~| Teor{a Sistémica.
jos. -Discutiri los proble-
mas que surgen on ca-
da uno de los ciclos
familiares.
-ldentificar su pro-{-Ubicari su propio ci- | Cartulinas
pio ciclo familiar | clo familiar, enlistan Marcadores
como resultado de do sus vivencias en &]|
sus vivencias. en f{orma personal.
~Reconocer en su ma-|-Exposicién del Orien-
pa personal, las fuy tador con respecto a | Rotafolio

1las 'y los aciertos
come resultido de -
la convivencia dia-
ria.

la geografia Familiar.
-Ubicard en su propio
mapa personal a:

Los miembros que com-
ponen a su familia,

El tipo y calidad de
de relaciones que exig
ten entre cada wuno de
ellos.

-Expresari las fallas
y aciertos de su fani
tia con base a la con-
vivencia diaria.
-Elaborard un reporte
con’ conclusjones acer
ca de la funcionalidad
de esta téenica.

Hojas.

(1) Minuchin, §. Técni-

s de Terapia F

L6,



™W

OBJ, ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

RECURSOS
DINACTICOS

EVALUACION

HORAS

FOR TEMA

BIBLICGRAFIA

amistad en
tel wdoles-
cente,

3.La elec-
¢ibn de pa-
reja.

2.  Lazos dc|

cia y la relacién
que guardan los lu-
z05 de amistad en -
su vida en general.

Tomar conciencia de

los diferentes facto!
res existentes en u-
na ecleccidn adecuadi
de pareja.

-Ubicar la importan-

-Participar en Ja téc-
nica del Sociograma.
-Explicar con sus pro-
pias palabras el con-
cepto de amistad, v -
los deberes o respons1
bilidades que involu-
cran a los amigos.
-Exposicidn de sus con
clusicnes.
-Discutir el contenide
de tales exposiciones
-Elaboracidn de cuadro
sinSptico en donde se
organizarin las con-
clusiones.
-Participacidn en una
dinattica de cohesién
grupal en donde se al
teren los patroies ci
culares de cenvivenciy
amistosa nommal
-Reportar sus op'xnionu,
personales acerca de
la dindmica y del te-
ma.

-Elaboracidn v
cidn de encues
fin de discutir los ry
sultados de los si-- |
guientes temas:

+Los motives mis comy
nes de las citas.

Cartulinas

Encuestas

Reporte

Trabajo en
equipo.

Reporte de
encuestas.

-7 S0min.

il) Glinder, R.. \oles-
cencia. Limisa, ¥Exico,
ig. 286-297

{3) Satir y otros.Técni

cas de Relajacion yPsi-

coanalisis. Pandos, Me-
81 .

xico, 1981,

86




TEMY

OBJ. ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

RECURSOS
DIDACTIONS

EVALUACION

HORAS - o
. BIBLIOGRAFIA
FOR TEMA -} QUGERIBA.

+Edades adecuadas pa-
ra casarse o vivir -
en unién libre.
“Motivaciones que lle
van al matrimonio a
j6venes adolescentes
+Factores que deben -
tomarse en cuenta pa
ra decidir saiir con
una’ persomit; ¥ para
casarsey formar una
familia propin.
+Importancia de los -
valores, la religifn
el status econdmico,
social y cultural en
la pareja.

-
7
=

Rotafolio

~ATrabuj ;

Participa-.
cidn.

terminal..:

i

2)"Pigst 3054339
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AREA 11+ PERSONAL

El area personal como su nombre lo indica, se dese;rqlla con
fundamento en. el conocimiento de si mismo. a fin de fortalecer la
autoestima del adolescente. : )

El area personal comprende dos aspectos:

1.- El aspecto fisico del adolescente ¥

2.~ El aspecto psicoldzgleo del adolescente. i
En el aspecto fisico se revisa brevemente la importanclia del

crecimiento en sus apartados de peso. 851alﬁra; los cambios

fistolégicos b endocrinos; la caractereocliogia sexual ¥y

desarrollo: y finalmente se revisa la relacidén que guarda cada

uno - de los factores con e! crecimiente Yy desarrolle fisico ep

general.

-En el aspecto psicoldgice se nmencionan en el apartado
intelectual las capacidades desarrolladas en el ser humano
adolescente, las que suceptibles de ser desarrolladas y los
factores adyacentes que las favorecen como s motlvacion.

) En el aspecto de afectividad y motivaclidn se determinan los
factores de tipo autocestimaiivo gque favorecen el desempeno de las
personas, la calidad de éste ¥ la necesidad de saver expresarlo
en benefricio de la comunicacion padres-hijos. hermanos. amigos,.

etc.



CAREA IT. PERSONAL

‘CIF REQURSOS HORAS BIBLIOGRAFIA
1o OBJ., ESPECIFICOS ACTIVIDADES DIDACTICOS EVALUACION | ‘pon TRMA SUGERIDA:

1.Aspecto  1QUE EL ALMNO LOGRE:
Fisico del Explicar con sus prof-Exposicién del Orien-
Adolescente] pias palabras las d1} tador acerca del cre- Rotafolio
ferencias entre cre-| cimicnto y desarrollo *
cimiento y desarro- | del adolescente.

11o que atafien al a-{-Ejemplificacién de crg S eira
dolescente. cimiento y desarrollo E:i‘g:‘mpa
-Diferenciacidn de fac

tores referidos a los| Rotafolio Ejercicios
conceptos de creci-- :
miento y desarrollo.

-Diferenciar los - |-Investigar los cuambioy
cambios fisiolégi- | fisioldgicos y end6--
cos ¥ end6erinos - | crinos mis importanteg Revistas
mis importantes que| que sufre el adolescer] e

Libros

ocurren cn el orga-{ te. Ca s
. . . . | Cartulinas
nismo del adolescen)-Exposicibn de investi v !
te, ' gaciones.

-Discusi6n de las cir-
cunstancias y factoreq
emocionales que acom-
pafan dicho cambia y
claborar conclusiones

tIdentificar los ca- {Exposicidn de Orienta- {Hojas mimeo-
ractéres sexuales --[dor acerca de los ca- jgrafiadus.
primarios y secundajractéres sexuales en :
rios en el cuerpo hulel ser humano: hombre
mano. y mujer.

(4) Mayie, P.-Qué me es[”

ta pasando? Gri)alve,
L S 1) N

Realizacién de cuadro [Cartulina Participa-
sinbptico con aporta- (Marcadores.  ifn. . )
ciones de ahumos. FUTRPR (e




“OBJ.” ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

RECURSOS
DIDACTICOS

EVALUACION

HORAS

POR TEMA

BIBLIOGRAFIA ™
< SUGERIDA. . '*

2. Aspecto
psicolégicq
del adoles |
cente,

[-Determinar que los -
factores de tipo so-
cial, econtmico, he-
reditario y emocio--
nal influyen determi
nantemente en la con|
ducta del joven ado-|
lescente,

Ficeptar que las cau-
Sas presentes son - -
mis reelevantes que
las causas pasadas
en el manejo de la
problemitica perso-
nal,

-Determinar las capa-
cidades mfs importan|
tes que desarrolla -
el ser lumano a Jo
largo de su vida.

-Ubicar la importan-
cia y la relacién --
que guardan las capa
cidades intelectua-
les con el desarro-
1lo aménico de la
personalidad.

-Mencionar algunos de
los factores de tipo
social, econtmico, he
reditario y emocional
que afectan su compor
tamiento.

-Discutir los motivos
y las consecuencias dg
dichos factores.
-Elaboracién de conclu
siones.

-Discutir la solucién
de algunos problemas
del adolescente.
-Elaboracién de traba-
jo personal acerca de
algn probiema propio
con su posible solu--
cidn.

FExposicitn del Orienta
dor acerca de las capa
cidades mis importan-
tes que desarrolla el
ser hunano.

FEnumerard las capacida
des que ha desarrolla-|
do hasta ahorita.
FDiscusién sobre la im-
pertancia de las capa-
cidades intelectuales.
FEnlistar las capacida-
des que a su juicio-
debe desarrollar.

gis
pizarrén

Rotafolio

Hojas

Participa-
lcidn.

Participa-
cibn.

cibn.

cibn.

parti 1<:1pd =l

Participa- |

" | (5)5chaefer; Ch.. Minual

. de Terapia de Juego
P ual Moderno,
21988,

201



TEMA

[0BJ. BSPECIFICOS

~ ACTIVIDADES

RECURSOS
DIDACTICOS

| EVALIIACTON

BIBLIOGRAFTA.
SUGERIDA,

ablecer ‘como -fac~

| tares “adyacentes. al
.{desarrollo de 1a ca-

pacidades 8 1a moti-

vacién'y a la afecti]

vxdknq.

[-Aceptar que 1a expre]
516n adecuada de in-}
tereses ,pensamientos
sentimicntos y opi--
niones en forma oral
cs:rxta, corporal o

plistica pueden favol
recer la calidad de’}

la comunicacidn y -

por ende 1 utoesti-
ma.

-Emmerard para cada u+
na de las capacidades
enlistadas, una condug
ta errdtica a ocurvir
en caso de no desarrg
llarla,
-Participacidn en dind
mica de grupo que muec
tre in necesidad de 13
motivacidén y la efecty
vidad en el desempefio]
de tareas.
-Discutir en equipo, el
concepto de mativaciéd
y de afectividad, co-
mo elementos inhibidg
res o reforzadores de
otrus conductas.
-Exposici6n de conclu-
siones.
-Participacién cn una
dinfimica que de caras
gestos y expresidn de
sentimientos.
-Discusién de 1a actua
cién individual y- -
grupal en la dindmica
-Elaboracibn de concly
siones.

AGeve o.;\.

Fome -1y - H-J‘dl!{

Limusa. México (1990,




TEMAS . DE SOPOR

TE

‘.En’vesig ‘drea.‘mbordaremos  de manera muy concreta aquellbé
" temas gue siendo de lnterés para el joven determinan su forma de
4mené]o"Par§ elio dl?!diremos el area en.diferentes lemas:
| 1./~ SEXUALIDAD
©. 2.~ ADICCION
I/~ VALORES
4.- DELINCUENC!A
%.~ TRASTORNOS CONDUCTUALES Y SUICIDIO
7.~ RECREACION

Al final de todo el programa de OrXeﬁLacibn a Nivel Conselo
se . propone un intercambio de opinlones 'y una discucidn. abloria
entre. .padres y estudiantes a fin de llegar a uﬁ acuerdo en: el
tratamiento de los tomas revisados en el  programa. Dichos
intercamblos pueden reallzarce con mayor frecuencla. conforme a
1as necesidades del Orlentador. : <



AREA TIT. TEMAS DE SOPORTE

: p api . RECURSOS HORAS BIBLIOGRAFIAL -
TEMA - - | OBJ, ESPECIFICOS ACTIVIDADES DIDACTICOS EVALUACTON [ poe T SUGERIDA, i
Temas de QE EL ALUMNO LOGRE
SOPORTE. - }Tomar conciencia dellRecabar informacién a-
. problema que genera }cerca de los siguien-
una sexualidad mal -] tes temas:
manejada. +Enfermedades venéreas
+Estirilidad
+Impotencia y frigidez
+Homosexualidad
+Prostitucién
+Pornografia Carteles =
+Anticoncepcién
+Aborto Rotafolio: :
+Sida. -

Exposicidn de los te-
mas investigados.

tElaboracién de conclu-
G lin siones.

aldar por sf mis- pExposicién del Oriental
mo. los riesgos de lajdor acerca de:
adicci6én a'las dro--{+La adiccidn a algunas
‘gas, al aleohol y alf drogas, al alcohol y
tabajo. al tabaco.

i thiscutird las conse-
cuencias generadas por
la adiccién.
-Elaboracién de conclu-
siones.

Rotafolio

-Explicar la necesi- pEscuchard una historia

dad de que existan ‘Jacerca de las normas

:valores o normas mo-}mul establecidad en u-

rales cn la sociedad] na familia,

a fin de mantener 1a}Describiri las novmas
convivencia diaria. | o valores inculcados

S e . en-su propia fumilia,

g0t




TR®

| oBy:” ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

RE -
DIDACTICOS

EVALUACION

HORAS

POR “TEMA

. BIBLTOGRAFIA

SUGERIDY,: -

Explicar los motivos
causas y consecuen--
cias mis importantes
que. genera la delin-
cuencia juvenil.

Conocer 1as causas g
algunos trastornos
conductuales y suicid
dio en el adolescentd
y-su forma de preven-
cidn,

+Valorar-la necesidac
¢ importancia de la
recreacién sana en

la vida personal --
de} adolescente.

-Discutird la validez
y permanencia de tales
valores.

-Expresard por sI mismq
1:\5 posibles causas dd
1a delincuencia juve--
nil

-Ltpouuén del Orienty
dor acerca de los mot]]
\'os y consecuencias dg
1a delincuencia juve-
nil.

-Elaboracidn de conclu
siones.

-Exposicidn del Orientgy
dor acerca de algunos’|
trastornos conductua-
les y suicidio en el
Adolescente,

-Discusidn de las posi-
bles causas y conse--
cuencias.

-Elaboracidn de un cua-|
dro sinptico del temaj

-Participacién en una
din&mica grupal recreg
tiva.

-Expresarfi sus viven--
cias acerca de este ti|
po de actividades.
-Exposici6n del Orien-
tador acerca de la ne-
cesidad e importancia
de las actividades re-

Rotafolio

Rotafolio

Rotafolio

Reparte..

Cuadra

Participa-
Eidn,

SinGptico,;

()"

TTeatIvasS,




TEA

0BJ. ESPECIFICOS

_ ACTIVIDADES

REQURSOS
DIPACTICOS

EVALUACION

HORAS
POR TEMA

BIBLIDGRAFIA
SUCERTDA . *°

"¢} -Intercambiar -epinig

fes con sus padres’
con ¢} fin de lle-
gar a.un acuerdo cn
el manejo de los tg
mas. reévisados en.es
ta drea,

_Elaboracidn de conclu+
siones.

-Escogerd algin tema pd
Y2 exponer sus puntos

de vista en una reu--
nibn con sus padres.

-Participard en una dig
cusidn acerca de la m
nera de mancjar estos |
temas en el seno fami
liar.

-Realizard conclusio--
nes en fonma grupal y
personal acerca de la
experienciua,

Rotafolio

Participas
cign.

{5 Tomot L1 .-




CAP1TULO vVII
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. I'i-" EL  PROGRAMA DE ORIENTACION EN LAS ESCUELAS DE NIVEL MED]O’
SUPERIOR MERECE MAYOR ATENCION. DEBIDO A QUE MEDIANTE EL, SE
PUEDEN DESARROLLAR LAS BASES DE TIPO EDUCATIVO Y TIPO CONSEJO QUE
REDUNDEN DIRECTAMENTE EN LA FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE,
OBJETIVO PRIMORDIAL DE LA EDUCACION.

2.+ LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN LAS ESCUELAS DE NIVEL MEDIO
_vSUPERIOR COMO: - REPROBACION, DESERCION 'Y BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR
.SON EN .GRAN MEDIDA DERIVADAS DE LA CARENCIA DE METODOS.Y TECNICAS
EFECTIVAS .PARA ESTUDIAR. ;

3.---UN - PROGRAMA 'DE ORIENTACION A 'NIVEL CONSEJO DEBE REGULAR :
CONSTANTEMENTE. -LA “COMUNICACION ESCUELA-ALUMNO-FAMILIA A FIN DE
BUSCAR EL AJUSTE PERSONAL ADECUADO DEL ESTUDIANTE ADOLESCENTE.

4.~ LAS ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS DE APRENDIZAJE PROPUESTAS POR
LOS : AUTORES - COGNOSCITIVISTAS PUEDEN  SER™~ INCORPORADAS ‘A LOS
PROGRAMAS  ACTUALES DE ORIENTACION EDUCATIVA, COMO UNA HERRAMIENTA
DE 'ESTUDIO 'QUE APOYE AL ALUMNO EN SU TAREA EDUCATIVA.

5.~ _EL - ENFOQUE. SISTEMICO -PROPUESTO ~POR SALVADOR MINUCHIN ES .

_SUCEPTIBLE . DE..SER  APLICADO . FORMALMENTE *EN -~ EL” PROGRAMA 'DE =~

ORIENTACION A NIVEL CONSEJO DE ESCUELAS DE NIVEL MED!O SUPERIOR,
COMO .INSTRUMENTO PARA VINCULAR A LA FAMILIA DEL ESTUDIANTE CON EL
ENTORNO ESCOLAR Y SOCIAL EN QUE SE DESARROLLA.

6.- ES URGENTE Y NECESARIO QUE LOS PROFESION!STAS OR[E&TADORES DE?
ESCUELAS. "DE NIVEL . 'MEDIO SUPERIOR RECIBAN CO\STA\TEMENTE CURSOS«
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QUE 'LOS CAPACITEN V' RETROALIMENTEN EN ‘SU’ ACTIVIDAD GREADORA.

7%= 'EL, PROGRAMA QUE . SE 'PROPONE;, 'SE REALIZ0 PARTIENDO. DE
NECESIDADES REALES Y LEJOS DE SER UN IDEAL PUEDE SER EL INICIO DE
“UNA' OPCION PARA ALUMNOS, ORIENTADORES E INSTITUCIONES PARA
SUPERAR LAS PROBLEMATICAS EN RELACION AL =~ APROVECHAMIENTO
ACADEMICO Y Al MANEJO QUE SE HAGA DEL ADOLESCENTE.

8.- LA FUNCIONALIDAD DEL PROGRAMA PROPUESTO DEPENDE BAS!ICAMENTE

- ‘DEL: DESEMPERO DEL ORIENTADOR, DE SU HABILIDAD PARA ADAPTAR LAS

ACTIVIDADES . A SU POBLACION, DE SU CONTINUIDAD Y DE SU CONSTANCIA
“_EN ‘EL' TRABAJO CON LOS ALUMNOS.

9.- . ES- IMPORTANTE LLEVAR A CABO LA PROPUESTA, CON BASE A GRUPOS
CONTROL: Y MEDIANTE PROCESOS DE TIPO ESTADISTICO, PARA DETECTAR
CON - MAYOR ~EXACTITUD LOS LOGROS. LIMITACIONES Y FALLAS QUE PUEDA
PRESENTAR.
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ANEXO No. 1 113
CUESTIOIRIO PARA ORT&iTADORES :

IN‘STRUC}: I0UES: Con la finalidad de elaborar una oroovussta de Proérg
' . _ma'de Orientzcién Escolar y & aivel Consejo pars ni-
vel medin sunerior, le pedinos conteste (de nsh'eram—

anénina)el siguiente custionxrio.

- Gracias por su colaboracién.

1.- ;jCufl es su concegto de Orientacibn?

2= 3qué diferencia observa usted .en. la

Orientacién’ a nivel consejo'—‘

3.~ 4Cuéles son los enfoques teﬁr" o
traba ja? e i

4.= 4Qué-actividades Te

’g,Conaidera usted 1mportante 1370 ci onae,j;) (perso~
: nal) : : L :

6.~ Mencione usted los te-ms que serian convenler‘tes de .conocer por ==

el escudmﬂte de n1ve1 nedio sunenor para. poderle hacer frente 2

la etﬂn... nor la cual atravleza. B




7: -;cu
' atisnder:

cnnocxmlentos cono or‘xentador"

Se‘-mle en gque aspectos:

10.— De los siguientes temas subraye aquellos que usted maneja en’ ey

su trabz jo cotidiane como Orientador,

Sstmtegiaa de zoarendizaje - Aétitudesr
Iders clave L ~ Relaciones Interpersonales
Imgineria " Relmcién con 1a autoridad
Elaboracién sigmificativa Relacidn con nersonas del sisme . sexo
Resurp'en : A Relscidn con nerscnas de distinto sexc
Redes senfnticas Actividedes recreativas
Dresmunta . resvuesta Denortes
sAuzoconoeiniento Actividedes culturaises
Desarrolls ffsico - Femilig
situncidn econbuica Geoprafia :‘.ﬁilmr
suste versoncl Holén conyugal
Intereses Holén de los nermuancs
Yulores Manejo del desarrollo y cembio

Aptitudes Tarens evolutives
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<} 1oEAs cLAVE

. DETECCION DE INFORMACION ESENCIAL

— INAGRNES CLAKS s 8
-IMAGENES APEGADAS A LA INFORMACION

TMAGENES DE TDEAS RELACIONADAS.

T ANALGGIAS S(DATOS PARECTDOS

Y ol ELABORACION SIGNIEICATIVA . T TR orauan
ESTATEGIAS o [ (RELACTONAR LA INFORMA———{ ™~ * FERENTES)..
APRENDIZAJE, ~ | - CIOV.COVALGD CONOCIDO) . -

E R INFERENGIAS (CONCLUSIONES),

[ MATERTAL TRIVIAL
————SUPRESION 'DE :INFORMACION

MATERTAL REDUNDANTE

CION.

IDENTIFICACION O RECONS- [mm\ PRINCIPAL EXPLICITA

TRUCCION DE LA IDEA PRIN TDEA PRINCIPAL CONSTRUTDA
: NO EXPLICITA.

NN ‘ SUSTITUCION DE INFORMA-

 PREGUNTA- RESPUESTA——— |

PREGUNTAS BASTCAS PARA EXPLICAR UNA TEORIA
PREGUNTAS BASICAS PARA DESCRIBIR UN CONCEPTO.
Ao PREGUNTAS ESENCIALES EN UN PROCEDIMIENTO.

|

g “ON.OKINV.

St
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