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PRESENTACION

PRESENTACION

La Universidad Nacional Auténoma de México es, dentro del marco de la educacién en
Latinoamérica, uno de sus principales promotores, ya que tiene como funcién el formar
profesionistas que contribuyan al desarrollo de nuestro pais, desarrollo que se da en
diferentes &mbitos, como son el tecnoldgico, socichumanistico, artistico, cientifico, eco-
ndmico y politico.

Espor lo anterior, y por la gran tradicién que representa la Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM), que el hecho de entregar a la sociedad profesionistas preparados
para propiciar el desarrollo de un México méas moderno y acorde a las necesidades de
un gran pais, lleva consigo una serie de problemas, que se derivan de la misma
organizacion de esta Universidad, ademés de los problemas que se presentan durante el
paso de las diferentes generaciones en las diferentes carreras que se imparten en ésta
casa de estudios, motivo por el cual la UNAM tiene la obligacion de hacer una constante
revisién de su estructura, asi como del debido cumplimiento de sus lineamientos, ya que
de no ser asi, se perderia el prestigio del cual goza, alin en estos momentos en que se
sucitan cambios importantes y que determinaran el futuro de ésta Institucion.

El compromiso de la Universidad con la sociedad se solventa con ayuda proveniente
basicamente de dos corrientes, la econémica y la académica-administrativa. La econémi-
ca la obtiene mediante el presupuesto asignado por el Gobierno Federal y los recursos
extraordinarios que se generan de las diferentes actividades organizadas por las Facul-
tades y Escuelas, tales como servicios de educacion e ingresos propios por productos y
servicios. La ayuda de tipo académico-administrativa es la que aporta el personal docente
y el personal administrativo de la UNAM, dicho de otra forma, lo constituyen profesores,
Investigadores, trabajadores, funcionarios escolares y organizaciones estudiantiles.

Es asi que con esa ayuda, la Universidad cumple su compromiso con la sociedad del
México de hoy, solventando los gastos y necesidades que se generan por la parte
académico-administrativa de la UNAM, que tiene que enfrentar y resolver problemas
internos en cada Facultad y Escuela de la forma que més conviene a sus intereses, sin
pasar por aito Ios intereses de la propia Universidad. Al hablar de ios compromisos de
una universidad, y mas sise trata de la UNAM, se piensa en una buena calidad académica,
que se logra ¢ mas bien la logran, las diferentes Facultades y Escuelas con el apoyo de
su planta académica y también en base a la planta administrativa, generando planes de
estudio adecuados y actualizados, programas de apoyo a la titulacién, programas de
becas-tesis, becas de estudios de posgrado nacionales e internacionales y otros elemen-
tos de apoyo para el estudiante de licenciatura, con e! fin de que termine sus estudios en
el tiempo establecido y culmine su carrera con un titulo profesional, para asi incrementar
los indices de Eficiencia Terminal.

Estos indices de Eficiencia Terminal, que relacionari directamente el porcentaje de
alumnos titulados por generacion respecto al primer ingreso, es uno de los principales
problemas que enfrentan los directivos de las Facultades y Escuelas, ya que se trata por
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los medios posibles de incrementar ese nivel de Eficiencia Terminal que refieja el éxito
tanto'de los planes de estudio, como de la Institucién que los respalda.

En la Facultad de Ingenieria, una de las Facultades con mayor tradicién, y que a sus 80
afios de haberse integrado a la UNAM, y més de 200 afios de haberse iniciado como el
Real Serninario de Minas, se ha caracterizado por ser formadora de ingenieros de
excelente calidad que fortalecen el desarrollo del pafs, y junto con las demas Facultades
y Escuelas, llevan a cabo estudios relacionados con la medicién de los indices de la
Eficiencia Terminal, para tener elementos que indiquen el nivel académico de nuestros
egresados, y con esos elementos plantear soluciones o aiternativas de cambio, que deben
darse para mejorar el nivel académico y por consecuencia el espiritu profesional de los
futuros profesionistas.

Este trabajo se desarrolld en el Centro de Informatica de la Secretaria de Servicios
Escolares de la Facultad de Ingenieria (CISSEFI) con el fin de tener una herramienta de
apoyo para ia obtencion automatizada de los indices de ta Eficiencia Terminal y plantear
con ellos posibles soluciones para incrementarios en la Facultad de Ingenieria.
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En este capitulo se describiran las principales funciones que como Institucién Educativa
presenta la Facultad Ingenieria, asi como la Secretarfa de Servicios Escolares, que €s en
donde se desarrollo este trabajo y también se expondran los principales factores que
intervienen en la obtencién de los indices que determinan la Eficiencia Terminal de ésta
Facultad.

La Facultad de Ingenieria cuenta con una organizacidn. académica .y. administrativa, .
mediante la cual trata de cumplir con sus principales objetivos que son:

— Impartir educacion superior de nivel licenciatura, especializacion, maestria y doctorado
en las distintas ramas de la Ingenieria para contribuir a la formacion de profesionales,
investigadores y profesores que colaboren con el desarrollo del pais.

— Realizar y difundir investigaciones sobre problemas de interés nacional, que promue-
van el desarrollo tecnoldgico y contribuyan a ia actualizacién y especializacion de
profesionales en las distintas ramas de la Ingenieria.

- — Promover actividades orientadas a un mayor acercamiento con el entorno social y
cultural para lograr ia educacién integral de la comunidad de la Facultad de ingenierfa.

~ Desarrollar planes y programas de estudio que especificamente se han determinado
para obtener los grados de Licenciatura en las carreras de:

[] pivisién de Ingenieria Civil, Topogréfica y Geodésica.
° Ingéniero Civil.

- @ Ingeniero Topbgrafo y Geodesta.

[J pivisién de Ingenleria en Ciencias de la Tierra.

¢ Ingeniero de Minas y Metalurgista.

o Ingeniero Petrolero.

e Ingeniero Geodlogo.

" e Ingeniero Geofisico. ' ,

l:] Divisién de lngénleﬂa Mecénica y ELéétrlca.

e Ingeniero Mecénico Electricista (Area no definida).
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Ingeniero Mecénico Electricista {Area Industrial).

ingeniero Mecénico Electricista {Area Mecénica).

Ingeniero Mecanico Electricista (Area Sistemas Electricos y Elecironica).
ingeniero en Computacion.

Desarroliar cursos para obtener el diploma de especialista en diferentes ramas de Ia
Ingenieria asf como impartir cursos para obtener el grado de Maestro en Ingenieria
Ambiental, Eléctrica, Estructural, en Investigacion de Operaciones, Petrolera, de
Planeacion, y de Construccién, También impartir cursos para obtener ef grado de
Doctor en Ingenieria.

Realizar modificaciones y actualizaciones a los planes de estudio para mantener a la
vanguardia a los egresados de la Facultad.

Fomentar y mantener las relaciones de intercambio académico con dependencias
universitarias tanto nacionales coma internacionales, para preparar personal especia-
lizado en docencia e investigacion para la propia Facultad y otras instituciones de
educacién superior en el pais.

Prestar asesorias sobre problemas de Ingenieria a organismos det Sector Publico y
Privado.

Tener una buena planeacién y control de los programas de servicio social para tener
una adecuada programacion de los mismos, asi como una constante revisién de
dichos programas, ya que el servicio social constituye una de las principales aporta-
ciones de los futuros egresados al Sector Pibilica.

En el Sector de investigaciones, realizarlas para promover desarrollos tecnologicos en
las &reas y técnicas que se imparten en la Facultad, es un compromiso para atender
" prablemas de importancia nacional.

Organizar actividades culturales y de extension académica, en las que participen
académicos, administrativos y alumnos.
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|. INTRODUCCION

.1 AMBIENTE DE OPERACION

Una vez que se han descrito las funciones de la Facultad de Ingenieria, pasaremos a
describir las de la Secretaria de Servicios Escolares, y en particular las del Centra de
Informatica de ésta (CISSEFI) que integra lo que seria el medio ambiente de operacion
del sistema. 3

El objetivo de la Secretaria de Servicios Escolares es el de realizar las labores internas de
administracidn escolar y vincular a la Facultad con las dependencias de la UNAM
relacionadas con la administracidn escolar, servicio social e incorporacién y revalidacion
de estudios a fin de que se cumplan los ordenamientos y politicas generales de la
Universidad, teniendo como funciones las siguientes:

— Ser un medio de comunicacion de la Facultad de Ingenieria con la Direccién General
de Administracion Escolar (DGAE) para coordinar y operar la administracion escolar
de acuerdo a la Legislacion Universitaria y los acuerdos tomados por el Consejo
Técnico.

— - Planear, coordinar, promover, administrar y evaluar el servicio social de los estudiantes
de la Facultad, con la Direccién General del Servicio Social Integral (DGSSI).

— Colaborar con la Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios
(DGIRE) en [a evaluacidén de conocimientos basicos de los alumnos que solicitan
ingresar a la Universidad en afios posteriores a! primero, por incorporacién o revali-
dacién de estudios, y en la evaluacion de los estudios de las instituciones incorporadas
a la UNAM.

— Coordinar, supervisar, operar, actualizar e implantar los procedimientos de adminis-
tracién escolar que llevan a cabo las Divisiones de la Facultad y la propia Secretaria
con objeto de mantaner el control y mejorar la calidad de tales tramites y servicios.

— Realizar analisis académicos con base en los diversos grupos de informacion que
interesan a esta Facultad, los que permiten la toma de decisiones de la alta Direccién

. parala planeacion académica. Para lo anterior se dispone de un grupo de informacion,
constituido por:

® Alumnos Inscriltos.

® Alumnos Desertores.

® Alumhos Rezagados.

o Alumnos Titulados.

& Alumnos de Primer Ingreso.
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e Reprobacion de Asignaturas.
o Alumnos Prestadores de Servicio Social,

Para manejar todos estos grupos de informacion en forma automatizada, se cred en
septiembre de 1983 el Centro de Informatica de la Secretaria de Serwcnos Escolares
(CISSEFI), en el cual se desarrollan las siguientes funciones:

— Generacién de informacion estadistica, en base del andlisis de los archivos de
informacion con que cuenta la Facultad. Estas estadisticas se entregan en forma de
reportes o tablas, y muchas veces en forma grafica.

- Elaboracion de proyectos estrictamente relacionados con el desarrolio académico de
la poblacién estudiantil, asi como de lo que ocurre semestre a semestre a su paso por
la Facultad.

-~ Apoyo a las diferentes Divisiones y Departamentos de esta Facultad en el desarrollo
de sus diversas actividades, tanto academicas como administrativas.

— Apoyo a la Seccién Escolar en cuanto al desarrolio de sistemas de cdmputo que
tienenuna relacidn directa con la atencidn alos alumnos y con su situacion académica.

~ Documentacion, actualizacién y creacidn de sistemas automatizados como apoyo en
la realizacion de las funciones de ésta Secretaria.

— Control y desarrolio de sistemas ya implantados come lo son los de Servicio Social
y Titulados que tienen un papel muy importante dentro de la Secretaria, por la
efaboracion de estadisticas que reflejan informacién trascendente y de gran ayuda
para la elaboracion de nuevos programas de servicio social y/o de apoyo a la
titulacion.

— Llevar el control sobre el manejo de! equipo de computo que esta a disposicion de
esta Secretaria, manteniendo un inventario del equipo y material con que se cuenta
(cintas y discos magnéticos, computadoras, impresoras).

— Asesoria al personal de esta Secretaria en el uso del equipo de cdmputo con que se
cuenta, permitiendo que la oficina sea beneficiada por los sistemas existentes para
e! desarrollo de sus [abores.

Es asi que dentro de las actividades del CISSEFI, esta la de hacer un analisis de los grupos
de informacion antes mencionados, tanto por Divisidn, como por carrera, Departamento,
materia, grupo, etc. dependiendo del tipo de informacidn y de qué tan detallado se desea
hacer el andlisis, con el cual se obtienen estadisticas de gran valia para la Secretaria de
Servicios Escolares, que constituyen a final de cuentas una herramienta de apoyo ala
toma de decisiones de la alta Direccién.
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Contando con la informacidn acerca de la poblacién de titulados, la informacién referente
alos alumnos de primer ingreso y al anélisis de la poblacién de reingreso, se obtienen los
indices de Eficiencia Terminal de la Facultad de Ingenieria, para de alguna manera
proponer soluciones para incrementar el nivel de avance de los alumnos regulares e
incrementar el porcentaje de Eficiencia Terminal, que es indicativo de lo que ocurre a las
generaciones que ingresan afo con afo a ésta Facultad, ya que habla de! éxito de la
poblacidn estudiantil en el logro de los objetivos fijados cuando una Generacion nueva
hace su aparicion en ésta Facultad, el titularse antes del tiempo limite que marca la
legistacién, 5 0 7.5 arios (50 % de tiempo adicional al que marca el plan de estudios).



I. INTRODUCCION

.2 ELEMENTOS DE ANALISIS EN LA EFICIENCIA TERMINAL

El hablar de Eficiencia Terminal, implica tener conocimientos de lo que pasa en la Facultad,
tanto académica como administrativamente, y requiere también de conceptos bésicos
acerca de la poblaciéon estudiantil, conceptos con los cuales hacemos referencia a
diferentes grupos de la poblacion estudiantil, tales como:

Primer Ingreso.- Son aquellos alumnos que ingresan por primera vez a la Facultad, en
cualquiera de las carreras que agui se imparten.

Poblacion de Reingreso.- Son aquellos alumnos que se inscriben en la Facultad, en
semestres posteriores al del ingreso. Es la poblacion inscrita al semestre en curso
pudiendc cursar desde una hasta siete asignaturas, con sus respectivos laboratorios.

Poblacién Rezagada.- En este grupo se encuentran todos aqueflos alumnos que por
diferentes causas, no cubren el porcentaje de avance que se indica en el plan de estudios,
esten o né inscritos en la Facultad.

Poblaci6én Desertora.- Aqui contemplamos a todos aquellos alumnos que abandonan
definitivamente sus estudios, sin haber cumplido con la totalidad de los créditos que marca
el plan de estudios.

Poblacién Egresada.- La forman los alumnos que han cubierto el total de créditos de la
carrera, pero aun no se titulan,

Alumnos de Servicio Social .- Aqui hacemos referenciaa todos aquellos alumnos que
estan realizando su servicio social y también a los que ya lo terminaron, ya sea en
dependencias de la UNAM o dependencias externas.

Poblacién de Titulados.- Concentra a todos los alumnos titulados por cada generacidn
y cada carrera que se imparte en esta Facultad.

Poblacién de Alumnos Articulo 19.- Deniro de este grupo se encuentran los alumnos
que agotaron sus inscripciones ordinarias en la Facultad, por haber excedido el 50%
adicional del tiempo que marca el plan de estudios para cubrir el 100% de los créditos de
su carrera, quedando asi afectados por el articulo 19.

Ya que conocemos ios elementos de andlisis de la Eficiencia Terminal de la Facultad, se
expondran a continuacién las causas que originaron este trabajo.

En la Secretaria de Servicios Escolares se venian desarroliando trabajos acerca de la
Eficiencia Terminal en la Facultad, que a resumidas cuentas comenz6 como una relacion

~ entre la poblacién de primer ingreso y la poblacion titulada para cada generacién y carrera,

lo que nos indicaba e! porcentaje de éxito de cada carrera y generacién. Esta informacion -

en un principio fué de gran ayuda, pero después de saber como se encontraba el indice
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de Eficiencia Terminal se requiri® saber &l porqué y como se habfa llegado a tener tal
indice, y fué asi que el andlisis se tuvo que hacer més detallado para cada generacion y
carrera, disenando y desarrollando un sistema que hiciera un recorrido histérico del
archivo de historias académicas y mostrara que ocurria en cada semestre con la situacion
académica de la poblacién estudiantil.

Para la realizacidn de éste trabajo se tuvo primero gue definir quién era un alumno
rezagado o desertor, egresado o titulado, desde que fecha se realizaria el estudio y que
reportes eran necesarios en un principio, para que una vez definidos los conceptos, se
comenzara el desarrollo del sistema, el cual durd cerca de ocho meses de trabajo, en los.
- cuales se depuraron los reportes y se crearon nuevos requerimientos sobre las estadis-
ticas de la poblacion estudiantil y sobre los puntos centrales de andlisis, ya que son
identificadas apriori como causas de una baja Eficiencia Terminal en la Facultad: el
rezago, la desercién y la baja acreditacién que existe en las diferentes asignaturas que se
imparten en esta Facultad.

Como se plante6 anteriormente el rezago es la situacidn en la que caen todos aquellos
que no cubren e} porcentaje de avance que indica el plan de estudios para el semestre
que deben estar cursando de acuerdo a su generacion y carrera; la desercién ocurre
cuando un alumno abandona definitivamente |a carrera, siendo ademas de desertor un
rezagado, dicho de otra forma e! desertor es el caso extremo del rezago; sobre la baja
acreditaciéon podriamos decir que se maneja como un porcentaje, que se obtiene al
evaluar e! numero de examenes aprobados por materia y por semestre, tanto en tipo
ordinario como en extraordinario, ademds de mostrar e! promedic de calificaciones
obtenido para cada una de las materias.

10
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Il. EL SISTEMA Y SU FUNCIONAMIENTO

En este capitulo se detallan los pasos que se siguieron para implementar el el Sistema de
informacién para el Anélisis de la Eficiencia Terminal, y el enfoque sistematico que se le
di6, para desarrollarlo de tal forma que fuera (til, eficiente, mantenible y confiable. El
enfoque sistematico que se utilizé consta basicamente de 4 fases, que son:

DEFINICION D& REQUERIMIENTOS
il

- DISENO
v

RO
I
TR0

| OPERACION Y MANTENNIENT)

- DIAGRAMA DE FASES DEL SISTEMA

11
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il.1 DEFINICION DE REQUERIMIENTOS

Esta fase sirve para plantear los objetivos que debe cubrir el sistema, asi como sus

funciones generales y establecer los alcances del mismo. Se comenzara par decir que

para hacer un andlisis de la Eficiencia Terminal en la Facultad de Ingenieria necesitamos

obtener la siguiente informacién: .

- El porcentaje de aprobacién y reprobacién por semestre para cada materia, Departa-
mento y Divisidn en esta Facultad.

— Los indices de aprobacidn tanto para los exdmenes ordinarios como para los exame-
nes extraordinarios.

— El nimero promedio de exdmenes extraordinarios y ordinarios gue maneja cada
Division semestraimente.

— El porcentaje de Eficiencia Terminal por generacion y carrera, esto es, el nlimero de
titulados y egresados con su porcentaje respecto a la poblacion de primer ingreso
correspondiente.

— El nimero de alumnos rezagados por generacion y carrera, asi como sus respectivos
parcentajes respecto al primer ingreso correspondiente, y el porcentaje de avance
promedio por el cual se rezagan.

~ Una estadistica del nGmero de examenes por alumno y carrera y el promedio de
calificaciones de tales qrupos.

~ En una sola estadistica los resultados tanto de rezago como de desercién con sus
respectivos porcentajes de avance y porcentaje respecto al primer ingreso correspon-
diente, mostrando también el porcentaje de avance promedio de la poblacién inscrita,
tanto el acumulado como el semestral.

— En una sola estadistica los resultados tanto de rezago como de desercién con sus
respectivos créditos promedio y porcentaje respecto at primer ingreso correspondien-
te, mostrando también el nimero de créditos promedio de ia poblacion inscrita, tanto
el acumulade como el semestral. ‘

~ El sisterna debe estar constituido por médulos ¢ subprogramas en los que el usuario
mediante un conjunto reducido de datos de entrada, obtenga ias estadisticas mencio-
nadas anteriormente, que en su totalidad se entregaran en listados correspondientes
a la generacion y carrera que se este analizando, mostrando todas las series de
listados en su parte final una hoja resimen, con los pramedios globales de cada
generacion para todos los indices mencionados anteriormente.
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1.2 DISENO

En esta parte nos avocamos a definir los pasos del Diserio del Sistema de Informacién
para el Andlisis de la Eficiencia Terminal, de tal forma que se tuvo cuidado en que
cumpliera con todas las necesidades para las que fue creado, evitando la posible
redundancia en la informacién que se cbliene, asi como definir la forma en que se
resolveria el problema, ademas de mencionar las fuentes de informacion con que se
cuenta y las que se crearon, a la vez de mencionar el equipo con gue fué realizado el
proyecte y la definicidn de las normas de programacidn, sin olvidar por supuesto al andlisis
de factibilidad del sistema, para lo cual se subdividio esta parte de acuerdo a la siguiente
estructura:

I1.2.1 SITUACION ACTUAL Y FACTIBILIDAD

El CISSEF actualmente se responsabiliza de apoyar los proyectos de la Secretaria de
Servicios Escolares con reportes y estadisticas que junto con gréficas ayudan en la toma
de decisiones en el andlisis de la situacion académica de la poblacidn de la Facultad, y
dentro de sus actividades esta la de obtener los indices de Eficiencia Terminal de la
Facultad, los cuales se obtienen o mejor dicho se obtenfan contabilizando a los alumnos
titulados y sacando el porcentaje de éstos respecto a su primer ingreso y asi conocer el
porcentaje de éxito de cada generacidn y carrera.

El procesc descrito anteriormente era rapido, puesto que en unas tres o cuatro horas y
disponiendo de! archivo histérico de titulados actualizado a la fecha del praoceso, se
obtenia manualmente el porcentaje de Eficiencia Termina! de la Facultad, que servia de
mucho en el andlisis de cada carreray generacidn, pero se vislumbré la posibilidad de nd
solo obtener un porcentaje de éxitos y fracasos, sino de andlizar el problema mas afondo
y saber que sucedid durante la trayectoria académica de una generacion durante los
semestres criticos, ademas de dividir a los alumnos en tres grupos diferentes desde el
punto de vista académico como son: los rezagados, los desertores y los no rezagados,
siendo estos Ultimos los que constituyen el indice de Eficiencia Terminal,

-Una vez determinados en el recuento histérico el tipo de alumnos que conformaban cada
grupo de los antes mencionados, se definieron los conceptos de alumno desertor, alumno
rezagado y alumno no rezagado (descritos anteriormente), y se comenzé por estabiecer
los reportes que se desarrollarian primero, cuales eran los mas importantes, y sobre que
caracteristicas de seleccion se trabajaria. €l proyecto se inicié con el disefo de la parte
que analizaba la Eficiencia Terminal a ocho afios, no siendo otra cosa mas que el recuento
de quienes habian egresado a ocho afos despties de su ingreso y cuantos alumnos se
habian titulado durante ese periodo, seguido a ese proceso se determind analizar a los

.alumnos desertores, por la relacion tan estrecha que guardaban con los reportes y
estadisticas que en ese momento se analizaban (tales como los avances histéricos de la
poblacién inscrita, poblacién articulo 19 y poblacidn no inscrita), dando inicio a la
realizacién de unaidea, la de generar un proceso automatizado con el cual se determinaria
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la historia académica de toda una generacion y/o carrera, desde su ingreso a la Facultad
hasta el Uitimo semestre de actualizacion de las historias académicas.

Para desarroliar este sistema era necesario evaluar la factibilidad de realizacién y mas que
nada el realizarlo en un tiempo establecido, el cual seria determinado por los requerimien-
tos de informacién de la propia Secretaria, dando un mes como tiempo limite para la
realizacion de cada mddulo que integra al sistema, debido a posibles complicaciones no
previstas en el desarrollo. Con el tiempo limite establecido para la realizacién de cada
mddulo, se tenia entonces que por tratarse de un andlisis para los alumnos desertores,
los alumnos rezagados, la acreditacion de asignaturas, la Eficiencia Terminal y los
respectivos modulos de reportes para cada seleccidn, se hablé de un minimo de 6 meses
para la realizacion del proyecto, tomando en cuenta los recursos y la disponibilidad de
los mismos, asf como un 20% de! tiempo establecido por posibles complicaciones no
contempladas en el disefno.

Se di6 un 20% adicional porque las posibles complicaciones se clasificaron unicamente
como posibles retrasos por fallas en los equipos de computo o por inconsistencias en los
archivos a utilizar, pudiendo ser que los archivos no se encontraran actualizados 0 que
no existiera un archivo con ta informacién requerida y éste debiera ser generado a travez
de procesos de seleccion adicionales con otros archivos de datos.

I1.2.2 RECURSOS

Dentro de los recursos con que contamos para realizar este proyecto se tienen los
recursos humanos y los recursos tecnoldgicos, siendo la conjuncién de ambos la que
determina la culminacién del proyecto dentro de los tiempos establecidos. El hecho -de
contar con varios recursos para la realizacién de! proyecto es de gran importancia, ya que
se puede hablar de tener muchos recursos humanos y pocos recursos materiales, lo cual
no implicaria el retraso de un proyecto, siempre y cuando esa sea la proporcion necesaria
de recursos. No es posible hablar en el area de! desarrollo de software de una clara ventaja
de los recursos humanos sobre los materiales, en la elaboracién de productos, puesto
que, sibien se necesita de una mente capacitada para disefar e implementar un proyecto,
sin las herramientas adecuadas seria imposible que se llevara a cabo tal obra, de tal forma
que hay una dependencia mutua entre ambos recursos. Los recursos con que se contaba
para el desarrolio de este proyecto se dividieron en:

11.2.2.1 FUENTES DE INFORMACION

Definimos como fuente de informacidn a todo aque! conjunto de datos con un significado
practico para una organizacion, la cual con una administracion adecuada y aplicacion de
procesos especificos nos da como resultado una serie de reportes, estadisticas y gréficas

©_ para visualizar los efectos que tiene sobre la organizacion.

L d

Las fuentes de informacion con que cuenta el CISSEF1 estan constituidas por archivos de
datos y listados provenientes de la DGAE (Direccion General para la Administracion
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Escolar), de otras dependencias de la UNAM y de la propia Direccidn de la Facultad,
siendo e! CECAFI, por la estructura orgénica de la Facultad, el que se encarga de
almacenar y actualizar esos archivos de datos (algunos de ellos son histdricos y otros
son actualizados al semestre en curso), de los cuales necesitamos los siguientes:

EGMAEACT.DAT Este archivo contiene la informacién histérica referente a los alumnos
titulados en la Facultad, con datos que datan de hace 1007afios. El archivo tiene cerca de
20,000 registros y es de tipo secuencial, teniendo la siguiente descripcion:

-EGMAEACT.DAT
CAMPOS : PRﬁ&(iL(EN Pq:?'!&l '(_)N | LONGITU D_ TIPO

Niimero de foja ! 1 5 5 N
~Niimere de cuenta 6 13 8 N
Ao de ingreso 14 15 2 N
Ao de egreso 16 17 2 N
Promedio 18 20 3 A
Nacionalidad 21 22 2 N
Fecha de nac. (ddmmaa) 23 28 6 N
Carrera 29 30 2 N
Campo sin uso - 3 35 5 A
| Sexo (M=Masc. F=Fem.) 36 36 1 N
Fecha de exam. (ddmmaa) 37 42 6 N
1 Resuitado del examen ! :
1-Aprob. 2-Men. Hon. 3-Susp. 43 43 1 N
Nombre del titulado 44 79 36 A

N = Namerico A = Alfanimerico
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MTASYSF.DAT En este archivo esta contenida toda la informacién referente a la dlitima
situacién académica de todos los alumnos de la Facultad, a partir de la generacion 1972
y hasta la fecha. En el CISSEFI conocemos a este archivo como Kardex o resumén de
historias académicas y se trata de uno de los archivos més valiosos con que contamos,
"debido a lainformacién que contiene, ya que son cerca de 40,000 registros formados por
alumnos de todas las carreras que se imparten en la Facultad. Este archivo es de
organizacién indexada, siendo la llave de acceso el nimero de cuenta de los alumnos, y
se utiliza principalmente para el sistema de consulta y el sistema de seleccion de alumnos
con que cuenta el CISSEFI. MTASYSF tiene la siguiente descripcion:

MTASYSF.DAT S S
CAMPOS PR&&QK{N Pq_;i‘ogﬁ\IPN _ LONGITUD | TIPO

Nimero de cuenta 1 8 8 N
Sexo M =Masculino F =Femenino. 9 9 1 A
Tipo de registro M =Maestro ¢ Blanco 10 10 1 A
Clave de carrera 1 12 2 N
Nombre del alumno 13 44 32 A
Nimero total de movimlentos 45 47 3 N
Afi0 de ingreso 48 49 2 N
Semestre de ingreso 50 50 1 N
Total de créditos cubiertos 51 53 3 N.
Total de créditos revalidados 54 56 3 N
Promedio generat 57 61 5 N
Factor de velocidad 62 64 3 N

.Factor de escolaridad 65 67 3 N
Num. de sem. sin cursar asignaturas 68 69 2 N
Posible consejero Blanco=No C = §i 70 70 1 A
‘Ultimo afio de cursar asignaturas ord. 72 73 2 N
Ultimo sem. de cursar asignaturas ord. 74 74 1 N
Niimero de asignaturas aprobadas ord. 75 77 3 N

‘Niimero de asignaturas aprobadas ext. 71 80 3 N
Numero de inscripciones en ord. 81 83 3 N
Numero de asignaturas reprobadas 84 86 3 N
Paorcentaje de avance 87 91 5 N
Afio de ingreso a CAE 92 93 2 N
Uttimo afio de presentar ext. 94 85 2 N
Ultimo semestre de presentar ext. 96 96 1 N
Nimero de asignaturas del sem. actual 97 97 1 N
Créditas del semestre a8 99 2 N
N =Ndmerico A =Alfanamerico
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MAESTRO.DAT Este es el-archivo completo de historias académicas en el cual estan
contenidos todos los movimientos que ha hecho cada alumno desde que ingresé a la
Facuiltad, tomando como movimiento a cada semestre en que se ha inscrito el alumno.
La organizacion del archivo es secuencial y ordenado alfabéticamente, y los registros
vienen separados por un encabezado similar al registro de MTASYSF.DAT (descrito
anteriormente), y a continuacion viene una serie de registros detalle, pudiendo tener cada
registro hasta 7 asignaturas registradas, de tal modo que si alguien curso seis asignaturas
y dos laboratorios, tiene ocho movimientos, con lo cual requirié de dos registros detalle.
Este archivo tiene cerca de 60 megabytes de capacidad, y normalmente se accesa-de

una cinta magnética. MAESTRO.DAT tiene la siguiente descripcion:

MAESTRO.DAT
CAMPOS PR&&(&(EN P%?ll&’l?" LONGITUD | TIPO
Nimero de cuenta 1 8 8 N
Campo libre 9 9 1 A
Tipo de registro 10 10 1 A
Carrera 11 12 2 N
Nombre de! alumno 13 44 32 A
Num. total de inscripclones 45 47 3 N
Ao de ingreso 48 49 2 N
Semestre de ingreso 50 50 1 N
Total de créditos cubiertos 51 53 3 N
Total de créditos revalidados 54 56 3 N
Promedio general 57 61 5 N
Indice de velocidad 62 64 3 N
Indice de escolaridad 65 67 3 N
No. de sem. sin cursar mat. 68 69 2 N
Posible consejero C=S§i 70 70 1 A
Irregular Blanco=No Q15 71 71 1 A
Uttimo afio de cursar asigns. 72 73 2 A
‘Ultimo sem. de cursar asigns. 74 74 1 N
Num. de mat. aprob. en ord. 75 77 3 N
Num. de mat. aprob. enext. 78 80 3 N
Num. de Inscripciones ord. 81 83 3 N
Num. de inscripciones ext. 84 86 3 N
Porcentaje de avance 87 9 5 N
Afio de ingreso a CAE 92 a3 2 N
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DETALLE DEL MAESTRO.DAT
CAMPOS PR‘?&QL?_N P&?&QL?_N LONGITUD | TIPO
Ndmero de cuenta 1 8 8 N
Afio y semestre de movimiento 9 i1 3 N
Nimero de movimlentos 12 12 1 N
Clave de la materia 1 13 16 4 N
Caliticaclén 1 17 17 1 A
Tipo de examen 1 18 18 1 N
Clave de materla 2 19 22 - 4 N
Calificacion 2 23 23 1 A
Tipo de examen 2 24 34 1 N
Clave de materia 3 25 28 4 N
Calificacién 3 29 29 1 A
Tipo de examen 3 30 30 1 N
Clave de materia 4 31 34 4 N
Calificacion 4 33 35 1 A
Tipo de examen 4 36 36 1 N
Clave de materia 5 a7 40 4 N
Calificacién 5 41 41 1 A
Tipo de examen 5 42 42 1 N
Clave de materia 6 43 46 4 N
Calificacion 6 47 47 1 A
Tipo de examen 6 48 48 1 N
Clave de materla 7 49 52 4 N
Calificacion 7 53 53 1 A
Tipo de examen 7 54 54 1 N
Folio de acta 1 55 61 7 N
Grupo de la materia 62 65 4 A
Folio de acta 2 66 72 7 N
Grupo de la materia 2 73 76 4 A
Foliodeacta 3 77 83 7 N
Grupo de la materia 3 84 87 4 A
Folio de acta 4 88 94 7 N
Grupo de la materia 4 95 98 4 A
Folio de acta 5 99 105 7 N
Grupo de la materia 5 106 109 4 A
Folio de acta 6 110 116 7 N
Grupo de la materia 6 117 120 4 A
Foliodeacta 7 121 127 7 N
Grupo de la materia 7 128 131 4 A

N=Nimerico, A =Alfantimerico, Clavé de examen 0 - Ordinario 1- E - Extraordinario

| Clave calificactén -> 1-MB,2-B,3-5,4-NA,6-6,7-7,8-8,9-9, A-10,B- AC, C-RV, D- NP
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 MATEHIST.DAT Este archivo contiene los datos histéricos de cada unade las asignaturas
que se imparteny se han impartidc en fa Facultad, destacando entre otras cosas la clave
de materia precedente y la clave de materia posterior, en caso de existir. Para este archivo

se tiene ia siguiente descripcion:

MATERIAS.DAT
CAMPOS PR&&Q}RN P(?__?&(A!E)N LONGITUD | TIPO

Divisién y Departamento 1 2 2 N
Clave de la materia 3 6 4 N
Numero de créditos 7 8 N
Nombre de ta materia 9 36 28 A
Laboratorio 37 37 1 N
Semestre de impartir 38 40 3 N
‘Vigencla 41 41 1 N
Clave de carretas 42 63 22 N
Equivalente posterior 64 67 4 N
Equivalente posterior 2 68 7 4 N
Equivalente anterior 1 72 75 4
Equivatente anterior 2 76 79 4
N = Numerico A= Affanimerico

‘PRIINGHIS.DAT . Este archiva contiene para cada generacion y carrera la poblacién
registrada de primer ingreso para las ocho carreras que se imparten en fa Facultad. Para
las carreras de Ingenieria Mecanica y Eléctrica se tiene el mismo valor de primer ingreso

~-en todas las éreas de dicha carrera. La descripcién es la siguiente:

Primer Ingreso para cada una de fas 12
cafreras :

o : PRINGHIS.DAT
CAMPOS P&f&?A?N P *&EN LONGITUD | TIPO
| Generaclén 2] 2 2 N
3 a8 6 N

N =Numerico A = Allanamerico
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Estos son basicamente los Unicos archivos de informacién con que se contaba en un
principio para la elaboracién de este trabajo. Posteriormente se generaron otros archivos
de datos, los cuales se mencionaran més adslante.

0.2.2.2 EQUIPO DE COMPUTO

Para la realizacion del proyecto se contaba con equipo de computo de diferentes tipos,
que abarcaban diferentes tecnologias y por lo tanto nos daban diferentes alternativas en
cuanto su uso. Principalmente contamos con el siguienete equipo:

- e Dos microcomputadoras del tipo PC, modelo XT Turbo (8 y 10 Mhz.), una de ellas es
una NCR mod. PC6, y la otra una UNISYS modelo Pw, ambas con 640 Kb de memoria
RAM, un disco duro de 20 Megabyles, un drive de 5"1/4, y un mouse. Una de las
microcomputadoras (NCR) tiene monitor a colory la otra tiene monitor monocromatico
conlarjeta de video CGA. Ambas mdquinas trabajan bajo el sistema operativo MS-DOS
(MicroSoit Disk Operating System) en sus versiones 2.xx, 3.xx y 4.xx.

e Ungraficador de siete plumillas, marca GOULD 6120, con capacidad de programarse,
contemplando varios tipos de papel, y panel de control.

e Una impresora de matriz de puntos, modelo EPSON EX-1000 con carro de 15
pulgadas y una velocidad de 300 cps., con capacidad de imprimir a colores.

e Una impresora de malriz de puntos, modelo printaform BROTHER M- 1509 con carro
de 15 puigadas y una velocidad de 200 cps..

e Una terminal de la computadora DEC VAX 6210, (Digital Equipment Corporation), con
procesador de 32 bits, una memoria RAM de 32 Megabytes, con disco duro de 1.2
Gigabytes y una unidad de respaldo en cartuchos TK-70 con una capacidad aproxi-
mada de 200 Megabytes. Esta computadora trabaja bajo el sistema operativo VMS
(Virtual Memory System) version 5.2 y mediante un programa de comunicaciones es
posible transferir datos entre ésta y una microcomputadora del tipo PC o visceversa.

I.2.2.3 LENGUAJES DE PROGRAMACION

En lo que se refiere al lenguaje de programacién con el cual se desarrollaré este sistema,
se tomaron en cuenta tres alternativas en base al equipo de cémputo con se contaba,
asi como a la disponibilidad de los compiladores. Las alternativas que se tomaron en
cuenta son las siguientes:

Lenguaje Pascal .- Para justificar el posible uso de este lenguaje, se tomd en cuenta que
existia compilador de pascal en la VAX, mientras que en PC se contaba con el Turbopascal
de Borland version 4.0, el cual mostraba aspectos interesantes en cuanto a aprovechar
todas las caracteristicas gréficas y de hardware de una PC, pero la ventaja de fortran77
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{(por la experiencia en desarrollo) sobre el pascal era considerable, siendo asi descartado
para el desarrollo del sistema.

Lenguaje de Dbase 1l Plus .- La ventaja, o posible ventaja que tenia el dbase il plus
sobre los lenguajes de fortran77 o pascal, era la de trabajar con bases de datos en vez
de hacerlo con archivos de datos, siendo factible incluso hacer consultas directas o
procesos de seleccidn. Estos procesos serian relativamente faciles de constituir, pero
debido a la gran cantidad de registros que se tenian que manejar, y al nimero de criterios
de seleccion que se tomaban en cuenta, la utilizacién de dbase se descartaba, puesto
que el desarrollar un programa de tal complejidad era dificil, y aiin cuando se hubiese
desarrollado, no se tendria un programa ejecutable, tendriamos que ejecutarlo dentro del
ambiente de dbase, y tomaria varias horas en terminar un proceso.

Lenguaje Fortran77 .- Este lenguaje se considerd debido a que se tiene amplia
experiencia en su manejo y utilizacién de estructuras de datos, se cuenta con un
compilador de este lenguaje en la computadora VAX, y también se tiene uno para
microcomputadoras del tipo PC. Sobre [a posible utilizacién de este lenguaje, se pensd
primero en realizar los programas para ser ejecutados en la VAX, y dependiendo de la
. situacién de los datos, una vez realizadas las selecciones de los archivos histéricos
mencionados anteriormente, ser transferidos a la PC y ahi manejarlos con programas
desarrolfados en fortran para PC. La realizacién de programas €jecutables para PC
escritos en fortran77, representaba un problema, debido a que un programa ocupaba una
gran cantidad de memoria a! ser ejecutado, motivo por el cual se optd por desarrollar
totaimente el software en la VAX, y hacer transferencias de archivos de datos a la PC,
para manipularlos con un algun paquete comercial de bases de datos 6 alguna hoja
electrénica de célculo,

Fué de esta forma, que el fortran77 superd a las demas alternativas, por tener un dominio
sobre ese lenguaje, asi como experiencia en desarrollo de sistemas similares, es decir
referentes a la seleccion de grupos de alumnos con caracteristicas a peticién del usuario.
Otra de las causas por las cuales se eligio al fortran77 y la VAX, para el desarrollo del
- sistema, fué principalmente la velocidad de proceso, ia capacidad de almacenamiento en
disco, y la capacidad para trabajar con programas que podian ser gjecutados mediante
modo submit (programas que se mandan a una cola de procesos y se ejecutan aon
cuando el usuario no esta en sesién, con la opcidn de que en caso de ser interrumpida
su ejecucion por alguna falla o caida del sistema, se repita el proceso desde su inicio) o
modo batch (los procesos se ejecutan a la vez que el usuario mantiene sesién con la
computadora, siendo procesos hijos, solo que cuando se sale de sesidn, se interrumpen
+ todos los procesos que el ususario esta corriendo). Ademas de lo anterior, es importante
el sefialar que el proceso entero, tardaria mucho menos en ejecutarse, que si se relizara
en un microcomputadora del tipo PC, todo esto debido a las caracteristicas de la VAX.
De tal forma que se utilizaron todos los recursos de la Facultad de Ingenieria, ya que las
impresiones pueden hacerse en el CECAFI 6 en e! CISSEFI, y sélo para de alguna forma .
manipular los datos resumen ( datos globales de cada reporte que-se genera ) se
exportaran a la PC los archivos que contengan esa informacién mediante un programa
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comercial de transferencia de datos (VTERM), paraque una vez cargados en PC, se utilice
un paquete comercial de hoja electrdnica de célculo o base de datos.

Dadas sus caracteristicas muy especiales para programas de su tipo y la facilidad para
generar gréficas de diversos tipos se eligi¢ al Supercalc4 como la hoja electronica de
célculo que serviria de marco finatl a los datos resiimen de cada reporte, para lo cual se
cred una plantilla para cada archivo de datos, de tal forma que cada vez que se generen
las estadisticas, con s6lo cargar los datos sobre esa plantilla en la que estan definidas
todas las gréficas y reportes especiales, puedan emitirse éstas sin necesidad de volver a
definir operacion alguna, salvo que se desee hacer modificaciones a los repories y graficas
ya existentes, Ei manejar los archivas en la minicomputadora VAX representa una gran
ventaja en cuanto ala capacidad de almacenamiento y la velocidad de proceso, que hace
que fos resuiltados finales de todo:el sistema se obtengan en un sdlo dia de trabajo o

maximo en dos.

i1.2.2.4 NORMAS DE PROGRAMACION

Oftra parte importante de! desarrollo de todo sistema de informacion, lo constituye el definir
las normas de programacion que-se deben seguir pgra hacer mas facil fa labor de
correccion de rutinas, o del mantenimiento del mismo sistema. Siendo asi procederemaos
& mostrar las principales normas de.pregramacion que se siguieron para la realizacion de
este sistema:

— Los nombres de las variables a utilizar deben ser descriptivos, pudiendo utilizar
abreviaturas. Ejemplo: Modep. = Motor de desplazamiento positivo.

— Los nombres de las variables-se escribiran comenzando con una letra mayuscula,
- Ejemplo: Aux1, Nombre, Categoria, etc..

— Consistencia en los nombres de las variables, pudiendo utilizar prefijos. Ejemplo:
CONNom y CONDir son las variables del médulo de Consulta (CON).

— Elusode fas sangrias sera de tres espacios.
— Se tendra una instruccién porlinea.

— Enlas asignaciones, de cada lado del signo de igual debera existir un espacio entre
“cada miembro de la igualdad: Ejemplo: Arreglofl,J) = MatrizA(l) + MatrizB(J)

— Para el uso de estructuras dec'control, éstas se escribiran con letras maydsculas.
Ejemplo:
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DO = 1,100
[
IF (Arco.GE.Base) THEN
[--]
[
ELSE

ENDIF
(-]

END DO
L'os encabezados de cada programa de deberan lievar la sig uiehte descriﬁcic’m:r
MODULO : (NOMBRE DEL MODULO)
FECHA DE CREACION : (MM-DD-AA)
 FECHA ULTIMA ACTUALIZAGION : (MM-DD-AA)
VERSION : (Numéno DE LA VERSION)
" AUTOR : (NOMBRE DEL AUTOR) - |
ARCHIVOS DE ENTRADA : (LISTA DE ARCHIVOS DE ENTRADA
" ARCHIVOS DE SALIDA : (LISTA DE ARCHIVOS DE SALIDA)
~ TIEMPO DE EJECUCION : (HH-MM)
: simesqs : (BREVE DESCRIPCION DEL PROGRAMA)
RECOMENDACIONES : |
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1. EL SISTEMA Y SU FUNCIONAMIENTO

11.2.3 FUNCIONES

Una vez que se conocen los archivos de datos que vamos a requerir durante el proceso,
de las normas de programacion, y del équipo de cémputo que se utilizard, sélo gueda
por definir cuales son los programas que se van a necesitar, y mediante un diagrama
Jerarquico se explicar4 la funcién de cada uno de ellos. .

En el diagrama de fases del sistema, se muestran los modulos que integran el sistema,
siendo notorio que se trata basicamente de cuatro grupos de informacidn, como lo son:

EFTE (Eficiencia Terminal), REZAGO (Rezago), DESERTA (Desercion) y SELEC"APROB-

{Aprobacidn de asignaturas). Con estos cuatro grupos de informacion se Nlevan a cabo
procesos de seleccién y conteo de acuerdo a criterios de seleccion establecidos al
momento de disefiar el sistema, y como se puede observar existe un mddulo cuya entrada
proviene de otros madulos, que complementa los datos de dos corrientes de informacion
(REP_TOTAL) para saber que efectos producen sobre la poblacién dos factores funda-
mentales en el andlisis de la Eficiencia Terminal, misma que obtenemos desgiosada por
carrera, en € modulo EFTE. Paralelamente a este analisis se desarrolla un médulo que
se encarga de generar la informacion estadistica referente ala reprobacion de asignaturas
por semestre histdrico, 'tanto de la planilla regular como de la planilla historica de
asignaturas, contemplando también los resultados para cada Departamento y Divisién.

INICIO

A B O G
BFTE REZAGY DESERTA | | SELEC_APROS
C | E H
REPREZACD | 1 REP_DESERTA | | REP_APROD
F

REP_TOTAL

DIAGRAMA GLOBAL DE LOS MODULOS

2



Il. EL SISTEMA'Y SU FUNCIONAMIENTO .

[Mbdulo:

A

Nombi‘e:

e——
MTASYSF.DAT
\_\____’_/

e

EGMAEACT.DAT] 3 EFTF —— WP TEXXXLST
e ] - —
PRINGHICDAT " —WEFTEYXY PC
\\_____,‘-—,

ET 10

EFTE

ET_1 = RANGO DL GENERACIONES

Funciones:

El modulo EFTE debe recibir como entrada los nombres y localizacion.
de los archivos de titulados (EGMAEACT.DAT), historias académicas
(MTASYSF.DAT), primeros ingresos histéricos (PRINGHIS.DAT), asf
como el rango de generaciones que analizaré, para que mediante este
proceso se generen estadisticas sobre ta poblacién por niveles de
avance y el porcentaje respecto a su primer ingreso para cada nivel,
siendo los niveles de avance que maneja los siguientes: (0 a 25%, 25 a
50%, 50 a 75%, 75 a 100%, Titulados) con su porcentaje de avance
promedio. También se muestra el porcentaje de Eficiencia Terminal, que
se ohtiene aplicando la siguiente férmula:

%ET = (Titulados + Egresados)*100/Primer Ingreso

La informacién referida anteriormente se muestra en e! reporte EF-

 TEXXX.LST, el cual se muestra en la parte de anélisis de resultados.

EFTE también ofrece un archivo de datos para exportarse a PC, en el
cual se incluyen unicamente los porcentajes respecto al primer ingreso
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11, EL SISTEMA Y SU FUNCIONAMIENTO

de cada uno de los grupos antes mencionados, todo esto bajo la
siguiente descripcidn:

EFTEXXX.PC
CAMPOS PRﬁb(iL(tN P%?ﬁEN LONGITUD | TIPO

Generacion 1 2 2 N
Coma 3 3 1 N
Carrera 4 5 2 N
Coma 6 6 1 A
‘Porcentaje respecto al primer lngieso de 7 55 7 NA
cada una de tas clasHicaciones

N =Ntmerico A = Alfanimerico
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[Médulo: B!

Nombre: REZAGO

= REZACO [ eezomio

MATERIAS.DAT ' ’

Funciones:  El modulo REZAGO recibe como entrada el nombre y localizacién de
o los archivos: historias académicas (MAESTRO.DAT), que generalmente
esta en cinta; histérico de asignaturas (MATERIAS.DAT), .y el afo
semestre de la Glitima actualizacién de las historias académicas con lo
que se generara un archivo de datos llamado REZAGOXXX.DAT, donde
XXX representa el afo semestre de la Ultima actualizacién de las
historias académicas. Este archivo de salida contine [os datos paracada
alumno, referentes a su historia académica por semestre, de acuerdo a
la siguiente descripicion:
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. ﬂEL SISTEMA'Y SU FUNCIONAMIENTO

REZAGOXXX.DAT

CAMPOS PRE&CHR_N PCﬁh(ilE)N LONGITUD | TIPO
Nimero de cuenta 1 8 8 N
Generacion 9 10 2 N
Carrera 11 12 2 N
Promedio . 13 17 5 N
Numero de créditos 18 20 3 N
Porcentaje de avance 21 26 6 N
Semestre y Num. de créditos (15 grupos, 27 101 5 N

uno por seémestre)

N=Nimerico A = Alfanimerico
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[méouto:

Nombre: REP_REZAGO

REZAGOXX®.DAT T W REZXXX.DAT

H?P iy e

ET_1 = GENERACION DE INICIO
£1.2 = UL1. ACTUALIZACION DE HA'S

‘Funciones: Este médulo recibe como parametros de entrada, el nombre y localiza-
cién del archivo REZAGOXXX.DAT, y el ultimo afno semestre de actua-
lizacion de historias académicas, con lo que se generarén los siguientes
archivos de salida: - ,

REZXXX.PC  Archivo que contiene lainformacién referente al rezagoy no rezago, con
_porcentajes de avance respecto al primer ingreso para cada generacién
y carrera, donde éstas series de datos estan separadas por comas, para -
poder exportarias a la PC y manipularias con una hoja eléctronica de
célculo. Este archivo tiene la siguiente descripcion:
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1. EL SISTEMA Y SU FUNCIONAMIENTO

REIXXX.PC

CAMPOS Pﬁ)ﬁ&(ik(?_N PC%S’nlﬁxIE)N LONGITUD | TIPO

comas)

Generacidn 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
Primer Ingreso 4 7 4 N
Coma 8 8 1 A
Porcentaje de avance de los Rezagados y 9 219 14 NA

no rezagados (15 grupos, separados por

N =Ndmerico A = Alfanimerico

REZXXX.DAT Archivo que contiene unicamente los valores obtenidos de alumnos
rezagados y no rezagados, asi como su respectivo indice de avance
promedio, y viene ordenado por generaciény carrera. Este archivotiene
la siguiente descripcion:

REZXXX.DAT
7 CAMPOS Pﬂﬁ&‘iﬂ" PC}%&I‘?N LONGITUD | TIPO

Generacidon 1 2 2 N

Espacio 3 3 1 A

Carrera 4 5 2 N

Espacio 6 6 1 A

Primer Ingreso 7 9 3 N

Espacio 10 10 1 A
] Numero de rezagados y no rezagados, 11 230 14 NA

porcentaje de rezago y no rezago 15

@rupos, uno por semestre

N =Numerico A= Alfanimerico

" REZXXX.LST

Archivo gque contiene el reporte formateado, con fa informacion de
alumnos rezagados y alumnos no rezagados, con porcentaje de avance
promedio y porcentaje respecto al primer ingreso para cada generacion
y carrera. El reporte muestra los datos por columna, con un total por
columna para cada generacion y semestre, y al final muestra una tabla
global de resultados, tarbién con untotal por columnay sus respectivos

~ promedios de porcentaje de avance y porcentaje respecto a primer

ingreso. El formato de los listados gue entrega éste mbdulo se muestran
en la parte de andlisis de resultados.

Para lo anterior el programa necesita saber la localizacién y nombre de
los archivos de salida, donde XXX se refiere at aro semestre de la
estadistica que es el mismo gue damos como dato de entrada, al indicar
el afio semestre de la Ultima actualizacion de las historias académicas.:
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[Médulo; ' j

Nombre: DESERTA

PRINGHIS.DAT

uTASYSEDAT

-h—l_‘ DESWERTA -wbﬁRIAXXX‘DAI
eT) J I
ET_2

~E18 = UL, ACTURLIZACION E HA'S
E1_2 = RANGO DI GENCRACIONES

Funciones: Este médulo se encarga de obtener el nimero de alumnos que dejan

de inscribirse definitivamente en la Facultad, -indicando desde que

semestre son desertores, y mostrando su porcentaje de avance prome-

dio y el porcentaje respecto al primer ingreso qtie representan.dichos
: grupos de desertores por semestre y carrera para cada generacion.

Se requueren comodatos de entrada lalocalizacién y nombre del archivo
MTASYSF.DAT, del archivo de primeros ingresos PRUNGHIS.DAT, y el
ano semestre de la Uitima actualizacion de las historias académicas, y.
ala salida se obtiene el archivo de datos correspondiente, indicando su
localizacién y nombre que debe ser DESERTAXXX.DAT. EI archivo
DESERTAXXX.DAT tiene la siguiente descripcion:
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: DESERTAXXX.DAT

CAMPOS PRﬁ&ﬂ&N Pq:ﬂ&ll(.)N LONGITUD | TIPO
Espacio 1 3 3 A
Generaclén 4 5 2 N
Espacio 6 7 2 A
Carrera ) 8 9 2 N
Espacio 10 1 2 A
Primer Ingreso 12 16 5 N
Espacio 17 18 2 A
Numero de desertores por semestre 19 93 7 N
porcentaje de avance por semesire 15 .
serles, una por semestre
N=Numerico A =Alfanimerico
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{ Médulo:

g

Nombre:

REP_DESERTA

. ’ . \. ,
- T DESERTAXXX.PC

ET_2

] [
W DESERTAXXYLST

ET_1 = ULT. ACTUALIZACION DE HA'S

E1_2 = RANGO DE GENERACIONES

Funciones:

Este médulo requiere del archivo DESERTAXXX.DAT, que contiene la
informacion referente al nUmero de alumnos desertores por generacion,
carreray semestre, con sus respectivos porcentajes de avance ademas
de requerir el afio semestre de la Ultima actualizacién de historias
académicas, para con estos datos generar dos archivos de salida que
son:

- DESERTAXXX.LST

Aqui se concentra unreporte por generacién y carrera que muestra para
cada semestre, a partir de! segundo, e! nimero de alumnos que han
-abandonado la Facultad defi nitivamente, mostrando también su porcen-
taje de avance promedio y el porcentaje respecto al primer ingreso de
cada grupo de alumnos.desertores, por cada semestre, generaciony
carrera. Este reporte se muestra en la parte de andlisis de resultados.
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DESERTAXXX.PC

En este archivo se concentran los datos de cada generacion, incluyendo
los porcentajes de avance promedio de toda la generacién, asi como el
porcentaje respecto al primer ingreso. Este archivo esta ordenado por
generacion, y las series estan separadas por comas para ser exportadas

aPC.
DESERTAXXX.PC :
CAMPOS PRR&Q)RN P(ﬁh{‘hIE)N LONGITUD | TIPO
Generacion 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
Carrera 4 5 2 N
Coma - : 6 6 1 A
Porcentaje de deserclon por carrera y 7 108 7 N
generacin. Una serle por cada carrera y
sus 14 semestres méximo
N =Ndmerico A = AlfanOmerico

Para |o anterior el programa necesita saber la localizacién y nombre de
_los archivos de salida, donde XXX se refiere al afio semestre de la
estadistica que es el mismo que damos comao dato de entrada, al indicar
el afo semestre de la Gitima actualizacién de las historias académicas.
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' _ LMédulo:

i

Nombre:

DESERTAXXX DAT |—

1
;

ET_2

£1_1 = ULT. ACTUALIZACION DE HA'S

M
—

REP_TOTAL

" REPT XX.PC|

[—"REPLXXX.LST

B REF? _XXX.PC
PIREP2_XXX.LST

AP 10T

h 4

£7_2 = RANGO DE GENERACIONES

Funciones:

'REPIXXX.LST

Este mddulo genera repories para ser impresos y archivos de exporta-
cidn a PC, para ser manejados en una hoja electrénica de célculo. Los
reportes que generara son:;

Este listado contiene un reporte formateado para cada generacién con
sus respectivas carreras, mostrando para cada semestre, desde el
primero y- hasta el décimoquinto en su caso (generaciones afectadas
por el ariculo 19), tres datos sumamente significativos, nimero de
alumnos rezagados, nimero de alumnos no rezagados y namero de

- alumnos desertores, indicando ademés su porcentaje de avance pro-

medio y el porcentaje que representa cada nimero de alumnos respecto
al primer ingreso de cada carrera, mostrando los porcentajes corres-
pondientes para la poblacién inscrita por semestre. Después de los
datos de cada carrera se muestra el total por generacién, y los porcen-
tajes correspondientes se obtienen en promedio para cada semestre,

~ incluyendo la hoja resimen al final de! listado. El reporte se muestra en
- la parte de andlisis de resultados. S
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REP2XXX.LST Este listado contiene un reporte formateado para generacién con sus

REPIXXX PC

respectivas carreras, mosirando por cada semestre desde el primero y
hasta el décimoquinio en su caso (generaciones afectadas por el
articuto 19), tres datos sumamente significativos, nimero de alumnos
rezagados, numero de alumnos no rezagados y nimero de alumnos
desertores, indicando ademas el nimero de créditos promedio y el
porcentaje que representa cada nimero de alumnos respecto af primer
ingreso de cada carrera, mostrando también éstos indices para la
poblacidn inscrita al semestre. Después de los datos de cada carrera
se muestra el tolal por generacion, y los porcentajes correspondientes
se obtienen en promedio para cada semestre, incluyendo la hoja
restmen al final del listado. El reporte se muestra en la parte de analisis
de resultados.

Este archivo contiene ia informacion resdmen por carrera, y para cada
semestre desde el primero y hasta el décimoguinto en su caso (gene-
raciones afectadas por el articulo 19), tres datos sumamente significa-
tivos: el porcentaje promedio de avance al semestre, de los alumnos
- rezagados, de los alumnos no rezagados y también de los alumnos
desertores, ademas de mostrar también el porcentaje de avance acu-
mulado. Los datos vienen separados por comas, debido a que seran
transferidos ala PC para ser manipulados por aigin paquete graficador.
E! archivo tiene la siguiente descripcion:
REPIXXX.PC ,
CAMPOS PRR&,&N P%;&IEN LONGITUD | TIPO
Carrera 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
Porcentale de avance por semestre y 4 633 42 NA
acumulado, para los alumnos rezagados,
desertores y no rezagados (15 series de
sels datos)
N =Nimerico A= Alfanimerico

REP2XXX.PC

Este archivo contiene los datos referentes at porcentaje promedio de
avance por semestre y el acumuiado, todo esto para cada carrera, y al
final se muestra el resimen de las generaciones para los porcentajes
referidos anteriormente. Estas porcentajes se muestran para los quince
semestres, y van separados por comas para ser exportados a fa PC y
ser manejados por algun paquete graficador. Este archivo tiene la
siguiente descripcién;
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REP2XXX.PC___ -
P N TIPO

CAMPOS P&%&QLQN P(ﬁg&lﬁ) LONGITUD i
Carrera 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
Porcenta Ae de avance promedio 4 109 7 NA
acumulado, para cada semestre %15 -
semestres maximo)
N =Ntmerico A= Alfan(imerico

Para lo anterior el programa necesita saber la localizacidon y nombre de
los archivos de salida, donde XXX se refiere al afio semestre de la
estadistica que es el mismo que damos como dato de entrada, al indicar
el aflo semestre de la Ultima actualizacion de las historias académicas.
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a

IMédulo:

Nombre:

SELEC_APROB

MAESTRO.DAT | @
RO.DAT) Y ATOTULDAT
-

! MATERIAS.DAT —) SMC_AP ] )OB
| . 9 |

) APROMXXX‘DATJ

[1.1 = ULTHA CEERACION TN HAS

Funciones:

El modulo SELEC_APROB se encarga de obtener para cada materia
que se imparte en esta Facultad, por Departamentoy para cada Division,
los porcentajes de aprobacion y reprobacion, asf como el promedio de

‘calificaciones para cada asignatura, contemplando los examenes ordi-

narios, extraordinarios y el total de examenes presentados en un
semestre, obteniendo esta estadistica a partir del afio semestre gque se -

~leindique hasta el dltimo afio semestre de actualizacién de !as historias

académicas. Este mddulo recibe como datos de entrada, el afio semes-

-tre de inicio de la estadistica, el afio semestre de la Gltima actualizacién

de historias académicas, la localizacion del archivo MAESTRO.DAT y la
localizacién de los archivos de salida ATOTXXX.DAT (nimero de
alumnos aprobados y reprobados por tipo de examen) y
APROMXXX.DAT (promedio de calificaciones de los aprobados y repro-
bados por tipo de examen), donde XXX representa el afio semestre de
la estadistica. La descripcion de los archivos ATOTXXX.DAT y
APROMXXX.DAT se muestra a continuacion:
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APROMXXX.DAT

CAMPOS PRR&CHRN P(}?#RE)N LONGITUD ; TIPO
Clave de la materia 1 4 4 N
Espaclo 5 5 1 A
Tipo de resultado(1 = Ap 2 =Rep} 6 6 1 N
Espacio 7 7 1 A
Semestre (1 0 2) 8 8 1 N
Espacio 9 9 1 N
Calificacion promedio de los examenes 10 92 6 NA
presentados por ao. (una serie por ano}
N = Nimerico A= Alfanimerico

. ATOTXXX.AP :

CAMPOS PRﬁgiL?N P%I!&PN LONGITUD | TIPO
Clave de la materla 1 4 4 N
Espacio 5 5 1 A
Tipo de resultado{t = Ap 2 = Rep) 6 6 1 N
Espacio. 7 7 1 A
Semestre (1 02} 8 8 1 N
Espacio 9 9 1 N

| Numero de exdmenes presentados por 10 92 6 NA
1 ano. (una serie por ano)

N=Numerico A = Alfanimerico

Este mddulo también genera un listado en el cual se muestran los
resultados globales del nimero de- exdmenes presentados por ano
semestre, asf como el nimero de alumnos inscritos, mediante la siguien-
te descripcion:
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) EXAMENES.DAT :
CAMPOS PR&&(}L{EN P(}?&(&IPN LONGITUD | TIPO
Afo semestre 1 3 a3 N
Espaclo 4 4 1 ‘A
Num. de exdmenes en ord. 5 9 5 N
Espacio 10 10 1 A
Num. de exdmenes en ext. 11 15 5 N
Espaclo 16 16 1 A
Num, total de exdmenes. 17 21 5 N

N =N0merico A = Alfanimerico

Para lo anterior el programa necesita saber ia localizacién y nombre de
los archivos de salida, donde XXX se refiere al ano semestre de la
estadistica que es el mismo que damos como dato de entrada, al indicar
- el afio semestre de la dltima actualizacidn de las historias académicas.
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hllé'dulo: lr-i

Nombre: REP_APROB

e
ATOTXXX.DAT

~——

e
APROMXXX DAT
\\_‘__‘___’_/

MATERIAS.DAT

—
L,

l
|
d

AP AR

M APROBIYXY.LST

‘\\-—\'_/
RS
XAPDCSH P

—MAPDCE.PC

I\“—\\/

T ARDICHG.
————{ECTeRe

ET_1 = ULTIVA GENERACION EN HA'S

- Funciones: Este médulo se encarga de tomar como entrada los archivos que
generd SELEC_APROB (APROBXXX.DAT y APROMXXX.DAT), para
generar dos tipos de reportes y un archivo de exportacidn a PC.

APROBIXXX.LST

1*@@

% APDIME.PC

‘\‘\__/

T APATOIDER A

Este formato de impresién contiene el nimero de exémenes presenta-.

dos por afio semestre, tanto ordinarios como extraordinarios y totales,

caon el promedio de calificacidn aprobatoria (el de reprobacién es cero,

puesto que NA y NP las tomamos como calificacién cero}, ademas de

mostrar el porcentaje de aprobacion y reprobacién por afio sernestre,

para cada materia (ordenando por clave), Departamento y Division,

mostrando al final una tabla resimen por Division y un promedio

historico, desde el afio semestre de inicio de la estadistica hasta el afio

: " semestre de la Gltima actualizacion de historias académicas. Este repor-
(S te se muestra en la parte de anélisis de resultados.

 APROB2XXX.LST
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Este formato de impresidn contiene el nimero de exdmenes presenta-
dos por ano semestre, tanlo ordinarios como extraordinarios y totales,
con ef promedio de calificacion aprobatoria (el de reprobacién es cero,
puesto que NA y NP las tomamos como calificacién cero), ademas de
.mostrar el porcentaje de aprobacion y reprobacién por afio semestre,
para cada Departamento y Divisién, mostrando & final una tabla resu-
men por Divisidn y un promedio histdrico, desde el afio semestre de
inicio de 1a estadistica hasta el afio semestre de la Ultima actualizacion
de historias académicas. Este reporte se detalla en fa parte de andlisis
de resultados.

Enlo que se refiere a los archivos de exportacion para PC, tenemos que
el modulo REP_APROB genera 7 de ellos, cada uno de acuerdo a la
Divisién de que se trate e inclusive un restimen global que muestra los
indices de aprobacion por cada ano semestre. Los archivos que se
generan tienen 1a siguiente descripcién:

APDIME.DAT
CAMPOS PR‘?‘&CEL({N PC}?‘&IEN LONGITUD | TIPO
Clave de departamento 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
Porcentale de aprobacién por 4 101 7 NA
departamento. (Por ano/sem)
N =Numerico A=Alfan(imerico

Se genaran 5 archivas con la descripcién anterior, uno con los datos de
cada Divisién (DCB, DICT, DICTyG, DIME y DCSH).

o APTOTDEP.DAT : -

‘ CAMPOS PRﬁEHRN P%?}&IPN LONGITUD | TIPO
Clave de departamento 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
&%tlz'. promedio de aprobaci6n ord., ext. y 4 24 7 NA
N =Numerico A = Alfantimerico

Este es el archivo de datos de los diferentes Depanaméntos de cada
- Divisién en la Facultad.
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APTOTOIV.DAT

CAMPOS PRR&(HRN PCﬁrIﬁ‘Il(-)N LONGITUD | TIPO
Clave de division 1 2 2 N
Coma 3 3 1 A
No. de exadmenes por semestre y porc. 4 115 7 NA

promedio de aprobaclon ord., ext. y total.

N =Nudmerico A = Alfanlimerico

Para lo anterior el programa necesita saber la localizacién y nombre de
los archivos de salida, donde XXX se refiere al afio semestre de la
estadistica que es el mismo que damos como dato de entrada, al indicar
el afio semestre de la Ultima actualizacidn de las historias académicas.
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H.3 DESARROLLO DEL SISTEMA

Al abordar esta parie se tratara de detallar como se fueron desarrollando cada uno de los
mobdulos del sistema, desde su codificacidn a partir del diagrama obtenido en la parte de
requerimientos hasta la verificacion y correccion de los mismos, para una vez terminados
integrarlos al sistema. Es aquf donde el problema inicial, se transforma de un pseudocd-
digo a un programa estructurado, escrito en el lenguaje elegido para desarrollar el sistema.

Para llevar a cabo una secuencia en el desarrolio del sistema, se detallard médulo por

modulo el codigo de cada uno de ellos, documentando totalmente, asi como los porme-
nores que se sucitaron durante el desarrollo.

[Médulo: A]

Nombre: EFTE

Sintesis: Para EFTE, aparte de definir formatos de salida y determinar qué grupos
. eran fos que se iban a contemplar, se-tuvo que obtener un promedio
histdrico para todas las generaciones y saber cémo se comportan
respecto a la titulacion. Se generd el reporte por carrera generacion y
una tabla final por generaciones. Para probarlo, se cotejaron los datos

con algunas estadisticas generadas anteriormente por el CISSEFI.

hédulo: B]

Nombre: REZAGO

Sintesis: Para este médulo se encontraron varios problemas que impedian su
correcto funcionamiento, uno de esos problemas lo representd el
archivo de créditos por asignaturas, ya que al no obtener los resultados
que se esperaban, se& tuvo que revisar-una a una las asignaturas y
créditos, para darnos cuenta de gue existian errores en cuanto al
numero de créditos asignado a cada clave de materia, todo esto debido
a que en el archivo histérico de asignaturas se muestran las claves de
asignaturas equivalentes tanto posteriores como anteriores, 10 cual
generaba problemas al no saber cual era e! Uitimo antecedente de la
materia, problema que solucionamos con la revisidn y depuracién del
archivo. de las aproximadamente 800 asignaturas histdricas, que con-
templa las asignaturas que se impartian y las que se imparten actual-
mente en esta Facultad.

b
El otro problema lo constitufa el nimero total de créditos que debfamos
tomar para cada carrera generacion, ya que si se tomaba el nimero -
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de créditos actual, no correspondia al niimero de créditos de esa carrera
hace 10 afios, lo cual traeria resultados erroneos, asf que se tuvo que
buscar al informacion correspondiente en los planes de estudio histori-
cos, para saber cuantos créditos correspondian a cada carrera para las
diferentes generaciones y asi, con los crédilos correspondientes, se
podia confiar en los resultados de rezago y no rezago por carrera y
generacion. Para las pruebas de este méduio se trabaj6é con un archivo
muestra de aproximadamene 1500 registros, que se maodificaron en
los campos clave, es decir en los campos de carrera, generacion, clave
y calificacién de asignaturas, para de esta forma esperar que los
"resultados del mddulo correspondieran a los del archivo de prueba.

Nimero de Créditos Historicos de las diferentes carreras:

St S | S | S | b | B | e |y | e | e
21 372 403 403 403 403 403 403 403 403
22 397 397 404 406 415 415 415 415 419
23 N 391 401 ' 405 415 415 415 415 415
24 382 382 392 396 396 399 409 406 413
25 314 314 324 328 372 372 372 arz | 3z
27 390 390 407 411 415 415 415 415 415
28 390 390 407 411 413 413 413 413 413
29 396 396 407 41 417 417 417 417 417
N 375 375 385 396 406 406 406 406 ) 408
32 391 391 408 412 418 418 418 418 418
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[Médulo:

d

Nombre:

Sintesis:

REP_REZAGO

En REP_REZAGO se toman los datos del médulo anterior depositados
en el archivo REZAGOXXX.DAT y lo Unico que resta por hacer es
contabilizar a los alumnos por cada carrera y generacion, sacar los
promedios correspondientes cuidando que los valores en cero no
entren al promedio puesto que ocasionarian error matematico. También
se tuvo cuidado con la parte que obtiene el total de las carreras de
ingenierfa Mecanicay Eléctricay los totales globales, ya que se obtienen
de! promedio de todas las generaciones. El reporte se diseno de una
longitud méaxima por renglén de 210 caracteres para poder serimpresos
todos los datos hasta de 15 semestres {se imprimird en modo conden-
sado en las impresoras del CISSEF).

Los otros dos archivos de salida de este mddulo contienen informacién
similar, solo que uno la presenta en el formato que requiere el médulo
REP_TOTAL y el otro la formatea con comas intermedias para ser
exportado a PC. Las pruebas se realizaron también con el archivo de
muestra, correspondiendo esa informacion a la obtenida en €l reporte.

lMédqu:

o

Nombre:

Sintesis:

DESERCION

Para implementar este modulo se comenzo por definir el concepto de
desertor, ya que se penso obtener dicha informacidn contando a los
alumnos que dejaban de inscribirse a la Facultad por semestre, y estos
eran desertores, pero desertores en ese semestre, dicho de otra forma
eran alumnos no inscritos al semestre en curso, lo cual no garantizaba
si volverian ainscribirse en semestres posteriores o nd, después de esto
se coincidid en denominar como desertores a aquelios alumnos que
habian abandonado definitivamente la Facultad, hecho que solamente
se asegura para las generaciones que son afectadas por el Articulo 19
(méximo ndmero de semestres de inscripcion), ya que para fas genera-
ciones que aun no son afectadas por este ariculo, los datos de
desercion definitiva se pueden alterar al semestre siguiente, pues no es
garantia de que los alumnos dejen de inscribirse en los semestres
posteriores.

Para hacer pruebas se& extrajé una muestra del archivo de historias

académicas (MTASYSF.DAT), aproximadamente unos 1000 registros,
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para poder editar algunos de ellos y crear datos de prueba que tendrian
que oblenerse con esle modulo al ser ejecutado.

IMbdulo:

Nombre:

Sintesis:

REP_DESERTA

Debido al tipo de informacién que debfa entregar este modulo, se
presentaron problemas similares a los del modulo REP_REZAGDO, te-
niendo mucho cuidado en no contar los valores de cero para la
obtencién de los promedios, tanto por generacion como para los
globales. Los repories generados con este modulo, contienen el ndme-
ro de desertores por semestre para cada generacién y carrera. Ef olro
archivo de salida es el que contiene los datos que tomard mas tarde el
modulo REP_TOTAL. Respecto al archivo de datos que se gener6 para
PC, se tuvo cuidado en utilizar el formato adecuado, para poder acce-
sarlo con una hoja electronica de célculo.

Para las pruebas de este modulo se tomo una muestra de los archivos
que genera el modulo DESERTA, y realizando célculos manuales se
comprobaron con los obtenidos por este modulo.

A

’Eﬂédulo:
Nombre:

Sintesis:

REP_TOTAL

Este médulo es de gran interes para el desarrollo del sistema, ya que
los reportes que genera incluyen dos canceptos clave en el andlisis de
la Eficiencia Terminal de la Facultad, como son el rezago y la desercidn.
Al unir estos dos conceptos en la misma tabla, se realizaron algunos
procesos intermedios antes de vaciar lainformacién a los fistados, sobre
todo con los desertores que son el caso extremo de! rezago, ya que hay
que restar los alumnos desertores de los alumnos rezagados, y obtener
el porcentaje de avance correspondiente de ambos grupos para cada
carrera y semestre de cada generacion, Una vez que se obtuvo el
nimero de alumnos rezagados, no rezagados y desertores con sus
respectivos porcentajes de avance y después de obtener los promedios
por cada semestre y cada generacion, asi como los promedios gene-
rales, sdlo resta formatear los resultados a manera de que fueran
faciimente identificados todos los conceptos involucrados en la estadis-

tica. :
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Un aspecto imporante en esta estadistica son las variantes que ofrece
para la emision de repories. Uno de los reportes contempla o que es
el porcentaje de avance promedio y el porcentaje respecto al primer
ingreso, ademas de obtener un porcentaje de avance promedio de la
poblacidn inscrita (solo alumnos rezagados y no rezagados, los deser-
tores quedan fuera por no estar inscritos en ese semestre) tanto
acumulado como por semestre, E! otro reporte obtiene una estadistica
similar, pero con la varianie de mostrar el nimero de créditos promedio
para cada conjunto de alumnos, incluyendo el nimero de créditos
promedio para la poblaciéninscrita, tanto el acumulado como et de cada
semestre. Otro aspecto imponrtante de éste mdduto es que presenta
archivos resimen de ambas estadisticas en un formato para ser expor-
tados a la PC (los valores separados por comas) y manejados por una
hoja electrénica de célculo.

Paralas pruebas de éste médulo tomamos los datos generados por los
repories del los médulos REP_REZAGO y REP_DESERTA, y en base a
un calculo manual de los casos de rezago y desercidn se logro depurar
los reportes que genera este modulo para obtener los resultados
correctamente.

Mdulo:

d

Nombre:

Sintesis:

SELEC_APROB

Este modulo se encarga de leer los archivos de historias académicas y
el histdrico de asignaturas, para realizar un conteo de los examenes

‘ordinarios y extraordinarios para cada afic semestre, llevando también

un conteo de los resultados de dichos examenes asf como el promedio
de calificaciones para cada conjunto de alumnos. Para realizar el conteo
por asignatura es necesaric mapear cada clave de materia al archivo
histdrico de asignaturas para conocer su clave de Departamento y clave
de Divisién, dejando como salida dos archivos ordenados por clave de
materia, uno de ellos conteniendo el nimero de alumnos aprobados y
reprobados por cada ano semestre (ATOTXOC(.DAT), y el otro contie-
niendo el promedio de calificaciones (APROMXXX.DAT), todo esto,
tanto en examen ordinario como por examen extraordinario.

Este mbduio se probd tomando una muestra del archivo de historias
académicas y modificando los campos de calificacion del mismo para
generar un archivo de salida conocido y comparar datos para verificar
que el proceso se realizara en forma adecuada.
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[Médulo:

H

Nombre:

Sintesis:

REP_APROB

Este mddulo toma la informacion contenida en los archivos generados
por SELEC_APROB, asi como del archivo histérico de asignaturas, para
de ésta forma realizar la contabilidad de los exdmenes presentados
(ordinarios y extracrdinarios) para cada materia y obtener un promedio
por Departamento, por Divisidn y un total global, mostrando para todos
los casos un promedio por materia, Departamento y Divisidn.

El reporte que genera, debido al gran voldmen de informacion que
maneja, se formateo para aprovechar al maximo las columnas de una
hoja de 15 x 8.5 pulgadas, pero por no ser suficiente se tiene que
imprimir el listado en varios fragmentos (listados también) de acuerdo
al nimero de afios semestre para los cuales se realiza es estudio, por
lo que se disefio un algoritmo que detecta de acuerdo al nimero de
afnos semestres de la estadistica el nimero de fragmentos (listados) que
tendra el reporte completo. Se obtienen 2 tipos de listado: uno, €l
detallado, que muestra la informacidn para cada materia y esta ordena-
do por Departamento y materia, por lo cua! es muy grande; el otro
listado presenta los datos Unicamente por Departamento y Division,
siendo mas pequefio que el detallado, pero también muestra una tabla
final con los promedios globales de cada concepto que se maneja en
este reporte.

Las pruebas de este moduio se realizaron con un pequeno subconjunto
de los archivos APROMXXX.DAT y ATOTXXX.DAT, para los cuales se
realizaron pruebas de formateo de hoja, de obtencién de promedios por
Departamento, Division y globales, incluyendo el histérico, hasta lograr
la obtencién correcta de dichos promedios, asi como el debido formateo
del reporte.
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1.4 INTEGRACION

Una vez que se ha lievado a cabo el desarrollo de cada uno de los médulos, en el cual
también se desarrollaron las pruebas pertinentes para cada uno de ellos, afin de probarlos
contra errores que se pudieran presentar al darle 1a informacidn de entrada que necesita
cada uno, se procedera a realizar la INTEGRACION de dichos médulos, enloque es la .
concepcién general del sistema.

En esta etapa de INTEGRACION, se trata de determinar [a relacién existente entre los
médulos, de acuerdo a la precedencia que debe existir entre ellos, ya que siempre habra
procesos que se realicen antes de otros, ademas de ajustar los médulos a las particula-
ridades del sistema, permitiendo detectar errores de comunicacién entre los médulos. A
continuacién se presenta el siguiente diagrama:

C
RLP REZACD
A B E | H
) REZAGO | | | REP-DESERTA | | | REP_APROB
D F
DESERTA | | | REP_IOTAL
G
SELLL_APROS

1a. Etopo 20. Elapa Ja. Etapa 4a. Etopa

En el diagrama puede observarse cual es la secuencia que sigue el sistemaen la utilizacion
de todos los modulos, ya que debido a las lecturas que se hacen del archivo de historias
académicas que se encuentra en cinta, y son dos los modulos que hacen uso de ellas,
tienen que activarse uno por uno para utilizar este recurso. El hacer esto nos permite
- ganar tiempo, ya que de acuerdo al diagrama, el modulo de REZAGO se ejecuta antes
" que el de SELEC_APROB, y con los datos que genera REZAGO, podemos ejecutar el
~ médulo de REP_TOTAL aprovechando que que el médulo DESERTA ya cumplid su
.ob]etuvo y dejar al final el médulo de aprobacion de asignaturas SELEC APROB
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11.5 OPERACION Y MANTENIMIENTO

Esta es la Ultima fase en el desarrollo de un sistema, puesto gue ya se definieron los
requerimientos que debe cumplir el mismo, se detalld el disefio y se siguid con el desarrollo
de! sistema, solo queda utilizarlo, ponerlo en operacion.

Alavez que se fueron desarrollando los médulos se les aplicaban pruebas para garantizar
su correcto funcionamiento, ademas de que se trataba de hacer sencilla su operacidn.
Siendo que el Sistema se desarrolld bajo el sistema operativo VMS ver. 5.2, se aprove-
charon las ventajas que este presenta para facilitar la ejecucion de los procesos, dicha .
ventaja es la de procesar por batch o por submit para lo cual se generaron archivos con
extension .COM (archivos de comandos, equivalente a un .BAT en PC's) que contengan
los datos necesarios para mandar a ejecutar el programa por SUBMIT (proceso de cola),
mismos que se tienen que verificar antes de ejecutarse ya que puede darse el caso de
que algin archivo cambid de localizacidn o de nombre, lo cual no permitiria la correcta
ejecucion de los médulos. Para contrarrestar esta posible falla, en el primer modulo se
muestran todos los archivos y sus localizaciones, mismas que podran ser editadas para
generar los nuevos archivos .COM y ejecutarlos cuando se requiera y en el orden
especificado en la seccidn anterior. Todo esto de desarrolld para que con solo dar los
datos de entrada en el primer médulo, se realice la funcidn de todos y cada uno de ellos,
teniendo en cuenta las consideraciones que se hacen en el MANUAL DE USUARIO, para
que dicho proceso se realice en los tiempos estimados, que son aproximadamente de 6
a 10 horas de procesos, dependiendo de factores tales como disponibilidad de recursos
{(unidad de cinta y espacio en disco, principalmente) y de que tan cargado de trabajo esta
el sistema para atender a un volimen elevado de usuarios.

Los archivos que se generan para exportarse a la PC y manejarse con algin programa
de aplicacién (hoja electrénica de célculo), se transfieren mediante el puerto serie de la
PC, y con la ayuda del paquete de comunicaciones VTERM para que ya estando en fa
PC dichos archivos, se generen las estadisticas complementarias, asi como el lote de 60
gréficas que auxilian e} andlisis de la Eficiencia Terminal, mismas que se pueden imprimir
tanto en una impresora como en un graficador.

Junto con la operacion de un sistema, también se debe torar en cuenta el aspecto del
MANTENIMIENTO del sistema.

El MANTENIMIENTO de este sistema es minimo, y se reduce dnicamente a modificar la
tabla de créditos por carrera y generacién en caso de que se modifigue algin plan de
estudios en el futuro, asi como también es susceptible de cambios el archivo de primeros
ingresos PRIINGHIS.DAT. Respecto a los demés maddulos, estan disefiados para realizar
sus funciones sin ningun percance al modificarse la tabla de créditos antes mencionada,
contemplando la emisidn de todos los reportes hasta el semestre 892, sin hacer ningin
cambio en el cédigo.
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itf. ANALIS!S DE RESULTADOS

El presente capitulo esta dedicado a mostrar las gréficas, reportes y estadisticas obteni-
das por el sistema, que representan los resultados propios para el anlisis de la Eficiencia
Terminal de ésta Facultad. Tales resultados relacionan los diferentes factores que afectan
el indice de Eficiencia Terminal, factores como lo son la desercidn, el rezago y la baja
acreditacion que existe en la Facultad.

Los factores mencionados seréan motivo de estudio por separado para determinar que
tanto influyen en la determinacion del indice de Eficiencia Terminal, y en base al analisis
obtenido para dichos factores se llegan a plantear alternativas de solucion por parte de

_la alta Direccién para mejorar éste indice tan representativo para cualquier Institucian
dedicada a mantener en buen nivel académico a sus egresados.
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1.1 EFICIENCIA TERMINAL POR GENERACION

Resulta interesante el analizar lo acurrido a cada generacion en lo que se refiere a su éxito
académicoy el conocer cdmo se encuentra distribuida la poblacién de acuerdo a su nivel
‘de avance, asi como saber cuantos alumnos se han titulado por cada generacion.
Conoceremos la distribucion de la poblacion de una generacion determinada dividiendola
en seis grupos, que comprenden diferentes niveles de avance: 0% a 60% para conocer
quiénes se encuentran antes de la mitad de la carrera; 60% a 80% para saber que
porcentaje de fa poblacién ya se encuentra a un afo o dos de terminar; 80% a 95% que
contabiliza atodos aquellos que estan por terminar su carrera, ya que se encuentran entre
noveno y décimo semestre; mayor a 5% que contempla a todos los egresados, puesto
que con ese nivel de avance (95%) sdlo les resta por cubrir el seminaric y una materia
més en su caso; otro grupo lo integran los alumnos titulados por generacién que ya
“cubrieron la totalidad de créditos de su plan de estudios y presentaron su examen
profesional; por Ultimo tenemos lo que seria la Eficiencia Terminal de la generacion, que
se obtiene de surmar el total de alumnos egresados al total de alumnos titulados para
formar el grupo que ha tenido éxito academico para cada generacion respecto al primer
ingreso correspondiente.La informacion referida anteriormente incluye para cada grupo
. de informacion su porcentaje de avance promedio y el porcentaje de cada grupo respecto
al primer ingreso correspondiente.

A continuacion se muestra un ejemplo tanto de los listados como de las gréficas que
genera el sistema, desglosando la informacién correspondiente para cada grupo de los
antes mencionados, resaltando que la finalidad de este sistema es mostrar los niveles de
avance y eficiencia que tiene cada generacion.
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TECHA : 30-MAY-50 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. HOJA :
- FACULTAD DE INGENIERIA.
] SECRETARIA DE SERVICIOS ESCOLARES.
- EFICIENCIA TERMINAL POR GENERACION.

GENERACION : 1984

CARR. P.I. 0%-60% 60%-80% 80%-95% > 95% TITULADOS E.T.

21 499 265 57 42 91 44 135
18.76 70.12 89.21 98.97 98.66 98.87

53.11 11.42 8.42 18.24 8.82 27.05

22 27 18 2 4 3 0 3
19.61 69.50 91.90 96.87 0.00 96.87

66.67 7.41 14.81 11.11 0.00 11.11

23 92 - 58 9 12 13 0 13
16.42 68.47 88.94 97.19 0.00 97.19

63.04 9.78 13.04 14.13 0.00 14.13

24 250 152 37 22 29 10 39
15.16 70.74 87.82 100.06 100,92 100.28

60.80 14.80 8.80 11.60 4.00 15.60

25 53 28 11 12 1 1 2
23.60 68.26 90.37 96.20 92.20 94.20

52.83 20.75 22.64 1.89 1.89 3.77

26 882 472 100 78 167 65 232
18.75 70.19 B88.25 99.99 98.06 99.45

53.51 11.34 8.84 18.93 7.37 26.30

31 45 24 5 5 7 4 11
15.57 71.86 89.90 99.97 99.78 ~ 99.90

53.33 11.11 11.11 15.56 8.89 24.44

32 483 216 63 47 144 13 157
17.11 - 70.90 87.37 99.32 97.23 99.15

44.72 13.04 9.73 29.81 2.69 32.51

2331 1233 284 222 455 137 592

17.97 70.30 88.46 99.47 98.39 99,22

52.90 12.18 9.52 18.52 5.88 25.40
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HI. ANALISIS DE RESULTADOS

“1I1.1.1 EFICIENCIA TERMINAL POR CARRERA Y DIVISION

Una vez que se ha realizado el andlisis por generacidn de la Eficiencia Terminal, resulta
interesante saber qué ocurrié con las diferentes carreras de la Facultad e identificar cudles

_ de ellas han tenido progresos, cudles se han mantenido con el mismo nivel, y cuéles no
lo han hecho y por el contrario han bajado su indice de Eficiencia Terminal,

Esta parte sirve parar auxiliar el anélisis con un reporte similar al de generaciones, s6lo
que desglosando para cada generacién lo que sucede a cada carrera, mostrando las
mismas seis columnas de informacidn por niveles de avance, y con esos datos se generan
gréficas para para cada carrera.
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]

[T

e

"FECHA : 30-MAY-90 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. HOJA
FACULTAD DE INGENIERIA.
SECRETARIA DE SERVICIOS ESCOLARES.
EFICIENCIA TERMINAL POR GENERACION.
RESUMEN DE LASS GENERACIONES.
GEN. P.I. 0%-60% 60%-80% 80%-95% > 95% TITULADOS E.T.
80 2025 1081 130 121 237 456 693
14,93 70.60 88,17 99,39 98.82 99.01
53.38 6.42 5.98 11.70 22.52 34.22
81 - 2124 1073 132 160 295 464 759
14.48 70.48 88.22 99,11 98,23 98.57
50.52 6.21 7.53 13.89 21.85 35.73
82 2292 1205 161 171 336 419 755
l 14.98 70.28 87.56 99,68 99.16 99.40
52.57 7.02 7.46 14.66 18.28 32.94
83 2283 1220 171 188 415 289 704
16.37 70.48 88.15 99.55 98.28 99.03
53.44 7.49 8.23 18.18 12.66 30.84
84 2331 1233 284 222 455 137 592
‘ T17.97 70,30 88.46 99.47 98.39 99.22
52.90 12.18 9,52 .19.52 - 5,88 25.40
85 2445 1480 332 257 348 28 376
: 20.68 69.66 87.86 99,50 93.61 99,06
60.53 13.58 10.51 14.23 1.15 15.38
86 2264 1603 397 244 20 0 20
‘ 22.38 70.17 85.73 98.67 0.00 98.67
70.80 17.54 10.78 0.88 0.00 0.88
87 2399 2163 232 1 1 2 3
25.36 64.20 80.40 95.20 29.85 51,63
90.16 9.67 0.04 0.04 0.08 0.13
88 2192 2191 0 0 0 1 1
‘ ' 18.98 0.00 0.00 0.00 2.20 2.20
99,95 0.00 6.00 0.00 0.05 0.05
89 2080 2080 0 0 o 0 0
: 9.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
100.00 0.00 0.00 0.00 ,0.00 0.00
2243 1532 229 170 263 224 433
17.52 69.52 86.82 98,82 77.32 82.98
19,30

68.30 10.21 7.58 11.73 9.99
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lil. ANALISIS DE RESULTADOS

ill.2 EL FACTOR REZAGO

Enlo que se refiere al rezago, se hace un anélisis detaflado de acuerdo a cada uno de los
resultados obtenidos por el sistema, con los cuales se puede afirmar que constituye uno
de los principales factores que afectan el seguimiento y la oportuna terminacion de una
carrera profesional ya que disminuyen en forma directa las posibilidades de éxito de toda
una generacion de estudiantes en sus determinadas carreras, debido a que al verse
rezagados en sus estudios pierden el interes en seguir estudiando, y por consecuencia
se reduce enormemente la posibilidad de que concreten la totalidad de créditos que
demanda la carrera correspondiente. - :

il.2.1 REZAGO POR GENERACION

Si analizamos el rezago por generacion se observa que [as diferentes generaciones se
comportan de manera similar en cuanto a los indices de rezago por semestre. Este analisis
se basa en la informaciéon recabada de la estadistica que muestra el sistema, el cual
consiste en desplegar para cada generacion y sus respectivas carreras los cambios que
sehan sucitado enios niveles de rezagoy no rezago para cada semestre, desde el primero

¥ hasta el décimoguinto, mostrando ademas del nlimero de alumnos rezagados y no
rezagados, el porcentaje de éstos respecto a su primer ingreso y un dato muy importante,
como lo es el porcentaje de avance promedio de cada grupo. A continuacién se muestra
un ejemplo de éstas estadisticas por generacion y carrera, que sirven para observar el
comportamiento de las diferentes carreras, en su recorrido por los semestres que ya han
sido cubiertos.
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Jil. ANALISIS DE RESULTADOS

I.2.2 REZAGO POR CARRERA

Las estadisticas anteriores nos dicen mucho acerca de lo que ha ocurrido con las
diferentes generaciones en lo referente al factor de rezago. También se puede ver que
ocurre en esas generaciones para cada unadelas carreras que se impartenen la Facultad,
para lo cual se puede hacer un anélisis diferente al anterior, ya que ahora se hace énfasis
en el factor rezago al primero, al quinto, al décimo y al 150, semestre, para conocer los
efectos que ha tenido sobre todas las carreras.

Como apoyo para éste andlisis se generaran un conjunto de graficas para cada semestre,
en donde se puede observar la tendencia del indice de rezago para las diferentes carreras,
en las diferentes generaciones para la cuales se realice el analisis. A continuacién se
muestra el tipo de graficas con se se apoya esta etapa del sistema.
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lil. ANALISIS DE RESULTADOS

1.3 FACTOR DESERCION

La desercién se da cuando un alumno deja de inscribirse definitivamente en la Facultad
sin cubrir latotalidad de créditos de su carrera, por lo cual ademés de ser alumno rezagado
es un alumno desertor, siendo los desertores el caso extremo del rezago. Es por las
caracteristicas de los desertores que son un factor importante para el estudio de la
Eficiencia Terminal, ya que el saber cuantos alumnos abandonan la Facultad definitiva-
mente y en qué semestre lo hacen, nos dice en dénde se da la mayor fuga, por asi decirlo,
de posibles ingenieros y tener elementos para aplicar una solucién al respecto.

111.3.1 DESERCION POR GENERACION

Para desarrollar éste punto, es de gran ayuda la estadistica que genera el sistema asf
como €l conjunto de gréficas, donde se puede observar para cada generacion los datos
referentes al primer ingreso, el nimero de desertores por semestre, asi como su
porcentaje de avance promedio al momento de desercion y el porcentaje de ese grupo
de alumnos respecto al primer ingreso, cabe aclarar que la estadistica muestra valores a
partir del segundo semestre, Io cual se debe a que un alumno puede ser desertor solo a

“partir del segundo semestre, ya que tiene inscripcion asegurada en el primer semestre.
Todos fos valores antes mencicnados se muestran para los semestres 2o0., 30., 40., ¥

" hasta el 150. segtin se trate de la generacidn en estudio. Aqui tenemos una muestra de
las estadisticas del sistema para la parte de desercion, asf como también de las graficas
que sirven de apoyo en el seguimiento de cada generacion.
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Ill. ANALISIS DE RESULTADOS |

n.3.2 DESEhCION POR CARRERA

Una vez que se estudi6 lo referente a la desercién por generacién es interesante el saber
qué ocurri6 con las diferentes carreras, ya que si no se notaran grandes cambios en los
resultados por generacion, puediera ser que los cambios notorios se hayan dado en
alguna de las carreras en especial. Para lo anterior y de acuerdo con las estadisticas
correspondientes a esta parte de! andlisis, se generan un conjunto de gréficas para cada
semestre critico de desercion en las que se incluyen todas las carreras involucradas en
el andlisis, todo esto con ayuda de graficas como la que se muestra a continuacion.
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ll. ANALISIS DE RESULTADOS

1.4 REZAGO Y DESERCION

Una vez que se ha establecido lo que ocurre con el rezago y la desercion por separado,
es factible hacer un anélisis de ambos faclores tomando en cuenta que la desercion es
el caso extremo del rezago, para lo cual el sistemma genera una estadistica que contempla
para cada semestre los cambios que se dan en los indices de rezago, desercion y no
rezago, incluyendo en dicha estadistica un elemento nuevo de andlisis, como lo es el
porcentaje de avance acumulado por semestre de Ja poblacion inscrita y el porcentaje de
avance en cada semestre.

Estos nuevos elementos de andlisis ayudan a conocer cuénto ha avanzado la poblacian
hasta un semestre determinado y cémo lo ha hecho en cada semestre. Cabe mencionar
que es el porcentaje de avance Unicamente de la poblacidn inscrita (sin desertores), y la
poblacion rezagada no contempla a los desertores puesto que no estan inscritos al
semestre en cuestion. También es importante hacer notar que la cifra de desertores, es
la de desertores acumulados al semestre de andlisis.

En esta etapa de resultados, de igual forma que en las anteriores, se hara primero por
generacion, y posteriormente se detallara lo ocurrido a las diferentes carreras durante el
periado de estudio seleccionado.

111.4.1 REZAGO Y DESERCION POR GENERACION

Para esta parte del analisis nos auxiliaremos de varias graficas que estan respaldadas por
varios reportes que nos muestran los cambios que ha sufrido el rezago y la desercién en
las diferentes generaciones. Es importante saber que se tomaran como puntos de
referencia, lo ocurrido al 20., 50., 100. y 150. semestre por considerarlos "puntos criticos"
para la obtencidn de la Eficiencia Terminal. Se selecciond el segundo semestre y no el
primero, porque en el segundo semestre se dan por primera vez en la Historia Académica
de cada generacion y carrera lo que es la desercion, el rezago y el no rezago juntos, y
causa interés el ver cémo impacta la desercién después del primer semestre cursado por
cada generacién y carrera. De los datos anteriores se generan dos elementos de apoyo,
como son: una estadistica que muestra por generaciony carreralos indices mencionados,
con sus respectivos porcentajes de avance promedio y acumulado por semestre; ademas
de un conjunto de gréficas con la distribucion de la poblacién en cada uno de los
semestres "criticos” mencionados anteriormente, todo lo anterior de acuerdo a los
siguinetes formatos:
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{1l ANALISIS DE RESULTADOS

También se muestra una grafica con los porcentajes promedio de las generaciones
involucradas en el rango de estudio, mastrando semestre por semestre los cambios que
se dan en cuanto al rezago, no rezago y desercidn, sin olvidar que se trata de un promedio
de lo ocurrido en las diferentes generaciones.
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Hi. ANALISIS DE RESULTADOS

Existe otro aspecto que presenta interés en estos reportes sobre la poblacion escolar, y
se trata del porcentaje de avance promedio de la poblacién inscrita {rezagados y no
rezagados, sin desertores) tanto por semestre como el acumulado, que nos indica qué
tanto avance tiene cada carrera y generacion por semestre y gué avance alcanzé hasta
cierto semestre. Para comprender mejor los resultados que aqui se grafican, cabe actarar
que de acuerdo a los planes de estudio de las diferentes carreras, se tienen aproximada-
mente 50 materias por cursar, y que corresponderian a un 100% de avance, asi que un
2% de avance corresponde en términos practicos a una materia acreditada. |
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FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM.
PORC. DE AVANCE ACUMULADO

72
722777
/7777)
207227070
I,
Z
72777777 0 T
772777277 Y
7700 T
007 7070
72070 T
7772772777 7777
Pz

o ve] M~ o 0 4 3 ™~

~ 3ONVAV 30 0¥0d

13 14 15 - -

12

11

7 8 9 10
SEMESTRE

Rl




Iil. ANALISIS DE RESULTADOS -

FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM.

PORC. DE AVANCE ACUMULADO

.,\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\-

7 \§§\ i,
| \\\\\\\\\\\\\\\\\\\-
\\_\\\\\\\\\\\\\\\\ Z
/s
Y\\\\\\\\\\\\\\ Z)
0

222,727

0 1t 1213 14 15

\\\\\\\\ 2
\\\\\\\\ Z)
L
U
i

100

o - o
[(e] Ao

 JONVAY 30 '0¥0d

80 -

0

4 ) 6 7 8 g

 SEMESTRE




lll. ANALISIS DE RESULTADOS

111.4.2 REZAGO Y DESERCION POR CARRERA

Con esta parte se analiza la distribucion de la poblacion (rezago, desercion y no rezago)
para las diferentes carreras de la Facultad, con especial atencidn al 20., 50., 100. y 150.
semestres, que son los puntos de interes en el desarrollo de todas las carreras, sin
descartar el andlisis del porcentaje de avance por semestre y el acumulado. Se comenzara

"por mostrar las gréficas de la distribucion de ia poblacién para cada carrera, en los
semestres antes mencionados.
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Ill. ANALISIS BE RI:"SULTADOS

A continuacion se presenta un juego de gréficas del porcentaje de avance por semestre
y del porcentaje de avance acumulado para las diferentes carreras de la Facultad,
aclarando que los datos mostrados para las gréficas se obtuvieron en base a un promedio
de dichos valores para las diferentes generaciones que comprende este analisis. Por
cuestiones de claridad se mostraran graficas de las carreras de cada Division, comenzan-
do por la Divisidén de Ingenieria Civil Topogréfica y Geodesta, en la que se incluyen las
carreras de Ingenieria Civil e Ingenieria Topogréfica y Geodesta, haciendo lo mismo para
las demds Divisiones.
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lil. ANALISIS DE RESULTADOS

.5 FACTOR APROBACION

En los puntos anteriores se tomo en cuenta la influencia del rezago y la desercion en la
culminacién de las carreras por parte de los alumnos de la Facultad, siendo notorio que
la Eficiencia Terminal es directamente proporcional a los factores mencionados. Por lo
anterior se puede establecer que la aprobacion de asignaturas es un factor determinante
de las variables de rezago y desercién por lo que se considerarén algunas estadisticas
que nos expliquen de manera detallada las implicaciones que tiene la reprobacion de
asignaturas en los factores de eficiencia.

Es por lo anterior que ahora pasaremos a hacer el analisis de los indices de aprobacion
de materias, pero debido a que en la Facultad se imparten y se han impartido alrededor
de BOO materias, el hacer el analisis por materia seria tedioso y muy extenso, se opto por
mostrar los resultados obtenidos para cada Division y sus correspondientes Departamen-
tos, tanto en examenes ordinarios y extarordinarios, asi como el nimerc total de exédmenes
presentados y sus porcentajes de aprobacion y reprobacién, mostrando también el
promedio de promedios de calificaciones obtenidos por el grupo de aprobados. Debe
aclararse que el sistema tiene la opcidn de generar una estadistica que proporciona tales
‘{ndices para cada una de las asignaturas que se imparien en ésta Facultad.

La presentacién de resultados se presenta en dos paries, una que muestra lo que
acontece para cada Division, incluyendo un reporte de exdmenes por alumno, para los
tres tipos (ordinario, extraordinario y total), y otra que hace un desarrollo similar para los
Departamentos de cada Division.

i11.5.1 APROBACION POR DIVISION

Para el andlisis de esta parte se desarrollé un paquete de gréficas y tablas que indican
los pormenores de la aprobacion en las diferentes Divisiones de la Facultad, tanto en
~ ordinario como en extraordinario y los totales. La gréfica de la pégina 86 muestra los
porcentajes de aprobacion promedio de todas las Divisiones en el periodo de estudio.

La grafica de la péagina 87 nos indica lo que ocurre con la acreditacién ordinaria,
extraordinaria y total de todas las Divisiones, para cada afio semestre del periodo de
analisis.

Después se presenta una pareja de gréficas (pag. 88 y 89) en las que se observa el
_ porcentaje de aprobacion histérico para todas las Divisiones, tanto en ordinarios como
en extraordinarios.

A continuacion se presenta otro aspecto importante acerca de la aprobacién de materias
(pag. 80y 91) como fo es el nUmero de exémenes presentados en cada Division, asicémo
el promedio de exdmenes presentados por alumno y Division para de alguna manera
conocer la carga de trabajo de cada Division, que si sube o baja se dice facil pero implica
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HI. ANALISIS DE RESULTADOS

varios problemas de tipe administrativo, ya que se tiene que aumentar la planilla de
profesores y grupos disponibles para poder atender una nueva demanda de examenes.

En estas graficas se puede conocer la tendencia que tiene el niUmero de examenes
promedio por alumno que tiene cada Divisibn, ya que cconstituye otro Indice de gran
importancia para el analisis de la Eficiencia Terminal en la Facultad, mostrando el nimero-
de exdmenes promedio por alumno tanto en ordlnarlo cémo en extraordinario.
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lil. ANALISIS DE RESULTADOS

I1.5.2 APROBACION POR DEPARTAMENTO

En esta parte se expondrén los resultados obtenidos por el sistema para los diferentes
Departamentos de todas las Divisiones, para de esta forma detallar los cambios que
pudieran haberse dado por cada Departamento. El andlisis se hara por Divisidn/Departa-
mento, generandose una grafica para cada Division, en la cual se detalla una linea para
cada Departamento, teniendo especial atencidn en el porcentaje de aprobacion ordinario
y extraordinario, mostrandc también una gréafica con los porcentajes de aprobacion
promedio de todocs los Departamentos. De acuerdo a lo anterior se tienen tres graficas
para cada Division.

-92



80

(o))
(& ]

E\
%
8

'PORC. APROBACION
< APRO
o

N
o

FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM.

APROBACION EN EXTRAORDINARIO (DICTyG)

SR
>

e L

1
-
"

o
[ ¢ B

vy bt 1T 3 -t 1T bt 7T °© v 1T
T TITI LT rITI il LT LI LT LT LTz
R F o pg o P oRB oFsgodBofoloIx &
, P

SEMESTRE

DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO,
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.

21
22
23
24
25
26
27
28
29

'SOQYLINSAY 3 SISIYNY it



'PORC. APROBACION

80

~J
o

(=]
o

9]
Q

S
(@]

FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM.,
APROBACION EN ORDINARIO (DICTYG)

& ’-\,
4\
N\
; N - x A
hly = T =) - -
4 \ﬁ\\?/ﬁé XQ/HKQE%/E/\¥/ V7 \x// \Q \y/
il '
= %
I L L L e 1 1 1 T T T 1T 11T "1
LI T T AT LI IT LT LTl 14141
@ ¥ ®PYH WP O HAP 0P OB O P DG

SEMESTRE

PROM.

DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO,
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO.
DEPTO..
- DEPTO.

21
22

23

24

25
26

27

28

29

~ $0QVLINS3H 3A SISTIVNY ‘Nl



l. ANALISIS DE RESULTADOS

FACULTAD DE INGENIERIA, UNAM.

_ﬁwya«;mmmmwﬂm,.__g__.;rﬁLﬂ@a@.pmm. : %;ﬁwh%u

o
o
<L
Z
o 0
3
z F <
o = =
s 5 °
SNZRSSIN |
T R
@) | | | .
) IO OO N NSNS SN
= ] ] A A A AKX AL
= /777777 \\V_\ v _h\\\\
©) FRNSNS ////,,////
%) 1 R s
= 77777 ~\\\\\A\\\\\\
O | SONON NN NN
o : i ] X4
X (777777 \_ 777
Q ATETIEH TN NS ERN
| EIIZZZI777 77777 7777
= V/W// //4/// /4/4Joﬁ
Q C7777777 _\\\\\A 7
o OO T NN, NN
z | [ DOCKE
5 zz7 LTI 77277
m T N T O OO SN
0 [ [ SO
o 7777777 \._\\\ A\\\
- ESSSSSSSNY
< 77777 _\\\\\_\\ v
__ << /w //,4/// n/wwv/
v,/ \ “\\\\\_\\ 7 A S LSS
o o n_u w
~ w0

zo_o<momn_< '0d0d

23 24 25 26 27 28 29
DEPARTAMENTOS

22

21



IV.CONCLUSIONES

IV.CONCLUSIONES

El presente trabajo mostré durante su realizacion, la utilizacidn de herramientas y
conocimientos que fueron adquiridos durante mi formacién profesional y que sirvieron
para saber afrontar el problema propuesto y aplicar una solucion practica y que cubra
con los requerimientos que se piden. De acuerdo al objetivo que se trataba de alcanzar,
y que finalmente se alcanzd puedo afirmar lo siguiente:

La Eficiencia Terminal es un indice que esta determinado por el éxito de la poblacion de
una generacion.

El factor desercion es el principal causante de un bajo indice de Eficiencia Terminal.

Elrezago es unfactor que pudiera ser reducido mediante elementos de apoyo académico,
e incluso administrativo. Se podria dar una mejor cétedra a los alumnos mediante una
mejor seleccién de la planilla de profesores de la Facultad.

La acreditacion de asignaturas esta directamente refacionada a los indices de Eficiencia
Terminal en la Facultad, y a su vez con el factor académico que se menciono antes.

Elincremento de los indices de Eficiencia Terminal de la Facultad estara determinado por
una labor conjunta de la Direccidn de la Facultad y los organos académicos y administra-
tivos, que mediante una revision a fondo de los datos que se generaron con el sistema y
en base a la experiencia en este tipo de problemas, deberén generar mecanismos de
apoyo & la poblacién estudiantil, para seguir manteniendo la calidad de nuestros ingenie-
ros como hastaahora, y mantener a la Facultad de ingenieria entre las mejores Facultades
de esta Universidad.

En lo que se refiere al conocimiento y la experiencia gue me dejo el realizar este proyecto
puedo decir que:

El uso de una metodologra es fundamental en el desarrolic de un proyecto de software.

- ka mayoria de las veces e! uso de una metodologia inadecuada puede retrasar la
. culminacion de un proyecto, por no ser la mas apropiada para resolver el problema.

El uso de un sistema de cdmputo para la toma de decisiones, es tan valioso como lo sea
la informacion que se maneja y de que tan bien disefiado este el sistema.

‘Un sistema bien disefiado es aquet que satisface las necesidades del usuario, que cubre
con los requerimientos para los cuales fué creado y da respuestas en el tiempo minimo.

La programacién a base de médulos tiene grandes ventajas, ya que el mantenimiento de

un sistema es mas fécil de llevarse a cabo, al actualizar unicamente el médulo que asilo
requiera.
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MANUAL DEL USUARIO

Este manual tiene la intencion de servir como una guia para el usuaric en la ejecucién de
los programas o médulos que integran el Sistema de Informacién para el Andlisis de la
Eficiencia Terminal. En éste manual se detallaran los pasos a seguir para cbtener todo el
conjunto de estadisticas y graficas de! sistema, sin tener nigun problema de céaracter
técnico.,

C

REP_REZAGD

A B E H |
) REZAGO | | | REP_DESERTA | | | REP_APROB

D F

DESERTA 1 | REP_TOTAL
G

SELEC_APRO

Ta. Elopo 20. Elopa 3a. Elapa 40. Elapo

El sistema se puede ejecutar paso a paso 6 también se puede ejscutar todo con un solo
archivo de comandos. Todos los mdulos de! sistema tienen su respectivo archivo con
extension .COM, que equivale a un archivo de comandos que se ejcutan uno tras de otro
hasta completar todos los comandos que se describan en dicho archivo. A continuacién
se describirén ambod metodos para que el usuario decida cual de ellos utilizar, siendo
~ antes de cualquier cosa deberan tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

L d
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CONSIDERACIONES:

Debe existir en la clave de VAX un espécio minimo de por lo menos 8000 blogues de
_memoria {4 Megabytes), para que puedan alojarse todos los archivos tanto de datos como
los de listados y de exportacién a PC.

- Deberan encontrarse en al directorio DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.DATOS] los
. -siguientes archivos: PRIINGHIS.DAT y MATERIAS.DAT, que son utilizados por varios
maddulos del sistema.

Se debe verificar que la unidad de cinta en CECAFI este disponible, ya que de otra forma
no podrian ejecutarse algunos e los médulos.

Los archivos generados por el sistema, ocuparan airededor de 10,000 bloques de
memoria en disco enla VAX.

Una vez que ya conocemos algunas de las consideraciones que se debentomar en cuenta

antes de ejecutar el sistema, ya sea en general o por médulos, describiremos primero la
ejecucion en forma individual y posteriormente la forma general. .



MANUAL DEL USUARIO

EJECUCION DETALLADA

Para realizar este tipo de ejecucidn se deberd mandar con submit cada uno de los
archivos de comandos que a continuacion se presentan, de la siguiente manera:

Ya estando dentro del directorio en el cual se encuentra el archivo de comandos que
queremos ejecutar, y siempre y cuando aparezca el prompt de VAX ($), tecleamos la
- sintéxis siguiente: $ submit/keep/restart/notify/que =1 nombre_archivo_de_coman-
dos.com

y se oprime la tecla de <ENTER>, con lo que aparece de nuevo el prompt de VAX y
también una leyenda que indica que el archivo de comandos esta siendo ejecutado.

Los archivos de comandos para cada modulos se detallan a continuacion.

[I\Aédulo: A]

Nontbre: EFTE
Archivo: EFTE.COM

Contenido: $ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.EFTE]
| { Se coloca en el directorio correspondiente
$ RUN EFTE.EXE
| Ejecuta el programa
DISKSAREA:[DIRECTORIO.HAJMTASYSF.DAT
! Localizacié ndel archivo de Historias Académicas
DISK$AREA: [DIRECTORIO.EGRESADOS) EG MAEACT.DAT
! Localizacién de! archivo de Titulados
- DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.DATOS]PFHNGHIS.DAT
| Localizacién del archivo de Primeros Ingresos |
DISK$AREA:[DIRECTORIO.DATOS]EFTEXXX.PC

" 1 Archivo con datosppara PC
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DISK$AREA:[DIRECTORIO.DATOS]EFTEXXX.LST
1 Reporte de EFTE

80-80

! Rango de generaciones

$ EXIT

! Retorna el control a sistema operativo

~ [Mgdulo: B]
Némb;e: REZAGO
Archivo: REZAGO.COM
~ Contenido: $ SET DEFAULT DISK$AREA:{DIRECTORIO.SERGIO.REZAGO] .

! Se coloca en el directorio correspondiente

$ ALLOCATE MUB6:

! Reservamos la unidad de cinta para trabajar

S ﬁEdUEST *FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEOOO, GRACIAS"
! Manda mensaje al operador

$ REQUEST “FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEOOQ, GRACIAS"
! Manda_ mensaje al operador

$ REQUEST "FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEOOO, GRACIAS"

! Manda mensaje al operador

$ MOUNT/OV =ID MUBS:
1 Se monta fa cinta

$ RUN REZAGO.EXE
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! Ejecuta el programa

MUBB:MAESTRO.DAT

! Localizacion del archivo de Historias Académicas en cinta
DISK$SAREA:[DIRECTORIO.DATOS]REZAGOXXX.DAT -

| Archivo con informacién de rezagados .
DISKSAREA:[DIRECTORIO.SERGIO.DATOS]MATERIAS.DAT
| Localizacion del archivo de Asignaturas

$ EXIT

! Retorna el control a sistema operativo

" Médulo:

] anlénidoﬁ

- DISKSAREA: [DIRECTORIO.DATOS]REZXXX.PC

~ Nombre: REP_REZAGO
Archivo: REP_REZAGO.COM

$ SET DEFAULT DISKSAREA:[DIRECTORIO.SERGIO.REZAGO]

! Se colocaen el directorio_ correspondien_te

$ RUN REP_REZAGO.EXE

! Ejeéuta el programa‘
DISK$AREA:[DIRECTORIO.DATOS]REZAGOXXX.DAT
! Archivo con informacién de rezagados

80

! Generacion de inicio del reporte

1 Archivo de datos para PC
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DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS)REZXXX.DAT
! Archivo de datos para REP_TOTAL
DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS]REZXXX.LST
| Reporte de rezago

801

! Ultima actualizacion de las Historias Académicas
$ EXIT

! Retorna el control a sistema operativo

_El

’ Conieni_do:

| [Mbdulo:
Nombre:  DESERTA
 Archiv:  DESERTA.COM
' $ SET DEFAULT DISK$AREA: [DIRECTORIO.SERGIO.DESERTA]

| Se coloca en el directorio correspondiente

$ RUN DESERTA.EXE

! Ejeduta' el programa

',DISKsAREA:[DlRECTORlO.SERG!O.DATOS]PRINGH!S.DAT
t Localizacion del archivo de Primeros Ingresos

" DISK$AREA: [DIRECTORIO.HA]JMTASYSF.DAT

1 Localizacié ndel archivo de Historias Académicas

DISKSAREA: [DIRECTORIO.DATO_S] DESERTAXXX. DAT

“--1 Archivo con informacién de desertores

901
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t Ultima actualizacién de Historias Académicas
80-90

! Rango de generaciones

$ EXIT

! Retorna el control a sistema operativo

' hléduio:

5

Nombre:
Archivo:

Contenido:

REP_DESERTA

REP_DESERTA.COM |

$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERG.IO.DESERTA]
! Se coloca en el directorio correspondiente ’

$ RUN REP_DESERTA.EXE

1 Ejecuta el programa
DISK$AREA:[DIRECTOR!O.DATOS]DESERTAXXX.DAT

I Archive con informacion de desertores |
DI_SKSAREA:[DlHECTORlO.DATOS]DESERTAXXX.LST

! R_eporte de desertores

DISK$AREA: [DIRECTORIO.DATOSJDESERTAXXX.PC

~.1 Archivo de datos para PC

80-90°

! Rango de generaciones del reporte

- 90-1

| Uitima actualizacion de las Historias Académicas
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$ EXIT

! Retorna el control a sistema operativo

E\nédulo: F]
Nombre: REP_TOTAL
Archivo: REP_TOTAL.COM

_ Contenido: $ SET DEFAULT DISK$AREA:[DlRECTORlO.SERGlO.RE_ZAGO]
| ! Se coloca en el directorio corresbondiente
$ RUN REP_TOTAL.EXE
! Ejecuta el programa
DISK$SAREA:[DIRECTORIO.DATOS]DESERTAXXX.DAT
I Archivo con informacién de desertores |
| DISK$AREA:[DIRECTORIO.DATOS]REZXXX.DAT
I Archivo con informacion de rezagados
DISKSA.REA:[DIRECTORIO.DATOS]REP1‘XXX.LST
1 Reporte de avance
.DISKsAREA:{D!RECTORIO.DATOS]REPZXXX.LST
! Repbrte de Créditos
80
{ Generacion de inicio del reporte
901 |
4 Uttima actualizacién de las Historias Académicas

DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS]REP1XXX.PC
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1 Reporte de avance para PC
DISK$SAREA:[DIRECTORIO.DATOSJREP2XXX.PC

| Reporte de crédilos para PC

- S EXIT

I Retorna el control a sistema operativo

9

hnédulo:

" Nombre:

SELEC_APROB
Archivo:
SELEC_APROB.COM
Contenido:

$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.APROBACION]

1 Se coloca en el directorio correspondiente

$ ALLOCATE MUBS:

! Reservamos la unidad de cinta para trabajar

“$ REQUEST "FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEQQO, GRACIAS"

| Manda mensaje al operador

$ REQUEST "FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEOOO, GRACIAS"

* | Manda mensaje al operador

$ REQUEST "FAVOR DE MONTAR LA CINTA SSEOOO, GRACIAS"

-1 Manda mensaje al operador

'$ MOUNT/OV = ID MUBS:
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! Se monta la cinta

$ RUN SELEC_APROB.EXE

I Ejecuta el programa
MUBB:MAESTRO.DAT

! Archivos de Historias Académicas en cinta

DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS]JATOTXXX.DAT »

! Archivo con informacidn de aprobacién

DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS]APROMXXX.DAT

! Archivo con informacién de promedios

' DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.DATOS]MATERIAS.DAT

I Localizacién del archivo de Asignaturas

80

! Ultima actualizacién de ias Historias Académicas -
$ EXIT |

1 Retorna el control a sistema operativo

hédu]b:. B 'R
. Nombre: REP_APROB
o Arghiv'o: REP_APROB.COM ;
Contenido:  § SET DEFAULT DISKSAREA: [DIRECTORIO.SERGIO.APROBACION]

! Se coloca en el directorio correspondiente -

$ RUN REP_APROB.EXE

| Ejecuta el programa
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DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.DATOS)MATERIAS .DAT
1. Localizacién del archivo de Asignaturas
DISK$SAREA:[DIRECTORIO.DATOS]ATOTXXX.DAT
{- Archivo con informacién de aprobacién
DISK$AREA; [DIRECTORIO.DATOS]APROMXXX.DAT
! Archi\(o con infarmacion de promedios
DISK$AREA:[DlRECTORIO.SERGIO.DATOS]MATERIAS.DAT
| Localizacién del archivo de Asignaturas
90
"1 Ultima actualizacién de las Historias Académicas
_ bl_SK$AREA:[DIRECTORlO.DATOS]APROB1 XXXLST
! Reporte complet§ de aprobacion
DISKSAREA:[DIRECTORIO.DATOS]APROB2XXX.LST

! Reporte resiimen de aprobacidn

© O SEXT

| Retorna el control a sistema operativo
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EJECUCION GENERAL

Para ejecutar en general todos los mddulos del sistema con un sole archive de comandos,
debera mandarse por submit el siguiente archivo, que contiene las ordenes de ejecuciéon
de todos los modulos, y que se encuentra en el directorio DISK$SAREA:[DIRECTO-

RIO.SERGIO.REZAGO).
lArchivo: EFTEGEN.COM|
Contenido; $ SET DEFAULT DISKSAREA:[DIRECTORIO.SERGIO.EFTE]

$EXIT

$ @EFTE
$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.REZAGO]
$ @GREZAGO

$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.REZAGO]
$ @REP_REZAGO

$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO. DESERTA]
$ @DESERTA

$ SET DEFAULT DISK$AREA: [DIRECTORIO.SERGIO.DESERTA]

$ @REP_DESERTA

*$ SET DEFAULT DISKSAREA:[DIRECTORIO.SERGIO.REZAGO].

- $ @REP_TOTAL

$ SET DEFAULT DISKSAHEA:[DIHECTORIO.SERGIO.APHOBACION]

'$ @SELEC_APROB

$ SET DEFAULT DISK$AREA:[DIRECTORIO.SERGIO.APROBACION]

$ @REP_APROB
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De esta forma quedan descritas las dos formas de ejecucidn del sistema, teniendo en
cuenta que cualquiera de las dos es adecuada, salvo que la forma detallada sdlo se usa
_ cuando se requiere de un reporte en especial, y no se desea ejecutar todos los mddulos.

También puede ser que debido a problemas con el espacio en disco se necesite jecutar
parte por parte el sistema.
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