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INTRODUCCION

La ingenierja se define como el arte de reformar la
naturaleza en beneficio de la sociedad, sin embargo ¢! hecho de
ejerceria da origen a una contradiccion, pues la ingenieria
modifica -con frecuencila- el equilibrio ecoladgico: crea y
destruye. El hombre es parte y & la vez adversario de la propia
naturaleza.

Los efectos seran negativos cuando la aplicacion de las
técnicas ce realizan sin tomar en cuenta el marce econdmico-
social en que se actua ; c&:ndo no se prevee el 1mpacto de las
repercuciones en el medio ambiente que las rodea.

Para reformar e] medic ambiente con el minimo de efectos
secundarios dafiinos a la sociedad, es necesario gue la persona
que a#lica los procedimientos considere una completa formacioén
técnica, economica y social que le permita transformar, lo que de
manera aislada sera un conjuntuv de métodos, en tecnologia.

Con la aparicién de las computadoras, la aplicacidén de 1la
ingenieria tiene mayores repercuciones en la economia y por le
tanto en la socledad, por lo que la frase "Ahi, donde 1la
maquinaria conquista gradualmente un campo de produccidn, provoca
la miséria crénica en las capas obreras que compiten con ella ",
aparentemente es valida, sin embargb la fuerza de trabajo
supuestamente desplazada por la eficiencia de las computadoras
resulta beneficiada (lo que parece una contradiccién deja de
serlo), por gue se transforma en personal que una vez capacitado,
contribuirda al soporte a toma de decisiones, aumentando con esto

la productividad.



Los mayores costos por concepto de capital, son compensados
con creces por los-menores costos por concepto de tirabaje, a
pesar del re&u:ido nivel de salarios de la periferia (...). Com;
e} progreso técnico aumenta la eficacia de) capital, los <costos
derivados de) uso de dicho factor son menores en las alternativas
de inversibn que incorporan las técnicas més modernas, a tal
punto que su rentabilidad resulta la mixima, “aun cuando Sse
impute a8l trabajo un costo de cero”. Es decir, que con la
tecnologia moderna, el viejo suefio del hombre de liberarse de 1la
esclavitud del travajo, parece haberse alcanzado. Pero por
desgracia la organizacién social no esta a tono con e¢] desarrollo
tecnologico.

£s . debido a ésto, que el mane)o oportuno y eficiente de 1la
informacién, sirve como un enlace entre el desarroljo tecnologico
y las organizaciones sociales.

Una herramienta poderosa para realizar la administracién y el
mantenimiento adecuado de la informacidén con todos sus
atributos, son las redes de area local {(LAN),

El objetive principal del presente trabajo es precisamente la
adecuada selecci16n de una o varias LAN para ia empresa que 1o
reguiera.

Esperamos que esta aportacion sirva para orientar y aumentar
los benreficios (teconémicos y de organizacion), al servir de

soporte en la toma de dec:siones.
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PROLOGO

En el primer capitulo se da la definicion de Comunicacion, se
realza su 1mportancia por medio del analisis histérico y su
influencia en ¢l desarrollo Lecnolggico a traves del avance de la
humanidad. .

En el segundo capitulo se explica que es una red, se
proporciona la definicidn de LAN, su propdsito y caracteristicas
generales: asi mismo se diferencian los estandares en redes y e!
modelo 051 (Open Standard Interconexion) desarrollado por la 1S5S0
(International Standar Organizati6n) aplicado en LAN.

En el tercer capitulo se muestran las diferentes y
principales topologias existentes en LAN, asy como las mas
utilizadas actualmente, i1ncluyendo las ventajas y desventajas de
ias mismas.

Se evalian en el cuarto capitulo las caracteristicas vy
necesidades de la empresa para la posterior implementacién de wun
sistema de red, ademas de puntualizar el valor practico de la
misma dentro de la empresa.

En el quinto capitule se justifican y establecen los
reguer:mientos, tanto en hardware como en software y los
procedimientos necesarios para implementar uns LAN, indicando la
topo.ogia optima de acuerdo a las caracteristicat mencionadas en

los capitulos 3 y 4.
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€1 capitulo 6 incluye el desarrollo de un programa paras

ls

seleccion de Ja red de area local que satisface las necesidades

de 1a empress en donde se instalark. asi mismo, se aports
metodoiogia de seleccion de redes.

En el séptimo capitulo se ofrece un panorsma total sobre
futuro de las LAN, presentandose tamdién las conclusiones a
que 1legamos después de hader participado en 1a realizacién
este proyecto,

Para auxiliar en la comprensién de! presente trabajo,

para personas no especiai&zadus en el uso de redes pero

conocimientos basicos en el area de computacidén, se presenta
glosario de términos alusivos al tema.
A} término de este trabajo de tesis se anexan las {uentes

consulta, emplieadas en su elaboracidn.
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CAPITULO 1

EVOLUCION DE LAS COMUNICIONES



1.~ EVOLUCION DE LAS COMUNICACIONES
1.1.- LOS PRIMEROS SISTEMAS DE COMUNICACION

La comunicacion de datos en 1o actuaiidad involucra el uso de
aparstos eléctlricos o electronicos para comunicar 1a  informacisn
en forms de simbojos y caracteres entre dos puntos distantes,
Desde las primsras etapas de s humanided se pueden observar
algunos sistemas de comunicacidn de datoe, comd por ejemplo 1a
que se lograbdbs utilizando sonidos logrados con tambores o como lo
hacian los indios luoriénnqs en base a sefales de humo.

Todas estas formas @ comunicacién se basan en la
manipulecién de cierto tipo dg energia, en e} caso de los
tambores energia acustica y en e) caso de las sefiales de humo la
energis térmica.

Se prodris decir que €n este aspecto la comunicacion actual
no ha cambiado en mucho, ya Que en 1a actualidad se sigue
manipulando energia para transmitir datos. Especif:c-meﬁtc se
sanipula la energis eleciromagnética ya gue la electricidad. las
ondes d¢ radio y les ondas de luz caen dentro de este tipo de
energis. E] descudrimiento de la electricidad introdu)e muchas
nuevas posibilidades de comunicacion dejando obsoletas todas las
formas de compunicacién utilizadas durante siglos tales como
sefiales con banderas, sefiales con espejos etc. etc.

Entonces, cuando se i1nterconectan dos o mas computadoras, se
estd utilizando una tecneiogia de hace 140 aflos. Las seflales
eléciricas que entran o sajlen de la computadora son digitales

{alta o baja), igual que las seflales telegraficas originales,



Términos técnicos comdo marca, espacio, 6 duplex se r;montan
a casi 100 afios .tr;s. Ademhs . hay que recordar que tanto el
telégrafo como ia computadora permiten enviar o recibir mensajes
en forma escrita. E) telégrato, e! telefono, la Fndxo y l1a tv
fueron en su momento nuevos mecios de comunicacidn.

EL TELEGRAFO

El primer avance tecnologico notable fue cuando Samuel M.
Morse inventd el telegrafo eléctirico en el siglo XIX, Aunque
algunos otros inventores habian estado trabajande en 1a
comunicaciéon por medio de la energia eléctrica, el invento de
Samuel M. Morse fue el mas i1mportante ya que convino & la
inteligencia humana con equipo de comunicacion eléctryico.

En un sistema de telegrafo cuando la tecla de la estacion A
s pulsada, la corriente fluye a través del sistema y la armadura
de la estacion B es atraida por la bobina y produce un sonmido.
Cuando la tecla ¢5 levantada la corriente deja de fluir y la
armadura regresa a su estado¢ original <causando wun somdo
diferente al primero. Asi el telégrafo tiene dos diferentes
“clicks”. St el tiempo que transcurre entre dos suces1vos
“clicks" es corto representa un punto, si el tiempo es largo
representa un guidn. Morse desarrollo un cédigo para representar
caracteres en base a una serie de puntocs y guiones.

E! operador uue transmitia., ayudado por e! telegrafo,
convertia Jlos caracteres de las palabras en puntos y guiones, y
el operador que recibia decodificaba los guiones y puntos
voiviendolos a convertir en caracteres y palabras, asi la

informacion era transmitida desde un punto A a otro B.
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£n aquellos afos la comunicacidn de mensajes se hacia utilizande
el lilamsdo Pony Express, el telégrafo vino rapidamente 3
sustituir » este medio de comunicaci6n para el aflo de 1B66 )ineas
de telégrafo comunicaban & practicamente todo ¢] wundo, en este
sfio se construyoc e} primer cable Trams-Atlantico entre Estados
unidos y Francia.

EL TELEFONO

Ei telégrafo pasd & un segundo lugar con e! invento de
Alexander Graham Bell en.1877. El teléfono despiazs al telégrafo
porque cuslguiers podia lenér un sparato de estos en casa, ademas
ne habia que atender cddigos n: que Comprar niqu\nns ¢aras.
Simplemente se daba 8l operador el numero deseado y éste
establecia la comunicacién.

Al 1gual que e) telégrafo, las primeras lineas telefénicas
consistian en wun solo cable con la tierra actuando comc un
circuito de retorno, (este sistema funciond asi hasta la
introduccion de la iur eléctrica). Dedido 3 que existia demasiada
electricidad estitica en ias lineas, Bell tuvc gque pasar al
sistema de dos cables Que actualmente se usa.

Las primeras conexjones de largs distancia eran bastante
rudimentarias, ys que no habia medios electronicos para
amplificar la sefial: los relevadores del estijo de los del
teléegrafo no  se podian usar. Se tendid una linea entre Nueva
York y Chicago usando un caro y pesado cable de cobre y un nuevo

invento 1lamado carrete de carga.



El servicio de costa a costa solo empezd en 1915 con el
invento del tubo de vacio "Audidén” de Lee de Forest. Y aungue
incluso se mandaban mensajes telegraficos a través del atlantico
en 1659, ¢! servicio telefénico trasatlantico s¢ retrasé hasta
1956, afie  en que los laboratorios Bell desarrollaron
amplificadores submarinos en forma de torpedo I lamados
repetidores.

SISTEMAS DE COMUNICACION DE DOS ESTADOS

La importancia del telegrafo inventado por Morse no es nhada
mas historica. este 1}lustra perfectamente la simplicidad de un
si1stemma completo de comunicaciones. Mucha de la terminologia que
se desarrollé alrededor del sistema Morse se utiliza hoy en dia.
Por ejemplo concideremos el terminc "marca” y “espacio”. Si1  se.
implementara wun dispos:tivo de tal forma que un papel se
despiazara continuamente debajo de una pluma que a su vez
estubiera fiya a Ja armadura del télegrafo, entohces una marca se
trazaria cuando }a armadura fuera atraida, y un espacio cuando
esta no fuera atraida. En la actualidad la terminologia "marca™ y
“espacios’ son muy utilizados en algunos sistemas de
comunicacién.

El cable entre los operadores esta solamente en uno de dos
posibles estados. o la corriente fluye o no fluye. Esto 1lustra
la 1dea de que se ha repetido una y otra ver en la gran mayoria
de los sistemas ce comunicacidn. Un sistema de comunicacion es el

mas simple, el mds sencillo de fadbricar y el mas confiable.
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Los dos estados pueden ser "marca™ 6 “espacio” (como en el

telégrafo), -"1" & “0" (conceépto utilizado en computacion) o bhien
“prendide” 6 “apagado” (estados detectados en las fibras
opticas).

Un sistema de dos estados se le conoce con el nombre de

Sistema Binario.

TELEIMPRESORAS

La teleimpresora fue el siguiente gran paso después del
telégrafo en la comunjcacién de datos. Las teleimpresoras han
tido el corazon de ja télecemunicaciﬁn de datos (no de ‘vo2)
durante mis de medio si1glo. Hasta todavia los lﬁ&s de 1870 las
teleimpresoras (YTY) eran utilizadas como terminales estandar de
computadoras grandes y medianas. Muchas compafijas tienen grandes
redes mundiales privadas de teleimprescras y existen varias redes
publices internacionales que ofrecen servicios de teleimpresicén
est;s son conccidas c;mo TELEX y TWX.

Al igual que e) telégrafo las teleimpresoras son importantes
no  sclamente por el hecho de que fueron el medio de comunicaion
mas importante durante mis de medio siglo, sino que muchos de
los estindares y terminologias ge la comunicacién de baja
velocidad vienen del mundo de las teleimpresoras.

COMUNICACIONES EN LA COMPUTACION

Muchas mejoras en log si1stemas de comunicacidon de datos se
fuercn necesitando a medida que mzas y mds computadoras se [fueron
ut:lizando desde su aparicion en los afios 50°s. Estos sistemas de
computacion eran capaces de alamacenar grandes cantidades de

informacién y de procesarla muy rapidamente.
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Los perifeéricos qe entrada y de salida también lfueron
perfeccionados dejando atras las teleimpresoras de tal forma gue
estos pudieran operar muche mas rapidamente. Mientras mas
computadoras se fueron utilizando surgié la neces:idad de
comunicar unas con otras. Debido a gque esta comunicacién no
necesita de mingin medio mecanico para su funcionamiento
tedricamente era pocibdle realizarla » muy grandes velocidades,
Practicamente, sin embargo, las velocidades de transferencia
estan limitadas por el medio de transmisién (principalmente Ja
red pablica telefonica).
OTROS DESARROLLOS TECNICOS

E]l desarrollo del telégrafo a fines del siglo XIX siguié su
ﬁropxo curso en Inglaterra y Francia. Wheatstone desarrollé una
perforadors (para e] cédigo Morse), que producis una cinta de
pape!. La perforadora permitia & los operadores preparar los
mensajes “off-line”. Un lector rapido podia traducir la cinta al
codi1go Morse , y una pluma podia imprimir 10s puntos y rayas en
una cinta de papel en e] extremo del receptor. Este formato de
cinta, disefiado en 1855, fue usado en la década de 1920 y es
similar a) formato que se utiliza hoy en las miquinas de télex.
Incluso los primeros sistemas operatives de smicrocomputadora
estadban preparados para el uso de una lectora de cinta de paﬁel

(RDR:) y una perforadora (PUN:).
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SERVICIO CENTRAL PARA TELEIMPRESORAS

La Western Unicn y la Teletype Corporation proporcionaron
lineas alquiladas pars el servicio punto a punte de
teleimpresién. Las maquinas trabajaban con coédige Baudot de cinco
niveles & una velocidad de sesenta palabras por minuto (&6 45.5
bits por segundo) con la sefial digital convertida en tonos
aclsticos usando asi el circuito telefonico. Se podian acomodar
hasta 16 circuitos teleimpresores en un solo circuite telefénico
usando 16 diferentes tonos. Los operadores telefonicos manejaban
1as conexiones de la nx{ul.forna que Jo hacian con las l)amgdas
telefdnicas. '

LOS AROS 50°S

En una sala tipica de computacion de los afios 50's les
periféricos que se utilizaban eran lectoras de tarjetas
perforadas para la entrada de datos, impresorss para la salida de
datos y cintas magnéticas para el almacenamiento permanente de
datos. En estos sistemas habia muy poca transmision de datos ya
que todos los periféricos y ls computadora se encontradban en una
sole sala y conectados a muy corta distancia.

Ls informacién era procesada “una tarea a ia vez2" llamado'
.comunmente proceso-de “Bach™.

Otro aspecto importante de estos afos es el punto de que
est0s equipos eran demasiado caros por lo cual solo compafiias con
muchos recursos podian dispener de ellos, se podria pensar que el

tener una computadora en ese tiempo era un verdadero lujo.
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LOS AROS 60°S

Los sistemas de proceso de “Bach® como el descritp
anterjormente son jos mis eficientes en cuanto al uso de la
computadora .y al uso de los equipos perféricos. Sin embargo son
relativamente ineficientes en el aprovechamiento de los recursos
humanos tales como vendedores y personal administrativo. Mientras
los costos de recursos humanos se han 1dc incrementando, la
revolucidn tecnologica de la electronica permitié dtcrementar los
precios en las computadoras. Esto significo que las compafiias
pudieron invertir mas en equipos de computo y reducir el costo de
personal haciendose a su vez mas competitivos en el negocio.

En la década de los E0's los procesos en “Bach" fueron
reemplazados por procesos "En Linea“.

Ahora las mismas personas que tomadan Jas ardenes por
teléfono tenian una terminal qQue les permitia capturar el pedido
en ese mismo i1nstante. A medida que el pedido era capturade la
computadora checaba si los productos se encontraban disponibles.
En caso de ser asi al cliente se le daba la fecha de entrega y si
no, se le decia que su pedido se surtiria cuando estuviera
disponible.

Alguna de estas terminales estaban directamente conectadas a
fa computadora por canales de comunicacion eh paralele, pero las
otras utilizaban teleimpresoras conectadas en serie utilizando

comunicaciones en canales dedicados de comunicacién
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Aunque mucho mas costoso Que el proceso del tipo “"Bach”, en
términos de tiempo de equipo de computo y equipo periférico, este
metodo de automatizacion en los negocios permitid a las compailias
ser mhs competitivas ya Que ofrecian servicio 8 sus clientes.

En estos tiempos los costos de las computadoras eran todavia
demasiado altos para que $¢  consideraran como productos de
ufilizacion masiva como lo son actualmente, de tal forma que la
computacion todavia estaba circunscrita a compafiias de muchas
recursos aunque ya no se consideraba como un lujo.

. LOS AROS 70°S

En los afios setentas la transformacidén que se dié en los
afios 60°'s se intensifico y a su vez la tecnologia logro
desarrollar computadoras mas pequefias denominadas
minicomputadoras. Estas minicomputadoras permitian realizar las
mismas tareas que las grandes computadoras pero de una forma mas
limitada. Este tipo de equipos permitid que mas y mids empresas
utilizaran sistemas computarizados para la admimistracion de sus
negocios. La computadora se volvidé una herramienta indispensable
para e] buen funcionamiento de los negocios.

Hacia finales de la década una nueva revelucién
tecnolégica (la del microprocesador) permiti1o integrar en wuna
mdquina de dimensiones muy pequefias todo lo necesario para tener

una computadera, naciendo asi. la computadora personal.
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De esta manera, muchas empresas podian tener una
minicomputadora conectada a una de sus sucursales la cual estab;
coﬁecla a la computadora central, transmitiendo la informac:on de
los movimientos diarios, permitiendo de esta manera concentrar la
informacién en las oficinas centrales.

Por otro lado, 1ias ventas se podian hacer visitando
directamente a los clientes llevando consigoe computaderas
personales pudiendo levantar pedidos directamente en las oficinas
de los clientes al conectarse con la computadora central med:iante
linea telefonica y verificar la existencia de productos en el
mismo sitio de la venta.

LOS ARCS 80°S

En los comienzos de los afios 80"s, los sistemas utilizados
fueron predominantemente sistemas instalados a finales de los
70°¢. En muchos casos estos sistemas se disefiaron hace muche
tiempo, y frecuentemente muestran sefiales de una necesaria
compatibilidad con sistemas desarrollados en los afios 60°s.

Los teléfonos fueron conectados a una Red Telefonica Publica
Switchada (Pudlic Switched Telephone Network PSTN) a través de
una tarjeta switchadora especial: mas tarde se conectaron a una
Rama Automatica de Intercambio {(Automatic Branch Exchange PABX).
Una gran PABX debe de soportar miles de extensiones y debe por si
misma dividirse en un numero de unidades swichadas separadas en

diferentes lugares.
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Los teléfonos se han mantenido iqvar)ablemente entazados a un
PABX sobre pares de cables trenzados desprotegidos o a través de
cables multipares (tambien desprotegidos) y han sido utilizados
para certificar una clase especial de teléfono y para acarrear
seflales desde el PABX a un punto de distribuctén local. La
tecnologia de distribucibn se parece a la utilizada en PSIN. ia
tecnologia PABX seguida de una tecnologia de switcheo piblico se
incrementd hasta jos comienzos de los 70°'s con uma computadora
controladora PABX (CBX) que se anuncié por ROGLM en los Estados
Unidos y por IBM en Eﬁrcpa. Desde entonces la mayoria de las
principales compafitas de teipcomunicaciones comenzaron a ofrecer
CBK. Recientemente la PIT ha comenzade por si misma a utilizar
una compuladora controladora en una red publica.

Los textos en documentos de negocios han generadeo una gran
variedad de caminos, pero han sido capturados por maquinas de
escribir electrénicas. Durante los Gltimos afios de los 70°s  las
erganizacipnes Europeas comenzaron & instalar procesadores de
palabras.

En la década de 10s 80°s esta revolucion tecnoldgica que
inicio la tecnologia del microprocesador se afianza y en los
primeros afics I1BM lanza al mercado su microcomputadora personal
marcando con estd la estandarizacion del mercado. A su vez los
costos de mycrocamputadoras y perifericos hacen que estos
equipos se proliferen en todas las empresas no importando su
tamaflo y recursos. En la actualidad no existe practicamente
ningun negociv que no apoye su administracién en este tipo de

equipos.
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Este tipo de microcomputadoras ha llegado a con:entra; tanto
poder de computo como aquellas computadoras de los afios S50°s »
60°s. Sin embargo presentaban el prodlema de que estaban
disefladas para el manejo de una Sola persona y cuando varias
personas querian compartir la informacion se debia ntercacbiar
diskettes, es entonces cuando 13 tecnclogia de las redes locales
eopieza & surgir para solucionar e;le problema de compartir
informacion y los recursos de las microcomputadoras.

Es entonces rcuando 1as empresas que manejaban bloques de
informacion comun de los procesos en cyestion deciden 1nstalar
redes locales en base a PU's en las cuales se concentraban todos
ios datos mportantes de su operacion. Debido a que 1a
informacion podia estar a distancias conciderables, la aficina
central pod:ia manejar una computadora grande la cual concentraria
y distributria la inforraci16n proveniente de las diferentes redes
locales, por medio de satelites, a través de la red pudblica
telefonica o en algunos casos por lineas telefonicas privadas.

LLEGADA DE LAS LAN's

A conienzo de la segunda mitad de la decada de los BO's
comienzan a tomar auge los sistemas de redes de area local (LAN),
estos si1stemas como ya fue mencienado permiten conectlar
microcamputaderss  para  compartir recursos permitiendo formar
Sistemas multiusuarios. Estos sistemas son tan flexibles que
pueden comenzar con una red de dos microcomputadoras y noc existe
ningin limite en cuanio al nudero de microcosputadoras que pueden

estar conectladas entre si.
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Hoy por hoy ¢stos 5istemas superan ¢n mucho a cualquier
sistema multiusuario que ex:sten en el"mercado tanto en
flexibilidad, facilidad de uso y por supuesto en costo.

Durante los ultimos afics el término LAN's (Local Area
Networks) se esta ya mezclando con el término de WAN's (W:de Area
Networks) y estan superands los limites de distancia que
imponian las LAN's. Otro avance tecnolégico del las LAN's es que
permiten interconectarse practicamente con cualquier tipo o marca
de minicomputadora o mainframe permitiendo as{ una conectividad
total.

ETHERNET (CSMA/CD)

Aunque Etherne: no e:s el primer sistema de comunicaciones que
se clasifica como LAN s) se puede considerar 1a mac mportante,
debido a que representa el primer producto ofrecido con
interfaces y protocelos de comunicacién "no-propietarios”.
Utilizando un disefio experimental desarrollado en los
laboratorios de la compafiia XEROX <CORPORATION: un grupe de
ingenieros de )as compafiias XEROX, INTEL y DIGITAL EQUIPAMENT
definieron algunos productos comerciales basados en una
comunicacién de estandares comunes,

REDES TOXEN PASSING

Debido a que el método de comunicacidn en las redes del tipe
Ethernet (CSMS/CD) impliica cierto grado de contencion
(competencia) entre diversas estaciones que tratan de enviar
algun mensa)e el comportamiento de Ja red debe ser analizado de
una manera puramente estadistica. Las redes basadas en el meétodo

de "Token Passing” ofrecen un procedimiento de acceso diferente.
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El accesa es determinado por e! TOKEN, esto es solc una
estacion & un  mismo tiempo pueden ocupar el canal dé
comunicacién. En esencia el método de acceso de Token Passing es
un me:todo de poleo distribuido.

Las dos redes mas importantes con este método de acceso son
ARCNET e 1BM TOKEN RING.

ARCNET

tsa red Token Passing de mayor popularidad es la jlamada
Attacned Resource Computer Network (ARCNET) desarrollada por 1la
¢ozpafta Datapoiat {orporatien. Inicaialmente Jas  cCaragleriticas
de la red y el protocolo fueron mantenidas sin publicar, pero el
protocolo y algunos aspectos importantes fueron publicades en el
afin de 19B2? Funcionalmente la red ARCNET es un TOKEN PASSING BUS
pere sa topolopia fisica es una conbinacion de BUS-ESTRELLA.

1BM TOKEN RING

La 18M Token-Fing es la respuesta de! gigante azul al gran
mercade de las redes locales gue se hap abierto a partir de los
ultimcs  afios Inicialmente 18M se habia mantenido un poco  al
zargen de este gran mercado al 1gual que lo hizo durante los
priverss afics Jdespués del surgimiento de la microcomputadora, sin
enzargo al encontrar un mercado ya maduro IBM intenta con su red
Token R:ing entrar de lleno en el gran campo de las LAN's.

A diferencia de o que sucedid en el mercado de ias
microcomputadoras, el disefio de la Token Ring no es un disefio
eriginal . 18% tomo como base las especiiicaciones de el organismo

tntenacianal JEEZ y s:igue las normas de [EEE 802.3.



Parece ser que este es el mas importante proyecto de !BM para
finalizar esta década ya que con este tipo de hardware y con el
si1stema operative 0S en su versién extendida pretende
interconectar toda su famlia de equipos que van descde una

microcomputadora PC hasta sus grandes mainf{rames.
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CAPITULO 2

REDES DE A REA LOCAL



2.- REDES DE AREA LOCAL.
2.1.- QUE ES UNA RED.

Una red es el conjunto de trayectorias, formas €
interLonex:énes de canales de comunicacion con elementos
terminales (FGCQP\D'leSOFES;.

2.2.- DEFINICION DE RED DE AREA LOCAL DE COMUNICACIONES.

* Ante e] abatimiento del costo en eguipo de computo y su
crecimiento en capacidad, hay una tendencis a cambiar la forma en
que la informacién es colectada, procesada y usada en las
organizaciones. Empero: dicho abatimiento de costo a su vez
reduce el cicle de vida del equipo, 1o cual: acrecenta leos
‘problemas de conversion de programas. Los costos de conversién
pueden reducirse al descomponer los grandes sistemas de computo
en componentes separados mas peguefios (PC's), la tendencia se ha
agudizado.

Al incrementarse el numero de PC's, resulta  deseable
interconectar estos equipos Por varias razanes, a saber
- Para intercambiar datos entre sistemas.

- Para proveer respaldo en aplicaciones de tiempo real.
- Para compartir recursos costosos.

Aunque el costo del equipo para procesamiento de datos ha
bajado, el costo de los componentes electromecanicos esenciales,
tales como almacenamiento masivo e impresoras continda siendo
alto, de tal suerte gque los equipos deben compartirse de algun
modo a) dispersar el potencial de coémputo. Para éste fin se fue
desarrollando la tecnologia de las redes locales de PC's, basada

en la definicidn sigulente

25



Una red de area Jocal (LAN), es una red de comunxcacscﬂcs gue
permite 1a 1interconexién de una diversidad de dispositivos de
comunicacion para datos en un area peguefia.

Hay tres elementos significativos en la defunicidn. Primero,
una red de area local es una red de comunicaciones y no
exclusivamente de¢ computadoras. Segundo, la comunicacion para
datos comprende cualquier dispositivo sobre un medio de

{ransmision

Computzderas.

'

Terminales .

.

Dispositivos Perifeéricos.

- Sensores (Temperatura, Humedad. etc.).

Teléfonos,
-~ Receptores y Transmisores de TV.

Y tercerc, el panorama geografico de un red de irea local es
pequefio. Un caso extremo es una red con un radye de ajgunos
Kilometros. En este sentido no es diferente a otras redes de
datos 1o que diferencia a una LAN es que ésta comunicacién esta
confinada a un area limitacda dentro una zorna, en la mayoria de
los casos la rona puede ser un edificio, el piso de una oficina,
una fabrica., una universidad., etc. El numero de dispositivos
atend:dos es Jimitado y toda la red esta bajo el conirol de wuna
gola nroanyzaciomn.

Cas: todos los productos en esta area usan una sencilla forma
de cableado, frecuentlemente solo un cable carre alrededor del
edificio. algunas veces con repetidores a3 intervalos pero a

menudo un sample alambre de comunicacion.



La simplicidad de cableado, es una de las caracteristicas,
que ubican [} las redes de &rea local dentro de las mas
requeridas.

Las redes de area local no sustityyen a las grandes
computadoras ni a las minms. La tendencia es preservar la
inversidn en equipo, programas y entrenamiento.

2.8.- PROPOSITO Y CARACTERISTICAS GENERALES,
Propésitos

- Compartir Recursos {impresoras, graficeaderes, discos duros,

ete.)
-‘Compar!ir Informacién (utilerfas, sistemas, datos, etc.?
- Mantener Actualizada dicha Informacion de tal manera que sea

confiible. econdmica y eficiente.

Caracteristicas
Los componentes de una red de area local se dividen en dos

categorias basicas : Hardware y Software. Las tarjetas de
interfaz, el cable, la maquina servidora y las unidades de discos
conforman la categoria de Hardware. El sistema operativo de 1la
red se wubica en la categoria de Software y provee el ambiente
bajo el cual opera la red: la proteccidn de registros y archivos,
seguridad, cola de i1mpresion y correo electrénico son algunas de
las funciones del sistema operativo de la red.

Una LAN es mejor descrita por e! siguiente listado de sus
caracteristicas:

- Esta contenida dentro de un area geografica limitada (en algunos
casos hasta 2000 metros).

- Esta i1nterconectada con dispositivos 1ndependientes.
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« Provee un alto grado de interconexion entre d:chos
dispositivos.
- Es utilizada para la transmision de infermacion que
generalmente esta en forma digital.
-~ Es un medio barato de transmision.
- Cada dispositivo tiene e] potencial de comunicarse con
cualquier otro dispositivo de la red.
En general, toda la red de area loca! de PC's esta 1integrada
por los sigurentes elementos :
1.- Estaciones.
2.~ Servers.
3.- Medio de transmisidn.
4.*.Sis!ema operativo de la red.
$.- Protacolos,
1.- Estacienes
En particular, son las computadoras personales que se
conectan a la red. Una estacion de red de area local corre
programas de aplicacion en su procesador y memorta propias, pero
puede almacenar programas y datos en cualquier parte de ia red.
En  contraste, las minis y grandes computadoras corren programas
en memaria central compartida,

2.- Servers

m

3 una computadora gqQue ofrece sus recursos (Discos,
Impresoras., Memorial) a! resto de las estaciones de trabajo.
Algunos fabricantes de redes tienen magquinas especialmente

disefladas para fungir como servidores.
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-~ Provee un alto grado de interconexidn entre a)chos
dispositivos.
-~ Es utilizada para la transmisidén de informacion  gue
generalmente esta en forma dig:tal.
- Es un medio baratc de transmision.
- Cada dispositive tiene el potencial de comunicarse con
cualquier otro dispositivo de la red.
En general, toda la red de area local de PC's estd integrada
por los siguientes elementos
1.- Estaciones.
2.+ Servers.
3.- Medio de transmisién.
4.- Sistema operativo de la red.
5.~ Protocolos.
1.- Estaciones
En particular, son las computadoras personales gue se
conectan a la red. Una estacion de red de area local corre
propgramas de aplicacién en su procesador y memoria proplas., pers
puede almacenar programas y datos en cualquier parte de la red.
En contraste, las mints y grandes computadoras corren programas
en memoria central compartida,
2.- Servers
£s una computadora gque ofrece sus recursos (Discos,
Impresoras, Memoria) al resto de las estac:ones de t{rabajo.
Algunos fabricantes de redes tienen maquinas especialmente

disefiadas para fungir come servidores.



Un servidor tiene uno o mas discos rapidos y un procesador
capaz de sanejar una carga de tradajyo wuy pesada en
comunicaciones.

3.~ Medio de transmisién

El medio de transmision es la ruta fisica entre el transmisor
y el receptor en una red de comunicaciones.

Los tipos de enlaces existentes en redes de comunicaciones
son:

- Enlace punto a punto . los dos extremos de una comunlicacioén
estan unidos por un canal ).

- Enlace multipunto ( pas de dos clementos de comunicacidn estan
. unidos por un-sélo caral 3.

La configuracion mas comin es el enlace punto a punto entre
dos dispositivos de transnisionsrecepcion, los cuales 1insertan
sefiales digitales 6 analogicas en el medio. Se pueden usar uno o
mds dispositivos interxefiarios para compensar la  atenuacion u
otros impedimentos de la <ransm:ision. Los medios mediante los
cuales se transmite la :ini:irzacion en una red, son diversos:

- Cable coaxial.

- Cable submarino.

- Fibra séptica.

- Cadble de par trenzado.
- Caple multipar.

- Microondas.

Entre los medios mas Z:fundides que se usan en redes de area
local estan el cable e ;3r trenzado o telefonico, el cable

coaxial y la fibra optice.
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El cable telefdnico es facil de instalar y el mas barato: a
cambio, es susceptaible al ruido y alcanza d]S!anCl:\S.
menores,

El cable coaxial es mas costoso pero resulta inmune al ruido
en mayor medida. La fibra optica resulta ventajosa en ambientes
auy ruidosos o distancias muy grandes.

4.- Sistema Operativo

El server corre una  serie de  programas conocidos
colectivamente como sistema operativo de red. Sus funciones
consisten en mever datos entre la red y los discos, controlar el
acceso a datos y el comparlir archivos y registros, administrar
la seguridad de}l sistema. Actualmente, el sistema operativo de la
red ha venido ha constituirse en el componente mas importante de
l1a red de area local

Una gran variedad de redes de area pueden ser construidas
para el manejo de datos a una velocidad variable desde wunos
cientes de bits por segundo a varios miles, perco las redes de
area local son capaces de transmitar informacién a varios
miilones de bits por segunds.

E!l rango en cuanto a velocidad de transmisién oscila entre
1 Mbps y 20 Mbps.

La mayoria de las redes de area local transmiten la
informacior. en forma serial, sin embargo algunas o hacen en
paralele y las caracteristicas especificas, en cuanto a velocidad
y restrijcciones para utilizar informacioén comin, dependen de cada

tipo de red.
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Un suefioc de muchos gerentes de informitica es la capacidad de
CONECtar nueves componentes ¢in tener que implemtntar c<ada vez
nuevos cables, protocolos y procedimientos respecto al server
central.

En este caso es cuestionable si1 la inteligencia de la red
seris suficiente para satisfacer los reguerimienios anteriores.

* 8.~ Protocolos.

Un protocolo de red es un procedimiento definido gue se
utiliza para que una computadora se comunique con otra via de la
red. EI ‘tipe de protbcolu depende mutho de 1a electroénica
{tecnologia) que se emplea. E! protecolo se puede visualizar como
un sdioma. Asi, si una estaci16n de red desea comunicarse <on
otra, deben de tener un “i1dioma” en comun. Cuando una red se
instals, todas sus estaciomes se <comunican wutilizando un
misko protocolo. Extsten varios protocoios de red. asi que no es
posible meiclar dos tipos de redes que wutilizan protocelos
diferentes (para esto existen programas especiales denominados
“bridges™).

Por Jo general, el protoccolo de red se implementa con la
tarjeta de red. asi que no es necesario elaborar ningun tipo de
programs para Que wmane)e estos protocolos. £sta es una gran
ventaja. porgque el funcionamiento de la red es mas eficiente

debido & que el manejo del protocolo lo realiza la tarjeta de red.
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2.4.- ESTANDARES EN REDES

Una red distribuye 1a informacién por la facilidad de
comunicacidon  entre nodes . Los sistemas de comunicacién  que
reslizan éstas funciones se apoyan en el modelo estandar de
interconexion de sistemas ablertos (D5)) de la ISO (Organizacien
Internacional de Estindares). Como un esquema general! de los
diferentes niveles a que opera una red de computadoras. El modelo
consta de siete piveles estructurados. Las normas propuestas por
este modelo permiten la conexion de egquipos con diferentes
caracteristicas en una red. 1n:lusoApermite la i1ntertonexién de
diferentes redes.

En eéste modelo cada nivel provee un servicio especifico. El
mocelo es jerarquico. de modo que un nivel soloc conecta con los
niveles superior e inferior inmediatos. Los niveles requieren
sean establecidos los estandares a los ¢uales dedban apegarse las
comnpanias fabricantes de redes. La 150 Jerargquizo los niveles de
ia siguiente manera :

1.- Nivel Fisico.

Se relaciona con las caracteristicas mecadnicas, eléctricas y
de procedimiento para establecer, mantener y desactivar e! enlace
fisico.

2.- Nivel Data link

Aguil se realita la mejora de un canal de transmision poco
confiable; el envio de bloques de datos con sumas de controli la

detecci6n de errores y el reconocimiento de paquetes.



3.~ Nivel de Red

Es donde se efectua l» transeisidon de paquetes de datos @
través de la red: los paquetes pueden ser independientes
(datagramas) o rccor?or uns conexién preestablecida en la red
(circuito virtual): en éste nivel la red se responsabiliza del
control de congestionamientc y enrutamiento. Este nivel también
pu?de ejecutar 1a funcion de enlatar dos redes separadas.

4.- Nivel de Transporte

Se maneja la Transferencia transparente y confiable de datos
entre puntos extremos, gracias a 18 recuperacion de informac:on
ton errores y el control del flujo.

5.- Nivel de Sesion

Se encarga de establecer, mane)ar y terminar la conexioh
(sesifn) entre dos procesos. (s)

€.- Nivel de Presentacibn

Realiz2a la transformpcion de datos para proveer una nterfaz
estdndar y los servicios de comunicaciones, como : encriptade,
compresion de texto, reformateo, (o)

7.- Nivel de aplicacidn.

Aqui se prestan los servicios de comunicacion a los usuarios
del ambiente OSI : transacciones del server, protocolo de

transferencia de archivos y manejo de la red. ()

(#} los niveles 5, 6. 7 son concermientes al utilizar los datos

que los niveles anteriores han comunicado.
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En los Estados Unjdoi el comite 802 de 1EEE es ¢! pr;ncipal
grupo. Que fija los estandares de las redes y en 1983 aprobé los
estandares para Jos dos niveles 1nferiores del modelo 0S!, para
asegurar la compatibi)idad de los compohentes fisicot d¢ la red
de area Jocal fabricados por distintas empresas. Los métodos de
acceso adoptados son -

- CSMA/CD (IEEE 802.3)
- TOKEN BUS (1EEE B02.4)
- TOKEN RING (IEEE B02.5)

Estandares que fueron adoptados por Jos fabricantes de redes
de area local.

En 19684, IBM y MicroSoft establecieron los estandares para el
software de la 1BM PC LAN. Con el advenimiento de MS DOS 3.1, lBM
PC Network y MicroSoft Networks, se Jogré la estandarjzacién en
ta i1ndustria de las redes locales. Dado que las normas se
implementaron en el software, la estandarizacion del Hardware
puede pasar a segundo termino en importancia.

~La tabla 2.1 nos muestéa los estandares MS DOS 3.1 y NETBIOS
en e! modelo OS!, Junto a normas establecidas en otros mniveles
del modelo.

2.4.1.- APLICACION DEL MODELO OS1 EN LAN.

El medio fisico no es por si mismo, parte del modelo
OS! cin embargo es importante darse cuenta de lo que contiene, En
términos de la red tradicional! de computadoras el medio fisico
esta compuesto por los circultos, redes publ:icas, lineas, etc,
ademds de los modems y otros equipos necesarios a los cuales e)

usuario fina) esta conectado.
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En una red ares local, el mtdio fisico estara constituido
por: cables, repetidores y transcepiores o wmodems, Jos Qque
permiten al wsuatic hacer la interconexion con la red. ’

El] modelo referitde con anterjeridad tniveles 0S1Y por  si
misme, no garantiza la interconeccidon. {ada uno de estos niveles
define un conjunto de funciones y servicies que son i1mplementados
en los protocolos. Algunos de estos protocoles son independientes
de la red en usc ! como en los tres niveles inferiores): otros
dependen de la red ¢nh mayor o menor medida.

Los miveles fisicos implementados serdan muy diferentes para
un enlace de fibra optica por ejemplo. s: comparamos con un
paguete de swiitcheo.

El protocolo Data Link estandar, HDLC (High level Data Link
Controll, es un ejempio de el rango de pos)bles protocolos para
el nivel data Jink. Otros pueden ser mas validos en otras
circunstancias.

Una red de area local es solo un ejemplo de red de
transmision, y es la intencién de la mayeria los proveedores de
redes que tus productos sean disefedos alrededor del OS] ideal.

£. modelo de la 1SD referido fue disefadc antes de apreciar
el potencial de las redes de area local y esta méds orientade’
hacia la computsdora tradicional y sistemas de paguetes de
switcheo. En lé figura 2.1 se muestra un ejemplo de las
modificaciones nercesarias para que los ultimos niveles del modelo

051, satisfagan Jas necesidades de una red de area local.
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El nivel fisico ejecuts las funciones norgaleg de
interconectarse hacia el medio fisco, npe;ar que en el caso de .
una red de drea local esto depende del tipo de repetidor,
transceptor o modem que se esté usando.

€1 nivel de Dats Link también e)ecuta estas funciones
normales de correccidn de errores, de dispositivo a dispositive,
control de flujo. etc. E£] data link involucrado es 1la red
compartida, »si los tipos de protocolos usados serd diferente de
aquellos sistemas de paquetes de switcheo 0 de los enlaces punto
a punto.

£l nivel de red manej)aria diferentes clases de servicios
apropiados a diferentes modos de uso. Por ejemplo algunas
aplicaciones requieren que para que se transmita la suficiente
informacion debe hacerce un intercambio de paquetes en un periodo
extenso: otros frequieren un simple paquete o Rensaje para
ejecutar la transferencia de datos. Muchas redes de area local
hacen que los mensajes emitidos sean recibidos por todos los
Usuarios y este tipo de gervicio estd dentro de Nivel de Red.
Este nivel también e)ecuta la transferencia de datos desde wuna
red hacia otra. local o remoty.

Las redes de area local tienen la principal misi1én el proveer
un medio confrable de transmision de datos entre dispositivos,
asi el nivel de Data Link tenlace de datos) es el principal de

los disefadores.
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En la mayor parte de las redes de area local el receptor de
un paquete no tiene un conocimiento previo de donde vendrh el
proximo paquete de informacién, para ayudar a resolver las
dificultades que esto podria causar, se dispone de un alto nivel
de paquetes de informacion disponible como el que se muestra en
la figura 2.2.

i+ Como se puede ver tanto el origen como las direcciones de

destino son necesarias. Estas son utilizadas por el dispositivo
destino para encontrar e)] origen del paquete, y la direccibdn
destino es utilizada por la red, repetidores, transceivers, etc.
para asegurar que el paquete llegue al dispositivo apropiado:

No todas las técnicas de 1a LAN son capaces de transmitir un
paquete entero a la vez. Las implementaciones tipicas del método
del canal vacio para anillos puede transportar sobre un numere de
caracteres muy limitado a la vez. Estos son pasados por un
repetidor hacia un dispositive inteligente del equipo que los
ensambla dentro de un paquete de la forma que se muestra en la
siguiente figura 2.2.

Los campos de control del paguete y sus diferentes formatos
pueden utilizarse para las diferentes clases de transmisioén.

En los niveles mencionados, lot protecolos de enlace e

informacion son los protocolos de mas alto nivel.
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La @ayoria de los sistemas de computacidn en uso, operan -en un
modo nmultiprograma, en el cual varios programas comparlen al

mismo tiempo la fuerza de procesamiento. Was de unc de ellos

puede estar en conversacidn con otro programa o terminal

cualquiera de la red, pero no tiene sentido el proveer un gran

namerc de conexiones de comienzo de red para cada computadora. De

este modo se necesita un método para diferenciar de los paquetes

qJe llegan a gutarlos a los programas apropiados. Una situacion

parecida se da cuando varias terminales comparten un soleo

controlador que &5 interconectado a la red.

Socbre esto la Presentaciéon y Aplicacién del mocelo- 0SI
tambien se necesitan para mane)ar formatos de' conversion de
datos, conversién de protocole, confirmacién ete.

Por estas razones la mayoria de las redes proveen un juego de
dispositivos, denominados dispositivos de interconexién en la
figura 2.2 en 1la cual se maneja la conexion aproprada que
necesita el dispositivo.

En general! otros niveles de protocolos aun tienen gque ser
provistos dentro de los dipositivos de acoplamiento, dependiendo
su forma exacta de la aplicacién, de las funciones provistas por
la' interconexion de! dispositivo y de las caracteristicas del
dispositivo con e] cual se intercambia la informacién.

Una LAN nc garantiza que la informacidon enviada de un
dispositivo a otro serd inteligidle, solo trata de asegurar qQue
la informacion se conseguira ahi. Esto corresponde a los tres
niveles superiores mas altos del modelo de referencia (0SI),

Es responsabilidad del usuario que la modificacién de)l modelo

0S1 sea implementado.
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Debe tenerse en c¢u¢e-:3 g5ue las LAN son sistemas de

informacién-comunicacién, » :rara ser de utilidad real para e)

usuarioc final necesitan servi::3% af)cientes de apayo.

2.5.- ESQUEMAS DE COMUNICACIIN O PROTOCOLOS.
La gomunicacién de & re: i27ende de su topolopia,a partir de
la cua)l se usa uno de lotf ::7..entes esquemas

-Escrutinio/seleceion {(p:l

-Token passing
-Contencion (CSMA/LIDY
-%.25
-¥.22
-X.28
=X.PC
Escrutinio/Seleccidon (pollizag)
Ecte primer esgquema et ::n.~=ente utilizade por la topologia
estretla. E] server corir:.y z:-das las estaciones y dictamina
cuands pueden comun:icarse: ti~ [zs dispositives. (Una desventaja

del sistema es el numerc :

"

~s3ziestas negativas al escrutinis,
estas consumen recursos de. riral de transmiston.

Token Passing

Este protocolo utiliza i1 metodo de transmision para &vitar
colisiones con paguetes de :::s gque se transmiten. Cada estacidn
5205 puede transmityr cuas:: “2:ibe la sefal de autorizacién gque

Cercuia por la red. Cuand: -2I::e 1a senal (se ilara Token)., esa

estacron  y mipguna otra. r.*:2 iransmitir. Esto asegura que no
Saya mas de un paquete er (3 o2 a ja vez. El token circula Ja

red entera, estacian prr oA

3::9n. Asi también se asegura gque

cada estacién tendra Ja misma :portunidad de transsitir,

P
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Este protocolo no tiene nada que ver con el aspectoc de como
esté cableada la red. La red puede utilizar topologias de anillo
o bus porque el protocolo es como se comunica la red internamente.
Ventajas

La transmision de datos es ordenada debido al! token que
circula por cada equipo en la red. Esto no solo elimina
golisiones, sino que también le otorga un tiempo definido a cada
estacién para transmitir,

Otra ventaja es que al aumentar usuarios, la rapidéz de !la
red no disminuye nolaﬁleqente. Esto es upa gran ventaja cuando
mas de & usuarios estan realizando trabajos pesados con la ;ed.
Desventajas

E! protocolo no es el mas rapido en el mercado, aunque
eslovse compensa con su estabilidad bajo uso pesado.

Un ejemplo de ecsto serian ARCnet y Token ring.

Contencién (CSMA)
CSMA  Carrier Sence Multiple Acces

Este protocolo esta basado en la 1dea "escuchar-antes-de-
hablar” (listen-before-talking). Esto significa que antes de que
la estacibon transmita {hablar), toma un momente para veraificar
que nadie mds lo esté haciendo {escuchar). S1 nadie mis esta
transmitiendo, entonces esa estacion transmite, de otra manera,
espera un tiempo y vuelve a checar si la red esta libre.

Este método no es e] mas seguro. por que si dot -estaciones
deciden escuchar al mismo tiempo, entonces los mnmensajes que

manden chocaran y los datos se perderan.
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Para com#ensar esta situacién, 1a estacién volverd a transmitlir
s1 descubre que los ‘datos no se recibieron correctamente.

Cuando la estacién descubre que ocurrié un error y vuelve a
transmitir,significa que pudo detectar ia ocurrencia del error.
Para i1ndicar que el protococlo CSMA tiene esta habijidad, se le
agregan las siglas CD a] nombre : CSMA/CD

Cb=Collision Detection (Deteccidén de Colisién)
Ventajas

El protocolo CSMA/CD es rapido. 5t ocurre una colisién, ésta
detecta y se vuelve a transmitir, impadiende la pérdida de
datos.

Desventajas

La rapidéz se disminuye considerablemente cuando varios
usuarios utilizan la red a la vez. Estp sucede por que entre mas
usuarios hay, mas colisjones resultaran y las retransmisjones se
realizaran con més frecuencia.

Otra desventaja es que cuando una eslacion transmite un
paquete pgrande de i1nformacidn, las otras estaciones tienen que
esperar hasta que esa ¢stacion termine de transmitir.

Un ejemplo de este protocolo serian Ethernet y PC Networks.
X.25

El X.25 es el protocolo a nivel de red que ha sido
estadblecido por la (CITT tComité Consultivo de Telegrafia vy
Telefonta) destinado a permitic el acceso de usualios SIACTONGS a
redes publicas de paquetes de computacion que cumplan con este

estandar,
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Aun. cuando dentro de el X.25 se engloban los estandares de
los niveles 1 y 2 la Unica contribucion del X,25 es en el nivel 3
tnivel de red) &l definir las capacidades de servicio y las
caracteristicas que ia red proporciona al usuario.

Los estandares para los niveles 1 y 2 corresponden a
estandares ya existentes y definidos con anterioridad por el
prepio CCITY

Para el nivel 1 tinterfase} se hizo uso de las
recomendaciones X.26 (para conexiones desbalanceadas) la X.27
(para conexiones balanceadas) estas son 1dénticas a 'los
estandares de la EJA: RS422 y RS423 respectivamente. Sin embargo,
debido a que estos estandares no son aGn ampliamente usados, las
redes - publicas de conmutacion de paquetes wutilizan aln los
estandares anteriores V24 y V28 o EIA RS232C.

Para el acceso de circuitos conmutados digitales a la red se
ha establecido e) estindar X.21 bis que es el equivalente al EIA
RS232 y mediante el cual se puede tener accesc a la red de
paguetes a través de lineas conmutadas analogicas.

En el nive! 2 {(nive! de eslabonamiento de datos) X.25 hace
uso del estindar HDLC pero ¢on algunas modificaciones. También es
Necesario ver Que mnmuchas de las caracteristicas de HDLC son
irrelevantes para e] acceso a una red de paquetes, como son las
caracteristicas de direccionamiento y control usadas en las
conexiones multipunto, las caracteristicas principales en esta
capa de eslabonamiento de datos que son de importancia para una
red de paquetes son e] formato de bloques y ‘el control de

errores.
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El protocolo HDLC permite 1a transmision transparente
tindependiente de cédigos bits de’ transmision) de una cantidad de
bits enmarcados en lo que se conoce como trama (frame). ‘

Cada trama esta delimitada por dos secuencias unicas de bits
01111110, para evitar que estas secuencias o banderas se repitan,;
se utiliza la técnica de "bitstuffing” que consiste en que el
transmisor monitorea 13 salida de los bits.

Si se detecta cinco “1°'s™ y la lbégica no detecta un fin de
trama, entonces el transmisor inserta un cero. Ahora bien, 51 en
el receptor hay cinco "unos" concecutivos seguidos de un cero, se
elimina el cero.

S1 no estan seguidos por el cero entonces la secuencia es
reconocida como un fin de trama.

BANDERA DIAECCION CONTROL DAIOS CRC BANDERA

/
1 01111110 1 8 BITS 1 8BITS I ..... 16BITS 1 01111110 1

En resumen el protocolo x.25 define los procedimientos de
comunicacion entre dos redes publicas, permitiende interconectar

redes a nivel internacional.

ESTANDARES ADICIONALES A X.25 -
X.23.-
Facilidad de empaque tado/desempaquetado de datos
(parametros de PAD, como pueden ser la velocidad de

operacion, paridad, control de fluljo, etc.)



X.28.-

Interfase ETD/ETC  para un equipe terminal de datos
asicronos con acceso 3 la facilidad de empaguetado/desempaquetado
de datos. (Aqui pueden conciderarse por ejemplo: la indicacion
de] establecimiento y liberacién de una llamada: soldicitud de
cambio de pardmetros de X.3),

X.29.-

.Procedinaento o interfar para el intercambio de informacién de
contrel y datos de usuario entre un ETD de paquetes (nodod y un
pad. AQui se establecen los lineamientos para el control del pad,
después de un computador X.25.

- X.PC

El X.PC es justamente la extension del X.25 para la PC. Se
trata de un nuevo estandar que esta siendo introducide por la
Tymnet para mejorar las comunicaciones de la PC. Las principales
ventajas son la transferencia de datos libres de errores 'y las
seciones miltiples., Usted puede establecer circuites virtuales
simultaneos con varias computadoras principales mediante una
misma red, y algunas de esas computadoras pueden ser otras PC’s,
E! X.PC encaja con el nuevo software de ventanas. Imagine el ser
capaz de transferir un archivo a un amigo que reside en una
ciudad lejana mientras se estan viendo simultaneamente las
fnoticias de la bolsa de valores. Usted paga las tarifas estandar
de conex16n por este servicio, y ¢l costo de esta transferencia

es mucho menor.
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El protocole de alto nivel es el mismo que el X.25 axcepto
que un-identificador de canal 16gico de cuatro bets (LCI) permite
solo 16 sesiones paralelas. El protocolo de bajo nivel es ef
RS-232 asincrono. Tymnet esta haciendo publico este estindar <on
la esperanza de que otras redes lo adopten.

E! competidor de) X.PC es un nuevo protocole de Microcom,
Inc.,llamado MNP. £ protocolo de Microm ha sido adoptado por IBM
para su uso con las PCyr y tambi1én para PC's. Telenet, Dow Jones
y otras compapiss han escogido el MNP porque Microcom suministira
detalles teécnicos y una licencia por honorarios razonables.

El MNP es tan sofisticado como el X.PC: es similar a los

protocolos usades por el Smartcom y el (rosstalk.
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CAPITULO 3

ToPOLOGIA DS REDES DE AREAR LOCAL
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3.- TOPOLOGIAS DE REDES.

Se entiende por topologia de una red al arreglo de 108 nodos
que l!a constituyen y las interconexiones existenles entre ellos.
Un numero de nodos pueden ser interconectados de las siguientes
raneras para formar una red :

Estreils Se caracteriza por un punto central hacia el cual o a
través del cual pasan todos los mensajes (figura 3.la),

Anilio En este arreglo todos los nodos son conectados a la vez an
un anillo. ninguno de ellos tiene un control completo sobre las
demas para accesar el canal de comunicaciones de la red (figura
3.1b) .

Lazo En este casoc todos los nodos son conectados mediante un
anillo, pera solo uno de ellos controla al resto y determina cual
nodo debera utifizar e) canal de comunicaciones (figura 3.1¢).
Bus Lo caracteristico en este arregio es la existencia de un
sencillo canal de comunicaciones que es compartida por cualquier
nodo. dicho canal no tiene los extremos unidos y cada nodo lo usa
para comunicarse con cualquier otro nodo (figura 3.1d}.

Arbol Los nodos son conectados mediante un canal de
comunicaciones ramificado, sin formar lazos en la red (figura
3.1y,

Combinacién Cuand> les nodos de la red se encuentran
interconzctados de una manera mas compleja, la cual no puede ser
facilmente clasificada en una de las anteriores, se conoce como
una combinacion. Algunos circuitos pueden ser compartidos para
comunicarse entre dos pares de nodos. Por ejemplo, en la figura

3.le el circuito X es usado para comunicar A, B, Cy D.
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Interconexién total Existe interconexion total cuando caha nodo
esta directamente conectado a cualquier otro node en la red
mediante una liga que no es compartida con ningin otro nodo
(figura 3.1f).

Diversas combinaciones de las topologias de red anteriores
pueden ser utilizadas, por ejemplo, varias estrellas conectadas
en aniilo. Pero. ,quée tan importante es la topologia para
entender las redes de area local?, depende de la finalidad de 1la
red.

De las topologias ya mencionadas, la estrella, el anillo y e}l
bus scn las mas frecuentemente encontradas en configuraciones de
red de area local, porque proveen comparten e interconectan a
bajo costo, de dispositives y productos orientados a la red, al

temo ti:empo facilitan el agregar nuevos dispositivos y mover los
ya existentes alrededor de la red.

Los nodos que estan en redes con topologias basadas en
anillos vy bduses, comparten el medio de transmisidon, esto es, el
canal conecta todos los nodes a la vez. Unicamente un canal es
utilizado y todos Jos mensajes que estan pasanco enire los nodos
deberan ser enviados mediante este.

La red estrella se aproxima a la solucion de este problema
compartiendo el uso de un nodo central!, el cual procesa todos los
mensajes enviadas por los dispositivos actuando como un
dispositivo ruteador o director de mensajes de una linea a otra.

La red con topologia de lazo es mas comunmente wusada para
manejar terminales utilizando un gran sistema de computo, combina

el compartir un controlador y el cabie d: interconextién.
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Las otras topologias no pueden compartir un recuwrso de
comunicaciones entré los usuarios de la red, sin embargo son
frecuentemente proyectadas para compartir los recursos de ur.1
sistema de computo o un dispositivo periférico muy costoso.

Las topologias principalmente utilizadas en redes de area
local seran tratadas a detalle.

3.1.- ESTRELLA.

Una red con forma de estrells es bien conocida como una red
de computadoras tipica (figura 3.2), en 1a cual el centro de la
estrella e$ una computadora que ejecuta el procesamiento de la
informacién que le envian los dispositives periféricoes. es como
un sistema de telefonia en el cual el nodo central es un switch
que injerconecta a los diversos usuarios en la red. El modo
tipico de operacion de esta red en donde se wutiliza un nodo
central {el ¢ual puede ser la misma computadora o mas <comunmente
un controlador dedicado a manipular terminales y dispositivos
periféricos), es el siguiente: el nodo central pregunta a cada
dispositivo para deteminar cual de ellos tiene datos para enviar.
Unicamente cuando el nodo central 1lo autoriza puede, el
dispositivo que o requiere, enviar los datos. Si los datos son
enviados a otra terminal, es practica usual gque el nodo central
procese la informacion y entonces envie el mensaje, esto es tan
efectivo como conectar directamente a transmisor y receptor sin
que los mensajes que estan siendo enviados pasen a través y sean
procesados por el nodo central. Aunado a esto el controlador
provee conversiones de velocidades en la transmision de los datos

erntre el emisor y la velocidad requerida por el recepu':r.
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El ‘emisor y los dispositivos destino pueden también' operar
utilizando diferentes protocdlos y conjuntos de caracteres, pues
el nodo central puede actuar como un convertidor de protoculos.,
permitiendo de ésta manera que una terminal de un fabricante
trabaje exitosamente con el sistema de computc de olr;:.

Uno de los aspectos mas significativos de una red con forma
de estrella es que la 1nteligencia necesaria para controlar 1la
red reside en un lugar y es compartida por todos los dispositivos
que constituyen el sistema. Esto permite conectar directamente
una terminal “tonta"” a la red, sin que sea necesario que operen a
la misma velocidad. Asi mismo no se requiere un misme tipo de
cable para ser wutilizado como linea de conexién entre los
dispesitivos, aunque esto no es lo mds comin. Por ejemplo, e! par
trenzado puede ser utilizado para algunas lineas, el cable
coaxiaj para otras, y aun fibra éptica si la aplicacién leo
demanda.

E} software provee un alto grado de seguridad protegiendo a
la red contra el uso de personas no autorizadas o bien termipales
no autorizadas que intenten e! acceso desde determinados sistemas
de computo. Por otra parte si) una liga o un dispositive falla es
facil de identificar reportandolo al supervisor de la red vy
desconectandolo si es necesario.

Ventajas

- ldeal para. muchas configuraciones.

- Apropiada para terminales “tontas”.

~ El medio y las velocidades de transmision pueden ser mixtos.

- Cada linea de transmisién es independiente del resto,
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- Alto grado de seguridad.

- Faci) deteccion y aislamiento de errores.

- Facilidad de direccionamiento, el cual es controlado por el
nodo central,

- El costo se justifica por la integracién del manejo de 1la
informacién en la oficina.

Desventajas

- ;ulnerlble a fallas d; nodo central.

- El nodo central requiere tecnologia compleja por lo tanto es
costoso.

- Es necesario el uso de puertos para que el nodo central maheje
todas la lineas.

- Los cables utilizados para la conexion pueden resultar caros.

- La ‘red tiene que ser actualizada tecnoldogicamente para seguir
obteniendo todos los beneficios.

- La velocidad de manejo de datos es menor a la de anillo o de
bus, pues depende de la velocidad de procesamiento del nodo
central.

3.2.- MNILLO.

Una red en forma de anillo se caracteriza por que cada nedo
esta conectado unicamente con otros dos nodos. Se distingue de la
configuracién de lazo por que ninguno de los nodos tiene una
autoridad y controi total sobre los demas. El anillo consiste de
una serie de repetidores unidos cada uno por algun medio fisico
de transmisién, como se muestra en la figura 3.3, Los
dispositivos del wusuario final (nodos) son conectados a los

repetidores.
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La idea de usar topologia de anilio en una red de area local
se justifica al eliminar la dependencia del nodo central como
sucede en el centro de una topologia estrella, mientras que al
mismo tiempo se proveen canales de comunicacion entre todos los
dispositivos que componen la red, lo cual facilita la transmisién
de datos en alta velocidad. Cada nodo #n la red esta unido a un
repetidor el cual es un dispositivo muy sencillo cuya Unica
f:nnlidad es permitir la recepcién y la transmision. Los
mensajes, ¢ bloques de informacion, una vez puestos en el anillo,
son continuamente regenerados en cada repetidor y circularan por
siemﬁre a menos que sean Fenovidos o utilizados por algin nodo.
Usualmente, el transmisor original de la informacisn es
responsable de dicha remocién.

E} anillo siempre transmite en una direccion todo el tiempo.
Esto no es absolutamente necesario, pero en la practica hace el
disefio de los repetidores mucho mhs facil, asi mismo requiere
protocoles mucho menos sofisticados, El direccionamiento entre
nodos es trivial por que generalmente se sigue una ruta de
adentro hacia afuera de los repetidores. Todos los mensajes deben
viajar por esta ruta. Los mensajes y el permiso de usar el canal
se transmiten secuencialmente alrededor de! anillo de un nodo a
otro.

El costo de instalar un anillo es uno de los mas bajos para

redes de area local.
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El cable de par trenzado es - frecueptemente usado y los
repetidores son faciles de hacer, claro esta que el uso de medios
de comunicacidon puede ser diverso como los ya mencionados,
sujetos al incremento de costo y del medio ambiente en gue
trabajen.

Cuando nuevos nodos son sumados a una red de area local con
topologia de anille 1a operacion debera ser temporalmente
interumpida. La interrupcién podra ser minimizada con conectores
especiales, 1o cual causara una discontinuidad en la transmision
pero los procedimientos normales para manipulacién de errores
implementados en el anille son suficientes para cuidar su
operacién sin que el usuario note la interrupcion.

Ventajas
- La capacidad de transmision es compartida por todos los
usuarios,

- No hay dependencia hacia un dispositivo central.

- Los nodos y las ligas que generen error pueden ser ficilmente
rtdentificados.

- El direccionamiento es simple.

- E! chequeo de errores en la transmisidn es facil,

- La confirmacion automatica de la recepcion es facil de
tmplementar,

- La comunicacion entre nodos es sencilla.

- E. acceso estd garantizado aun cuando el amille tenga una
sobrecarga de trabajo.
~ La tasa de errores es muy baja.

- Es posible una tasa de transmision muy alta.
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-~ Diferentes médios de transmisidn pueden ser utilizados.
Desventajas

- Su factibilidad depende totalmente de! anilloe vy los
repetidores.

- Un dispositivo para monitorear es usualmente necesario.

- Es dificil agregar nuevos nodos sin interrumpir la operacioén
del anille.

- Es dificil alargar el anillo.

- Los repetidores deben imponer alguna sefial de retardo.

- Los repetidores deben estar normalmente cercanos.

3.3.- LAZO, '

Un lazo es conceptualmente muy similar a un anilloe asi -como
también en su forma, pero la diferencia estriba en el método por
el cual los nodos estan habilitados para utilizar el medio de
transmisién que comparten. Un lazo se muestra en la figura 3.4,
Un nodo controla y decide cual nodo puede usar la red y para‘ que
propositos. Esto puede ser llevado a cabo muestreando cada nodo
en turno 6 por medio de otras técnicas como enviar un paquete
vacie que cualquier dispositivo puede usar.

Los lazos son recomendados para manipular dispositivos de
baja velocidad como una terminal. En este casc el controlador
serd responsable por un numero de terminales que probablemente
estaran coriectadas a un sistema remoto de computadoras,
posiblemente una estrella con el sistema de computadora principal
al centro y el lazo controlando al final de la linea. Como e}
contrel esta concentrado en un lugar, la prioridad relativa de
los dispositivos en el lazo puede ser seleccionada y controlada

muy facilmente.
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Los lazos son usualmente cortos y las velocidades de
transmisién son bajas,
Ventajas
- Muy recomendable para conectar dispositivos con inteligencia
limitada.
- Baj)o costo de cableado.
='Jtiliza procedimientos de manipulacion de terminales similares
a los empleados en los mainframes.
- E5 sencillo agregar nueves dispositivos.

Desventajas
- E! sistema depende del controlador para su operacion.

- Velocidades bajas de transmision de datos.

-Las comunicaciones son generalmente entre ccgtrolador Yy
dispositivo, y no directanente entre dispositivo y dispositive,
3.4.- BUS.

La forma basica del bus de datos se muestra en la figura 3.5.
Esta consiste de una sencilla seccion de cable que tiene wuna
carga en cada extremo, las cuales no estan 1nterconectadas
formando un lazo. Los dispositivos estin conectados al bus a
tntervalos.

La inforgacidn e¢s transmitida al bus por medio de un nodo ¥
ias seflales se propagan a todas las partes a tres cuartos de la
velocidad de la luz. Todos los nodos que estén conectados al bus
pueden escuchar cualquier transmision que esté si1endo hecha y
puede recibir el nombre de topologia de red de area local con

baseband bus.
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De esta manera el bus es similar a las transmisiones de
estaciones de radio normales en las cuales une © un numero de
transmisores tienen acceso a la atmésfera por medio de sus
antenas.

Entonces su transmisidon puede ser escuchada por cualquier
receptor construido para captarlas.

‘ La otra manera de usar un bus es similar s todos los usuarios
de radio doméstico y receptores de television, En ésta la
atmosfera es compartida por un numero de transmisiones
simultineas que usan éiferentes bandas de frecuencia, de esta
manera pueden ser distinguidis por los sintonizadores de los
receptores en la frecuencia aprepiada, previende que las
frecuencias utilizadas no estén wmuy cerca una de la otra,
dependiendo de esto puede haber o no una pequefla interferencia
entre los canales. Las redes de area loca)l con topologia de bus
usan el mismo principio, con un cable sustituyendo a la
atmésfera, debido a esto las redes gue presentan éstas
caracteristicas son llamadas de broadband bus.

Las diferentes implicaciones de los dos métodos son tan
significativas que es conveniente considerar las redes con bus
banda base y con bus banda ancha por separado.

3.4.1.- BASEBAND BUS

Baseband significa que la sefial no es modulada, asi que la

itnformacion digital es emitida como una serje de pulsos que

representan ceros y unos.
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Baseband en el contexto de las redes de irea local, significa
que las redes no usan multiplexaje por division de frecuencia o
de ancho de banda sino que instantaneamente divide el intervalo
de tiempo entre todos los usuarios, por lo que a cualquier tiempo
dado solo un nodo puede transmitir por el bus,

S1  dos o mas intentan usar en el mismo instante el bus, la
informacien de cada uno de ellos se dafia y deberd ser
retransmitida. Esta técnica es multiplexaje por division de
tiempo, ﬁero 13 responsabilidad de localizar el intervalo de
tiempo libre es distribuida entre todos los nodos de la red. La
manera como estos intervalos son localizados se basa en las
dyferentes técnicas vsadas para la transmision en el  bus banda

" base.

El bus es en si mismo completamente pasivo y no necesita de
ningun componente activo como los convertidores, repetidores,
amplificadores o wmoduladores. E}! medie, si es un cable,
usualmente tiene en ambos extremos cargas eléctricas de tal
manera que prevengan reflexiones de voltajes espurios que podrian
interferir con la transmisién,

Cuando se necesita interconectar redes muy grandes, sera
necesario utilizar algun emplificador especial y repetidores,
pero pueden afectar Jas caracteristicas normales de 1la red,
reguiriende consideraciones especidles, dependiendo de la
tecnologia wutilizada en la transmision y las técnicas de acceso
usadas. La figura 3.6. muestra un método tipico de conexién a un

bus Baseband.
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El cable con el tap es necesario para hacer una conexion
electromagnética o eléctrica al medio de transmisién, Jo que es
equivalente 8 una antena aerea en la analogia con la transmisién
de radio. Como el medio de transmision usual para sistemas de
baseband -t wun cable coaxial, s posible hacer que el tap no
interrumpa el lidbre flujo del cableado.

Esto es de tomar en cuenta, porgque cualquier interrupcion en
el bdus puede alterar significativamente 1las caracteristicas
eléctricas, causando serios efectos sobre una red Que esté
transmitiendo muchos$ millones de bits por segundo. La unidad de
interfase mostrada en la figura 3.6. ejecuta la tarea de
convertir el flujo de datos a la forma que necesita el
dispositivo conectado para transmitir sobre la red. Esto pone el
dato del Jdispositivo conectado, en el formato correcto de
transmision, Junto con 1a fuente apropiada y las direcciones de
destino, chequeo de errores y otras informaciones de control: de
ésta mdnera se transmite por el medio en el memento correcto,
retransmitiendo ¢i ce presenta una colisién con otro paquete de
datos y el método de acceso usado to demanda.

Lo mas significativo de la manera en que 1los nodos se
conectan al bus baseband, es que todo el hardware y el software
para ¢l acceso e interfase necesarios soh externos al medio de
transmision, de esta manera los nodos pueden ser conectados sobre
cualquier parte de la red sin afectar alguno de los otros. Leos
taps del cable son implementados de tal manera que introduzcan el
winimo de distorsidn eléctrica a 1os dispositivos en donde seran

conectados.
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En la practica la presencia de cada nuevo tap altera las
caracteristicas de transmisiéon levemente: por lo tanto los
sistemas imponen restricciones sobre el nimero de taps permitidos
y el lugar en donde pueden ser conectados.

Todos los dispositivos en un bus baseband escuchan todas las
transmisiones sobre la red. por lo tanto la unidad de interfase
tiene la tarea de captar todas las ‘transmisidénes que estén
d;rcccionadas al dispositivo al cual sirve, mientras ignora el
resto. Los mensajes pueden ser emitidos fiacilmente a cualquler
nodo: todos ellos requieren de una direccidn especial ¢ de una
bandera puesta en los camﬁos de control de ia informaciéon e el
paquete, para que cualquier nodo pueda reconocerlol

El control de acceso al bus puede ser centralizade por
busqueda o switcheo,

No obstante todos los problemas del bus baseband, es una
topologia de red con mucho atractive,

Ventajas

- El medio de transmision es totalmente pasivo.

- La adapatacién de nuevos dispositivos es sencilla.

« Se puede hacer buen uso de 1a capacidad permitida.

- Los componentes son faciles de conseguir.

- La instalacién es senciila, pues no hay problemas de rutas
conmplejas.

- El sistema es adecuado para e! transito intenso.

- Varios dispositivos de baja velocidad pueden ser conectados por

medio de una sencilla unidad de interfase.
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Desventajas

- Cualgquier usunr}o con el equipo adecuado puede escuchar el
medio sin  ser detectado o sin interrumpir la operacidn de la
red.

- Terminales ordinarias pueden ser conectadas. pero uUnicamente
atraves de sofisticadas unidades de i1nterfase.

- Los mensa)es a veces se interfieren entre si.

- No 'hay un reconocimiento automatico de que se realizo wuna
recepcion.

- La longitud total del bus es limitada, usualmente alrededor de
uno o dos kilometros, pero esto depende de muchos factores.
3.4.2.- BROADBAND BUS

Como mencionamos anteriormente, un broadband bus es como las
ondas de radio gue viajan por la atmosfera, =n la cual difereites
frecuencias son ut:lizadas para diferentes propésitos. En la red
con topologia de bus, la atmosfera es reemplazada por un cable
(¢omunmente coaxial), el cual transporta transmisiones de datos
en radio frecuencia (RF)J moduladas adecuadamente. Los
transmisores vy receptores que usan la transmision de radio, son
reemplazados por modems RF en una red con broadband bus.

La tecnologia de broadband ha side utilizada durante nuche
tiempo en !a industria de la televisién por cable, llamada CATY
(antena de televisién colectiva) en los Estados Unides, En eésta
se usa un cable coaxial para transportar varios canales de
television simultancamente hacia muchos suscriptores de un

sencillo receptor con una antena.
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E!l cable de la red puede cubrir un amplia area, pudiendo
rapificarse para no former lazos cerrados. En CATV cada canal
estd localizado en unt banda de frecuencia Unica. El equipo
necesario es ficil de obtener y el cable de banda ancha puede ser
dividido para permitir la transmisidon de datos, video, voz y por

supuesto en forms analbgica & digital.
&
Ventajas

- Los medios de transmisioén y los dispositivos de interfase son
faciles de conseguir.
- Puede cubrir grandes distancias.
- Es facil  de extender, agregar nuevas rutas o nuevos
dispositivos.
- Es adecuada para transmision continua en alta velocidad.
-~ Se pueden mezclar diferentes tipos de datos, tales como: video,
datos, voz y por supuesto todo en el mismo cable,
- La instalacién de la ruta que seguira el cable es sencilla.
Desventajas
- Los modems necesarios son costosos,
- Los amplificadores de la linea © repetidores deben ser
sltamente confiables.
3.5.- ARBOL

La topologia de érbol es esencialmente una serie de buses
conectados sucesivamente. Usualimente hay un bus central Que es la
columna vertebral hacia el cual se conectan un numero de pegquefios

buses en rams)l, como se muestra en la figura 3.7.
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La columna vertebral esté conectada a divisiones adecuadas vy
los nodos y dispositives finales son ‘conoctado: a la red
utilizando el mismo método empleado en los sistemas estandar de
bus. Debdido & esta forma basica, 1a red con topologia de drdol
funciona mejor con el aétodo de banda ancha, en donde se
transmiten las seflales moduladas analogamente a los dos canales
de frecuencia que estan siendo usados, uno para la transmisién y
otro para la recepcion.

Los cables son divididos y los amplificadores de seflal son
los adecuados para un.bus de banda ancha, con unos cugntos
problemas ocasionados por rcfl;cciones en la sefal y pérdida de
poder debida a los dispositivos extra.

E} bus banda base es mucho mas dificil de wmanipular cuando
existen dispositivos extra, aun cuando se trate de simples
conectores de cable que estén insertados en el cable de
comunicaciones. Un ramal implicard que la seflal serd propagada en
dos caminos diferentes, los cuales, 8 menos que estén
perfectamente acoplados, viajaran a diferentes velocidades vy
serin reflejados en diferentes rutas. Los sistemas banda base que
aceptan topologia de arbol, generalmente operan a velocidades mas
bajas que las acostumbradas en un simple bus, ademads de necesitar
de un cable diferente, puesto que el bus utiliza generalmente
cable coaxial con cargas de alta impedancia acopladas en sus

extremos.
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El cable gue mhs frecuentemente se emplea en topologias de
arbol es ei "multicore™, por medio de é], un alambre es utilizado
para indicar a 1os otros que la red estd siendo usada por uno 'de
les nodos: eh tanto que e] resto son usados para transmitir por
separado los datos y las sefiales de tiempo. '

Otra técnica empleada por los buses banda base es5 insertar
repetidores, pero limita el nimerc permitido entre dos nodos
cualesquiera. La técnica adoptada por Ethernet, el mis avanzado
proyecto banda base, se muestra en la figura 3.8. Un bus es
designado como la columna vertebral. Los dispositivos pueden ser

conectados a &1 de modo normal, ademas de Jos repetidores de
sefial, a través de los cuales las sefiales viajan hacia }os buses

ramales. No se permiten conexiones adicionales a los repetidores
de los ramales. Esto significa que el namero maxime de
repetidores que la seflal debe atravesar entre dos nodos
cualesquiera es de dos. Como ejemplo de lo anterior supongamos un
bus gque forme la coiumna vertebral de ja red, y gque corre a
través de un ducto de servicio que es accesible desde todos 1los
pisns para cualquier edificio de oficinas. Cada piso tendrd su
propio bus, el cual debera estar conectado a través de un
repetidor y soloc uno al bus principal.

Aparte de las restrx:c:ones'anteriores. la topologia de arbol

tiene las mismas ventaj)as y desventajas de un bus estandar.
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CAPITULD 4

EL VALOR DE LA RED DE AREA LOCAL DENTRO DE UNA EMPRRESA
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4.1.- EL VALOR PRACTICO DE UNA RED.

El tratar de evaivar el valor prictico de una red de érea
local presenta ciertas dificultades. Existe mucha gente que
desea conocer el valor de las redes de drea local. Cuando ya se
hﬂn excluido los intereses propios de vendedores, la mayoria de
ellos spoyados en los argumentos generales y tedricos como los
que ya mencionamos. Es obviamente deseable valorar la red de
area local por 1la experiencia que tienen los usuarios,
desafortunadamente la expefiencia con las redes de area local es
muy limitada. Para 1981 habia muchas redes xnstal;d-s eh todo el
mundo y i. mayoria estaba dentro de las siguientes categorias:

1.- Paquetes de LAN instaladas como parte de un sistema de
distribucidn de datos o de procesamiento de palabras.

2.~ LAN hechas para el usuario, disefiadas y construidas por
los mismos usuarios para aprender mis acerca de la tecnologia
LAN. .

3.- LAN (piloto) de prueba y demostracién comprada e
instalada por un vendedor para trabajar come una red- de
ejercicios. aprendizaje y evajuacion.

Los paquetes de LAN son instalados por el comprador una vez
visto que el sistema es de completa aplicacién. Hasta 1982 1la
Datapoint ARCnet era el mas grande vendedor de LAN's, pero 1los
compradores se fijaban mis en los sistemas de procesamiento

aislados poco usuales, como las LAN.
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En otros casos el sistema ha sido instalado para el
procesamiento de palabras o automatizacion de oficinas mds que el
procesamiento de datos, en todos estos casos los elementos de 1la
LAN no han sido evaluados separadamente o incluso. calculados,
haciendo qu? e} éxito de la LAN sea difici) de determinar.

Las LAN construidas a peticién del usuario normalmente han
sido proyectadas para servir a una poblacion resl de usuarios
{mas que a los disefladores de redes).

Las instalaciones de LAN (piloto) de prueba y demostracion
normalmente involucran un soporte adiestrado y a menudo han sido
fabricadas sin los cilculos normales de costo-dbeneficio. Su
tamafio pequefio, Jos usuvarios eventuales y la naturaleza casi
experimental del hardvare los hacen aproprados para una base de
conclusiones generaies, interpretando la experiencia de las LAN
exi1stentes entonces, hay una conciderable falta de:

1.- Costos precisos.

2.- Experiencta de uso y mantenimiento en el aspecto
comercial mas que en los ambitos de investigacién.

3.~ Comparaciones con otras tecnologias para la interconexién
local.

Existen 4 ratones que justifican la instalacién de una LAN
mismas que son dadas por los proveedores, estas son:

1.- Suministrar la interconexion entre maquinas compatibles.

2.~ Suministrar la intercoenexidén entre Tagujnas incompatibies.

3.~ Proveer de recusos compartidos.

4.-Proveer las bases de una arquitectura de sistemas de

comunicacion.
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Una LAN susinistrs las bases apropiadas para la
interconexién de miquinas que producen un flujo de informacién
intenso, aungue puede ser utilizada para otras operaciones, en
s;u foras mas bddsica, las LAN proveen un transporte transparente
de  paquetes entre miquinds, 1as LAN se han empleado de esta
forma para reducir los costos de cableado p para silplilica‘r las
ir:terfoccs de la red, las LAN pueden ir mis alld de la conexién
limpias suministrando conversiones de protocolos nativos entre
suchos dispositivos. Esto incrementa el valor de todos 1los
dispositivos facilitando a1 intercambio de inforsacién entre
ellos, ya que & mtnudo es conveniente suministrar a un grupo de
usuarios de un sclo impresor u otra pieza de hardware, por
ejemplo, un solo archivo o base de datos.

Las LAN pueden dividirse en cinco grupos de acuerdo a los
‘_dispo:itivos de informacitn mds importantes que cada LAN puede
soportar con eficiencia, estas son:

1.- Redes terminales.

2.- Redes de Nicrocomputadoras.

3.~ Redes de minicomputadoras.

4.- Redes ;n\elrldas de oficinas que sostienen wmini vy
microcomputadoras, séquinaes de oficina y teléfonos.

$.- Redes de Mainframes.

La importancia de las ventajas de cada una de estas varia de

acuerdo & 1a clase de LAN en cuestion.
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4.1.1.- REDES DE TERMINALES (RT).

Estas redes son normalmente utilizadas para dar accesos a
tearninales o comunmente entre microcomputadoras (con emulacién de
terminal),. procesadores de palabras o transcriptores de
facsimiles.

Si las terminales necesitan un acceso simultineoc a la
computadora, entonces el acceso puede suministrarse
convencionalmente por un cableado directo. Una LAN implicard que
e] cableado gque corre sea mas corto que la configuracién que
tendria, aunque estos pueden ser opacados por los costos de las
unidades de interface RT. En la fig(4.1) se muestran los costos
de soportar una poblacion de terminales en una oficina grande de
plan abierto, cuando la computadora se localiza en el mismo piso
o 10 pisos mas arriba. L3 ventaja del RT es muy grande si la
computadora esta en otro piso, puesto gque todos los cables
necesitan manejadores de linea (line drivers). Estd claro que el
RT viene a ser mis barato que logs cables directos cuando ja
penetracion a una terminal es dificil.

El punto de equilibrio econémice depende pmucho de la
posicion de las terminales, de la presencia de ductos utiles, del
RT en particular y de las terminales que son comparadas, tambien
depende de la disponibilidad de una interface de alta velocidad a

la computadora.
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Algunas circunstancias especiales pueden camdbirar e! Dbalance
entre seleccionar una RT 6 cableado directo para un sitio en
particular, a saber

1.- La necesidad de circuitos seguros (usualmente obtenida
por encriptaciond.

2.~ La necesidad de conexiones no eléctricas {(obtenido esto
por fibras opticas).

3.~ La necesidad de que los cables pasen por areas
eléctricamente ruidesas o con i1rradiacion magnetica.

4.- La posibilidad de utilizar cables ya existentes para
establecer ia comunicacién si1n necesidad de realizar una
ersgacién mayor, ya sea por medio de cables para telefonia, de
cable coaxial o cables de otras caracteristicas (afines).

Cualquiera de estas circunstancias puede tener un profunde
efecto en el costo y aln en la factinilidad de ciertas opciones.

Donde la comunicacién sea mediante telefonia a larga
distancia y la utilizacion exceda una ¢ dos horas (como es lo mas
probadle), se incrementara el costo.

Una 87 puede proveer 1nterconexion entre dispositivos
incompatibles, a través del uso de protocolos convertidores o por
mapeo de tocas las terminales, para una terminal virtual de -la
red, El uso mas atractivo para la conversidon de protocolio ha sido
la sustitucion (barata) de terminales ASCCI por terzinales

sincronas como la terminal 3270 de IBM.
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Una RT puede proveer conversidn entre procesadores de
palabras (aunque basados en microcomputadoras se comunican
generaimente por emulaci16n de terminales). Estas conversiones son
especislmente Utiles en empresas que tienen instalados un numero
de procesadores de palabras incompatibles.

La economia de esto depende de la frecuencia diaria con la
que cada terminal usa la habilidad de compartir, entre mis lo
haga es menor la ventaja de compartir. En algunos casos la
habilidad de compartir se puede econoemizar. En el caso de wuna
interface telex, la renta mensual puede ser compartida a lo large
de todos los dispositivos ;ue usa la conexién. N

Muchos wusuarios necesitan enviar un telex o teclear .una
carta ocasionalmente, Ellos se beneficiarian si la terminal con la
cual comunmente se comunican estuviera disponible.

4.1.2.- MICRONET (MN).

El término MICRONET (MN) se aplica a las LAN's que estan
constituidas exclusivamente por microcomputadoras.

Las MN facilitan una panera econdémica de interconectar
microcomputadoras permitiendo a cada usuario instalar la maquina
que -se adapte mejor a sus necesidades personales sin que se2
obligatorio seguir un estandar de compatibilidad.

Sin embargo, es mhs caro tener una MN constituida por una

"variedad de magquinas, que implementarla con una sola clase de
equipo.

En caso de querer i1nterconectar equipos no compatibles es
necesario realizar una conversién de protocolo & nivel de

presentacién (Nivel 6 segin el modelo OSI).
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La principal ve_n'.aJl de las MN es el poder comparlir‘ discos
duros, lo cual economiz2a, asegura la integridad de los datos,
mejora la ejecucidn y evita la duplicacidn. Por lo tanto ¢s mas
barato tener un disco fijo de 10 MB compartide gque tener wun
ciento de diskettes cada uno ocupando 100 KB.

Una MN es una buena base para un sistema automatizado
distribuido en una oficina. Si realmente se cuenta con pocas
micros, la red se justifica, por que comparte recursos, previendo
ademas necesidades futuras en donde se requiera  expansién
1lim:tada.

4.1.3.- MININET (MCN).

El término MININET (MCN) se aplica a las LAN'S que tienen
al menos una minicomputadora entre los dispositivos que la
constituyen. Las MCN facilitan comunicaciones entre
minicomputadoras y estaciones de trabajo inteligentes basadas en
poderosos procesadores. Pueden soportar micr'ocompuhdoru y
terminales aunque los beneficios que de ella se obtienen son
modestos, como el requerir menos cable que una red convencional.
Solo se Justifican si el numero de nodes en el area es
significativo (Mas de 10) y se requiere una alta velocidad en las
comunicaciones.

Las MCN  permiten interconexién entre equipos mini
incompatibles, presentando los mismos problemas que las MN, es
decir que la interconexién sera efectiva si se solucionan las
diferencias de codigos, estructura de almacenamiento de archivos,

ete.
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Soluciones adecuadas se estan desarrollando en laboeratorios
de investigacidn, pero todavia no existe una solucidn general a
nivel comercial.

Una NCN puede compartir recursos y, en el caso de
slmacenamients en disco, aventaja a minicomputadoras peguefias.
Pero en ¢l caso de minicomputadoras grandes, éstas justifican
cgntar con sus propias unidades de disco, las cuales tendrin uns
mayor velocidad de acceso que las MCN. Consideraciones similares
se deberdn aplicar a las impresoras. El acceso compartide a
gateways de comunicaciones es ventajoso, pero la velocidad es
baja cuando estin constitu;das por microcomputadoras. :

4.1.4.- REDES INTEGRADAS DE OFICINA (RIO).

Las redes integradas de oficina (RI0Y son una extensibébn de
las  MCN, soportan interconexidén entre minicomputadoras lejanas
entre si, soportando también teléefonos, terminales y
gicrocomputadoras. Las RIO ofrecen lo mismo que las MCN con la
diferencia de que permiten la interconexiéon de &isposxtivos
disimiles, por lo tanto las RIO requieren una mavyor complejidad
interna que otras LAN 1o que las hace mas costosas.

Por otra parte, las RIO requieren de anchos de banda
considerables para soportar unh gran numero de teléfonos,

El término RIO indica una red en 1la cual todos los
ﬁispositivos conectados comparten un servicio de red de légica
sencilla en donde todos accesan el mismo bus compartido
excluyendo por supuesto a las LAN de banda ancha, en las cuales
los diferentes dispositivos son conectados a distintos servicios

a frecuencias diferentes.
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En definitiva, las RIO serin mas econdmicas que las LAN
separadas, si y solo si:

- Exista una amplia variedad de dispositives para ser soportados.
- El lugar sea grande fisicamente, lo cual incrementa el costo
por concepto de cable.

- La empresa necesite mover gente y equipo de manera imprevista.
- Se cuenta con un gran numero de minicomputadoras y estaciones
de trabajo inteligentes,

- E1 lugar de la instalacién no tenga ductos para cables.

Por lo tanto, la justificaciéon de contar con una RIO
dependerd de las necesidades de la empresa, resaltande que,
aunque provee beneficios extra al compartir recursos, su’
principal utilidad son las facilidades que presenta para
- interconectar sistemas con djferentes arguitecturas.

4.1.5.- LAN's con MAINFRAME (LM).

£1 término LM se aplica a las redes qQue <consideran la
interconexién de equipos Mainframe en un area local.

Las LM seran requeridas por una empress en el caso de que sus
necesidades de procesamiento estén bacadas en necesidades
similares a las siguientes:

- La necesidad de utilizar equipos especializados.

- La necesidad de compartir trabajo entre computadoras grandes.

- La necesidad de conservar sus investigaciones particulares en
desarrollo de software.

- La necesidad de utilizar un conjunto de equipos incompatibles
en la selucion de un problema, viendo el conjunte come un sélo

equipo que satisfaga e! requerimiento.
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CAPITULO %

PLANEACION E INSTALACION DE UNA RED DE AREA LOCAL
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5.~ PLANEACION E INSTALACION DE UNA RED DE AREA LOCAL.

Una vez que se ha seleccionado el proveedor de la red y el
sistema, es necesario realizar un plan detallado para la
configuracién y asi instalar el sistema. De esta. manera el
capitulo explicard la planeacion e instalacidén de una LAN.

Si bien el proceso de instalacién de una LAN es Unico,
existe mucha similitud entre los diferentes tipos de LAN‘s. La
instalacién del Hardware variara de una LAN & otra (el cableado
es diferente, dependiendo del drea de instalacién). La
instalacion del software no varia escencialmente, ya que la
mayoria de los conceptos generales se mantienen a través de casi
" todas las LAN, y éstos son los que daran una uniformidad para la
planeacion e instalacién,

Este capitulo proporciona wuna orientacidén general del
proceso de instalacion a decidir, dando sugerencias mas
uniformes.

Si planea instalar una red de tamafio moderadoe utilizando
hardware y software que son nuevos en el mercado, se recomienda
antes la construccion de una LAN experimental pequefla., Este
experimento puede ayudarnos a realizar un plan detaliado y con
esto elegir e} equipo correcto cuando se ordene el volumen total
- del Hardware y Software de la LAN.

Si la LAN serd utilizada en operaciones de negocios esto se
debe implantar como una prueba: utilizar un modelo de datos de
aplicacién y mantener por unas horas a un grupo de usuarios para

trabajar como si éste fuera un caso real.
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La fig 5.1 muestra un ejempio de una lista de verificaciones
necesarias después de haber implementado ia LAN modelo. (Notando
qu§ eslo es un ejemlo y que se pueden hacer de acuerdo ‘a las
propias necesidades). La instalicién de una LAN inapropiadamente
‘trae consigo muchos problemas, tales como pérdidas de dinero,
molestiss para los clientes y contratiempos para los empleados.
§.1.- pLanEACION E INSTALACION

La complejidad en el plany el tiempo que tomard serd de
acuerdo al tamafio de la LAN. Para la planeaciéon de una LAN de
cuatro o tinco PC'ivSe;inrsuficientes unas pocas horas de lFabajo
al dia, mientras que nos llev;ria meses para planear un cienta de
estaciones de trabajo, corriendo entre ellas diferentes
aplicaciones multiusuario y enlazadas a una docena de servidores
y una mainframe. Si este fuera el caso, no se debe titubear en
recﬁrrir 3 un consultor experimentado para que nos ayude con la
planeacién.

Comenzaremos la planeacién e instalacion de la LAN teniendo
en cuenta como nivel més alto el ;u!tvare de aplicacién: La
pregunta del ;Qué es lo que los usuarios van a hacer con el
sistema? (enér; una lista de necesidades, las cuales deben ser
entendidas coerrectamente para seleccionar el software tanto del
sistema como para - la configuraciéon de las aplicaciones. E}
software del sistema indica los requerimientos del server y de

las estaciones de trabajo.
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ALMACEWAMIENTO RN DISCO

RENDIMIENTO.

RESPUESTA (retardo de la solicitud a una accién).
VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA (tiempo para cargar y
salvar archivos).

COSISTENCIA (variacidén en el rendimiento).

LOCALIZACION DE ARCHIVOS.

CONVIVENCIA (facil de localizar y accesar).

CAPACIDAD (capacidad para accesar el discodesde todas
las aplicaciones).

VOLUMEN (correcciones sobre volumenes publicos y
privados).

SERVICIO DE IMPREBION

RENDIMIENTO

CAPACIDAD (impresién desde todas las aplicaciones).
COLA DE IMPRESION (tiempo ocupado por la estacioén de
trabajo mientras imprime).
ADMINISTRACION DE TAREAS,

COMPARTIDO (distribucidn de impresoras a ususarios).
SEPARADO (diferentes caracteristicas en las impresiones
de los usuarios).

FORMAS (nacesarioc para los frecuentes cambios en los
formatos de impresion).

SOPTWNARE DEL SISTEXA

MEDIO AMBIENTE OPERATIVO.

COMPRENSIBLE (calidad de aprendizaje}.

FACIL DE USAR (facilidad de hacer las tareas que sean
necesarias).

FUNCIONAL (puede hacer todas las tareas gue sean
necesarias).

INTEGRIDAD (comparado al uysusario de PC),

SEGURIDAD.
FUNCIONAL (deja fuera a usuarios no deseades),
CONVIVENCIA (no incomoda a usuarios autorizados).

SOFTWARE DE APLICACIQONES

PROGRAMAS PERSONALES.

CAPACIDAD (poder utilizar los programas que se
necesitan en la red).

AUTORIZACIONES (sensibilizar al usuario en la
legalizacidn de software)

PIGURA 5.1 CARACTERISTICAS A ANALIZAR EN EL PROCESO DE

EVALUACION DE UNA RED



APLICACIONES DE UNA RED MULTIUSUARIO

CONPARTIR (cualquier problema con el acceso acual de
datos) .

FUMCIONALIDAD (hace el trabajo que se pretenda).

FIGURA 3.1 (cont.} CARACTERISTICAS A ANALIZAR EN EL PROCESO
DE EVALUACION DE UNA RED,



Dos sitﬁacione; en especial requieren la ayuda de un
consultor experimentado, para el funcicnamiento correcto de su
LAN, una es que el software de aplicacion sea dado de alta de una
forma correcta. (tradbajo de un analista de sistemas): y la otra
es determinar una buena configuracidén tanto de software como de
hardware para soportar el softvare de aplicacién. (tradbajo de un
especialista en LAN’s que bien pude ser el ®ismo analista en
sistemas.) V
§.2.- PLANEACION DEL SOFTVARE

Antes de la instalacién de la LAN, se deberd haber
seleccionado el software para la LAN en  Dbase a las
consideraciones que se enlistan en la fig 5.2, Sin un buen
entendimiento de las aplicaciones que se van a correr no es
posible planear los requerimientos de la LAN.

Los planes de hardware y software son interdependientes. Por
ejemplo el nimero de servidores que se necesitan para sopartar a
las estaciones de trabajo depende del software de aplicacion que
corra en la LAN. Algan tipo de software puede ser dado de alta
para tener poca demanda, mientras que otros paquetes utilizan a
las LAN's de una forma constante.

La figura 5.3 muestra un diagrama de parte de la red desde el
punto de vista de un usuario, que nos ayuda a guiarnos en la
planeacion de la LAN.

Y se debe determinar:
~ Quiénes son los usuarios de LAN.
-Las aplicaciones de cada usuario corren en la estacién de

trabajo.
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SOFISTICACION DEL USUARIO AL FINAL DE LA

COMPUTADORA
NECESIDAD DEL USUARIO PINAL DE MODIFICAR LAS .
APLICACIONES ¥ 1A RABILIDAD DE ESTE PARA HACERIO.
ot COSTUNBRE CASERA O KXTERNA EN LXK DISPONIBILIDAD

PARA PROGRAMAR.
RESPONSABILIDAD KN EL-NANEJO DR LA RED.
SOFTUARS

APLICABILIDAD A PROBLENAS INMMEDIATOS.

ACCESO CONPARTIDO A LA BASE DE DATOS A TRAVES DE LA

PROGRANAR SEGUN LO RRQUERIDO
NABILIDAD Y WECESIDAD DE WODIFICAR EL CODIGO FUENTE

FIGURA $.2  CONSIDERACIONES EN LA SELECCION DEL (lOS)
PROGRAMA(S) DE APLICACIONES.



- Que servidor se utiliza en cads una de las aplic-ciones‘y para
cada estacidn de tradbajo.

Como se observa en o] diagrama, la relacién es complicada.
Una estacién de trabajo puede ser utiliztada por sés de un usuario
y el usuario puede utilizar més de uns estacién de trabajo. La
estacién de trabajo puede correr mhs de una aplicacién, y unas
aplicacién debe correr on mbs de una estacion de tradajo. La
aplicacion debe usar uno o més servidores.

Para simplificar el cuadro se identifica el componente
principal de 1a LAM y s¢ estudia a cada uno individualmente,

- Usuario.

- Software de Aplicacion.
- Software del Sistema.

- Estacion de trabajo.

- Servidores.

- Conexiones.

En la tig 5.3 te muestran también periféricos, tales COI;
unidades de disco, 1mpresoras y modems. Que pueden considerarse
como parte de las estaciones de trabajo y servidores.

Hojas de trabajo como la que se muestra en la fig.5.4 nos
ayudan a mantener informacién de maneras organizada para cada
usuario de Ja LAN. En ella se denota nombre, log-on y clave de
acceso y la aplicacion que este usuario utiliza ademds de darnos
a conocer en cuantas estaciones de trabajo corren estas
aplicaciones. Con esta hoja obtendremos la configuracion de cada

terminal que es necesaria.
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PLANERCION E INSTALACION DE UNA RED DE AREA LOCAL
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BOJA DE TRARBAJO PARA INPORNACION DEL USTARIO

WOMBRES . . . cconvancenna +« PRIVILEGIO DE AOMINISTRADOR
DEL SISTEMA (S/M):.....
IORNTIFICACION DE LA BRD BN OBO%.cccu . .PASWORDL vt aus
(Repetir la identificacién y el pasword para cada clave
utilizada si hay nas de una).

080 D LA RED

LISTA DE CADA APLICACION UTILIZADA POR ESTA PERSONA
JUNTO CON EL NUMERO DE LA ESTACION DE TRABAJO QUE
UTILIZA:

WONSRE DR LA APLICACION - WUMERO DR LA SSTACION DE
TRAMMIO

PICURA 5.4 HOJA DE TRABAJO PARA OBTENER LA INFORMACION DEL
USUARIO.



En la fig 5.5 se muestra una hoja que nos informa acerca e}
software de aplicacidén que puede utx;?;,rro. esta hoJa concentra
caracter{sticas de una aplicacién inde y -dli?t;:a;ﬁ‘contexlu Por
suUspuesto contiene un espacio reservado para :evljlr que tlpﬂ“de
00S wva a ser wutilizado en la estacién de !raba;é"neSIOq es
iroortanle para que la aplicacidon pueda o no correr, otro ;Lnto
es @l tipo de despliegue en ¢l monitor ya sea de tipo grafico o
de textos. El requerimiento de memoria es el minimo que ;e
necesita para cada aplicacién, se refiere a el almacenamiento en
disco donde cierto tipo de;;pllcnciones corren desde un disco de
LAN y otras desde un disco local. Algunas razones mds comunes en
las que se requiere almacenamiento local son las siguientes:

- Para alguna copia de proteccion se requiere una unidad de disco
local para poder comenzar con el programa.

- Si e] programa es incompatibie con el software de la LAN y sole
corre de una forma local.

- Programas que estan codificados para trabajar en unidades de
disco tales como A: o B:

- Las consideraciones de seguridad prohiben colocar datos en los
discos duros de la LAN.

- La presentacion se mejora si el almacenamjento de datos y programas
es .de una forma local.

Las opciones de almacenamiento consideradas aqui son discos
RAM, discos duros y unidades de disco flexible.

La gréfics en la fig 5.6 muestra la relacién aproximada ;ntre
la carga de la red y la velocidad en el acceso de datos de las

opciones anteriores.
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FORNATO CON IEPORNACION
BOYA DR FORMATO DE INPRESION
INPORMACION SOBAR LAS APLICACIONRS DEL lomm
INFORMACION GRMERAL.

PROGRAMA DE APLICACIONES: VERSION § :
*PROVEEDOR

REQUERINISNTOS DR LA RSTACION DR TRABAJO

MNICROCOMPUTADORAS PROVEEDOR Y MODELO :

VERSION DEL PO S § :
MINUSCULAS

MAYUSCULAS :

ADAPTADOR DB DISPIAY ¢
(monocromético, grafico, especial) :

TIPO DE MOMITOR 3
(monocromitico,cospussto por blanco y
negro, compuesto por color, color compuesto de
rojo, verde y negro }:
ACCESO A LA MENORIM RANDONM:
PARTICION DE LA NEMORIA EN XILOBYTES :

SIN PARTICION DE LA MEMORIA EN XILOBYTES:

FIGURA 5.5 A INFORMACION SOBRE EL (IOS) PROGRAMA({S) DE
APLICACION.



ALMACYNANIENTO EN DISCO:

DISCO UNIDAD A : ALMACRNANIENTO REQUERIDO EN KILOBYTES
DISCO UNIDAD B : ALNACENAMIENTO REQURRIDO EN KILOBYTES
DISCO DURD € : ALNACEMANIENTO REQUERIDO EN KILOBYTES
WUMERG OE ARCNIVOS USADOS :

INPARSORAS:

TIPO DE INPRESORA 1 :______ TORMAS PARR INPRESORA 1 :
TIPO DE INPRESORA 2 - TFORMAS PARA INPRESORA 2 :
SRAFICADOR ¢ .

TIFO DE GRAFICADOR :
MODULADOR 3
TIPO DX MODULADOR :
- DISFOSITIVO APUNTADOR 3
(RATON, DIGITALIZADOR) 1
OTROS PRRIVERICOS

FIGURA !.l.i INFORMACION SOBRE EL (10S) PROGRAMA(S) DE
APLICACION.



REQUERINIEWTOS DEL SERVER
¢ VENDEDOR DE SERVER Y NODELO :
& VERSION DE DO S § :
PARTICIPACION DR NZNORIA EN KILOBYTES :
SIN PARTICIPACION DE NENORIA EN KILOBYTES @
ALMACENANIENTO EN DISCO 3
PARTICYPACION DE SO1O IECIURA EN KILOBYTES H
PARTICIPACION DE LECTURA/ESCRITURA EN KILOBYTES:
81N PARTICIPACION DE SOLO LECTURA EN KILOBYTES :
MUNERO DE ARCHIVOS USADOS :
INPRESORA 3

TIFO DE INPRESORA 1 ¢ PORMAS DE INPRESION 1 @
DEMANDA SOBRE LA INPRESORA 1 (% DE CAPACIDAD) :

TIFO DE IMPRESORA 2.: PORMAS DE INPRESION 2 :
DEMANDA SOBRE LA IMPRESORA 2 (% DE CAPACIDAD) :

GRAFICADOR @

TIPO DE GRAFICADOR

MODULADOR
TIPO DE NMODULADOR :
OTROS PERIFERICOS 1

(repetir la informacién del server para cada server accesado
por informacién}.

FIGURA 5.5.C INFORMACION SOBRE EL (LOS) PROGRAMA(S) DE
APLICACION.



Se pueden tomar en cuenta los siguientes puntos cofto
referencias y ayudas,

- La velocidad de acceso en almacenamiento local es independiente
de la carga de la LAN,

-~ Dada una velocidad igual para disco duro y unidad de disco
flexible, los datos pueden ser accesados mas riapidamente de un'
d\sposilivo local que & través de la LAN sun cuando esta tenga
una carga ligera.

- El acceso de datos de la LAN se vuelve mas lento conforme se
incrementa la carga de ;sta.

Un punto importante es Aue algunas aplicaciones estan
formadas por archivos que necesitan ser leidos a cada instante lo
cual se refleja en tiempo, una solucidén podria ser que esos
archivos se cargarin en un disco RAM local para asi disminuir la
carga a la LAN.

La impresidn local puede ser necesaria si 1la aplicacién
requiere:

- Impresidén inmediata.
- Una impresidn especializada y que no es apropiada para otros
usuarios. .

De otro modo, ¢l uso de impresoras compartidas puede cumplir

las sjiguientes caracteristicas.

- El1 uso de la impresora no debe ser frecuente.

- El retraso en impresjones es aceptable.

- Una impresora es demasiado costosa y debe compartirse para

Justificar su costo.
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.

Los graficadores y otros dispositivos de salida pueden ser
analizados como las impresoras. .

El siguiente paso es determinar que tipo de servidor va a
utilizar segun las aplicaciones. Algunas aplicaciones requieren
de servidores especificos, otra requiren caracteristicas
especificas tales como las que se encuentran dividides, es decir
que una parte corre en el servidor y otra en la estacién de
trabajo.

Los servidores de disco deben ser elegidos cuando:

-~ Muchos usuarios utilicen un programa o un archivo de datos.

- Solo un usuario necesita un archivo de trabajo pero desde
diferentes estaciones de trabajo.

- La capacidad de este disco es mucho mayor que la capacidad del
disco local.

Una vez decidido lo anterior $e debe decidir 1 los lugares
para accesp de ese server de disco seran compartidos o no
compartidos, de lectura-escritura o solo de lectura.

351 Jos datos son accesados por mas de up usuario a la vez se
debera almacenar como dato compartidc. Los archivos compartidos
puden ser programzs de aplicacion, utileriias del DOS, utilerias
de la LAN, y bases de datos multiusuario. Los datos que no sélo
se. leen sino que se pueden modificar se les daria un lugar en
archives de lectura y escritura, Los archivos no compartidos son
normalmente archivos para un solc usuario tales como: archivos de
datos privados, aplicaciones con licencia para un Solo usuario,
perfil de usuario, archivos supervisores de] sistema, software

bajo desarrollo.



En- la hoja de trabajo de la fig 5.6 se manejan las
siguientes caracterfisticas. -

- Tomando en cuenta los requerimientos-de) servidor de impresioén
elegir entre una impresora local ¢ una compartida.

5.2.1- SOFTWARE del SISTEMA.

El software de] gsistema integra el software de aplicacidn con
e} hardware de la LAN. El plan para el software del sistems se
determina por el software de aplicacién Que va a correr, las
necesidades de los usuarios que van a manejar las aplicaciones y
una configuracién exacta 'de los servidores y estaciones de
trabajo que se elijan. La mayoria de las LAN actualmente ma;ejan
el sistema operativo DOS. Los detalles de cémo configurar el DOS
varian de red a red.

Algunos archivos importantes del software del sistema que se
pueden mencijonar sen : Config.Sys, Autoexec.Bat, Edline etc.

E] software de la red para el server puede dividirse durante
la planeacién en dos partes: software operativo y utilerias para
supervisar el server. El software operativo maneja peticicnes de
las estaciones de trabajo hacia los servidores.

Una gran parte del software de LAN controla las localidades
de los discos de la red llamados volUmenes y directorios. Las
principales caracteristicas para agrupar archivos en volumenes
son las siguientes:

- Seguridad.
= Proteccidn de Escritura.
- Requerimientos de software de aplicacién.

- Propercionar un almacenamiento personal.
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GUIA FARA REDES [E AREA LOCAL
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Y mezclando las caracteristicas de compartido, no compatido,
solo lectura, lectura-escritura, los volumenes y directorios
pueden © Nno tener estas catracteristicas, dependiendo de las
necesidades y capacidad del software del sistema.

Los requerimientos de seguridad dependen en gran medida de
1a sensibilidad de los datos de] software de aplicacion y del
softvare de la red. Los niveles de seguridad pueden ser
.étivados pensando enh un usuarioc en particular o para que en un
grupo determinado, todos tengan el mismo nivel de seguridad,
6.3.-PLANEACION DEL HARDWARE

Una ver entendidas las necesidades de los usuarios asi c;mo el
software del sistema y software Qe aplicaciéon, se puede decidir
las necesidades de las estaciones de trabajo , de los servidores
y las conexiones. Es necesario determinar la configuracién del
hardware de las estaciones de trabajo ., de los servidores y el
esquema de conexidn para enlazarlos. Es necesario utilizar las
hojas de trabajo discutidas anteriormente identificando todas las
aplicaciones para cada estacion de trabajo . Colectando esta
informacién en la hoja de configuracion de la terminal de trabajo
se puede determinar que tipo de estacién de trabajo se necesita.
Y analizando todas las estaciones de trabajo, se detern{na el
nimero de servidores que se necesitan para soportar a» éstas y la
configuracidon del hardvare de cada servidor. Finalmente en base a
los datos de la re§ se observara la dependencia de comunicacidn
enire estaciones de trabajo y servidores de la cual extraeremos
el plan de cableado de la red. Normalmente este plan es el mas

directo y enfocado a la arquitectura de la LAN que se ha elegido.
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S.4.~ PLANEACION PARA ESTACIONES DE TRABAJO

La configuracion de las estaciones de trabajo se determina
por el software de aplicacién, software del sistema que va @
correr en e¢llas. Y las hojas de trabajo nos diran que tipo de
aplicaciones se uti)izarin en cada terainal, y ¢l analisis del
software del sistemas nos revelara la dependencia impuesta. En
este momentc se deberan cosbinar estos datos para deterainar la
configuracién del hardware de las estaciones de tradajo.

Una aproximacion para colectar la informacién se muestra en
la figura 5.7 qQue identifica los prificipales reqQuerimientos de
hardware para cada parte de softwarte que correrd en la estacién
de trabajo. Por supuesto que se puede duplicar la informacién
cuande otra estacion de tradajo tenga las mismos requerimientos.
Las dos primeras caracteristicas se refieren al DOS y al
software requerido para la red. De cada estacién de trabajo se
extras el nombre de cada aplicacién. Una ver obtenida toda 1la
informacion acerca de todas las aplicaciones que corren en cada
estacién de trabajo se deberi obtener la configuracién en
hardware de estas Oltimas, Analizando los datos de cada columna y
cojuntandolos en un sumario se debe observar:

1l.- La memoria RAM debe ser Jo suficientemente grande para
soportar l!os requerimientos de la red, cualquier programa
residente, el propic cistema operativo y cualquier programa de
aplicaciéon personal

2.- Algunas aplicaciones requeriran una o mas unidades de disco
flexible (si e5 caro se pueden compartir los discos). Entonces
dependiendo de los requerimientos de espacio en los discos

flexibles se podran calcular las recesidades de almacenamiento.
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BOTACION DR TRABAJO CONPIGURACION DE LA NOJA DB CALCULO.
REQUERYMIENTOS DE LA ESTACION DE TRABAJO POR APLICACION

: DRIVE DRIVE DRIVE
APLICACION ¥ | 1] (-1}

8-008 VER.i_____ VER. R
my - vER.: vER.: VER.:
ARCEIVOS 2100 DB 190 p8 orRos
S8ADOS DISNOSIFIVOR INPRRSORA  DISPOSITIVOS

SUNARIO DB LA BSTACION DB TRABAJO DE EARDWARE.

NENMORIA :
DISCO FLEXIBLE DRIVE (8) :
ARCHIVOS = EM CONFIG.8YS :
DISPOSITIVO (8)
INPRESORA (8) :
VERSION DEL DOS
OTROS DISPOSITIVOS :
PUERTOS SERIADOS :
PUERTOS PARALELOS :
SLOTS DE BXPANSION :

PIGURM S5.7 CONFIGURACION DE HOJA DE CALCULO DE LA
ESTACION DE TRABAJO.




CONFIGURACION DE LA BSTACION DB TRABASO BN BL SERVER
REQUERINIENTOS DEL SERVER POR APLICACION.

DISCO KN USO :
WUNERO DE ESTACION DE TRABAJO :

APLICACION :

80 DB MENORIA: -
COMPATIBIE MO CONPATIBLE
R-0 L 7]

CONPATIBLE nclmu INPREBOR S CAPACIDAD OTROS
R-0 BN 08O IO bR USO DISPOSITIVOS

SUMARIO DE LA HOJA DE TRABAJO QUE ESPECIFICA EL HARVWARE

MEMORIA :

DISCO FLEXIBLE DRIVE (§) :
ARCHIVOS = CONFIG.SYS .:
DISPOSITIVO (S).:
IMPRESORA (S) :

VERSION DEL DOS :

OTROS DISPOSITIVOS :
PUERTOS SERIALES.:
PUERTOS PARALELOS :

SLOTS DE EXPANSION :

PIGURA 5,8 HOJA DE TRABAJO PARA CONFIGURAR EL SERVER.



3.~ Algunas aplicaciones requieren disco duro. El tamafioc minimo
necesario es igual 23 la suma de todos los reqQuerimientos de
espacio en disco generados por las aplicaciones.

4.- El namero total de archivos abiertos por todo el software
disponible deberd correr de manera concurrente, 1o cual se indica
en el archivo CONFIG.SYS.

S.¢ Para cada estacién de trab(jo se dedberh asignar un monitor
Que considere el wmayor nﬂ-eré de asplicaciones. Si alguna
aplicacidn requiere grificas se necesitaréd un adaptador.

6.~ 5i alguna lplic.cién'roquiere una impresora, esta deberi ser
local. Si varias aplicaciones requieren diferentes cluse;. de
impresoras, se recomjenda reubisar las aplicaciones y los
usuarios a lo largo de las estaciones de trabajo, de tal manera
que 1as necesidades de impresidn sean coincidentes,

7.~ Checar la compatibilidad entre las distintas versiones del
DOS para que coincida con el software de aplicacién que se va a
utilizar.

8.- Cualquier otro tipo de periféricos especiales deberi ger
anotadb en la ultima columna. Probablemente se necesitard uno de
.cadl uno, pero hadra que asegurase de que el seleccionsado es
compatible con al menos dos aplicaciones que lo requieran.

9.- Dependiendo del tipo de dispositivos que se conecten a la
estacion de tradajo, se necesitarin uno o mas puertos de entrada
salida, seriales o paralelos. Esta informacién se encuentra en

la documentacion de la propia estacién de trabaje.
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10.- Se debera asegurar que la estacién de trabajo, tenga
suficientes puertos de expansion para conectar los periféricos que
se requieran. Se deberd contar con los glots necesarios seria1e§
y paralelos para conectar dispositivos especiales como el
digitalizador.

$.%5.- CONSTRUCCION DE UNA RED

Si se tiene una red de prueba construida y se analiza con
calms este sistema, como se describe en este capitulo, la
instalacidén sera de mucha ayuda para el proyecto. Se deberd
construir la red en los lugares de trabajo ya establecidos
asegurindose de las funciones de cada uno de los componentes,
antes de continuar con la instalacidén. Por ejemplo debemos estar
seguros que la red funcione normalmente antes de afadir otro
server a la red,

La manera en que debe ser conectada una red puede ser
orientada por el vendedor de la red, pero generalmente, estos
siguen una secuencia como :

1.- Instalar el hardwa}e al server y a las estaciones de trabdajo.
2.- Asegurarse que los acoplamientos funcionen solos.
3.- Instalar en Ja red tarjetas, cables e interconectarlos.

4.- Instalar el sistemas de software y comprobarlo.

5,- instalar el sistema de software en las estaciones de trabajo y

comprobar el mismo.
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6.-6btcner una aplicacién y comprobarla.

Se puede ver que la implementacibdn es pricticamente al revés
del orden en que se planed e} disefio. Se puede empeszar 1a
construccién de la red con los compenentes de wmas bajo
nivel asegurindose que cada uno de ellos tradbaje y entonces
utilizarlos en la base. comprobando cada nivel para asegurarse
Qﬁe cada uno tradaje.

5.5.1.- INSTALACION DEL SOFIWARE Y HARDWARE

Si se esta seguro en 1a planeacidén de la red, puede proseguir
con el cableado y al Bismo tiempo c¢olocar los servers y
estaciones de trabajo. lSe debe tener los cadbles que” se
necesitardn para compobar el sistema. lue(o. verificar su
conexidn antes de realizar cualquier operacidn. Se debe extender
$61o0 los cables necesarios para comprobarlo, se extenderan mis
cables cuando estemos satisfechos con el disefio.

Se debe instalar el server siguiendo las instrucciones del
vendedor del server y del software de la red. Se debe conectar
todos los periféricos identificados en la hoja de trabajo de el
server y asegurarse de que reunan los minimos requerimientos para
el almsacenamiento en disco y memoria. lLas estaciones de trabajo
serdn instaladas de la misma manera.

En 1a mayoria de los casos se puede comprodar las estaciones
de trabajo viende si funcionan solamente como una PC.

Frecuentemente se puede comprobar el server de esta manera
especialmente si es una PC XT 6 PC AT.

El sistema de software serd instalado en el server y 1las
estaciones de trabajo configuradas como los manuales de las hojas

de trabajo lo requieran.
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Las hojas de trabajo son de gran ayuda en las areas 'que de
otra manera serian de mis tradba)o supuesto tales como la
ubicacién de almacenamiento para volumenes o directorios en el
server, haciendo diferentes fuentes de red tales como impresoras
utilizables para los usuarios finales y establecer ¢l sistema de
seguridad.

Se dedbe cablear el server con estaciones de trabajo ¥y
comenzar a comprobar el sistema. Los manuales de la LAN
generalmente, sugeriran una forsa simple de comprobacién, puede
ejecutarse ésta, pero antes debemos asegurarnos que lo basico
esté funcionando luego intentar las aplicaciones. Cuando estemos
convencidos Que todo estd bien se puede, empelar a cargar y
comprobar las aplicaciones.

5.6.- DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS

Si no marcha todo bien,se debe consultar el manual de la red
y buscar la explicacién de prodblemas comunes y la explicacién de
mnsajes de error.

La comprobacidon y construccidn de la red en pequefios bloques
seréa de ayuda para localizar el punto en el cual se esth
deteniendo el trabajo normal de la red.

Como en muchos de los sistemas para solucionar problemas., 1la
mitad de la solucidn es aislar el problema en un area reducida
entonces componer la parte en falla o reemplazarla si es
necesario. Una red puede tener muchas partes al extenderse a
través de un gran Area y puede ser fuente de problemas, algunas

técnicas para aislar el problema son los siguientes:

88



1.- Asegurarse de que cada estaciéon de trabajo y servers
funcionen solos. fuera de la red.

2.- Comprobar la conexion de las tarjetas con los conectores en
circuito cerrado.

3.~ Comprobar los corto circhi!o: con un ohmetro podrias existir
una mala conexién entre los cables conductores de 1a red, los
cortos circuitos pueden ser producidos por dobleces en log cables
© por estrujsmiento de los mismos.

4.~ Comprobar el software de aplicacidén sobre un manejador de
disco local e imprimir si es posible.

Debemos tratar de reducir el nimero de componentes " del
sistema, quienes trabajen con jerarquia ho establecida, esto para
deterainarios.

Esta técnica se puede usar tomando en cuenta los servers y las
PC's estaciones de trabajo, conexiones de las tarjetas de red,
cables y aplicaciones de cada paquete, usando los recursos de!l
server con- el mismo o uno similar al paquete de dudosa
aplicacidn.

Puede ser de mucha dificultad cambiar cables que pasan a
través de la pared o del techo; solo si se sospecha que existe
una mala conexién por un cable magullado, se pueden cambiar las
estaciones de trabajo o servers de lugar, asegurandose que en

este nuevo lugar tiene una buena conexidn.
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CAPITULO 6

PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE UNA RED



6.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE RED DE AREA LOCAL
6.1.- METODOLOGIA.

El procedimiento que el presente tradajo propone para
realizar una adecuada seleccion de la red de area local Gue
se requiere para satisfacer las necesidades de administracidn
de la informacién ’qus utiliza wuna empresa, se basa en 1la
utilizacién de un sistems de computadora dqsarro)ludo. para
tal fin.

Dicho sistema esta ori;nl.do para ser util:izado por
distribuidores de equipo de compute, en particular por
aquellos que se comprometen con el cliente a :nstalar la
"mejor" red de area !oca! para e] comprador en cuest:ién.

E]l procedimiento consta de cualro partes principales: la
primera es la obtencion del modelo ideal del caso d# es-ud:ia,
es decir, que a partir de los datos reales de una emaresa, se
genera un modelo idea: para realizar la evaluac:én. el
objetivo es encontrar la red de drea local que satisfaga leos
requerimientos de diche #cdels, por Jo que las oltras freg
partes son los analisis cualitativo, cuantitat:vo y de riesgo
de la red de area local que ce ectad evaluando.

La metodologia de analisis se describe a continuacion.



El traba'o que ernglo%a e] estud;o que se ha realitado en
13 presente tecis y que er en Jdonde encuentra su aplicac:ién
practica es en e} sistema de selecc:on de red de area local

en forma automatizaca, el cura:

pretence ser una g
seleccién de la rel de area jocal que satisfaga las
necesidades de mane:o =.somat:zade ce informacion.

Este desarrollo esta or:entado a ser utilizado por
ingenieros de servic:3 o proveedores, deb:do a Gue son ésdos
Juienes seguramente tendran eh sus rmanos la recomendacién e
tnciusive la seleccion Je la red de area local adecuada para
sus usuarios o clientes.

Por lo tanto, e¢s conveniente anotar que, $: bien el
presente trabaj;o no s un manual de ins:talacior ce redes,
aporta una me‘odologia de seleccidén estdndar para soportar las
toma de dec:siones.

Con el fin de lograr e! wuso o6ptimo de los fondos y
recurses  de gue dispdne ra erdres e5 necacaric  andliar,
detentdamente, las propuestas de recd que pretendan sat:sfacer
los requerimientos.

Por este mot:vo, el Anditsis constituye una Dparte
fundamental e @] pros2so de & toma de cCaciciores sobre las
diferentes alternativas Ze r:¢ que puedan ser genesradas.

De ecia manera, en  ¢2da und de (0% Ciagndsticas gue aci
el Andlisis

cady €35 e

requiera,



los siguienies condeplos son baticos para comprender la
forma de evaluacién gue a5ui se presenta:

>

A. Tiempo 0 Periodo de Recuperaciodn: o ses el rurero de
gfos que se neces:itan pars recupersr la 1nversidn ihicial.

B. Valor Presente: gque e¢s el valor aciual de las
entradas de fondos, descontados a}l rendimiento minimo
aceptable, mencs el vrlor actual de las salidas de  fondos.
Con  este wmétodo nbitn;mns el rendimiento neto de la
inversidn.

C. TIssa Interna de rtndxnl;nlo: estc es, 1a tasa que
1guala  las entradas de fondos con lss sal:das, considerando

e} factor tiempo.

A. ANTECEDENTES:

£l presente anidlisis surge de 1la» neces:dad de
uniformizar criterios de seleccion de redes de area local en
el mercado actual, pués dicha eleccién generalmente es sin
mngin estudio prev:io de las neces:dacde:s reales, lo que

iplica irregularidades en el proceso select:ve

LLOVEQUERIFISNTOL .
Resolver satisfactoriamente las recesidaces de
planeacion y organizac:6n dce }a inforpacion de una empresa

T, aprovechando el analisis de los compenmentes  que

conforman los niveles del modalo OSI1.
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CLOR_TIRN

TEOSO_USTImS

En el estudic realizado se detectd que para administrar
I informaczion que utilizan Jas emnresas es ﬁecesar:o
automatizar e! manejo de datos, de lo contrario los costos
por conteplo de recursos humanes se incrementan
sustantivamenie, para satisfacer el crecimiento de}l servicio,
aun  sin resolver su oportunidad y calidad, es que no se
plantea la opcién de mantener una solucién no automatizada.

De es2a forma, las ciguientes son las alternativas de

soluc:06n propuesiss:

la. Alternativa: Utilizar redes de area Jocal tipo
ARCNET

2a, Alternat:iva: Utilizar redes de Jirea Jocal tipo
ETRERNET

3a, Alternativa: Utilizar redes de darea local tipo

TOKEN-RING
I BumRlL8IITN LE RLTEARN.ATIVAY:
Dicha evaluzc:én deberd 1llevarse a cabe siguiendo el

si1gulente analisis costosbeneficio.

1"
n
'
e
ta
2
I
1

1
"
it
"
H
‘e
©
.
2

Para poder analizar la alternativa elegida en cuanto a
su comportam:snto financiero, a través del tiempe, debemos
determinar les :indicadores financieros detallados mas

adelante en este capitulo (e.g. periodo de recuperaciodn)
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ANALISIS DE LA EMPRESA

Se debe obtener con base en los datos reales el modelo
ideal de la empresa en donde se pretende :nstalar la red de
#res local. El cusl se realiza con la siguiente informacién y

aplicando 1as‘ criterios que fueron consultados para tal

efecto:
DATOS
Metros cuadrades que ocupa la empresa
Niveles de construccién
Volumen de transaccion;s por segundo
Nimero de usuarios
ECUACION:

\/—".1‘- T

En donde:
M s+ Numero de metros cuadrados de construccién.

N = Nimero de picos.

ANALISIS CUALITATIVO

1) El cual es lievado a cabo tomando en cuenta la
evaluacion de los siguientes parametros;
Marca

Modelo g



Tepologia

Velocidad de transmision

T:po de transmisién

Namero maxime de nodes

Longitud maxima del cable

Protecole

Precio

A los anteriores parametros se les compara con los

obtenidos  en el modelo idealizade 4e )la empresa, los cuales
representan los ob)etivos deseados y se evalua el nivel de

catisfaccion individual y en conjunte.

ANALISIS CUANTITATIVO
e Inversion iniciatl requerida; Esta inversidn
corresponde  a Ja adguieicién del equ:po, fmenos el valor de

rescate del equipe de desechs {(maquinas de escribir per

mp.o) esiimando el valor de venta. menot impuecto.

aje

i Ixtension de la vida  gtrl. del proyecto:
Cons:deraremet % sfies, debido a la rapider de los cambios
tecnoldgICcos.

3) Vaier de rescate o salvament>, a3l retirar ¢! eguizs 3

1o B afoc: Conciderande 10% de cdepreciacion rea.. al! ‘onmar

e suen*a la inpflacién y el valeor fusuro de! dinero.



4) La tasa de rendimiento minima aceptable: es la gque ha
£1€0 establecida, como el Costo del Capital. 5 puntoc arriba
de la Tase de Inflacion 29% « 5% = 34% (este 29% fue la tass
de inflacién anuslizscda pars 1989 establecids por Banco de

R México).

ANALISIS DE RIESGO
1) Los factores de riesgo: Los cuzles se analizan
siguiendo la estlndar:=;:10n-propcrcxonnda por ¢! modelo 651:
NIVEL FISicO
NIVEL DE ENLACE DE DATOS
NIVEL DE RED
NIVEL DE TRANSPORTE
NIVEL DE SESION
NIVEL DE APLICACION
NIVEL DE PRESENTACION
Con bate en estos datos podemos desarrollar cada uno de

los métodos antes mencionados, de la siguiente forma:

Por lo tanto el periodo de recuperac:6n de la inversioén

(P,R.1.) es:

Inversion Neta



Con este rétodo no podemos conclulir s: &5 cuantiose la
wislidad, pargue no toma en cuenta ¢! valor d«! dinero en el
tiempo, pero si se obliene una buena 1dea cde la rapidez con
1a que habra de¢ recuperarse la inversion, le cual es bastante
acepiadble.

VALDE 37

NTE

Ecte metodo descuenta tos costos futureos ¥ les
producttios, a fin de comparar el wvaler attusl de los
beneficias futyros y ¢! valor actual de la invercign.

Con base en los flujos netos, aplicamoes a cada uno el
fagtor de detcuento respectivo & la  tasa de rendimiento
mintmd aceptadie (34%) dividiendo cada uno de los flujos
entre  (].32IN, donde N indica el afio del flujo respectivo,
obtenlendose }os flujos descontados.

.

{on baze a! toral de flujos descontados, se obiiene el

Valor Presente Neto (VPN) a] restar la Inversién Inycial:

VPN « Valor presente neilo - Inversion inicial

Lo cual nos irndica el valor actual de ias util:dades o
ararre (51 as: Seste: llamarzele) que e) proyacio producira en
los proximos & ahos.

Para reflejar mas claramente este resuitado se calculs

e. PRendimiento <obre la Inversien (R.I!Y de 13 siguiente



Valor Fresente Neto
Inversidén Inicial

Esto es un Rendimiento scbre la Inversién de “X"

cant:dad porcental en Valor Actual.

Pid ~ETODD DE LA TASA INTEINA DE RENDIMIENT:

Este método tiene com; finalidad conocer 2 ‘tasa dg
interéec a la cual tendriamos gque aplicar la inversion para
generar los flujos de fondos obteni&os por el proyecto.

Para este método wutilizamos también, leot flujos de

fondos obtenidos y los aplicamos a Ia siguiente ecuacién:

A . TR 2 N +— e
-4 1u-pe t1-p?d =1
£n donde:

Ft = Flulo neto del afio T

1 = Inversidon Inicial

1 = Tasa interna d¢ retorno (1ngdeniia)
n = Numero de periodot (afog)

considerados

y despejando (i) obtenemes la Tata Interna de Retorno

Anual.
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Interpretands e! resultado obtenido, se puede conclulr,

dependiendo de! mismo. que la 1nversion produce rendimientos

& es5ta tasa de interes, y Que soelo s a recomendable neo
tnvertir en este proyecto st se cuenta con otras posibilidad

que produzCa MAYures jntereses.

Analizando los resultados anteriores se obtiene los
sigurenter :ndicadorecs: .

- Tiempo de recuperacidn de la ipvers:on

-~ Rend:mientt ¢ la inversion (bassdo en el vniar

presente)

- Tasa :n-erna de rendimiento

1I1. DESCRIPCION DE LOS 7 PASODS
Con e. {in 2 poder aplicar Jous Metodoe de Anaiisis es
necesar:o llevar a2 cabo los siguientes pasos:

Paso ) Deve La inversion Iriz:sl reguerida:

Esta nvers:on :nicial po seri solamente e} Gasto por el
Eguipo adguir:cdo, s:no el decembolso requerido para el afio
cerno  (llamadlc también flujo cero) y estard compuesto por el

I

cosed £ ad I hardware y scoftware de !z red. por

los gastos ce :mportacion  (en su caso}l, asesoria.
capatitacidn  y decarpollo ¢el nueva  ci:tema, asi  como sy

1nstalacion, considerande e! impacto e 1mpuestos, etc.,

Wensi o L6E Lt es decir acguellos gastos en los

quUE&  ya ne sers necesario insurrir: ademas de restar tambieén



los ingresos adicionales por el wvalor de salvamento del
equipo qQue se reemplaza (en su caso).

Paso 2. Establecer la duracion de la vida atil del
proyecto: A partir de la definicién de! periodo en que
fyncionaran los componenies de la red, hadrian de establecerse
las variaciones en el movisiento de los fondos y el valor de
salvamento de 1a wmisma. Este dato puede requerirse al
proveedor del equipo o 1pl§car l1a experiencia propis, si  se
tiene, para no hacer una burda estimacién. ’

Paso 3. Determinar el valor de rescate o salvamento:
Debido & que al! finalizar la VLJ& uti) del proyecto, 1a red
de area local adquirida sigue teniendo un cierto valor.
debemos considerar gue en el Ultimo afio se rescatari su valor
de desecho, Al establecer este valor se debe considerar el
afio en Que vaya a cdesecharse, ya que no es 1o mismo ahora que
dentro de 5 o 10 afos.

Para establecerio se recomienda suponer una depreciacion
del 10% anual o preguntar al fabricante sobre la posibilidad
y el valor de recompra,

Paso 4. Calcular e! movimiento o flujo de los fondos:
este paso es e! mas importante de todos, ya que sera }a base
fundamental del analisis. Para flevar a cabo este calculo
serd necesario (s1 el caso lo amerita) regquisitar los cuadros
de "Apalisis de Equipo y Paquetes", "Resumen de Andlisis de
Equipo y Paquetec”. "Fiujo de Efectivo” <(anexo A), iomando en
cuenta los costos evitables, tales como el personal gue se

elimina al 1ntroducir e) nuevo sistema y cualquier otro

1
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ahorro o ingreso adicional (nuevas comisiones o utilidades
por un nuevo servicio, etc.).

Estos flujos, generalmente necesitan ser ajustados por
depreciaciéon, cargando a resultados anualmente e! porcentaje
que corresponde ¥y teniendo en concreto un i1epacto del 50% en
tmpuestos que debe ser ajustado al flu)o de cada periodo.

Tambiér. hadra de llevarse a cado un ajuste de impuestos
por concepto de mantenimiento a la red, rentas u otros cargos
a resultados.

Esta labor de. analizar el impacto de los Gastos vy
Ahorros deberid ser el primer punto a resolver, para lo cual
debera utilizarse e: Cuadro de Analisis de Equipo y Paquete§

y ¢] Cuadro de Resumen correspondiente.

Caracteristicas de los tres Métodos de Analisis considerados:

b LEmIOCO CE redupermac s

Con es:e método podemos visualizar rapidamente cuanto
tleapo s requerira para recuperar la :inversidn.
Para ello soblo es necesario obtener e! promedio de los

flujoe de fondo: y dividir entre éste la invers:én inicial:

Inversion

Promedio de Flujos

b



Este promedio generalmente s¢ obdbtiene snualmente, pero
puece ser mensual o diario; y sdlo debe ser aplicado si  es
positivo, ya que de lo contrario no conviene aplicar ningun
método sobre Flujos Negativos (es decir, siempre Pércidas).

« El principal defecto de este método es que no considera
¢l valor del dxn§ro en el tiempo, pero nos da una muy buena

ides de la bondad de un Proyecto a Corto Plazo.

t
S.- Métoco o=l valor prezente:

Con este método si se toma en cuenta el valor del
dinero, y lo Qque se hace es aoscontar (traer al valor
presente) los flujos de fondos (beneficios menos costos) & la
tasa definida anteriormente como el costo porcentual
promedio,

La forma en que se descuenta cada fiujo es dividiéndolo
entre el factor de descuento (1 + iIN , donde i es el costo
porcentual promedio y N es el afic al que corresponde el
flujo.

Uns vez calculados los flujos descontados (que debdben ser
anotados en el cuadro de flujo de efectivo) deben sumarce,
para ebtener lo gque se 1lama valor presente de Las
util:igdades,

A este valor presente de las ut:lidades se le resta la
inversiéon obteniéndose el Valor Presente Neto, es dacir las

utilidades o pérdidas en valor presente.

)
=3
P



Por dlt:mo para obtener un indice que nos indique cual
es ¢l Rendaimiento de la Inversidn (R.1.), dividimos este

valor presente neto entre la inversion:

Valor presente neto

Inversion

En e! caso de obtener un Valor Presente Neto negativ; no
tiene caso obtener e] Rendimiento de la lnversidn ya que no
nos proporcionard informacién util. Sin embargo, esto no
quiere decir que no podames usar el Valor Presente Neto para
comparar con otro tipo de Inversiones.que quizéd‘ obtengan
peores resultados siendo 1ndispensable - escoger alguna de
ellas,

Suger:mos aplicar este método para evaluar redes grandes
y medianas.

< Vo e Ly Lass lnterrm2 ce selorro:

Al igual que e] metodo da] Valer Presente también en
éste se considera el valor cde! dinero en el tiempoi sodlo que
en este caso la finalidad es conocer la ‘tasa a la cual

tendriamos que aplicar la inversion para generar los flujos

de fondos que e! proyecio en evaljuacidn produce.



Para esle método se utilizan tamdién Jos flujos de
fondos obtenidos en e! cuadro de “Flujo de Efectivo” (renglon

“Neto", anexo A), aplicindolos a la siguiente ecuacién:

(4} n 1] [
. + [ — b ————e gm0
tie1y ue® e . [T,
En donde:

Ft -'qujo neto del afio T

1 & Inversidn lnicial R

i * Tasa interna de retorno (incognita)l

n = Numero de periodos (afies)
considerados

Debe tenerse cuidado en interpretar bien los resultados,
considersndo los periodos y el interés en etapas de tiempo
anilogas, es'o es, si se habla de afios dedbe hablarse de tasas
anuales y s: se habla de semestres se hablara de tasas
semestirales.,

Corcicerar [os factores cde riesgo: .

Como ultimo paso de! Anélisis de Costo/Beneficio se
deben considerar los riesgos. Asi como una inversién puede
prometer enormes utilidades, puede tambien implicar riesgos
importantes, cemo 1o son un mantenimiento deficiente, la
carencia cde lay refacciones adecuadas, la cdescontinuacion de
la linea adquir:da, la posibilidad de un retrasoc sensible en
la entrega de equipo, la no aprobacién del Proyecto por parte
de la emprersa o el retraso por la falta de colaboracidn de

los usuarios, 105



Todos estas factores <deden ser considerados er el
diagnéstico al evaluar consecuencias adversas (segin estd
establecido en écta Metocdologia de Analisis de All!rn;:ivas).
pero deben vigilarse una ver mas en este estudio los riesgos
zorrespondientes a la red de area local que se pretendan
adguirsr.

Por 1o que respecta a los factores de riesgo, se evalian
cor:forme a (Qué paca si se presenta falla en alguno de los 7
niveles dei modelo OSI7.

£n cuanto al Factor de Fiesgo, eéste siempre debe ser un
valor entre I y 5, denotando las probabilidad de que sucedan
los Flu)os considerados.

Debe tenerse mucho cuidado al aplicar este método ya gque

no es facil definir los Factores de Riesgo.

CONCLUSIONES DE LA METODOLOGIA:

Una wve:r aplicados estd>s 7 pacos se contara con la
informaci16n necesaria para decidir si la red de area local es
convenienle financieramente © no para la empresa.

Naturalmente, 10 mas importante sera aplicar cada Paso
con la profundidad que €l caso requiera y tomar la decicidn
final basadns en la informacidn mas veraz posible, ya gue, si
no se cuenta con datoy reales, de nada servira el aplicar el

método de anialisis mas sofisticado.



6.2.- FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

€] presente sistema fue desarrollado en Clipper, el cual
¢ un lenguaje que permite un eficiente manejo de bases de
?-tns. adesds de que contiene utilerias que facilitan el
desarrollo de los sistemas.

Asi mismo, la informacion que cont:ene la base de datos
correspondiente al cathlogo de redes de area local, fue
obtenida de una investi;lcién de wmercado recljznda en ‘el
segundo semestre de 1985.

En términos generales, el }istema esta constituido por
catilogos ( todos indexados ) y programas, subdivididos en
menus, reportes y pantallas,

La forma de utilizarlo es4 la siguiente:

Disco Flexible:

Estando apagade e] equipo, se inserta e! disco flexible
contenienca el sistema en el manejader de disco A, se cierra
la compuerta y se enciende e} equipo.

Disco Duro:

Una ve: encendido el eqguipo, ;e inserta el disco
flexible conteniendo el sictema en e: mane)ador de disco A y

se teclea lo siguiente:
CHMD SISLAN [¢™)

C)CD SISLAN  [¢n)

.



CICOPY Aie. o (=)
CH>SISLAN [ <)
6.3.- DESCRIPCION DEL SISTEMA

La primer pantalla es el menis de inicio y contiene las
siguientes opciones:
1Mantenimiento a catalogos
2)Captura de datos que definen a !a empresa
3)Anatisis de seleccion de red de area local
4)Red o Redes celeccionadas
S)Utilerias
*)Fin
El procedimiento da inicio al seleccionar la opcién 1,
la cual despliega la cigumiente informacién:
1)Datos propietario
2)Catilogo de redes de area local
3)Clasificacidon de parametros
4)Reporties

*)fin

Datos d=1 prop:etario:

Se wutiliza para dar de alta los datos de! duefio de!l
sistema, os decir, de! proveedor que realizard e}l analisis de
seleccion de red de area local, dichos datos son:

e



Nombre

Clave

Propietario
Direcciodn
Poblacidn
rciélcne 1
Teléfono 2

Afio de adquisicidén

Senestre
Y cuyo préposito es Unjicamente para control Ze. s:ssexy
Catialogo de redes de drea local:

Esthd opcion, despliega uns pantalla que perz:ite re3!: 2"

los movimientos de Alta, Baja, Cambio ¥ fonsuiza 8 lafs:’

red(es) de ares locali(es) que se¢ Quiere evaluar., caz;:uranis ¢

modificando los siguientes parimetros:
Marca
Modelo
¥odelo
Topologia
Tipo de cable
Velocidad de Transmisidn
Numero maximo de nodos
Longitud maxima
Protocolo

Tipo de transmisién

109



Precio

Los cusles son los parimetros Rinimos necesarios a
nuestro criter:o, que se requieren evaluar para seleccionar

una red de area local.

Clasificac:on ce parametros:

Asi mismo, para dar seguimiento 8] procedimiento de
evaluacién, es necesario asignarie un peso a 10s parimetros
que se utilizan en e} andlisis cualitativo de la red de bdrea
Local, el rango de valores para asignar, debe estar
coaprendido entre 1 y &, en donde "1” sighifica que es un
parémetro gue :Tpacta poco en la decisidén final y “5" se
asigna a aquel parimetro que representa un aspecto
fundamental en :a evaluacion.

Este rango es el gue hemos encontrado mbs adecuado pars
realizar e, andl:is:is cualitativo, pues valores mas pequefios
hacen 1mprecisa 1a evaluacién (bueno, rexu!ar_y malo por
ejemplo) y valcores mas crandeg ocasionan que cte pierda la

claridad ce: proceso.

Reportes:
Los reportes que se oblienen en éste module. son los
siguientes:
Impresién de datos del propietario
impresion del catalogo de area local por clave

Impresion de los parametros valorados

v



Seleccionando la opcidén 2 del wmeni principal se access
la siguiente pantalls:

Capturs de datos que definen a e empresa:

4 Es una pantalla gque tiene la finalidad de dar de alia a
ls empresa a evaluar, asi como capturar los datos reales que
la caracterizan y que son los siguientes:

Ares en -e!ro"chGrados que ocupa la empresa
Nimero de pisos que ocupa

Horas hddiles

Nimero de usuarios

Numero de transacciones

Tamafio de la transaccién

Velocidad de captura promedio de los capturistas
Actividad princ:pal (Capturs, Desarrollo,
Transmision de datos)

Se continia con la opcidn I del menu principal (andlisis
de seleccion de red cde area local) 1a coal despliega el
cigurente menua:

1) Valeoracioén de! mocdelo ideal de) caso de estudio
2) Valoracién de aléternativas en forma cuantizativa
3) Valoracion de alternativas en forma cualitativa

4

Valoracion de alternativas (Andl:sis de Riesgo)

5

Reportes

*) Fin



Valoracion del mode!o idea) del caso de etiudio:

Este programa calculs el modelo ideal del! caso de

estudio, presentando los siguiente: datos:

Area en metros cuadrados que ocupa la empresa
Numero de pisos que ocupa
Horas habdiles

Yelocidad de transmision minima necesaria (calc)

Nimero maximo de nodos necesarios (cale)
Longitud maxima (calc)
Topologia recomendada {calc?)

Valoracion de alternativas en forma cuantitativa:

Esta opcidén muestra una pantalla Aue contiene todos los
gastos y recuperaciones, los cudles deben ser calculados a
vaior presente para que la evaluacidn se vuelva homogénea,
los parametros cuantitativos gque se consideraron son los
siguisntes:

Costo

Mantenimiento

Vida uti!

Instalacion
Depreciacion

Valor de recuperacidn

i1z



Es necesario splicar las ecuaciones Que se encuentran al
inicio del presente capitulo s los datos que se tienen y
capturar los resultados en ésta pantalla.

Sl sistema vredlizard )o suma de 10s valores capturados
ppr red de hrea local ¥ almacenark los totales en el cathlogo
de redes de drea local.

Las alternativas que obtengan la sumatoria mas baja
tendrin méds posibilidades de ser seleccionadas, pues son las

L]
345 econdmicas. ’

Valoracion de alternstivas en forma cualiiativa:

En ésta opcion se capturan los niveles de satisfaccidn
de los objJetivos y e! sistema multiplica dichos valores por
e) valor asignado a los pardmetros en la opcidén 3 del wmeni 2
“Clasiticacién de parametros”, posteriormente sums el
resultado y 1o almacena en el catdlogo de redes de drea
local, para ser utilizado en fa ult:ma parte de 1a
evaluacién.

Los wvalores a capturar en eésta pan:alla deben estar
entre un rango de "1y "S", por )as razones expuestas
anteriormente.

Aguelia alternat:va gue obtenga la sumatoria mas alta es

la que satisface en mayor grado los objetives,

P



Valoracidén de alternatives (Anhdlisis de Riesgo):

La ultima parte del andlisis trata de evajuar los
riesgos con base en  ¢(Qué pasa si...?7, es decir, 1a
prodabilidad de que suceds una falia y la gravedad de cgue
ecurra, agui también los rangos de evaluacion son enire "1" y
"8$", ya que se realizas con base la experiencia de! evaluadoer.

£n ésta pantalla se muestran las redes de irea local
desde el punto de vista del mwodelo 0S1, por lo que se capturas
la probabilidad y la gravedad de gue falle la red en alguno
de los niveles. 51 cualquiera de 1las dos 6 ambas son nulas,
te asigna un valor de “1". El sistema multiplicard ambos
valores y el resultado lo sumarsa, almacenandolo en el
catalogo de redes de drea local. Aguella alternativa gque
obtenga el menor resultado en ésta pantalla, sera la mas

recomendable.

Reportes:
Los reportes gque se obtienen en éste médulo, son
1os sigutentizs:
Impres:on del modelo ideal
Impresion del analisis cuant:zative
Impresion del anadlisis cuanlitativo

Imprec:dn del anilisic de riesga



Stleccionando la opcién 4 del menu principal se accesa
¢l siguiente menu:
1) Alternativa recomendads
2) Reporte

®) Fin

Alternativa recomendada:

Esta opcidén accesd u? programa Qque uestra par. pantalla
1a{s) alternativa(s) de red de area local que, de acuerdo con
el analicis realizado, se recomiendain) para el mcdelo de

empresa propuesto.

Reporte:

Esta opcion emite un listado que contiene lals)
alternativa(s) de red de &rea local que, de acuerdo con el
analisis realizado., se recomendai(n} para el modelo de
empresa propuesto.

Seleccionando la opcion § del mend principal se accesa

el siguiente meni:

Utilerias
1) Respaldar informacién
2) Recuperar informacién
3) Formatear
4) Directorio de A:

e) Fin

Zis



Aespaldar informacion:
Permite copiar las siguientes bases de datos gue
conttituyen a! sistema de disco duro a disco rlexible;
SICATESC
SICRIESG
SICTLANS
SICTPARA
SICVALOR
SIEMFPRE
SIMODEL
SIPABAM

SIPROBAB

fecuperar informacion:
fermite copiar . las bases de datos referidas en e}

parrafo antarior de disco flexible a disco duro.

Formatear:

Elecuta el comando FORMAT del sistema operativo.
" Directoria de A:

Muestira directorio de A:. e)ecutando el comando DIR del

1vTema operat:iva.

P



La uttl:dad de la opcion S del mend principal surje de
la necesidad de revisar ¢] contenido de los discos flexibles
antes de ejecutar el respaldo o la recuperacién de las bases
de datos, sin abandonar el mediocambiente de! sistema de
s4leccion de red de Area local.

Tocos los menus 14 pantallas cuentan con las

instruccilones necesarias pars su funcionamiento.
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7.~ CRNCLLUS (ONS

+ ¥) desarrs)is tecnalbgice en ¢) &res de las comusnicaciones
as e aue ha transfersade. entre elres facteres. la ecohomia y 12
sociedad mundiales. .

+ K] maneje de la informecibe ¢s 1o que ha motivade estos
‘cambios.

- la tema de decisionts en una empreca depende de  1a
integridad de [a informicién que posee.

¥) impacto fina) de Ja decisidn depende de lo eficiente que
sea ol manejo de dicha informacién.

- La informacién es poder, sicmpre y cuande eslé en ¢l lugar
y somento adecuados.

Actualeente todas las cmpresas, pequefias o grundes,
necesitan tener un apoyo eficiente y confiable para la toma de
decisiones, es decir, un correcto manejo de su informacién.

- lLa tecnologia recomendada para darle a la informacién los
atributos que exige en su sanejo, €5 la que nos brindan las redes
de areca local (JANs).

E]l tipo de l.AN gque regquiere una empresa depende de Jas
necesidades particulares.

lLa scleccion de la mejor alternativa ‘drprndc de :

El nimero de nodos.
l.a dislancia cnire nodos.
Dimension de! area fisica en donde se instalard lo red,

Valamen dc transacciones entre nodos.
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lL.upso Biniso entre )a gencracidn de la inforsacién y su
tlegada el punto destino.

¥) tipo de aplicaciones que se estén manejando.

f1 ndmero de usuarios que utilizaran ia red.

Kl ulilizar una AN e3 menos costloso que enviar informacidn
de un lado a otro de una cepresa en forea pedcstre.

"IJ instalacién de 1ANS se incresenta en la actualidad y el

60% de todas las empresas (grondes o pequeflas) planean comprar
LANS para e) afio de 1990,
7 -Yirtualmente cu-lquief capresa de cualquier tipo requerira
estos servicios, iPor qué?.'cs sj-ple. Dos 3areas comunes a todas
Jas empresas estén teniendo el “Hoom™ de coneclursa.con 1.ANs,  1a
oferta y la de-anda. £n un uundo cada ve: mds competitivo, donde
la eficiencia en la administracién de la informacién es5 la
diferencia entre tomar decisiones correctas que impliguen un
aumento en la utilidad.

- Con base en las conclusiones anteriores podemos afirmar que
el fuluro de las LANs es prometedor, pucs para 1992, cerca de |ia
mitad de los profesionales en informitica & nivel mundial,
astardn manejando la informacidén a3 travées de 1ANs, B8 veces m®mas

que el porcentaje de s década de los BO's (figuras 7.L, 7.2 y 7.3),
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MICROS EN 1989

MICROS
21%

~ N* de MICROS : 51,580,000 ‘
FIGURA 7.2



MICROS EN 1992

MACROS Y MINIS

MICROS
48%

N® de MICROS : 92,818,000

FIGURA 7.3
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Mivanceliat :

Algoritan:
Ampliticader:

Amp litud
Modulada:

Ancho de Banda
(bandwith) :

8. - GOSARIO
(€ Y]

Sslucién  de rod Docal é¢ Hewlett Fachard,
basada oh Kiherwst.

Una secuencia Cinita de pases., dirigides a
realizar wna torea especifica. (método de
solucidn).

Dispesitivo qua “eleva” Ja potencia de um
sefal. VUtilizade pars prevenir la atenuacién

(deterioro) de las sefales Lranseitidas.

Método de afladir informacién a una sefial
clectrénica, donde la amplitud de Ja onda se

cambia para lograr 1a informacidn en cuestion.

l.a difercncia enlre la frecuencia mds alta y
la ®as bdaja de un canal de transmisidn,
expresada en lerty (HZ - ciclos por segundo).
Una  wmedida de la capacidad de informacioén de
un canal de transmisién. Kl ancho de¢ banda
varia de acuerdo con el tipo y wetodo de

transmisibn.
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Anmi:

AP(s:

Abreviscién de “Anerican WNationa! Standards
tnstitute”. Uns organiracién veoluntaria Que
sywds & definir esténderes y gque tLlaabidn
representa a los E.U. en la Organizacién
Internacional de Fsthndares ((S0).

Abreviacién de "Advanced Program Lo l'r_ognl
Communication®. APPC es un protocelo "peer-to-
peer”, definido por 11l (y ahora también parte
de SAAY. No estd restringido a
-icroco-piatadqras ni & equipo )M, Define’ un
conjunto de verbos (maprados y basicos) para
que dos dispositivos puedan loprar una
“conversacién”, en Ja cual no existe una
jerarquia maestro-esclavo. Existen ya diversas
implcmentaciones de APPC para
sicrocomputadoras. Bajo el léxico [(HM, para
que un disposilivo sea capar de “hablar” APPC,
deba tener una categoria de unidad légica 6.2
(LUK . 2y por lo gque frecuentemente ambos
términos son usados como sindnimos.

Siglus de “Application Program Inlerfaces”. kEn
gencral, todo e} grupe de funciones ]
procedimientos, que se invocan dosde un
proprama de aplicacidn, para utilizar un
software de base. Por ejemplo: APIs para 0S/2,

APIs para un cierto gateway, ete,
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Archive Server:

ASCl)

Asincrona,
Transeision:

Atenuacién:

Un server enfocado a realizar respaldos.
Nembre de un producto de Novell de liberacién
para 1349, qu‘ integra en un equipo dedicado,
el software necesario para realixar en forma
autombtica, respaldos de uno o mis servers.
Abreviacién de “Attached Resource Computer
Metwerk®. Creada por Datapoini. Transmite a
2.5 Mbits. Wuy utilizada en e) mundo debido a
sy bajo costo, gran confiabilidad y
versatlilidad del cableudo.

Siglas  de ' “American  Standar Code  for
Information Interchange™. Forma estandar de
codificar los caracteres en un patrén de 7
bits. Kl ASCI[ extendido utiliza B bits, vy

lopgra codificar en vex de 128 patrones, 256.

Forma de transmisién que no requiere gue el
receptor Yy el transmisor mantengan en
"sincronia® sus relojes, Pero 2 cambio, se
deben “colocar” bils antes y después de)
caracter para que el receptor lo reconozca. Es
mis  barato que la transmisidn sincrona, pero
menos eficiente.

teduccion en la potencia de una sefial
cléctrica durante la transmisién, medida en
decibeles. Opuesto 3 Ganancia. los decibeles

son medidos en escala logaritmica.
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Balun:

Haak-End:

Baseband:

Baudio

{baud):

1wl

Dol ingléas “Halanced-unbalanced”. Dispositivo
de tamafio reducido, wutilizade para poder
conectar un sedio balanceado (cuble coaxial)
con un medio no-baianceado (par trenzado).

En gencra), software o hardware que actia sin
ser visto (atras), es decir que es
transparente para el usuario. En un manejador
de base de datos (IMS) se denomina asi a 1a
parte del softiware que se. encarga de
seleccionar, o(denar. indexar y en general
muncjar la informacion. Ver Front-knd.

fas redes locales, de acuerdo con el uso del
canal , pueden ser de tipo fascband o
Broadband. En el primer caso, todo cl ancho de
banda del canal, se utiliza para enviar dalos,
por io que el multiplexaje se realiza por
divisién de tiempos.

Madida de velocidad de transmision de datos.
l.a velocidad en baud:os es igual al numero de
vecns que cambia ia condicién de ta linea por
sepundo. A velocidades bajas, los baudios y
los bits 'por-segunds, son io mismo. sin
embargo, cuando la velocidad aumenta, por cada
baudio son codificaces varios bits, por lo que

dejan de ser sindénimos.



Bit de paridad:

Blindaje:
BNC :

Boot :

Hoot Remoto:
Hps:

Método sencilio para detectar errores en Ja
transmision. Se agrega un bit en "0" o “1;
dependiendo del nimero de unos que tenga el
patrén & cnviar. (V.gr. si trabajamos paridad
par y en el patrén orifinal existen 3 unos, e}
bit de paridud iré en ).

1 procesc de proteger un cable con un wetatl
aterrizado, de (&) forma que las sefiales
eléctricas 6 las radiaciones magnéticas
externas, no puedan interferir con la
transmision dentro del cable.

Conector utilizado e¢n los extremos de jos
cubles coaxiales (Bayonet Navy Connectién).
I'roceso de inicializacidén que consiste en la
carga en wemoria de los programas necesarios
para encender la computadora. bajo el léxico
1HM, [PL (Initia) Prograﬁ l.oader).

En una red, proceso de encender una estacién
de trabajo, haciendo el “"Boot™ desde el
server.

Abreviacién de "Bits por segundo”. lLa unidad
de medida de velocidad de transmisiéon mas
utilizada. En redes locales lo mds frecuente
es hahjar de Mbits/seg  (megu bitls por

segundo).



Brouter:

Cable coaxial:

Cable

Wull  Kodem:

Caché, caching:

Abreviacion de "Minary Synchronous Character”,
Un witodo arcaice de transmitir datos creado
por 11N en 1964.
Dispositivo que peraite enviar los "frames” de
una red a olra.

Tipo de red locs) en 1a cusl o) ancho de banda

" del bdus es dividido, utilinando canales de

vox, datos y video por lo quea #] wmultiplexaje
se realixa por divisidén de frecuencia.
Un bridg:. que  tiene alguﬁas funciones ~ de

rulcador {yuxtaposicioén de bridge y router).

<y
Un tipo de cable clécirico en el cua) un
alasbre sélido de metal (cobre) es cubierto
por un aislante, todo lo cual a su wvez, =es
protegido por una malla de metal cuyo eje de
curvatura ceincide con el dcl alawmbre, de ahil

el noahbre de coaxial.

Un cable RS-232 en ¢} cua) las patas 2 'y 3
estdn invertidas, haciendo ver a Jas dos
computadoras a las cuales conecta, como si
trenswiticran a través de modems.

£n computadoras muy ripidas , la momoria caché
ticne como ohjetlivo suministrarie los datos al

procesador a la veiocidad que los solicita
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cinal H

Carrier:

CCITr:

(sin  retlrasos). Pars tal efecto, dado que la
memoria caché es de senor tamaflo que La RAM
ordinaria, trata de “saber” que datos son los
was usados. (A el porcentaje de aciertos se le
tlama  "Hit-Ratio®"). #for similitud, hacer
“caching” de disco, es la tarea de tener en
AN los sectores wis utilizados de disco,
afilizando su sanejo.

Un camino fisico o légico que permite la
transmisién de informacion.

(portadora) Una Cforma de onda continua
;nomlnntc eléctrica) cuyas propicdades le
permiten ser wmodulada o alterada por una
segunda secfial que “porta® informacién. la
portadora en si misma no lleva informacion
hasta que es alilerada de alguna forma. Estos
cambios son los que traen la informacién.

¥s un acrénimo para el nombre en francés
"Comité Consultatif [nternational de
Telegraphique et Telephonique” del comité
consultivo internacional de telegrafia y
Telefonia. Fija estandares internacionales en

comunicaciones. Esta en Génova, Suiza.
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Colision:

cos:

ChC:

CSMA/ZCD

K1 resultado de que dos o ®més estaciones
traten de usar sisultdneamente un wedio de
transmisién (cadle) comin. Después de una
colisién la transmisioén se corrompe y hay que
reintentarta.

Siglas de “Comission for Open Systems”™.
Comisién de diversos fabricantes americanos de
computadoras, cuyec cbjetivo es agilizar las
isplepentaciones de) modelo OSI.

Cyctlic ﬁndundance Cheeck. Codigo de  detectidn
de errores. Sc busa en reualizar una divisién
del palrén a enviar enlre un numero binario de
X bits. K] residuo de la division Jo une a)
nimero. Del lado del receptor se realiza la
operacién contraria y se verifica si Jos bits
han llegado correctamente.

Siglas de “Carrier Sense Multiple
Access/Collision Detection™. Técnica utilizada
para enviar schales dentro de una red Jlocal.
El cable se utiliza por “compectencia™ y cuando
una tarjeta detecta solo la portudora, empieza
a transwmitir, pero debe seguir oscuchando por
si ocurre alguna colisién . lle ser asi,

requiere hacer una retransmision.
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In".a Link
nivel de:

Oatagrama

dlase !

A2

DCE 2

Nivel 2 de)l wodelo OSI. ¥n esie nivel se arsan
los “frames™ y se verifican errores de
transwision (usualmente a través del CRC).

Un wétodo de Ltranseisién en e! cual las
secciones dc un sensaje son transmitidas en
cuafquier orden y el orden correcto se
recstablece on la estacién que recibe. Usado
en redes de conmutacién en paqueles.
Informalmente hu sido reconocido cowo el
lenguaje que surge de los productos dHase-111,
{{{-plus y dBase (¥, asi como de los
principales clones: Clipper, QuickSilver,
Foxbase y di Xi..

Manejador de bases de datos de 1M pars
anbientes MVS (mainframes). Utiliza SQL vy
define en si mismo un lenguaje estandar.
Siglas de "Datu Communications Equipment™. FKn
la tcrminologia comin es sindnimo de modem,
Mas formalwmente DCE es el equipo que se coloca
entre los disposilivos terminales (DTE) vy la

red.
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Deflectémetro: lierrapienta utilirade pura verilicar problemas
en e} cableado. un deflectémetro envia un
pulse eléctrico a) cuble y espera por su
reflexion, £n  un  buen cabie no  hay
reflexiones, Jo que significe Que no hay

N cortes 6 cortos.

DiP Switch: Sigles de “Dual-ln line Package". Grupa de
pequefios  switches que normualmente vienen en
dispositives o tarjetas para ayudar a su

.
configuracion, *

Direccian: Urn  conjunte de nimeros que identifican de
!ancra.ﬁnica ugn estacion de trabajo en una red,
una {ocafidad de memoria, un paquete de  doatos
viajando a través de uns red, eic.

i T Sitgins de "llirect Memory Access”. Matodo por
el cunl el procesador se "{ibera” de atender a
cuda byte que se¢ transmite enire un
dispositivo » prograsa y la memoria, por |lo
cual Ja transmisitén se efcctios sin su
atencion, tan so0lo para iniciaria ¥
ferminaria.

UNA: Siglas  de "Digitsl Network Architecture”,

. Arguiteciura de comunicaciones de higital
Equipment Corporation (DEC).

DTE = Siplas de “Datyg Terminal Egquipment. las 'Cs ¥y

las estaciones de trabajo son ejemplos de

UTEs. Normaimente utilizadas junie con DCEs.
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ECMA:

Emulacion:

£nrutasicnto
dinamico:

Estacién de
tradajoe

Estacion
resota -

¥stacion
sin discos:

#thernet:

K
Siglas de “Yuropean Computer Manufacturers
Association,
Abreviacion de Klectironics "industries
Association™.
la imitacion de un dispositivo otro.
Tipicamente, una PC actuando cosc una tersminal

de uny Mini & Mainfrane.

Forma de enrular mensajes a través de una red
(no necesariamente una LAN). Si una ruta no
estd disponible o estd saturada, se escoge
automiticamente otra ruta. Normalmente una red
de conmutacién de paquetes tiene enrutamiento

dinamico.

Cualquier equipo conectade a una red, con

capacidad de proceso propia.

Kn gencral, noshre que se le da a las PCs  que

se conectan a yna red loca) a través de modem.

Fstacidén de trabajo que no posece disketies ni
discos duros, y que por lo tanto forzozamente
realiza un “boot remolo”.

¥) estandar de tarj)etas de red mds conocido y
solido, Deline una velocidad de transmision de

10 Mbits/seg, utilizando un protocolo CSMA/ZCD.
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FAT:

FAT Indexing :

Fu:

1¥)

File Allocation YTable. Tabla de distribucidn
de archivos del si;&enu opcrativo, gQue se
encuentra en los primeras pistas de las
disketies y discos dures y que lleva la
relacidén de Jos sectores usados por cada
archivo (m través de listas cncadenadas).
Caracteristica de Netware 2.1 y moyores, bajo
la cual cada verz qQue se ahre cualquiera de Jos
archivos ;espncificaaas por el supervisor,
Neitware “carga” en memoria toda la tabla de
sectores que le corresponde. agilizando con
esto, las diusquedas o jos bytes méds alcjados
del inicio del archivo.

Siglas de "Frecuency Divisyon Muitiplexing"
hajo ésta técnica, ¢) ancho de bands total de
un canal, se divide en varias bandas, cada una
de ellas cupsy de waneyar una sefial de
informacian. Esto peraite que diversos
mentajes s envien simultancamente sobre el

mismo medio de transmision.
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Fibra Optica:

File Server:

Filsico Nivel:

Frame:

Frecuencia:

Un medio de transmisién de datos que consiste
de fibra de vidrio (y de plastico). Una fuente
luminosa (I.LEDs & lasers) cwite un haz de luz
que se¢ va reflejando dentro del cable pgracias
a los diferentes grados de refraccién entre el
materinl de Ja fibra y una cubjerta de
material simitar, Aunque el costo de la Ffibra
ha bajada, todavia resulta costoso ¥y
dificultoso el instalar fibra éplica en redes
lecales,

Compuladory dedicada a compartir los archivos
que tiene almucenados en suls) disco(s) entre
les uswarios de una red locat. Kl File Server
puede ser un cquipo especial {(servers 3ICON),
una wicre (AT, 386, ctc.) o incluso en algunos
casos una Mini, »

Kl primer nivel del modelo OSI. Vefine las
caracieristicas de)l medio de transmision,
velocidad, forma de codificar los bits, etc.
Unidad de informacion del nivel 2. tUsualmente
un framc consta de tres partes: Un lleader (o
encabezado) que contiene informacion de
contro), direcciones fuente y destino, ete. Un
campo que contiene informacidn y un campo de
CRC (verificacidn de errores).

Namero de ciclos por unidad de ticmpo.

Normalmente wmedsda en dlertz  (HZ), gue son
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Frent -iind :

Frent -End
Precesser:

full Ouplex:

Ganancia:

Gatevay:

HaltDuplex:

Handshake :

HDLC:

ciclos por segunde. |a Frecuencia es e)
inverse del peridde de una onda.
kn asbientes de bases de datos, es e} software

que le presenta la informacién al ususrio.

Disperitivo encargado de “lidiar™ con todas

las comunicaciencs, descargando asi de trabajo

Cat procesador central (CPU). En (M se

denosina Communication Controller.
Aquelia que permite la comunicacidn en ambos

sentidos y simsulténcamcnte.

(6] .
Incremento en la polencia de Ja sefal,
normaisente coso resultado de una
amplificacién.
Dispositivo que permite conectar dos redes
(locales ° geograficas) con diferentes
protocolos. Un Gatcway cambta a! wmenos., los

protocolos de (os primeros 4 niveles.

(RI}]
Forma de transmisién en Ja que ambos extremos
pueden transmitir pero no simultanecamente.
trocedimiento preliminar, normalmente parte de
un protocolo, para establecer una conexién.
Siglas de “"High lLevel Data Link Control”.
Protocolo estindar internacional (nivel 2)

para redes X.2b,
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leader

lieetn  Lilx)d:

HWJIAPL:

flub:

e

LEEE HO2.1:

LEKK -802.2:

1EEE-002.3:

la parie de unmensaje, #! inicio. guc clunlicnc
direccién fucnle y destino, namero de mensaje
y posidicmente otra informacion.

Unidad éc frecuencia, equivalente a un ciclo
por segundo .

High Level Link APIs. APIs definidos Yy
estandarizades por 1R (T) para escribir
aplicaciones que wmanejen formato de datos
3270. accesando un Bainframe.

Utilizado como sindnimo de repetidor o
concentrador .

Acronimo de “Institute of Electrical ‘and
¥lectronic Engincers®™. £l instituto de
profesionistas de wmhs peso en el sundo. ¢l
comité 602 del 1EFE ha definido (y lo sigue
haciendo) diversos esténdares para redes
locales.

Define un algoritmo de enrutasiento de frames
denominado Spanning- Trec.

Define denteo del nivel 2, las tareas de
interfase con el nivel 3 (denominudo 1AC:

Logical lLink Control).

Hasado en FKEthernet, define una forma de
protocolo basuda en CSMA/CD. ¥) estandar 802.3
tiene diversas varjantes (cabhle frueso,

delgado. par trenzado y broadband).



TREY -8N02 . 6

{EEE -802 .5

Integridad:

Interrupcién:

wc:

Px:

Define una red de tipo Token-Bus. similar a
ARCnet .

tlefine un tipo de llardeare Token-Ring. Aungue
1M patrocind gran parte de este comité, en
Gltima instancia, el Token Ring que I(BM lanza
al mercado, es un superconjunto dei 802.5.
Caracteristica de la informacion de wmanejar
los dutos reales.

Acto dc detener la ejecucion de un programa
que se éncunlruhl corriendo, para quv' e)
procesador “atienda™ alguna otra tares. Una
interrupcibn puide tener su origen en el
propio lardware (trap) o en Software.

Siglas de “InterProcess Communication”. Un
buen sistema operativo de red, nultiiusuario o
sultitasking, debe proveer gpecanismos para que
dos procesos pucdan enviarse dalos y comandos
o simplomente sefiales de sincronivacidn,
Protocolo “pecer-lopeer®™, propio de Nove)l, gque
actiGa en ¢) nivel de red (3). Fntre sus
ventajas estd el tener direcciones de tres
campos: nodo, red y sockel, que le permiten
tener entaces entre redes y varios procesos

corriendo en algin server.
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{80:

Jumper:

LAN

L.ANalyzer:

Layer

Lht:

l.acking:

ACT-ONi Wm0 de “International Standard
Organivation™. [ XY la Organizacibn
Internacional de Hslandares Qque propuso e

modelo OSI.

1)
fieza pequefla que perwmite unir dos patas

(pins) dc algun conector en el Hardware.

1.
Lota) Arca Network. la abreviacion mas  comin
al tratar c) tema de redes locales,
Analizador de protocolo para tthernet,
fabricado por Excelan (divisién de Novel)).
Palabra de origen inglés significa nivel o
capis y con ¢lla se designu cada uno de los
estrates del modelo 08I,
Logical link Control. ODefinido por el
documenio 802.Z4. FHstablece Jas reglas de
comunicacion entre ¢l softivare de nivel 3 (de
red) v {a larjeta de red.
Tarca de controlar la concurrencia mediante el
blogquee de ererlos  bytes de informacién,
ususlmente de  un archive o registro (file-

locking o record-locking).
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login:

Mainframe:

N

AP :

MAU &  MSAU:

tétodo de
Acceso H

Microsegundo:
Milisceundo:

Modem:

reconvierte

Accién de entrar a utilizar un llost o un
server de una red. bstablecer Ja sesidon y ser

reconocido coso usuario.

<

m

Computador mayor.
Siglas de WManufacturing Automation Protocol,
una red loca) de bus loken-passing, disefiada
para ambiente de fibricas.
MultiStation Actes Unit. Dispositivo
fundamental paras ¢) cableado de lToken Hing. Su
todos los

funcion es cerrafr el anillo entre

dispositivos que sc¢ Je conectlan.

Forsa en que la larjeta de red accesa e} cable
o canal de comunicucién. Existen dos variantes
importantes: CSMA/CIY y Token-Passing.
Uno millonésima de segundo.

Una milésima de sepundo,

sefiales digitales

Vispositivo que tonviertie

desde una terminal © pc @ una seflal  adecuada

para -transmitirse en un  conal telefonico

{analégico). En ¢] otro cxtremo, otro modem
la sefial analépgica en difgital, vy
l1a transsitc a la computadora de ese  extremo.

€l término sc forma de MOdulador/Moduiador.
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Motherbeard:

IRy :

Multipiexar:

Multitasking:

Nanosepundo:
Netware:

Netbios:

NOVELL:

051

ks la tarjeta de circuitos principsl en una
computadora personal.

Sigtas de “Mean Yime Hetween Failure”. Es el
tiempo promedio entre fallas, se usa para
medir la confiabilidad de un equipo en horas.
Enviar varias seflales por un wmiswmo wmedio,
variando en cada una de éslas sefales, alpun
parametro para diferenciarla de fas restantes.
l.a capucidad de un sistema operativo de

treal ivar mhs de una tares en forma sipulténea.

NI
Millonésima de segundo.
Sistemus operative de red, desarro)ljado por
Novel) Inc. Tiene diversas versiones.
interfase estandar (hasta hoy) para comunicar
dos ecstuciones de itrabajo en una red local.
Definido por [13M en 1984 {485,
lino de Jos principales fabricantes de
productos para redes jocales, primordialmente

desarroltondo sistcmas operativos.

103
Aurdnimo de “"Open System Interconnection®,

Estructura logica estandar de 7 niveles.
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tacket
Switching:

PAD:

Paquete;

Pecr -to-Pear:

Polling:

(2]

Wétodo de transmision de datos bajo ¢) cual,
un canal solo es orupado durante ¢l monento de
transmision del paquete. [.a conmutacion de
pagqueles (asi Jlasada en espafiol) envia los
diferentes paquetes provenientes de diversas
conversaciones , a través de la mejor ruta.
Abreviacién de “Packet Assembler
Disass}lpler'. Dispositive de inlerfnse
utilirado pura c¢oneclar equipo non-X.?5 a
dispositives X.25 (usualmente terminales o
computadoras asincronas hacia X.2b),

Unidad de informacidn de los protocolos de
nivel 3. Se diferencia del frame en que, en un
paquete, la direccion destino es la final, en
tanlo que en el frame, Ja direccidn destino es
la del puente mas cercano,

Es una comunicacién de “igual-a-ipual”, que se
establece cuando cualquicra de las dos
computadoras puede iniciar una convarsocidn,
no requiriendo permiso de Ja “otra®.
Literalmente, encuestamiento. Bajo ésta
Lécnica, wun disposilivo, atiende a varios, a
través de ir revisando a cada uno de ellos,
verificando si tiene algo que transmitir o

recibir.
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Presentaciédn
Nivel de H

Printer Server:

f'rotocote:

Qucue:

Hled, nivel dc:

Repetidor:

HS-242C:

8} hivel & dentro del modelo ONI, Sus
funcioncs principales son realizar labores de
transformacion de la informacion : Conversion
de formatos, encripcion y/o compresién.

€quipe {(PC) enfocado a atender las colas de
espera para las impresoras conectadas a é1. Es
util cuande se desea cowpartir impresoras
diferenles de aquellas que eslan conectadas al
¥File-Server.

Conjunto dc reglas convencionales, wutilizadas
para comunicar dos dispositivos de Ja misma

naturalecza.

(1))
l.iteralmente, cola de espera. Referida a

iRpresoras.

(R
El tercer nivel en el modelo OSI. Su  funcidn
cs cambiar Jas referencias de nombres de
fiodos, a direcciones de los mismos y definir
la ruta a tomur.
Dispositivo que amplifica y retransmite ta
sefial recibida.
interfase estdndar para conectar un DTE a  un

DCE, en modo serial, consta de 25 pines.



Buteador:

Ruido:

S.C:

Sesidn,
nivel de:

Sincrona
Transaisioén:

SNA:

Dispositive gue Loga un paquete (nivel 4} y lo
envia a su destine por la mejor ruta.

Seflales eléctricas que distorsionan una
Aranseisidn, introduciendo errores, luede
provenir de cables de corriente, wotores

eléciricos, etc.

(s1
De)l inplés Sysiem Application Archileclure. FEs
un grﬁpoldr estandares definido por 1TM.
Synchronous Data lLink Control. ¥l protocoio de

nivel 2, estdndar en la arquitectura SNA de

Nivel b de) modelo OS{. Su funcién es
establecer la conexidén entre los dos extremos

de la conversacion.

Forma de transmisidn en la quec ambos extremos
deben  temer un mismo pulso de relej. y con
base en éste, ambos extremos conocen en que
momento pueden transmitir, sin emdargo es ®as
cara que la transeisién Asincrona.

Abreviacidn de System Network Architecture. [a

arquitectura de protocolos creada por 1iM.
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Tap:

Terainador:

Topolopmia:

‘fransporte
nivel dec

Twisted Pair:

Del inglés Structured Query language. £l
lenguaje de consulta y acceso a bases de dnto;
shs comin en la actualidad. Definido como

estindar por [dM, ANS] e 1SO.

(4 9]

Conexién eléctrica gue permitle que las sefiales
sean transmitidas desde y hacia un bus .
Utilizados en Ethernet, también 1lamados
“vampiros".

Componente que se coloca al extremo de un
cable coaxial y Gue consiste de una
resistencia con la misma impedancia del cable.
Descripcién de las conexiones fisicas en una

red.

¥l cuarto nivel del modelo 0st{. Sus
principales funciones son secuenciar paguetes
y verificar si han llegado todos.

Par trenzado. C(able que se forma de dos
almbres  aislados, que se tuercen entre siJ
Existen dos variantes bdasicas: Blindado y- no

blindado.
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FLWJO DE EFECTIVO

[ffrunlo

PER10DO
il 5 AROS.

Aj T

FECHA

CONCEPTO

0 1

COSTO
PERSONAL USUARIQ

EQuiro

LMPACTO IMPUESTOS

OTROS

COSTO DE DESARROLLO

INSTALACION Y PRUEBAS

COSTO DE PAQUETE

OPERACION C.P.D.

OTROS

TOTALY

AHORROS
PERSONAL

EQUiIPO

IHPACTO IMPUESTOS

FINANCLEROS

0TROS

CPERACION C.P.D.

TOTAL2

NETO

FLUJO DESCONTADO

FLUJO ACUMULADO




I’ } NUEVO BISTEMA

COMPRA UIP
COSTO DE EQUIPO
DEPRECIACION ANUAL
VALOR DE DESECHO

IMPACTO EN IMPUESTOS

RENTA DE EOQu"S

RENTA  ANUAL
IMPACTO EN IMPUESTOS

COMPRA P

COSTO DEL PAQUETE
DEPRECIACION ANUAL
VALOA DE DESECHO
IMPACTO DE MPUESTOS

A il
IMPORTE ANUAL
IMPACTO EN IMPUESTOS

IMPACTO EN IMPUESTOS
TOTAL

ANALISIS DE EQUIPO Y PAQUETES

D SISTEMA DESPLAZADO

"]

1 2 3 4 5

8-

7




MUEVO SISTEMA

SISTEWA DESPLAZADO

1WPACTO NEYO

ANALISISDE EQUIPOY PAQUETES
RESUMEN

IMPACTO NETO = NUEVO EQUIPO® — EQUIPO DESPLAZADO®
SIMPACTO EN IMPUESTOS

NOTAS

SifL IPACTOPETOES NEGATIVO SE CONCIDERA COMO COSTO EN EL FLUJO DE EFECTIVO, 81 ES POBITIVO SE CONGIOERA
COMO AHORRO,

SOLO DEBE CONCIOERARSE EL VALOR DE OESECHO DEL SISTEMA DESPLAZADO Y otasmuntcouomm
PROYECTO

LOS COSTOS DEL NUEVO SISTEMA (COBTO DEL EQUIRC, RENTAS, COSTO DEL PAQUETE) DEBEN INCLUWMBE EN EL FLUJO DE
Ersmmarsmmummmmmmamwmummmn
INCLUIRSE EN EL PERIODO EN QUE DEBERIAN EROGARSE.

SOLO SE CONCIDERARA EL YALOR DE DESECHMO CUANDO SE TENGA LA CERTEZA DE SU VALOR ( CONTRATO CON PROVEEDOR).
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