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INTRODUCCJ ON 

La ingeniería se define como el arte dt:o r('fCJnnar la 

naturaleza en benef 1c10 de la sociedad, sin embargo el hecho de 

ejercerla da origen a una contradicción, pues la ingenieria 

modifica -con frecuencia- el equil1br10 ecologtco: crea y 

destruye. El hombre es parte y a la vez adversario de la propia 

naturaleza. 

Los efectos serán negati-vos cuando la aplicación de las 

técnicas se realizan stn tomar en cuenta el marco ecanónlico-

5ocial en que se actúa y cuando no se prevee el impacto de las 
'¡ 

·repercuciones en el medio amb~ente que las rodea. 

Para reformar el medio amb1eryte con el mínimo de efectos 

secundarios dañinos a la sociedad, es necesario que la persona 

que aplica los prOcedimientos considere una completa formación 

técnica, económ1~a y social que le permita transfor~ar, lo que de 

manera aislada ser~ un conjunto d~ m~todos. en tecnología. 

Con la aparición de las computadoras, la apl 1cación de la 

ing~n1eria tiene mayores repercuc1ones en la econamia y por lo 

tanto en la sociedad, po~ ¡o que la fra•e "Ahí. donde la 

maquinaria conquista gradualmente un c~m~o d~ prcéu:c16n, prüVV~d 

la miséria crónica en las capas obreras que cornp1:en con ella 

aparentemente es válida, sin embargo la fuerza de trabaJo 

supuestamente desplazada por la ef1c1encia de las computadoras 

resulta bcnef1c1ada Clo que p~rece una contrad1cci0n deJa de 

serloi. por que se transforma en personal que una vez capacitado, 

contribuir~ al soporte a toma de decisiones, at1mentando con esto 

la productividad. 
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Los mayores costos por concepto de cap1 tal, son compensados 

con creces por los·menores costos por concepto de trabaJO, a 

pesar de! reducido nivel de salarios de la periferia< ... J. Como 

el progreso técnico aumenta la eficacia del capital, los costos 

derivados del uso de dicho factor son menores en las alternativas 

de inversión que incorporan las técnicas m~s modernas, a tal 

punto que su rentabilidad resulta la m~xima, "aQn cuando se 

impute al trabaJO un costo de cero". Es decir. que con la 

tecnolog1a moderna, el vieJO su~ño del hombre de liberarse de la 

esclavitud del trabaJo, parece haberse alcanzado. Pero por 

desgracia la organización social no esta a tono con el desarrollo 

tecno 1 Ó:fp ca. 

Es debido a ésto, que el mane)o oportuno y e·ficiente de la 

¡nformactón, sirve como un enlace entre el desarrollo tecnológico 

y las organizaciones sociales. 

Vna herramienta po~erosa para realizar la admin•stración y et 

manlen1miento adecuado de la información con todos sus 

atrtbuto5, son las redes de área local CLANL 

El ob¡et?vo principal del presente trabajo e& precisamente la 

adecuada selección de una o varias LAN para la empresa que lo 

requ1~ra. 

Esperamos que e~ta aportación sirva para orientar y aumentar 

lo~ benef1c1os Ceconóm1cos y de organización>. al servir de 

soporte en la toma de dec1s1ones. 
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PROLOGO 

En el primer capítulo se da la def1n1ción de CQmun1cac1ón, se 

realza su 1mportanc1a por medio del análisis h1stór1co y su 

influencia en el desarrollo ttcnolbg1co a traves del avance de la 

human id ad. 

En el segundo capitulo se explica que es una red, se 

proporciona la definición de LAN, su propósito y características 

generales: asi mismo s~ diferencian los estandares en redes y el 

modelo OSI <Open Stan~ard lnterconexionl desarrollado por la ISO 

<International Standar Organizatiónl aplicado en LAN. 

En el tercer capitulo se muestran las diferentes y 

pr1nc1palcs lopologias existentes en LAN. as1 como las más 

ut1l1zadas actunlm~nte, incluyendo las ventaJas y desventaJas de 

las mismas. 

Se evalúan en el cuarto capitulo las caracterist1cas y 

necesidades de la empresa para la posterior im?lementación de un 

sistema de red, además de puntualizar el valor práctico de la 

m1sma ~entro de 1~ empresa. 

En el quinto capitulo se justifican y establecen los 

requer1m1~nto~. tanto en hardware como en software y los 

proced1m1entos necesar1os para implementar una LAN. indicando la 

topo~ogia 6pt1ma d~ acuerdo a las caracteristicas mencionadas en 

lo~ ca~1tulo~ 3 y 4_ 
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El capitulo 6 incluye el desarrollo de un programa para la 

selección de la red de área local que satisface las necesidades 

de la emprega en donde se instalara, asi mismot se aporta una 

metodologia de selección de redes. 

En el séptimo capitulo se ofrece un panoram~ total sobre el 

futuro de las LAN, presentandose también las conclusiones a las 

que llegamos después de haber participado en la realización de 

este proyecto. 

Para auxiliar en la comprensión del presente trabaJo, aún 

para personas no especiaJ~zadas en el uso de redes pero con 

~onoclmientos básicos en ~l ~rea de computación, ~e presenta un 

glosario de términos alusivos al tema. 

Al término de este trabaJo de tesis se anexa" las fuentes de 

consulta, empleadas en su elaboración. 
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C A P I T U L O 

E V o L u e 1 o N D E L A s e o M u N e 1 o N E s 
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l.- EVOLUC10N DE LAS COMUNICACIONES 

l.l.- LOS PRIMEROS SISTEMAS DE COMUNiCAClOH 

La coaun1caci6n de datos en la actualidad involucra el uso de 

apar•los eléctricos o electrónicos para comunicar la información 

en fora• de simbolos y caracteres entre dos puntos distantes. 

D•sde las primeras etapa~ de la huinanidad se pueden observar 

algunos sistemas de comunicación de datos, como por ejemplo la 

que se lograba utilizando •onidas logrados con tambores o como lo 

hacían los indios americanqs en base a señales de humo. 

Todas estas formas et. comunicación se basan en la 

manipulación de cierto tipo d~ energia, en el caso de los 

tambores energia acústica y en el caso de las señftles de humo Ja 

energia térmica. 

Se prodrla decir que en este aspecto la comunicación actual 

no ha cambiado en mucho, ya que en Ja actualidad se sigue 

manipul•ndo energia para transmitir datos. Específicamente se 

manipula la energlo electromagnetica ya que la electricidad, las 

onda• de radio y las ondas de luz caen dentro de este tipo de 

ener¡¡!a. El descubrimionto de la electricidad intro·duJo muchas 

nuevas posibilidades de comunicación dej3ndo obsoletas todas las 

formas de comun1tación util1zadas durante síglos tttl.es c"mº 

señales can banderas, >eñales con espejas etc. etc. 

Entonces, cuando se interconectan dos o mas computadoras. se 

esta utilizando una tecnología de hace 140 años. Las señale• 

eléctricas que entran o salen de la computadora son digitales 

(alta o ba)al. igual que las s,.i\ales telegrafica• originales. 
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Términos t~cn1cos como marca, espacio, 6 duplex se remontan 

casi lOO años atras. Además, hay que recordar que tanto el. 

telégrafo como la computadora permiten enviar o recibir mensajes 

en forma escrita. El telégrafo, el telHono, la radio y Ja tv 

fueron en su momento nuevos medios de comunicación. 

EL TELEGRAFO 

El primer avance tecnológico notable fue cuando Samuel M. 

Morse inventó el télegrafo eléctrico en el siglo XIX. Aunque 

algunos otros inventores habían estado t~abajando en la 

comunicación por medio de la energia eléctrica, el inv~nto de 

Samuel M. Mor~e fue el mas importante ya que convino a la 

1ntel 1genc1a humana con equipo de comun1cación eló-ctrtco. 

En un sistema de telégraío cuando la tecla de la estación A 

·es pulsada, la corriente fluye a través del sistema y la armadura 

de la estación B es atraída por la bobina y produce un sonido. 

Cuando 1 a tecla es 1 evant ada la corriente deJa de fluir y la 

armadura regresa a su estado original cau!iando un sonido 

diferente al primero. Así el telégrafo tiene dos di r .. rent"s 

"c 11 cks". SI el tiempo que transcurre entre dos sucesivos 

"el 1 cks" es corto representa un punto, si el tiempo es largo 

representa un guion. Morse desarrolló un código para representar 

caractere~ en b~se duna serie de puntos y guiones. 

E! operador que transmitía. ayudado por el telégrafo, 

converlia los caracteres de las palabras en puntos y guiones, y 

el operador que rec1bia decodificaba los euiones y puntos 

volv1endolos convertir en caracteres y palabras, asi Ja 

tnformactón era transmitida desde un punto A otro B. 
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En aquellos a~os la comunicac1ón de mensaJCS se hacia utilizando 

el llamado Pony Express. el telégrafo v1 no ráp1 damente a 

sustituir a este medio de comun1c:ac16n para el año de 1866 lineas 

de telégrafo comunicaban a prác:t1cament.e todo el mundo, en este 

año se construyó el primer cable Trans-Atlántico entre Estados 

unidos y Franc la. 

El. 1"El.EFONO 

El telégrafo pasó a un segundo lugar c:on el invento de 

lduander Graham Bol! eo.18?i'. El telefono desplazó al telégrafo 
1 

porque cualqu1 era podi.a tener un aparato de estos en casa, ademas 

no habia que atender códigos ni que comprar máquinas caras. 

Simplemente se daba al operador el número 'deseado y es te 

establecla la comunic:ac1ón. 

Al igual que el telégrafo, las primeras lineas telefónicas 

consistian en un solo cable con la tierra actuando. como un 

circuito de retorno, (este sistema funcionó as! hasta la 

1ntroducc1ón de la lut elhctrical. Debido a que existia demasiada 

electricidad estática en las 1 i neas, Be 11 tuvo que pasar al 

sistema de dos cables que actualmente se usa. 

Las primeras conexiones de larga distancia eran bastante 

rudimentarias. ya que no había medios electrónicos para 

amplificar- la señal: los relcvi>rlores d"I estilo de los del 

telegrafo no se podian usar. Se tendió una linea entre llu~·.-a 

'lork y Chicago usando un caro y pesado cable de cobre y un nuevo 

invento llamado carrete de carga. 
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El serv1c10 de· costa a costa sólo empezó en 1915 con el 

invento del tubo de vac10 ''Audión" de Lee de Forest. Y aunque 

~ncluso se mandaban mensaJeS telegráficos a través del atlant1co 

en 1858, el servicio telefónico trasatlántico se retrasó hasta 

1956, año en que 1 os laboratorios Bel 1 desarrollaron 

ampl1f1cadores 

repetidores. 

submarinos en forma de torpedo 

SISTEMAS DE COMUNICACION DE DOS ESTADOS 

llamados 

La :reportanc1a del telegrafo inventado por Morse no es nada 

mas h1stór1ca. este ilustra perfectamente la s1mpl1cidad de un 

sistema com¡:>leto de comun1cac1ones. ·Mucha .de la terminología que 

se desarrolló alrededor del s1stema Morse se ut1l1za hoy en diJ. 

Por eJem?lO conc1deremos el termino ''marca'' y ''espaciott. $1 se 

implementara un é1spos:t1vo de tal forma que un papel se 

des;1:azar?1. continuamente debajo de una pluma que a su vez 

estub1era f1Ja a la armadura del lt?legrafa, entonces una marca se 

trazar1a cuando la armadura fuera atraida, y un espacio cuando 

esta no fuera alra1da. En la actualidad la t~rminologia 1'marca'' y 

"espacios· ~on muy ul1l1zados en algunos sistemas de 

comun1cac1ón. 

El cable entre los operadores esta solamente en uno 

estados, o la corriente fluye o no fluye. Esto 

tta repPl1do una y otra vez en la gran 

de dos 

ilustra 

mayoria 

ée los sistemas de ccmun1cac1ón. Un s:stema de comunicac16n es el 

m~s simple. el m•s .sencillo de fabricar y el m~s confiable. 
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Los dos estados pueden ser ''marca'' ó ''espacio~ <como e11 el 

telégrafo>, ·"l" 6 "O" !concepto utilizado en computación> o bien 

"prendido" 

ópticas l. 

6 "apagado" !estados detectados en las fibras 

Un sistema de dos estados se le conoce con el nombre de 

Sistema Binario. 

TELE IMPRESORAS 

La teleimpresor• fue el siguiente gran paso después del 

telégrafo en la comunicación de datos. Las teleimpresoras han 

sido el corazón de la t~Jecomunicación de datos !no de ·voz> 

durante más de medio •iglo. Hasta todavía los años de 1970 las 

teleimpresoras CTTY> eran utilizadas como terminales estandar de 

computadoras grandes y medianas. Muchas compañia• tienen grandes 

redes mundiales privadas de tele1mpresoras y existen varias redes 

públicas internacionales que ofrecen servicios de tele1mpresión 

estas son conocidas como TELEX y TWX. 

Al igual que el telégrafo las tele1mpresoras son importantes 

no solamente por el h~cho de que fueron el medio de comunicaión 

más importante durant~ mas de medio siglo, sino que muchos de 

los estándares y termin0Jog1as de la comunicación de baja 

velocidad vienen del mundo de las teleimpresoras. 

COMU~ICAC!ONES EN LA COMPUTACION 

Muchas mejoras en los sistemas de comunicación de datos se 

fueron necesitando a medida que más y más computadoras se fueron 

utilizando d~sde su aparición en los años so·s. Estos sisteffidS de 

computación eran capaces de alamacenar grandes cantidades de 

informa¿tón y de procesarla muy r~pidamente. 
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Los per1fericos. de entrada y de sali~a también fueron 

perfeccionados deJando atras las tele1mpresoras de tal forma que 

estos pudieran operar mucho más rápidamente. Mientras más 

computadoras se fueron ut1l1zando surgió la necesidad de 

comunicar unas con otras. Debido a que esta comunicación no 

necesita de ningún medio mecan1co para su funcionamiento 

teóricamente era posible realizarla a muy grandes velocidades. 

Pract1camente, sin embargo. las velocidades de transferencia 

est~n 11mitadas por el medio de transmisión (principalmente la 

red publica telefónica>. 

OTROS DESARROLLOS TECNICOS 

El desarrollo del telégrafo a fines del siglo XIX siguió su 

propio curso en Inglaterra y Francia. Wheatstone desarrolló una 

perforadora (para el código Morse>, que producia una cinta de 

papel. La perforadora permitía a los operadores preparar los 

rn•nsaJes "off-\ine". Un lector r~pido podía traducir la cinta al 

código Morse , y una pluma podia imprimir los puntos y rayas en 

una cinta de papel en el extremo del receptor. E•te formato de 

cinta, diseñado en 1855, fue usado en la década de 1920 y es 

similar al formato que se utiliza hoy en las m~quinas de télex. 

Incluso los primeros sistemas operativos de microcomputadora 

e5taban preparados para el uso de una lectora de cinta de papel 

tRDB: l y una perforadora (PUN: l, 
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La 

l lneas 

SERVICIO CENTRAL PARA TELEIMPRESORAS 

Western Union y la Teletype Corporation 

alquiladas para el servicio punto 

proporcionaron 

a punto de 

teleímpresión. Las maquinas trabajaban con código Baudot de cinco 

niveles a una velocidad de sesenta palabras por minuto Có 45.5 

bits por segundo! con la señal digital convertida en tonos 

acUsticos usando así el circuito telefónico. Se podian acOmodar 

hasta 16 circuitos teleimpresore• en un solo circuito telefónico 

usando 16 diferentes tonos. Los operadores telefónicos manejaban 

las conexiones úe la misma1forma que lo hacian con Jas llamadas 

telefónicas. 

LOS AílOS 50'S 

En una sala típica de computación de los años 50's los 

periféricos que se ut1l1taban eran lectoras de tarjetas 

perforadas para la entrada de datos. impresoras para la salida de 

datos y cintas 1nagnéticas para el almacenamiento permanente de 

datos. En estos sistemas había muy poca transmisión de datos ya 

que todos los periféricos y la computadora se encontraban en una 

sola sala y conectados a muy corta distancia. 

La información era procesada ''una tarea a la vez'' llamado 

.c.omunmente proceso de "Bach". 

Otro aspecto importante de estos años es el punto de que 

estos equipos eran demasiado caros por lo cual solo compañias con 

muchos recursos podian disponer de ellos, se podria pensar que ~l 

tener una computadora en ese tiempo era un verdadero luJo. 
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Los sistemas 

anteriormente son 

LOS AROS 60'S 

de proceso de nBacl,~ como el descritp 

los mas ef 1c1entcs en cuanto al uso de la 

computadora y al uso de los equipos perfér1cos. Sin embargo son 

relativamente ineficientes en el aprovechamiento de los recurtos 

humanos tales como vendedores y personal administrativo. Mientras 

los costos de recursos humanos se han tdo incrementando, la 

revolución tecnológtca de la electrónica perm1ti6 decrementar los 

precios en las computadoras. Esto s1gnif1c6 que las compa~las 

pudieron invertir más en equipos de computo y reducir el costo de 

personal hac1endose a su vez más compet1t1vos en el negocio. 

En Ja década de los 60"s los procesos en "Bach" fueron 

reemplazados por procesos ''En Linea''. 

Ahora las mismas personas que tomaban tas ordenes por 

teléfono tenian una terminal que les permitía capturar el pedido 

en ese mismo instante. A medida que el pedido era ~pturado la 

computadora checaba si los productos se encontraban disponibles. 

En caso de ser así al cliente se le daba la fecha de entrega y si 

no, se le decia que su pedido s~ surt1rla cuando estuviera 

d1spon1ble. 

Alguna de estas terminales estaban directamente conectadas 

la computadora por canales de comun1cac1ón en paralelo, pero l~s 

otras ut1l1zaban teleimpresoras conectadas en serie utilizando 

comun1caciones en canales dedicados de comun1cac1ón. 
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Aunque mucho más costoso que el proceso del tipo "Bach", en 

términos de tiempo de equipo de computo y equipo periférico, este 

método de automatización en los negocios permitió a las compañías 

ser más competitivas ya que ofrecían serv1cio a sus clientes. 

En estos tiempos los costos de las computadoras eran todavia 

demasiado altos para que se consideraran como productos de 

uf1lizac1ón masiva como lo son actualmente, de tal forma que la 

computación todavía estaba circunscrita a compañias de muchos 

recursos aunque ya no se consideraba como un lujo. 

LOS AFIOS 70'$ 

En los afies setentas la transformación que se di6 en los 

afias 60's se intensificó y a su vez la tecnologia logró 

desarrollar computadoras mas pequeñas denominadas 

m1n1computadoras. Estas minicornputadoras perm1tían realizar las 

mismas tareas que las grandes computadoras pero de una forma más 

limitada. Este tipo de equipos permitió que mas y más empresas 

utilizaran sistemas computarizados para la administración de sus 

negocios. La computadora se volvió una herramienta indispensable 

para el buen funcionamiento de los negocios. 

Hacia finales de la década una nueva revolución 

tecnológica Cla det microprocesador> permitió Integrar en una 

máquina de dimensiones muy pequeñas todo lo necesario para tener 

una computadora. naciendo asi, la computadora personal. 
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De es.ta manera, muchas empresas podian tener una 

min1computadora conectada a una de sus sucursales la cual estaba 

conecta a la computadora central, transmit1endo la información de 

los movimientos d1ar1os, permitiendo de esta manera concentrar la 

información en las of1c1nas centrales. 

Por otro lado. las ventas se podian hacer v1s1tando 

directamente a los clientes llevando consigo computadoras 

personales pudiendo levantar pedidos directamente en las or1cinas 

de los clientes al conectarse con la computadora central mediante 

linea telefontca y verificar la existencia de productos en el 

mismo s1t10 de la venta. 

LOS AflOS eo. s 

En los rom1enzos de los años SO's, lo'5 sistema~ ut1112ados 

fueron predominantemente sistemas instalados a finale$ de los 

70's. En muchos ca~os estos sistemas se disefiaron hace mucho 

t1empo, y frecuentemente mue5tran señales de una necesaria 

comr>atib11idad con si$lcmas desarrollados en los años 60's. 

Los teléfonos fueron conectados a una Red Telefónica PUbltca 

Switchada <Public Switched Telephone Network PSTN> a trav~s de 

una t~rj,!ta swt tr.hadora especial; mas tarde se conectaron a una 

R;,;m.:i AutDmi; t 'cz d~ Intercambio CA u toma t te Branch E:xchange PABX" >. 

Una gran FABX debe de soportar miles de e:xtens1une~ y ~~be por si 

m1sm~ dtv1d1rse en un número de unidades sw1chadas sep~radas ~n 

dif~rentes lugares. 
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Los teléfonos se han mantenido invariablemente enlnzados a un 

PABX sobre pares de cables trenzados desprotegidos o a través de 

cables mult1parcs <también desprotegidos> y han sido utilizados 

para certificar una clase especial de t~l~fono y para acarrear 

señales desde el PABX a un punto de distribución local. La 

tecnología de distribución se parece a la utilizada en PSTN. La 

tecnología PABX seguida de una tecnología de switcheo público se 

incrementó hasta los comienzos de los 70's con una computadora 

controladora PABX <CBXl que se anunció por ROLM en los Estados 

Unidos y por IBM en E~ropa. Desde entonces la mayoría de las 

principales compañias de telecomun1cacione~ comenzaron a ofrecer 

CBX. Recientemente la PTT ha comenzado por si misma a uti l 1zar 

una computadora controladora en una red pública. 

Los textos en documentos de negocios han generado una gran 

variedad de caminos. pero han sido capturadas por máquinas de 

escribir electr6nicas. Durante los últimos a~os de los 70's las 

organizaciones Europeas comenzaron a instalar procesadores de 

pal abras. 

En la década de los BO's esta revolución tecnológica que 

in1c10 la tecnología del microprocesador se afianza y en los 

primeros años IBM lanza al mercado su m1crocomputadora personal 

marcando con esto la estandariiac1ón del mercado. A su vez los 

costos de mícrocomputadoras y periféricos hacen que es los 

equipos se proliferen en todas las empresas no importando su 

tamafto y recursos. En la actualidad no existe pr6ct1camente 

níngün negocio que no apoye su adm1n1~tración en este tipo d~ 

equipos. 
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Este 

poder 

60's. 

tipo de microcomputadoras ha llegado a concentrar tanto 

d~ computo como aquellas computadoras de los a~os 50's a 

Sin embargo presentaban el problemo de que estaban 

diseñadas para el maneJO de una sola persona cuando varias 

personas quer1an compartir la tnformactón se debía intercambiar 

diskettes, es entonces cuando la tecnoJogia de las redes locales 

empieza a surgtr para solucionar este problema de compart1r 

tnformac1ón y los recursos d~ las m1crocomputadoras. 

Es entonces cuando las empresas que maneJaban bloques de 

información com6n de los proceso~ en cuestión deciden instalar 

redes locales en base a PC's en la~ cuales se concentraban lodos 

los datos tmportantes de su operación. Debido a que la 

1nformac1on podta estar a distancia~ tonclderables. la oficina 

central podía maneJar una computadora grande la cual conccntraria 

y d1stribu1ria la informaci6r1 proveniente de la5 diferentes redes 

locales. por medio de sate11tes, a traves de la red pública 

telefónJca o en algunos casos por lineas telefónicas privadas. 

LLEGADA DE LAS LAN's 

A comienzo de la se~und" mit~d <l~ la decada de los 80's 

comienzan a tomar auge los sistemas d~ redes de área local <LAN), 

estos sistemas como ya fue mencionado permiten conectar 

m1crocomputadora~ para comparttr recursos permitiendo formar 

sistemas multLusu&r1os. istos sistemas son tan flextbl~s que 

pueden comenzar con una red de dos m1crocompuladoras y no extste 

nlnf~Un lim1te en cuanto al número de microcomputadoras que puede~ 

estar conectadas entr~ sí. 
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Hoy por hoy estos sistemas superan en mucho a cualquier 

sistema multiusuario que existen ~n el mer~~do tanto en 

flextbtlidad, facilidad de uso y por supuesto en costo. 

Durante los últimos años el término LAN"s CLocal Area 

Networksl se esta ya mezclando con el termino de WAN's <Wide Area 

Networksl y estan superando los limites de distancia que 

imponlan las LAN's. Otro avance tecnológico del las LAN"s és que 

permiten interconectarse practicamente con cualquier tipo o marca 

de min1computadora o mainframe permitiendo asi una conectividad 

to ta 1. 

ETHERNET '< CSMA/CD l 

Aunque Ethernet no es el primer sistema de comunicac1ones que 

se clasifica como LAN s1 se puede considerar la más importante. 

debido 

interfaces 

Utilizando 

que representa el primer producto ofrecido con 

y protocolos de comunicación ''no-propietarios''. 

un diseño experimental desarrollado en los 

laboratorios de la compañía XEROX CORPORATION; un grupo de 

ingenieros de las compañias XEROX, INTEL y DIGITAL EQUIPAMENT 

definieron algunos productos comerciales basados en una 

comunicac16n de estandares comunes. 

REDES TOKEN PASSING 

Debido a que el método de comunicación en las redes del tipo 

Ethernet <CSMS/CDl 1mpl tea cierto grado de contención 

{competencia) entre diversas estaciones que tratan de enviar 

algún mensaje el comportamiento de la red debe ser analizado de 

una manera puramente estadist1ca. Las redes basadas e11 el m•todo 

de ''Token Pass1ng'' ofrecen un procedtmíento de acceso diferente. 

21 



El acceso es Oeterminado por el TOKEN, esto es solo una 

estación un mismo tiempo pueden ocupar el canal de 

comun1cac1ón. En esencia el método de acceso de Token Pass1ng e5 

un método de poleo distribuido. 

Las do$ redes mas importantes con este método de acceso son 

ARCNE~ e IBM TOKEN RING. 

ARCNET 

La red Token Passing de mayor popularidad es la llamada 

Attached Resource Computer Network <ARCNETl desarrollada por la 

compa~ta Datapoint Corporation. Inicialmente las caracteriticas 

de la red el protocolo fueron mantenida~ sin publicar, pero el 

protocolo y alg\ino!:. aspectos importantt!'$ fueron publ icadoc; en el 

año de 1982 Funcionalmente la red ARCNET es un TOKEN PASSING BUS 

pero su topologia física es una conb1nac16n de BUS-ESTRELL~. 

IBM TOKEN RING 

La IBM Token-Ring es la respuesta del gigante azul al gran 

mercado de las redes locales que se han abierto a partir de los 

Ult1mos añas. Inicialmente IBM se había mantenido un poco al 

margen de este gra11 mercado al igual que lo hizo durante los 

prsceros a~os despu6s del surgimiento de la microcomputadora, sin 

emoargo al t:l1cur.trar un mercado ya maduro IBM intenta con su red 

Token R1ng entrar Je lleno en el gran campo de las LAN's, 

A d1fer·encia de lo que sucedió en el mercado de las 

m1crocomputadoras, el d1seño de la Token R1ng no e5 un diseño 

original. lBM tomo como base las especificaciones de el organ1smo 

intenac1onal IEEE y sigue las nornas de IEEE 002.3. 
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Plrcc" 

final iur 

s 1 stema 

::.er que este e~ el mil~ Jlí1pto1 

es ta década ya que con este 

operativo OS en su vtrs. 

- Lante proyecto de lBM para 

tipo de hardware y con el 

~ ión extendida pretende 

interconectar toda su fam1l1a de tqu uipos que van desde una 

m1crocomputadora PC hasta sus grandes m-:ainframes. 
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C A P l T U L O 2 

R E O E S D E A R E A L O C A L 
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2.- REDES DE AREA LOCAL. 

2.1.- QUE ES UNA RED. 

Una red es el conJUnto de trayectorias, 

' interconexiónes de canales de comun1cación 

terminales <recepto~cm1~ores>. 

con 

formas e 

elementos 

2.2.- DEFINICION DE RED DE AREA LOCAL DE COMUNICACIONES. 

Ante el abatimiento del costo en equipo de cómputo y su 

crecimiento en capacidad, hay una tendencía a camblar la forma en 

que la información es colectada, procesada y usada en las 

organizaciones. Empero. dicho abatimiento de costo a su vez 

reduce el ciclo de vida del equipo, lo cual acrecenta los 

problemas de conversión de programas. Los costos de conver~1on 

pueden reducirse al descomponer los grandes sistemas de cómputo 

en componentes separados más pequeños CPC's), la tendencia se ha 

agudizado. 

Al in<:rl!menlarse el número de PC's, resulta deseable 

interconectar estos equipos por varias razones, a saber 

- Para intercambiar datos entre sistemas. 

- Para proveer respalJo en aplicaciones de tiempo real. 

- Para compartir 1·ecur~os costosos. 

Aunque el costo del ~quipo para procesamiento de datos ha 

bajado. el costo de los componentes electromecánicos esenciales, 

tales como atmacenam1ento masivo e impresoras continúa siendo 

alto, de tal suerte que los equipos deben compartirse de algún 

modo al dispersar ~1 potenc1al de cómputo. Para éste fin se fue 

desarrollando la tecnologia de las redes locales de PC's, basada 

en la definición siguiente : 
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Una r~d de brea local (LAN>, es una red dü q:rr11.m1cac1one:s quf 

permite la interconexión de una d1vers1dad de dispos1t1vos de 

comunitac16n para datos en un area pequefia. 

Hay t.res elementos s1gn1f1cat1vos i:-n la Ccftn1c1ón. Primero, 

una red de arca local es una red d~ comun1cac1ones y no 

exclusivamente de computadoras. Segundo. la comun1cación para 

datos comprende cualquier d1sposit1vo sobre un medio de 

transm1s 1ón 

- Computadora'.:.. 

- Terminales. 

- D1sp(•S1t Jvos. P€.·r1fCrtcos. 

Sensores CTemperaturd, Humedad, etc. l. 

- 7cléíonos 

- !1.ecci't or~~ y Transm1 ~ores de TV. 

'f tercero, ei panorama geograf1co de un red de el.rea local es 

pequ<:ño. Un caso extremo es una red con un radio de algunos 

k1 lórnctrcs Er¡ este sentido no es diferente a otra' redes de 

datos lo qu~ diferencia a una LAN es que esta comun1cac1ón ~stá 

confinada a tin ~rea 11m1tada dentro una zona, en la mayoria de 

los casos la zona puede ser un ed1f1c10. el piso de una of1c1na, 

una ff:ibrlca, una un1vers1dad, etc. El numero de d1spos1tivos 

~.-:¡;ind!'1os i'.''l 11rr.~tado y toda la red esta boJo t=l \..vn!.rv! de ~r::t. 

(..''-
Ca-:: l todo5 los productos en esta .:lreil~r.an una senc1 l la forma 

d~ cableado, frecuentemente solo un cable corre alrededor del 

ed1f1r.i o. algunas veces con repetidores a intervalos pero 

menudo t1n simple alambre de comun1cac16n. 



La simpl 1c1dad de cableado, es una de las caracter!sticas, 

que ubican a las redes de área local dentro de las más 

requeridas.. 

Las redes de ár-ea local no sustit11yen .. ! as grandes 

computadoras ni las mlnts. La tendencia 

inversión en equipo, programas y entrenamiento. 

2. 9. .. PROPOS !TO Y CARACTER l STI CAS GENERALES. 

Propósitos 

es pres~rvar l• 

- Compart1r Recursos <impresora$, graf1cadores, discos duros. 

etc. l 

- Compartir Información (utiler{as. sistemas, datoi, etc.> 

- Mantener Actual1tada dicha Información de tal manera que sea 

conf1able1 ~conómica y eficiente. 

Caracteri.sticas 

Lo~ componentes de una red de area local se dividen ~n do~ 

categorías básicas Hardware y Soft~are. Las tarjetas de 

interfaz, el cable, la maquina servidora y las unidades de discos 

conforman la categüria de Hardware. El sistema operativo de la 

red •e ubica en la categoría de Software y provee el ambiente 

baJo el cual opera la red: l~ rrctecc10n Qe reeistro~ y archivos, 

seguridad. cola de 1mpreslón y correo electrónlca son algunas de 

las funciones del sistema operativo de la red. 

Una LAN es mejor descrita por el siguiente listado de sus 

caractertst1cas: 

- Está contenida dentro de un área geográfica l1m1tada <en algunos 

casos hasta 2000 metros). 

~ Esta lnterconectada con disposittvos independientes. 
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- Provee un alto grado de interconexión entre dichos 

d1spos1t1vos. 

- Es ut1l1zada para la transmisión de información que 

generalmente esta en forma d1g1tal. 

- Es un medio barato de transm1s1ón. 

- Cada d1spos1t1vo tiene el potencial de comunicarse con 

cualquier otro d1spos1tivo de 1a red. 

En general, toda la red de área local de PC's esta integrado 

por los s1gu1entes elementos : 

l.- Estaciones. 

2.- Servers. 

3.- Medio de transmisibn. 

4.- Sistema operativo de la red. 

5.- Protocolos. 

l.- Estaciones 

En particular, son las computadoras personalts que se 

conectan la red. Una estación de red d~ área local corre 

programas de aplicación en su procesador y memoria propias, pero 

pu<:c!C: a.lmdc.e11ar programas y datos en cualquier parte de la reC:. 

En contraste, las m1n1s y grandes computadoras corren programas 

en memoria central compartida. 1 

2. - Servers 

Es una computadora que ofrece sus recursos (DISCOS, 

Impresoras. Memoria> al resto de las estaciones de trabajo. 

Algunos fabr.1cantes de redes tienen méqu1nas 

diseñadas para fungir como servidores. 
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Un 

capaz 

servidor tiene uno o mas discos rápidos y un 

de manejar una carga de trabajo muy 

comun1cac1ones. 

3.- Medio de transmisión 

procesador 

pesada en 

El medio de transm1s10~ es la ruta fis1ca entre el transmisor 

y el receptor en una red Ce comunicaciones. 

Los tipos de enlaces existentes en redes de comunicaciones 

son: 

Enlace punto a punto . :os dos extremos de una comun1cac1ón 

es tan unidos por un cana: >. 

- Enlace mu\t1punlo t ca~ ée dos elementos de comun1cac1ón estan 

unidos por un·s6lo ca~a: '· 

La configuración más co~Un es e\ enlace punto a punto entre 

dos ~1spo$1t1vos de trans~os1ón/recepción, los cuales insertan 

se~ales digitales 6 analógicas en el medio. Se pueden usar uno o 

más dispositivos ínter~e~~ar1os para compensar la atenuación u 

otros 1mped1mentos de la !~a~sm1s1ón. Los medio& mediante los 

cuales se transmite la 1n!crcac1ón en una red, son diversos: 

- Cable coaxial. 

- Cable submarina. 

- Fibra ópt1ca. 

- Cable de par trenzado. 

- Cable mult1par. 

Microondas. 

Entre los medios más ~:fundidos que se usan en redes de area 

local estin el cabl~ ¿•.?•r trenzado o lelefón1co, el cable 

coaxial y la fibra óptica. 
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El cable telefónico es fácil de instalar y el más barato; 

cambio, es susceptible al ruido y alcanza d1stanc1as 

menores. 

El cable coaxial es más costoso pero resulta inmune al ruido 

en mayor medida. La fibra óptica resulta ventajosa en ambientes 

muy ruidosos o d1stanc1as muy grandes. 

4.- Sistema Operativo 

El server corre una s.er1e de programas cono et dos 

colectivamente como ststema operativo de red. Sus funciones 

consisten en mover datos e11lre la red y los discos, controlar el 

acceso a datos y el compartir archivos y registros, adm1n1strar 

la seguridad del s1slen1a. Acludlmente, el sistema operativo de la 

red ha venido ha const1tu1rse en el componente más importante de 

la red de area local. 

Una gran variedad de redes de area pueden ser construidas 

para el maneJo de datos a una velocidad variable desde unos 

cientos de bits por segundo a varios miles, pero las redes de 

ar~a local son capaces de transmitir 1nformac16n 

millones de bits por segundo. 

varios 

El rango en cuanto a velocidad de transmisión oscila entre 

La mayoría d~ las redes de area local transmiten la 

~nformac1on en forma serial, s1n embargo algunas lo hacen en 

paralelo y las características especificas. en cuanto a velocidad 

y r~~lrlcc1one~ para ut1l1zar 1nformac1on comun, dependen de cada 

tipo de red. 
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Un sueño do muchos gerentes de informál(ca es la capacidad de 

conectar nuevos componentes sin tener que implementar cada vez 

nuevos cab\es, protocolos y procedimientos respecto al server 

central. 

En este caso es cuestionable si la inteligencia de la red 

seria suficiente para satisfacer los requerimientos anteriores. 

5.- Protocolos. 

Un protocolo de red es un procedimiento definido que se 

utiliza para que una computadora se comunique con otra via de la 

red. El tipo de protoco.lo depende mucho de la electrónica 

(tecnología> que se emplea. El protocolo se puede visualizar como 

un idioma, Asi, si una estación de red desea comunicarse con 

otra, deben de tener un "1dioma" en común. Cuando una red se 

insta1a, todas sus estaciones se comunican utilizando un 

m\smo protocolo. Existen varios protocolos de red, asi que no es 

posible mezclar dos tipos de redes que utilizan protocolos 

diferentes <para esto existen programas especiales denominados 

11 br1dges">. 

Por lo general, el protocolo de r~d se implementa con la 

tarJeta de red, asi que no e5 necesario elaborar ningún tipo de 

programa para que maneJe estos protocolos. Esta es una gran 

ventaja, porque el func1onam1ento de la red es más efic1ent~ 

debido a que el manejo del protocolo lo realiza la tarJeta de red. 
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2.4.- ESTANDARES EN REDES 

Una red distribuye la información por la fac1l1dad de. 

comunicación entr~ nodos Los sistemas de comun1cac10n que 

realizan éstas funciones se apoyan en el modelo estándar de 

1nterconex1ón de sistemas abiertos <OS!l de la ISO <Organización 

Internacional de Estándares>. Como un esquema general de los 

diferentes niveles a que opera una red de computadoras. El modelo 

consta de siete niveles ~structurados. Las normas propuestas por 

este modelo permiten la conexión de equipos con diferentes 

caracterist1cas en una red Incluso permite la interconexión de 

diferentes redes. 

En éste modelo cada nivel provee un servic10 especifico. El 

moCelo es Jerárquico, de modo que un nivel sólo conecta con los 

niveles superior e inferior 1nmed1atos. Los niveles requieren 

s~an establecidos los cstándar~s a los cuales deban apegarse las 

compañias fabricantes de redes. La ISO Jerarquizó los niveles de 

la siguiente manera ; 

l.· Nivel rlsico. 

Se relaciona con las característica~ rnec~n1cas, el~ctric~s y 

de procedimiento para establecer. mantener y desactivar el enlace 

fisico. 

2.- Nivel Dala link 

Aqu1 se real12a ta mejora de un canal de transm1sion poco 

confiable: el envio de bloque~ de datos con sumas de control; la 

detecc16n de errores y el reconocimiento de paquete~. 
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3.- Nivel de Red 

Es donde $e efectúa la transmisión de paquetes de datos a 

traves de la red; los paquetes pueden ser independientes 

<datagram~s> o recorrer una cone~i6n pree•tableclda en la red 

<circuito virtuall; en este nivel la red se responsabiliza del 

control de congestionam1ento y enrutam1ento. Este nivel también 

pu¡de ejecutar la función de enlazar dos redes separadas. 

4.- Nivel de Transporte 

Se maneja la Transferencia transparente y confiable de datos 

entre puntos extremos, gracias a la recuperación de información 

con errores y el control del flujo. 

5.- Nivel de Sesión 

Se encarga de ~stablecer, manejar y terminar la conexión 

<sesión> ~ntre dos procesos. {*) 

6.- Nivel de Pr~sentaci6n 

Realixa la transformación de datos para proveer una i~terfaz 

estándar y los servicios de comunicac1ooc~ 1 como 

compresión de texto, reformateo. <•> 

7.- Nivel de aplicación. 

enc~iptado, 

Aqui se prestan 10$ servicios de comunicae1ón a los usuarios 

del ambiente OSI t~ansacc1ones del serv~r. protocolo de 

transferencia de archivos y maneJo de la red. l•I 

e~> los níveles 5, 6, 7 son concerniente$ al ut1lízar los datos 

que los niveles anter1ore~ han comunicado. 
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En 1 os Es lados Unidos e 1 comi le 802 de IEEE es el pr i
0

nc ipa 1 

grupo que fija los estándares de las redes y en 1983 aprobó los 

estándares para los dos niveles 1nfer1ores del modelo OSI, para 

asegurar la compat1b1l1dad de los componentes flsicos de la red 

de área local fabricados por distintas empresas. Los métodos de 

acceso adoptados son : 

CSMA/CD <IEEE 802.3l 

- TOKEN BUS <IEEE 802.4l 

TOKEN RING <IEEE 802.5> 

Estándares que fueron adoptados por Jos fabricantes de redes 

de area local. 

En 1984, IBM y M1cr0Soft establecieron los estándares para el 

software de la IBM PC LAN. Con el adv~nim1ento de MS DOS 3.1, IBM 

PC Network y M1cr0Soft Networks, se logró la estandarización en 

la 1r:dustr1a de las redes iocale:;. Dcado que l.:;,s normas se 

implementaron en el software, la estandarización del Hardware 

puede pasar a segundo término en importancia. 

L& tabla 2.1 nos muestra los estándares MS DOS 3.l y NETBIOS 

en el modelo OSI, Junlo a normas establecidas en otro~ niveles 

del modelo. 

2. 4. l . - APLI CAC ION DEL MODELO OS 1 EN LAN. 

El medio fis1co no es por si mismo, parte del modelo 

OSI stn embargo es 1mportante darse cuenta de lo que contiene. En 

tCr~i~o~ de !~ red ~rJd:cional de computaC~ras el m~d10 fisi~n 

esti compuesto por los circuitos, redes publicas. line3s, etc. 

además de los moderas y otros equipos necesarios a los cuales el 

usuario final esta conectado. 
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OSI CCITT IBM I MS 

·----- ---· - · ---- ---,- ------r ---- ----- ---r - ----- - - --------

! ¡ ' Ser•ldor de 
7. Apllcoclón archivo• y 

utlltrla 

' t •• - --- • - - - - -- -- - - - - -1 

6.Preuntaclón MS DOS 3.1 

-... --·- ----- -- ---- --: 
' 

5. Sesión 

----·---------- -- -- --. 

4. Tranoporte NETBLOS 

' 
' ' .... ------------- __ , ____ --· 

1 

3.Red • X.25 

1 

·--- -- --- .. - .. --- ---·'-. -·- ----·- -- - ----- --- -:- --- -- -- .. --- -- -
' ' ' Control de 

2. Enloce 1 LAP O : entoct l<ÍQÍCG 
' ' r· ................. -- ---, 

......... -------------t-- ........ ; Conirol de i 

l. f\siCQ 
¡ 

: acceso ~I medio : 
L--------------1 

X, 21 : ,, : 
: Flsico 

' . . ' . . ----------- --- -----·----- --·'·-·--- --------- -- -- -----------· 

Tablo 2.1 E1tondoru bosodoa en el modelo OSI ISO 



En una red área local. el medio físico estarit constituido 

por: cabt~s. repetidores y transceptores o modems, los que 

permiten al usuario hJcer la inlerconextón con la red. 

El modelo referido con anterioridad <ni·,eles OSI l por si 

mismo, no garant1za la interconección. Cada uno de estos niveles 

define un conjunto de funciones y servicios que son implementados 

en tos protocolos. Algunos de estos protocolos son independientes 

de la red en uso < como en los tres niveles inít!riores>; otros 

dependen de la rP.d en mayor o menor medida. 

Los niveles fisicos implementados sera.n muy diferentes para 

un enlace de fibra óptica por eJemplo, si comparamos con un 

paquete de sw1 t.. cheo. 

El protocolo Data Link estándar, HDLC <H1gh leve! Data Link 

Control l, es un ejemplo de el rango de po51bles protocolos para 

el nivel data link. Otros pueden ser mas validos en otras 

circunstancias. 

Una red de área local es solo un ejemplo de red de 

transm1slón, y es la intención de la mayoria los proveedores de 

redes que sus productos sean diseñados alrededor del OSI ideal. 

El modelo de la !SO referida fue diseñado antes de apreciar 

el potencial de las redes de área local y esta 

hacia ·1a computadora tradicional s.1stemas 

swttcheo. En la figura 2.1 se muestra un 

mas orientado 

de paquetes de 

e¡emplo de las 

modtfl cac1ones necesarias para que los últimos niveles· del modelo 

OSI. satisfagan las neces.1dades de una red de área local. 
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El nivel fis1co ejecuta las funciones normal e~ de 

interconectarse hacia el medio Cisco, apesar que en el caso de 

una red de ~rea local esto depende del tipo de repetidor, 

transceplor o modem que se esté usando. 

El nivel de Data Link también eJecuta estas funciones 

normales de correcc10n de errores, de dispositivo a dispositivo, 

control de flujo, etc. El data link involucrado es la red' 

compartida, asi Jos tipos de protocolos usados sera diferente de 

aquellos sistemas de paquetes de switcheo o de los enlaces punto 

a punto. 

El nivel de red maneJari diferentes ~tases de servicios 

apropiados a diferentes modos de uso. Por ejemplo algunas 

aplícaciónes requieren que para que se transmita la suficiente 

información debe hacerce un intercambio de paquetes en un periodo 

extenso: otros requieren un simple paquete o mensaj~ para 

eJeCutar la transferencia de datos. Muchas redes de area local 

hacen que los mensajes emitidos sean recibidos por todos los 

usuarios y •ste tipo de servicio está dentro de Nivel de Red. 

Este nivel también eJecuta la transferencia de datos desde una 

rect hacta otra, local o remota. 

Las redes de area local tienen la pr1nc1pal misión el proveer 

un medto conf1able de transm1s1ón de datos entre dispositivos, 

así el nivel de Data Link <enlace de datos> es el principal de 

los d;señadores. 
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En la mayor parte de las redes de área local el receptor de 

un paquete no tiene un conocimiento previo de donde vendrá el 

próximo paquete de información. para ayudar a resolver las 

dificultades que esto podria causar, se dispone de un alto nivel 

de paquetes de información disponible como el que se muestra en 

la figura 2.2. 

Como se puede ver tanto el or1g~n como las direcciones de 

destino son necesarias. Estas son utilizadas por el dispositivo 

destino para encontrar el origen del paquete, y la dirección 

destino es ut1li1~da por la red, repetidores, lransceivers, etc. 

para asegurar que el paquete ll~gue al dispositivo apropiado. 

No todas 1as técnicas de la LAN son capaces de transmitir un 

paquete entero a la vez. Las implementaciones típicas del m•todo 

del canal vacio para anillos puede transportar sobre un número de 

caracteres muy limitado a la vez. Estos son pasados por un 

repetidor hacia un dispositivo inteligente del equipo que los 

ensambla dentro de un paquete de ia forma que se muestra en la 

siguiente figura 2.2. 

Los campo& de control del paquet~ y sus diferentes formatos 

pueden utilizarse para las diferentes clases de transmisión. 

En los niveles mencionados, los protocolos de enlace 

información son los protocolos de mas alto n1v~l, 

37 



r Indicador de comlen10 de paquete 9oridera de fin dl!I poquefe 

I!ll 
~~~ 

Campo dt1 fnformaclon 

Conlral 

Olrocclon fuente 

Olrecclon destino 

F;quro ·2.2 Formato tlplco do poqu•I• poro uno rad ~o .arto local 

Campo de 
veriflcoclon 



La mayoria de los sistemas de co~putación en uso. operan en un 

modo multiprograma. en el cual varios programas 

mismo tiempo la fuerza de procesamiento. Más de 

comparten al 

uno de ellos 

puede estar en conversación con otro programa o terminal 

cualquiera de la red, pero no tiene sentido el proveer un gran 

número de conexiones de comienzo de red para cada computadora. De 

este modo se necesita un método para diferenciar de los paquetes 

que llegan a guiarlos a los programas apropindos. Una situación 

parecida se di cuando v~rias terminales comparten un solo 

controlador que es interconectado a la red. 

Sobre esto la Presentación Aplicación del modelo· 051 

también se nece5Ílan para manejar formato& de conversión de 

datos, convers16n de protocolo. conf1rmaci6n etc. 

Por estas razon~s la mayoria de las redes proveen un juego de 

dispositivos, denominados dispositlVO~ de interconexión en la 

figura 2.2 en la cual se maneja la conex1ón aproplada. que 

necesita el d1spos1tivo. 

En general otros niveles de protocolos aún tierlen que ser 

provistos dentro de los dipos1t1vos de acoplamiento, dependiendo 

su forma exacta de la aplicación, de las funciones provistas por 

la interconexión del dispositivo y de tas caracteristicas del 

dispo~it1vo con ~l cual se intercambia la ir1ío1ma,i6~. 

Una LAN no garantiza que la información enviada de un 

d1sposit1vo a otro será intel1g1ble, solo trata de asegurar que 

la información se conseguirá ahi. Esto corresponde a los tres 

niveles superíores más altos del modelo de referencia !OS!J. 

Es responsabilidad del usuarío que la modif1cac1óñ del modelo 

OSI sea ímplementado. 
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Debe 

tnformac16n-comunicac1ón. ;3ra ser de ut1l1dad real para el 

us-uar10 final necesitan !>r-=-·~·- : . .:-~ ef1c1entes di'• apoyo. 

2. 5. - ESQUEMAS DE COMUll! CA:: :N O PHOTOCOLOS. 

La comunicación de la -~: :~;~nde de su to?ologia,a partir d~ 

la cual se usa uno de lo'., ::g~.er:tes esquema!) 

-Escrut1n10/selecc1ón <p· 

-T0ken pass1n~ 

-Contenc16n <CSMAICO) 

-X.25 

-X 23 

-X. ze. 

-X PC 

Escrutin10/Scl~cción Cpo~!1~~} 

Este primer· esquema e! ::~-~~~nte util1zado por la lopologia 

e;,,l:·,::la. F 1 s?:·rver co:-:~:.1 ::·:!as lat estaclones y dictamina 

cua:-:!~J pueden comunicar~,i: ::- ::::s dispositivos.. Una desventaja 

de! sistema e~ r·l r1úm~ro :~ -~i;~estas negat~Yd~ al cscrut1n10 1 

e~ta~ consumen recursos ~e. :i~i: de transmision. 

Token Pas~ing 

~ste protocolo 1Jtll1za ::~: n~:odo de transmisión para evitar 

('01 l~lones crJn pdque1.t::.. .;':; ~:.::::; ::;'.!J~ c;,p transnnten. Cada estación 

~r1:') (·!Jede tran:.r. ,~.1r cu . ...i: •. ~~:~~e ?J. sefi.al d~ aiutorización que 

n111euna otra, ;-~=~ ::--ansm1t1r. Esto asegur~ que no 

li<sy.J rr.<Vi de ur: i-"'·'.lC'JUf:te o;-:--, .: ''::'~a. :a ve:. E1 tn\.1'1.>n circula la 

:·ea entera, t~st"c1ón po~ ~:·.~::6n. Asi t.arr.b11!n se 05egura que 

cadD ~staciór1 tendra la 1~:s~~ =~~rtunidad de trans~\tir. 



Este protocolo no tiene nada que ver con el aspecto de como 

esta cableada la red. La red puede utilizar topologias de anillo 

o bus porque el protocolo es como se comunica la red internamente. 

Ventajas 

La transmisión de datos es ordenada debido al token que 

circula por cada equipo en la red. Esto no solo elimina 

colisiones, sino que también le otorga un tiempo definido a cada 

estación para transmitir. 

Otra ventaja es qw? al aumentar usuarios, la rapidéz de la 

red no disminuye notab.le~ente. Esto es una gran ventaJa cuando 

más de 4 usuarios estan realizando trabajos pesados con la red. 

Desventajas 

El protocolo no es el más rápido en el mercado, aunque 

esto se compensa con su estabilidad bajo uso pesado. 

Un ejemplo de esto serian ARCnet y Token ring. 

Contención CCSMA> 

CSMA Carrier Sencc Multiple Acces 

Este protocolo esta basado en la idea ''escuchar-antes·de

hablar" (lislen-before-lalkingl. Eslo significa que antes de que 

la estación transmita <hablar), toma un momento para verificar 

que nadie más lo esté haciendo <escuchar>. Si nadte más esta 

transmitiendo, entonces esa estación transmite, de otra manera, 

espera un tiempo v vuelve a checar si la red está libr~. 

Este método no es el mas seguro, por qu~ s1 dos est?.:<:iones 

deciden escuchar al mismo tiempo, entonces los mensajes que 

manden chocarán y los datos se perderan. 
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Para corupen~ar esta situación, la estación volverá a tr~nsmit1r 

st descubre que los·datos no se recibieron correctamente. 

Cuando la estación descubre que ocurrió un error y vuelve a 

transm1t1r,s1gnif1ca que pudo detectar la ocurrencia del error. 

Para indicar que el protocolo CSMA tiene esta habilidad, se le 

agregan las siglas CD al nombre ; CSMA/CD 

CD•Collis1on Detect1on <Detección de Colisión) 

Ventajas 

El protocolo CSMA/CD es rápido. Si ocurre una colisión. ésta 

detecta y se vuelve a transmitir, im?_id1endo la pérdida de 

datos. 

Desventajas 

La rap1d~2 se disminuye consi<l~rablcmcnte cuando varios 

usuarios ut1l1zan la red a la vez. Esto sucede ·por que entre mas 

usuarios hay, más col1s1ones resultarán y las retransmisiones se 

realizaran con mns frecuencia. 

Otra desventaJa es que cuando una estación transmite un 

paquete grande de información, las otras eslacione5 tlenen que 

esperar ha5la que esa estac1ón termine de transm1t1r. 

Un e¡emplo de e•te protocolo serian Ethernet y PC Networks. 

X.25 

El X.25 es el protocolo .; nivel OP red que ha sido 

e~tablecido por la CCITT tCom1te Consult?vo de Telegrafía y 

Telefonl~l dest1r1ado a permitir el acceso de usuarios sincronos a 

redes públicas de paquetes de computacion que cumplan con e~te 

estándar. 
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AUn cuando dentro de el X.25 se tngloban los. e.sU.t11dü1 .:.•s de 

los niveles l y 2 la única contribución del X.25 es en el nivel 3 

<nivel de redl al definir las capacidades de servicio y las 

características que la red proporciona al usuario. 

Los estándares para los niveles y 2 corresponden a 

estándares ya existentes y definidos con anterioridad por el 

prbpio CCITT : 

Para el nivel <interfase l se hizo uso de las 

recomendaciones X.26 !para conexiones desbalanceadasl la X.27 

(para conexiones balanceadas) estas son idCntícas a los 

estándares de la ElA: RS422 y RS~23 respectivamente. Sin embargo, 

debido a que estos estandares no son aün ampliamente usados, las 

redes. pública!. de conmutación de paquete~ uti l iu~n ;iún los 

estandares anteriores V24 y V28 o EIA RS232C. 

Para el acceso de circuitos conmutados digitales a la red se 

ha establecido el estándar X.21 bis que es el equivalente al ElA 

RS232 y mediante el cual se puede tener acceso a la red de 

paquetes a través de lineas conmutadas analógica•. 

En el nivel 2 <nivel de eslabonamiento de datos) X.25 hace 

uso del estándar HDLC pero con algunas modtficaciones. También es 

necesario ver que muchas de las caracteristicas de HDLC son 

irrelevant~s para el ~~c~so ~ t•n~ rerl de paqu~tes, como son las 

características de d1recc1onamiento y control usadas en tas 

conexiones multipunto, las características principales en esta 

capa de eslabonamiento de datos que son de importancia para una 

red de paquetes son el formato de bloques y el c~ntrol de 

errores. 
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El protocolo HDLC permite la transmisión tranr.parenle 

<independiente de cód\gos bits de~ transmis.iónl de una cantidad de 

bits enmarcados en lo que se conoce como trama <framcl. 

Cada trama esta del1mitada por dos secuencias Un1cas de bits 

01111110, para evitar que estas secuencias o banderas se repitan, 

se utlliza la técnica de ''b1tstuffing'' que consiste en que el 

transmisor mon1torea la salida de los bits. 

Si se detecta cinco ''l"s'' y la lógica no detecta un fin de 

trama, entonces el transmisor inserta ur. c"ero. Ahora bien, si en 

el receptor hay cinco "unos" concecut1vos seguidos de un cero, se 

el1m1nael cero. 

St no estan seguidos por el cero entonces la secuencia es 

reconocida como un fin de t1·ama. 

BANDERA DIRECC[QN CONTROL DATOS CRC BArlOt::RA 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~¡ ¡~~~~~~~~~~~-

01111110 l 8 BITS SBITS l IGBITS l 01111110 l _________________________________________ , 
\----------------------

En r~sumen el protocolo x.25 define los proced1m1entos de 

comunicac1on entre dos redes pública~, permitiendo interconectar 

rede::; a n1vel internacional. 

ESTANDARES ADICIONALES A X.25 

X.23.-

de empaquetado/desempaquetado de dalos 

Cpararnetros de PAD. como pueden ser veioci<lod ée 

operación, paridad, control de flulJo, etc.> 
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X.28.

lnterfase ETD/ETC para un equipo terminal de datos 

asicronos con acceso a la facilidad de ~mpaquetadoldesempaquetado 

de datos. <Aqui pueden conciderarse por ejemplo: la indicación 

del establecimiento y liberación de una llamada: sol~citud de 

cambio de parámetros de X.3>. 

X.29.-

Procedimiento o interfaz para el intercambio de información de 

control y datos de usuario entre un ETO de paquetes <nodol y un 

pad. Aqui se establecen .los lineamientos para el control del pad, 

después de un computador X.25. 

X.PC 

El X.PC es justamente la extensión del X.25 para la PC. Se 

trata de un nuevo estándar que está siendo introducido por la 

Tymnet para meJorar las comunicaciones de la PC. La~ principales 

ventajas son la transferencia de datos libres de errore5 y las 

seciones múltiples. Usted puede establecer circuitos virtuales 

simultáneos con varias computadoras principales mediante una 

misma red, y algunas de esas computadoras pueden ser otras PC's. 

El X.PC encaja con el nuevo software de ventanas. Imagine el ser 

capaz de transferir un archivo a un amigo que reside en una 

ciudad leJana mientras se están viendo simultaneamente las 

noticias de la bolsa de valores. Usted paga las tarifas estándar 

de conexión por estP sPrvirio: y ~1 ~ostn <l~ ~st~ tran5ferenc1a 

es mucho menor. 
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El protocolo de al to nivel es el mismo que el X.25 axcepto 

que un ident1íicador de canal lógico de cuatro bits <LCt) pl'..'rmite 

sólo 16 sesiones paralelas. El protocolo de bajo nivel es el 

RS-232 a~inc.rono_ Tymnet esta hacie-ndo pUb11co este estándar con 

la esperanza de que otras redes lo adopten. 

El competidor del X.PC es un nuevo protocolo de M1crocom. 

Inc.,llamado MNP. El protocolo de M1crom ha sido adoptado por IBM 

para su uso con las PCJr y también para PC's. Telenet, Oow Jones 

y otras compañías han escogido el MNP porque M1crocom suministra 

detalles técnicos y una 11cenc1a por honorarios razonables. 

El MNP ·es tan sofisticado como el X.PC; es similar a los 

protocolos. usados por el Smartcom y el Crosstalk. 
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C A P I T U L O 3 

TOPOLOGtA DE R E O E S O E A R E A LO C A l. 
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3.- TOPOLOG!AS DE REDES. 

Se entiende por topología de una red al arreglo de los nodos 

que la constttuycn y las interconexiones ex1stentes entre ellos. 

Un numero de nodos pueden ser interconectados de las siguientes 

maneras para formar una red 

Estrella Se caract~rlZá por un punto central hacia el cual o a 

traves del cual pasan todos los mensajes Cf1gura 3.la>. 

Anillo En este arreglo todos los nodos son conectados a la vez en 

un anillo, ninguno de ellos tiene un control completo \obre los 

~em~s para accesar el canal d~ comun1cac1ones de la red (figura 

3. lb l. 

Lazo En e~te cas0 todo5 los nodos son conectados mediante un 

anillo. pero solo uno de eJlos controla al resto y determina cual 

nodo deb~r(s u:il1z<tr e) canal de comun1cac1ones <figura 3.lc>. 

Bus Lo caracterlstico en este arreg?o es la existencia de un 

senctlio canal de comun1cac1ones que es compartido por cualquier 

nodo. é1cho canal no t1ene los extremos unidos y cada nodo lo usa 

para comunicarse con cualqu1er otro nodo tftgura 3.ld>. 

Arbol Los nodos sen <onectado~ mediante un canal de 

cornun1cac1ones ramiflcado, sin formar laios en la red <figura 

3. ld) 

Combl nac 1 ón Cuand0 los nodos de la red se encuentran 

111t.:::-"".::0r.~-:t-i'rinc:;. de una manera mds. compleJa, la cual no puede ser 

fdctln,~n<;e c!as1f1cada e-n una de las anter1ores, se conoce (.Vii.V 

una combinación. Algunos c1rct11tos pueden s.er compart1dos para 

comu~1carse entre dos pares d~ nodos. Por ejemplo, en la figura 

3.le ~l .:1rcu1to X es usado para comunicar A. 8, C 'I O. 
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Interconexión total Existe interconexión total cuando cada nodo 

esta d1rectamente conectado a cualquier otro nodo en la red 

mediante una liga que no es compartida con n1ngün otro nodo 

e figura 3. lf l . 

Diversas comb1nac1ones de las topologías de red anteriores 

pueden ser ut1l12adas, por ejemplo, varias estrellas conectadas 

en an1tlo. Pero, ¿que tan importante es la topologla para 

entender la::. redes de a.rea local"", depende de la finalidad de la 

red. 

De las topolog1as. y.1 mencionadas, la estrella, el anillo y el 

bus sen las mas frecuentem~nte encontradas en conf 1guraciones de 

red de a rea local, porque proveen cutupdrtcn e i.ntcn:onectan a 

baJO costo, de d1-.;por.1t1vos y productos orientados a Ja red, al 

m1 srno t:.empo fac111 tan e 1 agregar nuevos d1sposllivos y mover Jos 

y~ existentes alrededor de la r...ed. 

Los nodos que es tan en redes con topologías basadas en 

anillos y buses, comparten el medio de transm1s1ón, esto es, el 

canal conecta. todos los nodos a la vez. Un1camente un canal es 

uti 112ado y todos los mensaJeS que estan pasanCo entre los nodos 

deberan ser enviados mediante este. 

La red estre11~ s~ dVlvXiraa ~ ll !oluc1~n dP este problema 

compartiendo el uso de un nodo central, el cual procesa todos los 

e~v1ado~ por los d1spos1t1vos actuando como un 

disposttivo ruteador ó director de mensaJeS de una linea a otra. 

La red con topalog1a de ldtú es ~a5 comunmente ''~~rl~ para 

maneJar lerra1nales ut1l1zando un gran si~lema de cbmputo. combina 

el compartir un controlador y el cable de 1ntercor1ex1ón. 
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Las otras to?ologlas no pueden compartir un recu.rso de 

comunicaciones entr~ los usuarios de la reJ. sin ~mbargo son 

frecuentemente proyectadas para compart1r los recursos d~ un 

slstema de cómputo o un dispas1t1vo pcrifCr1co muy costoso. 

Las topologías pr i ne ipa lmente ut 1 l' iza das en redes de área 
local seran tratadas a detalle. 

3.1.- ESTRELLA. 

Una red con forma de estrella es bien conocida corno una red 

de computadoras típica Cfigura 3.2J, en la cual el centro de la 

estreJla es una computadora que ejecuta el procesamiento de la 

informac16n que le envian los dispositivos periféricos, es como 

un sistema de telefonia en el cual el nodo central es un switch 

qi,;e interconecta a los diversos usuarios en la red. El 1nodo 

típico de operación de esta red en donde se utiliza un nodo 

central <el cual puede ser la misma computadora o m~s comunmente 

un controlador dedicado a manipular terminales y dispositivos 

per1fér1cos>. es el siguiente: el nodo ~entra} pregunta a cada 

d1spos1t1vo para detem1nar cual de ellos tiene datos para enviar. 

Un1 ca:nente cuando el nodo central lo autoriza puede, el 

dlspos1t1vo que lo requiere. enviar lo5 datos. Si los datos son 

enviados a otra terminal, es practica usual que el nodo c~ntral 

procese la irformación y entonces envíe el mensaje. esto es tan 

efc-:~1vn corno conectar directamente a transmJ.sor y receptor sin 

q\ie :os m~nsa)es que estan siendo enviados pasen a trav~s y ~ean 

procesados por el nodo central. Aunado a esto el controlador 

provee conversiones de velocidades en la transmísión de los datos 

entre el emtsor y la velocidad requerida por el receptor. 
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El emisor y los dispositivos destino pueden tambien· operar 

utilizando diferente"s protocólos y conjuntos de caracteres. pues 

el nodo central puede actuar corno un convertidor de prol(icolo!>, 

permttlendo de ésta manera que una terminal de un fabricante 

trabaJe exitosamente con el s.1stema de computo de otro. 

Uno de los aspectos más s1gn1ficativos de una red con forma 

de estrella es que la Jnteligencia necesaria para controlar la 

red reside en un lugar y es compartida por todos los dispositivos 

que constituyen el sistema. Esto permite conectar directamente 

una termina 1 "tonta" a la red, s l n que sea necesario que operen a 

la rntsma velocidad. Asi mismo no se requiere un mtsmc tipo de 

cable para ser ut 1l1 zado como t inea de conexión entre los 

d1spos1 t1vos, aunque esto no es lo mas común. Por ejemplo, et par 

trem:ado puede ser ut1l1zado para algunas lineas, el cable 

coaxial para otras, y aun fibra óptica si la apl icactón lo 

demanda. 

El software provee un al to grado de segur 1dad protegiendo 

la red contra el uso de personas no autorizadas o bien terminales. 

no autorizadas que intenten el acceso desde determinados sistemas 

de cómputo. Por otra parte s1 una ltga o un dispositivo falla es 

fácil de identificar rcportandolo al supervisor de la red y 

desconectandolo si es necesario. 

Ven lajas 

- Ideal para mucha~ conflgurac iones. 

- Apropiada para terminales "tontas''. 

- El medio y las velocidades de transmisión pueden ser mixtos. 

- Cada 1 inea de transmisión es independiente del resto. 
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- Alto grado de seguridad. 

- Fácil detección y aislamiento de errores. 

Facilidad d• direccionamiento, el cual es controlado por el 

nodo central. 

El costo se justifica por la integración del manejo de la 

informaci-On en la oficina. 

Desventajas 
• 

- Vulnerable a fallas de nodo central. 

El nodo central requiere tecnología compleja por lo tanto es 

costoso. 

- Es necesario el uso de puerto~ para que el nodo central maheje 

todas la lineas. 

- Los cables utilizados para la conexión pueden resultar caros. 

- La red tiene que ser actualizada tecnológicamente para seguir 

obteniendo lodos los beneficios. 

La velocidad de maneJO de datos es menor a ta de anillo o de 

bus, pues depende de la velocidad de procesamiento del nodo 

centra 1. 

3.2.· ANILLO. 

Una red en forma de anillo se caracteri%a por que cada nodo 

esta conectado unicamente con otros dos nodos. Se d1st1ngue de la 

configuración de lazo por que ninguno de los nodos tiene una 

autoridad y control total sobre los dem~s. El anillo consiste d~ 

una serie de repetidores unidos cada uno por algún medio fis1co 

de transmisión, como se muestr-a en la figura 3.3. 

dispositivos del usuario final Cnodos) son conectados a los 

repetidores. 
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La idea de usar topologia de anillo en una red d~ Arca local 

se Justifica al eliminar la dependencia del nodo central como 

sucede en el centro de una topologia e!,trella, mientras que al 

mismo tiempo se proveen canales de comunicdción entre todos los 

d1spos1tivos que componen la red, lo cual facilita la tran5misión 

de datos en alta veloctdad. Cada nodo en la red esti unido a un 

repetidor el cual es un dispositivo muy sencillo cuya única 

finalidad es permitir la recepción y la transmisión. Los 

mensaJes, o bloques de información, una vez puestos en el anillo, 

son continuamente regen~rados en cada repetidor y circularan por 

siempre a menos que sean removidos o utilizados por algún hodo. 

Usualmente, el transmisor original de la información es 

responsable de dicha remoción. 

El anillo siempre transmite en una d~rección todo el tiempo. 

Esto no e·¡ absolutamente necesario, pero en la pr~ctica hace el 

diseño de los repetidores mucho más racil, asi mismo requiere 

protocolos mucho menos sofisticados. El direccionamiento entre 

nodos es trivial por que generalmente se sigue una ruta de 

adentro hacia afuera de los repetidores. Todos los mensajes deben 

viajar por esta ruta l.os mensaJes y el permiso de usar el canal 

se transmiten secuencialmente alrededor del anillo de un nodo a 

otro. 

El costo de instalar un anillo es uno de los mds baJos para 

redes de área local. 
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El cable de par trenzado -es• frecueotemente us.ado y lc3. 

repetidores son raciles de hacer, claro está que el uso de medio~ 

de comun1cac1ón puede ser diverso como los ya mencionados, 

'SuJetos al incremento d~ costo y del medio ambiente en que 

trabaJen. 

Cuando nuevos nodos son sumados a una red de area local con 

topología de anilla la operación debera ser temporalmente 

interump1da. La interrupción podrá ser m1n1m1zada con conectores 

especial-es, lo cual causara una d1scontinu\dad en la transmisión 

pero los proced1m1entos normales para man1pulac1ón de errores 

implementados en el aoi 1 lo son suf1c1cntes p!\ra culdar su 

operación sin que el usuario note la 1nterrupc1bn. 

VentaJ as 

La capacidad de transmisión es compartida por todos los 

usuarios. 

- No hay dependencia hacia un dispos1t1vo central. 

Los nodos y las ligas que generen error pueden ser íicilmente 

i den' .. l f i cados. 

- El d1recc1onam1ento es simple. 

- El chequeo de errores en la transmisión es fácil. 

La conf1rmacibn autom~tica de la recepcton es ficil de 

implemenlctr. 

La comun1cac1on entre nodos es sencilla. 

El acceso ~sta gara11t1zado a~n cuando el anillo tenga una 

sobrecarga d~ trabaJo 

- La tasa de errores es muy baJa.· 

- Es posible una tasa de transmisión muy alta. 

53 



- Diferentes medios de transmisión pueden 5er ut1l1zados. 

Desventajas 

Su faclibil1dad 

repetidores. 

do pende totalmente del ant!lo y 

- Un dispositivo para mon1torear es usualmente nece~ario. 

los 

Es dificil agregar nuevos nodos sin interrumpir la operación 

?•l anillo. 

- Es dificil alargar el anillo. 

• Los repetidores deben imponer alguna señal de retardo. 

- Los repetidores deben estar normalmente cercanos. 

3.3.- LAZO. 

Un lazo es conceptualmente muy similar a un anillo así como 

también en SU forma, pero }a diferr.ncid estriba PO e} metodo por 

el cual los nodos estan hab1litado5 para utilizar et medio de 

transmisión que comparten. Un lazo s~ muestra Pn la fieura 3.4. 

Un nodo controla y decide cual nodo p~ede usar la red y para que 

propósitos. Esto puede ser llevado a cabo muestreando cada nodo 

en turno ó por med10 de otras técnica$ como enviar un paquete 

vacio que cu~lqu1er dispos1tivo puede usar. 

Los lazos son recomendados para manipular dispos1t1vos de 

baja velocidad como una terminal. En este caso el controlador 

serA responsable por un nómero de terminales que probablemente 

estarán conectadas un sistema remoto de computadoras. 

posiblemente una estrella con~¡ ¡r~te~3 ~~computadora principal 

al centro y el lazo controlando al final de la linea. Como el 

control esli concentrado en un lugar. la prioridad relativa de 

los dispositivos en el lazo puede ser seleccionada y controlada 

muy fácilmente. 
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Lo& lazos son usualmente cortos y las velocidades de 

transmisión son bajas. 

Ventajas 

Muy recomendable para conectar d1spos1tivos con inteligencia 

limitada. 

- Ba¡o costo de cableado. 

- 'Utiliza procedimientos de manipulación de terminales similares 

a los empleados en los mainframes. 

- Es sencillo agregar nuevos dispositivos. 

Desventajas 

- El sistema depende. del controlador para su operación. 

Velocidades baJas de transmisión de datos. 

-Las comunicaciones son generalmente entre controlador 

dispositivo, y no directamente entre d1spos1t1vo y dispositivo. 

3.4.- BUS. 

y 

La forma bas1ca del bus de datos se muestra en la figura 3.5. 

Esta consiste de una sencilla sección de cable que tiene una 

carga en cada extremo, las cuales no están interconectadas 

formando un lazo. Los dispositivos estan conectados al bus a 

intervalos. 

La información es transmitida al bus por medio de un nodo y 

las señales se propagan a todas las partes a tre$ cuartos de la 

velocidad de la luz. Todos los nodos que estén conectados al bus 

pueden escuchar cualquier transmisión que esté siendo hecha y 

puede rec1b1r el nombre de topologia de red de area local con 

baseband bus. 
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De esta manera el bus es similar las transmisiones -Oe 

estaciones de radio normales en las cuales uno o un numero de 

transmisores tienen acc~so a la atmOsfera por medio de sus 

antenas. 

Entonces su transmisión puede ser escuchada por cualquier 

receptor construido para captarlas. 

La otra manera de usar un bus es similar a ·todos los usuarios 

de radio doméstico y receptores de televisión. En ésta la 

atmósfera es compartida por un número de transmisiones 

simultáneas que usan diferentes bandas de frecuencia, de esta 

manera pueden ser distinguidas por los sinton11adores de los 

receptores en la frecuencia ~prop1ada, previendo que las 

frecuencias utilizadas no estén muy cerca una de la otra, 

dependiendo de esto puede haber o no una peqt1ofta interferencia 

entre los canales. Las redes de área local con topología de bus 

usan el mismo principio, con un cable sustituyendo a la 

atmOsfera, debido a esto las redes que presentan éstas 

caracteristicas son llamadas de broadband bus. 

Las diferentes implicaciones de los dos métodos son tan 

significativas que es conveniente considerar las redes con bus 

banda base y con bus banda ancha por separado. 

3.~.l.- BASEBAND BUS 

Baseband sign1f1ca que io señal no es modulada, as1 que la 

información digital es emitida como una ser1e de pulsos que 

representan ceros y unos. 



Baseband en el contexto de las redes de área local, s1gn1f1ca 

que las redes no us~n multiplexaje por d1v1s1on de frecuencia o 

de ancho de banda sino que instantáneamente divide el intervalo 

de tiempo entre todos los usuarios, por lo que a cualquier tiempo 

dado solo un nodo puede transm1t1r por el bus. 

Si dos o mas intentan usar en el mismo instante el bus, la 

información de cada uno de ellos se daña y deberá ser 

retransmitida. Esta técnica es multtplexaJe por d1v1s1ón de 

t1emp-o. pero la responsab1l1dad d~ localizar el intervalo de 

l1ernpo libre es d1str1bu1da entre todos los nodos de la red. La 

manera como estos intervalos son local12ados se basa en las 

d1 ferentes tecn1cas usada'.i para la transmisiOn en el bus banda 

base. 

El bus es en si mismo completamente pasivo y no necesita de 

n1ngun componente activo como los convert1dores, repetidores, 

ampl1f1cadores moduladores. El medio. si es un cable, 

usualmente tiene en ambos extremos cargas eléct~icas de tal 

manera que prevengan reflexiones de voltaJes espurios que podrían 

intcrfer1r con la transmisión. 

Cuando se necesita interconectar redes muy grd11Ji:s, será 

necesario ut1l1zar algún amplificador especial y repetidores, 

pero pued~n afectar las características normales de la red. 

requ1r1en¿o con$1derac1ones especiales, dependiendo de la 

tecnologia ut1l1zada tr\ la transmisión y las técnicas de acceso 

usadas. La {1gura 3.6. muestra un método típico de conexión a un 

bus Baseband. 
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El cable con el tap es necesario para hacer llrlrl co11Pnó11 

electromagnétíca o eléctrica al medio d~ transmisión, lo que es 

equivalente a una antena aerea en la analogia con la transmisión 

de radio. Como el medio de transmisi6n usual para ~istemas de 

baseband es un cable coaxial, es posible hacer que el tap no 

interrumpa el libre flujo del cableado. 

Esto es de tomar en cuenta, porque cualquier interrupción en 

el bu¡ puede alterar significativamente las caracterlsticas 

eléctricas, causando ~crios efectos sobre una red que esté 

transmitiendo muchos mellones de bits por segundo. La unidad de 

Interfase mostrada en la figura 3.6. ejecuta la tarea de 

convertir el flujo de datos a la forma que necesita el 

dispositivo conectado para transmitir sobre la red. Esto pone el 

dato del -dispositivo conectado, en el formato correcto de 

transmisión, Junto con la fuente apropiada y las direcciones de 

destino, chequeo de errores y otras informaciones de control: de 

esta manera se transmite por el medio en el momento correcto, 

retransmitiendo si se presenta una colisión con otro paquete de 

dalos y el método de acceso usado lo demanda. 

Lo m•~ significativo de la manera en que los nodos se 

conectan al bus baseband, es que todo el hardware y el software 

para et acceso e interfase necesarios ~on externos al medio de 

transmisión, de esta manera los n~dos pueden ser conectados sobre 

cualquier parte de la red sin afectar alguno de los otros. Los 

taps del cable son implementados de tal manera que introduzcan el 

mínimo de distorii6n eléctrica a los dispositivos en donde serAn 

conectados. 
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En la practica la presencia de cada nuevo tap altera las 

caracteristicas de transmisión levemente~ por lo tanto los 

sistemas imponen restricciones sobre el número de taps permitido5 

y el lugar en donde pueden ser conectados. 

Todos los dispositivos en un bus baseband escuchan todas las 

transmisiones sobre la red, por lo tanto la unidad de interfase 

tiene la tarea de captar todas las transmislónes que. estén 

direccionadas al dispositivo al cual sirve, mientras Ignora el 

resto. Los mensaJes pueden ser emitidos fácilmente cualquier 

nodo: todos ellos requl•ren de una dirección especial o de una 

bandera puesta en los campos de control de la Información en el 

paquete, para que cualquier nodo pueda reconocerlo. 

El control de acceso al bus puede ser centralizado por 

busqueda o switcheo. 

No obstante todos los problemas del bus baseband, es una 

topologia de red con mucho atractivo. 

Ventajas 

- El medio de transmisión es totalmente pasivo. 

- La adapatación de nuevos dispositivos es sencilla. 

- Se puede hacer buen uso de la capacidad permitida. 

- Lo5 componentes son fáciles de conseguir. 

La Instalación es sencilla, pues no hay problemas de rutas 

complejas. 

- El sistema es adecuado para el tr~nslto intenso. 

- Varios dispositivos de baja velocidad pueden ser conectados por 

medio de una sencilla unidad de interfase. 
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Desventajas 

Cualquier 

medio sin 

red. 

usuario con el equipo adecuado puede escuchar el 

ser detectado o sin interrumpir la operación de la 

Terminales ordinarias pueden ser conectadas. pero únicamente 

atraves de sofisticadas unidades de interfase. 

- Los mensajes a veces se interf1eren entre si. 

No hay un reconocim1ento automático de que se realizó una 

recepción. 

- La longitud total del bus es limitada, usualmente alrededor de 

uno ó dos kilómetros, pero esto depende de muchos factores. 

3.4.2.- BROADBAND BUS 

Como mencionamos anteriormente, un broadband bus es como las 

ondas de radio que viajan por la atmósfera, en la cual diferentes 

frecuencias son utilizadas para diferente~ propósitos. En la red 

con topologia de bus, la átmosfera es r•emplazada por un cable 

Ccomunmente 

en radio 

transm1sore& 

coaxial>; el cual transporta transmisiones de datos 

frecuencia <RF) moduladas adecuadamente. Los 

y receptores que usan la transmisión de radio, son 

reemplazados por modems AF en una red con broadband bus. 

La tecnologia de broadband ha sido utilizada durante mucho 

tiempo en la industria de la televisión por cable, llamada CATV 

(antena de televisión colect1val en los Estados Unidos. En ésta 

~e 115a ~1n cable coax?al par3 tran~pcrt~r varios can;les d6 

televisión simultáneamente hacia muchos suscriptores de un 

sencillo receptor con una antena. 
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El cable de la red puede cubrir un amplia área, pudiendo 

ramificarse para no formar lazos cerrados. En CATV cada canal 

está local izado en una banda de frecuencia única. El equipo 

necesario es fácil de obtener y el cable de banda ancha puede ser 

dividido para permitir la transmisión de datos, video, voz y por 

supuesto en forma analógica ó digital. 

' 
Ventajas 

~Los medios de transmisión y los dispositivos de interfase son 

fáciles de conseguir. 

- Puede cubrir grandes distancias. 

Es fáci 1 de extender, agregar nuevas rutas O nuevos 

dispositivos. 

- Es adecuada para transmisión continua en alta velocidad. 

- Se pueden mezclar diferentes tipos de datos, tales como: video, 

datos, voz y por supuesto todo en el mismo cable. 

- La instalación de la ruta que seguirá el cable es sencilla. 

Desventajas 

- Los modems necesarios son costosos. 

Los amplificadores de la linea ó repetidores 

altamente confiables. 

3. 5. - ARBOL 

deben ser 

La topologia de árbol es esencialmente una serie de buses 

conectados sucesivamente. Usualmente hay un bus central que es la 

columna vertebral hacia el cual se conectan un número de pequeños 

buses en ramal, como se muestra en la figura 3. 7. 
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La columna vertebral está conectada a divisiones adecuadas y 

los nodos y dispositivos finales son conectados a la red 

utilizando el mismo método empleado en los sistemas estandar de 

bus. Debido a esta forma básica, la red con topologla de árbol 

funciona mejor con el método de banda ancha, en donde se 

transmiten las señales moduladas analogamente a los dos canales 

d~ frecuencia qu• están siendo usados, uno para la transmisión y 

otro para la recepción. 

Los cables son divididos y los amplificadores de señal son 

los adecuados para un bus de banda ancha, con unos cuantos 

problemas ocasionados por ref lecciones en la señal y pérdida de 

poder debida a los dispositivos e~tra. 

El bus banda base es mucho más dificil de manipular cuando 

existen dispositivos extra, aún cuando se 

conectores de cable que estén insertados 

trate de simples 

en el cable de 

comunicaciones. Un ramal implicará que la señal será propagada en 

dos e ami r1os diferentes, los cua J es. menos que estén 

perfectamente acoplados, viajarán a diferentes velocidades y 

serán reflejados en diferentes rutas. Los sistemas banda base que 

aceptan topologla de árbol, generalmente operan a velocidades mas 

bajas que las acostumbradas en un simple bus, además de necesitar 

de un cable diferente, puesto que el bus utiliza generalmente 

cable coaxial con cargas de alta impedancia acopladas en sus 

extre·mos. 
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El cable que más frecuentemente se emplea en topologias de 

árbol es el "multi'Core", por medio de <>l. un alambre es uti !izado 

para indicar a los otros que la red está siendo usadA por uno cle 

lo• nodos: en tanto que el resto son usados para transmitir por 

separado los datos y las señales de tiempo. 

Otra técnica empleada por los buses banda base es insertar 

repetidores, pero limita el número permitido entre dos nodos 

~ualesquiera. La tecnica adoptada por Ethernet. el más avanzado 

proyecto b•nda base, se muestra en la figura 3.8. Un bus es 

designado como Ja columna vertebral. Los d1spositivos pueden ser 

conectados a él de modo normal, además de los repetidores de 
señal. a través de los cuales las señales viaJan hacia los buses 

ramales. No se permiten conexiones adicionales ~ los repetidores 

de los. ramales. Esto significa que el número máxitno de 

repetidores que la sefial debe atravesar entre dos nadas 

cualesqu1e1·a es de dos, Como ejemplo de lo anterior supongamos un 

bus que forme la columna vertebral de la red, y que corre a 

través de un ducta de servicio que es accesible desde todos los 

p1sns para cualquier edificio de oficinas. Cada piso tendrl su 

propio bus, el cual deberá estar conectado a través de un 

rep~l1dor y solo uno al bus principal. 

Aparte de las restricciones anteriores, la topología de árbol 

tiene las mismas ventajas y deoventajas de un bus estandar. 
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C A P I T U L O 4 

EL VALOR DE LA RED DE AREA LOCAL DENTRO DE UNA EMPRRESA 
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4.1.- EL VALOR PRACTICO OE UNA RED. 

El tratar de evaluar el valor práctico de una red de área 

local presenta ciertas .dificultades. Existe mucha gente que 

de1ea conocer el valor de las redes de área local. Cuando ya se 

h~n excluido los intereses propios de vendedores, la mayoria de 

ello•. apoyados en Jos argumentos generales y teóricos como Jos 

que }'a mencionamos. Es obviamente deseable valorar la red de 

área local por la experiencia que tienen Jos usuarios, 

desafo,·tunadamente la experiencia con las redes de ~rea local es 

~~~ li~~~~da. Para 1981 habia muchas redes instaladas en todo el 

mundo y Ja mayoria estaba dentro.de las siguientes categorías: 

1.- Paquetes de LAN instaladas como parte de un sistema de 

distribución de dalos o de procesamiento de palabras. 

2.- LAN hechas para el usuario, diseñadas y construidas por 

Jos mismos usuarios para aprender más acerca de la tecnologia 

LAN. 

3.- LAN !piloto> de prueba y demostración comprada e 

instalada por un vendedor para trabajar como una red· de 

ejercicios, aprendizaje y evaluación. 

Los paquetes de LAN son instalados por el comprador una vez 

visto que el sistema es de completa aplicación. Hasta 1982 Ja 

Datapoint ARCnet era el más grande vendedor de LAN's, pero los 

compradores se fijaban más en los sistemas de procesamiento 

aislados poco usuales, como las LAN. 
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En otros casos el sistema ha sido 1nstalado para el 

procesamiento de palabras o automatización de oflc1nas más que el 

procesamtento de datos, en todos estos casos los elementos de la 

LAN no han sido evaluados separadamente o incluso calculados, 

haciendo que el éxito de la LAN sea difícil de determinar. 

Las LAN construidas a petición dei usuario normalmente han 

sido proyectadas para servir a una población real de usuarios 

(mAs que a los diseñadores de redes>. 

Las instalaciones de LAN <piloto> de prueba y demostración 

normalmente involucran un soporte adiestrado y a menudo han sido 

fabricadas sin los calculas normales de costo-beneficio. Su 

tamaño pequeño, los usuarios eventuales y la naturaleza casi 

experimental del hardware los hacen apropiados para una base de 

conclusiones generales, interpretando la experiencia de las LAN 

existentes entonces, hay una conc1derable falta de: 

1.- Costos precisos. 

2.- Experiencia de uso y mantenimiento en el aspecto 

come~c1al mas que en los ambitos de investigación. 

3.- Comparaciones con otras tecnologías para la interconexión 

local. 

Existen 4 razones que justifican la instalación de una LAN 

mismas que son dadas por los proveedores. estas son: 

1.- Suministrar la interconexión entre máquinas compatibles. 

2.- Suministrar la interconexión entre m•quinas incompatibles. 

3.- Proveer de recusas compartidos. 

4.-Proveer las bases de .una arquitectura de sistemas de 

comunicación. 
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Una LAN suminístra las bases apropiadas para la 

interconexión de máquinas que producen un flujo de información 

intenso, aunque puede ser utilizada para otras oper4ciones. en 

su forma más básica, las LAN proveen un transporte transparente 

de paquetes entre máquinas. las LAN se han empleado de esta 

forma para reducir los costos de cableado o para simplificar las 

' interfaces de la red, las LAN pueden ir más allá de la conexión 

limpia suministrando conversiones de protocolos nativos entre 

muchos dispositivos. E~to incrementa el valor de todos los 

dispositivos facilitando el intercambio de información entre 

ellos, ya que a menudo es conveniente suministrar a un grupo de 

usuarios de un solo impresor u otra pieza de hardware, por 

ejemplo, un solo archivo o base de datos. 

Las LAN pueden dividirse en .cinco grupos de acuerdo a los 

dispositivos de información más importantes que cada LAN puede 

soportar con eficiencia, estas son: 

l.- Redes terminales. 

2.- Redes de Microcomputadoras. 

3.- Redes de rninicomputadoras. 

4.- Redes integradas de oficinas que sostienen mini y 

microcomputadoras, máquinas de oficina y teléfonos. 

5.- Redes de Mainfrarnes. 

La importancia de las ventajas de cada una de estas varia de 

acuerdo a la clase de LAN en cuestión. 
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4. l-.1. - REDES DE TERMINALES • <RT l. 

Estas redes son normalmente utilizadas para dar accesos a 

terminales o comúnmente entre microcomputadoras tcon emulación de 

terminal>, procesadores de palabras o transcriptores de 

facsimi les. 

Si 1 as terminales necesitan un acceso simultáneo a 1 a 

computadora, entonces el acceso puede suministrarse 

convencionalmente por un cableado directo. Una LAN implicará que 

el cableado que corre sea más corto que la configuración que 

tendria. aunque estos pueden ser opacados por los costos de las 

unidades de interface RT. En la fig<4.ll se muestran los costos 

de soportar una población de terminales en una oficina grande de 

plan abierto, cuando la computadora se localiza en el mismo 

10 pisos más arriba. La ventaja del RT es muy grande 

piso 

SI la 

computadora esta en otro piso, puesto que todos los cables 

necesitan manejadores de linea <line drivers>. Está claro que el 

RT viene ser más barato que los cables directos cuando la 

penetración a una terminal es d1fic1l. 

El punto de equilibrio económico depende mucho de la 

posición de las terminales, de la presencia de duetos útiles, del 

RT en particular y de las terminales que son comparadas, también 

depende de la disponibilidad de una interface de alta velocidad a 

1 a computadora. 
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Algunas circunstancias especiales pueden cambiar el balance 

entre seleccionar una RT ó cableado directo para un sitio en 

particular, a saber 

1.- La necesidad de c1rcu1tos seguros (usualmente obtenida 

por encriptac1ón). 

2.- La nece~idad de conexiones no eléctricas <obtenido esto 

por fibras ópticas l. 

3.- La necesidad de que los cables pasen por áreas 

eléctricamente ruidosas o con irrad1ac1ón magnética. 

4.- La posibilidad de utilizar cables ya existentes para 

establecer la comunicac1ón sin necesidad de realizar una 

erogación mayor, ya sea por medio de cables para telefonía, de 

cable coaxial o cables de otras características (afines>. 

Cualquiera de estas circunstancias puede tener un profundo 

efecto en el costo y aún en Ja fact1b1lidad de ciertas opciones. 

Donde la comunicación sea mediante telefonia a larga 

d1stanc1a la utilización exceda una o dos horas Ccomo es lo mas 

p1-obable>. se incrementara el costo. 

Una RT puede proveer 1nterconex1ón entre dispositivos 

incomp~t1bles. a través tl~l u~o de prntocolos convertidores o por 

mapeo de todas las terminales, para una terminal virtual de la 

red. El uso mas atractivo para la conversión de protocolo ha sido 

la sustitución \barata) de terminales ASCC! por terminales 

sincronas como Ja terminal 3270 de IBM. 
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Una RT puede proveer conversión entre proceoadores de 

palabras <aunque basados en microcomputadoras se comunican 

generalmente por emulación de terminales>. Estas conversiones son 

especialmente útiles en empresas que tíenen instalados un nUmero 

de procesadores de palabras incompatibles. 

~e 

haga 

La economía de esto depende de la frecuencia diaria con la 

cada terminal usa la habilidad de compartir, ent~e mas 

es menor la ventaja de compartir. En algunos casos 

lo 

la 

habilidad de compartir se puede ~conomizar. En el caso de una 

interface telex, Ja renta mensual puede ser compartida a lo largo 

de todos los dispositivos que usa la conexión. 

Muchos usuarios necesitan enviar un telex o teclear una 

carta ocasionalmente. Ellos se beneficiarían si la terminal con la 

cual comunmente se comun\can estuv1era disponible. 

4.1.2.- MICRONET <MNl. 

El término MlCRONET <MNJ se aplica a las LAN's que están 

constituídas exclusivamente por microcomputadoras. 

Las MN facilitan una manera económica de interconectar 

microcomputadoras permitiendo o cada usuario instalar Ja máquina 

que se adapte mejor a sus necesidades personales sin que sea 

obligatorio seguir un estándar de compatibilidad. 

Sin embargo, es más caro tener una MN constituida por una 

variedad de máquinas, que implementarla con una sola clase de 

equipo: 

En caso de querer interconectar equipos no compatibles es 

necesario rea1i~ar una conversión de protocolo a nivel de 

presentación <Nivel 6 segün el modelo OSil. 
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La principal v~ntaJa de las MN es el poder compartir discos 

duros, lo cual economiza, asegura la Integridad de Jos datos, 

meJora Ja ejecución y evita la duplicación. Por lo tanto es mas 

barato tener un disco f!JO de 10 MB compartido que tener un 

ciento de diskettes cada uno ocupando 100 KB. 

Una MN es una buena base para un sistema automatizado 

distribuido en una oficina. S1 realmente se cuenta con pocas 

micros., la red se justifica, por que comparte recursos, previendo 

ademas necesidades futuras en donde se requiera 

11 im1 lada. 

4.1.3.- MIN!NET CMCNl. 

expansión 

El termino MININET cMCNl se aplica a las LAN's que tienen 

al menos una minicomputadora entre los dispositivos que la 

constituyen. Las MCN fac111 tan comunicaciones entre 

m1n1computadoras y estaciones de trabajo inteligentes basadas en 

pot;fe_rosos procesadores. Pueden soportar mi crocomputadoras y 

terminales aunque los beneficios que de ella se obtienen son 

mode~tos, como el requer1r menos cable que una red convencional. 

Sólo se justifican si el numero de nodos en el área es 

significativo <Mas de 10> y se requiere una alta velocidad en las 

comun1caciones. 

Las MCN permiten interconexión entre equipos mini 

incompatibles, presentando los mismos problemas que las Mll, es 

decir que la interconexión sera efectiva si se solucionan las 

diferencias de códigos, estructura de almacenamiento de archivos, 

etc. 
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Soluciones adecuadas se estan desarrollando en laboratorios 

de investigación. pero todavia no existe una solución general ~ 

nivel comercial. 

Una MCN puede compartir recursos y, en el caso de 

almacenamiento en disco, aventaja a minicomputadoras peque~as. 

Pero en el caso de minicomputadoras grandes, éstas justifican 

c~ntar con sus propias unidades de disco, las cuales tendrán una 

mayor velocidad de acceso que las MCN. Consideraciones similares 

se deberán aplicar a las impresoras. El acceso compartido a 

gateways de comunicaciones es ventajoso, pero la velocidad es 

' baja cuando están constituidas por microcomputadoras. 

4.J.4.- REDES INTEGRADAS DE OFICINA <RIOl. 

Las redes integradas de oficina <R!Ol son una extensión de 

las MCN, soportan int~rconexíón entre minicomputadoras lejanas 

entre si, soportando también teléfonos, terminales y 

microcomputadoras. La• RIO ofrecen lo mismo que las MCN con la 

-Oiferencia de que permiten la interconexión de dispositivos 

disimiles, por lo tanto las RIO requieren una mayor complejidad 

interna que otras LAN lo que"Ias hace más costosas. 

Por otra parte, las R!O requieren de anchos de banda 

considerables para soportar un gran número de teléfonos. 

El término RIO indica una red en la cual todos los 

dispositivos conectados comparten un servicio de red de lóei~~ 

sencilla en donde todos accesan el mismo bus compartido 

excluyendo por supuesto a las LAN de banda ancha, en las cuales 

los diferentes dispositivos son conectados a distintos servicios 

a frecuencias diferentes. 
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En definitiva, }as R!O serán m~s económicas que las LAN 

separadas, s1 y solo si: 

Exista una amplia vari~dad de dispositivos para ser soportados. 

El lugar sea grande fisicamente, lo cual incrementa el costo 

por concepto de cable. 

- La empresa necesite mover gente y equipo de manera imprevista. 

Se cuenta con un gran número de minicomputadoras y estaciones 

de trabajo inteligentes. 

- El lugar de la instalación no tenga duelos para cables. 

Por lo t•nto, la 3ust1ficaci6n de contar con una RIO 

dependerá de las necesidades de la empresa, resaltando que, 

aunque provee benef1cios extra al compartir recursos, su 

principal ut1l1dad son las facilidades que presenta para 

interconectar sistemas con diferentes arquitecturas. 

4.1.5.- LAN's con MAINFRAME CLM>. 

El t6rm1no LM se aplica a las redes que consideran la 

interconexión de equipos Ma1nframe en un área local. 

Las LM serán requeridas por una empresa en el caso de que sus 

necestdades de pr0~P.sam1ento estén basadas en necesidades 

s1mi lares a las s1guientes: 

- La necesidad de utilizar equipos especialitados. 

- La necesidad de compartir trabajo entre computadoras grandes. 

La necesidad de con~erv~r sus investigaciones particulares en 

desbrrollo de software. 

La necesidad de utilizar un conjunto de equipos incompatibles 

en Ja solución de un problema, viendo el conJunto como un sólo 

equipo que satisfaga el requerimiento. 
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C A P l _T U L O 5 

PLANEACION E INSTALACION DE UNA RED DE AREA LQ1:AL 
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5.- PLANEAC!ON E !NSTALACION DE UNA RED DE AREA LOCAL. 

Una vez que se ha seleccionado el proveedor de la red y el 

sistema, es necesario realizar un plan detallado para la 

configuración y así instalar el sistema. De esta. manera el 

capitulo explicará la planeación e instalación de una LAN. 

Si bien el proceso de instalación de una LAN es único, 

existe mucha similitud entre los diferentes tipos de LAN's. La 

in•talación del Hardware variará de una LAN a otra Ce! cableado 

es diferente, 

instalación del 

dependiendo del área de instalación>. 

software no varía escencialmente. ya que 

La 

la 

mayoría de los conceptos generales se mantienen a través de casi 

todas las LAN, y éstos son los que darán una uniformidad p~ra la 

planeación e instalación. 

Este 

proceso 

uniformes. 

capitulo proporciona una 

de instalación a decidir, 

orientación general 

dando sugerencias 

del 

más 

Si planea instalar una red de tamaño moderado utilizando 

hardw1re y software que son nuevos en el mercado, se recomienda 

antes la construcción de una LAN experimental pequeña. Este 

experimento puede ayudarnos a realizar un plan detallado y con 

esto elegir el equipo correcto cuando se ordene el volumen total 

del Hardware y Software de la LAN. 

Si la LAN será utilizada en operaciones de negocios esto se 

debe imp 1 ant ar como una prueba; ut i l nar un modelo de da tos de 

aplicación y mantener por unas horas a un grupo de usuarios para 

trabajar como si éste fuera un caso real. 
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La fig 5.1 muestra un ejemplo de una lista de verificaciones 

necesarias después de haber implementado la LAN modelo. <Notando 

que esto es un ejemlo y que se pueden hacer de acuerdo a las 

propias necesidades). La lnstalición de una LAN inapropladamente 

trae consigo muchos problemas, tales como perdidas de dinero, 

molestias para los clientes y contratiempos para los empleados. 

~.l.- PLANEACION E INSTALACION 

La complejidad en el plan y el tiempo que tomará será de 

acuerdo al tamaño de Ja LAN. Para la planeación de una LAN de 

cuatro o cinco PC's· serán,suficientes unas pocas horas de t_rabajo 

al dla, mientras que nos llevaría meses para planear un ciento de 

estaciones de trabaJo. corriendo entre el las di ferenles 

apli.caciones multiusuario y enlazadas a una docena de servidore~ 

y una mainframe. Si este fuera el caso, no se debe titubear en 

recurrir a un consultor experimentado para que nos ayude con la 

planeación. 

Comenzaremos la planeación e instalación de la LAN teniendo 

en cuenta como nivel mas alto el software de aplicación: La 

pregunta del ¿Qué es lo que Jos usuarios van a hacer con el 

sistema? genera una lista de necesidades, las cuales deben ser 

entendidas correctamente para seleccionar el software tanto del 

sistema como para la conf1gurac16n de las apllcac1ones. El 

softwa1·e del sistema indica lo5 requertm1entos del server y de 

tas estaciones de trabajo. 
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ALMACENAMIENTO EN DISCO 

RENDIMIENTO. 
RESPUESTA (retardo de la solicitud a una acción) . 
VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA (tiempo para cargar y 
salvar archivos). 
COSISTENCIA (variación en el rendimiento). 

LOCALIZACION DE ARCHIVOS. 
CONVIVENCIA (facil de localizar y accesar). 
CAPACIDAD (capacidad para accesar el discodesde todas 
las aplicaciones). 
VOLUMEN (correcciones ·sobre volwnenes publicas y 
privados). 

SERVICIO DE IHPRESION 

RENDIMIENTO 
CAPACIDAD (impresión desde todas las aplicaciones). 
COLA DE IMPRESION (tiempo ocupado por la estación de 
trabajo mientras imprime). 

ADMINISTRACION DE TAREAS. 
COMPARTIDO (distribución de impresoras a ususarios). 
SEPARADO (diferentes caracteristicas en las impresiones 
de los usuarios). 
FORMAS (nacesario para los frecuentes cambios en los 
formatos de impresión) • 

SOFTWARE DEL SISTEMA 

MEDIO AMBIENTE OPERATIVO. 
COMPRENSIBLE (calidad de aprendizaje). 
FACIL DE USAR (facilidad de hacer las tareas que sean 
necesarias) . 

FUNCIONAL (puede hacer todas las tareas que sean 
necesarias). 

INTEGRIDAD (comparado al ususario de PC). 

SEGURIDAD. 
FUNCIONAL (deja fuera a usuarios no deseados). 
CONVIVENCIA (no incomoda a usuarios autorizados). 

SOFTWARE DE APLICACIONES 

PROGRAMAS PERSONALES. 
CAPACIDAD (poder utilizar los programas que se 
necesitan en la red), 
AUTORIZACIONES (sensibilizar al usuario en la 
legalización de software) 

FIGURA 5,1 CARACTERISTICAS A ANALIZAR EN EL PROCESO DE 
EVALUACION DE UNA RED 



APLICACIONES DE UNA RED MULTIUSUARIO 
COMPARTIR (cualquier probleaa con el acceso acual de 
datos). 
FOllCIONALIDAD (hace el trabajo que se pretenda). 

rIGUJIA 5.1 (cont.) CARllCTERISTICAS A ANALIZAR EN EL PROCESO 
DE EVALUACIOH DE UNA RED. 



Dos sil11~cione~ en especial requieren la ayuda de un 

consultor ex--:perimentado, para el funcionamiento correcto de s·u 

LAN, una es q.cue el software de aplicación sea dado de al ta de una 

forma corree ta. <trabajo de un analista de sistemas)': y la otra 

es determina.. r un• buena configuración tanto de software como de 

hardware par -a soportar el software de aplicación. <trabajo de un 

especial isl• 

sistemas.) 

en LAN's que bien pude ser el mismo analista en 

5. 2. - PLANEAC l: ON DEL SOFTWARE 

Antes e[ e la instalación de la LAN, se deberá haber 

seleccion~do el software para la LAN en base a las 

cons 1derac1or._ es que se enl i stan en la fig 5.2. Sin un buen 

entendimienl<> de las aplicaciones que se van a correr no es 

posible plane- ar los requerimientos de la LAN. 

Los plane- s de hardware y software son interdependientes. Por 

ejemplo el nlaamero de servidores que se necesitan para sopOrtar 

las estaclone-s de trabajo depende del software de aplicación que 

corra en la LAN. Algún tipo de software puede ser dado de alta 

para tener p.-oca demanda, mientras que otros paquetes utilizan 

las LAN"sde una forma constante. 

La figura..... 5.3 muestra un diagrama de parle de la red desde el 

punto de vi_ sta de un usuario, que nos ayuda a guiarnos en la 

planeaciónd..,_, la LAN. 

Y se debe det::: erminar: 

Quién.os sor:... los usuarios d.: LAN. 

-Las aplicac:::= 1one5 de cada usuario corren en la estación de 

trabajo. 

77 



UUJl!O 

PROBLEMAS A RESOLVER. 
PROGRESOS DI LO SOLICITADO. 
OOllVERSION DEL SIS'l'llCA BXISTENTE. 
ltECURBOS FINAJICIEROS PARA ADQUIRIR EL SISTEMA. 

l'BllllOBL 

sonSTICACIOlf DEL USUARIO AL FINAL DE LA 
COKPUTADORA: 
llECESIDAD DEL USUARIO FINAL DE MODIFICAR LAS • 
APLICACIONES Y tA HABILIDAD DE ESTE PARA HACERLO. 
•• COS'l'UllllRE CASERA O EllTElUCA EH LA DISPONIBILIDAD 
PARA PROGRAMAR. 
USPONSAIILIDAD EN EL· MANEJO DE LA RED. 

APLICABILIDAD A PROBLEMAS INMEDIATOS. 
INTERFASE APROPIADA PARA EL USUARIO. 
IllTEGRACION CON OTRAS APLICACIONES 
ACCESO COllPAR'l'IOO A IA BASE.DE DATOS A TRAVES DE LA 
RED. 
PROGJWWt SEGUN LO REQUERIDO. 
HABILIDAD Y NECESIDAD DE MODIFICAR EL CODIGO FUENTE 

lIGURA s.z CONSIDERACIONES EN LA SELECCION DEL (LOS) 
PROGRAKA(S) DE APLICACIONES, 



- Que servídor se utiliza en cada una de las aplicaciones y para 

cada estación de trabajo. 

Como se observa en el diagrama, la relación es complicada. 

Una estación de trabajo puede ser utilizada por más de un usuario 

y el usuario puede utilizar eás de una estación de trabajo. La 

estación de trabajo puede correr más de una aplicación, y una 

aplicación debe correr en aás de una estación de trabajo. La 

aplicación debe usar uno o mis servidores. 

Para simplificar el cuadro se identifica el componente 

principal de la LAN y se estudia a cada uno individualmente. 

- Usuario. 

- Software de Aplicación. 

- Software del Sistema. 

- Estación de trabajo. 

- Servidores. 

- Conexiones. 

En la fig 5.3 se muestran también periféricos, tales como· 

unidades de disco, impresoras y modems. Que pueden considerarse 

como parte de las estaciones de trabajo y servidores. 

Hojas de traba¡ o como la que se muestra en la f.ig. 5. 4 nos 

ayudan a mantener información de manera organizada para cada 

usuario de la L~N. En ella se denota nombre, log-on y clave de 

acceso y la aplicación que este usuario utiliza además de darnos 

a conocer en cuantas estaciones de trabajo corren estas 

aplicaciones. Con esta hoja obtendremos la configuración de cada 

terminal que es necesaria. 
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HOJA OB TRllBAJO PARA IllFOJUO.CIOH DBL USUARIO 

1IOKBRB1 ••••••••••••••••• PRIVILEGIO DE ADMINISTRADOR 
DEL SISTEMA (S/N): .•••• 
IDBll'l'IPICACIOM DI LA RBD IM uao1 •••••••• P1JIWOJID1 ••••••• 

(Repetir la identificación y el pasword para cada clave 
utilizada si hay más de una). 

USO PE LA RED 

LISTA DE CADA APLICACION UTILIZADA POR ESTA PERSONA 
JUNTO CON EL NUMERO DE LA ESTACION DE TRABAJO QUE 
UTILIZA: 

HOKBIU! OB LA APLICACION HUMERO DB LA EBTACION DE 
TRABAJO 

PIGORA 5.4 HOJA DE TRABAJO PARA OBTENER LA INFORMACION DEL 
USUARIO. 



/? • 

.... ... ~ui¡ .. ·, 
En la fig 5.5 se muestra una hoja q•~(l/º,~·c.i}1for,ma acerca el 

software de aplicación que puede utilizars;f1¡~·s~';:·:ti.{/i·¡1 c~.ncentra 
características de una aplicación independiente del ,contexto. Por 

~ •• 1 ·' '~: ·~ 

suspuesto contiene un espacio reservado para revisar 'qu~~ ~~po~·.·/~~ .. ~ 
'·· ... ' '.:.~·\ 

DOS .va a ser utilizado en la estación de trabajo -~s't~·: "~S 

importante para que la aplicación pueda o no correr, otro punto 
• 

es el tipo de despliegue en el 110nitor ya sea de tipo gráfico o 

de textos. El requerimiento de memoria es el minimo que se 

necesita para cada aplicación, se refiere a el almacenamiento en 

disco donde cierto tipo de'.apli.caciones corren desde un disco d• 

LAN y otras desde un disco local. Algunas razones ·más comunes en 

las que se requiere almacenamiento local son las siguientes: 

- Para alguna copia de protección se requiere una unidad de disco 

local para poder comenzar con el programa. 

- Si el programa es incompatible con el software de la LAN y solo 

corre de una forma local. 

Prorramas que estan codificados _para trabajar en unidades de 

disco tales como A: o B: 

- Las consideraciones de seguridad prohiben colocar datos en los 

discos duros de la LAN. 

- La presentación se mejora si el almacenamiento de datos y programas 

es.de una forma local. 

Las opciones de almacenamiento consideradas aquí son discos 

RAM, discos duros y unidades de disco flexible. 

La rráfica en la fig 5.6 muestra la relación aproximada entre 

la carga de la red y la velocidad en el acceso de datos de las 

opciones .anteriores. 
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l'OllD'IO COll IID'Ollllr.CIOM 
801& DB IOllJl&'IO DB IJll'RBBIOB 

IllPOIDCIOM IOllU La8 ULIC&CIOllBB DIL BOFTlrllRJI 

IllPOllllACIOM GIJIBRAL. 

PROGRAMA DE APLICACIONES : ________ VERSION 
•PROVEEDOR 

ltEQUERIMilllTOB DB LA BBTACIOB DB TRJl.llAJO 

MICROCOMPIJTADORAS PROVEEDOR Y MODELO : 

VERSION DEL D O 8 1 '-----

MlNUSCULAS 

MAYIJSCULAS 

ADAPTADOR DE DISPLAY t 
(monocromático, gráfico, especial) 

TIPO DE MONITOR : 

·---

(monocromático,compuesto por blanco y 
negro,compuesto por color, color compuesto de 
rojo, verde y negro): 

ACCESO A LA llEKORIA llAllDOM: 

PARTIClON DE LA MEMORIA EN KILOBYTES 

SIN PARTICION DE LA MEMORIA EN KILOBYTES: 

FIGURA 5.5 A INFORMACION SOBRE EL (LOS) PROGRAHA(S) DE 
APLlCACION. 



ALllACDWIID'fO Bll DISCO: 

DISCO UllIOIU> A AUIACENAKIEllTO REQUERIDO EN KILOBYTES 

DISCO UllIDAD 8 AUIACENAKIENTO REQUERIDO EN XILOBYTES 

DISCO DURO C AUIACENAKIENTO REQUERIDO EN ~ILOBYTES 

NUKERO DE ARCHIVOS USADOS 

DIPUIOUI: 

TIPO DE IMPRESORA 1 --- FORMAS PARA IMPRESORA 1 

TIPO DE IMPRESORA 2 

ORAPICADOR. : 

TIPO DE GRAFICADOR 

MODULADOR ·: 

TIPO DE llODULl\DOR 

DISPOSITIVO aPUJl'l'ADOR : 

FORMAS PARA IMPRESORA 2 

(RA'l'ON, DIGITALIZADOR) 

OTROS PIRIPIRICOS 

PIGURa s.s.a INFORMACION SOBRE EL (LOS) PROGRAMA(S) DE 
APLICACION. 



REQUBRIHIBll'fOS DZL SERVER 

* VENDEDOR DE SERVER Y MODELO 

* VERSION DE D O S I : 

PARTICIPACION DE llEHORIA EN KILOBYTES 

SIN PARTICIPACION DE llEHORIA EN KILOBYTES 

ALllACEllAHilllTO H DISCO : 
PARTICIPACION DE SOLO LECTURA EN KILOBYTES 
PARTICIPACION DE LEC'l'URA/ESCRI'nlRA EN KILOBYTES 
SIN PARTICIPACION DE SOLO LECTURA EN KILOBYTES 
NUMERO DE ARCHIVOS USADOS 

IMPRESORA : 

TIPO DE IMPRESORA 1 : FORMAS DE IMPRESION 1 : 
DEMANDA SOBRE LAIMPRESORA 1 (.\ DE CAPACIDAD) :_ 

TIPO DE IMPRESORA 2.: FORNAS DE IMPRESION 2 : 
DEMANDA SOBRE IA IMPRESORA 2 (\ DE CAPACIDAD) 

GRAFICADOR : 

TIPO DE GRAFICADOR 

MODULADOR 

TIPO DE MODULADOR 

OTROS PERIPBRICOS 

(repetir la información del server para cada servar accesado 
por información). 

PIGORl\ 5.S.C INFORHACION SOBRE EL (LOS) PROGRAMA(S) DE 
APLICACION. 



Se pueden tomar en cuenta los siguientes puntos como 

referencias y ayudas. 

- La velocidad de acceso en almacenamiento local es independiente 

de la carga de la LAN. 

Dada una velocidad igual para disco duro y unidad de disco 

flexible, los datos pueden ser accesados más rápidamente de un 

dispositivo local que a través de la LAN aun cuando esta tenga 

una carga ligera. 

El acceso de datos de la LAN se vuelve más lento conforme se 

incrementa la carga de esta. 

Un punto importante es que algunas aplicaciones es tan 

formadas por archivos que necesitan ser leidos a cada instante lo 

cual se refleja en tiempo, una solución podría ser que esos 

archivos se cargarán en un disco RAM local para asl disminuir la 

carga a la LAN. 

La impresión local puede ser necesaria si la aplicación 

requiere: 

- Impresión inmediata. 

Una impresión especializada y que no es apropiada par.• otros 

usuarios. 

De otro modo, el uso de impresoras compartidas puede cumplir 

las siguientes características. 

El uso de la impresora no debe ser frecuente. 

- El retraso en impresiones es aceptable. 

- Una impresora es demasiado coslo&a y debe compartirse para 

justificar su costo. 
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Los graficador~s y otros dispositivos de salida pueden ser 

analizados como las impresoras. 

El siguiente paso es determinar que tipo de servidor va a 

utilizar según las aplicaciones. Algunas aplicaciones requieren 

de servidores especificos, otra requiren caracteristicas 

especificas tales como las que se encuentran divididas, es decir 

que una parte corre en el servidor y otra en la estación de 

traba¡ o. 

Los servidores de disco deben ser elegidos cuando: 

- Muchos usuario~ utilicen un programa o un archivo de datos. 

- Sólo un usuario necesita un archivo de trabajo pero desde 

diferentes estaciones de trabajo. 

- La capacidad de este disco es mucho mayor que la capacidad del 

disco local. 

Una vez decidido lo anterior se debe decidir si los lugares 

para acceso de ese server de disco seran compartidos o no 

compartidos, de lectura-escritura o sólo de lectura, 

S1 los datos son accesados por más de un usuario a la vez se 

deberá almacenar como dato compartido. Los archivos compartidos 

puden ser programas de aplicación, utileriias del DOS, utilerias 

de la LAN, y bases de datos multiusuario. Los datos que no sólo 

se leen sino que se pueden modificar se les daría un lugar en 

archivos de lectura y escritura. Los archivos no compartidos son 

normalmente archivos para un solo usuario tales como: archivos de 

datos privados, aplicaciones con licencia para un solo usuario,· 

perfil de usuario, archivos supervjsores.del sistema, software 

ba¡o desarrollo. 
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En la hoja de trabajo de la fig 5.6 se manejan las 

siguientes características. 

- Tomando en cuenta los requerimientos del servidor de impresión 

elegir entre una impresora local o una compartida. 

5.2.1- SOFTWARE del SISTEMA. 

El software del sistema integra el software de aplicación con 

el hardware de la LAN. El plan para el software del sistema se 

determina por el software de aplicación que va a correr, las 

necesidades de los usuarios que van a manejar las aplicaciones y 

una configuración exacla de los servidores y estaciones de 

trabajo que se elijan. La mayoria de las LAN actualmente manejan 

el sistema operativo DOS. Los detalles de cómo configurar el DOS 

varian de red a red. 

Algunos archivos importantes del software del sistema que se 

pueden mencionar son : Config.Sys, Autoexec.Bat, Edline etc. 

El software de la red para el server puede dividirse durante 

la planeaci6n en dos partes: software operativo y utilerias para 

supervisar el server. El software operativo maneja peticiones de 

las estaciones de trabajo hacia los servidores. 

Una gran parte del software de LAN controla las local,dades 

de los discos de la red llamados vol~menes y d1rector1os. Las 

principales caracteristicas para agrupar archivos en volúmenes 

son las siguientes: 

- Seguridad. 

- Protección de Escritura. 

- Requerimientos de software de aplicación. 

- Proporcionar un almacenamiento personal. 
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GUIA F'c'IRll REL•ES l•E l\REll LOCr'IL 
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Y mezclando las caracteristicas de compartido, no compatido, 

solo lectura, lectura-escritura, los volümenei y· directorios 

pueden o no tener estas características. dependiendo de las 

necesidades y capacidad del software del sistema. 

Los requerimientos de seguridad dependen en gran medida de 

la sensibilidad de los datos del software de aplicación y del 

software de la red. Los niveles de seguridad pueden ser 
1 

activados pensando en un usuario en particular o para que en un 

grupo determinado, todos tengan el mismo nivel de seguridad. 

5.3.-PLANEAClON OEL HARDWARE 

Una vez entendidas las necesidades de los usua.rios as! como el 

software del sistema y software de aplicación, se puede decidir 

las necesidades de las estaciones de trabajo , de los servidores 

y las conexiones. Es necesario determinar la configuración del 

hardware de las estaciones de trabajo , de los servidores y el 

esquema de conexión para enlazarlos. Es necesario utilizar las 

hojas de trabajo discutidas anteriormente identificando todas las 

aplicaciones para cada estación de trabajo Colectando esta 

información en la hoja de configuración de la terminal de trabajo 

se puede determinar que tipo de estación de trabajo se necesita. 

Y analizando todas las estaciones de trabajo, se determina el 

numero de servidores que se necesitan para soportar a éstas y la 

eonfiguraci6n del hardware de cada servidor. Finalmente en base a 

los datos de la red se observará la dependencia d~ cri!n1.micac1ón 

entre estaciones de trabajo y servidores de la cual extraeremos 

el plan de cableado de la red. Normalmente este plan es el m•s 

directo y enfocado a la arquitectura de la LA~ que se ha elegidD. 
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5.4.- PLANEACION PARA ESTACIONES DE TRABAJO 

La configuración de las estaciones de trabajo se determina 

por el software de aplicación, software del sistema que va ~ 

correr en ellas. Y las hoJaS de trabajo nos dirán que tipo de 

aplicaciones se utilizarán en cada terminal, y el arialisis del 

software del sistemas nos revelará la dependencia impuesta. En 

este momento se deberán combinar estos datos para determinar la 

configuración del hardware de las estaciones de trabajo. 

Una aproximación para colectar la información se muestra en 

la figura 5.7 que identifica los principales requerimientos de 

hardware para cada parte de softwarte que correrá en la estación 

de trabajo. Por supuesto que se puede duplicar la información 

cuando otra estación de trabajo tenga las mismos requerimientos. 

Las dos primeras característica~ se refieren al DOS y al 

software requerido para la red. De cada estación de trabajo se 

extrae el nombre de cada aplicación. Una vez obtenida toda la 

información acerca de todas las aplicaciones que corren en cada 

estación de trabajo se deberá obtener la configuración en 

hardware de estas últimas. Analizando los datos de cada columna y 

cojuntándolos en un sumario se debe observar: 

l.- La memoria RAM debe ser lo suficientemente grande para 

soportar los requerimientos de la red, cualquier programa 

residente, el propio sistema operativo y cualquier programa de 

aplic~ción person~l 

2.~ Algunas aplicaciones requerirán una o mas unidades de disco 

flexible <si es caro se pueden compartir los discos). Entonces 

dependiendo de los requerimientos de espacio en los discos 

flexibles se podr•n calcular las necesidades de almacenamiento. 
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ISTACIOlll DI TRABAJO COllJ'IGIJRACIOK DB LA BOJA DI CALCULO. 

REQUERIMIENTOS DE lA ESTACION DE TRABAJO POR APLICACION 

DRIVB DRIVB DRIVB 
APLICACIOlil Al BI CI 

,u-001 VER.: -- VER.: -- VER.: --
UD VER.: VER.: VER.: -- --

UCllIV08 TIPO DI TIPO DI OTROS 
UIADOI DISPOIITIVOI INPRBIOU DISPOSITIVOS 

lllllAIIO DI LA BSTACIOK DB TRABAJO DI JIARDlrlUll. 

MEMORIA : 
DISCO FLEXIBLE DRIVE (S) 
ARCHIVOS • EN CONFIG.SYS 
DISPOSITIVO (S) 
IMPRISORA (S) 
VERSION DEL DOS 
OTROS DISPOSITIVOS 
PUERTOS SERIADOS : 
PUERTOS PARALELOS : 
SLOTS DE EXPANSION : 

PIGORA 5.7 CONFIGURACION DE HOJA DE CALCULO DE lA 
ESTACION DE TRABAJO. 



COKFIGURACION DB LA BSTACION DI TRA!ll\JO BN IL BBRVBR 

REQUERIMIENTOS DEL SERVER POR APLICACION. 

DISCO EN USO : ___ _ 

NUMERO DE ESTACION DE TRABAJO 

APLICACION :--------~ 

USO DB ICEllORU1 
COMPATIBLE 
R-0 R/W 

HS-DOB RED. ___ _ 

NO COMPATIBLE 

COHPATIBLI 
a-o 

ARCHIVOS IllPllESOR %CAPACIDAD OTROS 
BN·USO TIPO DB USO DISPOSITIVOS 

SUMARIO DE LA HOJA. DE TRABAJO QUE ESPECIFICA EL HARWARE 

MEMORIA : 
DISCO FLEXIBLE ORIVE (S) 
ARCHIVOS= CONFIG.SYS •. 
DISPOSITIVO (S).: 
IMPRESORA (S) : 
VERSION DEL DOS : 
OTROS DISPOSITIVOS 
PUERTOS SERIALES,: 
PUERTOS PARALELOS : 
SLOTS DE EXPANSION : 

FIGURA s.e HOJA DE TRABAJO PARA CONFIGURAR EL SERVER. 



3.- Algunas aplicaciones requieren disco duro. El tamafto mínimo 

necesario es igual a la suma de todos los requerimientos de 

espacio en disco generados por las aplicaciones. 

4.- El número total de archivos abiertos por todo el software 

disponible deberá correr de manera concurrente, lo cual se indica 

en el archivo CONFIG.srs. 

5.~ Para cada estación de trab~jo se deberá asignar un monitor 

que considere el mayor número de aplicaciones. Si 

aplicación requiere gráficas se necesitará un adaptador. 

alguna 

6.- Si alguna aplicación°requiere una impresora, esta deberá ser 

local. Si varias aplicaciones requieren diferentes clases de 

impresoras, se recomienda reubicar las aplicaciones y los 

usuarios a lo largo de las estaciones de trabajo, de tal manera 

que las necesidades de impresión sean coincidentes. 

7.- Checar la compatibilidad entre las distintas versiones del 

DOS para que coincida con el software de aplicación que se va a 

utilizar. 

B.- Cualquier otro tipo de periféricos especiales deberá ser 

anotado en la última columna. Probablemente se necesit~rá uno de 

cada uno, pero habrá que asegurase de que el seleccionado es 

compatible con al menos dos aplicaciones que lo requieran. 

9.- Dependiendo del tipo de d1spos1t1vos que se conecten a la 

estación de trabajo, se necesitarán uno o más puertos de entrada 

salida, seriales o paralelos. Esta información se encuentra en 

la documentación de la propia estación de trabajo. 
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10.- Se deber• asegurar que la estación de lrabaJ~ tenga 

suficientes puertos de expansión para conectar los periféricos que 

se requieran. Se deberá contar con los slots necesarios seriales 

y paralelos para conectar dispositivos esl""ciales como el 

digitalizador. 

5.5.- CONSTRUCCION DE UNA RED 

Si se tiene una red de prueba construida y se analiza con 

calma este sistema, como se describe en este capitulo, la 

instalación será de mucha ayuda para el proyecto. Se deberá 

construir la red en los lugares de trabajo ya establecidos 

asegurándose de las funciones de cada uno de los componentes, 

antes de continuar con la instalación. Por eJemplo debemos estar 

seguros que la red funcione normalmente antes de añadir otro 

server a la red. 

La manera en que debe ser conectada una red puede ser 

orientada por el vendedor de la red, pero generalmente, estos 

siguen una secuencia como : 

l.- Instalar el hardware al server y a las estaciones de trabajo. 

2.- Asegurarse que los acoplamientos funcionen solos. 

3.- Instalar en la red tarjetas. cables e interconectarlos. 

4.- Instalar el sistemas de software y comprobarlo. 

5.- instal~r el sistem3 de $oftware en las estaciones de trabajo y 

comprobar el mismo. 
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6.-0btener una aplicación y comprobarla. 

Se puede ver que la implementación es prácticamente al revés 

del orden en que se planeó el diseño. Se puede empezar la 

construcción de la red con los compenentes de más bajo 

nivel asegurándose que cada uno de ellos trabaje y entonces 

utilizarlos en la base, comprobando cada nivel para asegurarse 

que cada uno trabaje • 
• 

s.s.1:- INSTALACJON DEL SOFTWARE y HARDWARE 

Si se está seguro en la planeación de la red, puede proseguir 

con el cableado y aL mismo tiempo colocar los servers y 

' estaciones de trabajo. Se debe tener los cables que· se 

necesitarán para compobar el sistema, luego verificar su 

conexión antes de realizar cualquier operación. Se debe extender 

sólo los cables necesarios para comprobarlof se extenderán más 

cables cuando estemos satisfechos con el diseño. 

Se debe instalar el server siguiendo las instrucciones del 

vendedor del server y del $Oftvare de la red. Se debe conectar 

todos los periféricos identificados en la hoja de trabajo de el 

server y asegurarse de que reunan los minimos requerimientos para 

el almacenamiento en disco y memoria~ Las estaciones de trabajo 

serán instaladas de la misma manera. 

En la mayoría de los casos se puede comprobar la~ estaciones 

de trabajo viendo si funcionan solamente como una PC. 

Frecuentemente se puede comprobar el server de esta manera 

especialmente si es una PC XT ó PC AT. 

El sistema de software será instalado en el server y las 

estaciones de trabajo configuradas como los manuales de las hoJaS 

de trabajo lo requieran. 
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las hojas de trabajo son de gran ayuda en las áreas que de 

otra manera serian de mas trabaJo supuesto tales como l~ 

ubicación de almacenamiento para volúmenes o directorios en el 

server, haciendo diferentes fuentes de red tales co11<> ispresoras 

utilizables para los usuarios finales y establecer el sisteaa de 

seguridad. 

Se debe cablear el 

comenzar a comprobar el 

server con estaciones de trabajo y 

sistema. Los aanual~s de la LAN 

generalmente, sugerirán una forma simple de coaprobación, puede 

ejecutarse ésta, pero antes debemos asegurarnos que lo básico 

esté funcionando luego intentar las aplicaciones. Cuando estemos 

convencidos que todo está bien se puede, empezar a cargar y 

comprobar las aplicaciones# 

5.6.- DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS 

Si no marcha todo bien.se debe consultar el manual de la red 

y buscar la explicación de problemas comunes y la explicación de 

mensajes de error. 

La comprobación y construcción de la red en pequefios bloques 

será de ayuda para localizar el punto en el cual se esta 

deteniendo el trabajo normal de la red. 

Com~ en muchos de los sistemas para s.olucionar problemas, la 

mitad de la solución es aislar el problema er1 un área reducida 

entonces componer la parte en falla o reemplazarla si e~ 

necesario. Una red puede tener muchas partes al extenderse a 

traves de un gran área y puede ser fuente de problemas, algunas 

técnicas para aislar el problema son los siguientes: 
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l.- Asegurarse de que cada estación de trabajo y servers 

funcionen so los, fuera de Ja red. 

2.- Comprobar la conexión de las tarjetas con los conectores en 

circuito cerrado. 

3.- Comprobar los corto circuitos con un ohmetro podrla existir 

una mala conexión entre los cables conductores de la red, los 

cortos circuitos pueden ser producidos por dobleces en los cables .. 
o por estrujamiento de los mismos. 

4.- Comprobar el software de aplicación sobre un manejador de 

disco local e imprimir Sl es posible. 

Debemos tratar de reducir. el número de componentes •del 

sistema, quienes trabajen con jerarquia no establecida, esto para 

determinarlos. 

Esta técnica se puede usar tomando en cuenta los servers y las 

PC's estaciones de trabajo, conexiones de las tarjetas de red, 

cables y aplicaciones de cada paquete, usando los recursos del 

server con el mismo o uno similar al paquete de 

aplicación. 

Puede ser de mucha dificultad cambiar cables que pasan a 

traves de la pared o del techo; solo si se sospecha que existe 

una mala conexión por un cable magullado, se pueden cambiar tas 

estaciones de trabajo o servers de Jugar, asegurandose que en 

este nuevo lugar tiene una buena conexión. 
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C A P I T U L O 6 

PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE UNA RED 



6.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE RED DE AREA LOCAL 

6.l.- METODOLOGIA. 

El procedimiento que el presente trabaJo propone para 

realizar una adecuada selección de la red de area loca! que 

se requiere para satisfacer las necesidades de adm1nistr•c1ón 

de la información ·que utiliza una empresa, se basa en la 

utilización de un sistema· de computadora d~sa~rolladc para 

tal fin. 

Dicho sistema esta orientado para ser utilizado por 

distribuidores de equipo de cómputo, en particular 

aquellos que se comprometen con el cliente a :nsta!ar 

''mejor'' red de &rea !ocal para el comprador en cuestión. 

por 

la 

El procedimiento consta de cuatro partes principales: !a 

primera es la obtención del ~odelo ideal de! c~so de es~~d:o, 

~s decir, que a partir de los éatos reales de u~a empresd, se 

genera un modelo ideal para realizar la eva!uació~. el 

objetivo ~s encontrar la red de area local ~ue sat1sf~gd los 

requerimientos de dicho m0de!o, por lo que !as o~ras tr~s 

partes son los análisis cualitativo, cuantitat:vo y de r:esgo 

de la red de •rea ·1ocal que s~ estA evaluando. 

La metodologia de anAlisis se describe a cont1~uac1ón. 



El traba;o que e:-:g1oba el estud¡o ~ue se ha rea!1:adó en 

la presente ':.es1s y (i:Je es. en donde e~i:Ut;;o:"?.t;-a s·..:. a::d1cación 

practica es en el s1ste:na de selecc:ón de red de area local 

en forma aü':.Omat12aC:a, el c~a: p~etende •er una guía de. 

selección ée la red <!e area loca: que satisfaga las 

ner.:esidades de rr.ane.:o a.:.;i:o~a-t1za•::!o c!e informac16r.. 

Este desarrol !o .-ta or:entaco a ser ut1!1Xado por 

ingenieros de serv1i::o ,"l ;1rove('do!"'es, debido a G:'Je ~ior. es.tos 

quienes seguramente tendr.3.n en sus manos !a recorr.endación 

inclu5.ive la. sel.eo:c:o:'l .!e !a re~ de ttrea 1•,cal ade:l.!a~a ¡:iara 

sus usuarios ó clientes. 

Por lo tanto, E:$ cor.ven1ente anotar que, s1 b1en el 

f•ro:>sente trabajo no ~s t.::: man~a: de ins-:a~acior. ¿e re¿e&,. 

aporta una metodología de selección estándar para SO?Ortar la 

toma de dec l s1on~s. 

Con el fin <le lograr el uso óptiroo de los foncos. y 

recursos de ~ue dispor.~ ·..:r.a err.pr~sa es nec~sar:o ana: iz:.r. 

detenidamente, las pro?t.;e~t:as de red q•Je pretenda~ sa~~sfacer 

los. requerirr.11?n~os.. 

Por este motivo, e· Aná"i. i'Sis constituye 

dtferentes alternativas ée c•d qc:e ?Ueda'1 ser gener•éas. 

De es.ta manera, e:: .;3d:1 l.!no de :os C:1agn6st!C')S q""Je as.i 

lo amer1 ten, deber3 : levarse cat-o el A~á~isis 

cor·rt:-sponé1..:-:1te, con la ~•!'"Ofu:-:d1dad c:·Je en c~c!:1; casi::i se 

requiera, 



Los siguientes conceptos son básicos para com?r~nder la 

forma de evaluación que aqui se presenta: 

A. Tiempo o Periodo de Recuperación: o sea el número de 

~ños que se necesitan para recup~rar la inversión inicial .. 

B. Valor Presente: que es el va!or actual de las 

entradas de fondos. descontados al rendimiento mínimo 

aceptable, menos e! Válor actual de las salidas de fondos. 

Con este método ootenemos ·el rendimiento neto de la 

inversión. 

C. Tasa Interna de rendimiento; esto es. la tasa que 

iguala las entradas de fondos con las salidas. considerando 

el factor tiempo. 

A. ANTECEDENTES: 

El presente an6!isis surge de la necesidad de 

uniformizar criterios de selección de redes ée á'ea local en 

el mercado actual, pués dichñ elección generalmente es sin 

ningún estudio previo de las necesidades rea:es, lo que 

implica trregular1dades en el ~roce-so selecti\•o_ 

Resolver satisfactoriamente las 

planeación y organ!zación de la infornac1ón 

"X", aprovechando el an61isis de los 

conforman los niveles del modelo OSI. 
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En el estudio realizado se detectó que para administrar 

la informac:ón que utilizan las empresas es necesario 

automatizar el ma~eJO de datos, de lo contrario los costos 

por canee;> to de recursos humanos se incrementa:-: 

sustantivamente. para satisfacer el crecimiento del servicio. 

aún sin resolver su oportunidad y calidad, es que no se 

plantea la opción d~ mantener una solución no automatizada. 

De esta forma, las siguientes son !as alternativas de 

solución propuestas: 

la. Alternativa: Utilizar redes de área local tipo 

ARCNE:: 

2a. Alternativa: Utilizar redes de a rea local tipo 

ETHERNET 

3a. Alternativa: Utilizar redes de área local tipo 

TOKEN-RJNG 

~. !:_ 1Jt-;_._:.~c :,:··: : ::: F(_ ~;:R~ .qr:VA':.';: 

Dicha ev~!uac:ón deberA llevar~e a ca~o siguiendo e! 

siguiente aná:isis costo/beneficio. 

Para poder analizar la alternativa elegida en cuanto a 

su comportam:~nto financiero, a traves del tiempo, d~b~mos 

determinar los :ndicadores financieros detallados más 

adelante en es~e ca~itu!o Ce.g. periódo de r~cuperación> 
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ANALISIS DE LA EMPRESA 

Se debe obtener con base en los datos reales el modelo 

ideal de la empresa en donde se pretende :nstalar la red de 

;rea loe~!. El cual se realiza con la siguiente información y 

aplicando los criterios que fueron consultados para tal 

efecto: 

DATOS 

Metros cuadrados que ocupa la empresa 

Niveles de construcción 

Volúmen de transacciones por segundo 

Número de usuarios 

ECUACIOIJ: 

En donce: 

M • Nümero d~ metros cuadrados de construcción. 

N • NUmero de pi$OS. 

ANALISIS CUALITATIVO 

ll El cual es llevado a cabo tomando en cuenta la 

evaluación de los siguientes parámetros: 

Marca 

Modelo ·.::15 



:o?ologia 

Ve:oc1dad de transmisión 

Tipo de tra11smis16n 

Número maximo de nodos 

Longitud maxima del cab:e 

?ro toco lo 

Pr~cio 

A los antér1ores parámetros se le~ compara con los 

o~t~n:~c·s en el mod~lo idealizado de la empresa, los cuales 

represe~tan los objetivos de~eados y se evalúa el nivel de 

sat1s!a~cion ind1v1dual y en conjunto. 

ANA~ISIS CUANTITATIVO 

!l Inversión inicial requerida: 

correspond~ a la adquisición del equipo, 

resca~e del equipo de desecho <maq~1nas 

Esta inversión 

m~nos el valor e~ 

de esc~ibir ?º~ 

eJe~~:o> est:mando el valor de ven~a. rneno~ impuesto. 

la u~ 1 ! proye~to: 

tecno:ógtcos. 

3> Valor de rescate o salvarnen~~. al retirar el equi~o 3 

en cuen~3 la 1nflac1ón y el valor fu:uro del dinero. 



4l La tasa de rendimiento mínima aceptable: es la que ha 

s1~0 establ~c1da. co~o el Co$tO del Capital. 5 pun~o$ arriba 

de la Tasa de Inflación 29% • 5% • 34% leste 29% rue la tasa 

de inflación anua!izada para 1989 establecida por Banco de 

México>. 

ANALISIS DE RIESGO 

l> Los factores de riesgo: Los cuales se analizan 

siguiendo la estandar1zación·proporcionada por el modelo OSI: 

NIVEL F'IS!CO 

NrVEL DE EN~ACE DE DATOS 

N!VEL DE RED 

NIVE~ DE TRANS?OBTE 

NIVEL DE SESION 

NJVE~ DE APLICACION 

NIVEL DE ?RESENTACJON 

Con base en estos datos podemo• desarrollar cada uno de 

los métodos antes mencionados, de la siguiente forma: 

Por lo tanto et periodo de recuperac1ón de la lnversión 

<P.R.!. l es: 

Inversión Neta 

PRI • ------------------------

Ingresos Anuales 



Con este netodo no podemos concluir s¡ es cuantiosa !a 

~t1l1dad, ?Or~~e no toma er. cuenta el valor del din~ro en e¡ 

tiempo, pero si se obtiene una buena idea de la rapidi~z con 

la que ha~ra ~e recuperarse la inversión. la cual e~ bastan~e 

aceptable. 

mtlado descuenta los costos futu~o• y !os 

produc los, a fin de comparar el valor actual de !os 

b~~1ef~c1os fu\uro~ y el valor ~ctual de la tnvers:bri. 

Con base en los flujos netos, aplicamos a cada uno el 

factor e~ C~s~uen~o respectivo a !a tasa de rendimiento 

:mn1mo acepta~le <34'ó) dividiendo cada uno de los flujos 

entre <l.3~)1\, donde N indica el año del flujo respectivo, 

obteniendose los fluJos descontados. 

Con ba~~ a! to~al <le flujos d~sco~~ados. 5e obtiene e! 

Valor Presente Neto <VPNl al restar la Inversión Inicial: 

V?N • V3!or ~~es~r.t~ 11eto - !nvers1on ~n1cia: 

Lo cual nos 1nd1ca el valor actual de la~ uti!idad~s o 

ah0rro Cs1 as: ~esea llaLl~rsele> que el pr~y~c~o firoducirA en 

los próximos 5 afios. 

Para reFleJAr m~s· claramente ~ste r~~ul~ado se calcul~ 

e: R~11dim1en!o !Ot•re la Invers16~ 'R.!> d~ la siguiente 

forma: 



R.I. •------------~------------• % 

Inversión Inicial 

~ Esto es un Rendimiento sobre la Inversión 

cant:dad porcental en Valor Actual. 

de "X" 

Este m~todo tiene como finalidad conocer :a ~asa d~ 

interés a la cual tendríamos que aplicar la inversión para 

generar los flujos de fondos obte~idos por el proyecto. 

Para este método utilizamos también, los flujos de 

fondos obtenidos y los aplicamos a Ja siguiente ec~ación: 

__ F_I __ + __ F_2 __ + __ F_3 __ + ....... 
u-n• u-u• 11-11~ 

+--F_n ___ 1 .- O 
(1-1)' 

En donde: 

Ft • Flujo neto del áño T 

: Inversión Inicial 

n • N~mero de periodos Ca~os> 

considerado$ 

y despeJando Ci > obtenemos la !asa Inlerna de Retorno 

Anual. 
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Interpretando el resultado obtenido, se puede concluir, 

dependiendo del mismo, que la inversión produce renéimientos 

a esta tasa de interés, y que sólo ser!a recomendable no 

1nvert1r en este proyecto si se cuenta con otra posibilidad 

que produzca mayores intereses. 

'·" .:·:'":\:..:.-:·: 

Analizando los resultados anteriores se obtiene los 

Slgui~ntes t~é:c~dor~s: 

T1empo de recuperación de la invers~ón 

- Rend1~1er.to de la inversión Cbasado en el valor 

p;esente> 

~ Tasa !n:~rna de rend1m1ento 

:r:. DESCR!PC!ON DE LOS 7 PASOS 

Cor. e! f1n e~ pod~r aplicar lo~ ~~~odo~ de Análisis es 

necesar:o !levar a ca~o los $iguientes ?asos: 

Paso ~~~er~:n3r :a 1nversió~ !~tc:a! requerida: 

Esta inversión 1nic1a: no sera solamente el Gasto por el 

Ei:; . ..:1?0 aCc;,~tr:C•), ~:r.o el des.embols.o req·...1er1do para el año 

cero <l!amai!o tam~ti~ flujo cero) y estari compuesto por ~l 

C?Stú ¿e a¿qu~s:ció~ del hardware y soft~a~e de :a r~d. por 

los gastos c!e cm?ortación Cen su caso>, asesoría, 

C3?a~~~ació~ y ¿~~~rro!lo d@l nuevo s1s:~mn. asi como su 

in~talac1ón, constdeta~do el impacto e~ impuestos, etc .• 

menos !os c0~~os evltables, es d~cir a~uel:o! gastos en los 

que ya no será necesario incurrlr; ademas de restar tamb!én 



los ingresos ad1c1ona!es por el valor de salvamento del 

equipo que se ree~plaza <en su caso>. 

Paso 2. Es~a~lecer la duración de la vida útil del 

proyecto: A partir de la definición del período en que 

f4ncionarán los comµonentes de la red, habrán de establecerse 

las variaciones en el movimiento de los fondos y el valor de 

salvamento de la misma. Este dato puede requerirse al 

proveedor del equipo o aplicar la experiencia propia. si se 
' 

tiene, para no hacer una burda éstimación. 

Paso 3. Determinar el valor de rescate o salvamento: 

Debido a que al finalizar la vida útil del proyecto, la red 

de area local adquirida sigue teniendo un ci~rto valor, 

debemos considerar que en el último año se rescatará su valor 

de desecho. Al establecer este valor se debe considerar el 

año en que vaya a éesecharse, ya que no es lo mismo ahorn que 

dentro de 5 o 10 años. 

Para establecerlo se recomienda suponer una depreciación 

del 10% anual o preg~nlar al fabricante sobre la posibilidad 

y el valor de recompra. 

Paso 4. Ca!cular el movimiento o flujo de los fondos: 

es:e paso es el mas importante de todos, ya que s~ra la bas~ 

fundamental del a~•l1s1s. Para llevar a cabo este cálculo 

será nece5ario <si el caso lo amerita> requi~itar los cuadros 

do "An•lisis de Equipo y Paquetes", "Resumen de Anil1s1s de 

Equ1po y Paquetes"". ""Fl.i;o de Efectivo" Canexo Al, tomando en 

cuenta los costos evitables, tales como el personal que se 

elimina al intro¿~c1r el nuevo sistema y cua!quier otra 
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ahorro o 1ng•eso adicional Cnuevas com1s1ones o utilidades 

por un nuevo servicio. etc.>. 

Estos f:uJos, generalmente necesitan ser ajustados por 

depreciación, cargando a resultados anualmente el porcentaje 

que corresponde y teniendo en concreto un impacto del 50% en 

impuestos que debe ser •Justado al fluJo de cada periodo. 

Tambiér. habra de llevarse a cabo un ajune de impuestos 

por concepto de mantenimiento a la red, rentas u otros cargos 

a res.ultadv~. 

Esta ldbor de analizar el impacto de los Gastos y 

Ahorros deoero ser el primer punto a reso:ver. para lo cual 

deberá utilizarse e; Cuadro de Análisis de Equipo y Paquetes 

y el Cuadro ¿e R~s~m~n correspond1ente. 

Caracterist1cas dé los tres Métodos de Anál1s1s considerados: 

Con es:e m&todo podemos visualizar rápidamente cuanto 

Para ello sólo es necesario obten~r el promedio de los 

fluJo~ d~ fondos y'ct1vidir entre éste la inv~rs1ón inicia!: 

Inversión 

T.R. • --------------------

Promedio de Flujos 

.:i:2 



Este promedio generalmente se obtiene anualmente, pero 

puede ser mensual o diario; y sólo debe ser aplicado si es 

positivo, ya que de lo contrario no conviene aplicar ningún 

método sobre Flujos Negativos <es decir, siempre Pérdidas>. 

El principal defecto de este método es que no considera 

el valor del dinero en el tiempo, pero nos da una muy buena 

idea de la bondad de un Proyecto a Corto Plazo. 

Con es te método si se toma en cuenta e 1 va 1 or del 

dinero, y lo que se hace es descontar (traer al valor 

presente> los flujos de fondos (beneficios menos costos) a la 

tasa definida anteriormente como el costo porcentca l 

promedio. 

La forma en que se descuenta cada flujo es dividiéndolo 

entre el factor de descuento Cl • i JN donde i es el costo 

porcentual promedio y N es el año al que corresponde el 

flujo. 

Una vez calculados los flujos descontados <que deben ser 

anotados en el cuadro de flujo de efectivo> deben sumarse. 

para obtener lo que se llama valor presente de las 

utilidades. 

A este valor presente de las utilidades se le cesta la 

1nvers1ón obteniéndose el Valor Presente Neto, es decir las 

utilidades o pérdidas en valor presente. 
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Por ultimo para obtener un indice que nos indique cual 

es .,¡ :lenCim1ento de la Inversión !R. l. l, dividimos este 

valor presente neto entre la inversión: 

R. I. 

Inversión 

En el caso de obtener un Valor Presente Neto negativo no 

tiene caso o!>'.ener el Rendimiento de la Inversión ya que no 

nos proporcionara información uti l. Sin embargo, uto no 

quiere decir que no podamos usar el Valor Presente Neto para 

comparar con otro tipo de :nversiones.que quiza· obtengan 

peores resulta dos s 1 endo indispensable - escoger alguna de 

ellas. 

Sugerimos aplicar este método para evaluar redes grandes 

y medianas.. 

A: :gua: q~e el mi,>~odo d•l Valor ?resente también en 

éste se considera el valor ¿el dinero en el tiempo: sólo que 

o:in es~e caso la finalidad es conocer ta tasa a la cual 

tendrí•mos que aplicar la inversión para generar los flujos 

de fondos que e! proyecto en evaluaoón produce. 



Para este metodo se utilizan ta~btén los flujos de 

fondos obtenidos en el cuadro de "FluJo de Efectivo" <renglón 

"Neto", anexo Al, aplicándolos a la siguiente ecuación: 

__ FI __ + __ F_2 __ + __ F_3_+ ....... .. 

( 1+111 (ltll1 (HIJ3 , 

+ __ F_n ___ I = O 

lltll' 

En donde: 

Ft •'Flujo neto del año T 

• Inversión Inicial 

•Tasa interna de retorno Cinc6gn1tal 

n • Número de perioéos <oñosl 

considerados 

Debe tenorse cuidado en interpretar bien los resultados, 

considerando los periodos y el interes en etapas de tiempo 

análogas, esto es, si se habla de años debe hablarse de tasas 

anuales y si se habla de semestres se hablará de tasas 

semestrales. 

Co~si~er¿~ :os factores d~ ~iesq1); 

Como ~!timo paso del Análisis do Costo/Beneficio se 

deben considerar los riesgos. Así como una inversión puede 

prometer e~orm~s utilidades, puede también implicar rt~sgo~ 

im¡:.vrtantes. como lo son un mantenimiento deficiente. !a 

carencia de las refacciones adecuadas, la descontinuación de 

la linea adquirida, la posibilidad de un retraso sensible en 

la entrega de e'uipo, la no aprobación ce! Proyec~o por par!e 

de la emprersa o el retraso por la falta de colaboración de 

los usuar1os. 



~odos estos factores deben ser considerados er. el 

d1agnóst1co al evaluar consecuencias 3dversas (segün está 

establec1do en ésta Metodolog;a de Aná:1sis de Alternativas), 

pero deben vigilarse una vez más en este estudio los riesgos 

correspond!entes a la re~ de a:ea :ocal que se p~et~ndan 

aCquir1r~ 

Por lo que respectd a !os factores de riesgo, se evalúan 

cor.forme a ¿qui pasa si se presenta falla en alguno de los 7 

niveles del modelo OSI?. 

En cuanto al Factor de ~1esgo, éste >iempre debe ser un 

va!or entre y 5. denotando las probabilidad de que sucedan 

los FluJoS constderados. 

JeOe tenerse mucho cu1Caéo al a?!1car este método ya que 

no es fácil definir Jos Factores de Riesgo. 

CONCLUSIONES DE LA METODOLOGIA: 

Una vez aplicados est~s 7 pasos se contará co;. la 

información necesaria para decidir s1 la red de •rea local es 

conven1~nt~ f:nanc1eramen!e o no ~ara la empresa. 

Naturalmente, lo mas importante sera aplicar cada Par,o 

~on l~ prof~nd1dad que el caso requ1~r~ y toma~ la ¿~c1,i6n 

final basados en la i11formac1ón mas veraz posible, ya ~u@, si 

no se cuenta con dato~ rea~~s. de nada se~vir~ el a~~:car el 

metodo de análisis mas sofíst~cado. 



6.2.- FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA 

El presente sistema fue desarrollado en Clipper, el cual 

es un leniu•je que permite un eficiente manejo de bases de 

1atos, ademas de que contiene utilerías que facilitan el 

desarrollo de los sistemas. 

As! mismo, la información que cont:ene lo base de datos 

correspondiente al c~tálogo de redes de área local, fue 

obtenida de una investigación de mercado realizada en 'el 

segundo semestre de 1989. 

En términos generales, el sistema esta constituido por 

catálogos < todos indexados y programas. subdivididos en 

menús, reportes y pantallas. 

La forma de utili1arlo es lo S'guiente: 

Disco Flexible: 

Estando apagado el equipo, se inserta el disco flexible 

contenienco el sistema en el manejador de cisco A, se cierra 

la compuerta y se enciende el equipo. 

Disco !>uro: 

Una vez encendido el equipo, se inserta el disco 

flexible conteniendo el ~islern~ en el man~;ador de ~isco A y 

se teclea lo siguiente: 

C>MD S!SLAN ¡,,¡ 

C>CD SISLAN [<,J 



C>COPY A:•.• l<~J 

C>SISLAN ( c~J 

6.3.- D~SCRIPC!ON DEL SISTEMA 

La primer pantalla es el menú de inicio y contiene las 

~iguien~es opciones: 

llMantenimiento a catálogos 

2>C•~tura de datos que definen a la emp.resa 

3lAnalisis de selección de red de área local 

4>Rec o Redes seleccionadas 

5 >Uti lerias 

•lFin 

El procedimiento da inicio al seleccionar la opción l. 

!a cual despliega la siguiente información: 

llDatos propietario 

2lCatálogo ce red~s de área local 

3>Clasificación de parámetros 

Datos del propietario: 

Se utiliza para dar de alta las datos de! duefto del 

$ts!e:na, es decir, del proveedor que real izará el a:iit! is is· e~ 

selección de red de área local, dichos datos son: 



Nombre 

Clave 

Propietario 

Dirección 

?oblación 

Teléfono 

Teléfono 2 

Año de ad4uisición 

Semestre 

Y cuyo próposito es únicamente para contro: ~e: s:;:~=• 

Catálogo de redes de área local: 

Está opción, despliega una pantalla que pe~=:~e ~••:::•~ 

los movimientos de Alta, Baja, Cambio y Cons~::~ :1'•: 

redCes> de ~rea localCes> que se quiere evaluar. ca;:~rsn~: ~ 

modificando los si~uientes parámetros: 

Marca 

Modelo 

Modelo 

Topología 

Tipo de cable 

Velocidad de Transmisión 

Número máximo de nodos 

Longitud máxima 

Protocolo 

Tipo de transmisión 
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Precio 

Los cuales son los parámetros minimos necesarios a 

n"estro criter•o, que se requieren evaluar para seleccionar 

una red de área local. 

Clas1f1cac:ór. ce parametros: 

Así mismo, para dar secuimiento 

evaluación. es ~e(~~ar10 asignarle un 

al procedimiento de 

peso a los parámetros 

que se utili:an en el análisis cualitativo de l• red de área 

:ocal, el rar.go de valores para asignar, d~be estar 

comprendido entre l y 5, en donde "l" significa que es un 

par!metro GU• :Z?acta poco en la decisión final y "5" se 

aquel parámetro que representa un aspecto 

fundamental en la evaluación. 

Este rango es el que hemos encontrado más a~ecuado para 

realizar el ana~:s1s cua!itativo, pue~ valores más pequeños 

hacen imprecisa la evaluación <bueno. regular y malo por 

ejemplo> y va~c~es ma~ grandes ocasionar. ~ue s~ ?t~rda la 

claridad ¿el proceso. 

Reportes: 

Los repo,tes que oe obtienen en este módulo. son los 

siguientes: 

Impresión de datos del propietario 

Impresión Cel catálogo de área local por clave 

lm?res1ón de los parámetros valorados 
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Seleccionando la opción 2 del men~ principal se accesa 

la siguier.te pantalla: 

Captura de datos que definen a la empresa: 

Es una pantalla que tiene la finalidad de dar de alta· a 

la empresa a evaluar, asi como capturar los datos reales que 

la caracterizan y que son los siguientes: 

Area en metrosºcu~drados que ocupa la empresa 

Número de pisos que ocupa 

Horas hábiles 

Nümero de usuarios 

Nümero de transacciones 

Tamaño de :a transacción 

Velocidad de captura ?romedio de los capturistas 

Actividad principal <Captura. Desarrollo, 

Transmisión de datos> 

Se cor.:inúa con la opción 3 del m~nU princi~a! Caná!is1s 

de selección de red ée área local> la cual desp!iega el 

s1gu1ente rr.o!!'nU: 

l) Valoración del 

2> Va?oración de 

3> Valoración de 

4) Val orad ón de 

5) Reportes 

. ) Fin 

mocelo i<!eal 

alte:""na~1vas 

alternativas 

a:ternativas 

.,.! ' 
-"'·-

del caso de tstudio 

en forma cuan~ita~iva 

en forma cualitat:va 

<Anál lSÍS de Riesgo> 



Valoración del mode!o ideal del ca<o de estudio: 

Este programa calcula el modelo ideal del caso de 

estudio, presentando los siguiente~ datos: 

Area en metros cuadrados que ocupa la empresa 

Número de pisos que ocupa 

Horas hábiles 

Velocidad de transmisión min1ma necesaria 

Número máximo de nodos necesarios 

Longitud máxima 

Topologia r•comendada 

Valoración de alternativas en forma cuantitativa: 

<cale> 

<cale> 

Ccalc > 

(cale> 

Esta opción muestra una pantalla que contiene todos Jos 

gastos y recuperac1ones, los cuáles deben ser calculados a 

valor pre~ente para que la evaluación se vuelva homog~nea, 

los parámetros cuantitativos que se consideraron son los 

!>iguii;-ntes: 

Costo 

Mantenimiento 

Vida út11 

Instalac1ón 

Deprec1acíón 

Valo:· de recuperación 
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Es necesario aplicar las ecuaciones que se encuentran al 

inicio del preser.te capitulo a los datos que se tienen y 

capturar los resultados en esta pantalla. 

El sistema reali~a'á la suma de los valores capturados 

ppr red de ár·ea local y almacenará los totales en el catá)o¡o 

de redes de área local. 

Las alternativas que obtengan la sumatoria más baja 

tendrán más posi~1l1dades de ser seleccionadas, pues son las 

más económicas. 

Valoración de alternativas en forma cualitativa: 

En Asta opción se capturan los niveles de satisfacción 

de los objetivos y el sistema multiplica dichos valores por 

el valor asienado a los parámetros en la opción 3 del menú 2 

'"Clasificación dt! parimetros'', posteriormente suma el 

resultado y lo almace~a en el catálogo de redes de área 

local, para ser utilizado en la última parte de la 

evaluación. 

Los valores a capturar en esta pantalla deben e5tar 

entre un ranga de "l'" y "5", par las ra2anes expuestas 

anteriormente. 

Aquella alternativa que obtenga Ja sumatoria mas alta es 

la qu~ satisface en mayor grado los objelivos. 



Valo.ración de alternativas <Análisis de Riesgo): 

La ültima parte del análisis trata de ovaluar los 

rtesgos con base en ¿Qué la 

probabilidad de que suceda una falla y la graveda~ de que 

ocurra, a<;ui también los rangos de evaluación son en!re "1" y 

"5". ya que se realiza con base la •xper1encia de! evaluador. 

En ésta pantalla se muestran las redes de ltrea local 

desde el punto de vista del mode!o OSl, por lo que se captura 

la probabilidad y la gravedad de que fa l '.e la red en alguno 

de los niveles. Si cualquiera de las dos 6 ambas son nulas, 

se a~1gna un valor de 11 1 1
'. El sistema multip!icar~ ambos 

val ores y el resulta do 1 o sumara, almacenándolo en el 

catálugo de redes de área local. Aquella alternativa que 

obtenga el menor resultado en ésta pantalla, será la más 

recome-ndab1e. 

RPpnrtt>i:;: 

~os reportes que se obtienen en éste módulo, son 

los s:.g~1entes: 

Impresión del modelo ideal 

~m?ft<$ión dei c:tn~l i Si.~ cua:1t1:atlVO 

Impresión del análisis cuanlitativc 

Im;.ir 1~$ l ón del análisis de r1~sgo 



S•leccionando la opción 4 del menú principal 

el siguiente menú: 

l l Al ternal i va re.:omendada 

2J Reporte 

•l Fin 

Alternativa recomendada: 

·se accesa 

' Esta opción accesá u~ programa que muestra p•>=- panlal la 

la<sl alternativa<sl de red de area local que, d~ .é31CUerdo con 

el análisis realizado, se recomiend•<nl para el modelo <le 

empresa propuesto. 

Reporte: 

Esta opción emite un 1 i stado que con! 1 ene la ( 'S l 

a !terna l i va ( s l de rec de área loca 1 que, de acu,.. :do con e 1 

análisis real izado, se recomienda<n> para el 

em;.resa p.ropuesto. 

Seleccionando la opción 5 del menú principal. 

el siguiente menú: 

Uti !erías 

1) Respaldar :.nformac ! ón 

2J Recuperar información 

3) Formatear 

4) Directorio de A: 

•) Fin 

modelo de 

se accesa 



Re$paldar ínformac1ón; 

Permite copiar las siguientes bases de datos que 

constituyen al sistema de disco d~ro a disco flexible: 

SICATESC 

SICR!ESG 

S!CTLANS 

SICTPARA 

SICVALOR 

SIEMPRE 

SIMODEL 

SlPARAM 

SI PROBA O 

Recuperar infor1nación: 

Permite copiar las bases de datos referidas en el 

párrafo ant~~1or de disco flexible a disco duro. 

Formatear: 

Ejecuta el comando FORMAT del sistema operativo. 

D!:-ec'.ori•J de A: 

Mu~stra d:r·ectorio de A:, eJecutdndo el comando DIR del 

s:~~e~a ope~ativo. 



La ut1l1dad de la opción 5 del men~ principal sur1e de 

la necesidad de revisar el contenido de los discos flexibles 

antes de e~ecutar el respaldo o la recuperación de las bases 

de datos, srn abandonar el med1oambienle del sistema de 

s~lecc1ón de red de área local. 

Todos los menus y panta:Jas cuentan con las 

instrucciones necesarias para su funcionamiento. 
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"I . - COllCIJJS CONll:S 

~:I desarrollo lecnol6r.i<:o en el área de las cornunicacjonf!~ 

ftS lo QUft ha transfor•1do, entre Otros factOrftS, la l!Cono1J1[a y la 

sociedad mundiales. 

~:J ••mejo de la inforuci6n es lo que ha 190livado e•los 

ca91bios. 

l.a tou de decisiones en una e111pre~a depende de 1 u 

inteirridad dr. la informac:ión que posee. 

· "I impacto final de Ja decisión depende de Jo efici•nte que 

sea el a1anr.jo de dicha información. 

· 1.a información es poder, sie11pre y cuando esté en el luf!ar 

y Dlomento adcc:uados. 

Aclua hu ente toda!' J as cmprc~us, pequeñas o r.randes, 

necesitJn tener un apoyo eficiente y confiJble para la toma de 

dccjsioncs, es dec:ir, un correcto manejo de su informaci6n. 

J.a tccnolotrla recomendada para darle a la información los 

atributos que exir.e en su manejo, es Ju qu<' nos brindnn las redes 

dr. ~ rr.» l oc: al ( l.ANs >. 

t-:1 l i po de l.AN que re qui ere una rmprcsa depende de 1 as 

noc:asidad~s p~rticular~s. 

· l.a selección de la mejor alternativa dcprndc de 

l~l número de nodofi. 

l.u di~tunc:iu entre nodos. 

Dim~nsi6n del ~rea fisica ~n dond~ se instular6 la rftd. 

VolGmcn de Lranhuccio11cs entre nodos. 

l l9 



J.n¡iso minimo r.nlf'e In r,r.nrrndón de la inrormación y su 

lln¡¡ada al punto destino. 

Kl lipo de aplicaciones que se eslin manejando. 

~:1 nümnro dn usuarios que uti lit.aran la red. 

·JO utili7.ar un¡¡ J.AN C!. menos costoso que enviar infor·muci6n 

dn un lado a otro dn un~ nmpresa en forma pedestre. 

• l.n inslalnción dr. l./\Ns se incr~menl• en la actual idnd y el 

' 60% di! todas las emprr.sas (p,randcs o pP.queñas) planP..in comprar 

l~Nh para el a~o de J990. 

-Virtualmente cuulqulcr cmprrsn de cualquier lipa requrrir6 
, 

estos sr.rvir.ios, ;,Por qué'?, es s.implc. Do!i. áreas comunP.s J toüas 

J ns emprcsaS están tcni cndo el ''Boomº dt- roncclarsf" con l.ANs. la 

oferta y la <Ir.manda. ~:n un mundo cada vct. más competí tivo, donde 

Ju ericicnciu en la admini!.Lración de Ja inrormaci6n es la 

diferencia P.ntrP. tomilr dP.cisíoncs correr.tas que impl iqut?n un 

uumcnlo en la utilidad. 

· Con bus e en J as con el us i enes untcri or·e!. podt>mo~ nf i rmar qu~ 

r.l futuro de las )./\Ns r.s prometedor, pues para l!Hl?., c:er•:a dP. la 

roilud de Jos prorr.sionulc~ en iníormálic" a nivrl mundial, 

o:;t.:irán manejando la inform..icii>n a trJVÓ!i de J.ANs, O vrH:cs m;ls 

r¡ur. el porcP.ntaje dr, la dP.cada de los HO's (fíP,Uras 1.L, 1.?. y 1.J). 

l?.O 



MICROS EN 1986 

MACROS Y MINIS 
94% 

Nª de MICROS : 22,735,000 

MICROS 
6% 

FIGURA 7.1 



MICROS EN 1989 

MACROS Y MINIS 
79'1 

N~ de MICROS : 51.580,000 

FIGURA 7.2 



MICROS EN 1992 

Nº de MICROS : 92,919,000 

MICROS 
489.í 

FIGURA 7.8 
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Adyancl!llel: 

Al11orll•: 

AllP li f lcador: 

Amo l i tud 
llodu lada: 

Anr.ho de llanda 
(bundwi lh) 

8. - 61.0SAltlO 

CAi 

Solución de red Jocal de lle•l~tl l'ackard, 

basada en U.hernel. 

Una secuenci;a tinila de pasos, dirliridos a 

realixar una larea especifica. (aélodo de 

soluci6nl. 

l>isposllivo que "eleva" Ja pol.,ncia dP. una 

señal. UliliY.ado para prevenir la alenuaei6n 

(deterioro> dn las señales transmitidas. 

Mélodo de añadir información a una señal 

electrónica, donde la amplitud de la onda se 

cambia para lograr la información en cuestión. 

1.a di rerencia entre la rrecuenci a más al la y 

Ja más baja de un canal de lrunsmi si ón, 

<lXPresada en llerti 01:1. • delos por segundo). 

Una mP.did.i de la <:opacidad de inforir.adón dP. 

un <:anal de lransmisión. ~:l ancho de banda 

varia de ar.unrdo con el tipo y método de 

lransmi$)Ón. 

12?. 



Ansi: 

Al'Cs: 

Abreviación de "Aaerican Natlonal Slandurds 

[n$li tute". Una or«1tniY.ar.i ón vol unturi a que 

ayuda a definir estándarc• y que también 

representa a los ~.U. en la OrRilnl~aclón 

Jnlernacionnl de ~:stándares < CSOl. 

Abrov iación de "Adv•1nced l'roirra11 to l'rojfram 

C:om111unication". APl'C es un protoi:olo "peer-to

pccr", definido por JllM <y ahora tambilm purle 

dn $AA>. No está restrinffido a 

mi crocomp'utade>ras ni 11 equipo J llM. Ucfi ne· un 

conjunto de verbos <mapnados y básicos) para 

que dos dispo"sitivos puedan Jor.rar unu 

11 c:onvcrsación'". en la cual no existe una 

jcrarq\1fa maeslro·csclavo. Exist~n ya diversas 

imp lcmentac iones de Al'l'C para 

microcomputadorJs. Bajo el léxico !llM, para 

que un di•posilivo sea cnpa~ d~ ''hablar 11 APPC, 

dobo tener una c~lonorla do unidad lófflca 6.a 
(1.\16. ~) Jior )o que frccuentemcntr ambos 

tr.rminos son us~dos como sinónimos. 

Sip,la• de "Appliculion Proerum lnlcrfacr•". En 

p,encral, lodo el p,rupo de funciones o 

procP.dirniP.nto,;, ~ue se invor.~n dr.~d~ un 

prop,ri.1m'1 de apJ icu.c·ión, pura uli 1 i1.ar un 

software de base. Por ejemplo: Al'ls pard OS/2, 

APls pdrd un cierto natcway, ele. 



Archive SerY1!r: 

ARCnet: 

ASC:ll: 

As lncrona, 
·rransmlsí6n: 

Atenuación: 

Un server .enrocado a reali~ar respaldos. 

Nombre de un producto de Novell de liberación 

para l989, que inte«ra en un P.quipo dedicado, 

el sorlware necesario para real i v.ar en ror111a 

autoaática, respaldos de uno o aás servers. 

Abreviaci6n de "Allached Resource Co111puter 

Network". Creada por llalapoint. Trans11ite a 

?..b Mbits. Muy ulili7.ada en el mundo debido a 

su bajo costo, confiabilidad y 

versatilidad del cabiendo. 

Sil!las de "A1mriciln Standar CodP. for 

l nfor11at ion lnterchantre". forma r.s tándar de 

codificar los caracteres en un patrón de ~ 

bits. ~:l ASCIC extendido utiliza ll bits, y 

lop,ra codificar en ve• de J?.8 patrones, ?.b6. 

~·orma de trans•i si ón que no requ i er<' que e 1 

rcc:cptor y el lrnnsmi sor mantenp,an en 

''sincronla" ~us relojes. Pnro a cambio, ~e 

deben "colocar" bit• antes y drspu~s del 

<:uruc:l~r pdrJ qu~ el rnc~ptor lo reconoxca. Ks 

mi.as hura to que 1 a lransmi si ón síncrona, pf'ro 

menos C?ficicrnte. 

fluduc:c,ión en lu potencia de unu señal 

clic:lricu duranle la lrun•mi•ión, medida en 

de<:i bn lP.s. Opuesto Q flanandJ. !.os dncibe lns 

son medido• rn rsculu lop,urllmica. 

l:.!4 



!lalun: 

ll•utk-End: 

llascbond: 

ii'oudio Cbaud>: 

lfll 

Or.I intrlós "HuJancP.d-unb.JlancP.d 11
• Dispositivo 

dll tJmaño reducido. utilizado para poder 

conectar un medio balanceado (cable comdnl) 

con un medio no·bJianceado (par lren~ado). 

~:n p,eneri. 1, software o har·dware que ac:lím sin 

visto (alras), es que 

transpJrnnte para el usuario. l~n un mJrlAjador 

de h~sc 
1 
de datos <:>aMS > se dPnomi na ns í ;, 1 u 

parle del software que se. entarp,u de 

seleccionar, orden~r. indexar y en RenP.ral 

mancj~r la informacj6n. Ver Vront-Knd. 

f.as redP.s local P.s. ~e acuP.rdo con e 1 uso del 

canal, pueden ser de tipo Bascband o 

llroadband. En el primer CilSO, todo el ancho de 

t)undu dcJ canal, se utiliia para enviar datos, 

por lo qu~ el mu:t1~lexajn se rnali~a por 

división de tiempos. 

MP.didJ de velocidad ée tronsmisión de datos. 

J.a vcJocddnd en baud;os es ÍP.Uill al númt'r·o de 

vr.c:r.s qun c.1mbíu t.:i condición de: l•l l ínP.il por 

~e~undo. A vcJocjda¿r5 ~aja5, lo~ l1uud10~ y 

los bits ·por·sP.P,L:.nCo. son lo mismo, Sin 

cmbarp,o. cuando Ja velocidad 4umenta, por cada 

b~udio son r.odiftr.aéos v~rios bits, por lo QUP. 

dejiln de srr sínón1Dos. 

L25 



llit dn paridad: 

lllindaje: 

llNC: 

lloot: 

lloot llcmoto: 

llps: 

Método sencillo pura detectar errores en la 

lran•mí•i6n. Se aP,reea un bíl en •o• o "l" 

dopendiendo del número de unos qur. tenP,a el 

patrón a enviar. CV.r,r. si trabajamos paridad 

par y en el patrón oriP.inal existen 3 unos, el 

bit de paridad irá en Jl. 

~l proceso de proter,er un cablr. con un metal 

aterrizado, de tal forma que las sefiales 

elóctricil.s 

externc.1s. 

ó las r.:adiélciones 

no puedan interferir 

transmisión dentro del cabln. 

maP,néticas 

con la 

Conector utili•ado en Jos extremo• de Jos 

cables coaxiales CUayonet. Navy Connccli6nl. 

l'roccso de inicia} izct<·ión que c·onsisle en la 

cury,ü en memoria de los pror,ramns necesarios 

para encender la computadora. bajo r.l léxico 

IUM, l PI. ( [ni ti al Pror,ram l.oader l. 

l~n una red, proccho de ~ncender una estación 

de trabajo, h~cicndo el PHool 1
' dc~de el 

snrvr.r. 

Abreviación de 11Hi ls por s~r.undo". l.a unidad 

de mcdjda de velo<!idad dr transmisión mhs 

utili~Jda. Kn redo~ lo~alns lo m~~ fr~~u~nt~ 

es hahl<ir dl' Mbits/ser. Cmer.a bils por 

scr,undo >. 
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BSC: 

Broadband: 
1 

Brouter: 

Cable coaxial: 

Cable 

Null Moden: 

Caché, cachintr: 

Abreviación de "Hinary Synchronous CharaclP.r". 

Un ml!todo arcaico de transnitir datos creado 

por Jllll en 1964. 

Dispositivo que peraite enviar los "frames" de 

una red a olra. 

Tipo de red local en la cual el ancho de .banda 

del bus es dividido, utili~ando canales de 

vo~. datos y video por lo que el multiplcxaje 

se rcaJi~a por división de frecuencia. 

Un bridP,'~ qur. tiene algunas funcionP.s · dr. 

ruleador (yuxtaposición de bridy,e y roulerl. 

CCJ 

Un tipo de cable eléctrico en el CUll] un 

alambre sólido de metal <cobre> es cubierto 

por un aislante. todo lo cual a su vez. P.S 

prolel!ido por una mal Ja de metal cuyo eje de 

curvatura coincide con el del alambre, dr. ahi 

el nombre de coaxial. 

Un cable RS-232 en el cual lus patas ?. y ~ 

están invertidas. haciendo ver a las dos 

co~putadoras a las cualP.s r.onecta. como si 

tran~milicran a través de raodems. 

~n computadoras muy rápidas , la mnmoria caché 

tiene como objetivo suministrarle los datos u) 

procesador a la velocidad que los solicita 
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Canal: 

Carricr: 

CC!'l'"l'; 

<,sín retrasos>. l'ara tal dec:to, dndo que la 

lll!llOria cachii es de ~nor tam.ii\o que 1 a JIAM 

ordinaria, trata de "saber" que datos son los 

•ás usados. <A el porcentaje de aciertos •e le 

llall'1 "llil-llatío"l. l'or si•ilitud, hacer 

•c•ching• de disco, es la larea de lener en 

RAIC los sectores aás utili~ados de disco, 

ar,íli2ando su manejo. 

Un camino flsico o lógico que permite la 

lrnnsmisión de inrormación. 

(portadora> Una form.i de ond.i continua 

<normalmente eléctrica> cuyas propiedades le 

permiten ser modulada o alterada por una 

ser,unda señal que "porta" información. l.a 

portadora en si misma no lleva información 

hasta que es alterada de alr,unu formu. }:stos 

cambios son los que traen lu información. 

~:s un acrónimo pura el nombre en francés 

"Comílé Con~ullali f [nlernationul de 

·reler,raphique et 'ff')ephoniqu .. '' del romilé 

consultivo inlernarional d~ l~lcr.rafia y 

·l'clafonia. ~'ijil osliindarc5 intP.rnacíonillr.s '"' 

comunicaciones. Esl& en Génova~ Sui~a. 

l?.0 



Colisión: El resultado de que dos o más estaciones 

traten de u•ar simultáneamente un medio de 

transmisión (cable> común. Después de una 

colisión la transmisión se corrompe y hay que 

reintentarla. 

COS: Siglas de "Comission far Open Sys~ems
11

• 

Comisión de diversos fabricantes americanos de 

computadoras, cuyo objetivo es agili~ar las 

imple~cntaciones del modelo ose. 

CllC:: Cycl ic ' Hedun.dancP. C:hnr.k. Cód iffo du detección 

de errores. Se basu en reuli?.ar una división 

del patrón a enViar entre un número binario de 

X bits. El residuo de la división lo une al 

númP.ro. Del lado del receptor se reali•a la 

operación contraria y se verifica si Jos bits 

han llegado correctamente. 

CSMMCO: Siglas de '
1Carri cr Se ns e Mulliple 

Acces5/Collision Deleclion". Ticnica utili1ada 

p11ra cnv~ar scfiales dentro de unn red locnl. 

~l cables~ utiliza por ''comp~tencia'' y cuJndo 

una tarjeta detecta solo la parladora, empieza 

·J. transmitir, pe?ro dr.be SP.ffui.r asc:uchando por 

si ocurre ulr.unu colisión l>e ser así, 

·requiere h~cr.r unJ retransmisión. 
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llata 1.ink 
nlvnl dn: 

Oatagr..ima: 

r!liasr.: 

llli2: 

l)C~:: 

(01 

Nivel ?. del modelo OSC. En este nivel se araan 

los "framctt" y se vcrifjca.n errores 

transmisión Cusu..ilmente a través del CRC>. 

Un método de transmisión en et cual las 

sec:ciones de un mensaje son trans•ilidas en 

cualquier orden y el orden correcto se 

rceslablcce en la rslación que recibe. Usado 

en redes de conmutación en paquetes. 

lnformalmenle ha sido reconocido como el 

lcnp,uujc que surp,e df' los productos dllase·lll, 

[ 1 ¡·plus y dliase·!V, asi co•o de los 

principal e• clones: Clipper, QuickSi lver, 

Foxbase y dll ·XI .. 

Manejador de bases de dalos de JllM para 

amtiicnlcs MVS Cmuinframesl. Uliliza SOi. y 

úofine en si mismo un lenP,uajo estándar. 

Sip,la~ de "Dula Communicalions ~:quipmf'ntM. En 

Ju tcrminolop,la c-nmün co: sin6ni•w de modc•. 

Müs formalmentP. 1>n: P.S el equipo que se coloca 

enlre los dispositivos terminal"s conn y la 

rnú. 
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lle r l cr. tómc tro: 

O ll' Switch: 

Dirección: 

llMA: 

llNA: 

on:: 

llcrramicnta ulil b.ad<i puru verificar problemas 

en el cableado. un derlectómctro cnvln un 

pulso elcclrico al cable y espera por su 

reflexión. un buen cable "º hay 

retlexioncs, lo que sip,nifica que no hay 

cortes ó cortos. 

Si¡¡las de "Dual-In line Packar,e". Cirupo de 

pequeños swilches que normalmente vienen en 

d is po'S i ti vos o tarjetas p;:ir·a ayudar a su 

confip.uraci6n. 

Un conjunto de números que i dcnl if i can de 

ruancr·a única una estación de trabajo en una red, 

una local it.f.ld de memoria, un polQUP.te de diltos 

viajando a través de una red, ele. 

SiP.las do 11 l>ircct Mcmory Accr.~s". Mótodo por 

el cual el procesador se "libera." de oitendcr a 

cada by le que se trunsmilc entre un 

dispositivo o prop,rama y l.:i memoria, por lo 

c:uar )a lrnn~misión se efectúa ~in su 

atP.nc:ión, tan solo para inir.iurla y 

terminarla. 

5i¡¡las de "Oiffllal N~lwork Archi tcrlure''. 

Arquitectura de comunicuciones de 

liquipment Corporation (DECl. 

Si¡¡las de "Dala "íerminul liquipmenl. J.us l'Cs )' 

las estaciones de trabajo son ejrmplos de 

un;s. Norm~lmentP. utilizadas junto COI\ uc~;s, 
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ECMA; 

~:rt.: 

1-:mu lac ión: 

i-:nrutamicnto 
dinámico: 

~:s taci6n de 
trabajo 

t-:stación 
rr.mota 

1-:s tac i6n 
sin riiscos: 

~:thcrt1et: 

lEJ 

Sllflils do "~:uropoan Computcr Manufilcturers 

Associat ion. 

Abreviación de 1-:lc:c:lronics industries 

A!-isociation 11
• 

J.u i mi laci ón de un di spos i li vo otro. 

Tipicamenlc, una PC acluundo como una terminal 

de un~ Mini ó M~infrume. 

Forma de enrutur mensajes a través de una red 

<no ncccsari croenlt~ una l.AN). Si una ruta no 

rsl6 disponil,)c o esth saturada, se escoge 

automtltic.imentc otr..i rula. NormalmP.ntr. una red 

dr conmutación de pucru~lc& tiene cnrutamienlo 

dinámico. 

Cualquier equipo conectado a unn red, con 

cnpncidad de procrho propin. 

En r,cncra 1, nombre que se 1 r da n 1 as l'Cs que 

&e c:oncclon a una red locnl a lrav~s de modem. 

Kstaci6n de trabajo que no posee diskettes ni 

di~cos duros. y que por lo tanto íorzozamrnle 

rnaliza un "boot remoto''. 

Kl csthndnr de tarjetas de red m~• conocido y 

sólido. Define unil velocidad de transmisión de 

LO Mbit~/scfl, uli lizando un pro tocó lo CSMA/Cll. 



~·Ar: 

fAT lndcxin¡¡ 

~·1>M: 

H"l 

~·ile Allor.ation Tabl•L Tabla de distribudón 

de archivos del si so lema opera l i vo. que se 

encuP.ntr.i en los primeras pistas de los 

diskettes y di seos duros y que J levu Ja 

rolac ión de los sectores usados por cada 

archivo Ca través de )iotas encadenadas). 

Caractcrlstica de Netware ~. l y mayores, b~jo 

lu cuaJ cada vez que- se abre cuulquicra de Jo!. 

archivos esp•:c: i f i cadas por r. l supervlS'or, 

Nrlware 11 carp,il 11 en memoriu lodu la lahlrt. de 

scctorr.s quí!' le· corrcspondn, uni l izando con 

c~lo, las búsquedas a los byles más alejados 

dol inicio del archivo. 

Siglas de n¡.•rccucncy 01vision Multlplexinp, 11 

bajo Isla técnica, el ancho dr banda tola! de 

un c~nal, se divide en varias bandas, cada una 

de el las capuz d<" manejur una sella! de 

información .. l(s to pP.rmi te r¡ue di Vf~rsos 

mcn~ajcs se envíen simul lianrél.mcnle sobre el 

mismo medio dr. transmisión. 
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Fibra O¡>tica: 

t-~i Ir. Snrver: 

~·[sir.o Nivel: 

lo'ramc: 

Un medio de lrun~m1si6n de dat.os que consiste 

de fibra de vidrio !y de pl~stirol. Una fuente 

luminosa Cf.EOs ó l.asers) emite un haz dn lu'l. 

que se va reflejando dentro del cable r.racias 

a los diferentes nrados de refracción P.ntre el 

material de la fibra y una cubierta de 

material similar. Aunque el costo de la fibra 

ha todavía rcsuJ la costoso y 

dificultoso r.l instalar fibra óptica r.n rr.dr.s 

localr.s. 

tomput<Jdora dt·dic:ada a compurlir los archivos 

que tiene almacenado~ en su<s> disco(~) ~nlre 

los usu~rlOS de unJ red loc~l. Hl ~ile s~rver 

puede' ser un equipo especial (scrvers :lC:CJM), 

un~ mic:ro <A·r. 386, etc.> o incluso en Jlffunos 

cu~os una Mini. 

El primer nivel del modelo OSI. lle fin~ las 

c:uructcristica!> dC"l medio de lran:smisión, 

vclo~idad, forma de codific:ar los bits, ntr:. 

Unidad de información del nivel i. Usualmente 

un framc consta de lrc.s parte~: Un llendf'r (o 

encabezado) qw~ t.ut1L i tHH! informar:1ón 

control, dirct:c:ioncs fuente y destino, f'tc. Un 

campo que contienn inform~ci6n y un c:~mpo d~ 

ene <vcri ficación de t?rrore!i.>. 

Número de ciclos por unidad dr tiempo. 

Normalmente medida •·n llcrt>. !llZ>. que ~on 
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f' ront-t:nd: 

Jo"ronl-.....S 
Proce5sor: 

•·u11 Ouple1<: 

Gannncia: 

(jateway: 

!lall'lluplr.x: 

!landshokr.: 

l!l>l.C: 

ciclos por sefl"undo. l.a •·rccmwcia es el 

inverso del periódo de una onda. 

~:n a•bicnlcs de bases. de datos, f!S el software 

que Je pre$cn\a la infor~ación DI usuario. 

llisposilivo encarfl"ado de "lidiar" con todas 

las coaunicacioncs. descarr,ando así de l~abajo 

al procesador central CCl'll). fon (1111( se 

deno•ina to .. unication Controller. 

Aqur.l l~ que pentite la comuni<:adón en ambo• 

sentido$ y si•ultáncumcnte. 

CGI 

Jncrcmcnlo en la potencia de Ja señal, 

normulmcnlc como resul lado de unu 

ampl i fi<:ación. 

l>ispo~ilivo que pcrmile conectar dos redes 

11 oc:a les o r.eográfi cas l con di ferenlc• 

protocolos. Un Gatcway c~mb\a al mP.nos, los 

protocolos dr. los primeros 4 nivr.lr.s. 

( lll 

Forma de lran~misión en la que amboh extremo!> 

pueden transmitir pero no ~imulthnramenle. 

t>roccdimiento preliminar, normalmente partn de 

un proloc:olo, para c~tnblrcer unu c;onil~dón. 

Sigl.is de "llif{h l.evel !lata l.ink Control". 

l'rotocolo est~ndar intcrnacirinal Cnivnl ~> 

para redes X.2~. 



llcadcr 

Ucrh <Jb:J: 

HU.Al'!: 

llub; 

ll·:~:~: 110:!. l : 

ir:~:~:-no:i. :i: 

J~ pnrtr. de unmenKajc. al inicio. que conlicnc 

direccion fucn\e y des;lino. número de mensaje 

y pos;(blcmentc otra información. 

Unidad de frecuencia. equiv11lenle a un ciclo 

por s;cgundo. 

l.cvel Link APls. Al'Is definidos y 

escribir 

aplic.-iciones que manejen formato de da tos 

3210, acccsando un Mainfra,..,. 

IJtili>:ado como sin6ni110 de repetidor o 

concentrador~ 

Acrónimo de "lnstitute of ~:lectrlr.al 

1-:lectronic Jo:ngincers ... instituto 

and 

de 

profcsionü.tas de más peso en el mundo. el 

comitP. uo;i del n:r:~: hil definido <y lo si¡¡uc 

haciendo) 

locales. 

diversos cstándares para redes 

Ucfinc un alp,orilmo de enrulamienlo de rramcs 

denominado Spanninr.·Trcc. 

Define dentro dC?l nivel :..?, t.1s tilrcas de 

inlcrfase con el nivel :i (denominado 1.1.<:: 

Lo¡¡ic:.il l.ink Control). 

lla*"udo en t-:thcrnr.t, define una forma df' 

¡>roloc:ol o basada en CSMA/CJ). El eslóndar 110?.. 3 

tiene diversas var·ianles (cable f!rueso, 

del¡¡.ido, pJr treniado y bro.idbandl. 



¡¡.;~;~; ·110?..4: 

u:~:~: -110:>. .5: 

1 

!ntcirridad: 

Cntcrrupción: 

Cl'C: 

ll'X: 

lle fine una red de tipo "Cokcn-Dus. ~i111i lar a 

AllCnct. 

llcrinc un lipo de flardwarc Tokcn-1\inP,. Aunque 

JllM palrocinó r.ran parte de e!>te comité, en 

última instancia, el Token ltinr. que lllM lan"t.a 

al mercado, es un superconjunto del 802.~. 

· Cilrilcter!stica de la información de manejar 

lo~ dalos reales. 

Acto de detener la ejecución dr. un prop,rama 

que se ~ncontraba corriendo, parél queº el 

procesador ·atienda" alP,una otra t.irea. Una 

interrupción puCde lcncr ~u oriften en el 

propio llardwilre <trap) o en Softw.lrc. 

Si¡?)as de "lnterl'roccss Communicalion". \In 

buen si~t.cma operativo de red, roult.iusuurio o 

multitaskin~, debe proveer mecanismos par~ quP. 

dos procesos puedan enviarse dalos y comandos 

o simplnumntt? sP.ñalcs de sinc:ron\"1.olción. 

Prot.ocolo npccr· lopcl'r'', propio de Novel J, que 

act6a en el nivel de red <3>. ~ntr·c hUs 

ventaja5 cst~ nl tener direccion~s d~ tres 

c:umpos: nodo. red y ~ocli.et. que 1 P pcrmi ten 

tener enlaces entre redes y v~rios proc:egos 

corriendo en alft~n ~crvcr. 

t:li' 



ISO: 

Jumpr.r: 

l.AN: 

1.ayr.r 

1.1.C: 

l.nckinp,: 

Ac:'rónimo de 

Orp.anh~o.lion". 

1 nternaci onul 

modelo OSI. 

tJJ 

de 

"lnt.crnal i onal 

•:s la 

l•:stimdart"s que 

Standard 

Orr,ani 1.aci ón 

propuso el 

,, i av.a pr.queñu que pcrm i te unir dos patas 

<pinsl de alr,ún conector en el Hardware. 

ll.1 

l.ocu 1 Arca Nct.work. l.u abrt-vi uci 6n mús común 

al trulur el lcmo. de redes local-e:.. 

/\nill i t.ador do protocolo para o:thern"t, 

fabricado ¡oor •:xccl an <división de Novel!). 

P..ilabra de orinen inglés sif[nifica nivel o 

capa y con ella se dcsip,na cada uno de los 

estratos del modr.lo OSI. 

l.ogical J.ink Control. Definido por el 

doC'umenlo t!O?.. :.! • ~:stall lec:r 1 as rep,l as de 

comunicación r.nlre c1 software de nivel 3 Cde 

red> y la tarjeta de red. 

Tarea de c:ontrolar· la c:oncurrcncla medicanle: el 

bloqueo de ciertos hyles de i nforma.ci ón, 

usu~lmentc d~ un archivo o r~gistro Cfil~· 

l ock i nr, o rc<:ord-1 o<:k i nr, 1. 
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l.oirin: 

Mainframc: 

MI\!': 

MAU ó 

Método de 
Acceso 

MSAU: 

M l r.rosr.r,undo: 

Mil isc11undo: 

Modcm: 

Acción de cnlr<tr a uti li>.ar un llost o un 

scrvcr de una red. Eslublecer la sesión y ser 

reconocido como usudrio. 

IMl 

ComputJdor mayor. 

Sir.las de Manufaclurinp, Automalion Protocol, 

una red Jocul de bus loken-passinp,, diseñucla 

para ~mbiantc dn fábricas. 

Mult iS la'li on. A.ce: es Uni t. llisposHivo 

fundwncntul p11ra el cableado dr 1'oken· llinp,. Su 

función es cerrar al anillo antro todos los 

dispositivos que se )e conectan. 

Vorma en que la larjeta de red accesa el rahle 

o canal de comunicucjón. ~:xisten dos varianter; 

importantes: CSMA/Cl> y 1"okcn-Passinp,. 

Una millonésimJ de seP.undo. 

Una millsima de sep,undo. 

Ui~posilivo que convierte scfiales djeitulc~ 

dc~dc un~ terminal o pe a unu ~efiul udpcu~da 

p~ra tr~11smitirsc en un CdO.Jl tn L<? f ón i c:o 

Cunulóeico>. En ol otro c~tremo. olio modem 

reconvierte lil señ.il .JnalógicJ en diRlt<Jl, y 

la tr~nsmilc ~ lu computadora de es& cxtrrmo. 

l!:l término sr. forma dn MCldulador/l>r:ModulJdnr. 
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Molhllrboard: 

MTHF: 

Multiplr.Kar: 

Mullililskinr,: 

Nanoser.undc1: 

Nr.twarc: 

Nctbios: 

NOV1•:l.I,: 

OSI: 

E• l 11 tarjeta de c:i rcui los pri nci pa 1 en una 

c-omputadora personal • 

Sip,lils de "Mean Time llelwcen ~·;¡¡ lure". ~:s el 

tir.mpo promedio entre fallas, se us~ pard 

m<•di r 1 a c:onfi abi 1 i dad de un equipo en horas. 

EnvitJr varl.:is señalt?s por un mismo medio, 

varjando en cada una de éstas señales, alp,ún 

pt:1r.lmctro par.:i difcrenci.arla de l.JS rastantcs. 

La capacidad de un sistema operativo de 

rculizar mas de una tarea en forma simultánea. 

CNI 

Millonósima dn s~nundo. 

Sistema operativo de red, desarrollado por 

Novcll lnc. l"icnc diversas versiones. 

lntcrfilsc cst6ndar (hilsta hoy) para comunicar 

do• estaciones de trabajo en unu red local. 

Definido por !UM en l9íl4·lYíl5. 

Uno de los principulr!. fu.hricuntcs dE' 

productos para rcd~s locolf~h. primordiulmenlc 

dr.s~rrollando sistemas opnrJtivos. 

IOJ 

At:rónimo de ''(~en Systcm lnt~rconnection'1 , 

K1tructura Jór,ica e1t6ndor de 7 nivnlns. 
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l'ackcl 
Swi tchinf!: 

PAi>: 

Paquete: 

Pcnr·to·Por.r: 

l'ol l inP,: 

CPJ 

Método de tr11n•misión de dalo~ !:>ajo <'1 ru11J, 

un canal solo es ocupado durnnte el momrnlo de 

trans~is ión del paquete. l.a conmutar.ián do 

paquetes Casi llamada en español) cnvia Jos 

diferentes paquetes provenientes de diversas 

conversaciones , a través de la mejor ruta. 

Abrcvi<1ci6n de "l'nckct Assembler 

Disass.cmblcr". Dispositivo de interfase 

ulili~udo pura conec-lar equipo non-X.ió a 

dispositivos X.25 <usualm~nt~ terminales o 

computadora• as incronas hacia X.?.~l. 

Unidad de inform.Jción de los protocolos do 

nivel 3. Se di f<'rcncl a del frnmt> en que, en un 

paquete, la dirr.cción dP.st i no es la final, en 

lnnto que en el rrame, Ja dirPcci6n destino es 

lu del pur.nte más cercano. 

l~s una comunicación dr 1'i~ual~a·i~ual'', que se 

establece cuando cualquicru de l !IS dos 

comput~dorus puede iniciar una ~onvnr~uci6n, 

no requiriendo Jicrmiso de la ''olra 11
• 

l.itnralmentt?, encuestamiC?nto. !!ajo 

l6cnica, un d1~po~ilivo, atiende a v~rioL, a 

través de ir revisando a cada uno de ellos, 

verificando si tiene algo que tran•milir o 

rnc:ibir. 
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Prc,;cmt:u:i6n 
Nivel de 

l'rinter Scrvcr: 

Protocolo: 

()ucuc: 

llcd, nivel de: 

llepetidor: 

11s-;rn:ic: 

nivel 6 dentro del modelo use. 

funciancs principales son reali7.ar labor~~ dr 

tr.J.nsform~-c:ión de la información :. Conv1?rsión 

de formatos~ encripción y/o comprcsi6n. 

~quipo CPC) enfocado a atender las cold& de 

espera para los impresoras conectadas a él. ~s 

útil cuando se desea colll{Jartir impresoras 

diferentes de aquellas que están conectadas al 

~·¡ le-Scrver. 

Conjunto de rcr.las convencionaleG, ulili~üdas 

paru comunicur dos d~sposilivos de la misma 

n<iturale~a. 

101 

l.ilr.Nlmentc, c:ola de espera. llcfP.rida a 

ii:oprcsora~. 

rn1 

KI tercer nivel en el modelo USl. Su función 

e~ cambinr lus rcfcrcnciuh de nombre~ de 

nodos, a direcciones de los mismos y definir 

lu ruta n tomi'1r. 

Dispositivo que amplifica y rolransmite la 

•cñal recibida. 

Interfase estándar para conectar un 1>n: a un 

ocr:, an modo serial. consta de ?.'5 pines. 



llutr.ador: 

!luido: 

SAA: 

Slll.C: 

Sr.$i6n, 
nivel de: 

Slncrona 
Transmisión: 

SNA: 

l>is¡iosilivo que lo111a un p11quele (nivel :n y lo 

envía a su de~lino por Ja mejor ruln. 

Seña les elCctricils que distorsionan una 

tran!i.mi!iión, inlroduciendo errores. l'uedc 

provenir de cables de corriente, motores 

cléclricos. ele. 

(SI 

lle! inf,'lés Syslcm Application Archiicclure. ~:s 

un 11rupo,de estándares definido por JllM. 

Synchronous D~ta l.ink Control. Kl protocolo de 

nivel R, cstindar en la arquitectura SNA de 

!llM. 

Nivel !> del modelo OS[. Su función es 

establecer Ja conexión cnlrc 105 dos extremos 

de la conversación. 

}o"orma de tronsmi si ón en 1 a qur ambos extremos 

deben tener un mismo pulso d~ reloj. y con 

base en éste, ilmbos ex tremas c:onocr.n P.n que 

momcnlo pueden transmitir, sin embargo es má~ 

Cilrtl qut! la transmisiñn Asíncrona. 

Abrcvl.1<:ión de Sys tcm Network Archi tcr.turn, l.a 

arquitactura de protocolos ere.ida por lllM. 
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Tap: 

l'crcnl nador: 

Topolo¡¡ia: 

·rranspor le 
ni vcl <fo 

·rwi~ted ·l'air: 

El 

lenl!"u;oje de consuU;;:i r acceso a ba$es de datos 

llliis común "º la .actualidad. llefinído cottJo 

cst.;ndar p<>r [Jlll, ANSI e lSO. 

en 

Conexión eléctrica que peM11íte que las sellales 

sean trans1Ditidas desde y hacia un bus. 

Ut i l i lóldO!i en €thernet.. también l l;i111ados 

"v.t1mpíros., ~ 

C:omponenle que se coloca al ""tremo de un 

t:iihlc y que tons i stc de una 

r<!!iistencia con lo:J misMa impC?dancia del cilble. 

llescripci6n de la• conexiones flsicas en una 

red. 

El cuarto nivel del 111odelo OS!. Sus 

principales funciones son secuenciar paquetes 

y vorifir.<lr si han ll"P."do todos. 

t•ar lrenudo. C:uble que se forma de do• 

i.llmbrr-5 aislado~, que se tuercen entre si. 

r.xí$lt>n dos varíilnlo" b~sic:as: IHindado y no 

hlindudo. 
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