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RESUHEN 

El propósito de este trabajo rue aesarroila~ un pro­
grama de entr~namlento a padres con base en un sistema 
de evaluación estructurada que permitiera tanto la en-
9eñan2a de habilidades de mane jo conductua 1 a 1 os 
padres, como evaluar su ejecución después de In inter­
vención y comprobar 9u generalización a través de otras 
conducta$ y otros sujetos. 

Los participante::> ft.J~ron ~(;is mad1·es de nitío~ ent.rc 
seis y doce años a las que ge les enseñaron habilidade~ 
pnra proporcionar instrucc1one9, seguir una 2ecucncin 
instruccianal, apoyar en tarea9 y emplear 8) procedi­
miento de castigo tlpo Jl, ut111:;:ando instrucciones 
generales y especlf1cas, modelamient~. retroali­
mentación y reforzamiento social. 

El diseño empleado fue el de linea b~se r;iúltiplo en el 
que se uti ! izaron diversas conductas. Para la fase da 
ge~er·ali~~c!ón ~2 emple&ran ccnduct~s d!:are11lG~ ~ las 
de la linea base así como otron suj~tos. 

Los resultados indicaron que el pr·Dgramn di9eóado pr.ir·5 
esta población fue efectivo en provocar el cambio con­
ductunl de los padres y qu0 el SlstQmO de observación 
e~tructurado tue un in9trumento ~en~lb!e a egtos cnm­
bios en !ns diferenteg fa.sr~9 de i.3. investignclón. 

Asimismo se observó que los seis padre~ de familia 
fueron capaces de aplicar la~ habilidades aprendidas 
con sus propios hijos y ant~ diferentes actividades 
durante la fase de general1znc16n. 
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2 JNTRODUCC!Otl 

~c2 proo,emaE qu~ C0)1 m~yor rrecuen=ia se prusen:an ~r: 

n1ño:: en eaao ~scol:;i.r, sc•n d.QUel 10.s reJs.c1onacias con e¡ 
incum~l1miento ae nor~~~ ~ de~oc~diencia a Jas orae11~s 

ir.ipar"Cidas por 1os adult.os v la carencia at:· hao11 ioacies 
:::cc1a;e::: y ::i<: <iu:.o::;;ia::i.ti·:i ,!_2in~--2n.be:-¡_:, l'd0:3), ya ~uf, 

de acuerdo a El jure (1985J ios tr&stornos que tienen un 
mayor porcenta]e en n1~os de ocho a cace a~os que ac1J­
cen r ... serv1c1os psicoiog1ceis, sc•n en primer lugar JOS 
~coc12mas ae conuuc~a. en seguna~ 1ugar la agresión y 
en ~~rcero, 1a ansiedaa. 

Esta~ comportam1¿ntos son proauc~o ae patrones ae irl­
teraccion torm&d~s en e1 sistema tam1i1n.r que el niño 
ro:~proauce en otros ar.:ioient.es. como ia escueia, gene.ran­
oo a corto plazo: bajo rendimiento academico. conaucta 
ai~rupt1va y prooiemas de re1acion con maestros y com­
paóeros, y a largo p1azo~ tracaso vio aesercion •:?9co­
Jar, imposfbf lidad de obt.ener empleo estable v proble­
mas psiqu1Atricos t~les c~mo c011ciuctas antisocia1es y 
aJcor1oil~mo tFon:errnaa, l'::)86J, 

ñespecto a 1as consecuencias a corto plazo. en un estu­
ato soore 1as afferencfas entro tamil ias ne 11i~a5 ~en 

procJemas ae ap~endíza)e y ramilias ae nifios ''norma 
ies 11

, se observo que en los primero~ no nay tanta coop­
eracion en las laootes aei hogar, ni comunicacion o 
mue~trag de atecto entre sus miembros v ios metodos de 
crianza no son tan apropiaaos como en ei segunao grupo, 
as1 mismo en las familias de niños normales, Jos met.a­
das ae cuntroi son mas consi~ten~es pera más tlexibJes 
~Arrieta y Espar::a, !986,, 

?or otro lado a nivel escolar, inveetigr:t.ciones oemues­
tran que ios maestros tienoen a consiaerar ~ los aium­
nos ae ouena conducta y cooperación, mds intej1gentes y 
mejores e!:!tuo!antcs que Jos niños con proolemas de con­
ductn (Biekl in y Biekl in, 1Sf81 J. 

Esta problem~tica se ob~erva ae manera marcaca en ta­
mi lias que tienen caracte1·istlcss ecor)ómicas, sacia1cs 
y psicoiogicas 1:1uy part.icuiares, como: Jornaaas exi:.en­
sas de traoaJc, suoemp1eo, pDt'r-<:>:-:J., t::l·::i;;.:;.r.d.::11tu, 
carencia de 3poyos y servicios Joc1D1~3. ~demas on g¡­

gunas se tra~n de tamf 1!a~ ~uv num~rOSci~ o aeslnt.e 
graaa: por e1 aoantJono áe ai ¡:_:une, ae los paarcs y en 
at1·fJs e>:1$tE- inestal::t J ld~a en E-l nog3r por prob1e-mas 
conyugate-:3 oe 1os pdctre'i, pt~':?.e:nt.d.ndost:· en ocs.s1cn89 
maltrato verbal v:o flsica U!squivel. 18Bfu. 

Aun cuando las caracter1stfcas 0cono~fc3s v ~oci61~s no 
son ias unicas respons3oies. si tienen un !mpacto en JB: 

evo1tH~lán '/ ~oci3.li:::.c:ion ae1 n1ño. as1 como en e1 
comportamiento de Jos paares 1Parent '/ ._:,onnet, lfj/BJ. 



for otro lado ~ en cuanto a lag carac~er1sticas psí­
caJ ogicns de &sta~ tamiiir.ts, Souza y Escotta t1965J 
a~gumentan qu& Jos uecoroenes antfsocia1es que se on­
servan en hogares destru1dos. se deben a la falta cie 
rnoideg educacionaJus exp1tcitos en la es~ructura·tami­
liar y los etectos de retarda intelectual pueden d~­
berse ~ !a falta de exper·J~nc1&~ adecuada~. Es decir, 
tt¡a clave está en la relación interpersonal de \os 
mtemb"!'os de la rami.1 la r.iág que en ia sepnracion propia~ 
mente dlcha 11 ~ pé.tg. 44 J. 

E9tos miemos autores naciena~ una rev1sion ampila ae 
estudios previos. encontraron que Io2 nivejes de tun­
cionamiento in~electual estand3r no unicamence tienen 
relacion con ios cuidados maternaies. stno que se deben 
considerar tambien los fac~oreg que intecvlen~n en e; 
desarroi}o 90c1a! d~ lo~ niñas. 

Asimtgrno ge ha absarvaao que la deunion t3milier 
mantiene una estrecha relación can ins a~t.ernclone9 o~l 

comportamiento !niantll, ya que come se~ala El jure 
{1985J ~ la.e rciuciones: parent.ales y trat"&rnn~es const.1-
tuyen para ei niño una ~ransicíón entre ~l madio faoí-
1 la y ia gocied&d:. 

En lo que conclerne a la sociniizacion del niño en 
estas faml J ias. diversos lnve~tigac1ones han de:st.&cado 
la función que ~!ene el establecimi~nto de astr~te~ias 
de reguiacion del campor~nm1ento del mismo. Perez, 
Cor~é9 y Figueroa l1990) ~ntrcvi~taron a madreg de ta­
mil ia con el fin de determinar- ~l -:~pe Je- egtrategins 
que report~n util1:ar para r~gular J~ conducta de sus 
hi.~os de acuerdo a tres rubro2: a1 salud, b> :r-elac1one9 
sociales, y c1 eoucac1on escolar. Los rl":!sult<ldos indi­
can que la estrúteg!~ de reguiacion reportada po~ ias 
madres 125 predominantementt! ir.i.perativ<!.. En relacion 3. 

los argumentos que emplean, se encentro qu~ repor~aron 
utilizar la autoridad como ~l argumento más frecuente 
para lograr la obodiencia, presenton:Jn ''~:!. ::-.1 ti>. µroµor­
ción en las quhc~~c~~1 J~a ''apelnc!on ~ tag ragl~s" y 
11 apelacion z: l::i::::: c.:ins~cuencia::tt, ~it·~~dc lúú demil!l arsu­
menta9 po~o ctlil~aoüg (hocar cosaaz ~grndables, igno­
rar y cuestionar al ni~oJ y abtenlenoo un porcentnje 
interior ei moae!ar la conducta o~p-~lar ~ ~entimifrnton. 

Esto habla de u11a t0ndencla a emp1~ar so~o uno de JOD 
argun1cn~os y estrat0gias, as1 como de un reducido em­
pleo dt? 1as ,:ii::.-mc1s opcionfo-(: dr· ro:;uJ ..... _lo-n ui:1 compor·­
t.arn i -:n te: i i1f o.nt.1 1. 

En r05ur;;c:i . .:>e pueo~ conc1t:ir que tos: pa.are~ noci.:i.l­
men~6 aesvontajados pre5entan 1a~ s1guiente9 cernc­
teristicas: probtemas de contra!, actitudes y expecta­
tivas restringidas, rlg1cias e inadecunda2. f·or to gen~ 
eral ge si~nten v1cr_tmas d2 !as c!ccunt8flcias, presen­
tan escasa s~tisracclon emoc1onal. no se conciben a 91 
mismos cn~o modelos aducuados para sus hijos, abusan 
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del castigo fisico y del d1scurso au~o~it~r10 e impa21-
tivo. can~id~:-3;-, 1'.Je ~:i Ji.i-S·~0 !' .;..: d~.-=.lo¿o cc.11 ,_., n!tic. 
no es importante y ca~ecen de inte~es sabre actlvic2ces 
intelectuales. 

Por otra parte debido a1 ~recimien~o demograrico 
oe-.sme-surado, l:i. depauperi:::acion ... -:onstant.;., el obi 1g.:1do 
ingreso de las r:iadre9 al mer<:ado laboral, se presentfi 
una alta dem3nda en zonas urbanas y principalmente en 
aquel las consid~ts.das como "cinturones de rni::ieria", d12 
cuidados de custodia, escuelas y centras de desarrolle 
intanti l. Los padres requieren de inst! tuciones =.:ocia 
les que les proporcionen ~er·vicios ae salud, seguridad, 
alimentacion y cuidado integral de sus hijos tCastaAe­
da, 1989). 

Dentro de las instituciones de asisr..encia social, se 
requiere no salo el brindar los servicjos anteriorm~r.te 
mencionados, Bino que se hace necesario integrar dentro 
de los mismos, programas de entrenamiento a padres que 
les proporcionen métodos de crinnza, basados en inter­
acciones efectivas y positivas con sus hijos, que eub­
sanen las def lciPncias propias da su conaición y que 
propicien como resultado el desEtrrol lo intE..'Srill d€! los 
mi9mo2. 

~os programas dirigidos a pudres en el sen~ido ma~ 

amplío del termino, ha tenido una lú1·ga historia, pro­
bablemente iniciando con la familia exten9a por medio 
de advertencias, formulas verbales y amonestacioni:-s de 
amigas, parientes y figuras de autoridad. Con la llega­
da de la comunicación en masa y el declive de In te.mi­
lis extensa, se involucraro1l otros métodos indirec~os: 

libros, fol l~tos y articulas de periódicos y despué5 
radia, tal~vtsión, p~licu!aa y nudiocaggettes de ''como 
hacerlo" CBijou, 1981J, 

Egtos programas han tom3do mag iraµortancia en !& so­
ciedad ccntemporánee debido a tenomenos sociales co~o 
la indu!ltrial 1::3.ción y la economta del tiempo, que han 
provocado grandes cambios en la estructura tamil lar y 
en los es~11os de vida. Estos cambios lr1cllJYen la 
desintegración fami l inr. el incremento t:!n las madres 
que tienen que salir a traba1ar y las familias con un 
solo pndre q11e cMncerbnn In~ d?tlci0nci~s d~ crlanza 
lDnnge! y P:::!<:t0~, !9811), 

[1e aq1.11 surge i3. necesidad dr.! des,:,,rrol i.':ir prügr·am2:; 
para que los padres funcionen como agentes de cambio a11 

las conductas de sus hijos de una mP-ner~ sistemática y 
planeada., :an~tdei-ando que ~llos son IB. inrtuencia pri­
maria en sus años torrnativos y Gon los responsables de 
su educación y cuidado (Marruenda, 1986>. 
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EBlos programaz han sida clasificadas por McOovel l 
(1976) bajo tres rubros: 
i:"d lnfo;·macion por medio de conrerencias, pláticas, 
etc. respecto a una gran variedad de temas como: dessr­
rol lo del ni,":\o; .::ausns, et·:ctos y tratar.liento de

0 

trast.ornos¡ prwgramas de educación, etc. En estos se 
preaupo11e que la ts·ansmlsión de i11tormaci6n cambiará la 
conducta de las padres. 
bl Psicoterapeutlcce para ayudar a los padre9 a abordar 
sentimientos personales y contl tetas regultantes del 
problemb del ni~o, como el aumento en el nivel de an­
siedad que al tratar de controlar provoca que se utili­
cen una o más mecan19mos de defensa Cnegaciót1, proyec­
ción, aislamiento, etc.' que pueden ser de~tructivos 
pato ambo9 si se convierten en un hábito <Ross citado 
en l.Jalker y Shea, 1987). 
e) Entrenamiento para ayudarlos en su3 esfuerzos para 
lograr una interacción efectiva y po~itiv.e. con el niño. 
En estos ge pre9upone que una vez que el los tian apren­
dido las hab1 lidades apropindas pata resolver problemas 
y han hecho de el las un hdbito, continuarán utl 1 lzán­
dolas er\ ül inanejo conductu3l del r.l~u. 

Las investigaciones realizadas acerca de estos progra­
mas reportan que el entrenamiento parece afectar a la 
mayoría de lag padres de una manera po~ittva, juzgán­
dose a si mismos como más comp~tentes, con más 
conocimientos de prlnciplog generaleg de aprendizaje y 
enEe~anzn, as1 como con habilidades más efectivas y 
att.ag expectativas <Helm y Kizloff, 1986) 

Desde los años SO's los in·;~stigndoreg !le 1ntere90.r-on 
por progrnmns de untrenamierito a padres bnsándose en 
las supo~iciones del Análisis Conductual Aplicado que 
postula que la conducta dei nl~o. y3 3ea normal, des­
viadn o retardatln esta relacionadn con sus interac­
ciones pasadas con pe~sonas s1gnif lc~tivns (pudre, 
madre, hermanos, pA.:-ientes cercnnos y amigos) 1 as! cama 
lugares y situaciones ambientales co1nunes.'1 Par el lo 
cuando el objett110 e:> cambiuJ' lr::. conducta del niño, la 
conducta de esas íH!l''JOné:l~ l<iwL.;.,;.u .~.~L .... ;_;.;_¡ c:..::~~:J.d~ ~: 

(B!_lou, 1977, pag. 7l. 

De::odt? i:ntc.nccz, s~f;Ül\ Emb:--.· '_i9t:!.), es~-ª 1nvcst1g3.cion 
se llevó a cabo hacia dos d1recc1on~s : 
11 La orientad3 3 resolver p~ohlQ1•1~s o5pc~ifjcos ¿e\ 
nir'lo, cuyo c.bje~ivo es ut1i1::ri.t técnicag diseñadas es­
pecialmente pa~a remediar las def lciencian de una man­
ern rápida y acept.abl·~ ..._::0u10; lior;1p,:; :wi:.:r.3 p.:i.r~ in~f>i­

mentB.r la obed1enc.1a de los niflos con problemn9 
<Resick 1 Forehand )' McWhorter, 1976) o economia de pun­
tos para obtener conductas comptucicntes y adecuadas en 
niños hiperactivü::: <Wi i t:.: y Gordon, 1974J y 
21 La qu~ tiene coma objtO::tt•;ü l.~ 2n5~ñ¡::¡n;:.::i. di: h~bi l1-
dades de manejo en general, cuyn fuerza rn.dica en es-
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trategias de tratamiento para modlfi~ar el s!~terna fa­
mi ! lar, en base a lns caracterl.sticas de la taml 1 ia tf:ll 
CüínU lo hici~fQ¡) 3lt:..:::hr..:::..n (190!.) '/ Ú'J07!:..i.S (19.CG). 
El primero, fundamentó~ .. ! éxito del entrP.nnmiento en 
variables sociales de los padres ta los cuales clasi­
ficó en competentes e inc~mpetentesJ y en las carac­
ter1stic:as de sus f11jos, !'epurtandu qut: los padt"es com­
petentes parecen beneficiarse más del entrenamiento qua 
los padres incompetentes con hijos en desv~ntaja f1sica 
o emocional y que sún cuando las rarn111aa de un sólo 
padre hnn sido def1nida.s como incumpetentes, el los 
tienen el mismo interés y son Jgualmente responsivos n 
la intervención que las p:::i.rejas de podres. 

Por su parte Wahler <1980> Qncontro que lns madres que 
se caracterizan por su aislamiento soc!al, pueden a 
trav~s del entrenamiento reducir los problemas de in­
teracción con suE t1ijos, pero estos CaQbfos rio parecen 
mantenerse, concluyendo que los patrones de contactos 
extrJfamiliareg pueden tene~ erectos indirec~os en !~ 

conducta de crianza. 

Por otra lado, Dumas (1986, 1986a.) concluyó quo et 
result...adc del tratamiento. estaba s!gn1f1cativur.:.C!ntc 
relactonado can variables tole~ c~mo ps1copatología, 
educación e Ingresos de los padres por una parte y ia 
relación mar! tal por otra, indicando que la lnhabi 1 idad 
de eslos en el c~mbio de conductas problematica~ a 
prosociale9 de los ni~os no son el reflejo solamente de 
la carencia de habilidades o de un programa de entre­
namler1to inadecuado. 

En cuanto a la segunda oriPnlación de técnicas de mane­
jo en general, los esfuerzos se encaminaron hacia; 
al Otras varlables tales como Is percepción que tienen 
los padres sobre la conducta de sus hijos y de su 
ajuste personal y/o marital aaf como de SUB interac­
cione~ famill~res las cual~~ p~r~cen tener un~ rclac!ón 
significativa con Jos prob!f1mas de los niños <Gr1est, 
Forehand, Rogers, Breiner, Forey y Williams, 1982). 
bl Otros proceJimianto9 coma: a> El comparar el entre­
namiento ind!vidual vs. g:rupul los cuales fueron eva­
luadas por M!rn C1970l quien Jncontró que los padres 
entrenados en ~rupo ge11er·almente no tuvifrton exito ~n 
producir y mantener cambias benéficos en gu$ hijos, al 
contrnrio r1R !a 111>"" r&:?pori·~ron otro!"f lnvPst1eé'\dorP~ r-on 
cuantas que no dtt1Qren ~!&n1t1c~t1v3~ente !og r~sul­
t..:idos p::r e:t~ t.:'.'!=ó:¡ C!-lr.!::: ~· ~~c=!cf!', !Cl26J :; !:!) E! 
entrenamiento utilizando materi..d escrito vs. v1.deo­
ttapes que fueron comperadoe por t<oegel, Glnhn y Niem1-
nen <197e> concluyendo que dependiendo del materi3l que 
se utilice, los resultados especificas son diferentes" 
! pag. 108!. Y 
cJOt~as lécnicds como: aJ El entrenamiento en auto­
manejo <Sanders y Glynn. 1981 J para asegurar que se 
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sigan utiJi~ando !~e habll!dndeg entrenadas cunndo las 
condiciones ~arfan, b) El entrenamlenla en ~~solución 
de problemaB y entrenamlen~o en auto-suficiencia 
CBlechman, 1981) técnJcas útiles cuando los padres re­
portan tanto p~oblemas para cubrir sus neces!dadés 
básicas como conflictos el(trafamiliar-es, ya que su 
so!uclón puede darles la energia y el interés necesa­
rios para dedic~r9elos a sus h1ja9 y e) El consejo 
marital y relajación muscular profunda (Carnpbet 1, 
O'Bt!en, Blckctt y Lutzker, 1983) cuando el conflicto 
marital, la 1nconsis:tenc!.a en la pareja a2f como un 
nivel eMcesivo de stress 1nterf1ernn con el tratamien­
to. Proporcionando todo esto una perspectiva eco-con­
ductual a la terapia tamil!ar para mitiga~ o remediar 
un ambiente muy estre9ante. 

Ambas aproximaciones se basun tanto en la medfclón de 
las variables involucradas, que es un paso absoluta­
mente nec~aario antes de la replica o eKpansión de l~D 

intervenciones pa.rt1cul!3.re9 <Embry, 1981) como en en­
señar efectivemente a los padres a provocar .::1 cnmbto 
dandoles 102 apoyos apropiados para que puedan mantener 
y generalizar las habilidades que el las han adquirido u 
través de las intt.:r1,.1encion"-.::;. 

En cuanto al mnnte11imiento Hemsley <citado en Helm y 
Kozloff, 1986> ;;;eñe.IC\ que llls inleracclones padre-hijo 
se mantienen ~ l~nvés del tiempo, pero que la conducta 
en el tlliña Va!'1a dcsdf:? el momento en quQ se termina el 
entreriamiento. Por nu pnrte Strrdn, Steelc, El 11!3 y 
Timm (1982) en~ontraron en stJ estudio da seguimiento 
que no hubo cambios tnnto en la habilidad de las padreg 
como an la conducta que preeenta1·on !og nl~o~ en su 
casa y en la e~cu~l~ ~ tr3·1~s del tiempo. 

Forehand, Breiner, HcMnhon y D.o.vios ~i981) !a~r:falun quv 
la general izaci6n es importante desde el µunto de vt.._ttn 
de la prevención debido a que "minlmiz~ 1ntervot\Cion1!~ 
repetidas y disminuye la probabilldad de problema~ tv­
turo9" . En programas remedlales eslo ''pormSto n lo& 
terapeutas: mo:11 torear In ocurrencia pat.~nc!nl de 
~u=lqufnr efecto \aleral, de Begundo orden o no tratado 
duranh: el cntron<:lmil!n"Lu·· J" :-.:::-"!3'1:"':-'1 1~! u~o óptimo de: 
tit:::Jü¡J.:., 

Por otro lado, r-ecicntemcnt~ h;;.n surgiuo lr• .. ·.:::;t!g:J:­
ciones sabre VZl.I ídación sccial dei entre-namiento, la 
cual as 13 evalu~clón dP lo~ procedlmionlog por Jos 
consumidor-es potencL:ilc-s (~<azdJn, 19801. 
Se ha encontrado por 8jQmpta, que las intervencionos 
dlse~adan parn lncze¡,)~nt~r dPf1citn ccnductuales han 
gido ge11~ratmcntP ~valuadas como más aceptabl~Y que tRs 
intervenciones pora decremon~ar cunduct3S Inapropiadas 
!Oo!lett-¡ Hobbg, 1985), Los padre::! han indicado atta'.:1 
nivel~s de satistaccicn cor1 los resultadog del 
tratamiento, con Jos terapeutas y con varios métodos de 



ense~anza y crianza CCa!Yatt y McMahon,19a7J. T~mb!~n 
se hn demostrado que e! ~~~ dal r~~onamiento y mode­
Jamfento mejoran la comprensión y la obediencia del 
n1Mo más que técnicas como ignorar, tiempo fuera y 
atención diferencial CDavies, HcMahon, Flessrsti y 
Tiedman, 1984). 

Se puede resumir que la investigación encaminada a 
mejorar la tecnologia del €nt~enamiento a padres se ha 
entecado a tres dimensiones prtnc!pslmente: 
11 Técnicas de manejD conductu&J ~fecttvas en remedier 
los problemas de conducta del niño, 
2> Métodos de ense~sn~a a los padres pura u~ar estas 
técnicas y 
3> Procedimientos para incrementar la generalización y 
el mantenimiento de los efectos del entrenamiento <Budd 
y Fab<y, 1984>. 

En México estas tres dimensiones han sido abarcadas 
ampliament&: tanto en la adapatac1ón de un modelo de 
entrenamiento ! !amado Enseñan=a Responsiva <Hal I, 1980> 
para un programa residencial de nifios con problemas de 
conducta (Marruenda, 1986), como en el desarrollo de 
programas especificas para n1Ros hiperquinéticos CAI­
varez, 1983), con problemas di: cor.duc-t::i CCorrc., 1984~ y 
con problemas en la lecto-e~cr!tura <Reyes, 1985>, as1 
coma en la general izaclón del tratamiento en otros am­
biente::;: en n!íios con Sindrome Down cGcmnr, 1984>. 

Sin embargo aún cuando se tienen instrumentos para 
evaluar las fntcraccione.-s padre-hijo, se requiere una 
observ3cfón &mplia del entrenamiento en ambientes apli­
cados además de instrunientos de recolección de datos y 
anál !sis el 1nico (Budd y Fabry, 198..'¡ 1. 

Una aproximai:::!ón ~2.!.J !<1 c-vd.luüc:ión el lnicn L-il el en­
trenam1ent.o a pndrC?s, que hn mostr-:Jdo :=.er muy prom130-
ria es el uso de) procedimiento de L•valuación estruc­
turado. En este sistema se prcpcrci:Jnrin seP\ul1~~. in­
strucciones, materiales o a~lividados asignadas que 
prepar~n la situación para qu~ las cond1Jctas de interés 
ocurran bajo un sistom~ de r~glstro sistematice 
<Haynes, 1978J, que 3 5U ve:: gen•2r.:t datos objetivos con 
los que se identif icRn nn~~~!~~~:= ~~ ~1dlct1hier1~0, se 
monitort!an t?!'Q~t0~, .-::~! t~nt.rt~n.:i.r;1!.~ntrJ, ::~ mcdff1can a!:l-
pectos neces~-r ! e-e: :: :::e: 2c..::;:.:.ir "''' i o~ r-esu J tados de la 
intervención en d~ fer·0nl2s f.:;.mf l !a5 (8uJC y F.:i.bry, 
1984 ! • 

Hant' (1968) fue el primer e 8n ut!. J 1:::-:i.r oste tipo de 
sistema para l2 ~va!usctoi1 211nic~ ~n ~l entrenamiento 
a padres. En su eetudlo !~s conduc~d~ d~ ¡;&dres e hijos 
fueron registradas en dos contextos estructurados: ª' 
una e!tl~acfón di? 1n::;trucc1ones t:n las cu3.les las regias 
y las actividades estaban determinadas por el padre y 
b> una situación de juego J ibre en la cual Ja.s reglas y 
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naturaleza de las interacciones las deter·mlnaba el 
niño. Est<::s d.::.s zl~uactcne::; e;¡truclut·adas fut!ron d!.­
señadas por ser análogas a situaciones problemáticas 
tipicas repc:rtadas por los padre9. L09 códigos de ob­
servación contempl3ron si~te conductas de los padres 
Cinstr-ucclones alfa J-' beta, amonestaciones, preguntas, 
atender. recompensar y tiempo fuera> y tres conductas 
del niño (conducta inapropiada, seguir !nstruccJaneg y 
desobedecetl en una sltuacion estructurada de cinco a 
diez mtnuntos. 

Eyberg y Robins:on e 1981) a su vez desarrollaron un 
sistema de evaluación cl1nica basado en el e9tudio de 
Hanf, en donde un total de 24 conductas de padres e 
hijos fueran codificadas durante situaciones astandnr 
de cinco minutos. Lus conductas a tratar fueran 
seguimiento de instrucc1ones, juego libre y asenrse. 

Posteriormente Budd y Fabry l1984> diseñaron un sistema 
de observación estruclurado como instrumento útil en la 
evaluación el 1nicn de- lln programa de entrenamiento, 
logrando un registro conftnble a t~avés de pocas horng 
de entrenamiento. Mediante este sistema encontraron 
cambios positivos tanto en In conducta del padre como 
del niño después del tro.tsm!~n:.o aún ~n fnmi 1 lüs en 
quienes el progreso era incierto cuando 9C ut.1 l izaron 
métodos indirectos de evaluación. 

El los elaboraron cinco actividades orlentada9 a situa­
ciones especificas de habilidades de manejo de !09 

padres de niños de tres a ocho años referidos por: 
agresión, de~obediencta, berr 1nche9 y otr-as conductas 
problema. Las actividades fueror1: Seguimiento de In­
strucciones, Atenctón DiferRncial, u~o del ~i stema de 
fichas, En~>PñRnZP. dt· m1':!'.'H'3 hnbi l id~dr.-::; '>'Uso de:l Tlerr.­
po Fuera. 

Esto procedimiento de observación ofrece ur1a serle de 
ventajas sobre otros procorl!mlentos de eva\unción. En 
primer Jugar, !c1 estructura promueve !n ocl.!r-rencla de 
interacciones padre-hijo de interés práctico, dentro de 
un eficiente marco do tiempo que so puede completar con 
observaciones en el hogar. En s<:gundo lugar permite 
:n1t!C1;J:::!.!'" !::. ::-c:::¡:.u..::..::...:..s :->~>.l ~,!....:.ui·.:oi•-""::i. ui: i.:1 int,;racc1ón 
adul t.o-rdrío que fdc1 i ita Jr:~ obt~ncion ·::1e tnrormaclón de 
cunJu..:.t._,5 y vctriables rult:.~vuntcs: en el umbtente y en 
tercer lugar, Jn estrtJ=tura permite ser utl 1 iznda como 
un sistema de auto-obsQrvaclon por parto de loe padres 
y coma 2jcrcic!.o ciel ~r1lrenamies1~0 o con10 una forma de 
obteDer datos complo1nentarios en ambientes adicionalos. 

En r~·sumcn, el st-:i_cr.::i. de: ot::e.r'w':::.clú11 0:=.'...i·uclu10Ju t~ 

un método potencialmente viable para obtener modiclones 
sistemáticas de J3s conducta~ padre-hijo en ambientes 
aplicados dadas las regtr1ccion~s prácticas de evalua­
ción en el hogar, ya que.· es un instrumento aproplndo · 
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pts.1'."a los sujC:to=:, probiemas y cante;( tos: en el cua. t ~ste 

e:; t:rr.pieado, c~s cte.:-ir, no toms. ~t iugar de juicios 
clin1cos para su aplicacion y requiere de medidas adi­
cionales de generall=ación. 

Por otr:i. f'.?-!"t<?, considerando que la población de padre5 
~ \.; q•Je •/B d1 r !g1do el t:nt.rern~mif:'nt~. t::: dr::, rr>r'lr~os 

economicos y sociales limitadcs, can tiempo escaso para 
dedtcarselo a sus hijos, el objel1vo del present~ ::a­
bajo tue uti llzar el s1st~ma de evaluacion estructura­
do en un program~ de entrenamie1llo b&sado en cuatro 
actividades (Seguimiento de Instrucciones, Secuencia 
lnstruccional, Apoyo en tareas y uso del procedimiento 
de castigo tipo 11) cor. el fin de proporcionar a los 
padres habilidades que les faciliten por un lado, nive­
les de interacción y enseñanza más positivos y por 
otro, incrementar la probabl 1 idad de prevenir situa­
ciones problemáticas severas en niñas de 6 a 12 años. 
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3 HETDDOLOGIA 

T!PO DE !NVESTIGAC!ON 

Se real~zo una i~v~s~igac!ón cxp~rlmental de campo ya 
que se manipularon variables y se llevo a cabo en una 
situación real y no de labordtorio. 

HIPOTES!S CONCEPTUAL 

El programa de entrenamiento a padres dlse~ado para la 
población de e!.'Otud1o es úti 1 en provocar &1 cambio 
conductual en los padres. 

HIPOTESIS DE TRABAJO 

ALTERNAS: 

- Existen diferenciag 5ignlflcattvas en la habilidad de 
los padres para proporcionar una ln3trucción antes y 
después del entrenamiento. 
- Existen diferencias significativas en la habilidad de 
los padres para seguir una secuencia lnstruccional 
antes y después del entrenamiento. 
- Existen diferencias significativa~ en la habilidad de 
los padres para apoyar en tarees antG~ y después del 
entrenamiento. 
- E~!sten diferencias significativas en la habilidad de 
los padres para emplear el pracedimi~11ta de cest!~a 
antes y después del entranamiento. 

NULAS: 

- No existen diferencias significativas en la habilidad 
de los padres pura proporc1on~r una instrucción antes y 
después del entrenamiento. 
- Na existen diferencias slgnif1cat1vas en la habilidad 
de los padres par·a seguir un9 secl1encla lnstrucclon&l 
antes y después del entrenamiento. 
- No existen diferencias 21gnlf1cativas en la habilidad 
de tos padre9 para apoyar en tnreas ai1teg y después del 
entrenaml1~nta. 

- No existen di!e•rencias uigniflcat!vas en la habilidad 
de los p2d1~~ para 0mple3r el prac0dirnten~o de catiga 
antes y de~pués del entren~mien~o. 

3.1 VAfllll!ILES 

Las variablo5 itldopondiunLa~ qua ~¿ &m~la~rc~ ~n ~\ 
pr?sente estudio se en!narcan en el sistema de eva­
lu~clón estructurado y congta de los siguientes 
proce- dlmientog de 1n~ervencl6n conductual: 
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J.~ lnstrucciO'Q. .&.i'..Q_~_J_. - C::ns!$i..f: ¿n. l.?! ,,,:;_.rbr.1-
l!zacicm or~I que 1nd!::::o. J:.,. -:or.d•;r.:ta en cuestión c¡ue­
se desea que ejecute el padre. 
2. - tnstrucC'-ión ~ittca. Consiste er. la ver-ba-
1 iz.actón oral cp.1e indica el component.,;,..- conduct.ue.i en 
cueatlón que ee deses qu8 ajecute e! padre y que 
forma parte de la conducta ca1·r~spondient2. 
3.- Modela~iento. - Consisto en exponer un modelo que 
ejecute la conduela especif !cada en el componente 
condu~tusl en cuegt1ón a rln de qua la conducta del 
modelo sea ejecutada por ~I p&dre. 
4. - Retroatlmentac1ón.- Constste en la verbal 1z3ción 
oral de los errores o componentes ejecutados inco­
rrectamente por el padre a fin de que este pueda 
corregirlos inmediatamente, aal como de lo5 ejecuta­
dos ca- rrectamente para que los siga realiz3ndo. 
S.- Reforzamiento social.- Consiste en que el in­
st~uctor le proporc1one al padre alabanzas o elogios 
verbales y ge~~os o señá5 de nprobaci6n <palmadas en 
el hombro, sonrisas, etc.) una vez que ha realizado 
correctamente la actividad especificada en el compo­
nente conductual o conducta de que se trate. 

Las variablos dopendiontor. comprenden las conductas 
que debieron de observar los padres y que se encuen­
tran contemplad35 en el 5istema de evaluación estruc­
turado, las cuales comprenden r:uatro categorias. a 
saber: 

"' Habl l idad QQ.l padre ~ P..L.Q.Ql91A..L 9id.Q... tl n.L6Q LL™­
~ ~ J;!Jl§. 1n9trucción que integra lo~ siguientes 
componentes: Obtener otenclon, proporcionar instruc­
ciones claras, esperar iO seg., a:1udi:n i 1s!ct:!mente 
dentro de 20 seg. y reforzar socialmente. 

tt Habilidad del 2adre gn_ l<l ~licación de !d.!lll_ ~ 
.9.!..!t instruccional que 1.:01r,pr~nde los 9iguientes compo­
nentes: 1 nteractuar pos i ti vamentD, proporcionar e 1 o-· 
glo inicial, describir la conducta inapropiada., de­
sc1lb~r f? ,...nnducta apropiada, modelar la conducta 
aproplaUa, ¡:irapo:-cion:lt razonct1i1t..::r.~:::, ;"Jrnporcion~r 

consec~1~1)c!~s. ?r~~1Jntar s1 entendió. pcdi~l~ prac~1-

ca, elogiar y retroai 1mentnr. 

" Habi 1 id::..d del f23.i".j.J.;~. ~.r.I~ internctJ:!2..!.. 9.Q.ll tl nl._6.f!.. 3_ 

Li.!l de apoyarlo g_n u_ e!aboracicm sLs. SJ2.. tareas 
académicas que inv~lucra los siguientes componentes: 
Obtener at.enció11, pre;pcrcionar inslrucclón de qultar 
distractores, esperar 10 seg., a.yudar r1sico..m2ntc 
dentro de 20 seg., proporcianfií instrucción de selec­
cionar material, esperar 10 s:eg., ;iyudar flsicsmente 
dentro de 20 aeg., proporcicn<lr instruccion ciara d<..~ 
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ln. ta.rea a reali=art esperar 10 seg., nyudaf" verbal­
mente dentro de 20 seg .• preguntar si entendió y 
refor=ar socialmente. 

10 Habilidad ~ p_!i~t_g- g,})_ g_L §lTIJLl_g_g_ del proced!ffi1ento 
9...~ castigo t.ipo l..l que inti::gra los siguientes ~orr.po­

nente-:z: !ntoz.r·act•Jar positivamente, degcr1b1r la con­
ducta inapropiada, proporcionar razonamiento de la 
conducta inadecuada y describir las consecuencias. 
{Ver anexo 1) 

3.2 SUJETOS 

Log participanteg fueron sets padres de familia (cin­
co mujeres y un hombre> de alumnos de primaria cuyas 
~dades tluctuan de 5 a 12 año9. 
La edad promedio de los pnrticipnntes e~a de 32 años 
con un nivel de escolaridad de primaria a So. 
semestr·e de licenciatura y con un nivel socioeconómt­
co ba1o. En cuanto a 9U ocupación dos madres de ta-
mi 1 la se dedicaban n1 hcgar, una era gulopina, otra 
era secretaria, otra má9 era empleado federal y el 
padre de familia restante, dibujante. 
De las seis faml 1 ias, tres estaban completas y las 
otras tres ten1ün un 9ólc p~dre {incompletas). 

3.3 ESCENARIO 

Las sesiones dutante la ta~e de entrnnamienlo ge rea­
l izaron en un cubiculo perteneciente al Departamento 
de Psicologia del Colegio Agustín Garcia Conde el 
cual forma parte de Asislencin Prlvnd~ del Naclonnl 
Monte de Piedad. 
El cubículo mide 3 X 4 m., tiene dos ventana9, dos 
escritorios, un archivero y 3 si! las. 
En la fage de generalización ge utilizaron un ba~o, 
un dormitorio y el cubiculo ya mencionado. 

3.4 HATERl/\LES 

Loa materiul~s utilizado~ en el presente trabajo 
fueron los siguientesi 

-·Une. masa -1 cama y sábanas 
-1 escoba -1 plancha 
-3sillas -Jabón 
-Traste.: -Ropa 
-Cepi 1 1 o y pasta de di entes 
-Material pa~~ bolear zap~tos 
-Uti les escolares! libros de la SEP de la9 cuatro 
materias básicas, cuadernos de las cuatro materias, 
lápices, gomas, etc. 
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3.5 DISEi<O 

.5r.? lie.·.:c a c:it:ir..1 ur. ,_::_: .. :·~ !ir~e:; b::..se r.;'..;ttir.:ls· :J 
tr~·,1es .ji? ce;nductElB. Er1 est.e di~e:ño la m1s:í.la •.;r:i.r1i:it..i•t: 
de ~ratamiento es aplicaaa 6&~uen~1~\~ent~ )'por 
separado a cada una de las conductas en un grupo d~ 
S'..ljet~·5, mnntenéndose l:as -:snd!cL:ine5 de l ine-a base: 
en las otras conductas tHersen y Batlow_ 198BJ. 
La generalización se realizó a traves de otras con­
ductas y de otros sujetos. 

3.6 SISTEMA DE REGISTRO 

Para la medición de los componente2 que contcrman 
cada una de l_as cuatro categorias conductuales, se 
utilizaron registros de ensavo. CVer anexo 2> 
Se regl9tro si Ja emisión es correcta er\ relación con 
lns definiciones de cadfi componen~e conductual de 
acuerdo a los siguientes parámetros: ''ejecuta el com­
ponente corr·&ctamente 11

, "ejecuta el componente inco­
rrect.amente" o "no lo ejecuta". 

3.7 CONFIABILIDAD 

Las sesiones de confiabi 1 !dad se llevaron a cabo por 
el entrenador y el observador independiente. que ~e­

~ist~aron en forma simultánea pero independiente las 
respuestas, las cuales tueron tabulada9 de a.cuerdo a 
la siguiente !ó<mula: 

de acuerdos 
% Contiab.--------------------------------- X 100 

~ de acuerdos t ~ de desacuerdos 

Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla ¿, 

lsuJETos j 

2 
3 

" 5 

!....O 1 TRATAM J 

93% 
95% 
87% 
93% 

100% 
D3'» 

Tabla 1.- Por·cent.aji::s de confiabilidad d~ tado9 loa 
participantes en Llnea ba3& y traten1ento. 
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4 PROCEDINIENTO 

4. 1 FASE DE LINEA BASE 

Antes de llevar a cabo e! TaJ ler d~ entrenemlento se 
hizo una evaluacion oara obtener los datos de linea 
base µara cads unB d~ lns habilidede9 que ge les 
enseñaron a los padre9, a lo cuales se les dijo: 
"Antes de lniciar el taller, nece~itamos observar la 
terma como usted está acostumbrado a tratar n su hijo 
hasta ahora. Para esto ~e realizarán alguno9 en9ayos 
en donde ust~d actuará como siempre lo hace con un 
niño que actua- rá como su hijo. Trate de hacerlo lo 
más naturalmente posible; no quer~mos ver si lo hace 
bien o mal, solamente como lo hace". 
Se le fueron pre~entando :J cada padre los ejemplos de 
las cuatro habilidades dándoles solo una lnstrucc1ón 
General y se registraron en el !amate correspondien­
te. los componentes conductL1nleg que ejecutaron de 
cada habilidad. 

4.2 FASE DE ENTRENAH!ENTO 

Para la enseñ~n~a de las habilidades colaboraron dos 
niños del Co\egto que no eran hijos de los partici­
pantes, para actuar de hijo9 en loa ensayog. 
En la primera 3fo>sión <JP Jr¿. c'::!m'..!nico a !os partici-
pantes el objetivo de la S{>5i6n, se.· les invit.o a 
colaborar e inf orrno cómo se iba ~ proceder y qué era 
lo que se esperaba de el lns. 
Después de les proporciono la instruccion general de 
ta primera habilidad <Seguimiento de Inslruccionog). 
Si iniciaban la ejecución del primer paso o compo­
nente canductual dentro del primer minuto, se pro­
cedia a registrn.r su ejGcución. por lo cuol, se dobiú 
recorrer cada uno de los componentes en que so f rag­
mento la habilidad. En el m01nonto ~n que empezaban o 
ejecutar un componente errónaamente o ~e ttgn\taba'' 
alguno, se delenia la ejecución y ge anotuba· las 
stgla.s del pr.::lcedimiento do inter'Jl)nción de la Jn9-
trucc10n G::nera 1 ( 1GL 
En caso de que no hubi0rnn lnlciado la ejecución del 
primer componente conduc- tu¡1 J o al gúo otro con 9o\o 
!B tn!3t.rucc1ón ~enersl, ::;e les: propor-ciono.bn la in­
strucción üSpeclti<.:o ..:....:.rr·:'.::;;0..,rllf!nle. Si intciab&n \n 
cj::-~ui:::!ón dentro de los tQ 5G¡;:'-1ndo!1 a partir Lle{:::;~.:::: 

y lo h.acian co- rrectamcnti:::, ::o 3.n0tF1ban la9 siglas 
del procedlmient~ d0 intervención t lEl dentro ao\ 
espacio del espacio adecuado en donde 5e ejecuto 1~ 

instrucción. 
Se dejo que continuarar1 con \os demás componeniea 
conduct~ale~ ~in ningón otro procedimiento de lnter­
venct6n, de tat forma qun :Ji inli.:.t::i.b.::..n !ng compo­
nentes co11ductu3\~s slguientes de acuerdo a las es­
peclticaciones y secuenc!a establecida, estos podían 



ser callficado"t-: 1nclus1ve con las siglas de la ln­
~~r~=~!On General. 
Si ne iniciaban fa ej2~~~1cn de! componente conductu­
al en cuast!on d~~tro dP 10 segundos o to hacían 
incorrectamente o se saltaban ~:~u~ c0mponante, con 
salo la Instrucción Espe=1f ica, se detenta la ejecu­
ción y s~ les proporcionaba un~ comblnaclón de Ins­
trucción Especifica + Modelam1ento. 
Si el padre iniciaba. la ejecución dentro de los 10 
gegundas y rea!i~aban el componente correctamente, se 
anotaba Is. sigla del procedimtenlo de modelc.mlento 
<M> d~ntro del espacia correspondiente al componente 
conductua l. 
Al té~mino del ensayo se les proporcionaba retro31i­
menta~ión y reforzamiento social. 
Se dio por ~erminada Ja enseñanz3 de tos componentes 
de esta habi 1 !dad hao ta lograr el 100% de la ejecu­
ción d~ los componentes involucrados durante tres 
ensayos can5ecutt1Jos 1 para pasar a Ja segunda hs.bl 11-
dad CSecuencta lns- trucc1onal l con el mismo ptoce­
dlmiento anterior, para después pasar a ta tercera y 
cuarta habilidad (Apova en tareas y Castigo! de la 
misma manera. 

4.3 FASE DE GEHERALIZACION 

Una ve~ adquirid'Js lar; conponent.es: conductua.les nece­
sarios p.r:.sra des3rtol l:lr l.:!.s ctrn.l1 .:i r-,.:;..t;!.: !rf:'ld~':!, se 
llever.ran a cabo tres sesiones en !as cuale5 se les 
pres1~ntaron a los p3dras tres ~nsayos por sesión en 
los que participaron sus propio~ hijoJ (de uno a 
tres). Estos con~i~tiJ.n en una serie de actividades 
organizadas previa1nentc que incluian conductas dife­
rentes a las. tratndas ·~n ~:-! nnttf!nélm1·~nta, de lz:.l 
forma que tuvieran que- emplear todc lo aprendida. Se. 
les pidtó a Jos niños que se cornpottaran como lo 
hacen e11 su casa y ~e u~~~c~ otros escenur 109 Cbn~o. 

dormitorio y pattcd p::uc:. que !~s inlerac~cior • ..:s t"-Jeran 
lo rn~s cercanas a r·ealld~d. 

Al tinaJL:ar e!:t3 fase se les pidlo .'.l las part1~1-
pantes qud contestaran el Cuestionarlo de Satisfac­
clOn sin anotar su nombre y con varacldad. a fln de 
que ev:du3rán el p!úf:tam::1 d1:::er1Z>-do p::u·a el los (Ver 
anexo 3), 
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5 flESllLTADOS 

Con el propoe1to de repre2en~er de una nianera ciara y 
Gt1,~tlv& los re&ult~dos obtGnida5 en el pre~ente trnbR­
ja, ~e ccnslde~ó pectlnente mostrar los resultadas de 
acuerdo al sig'uiente orden: l!.n primer Jugar se df;'s­
crlben las datos individuales de la!; !3eis sujetos par­
ticipantes: en segundo lugar las datos grupales corr-e9-
pondientes a ta generali=acion de las conductas entre­
nadas. en tercer lugar los datos correspondientes & los 
procedimientos de enseñün=a que ge utilizaron y los 
componentes de las habilidades entrenadas que con menor 
frecuencia se presentaron durante las diferentes fages 
del estudio y en cuarto lugar las cnl1t1caciane9 
obtenidas con el cuestionario de satisfacclon. 

En la gráfica uno se presentan los datos correspon­
dientes al sujeto uno, durante las ta5e9 de l lnea basi? 
y tratamiento de las cuatro habilidades entrenadas. 
Como se pueCe apreciar en la habilidad de gegu1miento 
de instrucciones durante tr~s se~ioncs d~ llrtea base 50 
observó un porcentaje promedio de ejecución de 46% . ~l 

cual a traves de cuatro sesiones de entrenamiento al­
canzó el criterio egtablecldo durante tres ensayos con­
gecutivos, pnra despues mantener un porcentaje de eje­
cución de los componentes en que 5e fraccionó la cond­
cut~ de 96~ en diez sesione~. 

En lo que concierne a la h::ib1 !!dad c.le ~H:cuencin. in::.:­
truccional a través de seis sesiones de linea baGe ~e 
observo un porcentaje promedio de ejecución de 24~ y 
durante la fase de cnt~enamler1to 9e neco~ituron cinco 
sesiones para lograr el crltor1o de ejecución raquerldo 
de 100% de !09 componenteg que intregnron dicha conduc­
ta duranle tres veces consecutiva~, rnantenienaase un 
porcentaje de 9S% a través de seis sesioneg posterio­
res. 

Por Jo que respecta a la habilidad de apoyo en tareas, 
se observo Jurante diez sesiuneg de linea bnge un por­
centaje promedio da ejecución de 57% el cual a trav~9 

de tres sesiones de tratamiento alcanzó el 100% de 
ejecución requerido y a lo lar~o de cuatro segione~ 

posteriores se observo un porcPntaje de 97~ da los 
compo::~n":.<:!S' 'j'JP int_r-gc·'.:1r0n dish:t hahi l idnd .. 

Por ultimo en el procedimientc de c&.stigo, durnnti.: 12 
ges1one~ de ! in~~ h3s~ ee obge~vó u~ porcentaje prom~­
dio de ejecucion de lo~ compon~ntes que lo integraron 
de 6~% y al cabo de cuatro geglanes de ent~enamiento 
se incremento en un por·ce~t~1e de 100% de ejecución en 
tres ensayos consecutivos. 
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En In gráfica dos se pre::ontan le:;:; ¡j,);:.:::; -:or~-..,s i:;n­
dlentes 3.l suj.;:to =~··z, ducd.r,._i: l.':'l.S 1:1ses de l1n a ba.s<:? 
y trataaiento de las cuatr.:i habi l ida.des •.d1trcr:.:i. :.'l~-'. 

Como se puede apreciar en la habilidad de seguimiento 
de lnst~ucclanes, se ob~er~o un corcentaje promedio ¿2 
ejecución de los componentes cc.nductualE.•S de 33% du­
íanti:: tt·tos ::;c-5i,:.i'1i0-~: t'.2n id r~~t: i2 :11·11:·~ ba.~.;:-, E.·t ..::e;.:.'! 
alcan=o el crlter10 estab!~cido a traves de tras Ee­
sio11es de tratamiento para despues mantener un por­
centaje d~ gs~ 3 lo lbrgu de ceno sesiones. 

En el caso de secuenc!a l.n3truccionai, a ttavés de 
cinco sesiones de line3 ba~o se observo un porcentaje 
promedlo de ejec•Jclón de 37% logrando durante las cua­
tro sesiones de la fase de entrenamiento el pcrcen~ajc 

crlt~rio de 100% en tre9 eneaya9 consecutivos, siendo 
el porcentaje promedio cte ejecUción de \C9 componentes 
que tnvolucra dicha conducta de 90~ durante cinco se­
siones poste~~ore~. 

En cuantos la habllidnd de &poyo en l3reag, se presen­
to un porcentaje prornedlo de cjecuclón de 65~ durante 
ocho 9e~iones de linea base, a!can=ando el porcentaje 
criterlc de ejecuc10n ~n le tase de entrenamiento a lo 
largo de tres sesiones y un porcent~je promedio de 94% 
durante tres se~lones más. 

Para finalizar en ei procedimiento de castigo se ob­
servo un porcentnje promedio de 52~ en la &jecución de 
los componentea que la conforman durante diez segiones 
de la fase de linea base, alcanzando un promedio de 
ejecución de 100% durante 139 cuatro sesiones de Ja 
tase de entrenamiento. 

En la gráfica tres se present~n Jos datos de 1~ faoo de 
linea base y tratamiento de las cuatro habilidades en­
trena.das del sujeto tres. 

Po~ lo que respecta a la habiltctBp de seguimiento de 
instrucciones, ge puede apreciar que durante tres se­
$iones de la fase de l1nea base se presento un por· 
centaje promedio de ej~~u~1ón d~ los componentes que la 
.... .:.:l¡:.,:;nen de .:io;.., ei .::ual s~ i\~cr¿..mentó B.! 100% a U"'3vé:.: 

de tres sesiones de tratamiento dur~nte tres ensayos 
consecutivos y durante siete sesiones po9t~rioreg se 
observó un porcen~aje promedio de 68%. 

Continuando con la habilidad de secuenci~ inztru~-
cional, se a.precia un porcentaje promedio de ejecu-
ción en las cinco sesio~o~ d~ \\nea base de 26~ , se 
alcanzó el porcentaje criterio en tres ensayos consecu­
tivos durante la tase de tratamien~o a través de cinco 
2e~iones y un parcent3fe de 96~ en treg se~iones si­
guientes. 
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En- ..:;uant.:i ~ la .~1abil td.=td de apoyo en tareas. se obn.e~~<Jó 

durantE ia taEe de linea base un porcentaje promedio de 
ejecución d~ 57% en nueve sesiones, el cual alcanzo al 
100% requerido a través de tres sesionas durante la 
fB2e de tratam!enta y una s~e!ón po3terior. 

Fi11alrnenta en el prGcedimientc ae cas~igo, durante !as 
ii sasjanc:-s de la f3se de 1 :ínea ba5e se presentó un 
porcentaje promedio de ejec~clón d~ los componentes 
conductualeg que !o lntregra.n do 57%, logrando el 100~ 
de ejecución requerldü en dos sesiones de la tese de 
tratamiento. 

En la gráfica cuatro se prssGntan los datos del sujeto 
cuatro correspondientes n las fases de linaa base y 
tratamiento de las cuatro habilidades entrenadas. 

Por lo que respectR a la habi lidud de 9egu1mienta de 
in9trucciones, se puede apreciar que en la~ t~es se­
slcne5 de linea base obtuvo un porcentaje de ejecución 
de 60~ de Los componentes en que se fracciono dicha 
hab1 lidad, du!'ante la tase de truto;.r.;le:nto r-equi- !'10 ce 
cu3tro sesiones para alcanzar un promedio de 100% e1\ 
tres ensayos consecutivos y logró un promedio de 06~ & 
través de 1~ ~es1ones pogterlores. 

En cuanto a lh habilidad de secuencia 1nstrucc1onal, 
durante ta fase de linea base obtuvo un porcentaje 
promedio de 33~ de ejecuclon en s~is ~eg1ones y durante 
In fase de tratamiento obtu•10 un porcentaje promedio de 
ejecución de los componentes que comprenden esta habl-
1 ldad de 100% e11 si~te ge9jones 1 p2rn después manten­
erse un porcentaje promedia de 84% a través de sel~ 
sesiones. 

Por lo que re!lpc-cta n Jn habiltdad de npoyo en ta.:reas, 
se observó un parcentaje promedio de ejecuc16n de 57~ 
en 12 sesiones de la tase de lirien bas~. el cual n 
trnv~s d~ tres sesiones trataniiento alcanzó el 100~ 

requerida. para t~I~i~~r con un porcentnje promedio de 
911h a le lru'gO de c:uát.r·o sesiones miJ..S:. 

En el procedimlento de castigo, =a 0bse:rvó un porcenta­
je promedio de 52% en la ejacucion de sus componantes 
en 14 sesione~ d~ la fase de l1n2a base y al cabo de 
cinco s~siones de trntam1enlo so incrementó a un por­
c~~taje de 100% en tres ensdyos con~ecutivos. 

Los datos de las fases de linea base y trat&miento 
coi·regpondient~s al sujeto cinco ~e presentan en la 
graf 1cu el neo. 
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Pata la h.ab! 1 !dad de se-;utr.dento di;;;. tnstrucciork5 obtu·­
~o un porcentaje prwmedio de 26~ en la tase de !tnea 
base a través de tres sesiones, en tres sesiones ':la 
tratamiento se alcnn=ó el 100'1\. r-eque! ido en tr·es i?n· 
sayos caniacutlvas y en seis sesiones posteriore5 ~~ 

mantu~o dicha pcrcentaje. 

;;1t;w~t:'1h.!u ..::on !.3. Í1:..J.bl i ld.::il.! de ::o.e:;;uenci~ in:::t.:uc..::l.cn:ll, 
presentó a través de cinco ses1ones durante la linea 
base, un porcentaje promedio de ejecución de 28%, en la 
f3se de tratamiento se requirieron de tres eesion~s 
para alcanzar un porcentaje promedio de 100~ y durante 
cuatro ses1ú11es poster!ores el porcentaje promedio rue 
de as,;, de lo:i c:imponent.e::: que intograron dich3. habi 11-
dad. 

Por lo que respecta a la habl ltdad de apoyo en tareas, 
en la fase de 1 inea bas0 se observó a través de siete 
sesiones un parcent3je prom~dlo de ejecución de 44% de 
los componontcs que la integran. oicanzai1do un porcen­
taje de 100% ~n tres sesiones de la fas~ de tratamiento 
y manteniédose este porcentaje durante dos sesiones 
mas. 

Pot último en el procectimlento de castigo, el porcer.t.o.­
je promedie de ejecucion fue de 47~ en nueve sesiones 
de linee base, el cual ~e incrementó al 1003 a través 
de tres sesione~ de la f a~e de tratamiento. 

En la gráfica se.is se presentan los datos correspon­
dientes al sujeto seis en las fases de linea base y 
tratamiento de l:i.9 cuat:':' h2bl l !dndes entrenadas. 

En la p~imara habilidnd 1 seguimiento de instrucciones 
ge puede apreciar que en la fase de linea base obtuvo 
un porcentaje promedio de ejecución de 40% en las trcg 
sesiones, en la fase de tratamiento se necesitaron dos 
se9iones para alcanzar 01 100~ de ejecución durante 
tre5 ensayos consecutivos y et\ cuatro seslones poste­
rior~~ pr!;'~pnt-6 nn pacen.taje promedio de 85X de lag 
compo11~ntas que con!orm~n egt& ha- b111ctaa. 

Por lo que concierne a ta nabi i ii..i1.H; ..!L: ::cc..:.e:":2ia !n<C:­
ti...i.:c.i·.::1·.ul, si..: c,LJ,;Ll(IJÓ L.1< ¡:iw1c~nl.:i.)8 ¡..;r,.:imedio de eJecu· 
ción de 41?, eri 1:-ts cuatro sesiones de 1 inea ba3e, !::den·· 
do necQsarias tr·es se'.Ji1)ne:... de t.rrJ.t.3.f.li0r.t~ ;:n~.:i. al(!fln­
zar un porcentaje de 100~ y ob~~nlendc un porcentsje 
promedi~ d~ Piocucion de 09% en dos sesiones más. 

En el cnso de apoyo en t:tre.::1s, f:I porcentnje pr·o:nedio 
en las 5ei9 sesione::> de l1nún base ruede:-$')'.\. t::n 13. 
ejecución de sus componc~ntes, n l can::ando el 100% r-e­
querida a través de dos sesiot1es y rnantcniendose este 
por·centaje en l~ sigui~ntG ~~s!on. 
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Para t1n;;a.l t:::ar ·en el procedimtent.o de castigo, en lfl 
tase de linea base el porcentaje promedio de ejecución 
de los componentes canductuales fue de 71% en sleta 
sestones, logrando el 100,,. en la fsge de tre.tamienta 
en dos ses i on~s. 

En la tabla 2 se muestran los datos correspondientes al 
total de los componentes que integraron las cuatro ha­
bt l idades, de cada uno de los sujetos que participaron 
en el estudio, durante la !'ase de generalización. 

Como se observa el sujeto uno presontó en la p~imera 
sesión un porcentaje promedio de ejecución de 86%, en 
la egunda sesión un porcentaje promedio de ejecución de 
88% y en la tercera sesión un porcentaje promedio de 
ejecución de 83% . 
El sujeto dos pregentó un porcentaje promedio de ~jecu­
ción de 85% en la primera sesión, en la segund .. , sesiC'.1n 
un porcentaje promedia de 84% y 79% de porcentaje de 
ejecuc!on ~1' la l~rc0r~ ~es1ón. 
El sujeto tres presentó en la pt1mera sesión un por­
centaje promedio de ejecución de 83%, en la segunda 
seelón 77~ de po~centaje promedio y en la tercera 67~ 
de porcentaje promedio de ejecución. 
El sujeto cuatro presentó un porcentaje promedio de 
ejecución de 74% en ta primera eeslón, un porcentaje 
promedio de 83% en la segunda s~sión y de 75% en la 
tercera sesión. 
El sujeto cinco presentó en la primern sesión 75S di."' 
porcentaje promedio de ejecución, ~in porcentaje prome­
die de 69~ en Ja ~egunda sesión y en la tercero un 
porcentaje promedia de 78% . 
El sujeto selg prescnló un porcentuje promedio d~ úje­
cución de 85% en la primera sesión, un porcentaje 
promedlo de 80% en la gegunda y un porcentuje promedio 
de 78% en la tercern se~ión. 
En cuanto a los porcentajes promedio de ejecución del 
grupo, se puede oO~ervar que ~n it:i primt=rti :>u!:::ií611 fu., 
de 81%, en la gegunda sesión de 80% y en la tercora 
sesión de 77% de ejecución del total de componentes que 
integran la ~u3~ra habllldades entranndag. 

En lA tnhln 3 SP rregq-:.f:;)n lr:is pro<:'ndir.iinntos de on­
señanza utilizados con mayor frecuencia durante la ra~c 
de entrenamiento e11 cada una de la9 ~1ubilldades entre­
nadaa. 
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Como se aprecia J?i pr-oc~d!r.d·~n'":.c de In.strucc:(_HI t=~r~cl­
fica ~e empleo c~n una porcentaje promedto de 15~ en la 
habilidad de seguim1ent~ de instrucciones, 28% en la 
habilidad de secuencia 1nstruccional 1 7% en la tin.biii­
dad de apoyo en tareas y 7% en el procedimiento dQ 
castiga en todos Jos sujetos. 
Así mf9~0 el procad1m1ento de Hodelamiento se utili=o 
con un porcentaje promedio de 61 en la habilidad de 
seguimiento de instrucciones. 6% en la habilidad de 
secuencia instrvccional, 0.33~ en In habilidad de apoyo 
en tareas y 1% en el procedimiento de castigo en todos 
los participantes. 

En la tabla 4 se muestran los datos correspondienteG a 
Jos componentes conductuales de las diversas hab1li­
dade9 entrenadas que se observaron con menos frecuencia 
durante las tases de linea base, entrenamiento y gene­
ralización de 1 total de sujetos. 

Como se observa en la habilidad de seguimiento de ins­
trucciones el componente Reforzamiento Social, s~ pre­
sentó con un porcentaje promedlo de ejecución de O en 
la fase de linea base, un porcentaje promedio de 43% en 
la ·fase de tratnmiento y 28% en Ja fase de general iza­
ción. 
En Jo que concierne a Is habilidad di? !lecuencfa ins­
truccional el componente Elogio Intc!al ~e observó ccn 
un porcentaje promedio de ejecución de O en 13 fase c1e 
linea base, un porcentaje promedio de 60% durante la 
fase de tratarn1ento y 24% en l~ fase de genernllzación. 
Por último en el procedimiento de C3.5tigo e! componente 
Ra=onnmlento se presentó con un porcentaje promedio de 
ejecución de 19% durante la tas~ de linea base, 45~ en 
!a fase de tratamiento y 28% a través d~ la tase de 
general12nclón. 

Los datog del Cuest1oriario dG Satistacclón ~P ~r~~Pnta~ 

cll ¡~ tabla 5 an dondR sr~ observ3n \os ~iguiante5 ro-
su! t.:id<.:s: 

En cuanto °" las habi 1 ida.des entrenadas el 33,; de los 
padres consideraron que· c.lguna!:l fueron compl feudas y el 
66% señ.a Ju que n 1 neun~-t 1 e paree 1 ó comp l J cada, 
el 100% de los participantes indicó que lo.s habilidades 
siempre les serdn uti !es t?n l~ re!acion con sus hijos 
as1 como el 83% de !aq p;~iires co:1::::ideró qu12 :>egufd.m~nlc 

13.5 podrán uti l i=ar en su hogar y el 16% contestó que 
posiblemente las podrctn l Jevar a cabo. 
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En cuanto a lag expllceclones que ae les proporcionara~ 
el 100~ de los padres contestaron que siempre fueron 
claras y sencll las. 
En relación n las conductas en que 9e baso el entre­
namiento de las habilidades el so~ de los pnrtlc!pnntes 
respondió que todas representan lo que ocurre en el 
hogar y el otro 50% consideró que sólo nlgunn9 de ella~ 
9e presentan en su tamllla. 
Con respecto a las 9lmulaclones que se llevaron o cabo 
en el entrenamiento, el 83% de lo~ sujetos consideró 
que siempre les ayudaron a comprendar las habilidades y 
el 16% restante reportó que sólo algunas veces fueron 
útiles para aprenderlas. 
En relación al e~trenttmlento con otros niños el 83% 
contestó que siempre propicló que el ~prendlzaje de las 
hab111dades fuera más fác!l y el 16~ reportr~ que gólc 
algunas veces fue asi. 
Po~ lo que respect~ a la rutroalimentac!ón proporciona­
da al final de cnd~ ensayo el 100~ ~e lo~ patllc!pantc9 
consideró que fue clara y sencll la. 

Par último en cuanto & la dutac16n de !ns 3estones y al 
.tiempo de entrenamiento el 833 contestó que fueron su­
ficientes y el 16% con5ideró que fueron !nsuficlcnteg. 
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TABLA 2 

TABLA DE GENERALIZAC!ON 

SUJETD,SESION ~ES!ON 2 lsESION 3 

1 es ee 83 
2 05 84 79 
3 63 77 67 
4 74 83 75 
s 75 69 78 
6 85 eo 78 

X 81 80 76 

Tabla 2.- Porcentajes promedio de ejecución de los com­
ponentes que integran lns cuatro habilidades entrenadas 
de cada sujeto durante In fase de genacal1zac!ón. 

TABLA 3 

TABLA DE PROCEDIMIENTOS DE ENSEÑANZA 

PRGCEDIH. DE 
ENSEÑANZA 

!NSTRUCCIOH 
ESPECIFICA 

HDDELAMIENTG 

HABILIDADES PORCENTAJE 

SEG. t5 
SEC. 28 
APO. 7 
CAS. 7 

Tabta 3.- Porcentajes promedio de los procedim1ento9 de 
enseñanza utilizados con mayor frecuencia durante Ia 
fase de entre~a~icn~n en cada una de las hnbilidedc•s 
ent rBnsdaS:. 
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FASES 

Seg. instruccionen: 
Reforzamiento social 

Secuencia !nstruc. 
Elogio Inicial 

1 Ca o ti go: 
Razonamiento 

TA[lLA 4 

TAil~A 0E COMPONENTES 

lB GEN. 

'] 4 3% 28% 

o 00% 21¡% 

19% 4SQ 

Tabla 4. - Porcentajes promedio de ejecución de los com­
ponenteg conductu&les que can menor frecuencia se pre­
sentaron durante las fases de línea base, tratamtenta y 
general !zación del total de snjeto:.. 



TABLA 5 

CUESTIONARIO DE SAT!SFACCJON 

REACTJVOS 

Las habilidades que sB- en­
fucron compUcada3: 

Las habi l i 1.aden oer'ñn (1t:i­

t't~L::ci ón con miG bi-

habilidades t->"J pur~-­
llcvar a cnbo en ¡;\i bo¡_:.-tr. 

CALIF!CACIONESI 

ALGUNAS 
33'< 

SIEMPRE 
h.JO'il~ 

SIEMPRE 
63% 

~¡ ! NGUNA 
6€''1( 

DS!OLEMENTE 
6% 

Lau expl.icac1on~s :'u.-::¡·,,n S l EMPRE l -~-------, 
._c_1a_r_a_s~y~s_e_n_c_i1_1_á_·~~~~~~~'--~-1_a_o_':~-·---~:..:..:.=.:_j 

5.- Las c:vnduct:as r.--.prescntnn 
lo que ocurre en mi hog.ól.r 

TODAS 
so~ 1 

ALGUNAS 1 
so~ 

~~~'-~~~~--"~~~~~~-' 

8.- La retroalimentación fue 

do l<.l.G 

ue 
fue; 

StEMPRE 
83% 

SIEMPRE 
03% 

SIEMPRE 
100% 

ALGUNAS 
VECES 

16>' 

VECES 
16)( 

SUFICIENTE NSUFICIENTF 
1.6% 

SUFICIENTEINSUFICIENTE 
83'.!ó 16" 

Tabla 5.- Calificaciones prooeJio del Cuestionario de Satls­
f ~.ce i ón. 
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6 DISCUSION Y CONCLUSIONES 

~~ l:~ ~3'. !a=~- :~·o~!~r·? en e ~:e!~~~e :rabs)a se 
puede concluir u~a serie de aspect~s Importantes para 
e; ent.renamie:-ntc. a padres. 

Los pr0~edimlentas de enseRanza tales como Jnstruocion 
E~~e~1r~~~. M0dei~mier,t0 ,. R2t1~~1imentación, en can­
lunclon con el Sislema d~ Evalua~ión Estructurado 
fueron efectivos para el ent.rer1amiento de las habi l !­
dade:3 de: Ptoporclonar instruccione:~, Aplicar una Se­
cuencia. lnstrucc1onal 1 Apoyar en ter-eag y U~ü del err­
pleo del pr·ocedlmiento de C;;.stigo tipo 11, en virtud de 
que la total tdnd de los padres de fam111~ adquirieron 
el 100% de los componentes que cooformarün cad3 una de 
las mencionadas habllidad~s, lo cual corra- hora los 
resultados obtenidos por Budd y Fabry !1984). 
Es dectr, existen dift!rencias E>n la habilidad de los 
padres ant.e!:> y después de 1 entrenamiento, por lo =ual 
se ac9ptan los hipütesis alternas. 

Por lo que regpecln ~l dize~a expe~lmental empleado, 
éste poslbllltó observar de urie maner& clara y obj~tlva 
los efQctos del entrenamiento en el ejecución indivi­
dual de los padres, lo que a su •.;ez mostró lfJ. efectivi­
dad de los procedimientos utlllzndoo. 

Asimismo se observo que tos ge1~ padres de tam111a 
fueron capaces de apllc~r J3~ hjbilid~des aprendidas 
con sus propios hijos y ante diterent0s nctividades 
durante la l'a9e de genera.l 1;.:ación, ya que St! presentó 
un porcentaje promedio de ejecución entre 76% y 81~, lo 
cual lndicn que el dl9efiar nctlvldade~ gecuenclalmente 
estructuradas dentro de un contexto de In vida dlariR 
permite lncrementat' la funcionalidad de Ja habilidades 
entrenadas tnl como lo sugieren He\rn y Kozloft (1985J. 

En relación a los proc1.:odi.mi..,,1.:... .... ~ ..!..:.. c:-.::c¡'!'.-.:-:".'"'7~: P.~t.o.:;; 

faci 1 itaron 3. los pndres de- iand 1 ih ¡¡:,, :i.dqu~eición d~ 

los diversos componentes conductudi0~ ~r• que ce fra~­

clonaron las habi 1 idades- entrenadas, observando9e por­
centa1es promedio d~ elecuctón entre 90% y 100% durante 
el tratamiento y la tase de gtn~1·all2ücion: es?ecin!­
mente el procedimiento de lnslrucclón Específica que de 
...,,'--._.: . .=_ :· r:::'"' 11.-18!....i ;~::::·:,__¡.~:..~ j__.r,:.:i :::on ¡3 i~t!0.3.11·· 

mentacton cnmbios ra~s efectivos Qn ~l entrenu~tenlu a 
pndres. 

Por- lo que respe.:ta a las componente:: queo conform3ron 
cada un.J Je l:.is i·,::ibi 1 i :!::;,.rJ..:.·s t:1~:.ri::-n~·1d~tS, s0 .:-;bs~rvo qua 
los que presentaron menos fr12cuenci:i. fueron aquel los 
relnc1onado3 con patroncg pos1tJ~os de interacción. 
siendo los porcentajes pro1~edf8 de eJecuc16n durante la 
l 1nea. base de 0% y 19%, en la. fase de tratamiento de 
43'1, 80'1 y ii5% y de .2/•% v ..'.:8"-'., ??n la tase d.:! genero.-
1 i=aclon, respectlvamonte par~ los tres componentes ya 
mencionado:>, lo cual co1-robor3n Pérez y cols. (1990> y 
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señala la 1mµottanc1a de !n-..::orpor-ar- en los pr·ogr&ffilo\~ dt: 
~ntren~~!ento dirigidos a padres dichos companente~ 
dandoies mayor enfasís lPinkston, 1981: Mct1aho11 ;.­
Forehand, 1977 .: . 

En cuanto a las c~lificaciones que se obtuvieron con la 
aplicación del Cuestionario de Sat1stacci6n se puede 
decir que las habilidades entrenadas se co11side1·~'·on 

sencillas, útiles y factibles de 1 levarse ~ cabo en el 
haga~, siendo la ~lmulaciones y el entrenamle11to con 
otros niños proplcioz para un aprendi=.aje más rácil 
para los padres, aún cuando no todas las conductas 
tratadas representaban lo que ocurría en el hogar, ys 
que se le dio mayor import3ncl3 a laa habilidades y sus 
componentes para inducir la generalización. 

Por lo que respecta al orden de impor-tancia que las 
habi l ldades tuvier-on para los pút"t.1ci¡:ni.ntes 1 este tuvo 
correspondencia con el orden en que Ge presentó a lo 
largo del entr¿..namienta, c.oncord~rido ..:.on lo ind1cado 
por Dos3tt y tlobb~ (1985J de qu~ las intervencione9 
dis~·~uda~ parn incre~entar deficits han sido evaluadas 
como más ~c~ptables que aquellas para decrementar con­
ductas !napropiadü!:i, vs.Jorandolas como más útiles. 

Por otra parte las habilld3das que tuvieron un indice 
de dificultad mayor fue especiticamente el elogio (a\ 
contrario de lo encontrado por CalYer~ y McHahcn, 19571 
lo que coincide con el hecho de que fuera de 109 compo­
nentes con porcentajes promedio de ejecución más bajos, 
además de In retroalimentación y el seguimiento de in­
strucciones para algunos sujetos, aunque otros 
señalaron como más faciles el seguimiento de instruc­
ciones y el apoyo en tareaz. 

En cuanto a otras conductas importantes de considerarse 
para futuros ent~enamientos sóla un participante re­
spondió que era conveniente con~iderar conductas fuera 
de casa v otro el l3vado dQ ropa. 

Finalmente con resp~cto a otros temas que quisieran 
abordar cuatro padres se~a!aron la soxualidAd como tema 
importante dC? considerar. El desarrollo del niño, l&. 
orientación vocacional y alimentación ~· salud fueron 
otro~ tcptcos val lasos para loc ciernas participantes, Jo 
cual hace ver la necesidad de Lncluir- programas de 
informE!;c!ón como lo menciono Mc.úo:.;w~l; C.'..'.J7G~. 

Tomando en consld~raci611 !es canc~p~os vertidos ante­
rior·mente cabe tiacer mención de un~ se1·1e de co11sldern­
clones respecto al presente estudio. Por un lado, la 
part1c1pac1611 en e! programas~ real1=ó por medio de 
una invitación. es decir, fue voluntaria por lo que no 
se llevo a cabo una selección al azar de la muestra. 
Por otro, el tamaña de la mu~~lí'-1 fue: muy p!?queño 1 lo 
cual ne perite gener3\lzRr los resultados obtenidos. 
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Sin embargo, se' uede decir que el programa de entre­
namiento diseñad para éSta pobiación fue efectivo en 
provocar el cambo conductual de los padres, el cual 
fue evaluado pcr medio del Sistema de Observación as­
tructurado que fue sensible a egtos cambiog en las 
diferentes fases de la investigación, por lo que se 
sug!ere qui? ::e eiga 1Jl1 ! i=nndo en el futuro. 

AdemáE la práctica de las habllidndes entrenadag a 
través de diferentes actividndes en 9erie lo más cer­
canas al contexto cotidiano de los pad~es demostro la 
generall=oción y tuncionalidad de éstas con sus propios 
hijos, le cual tal vez incremente lo probabilidad de 
que realmente sean utlllzadns en su t1ognr a lo largo 
del t1e:npo. 

Se considera importante para futuras lnvcstlgacionc~. 

por un lado, 1 levnr a cabo la medición de otrai; vn­
rlables tales como las características de los padres 
como lo hicier-a Dumas <1986>, ag1 como su percepción 
hacia la conducta da sus hijos: de 9u propio ajuste 
personal y/o marital y de sus relaciones famlliarez 
como lo rea t lznrnn Griest, Cooper y Scheiner <1982l 
considerando que como lo apunta Simeon9son <1982) el 
análisis de datos cual ltativos os una manara igualinente 
valio~a de identificar •1nr1ablC"!1 1 probar loa cnmbiog 
ocur·ridos y describir el prot::e!;o d~ los ml9mos. 

Lo sefialndo en este estudio nas l lev~ a retlexlonar 
acerca de le importancia de ! leva~· a CL\bo una interven­
ción integral con padres de t'ami 1 in quf~ ::onlemple: \[! 
discusión de tem3.9 ta le9 corno: etapng de de:iarrol lo 
inf.:1nti1, comunic&.ción. tipos de ü.Utoridad, dtsciplina, 
et1.::, que los l lcven a definir m-:las r~al lstas respecto 
n lo que esperan de sus hijos y regla~ claras y con·· 
gruentes con su propio comportaci1ento, a fin de el !mi­
nar ideas irracionales que 1 levnn a expectntivag y oc­
tttudes lnjustif icadns, as1 como dem~ndas y sentimien­
tos que resulten en accione:; inapropindas hacia el los. 
Por otro lado, !r.. intervención cncamlnadas a la solu­
ción de problf~mas propios de las pHdres, cawo eg un 
alto nivel de ansiedad, quf:~ :os ii~v"'1.11 .. ~ ~uL¡<::utl..li=:..-: 

mec:::\nismos de defensa Cculp::i, negac1ün, fi.!ela.miento, 
etc. l y les. impiden re!acionar~r!: de manera positivcl con 
sus hijas (Wal~:er y Shea, 1087) y finalmente un progr-a­
ma de entrenamiento como el expuesto en aste trabajo, 
basado en un slslema de evaluac10n ~g~ructuruda que 
permite el exami::n en la ejecución d>:> c3.da uno do los 
componente= conrl\Jctu81Ps de las habilidades enseRadas~ 
la medición sistemática de los cambios producldog y la 
comprobación de la gener~lizació1~ d~ lo nprendldo a 
otras conductas o situaciones de la vida cotidiana de 
1 as í's.mi 1 !C1.!:. 
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De esta ma\1era se abnrcari.a.n las tres tipos de progra­
mas claslficados por McDo\.lel 1 (1976>: i) De información 
respecto a una gran variedad de temas que necesitan 
conocer para entender )' guiar el desarol lo de sus 
h1jos 1 2) Psicotera.péutico~ a fin de ayudarlos a re­
solver conflictos producto de sus caracteristicas so­
ciales desve11tajo5a2 y 3J De e11trenamlento para pro­
mover relaciones efectlves y manejo de conductas para 
establecer una comuntcación efectiva y positiva con 
el las. Esta propietaria un servicio integral a los 
padres de farnll!a. 
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ANEXO 

ANEXOS 

DEFINICION DE VARIABLES 

- Describir U castigo. - Expresar ver-balmente la pérdi­
da de un evento positivo o la sanción otorgada por 
presentar la conducta 1nndecuadn. 

- Describlr conducta apropiada. - Explicar el paso de la 
tarea que se está realizando correctamente, mencionando 
las partes del cuerpo y los objetos involucrados que 
está utilizando apropiadamente. 

- Describir conducta inapropiad~.- Explicar el paso de 
la tarea que no eslá realtzando correctamenlc, mencio­
nando las partes de su cuerpo y los objQtos involucra­
do~ que no está utll2ando apropiadaemente. 

- Describir conducta inapropiada tpar~ el procedimiento 
·de castigo).- Mencionar la la falta o la conducta in­
adecuada qu~ come~1ó. 

- Elogiar ~ retroal imentar. - E>:pre~.:i.r verbalmente quó 
paso de Ja tarea egtá real1:ando corr·ectamente con 
trn9es de agrado, haciendo contacto figlco y c~prcgnr 

qué paso ast~ incorrecto o puede realizar m~jo~. 

-~ 1Q Q_tlundo5, - Permanecer en s•, lcncio obset -
vando al n1~0 1 esperando que realic~ ln tarea. 

- Interactuar positivamente. - Llamc:..r 31 niño por :;u 
nombre e indicarle lo que vu n hncer, utilizando una 
vo= suave y estableciendo contacto t19ico <palmada, 
abrazo, t?lc.} y visual . 

.. ttodelar:i!0nto.- R~~1!zar la ltirt'c• .. ll.i<-' .:::.:: lr. ptrlió al 
ni~o exocta~~nte somo se quiere que se 1·ealtce, dezcri­
biendo c~dn paso de ósta. 

- ObteneL atenció~. - Egtnblecer contueto vigual con el 
niño. l lamádolo por su nombre y p1diéndo1t:!5 que lo vt?a. 
a los ojos, ut1 l izando unn va:.: ~ULl.Ve. 

- Ped!.L.!..t.. EX:.A:?J-~lf.§_. - Pedirle .:il niíio que realice cada 
paso como le h!~CJ el µac.,re, d~ ... ~:ci tL1énColo. 

- Pregunt~. -ª.l ontf:nd iQ. - Hac12;: p 
tendjste ? 11 , "tienes Hlguna duda. 
hacer-10? 11

, "le podrías hace1 sale 
bD.l ice e 1 procedir:dento. 
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- Proporcionar:. ayuda f1si~ dentro de ~ segundo~. -
Ejecutar la gi11a t'isica par-e:ia! tomando susvemente ccn 
sus dedos pugar e indice en forma de pinza, las partes 
del cuerpo del niño que estén involucradas en la tarea, 
hasta que siga Ja dirección desead&. 

Proporcionar consecuencias.- Expresar verbalmer1te los 
~esullados que se abt~ndr~•~ ~or real!=ar la tares o el 
premio ganado par hacerla. 

- Proporcionar~ inicial.- Expr~sar verbalmente 
qué está realizando correcLamen~e con frases de agrado. 

- Proporcionar instrucción Qg_ quitar distractores.- Ex­
presar una orden clara y corta en donde le pide que 
retire todo nquel lo qu~ lo pueda distraer y que no va a 
ut! 11 zar. 

- Proporcionar instrucción de se!eccíonar r-:.ateriai.­
Expresar en una oración corte y clara que ponga sobre 
la mesa el material a utilizar. 

- Proporcionar ingtrucc1ón ~ de lg_ tareu ~ ~ 
al 1=ar. - Expre9.a:r- en una oración corta, lo que desea 
que el niño real ice, de la manera. más simple posible. 

- Proporcion3r r.3.Z-º..!l!,lE!..ig_1_l..i.Q_ d2 l_.Q_ ._::onduct_--ª- aprop1odn. • 
Expresar 1 as razone~ por 1 as que 1 a ln.rea debe re-
al izarse: his;tene, ualud, f~":ttud!o:-1, c .. tc. 

- ProporcLQ.D.!'!.!:. razonamie.!Lta de ~ ~onducta inadecuadA. -
EKpregar verbalmente la5 razones por la~ cuales esa 
conducta debe eltmlnurse {infracción de r~sla~ o nor­
mas, problemas de relación con lo5 domás, de salud, 
etc.) utilizando un tono de voz ~uevc con expres1ón 
taclal neutra. 

- Proporcionar retorzarn1en~o soci<Ll_.- Proporcionar ul 
ni~o nlabanzns o elogios verbale~ y ges~os o se~as de 
aprobación (palmadas, abra::os, sonrisas, r.:!tc. > por 
haber real izado la tarea. 
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AHXXO 2 
srnTEMA me EVALUACIOH ESTRUCTURADO 

llADILlDAD DRL PADH..K KH PROPICIAR QUP. Kl, NIRO LI.F.Vf: A CABO UNA IMSTHUCCION 

ACTIVIDAD D&I. PAflllH 

Hubilidad del pndra pura 
logrnr quo ol nlno llovo 
n cobo leo nJguJentnn 
Jnotruccionoa: 

- Dajnr l'l volúmcn ul radio 
- Lcvunl.1r ropa dd oue to 
- Iroc o don·.1ir 
- Limpiar In mcnn 
- ílecog1 l' juguclcA 

ilnbilldnd del pndrc puru 
proporcJ onnr unn oecucn­
c1o inotruccionnl do ln.n 
uigulontcu aclividndcu: 

- Limpinr tapotoa 
- Doblar y guardar ropn 
- Lnvnrno Ion ditrntco 
- Barrer 
- I.11vuruo luu man.no 

CONDUCTA D&L PAIJllH 

- Obtonor olonci6n 
- Pr-opor-cJorw.r irnitruL-

c16n 
- Ktipcrur 10 negundou 
- Ayudur ffoicnmenlc 

dentro de 20 acr,1tn1.h!1 
- Proporcionar reforza­

miento acx:iul 

SISTKMA DR rumrsnm 

Ocurrencia do roapueat.o. 

COkOUCTA DKL NIÑO 

- Mlrttr a lou ojoo 

- nenli;:.ur lu inatruc-
ci6n o!n nymln 

- f!cnl i:~1.!.r la i1rl !'1!: 

ci6n con nyudíl 

(correclu 6 inr:orrec 
to:ri{!nte) -

HJ\IJIJ.IDAJJ UI::L PADB1! V.H fl.PLICAClON _!JE UNA SECUENCIA INSTUUCCIONAI: ____ . ________ _ 

- Inlcinr lnlurncc16n po 
uftlvu -

- Proporcfon..or olonlo -
lnlcinl 

- Dcucrlbir conducta irm 
proptudn -

- Dcncriblr conducto 
op.ropinda 

- Kodclnr 
- Proporcionar rozonn-

mlonto 
- Prf"Eunt~r ni t>nt.cmH6 
- Pedir prácticn 
- Kloglar 
- Retroolit:1cntar 

Ocurrencia de rcapucota 

- Ob1Jl'rvur nl WJdolo 
- Rmipond.,r y h•1r.or -· 

preguntuu 
- Jlenllznr la tarea 

(corrcct.n 6 incrwee!: 
ttunrmtP.) 



HADil.IOl\D OP.I. PADRH PARA ummACTUAH CON E:L mRo lt YIH' DF. APOY'AHLO F.H r.A ELABOnACIOll DF. sus TARKAS ACAilKHiCAS 

ACTIVIDAD DEI, PADHF. 

Uabllidad dol pndro pnrn 
1ntornctunr con ol niño 
con el fin do apoynrlo -
en ln clnboroc16n do nua 
tarcnn do la.a aigulcntco 
matoriuu: 

- Rapru1ol 
- Matemliticr.ui 
- Cicnciun Hnturnlon 
- Cioncian Soc1nlco 

COIIDUCTA DEL PADRE 

- Obt,;onor at-.enc16n 
- Proporcionar 1notrucc16n 

do qui ter diatrnctorca 
- Kapornr 10 oogundou 
- Ayudar f"íolcru:wnto dontro 

de 20 uegwldoa 
- Proporcionar inntruccf6n 

do ocleccionnr mntorinl 
- Kepornr 10 aogundon 
- Ayudar !"íoicamcnto dunlro 

do 20 uoguncloa 
- Proporcionar 1notrucc16n 

do la tarco rcalizadn 
- Koporor 10 oogundon 
- Ayudar vorbnl.=onto dentro 

do 20 oeflUlldoa 
- Pro,¡¡unta..."' al ontondió 
- ProporcJonn.r raft'lrza"Dion 

t..o uociul -

315TlrnA DE HEGISTRO cormUCTA D~L NINO 

Ocurroncto de renpuoatn - Mirar o loa ojeo 
- Rcnlhnr ln.Rtruc 

ei6n eolo -
- Rcaliznr inutn.1l! 

ci6n r.on ayuda -

HABILIDAD DEL PADRK RK KI. Fj;[plJW DEL PROCRDHHENl'O D& CASTIGO TIPO II. 

llabU!dnd del padre pru-a 
emplear el procodimlcnto 
do co.utigo ante lnn oi­
guientcn conducta.u lnn­
propindM: 

- Decir groacríOD 
- Ropolnr 
- Decir mcntirnn 
- Pintnr on lm parod 
- Robnr 

' o. 
o. ., 

- rniciur con intcrucción 
pooitlvn 

- Dcacri bi r conducta inn­
propindn 

- Proporc!u.;l.ú.!' 1."'a:.:..:..i..:,¡zl;;;r.t.c.. 
oobra la conduela in.upro-­
piu<!a. 

- Deocribir Ql cnot.igo 

Ocurren e J n da rcapuco ta 



Sl!GUINIENTO DE INSTJIUCCION~S 

HOHDRR ______________________________ FASR __________________ _ 

Obtanor 
atonoi6u 

clnru 

SES!OHKS 

InntruccJ6n 1 

---+--+--r---+---+---+----!-+---l'---1---- --1--~·-•--+---+--<-- ----~ 
Rup,~rar 10 

ocgundo11 

Ayuda fí u i en 
20 naP,ttndon 

íloforz.lr 
nncJalmcnto 

Porccnln.Jo 

1 .. 
"' 1 

RonlJ:r.n 
Jru1tMJcci6n 
ain ayudn. 

nen.liza 
Jnntrucci6n 
con nvt1de. 

¡-
--1-l~-l----~-+--~---+~f--f--!~~-+-+--1---·-l--~, 

1 
- Í----i---1-



S~CUKNCIA INSTl!UCC!OHAI. 

NOllllRK ----
R DEL PADRE 

Intorucc16n 

pooi tivn 

Elogio 
lnicinl 

Dcocrlblr 
cond. innprop. 

FASE _________ _ 

SRSIOHKS ILOP.L Ul'i.lr SKSIOHES 

+=D-on_c_r~ib~i~r---+--+--l---+-+--+--l--f---l---1--~o:-r:.:-0-;1----f-~--1---'-~--'--'-l-~f--1--I 
~o:~de ~~~op' uiodclo 

--1--~-;=~r=c=~~-~-~-~~-~~-:~----P=·=:==~.:=~~--_-... I-----... ·-_ -_,_'·~---~·1--1--~-+--+--~---_-_-_-_-~'---'-_-__ , ___ _._ ___ '-- r1 --= ~~ 
- Doci r conac-

cucnc i an 

+rre;:unLnr ul 
ontondi6 

·fli.~,lir 
práctlcu 

Y.Jogio y 
ret.ronlirr.. 

Purcenl.ajo 

1 

"' "' 1 

füinpondo y 
hn.co nN'ta. 
Hcalizu lu 
t.nroo. e 6 1 



3 A.POYO l!li ·i ;wr..Atl 

NOHDHH ______________ _;FASR ________ _ 

H. IJP.L PJ\DfU! S R S I O ff K S R. DKL ffl.ÑO S R S O N e 

~~~b-t-.-,..-.,-.----L--'--1·--~-'-_,_ _ _,___./ _ _,____,_M_i_r_u_n_l_o_n_,____, _ _,___,1_....__+--i---:.-----
fltcnción ojoa 

_,_ ______ , _ __,__"--'-----·~>--l--+--+-+-----¡--+-+--+--+--f---~-l---l----l 
Inotruc.do 
retirar di!!, 

l't~r~uc'Ct~o~r=.:ca~---l--1--l---¡_-l--+--+--l---.;l--l-----+---l--4---1--+-4--+·- -·-- -­
Kapcrnr 10 ueg. 

_¡_ ______ ¡__1._i _ _i. _ _,____,, _ _,___, ______ . ___ _,_ __ ,___, _ _,___.,_._,__+-_,··---~ 

Ayuda f.falcn 
20 ueg. 

Inu true. de ne­
lccchmar '1.Ute 
r1nl -

Eapcrn.r 10 neg. 

1 .. 
" 1 



4 CASTIGO 

HOlfllRE. ______________ Ff.SE _________ _ 

R. DKL PADRK 

lnterncc 1 (in 

ponJt:ivn 

DencrJblr 
conr.Juctn 
1nnpropin<\n 

Dnr ra.zonam. 
do concJuct.n 
inapropindn 

Dcacrihir el 
cautigo 

Porccnt.ajr) 

L 
"' ' 

s 
1 

B s H R s 

-

·--- -1 



ANEXO 3 

CUESTIONARIO DE SATISFACCION 

El sisule11te cue9tionnrio tiene como objetivo mejorar 
Jos cursos que se impartirán en el futuro, por Jo que 
le pedimos que lo conteste con veracidad. No es ~ece­
sario que anote su nombre. 
lnstrucciones: Lea con atención las tra9eg y geñale !a 
opción de su preferencia. 

1.- Las habilidades que se enseñaron fueron campll­
cadas: 

TODAS ALGUNAS NJNGUNA 

2.- En cuanto a la relación con mio hijos estas habili­
dades serán útiles: 

SIEMPRE ALGUNAS VECES NUNCA 

3.- E9tas habll tdades 9e pueden 1 levar a cnbo en mi 
hogar: 

SEGURAMENTE POSIBLEMENTE NUNCA 

4.- Las explicaciones que ge me proporcionaron fueron 
claras y nencil las: 

SI EMPRE ALGUnAS VECES IJUNCA 

S.- Lns conducta5 quo ~e trataron representan ~o que 
ocurre en mi hogar: 

TODAS ALGUNAS tlINGUNA 

6.- Las simuJaciones ut111zadns ayuderon n que com­
prendiera las habt l ldades: 

SIEMPRE ~HJtJCJ.. 

7.- En e~trPn2~tento con o~ro~ n!Oos µropició que mi 
aprendizaje fuese má!l fácl 1: 

SIEMPRE ALGUN~.:; •J:::CES NUNCA 

8.- La retroalimentación que se ~e propocionó al tinal 
da l:i~ Sú.G1onc~1 fu~.:- clura )' ~enci ¡la: 

S 1 EMPRE ALGUt<AS VECES NUNCA 

9.- La durnc10n de !a~ se~lonGs fue: 

DEMASIADA SUFICIENTE INSUFICICENTE 
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10.- El. tiempo de entrenamiento tue: 

DEMASIADO SUFICIENTE INSUFICIENTE 

11.~ Enliste en orden de importancia las habilidades 
que se enseñaron en el Tal le para padres: 

------~Seguimiento de Instrucciones 

_______ .Secuencia lngtruccianal 

------~Apoyo en tareas 

_______ Castigo 

12.- Considera que hay otras conductas importantes que 
no se trataron en el entrenamiento. Cuales ? 

13.- Hubo alguna habilidad que se le dificultó. Cuál 

14. - Cuál hsbl 1 ldad se le hizo más tác! l 

15.- Qué otros temas cansid~ra que san tmportante9 para 
un curso para padres en el futuro? 
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