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INTRODUCCION 

La Radio es un medio de comunicaci6n que aún tiene clcmc~ 

tos de análisis. 
No cabe duda que a pesar de haberse creado la televisi6n, 

la radio no ha perdido vigencia por las funciones sociales que 
cumple o debe cumplir: informar, entretener y educar. 

Los encargados para desarrollar estas funciones, entre -­
otros son los locutores, quienes transmiten mensajes de diver­
sos tipos y amenizan la programaci6n musical y de concurso - -

(sin dejar de mencionar que a todos los géneros radiof6nicos)­
por medio del diálogo locutor-radioescucha n través de sus !la 

madas telef6nicas, lo cual se lleva a cabo en las difusoras e~ 

mcrciales. 
Así, como escuchas asiduas de la radio y con objeto de for 

malizar un fcn6mcno comunicacional cotidiano, en nuestra invcs­
tigaci6n analizamos la actitud de los locutores que por el he-­
cho de estar frente a un micr6fono y encontrarse en un supuesto 

anonimato tratan al radioescucha de manera muy sui géncris - -­

(especial). 
El mecanismo para estructurar la programaci6n de los dife­

rentes grupos radiof6nicos no obedece precisamente al número -­

de llamadas tclcf6nicas que se reciben por un tema musical, · .. 

sino al apoyo otorgado por cada disquern al que pertenece y por 
un director artístico quien se encarga de esta elccci6n para -­
hacer creer al radioescucha que sus prticioncs son tomadas en -

cuenta, can lo cual se establece una supuesta comunicaci6n. 
Para llevar a cabo nuestra investigaci6n sobre 1:1 actitud 

de los locutores hacia los radioescuchas (diálogos), tomamos -­
como muestra un programa de los grupos radiof6nicos que existen 
en amplitud modulada (AM], en especial Grupo ACIR, ~úcleo Radio 
Mil y Organización Radio Centro, de donde determinamos la con-­

ducta que adoptan los locutores hacia el pdblico oyente. 
Para llevar a cabo la investigaci6n utilizamo> el an51i- -

sis de contenido: "El cual es una técnica de investigaci6n que 



sirve para describir objetiva, sistemática y cuantitativamente 
el contenido manifiesto de la comunicaci6n" • de acuerdo con el 
modelo funcionalista de Bernard Berelson, a través del cual -
caracterizamos el comportamiento y expresiones del locutor al 
considerar el contenido y forma del programa en que colabora -

para poder determinar el trato que Je da al radioescucha. 
En la realizaci6n del análisis de contenido la investiga­

ci6n es de índole comparativa, debido a que se lleva un estudib 

sobre las diferencias que cxistenentrc las empresas radiof6nicas, 
lo que nos pcrmiti6 determinar la relaci6n locutor-radioescucha 
en tres diferentes programas, pues en estos la actitud de los lo 
cutores es variada, 

Por otra parte, también aplicamos el análisis ret6rico a 
partir de.las figuras ret6ricas propuestas por Daniel Prieto - -

Castillo para diseccionar los di6logos locutor-radioescucha, co­
mo funda'mento metoClo16g ico. Además recurrimos a la encuesta en -

una colonia popular para conp~er el inter6s, participación o in­
diferencia que tienen los radioescuchas sobre la actividad y 

actitud de los locutores que laboran en la radio comercial. 

Al realizar este trabajo nuestro prop6sito no radica en en­
señar c6mo deben comportarse los locutores ante el público, o -­
viceversa, sino los objetivos que nos fijamos para llevar a cabo 
la investigaci6n son los de conocer las diferentes actitudes - -

que adopta el locutor ante los escuchas (lo cual depende del ti­
po de emisi6n); averiguar el tipo de emisi6n que prefieren los -
oyentes (musical, de concurso o entrevista); conocer la opini6n 
que el receptor tiene sobre los locutores y, finalmente, identi­
ficar en qué tipo de emisi6n existe más "diálogo". 

Para el dcsnrrollo de t'StC' trahajo, C"n el primer capítulo -
se realiza un seg11imiento cronol6gico sobre la actividad radio-­
f6nica, donde destacamos aquellos puntos que dieron inicio a 
la radio comercial; además presentamos c6mo se encuentran estruf 
turadas las organizaciones por estudiar: Grupo ACIR, Núcleo Ra-­
dio Mil y Organi:aci6n Radio Centro. 



En el segundo capítulo, pr~sentamos la descripci6n de las 
emisiones de cada una de las estaciones en amplitud modulada de 
las organizaciones radiof6nicas antes citadas, de seis de la m~ 
fiana a doce de la noche (18 horas), como resultado del monito--
reo de la programaci6n actual. Queremos resaltar que esta a:; 
tividad se llev6 a cabo para ilustrar el manejo de la programa­
ci6n en cada una de las emisoras. 

En el capítulo tercero hacemos referencia a la Ley y Regl~ 

mento de la Radio y Tclcvisi6n, lineamientos legales a seguir 

para realizar una emísi6n dontlc analizamos aquellos artículos -

que más se apegan a la invcstigaci6n; asimismo, se señala la -­

postura que debe adoptar un locutor ante el pdblico escucha en 
diferentes programas. 

En el capítulo cuarto correlacionamos la caractcrizaci6n -

(tipología) de los locutores con respecto al comportamiento (a~ 

titud) que adoptan hacia los radioescuchas que consideramos es 

importante para el desarrollo de nuestra investigación, pues -­

<le aquí partimos para realizar el análisis de contenido. 

En el capítulo quinto aplicamos el an6lisis de contenido, 
a través de la metodolog~a antes mencionada, en tres programas 

radiof6nicos: "El Regalo Fácil" de Radio Felicidad. "Las Pregu.!! 
tas y las Sorpresas" de Radio Mil y "La Hora de los Adoloridos" 
de Radio Consentida, donde se señalan entre paréntesis las dif~ 
rentes actitudes y figuras rct6ricas que adopta el locutor al 
dialogar con el radioescucha, 

En el Último capítulo presentamos una encuesta realizada 
en la colonia Benito Jufirez de Ciudad Nezahualcoyotl, Edo. de 
M6xico 1 de la que tomamos como muestra representativa de ln po­
hlaci6n a amas de casa, obreros, comerciantes, cstudi:1ntcs y -­

profcsionistas, de los cualc~ conocimos la opini6n que tienen · 

sobre la actitud del locutor hacia los radioescuchas en la rea­
lizaci6n de un programa; los resultados se muestran en las gr6-
ficas correspondientes. 



Consideramos que esta investigaci6n servirá para enrique-­
cer la poca informaci6n que hasta el momento existe sobre la -­
actividad de los locutores y su relaci6n con el p6blico radio-­
escucha. 



CAPITULO l. DESCRIPCION DE LA RADIO COMERCIAL EN MEXICO 

La tendencia de la radio en México no se plantea estricta­

mente con criterios sociales para satisfacer necesidades de la 
población, sino para cubrir intereses particulares que sólo be­

nefician a los concesionarios de este medio. 
En sus inicios, la radiodifusión aparcci6 como simple CXP! 

rirnentación, para despu~s utilizarse como un medio de pcnctra-­
ci6n en la sociedad. 

No tuvo que pasar mucho tiempo para que los dueños de las 

emisoras se dieran cuenta que la radiodifusión era un negocio -
incosteable, por lo que decidieron darle un giro y, como sabe-­
mas, fue su comcrcializaci6n; se produce así la unificación de 

estaciones independientes con diferentes estilos musicales, las 
cuales se encuentran integradas en una sola organización o gr~­
po~ éstas se sostienen del ingreso percibido al vender el tiem­

po de sus transmisiones a las agencias de publicidad quienes, a 
su vez, lo hacen con clientes solicitantes de ese servicio (co­
mercian tes) • 

"Así,pucs,es posible afirmar que ésta no 'naci6 comercial', 
sino que desde sus inicios en el país, el Estado cont6 con est~ 
ciones propias. Sin embargo, la radiodifusión comercial se des! 
rrol l,6 con mayor rapidez y fuerza a fines de l,os años veinte y 

principios de los treinta por dos razones fundamentales. En pr! 
mer lugar porque cont6 con la alianza del capital imperialista 

lo que le pcrmiti6 adquirir fuentes de financiamiento crediti-­
cio muy poderosas y, en segundo, poruqc su car&ctcr comercial -
propiciaba su reproducción ampliada". (1) 

Al parecer este ciclo de comcrcializaci6n radiof6nica, se 
ha conformado una alianza de concesionarios, publicistas y anu~ 
ciantes sin importarles al Estado en ocasiones como estén orga­

niza das. 

(1) Mejía Barquera, Fernan<lo, La industria de la radio y la te­
visión y la política del estado mexicano (1920-1960),pág.20. 



Por otro lado, cabe seftalar que la radiodifusi6n, en la m~ 
yoría de las emisoras que operan en nuestro país, siempre ha • 
utilizado un modelo dondo el locutor funge como animador o anurr 
ciador de canciones y melodías, así como de mensajes comercia-­
les, sin darle el cr,dito correspondiente al equipo de trabajo 
que hace posible que salga al aire la programaci6n. 

La radio comercial tiene como objetivo principal incluir -
música grabada dentro de su programaci6n (discos y cassettes) 
donde se encuentran canciones en español e ingl's y una barra -
de anuncios comerciales prev iamcnte seleccionados, además de un 
noticiario que se transmite en diferentes horarios. 

En el único aspecto donde se renueva es el tecnol6gico, ya 
que la radiodifusi6n constantemente brinda a su auditorio bene­
ficios como la calidad de transmisi6n y recepci6n instantánea. 

Para realizar los acuerdos de las emisoras con las casas ~ 

comerciales, éstas "Tratan de convencer a sus anunciantes de -­

que una estaci6n debe seleccionarse de acuerdo al 'rating', sin 
mencionar que estos nunca reflejan la información cualitativa -
de cada medio, pues tampoco reportan la audiencia de radio en -
oficinas, comercios, autom6vilcs, camiones urbanos y en los lu­
gares públicos". (2) 

Con respecto a los acuerdos de las casas disqueras, se ma­
neja el hecho de que éstas proporcionan todo aquel material pa­
ra promocionar a sus cantantes de moda, ya que en México el 
47.5\ del tiempo radiof6nico se dedica únicamente a la música; 
el 40\ a los anuncios, pues las empresas difusoras dependen en 
gran medida de las disqueras, y el 12.5\ en promedio, se dedica 
a programas especiales de RTC. 

En general, la radio trabaja con base en un ~squema especí­
fico, del cual mencionaremos a continuaci6n sus puntos esencia­
les: 

(2) Boletín Informativo "ACIR Radio Comunicaci6n", mayo-junio -
1987, pág. 4. 



A. Cobertura 
Es importante sef\alar que: "Por cobertura se entiende la -

capacidad de un medio para llegar a todo un territorio, a tra-­
v6s de sistemas técnicos muy complejos. Por ello, en nuestro -­
país cualquier difusora considera de gran valor aquello que pu! 
de ofrecer al anunciante, ya que mientras mayor cobertura, ma-­
yor audiencia obtendrá para cada uno de los mensajes y así con­
seguir gran efectividad en su invcrsi6n; es importante resaltar 
que son pocas las veces que se dan pérdidas, puesto que cada -· 
grupo u organiza'ci6n se encarga de cubrir uno o varios sectores 
del mercado potencial, todo esto se hace posible efectuando ca~ 
pafias publicitarias". (3) Un ejemplo es el que realiza la As~ 
ciaci6n Nacional de Radiodifusores de DF, quien tiene como - -­
slogan: "An6nciese en la Radio". 

B. Programaci6n 
La programaci6n, se refiere a la guía que deberán seguir -

los locutores y t6cnicos, de acuerdo con la actividad que se -­
llevará a cabo en un día de emisi6n. 

"La programación (musical) de las radiodifusoras se reali· 
za de acuerdo al nfunero de llamadas telef6nicas que se reciben, 
pues de esta manera se conocen los gustos y preferencias del r~ 
dioescucha", (de acuerdo a informaci6n obtenida del boletín bi­
mestral de Grupo ACIR), aunque en ocasiones no se tomen en cue~ 
ta, ya que s6lo sirve para conocer el "ratin&" que tienen las -

emisoras. 
C. Identifica~i6n 

Cada una de las emisoras se da a conocer con una idcntifi­
caci6n especial en la cual se dice el nombre de la estaci6n, el 
grupo radiof6nico al que pertenece y su frecuencia, de tal man~ 
ra que impacte y agrade al radioescucha para que éste las local! 
ce con facilidad. 

D. Frases de apoyo 

(3) Ibídem, pág. S. 



Todas las emisoras manejan frases de apoyo para darle vida 
y demostrar su "entusiasmo" y "alegria" al auditorio, adem~s se 
renueva constantemente de acuerdo con la época del afio; tenemos 
el caso de Radio Felicidad, que pertenece al Grupo ACIR, la - -
cual utiliza la siguiente frase: ''Radio Felicidad, el sonido de 
tu tiempo"; con eso expresa que su programaci6n va dirigida - -

principalmente a la juventud, así como considera la existencia 
de transmisiones infantiles. 

La frase que utiliza la organizaci6n como tal en sus cmis~ 
ra~ que la componen cs:"'ACIR, la comunicaci6n humana'; todas -

sus emisiones -supuestamente·, ya sea programaci6n musical o n~ 
ticias, se realizan gracias a la 'comunicaci6n entre los hombres'". 
(4) 

Radio Centro, perteneciente a la organizaci6n del mismo -­
nombre, mancj a la frase: "La estaci6n de la gran familia mexic}! 
na", para hacer creer que su programación va dirigida al público 
en general, pues en realidad transmite los 6xitos del pasado que 
no atraen a los adolescentes. 

E. Locutores • 
En la actualidad, nos damos cuenta que las difusoras utili 

zan a los locutores profesionales para que les den originalidad, 
dinamismo, entusiasmo y alegría, de tal forma que al oyente le 
sea agradable. 

La actividad del locutor se desarrolla, fundamentalmente, 
con los comentarios que rcalit.n, ya sea con un gui6n (utilizado 
principalmente en las emisiones matutinas de las estaciones mo­
nitorcadas) improvisando sobre los cantantes del momento o de -
algún tema de actualidad, todo depende de la línea de la emiso· 
ra. 

(4) Ibidem, p&g. 

• Este punto se ampliar& y formalizará en el capitulo 4. 



En seguida, mencionaremos c6mo se ha desarrollado la radio 
en nuestro país, desde una simple experimentaci6n hasta confor­
marse en una gran industria gracias a los avances tecno16gicos 
y a las complejas modalidades de explotaci6n comercial del me-­
dio. 
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1.1 EL AFAN INCONTROLABLE HACIA LO COMERCIAL, EL COMUN DENOMIN~ 
DOR DE LA RADIO EN MEXICO. 

Siempre se ha dicho que la radiodifusi6n mexicana se ini-­
ci6 en el DF, sin tomar en cuentaqueenlaprovincia ya se habían 
logrado transmisiones aisladas, como en el norte de nuestro - -

país en i908. Así, fue hasta 1919 cuando el ingeniero de Tárnava 

insta16 una estaci6n experimental en Nuevo Lc6n, mientras que -
en Ja ciudad de M6xico funcionaba una potente emisora en el área 
de Chapultepec. 

En Jos inicios del gobierno de Alvaro Obreg6n, varios radi2 
aficionados participaban en la transmisi6n de mensajes a trav&s 
de las ondas hertzianas, de una manera empírica.Pero fue hasta 
el 27 de septiembre de 1921 cuando se cre6 la primera radiodif~ 
sora en la ciudad de México a cargo del Dr. Adolfo Enrique G6mez 
Fernfodez. 

En 1922, la radiodifusi6n tom6 un carácter profesional con 
amplias posibilidades de desarrollo y expansi6n, pues Jos duefios 
de las emisoras pretendían que su sefial no llegara s6lo a las -
ciudades, sino también a Jos poblados. En ese mismo afio, después 

de haber recibido una capacitaci6n técnica sobre aspectos radi2 
f6nicos, Raúl Azc6rraga Vidaurreta fund6 La Casa del Radio, -­
emisora que posteriormente se unirla al per[odico El Universal 
a través de un acuerdo realizado con Félix F. Palavicini. 

Para 1923 ya existían varias organizaciones entre las que 
destacaron "La Liga Nacional de Radio, El Club Central Mexicano 
de Radio y el Centro de Ingenieros. La íunci6n de las tres dio -

origen a la Liga Central Mexicana de Radio, primer antecedente -
de Ja actual Cámara Nacional de la Industria de Ja Radio y Tel~ 

visi6n. En sus primeras actividades, la Liga Central dej6 esta­
blecido el carácter comercial que las emisoras privadas decidí.!:, 
ron implantar en la industria". (5) 

(5) Mej1a Prieto, Jorge, llistoria de la radio y televisi6n en -
M6xico, pág. 89. 



Después de haberse creado el interés en la gente por adqu~ 
rir radioreceptores eso se fue debilitando para 1924, ya que la 
compra de los aparatos traía como consecuencia un sinnúmero de 
problemas t~cnicos como las interferencias de una estaci6n a -­
otra, principalmente por la falta de cristal de control. Asimi~ 
mo, aunque pudiera considerarse que la radio era un medio de C.!_! 

tretenimiento, hubo quien pensara que las transmisiones eran:_ 
únicamente la unificaci6n de ruidos sin sentido que dañaban la 
mente del auditorio. 

Por otra parte, la escasez de cstacion~s radiof6nicas se -
debia principalmente a la falta de conocimientos técnicos; por 
tal raz6n, para 1925 s6lo operaban en el pals 11 radiodifusoras, 
7 en la capital de la República y ~ en la provincia, instaladas 

en Mazatl•n, Sin., Monterrey, N.L., Oaxaca y Mérida. 
En ese mismo afio se fund6 la cstaci6n CYL, radio<lifusora -

que manejaba la General Elcctric principalmente para transmitir 
propaganda comercial. Esta emisora pas6 a manos de Palavicini -
en 1930 quien, debido a sus actividades periodísticas, convir·­
ti6 a la estaci6n en un diario hablado llamado Radio Mundial; -

éste se consider6 como un antecedente de los noticiarios, ya que 
l.i actividad informativa fue una de las principales inquietudes 

al desarrollarse el trabajo radiofónico. 
Para solventar los gastos de las actividades r¡1Jiof6nicas 

se crc6 la comercialización por medio de la radio, es decir, la 
venta de tiempo de sus transmisiones las cuales, a s11 vez, se -
conectaban o relacionaban con comerciantes que solicitaran el 

servicio (promoci6n de productos). 
11 La primera manifestaci6n jurídica que sobre 1.1 materia -­

tuvo el nacicritc Est~do mexicano fue la ley Je Comunicaciones -
Eléctricas promulgada en 1926, disposici6n que si bien no se r! 
feria directamente al nuevo invento de la radiodi fusi6n, sí s~ 
ñalaba que para emitir mensajes radiales se requería una conce­

si6n y que para ninguna <le éstas sería otorgada a un extranjero". 
(6) 

(6) González Casanova, Pablo, México hoy, pág. 333. 



El trabajo radiof6nico tenía como principio desarrollar - -
una empresa mexicana sin influencia extranjera, de ahí que se -
fueran creando los famosos prestanombres qufonen cubrían las -­
apariencias haciendo ercer que las difusoras eran netamente me­
xicanas, pues esa sít.uaci6n no era rechazada por la ley, misma 
qui~ permitía el enriquecimiento de personas extranjeras en nue~ 
tro país. 

1929 fue un afio de gran importancia para la radiodifusi6n 
en México, ya que se adhiri6'a los acuerdos de la Conferencia -
Internacional de Telecomunicaciones celebrada en Washington, en 
la cual se adj.udic6 al país el uso de los indicativos XE a XF -
para transmí~i6n radial; tal es el caso de las estaciones come! 
ciales XEG, XEO y XETA; la primera fue la XEX del perí6dico - -
Excélsior, además de una emisora cultural. 

"La década de los veinte fue un perí6do en que la radiodi­
fusi6n comercial se bcnefici6 notablemente en la medida en que 
el Estado se cncarg6 de impulsar su crecimiento a través del -
establecimiento de las condiciones políticas necesarias para -­
que importantes capitales se dirigieran a esta actividad, y de 
regularizar su funcionamiento a través de un conjunto de dispo­
siciones jur!dicas que fijaban con toda claridad los límites de 
la acci6n estatal en la materia y proporcionaban a los radiodi­
fusores las seguridades necesarias parn invertir en este campo". 
(7) 

En la década de los 30's la radiodifusi6n de nuestro país 
adquiri6 características industriales, ya que se cmpcznron a -­
dar <lifcrentcs innovaciones tanto en la estructura de la progr.2_ 
maci6n como en los nvances técnicos al tener un gran alcance; -
asimismo se dio la incorporaci6n del capital extranjero a tra-­
vés de convenios con las d isqucras internacionales tales como -

la RCA y CBS. 

(7) Mejía Bnrqucrn, Fernando, La industria de Ja radio y la tele 
visi6n y la política del estado mexicano (1920-1960), pág.Zf. 



9 

"En 1930, con la intervención de la Mexico Music Co. -fi-­
lial de la transnacional RCA- como socio mayoritario, se funda 
la estacion comercial más importante de Am6rica Latina: X.E.W. 
La emisora inici6 sus funciones como integrante de la Cadena de 
la Nacional ílroadcasting (NBC), división radiofónica de la RCA. 
En ese mismo año, Azcárraga funda quince estaciones m6s en la -

provincia, que se integraría a la Cadena XEW-NBC". (8) 
Despu,s, en 1938 se fun<l6 la XEX que, a través de su divi­

si6n radiof6nica, la Columbia Broadcasting System (CBS), se en­
carg6 de instrumentar el modelo comercial prjvado que oper6 en 
Estados Unidos desde finales de la Segunda Guerra Mundial, has_!! 
do fundamentalmente en la venta de tiempo de transmisi6n para -

la inscrci6n <le anuncios publicitarios. Dicha estación se cspe· 
cializ6 en música rnnchcrn, que r:ípidamente constituyó una cad~ 
na radiof6nica de gran importancia y cxtensi6n en el país. 

Bajo la presidencia <le Pascual Ortí: Rubio, se aprobaron -
mediante un decreto los anuncios comerciales por radio, en co-­
nexi6n con la red telegráfica internacional; sin embargo, fue -

hasta la presidencia de Abelardo L. Rodríguez cuando se promul­
g6 el Reglamento de la Ley de Vías Generales de Comunicaci6n d,!:. 
dicado a la radiofonía; en éste se otorg6 todo tipo de facilid_!! 
des para la cxpansi6n de la radio comercial. 

"En 1936 el presidente L{i:aro Cárdenas expide el primer -
Reglamento de las Estaciones Radiocl6ctricas Comerciales, Cult~ 
rales y Experimentales Científicas y de Aficionados, haciendo 
Ónicamcntc modificaciones en 6ste de actuali:aci6n, dados los -

avances técnicos de la radiodifusi6n". (9) 

Asi, la significaci6n de la industria radiof6nica residió 
en la promulgación de la Ley de la Cámara de Comercio r Indus-­
tria, mediante la cual se oblig6 a los comerciantes industria-­
les de cada rama econ6mica a integrarse en su cámara respectiva 

para constituirse en un 6rgano de colaboraci6n del Estado. 

(8) Alva de la Selva, Alma Rosa, Radio e ideolo~fa, pfig. 41. 

(9) Fernnndez Christlieb, Fútima, Los medios de difusi6n masiva 
en México, p&g. 90. 
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"A pesar de que su constituci6n era relativamente reciente, 
la radio comercial había comenzado a mostrar, especialmente des­
de el segundo lustro de los afias treinta, las características -­
que habrían de distinguirla en las décadas siguientes: La emi- -
si6n constante de anuncios comerciales, la corrupción del lcngu! 
je, la ausencia en sus transmisiones de un contenido vinculado a 
las necesidades de educación y cultura de la población, etc.". -
(10) 

Para 1937, el gobierno federal tuvo una participación más -
activa en la radiodifusión al crear la XEEP, Radio Educación, -­
emi~ora cuyo manejo se encontraba a cargo de la Direcci6n Genc-­
ral de Educación Audiovisual de la SEP. De alguna manera, con e~ 
ta emisora el gobierno trat6 de estar presente en el cuadrantc,­
aunquc con objetivos diferentes a los que tuvo en la XEFO, crea­

da en 1930. 
Asimismo, se crearon otras dos radiodifusoras culturales 

que estuvieron a cargo de la UNAM: XEUN, ºRadio Universidad", 

que en un principio iniciara sus actividades bajo las sig~as - -
XEXX en amplitud modulada y la otra en frecuencia modulada, las 
cuales transmiten programas informativos, musicales, de crítica 
y análisis. En este mismo afto se fund6 otra emisora conocida e~ 
mo La Hora Nacional. 

1939 fue un afio en el que se amplió la cadena radiofónica 
XEQ creando nuevas radiodifusoras, principalmente en el interior 
de la República, tales como XEOX de la ciudad de Obregón, Son.;­
la X8ffi de la ciudad de Puebla y la XEA en la capital del esta-­
do de Campeche. 

El IS de diciembre de 1941, se fundó la primera organización 
que agruparía a todos los concesionarios del ramo: La Cámara Na­
cional de la Industria de la Radio¡ también por esas fechas sur­

gieron las primeras organizaciones sindicales, t&cnicas )' artís­
ti(as de la radio. 

(10) Mejía Barquera, Fernando, La industria de la radio y la tele 
visión y la política d~l estado mexicano (1920-1960),~ág. 71. 
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Para 1942, ya existían numerosas estaciones de radio; en-­
tre las m~s importantes que transmitían en la capital de la Re­
pública se encontraban la XEW, XEQ y XEFO; asimismo, por aquel 
entonces el señor Jos6 Iturbc decidió tener su propia emisora 
asesorado técnicamente por el ingeniero Ignacio Díaz Raygoza: -
la XEOY, Radio Mil, con 1000 kilociclos de potencia. 

Como se puede a pre e iai", ese fue un año de enormes inquiet,!! 

des radiof6nicas, pues el surgimiento de la XEOY inici6 las la­
bores en la ciudad de México junto con la cadena Radio Continc_!! 

tal con un bloque de diez emisoras las cuales tenían la idea de 
renovaci6n. 

Con objeto de proteger el derecho de agrupaci6n sindical, 
mejorar sus condiciones de vida y alcanzar reinvindicacioncs, -
se cre6 en 1947 el Sindicato de Trabajadores de la Industria de 
la Radiodifusi6n, Televisi6n, Similares y Conexos de la RepÚbli 
ca Mexicana (STIRT). 

"La década de los cincuenta fue de gran importancia en la 

actividad política de Jos radiodifusores comerciales. Durante 
este período los concesionarios lograron consolidar su cámara 
industrial hasta convertirla en una organización con gran in­
fluencia en las decisiones del Estado en materia Radiof6nica' 1

.­

(ll) 

Para los aftas cincuenta, con el auge de la tclcvisi6n, las 
dos grandes cadenas XEW-NBC y XEQ-CBS desplazaron su atención 
al nuevo medio, dejando as( de fundar más estaciones de radio -
ante la oportunidad <le instalar canales televisivos. Asi~ismo,­
se iniciaron nuevos cambios en algunas emisoras al hacer modif_!_ 
caciones dentro de su programaci6n. Tal es el caso de la "XEl.M 
de Rafael S. J.6pe:, que se convirti6 en una emisora de Radio -­
Complacencias,que tocnl>a a todas horas las melodías solicitadas 
por tel6fono. Denomin5ndoscle Radio Centro: 'MÓsica ligera a su 
recuerdo". (12) 

(11) Ibídem, pág. llS. 

(12) Mejía Prieto, Jorge, Historia de la radio y televisión en 
M6xico, pág. 109. 
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Este nuevo estilo radiof6nico fue agotado por otras emiso­
ras, las cuales adaptaron la originalidad de la idea. 

En 1951 se cre6 la Asociaci6n Nacional de Locutores de M6-­
xico (ANLM) bajo la tutela del Licenciado Luis M. Parias, quien 
en varias ocasiones manifest6 su respeto a la libertad de cxpre­
si6n asi como su conocimiento y preocupaci6n por la gran respon­
sabilidad que entrafiaba el manejo de los medios electr6nicos de 
comunicaci6n social. Dicha asociaci6n tuvo como antecesor a la -

ANDAR(Asociaci6n Nacional de Anunciadores de Radio) idea no cri~ 

talizada de Alonso Sordo Noriega. 
No cabe duda que en los 50's, al desarrollarse y penetrar -

en los hogares la televisi6n se hizo evidente que la industria -
radiof6nica perdía interés, aunque no por eso dejaron de aparc-­
ccr nuevas emisoras, principalmente en la provincia. Lo anterior 
se refleja en lo que menciona Mejía Barquera~ "Los af'ios cincuen­
ta transcurrieron en una pennancntc discusi6n acerca de que si -

la radio sería desplazada por la telcvisi6n o bien si 6sta no l~ 
graría llegar a considerarse como un medio de difusi6n capaz de 
lograr captar la atenci6n del pdblico y, por supuesto, de los 
anunciantes de productos". (13) 

A finales de 1958, Mario F. Rodríguez decidi6 vender la - -
XEJP a Francisco Aguirre para llamarla Radio Variedades, con la 
cual surgi6 una nueva din~mica de trabajo en la innovaci6n de la 
programaci6n; de este modelo surgieron 1n6s que se han ido rcno-­
vando indcpcndicntcmcntc para ser m&s comerciales. 

Es muy probable q_ue con Radio Variedades se haya solidific_!! 
do la radio mexicana, dándole un carácter meramente comercial, -

"de negocio" para hacer de lado el estilo oxpcrimcntal. 
Las organizaciones de anunciantes y publicistas alcanzaron 

su consolidnci6n y plena expansi6n en la dlcada de los 60's; tal 
es el caso del Consejo Nacional de Publicistas y de la Aso~iaci6n 
Nacional de Anunciantes de M6xico, creados en 1960 y 1962, respes 

(13) Mejía Barquera, Fernando, La industria de la radio y la tele 
visi6n y la política del estado mexicano (1920-1960), pág. -
186. 
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tivamente. 
En 1966, ya se empezaba a realizar un recuento del presu-­

puesto con el que contaba la industria radiof6nica para gastos 

publicitarios. 
1968 fue un año donde se percibi6 la presi6n que ejercía -

el Estado sobre algunos bienes particulares a trav6s de las modi_ 
ficacidnes realizadas a la Ley de Ingresos de la Pederaci6n pa­
ra el ejercicio fiscal de 1969. Dicha ley establecerla reformar 
y adicionar las disposiciones relativas a los diversos impuestos 
federales. 

Los industriales de la radio y la telcvisi6n no est11vie1·on 

conformes con lo establecido por la ley ya que, por medio de -­
ésta, se vieron m~s presionados; fue hasta mediados de 1969, -­
después de varias negociaciones, cuando lograron sustituir el -
impuesto del 25\ de los ingresos totales de las emisoras por --
12.5\. 

Estas disposiciones fueron acatadas por la Secretaría de -

Hacienda v Cr6dito Público. El acuerdo dej6 abierta la opci6n -
de cubrir el impuesto en efectivo o materia, por considerar que 
era necesario que el Ejecutivo Federal dispusiera de tiempo - -
para la transmisi6n en las estaciones comerciales para el cumpl.!, 
miento de sus propias necesidades. 

A fines de Ú970, Radio Mexico Internacional form6 parte - -
del Instituto Mexicano de la Radio; esta emisora tuvo como obj.1:, 
tivo principal dar a conocer al mundo nuestras costumbres, tra­
diciones y realidades políticas, econ6micas y sociales. 

Ya en 1971 se not6 la pugna que existía, en cuanto al mane 
jo de su programación, entre los dos medios electrónicos< la -­
radio y la televisión, pues aparecían o daban n conocer, media~ 
te entrevistas, diversas declaraciones a favor o en contra de -
acuerdo al medio representado. Un afio después, el presidente -­
Luis Echeverrfa hizo una declaración a los medios de difusión -
para: "Que dejen de contaminar las mentes de los j6vcnes, de·­
los niños y aún de 105 adultos, y dejar al p6blico la libertad 
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de elecci6n11
• 

Es necesario mencionar que en el sexenio de L6pez Portillo 
di6 inicio a una nueva perspectiva de cambio (a nivel de decre­
to) en la radio y la televisi6n. En su Plan Básico de Gobierno 
se contempl6 una rev is i6n a forndo de la funci6n social de la -
informaci6n con objeto de garantizar la palabra de los distin-­
tos sectores de la sociedad, 

Con el Plan Básico de Gobierno que abarc6 el periodo <le --
1976 n 1982, se plante6 un proyecto progresista al modernizar -
el actual sistema político, modificando así el artículo sexto -
de la Constituci6n; sus lineamientos generales fueron expues- -
tos por el entonces Secretario de Gobernaci6n licenciado Jesds 
R~yes He roles, y para su enriquecimiento se convoc6 n la ciuda­
danía a participar y expresar sus opiniones ante la Comisi6n -­
Federal Electoral. 

Para 1977, por iniciativa presidencial, se propuso modifi­
car el artículo sexto de la Constituci6n, relativo a la liber-­
tad de expresi6n, para que los medios informativos no se mani-­
fcstaran como corrientes ideo16gicas. El mismo secretario marc6 
los lineamientos generales de la ley reglamentaria precisando -
que se trataba de un derecho social vinculado con los medios de 
difusi6n masiva, entidades que no tienen derecho a imponer dic­
tados sobre la conciencia. Esa declaraci6n provoc6 la inquietud 
entre los concesionarios, y en octubre de 1978 se inici6 la 
presi6n empresarial p~ra evitar que la nuevaley disminuyera los 
privilegios del capital monop61ico que desde siempre habían co_!! 
trolado los medios electr6nicos de difusi6n. 

En el Plan Nacional de Desarrollo de 1983 a 1988, se menci~ 
n6 la regularizaci6n y participaci6n directa del Estado en los 
medios masivos de comunicaci6n, que no fueron lo suficientemen­
te efectivos para aprovechar en mayor grado sus ventajas e in-· 
ducir su desarrollo como una mejor vinculaci6n con los prop6si­
tos educativos, culturales y de comunicaci6n social de la - - -

naci6n. 
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El 25 de marzo de 1983 se crearon los tres institutos: --­
Radio, Televisi6n y Cine como apoyo a la producci6n y descentr~ 
lizaci6n de las actividades gubernamentales en materia de comu­
nicaci6n. 

Para 1984 México contaba con un total de 875 radiodifusoras 
en amplitud modulada (AM); 631 estaciones de corte comercial y -
26 de carácter cultural. En frecuencia modulada (FM) 181 estaci~ 
nes comerciales y 8 culturales. En onda corta (OC) 22 estaciones 
comerciales y 7 culturales. 

"Los servicios de radio y televisi6n continuarán ampliando 

su cobertura en funci6n del desarrollo de la Infraestructura de 
telecomunicaciones, que mediante la transmisi6n vía sntflicc fa­
cilitará la funci6n de programas de todo el territorio nocional. 
Por lo tanto, se dará atenci6n especial a la coor<linaci6n c0n -­
la poiítica de comunicaci6n social". (14) 

En la actualidad, al extender la transmisi6n vía satélite -
es preciso mencionar que los sistemas de comunicaci6n clcctr6ni­
ca se en.cuentran por todas partes, donde es necesario la trans-­
misi6n de informaci6n entre dos puntos. Los sistemas de comuni-­
caci6n m6s usuales, y que han afectado de alguna manera la vida 
de las personas, son la radio y la televisi6n, sin olvidar - - -
otros de menor importancia. Cabe sefialar que los satélites de -
telecomunicaciones se subdividen en tres clases: a) Satélites -· 

de punto a punto, que son los que establecen un punto entre una 
estaci6n emisora y una receptora. Como la seftal que se envía es 
realmente débil, necesitan potentes antenas en la cstaci6n tc-­
rrena receptora capaz de amplificar la sefial. 

b) Satélites de distribuci6n, que son capaces de conectar 
una estaci6n emisora con varias receptoras y e) Los satélites -­
de radiodifusi6n directa, que tienen la capacidad para estable-­
cer contacto directo entre una estaci6n emisora y multitud de -­
aparatos receptores individuales o comunales, en cada hogar, - -

(14) Plan Nacional de Desarrollo 1983 - 1988. 
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prescjndiendo del paso obligado, para los dem~s, de las estaci~ 
nes receptoras. 

En resumen, consideramos que la historia de la radio en 
México surgi6 en una época en donde la situaci6n del país era -
relativamente estable .. 



17 

l. Z "EL GRAN NEGOCIO": ORIGENES DE LAS ORGANIZACIONES' RADIOFON!. 
CAS EN AM. 

En sus in1c1os, la radio se consideraba ánicamentc como un 

experimento de j6venes audaces pero, en la actual id ad, ha lleg.!!_ 
do a ser una necesidad cotidiana, lo cual se puede constatar en 
la vida moderna. 

La industria de la radio se ha preocupado por elevar su n! 
vel de "calidad", programando ttlo mejor" a su auditorio con - -

innovaciones• de tal manera que pcnet re y se adapte rápidamentl! 
en el gusto de los oyentes y llegue así uniformemente a todos -
los grupos de la poblaci6n. 

Por otro lado, los profesionales de la radio (publicistas 
y productores) tienen que conocer los gustos, necesidades y - -
deseos de la comunidad para incluir diversos temas, de ahí que 
la programaci6n radiof6nica esté integrada por diferentes géne­
ros musicales, noticieros, barra de anuncios comerciales, pro~­

gramas de concursos educativos o culturales, de comentario o e~ 
mico, radionovelas, programas de RTC, INBA e IMER como son: - -
Reencuentro con la Historia, Panorama Cultural, La Familia, El 
Deporte, entre otros o de servicio social en donde los ra<liocs~ 

cuchas tienen mayor participaci6n y "elccci6n11
, 

Con lo antes mencionado, parecería que la radio se caract~ 

riza por tener una programaci6n 11 cspccializada" que hoy ofrece 
a los anunciantes una mayor penetraci6n y 11 clecci"6n11 en el oye!! 
te¡ los programas de radionovelas se han sustituido por los de 

variedad y m6sica. De esta manera, la base fundamental de toda 
la programaci6n radiof6nica es la musical. 

Cabe senalar que la selecci6n de los programas se inicia 
de acuerdo al tipo de música de la estaci6n! balada en espaftol 
que tiene mayor difusi6n; le sigue la tropical, ranchera, mode~ 
na en espanol e inglés, así como el rock, además sin dejar de -
mencionar la clásica e instrumental, 
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La programaci6n de una emisora se encuentra organizada(en 
su mayoría)entre emisi6n musical, tiempo asignado al Estado y -
anuncios comerciales a los que se les da un porcentaje en tiem­
po de transmisi6n del 47.5\, 12.5\ y 40\, respectivamente. 

Es notorio que los anuncios comerciales juegan un papel -­
importante dentro de la programaci6n radiof6nica ya que, a tra­
vés de estos, se sostienen las emisoras dejando así a un lado -
lo cultu rn 1 + pues su tiempo de t ransmis i6n es mínima, re fi rié!! 
donos a las tres organizaciones estudiadas. 

+ Entiendase como cultura aquellos conocimientos humanos que -
ejercitan las facultades intelectuales (historia, geografla,­
ciencia, cte.). 
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l. Z .1 "EL JUEGO DEL RIDI CULO": EMISORAS INTEGRANTES DE GRUPO -
ACIR. 

La Asociaci6n de Concesionarios Independientes de Radio -­
(Grupo ACIR) inici6 sus actividades hace 25 afias aproximadamen­
te bajo la direcci6n del sefior Francisco !barra L6pez (quien 
fuera presidente de la Cámara Nacional de la Industria de la -­
Radio y Televisi6n). 

El principal objetivo de la empresa es: "Obtener el éxito 
a través de su honestidad y calidad de transmisi6n para así co­
locarse entre los primeros lugares", según palabras del liccn- -

ciado Francisco Pérez llernández, ·Director de Relaciones PÚbli-­
cas n quien se le hizo una entrevista personal. 

La raz6n social de esa empresa se debe a que cxisti..~ un -­

nexo de trabajo con diferentes radiodifusoras en toda la Rcpú-­
blica. Para su transmisi6n, la conccsi6n de cada una de las·- -
emisoras depende de la línea y características de cada una. 

El Grupo ACIR se encuentra afiliado a más de 120 estaciones 
en diversos estados de la República Mexicana; decidi6 enviar -­

su sefial a través del Satélite Morelos para brindar a su audit~ 
ria todos los beneficios que éste presenta como calidad de tran1 
misi6n y reccpci6n instantánea y entretenimiento, logro que se 
dio en mayo de 1987. 

De acuerdo con las palabras del entrevistado, la selecci6n 
de locutores se realiza de acuerdo con la textura de su voz y -

que resulte "atrayente" para el radioescucha. Dentro de la cm-­

presa, la participaci6n de las locutoras es mínima, ya que ésta 
se rige Gnicamcntc por la idea de considerar a la mujer como - -
"un objeto de cabellos largos e ideas cortas", que nún no alean· 
za una capacidad intelectual para desempefiar esta actividad. 

Con respecto a las transmisiones de AM, todos los progra- -
mas se realizan en vivo y en algunas emisiones se reciben llama· 
das telef6nicas que salen al aire. 

Las emisoras de la organizaci6n transmiten el Himno Nacio-­
nal Mexicano a las seis de la maftana y doce de la noche y un - -
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fragmento del poema "Patria creo en ti". 

La empresa cuenta con tres directores artísticos que real! 
zan la programaci6n de cada estad6n a través de las llamadas -
telef6nicas; asimismo, se encargan de organizar las entrevistas 
para la programaci6n de los cantantes del momento. 

El "rating11 de cada emisora se contabiliza gracias a las -

llamadas telef6nicas y a los informes proporcionados por SOMER 
(Sociedad Mexicana de Radio), adem6s de los premios y encuestas 
que se realizan de casa en casa. 

Según el monitoreo realizado, se pudo observar que existe -
un supuesto diálogo entre locutor y radioescucha en aquellas cm!_ 
siones de entrevistas a los cantante del momento, concursos y/o 
peticiones musicales. 

La organizaci6n realiza tres tipos de contratos con las -­

casas comerciales como son: la venta de tiempo, de prcstaci6n y 

servicio y de intercambio; con las casas disqueras se hace a 
través de la venta de tiempo para promocionar a sus cantantes, 
adem5s de proporcionar su material. 

La mayorla de las promociones de regalos las solventa la -
empresa, lo cual depende del presupuesto que ésta tenga. 

En cuanto al tiempo destinado al Estado, éste se difunde 
dependiendo de las horas de transmisi6n que tenga cada emisora, 
en horas que puedan ser captadas por el oyente, aunque es cvidc~ 
te que no son en aqu611as en las que las estaciones tienen una -

mayor audiencia. 
De acuerdo con las palabras del señor Francisco Pérez, en-­

trevista personal, coment6 que el~ utilizado por el Grupo 
111 ACIR Comunicaci6n Humana11 acerca más al humano y trata de res­
catar nuestros valores y prestar un servicio social a la comuni· 
dad'. 
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Directorio del Grupo ACIR 

- Direcci6n General 
Departamento de Informática 

- Departamento de Relaciones Públicas 
- Departamento de Producci6n y Continuidad 
- Departamento de Promoci6n y Publicidad 

Departamento de Noticias 

El Grupo AC!R se integra por las emisoras en AM: 
•• Radio Capital "XEL", que inici6 sus actividades en 1930 -

con el concesionario Radío Impulsora Hérdez, S.A., en la frecue~ 
cia de 1,260 khz, con una potencia de 10 mil watts. 

++Radio Felicidad '1XERF11
, se establcci6 en 1952 1 corl el con­

cesionario Radio Felicidad, S.A., en la frecuencia <le 1,880 khz 
y una potencia de mil watts. 

++ Radio Voz 11 XEVOZ" que inici6 sus operaciones en 1964 con -

el concesionario Publicidad Latinoamericana, S.A.., en ln frccuc.!! 
cia de 1,590 khz y una potencia de 10 mil watts. 
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l. 2. 2 "LO MAS POPULAR DE LA CULTURA": EMISORAS INTEGRANTES. DE • 
NUCLEO RADIO MIL 

Núcleo Radio Mil funge como tal desde 1953; sus fundadores 
fueron el ingeniero Díaz Raigozo y el seftor Iturbide quienes t~ 
mlron como objetivo principal cumplir con los lineamientos cst~ 
bleci<los por la Ley Federal de Radio y Telcvisi6n: divertir, e! 
trctcncr e informar. Se caracteriza como una empresa netamente 

c~mcrcial, ya que no cuenta con ning6n subsidio del gobierno. 
El N6cleo Radio Mil 6nicamente labora 18 horas, de 6 de la 

manana a las 2-1 horas, pues para la empresa es importante tener 

en buen estado sus aparatos clectr6nicos como son: Cassetcras, 
grabadoras, tornamcsas, entre otros; después de cada jornada de 
trabajo se les da mantenimiento. 

La mayoría de los programas en AM se realizan en vivo, en 

sus horarios matutinoyvespcrtino, ya que invariablemente en el 

horario nocturno son emisiones prcgrabadas. Para la claboraci6n 
de la programaci6n se cuenta con cinco directores artísticos -­
los cuales seleccionan los números musicales de acuerdo con las 
llamadas telcf6nicas y la promoci6n que hacen las casas disque­
ras a sus cantantes del momento; asimismo se encargan de elegir 
a los locutores lo que depende de la linea de la emisora. 

La empresa cuenta con un promedio de 45 locutores, de los 
cubles trabajan 6 por estaci6n y cumplen con una jornada de la­
bores de cuatro horas diarias continuas o descontinuas, perci-· 
biendo un salario de $6,000.00 +la hora, aunque éste varía de 
acuerdo al nivel de la emisora que se transmita. 

De informes proporcionados por el señor Alejandro Guerrero, 
colaborador en el Departamento de Producci6n, tomamos lo siguie~ 
te: 11 En todas las emisoras los locutores tienen contacto dircc· 
to con el p6blico a través de las llamadas tclef6nicas a lo lar 
go del d[a, sin importar que éstas salgan a no al aire, adem6s 
de que llevan una contabilizaci6n de las melodías solicitadas". 

(+) Dato de 1988. 



En el N6cleo Radio Mil se transmiten en diferentes horarios -­
cápsulas informativas y culturales denominadas: "Siempre es bu~ 
no saberlo", "Divisi6n cultural del.NRM11

, 
11 Con la salud no se -

juega11 y "La cultura no ocupa espacio", elaborada por la Divi-­
s i6n Cultural. 

El Departamento de Divisi6n Noticias se encarga de realizar 
el programa "Diálogos al Desnudo" +, con el cual se encadenan -­

las emisoras de N-! los lunes a las 21:30 horas, con cxccpci6n de 
Dimensi6n 13-80, antes Radio ECO, que se transmite los viernes a 
las 22 horas. En esta emisión se tratan temas de actualidad, do~ 
de el locutor tiene invitados interesantes, aunque en ocasiones 
queda trunco el desarrollo de los temas que se tratan. 

El nivel de las estaciones está determinado por la clasifi­
caci6n A: clase alta; B: clase media alta; C: clase mc1li3 baja y 

D: clase baja. 
Espacio 59 trabaja las cuatro clasificaciones; Radio Mil y 

Sinfonola con los tres primeros; Dimensión 13~80 con el .<egundo 
y tercero; Radio Onda con el tercero y cuarto. La contabilizn-­
ci6n del "rating" de cada estaci6n se lleva a cabo por las lla­
madas telefónicas, encuestas a automovilistas y casas, realiza­
das por un sistema de c6mputo llamado lnternationnl Rating -
(INRA) y por el Departamento de Mercadotécnia que se encarga de 

rastrearlas en las escuelas y por edades. 
Las emisoras que se destinan a RTC se transmiten en el ho•w 

rario que la empresa lo decida, s iemprc y cuando sen "una hora 
apropiada''. Cada una de las estaciones tiene como ohligaci6n - -
transmitir el Himno Nacional Mexicano a las 6 am y Z4 pm y un -­
fragmento del poema "Patria creo en ti" del poeta Rican.lo L6pcz. 
Méndez. 

(+) Actualmente se transmite en horarios discontinuos. 
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Directorio del Núcleo Radio Mil 

- Departamento de Continuidad 
Departamento de Producci6n 
Departamento de Contabilidad 
Departamento de Mercadot6cnia 

- Departamento de Ventas 
Recursos Humanos 
Departamento de Noticias 

- Departamento de Inform~tica 
Direcci6n Artística 
Divisi6n Cultural 
Departamento de Ingeniería 
Departamento de Redacci6n 

El Núcleo Radio Mil se integra por las emisoras en AM: 
++ Radio Sinfonola "XEBS", que inici6 sus actividades en 1937 

con el canees ionario 11 Hispano-Mexi cano, S. A." con una frecuencia 
de 1,410 khz. Durante el día tiene una potencia de 5 mil watts y 
por la noche de mil. 

++Radio Mil 11 XEOI" y "XEOY 11
, onda larga y corta, el concesi~ 

nario ·es "Fomento de Radio, S.A.", en la frecuencia de 1,000 khz. 
Su potencia es de Z,500 watts. Fue establecida en 1942. 

++ Radio Onda "XEUR11
, comcnz6 sus transmisiones en 1964; el -

concesionario es "Radio Uni6n Texcoco, S. A.", en la frecuencia 
de 1530 khz y con una potencia de 5 mil watts. 

++ Espacio 59 (anteriormente 590 La Pantera) "XEPll", inici6 -
sus labores el 8 de junio de 1987, con una frecuencia de 590 khz 
y una potencia de 5 mil watts. 

++ Dimensi6n 13-80 (anteriormente Radio ECO) inici6 sus trans­
misiones en 1988, en la frecuencia de 1380 khz y una potencia de 
5 mil watts. 
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1.2.3 "POPULISMO Y EGOLATRIA": EMISORAS INTEGRANTES DE ORGANI· 
ZACION RADIO CEMTRO 

La Organizaci6n Radio Centro se fund6 por el sefior Franci! 
co Aguirrc y un grupo de accionistas en 1952, con transmisi6n -

las 24 horas del día y una programaci6n en vivo de 6 de la mafi~ 
na a 10 de la noche y grabada de 10 de la noche a 6 de la mafia­

na. 
Los objetivos de 1 a empresa son "educar, entretener, dar 

cultura y formar opini6n para así ayudar al desarrollo del -

país". 
En la ciudad de México se considera como una empresa Hder 

en su ramo, puesto que ofrece una particular forma de dar las -

noticias; lo anterior se manifiesta en la manera de lecrlns, -­

ya que se les da un acento satírico, crítico, amarillista o la 
conjunci6n de todos; se transmite un informe noticioso cada ho­

ra con duraci6n de diez minutos para "hacerlo 5gil al cc;cucha 11
• 

La característica principal de los locutores que laboran -

en la empresa radica en tener "voces agradables y por realizar 
una programaci6n amena" ya que, según la productora de la cmpr~ 
sa, Snndra Ortíz, cuentan con un alto nivel de estudios. 

La planta de locutores est6 integrada por 30, de los cuales 
en cada emisora laboran 4 por jornada de trabajo y quienes ga-­
nnn un salario promedio de $5,513.79 +por una hora; normalmen­
te cada emisora tiene su cuerpo de locutores y cspor6dicamcntc 
cubren tiempos extras en otras estaciones de la misma organiza­
ción. 

Con respecto a la participaci6n de las locutoras en la - -
organizaci6n, la scfiorita Sandra Ortíz manifest6 que: "El pÚblJ: 
co que más acepta las estaciones son mujeres, por lo que 'a las 
mujeres no les gusta que les hablen las mujeres'", es por ello 
que pocas laboran en la misma. 

Cada una de las estaciones cuenta con un director artísti­
co quien se encarga de realizar la programaci6n y se basa en las 

(+) Dato de 1988. 
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"llamadas telef6nicas" y la línea de la estación. Por otro lado, 
las compaftias disqueras solicitan a la empresa las entrevistas 
para sus cantantes del momento. 

En cada emisi6n, la intervenci6n del locutor depende del -
formato de la estaci6n. Los programas donde existe el diálogo -
locutor-radioescucha son de preguntas y respuestas o complacen­
cias musicales irtn:lcdiatas. Todas las estaciones se rigen por t~ 
ncr un pGblico de rango popular, denominándolo como clase media 
alta (B); media baja (C); y baja (D). 

Aquellas emisiones destinadas al Estado se transmiten en el 
horario que indique la empresa, siempre y cuando sean 11 apropia­
das11. 

El ÚniCo convenio que existe en las casas comerciales es -

la venta de tiempo para anunciar sus productos; con respecto a 
las disqueras, bstas s6lo proporcionan su mGsica nueva para se­
leccionarse por los directores artísticos. 

En lo que respecta a las promociones de la emisora, la em­
presa cuenta con un presupuesto anual para manejar y adquirir -

los regalos que se ofrecen al auditorio. 
Directorio de la Organización Radio Centro 

- Dirección General 
Direcci6n de Operaciones 

- Direcci6n de Comercializaci6n 
Direcci6n Administrativa 
Dire.cci6n de Not.icieros 

Di recci6n de Personal 
Di recci6n de Ingeniería de Transmisión 
Dirección de Ingeniería de Audio 

La Organiznci6n Radio Centro está integrada por las emiso-­
ras en AM: 

++ Radio Sensación "XEOl'Q", radiodifusora establecida en --

1930i el concesionario es "Cooperación Nacional de Radio y Tele­
visi6n, S.A." y cuenta con una potencia de 10 mil watts. 
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++ Radio Variedades 11 XEJP 11
, estaci6n que iniciara sus act! 

vidades en 1930 con el concesionario ''Radio Am6rica, S.A.", en 
la frecuencia de 1,150 khz, con una potencia de 10 mil watts. 

++ Radio Centro "XEQR", establecida en 1942 por el conce­

sionario "Impulsora de Radio y Televisi6n, S.A." en la frecuc.1.! 
cia de 1,030 khz y una potencia de 10 mil watts. Con dicha est_!! 

ci6n se fund6 la Organizaci6n Radio Centro. 

++ Radio Exitos "XERC", emisora establecida en 1945 con el 
concesionario "Radio Popular de México, S,A, 11

, en la frecuencia 
de 790 khz y una potencia, al igual que sus t.?stacioncs hermanas, 

de 10 mil watts. 

++ Radio Consentida 11 XEFAJ 11
, inició sus actividades en mar­

zo de 1981, en la frecuencia de J ,560 khz (que anteriormente OC!!, 

paba "XEVIP", estaci6n desplazada a la banda de Frecuencia Modu­

lada), con una potencia de 20 mil watts. 

++ Radio Alegría "XEST", que inició sus actividades aproxi­

madamente en 1980, en la frecuencia de 1,440 khz que antcriormo~ 

te ocupara Radio Al "XEAI", estaci6n desplazada al 1,500 khz, -­

misma que actualmente forma parte de Organizaci6n Radio F6rmula 

y con una potencia de mil watts. 
Cada una de las estaciones transmite el Himno Nacional Mcxi 

cano a las 6 am y 24 pm. 
Con las supuestas inovacioncs de programas lo Gnico que lo­

gran las empresas es realizar lo que anteriormente hacían pero -
con otro formato, pues s6lo cambian los títulos en las emisiones 
y contindan as[ con su inagotable comercializaci6n, 

Así,lo más significativo de la radio es, entre otros facto­
res, dar a conocer diferentes proyccto5 comerciales, program~- -
ci6n variada ~ara todos los gustos y comunicaci6n. Se puede ,lvcir 
que la radio ha centrado su labor en informar y entretener. 

Como ya se sabe, la educaci6n• ha sido el área m6s descuida­

da ya que faltan emisoras con programas creativos. J.o mismo succ-­
de par:i atender el aspecto cultural. Podemos conclufr que ~iemfll'l .. 

ha sur~ido la interrogante de si el radioescucha cst& preparado 

para oír y gustar de programas culturales¡ mientras no se diga -
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lo contrario, se conoce que el público prefiere la programaci6n 
comercial. 

Quizá, y es lo menos que pudiera esperarse, el verdadera-­
mente responsable, ·es decir industria radiof6nica, tomara con-­
ciencia de la auténtica funci6n social de este penetrante medio 
de comunicaci6n; aunque es evidente que las pautas para una"me­

j or" radio las determina el Estado, >'ª que dicho medio es más -
explotado que aprovechado nacionalmente. 

En seguida presentarnos Ja programaci6n de las emisoras que 
integran los tres grupos radiof6nicos, obtenida a trav6s del m2 
ni torco. 

+ Por cducaci6n se entiende que ''es la asimilaci6n de las normas 
)' costumbres sociales y culturales. Involuntario cuando el suje 
to social la asimila independientemente de su voluntad y sin .7 
saber que está siendo educado, e intencional cuando es dctcrmi­
na<lo un lugar social adecuado (como, en el sentido tradicional, 
las cscuclns, institutos, facultades y, principalmente en el 
siglo XX, los medios de comunicnci6n de masa)". Tomando de -
Katz,C.S. et. al Dictionario básico de comunicaci6n, México, -­
Ed. l\ucva Imagen, 1980, p6g. 172. 
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CAPITULO z. "LA CHABACANERIA EN LA !U.DIO": MONITOREO DE LA PRO­
GRAMACION 

El monitoreo en cada una de las organizaciones (Grupo ACIR, 
Núcleo Radio ~lil y Organizaci6n Radio Centro) se realizó duran-­
te la Última quincena de diciembre de 1987, al mes de enero de -
1988. 

Nuestro monitoreo consiste en captar todos los programas -­
que se transmiten durante el día, desde las 6 de la manana hasta 
las Z4 horas, donde se obtuvo una descripci6n sobre la forma en 
que se lleva a cabo la emisi6n y la participación del locutor. 

2 .1 "LA DISCOTECA DE LA GENTE JOVEN" : RADIO CAPITAL (GRUPO ACIR) 

En esta emisora colaboran los locutores César Alejandro, -­
Luis Flores, Gonz6lo Balbuena, David Prado, Manuel Rub(, Atinando 
Rios y José Nava, quienes se encargan de presentar una imagen de 
internacionalizaci6n por el tipo de música {inglés) que transmi­
te, En la mayoría de las emisoras en vivo, los locutores partici 
pan con sus comentarios (excepto los pregrabados). 

Si se considera que los locutores tienen que cubrir una jo! 
nada de trabajo de cuatro horas, ya sea continuas o discontinuas, 
en ocasiones se puede detectar que algunas emisiones son previa·· 
mente grabadas. 

Actualmente la cstaci6n cuenta con un programa de noticias: 
"Informativo Panorama" con una duraci6n de cuatro horas (7 a 11 
am) al cual se le denomina "Primer Informativo de la República -
Mexicana: enlace que une a los mexicanos'', el programa es condu­
cido por Guillermo Ochoa y Lourdes Guerrero. 

Radio Capital cuenta con las frases de apoyo:. "Una buena -­
costumbre de la gente joven", "Capital Radio a tu prefcrencia11 , 

11 La discoteca de la gente joven", "Oigo Radio Cnpital11 y "Es: -­

la L" (sic:.) 
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A las 6:10 de la maftana de lunes a viernes se transmite el 
programa "Sobre Ruedas" (dura 10 minutos), conducido por el - -
ingeniero Jorge A. Olea (además de prestar su servicio en Radio 
Red), quien da recomendaciones a los automovilistas para transi­
tar en Ja ciudad o sobre el mantenimiento de la unidad m6vil. 

La promoci6n de regalos de la emisora se hace a través de -
credenciales que se reparten de casa en casa, principalmente, y 

el oyente ~articipa con ella al reportarse por alguna cifra o -­
nombre de artista que pida el locutor. 

Por otro lado, dentro de la programaci6n de Radio Capital 
se transmiten noticias en diferentes horas a partir de las cua-­
tro de la tarde con una duraci6n de cinco minutos, aproximadame~ 
te. 
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Programación de XEL, Radio Capital, integrante de Grupo -­
AC!R, transmite música en inglés y en ocasiones en espanol -
(rock) las 24 horas del día; la identiíicaci6n de la estaci6n • 
es: "Radio Capital, la discoteca de la gente jovenº, 

Programaci6n 

La Música Grande de 
la gente joven 

Sobre Ruedas 

Infomativo Panorama 

Música con Pasado 

Cara a Cara 

De Lunes a Domingo 

Horario de 
Transmisi6n 

6:05 a 7:00, 
11:00 a 12:00, 
14:00 a 15:30 y 
19:00 a 21:30 

6:10 a 6: 20 

lunes a viernes 

7:00 a 11:00 

11 :00 a lZ:OO 

12:00 a 13:00 

luoo s a silbado 

Dcscripci6n 

No hay comentarios por parte 
del locutor, únicanente anuncia 
lascanciones de actualidad; 
se transmiten tres temas se 
guidos. -
Se dan rccomcndncioncs a los 
automovilistas sobre el trán­
sito y qu6 vías deben tomar; 
el servicio lo rcttliza el in­
geniero Jorge A. Olea. 
Se emiten las noticias infonna- -

tivas a nivel nacional e in-­
ternacional que hasta el momc~l 
to sean sobresalientus y s~ -­
rcalha.n entrevistas en vivo o por 
v(a tclcf6nica a persona& del 
medio artístico o depotivo. 
Dicho informativo se encuentra 
a cargo de Gui llcrmo Ocho a y 
su equipo de reporteros. 

Es un programa donde el locu­
tor únicamente anuncia los te­
mas que se tran~miten y hnn he 
cho "historiaº en el gu5to del 
públjco Jo que se refuerza con 
las peticiones <lcl radiocscu-­
cha que salen al aire. 

Emisi6n donde el público par­
ticipa tclcf6nicam~ntc para vo 
tar por algunas canciones, miS 
mas que son presentadas por cT 
locutor previamente; dicho pro 
grama da inicio con un tema 7 
ttnuevo". A lo lar~o de la cmi -
si6n el locutor ngraJcce cons­
tantemente al oyente por el -­
apoyo otorgndo a las melodías, 



Programación 

Punto de Partida 

Rock a la Rolling 

RTC 

Colccci6n 1260 

Rock 89 

La M6sica Grande de 
la gente joven 'MfPC' 1 
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Horario de 
Transmisi6n 

13:00 a 14:00 

15:30 a 16:30 

16:30 a 17:00 
21:30 a 22:00 

17:00 a 19:00 

18:00 a 18:30 
sábado 

22:00 a 24:00 

Descripci6n 
además de expresar que gracias 
a ellos se realiza el programa. 

Programa en el que se presen­
tan los temas de rock, donde -
el locutor pone énfasis al 
presentar las melodías que - -
siempre est6n presentes en el 
gusto del público "maduro". 
Emisión donde se reciben peti­
ciones musicales. 
En la emisi6n el locutor 6ni­

camente funge como anunciador 
de los temas y recibe llamadas 
tcl~f6nicas, 
Tiempo destinado al Estado, -

donde se tratan temas cultura­
les de inter~s general. Entre­
vistas y/o reportajes. 

Se transmiten los temas del -
pasado, "de colccci6n", (3 se­
guidos). El locutor hace comen 
torios sobre lo que acontece ñ 
nivel internacional y nacional 
sobre lo que sucede en el mundo 
de la fárlindula. 

El locutor presenta la semblan 
za de un cantante o grupo en -7 
especial, además de anunciar -­
sus temas de renombre. 

El locutor presenta las mclo-­
d{as y da una explicaci6n de -­
las mismas y sus intérpretes, -
además se denomina el programa 
como un marat6n de éxitos, pues 
se pasan los temas 1 más solici­
tados durante el día y que es-­
t&n en el 11 gusto 11 del radiocs- -
cucha'. 
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2.1.1 "EL SONIDO DE TU TIEMPO": RADIO FELICIDAD 

Los locutores que laboran en esta emisora son~ Carlos Leal, 
Roberto Agu i lera, Horacio Ch.ivez, Roberto Avi la Bravo, Patricia 

Castañeda, Jorge Seria, Rub~n Garcia y Wilfrido González y More­

no, quienes tienen la funci6n de darle a la cstaci6n un ambiente 
de "modernidad y actualidad", aunque en ocasiones sus comentarios 
sean intrascendente~ 

Dentro ele la programación se insertan cápsulas deportivas -

patrocinadas por Alka-Scltzcr, a cargo de Raál Orvaftnnos; asimi~ 

mo se transmiten las predicciones zodiacales en el transcurso del 
día, patrocinadas por la Lotería Nacional y Zodiaco 11 con la suc! 

te a su favor". 

Esta emisora no maneja diferentes frases de apoyo y repite 
constantemente su slogan ºRadio Felicidad, el sonido de tu tiem­

po, tan joven como t6" el cual, en ocasiones, se utiUz.n cuando 

está una canci6n al aíre. 

La emisora transmite en diferentes horarios el comentario -

de Adrían Fournicr que tiene como slogan:- "Así es en ACIR, una -

forma diferente de ver el mundo y la vida", en donde tratan temas 

sobre aspectos ccon6micos, políticos y sociales. 
Radio Felicidad transmite eventos deportivos (dcpcn<licn<lo de 

la temporada) sin tener un horario específico, cnlazán<lo~c con 

las cadenas deportivas que emiten el partido. 
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Programaci6n de XERF, Rad.io Felicidad, emisora integrante -

de Grupo ACIR, transmite m6sica moderna en espaftol las 24 horas 

del día, y se identifica como:"Radio Felicidad el sonido de tu -
tiempo, tan joven como t6.'' 

Programaci6n 

Los Grandes al\os del 
Rock and roll 

&.ienos Días Seftor Sol 

Dicen, OJcntan y 
Canentan 

Estelares de Siempre 

El Rcg3lo Fácil + 

De Lunes a Domingo 
Horario de 
Transmisión 

5:30 a 6:30 
16:00 a 17:00 
lunes a jueves 

6::10 a 7::10 

6:00 a 10:00 
14:45 a 16:00 

10:00 a 12:00 

¡2:00 a 13:00 

Descripción 

Aqu i se hace una ranembranz.a de 
los temas musicales, y se rcci 
ben llamadas telefónicas para­
pet icioncs y enviar saludos. 
La emisi6n inicia con el salu­
do del canta-autor Juan Gabriel. 
A lo largo del programa se - -
transmiten canciones interpreta 
das por 61, as{ como cantantcs­
invitados. La funci6n del locu­
tor es anunciar y hacer algunos 
comentarios, adcm6.s de mandar -
saludos y leer los horóscopos. 

En el programa no hay llamadas 
tclcf6nicas. El locutor comenta 
sobre lo que acontece en la fa­
rándula artística y los deportes. 
Da el santoral (en la mat\ana) ;­
lec las efemérides; en cstn emi 
si6n se tiene un espacio abier7 
to para dar a conocer lo que ·­
"interesa saberº y se transmite 
"más mósica" de popularidad. 

El locutor funge como anuncia­
dor de la canc i6n e intérprete, 
adem5s de enviar saludos y rcci 
bir una que otra llamada telcf6nicñ. 

Programa de concurso donde el 
radioescucha participa y gano -
uno o más clcp6s, dependiendo -
de su habilidad al decir el nom 
bre e intérprete de una caci6n­
a t rav 6s de un pcqueno fragmen­
to que se le deja escuchar, te­
niendo sólo diez segundos para 
responder: cuando el participan 
te va ganando, el locutor lo -7 
persuade para que continóc ade­
lante, si éste se niega, el lo­
cutor trata de incomodarlo. 

(+) Programa anali:ado en el cap. 5 



Prog ramaci6n 

A toda M6sica 

Resumen <le Noticias 

La Hora Estelar de 
Juan Gabriel 

Rockérimo 

RTC 

Marquesina de la 
Felicidad 

Mus ica Sonido 
Discotcque 
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Horario de 
Transmisi6n 

13:00 a 14:00 
17:00 a 19:00 
23:00 a 24:00 

14:30 a 14:45 

19:00 a 20:00 

20:00 a 21:00 

lunes a viernes 

21:00 a 21 :30 

21:30 a 23:00 
lunes a jueves 

21 : 30 a O 1 : 00 
viernes 

Descripci6n 

En esta emisi6n se exponen los 
temas que han alcanzado la "po 
pularidad''. No hay llamadas t~ 
lcf6nicas¡ también se pasan me 
lodias de estreno y el locutor 
s6lo las anuncia. 

Se transmite lo más sobrcsa-­
licnte en el mundo noticioso a 
nivel tanto nacional como ínter 
nacional. -

Programa que es presentado )' -
despedido por Juan Gabriel, - -
quien dice: "Espero que los tc:-­
mas musicales sean y hayan sido 
de su agradoº; temas interpreta­
dos por ál y cantantes invitados. 
El locutor únicamente anuncia -­
las melodías. 
Se pasan temas de rock y se tic 

nen grupos invitados a quienes 7 
el locutor entrevista para dar a 
conocer sus temas con los que - -
han sobresalido y los más recien 
tes. · -
Tiempo destinado al Estado, don 

de se tratan temas culturales <lC 
interés general. 
Transmisi6n prcgrabada en donde 

el locutor presento cinco o seis 
cantantes y se escuchan dos te-­
mas de cada uno. La emisi6n se -
ambienta con aplausos y chlfli-­
dos para <lar la imprc5i6n de que 
hay p6blico presente. 

Emisi6n donde se transmiten me­
lodías de balada con un minimo -
de comerciales; aquí no partici­
pan locutores. 



36 

Z.1. Z "CON LA MUS! CA QUE UNE NACIONALIDADES Y CREA EL MEJOR E§. 

TADO DE ANIMO": RADIO VOZ 

L~ emisora se caracteriza por ser tropical y deportiva don· 
de se pnsan canciones que están de moda y que se repiten de cin­
co a diez veces al d{a, 

En lo que respecta a las frases de apoyo, la <lifusorn utili­
;:.a: "Con la música que une nacionalidades y eren el mejor estado 

de ánimo", "Radio Voz la reina", "Radio Voz la n6mcro uno" y "Ra­

dio Voz la salsa de ln. vida" mismas que se repiten constantemente 
a lo largo de la programaci6n. 

Cabe seftalar que la estaci6n transmite diferentes c~psulas -
culturales denominadas ºRadio Voz en la Cultura", sin horario es­

pecífico. 
A partir de la diez de la noche y hasta las seis de la mafia­

na, Radio Voz pasa a ser "Radio ACIR", donde se transmite "lo me· 

jor11 de la programación y se utilizan varias frases de apoyo ta-­
les como: "Rndio /\CJR, un nuevo concepto de la radio noctuna", -­

"La mejor programa.ci6n nocturna en Radio ACIR de 10 pm a 6 am", .. 

ºRadio ACIR, informaci6n creada en el terreno de la realidad", -­
"Radio ACIR la barra noticiosa más completa y veraz" entre otras. 

En cada uno de los cortes o espacios comerciales, yo sea un 
locutor o locutora, hace menci6n de nqucllas radiodifusoras {si-­
glas) del interior de la Rep6blica con las cuales se enlata vía • 
s a tbli te. 

También se cuenta con uRadio cortos Uel pasado11
, donde el 1,2 

cutor transmite notas del pasado, musicales, noticias y anuncios 
con una duración aproximada de 5 minutos. 
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Programaci6n de XEVOZ, Radio Voz, emisora integrante de Gr~ 
po AC!R, la cual transmite mGsica tropical las 24 horas del d(a 
en la frecuencia de 1,590 khz. Se identifica como: ''Radio Voz, 
la reina de la m6sica tropicalº. 

De lunes a domingo 

Programación Horario de 
transmisi6n 

Las Reinas de la 6:00 a 6:30 
N6sica tropical 21:00 a 21:30 

El Clan Infantil 7: 00 a 8: 00 

Foro Deportivo 8:00 a 8:30 

El Estudio de Esteban 8: 30 a 9: 35 
Mayo lunes a sábado 

l.a lbra Super Estrella 1 O: 00 a 11: 00 

Desfile de Triunfadoras 11: 00 a 12: 00 
lunes n sábado 
19:00 a 21:00 

domingo 
Super Salsa 12:00 a 12:40 

Dcscripci6n 

En el programa, el locutor s6 
lo anuncia las melodías; por 7 
ser una cmisi6n de media hora 
son mínimos los comerciales -­
que se transmiten. 

Está dedicado a los nifios de 
seis a doce afias de edad; el -
locutor hace comentarios, aticn 
de las llamadas para tratar <lc­
complaccr y ofrece regalos. 

Es patrocinado por una casa · 
comercial "Sonido Pierre, S.A. 11 

en el que sus comentaristas dan 
sus pron6sticos, informan sobre 
el futbol y beisbol tanto nocio 
nal como internacional. -

Emisi6n donde no se transmite 
música, pues únicamente se da -
el santoral, se leen los signos 
zodiacales y poemas para refle­
xionar, además de tener tcl6fono 
abierto para charlar con el as­
tr6logo Esteban Mayo, quien di­
rige el programa. 

Programa dedicado a la música 
del grupo de los V5zquez, donde 
el locutor, constantemente elo­
gia al grupo musical. 

Se transmiten las melodías que 
han estado en el gusto del púhli 
co; el locutor hace comcntarios­
dc las mis;nas. 

Aquí el locutor manda saludos a 
Jas personas y clubc~ que se re­
portan. Adcmlis, al inicio de las 
cnncion~s se escuchan aplausos 
ya grahn<los y constantemente se 
repite el slogan del programi1, 



Programación 

Las Grandes del 
Ritmo 

La Hora del Putbol 

RTC e INDA L-V 

La Hora de los 
Sonidos 

Atardecer en el 
Tr6pico 

1.-V 
s. 
D. 
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Horario de 
Transmisi6n 

12:40 a 14:30 
lunes a s6bado 

15:!10 a 16:00 
luoos a v icrncs 

l 6 :00 
21: 00 
10:00 
11: 00 
l 7: 00 

a 16:30 
21:30 
10:30 

a 11: 45 
a 18 :00 

18:00 • 19:00 

Dcscripci6n 

Es una emisi6n especial de Ra­
dio Voz donde se promocionan -
discos y se otor~an a quienes 
se reportan y aunque las llama 
das no s.1len al aire, el locu:­
tor constantemente invita para 
que participe el auditorio; -­
también se realizan entrevistas 
a cantantes o grupos. 

En ~stc sus comentaristas son 
Agust(n V~zqucz y Guil lcrmo Ro­
dríguez y dan las noticias fut­
bolísticas, reportajes y adcmfis 
entrevistan vía satClitc a los 
deportistas, con el prop6sito -
de hacerlo más ameno. 

Tiempo destinado al Estado, -· 
donde se tratan temas cultura-­
les de interés s:cncral. 

Aqul se reciben llamadas telc­
f6nicas para pedir melodías y -
saludar a una lista de amigos; 
cuando son demasiados se cortan 
las llamadas con la finalidac.J -
de no aburrir al oyente, aunque 
el locutor suele ser indiferen­
te y poco atento. 

El locutor invita al ra1liocscu 
cha a reportilrsc para ganar loS 
premios que durante Ja 11oril se 
promocionan, ademñ~ íun~c como 
anunciador de las mclod1as. 
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"LA MERA MERA DE LA MUSICA RANCHERA" 

CLEO RADIO MIL) 

RADIO SI NFONOLA (NU-

Dentro de los principales locutores destacan: Fernando Alva .. 

rez Tercero, Gustavo Albite Martínez, Federico de la Casta Acosta, 
Fausto Castan.eda, Mario Valdivieza, Manuel Hcrnándcz y Agustín Ro­

mo Ortega. 
Se le denomina la estación de los compadres, ya que coincide 

el aniversario de la emisora con el día <lel compadre en el mes de 
marzo; existe una familiaridad del locutor al dirigirse a los es·· 
cuchas, al tomar en cuenta el tipo de música que transmiten, que 
es la ranchera y norteña. 

Sus frases de apoyo son: "Sinfonola la mera mera de la músi­

ca ranchera" y 11 Para m6sica ranchera, Sinfonola la mera mera", que 
se repiten invariablemente aún estando las canciones al aire. 

El locutor funge como anunciador de cnncioncs, da la hora o 
la temperatura, las que son patrocinadas por una casa .. comercinl; 
en algunos programas recibe llamadas telef6nicas esporádicas, tan­
to del DF como del interior de la República, y trata de entablar 
una comunicaci6n Je amistad y familiaridad con el radioescucha. 

Por la línea que caracteriza a la emisora, sus comentarios -
se abocan a cuestiones del campo, además de tener un noticiero es~ 
pecífico relacionado con temas agropecuarios. 
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Pro¡ramaci6n de XEBS, Radio Sinfonola, emisora integrante • 

del Níicleo Radio Mil, inicia sus labores de 6 de la maf\ana hasta 

las 24 horas; se identifica como: "Sinfonola la estaci6n del ba­

nili to". 

Programaci6n 

Rancho Al cgre 

Programa de Pedro 
Infante 

Programa de Vicente 
Ferntlndez 

Los Cadetes de 
Linares 
La llora de las Mar­
chantás 

Los Caminantes 

Bl Palenque 

La Bnisi6n de los 
Canpadres del Taco 
nazo. -

De Lunes a Domingo 
Horario de Descripci6n 
Transmis i6n 

6:05 a 8:00 

B:ZO a 9:00 

9:00 a 10:00 
14 :OO a 15:00 

10:00 a 11:00 

10:00 a 11:00 
s5bados 

11: 00 a lZ: 00 

lZ:OO a 13:00 

13: 00 
16: 00 

14~00 
17:00 

El locutoT funge como anunciador 
de-·canciones, asimismo manda sa-­
ludos y hace comentarios sobre -­
aspectos del caapo y de noticias 
del dia. 

Programa en el que se invita a -
los oyentes a participar con sus 
llamadas, el locutor hace algunos 
comentarios con respecto a las -­
canciones que se escuchan. 

La cmisi6n la presenta Vicente -
Ferntlndez, quien agradece al pú- • 
blico la preferencia por sus can• 
cienes, tambi6n hay melodfas invi 
tadas; son mínimos los comenta· 7 
rios del locUtor y s6lo anuncia ... 
los temas musicales. 

Se presenta la misma temática 
que la emisi6n anterior, 

Esta emisi6n se realii.a desde un 
mercado en donde los locutores en 
trevistan a los locatarios para 7 
conocer la lista de precios del ... 
día, tambi6n hay premios para los 
presentes en el lugar. 

El locutor hncc comentarios so·• 
bre el grupo los Caminates 1 de sus 
6xitos del momento en el género • 
ranchero. 
Programa en el que participa el 

público telef6nicamente para votar 
por su cantante favorito, ya que se 
presentan las canciones de dos can 
t antes o grupos, donde el locutos­
contabiloia las llamadas para dcter 
minar a un ganador, -

El locutor, en sus emisiones, en· 
ví.a constantemente saludos a todos 
los compadres(público· escucha) •• 
del DF y del interior de la RepÚ·· 
blica, asimismo da lectura a algu ... 



Programaci6n 

La lhra de la Risa 

Prograim de Antonio 
Aguilar 

Radio Sinfonola la 
roora mera de la nú 
sica ranchera -

Plaza r.aribaldi 

Resumen de Noti­
cias 

Noticiero "Hacia 
el Canpo" ITTC 
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Horario de 
Transmis i6n 

15:00 a 16:00 

17:00 a 18:00 

18:00 a 20:00 
23:00 a 24:00 

20:00 a 21:00 

8:00 a 8:20 
15:00 a 15:20 
21:00 a 21:30 

21:30 a 22:00 

Descripci6n 

nas cartas que recibe por parte 
del oyente. 

Al igual que su cstaci6n hcni3 
na (radio Mil) intercala 1ndfic~ 
y chistes en ocasiones ofen~i-­
vos. 

Se presentan canciones del ti­
tular del programa y de otros -
cantantes; el locutor rcalizn -
comentarios de los cantantes. 
"La mejor selccci6n" <le tt!m.I.:i 

musicales rancheros y nortC:f1os¡ 
el locutor es s6Jo anunci dor -
de los mismos. 

En esta emisión el locut 11r 11:--e 
senta las canciones e int(1·p1·e7 
tes y se d3 un ambiente dt.• fi<•s 
ta como si se encontraran en cT 
estudio. 

Se leen las noticias más !mpor­
tantcs del acontecer de M~xico y 
el mundo, con un chiste de 11P.lr. 
Kelly". 

Programa de RTC y SARll que nos 
habla sobre lo más sobresaliente 
del campo, con entrevistas y ca~ 
sejos a los agricultores. 
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2. 2. l "LO MEJOR ... ": RADIO MIL 

Como cada una de las emisoras, tiene una línea por la cual -

se identifica, ésta se caracteriza por tener locutores con voz -­
seria y formal dentro de los que se encuentran: Alejandro Gardufto, 
Bolívar Domlngucz, Agustln Romo Ortega, Javier Treja Garay, Pedro 

Grajalcs, Manuel Virrueta, J, Jesús Hcrnándcz Sierra, Agustín Jim~ 
nez, Jesús Duarte Martines y Carlos Ugalde, 

Los locutores realizan comentarios sobre las noticias del -­
día en las primeras emisiones, tanto nacionales como intcrnacion~ 

les, o sobre estadísticas mundiales¡ en los demás programas s61o -
mandan saludos y reciben reportes telef6nicos. 

En cuanto n su primer resumen de noticias lo peculiar de Ra­
dio Mil es que no va a ln par con los dcm6s de la organizaci6n, -
sino denominándolo "Edici6n Primera Plana" dividido en tres blo-· 

qucs. 
Las principales frases de apoyo de la emisora son: ºRodio Mil 

es mejor., . 11
, "Para gente grande de Radio Mil 11 y ºSoy .•• (nombre · 

de un cantante), soy para ti y soy Radio Mil". 

En esta emisora tambi6n transmiten las entrevistas de ''La vi­
da Íntima de 11 (cantante o grupo). 

La promoci6n de regalos se hace a través de las credenciales 
"Vida Íntima de ••• (nombre de un cantante o grupo)" o la camione· 

ta de regalos, lo cual visita diferentes colonias. 
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Programación de XEOY, Radio Mil, forma parte de la organi­
zaci6n del mismo nombre, inicia sus actividades de 6 de la man~ 
na hasta las 24 horas;. transmite m~sica en espaílol y se identi­
fica como: "Radio Mil tu moda joven11

• 

De Lunes a Domingo 
Programaci6n 

La flora Juvcn il 

Programaci6n Boni 
ta y Espectacular 

Primer Resumen de 
Noticias 
llor6scopo Musical 
Radio Mil 

Horario de 
Transmisi6n 

6:05 a 7:00 
17=00 n 18:00 

7,00 a 8:00 
23:00 a 24:00 

8:00 a 8:20 

8:20 a 10:00 

El Sal6n de la Fama 10: 00 a 11: 00 

Irmortales y Actua- 11: 00 a 13: 00 
les de Radio Mil 18:00 a 20:00 

Las Preguntas y 13: 00 a 14: 00 
las Sorpresas + 

Descripci6n 

Aquí el locutor anuncia las Cól.!! 
cienes y hace comentarios sobre 
las noticias del día da11do la im 
presi6n de que las lec del perio 
dico directamente y no de ta re7 
dacci6n de la organitaci6n. En -
la segunda cmisi6n recibe repor­
tes telcf6nicos y anuncia las me 
!adías. -
Se transmite la música de act.uri 

lidad; en la primera c>misi6n s\·­
rcciben reportes tclcf6nicos y • 
el locutor da algunas indicacio­
nes n los manejadores; en la se· 
gunda, únicamente se pasan las -
canciones sin hacer ningún tip~ 
de comentario. 

Se prcscntn lo mSs sobrcsalicnt~ 
en el 5mbito informativo. 

En esta emisi6n el locutor es -
quien dice los hor6scopos leyén­
dolos textualmente del pcrí6<lico 
Novedades, sin hacerle algún cam 
bio, esto se intcrc:1la con la .7 
programaci6n musicnl. 

El locutor funge como anuncia<lor 
de aquellos temas que han alc3nza 
do popularidad gracia~ al apoyo":' 
del público. 
Aquí se prcscntJn lo~ temas del 

pasado y del momento, haciendo·· 
una comparaci6n de tos mismos en 
cuanto n su letra. 

En este programo, el locutor lan 
ta prc¡::untas al aire y el partic}: 
pante que logre acertar obtendr5 
como premio dos discos de ''Jo mc-­
jor" Je la programac16n de la emi­
sora .. 



Programación 

2 a las 2 Adivina 
la que sigue 

Za. Resumen de No ti 
cias 
!Usa Mil 

Circo, Mal"Q'Qa y 
Teatro 

Escalón de la Fmia, 

Tercer Restr71cn de 
Noticias 
IUC 

Programa A gilsto 
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Horario de 
Transmis i6n 

14:00 a 15:00 

15:00 a 15:20 

15:ZO a 16:00 

16:00 a 17:00 

20:00 a 21:00 

21:00 a 21:30 

21:30 n ZZ:OO 

ZZ:OO a Z3:00 

Descripci6n 

El locutor anima al oyente a -
participar para que adivine las 
melodías que se van a transmitir 
y en caso de acertar obtendrá 3 
elep6s como premio y si falla les 
''desea mejor suerte para la pr6xi 
m~. -

Se leen las notas informativas -
más importantes hasta el momento. 

En esta emisi6n se intercala pro 
gramaci6n musical con bloques de­
chistes del scftor Manuel Siordin, 
Mr. Kelly. 

Esta emis i6n es versát i 1 en cuan 
to a la variedad de ritmos musicñ 
les, además puede o no tener en-7 
trevistas, por lo que resulta en· 
t retenida. 
Aquí el locutor presenta aquellos 

temas musicales que aspiran llegar 
a ser grandes éxitos a través de 
las llamadas tclcf6nicas que se -
reciben al aire, 
Se da lectura a la notas más im· .. 

portantes del día, 
Tiempo destinado al Estado, donde 

se tratan temas culturales de in·­
ter6s general. 
Esta emisión es "romántica", yo -

que el locutor da lectura a pensn .. 
mientas que dan entrada, en ocasio 
nes, a las melodías. -

(+) Programa anall1ado en el capítulo 5. 
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2.z.z "NUEVA NOSTALGIA": ll!MENSION 13-80 

Dentro de sus locutores se cuenta con: Alejandro Gardufto, -
Manuel Virrueta, Jos6 Antonio Aguilera, Ramiro Gerardo, J. Jesús 
Hern5ndcz Sierra y ~ario ~adcr. 

Es importante destacar que en esta emisora son mínimos los 

comentarios realizados por los locutores,puesto que la programa­
ción se graba previamente, con algunas excepciones. El motivo -­
por el cual las emisiones se trabajan de esa manera es para dar­
le un toque especial, aunque a veces resulte mon6tono y aburrido, 

La nueva imagen de Dimensión 13-80, ant~s Radio ECO, dio inl 
cio en el mes de agosto de 1988, llevando 1a misma línea de ESP.!!, 

cio 59 cuando cambi6 la estructura de su programaci6n a cmlsjoncs 

corridas y que poco a poco se han reestructurado con nuevas cmi- -
sienes. 

La estación cuenta con les frases de apoyo: "Dimensi6n 13-80 
tiene lo mejor de la música romántica de todos los tiempos" y 

"Nueva Nostalgia", reiterando esta ciltima durante el día. 
Algo peculiar en la emisora es que su programuci6n musical ~ 

que se transmite por la mafiana se repite por la tarde y noche, y 
no se nota que es grabada, pues no tiene cambio alguno. 

Otro punto importante es que la emisora transmite pro~ramas 

semanales (de una hora) qu~ tratan sobre compositores e intérpre­
tes de mclocHas de los aftas 40 a 60, denominados "Años de Oro•', 
para que el público "No olvide la m6sica romántica de antano". 
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Programaci6n de XECO, Dimensi6n 13-80, integrante del Nú­
cleo Radio Mil, t.ransmite música rom&ntica; inicia sus activi­

dades de 6 de la maftana hasta las 24 horas; se identifica como: 

"Dimensi6n 13-80 11
• 

Programaci 6n 

Nueva Nostalgia 

Personajes de la 
Historia 

Conse;os Utiles en 
Nueva Nostalgia 

Noticias Deportivas 

Infonnaci6n Vial 

La Ultima Noche que 
Pes~ Contigo 

Contigo en la 
Distancia 

De Lunes a Domingo 
Horario de 
Transinisi6n 

Descripción 

6:05 a 8:00 
11:00 a 19:00 

8:00 a 10:00 

10:00 a 11:00 

7:00 a 7:10 

19:00 a ZO:OO 
Lunes a viciilCs 

ZO:OO a 21:00 
miércoles 

Desde que inicia la µrograma­
c i6n se transmite música román 
tica continua¡ el locutor anuñ 
cia las melodías y manda salu7 
dos de reportes telefónicos que 
hace el escucha. 

El locutor hace comentarios -
sobre personajes que hicieron -
la historia a nivel mundial y -
se intercala la música románti­
ca. 

En esta cmisi6n, el locutor se 
encarga de dar ·consejos que le 
sean de utilidad a las amas de 
casa, 

Noticiero deportivo que condu­
ce Alejandro Gardufto y se enla­
za con Radio Onda y Radio Sinfo 
no la. -

Roberto Santacruz es quien se -
encarga de dar la cápsula infor­
mat ivn a los automovilistas para 
que se enteren qué vías deben t~ 
mar y evitar mayores congestiona 
mientes¡ dicha cápsula se enlazñ 
a sus estaciones hermanas. 

Es una coproducci6n de la cmiso 
ra y la Asociaci6n de Estudios -
Fonográficos, A.C., donde se - -
transmiten la~ c~nciones de los 
compositores olvidados y el locu 
tor hace una semblanza de estos­
y sus int6rprctcs. Además, se -­
tiene tel6Cono abierto, pero no 
salen al aire las llamadas. 

En esta cmisi6n se habla sobre 
la radio de una manera como si -­
se tratara de una persona viva, -
al comparar sus partes con las --



Programaci6n 

Entre Labios 

Diálogos al 
Deswdo 

Horario de 
Transmisión 

22:00 a 23:00 
lunes 

22:30 a 23:00 

Descr ipc i6n 

de un cuerpo humano. También se 
transmiten novelas que hicieron 
época al iniciar~c la radio. 

Aquí se emiten las 11 mcjores can 
clones'' de la Nueva Nostalgia -­
(boleros románticos)¡ el locutor 
lec poemas, versos, textos amo-­
rosos para tener un recuerdo - -
romántico de la ciudad y ~e tiene 
tcl6fono abierto para recibir -· 
sugerencias del Público; tamb16n 
lec una carta de amor la cual es 
enviada por algún radioescucha. 

Programa en el que se trntan -­
temas de gran interés, pc1·0 que 
por su corto espacio qucda·.1 sin 
abordar ampliamente por los invi 
tados a quienes se entrevistan.-
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z.z.; "TU COSTUMBRE MUSICAL": RADIO ONDA 

Los locutores que laboran en la emisora son: José Ríos, Ca! 
los Ugalde, M. Osear Romero, Alejandro Garduño y Federico de la 

Casta Acosta. 

La emisora se caracteriza por ser tropical y deportiva, ya 
que la raayor!a de sus resúmenes informativos y Jos comentarios -

que realizan los locutores son sobre este tema, asimismo tiene -
la sccci6n "Idolos de Siempre" donde se narra algún hecho impor­
tante Je anos pasados, cada diez minutos aproximadamente. El con 
ductor es Angel Fern5ndez. 

Su frase de apoyo es: "Tu costumbre musical". 
La mayoría de su programaci6n se identifica como: "Lluvia ~ 

musical 11
, "Lo mejor de la m6sica tropical" y "La mejor sclecci6n 

de los temas guapachosos del momento". 
La promoci6n de regalos se realiza a trav6s de la camioneta 

o de reportes tclef6nicos para responder n preguntas dadas al .... 
aire por el locutor y tener la oportunidad de ganarse discos, 

Por otro la<lo, los domingos de transmiten cápsulas dcporti· 
vas cadn 15 minutos a partir de las 11 de la maftana, 



49 

Programaci6n de XEUR, Radio Onda, emisora integrante del • 

Núcleo Radio Mil, transmite música tropical; inicia sus labores 
de 6 de la maf\ana hasta las 24 horas; se identifica como: "Radio 

Onda sabrosona y deportiva". 

Programaci6n 

!dolos de la 
Matancera 

De Lunes a Domingo 
Horario de 
Transmisi6n 

6:05 a 7:00 

Descripci6n 

Emisi6n dedicada a los temas 
del pasado e invitados; por fal 
ta de comentarios el locutor --= 
repite constantemente el nombre 
del int~rprete de la canci6n, -
la hora y la temperaturn; reci­
be llamadas espor~dicas. 

Lo Mejor de la Progra 7:00 a 10:00 
maci6n de Radio Onda- 15: 00 a 16: 00 

18:00 a 19:00 
20:00 a 21:00 
21:30 a 24:00 

Se presenta la mejor selecci6n 
de temas musicales en donde el 
locutor s61o da el nombre de las 
canciones y recibe peticiones y 
snludos. 

L3 llora de los 
Caminantes 

La Hora de la So~ 
ra Santanera 
La llora de la So~ 
rn Dinamita 
La llora del Super 
Shm; Je los V5zquez 
La llora de los Gatos 
oogros 
Viejitas pero Bonitas 

RTC 

Pura Salsa 

10:00 a 11:00 Aquí el locutor manda saludos, 
muestra su alegría; constantemen 
te presenta. también. melodías -
invitadas. No recibe llamadas .. -
al aire d6ndosc esta situación -

11:00 a lZ :OO 

12:00 a 13: ºº 
13:00 a 14: 00 

14:00 a 15 :OO 

15:20 a 16: 30 

en las siguientes c~isioncs. 
En estas emisiones el locutor -

funge como anunciador, además in 
vita a los escuchas a participaT 
a través de sus peticiones, intcn 
ta entablar comunicaci6n con el -
técnico del cual nunca se escucha 
una res pues ta. 

Emisi6n en la que se presenta -­
una selecci6n de melodías can "Pa 
sado para recordar", donde se - :: 
hace una semblanza de las mismas. 

16:30 a 17:00 Tiempo destinado al E5tado donde 
se tratan temas culturales de in­
terés general. 

17:00 a 18:00 Progr;imn en el que el locutor -­
se encuentra acompaftado por Carlos 
Campos o Ram6n Rojo ºLa Changa", .. 
quicnc!' comentan sobre la instru .. 
mentaci6n de las canciones que se 
tran~mitcn, nsf como ln remembranza 
<le épocas pasadas, 



Programación 

Dcport is ta al 
Habla 

Rcsúncres de Noti­
cias 

Noticiero del lNBA 

so 

Horario de 
Tr.ansmis i6n 

19:00 a 20:00 

8:00 a s,20 
¡5,00 a 15,20 
21:00 a 21 :30 

10: 30 a 11: 00 
s5bados 

Dcscripci6n 

En la emisi6n el locutor lee • 
diferentes notas deportivas a .. 
nivel nacional e internacional, 
as{ como del deporte amateur, -
intercalAndose con la programa­
ción musical. 

Se dan las notas informativas 
más sobresalientes del momento, 
tanto nacionales como intcrna-­
cionalcs as{ como las Jcport ivas ¡ 
se incluyen los chistes dc"Mr. -
Kclly". 

Los conductores dan a con.1ccr 
los espectáculos que se 1 levarán 
a cabo durante el fin de semana. 
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Z, Z, 4 "TU GRAN ESPACIO": ESPACIO 59 

En esta emisora trabajan los locutores: Pernanda Tapia 1 -­

Cecilia Toussnint, J. Alberto Aguilera, Jesús Hernándcz Sierra, 

J. Luis Rodríguc: Bnena, Benjamín S~nchez, Fortino Vargas t.6p.:?z 

y Edgardo l!crn~ndc:. 

Como se podr~ observar en la dcscripci6n do la programaci6n 
de la emisora, 6stb va dirigida a la juventud denominándose de 
vanguardia por el tipo de música que transmite, como lo es el -
aut6ntico rock en cspafiol mexicano y latino con algunas emisio­

nes de rock en ingl~s. 

Por lo anterior, Espacio 59 cuenta con un mínimo de progr~ 
mas identificados¡ algunos se transmiten scmanalmcntea ya que -­
las nuevas em is i onc s se van dando de acuerdo con un mon i toreo de 

la cstaci6n en donde se puede conocer el gusto de loa escuchas, 
Tiene como frase de apoyo: "Espacio de rock"• "Tu gr:ln es- .. 

pacio del rock 11
, "Espacio 59 un espacio invitado" y "Espacio 59", 

Al iniciarse la nueva programaci6n de Espacio 59 ha recibi­
do constantes crítica~ por parte de otras estaciones, por el ti­
po de másica que emite, aunque ha demostrado tener arraigo en el 
gusto de los escuchas, principalmente de la juventud, 

Espacio 59 maneja su promoci6n de regalos s61o a trav6s de 
algunas emisiones de concurso y no como lo rcaliian sus estacio­
ne~ hermanas • 
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Programaci6n de XEPH,.Espacio 59, pertenece al Ndcleo Ra· 
dio Mil. inicia su prografflaci6n de las 6 de la mafiana hasta -­
las 2~ horas, transmite música de rock en cspafiol e inglés y -
se identifica como: "Espacio 5911

, 

Programaci6n 
De Lunes a Domingo 

Horario de Dcscripci6n 
Transmis i6n 

La Mejor Música de 6:05 a 16:00 
Espacio 59 18:00 a 21:30 

Res6mcncs de No· 8:00 a 8:·20 
ticias 15:00 a 15:20 

21:00 a 21:30 

RTC 16:00 a 16:30 

Espacio rnvitado 17:00 a 18:00 

Pfdclas Cantando ZO:OO a 22:00 
ju6ves 

Prohib;do Hombres IR:OO a 20:00 

Deshojando Margaritas 23: 00 a 24: Oíl 
l.,' M. y J, 

Se transmite la mejor sclcc­
ci6n de temas musicales de -­
rock en cspanol, principalmen 
te; el locutor hace algunos 7 
comentarios sobre los grupos 

~~~ t~!c~~~~a ~u t:~~~v ~~adu~u; i 
cal en M6xico y el extranjero. 
Se informa sobre las notas -

m~s sobresalientes a nivel na 
cional e internacional y dcpOr 
tes¡ se pasan chistes de ManuCl 
Sior<lia. 

Tiempo destinado al Estado, -
donde se tratan temas culturale~ 
de interés general. 

Esta emisión la dirige el in­
vitado, quien realiza diferen­
tes comentarios de la mt'.Ísica -
de vanguardia; es asesorado -· 
por el locutor en turno y por 
el productor, Se transmiten -· 
canciones del invitado, así -­
como de otros grupos, 

La temática del programa es • 
que el escucha que pida una m~ 
lodfa tiene que interpretar un 
fragmento de la misma; en oca 
sioncs el locutor se porta ma~ 
jadero al burlarse de la partl 
cipaci6n del oyente, -

El nombre de la emisión es con 
trL>.Jictorio, ya que C!n ocasionCs 
las locutoras de ésta piden úni· 
camcnte la p;1rticipaci6n de los 
hombres y no s6lo de las mujeres. 

La locutora se encuentra ucom·­
paftaJa por un prrsonaje llamado 

"Dr. Bolansky", quien da consejos 



Programaci6n 

Palabras sin 
Censura 

La Odisea del 
Emisario 

Espacio Compa.! 
ti do 

Cotorreando la 
Noticia 

Más Música 

Corazones Ast..!, 
llados 

Música Espanola 
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Horario de Descripción 
Transmisión 

a los enamorados y realiza pc­
queftos concursos en donde se -
participa al cnvinr cartas. 

20:00 a 21:00 En esta emisi6n se trata11 tc-
L., M, y V. mas considerados ccnsurnLl ~s 

con invitados profesion~tcs en 
el área; el locutor lee los co 
mentarios del escucha tanto a­
favor como en contra de lo que 
se está tratando; también ~e 
expresan sugerencias. 

23:00 a 24:00 Programa previamente grabado 
mi~rcoles en donde el locutor lleva la -

narración de un pcrsun:1je in-­
tcrcalado con los temi.ls mu~dca 
les. -

12:00 a 14:00 El locutor entrevista a un can 
s6bados tante o grupo sobre su activi-7 

dad musical, además <le pl~ticar 
de otros cantantes; a su vez se 
presenta su material disc:<,gráfi 
ca y se invita al público a par 
ticipar tclcí6nicamcntc. -

8:00 a 9:00 Programa donfo !léctor Lechuga r 
lunes a viernes Chucho Salinas comentan los su­

cesos más relevantes de las not! 
cias, 

9:00 a 9:30 La locutora únicamente se dcdi-
22:00 a 24:00 ca a hacer comentarios de perso­

nas, int6rpretcs y cancionl's. 
9:30 a 10:00 Se leen cartas que c11vían los -

escuchas enamorados y que se - -
sienten deprimidos por la misma 
raz6n; el locutor da su punto de 
vista para que sus problemas - -
amorosos tengan soluci6n~ 

14:00 a lS:lS Se transmiten melodias de can•· 
tantes cspanoles y la locutora ~ 
hace una semblanza sobre los dis 
c:os del cantante en turno. -
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Z.3 "LA MUSICA MAS BONITA": RADIO SENSACION. (ORGANIZACION RA­

DIO CENTRO) • 

Los locutores que laboran en la emisora son: Jos6 llcrnándcz, 

de la Pef'la, Gonz.ález y de la o., C~sar P6rcz Espinoza, Luis J.oria, 

Rosa Maria Martlncz, Rocío Vcl6zqucz y José Antonio Macías, 
La emisora transmite cada hora un noticiario <le cinco minu· 

tos, donde se resume sobre lo más importante que acontece en el 
mundo. 

Dentro de su progrnmaci6n utiliza las frases de apoyo: "La 

mCisica m6s bonita", "Radio Scnsaci6n, transmitiendo 24 hor~1s <le 

amor y amistad" y "Qué agradable scnsaci6n". 
También promociona regalos a través de la camioneta qm~ v_!. 

sita las diferentes colonias del DF y del Valle <le México, cada 
una de las emisoras indica en qu6 lugar se encuentra; además de 
los concursos realizados en varias emislones se obsequian mane~ 
das de oro. Aquí los escuchas que desean participar se ven obll 
gados a pronunciar la frase clave: "Yo Sensaci~nu y si no la dJ. 
ccn pierden la oportunidad de ganar. 
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Programaci6n de XECMQ, Radio Sensaci6n, emisora integran 
te de Organízaci6n Radio Centro, transmite música moderna en · 
espaftol las Z4 horas deld{a y se identifica como: "La Estad6n 
del amor y la amistad", 

Programaci6u 

Los Principales de 
Radio Sensaci6n 

Astros Se ns a e i6n 

Los Sensacionales 
Discos 

Las 30 Super 

De Lunes a Domingo 
Horario de 
Transmisi6n 

Dcscripci6n 

5:00 a 8:00 

8:00 a 10:00 

10:00 a lZ:OO 

lZ:OO a 13:00 

Programa donde se sclcccio 
nan los mejores temas del 7 
momento, el locutor da con· 
scjos prácticos, se reciben 
llamadas telef6nicas para -
solicitar alguna mcloUía y 
saludar a parientes o ami·­
gos; también aquél hace ca· 
mentarías de tipo cultural y 
artístico. 

El locutor se ~ncarga de · 
leer los signos iodiacalcs, 
los cuales se intercalan en 
la programnci6n musical y • 
se dan informes de tránsito 
recomendando al conductor -
qué vías debe seguir. 

Aquí se difunde la música 
actual; el locutor hace co­
mentarios sobre los artls-­
tas; se proporcionan rega-­
los para que el auditorio -
se reporte. l.os s5bados en 
este horario se transmiten 
''Las Futuras Reinas'', con · 
una duraci6n de 20 minutos. 

El locutor comenta sobre · 
los cantantes y da el n6me­
ro que ocupa determinada can 
ci6n en la lista <le popula-7 
ridad; en ln emisora se pro­
porcionan regalos y para ga­
narlos, el auditorio debe te 
ner volante de la cstnci6n,7 
reportarse de determinada -­
colonia y contestar algunas 
preguntas que 6ste hace rc-­
sultan<lo a veces capciosas, 



Programac i6n 

Especiales de 
Sensaci6n 

Popularisima 

~úsica sin 
Arrugas 

La Gran 
Prem ier 

Recuerdos Cerca 
nos <lt:' ScnsaciOn 
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Horario de Descripción 
Transmisión 

13:00 n 15,00 En este programa el locutor 
únicamente anuncia las melo­
días y recibe algunas llama­
das del radioescucha. 

15;00 a 16:00 Se transmiten las canciones 
del momento v el locutor co­
menta sobre las mismas y - -
quienes las interpretan. Por 
otro lado, se les hace creer 
a los radioescuchas que en -
esta emisión se les complace 
al instante, ya que el públi 
ca llama para pedir una mclO 
día, pero eso sí debe ser d~ 
actualidad y que est6 en la 
lista de popularidas para -~ 
transmi tirsc inmC'diatamcnte, 

16:00 a 17:00 Lo dirige un locutor y locu 
tora donde en ocasiones en-7 
trcvistan a un artista o gru 
po musical, mismos que enví3n 
saludos a los radioescuchas y 
tratan de hacer ameno el pro 
grama¡ también se llevan a 7 
cabo concursos en los que se 
hacen algunas preguntas¡ a -
veces los conductores se bur 
lan de las respuestas obtcnT 
das, -

17,00 a 18:00 Emisi6n en la que se pasa · 
lo más actual <le Ja música,­
sc hacen comentarios sobre -
los cantantes y se tiene te­
léfono abierto para recibir 
opiniones por parte de los -
oyentes, el locutor constan~ 
temcnte agradece por ser es· 
cuchado, ademS5 de proporcio 
nar regalos. -

18:00 a 20:00 Dedicado a las c;111cioncs que 
hicit:ron 11 historia", por otra 
parte, el locutor únicamente 
se encarga de anunciar las -
melodías, da la identifica·· 
ci6n de la emisora, su sinto 
nía y la hora. -



Programaci6n 

Sentimientos 

RTC 

Triunfadoras en Se 
rie (MGsica Conti~ 
nua) 
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Horario de 
Transmisión 

20:00 a Zl:OO 

21:00 a 21:30 

21:30 a 5,00 

Descripci6n 

Aquí se pasan canciones "se!! 
ti•entales" y el locutor lee 
versos para introducir las -­
melodtas y hacer más rom6ntico 
el programa; adcm~s se dan -­
testimonios de personas que -
resultan ganadoras por parti­
cipar en "la camioneta de re­
galos", 

Tiempo destinado al Estado, 
donde se tratan temas cultura 
les de interés general_ -
A pesar de este horario se -

presenta música variada ~ohrc 
los int6rprctcs del momento,­
con pocos comerciales; no se 
da la participaci6n por parte 
del locutor (programa prcgra­
bado) s6lo se anuncian las •• 
melodías. 
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2.~.l "PARA USTED QUE PREFIERE LO MEJOR": RA!llO VARIEDADES. 

Los locutores que laboran en 6sta son~ Enrique Cuevas Bácz, 
Constanzo Campini, Ra~l Ríos Olvera, Luis Loria, Jaime Kurt y -

Alberto Sánchet. 
La emisora, a lo largo de su programaci6n, tiene como pe .. 

culiaridad el transmitir "Chascarrillos" de Polo, Polo, lo cual 
le crea una imagen diferente de sus estaciones hermanas, asimi! 

1110 se invita a los radioescuchas a que envíen 11 chistcs11 a la e! 

taci6n para que salgan al aire. 
En el transcurso del día y cada media hora se transmite • 

la serie ""Frente a fn~ntc·, fuera máscaras'', donde se entrevis- .. 

tan los propios cantantes durante tma semana, los cuales analizan 

tanto su vida privada como artística. 
En esta difusora se transmiten las noticias cada hora con 

una duraci6n de cinco minutos, aproximadamente~ 
Su frase de apoyo es r "A mi tambi6n me gusta Radio Vario· 

dadcs, 11 misma que se pronuncia por varias cantantes o artistas; 
adcm~s se utilizan las frases: 11 Para ustedes que prefieren lo -
mejoT'• y 11E.l espect5culo Más grande de M6xico0 .. 

En el transcurso de la programaci6n se persuade al radio­
escucha (con volantes de la cstaci6n) a que se reporte y obten• 
ga un premio al decir la 'Frase millonaria': ºA mi tambí6n me -
gusta Radio V.:iricdal1cs", 
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Programaci6n de XEJP, Radio Variedades, emisora integra_!! 

te de Organizaci6n Radio Centro, trans~itc música moderna en -
espanol la5 24 horas del dí.a. Se identifica como: "Radio Vari! 
dadcs, PlatafoT11a Musical de Am~rica Latina". 

Programaci6n 

¡.<;IJs ica Continua 

Buenos Días por 
la Mal\ana 

Las Reinas de la Po 
pularida<l y las Es7 
trellas Hablan de 
las Estrellas, 

Variedades Infan 
t iles 

Las Inolvidables 
y su Nombre tiene 
Premio. 

El Festival de 
la Canci6n 

De Lunes a Domingo 
Horario lle 
Transmisi6n 

Descripción 

7:00 a 8:00 

9:00 a 11:00 

9:00 a 11 :OO 
S, y D. 

11 :00 a 13:00 

13:00 a 15:00 

Es una programaci6n graba­
da donde el locutor ónica-· 
mente anuncia las canciones. 

En este, el locutor hace -
comentarios de los artistas 
de cinc y recibe llamadas 
de peticiones, además de ·­
transmitirse lo mejor de la 
música modcrnn. 

Emisi6n en la que se trans 
mitcn los temas que han si':" 
do y son del agrado del pú­
blico. También, a lo largo 
de ésta se pasa la grabación 
donde un artista lec los •• 
horóscopos. 
Espacio para divertir a los 

niftos, quienes participan en 
los concursos que se realizan¡ 
se transmiten melodías juve­
niles y no específicamente -
para los pequcftos. 
Aquf se trata de complacer 

las peticiones Jcl auditorio 
y se mencionan nombres de -­
personas que deben reportarse 
por haber sido premiadas. En 
cuanto a las melodías, son -
temas que han hecho "histo-­
ria'' y aón la~ recuerda el -
oyente. 
Se transmite la m6sicn que 

est5 <le ~oda y que es para 
todas las eJa<les, ndcm6s se 
reciben llamadas telef6nicas 
pnra concursilr con la frase: 
':A f!'Í tnmb 1~én me !!,USta RnJio 
\nr1edac.lcs • 



Progrrunaci6n 

Recuerdos del Rock 

Las Reinas de la 
Popularidad de 
México 

Variedades de 
Juan Gabriel 

La llora de los 
Novios 

Formalmente Info.! 
mal 

RTC. 

Las Grandes No­
ches de Radio V~ 
riedadcs. 
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Horar1 
Transmis J.u .. 

16:00 a 17:00 

18:00 a 19:00 

19:00 a 20,00 

2 2 :00 a 24: 00 

Descripci6n 

El locutor recibe llamadas 
de peticiones por parte del 
p6blico y se emiten las can 
cienes que hicieron épocn 7 
en los aftas 60's en Móxico, 
aunque casi diario se trans 
mitcn las mismas melodías.-

Es otro de los programas -
en el cual se transmite la 
música moderna, donde el lo 
cutor hace comentarios sobfe 
los int6rpretcs de las mela 
días. -

Programa dedicado a la músi 
ca de Juan Gabriel y sus in~ 
térpretes, en donde el titu­
lar anuncia las melodías - -

(previa grabaci6n); el Jor.u-­
tor dice s61o una vez m5s el 
titulo de la canci6n, 
Se transmiten temas románti 

cos, el locutor manda saludOs 
e invita aJ escucha a que se 
reporte y pida sus temas fa· 
voritos. 

Emisi6n donde se presenta11 • 
las melo<lías que cst&n en la 
preferencia del p6blico, el · 
locutor se encarga de enviar 
saludos a los radioescuchas, 

Tiempo destinado al Estado, 
donde se tratan temas cultu-· 
rales de interés general. 
Aquí el locutor Constanz.o · · 

Campini se cncarRa de ameni-· 
zar la cmisi6n en plan de · · 
"cotorreo", 
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Z.3. Z "LA PROGRAMACION ESPECTACULAR" RADIO CENTRO 

Los locutores que laboran en la eaisora son: José Antonio 
Cabrera, José Sánchcz Rodríguez, Arturo Flores y C~.stillo, Cé:.ar 

Pérc: Espino:a, entre otros que no se identifican. 
Radio centro es una emisora que repite su program"ci6n en 

diferentes horarios. 
Cada hora se pasa el noticiario (dura 15 minutos), patro­

cinado por NISSAN Y Kodak¡ 6stc inicia: "Desde el centro de la 

ciudad, Noticentro y su equipo de profesionales informa ... " y 
termina: " •.• desde el centro de la ciudad Noticentro informó". 

Aquí se dan las noticias nacionales, internacionales, deportes, 
el clima, comentarios y se cierra con una crítica deportiva de 

Fernando Marcos; pero primero se presenta un panoramn general de 

ln informaci6n, 

La emisora tiene como frase de apoyo: ºLa programación e! 

pcctacular de Radio Centro 11
, "Radio Centro complaci~ndolcs" y • 

11Transmitiendo para el auditorio de mayor importancia"¡ con rci 

pecto a las promociones de regalos, las personas que se reportan 

deben mcncion.1.r la frase:. "Oigo Radio Centro y siempre gano", -­

adem~s <lcben tener volante de la cstaci6n, misma que otorga la -

empresa al visitar las colonias. 

..'-.,.,, .. · 
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Progra~aci6n de XEQR, Radio Centro, emisora integrante de 
la Organización del mismo nombre, transmite música romántica en 
espaf\ol las 24 horas del d{a. Se identifica como: 11 1.a Estaci6n 

de la Gran Familia Mexicana". 

Programaci6n 

Buenos días Music.!!_ 
les 

I.os Astros y sus 
Es t rel 1 as 

J6vcncs Recuerdos 

E~pcctacularcs de 
Radio Centro 

Recuerdos de Radio 
Centro 

Bolero 

ne Lunes a Domingo 

Horario de Dcscripci6n 
Trnnsmis i6n 

6:00 a 8: 00 Emisi6n donde el locutor 
se la pasa saludando al au· 
d itorio, además de anunciar 
las canciones. 

S;QO a 9:00 Se Leen los signos zodiaca-
les, se dan recomendaciones 
de tránsito y constantemente 
el locutor menciona al audi­
torio que la emisora está -­
para complacerles. 

9c00 a lZcOO Aquí el locutor saluda al· 
radioescucha por reportarse, 
da información de tr5nsito y 
trata de complacer a quienes 
escuchan las melodías del re 
cuerdo. -

12:00 a 14:00 Programa en el que el locu· 
17:00 a 19:00 ter invita a seguir marcando 

las vías tclef6nicas, agrade 
ce a los oyentes solicitar 7 
sus melodías favoritas, aun­
que no salen al aire las lla 
madas. En esta emisi6n se cñ 
vían saludos al auditorio y­
a diferentes colonias. 

14~00 a 17:00 Programa de concurso en donde 
el locutor hace una pregunta 
para ser contestada con cicr 
to o falso resultando siempTe 
ganadores quienes llaman, aun 
que no es comprobable, ya qu~ 
no salen al aire. 
Para despedirse, el locutor -
del programa menciona la lla­
mada de la parte final con -­
dctcrmin~Hlíl mclod(a ~· nRradc­
cc la participaci6n tlc los -­
escuchas, 

19:00 a ZOcOO Aquí transmiten las melodías 
románticas que s icmprc e~ t.1n 
en el gusto del público. El • 



Programaci6n 

En Concierto 

Noches Musicales 
de Radio Centro 

RTC 

El Suceso y In P~ 
labra 
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Horario de Dcscripci6n 
Transmis i6n 

locutor constantemente envía 
saludos a quienes lo escuchan 
e invita a seguir llamando -
para complacerles: en 6ste se 
difunden las melodías conti·· 
nuas y casi no hay comercia-­
les, lo cual hace que se dis­
frute m's la emisión. 

20:00 n 21:00 Programa <lCdicado a un can· 
tantc o autor y por el ambicn 
te que se tiene da la imprc-7 
si6n de estar en un lugar es­
pecial; el locutor se encarga 
de anunciar las canciones y -
el invitado hace una breve -­
semblanza de la melodía en -­
turno. 

Emisi6n que presenta música-
21 :.00 a 22:30 continua para "deleitar" al -

rndiocscucha, la íunci6n del 
locutor es únicamente la de -
anunciar las canciones. 

22:30 a 23:00 Tiempo destinado al Estado,· 
donde se tratan temas cultura 
les de interés general. -

23:00 a 24:00 Este se dcdicn a un composi· 
tor, quien Platica sus an6cdo 
tas, c6mo inlci6 su carrera Y 
en qu6 se inspiró para componer 
sus éxitos los cuales transmi­
ten al momento. 

23:00 a 23:20 ProRrama dominical que est6 a 
cargo del saccr<lote1 comentaris 
ta y periodista Josc Luis L6pe? 
Ter, quien trata diferentes te· 
mas de interés para el oycnte,­
aunquc en ocasiones resultan -­
dogmát ices. 
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Z, 3. 3 "SUPERATE Y GANA" RADIO EXITOS 

Los locutores que laboran en 6sta son~ Arturo Flores y C~ 
rrillo, Carlos Martíncz C6rdoba y uno que se identific:i como 

"Tito al habla". 

En algunas emisiones de la cstaci6n se transmite lo mejor 
del rock en csp.11\ol, es decir, se intercala una canci6n en csp_!! 

ftol dentro de so programación de m6sica en inglés, 
Radio Exitos presenta sus noticiarios cada media hora, p~ 

trocinados por NISSAN y Kodnk, con una duraci6n de cinco minutos, 

donde se resume lo m6s sobresaliente a nivel nacional e intcrn.!! 

cional. 

La emisora utiliz.a como frase de apoyo: "La campeona, Ra· 
dio Exitos", ttExitos es Rock", "Supérate y gana con Radio Exi~ .. 

tos", "Sup6ra te con Super Exi tos 1
'. 

Dentro de la promoci6n de regalos, el locutor pide rcpor~ 
tes de personas que tengan tarjeta de Exitos para. que participen 
en preguntas que se les hace o simplemente al llamar obtienen un 
obsequio, 
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Pro~ramaci6n de XERC, Radio Exltos, integrante de la Org! 
nitaci6n Radio Centro, transmite mósica en inglés y cspafiol lns 
Z-l horas del día. Su identificaci6n es: 115610 música de Super -

Exitosº. 

Programi!ci6n 

~úsica Continua 

Super Al1Jici6n de 
Beatles 

Campanazos de 
Radio Exitos 

El Club Juvenil 

~ultiplicando 

Lo Mejor del 
Rod 

De Lunes a Domingo 

Horario de 
Tran~misi6n 

flescripci6n 

6: oo a ·: on 
ZZ:OO a 14:00 

11:00 a 14:00 
18: 00 a 19: 00 

8:00 a 10:00 

10:00 3 13:00 

J.1:00 a 15:00 

19:00 a ZO:OO 

Programa 5in idcntificaci6n 
clonUe el locutor únicamente 
anuncia las melodías que se 
t rnnsmi ten, 
Cuenta con do~ emisiones -­

diarias, aquí se reciben lla 
madas de reportes de las --­
personas que tengan tarjetas 
de la difusora, El locutor -
hace comentarios del grupo -
brit6nico a quien se dedica 

c~m)~~Z~ªd~·concurso donde -
se hace sonar unas campani-­
tas para que la persona que 
está llamando las escuche y 
se gane un premio¡ además, -
el locutor indica d6ndc se -
encuentra la camioneta de re 
galos y al llegar a ésta tic 
nen que decir la clave 11 Sup'5 
ratc y gana con Radio ExitoS11 

Se promocionan discos y se 
transmite "lo mejor" de la -
música moderna¡ el locutor -
recibe reportes e invita a 
seguir marcando las vías tc­
lcí6nicas y participar en • -
las promociones. 
Se emit(' 11 10 111cjor11 de la -

m6sica en inglfs y lo mfis s2 
brcsa1icntc del rock en cspa 
f\ol ¡ se identi íica comu "unO 
poi uno" ya que :-C' transmite 
una canción en ingl6s y otra 
en español; aquí se reciben 
llamadas de los oyentes. 

Como su nombre lo indica, -
se pasa lo mejor del rock, -
ya sea inglés o cspaf\ol, y 
se reciben llamadas para com 
placer o por lo menos eso--=-



Programa e i6n 

Vuelo 790 

Algo de Rock para 
Ti 

RTC. 
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Horario de 
Tr:rnsmi si 6n 

20:00 a 21:00 

21:00 a 22:00 

16:30 a 17:00 

Dcscripci6n 

hace ercer el locutor al es 
cucha. 

Emisi6n que transmite mclo 
díns en espanol y el locu-7 
tor 6nicamente las anuncia 
y agradece que lo escuchen. 

Programa que continúa c~n 
la línea del rock en ingl~s 
del gusto de la juvcntuJ; -
el locutor s6lo se encarga · 
de anunciarlas. 

Es el tiempo destinado al -
Estado donde se tratan temas 
culturales de interés p,cncral. 
Los viernes se pasa ''Revista 
Semanal" en la que ~e da una 
síntesis de lo ocurrido du-­
rantc la semana en M6xico y 
el mundo, conducido por Gc·­
rardo Romero y Ana Celia Rn· 
mí rez. 
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2. 3, 4 "CON MUSICA DE PEGUE": LA CONSENTIDA 

Los locutores que colaboran en la emisora son: José J.uis 

Palomera, Luis Loria, Ramiro Aguilera, Rubén Garcia Castillo. 

La emisora transmite un noticiario cada hora, presenta a 
las once de la mañana y cuatro de la tarde "Patrulla 15 .. 60", -

que es una emisi6n donde se informa sobre el mundo policiaco;­
y se da ''la nota roja'' sobre lo acontecido en la ciudad y el -
Valle de México durante las 6JtimaS horas. 

Por otro lado, únicamente los s5bados de diez )'media n 

once de la maftana se transmite el ''Programa Especial de Bellas 
Artes", tiempo dedicado al INBA y RTC, pues de lunes a viernes 

de cinco y media o seis de la maf\ana se presenta el programa -

del Estado (RTC) titulado ºEn el campo", el cual pasa ~ntrcvi~ 

tas de cantantes de la música vernácula. 
La frase de apoyo que utiliza la emisora es: ''Con m6sica 

de pegue", 

Durante toda la programaci6n se pasan "chascarrillos" con 

Polo Polo; además se proporcionan regalos para aquellas personas 
que tengan a la mano el "Foto•premio" y mencionen la frase: • -

ºOigo Radio Consentida"• los locutores indican en qué colonia -
se encuentra la camioneta de regalos. 
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Programación de XEFAJ, La Consentida, integrante de Org! 
nizaci6n Radio Centro, transmite música ranchera y nortcna las 
24 horas del d{a y se identifica con la frase "La Consentida, 

con mlis ica de pegue", 

Programaci6n 

Las Consentidas de 
Juan Gabriel 

Las Consentidas de 
Pedro Infante 

El Es telar de Vi -
ccnte Pcrn~ndcz 

Frontera NortC' 

El Programa de las 
Amas de Casa 

De Lunes a Domingo 
Horario de 
Transmisi6n 

Dcscripci6n 

6:00 a 7:00 
12:00 ,, 13:00 

7:00 a 8: 00 
14:00 a 15:00 

6:00 a 9:00 
13: 00 a 14: 00 
18:00 a 19:00 

9:00 a 10:00 
15:00 a 16:00 
17:00 a 18:.00 

10:00 a 12:.00 

Programa dedicado a transmi 
tir las melodías del cantau7 
tor de Cd, Julírez y sus in·· 
térpretes¡ el locutor se en­
carga de anunciar las cancio 
ncs y recibir las pcticioncS 
y saludos de los oyentes. 
Este consta de dos emisiones 

donde el locutor anuncia las 
melodías del desaparecido in 
tárprctc, recibe pcticioncs-
y envía saludos al auditorio; 
adem6s, se promocionan rega-­
los para quienes tengan 11 Foto­
Premlo11, 

Se mandan saludos, ya sea -­
por parte del locutor o de ·­
los radioescucha, quienes pi­
den algunas canciones¡ en es­
ta emisión también se transmi 
ten melodías de otros cantan~ 
tes invitados. 

Emisi6n dedicada a la m6sica 
nortcfta; se reciben llaJnadas, 
reportes de personas que par­
t ic¡pan con el "foto-Premio" 
de alg~n cantante o diciendo 
la frase "Oigo Radio Consentí 
da" y ganar así un premio, A­
la largo del programa el locu 
tor invita al escucha a partT 
cipnr en la promoción de obsC 
quíos, -

Se realizan concursos única­
mente para señoras¡ el locu-­
tor Ramiro ,\guilcra, titular 
de la emisión, muestra un tra 
to amable v de seriedad al aten 
der las ll~madas tclcf6nicns. -
Dicho programn está dividido · 



Programaci6n 

La Hora del Cu!!!. 
biazo 

La Hora de los 
Adoloridos (+) 

De M6xico con 
Amor 
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Horario de Descripci6n 
TransmisHin 

en pcqueftas secciones~ hor6s 
copos, historia, cocina, en~ 
tre otras, sin dejar de lado 
la música que ameniza el pro 
grama. -

16:00 a 17:00 Programa dedicado a las C\Ull 
bias con ritmo norteño, nquT 
se trata de complacer al es­
cucha, el locutor agradece -
constantemente las llamadas 
recibidas, 

19:00 a 20:00 Es un espacio dedicado a los 
que sufren unapcna, sobre to­
do de amor, donde se reciben 
llamadas para complacer al -­
escucha, quienes se desahogan 
contando su problema y soli-­
citan una cnnci6n que vaya -­
"a tono" con lo que se sufre. 

20:00 a 24:00 Emisi6n prcgrabada donde el 
locutor 6nicamcntc manda salu 
dos a diferentes estados de 7 
la Repúhlica y a colonias de 
la ciudad, se agradece a la -
provincia por escuchar la es­
taci6n. Se difunden las melo­
días más populares. 

(+) Programa analizado en el capitulo s. 
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Z.3.5 "JOVEN, EXCITA!."íf;, MODER~A": RADIO ALEGRIA 

Los locutores que laboran en la difusora son: Rub6n • 
García Castillo, Guillenno Aponte y Jes6s Alvarez. 

La programaci6n de esta emisora siempre trata de ser -· 

amena, para "agradarte" al pl.1blico joven, utilizando a lo lnr­
&o del día sus frases de apoyo: "Joven, excitante, moderna Ra­

dio Alcgda11
, "Radio Alegría, alegría del 8911

1 "Los teléfonos 

que te complacen: S·JZ-78-10 y 5-lZ·SZ-65", dando a entender 
con esto que el escucha quedar~ satisfecho por ser tomado en -
cuenta, 

Cabe scnalar que cada hora faltando cinco minutos, se -­

transmite "Exitomctro"; y cada hora 11 1:ar5ndula Alegría" condu· 
cido por Guillenno Apontc, quien comenta sobre las melodías de 
mayor 6xito y de los int6rprctcs, al mismo tiempo que da su pu~ 

to de vista. 

Transmite su noticiario cada media hora, con una dura· · 
ci6n de cinco minutos, donde se informa sobre lo acontecido n 

nivel nacional e internacional. 
Tambi6n se promociona la Caravana de la Alegria (camione­

ta de regalos) durante todas las emisiones e indican en qu6 co­
lonia se encuentra pnra obsequiar premios diversos n las persa· 
nas que lleguen primero a ésta. 

Por otro lado, siempre que termina un programa se mencio· 

na que "Todos los temas, nombres de programas, fraseología y t.!. 
tulos de Radio Alegría son propiednd 6nica y exclusiva y estan 
protegidos por los derechos nacionales e internacionales que -­
las tcrcs amparan", asentanllo que nadie puede reproducir lo que 
tiene programado la cmi5ora, 
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Programación de XE~T, Radio Alegría, integrante de Org! 
nizaci6n Radio Centro, transmite música moderna en ~spaftol lns 
z.t horas del día y se identifica como: "Radio Alcgda, tan al~ 

grc como tú". 

Programac i 6n 

Música Continua 

Alegrias Matutinas 

llor6scopo Alegrtas 

Saludos en Vivo 

El 4ue Sabe Sabe 

La Música de Tu 
Ticmpor 

f;x i t6mct ro 

De Lunes a Domingo 
Horario de Oescripci6n 
Transmls i6n 

6:00 a 7:00 

7:00 a 8:00 

8:00 a 9:00 

9:00 a 10:00 
16:00 a 17:00 

10:00 a 11:00 

11:00 a 12:00 
18:00 a 19:00 

12:00 a 13:00 

Se transmite una barra mu­
sical don<lc el locutor s6lo 
anuncia las canciones. La -
emisora incluye pocos comer 
cialcs. -

Con esta cmisi6n se inician 
las actividades en vivo, se 
reciben llamadas telefónicas 
al aire de peticiones o re-­
portes de ganndores, 

Aquí el locutor se dedica a 
leer los signos :o<liacnlcs, -
da la temperatura, intenta a­
gradar al escucha al modifi­
car su tono <le voz y hacerlo 
meloso y pausado. Con rcspes:, 
to a la rn6sica, se transmiten 
los tcinas de 1 momento. 

Se reciben llamadas para pe­
t icioncs y saludos a paricn-­
tcs o amigos; también el locu 
tor env(n saludos al audito-7 
ria, comport ándosc en forma -
pntcrnalista¡ <la la tcmpcratu 
ra y prepare ionnn regalos. -

Programa <le tüncurso en el -
que ~e hacen comentarios sobre 
los artista~ y realizan pregun 
tas al respecto. -

El locutor Manda saludos al ~ 
pGblico; se promocionan rega­
los y rcc i he los reportes ama­
blemente, se transmiten las ... 
mclod{ns del mome11to. 

Progrmnn en el que el locutor 
se encarga <le mencionar el lu­
gar que tienen lns melodías en 
la lista de éxitos; se mandan 
snlu<lo~ y :;e p.1!'>n la voz de .... 
las pcr~onas premiadas, 



Programaci6n 

!dolos de la Juvcn 
tud 

Disc6dromo 

Alegrías Juveniles 

Club de la Alegría 

Las Andanzas de 
Cupido 

Buenas Noches Al~ 
grl.as 

RTC 

Música Contínua 

7Z 

Horario de 
Transmísi6n 

13:00 a 14<00 

14:00 a 15:00 

15 :00 • 16:00 

17:00 a 18:00 

19:00 a 20:00 

20:00 a Zl:30 

21:30 a ZZ:OO 

2Z:OO a 7:00 

Descripci6n 

Emisi6n en la que se trans 
miten las melodías que preTic 
re el .,.público joven"; el 1:!­
cutor se encarga de recibir 
las peticiones y enviar snlu 
dos. -

El locutor proporciona infor 
mnci6n sobre las melodías 'IUe 
se confrontan e invita a los 
oyentes a que voten por su - -
preferencia¡ en ocasiones el 
animador en turno deforma el 
idioma nacíonaL 
Programa dond<.> se proJT «do· .. 

nan regalos a quienes se re· -
porten de las colonias que el 
locutor menciona; se reciben 
llamad,1s para pet ic ionc-s }' se 
da la temperatura. 

El locutor proporciona noti - ~ 
cias, comentarios e informa -­
sobre las personas que intc- -
gran el club; recibe pct jciC1-­
ncs con un tono bur16n; manda 
saludos a los escuchas. 

Emisi6n dedicada a los enamo­
rados quienes llaman para soli 
citar una canci6n o enviar sa:' 
ludos; el locutor trata de dar 
un ambiente rom5ntico. 

Aquí se transmite música de 1 
momento, donJc el locutor anun 
cía las mclodíns y recibe lla7 
madas Jcl auditorio. 

Tiempo dedicado al Estado. -· 
donde ·se tratan tema~ cultura­
les de interés general. 
Se transmite "lr1 mc:jor" música 

de 1 momento. 



- 73 

Después de haber realizado el monitoreo y Joscripci6n de 
la programaci6n, podc~os concluir que existe una variedad apa· 
rente de pror.ramas dedicados a la juventud y a los adultos, p~ 
ro es indudable que el eje rector fundamental de las emisiones 

descritas es el de la mera difusi6n de música contratada por la 
disqucra para ser repetida una y otra vez, haciendo a un lado 
los programas educativos que en mínima escala aparecen. 

Cada una de las empresas radiof6nicas se considera la prj 
mera, en cuanto a entretenimiento y servicio social; sin embargo, 
observamos que Grupo ACIR tiene popularidad por la excesiva pr~ 
moci6n dt regalos como las otras dos organizaciones. 

Cabe mencionar, que dentro de los tres grupos radiof6nicos 
Organizaci6n Radio Centro es la que trata de mantener una mayor 
comunicaci6n locutor-radioescucha: ºPor el hecho de tener cmis i!! 
nes en las cuales salen al aire las peticiones musicales del es­
cucha y actu3lmente con el acercamiento con el público por medio 
de las camionetas promocionales. desde las que se transmite a -

control remoto algunas entrcvistas 11
• 

El NÓclco Radio Mil es la organizaci6n con mayor variedad 
de programas que transmiten los diferentes géneros musicales al 

ser la empresa radioí6nica con m's número de emisiones en el DF, 
pero que con cxcepci6n de las dos organizaciones antes menciona­
das, transmite algunos programas culturales. 

Si analizamos los programas en general, podemos ver que -­
sirven -desgraciadamente- como puente a la comcrcializ.aci6n eXC.!:, 

siva, a la ausencia de reflexi6n, de tal manera que cumplen con 

una funci6n social deformada y, a su vez, acrecientan el gran · 
negocio radiof6nico al transmitir constantemente anuncios prom2 
cionales. 

Verificamos que 11 1:1 jucJ;o del ri1Hculo11 es un título ~ 

debido a ~ue cada uno de los programas que se realizan con la · 
participaci6n del público escucha de Grupo ACIR es de concurso 
y se ridiculiza a ~ste con cada uno de su3 errores cometidos; • 
lo anterior lo determinamos en rclaci6n a la emisi6n de RaJio .. 
fo! iciJad. 
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En el caso de Núcleo Radio Mil utilizamos el título 11 Lo -

m6s popular de la cultura", debido a que sus emisoras se carac­

terizan por ser m6s abiertas al gusto y participaci6n del radi~ 
escucha (determinado a través del monitoreo). 

Por Último, en la Organizaci6n Radio Centro se titul6 - -
11Populismo y Egolatría11

, ya que sus estaciones difusoras tratan 

de aparentar una imagen de mayor "rat ing" en el gusto del públ! 

co y al mismo tiempo se califican como los mejores para trnnsmi 
tir su programación. 



CAPITULO 3. "ME LO PASO POR EL ARCO DEL TRIUNFO": LA RA· 

DIO COMERCIAL, EL LOCUTOR Y SU MARCO LEGAL 

La Ley Federal de Radio y Televisi6n marca aquellos line~ 

mientes que deben seguir los medios de comunicaci6n clcctr6nicos 
para lo que fueron creados¡ en este caso, únicamente 5c toman -
en cuenta los puntos que son de intcr6s para nuestro nbjeto de 
estudio cspcc!íico. 

Es importante mencionar que gran parte de los conflictos 

entre los individuos y entre los grupos son producto de la ign~ 
rancia, de los méi·los entendidos y de los cstcrco¡ipos causndos 

por informaciones 11 dcfcctuosí\s 11 o por ausencia informativa. En 

una sociedad como la nuestra, dichos males sociales debieran -~ 

estar erradicados, pues contamos con medios de difusi6n en ca~ 
tidadcs que podrlamos calificarlas de excesivas. 

Por tanto, son los televisores y la radio, quienes acce­
den pcrmnncntementc n ln mente de los mexicanos, les informan ~ 

y les instruyen sobre su conducta en la sociedad que deben vivir. 
Sin duda, la radio es el medio de difusi6n con mayor cap~ 

cida<l de penctraci6n: con base en las características legales -
su uso requiere de un nnálisis de su utilizaci6n y funci6n,­
con ~u gran capacidad que por desgracia, muchos de los que tie­
nen en sus mano~ este medio, no quieren emplearlo más que para 
hncer dinero y cngafinr a la gente. Qui:á algún dla quienes hoy 
sólo escuchan, podrán ser lo~ emisores. 

Durante el gobierno de Miguel de la Madrid se cstablcci6 
que los particulares podrían instalar su propia cstaci6n tcrr~ 
na lo que motiv6 una prolifcraci6n ele éstns que, nunque con e~ 

nacimiento de la ser, cst6.n en manos prhal1.1s, 

Rnúl Crcmoux, autor de 1 1.a 1C"~i1;;lnci6n mexicana en radio 

y tch.•visi6n', expl ic:1 que: "Cl gobierno ha obtenido lo que ha 

qucrillo de los medio~, ya que estos no sn11 lo suíicicntcmcntc 
incisivos co11 el acontccc1· nacional'', pues 10~ m~dios ti~nd~n -

a suavizar lns relaciones sociedad-gobierno por medio Je una -· 
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avalancha de color, movimiento y sonido que mediatiza los pos! 
bles intentos por impugnar la condici6n de viJa. 

Por otro lado, Crcmoux califica a los concesionarios de -
serviles• sin embargo, el investigador también sabe que por e~ 
te servilismo la radio y la televisión han logrado extender -­
sus tcnt6culo~ en busca de las ganancias, porque principalmente 
11 ellos buscan hacer buenos negocios'', legítimo intcr~s si la -
pluralidad reinara. 

Asimismo, en esta relación simbi6tica, los concesionarios 
han obtenido un poder ccon6mico, social y político que los ha -
llevado a constituirse en un "polo de poder significativo", y -
además no ha existido un solo gobernante que pueda ejercer sus 

funciones en desacuerdo enfrentando a la radio o la televisión 
comercial privada. 
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3.1 "UN CALLEJON SlN SALIDA": LEY FEDERAL DE RADIO Y 

TELEVISlON 

De la síntesis de esta ley se menciona únicamente aquellos 
articules de mayor importancia para la investigaci6n que se re!!. 
liza, ya que se considera que los locutores, cronistas o comen­
taristas deben conocer las disposiciones jur{dicas que rigen en 
la materia y así poder cumplir correctamente con sus funciones. 

La ley está integrada por 6 títulos, 13 capítulos, 105 ª! 
tículos y 7 artículos transitorios, 

Título Primero~ Principios Fundamentales 
Capítulo Unicos 

Esta ley fue expedida el 8 de enero <le 1960 y puhlicada -

en el Diario Oficial el 19 de enero del mismo afta. Aproximadame~ 
te 40 aftas antes, la radio había generado sus primeras tran~mi­
sioncs en México. 

"En realidad la J.cy, expedida en 1960, llcg6 a legitimar 
proccdimeinto, intereses y vicios de los concesionarios. Es m5s 
'hist6ricamente está comprobado que fueron los radiodifusorcs 
que hicieron la Ley'. 

De ahí quc,afinna Mejía Barquera, 11por salud propia del 

sistema político mexicanoº el gobierno debe promover reformas a 

la Ley Federal de Radio y Telcvisi6n, bu~car un régimen legal 
y fiscal ju~to, además de disponer su a<lccuaci6n a la realidad 
tccnol6gica que vive el mundo y por ende el p3ÍS mismoº. (15) 

En consecuencia, el instrumento jurídico ven<lr~ il lcsiti· 

m3r procedimientos y acciones arraigad ns on los intereses que -
desde tiempo atrás penniticron y desarrollaron un tipo de emisi~ 
nes y no otros. 

Art{culo ~o~: ''Ln radio y la televisi6n constituyen una -­
actividad de interés público, por lo tanto el Estado dohertí pro· 

(15) Mejía Barquera, Fernando, Uno m6s Uno, "Por ~alud del sist~ 

ma Político ••• ", 4 de julio de 1989, ptíg. Z4. 
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tegerla y vigilarla para el debido cumplimiento de su funci6n 
social 11

• 

Este artículo es de singular importancia puesto que la -
radio y la telcvisi6n son calificadas como de intcr6s público, 

y no como en realidad es y dcbi6 haber sido tipificado: "Ser­

vicio póblico". 
Las derivaciones que en uno y otro caso ~e desprenden son 

capitales. La radiodiíusi6n es la 6nica cxplotaci6n y uso est~ 
blecido como vía general de comunicaci6n en el pilÍS "actividad 

de inter6s general". Esto adem6s de romper con toda doctrina -

jurídica autorizada en la materia, establece pr6cticamente un 
r6gimcn de ~xplotaci6n comercial, lo cual resulta ser extraor­
dinariamente grave, pues consigna en favor de comerciantes, -­
bienes del dominio público de la naci6n. 

"Los legisladores consideran que la naturaleza de la ra­
dio y la tclevisi6n, sus características intrínsecas y de opc­
raci6n, la forma como se encuentra organizada y los fines a - -

través de dichos medios se satisfacen, fueron concebibles como 
inter6s p6blico, y no como lo que en realidad es: servicio pó­
bl ico". (16) 

Art{culo So.: "J.a radio y la televisión tienen la funci6n 
social de contribuir al fortalecimiento de la integración nací~ 
nal y el manejo de las fonnas de la convivcnci.-i humana. Al cfcE 

to, a través de sus transformaciones procurará: 
I. Afirmar el respeto a los principio~ de la moral social, 

la dignidad humana~ los vínculos familiares; 
11, Evitar las influencias nocivas o perturbadoras al des~ 

rrollo orm6nico de la niflcz r la juventud; 
111, Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a -

conserv~r características nncionalcs, las costumbres del pnfs -
y sus tratliciones. la propiedad del idioma y a exaltar los val~ 

(16) Crcmoux, Ra61, l.n lcgislaci6n mexicana en radio y tclcvi- -

s i6n, p5~. 1 • 
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res de la naci6n mexicana¡ 
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IV. Fortalecer las convicciones democráticns, la unidad na· 
cional y la amistad y coopcraci6n internacional". 

Es evidente que dentro de este artículo la mayoría de las -
estaciones han tratado de cumplir con lo estipulado, puesto que 
algunos p1·ogramas de concurso se realizan a trav6s de preguntas 

relacionadas con la historia de M~xico: no asi, en relación con 
el idioma, ya que en varias emisoras se distorciona el lenguaje; 
como ejemplo tenemos al locutor Jesús Al\'arcz. de Radio Alegria -

en el programa 11 Disc6dromo", quien para 11 ganar11 al público utilJ. 

za frases en inglés o do un acento argentino a lo que comenta. 

De acuerdo con lo anterior, el scf\or Alfonso Nava, funciona­
rio de radiodifusión, manifiesta que: "La defonnaci6n del idioma 
muy sensible en la frontera del norte y en las grandes ciudades, 
no es provocada por las emisoras radiofónicas. Estas simplemente 
se suman a una corriente de transculturiz.aci6n11

• (17) 
Título Tercero: Concesiones, Permisos e lnstolacioncs 

Capítulo Primero: Concesiones y Pcnnisos 
Artículo llo.: ''La Secretaría de Educación PÓblica tendrá 

las siguientes atribuciones: 
l. Promover y organiz.ar lo enscftanza a trav6s de la radio y 

la televisi6n. 
11. Promover las transmisiones de programas de intcr6s cultu­

ral y dvico. 
111. Promover dentro el mejoramiento cultural y la propiedlld -

del idioma nacional en los programas que difundan las estaciones 
de radio y televisión. 

IV. Intervenir dentro de la radio y la televisi6n para proteger 
los derechos de autor. 

V. Extender certificados de aptitud al personal de locutores 
que eventual o permanentemente participe en las transmisiones. 

VI. Informar a la Secretarla de Gobernaci6n los ca•os de infra~ 
ci6n que se relacione con lo perccptado en este artículo, con 

(17) "Programaci6n Semanal", Novedades, lZ de agosto de 1985, 
pig. 7. 
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excepci6n de la fracci6n IV~ a fin de 4ue imponga las sanciones 
correspondientes. y 

VII. La~ dem~s que le confiere la Ley". 
11 En un país donde los planes de educaci6n son met6dicamentc 

nuevos y sexenales, no existe acci6n real donde la radio y la t! 
levisi6n comercial hayan utilizado en fonna efectiva, clara, ge~ 

nerosa y profunda con fines prioritariamente pedag6gicos11
• (18) 

El apartado 111 que habla de promover la propiedad del idio· 
ma nacional, se ve seriamente confrontado con las transmisiones 
diarias, ya que ca<la vez se utilizan frases en otros idiomas y se 
transmite m6sica extranjera que no tiene nada que ver con nuestra 
cultura; como ejemplo podemos scfialar a Radio Exitos y Radio Capl 
tal. 

El apartado V del mismo artículo atribuye a la Secretaría de 
Educación P6blica la facultad de extender certificados de aptitud 
a los locutores. De la ligereza con que se dan estos permisos de­
jan constancia las transmisiones de: Rodio Felicidad, Radio Capi­

tal, Espacio 59, Radio Exitos y Radio Alegría. (Ver capítulo 2 de 
este mismo trabajo). 

Artículo 280.: "Cuando por efecto de un convenio internacional, 
sea indispensable suprimir o restringir el empleo de un canal ori­
ginalmente asignado a una radiodifusora, el concesionario o per-­

misionario tendr5 derecho a un canal equivalente entre los dispo­
nibles y lo más próximo al suprimido o afectado". 

Se contemplan 16 artículos (del 13 al 28J"donde se exige al -
futuro concesionario los requisitos para manejar una concesi6n f! 
deral. Además del hecho gratuito de tener nacionalidad mexicana,­
los concesionarios deben reunir requisito~ técnicos y económicos. 
En ning6n momento se les pide un mínimo de cducaci6n, ni <le prco­
cupaci6n por el país, ni mucho menos que cumplan con alguna tarea 

educativa específica o de oricntaci6n cívica. Pareciera ser que la 
Naci6n cuenta con los recursos pcdílg6gicos sobrados para tan vasta 

tarea, ya que estns herramientas de difusión se destinan a ser ne-

(18) Crcmol1x, Raól, La lcgi5lacidn mexicana en radio y televisión, 
pág. 24. 
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gocios mercantiles en donde los empeños en familiarizar al pú­

blico con el pensmniento, la reflcxi6n, la belleza, la creatividad y la cr.!. 
tica son totalmente ajenos". (19) 

TÍ tulo Cuarto: Puncionamiento 

Capítulo Tercero: Sobre la Programaci6n 

Art {culo 580.: "El derecho de la infonnaci6n, de expres i6n y dC recepci6n, 

roodiantc la radio y la tclcvisi6n es libre y consCL~cntanentc no ser6 objeto 

de ninguna irquisici6n jtdicial y administrativa ni de limitaci6n alguna, ni 
censura previa, y se cj erccrá en los ténninos de la Constituci6n y las leyes". 

Con respecto a lo anterior, se puede decir que real.nK?ntc los lorutores -­

tienen la libertad de expresarse a través del micrófono, siempre y a.mndo no -

se agreda al escucha o no se distorsiorcn las ñmciones de una anisara corrcr-­

cial, coroo es la de entretener e infonnar. Esta falsa y accmodaticia conccp--­

ci6n de la li tertad de cxpres i6n ha fortalecido la posici6n reaccionaria que -

ve en la difusi6n masiva "un campo natural y cxclusivo11 del sector privado. 

Tambi6n es importante destacar que este artírulo sirve cano ~>aldo a los 

cancntarios de radio y tclevisi6n. 

Artíailo 59o.: "Las estaciones de radio y televisi6n dcbcdn efectuar - -

transmisiones gratuitas diarias~ con duración hasta de 30 minutos contimios o 

discontirruos, deJicados a dif\U\di r temas educativos, rulturalcs y de oricnta-­

ci6n social. El Ejerut ivo Federal señalará la dependencia que deba proporcio· 

na.r el material para el uso de dich:> tianpo y las misiones serful coordinadas 

por el Consejo Nacional de Radio y Telcvisi6n". 

Desde que se pronulg6 la presente ley, ha quedado indefinido lo que 

el Estado entiende por "educativo, rultural y oricntaci6n social", de ahí que 

la simple transmisi6n Je anuncios CCJTiercinles rueda considerarse como una tra02.. 

misi6n que encierra lo'.> tres conceptos anteriores . 
. Articulo 590. Bis: '"La progrmnnci6n general dirigida a la poblaci6n infan­

til que transmite las estaciones de radio y televisión <lcbcr5: 

I. Propiciar el desarrollo ann6nico de ra nif\et ¡ 

11. Esti!Tlilar la crcatividaJ, la intcgr:1ci6n familiar y la solidaridnd hunana¡ 

111. Procurar la co111>rcnsión lle los valores nacionales y el conocimiento de 

la conun..id.id internacional; 

IV. Promover el interés ciC'ntÍfico, artístico y social de los niflos¡ 

(19) lbidem, p5g. 34. 
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V. Procurar diversi6n y coadyuvar al proceso formativo -
de la infancia. 

Los programas infantiles que se transmiten en vivo 1 las · 
series radiof6nicas, telenovelas y teletcatros grabados, pelÍ·· 
culas o series filmadas para niños, los programas de caricaturas, 
producidos, grab3dos o filmados en el país, o el extranjero, d~ 
bcrán sujetarse a lo dispuesto en las fracciones anteriores. 

La programaci6n 'dignifica a los nil\os', se difundir:\ en 

los horarios previstos en el reglamento de esta Ley". 

Con respecto a la programaci6n infantil es mínimo el tic!!! 

po dedicado a los nifios; un ejemplo es Radio Voz, perteneciente 
al Grupo ACIR, que transmite ''El Clan infantil 11 de 7:00 a 8:00 
de la mafiana de lunes a domingo¡ y otro en Radio Variedades, i~ 

tcgrante de Organi:aci6n Radio \.entro, que transmite' "Las reinas 
infantiles de la popularidad" de 9 a 11 de la mafiana, íinicamcnte 
s6bados y domingo5, aunque es importante resaltar que de progro­

maci6n infantil s6lo tiene el nombre, puesto que las canciones -
~uc transmiten dichas emisoras van dirigidas a la juventud, por 
lo cual los concursos no son para lo' ninos (Ver pfigs. ~7 y 59), 

Artículo 630,: 11Quedan prohibidas todns las trans1nisioncs 
que causen la corrupci6n del lenguaje y las contrarias a las bu! 

nas costwnbres ya sea mccliantc expresiones maliciosas, palabras 
o im§gcnes procascs, frases y escenas de doble sentido, apología 
de la violencia o el crimen¡ que prohibe también tollo aquello-· 
que sea denigrante u ofensivo para el cultu cívico de los hc­
rocs y para las creencias religiosas o discriminatorio de las ... 
raz:1s ¡ queda asimismo prohibido el empleo de los recursos de ba 
ja comicidad y sonidos ofensivos'', 

E~tc articulo es violado en su 6ltima parte, ya ouc en V! 
rias emisoras se expresan palabras maliciosas o de doble sentido, 

todo esto disfrazado de alguna manera en los chistes qt1c son·­

transmitidos; tal es el caso de Radio Mil, Radio Sinfonola o La 
Consentida que tienen un programa dedicado a los chistes a car .. 
go de Manuel Tam6s 1 con excepción de la Consentida donde pasan -

esporáJicamente en la voz de Polo Polo¡ también hay algunas can-
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ciones de balada y tropical que expresan situaciones de la pa­
reja en doble sentido, ofensivas y denigrantes. 

Por otra parte, este artículo no es lo suficientemente 
claro para impedir que la "mediocridad, la ausencia de calidad 
y la necedad'' no ocupen el tiempo mayoritario de las emisiones 

en radio y tclcvisi6n. 
Capítulo Quinto: De los Locutores 
Artículo 840.: "En las transmisiones de las difusoras 5_2 

lamente podrán laborar los locutores que cuentan con ccrtific.!! 

do de aptitud", 

Seria importante saber qué entienden los legisladores de 
esta ley por aptitud, ya que de acuerdo con el monitoreo reall 

zado nos dimos cuenta que hay algunos locutores con marcadas -

fallas en cuanto a conocimientos generales y forma de expresa.! 
se ante el micrófono. 

Como ejemplo podemos citar a Radio Alegría, Radio Exitos 
o Espacio 59, en algunas de sus cmisio11es. 

Articulo SSo.: 11 5610 los locutores mexicanos podrfin tra­
hajar en las estaciones de radio y televisión. En casos cspe-­
cinlcs la Secretaria de Gobernaci6n podrá autorizar a cxtranj~ 
ros que actúen t rans i tor i amcnt e". 

A trav6s del monitoreo determinamos que actualmente en -

la radio mexicana (DF), no laboran como locutores de base aqu! 
llos de nacionalidad extranjera, no así en eventos especiales. 

Artículo 860,: "I os locutores serán de dos c~1tcp,orías "A" 
y "D". Los locutores de la categoría 11 A'' dcbcr6n comprobar que 
han tcrr'linado sus estudios de bachillerato o sus equivalentes, 
y a los de la catcgoda "B", los estudio~ de enscf'íanza secund.Q_ 

riJ o sus cquival~ntcs; unos y otros cumplirán con requisitos 
quC' destaca el reglamento". 

En ocasiones, la catc~or{a del locutor (A o D) no importa, 
ya que en el program3 en el cual labora tendrá que seguir la l.!, 

nea marcada por la emisora, pero lo que sí podemos observar C,E! 

mo producto de la rcvis16n del monitorco es la baja prC'paraci6n 
3cad6mica Je los locutores comerciales. 
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Por otro lado, o bien, los locutores no reúnen los rcqu! 

sitos solicitados por el artículo anterior o las instituciones 
de ensefianza que acreditan a los locutores con certificado de 
secundaria y bachillerato deben revisarse a fondo. El caso es 
que en una y otra circunstancia la generalidad de ellos tiene 
una condici6n cultural deficiente. 

Articulo 880.: ''Las estaciones radiodifusoras h~~ta 10~000 
vatios de potencia, podrSn emplear locutores autorizados d~ - -
cualquiera de las <los categorías, 

En las de mayor potencia cuando menos el SO\ de sus locu­

tores autorizados ser5n precisamente de la categoría 11 N' •·• 

Este artículo refuerza el comentario anterior, puc;: tedas 

las emisoras pueden contratar a locutores de las dos cnter.oríri~. 

Artículo 890,: 11 Los cronistas y comentaristas deber6n ser 
de nacionalidad mexicana v presentar un certificado que ¡1cre<li­
te su capacidad para la actividad especial a la que se dediquen, 
expedida por la Secretaría de Educaci6n Póblica''. 

En este apartado sería importante conocer qu6 tipo de ce! 
tificado deberán presentar los comentaristas y cronistas, ya -­
que en ocasiones carecen de aptitud para desarrollar correcta-­
mente su actividad, 
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3. l. "QlJE PADRE ES SER LOCUTOR": REGLAMENTO DE LA LEY 
FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION 

A 13 afios despu6s de haberse creado la Ley Federal de R~ 
dio y Televisi6n, se cxpidi6 el reglamento sobre el contenido 
de las emisoras en los medios de difusión conccsionados por el 
Estado a los particulares. 

Los motivos que tuvo el Estado para reglamentar el cont~ 

nido se contemplan en IZ considerandos y en el Último se scfia­
la:.. "Que en términos generales el reglamento viene a complemc!! 

tar la Ley con los instruJTlcntos adecuados para su aplicaci6n, 
ya que orienta al mismo espíritu que anima a la Ley,- la supe­

ración cultural, informativa de la comunidad"¡ por lo que ha -
tenido a bien expedir el siguiente REGLA~ENTO. 

Como se mencion6 al inicio de este capítulo, se sinteti­
Ia la conformaci6n del reglamento el cual mnrca los lineamien­
tos que deben seguirse al realizarse una programación, la músi 
ca, los anuncios comerciales, así como las transmisiones a ni­
vel nacional e internacional, 

De la síntesis del reglamento s6lo se mencionan los arti 
culos que son de mayor interés para la presente investigaci6n, 
en lo que se refiere a la realiiaci6n de programas de complace~ 
cias musicales, concursos y el tiempo destinado al Estado. 

El reglamento est6 integrado por 7 títulos, ll capítulos, 
58 artículos y 1 artículo transitorio. 

Tltulo Segundo: Competencia 
Capitulo Unico 
Arttculo 9o, "A la Direcci6n General de Iníormnci6n compete: 
Fr3CC, VI. Conceder permisos para programa de concursos, -

de preguntas y respuestas y otros 5cmcjantcs en que se ofrezcan 
premios". 

Es notorio que la mayoría de lns emisoras se valen de pro· 
gramas de concursos para proporcionar productos diverso5 (calza­
do, ropn de moda, detergentes, alimentos y golosinas, entre otros) 
para poder captar as{ un mayor n6mero de escuchas, por lo que --
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las organitaciones radiof6nicas han tratado de realitnr consta~ 
tes innovaciones en sus programas; de esta manera se observa CD! 

pctcncia, pero ~in darse cuenta que las emisoras resultan mon6t~ 
nas y aburridas. 

Titulo Tercero< Programación 
Cnpitulo· Primero< Tiempo <le Estado 

Artículo 120, 11 Es obligaci6n de las estaciones de radio y 

tclevisi6n incluir gratuitamente en su programaci6n diaria 30 -­
~inutos continuos o discontinuos, sobre acontecimientos de carfi~ 
ter educativo, cultural, social, politice, deportivo y otros asu~ 
tos de interés general, nacional o internacional de material pr~ 
porcionado por la Secretaría de Gobernaci6n. El tiempo minimo en 
que podrá <lividirsc la media hora no será menor de S minutos". 

Artículo 130. "Los concesionarios o pcmisionarios de c!'-t_!! 
cioncs de radio y tclevisi6n están obligados a conservar la mi~ 
ma calidad de transmisi6n que la utiliza en su programaci6n nor­
mal, en el tiempo de que dispone el Estado". 

Es evidente que estos art {culos no se cumplen en su totali 
dad, ya que la transmisi6n del programa del Estado (RTC) no se -

pasn en un horario adecuado, en donde la difusora tiene una au- .. 
dicncia consitlerable y puede ser captada por un n6mero mayor de 

escuchas¡ esto no sucede con aquellas emisiones de conmemoración 
a nivel nacional o estaciones culturales. (Ver capitulo 2 de e~ 

te traba) o), 
Capítulo Tercero: Concursos y Sorteos 
Artículo 180, "Los programas de concursos, de preguntas y 

respuestas y otros semejantes en que se ofrezcan premios s61o · 
poddn llcvarsu a c;ibo con nutorizaci6n y supcrvisi6n de ln SC'­
crctarr~ de Gobcrnnci6n, con la intervención, en su caso, Jcl -
supervisor que dicha dependencia designe11

, 

Artículo 190, '1Para tener autoriz.aci6n d~ programas de CO!}_ 

curaos a que se refiere el art{culo anterior dcber6 presentarse 
a la Direcci6n Genct·nl de Informnci6n una solicitud por escrito, 
por lo menos die: días h6bilc~ antes de la fecha ~e inicinci6n • 
del programa, lo que contcndrS lo siguiente: 
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l. Nombre y Uuraci6n; 
11. Contenido y forma de realizaci6n; 

111. Monto de los premios y finanzas que los RJTanticc; 

IV. Lugar de transmisi6n,· 
V. nombres de quienes conducirán el programa, y 

VI. Nombres de quienes integran, en ~u caso, el jura<lo 1
' 

Las recomendaciones de los articulas anterior~s s6Lo las 

acata la tclcvisi6n y no la radio, pu~sto que no identifican -
el penniso de gobcrnaci6n o la prescr.cia de algún interventor 

para certificar la legalidaü de los concursos. 
Artículo 200~ 11 La Dirccci6n General de lnformaci6n autori 

zará a los programds de concursos siempre y cuando se destinen 
a premiar la habilidad de los conocimientos de los participantes, 
no seaJ'I 1csivcs para la dignidad personal y procuren la cll:cci6n 

de los niveles culturalesº, 
E~ evidente que la programaci6n de concursos de las emiso­

ras no son ofensivos en su contenido, pero sí la actitud del lo­
cutor que realiza la cmisi6n al denigrar, en ocasiones, al con-­
cursante en su participaci6n. 

Un ejemplo al respecto sería el programa 11Música sin arru· 

gas" de 16 a 17 horas en Radio Scnsaci6n conducido por César r6-
rez y Roc~o Vá~qucz, 105 cuales ridiculizan a los concursantes 
que entonan el fragmento de una canci6n; así como el caso de -
11 El Regalo Fácil" de Radio Felicidad donde el lc..cutor se burla 
de quienes participan. 

En el caso del artículo 21 hay emisiones en la~ que no se 

hace menci6n especifica sobre los términos que establece el mis· 
mo, 

Título Quinto: Propag~nda Comercial 
Copitulo Unico 
Art~culo 410, "1.n propaganda. comercial que se transmite 

por rodio y tclcvisl6n <lcbcrb mantener un prudente equilibrio ºE 
tre el tiempo Ucstinado al anuncio comercial y el conjunto de la 

programac i 6n11 
, 
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Art{culo 420. "El equilibrio entre el anuncio y el con­

junto de la programación se establece ... 
Fracc. 11, inciso a) El tiempo destinado a propaganda -­

comercial no excederá el cuarenta por ciento del tiempo total -

de transmisi6n11
• 

Con respecto a lo cstnblecido en estos artículos, s{ son 
respetados por las emisoras, puesto que la mayoría transmite 
minutos de m6sica y dos de anuncios comerciales. 

Título Sexto: Consejo Xacional de Radio y Tclcvisi6n 
Capítulo Un i <o 
Artículo Slo\ "Para la real izaci6n de sus fines, el Con­

sejo tendrá entre otras, las atribuciones siguientes: Fracc. I.­

Elcva1· el nivel mornl cultur~l, arttstico y social de las trans­
misiones. Para que el Consejo pueda cumplir con esta atribuci6n, 
los concesionarios y permisionarios de Radio y Televisi6n debc-­

r.fo: 
1.- Clasificar su progrnmaci6n en las categorías siguientes: 

a) Noticieros. Informes sobre sucesos locales, nacionales -
e internacionales¡ reportes mcteoro16gicos, actos cívicos y so--­
cialcs; comentarios y an61isis. 

b) Deportes. Presentación de juegos y eventos locales, na-­
cionales e internacionales; organizaci6n deportiva; oportunida--­
<lcs para la práctica del deporte¡ instrucciones deportivas; noti­
cias, cornentarios y análisis. 

e) Entretenimiento. l.os programas destinados a este fin: -­
m6s ica, d1·ama, variedades, comedia, telenovelas, concursos. 

d) Cuestiones ccon6micas y sociales. Informes sobre produc­

ci6n nacional ind\1strial, anr{cola y minera; importaciones y cx-­
portaciones; movimiento de precios; desarrollo comercial e indus­
trial¡ seguridad social; ferrocarriles y comunicaciones; <lesa--­

rrollo de las ciudades; comentarios y análisis. 
e) Actividades de naturaleza pol{tica. Informes sobre nue-­

vas leyes¡ actividades del Ejecutivo y del Con~reso; infonncs de 
parti11os poHticos; clcccionc~ en la República¡ ch01rlns 1 com"nt!!_ 

rios, discursos, d1scusionc~; opini6n <le la pr~nsa, cJitorialcs, 
I 
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mesas redondas, y 
f) Programas culturales. Para la comprensi6n y entendí-­

miento de la literatura, música, belleza, artes, historia, ge~ 
graíia, ciencias sociales y naturales, tanto nacionales como · 
extranjeras¡ programas preparados por o con la co~pcraci6n de 
universidades, muscos, bibliotecas y otras instituciones de •h 

LUltura; conferencias y conciertos; orientaci6n profesional y 
vocacional; noticias sobre libros, exposiciones y conciertos; 
comentarios y análisis", 

La mayoría de las organizacion~s rndioí6nica~ califican 
su programaci6n de acuerdo con este artículo y sus categorías 
(510,) 1 en lo que se refiere a la política, economía, sociales 
y deportcs 1 cnglobaüo dentro de las noticieros. Adem6s, las .. 
emisoras transmiten la m6sica y concursos para ''entretener'' · 
al radioescucha, 

En relación con los programas culturales, especifica en 
el inciso 11 F" las emisoras comerciales que transmiten los pro­
gramas preparados por el gobierno (RTC) y que se difunden en -
diversos horarios. 

De las tres organizacione~ estudiadas. la única que con-­
templa la proRramaci6n cultural el Núcleo Radio Uil, ya que una 

de sus emisoras, Dimensi6n 13-80, transmite programas de ese -· 
tipo, aunque s6lo en cuestiones de música e historia. (Ver p6g. 
46). 
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3.3. "A LA TERCERA VA LA VENCIDA": REQUISITOS PARA OBTENER EJ. 

CERTIFICADO DE LOCUCION 

Dada la importancia que la locuci~n tiene- en la comunic_! 
ci6n social, como promotora de la cultura, es necesario selec­
cionar con mayor objetividad a aquellos que posean las aptitu­

de3 bAsicas para llegar a dcscmpcfiar su actividad como locutor 
con profesionalismo. 

Debido a que no existen escuelas de locutores en nuestro 
pa~s, el esfuerzo del aspirante debe enfocarse a una continua 

preparaci6n autodidácticn, lo cua1 exige de él una mayor res-­
ponsabil idad. Una partr importante de esta formaci6n, que debe 

ser permanente, tiene lugar cuando el aspirante prepara los -­
ex5mcncs para obtener el certificado. 

Para ampliar m5s la informaci6n se expondrán los rcquis! 
tos necesarios para obtener el certificado de locuci6n, que e! 
pide la Secretaría de Educaci6n Pública (SEP) y la Dirección -
General de Certificados para Locutores de Radio y Televisión. 
:l) "Para obtener el Certificado de Locuci6n, ser6 necesario ·­
prcsent ar : 
a) DocU11cntos: 

Solicitud firmada (original) 

Ce1tifica<lo de estudios de bachillerato para la categoría 
"A" o de secundaria para la categoría 11 R11

, legalizado en 
su caso, por la autoridad estatal. 
Acta de J\acimiento, pasaporte o carta de naturalizaci6n -

(original y fotocopia). 
Cartilla de Servicio Militar, en caso de tratarse de var~ 
ncs mayores de 16 anos (original y fotocopia). 
Dos cartas de recomcndaci6n expedidas por personas o in$t! 

tuciones. 
Cuatro fotografías tamaño credencial y cUatro tama~o Ji-­
ploma, ovalada~ de frente. 
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Si se reprueba dos,a los dos meses. 

- Para tener derecho a exámen extraordinario, se deberá pr! 
sentar el recibo de pago correspondiente a más tardar el 
día anterior al exámen". (Consultar lista de tarifas de 
la pág. 9Z) 

Es importante mencionar que la informaci6n antes citada 
también sirve parn obtener el certificado de cronistas y come.!! 

taristas de Radio y Telcvisi6n, con ciertas variantes. 
Para obtener el permiso provisional de locutor, cronista 

y comentarista ser6 necesario presentar: 
A) 11 Docu111.entaci6n: 

Todos los que se cnlistan en el apartado 

m~s lo siguiente~ 
inciso A, -

• Carta de anuencia expedida por el Gerente, Administra­

dor o Director de la difusora, quien debe responsabill 
zarsc de las prácticas de la locuci6n del solicitante. 

- Recibo de pago correspondiente. (Consultar la lista de 

tarifas de la p5g. 92) 

+ En el momento de otorgarle el permiso, el sol ic i tantc -

quedará automáticamente citado para presentar el ex6mcn 
tres meses despu6s. 

+ El solicitante tcndr6 derecho a tres permisos provisio­
nales como máximo, en tanto realizan el trámite para el 
cx&mcn". 

NOTA: 11El original de los docwaentos scr.6. devuelto: 

A) 24 horas después de presentarlo, si el trámite es para la · 
obtenci6n del permiso provisional. 

B) 72 horas después, si el trámite es para tener el derecho a 

edmen". (20) 

(20) Instructivo para quienes aspiren a obtener el C~rtificado 

de Locutor, Cronista o Comentarista de Radio y T"lcvisi6n. 
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LISTA DE TARIFAS 
(Vigente 88-89) + 

Permiso provisional de prácticas de locuci6n .••. ... 

Examen de aptitud de locutores: 

A) Examen general 

B) Examen general extraordinario (Za. o 3a. ------
oportunidad) .•.•••.•..••......•••.••..•• , ••.••.. 

C) Examen oral extraordinario por materia •...•.... 

Examen de aptitud de Cronista o Comentarista: 

A) Examen general 

$Z7CO.OO 

$3900. ºº 

$3000 ·ºº 
$ 900.00 

$8900,00 

B) Examen general extraordinario . .. .. .. .. .. • • .. • .. . $5900, 00 

C) Examen oral extraordinario ••••••.••.. , •..•.• , .. $1800, 00 

Expedici6n de certificación de aptitud: 

A) De locutor 

B) De Cronista o Comentarista ... , .... , ....... , , , .. 

$ 900,00 

$1800,00 

Expedici6n de duplicados de certificados de aptitud (Certific~ 

e iones) 

A) De locutor 

B) De Cronista o Comentarista ... , .. , . , ... , ....... , 

+Nota: Sujeta a mo<lificacionc~. 

$1800.00 

$3500. 00 
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El sindicato que agremia a los locutores se denomina Sin 

dicato de Trabajadores de Ja Industria de Radiodifusi6n, Tele­

visi6n, Similares y Anexos de Ja Rep6blica Mexicana (STIRT) -­

constituido el lo. <le marzo de 1947 y registrado el 27 de oct~ 

bre del mismo afio. Su principal fundador fue el señor Alfonso 

Mejía M6ndez, así como un grupo de trabajíldores entre los que 

se destacan; Rafael Camacho Guzmán, Pedro Arista Castro, Emi-­

lio Digruta, Pedro Fcrriz, entre otras personalidades. Cuenta 

con 111 emisoras como son: XEQR, XERQ, XEMZ, XEBZ, XERZ, XERC, 

XELZ, XEQK, XEJ!', XEAI, XEllR, XEDZ, XECC y otras, 

El sindicato tiene como objetivo buscar el mejoramiento 

del nivel ccon6mico de los trabajadores, ya que su funci6n prJ. 

mordial es el manejo de los contratos colectivos de trabajo de 

los locutores y de todo aquel personal que labore en una orga­

niiaci6n radiofónica o televisiva. 

Actualmente, cuenta con mfis de 14 mil agremiados en el -

paí~. agrupados en 70 secciones del comit6~ 

En cuanto a los locutores, para afiliarse al STIRT, s6lo 

se ncccsita presentar el certificado que lo acredite y que cxi_! 

ta alguna plaza en cualquiera de las organizaciones radiofóni­

cos que est~n afiliadas al sindicato, para poder ser enviado, -

puesto que la vacante que existe se debe manifestar con nnt ici­

pación a 6stc, 

De acuerdo con lo anterior, el sindicato es el 6nico be­

neficiado, ya que todo nqut'l trabajo extraordinario que desee 

rcaliz.ar alguna emisora implicar& un gravamen extra, así como 
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el servicio que solicite el ag1·cmiado, esto lo deducimos del -

Diario Oficial de la Federación del día Z4 de febrero de 1986. 
Como lo sc~alamos en su momento, en este capítulo dcsta· 

crunos aquellos artículos que se relacionan con nuestro trabajo 
puesto qu~ a través de 6stos pudimos comprobar la forma de tr! 
bajo en una organi:nci6n radiof6nica comercial. 

Es evidente que de la Ley y el ReglamentCJ de Radin y Te· 

levisi6n la mayoríu <le los artículos no ~on tomados en cuenta 
vor aquellos que laboran en un medio de comunicaci6n como lo -

es la radio, al dejar ver la f~lta de profesionalismo por par­
te de los concesionarios de las empresas, pues permiten que el 
locutor no tome en cuenta lo estipulado por la ley. Todo 1!~to 

lo pudimos constatargracias al monitoreo realizado y nunquf' r~ 

sultc obvio. de alguna manera refuerza lo que ya es conocido)' 
se advicrt~ que nadie ha buscado la soluci6n ~este.problema. 

Como se puede observar hay un desfase entre lo estipula· 
do pur la legislaci6n y el desc~r.cño cotidiano de los locuto·· 
res a trav6s de la rJdio. Habría que cuestionar los requisita·. 
para obtener el certificado de locuci6n, sobre todo en lo reí~ 
rente al aspecto de cultura general. 

Otro punto importante es destacar la casi nula particip~ 
ci6n de los ciudadanos, los gremios, las uniones y los partidos 
políticos en forma abierta y creativa en los medios elcctr6nicos, 
principalmente la radio. 
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CAPITULO 4. "DIME QUIEN ERES Y TE DI RE QUIEN SOY": CARACTERIZ~ 

C!ON (TIPOLOGIA) DE LOS LOClfTORES RESPECTO A SU 
COMPORT AMI El\'TO HACIA LOS RADIOESCUCHAS EN A.M. 

En este capítulo daremos a conocer los diferentes campo! 
tamientos de lo~ locutores hacia los radioescuchas, donde pre­
sentamos sus actitudes en un glosario de t6rminos, los cuales 
se determinaron de acuerdo con la experiencia que como escu· • 
chas tenemos y a través de la asignación de variables conductu! 
les manifiesta en el dedcmpefto <le la actividad, 

Es importante 3Clarar que para llevar a cabo nucst ra li~ 

ta de términos fue necesario conocer cuántos tipos de locutores 

existen y así poder distinguir las actitudes que asumen ante -
los escuchas. 

- LOCUCION: Combinaci6n estable de dos o más palabras que 
funcionan como oraci6n o como elcmrnto oracional y cuyo scnti-­
do unitario no se justifica siempre como suma del significado -
de los componentes. 

-LOCUTOR: Es una persona que por profesión se dirige a -­
un auditorio dando noticias, anuncios, ctc&tcra especialmente -
enlas emisoras de radio y telt?visi6n, fundmnentalJT1ente, podemos 
clasificar al locutor en improvisador y lector, seg6n improvi­
se lo que vaya diciendo o lea textos prcv iamcntc redactados. 

Desde el punto de vista de las distintas especialidades -
que en la actualidad desempcfia el locutor (especializaciones a 
lo que ha ido llevando la evoluci6n de la radiodifusión en for­
ma lenta) tenemos los siguientes tipos de locutores: de comer-­
cial, de programas de preguntas y respuestas, de entrevistas o 
charlas, de noticieros, de progra~as humoristicos y de progra-­
mas"seri os". 

- Locutor comercial: En primer t6rmino, debe poseer una 
voz agradable, con pcr~onalidad; tener una lluena articulacl6n y 

una pronunciaci6n correcta; conocer cabalmente la técnica del 
micr6fono y poseer conocimientos Je publicidad aplicados a la 
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locuci6n". 
La gran dificultad del locutor comercial consiste en maE 

tener naturalidad expositiva en su elocuci6n, a pesar de tener 
que desarrollar a la vez ciertos "tips11 de ventas que no son -

más que palabras y frases que artificialmente se deben desta-­
car. Su elocuci6n es a veces 11 artificial 11

, pero en los instan­
tes que debe ser artificial por causa de los recalcas, pausas, 

cte., nunca debe perder la armonía rítmica o la musicalidad de 
la tonalidad del texto". 

- Locutor de noticias: "Esta es una de las ramas difíci­

les de la locuci6n, por cuanto la lectura de noticieros, por -

lo regular, se hace a primera vista, requiriéndose una gran s~ 
guridnd. De ahí que la estructura de este material se cuide -­
minuciosamente debiendo estar correctamente acentuada, puntua­
l izada, sin tachaduras ni letras enmendadas, con las cifras -­
escritas con palabras y no con n6mero, y sin abreviaturas''. 

Este tipo de locutor debe tener un amplio conocimiento 
sobre geografía universal y actualidad política, científica, 
artística y deportiva. 

- Locutor de programas humorísticos: ''El locutor que se 
dedique a esta especialidad tiene que estar ilotado de cierta -
con<lici6n humorística natural (facultad innata <le producir co­
micidad), y una gran agilidad mental, que le permita salir - -
airoso de cualquier situaci6n'~ (21) 

Los dos tipos clásicos de programas donde participa este 
tipo de animador hu111irístico son: el progrruna de \'aricdadcs y 

de aficionados cuando a 6ste quiere darle un matiz de buen hu-
mor, 

Los programas de var icda<les son aquellos donde en forma 
de revista participan cantantes, actores, etc,, el locutor -­

hace sus presentaciones espectaculares y platica con los asi~ 
tcntcs en el programa, asimismo hace lagunas chistes, 

(21) Vázqucz Godinc< Modesto, Oratoria Racial, p~s 144 y 151 
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Cuando se trata de programa de aficionados, el animador 
entabla una charla con cada uno de los participantes y provoca 

así situaciones "chuscas". Es muy delicada esta labor, por lo 

que el anir11ador no debe provocar la risa a costa de defectos • 
del concursante o burlarse del mismo. 

- Locutor de programas de preguntas y respcustas: (Anim!!, 

dar o maestro Je ceremonias) De todas las especialidades de la 
locuci6n, es cst3 la que requiere más prcparaci6n cultural y -
un mayor tacto en la conducci6n del programa. La mayoría de las 
audiciones <le preguntas y respuestas tienen escritas las prcgu~ 
tas en forma escueta, y un gui6n para seguir el desarrollo de -
la aud ici6n11

• 

- Locutor de entrevista o charlas: "En cstn especialidad· 
ocurren dos casos: uno, cuando la entrevista es concertada con 
anticipaci6n para redactarla previamente¡ y otra, cuando ln e!! 
trevista se hace en forma repentina. 

La entrevista escrita se desarrolla igual que una charla 
siendo por lo regular las preguntas escuetas y concisas". (22) 

Cuando la entrevista es improvisada entra en juego todo 

el ingenio y habilidad del locutor para dar inicio con sus --­
preguntas, es entonces cuando se entabla una charla con el in­
terlocu_tor y se cspern que éstn mantenga un continuo interés. 

El locutor Je entrevista debe tener amplios conocimientos 
generales )'manifestarse en forma indicada para la charla. 

Se dice que el locutor de entrevista debe tener dichos -­
conocimientos, de tal manera que pueda manejar diferentes temas, 
pero como podemos observar en la práctica, actualmente cualqujcr 
tipo de locutor tiene poca creativid~d para desarrollar su -
labor. 

La profcsi6n de loct1tor, elevada a un verdadero nivel, -
es de lo más difícil de cumplir pues, como ya se mencion6, 
requiere voz agradable y que sea verdaderamente radiof6nica, -

(22) Ibidcm pág. 153 y 157 
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es decir, que no se 11 quicbre11 y sepa matizar en forma atrayente 

la lectura de sus escritos sin caer en el exceso oratorio. 

Debido a que el proyecto de investigación de nuestra te­

s is se relaciona con el diálogo, enseguida damos una definí- -

ci6n de dicho concepto: 

11 Convcrsaci6n o plática entre dos o más personas que al­

ternativamente exponen sus sentimientos, ideas o creencias. El 

diálogo puede ser hablado o escrito, Esta segunda forma ha con~ 

tituido y constituye un género literario, en el que se finge -

una plátic·a, discusión o controversia para discutir ideas opuc! 

tas o, sencillamente, para hacer la verdad mediante la pol6mica 

honesta". (23) 

Cabe señalar que los t6rminos que a continuaci6n presen­

tamos se designaron de acuerdo con las ideas personales y tcrmi­

noloRÍa nominal, criterio$ que precisamos a partir del manito-­

reo realizado con el objeto de mostrar una lista de conceptos -

para determinar la actitud de los locutores hacia el radioescu­

cha. 

• AFABl.E: Es aquella actitud de amabilidad que el locutor 

tiene hacia el radioescucha al sostener una plática con éste. 

- ALEGRE: Sentimiento o actit11d emotiva que caracteriza -

al locutor cuando denota su estado de ánimo a travás de comcnt~ 

rio~ ligeros (sin trascendencia), a116c<lotas o situaciones coti­

dianas tanto de los cantantes como de cualquier persona. 

(Z3) Enciclope<Iia Ilustrada Cumbre, p6g. 104 
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- ATENTO: Es el comportamiento del locutor al dr.mostrnr 

interés, ante todo aquel comentario que el escucha le manific~ 
ta a trav~s de una llamada telefónica. 

- BURLON: Es la ridiculización que hace el locutor a un 
escucha ante el público oyente, sin importarle la diferencia 

de edad o sexo cuando éste concursa, hace petici6n musical o -
realiza algún comentario. 

COMPLAC!E~IE: Cuando el locutor, al recibir una peti-­

ci6n musical por parte del escucha "accede o satisface" almo­

mento; aunque, en ocasiones, ésta se encu~ntra determinada por 
la guía de programaci6n por seguir ese día. 

- CULTO: Se cons idcran cultos aquellos locutores que, -­

independientemente de la emisi6n que se transmita, llegan a .. -

realizar comentarios sobre determinada nota del día ahondando 

en 6sta. En este caso, son mínimas las anotaciones culturales 

a las que hace referencia el locutor, pues se elaboran previa· 

mente en c6psulas informativas. 

- PREPOTENTE: En este caso, el locutor adopta una actitud 

de superioridad ante el oyente, mostrándose dominante y sin 

dar oportunidad a que 6ste participe en los comentarios que se 

realicen durante la emisi6n • 

.. FORMAL:. AC.titud que tiene el locutor al expresarse con 

seriedad, adcra5~ de dar importancia a lo que expresa el escucha 

y demostrar una distancia de respeto hacia ~ste. 

• INDJFEREl\IE: Car,cter que presenta el locutor al darle 

poca importancia a los comentarios que le manifiesta el radioc! 

cucha, 

• INDISCRETO: Es la actitud que toma el locutor cuando -

en las emisiones hace comentarios (chistes) sobre 1<1 vida priv_!! 

da de los artistas o cantantes, sin importarle en ocasiones la~ 

con~ecucncias, adcm&s de querer enterarse de la vida personal -

del escucha a trav6s de sus llamadas telef6nicas, 

- PARLA~CHIN: Es la caractcrizaci6n del locutor que habla 

demasiado, sin dar oportunidad a otro, y dice lo que debiera ... 
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callar. 
PATERNALISTA: Actitud que toma el locutor hacia el ra­

dioescucha (padre e hijo) al tratar de aconsejar o tranquili:ar 
al oyente cuando éste le platica sus problemas, principalmente 
amorosos. 

• PERSUASIVO: Es la actitud elocuente que a<lopta el loe~ 
tor cuando emite un mensaje, de tal suerte que los escuchas se 
sientan atraídos por éste. 

· ROMANTICO: Actitud a<lopta<la por el locutor al mostrar­
se sentimental y dar lectura a diferentes poemas que tengan r~ 

laci6n con los temas musicales. 
Por otro lado·, es importante rc~altar que la comunica-­

ci6n que s·e da a trev6s de la radio se denomina "Comunicaci6n 
por Difusi6n, entendida ésta en donde un s61o emisor (locutor) 
habla a un gran número de receptores (radioescuchas) al difun­
dir mensajes de diferente índole. Con frecuencia, el emisor y 

receptor no comparten realmente más que una fracci6n de lo que 
recibe y se establece una comunicaci6n sólo parcia~mente efec­

tiva". (24) 
Es indudable que al recorrer la frecuencia radiofónica -

podemos darnos cuenta de la gama de caracteres de los locuto-­
res en las diferentes emisoras¡ por lo tanto, la tipología arr 
tcrior se presenta como propuesta que nos conduzca a un análi­
sis de situación de los di&logos locutor-radioescucha. 

Con base en la tipología antes citada se podrá dctcrmi-­
nar la conducta del locutor con respecto al radioescucha, lo -
que se llev6 a cabo <le acuerdo con el monitorco de l3S cmiso-­
rns pertenecientes al Gruoo ACIR, Núcleo Radio Mil y On,aniia­
ci6n Radio Centro, en tres horarios diferentes, de tal manera 
que cono:camos la actitll<l que predomina en cada una de ellas. 

liemos decidido analizar el horario de trabajo realizado 
en vivo por los locutores, que es de 18 horns por d[a (<le 6 a. 
m, a 24 p.m.), ya que después de la media noche, por lo regular 

(24) Toussaint Florenc~. Crlticn <le la Tnformaci6n de Masas,p:lg. 
45. 



101 

y hasta lasseis de la mañana, se transmiten programas pregrab~ 

dos. Es por ello que dividimos en tres horarios su jornada de 
trabajo: 6 a 12 a.m.; de 12 a 18 p.m. y de 18 a 24 p.m.; en -­
los cuales laboran un promedio de cuatro locutores, sin tomar 
en cuenta a aquellos que colaboran en los programas de RTC, -­

I NBA o IllMER 

En los tres apartados siguientes se presenta de forma es­

pecífica la actitud adoptada por los locutores, al aparecer las 

recurrentes. 
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4,1. GRUPO ACIR 

HORARIO DE 6 A 12 A.M. 

EMISORAS ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

Alcgres 1 complacientes y parlanchines 
RADIO CAPITAL 

(Ver descripci6n de la pág. 31 ) 

Alegres, afables• burlones, compl ncientes, 
RADIO FELICIDAD 

paternalistas, persuasivos y parlanchines 
(Ver descripción de la pá~. 34 ) 

RADIO VOZ Alegres. complacicnt es, parlanchines, 
paternal i st i.l:i y persuas i\·os 

(Ver descripci6n de la pág. 37) 

HORARIO DE 12 A 18 P.M. 

Efl!SORAS ACT 1 TUD DE LOS LOCUTORES 

Complacientes, burlones, parlanchinc!', 
RADIO CAPITAL pcrsuas ivos y románt ices 

(Ver descripci6n de la p5g, 31 ) 

Alegres, 
RADIO FELICIDAD 

complacientes y persuasivos 

(Ver doscripci6n de la pág. 34 ) 

Alegres, complacientes, parlanchines )' 

RADIO voz persuasivos 

(Ver descripci6n de la pág. 37) 
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HORARIO DE 18 A 24 P.M. 

EMISORAS ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

Afables. alegres y persuasivos 
RADIO CAPITAL 

(Ver descripci6n de la p&g. 31 ) 

Afable!', alegres, persuasivos y 
RADIO FELICIDAD rom6.nticos 

(Ver descripci6n de la p&g.34) 

Afables, alegres, persuasivos y 
RADIO VOZ románticos 

(Ver descripci6n de la p&g. 37 ) 

En Grupo ACIR las actitudes que más predominan en su -­
programaci 6n son: alegres, complacientes y parlanchinc~, de 6 

de la mañana a las 18 horas, ya que a partir de esta hora su -
comportamiento es afables y románticos, si se considera que en 

todas sus emisiones son persuasivos, pues se pretende que el -
escucha cst6 al pendiente de toda su programación y tome en -­
cuenta las ideas que dan los locutores, 

A continu<tci6n se.: presentan ejemplos del di61ogo locutor· 
radiocscuch para ilustrar algunas de las actitudes de los loe~ 
tores, que componen dicha organizaci6n, 
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Ejempl~s de actitud complaciente y burlona: 
Locutor: Muy buenos días, buenos tlías, ya estamos de nueva - -

cuenta aquí a nuestra cita puntuales de todos los días 
a través de Radio Felicidad, presentando "Buenos Días 

Sefior Sol". 
Nuestras vías tclef6nicas a repiquetear, eso nos da -
muchísimo gusto; ¿pcrd6n? 

Locutor: (Llamada) ¿Bueno? felicidad. Buenos días, sí buenos 
días, ¿qién habla? 

Escucha: El da. 
(Mujer) 
Locutor: ¿Elsa? 

Escucha: Elda 
Locutor~ ¿Etva? 
Escucha: Con "d 11

• 

Locutor: Elda, Elda ¿de qué colonia nos hablas Elda? 
Escucha: De Izcalli del Río. 
Locutor: ¿ En qu6 te podemos scrv ir? 
Escucha: Quiero una canci6n 
Locutor:Como no, ¿ cuál quieres? 
Escucha: "Me despertó la realidad" 

Locutor: Te despert6 la realidad, ¿segura?, porque todavía te -
cscucnas asi como dormiditn ¿no? 

Es cucha: No, sí • 
Locutor: Un poco (risas), claro que si El<la, con todo gusto le 

complacemos ¡eh! muchísimas gracias por tu llamada, -­
hasta luego, A ver, vamos al otro teléfono. Buenos días 1 

Felicidad. 
Escucha: ¿Me puede complacer con una canción? 
(Hombre) 
r~cutor: Sí, como no ¿cu61? 
Escucha: ¿Cu6ndo volver6s a México? 
Locutor: ¿Cu5ndo volver5s a México? ¿Para quién va a ser? 
Escucha: Para Patricia. 
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Locutor: ¿De parte de qui6n? 
Escucha: Luis. 

Locutor: ¿De qué colonia I.uis? 

Escucha: Ecatepcc 
Locutor: O.K., con todo gusto ¡eh!, hasta luego. El Último y· 

nos vamos. ¿Bueno? Felicidad, buenos días. 
Escucha: Buenos días 
(Hombre) 

Locutor: ¿Sí? 

Escucha: ¿Me puede complacer con una canción? 
Locutor: Claro 
Es cucha: La de "Qucr ida" 

Locutor: "Qucrida11 ¿Para quién? 
Escucha: Para mi csposn. 
Locutor: ¿De parte? 

Escucha: De parte de Juli6n Romero. 
Locutor: ¿De qué colonia Julían? 

Escucha: De los Angeles. 

Locutor: ¿De los Angeles, California? 
Escucha: No, de los Angeles, lztapalapa. 
Locutor: (risas) Muy bien, como no, con todo gusto ¡ch1 hasta 

luego. Bienvenidos, buenos días, arrancamos (presenta 
la canci6n). Para los que no se han levantado y toJa­

vía están os! ¡ahh! "Me despcrt6 la realidad". 

Locutor:. Bienvenidos, buenos días avanzamos y tambi6n los inv! 

tamos pnra que marquen nuestros nómcros tclcf6nicos. 
(Comerciales), 
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Ejemplo de actitud Romántica 

Locutor: Buenas tardes, ¿qué tal?, muy buenas tardes, soy Jorge 

Soria en Radio Felicidad, Grupo ACIR, Mhico. En audiE 
controles .Tulio C6sar Arias. Hoy como to\13s las tardes 

disfruten de nuestra música, porque 11 El Amor Est6 en -

el Aire" (Fondo Musical) 11 f:l Amor Está en el Aire" en 

Radio Felicidad. 
Locutor: (Presenta una canción) No hace ning6n tipo de comenta­

rio. 
(Comerciales). 
(Fondo Musical) 

Locutor: (Lee un poema) Detrás de esta cara que ríe, 

hay otra que llora 
por la esperanza de tu amor, 
cuánta es la melodía 
que s lento que 11 orando ruego por tu amor, 

Ante el mundo y con la gente dc~uestro 
unn felicidad que estoy lejos de sentir, 
pues quisiera correr y pedirte de rodillas 

que vuelvas otra vez, 
que me des tu amor toda la vidat 
porque yo te adorar6 a travEs de los aftas, y 
que Juntos seguiremos tan felices, 
viviendo siempre nuestro amor, 
te juro que te ndoro. 

En nombre de este amor, 
'hoy y siempre te amnr6'. 

(Presenta la canci6n) 
(Comerciales). 

1.ocutor: Con el sl'ntir de los enamorados. (Presenta la canci6n 

como en el caso anterior). 
Radio Felicidad, con un mensaje de amistad. (Presenta 
ln canci6n) (Grnbnci6n melodiosa). 
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4 .2 NUCLEO RADIO MIL 

HORARIO DE 6 A 12 A,M. 

EMISORAE ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

RADIO S!)'FONOLA Alegres, cultos y persuasivos 
(Ver dcscripci6n de Ja pág. 40) 

RADIO Mil. Alegres, afables, complacientes y 

persuasivos (Ver dcscripci6n de la pág. 43 ) 

Alegres, complacientes y persuasivos 
DIHENSION 13- 80 (Ver ,Jcscripci6n de la pág. 46) 

RADIO ONDA 

ESPACIO 59 

E.\fl SORAS 

RADIO SI 1\FOl\01.A 

RADIO MIL 

DIMI:NS!OI\ 13·80 

RADIO OrílA 

ESPACIO 59 

Alegres, complacientes, indiscretos y 

~f~~ua~~~~~~ci6n de la n&~. 49) 

Alegres, burlones, complacientes, 
indiscretos y persuasivos 
(Ver descripci6n de la P6R. 52) 

HORARIO DE 12 A 18 P.M. 

ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

¿~~~~~~~o~~rlanchincs, persuasivos )' 

(Ver dcscripci6n de I a pág.40 ) 

~~~~~~~~ 0~tcntos, formales, pcrsunsivos 

(Ver descripci6n de la pág. H) 

r 

Afables, alegres, parlanchines, persuasivos 
y románticos 
(Ver la dcscripci6n de la pág. 46) 

Al l"grcs, parlanchines y persua5iVo~ 
(Ver Jcscripci6n de Ja pág. 4 9) 

Alegres, burlones, indiscretos, parlanchines 
y pcrsu.1s i vos 
-fVcr de<crinci6n de la n6• ~' 1 
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HORARIO DE 18 A 24 P.M. 

EMISORAS ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

Alegres, persuasivos y rom6nticos 
RADIO SINFONOLA (Ver la descripci6n de la p&g, 40 ) 

Afables, alegres, atentos, formales, 
RADIO Mii. persuasivos y románticos 

(Ver descrioci6n de la oág. 43 ) 

DIMEl\"SION 13-80 
¿~:~~~~~0;annales, persuasivos y 

(Ver descripci6n de la pág. 46 ) 

¿~!~~~Í~o~urlones, persuasivos y 
RADIO ONDA 

r\JP.,. t11>c:.rT"inr:.C. ... 11,. lit -l. .. 49 ' 

ESPACIO 59 Alegres, indiscretos y persuasivos 

(Ver de>cripci6n de la pág. sz ) 

En todas las emisoras del Nócleo Radio Mil, la nctitu<l 

de los locutores es alegre y persuasiva y a partir de las 6 de 

la tarde hasta las 24 horas tienen una conducta rom~ntica, 
formal y parlanchina; por la mañana únicamente se muestran ccim 

placientes. 
Es evidente que en esta organizaci6n se dan cnracteristi 

cas similares a las de Grupo ACIR, aunque en diferentes hora-­
ríos. 

A continuaci6n se presentan ejemplos del diálogo locutor 
radioescucha para ilustrar algunas de las actitudes de los lo­
cutores que componen dicha organitnci6n. 
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Ejemplo de actitud alegre: 

Locutor: Uola amigos, muy buenas tardes, estamos en una cmisi6n 

más de 11 2 a las Z Adivina la que Sigue"; esperamos sus 

llamadas, Hoy iniciamos con .•• (Presenta una canci6n). 

Locutor: Esta fue Sasha, en "2 a las Z Adivina la que Sigue". 

(l.lamada), illola! ¿qui' tal? 

Escucha: ¿Me podría complacer con una canci6n? 
(Mujer) 

Locutor: SÍ como no ¿cu61? 
Escucha: ºUn alma en pcna 11 con Lucia Mén<lez. 

Locutor: Y ¿cuál sigue? 

Escucha: La de "Amame hasta con los dientes", con Timbiriche, 

Locutor: No, lo sentimos mucho, gracias, con todo gusto le CO,!!! 

placemos, ya saben, si adivinanla siguiente canci6n · 
se ganarán 3 clep6s de nuestra programaci6n, (Comerci~ 

les), 

Locutor:. Continuamos en uz a las Z Adivina la que Sigue"(Llama­

da), 

mola! ¿qu6 tal? 

Escucha~ ¿Bueno? ¿me podría complacer con una canci6n? 
(Mujer) 

Locutor: Buenas tardes, con todo gusto ¿cuál? 

Escucha: 1.a <le 11María11 <le rranco. 
Locutor: Ajá y ¿cuál sigue? 

Escucha: J.a misma 
Locutor: No, es otr~ tema, lo sentimos, gracias continuamos con 

"2 a las z ••• ". (Comerciales). 

t.ocutor: SÍ. ¿cuál quiere? 

Escucha: "!.a Muralla China". 
(Hombre) 

1.ocutor: ¿I.a Muralla China? ¿J.a Muralla \'crc1c? o ¿no? 

escucha: ¡..\h! st, esa. 

Locutor: Andclc y ¿cu61 siguc7 

escucha: 1a mi ~m:i. 
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Locutor: No, ni hablar lo sentimos mucho. Bien, pues andaba -

cerca, es un grupo de rock pop y cs ••. (Presenta una 

canci6n). 

Locutor: ;Hola! ¿qué tal? ¿Bueno, bueno? 
Escucha: ¿P.ucno? 
(Nifio) 

Locutor: ¡ llol<l ! 

Escucha: ¿Me pucJc complacer con una canción? 
Locutor: Sí, ¿cuál quieres? 

Escucha: La de ''Dame un beso" con Timbiriche. 

Locutor~ Aj6, y ¿cu61 sigue? 
Escucha: La misma, 

Locutor: No mi amor, es otro tema, gracias, hasta luc~o. !o:; -

invitamos a que nos sigan llaman<lo en los tcléfo~os •.. 

Esto es ''2 a las 2 Adivina la que sigue'', en R~d10 -­
Mil, 

(Comercio les). 
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Ejemplo Je actitud parlanchina y alegre: 

Gustavo Alvitc Martínez, locutor de Radio Sinfonola, es -
una persona que siempre se escucha alegre y habla demasiado, -­

además en las emisiones que dirige, llama n los radioescuchas -
como compadres. 

Locutor: Buenos <lías, buenos días queridas comadres y queridos 
compadres ¿qué tal?, buenos días, Mañana bonita, mnñ!!_­

na preciosa, una maftana nsí con un clima un poquito -­
caluroso, aquí en la cabina y afuera frcsquecito. Par.!:_ 

ce que va a llover en la tarde, porque hay bastante n_!! 

b~cidad a pesar de la mañana. 
Espero que llueva, que llueva la virgen de la cueva 

¡hombre!", Ya hace falta que llueva, en nlgunos cstn­

dos de la República está bastante seco. P6scnla bien, 
disfruten de nuestra programaci6n de "Rancho Alegre", 

aquí comenzamos. 
(Presenta una canci6n). 

Locutor: Esta es la mera mera Je la música ranchera, Radio Sin­

fonola iniciando "Rancho Alegre", esperando que la pa­

sen bien, que ten&an un buen Jía, qu~ la manana sea -­

agradable, que sea preciosa, aquí vamos. (Presenta una 

canci6n). 

(Comerciales). 

J.ocutor: Estamos aqu{ en Sinfonola y continuamos en "Rancho Al~ 

grc", con más música bonita, es un placer seguirles -­
complaciendo con nuestra proRramaci6n, ¡ 6chele campa- -

drc!. 
(Presenta una canción). 

Locutor~ Sinfonola la mera mera rn l:i. música "Rancho Alegre''. -

Muy buenos <l!as, (Comerciales), 
Locutor: Yo ya me quiero ir pronto, Bueno, envío estos saludos 

para nuestros amigos de provincia. Y esta es nuestra -
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programaci6n. su prcgramaci6n mis queridas comadres 

y compad:-cs. 
(Presenta una canci6n), 
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4.3 ORGA~lZACION RADIO CENTRO 

HORARIO DE 6 A 1 Z A,M, .J 
EM !SORAS ACTITUD DE LOS LOC!ITORES • J 

1--~...-.""""'-"''----,--A-l_c_g_r-cs--'.~a~t-c-n~t~o~s~,~b~u~r=l-o=n=e=s~,.:...::.cuo.:.:::lt~o-s-,--·-~·- 1 
RADIO SENSAC!íJ~ parlanchines y persuasivos 

1
, 

(Ver descripci6n de la piÍ~.ss ) 
1----------r~----~-----..... """--'-------·· . 

RADIO VARIEDADES 

RADIO CE?\'TRO 

RADIO EX!TOS 

RADIO CO~SE?\'TIDA 

RADIO .-\l.EGRl A 

EMISORAS 

RADIO SENSAC!ON 

RADIO VARIEDADES 

RADIO CENTRO 

RADIO EX! STOS 

RAPIO CONSE~'TIDA 

RADIO ALEGRIA 

Alegres, cultos, indiscretos, parlanchinc~ 
patcrnalistas y persuasivos 
(Ver descripción de la piÍ~. S9¡ 

Afables, alegres, cultos, 
persuasivos 

fonnalcs y 

(Ver descripci6n de la pág. 62) 

Afables, alegres, indiscretos )' 
persuasivos, 
fVc_r dr<>1·rinrifin .1 ... 'n -'• 6S1 
Alegres, atentos, cultos, fonnalcs y 
persuasivos 
(Ver descripción de la pág. 68) 

Afnbles, alegres, burlones, indiscretos, 
parlanchines y persuasivos 
(Ver descripci6n de la pág. 71) 

HORARIO DE lZ A 18 P .M 

ACTITUD DE LOS LOC!ITORES 

~ 
• 

Afables, alegres, atentos,burloncs,in<liscrc~ 
tos,parlanchines,pcrsuasivos y prepotentes 
(Ver descripci6n do la pág. SS ) 

Afahlcs, alegres ,atentos, indiscretos, 
burlones, parlanchin~s y persuasivos 
(Ver descripci6n de la ná•. S9 l 

Afables, ntC'ntos y pcrsuas ivos 

(Ver de•cripci6n de la p5~. 62 ) 

Afablos, alegres, parlanch i ncs y 
persuns ivos 
(Ver descri_pci6n de la pá~. 6S ) 

Afable5, nlC'grcs, burlones, ind lscrctos y 
prcpotC'nt C'S 
(Ver descripci6n de la o6g. 68 ) 

Afables, alegres, burlones, indiscretos, 
parlanchines y persuagivos 
(Ver descripci6n de la piÍg. 71 ) 
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HORARIO DE 18 A Z4 P.~t. 

EMISORAS ACTITUD DE LOS LOCUTORES 

Afables, alegres, burlones y románticos 
RA!llO SENSACION 

(Ver descrlpci6n de la ptig. 55 ) 

Alegres, burlones, indiscretos y románticos 
HADIO VARIEDADES 

(Ver descripción de la ptig, 59) 

Indiscretos, patcrnalistas y románticos 
RAD 10 CEITTRO 

(Ver descripción de la ptig. 6Z ) 

Afables, alegres, parlanchines y romtinticos 
R1Ul 1 O EXI TOS 

(Ver descripción de la ptig, 65 ) 

Afables, 
RADIO CONSE~'TIDA 

indiscretos y rom&nt icos 

(Ver descripci6n de la ptig,68) 

-Alegres, burlones, indiscretos, parlanchines 
RADIO ALEGRIA y románticos. 

(Ver descripci6n de la ptig. 71 ) 

Es notorio que en toda la programaci6n de la Organización 
Radio Centro los locutores adoptan una actitud alegre, pnrlan­
ch1na1 afable y atenta, pero a partir de las seis de la tarde 
son románticos e indiscretos, As~ como las organi:z.aciones an-­

tcriores, tnmbi6n 6sta es persuasiva, como se pudo ya compro-­
bar, 

(Ver ptig, 103 l. 
A continuaci6n se presentan ejemplos del di~logo locutor· 

radioescucha para ilustrar algunas de las a~titudcs de los lo·­
cutorcs que componen dicha organiz.aci6n. 
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Ejemplo de actitud atenta: 

Locutor: Buenos días. Consentida. 
Escucha: ¿Me puede complacer con una canci6n? 
(Mujer) 

Locutor: Si, como no. 
Escucha: "La puerta negra" 

Locutor: ¿Para quién la ponemos? 
Escucha: Para saludar a unos amigos de parte de una amiAª· 
Locutor: ¡Aj'!, de parte de una ~miga, can mucho gusto mi amiga, 

muchas gracias.,. (Da los teléfonos para seguir repor­
ttindose). 

Locutor: Dígame, dígame. Buenos días, le oigo un poquito lcjos­
permítamc un segundo ¿s{?. Y vamos a continuar •.• (Mú­
sica), 

Ejemplo de actitud Complaciente: 

Escucha: ¿Me puede complacer con una canci6n? 
(Mujer) 

Locutor: Dime 
Escucha: "El no no" con Hombres G, 
Locutor: Gracias, ¿de qué colonia? 
Escucha: Snnta Marta Ixtahuacán. 

Locutor: Complacidos, gracias (Presenta la canri6n solicitada). 

Con este ejemplo de complaciente no quiere decir que as{ 

de in.'Dcdiato sed~ gusto al pl1blico solicitante, sino que las ~ 

melodías ya estfin previamente seleccionadas y se hace ercer al 
escucha que se les complace al instante¡ en otras palabras, lo 

único que hacen los locutores es "darles atole con el <ledo" a · 

los escuchas. 
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"En el cal6 radiof6nico se utiliza la payola (pago espe· 

cial) sobre la emi~i6n ele deteminadas canciones o discos con 
excesiva frecuencia para conseguir mayores ventas e ingresos. 
El proJuctor sin que medie ni participe la emisora". {25) 

Ejemplo de actitud Alegre y Parlanchina: 

Locutor: íAh! ya. 
(César) 

Locutor:a: Ja, ja, 
(Rosa Ma.) 

Locutor: Josefina ¿de qu~ colonia me dijiste? 
Escucha: Oc In N5polcs 
(Mujer) 

Locutor: ¿Nápoles? íOh! con ch,,, ¿La clave? 

Escucha: Yo Scnsaci6n 

Locutor: Jo, ja, ja, 

l.ocutora: Es que nos es tan hablando aquí de la Nápolcs, ¿no?, o 
sea, 

locutor: No, no es cierto, para nada Jase, bienvenida a "M6sica 
Sin Arrugas", para nada Josc, para que te lleves tres 
discos clcp~s de la progra1naci6n de Radio Scnsad6n, · 

ique bueno!, son muy buenos elepés, tienes que contes~ 
tar esta pregunta en <liei segundos. Mira, dime ¿de d6~ 
de era originarjo el café? tienes diez segundos y corre 
tu tiempo. 

Locutor' ¿Sí la oíste bien? ¿Qué crees? 

Locutora: Que ya 5~ cort6. 
Locutor: Ya se cort6 la llamada, ¿bueno?, bueno, bueno, no sí · 

se cort6 la llamada, 

Locutora: Josca mil disculpas. 

(ZS) Novedades "Pro¡¡ramaci6n Scnrnnal" l3 al 19 de novicm~rc de 
1989, pág. lo 
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Locutor: Mala onda, 
Locutora: No es, no so1nos nosotros los que estamos colgando, -

¡eh! es la línea la que anda mal, 
Locutor: Sí, sí. 
Locutora; Hacemos o ¿recibes otra llamada o ya no? 

Locutor: A ver, yo creo que aquí, bueno. 
Es cu e ha: Bue no 
(hombre) 
Locutor: 

Escucha: 
Locutor~ 

Escucha: 

¿Como te llamas? 
~.fanuel. 

¿Quieres participar? 
Sl 

Locutor: tDe d6nde era originario el café, la planta del café? 
escucha: ne Jap6n 
Locutor: ¿Jap6n? 
Locutora: No, 
Escucha: ¿China? 
Locutor: ¿China? 
Locutora: Tampoco, 
f:s cucha: ¿Tu rqu !n? 
Locutor: Tiene que ser un pa~s donde haya mucho, mucho calor• -

clima tropical 1 

Escucha: tAh!, ¿en /\frica? 

Locutora: Tampoco es Africa, 
1.ocutor: No, tampoco, gracias, se acab6 el tiempo, 

Locutora: Ya se tcrmin6 el tiempo, gracias por participar; el --

café es originario de Etiopía. 
Locutor: Oyes, entonces sí era Africa. 

Locutora: Albino sigo sin verte, ¿mande? 

Locutor: Sí era Africa, bueno pero era continente ¿no? 

t.ocutorn: Sí, crn cont incntc Africano. 

Locutor: Se trata de decir el país. 

J.ocutora: Yo Jijc de d6ndc es originario. 
Locutor~ E~ que cstr chnvo dijo Africa, pero pue~ no, O.K. 
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Locutora: Sí, pero pues no cr3 Africa. Sigo sin verte Albino -
BarTera Carrasco, seftoras y seftores y esto no me gu~ 
ta, Albino por acá tahJ • hol.:1, bueno. 

Locutor: Ya ~e vamos a quitar ese letrero para que ... 

Locutora: Sí ahorita vamos d quitar el letrero, espero que mis 
compañeros locutores lo hayan visto ya y nos vamos, -
¿O.K.? 

Locutor: O.K.., regresamos. (Comerciales), 
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En esta etapa de nuestra investigaci6n podemos precisar 
que las organizaciones radiofónicas cuentan con programas simJ 
lares, aunque con diferente línea de trabajo determinada por -
la conducta de cada uno de sus locutores. 

Asf, se evidencia la monotonía para disefiar la program~ 
ci6n en la radio. Quit5 la f6rmula ya probada como exitosa co· 
mercialmente: m6sica vanal, concur~os simples y complacencias, 
va a ser dif{cil de erradicar Jesde dentro (concesionarios de 
la radio y productores); por tanto, la pregunta es ¿qué fuerza 
va a generar un cambio substancial a estas pr5cticas viciadas -
de la radio en M6xico?. 
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CAPITULO S. "CAMBIA F.L DISCO RAYADO": UN ANA!.ISIS DF. LOS D!A 

LOGOS LOClITOR • RADIOESCUCHA. 

En este capítulo presentamos los progrnmas: El Regalo F5· 
ci1 de Grupo ACIR, "Las Preguntas y las Sorpresas" de Núcleo ~­

RaJio Mil y "La Hora de los Adoloridos" Je Organizaci6n Radio -

Centro, Jondc senalamos dentro de los diálogos las diferentes .. 
actitudes que adoptan los locutore~ ante los radioescuchas que 
participan tclef6nicamcntc. 

Elegimos estos programas de cada una de las organizaciones 
radiof6nicas, pues consideramos que son representativos, de ma· 
yor contenida de diálogos locutor - radioescucha. 

El objetivo de este capítulo es detectar los cambios de -
actitud de los locutores que laboran en la radio a trav6s del ~ 

monitoreo realizado llevando a cabo un análisis de contenido en 
cada 'Jna de las emisiones antes citadas. Para proceder a éste, 

es necesario establecer los pasos a seguir de acuerdo al modelo 
funcionalista de Bernard Bcrelson, de las unidades y categorías 
de an6lisis, para asf determinar los comportamientos al <lisccci~ 

nar los diálogos para obtener y exponer las diferentes caracte­
rísticas del locutor. 

Con el fin <le facilitar ln comprensión de los elementos -
de base para establecer este trabajo, a continuaci6n se expli-­
can brevemente los conccpto5 quP se emplean en el mismo. 

Como se sabe, el modelo de Bcrelson se basa en cinco prl! 

cipalcs unidades de nn511sis (relativas a s{mbolos verbales): 
- Palabra, La unl<lad m5s pcqucfta que generalmente se apl! 

ca en el análisis de contenido es la palabr3. Esta unidad t que 
incluye tanto composiciones de palabras en formn Oc frases, co­
mo p.1lahrris aisladas, es id~ntica al "símbolo" o 11 uni<lad de sí!!! 
bolo, Su aplícac.i6n t lene como resultado una lista de frccucn-· 
cia~ relativa de pnlabra~ seleccionadas o de categorías sclccci~ 
na<las Je pal3bra~. 
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- Tema, El tema es una oraci6n simple, es decir, sujeto 
y predicado. En otras palabras, una afinnaci6n acerca Je un · 
asunto determinado, De este modo, consiste en una oraci6n (o 
conjunto de oraciones) habitualmente una oración de i'ormulaci.!! 

ncs específicas. 
El tema se encuentra entre las unidades m6s útiles del -

an6lisis de contenido, particularmente para el estudio de los 
efectos de la comunicaci6n sobre opini6n pública, debido o que 
toma en cuenta la forma en que por lo general se discuten los 

asuntos y las actitudes. 
~ El personaje. El uso de personajes ficticios o hist6ri 

cos como unidades es apropiado en narraciones, dramas y esbozos 

biográficos, En aquellos casos donde 13 narración gira en torno 
a personajes particulares, las anteriores son las unidades más 

convenientes para fundar el an~lisis, La narraci6n c~mpleta o -

el esquema total proporcionan el fundamento para las clasifica­
ciones específicas. 

- El {tem. La unidad que se usa ra~s en el análisis de -­

contenido es el "Ítem", es decir, la unidad "natural" total - -

empleada por los productores del material simb61ico. f:l {tem dl 
fiere segán los medios de comunicaci6n colectiva: puede tratarse 
de un libro, un artículo o narraci6n a.parecidos en unn entrevis_ 

ta, un discurso, un programa de radio, una carta, un personaje, 
un editorial o cualquier otra cxpresi6n autocontenida, 

- Medidas de espacio-tiempo. En lugar de realizar el an6~­

lisis con amplitud por medio del ítem, en algunos estudios que · 

se ha clasificado el contenido por medio de divisiones físi~cas 
como la pulgaJa por columnas, la p6gina, la línea o el párrafo 
(en el caso de los impresos), lo cual pcnnite hacer distincione:. 

mSs precisas que con ln unidad Je ftcm, A~{, un porcentaje que 

contiene dos temas puede ser rcflcj:u1o globalmente al asunto -­

dominante, dentro del an6lisis de los Ítem, mientras 4ue Je es­

te otro m6todo se asigna uno¡ se refiere a las tli\'i!-tione!' ffs1·­

c:1s del contenido que en la radio es el minuto (en nuestra in-· 
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vestigaci6n: hora y fecha de transmisi6n), el pie en el cinc o 
cualquier unidad que se seleccione scg6n ci criterio y el obj~ 
tivo. 

Todas estas unidades pueden utilizarse en forma particu­
lar o intcrrelaciona<las para cualquier análisis de contenido, 
a diferencia de las categorías de las que hnblurcmos a conti­

nuaci6n: 
- Asunto. Por lo general, los asuntos son obvios cuando 

se presentan dc·ntro de un fragmento del contenido y por esa r~ 

z6n son fácilmente analizables. Las categorías del asunto se -
han utilizado cspccialment~ en los estudios de tendencia sobre 
diversos medios de comunicaci6n colectiva. El asunto responde 
a la pregunta más c

1

lcmcntal:. ¿De qu6 trata la comunicaci6n? ... 

Esta es la pregunta fundamental de los análisis que se proponen 

determinar los énfasis relativos a diferentes tópicos en cierta 

parte del contenido de la comunicaci6n. 

- Tendencia, Esta categoría, también denominada "oricnta­

ci6n" y 11 carácter", se refiere al tratamiento que se hace en -­

pro o en contra de un asunto, Es posible hacer subdivisiones .... 

de esta formulación general, aunque la esencia de esta catcgo-­

ría consiste en la "positividad" o en la 11 negatividad11 del - .... 

contenido en relación con un t6pico, 

- Pauta, Esta catcgorS:a, con frecuencia denominada "fund,!! 

mcntos", se refiere a la base sobre la cual se realiza la clasl, 

ficaci6n por oricntaci6n, 1 'Car~ctcri:a la naturaleza <le la sati! 
facci6n privaci6n", nvcríguanJo en qu6 término se hace la eva·­

luaci6n, 
l.as pautas m6s generales son dos, lns cuales tienen subdi­

visiones: 1) Consitcncia•dC'hilidaJ, seguridad, eficiencia, po·· 

der, hienes, 

2) Moralidad-inmoralidad, verdad, misC'ricordin, hcroi2_ 

mo y lc:iltad. 

Asimismo, se han especificado otras pautas: propiedn<l, -

<livinillad, lcgalillad, bcllc:o, cohrrcncia 1 probabiliJad, euforia. 

ll;1(1as las ncccsida,Ic~ de la invcstigaci6n podrfa mancj:1r-
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se otro tipo de pautas. 
- \'alares. Intimamentc relacionados con las pautas cst~ 

la categoría de "valores", también denominada "mctas11 y ºdeseos" 

que desea u obtiene la gente. Erta categoría s.e funda general­

mente, aunque no s~cmprc, en· los análisis de materiales de - -

ficci6n aplicaUos a los personajes. La gente puede concentrarse 
en varios objetivos que son su~ valores-dinero, amor, posici6n 
social, progr~so profesional, salud-. 

• M~todos,- Son los valores que tienen relaci6n con las­
fin~lidadcs de la conducta relativos a los medios empleados p~ 
ra realizarlas, Est3 categoría se utiliza para estudiar mate-­
riales políticos, propaganda, violencia, etcétera. 

Rasgos.- Categoría, también denominada ''aptitudes, o -
estados subjetivos". incluye características personales comunes, 
algunos rasgos psicol6gicos y otros t~rminos utilizados pura .. 

describir a la gente; aunque por lo ~encral se aplica a las pe~ 
sanas. También se ha usado para caracterizar a la$ institucio-­
nes así como las tácticas políticas. 

- Actor. Esta categoría se refiere a la persona, grupo u 
otro sujeto que aparece en posición central como indicador de -
una acci6n. 

- Autoridad. Categoría también denominada "fuente", que 
se refiere a la persona, grupo u objeto en cuyo nombre se hace 
una declaraci6n. Algunas de las aplicaciones de la categor1a de 
autoridad tienen relación simplemente con las fuentes específi­
cas de las referencias documentales. 

- Origen. [sta categoría se ha utilizado en al~unos estu­
dios paro. identificar el lugar de origen de la comunic.1ci6n. - -
Resulta adecuada para indicar con qu6 amplitud o l•:a rccl1t..•';: se -

está oricntanuo la atcnci6n úcl público, 

- Grupo receptor. Categorfa a la que también se le ha 11! 

mado 11 dcstinatario", se refiere al grupo hacia el cual ~e oric.n 
ta particularmente la comunicación, Se puede utilizar para rev! 

lar e 1 gr:H.l·o en qu<', rr .. ~~ que .al p6bl i ca en gcner;1l 1 se está en-
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focando al grupo particular, 
Podemos decir que el an,lisis de contenido se ha aplic~ 

do para descubrir tendencias de la comunicaci6n al desarrollar 
diversos temas y utilizRT varios m6todos y técnicas de investl 
gaci6n como las estadísticas, entrevistas, etcétera; un ejemplo 
de ello son las diferencias internacionales en el contenido de 
la comunicaci6n. Esto se logra mediante un an6lisis comparati­
vo que nos revela los distintos focos de ntcnci6n del público 
en varias naciones, 

Asimismo, se puede plantear una comparaci6n entre los -­
medios o 1'niveles" de comunicaci6n, ya que sabemos que personas 

de diferentes niveles culturales no comprenden de la misma ma· 
ncra un mfsmo mensaje, así como tampoco es factible transmitir 
de igual forma un contenido por la radio, la televisi6n o el -­
cinc, 

Bcrelson no descarta la participación de los emisores y -
de los póblicos perceptores del contenido, pues no pueden desll 
garse, Por tal raz6n, en los medios de comunicaci6n los emiso-­
res Jcscmpcfian un papel determinante en la claboraci6n de los -
mensajes y por ende en la significaci6n del contenido en el que 
influye, además de las intenciones, el estado psicol6gico de -­

las persona~ y los grupos que producen los materiales simb61i·­
cos, 

Por lo que se refiere al anSlisis aplicado a los pcrccpt~ 
res <lcl contenido, éste es interesante en la mc<llda en que nos 
permite conocer "ac·tituUcs, los intereses, valores y costumbres 
de la pobl.'lci6n1

' 1 a partir de los cuales podemos inferir los -­
temas Je interés del p6hl ico: por qu6 los consume, de qué mane­
ra y a través de qu6 mcll ios, 

"J.a comunic.:lci6n no se resuelve sol;imcnte en enunciados -

aJsla<los, Esto~ se combinan a lo largo de un di61ogo, de una -­

histcricta, de una novela, Esta combinaci6n constituye un texto 

que puede ser más o menos cxtcn~o según el sentido que se prctc12 
da alcanz.:l.r, 
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Reconocemos dos tipos de texto: El descriptivo-explicati 
vo-valorativo y el relato. El primero aparece en todo tipo de 
medio de difusi6n colectiva. El segundo, parte de la estructu­
ra del cuento tradicional y características de mensajes como · 
la historieta, la fotonovela, las 5erics televisivas, cntr<.• -­

otras". (26) 

Con lo anteriormente expuesto hemos dado un panorama ge­

neral de ~uáles pueden ser las posibilidades del análisis de -
contenido, al mencionar su t6cnica y forma de aplicaci6n. 

Existen mecanismos para disfrazar la realidad sin que el 

receptor se dé cuenta de ello, para esto se emplea la rct6rica, 
el arte de persuadir: ''La rct6rica parte de lo que todos saben 
y trata de utilizar ese saber común para reforzar sus argumen­
tos, Difícilmente aportn conocimientos nuevos sobre algo, dif{ .. 
cilmentc se interesa por la cucsti6n del conocimiento. Vcrosi--
1n i 1 i tud y vida cotidiana marchan juntas". (2 7) 

Así, para completar nuestro análisis de conteni<lo tamhién 
recurrimos a las figuras rct6ricns de las cuales se valen los -

locutores para influir en los gustos musicales de los csLuchas, 
ya que la rct6rica es el "arte <le ln palabra finghlil", o bicn,­
como se mcncion6 antes, 1tcl arte <le persuadir en p6blico11

, 

A continuación damos la definici6n de las figuras r~t6ri­

cas de ~ayor re1cvancin según Daniel Prieto Castillo, rclacio-­
nadas con aptitud adoptada por el locutor para llamar la atcn-­
ci6n de los radioescuchas. 

nRcdun<lancia, En el lenguaje cotidiano cons istc en aque-­

llos signos que se reiteran pnra asc~urar la comprcnsi6n 
de lo que ~e está expresando. Xo nos comunicamos <le una -
manera totalmente escueta. A veces se repiten periodos CE 
teros con el fin de que el perceptor entienda o cumpla --

(26) Prieto Castillo Daniel, Elementos pnra el nnálisis de men· 
sajes, pág. ZS. 

(Z7) lbidcm, p6g, 25 
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con lo que se le pide. 

Metáfora . Entendida en un sentido general es una rela­

ci6n de semejanza, por la posibilidad de decir algo a -
través de otra materia significante. 
Ampliaci6n. Consiste en cxu~erar un hecho, hacerlo pare­
cer m6s grande de lo que en realidad cs. 

Atcnuaci6n. Consiste en disimular, en aplacar un error, 

en hacerlo m.is 'pasable' a los ojos de quienes habrlín de 

juzgar o de sufrir tal o cual acci6n. 

Ejemplo. Se procede desde lo particular para intentar 

concluir en una afirmaci6n universal, 
Entinema. Es un tipo especial de 3flogismo que parte de 
una premisa mayor po demostrada, aceptada como válida -­

sin m5.s. 
Sinécdoque. Es decir todo a través de una de sus partes; 
es pues una intcnsificaci6n de una parte de este todo." 
(28) 

Es conveniente scflalar que nuestro prop6sito es el de -­
profundizar en el impacto que los mensajes ocasionan en el peL 
ceptor, sino determinar los cambios de actitud que tienen los 
locutores ante los ratliocscuchas cuando dialogan, 

Por tal raz6n recurrimos a las figuras ret6ricas, ya que 

el locutor se vale de las mismas paru persuadir al p6blico es­
cucha, y relacionarse en un acto de comunicaci6n (di51ogos); -
nsimismo, es importante destacar que éstos son elementos básicos 
para la comcrcializaci6n, pues todo mensaje lleva una intcnci6n. 

''Para aplicar un nnilisis de contenido en un programa -­
radiofónico, es imprescindible ol>tcncr unos datos fijos, que -
mfis allá de nuestra capacidad de memorizaci6n, permiten conocer 
y fijar los contenidos para anotar repeticiones y las principa­
les asociaciones (.") Esta tarea exige la traducción del ~ist.!!_ 

(2Rl Ih(dcm, p(igs. 36-43. 
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ma f6nico, a un sistema que implique la coordenada espacial". 

(29) 
Para la rcalizaci6n del análisis de los tres programas 

monitoreados enseguida se presenta un cuadro de categorías y 

unidades en donde se explica la unidad clave que seguimos pa­

ra determinar los cambios de actitud de los locutores. 

(29) De Moragas Spa, Miguel, Semi6tica y comunicac!6n de masas, 

pág. 242. 
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Categorlas y Unidades 

AnSlisis de Contenido 

Unidad de Registro 

Unidad de Contexto 

Unidad de Clasificación 
(ltem) 

Unidad de Enumeraci6n 

Explicación 

Son las actitudes adoptadas por 
cada uno de los locutores en las 
emisiones monitoreadas: "El Rcg.!!, 

lo Fácil" de Radio Felicidad, ·­
"Las Preguntas y las Sorpresas" 
de Radio Mil y "La llora de los -
Adolori1ios 11 de Radio Consentida, 

a fin de diseccionar los diSlogos 
locutor-radioescucha, 

Tema: Diálogos locutor-radiocs-­
cucha. 

Los Programas "El Regalo Fácil", 

"Las Preguntas y las Sorpresas" y 

''La Hora de los Adoloridos''. 

Los programas moni toreados "EJ R.!:, 

galo Fácil" del 25 de junio de 
1988 de 11 a 12 horas; 11 Las Pre-­
guntas y las Sorpresas•• del 6 de 
julio de 1988 de 13 a 14 horas y 

"ta llora de los Adoloridos" del 

4 de julio de 1988 de 19 a 20 hE_ 
ras, de los que se determinan las 
actitudes de los locutores. 
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5.1 EL REGALO FACIL DE RADIO FELICIDAD 

Para el anfilisis del programa 11 El Regalo FAcil'' prcsent! 
mos los pasos seguidos de acuerdo con el modelo funcionalista 
y demostramos los cambios de actitud del locutor cuando dialo· 
ga con los escuchas de una manera general, pues dentro del· -

texto se sCftala entre paréntesis la actitud adoptada por aquél, 
al dirigir la emisión, que aparece en los diálogos disecciona· 
dos. así cOmo la5 figuras retóricas a las que se hace reíercn· 
cia. 

Modelo funcior,alista: Unidad de contenido 

.. Palabra: Seleccionamos las palabras clave p~ra determinar -­

los cambios de actitud del locutor. 
- Tema: Título de la melodía e intérprete, mismo que deben dar 

los participantes. 
• Personajes: Locutor y participantes de la emisi6n . 

... Item: Programa 11El Regalo Fácil", con variaci6n de 1uclodías 
(para concursar). 

- Medida de espacio-tiempo: Durante la hora de programaci6n .. 

se indica que s6lo se les da diez segundos a los con-­
cursantes para acertar al nombre del int~rprete y de · 
la melodía del fragmento ouc escucha. 

Categorías de nnilisis 
- Asunto: Determinar los cambios <te actitud del locutor cuando 

dialo~a con el escucha. 
Tendencia: En ocasiones el locutor anima al participante y a 

veces no dn oportunidad a que rectifique la respue~ 
ta en caso de cometer algún error, cortando inmc-­
diatamentc la comunicación. 

- Pautas: El locutor HO orienta las respuestas de los partici-­

pantes para que sea Ainima la oportunidad de que -
acierte, por lo qi..Jc queda en entredicho lo lle "El Re­
galo Flicil". 
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- Valores: Son las metas que se fija el participante para ace! 

tar en sus respuestas y así. "pueda obtener el mayor 

número de discos elep611
• 

• M~todos: La emisi6n se efectúa a trav6s de las llamadas te·· 
lef6nicas, en donde el escucha participa al dar el 
nombre del contante y título de la melodía, despuSs 
de haber escuchado s61o un fragmento de la misma. 

Rasgos: Las diferentes actitudes que adopta el locutor cua~ 
do el participante acierta o llega a equivocarse. 

• Actor: Los participantes de la emisi6n (de acuerdo como va~ 
yan acertando en las melodías). 

" Autoridad:- El locutor, pues es quien determina si la respue~ 

ta es correcta o no. 
Origen: La 11oportunidad11 que se le da a lo.s concursantes al 

comunicarse a la emisora para ganar discos clep6s de 
los cantantes del momento. 

• Grupo Receptor: Los escuchas de la cmisi6n, 
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Programa "El Regalo Fácil" de Radio Felicidad del ZS de 

junio de 1988, que se transmite de 11 a 12 a.m. (Actualmente 
-1990- de lZ a 13 horas). 

RÓbrica del programa: "Regalo Fkil de Radio Felicidad -

¡Hola! ••. Regalo f5cil .le Radio Felicidad, .• ¿Qu6 tal amigos 

de la felicidad? bienvenidos, en Radio Felicidad es tiempo de 
presentarles el 'Regalo fácil'. Regalo fácil en Radio Felici­

dad, .. Regalo f6cll, Regalo fácil. .. Regalo flicil", 

tlos podemos percatar que simplemente en la rúbrica se • 
empieza a observar la figura ret6rica de la redundancia, ya -
que cada repetici6n de "Regalo fácil" se hace con mayor 6ní_!! 

sis. 
El locutor de este pro~rama es el sefior Wilírido Gonzálcz 

y More.no, que se caracteriza por adoptar una actitud prepotente 

O'~; al inicio de la cmisi6n se muestra afable r alegre 

e invita constantemente al público radioescucha a que particl 
pe y gane un paquete de discos de acuerdo con su habilidad 
(pcrsuasivo),puesto que el desarrollo del mismo se realita n -

través de las llamadas telef6nicas. 

Locutor: Buenos días, ¿qué tal?, la m's cordial bienvenida, -
aquí estamos con ustedes (alegre) para presentarles 
nuestra c~isi6n correspondiente a este sábado 25 de 
junio 1988; teléfonos 5404083, 540470Z (persuasivo), 

dcspué:s de que presentamos a Emmanuel con el tema 
de Lucho Dalla, 11 La 6.ltima luna". (música) 

Locutor: "La última luna" cant6 Emmanue1, son las once con 
doce. (comerciales) 

Locutor: Bien, pues ya estamos aquí con ustedes, los te16fo­

nos 54040R3, 5405702; primer tcl~fono ~11P son6 el -

~ (redundante). Buenos d!as. 

Angel: Buenos dias. 

Locutor: Su nombre y colonia por favor. 
Angel: Angel, de la Agrícola Oriental. 
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Locutor: Muy bien Angel, para usted, como es el primer parti­
cipante <le esta maftana, tenemos la oportunidad de -­
ganar de inmediato cinco discos elep6s (sin6cdoque), 
si nos sabe decir los tres títulos, sin equivocarse 
y las tres, eh, interpretaciones; tambi6n a cargo de 

quién son, que en este instante le vamos a presentar 
y Jesde luego con una exhibición para usted (redun-­
dante) de nuestro deseo de que gane muchos elep6s. -­

Así que, atenci6n, cinco elep6s (redundante) para 
empetar con usted. ¡Suerte! ••• (fragmento de mela- -
días), 

Locutor: Más que suficiente, a ver nuestro amigo de la Agríe~ 
la Oriental, ch, ¿cuál fue el primer título que pre­
sentamos'? 

Angel: ¿Era ... era Primer Nivel? 

Locutor: &Cu617 
Angel: ¿Primer Nivel? 
Locutor: Primer Nivel, ¡no! no es esa, pues ya con esto queda, 

~ (burl6n), completamente elim •.. 
Angel: ¿Trescientos cuarenta y nueve? 
Locutor: No, tampoco es esa, con esta, pues le damos las grn· 

cias por participar, muy amable, hasta luego, buenos 
días (afable) y vamos al siguiente participante. -
Buenos d !as. 

Laun1: Buenos días. 
Locutor: Eh, ¿prest6 usted atenci6n a las melodías que tocamos? 
Laura: Si. 
Locutor Muy bien, pues a ver, la oportunidad de que estaba ·· 

vigente para nuestro amigo de la Agr{cola Oriental es 
ahora para usted, d(ganos nombre y colonia. (afable y 

atento) 
Laura: J,..aura, de la Sector Popular. 
Locutor: Muy bien, pues para usted la oportunidad también <le · 

que se gane de inmediato cinco elcpés (afable) dicié~ 
donas correctamente en una sola ve:¡ desde luego no · 
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hay oportunidad de mencionar otro título de los tres 

títulos y las tres melodías (redundante) y los int~! 
pretes. ¿Cu&les so11 ?. A ver el primero de ellos - -
¿cuál fué? 
No, no me lo s~. 

Locutor: ¡No se lo sabe! gracias por tomar parte (prepotente); 

vamos a la música y volvemos con ustedes al ºRc~alo 
Fácil". (Música) 

Locutor: "La luna es mágica", Karina. "El Regalo Fácil 11 con­

tigo a las once diez y nueve. (RGbrica y comerciales) 
Locutor: Bien, pues continuamos aquí en la programaci6n de -­

Radio Felicidad con nuestra audición del ºRegalo Fá­

cil''. Buenos días. 
Silvia: Buenos días, 

Locutor: Su nombre y colonia por favor. 
Silvia: Silvia Margarita. 
Locutor: ¿Me da su colonia por favor? 

Silvia: Colonia T.indavista. 

Locutor: Aquí está su oportunidad Margarita, díganos ¿c6mo se 

llama esta canci6n que va a escuchar, quién ln canta 

Locutor: 

Silvia: 
Locutor: 

t.outor: 

y gana para empezar un disco elepé (afable), ¡suerte! •.. 
(fragmento de la canci6n) 
Le preguntamos, ¿quien es la cantante? 
¿Lupita D'Alcssio? 

No es Lupita D' Alcssio. Su tiempo empieza a correr ••• 
(se escucha sonido de campanas). Termina el mismo · · 
(prepotente), ¿recuerda el título o el intérprete"/ 

¡Bueno!, ¿sí? ¿nos cstA escuchando?. Hasta pronto, ·· 
(cuelga) g1acias por llamar. 
Buenos días. 

Gabriela: Buenos días 
Locutor: Su nombre y colonia por favor 
Gabriela: Gabriela, Je Clavería 
Locutor: De la colonia Clavería, muy bien, aquí c~t6 su oportu 

nidad, para usted, Jísanos c6mo se llama esta canción 
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que escucha, eh, también c&mo se llama el intérprete y 

gana un elep6 (indiferente), ¡Suerte!.,. (fragmento de 

la canci6n), Le toc6 la misma, ¿quién es? 

Gabriela: Este .•. ¿es Ariana? 
Loc..utor: Sí, Aria na, ¿con el tema? 

Gabriela: ¿Me dejaste mucho tiempo sin tu amor? 
Locutor: No, no se llama as{. Gracias, hasta pronto (indifere~ 

te), que le vaya bonito (afable) y presentamos en se­
guida a Chayane con este que es "Peligro de amor", de 
Sullivan y Mazadas •• , (Música) 

Locutor: "Peligro de amorº Chayane, once veintisiete. (Comcr-­

ciales y rúbrica) 
Locutor: ·Avanzamos en esta mariana. este es 11 El Regalo FS.cil". 

Buenos días 

Martha: Buenos dias. 
Locutor: Su nombre y colonia por favor. 

Martha: Martha, de la colonia... (interfercnci a). 
Locutor: ¿Le baja un poquito a su radio? (tono autoritario). -

Aquí est6 su primera oportunidad con un disco elepé, 

si nos sabe decir título e intérprete. tsuertel ... -­

(fragmento de la canci6n). Le preguntamos, ¿quién caE 

ta? 
Martha: Los Bukis? 

Locutor: ¿Con el tema? 

Martha: "Falso Amorº 
Locutor:- Correcto,· ha ganado un elcp6. Vamos ahora con tres, -

lcont inóa adelante?. 

Martha: "F-R" 
Locutor: La siguiente oportunidad aquí cst6 ya y escuche esto ••• 

(fragmento de la canci6n), Y ahora va ••• vnmos a ver 

¿.quién canta? 

Martha~ No~ no me la sé, 
Locutor~ No ~e la snbc, gracias por tomar parte. (indiferente) 

teléfono di,ponible 404083, e<tn sin llamada telef6-

nica ,parccc ser 4ue hay una especie- de bloqueo en la 
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línea, pero estaremos esperando su llamada tclcf6nica 
(redundante) en este n6mero y 540570Z. Aqul llega una 
~ (redundante} al 5404083. Buenos dias. 

Laura: Buenos días. 
Locutor: Su nombre y colonia 
Laura: Laura 
Locutor: ¿Tu colonia? 
Laura: De Azcapotz.alco. 

Locutor: Az.capotzalco, aquí esta Laura para usted su oportuni­
dad, primer tema a identificar es este tema, escuche ••• 
(fragmento de la cnnci6n}. Vamos a preguntarle, ¿quién 
canta'?. 

Laura: ¿Es Franco? 

Locutor: No, no es Franco. 
Laura: l Hay! 
Locutor~ Bueno, puede ser que sea franco de carácter, pero de 

nombre no (met6fora y burlón); ¿le damos tiempo Chucho 
(técnico de cabina), por favorcito?, a ver si recucr· 
da el int6rpretc, aún tiene tiempo de recordar y tamp 

bién el t ltulo (sonido de campanas), termina el tiem­

po, ¿recuerda el título y el int~rprcte? 
Laura: No. 
Locutor: Gracias por tomar parte, hasta pronto (indiferente);­

vamos a la música y es Yuri diciéndote de Flores 11 ¿Qué 

t.e pasa? 11
• (Música) 

Locutor: ... "¿Qué te pasa?, esta fue la intcrpretaci6n que te 

hizo aquí en Radio Felicidad, Yuri. Las once con trci.!!: 

ta y cinco. (comercin1es} 

l.ocutor: Bien, continuamos con ustedes, los teléfonos 5404083, 

5405702. Sdplica ntcnta a las personas que ya han to-­

mado pnrtc c1 día de hoy, pues ra no es v5lido volver 

a participar (tono a11toritnrio), inclusive, pues las 

pcr.sonn::. que ;1siduamcntc tomnn pnrtc en "El Regalo r:!i­
cil", den oportunidad ti otras personas de que sí lo -

hagan, gracias y vamos a continuar. Buenos días. 
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Verónica: Buenos días 
Locutor: Su nombre y colonia (interferencia). ¿Me da su· nombre 

y colonia por favor? 

Ver6nica: Ver6nica, de la Vicente Guerrero .. , (interferencia) 

Locutor: ¿No le quiere bajar a su radio por favor? (tono au­

toritario). ¿Cuál es, ch, su deseo Je esta maftana? 

¿Cu6ntos elep6s quiere ganar? (complaciente), tRuc­
no! ¿Bueno? 

Verónica: 

J.ocutor: 

Ver6ni ca: 

Locutor: 

¿Bueno? 

Sí, ¿dígame? 

Tres clepés. 
Tres clepés: bueno, vamos a empezar con tres para que 

usted vea que tenemos oportunidad de darle a usted la 
oportunidad de darle (redundante) muchos regalos esta 
maftana. Eh, son tres clcp6s si nos sabe decir ¿c6mo -
se llama esta canción que va a escuchar con ''Los So·­
cios del Ritmo"? ... (fragmento de las mclod!as). Bien, 

ya le dijimos qui6n cantó, ¿c6mo se llama la canci6n?, 

única oportunidad que tiene usted (redundante) de co~ 

testar. 

Vcr6nica: iAYI ¿Me pone otro ... ? 

Locutor: No es posible, Gnica oportunidad que tiene de tomar -

parte (prepotente), por eso le dijimos el título, mfis 

bien el int6rprctc y el título únicamente tiene usted 

que dcci rlo (atcnuaci6n }' redundancia). ¿no lo rccor 

d67 

Ver6nica: No 

Locutor: Gracia:;, hastn pronto (indiferente). Vamo!> al otro· 

teléfono, es un.i oportun.id;id facilísima (H.ll'í1 usted. 

r.ucnos .!las. 

Gustavo: Buenos días. 

tocutor: Su nombre y colonia por favor. 

Gustavo: Coacalco 

Lücutor: Su nombre por favorcito y coloni il. 

Gustavo: Gust.ivo Sánchcz ... (interferencia). 
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Locutor: ¿No le quiere bajar a su radio por favorcito? (tono 

autoritario). Gustavo de ¿qu6 colonia? 
Gustavo: Oc la Iztacalco. 

Locutor: Iztacalco, muy bien, aquí est! para ti tu oportunidad, 
vamos a presentarle este tema musical, si nos dices -
¿c6mo se llama, quién lo interpreta? y ganas para em­
pezar un disco elepé. ¡Suerte! ..• (fragmento <le la -­

canción), 
Vamos a ver, ¿quién canta? 

Gustavoo No s6. 
Locutor~ ¿No sabes? 
Gustavo:. ¿Los Camina tes? 

Locutor: No, no son Los Caminantes, a6n hay tiempo (sonido de 
campanas), termina tu t icmpo, ¿recuerdas título e int6r 

prete? (prepotente) 

Gustavo: No. 

Locutor: Gracias, hasta pronto (indiferente). I.a música y "E:~ 

tamos en acci6n11
, ya con los Menudo, de Rosa y TopiJi¡ 

once y cuarenta y dos, (Comerciales y rúbrica). 
Locutor:Avanz.a.mos en esta maf'iana, vamos con más regalos en "131 

Regalo Fácil''. Buenos d{as. 
Cristina: Buenos días. 
Locutor: ¿Su nombre y colonia por favor? 

Cristina: Cristina 
Locutor: ¿Y su colonia? 
Cristina: Jz.tacalco 
Locutor: Su oportunidad son dos clcpés, para empezar con ustccl, 

si nos sabe decir ¿c6mo se llama esto y quién canta ~ 

también?. ¡Suertct ,,, (fragmento de la canci6n). rae.!. 
l{sima, ¿quién es? 

Cristina: ¿Ver6nica Castro? (interferencia) 
Locutor: ¿No le baja a su ra<lio por favor? Claro que sí y ¿ca~ 

tan<lo? 
Cristina: ¿No me pone- otro cachito? 
Locutor: ¿C6mo? 
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Cristina: ¿No me pone otro cachito? 
Locutor: N<'t es posible, es una canci6n muy f6cl!._1!C?~ 

campanas), termin6 su tiempo (prepotente), ¿recuer­

da el título? ... Parece que no lo rccord6, gracias 
(indiferente) (cuelga). Vamos al otro teléfono. - -

Buenos d(as. 

Locutor: 
Mar fa: 

Locutor: 

María: 

Locutor: 

Mar(a < 
Locutor: 

Buenos días 

¿Su nombre y colonia? 

Seftoro Mnry de a ... Petrolera. 

De la colonia Petrolera, su oportunidad son tres - · 
elcpés pra usted, para empezar si nos sabe decir - -
¿c6mo se llama la canci6n y quién la canta?. ¡Suerte! ... 

'(fragmento). 

¿Quién canta? 

¡Ay! , no, no lo rccue rdo. 
Aún tiene tiempo, vamos a darle márgen. 
(Se ríe) No, 

Es un cantante francés (atento) (sonido de campanas) -

sí. 
¿No recuerda el título ni el int6rprcte? 

Maria: No, 

J~ocutor: Termin6 su ticmpo1 

María: Gracias 
Locutor: !lasta luego, gracias por participar (afable). Vamos 

ahora a la música de Juan Cabricl con Isabel Pantoja, 

exhibiendo "Queriendo y no'; ... once cuarenta y siete •.. 

(M6s ic3) 
Locutor: 11Qucríendo y no,,. queriendo" {nmplíaci6n), Isabel 

Pantoja; las once cincuenta y una. (comerciales y rú­

brica) . 

Locutor: Bien, pues ya estamos, casi, casi en los participantes 
finales del día de hoy en "El Regalo Fácil". Buenos -

uí as. 

Lucía: Buenos día~ 

Locutor: ¿Su nombre y colonia por favor? 



Lucía: 
Locutor: 

Lucía: 
Locutor~ 

Luda: 
Locutor: 

Lucía: 
Locutor: 
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Lucía Reina y vivo en San Angel Inn. 
Haber si habla un poquito mlts fuerte (tono autoritj! 
rio) ¿por favor?. Lucía ¿qu6? 
Lucía Reina 
.t.De la colonia? 
San Angel Inn. 
San Angel lnn, bueno, pues para usted, eh, hay me-­

jor suerte, esperarnos que así sea (entinema); vamos 
a presentarle tres temas musicales, los ••. los - .. 

identifica tanto en canción como en intérprete y se 
gana para empezar cinco elepés ¿eh?. 
sr. gracias ..• 
Así que preste mucha atcnci6n, no habr5 opción de -
repetir ningún tema, usted debe saberlos uno tras -
otro (prepotente), tanto el intérprete como la can­
ción; as1 que preste atención (redundante) a estos 
tres temas y g&nese cinco elep6s para empezar. -
¡Suerte! ..• 

Lucía: Gracias. (fragmento de canciones) 
Locutor: M&s que suficiente, vamos a ver, díganos usted el -

primer tema que escuch6 ¿cu51 es? 
Lucía: No, no tengo ni idea. 
Locutor: ¡No tiene idea de ninguno! (bur16n). Bueno, pues -­

lástima, gracias por tomar parte. 
Lucí a: De nada 
Locutor: Se le van.cinco elepés. Vamos al tc16fono 405702. -

Buenos dí as. 
Escucha: Buenos días, 
Locutor: La oportunidad que le ofrecimos a la senara es para 

usted tambi~n, vamos a ver, preguntamos ¿qui~n es la 
primera cantante que escuchílmos? 

Escucho~ ¿Ver6nica Castro? (interferencia) 
Locutor: No, no es Yer6nica Castro, así que ya perdi6 (burl6n), 

gracias por llamar, hasta pronto. l.os tel6fonos dis­
ponibles, si alguna persona del auditorio se fij6 en 
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los intérpretes que presentamos, en las canciones,­
cree conocerlos llámenos (persuasivo); la oportuni­
dad está aauí con cinco elepés para dar principio 
a la participaci6n en "El Regalo Ffoil". Tel~fona -
disponible (redundante) 5404083, S40570Z; esperamos 
pues máximo 30 segundos parn que nos llame alguien 
que tenga estos datos y desde luego habrá más obs~ 
quios parn ustedes de acertar los tres, ch, títulos 
iniciales¡ van ya 10 segundos, faltan 20 segundos 
todavía para que nos llame alguien (redundante) --
5404083. 
Los tel~fonos est6n disponibles (redundante), están 
ºcompletamente a sus 6rdenes, márquelos (persuasivo). 
Aquí tenemos ya una llamada telef6nica. Buenos d(ns, 
buenos días (redundante). 

Locutor: ¡Bueno! no hay nadie. Vamos a concluir esto, faltan 
3-Z-1, parece ser que nadie se anim6. Vamos a escu-­
char música y volvemos ... (Mósita, se corta). De una 
vez para dar t6rmino a esto, buenos días (redundante) 
¿cuál es tu nombre? 

Olivia: Olivia García. 
Locutor: <De qu6 colonia? 
Olivia: Portales 
Locutor: Colonia Portales, a ver vamos a preguntarle, primer 

tema que escuchamos ¿Cuál fu6? 
Olivia~ Mmmm, no,· no recuerdo cuál es. 
I.ocutor: Bueno, el chiste que usted llamara para en todo caso 

darnos ln respuesta. no lo tiene (cuelga) (prepotente). 
nracia5, ¡hnsta luego!. Vamos a la música y estamos· 
con ustedes en "El Regala Fácil", escuchemos "No somos 
iguales" de Alejandro Jaen con el grupo "Ellos". 
(M6sica) 

Locutor: "No somos igualcs11 de Alejandro Jacn, 11 Ellos11
• 
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R6brica: "Y nos vamos ..• Regalo Flicil en Radio Felicidad, 

Regalo Fácil en Radio Felicidad ..• Regresaremos con nuestro ca! 
gamento de regalos. ¡Gracias, gracias! por acompaftarnos y que­

dan cordialmente invitados para el siguiente Regalo Fácil. tNo 

lo olviden! .•• Regalo F~cil ••. !Adi6s! ••• en Radio Felicidad". 

Como lo indicamos al inicio del programa, en la rúbrica -
se refleja la figura rct6rica de la redundancia y la pcrsuasi6n 
para que el p6blico siga pendiente de la emisi6n y participe. 

En seguida se presentan los cuadros con los resultados -
del análisis, correspondientes a la unidad de registro de acti~ 

tudes y figuras ret~ricas scftaladas en el texto. 



Cate godas 

ACTITUDES 

Afable 
Alegre 

Atento 

Burlón 

Complaciente 

1 ndiferente 

Indiscreto 

Parlanchín 

Patcrnalista 

Persuas ívo 

Prepotente 
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Unidad de Registro del Programa Monitorcado 

El Regalo Pkil 

6 

3 

31 

Total l 

19 
3 

6 

13 

23 

10 

23 

100\ 

Como se puede observar, la actitud que tuvo mayor porcentaje 
es la indiferente y prepotente con un 23\, en segundo térml 
no la~ con 19\ y en tercer lugar, con 13\ la~ 
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Unidad de Registro de l• Figuras Ret6ricas del Programa Moni­
toreado. 

Categod.as 

FIGURAS RETOR! CAS 

Redundancia 

Atenuaci6n 

Ampliaci6n 

Ejemplo 

Etinema 

Metáfora 

Sin~cdoque 

El Regalo Fkil Total \ 

15 75 

zo 100\ 

Aquí podemos observar que la figura retórica m~s utili­

iada por el locutor al expresarse es la redundancia, pues -· 
aparece con un 75\ y en relaci6n con las subsecuentes 4uc al­

cantaron un porcentaje similar (5\). 
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Consideramos que en el transcurso de la emisi6n, las fi· 

~ras ret6ricas más sobresalientes fueron la redundancia y la 
persuaci6n (considerada como actitud), pues el locutor consta.n 

temente repite los números tclcf6nicos y seftala que al acertar 
en su participaci6n obtendrá elep~s como regalo. 

En relaci6n con su actitud asumida, se pueden destacar -
la indiferencia, prepotencia y burla, sin dejar de mencionar -
su afabilidad hacia los participantes; es importante señalar 
que en el programa se da un diálogo escueto, ya que su objetivo 
es acertar en el nombre de la canci6n e intérprete, por ser una 
emisi6n de concurso¡ además, el locutor no realiza comentarios 
de interés. y únicamente se aboca a la rutina de la programaci6n 

para as! tener mayor audiencia. (Las actitudes que m's sobres,!! 
len se pueden verificar en el cuadro de la página 14Z}. 
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S.Z LAS PREGUNTAS Y LAS SORPRESAS DE RADIO MIL 

Para el an&lisis del programa "Las Preguntas y las Sorpr~ 
sas" presentall\os los pasos seguidos de acuerdo con el modelo · 

funcionalista y demostramos los cambios de actitud del locutor 
cuando dialoga con los escuchas de manera general, pues dentro 
del texto se senala entre paréntesis la conducta adoptada por -
aqu~l al dirigir la emisi6n que aparece en los diálogos disecci~ 
nades, así como las figuras ret6ricas a las que se hace refere~ 
cia. 

Modelo funcionalista: Unidades de contenido 

- Palabra: Seleccionamos las palabras clave (como palabras ai~ 
iadas) para detenuinar los cambios de actitud del -
locutor. 

- Tema: Es el acertar en la respuesta de la pregunta en tur­
no. 

- Personaje: El locutor y participantes de la emisi6n. 
Item: El programa de "Las Preguntas y las Sorpresas", con 

preguntas para concursar y una variaci6n de melodías. 
- Medidas de espacio-tiempo: Durante la hora de transmisi6n se 

le da un detenninado tiempo al concursar para cante_! 
tar las preguntas fol'ltuladas por el locutor. 

Categorías de anfilisis 

- Asunto: Determinar los cambios de actitud del locutor cuando 
dialoga c9n el escucha. 

- Tendencia: El locutor anima y da facilidades a los participa~ 
tes cuando están en contacto o antes de que se comu-­
n iquen. 

- Pautas: Los participantes tienen la oportunidad de reflexio-­
nar sobre sus respuestas, ya que el locutor les da -
la seguridad para ello. 
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- Valores: Se refiere a que el participante logre acertar a la 
respuesta de la pregunta en turno y as{ obtener los 

dos discos elepés que regala la emisora. 
- M.Stodos: El progr8"'a se realiza a travh de llamadas telef6-

nicas en donde el que se colllunique tiene o "está S.!:, 

guro" de la respuesta. 
Rasgos: La actitud que adopta el locutor ante el participante 

cuando acierta o no en las respuestas. 
- Actor: El locutor, ya que el inicio del programa se da a 

trav~s del cuestionamiento que &ste plantea y, el 
can·c~rsantc, pues da pie a que Ía emisión sea m6s 

fluida por sus llamadas telef6nicas. 

- Autoridad: Es el locutor, porque al recibir respuesta al cue~ 
tionruniento determina si es correcto o no. 

- Origen: Desde la emisora el locutor lanza preguntas al aire 
para que sean contestadas por los escuchas y en cuso 
contrario el conductor dará la respuesta. 

- Grupo Receptor: Los escuchas de la emisi6n. 



147 

Programa "Las Preguntas y las Sorpresas" en Radio Mil, 

del día miércoles 6 de julio de 1988 de 13:00 a 14:00 horas. 
Los locutores de este programa son Agustín Romo Ortega 

y Agustín Jim~nez, quienes adoptan una actitud alegre e in-­

vitan constantemente a los oyentes a participar en la emisi6n, 
ya que ésta se realiza a través de las llamadas telcf6nicas 

(programa de concurso, donde se lanzan preguntas al aire de -
tipo cultural, principalmente)¡ se valen de la persuasi6n y -

redundancia, de tal manera que los escuchas se animen a con-­
cursar. 

Los locutores son ~ y dan facilidades para que los 
participantes acierten en sus respuestas al ,1arlc al~unos -
11 tips". 

La actitud de los locutores en la cmisi6n es de ~­
da<l, ademfis de mostrar interés cuando se da la respuesta a al­
guna de las preguntas que no han sido contestadas al ahondar 
en las aismas. 

Locutor: Una de la tarde con tres minutos a tus órdenes, - -
5240509 para que tomes .parte en nuestro programa 

que aquí principia(alegre), "Las Preguntas y las -­
Sorpresas". Hay dos discos de larga durac i 6n con - -
temas de moda de nuestra programaci6n por la respues­
ta correcta a la pregunta en turno (persuasivo). -­

(M6s ica). 
Locutor: Bien, pues lanzamos la primera pregunta al filo Je -

la una con siete minutos, aquí en tu progfama 11 Las -
Preguntas y las Sorpresas". ¿A qué país corresponde 
o qué país tiene una bandera donde se representa un 

sol rojo sobre un fondo blanco? (Comerciales) 
Locutor: 

Nina: 
Locutor: 
Ni no: 
Locutor: 

Tu respuesta por favor, ¿quieres ser tan amahlc? 

Man ••• ¿Mande?. 

Tu contestaci6n. 
Es Jap6n 
Jap6n, efectivomente hablábamos Je qu~ país tiene • 



NUio: 
Locutor: 

Nifto: 
Locutor: 

Nifio: 
Locutor: 

Nifio: 
Locutor: 

Ni no: 
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una bandera. en donde apreciamos un sol rojo sobre 
un fondo blanco. Jap6n, efcct ivamente (redundante), 
te esperamos a recoger tu obsequio, como dijimos, 

manana, el viernes o el lunes pr6ximo, do la una a 
las seis y media, ¿tienes alguna duda?. 
Este, ¿c6mo llego? 
Pues, no sé qu6 medio de transporte te quieras valer 
¿Mande? 
Bicicleta, eh, cami6n, taxi (burl6n) 
Ah, sí ajá. 
¿En qué vas a venir? 
.(Se de) ¡Ahl, s( yo veo en qu6. 
Bueno, ¿qué es lo que deseas saber, la ubicación de 
Radio Mil? (atento y afable). 
Sí, la ubicación. 

Locutor: ¡Ah vaya! hay que llegar, por Insurgentes Sur 1870, -

en la colonia Florida (Atento y afable). 
Nifio: ¿Insurgentes Sur? 
Locutor: Ajá, pcrm{temc tantito. Una con diez minutos y "Esta­

mos en acción" ... que no haya duda (ejemplo). (Músi­
ca). 

Locutor: Una de la tarde con trece minutos. Sigu~cntc pregun­

ta: ¿U6ndc situaremos, claro, haciéndolo correcta y 

debidamente, d6ndc localizaríamos, el llamado Puerto 
Marqués?. 
(Comcrciaics). 

LocutoT: Curiosamente no ha sido contestada la pregunta que -
hicimos, ¿d6nde queda Puerto Marqués?. La una diez y 

seis, avanzamos ••• "El que juega con fucgo 11 de Ornar -
Alfara, Lupita D' Alcssio, (MÚsicn y comcn:iales). 

Locutor: Sí pues tuvimos algunos problemas con el 5240509, -­
parece que res ••• , ya que se rcsolvi6. A tur 6rdcnes 
¿d{me?. 



Héctor: 

Locutor: 

liéctor: 

Locutor: 
Héctor: 

Locutor: 

Héctor: 

Locutor: 

Héctor: 

Locutor: 

Héctor: 

Locutor: 
Héctor: 

locutor~ 

H6ctor: 

Locutor: 
Héctor: 

Locutor: 
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SÍ, quiero contestar la pregunta, 
Adelante, 

En Acapulco. 

!En Acapulcol (alegre) ¿en qué estado? 

En ••. en el estado de Guerrero. 

¡Claro que s!! anotamos tus datos, ¿c6mo se llama 
us tcd? 

Héctor Mendoza L6pez. 
¿De la colonia? 

En Tlalpan 

En Tlalpan, permítame tantito, ¿ya fue a votar usted?.,, 
Hola, 

ÍMande, perd6n?. 

¿Ya fue a votar usted?, 

Ya, ya pasé. 

¡Ah, que bien!, perfecto, ¿c6mo encontr6 la votaci6n 
en su casilla, est~n nutridas? 
Muy tranquila. 

Eh, ¿no había mucha gente todavía? 

No, todavía no, estaba muy espaciado, m~s o menos. 
Vaya que bien, bueno, pues aquí una exhortaci6n a los 

dem6s amigos a realiznr esta obligaci6n cívica (per­

suasivo) ~darle cumplimiento (sinécdoque), pues 

que lo hagan: ¿para qué se esperan n 61tima hora, qu6 
tal si cuando vayan ya encontraron cerradas las casi­

llas?, es que si las cierran (redundante), si. .. si. .. 

si ven que ya, ch, pues se terminó o lo mayor parte • 

de la gente acudi6 a votar. ¡Ah!, tal parece que se -

va a respetar el horario , pero un horario (redunda!!. 

te), pues razonable, eh, tengo entendido que van a •• 

cerrarlas (redundante), a les seis de la tarde, cla­

ro que en algunos todavía no han acudido, no hun acu­

~ (redundante) la mayor parte de, de las personas 

que están inscritas en ese padr6n electoral no, no es 

padr6n (redundante) ¿verdad?, es, ¿c6mo 5e llama esto?, 
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ahorita vamos a ••• a decirles esto. Si no han acud1 
!IJI. (redundante) quienes est'n registrados ah{ pues -

esperan un tiempo razonable, claro, eh, lo indicado 

es acudir a tiempo para realizar esta ••• esta ..• es­
ta obligaci6n para con nosotros, para con el país, -
para con los nuestros (cntinema), pues eh, en fin, 
el tiempo adecuado para evitarse, pues prisas Je Úl­
tima hora y, e inconvenientes a los demás (redundan­
te y persuasivo}. Anotamos sus datos, pcrmítame tan­
tito dO"lHéctort la una con veintión minutos. 

(Comerciales) 

Locutor: Aquí viene la siguiente pregunta, mucho m5s facilita 
como todas las que estamos formulando hoy (burl6n) -

¿qu~ país ha sido tradicionalmente el primer produc­
tor, mundial de plata?; una veintisiete ahora. (comer 

ciales). 
Locutor: 

Agustín: 

Locutor: 
Agustín: 

Locutor: 

Una de la tarde con veintinueve minutos; ¿me repite -
su nombre por favor? 
Agustín Roberto. 

Aj5 
Ortega Avcndafio 
Ortega Avendafto, caray, pues con sus •.• Agustín no-­
berta Ortega ya cas1, casi somos tocayos (ejemplo), 
¿verdad? 

Agustín: S{, ji, ji. 
Locutor: AnotSJ!IOS tus datos permitcme, es colonia ¿me dijo? 

(atento) 

Agustin: Morclos. 
Locutor: Morclos, su respuesta por favor para nuestro audito-­

ria. 
Agustín: ¿M~xi co? 

Locutor: Efectivamente, preguntamos ¿quE país ha sido el E!.!-­
!!!:! tradicionalmente el primer (redundante) productor 
mundial de plata?, efectivamente (redundante), nues-­
tro país México. Lo esperamos a recoger su obsequio -
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maftana, el pr6ximo viernes, si no puede~ (redu~ 
dante) a el pr6~ima (redun~ante) lunes de la una a 
las seis y media, aquí en Radio Mil (redundante). 

Agustín: Muy amable. 
Locutor: Mencionando su número de clave con ••• con su identifi 

caci6n si es tan gentil (afable) 
Agustín: SÍ, muy a111able, gracias. 
Locutor: Hasta luego, buenas tardes, la una y media aqu{ en ·· 

los mil kilociclos y ""1ora te vas". (música). 

Locutor: La una de la tarde con treinta y tres minutos. Siguie~ 
te pregunta, para ti dos discos de larga duraci6n por 
tu respuesta correcta, si 6sta se produce antes Q\te 

ninguna otra por el 5240509. ¿De quE poblaci6n de -
nuestro país era originario el llamado martir de la -
Rcvoluci6n, don Francisco I, Madero?, una treinta y 

tres. (Comercialc~). 

~ocutor: "Las PY-eguntns y las Sorpresas11
, la una y treinta y -

cinco minutos, curiosamente, pues ch, algunas personas 
se han confundido, estamos hablando de: don Francisco 
I. Madero (burl6n) ¿de d6nde era originario, de qué -
ciudad era originario?, A tur 6rdenes, ¿dime? (atento). 

Bernardo: Este, bueno, quería contestar la pregunta, 
Locutor: Adelante. 
Bernardo: Era de San Pedro del estado de Coahuila. 
Locutor: No, no era de San Pedro exactamente, hay que por ahí 

anda, si era de Coahuila y, vamos a tomarla por buena 
esta respuesta (atento), pero no era seg6n nuestros 
datos, según los datos (redundante} que tenemos; bien 
vamos a, vamos ~ tomarle por buena la respuesta (re-­
dundante), usted ya dijo el estado, en et estado est! 
mos de acuerdo, permítame tontito, no se vay~. 

Bernardo: Si 
Locutor: No se vaya. La una con treinta y seis. Su no1tbre nada 

más por favor. 
Bernardo: Bernardo Basilio. 
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Locutor: ¿De quE colnnia? 

Bernardo; De la Platero Vallejo 

J:.ocutor: ¿Dasilio es su apellido o es su nombre? 

Bernardo: Si, sí mi apellido, Bernanrdo Basilio, 

Locutor: Perfecto perm itame tant i to, no se vaya (a fa ble) 

Bernardo: Si 

Locutor: Una y treinta y seis . (M6sica) 

Locutor: La una de la tarde con treinta y nueve minutos, aquí 
en tu programa J.e 11 Las Preguntas y las Sorpresas". 

A tus 6rdenes ¿díme? ¿Hola? ..• Una y treinta y nueve 

(redundante) aquí en los mil kilohertz. Bien, la - -
respuesta correcta, debi6 haber sido cuando menos, -
son los datos más confiables, más confiables (rcdun· 
dante) que tenemos aquí, eh, don Francisco l. Madero 
era originario de Parras, Coahuila, aunque en rlgunos, 
en algunas otras fuentes de infonnaci6n aparecen otros 

datos, pero la más confiable (redundante) y la más -­

aceptada es justamente Parras, Coahuila (redundante). 
Locutor: A tus brdenes ¿díme? ¿CAmo se llama? 

Alejandro:Alejandro Rodríguez 
Locutor: &De qu~ colonia eres7 
Alejandro:De Copilco Universidad, 

Locutor:. Pcrmítamc tantito; una de la tarde con cuarenta minu­
tos, (Comerciales). 

Locutor: Quiero que me digas ¿cu61 es la superficie, estamos -
hablando en este caso de números aproximados, de la 
superficie que perdi6 nuestro país, ch, cuando se le 
cedi6 a Estados Unidos .•. Recuerde que puedes fallar 
hasta en un 20\ m~s o menos y estoy ]tablando en c~te 
caso de cifras redondas, de números aproxim.idos (re· 
dundante). 

¡\lejandro::¿C6mo dos millones )' medio de ki 16metros cuadrados? 

J.ocutor:: Eh, fuiste un poquito lejos, vamos a tomarla por bue-

11a, dos millones de kil6metros cun<lrados, efectiva· -
~ (afable), eh, la prcgunt:1 más o menos era ¿qu~ 
~uperficie tenla los territorios que vendi6 M6Jico --
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a los Estados Unidos? y pus, m6s o menos (redundante) 

es la misma de las que, conserv6, dos millones de ki-
16metros cuadrados (redundante), eso es en números 
redondos aproximadamente. ¿Me •repites tu nombre? 

Alejandro:Alejandro Domín .... 

LocutoT: Pcnnítcmc, no te vayas; una cuarenta y tres. (Música). 
Dos millones y medio es un 25\ ¿verdad?, razonable- -
mente aproximado, (Música) 

Locutor: La siguiente pregunta scncíllisima, simplemente dime 
si Pscuchas hablar de La Quinta Avenida ¿de qué .sil!.-­
!!.!!!! estas oyendo hablar, a qué famosa~ (redun-­

dante) nos estamos refiriendo, La Quinta Avenida? 
(redundante). (Comerciales) 

Locutor: 

Rebeca: 

Locutor: 
Rebeca: 

Locutor: 
Rebeca: 
Locutor: 
Rebeca: 
Locutor::: 

lle beca:. 

Locutor: 

Locutor:­
Joven: 
Locutor: 

Joven: 
Locutor: 

A tur 6rdenes ¿d!me7. 

Le quería contestar la pregunta. 
Aj6 ¿quién habla? 
Rebeca 

Rebeca ¿qué? 

Marmolejo, 
¿De la colonia? 
Santa Maria la Rivera. 
Adelante por favor Rebeca, 

¿No es la ciudad de México? 

No, no 1o siento mucho (bur16n y prepotente), gracias¡ 

la una con cuarenta y ocho minutos, avanz.amos y ofrc· 
ciéndote ahora con Yuri M¿Qué te pasa ... Rebeca?" .. u 

(ampliaci6n). (MÚs lea). 

¿Colonia'? 

Coyoac6n 
Rcpítenos tu respuesta por favor (afable) 

¿Fue la ciudad de Nueva York1. 
Hablibamos de la ciudad de Nueva York, efectivamente 

de ahl.. .. ahí est! la famosa Quinta Avenida (Amplia· 

ci6n), pennítcme tantito, no te vayas. La una con 
cincuenta y un minutos avanzamos. (Comerciales). 
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Locutor: 

Locutor e 

Mujer: 
J.acutor: 
Mujer~ 

Locutor: 
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Adelante, aquí tenemos ahora a José José trayéndote 
de Rafael Phez Botija ••• "Cobarde" (pone énfasis y 
baja la voz) •. (M6sica). 
Una de la tarde cincuenta y seis minutos, concluyen­
do este n6mero de Pérez Botija a cargo de José José, 
"Cobarde". Bueno, pues aquí tenemos una Ú_ltima pre .. ~ 
gunta hoy para que me la contestes y te ganes lo ofre 
cido, dCuál es la capital del Congo? (Comerciales), -
Aún sin respuesta correcta, pues caray, otra vez se 
nos bloqu6 el teléfono, el SZ40509. A tus 6rdenes • 
¿di11e?, 
¿517 
i.Bueno? 
¿Es Ruanda? 
No, fíjese que no (tono burl6n) 1 lo siento mucho, • · 
muchas gracias. El tiempo se ha agotado, la respuesta 
correcta debi6 haber sido Leopoldvillc, la capital • 
del Congo. aunque, pues son preg ... , son ... son, re~ 
puestas que .•. que cambian de un d{a para otro, por-­
que allá en ••• en Africa hay tanto país en donde to· 
dos los, digo no todos los dias se ••• estoy, estoy·· 
excediéndome un poquito en estas afirmaciones, pero, 
eh frecuentemente, y muy frecuentemente (redundante) 
se producen golpes de Estado, se producen cambios de 
gobierno y pues hay movilizaci6n en cuanta a, la ca­
pital y en cuanto a los gobernantes, etc~tcra, así ~ 

que hasta dando s6 ya, la capital del Congo es Leopald­
Yi.!1.L (re,tundantc). Hasta aquí pues otro programa · · 
más de "Lils Preguntas y las Sorpresasº, la siguiente 

emisi6n de esta serie manana en el horario de costum· 
brc, buenas tard~s para ti, te desea Agustín nomo 
Ortega. ¡Buen provecho! (alegre y afable). 

Al finalizar la emisi6n, el locutor se muestra~ y 

al igual que en el programa anterior se da un diálogo escucto,­
pues también es de concurso donde s61o interesa que el partici· 



155 

pante acierte en aquellas preguntas realizadas por el conduf-­
tor y 6nicamente los escuchas dan la respuesta sin ahondar 
en aás ideas. 

Además, el locutor se muestra alegre y atertto con el ra­
dioescucha, aunque también adopta una actitud prepotente • 

En seguida se presentan los cuadros con los resultados -­
del an,lisis, correspondientes a la unidad de registro de acti­
tudes y figuras ret6ricas seftaladas en el texto. 



Categorías 

ACTITUDES 

Afable 

Alegre 

A1:0nto 

Burl6n 

Colllp1acientc 

Indiferente 

Indiscreto 

Parlanchín 

Paternalista 

Persuasivo 

Prepotente 
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Unidad de Registro del Programa Monitoreado 

Las Preguntas y las Sorpresas 

Z3 

Total \ 

30 

13 

22 

22 

100\ 

Como se puede. observar, la actitud con mayor porcentaje -

es la~ con un 30\, en seguida aparece la~ y burlo­

!!! con 22\ y en tercer lugar la alegre con 13\. 
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Unidad de Registro de las Figuras Ret6ricas del Programa Monlto· 
reado. 

Categorías Las Preguntas y las Sorpresas 

FIGURAS RETORICAS 

Redundancia 

Atenuaci6n 

Allpliaci6n 

Ejemplo 

Entinema 

Mct,fora 

Sin~cdoque 

26 

32 

Total \ 

81 

6 

3 

100, 

Como se puede observar, la figura ret~rica con mayor por-­

centaje es la redundancia con 811, le sigue la ampliación y el 

ejemplo con 6\. 
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5 ,3, l.A HORA OE r.os ADOLORIDOS EN RADIO CONSENTIDA 

Para el análisis del programa "La Hora de los Adoloridos" 
presentamos los pasos seguidos de acuerdo con el modela funcio­
nalista y demostramos de una manera general los cambios de acti, 
tud del locutor cuando dialoga con lo~ escuchas, pues dentro -­
del texto se sc~ala entre paréntesis la actitud adoptada por -­

aquál al dirigir la emisi6n en los diálogos diseccionados, así 
como las figuras ret6ricas a los que se hace referencia. 

Modelo funcionalista: Unidades de contenido 
-Palabra: Seleccionamos las palabras clave para determinar los -

cambios de actitud del locutor, 
-Tema: ·Es conocer los problemas que sufren los escuchas, los 

cuales casi siempre son de amor • 
.. Personajes~· El locutor y los adoloridos, 

El programa ''La Hora de los Adoloridos" donde el locu .. 
tor dialoga con el radioescucha para conocer los dife .. 
rentes problemas que se le plantean, 

,Medias cspacio•tiempo: A cada una de las personas que se comu .. -
nica a la cstaci~n se le permite de dos a cinco minu .... 
tos• en promedio, para charlar, 

Catcgorias de análisis 
,Asunto~ Determinar los cambios de actitud del locutor cuando 

dialoga con el escucha. 
-Tendencia: El locutor aconseja a los radioescuchas sobre sus -­

problemas· amorosos y los "complacc 11 con sus peticiones 
musicales. 

-Pautas: El locutor trata de conocer con habilidad la pena de -
amor que le aqueja al oyente, a través de preguntas. 

·Valores: Meta (conocer el problema del escucha). Deseo (compla· 
cer las peticiones hechas por los radioescuchas). 

~M6todos~ La emisi6n se lleva a cabo por las cartas enviadas y 

llamadas tclef6nicas que se reciben del auditorio. 
~Rasgos: Se puede llegar a conocer la actitud adoptada por el -

locutor al leer una carta o recibir una llamada tele--
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fónica a trav's del tono de voz y la forma de expre­
sarse. 
Bl adolorido, ya que gracias a 61 se da pauta para -
que dé inicio el programa (puede ser adolorido quien 
haya enviado una carta o llame por teléfono). El lo­
cutor da lectura a las cartas y recibe las llamadas 
del p6blico escucha. 

•Autoridad: Es el locutor quien determina la melodía en el caso 
de que el adolorido no tenga una apropiada para su -­
probleaa y aconseja en algunos asuntos amorosos. 

'Origen: Motivos que llevan al escucha para comunicarse a la -
eaisora y desahogarse con el locutor, ya sean novios, 
dejados, engañados, matrimonios separados quienes - -

hacen posible la realizaci6n del programa. 
-Grupo receptor: Todos aquellos radioescuchas que est6n a la --

espcctativa de la emisión. 
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Programa: "La Hora de los Adoloridos" en Radio Consenti­

da. 
Lunes 4 de julio de 1988 de 19:00 a 20:00 horas. 

Rúbrica del programa: "El programa va a comenzar o{ganlo 

ustedes amigos, programa muy popular, es 11 La Hora de los Adolo­
ridos", 

"Y hibranla que vengo herido no los vaya a salpicar hijos •••• 

ay, ay, ay, ay, ay, adolorido, adolorido, adolorido del corat6n 
por una ingrata, por una ingrata que me ha jugado una cruel trai 
ci6n 1 (queda de tondo) yo a ti no te podré olvidar, tu me h1s -­

abandonado por que eres i nfonnal ay,., ••• 11 • 

Bl titular de este programa es el locutor Luis Loria, -
quien también se encarga de dirigir emisiones j~veniles, La ac­
t~~~d que muestra el conductor ante los radioescuchas es patcr­
nalistas, puesto que adopta el papel de padre ante estos cuan­
do le platican su problema y él los reanima, 

Asi como en los dos programas anteriores, el locutor se -
muestra redundante al repetir constantemente que es la única 
emisora que se preocupa por los escuchas. 
Locutor: ¡Hola! ¿C6mo cstin? buenas noches, tardes, noches, 

bienvenidos a Radio Consentida (alegre), ojali, pues, 
que est6 gotando de una estupenda salud, caray, eh, · 
tesoro más valioso que puede tener algún ser humano -
¿verdad?, entre la salud •.. , pues si los buenos· senti­
~ creo que es lo m~s valioso, más que~­
rial .•• lo material (redundante) es un complemento, -
si lo tiene, pues qu6 bueno, lo felicito, pero entre -
la salud (redundante) y, pues los buenos sentimientos 
(redundante) hacia los seres huaanos, creo que son dos 
cosa~ ya muy importantes en esta vtda, caray. 
Los saludos cordiales allá en los controles don F.C.,· 
Fabi~n C~rdenas y su amigo Luis !.orla, L. l .. (afable), 

Muy contentos de que nos permita estar una ... una vez 
m6s a través de la frecuencia del canal 15-60 con el 

programa "Los Adoloridos11 (alegre). 
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Locutor: Tenemos una carta en las manos para iniciar de Miguel 
González Martínez que nos escribe de Ixhuatlán allá · 
en Vcracruz. Nos dice lo siguiente, dice: "Quiero que 

me complazca por favor con la canci6n de Carlos y - -

Jos~, 'Amores fingidost, para la joven Gloria, Gloria 

Hernández, ya que, pues, a dicha joven le dedico esta 
canci6n por lo siguiente, vea usted, pues de que, quie­

ro, quiero (redundante) seguirle demostrando que de · 
verdad la quiero mucho, ahora a ver si con esto, pues 
se decide a corresponder lo que. lo que ya le propuse, 

porque a mi, en mi persona, pues siento quererla pero 

retearto -caray·, Mucho, mucho (redundante), yo le· 
he demostrado mi carifio, mi amor y sobre todo, pues · 
el respetarla, como ella se lo merece, claro (burl6n), 

De lo que me dijo a mi, pues no me interesa, ya sabe 
que todo lo acepto, pues porque estoy verdaderamente 
enamorado de ella, muy enamorado, yo se que, pues, en 

esto hay un error mío, porque me, me encuentro rctir!!, 
do de ella y, pues en esto existe el dicho, ~ -

(redundante) que dice 'amor de lejos •.• -amor de malos 

pensamientos-' {ejemplo y amplinci6n), lo que me res-­

ta decirle, pues es que, que se encuentre bien de sa·­

lud en compaf\Ía de su familia, muchas gracias 11
• MigÜ.cl 

Gonzálcz fue el que escribi6. 

Locutor: Miguclito, pues mucha suerte ¡hombre! 1 lástima de que 
no se puede usted acercar a su novia, seguramente por 

condicionc5 de trabajo, pero pues, si no imng ínesl" • · 

¡hombre!, eso sí, amores Je lejos sí son muy difíciles 

(ampliaci6n), vaya pensando, en alguien por ahí cerqui­

ta ¿no?, que la pueda ver seguido ¿verda<l? y, y, pues 

eso de verla frecuentemente es lo que va haciendo que 

el carifio, pues, vaya creciendo; lógicamente (paterna· 

lista). Vamos a complacerlo con Carlos y .Jos& de Esparza 

Oteo, "Amores fingidos" (complaciente y alcgrcJ. (Músi· 

ca). 



16Z 

Locutor:.· "Amores fingidos" del sef\or Esparza Oteo con Carlos y 

Jos6 en "t.a Hora de los Adoloridos", pues son ya las 

siete de la noche con once minutos. (Comerciales). 

Locutor: Tenemos una carta, ch, ¡ah caray! un poquito este, -­
pues la verdad difícil de entender, le soy honesto, -

pero sin embargo, dentro de lo poco que capt6, pues • 

eh, es una persona que cst6 adolorida, déjeme, a ver 
si dice aquí el nombre, viene de •• , ¡Ah Rafael se - -

llama!, Rafael y viene de Boris a116 en Orcg6n, Esta­
dos Unidos, y dentro de lo poco que llego a entender 
es que quiere la canci6n "Amor a la ligera", primero 

que nada y, después de que cst6 enamorado, pero muy -

enamorado de una, una persona, pues que lamentable- -

mente está casada, pero, pues no se atreve a decirle. 
Qu6 bueno, sino en qu6 bronca se meteria ¿no? (burl6n) 

que nada m6s la ve así como de reojo para que no se -
de cuenta, a escondidas por decirlo así, est6 muy cna­

~ (redundante) y que daría todo por ..• por estar 

con ella, pues hasta ahí es don<leyo le alcan:z.o a ... a -

entender a nuestro buen amigo -pausa-. Muchas graci.ns. 

Bueno, pues le vamos a complacer con su canción a don 
Rafael Gonz6lez, no nos va a escuchar él, desde luego, 

pues, la pidi6 se la ponemos con mucho gusto -risas­
(burl6n), aqui está "Amor a la ligera" (complaciente). 

(MÓsica). 
Locutor: Oc Ismael· Santiago, Los Invasores de Nuevo Lc6n, con · 

la canci6n "Amor a la ligera", aqu{ en Radio Consentida, 

Es ''La hora de los Adoloridos'', son ya las siete con · 
dieciscis. (Rúbrica). 

Locutor: Estamos en "Los Adoloridos 11
, ~u{ en J.a CC'lnscnti<la. - -

(redundante) )' nos da muchísimo gusto Je verdad, que -

usted nos permita acompa~arlc, pues en el negocio, en 
la oficina todavía algunos, en casita, quiz6 la mayo-­

ría, en el automóvil, claro acompañándose de esta fre­
cuencia, pues su Con:-;C'ntida (rcdun1lantc) desde luego, 
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le agradecemos su atcnci6n. 
Locutor: Tenemos una carta más en las manos, esta E!.!!,! (re­

dundante), pues nos llega de un j6ven que se llama 
Bersaín, dice, despu6s de los saludos quiere que lo 
complazcamos con una canci6n. No nos puso cuál, al 
menos no la encuentro. "El motivo de que ando a<lol~ 

rido es, pues que yo tenía una novia -dice- a116 --
en Chiapas, yo soy de Chiapas, pero ella, pues cst~ 
ba allá y yo aqui, casi no, no la vefa¡ -dice- por 
eso pues mejor decidí terminar con ella -la verdad-, 

pero r~sulta que no la he podido olvidar, fíjese -­
usted, siempre pienso en ella y ahora que fui a - -
Chiapas, pues hace una semana, la verdad,la verdad 

(redundante) quería yo hablar con ella, pero me di~ 
ron la noticia que no estaba ahí, que se había vcni 
do para el D.F. Yo no se su dirección y por eso 1 pues 
quiero por medio de este programa, pues ver si la -­

puedo localizar, -dice- ojala y ella escuchara esta 
carta, por eso ando muy 1 muy adolorido. -dice- Le -­

agradezco la lectura a mi carta y, los felicito por 
su bonito programa de "Los Adoloridos 11

1 ella se llama 
Mary y yo me llamo Bcrsaín. ¡H{jolc!, pues son pocos 

los datos pero, pues le deseamos suerte, es lo que -
m!s podemos hacer; -dice- uyo escucho en Cafetales -
115, colonia Granjas M6xico, pero, pues, no creo - -
hay ..• hay muchas Mary's aqu{ ¿verdad?, y venidas de 
Chiapas, pues la que haya tenido un novio que se haya 
llamado Bcrsaín, la cxtrafta y ••• y cst5 todavía cna ..• 
enamorado de ella (burlón), aunque la había cortado -­
(metáfora) 1 pero, pues así es la ••• así es el coraz6n, 
caray, en fin aquí está su canci6n de Juan Gabriel -­
"Siempre estoy pensando en ti" (complaciente), "La ho­
ra de los Adoloridos" en Radio Consentida. (Mtísica). 

Locutor: Juan Gabriel aqu{ en "La llora de los Adoloridosº (ale­

gre), son ya las siete de la noche con vcintitros mi·· 
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nutos. (Comerciales). 
Locutor: "La Hora de los Adoloridos" de Radio Consentida, mu­

chas ¡tracias a su correspondencia de verdad, tenemos 

muchas cartas aquí en espera de, pues de que se les 

d6 lectura en algún mom~nto, pero mientras tanto, -­
tenemos una en donde nos piden saludos, remitente -
Rafael Gonzfilcz L6pez. Don Rafael r.onz6lcz L6pez 

(redundante), eh, nos escucha ni nada menos que, pues 
aquí en la capital, pero quiere enviar saludos hasta 
Tuxtlahuaca, allá en Oaxaca, donde todos sus famili! 
res y amigos, el seftor Rafa, Rafael Gonz6.lez L6pez. -

(redundante), pues hasta allá un saludo y la siguieE 
te canci6n que vamos a programar para ustedes •.• 

Locutor: 
Juanito: 

Locutor: 
Juanita: 
Locutor: 

Bueno ¿qui6n habla?. 
Habla Juanita Escalona. 
Juanita Escalona, .Tuanita ¿c6mo le va?. 
Este, estoy muy dolorida. 
Medio traqueteado el asunto (burl6n), ¿qu6 le pnsa -
por qu6 est5 adolorida Juanita?. 

Juanita: Es que apenas ayer este, dejamos mi novio .•••. 
Locutor: iAhl ayer terminó con su novio. 
Juanlta: sL 
Locutor: ¿Por qu6? (indiscreto) 

Juanita: Es que estoy muy triste y no s6 .•• (falla el audio), 
Locutor: 1.Ah que caray hombre!, ¿por qu6 término con su novio, 

oiga? (indiscreto). 
Juanita: Es que sabes, este est6bamos parado al16 y luego cste 1 

cst6bamos platicando, platicando mucho tiempo. 

Locutor: Aj6. 
Juanita: Y luego este fue un muchacho <le all6, porque este, 

este o Mea que en ese d{a. 
Locutor: Si. 
Juanita: Me pidi6 prestado, ¡no! yo le pedí prestado dos mil 

pesos. 
Locutor: Ustc~ le pi<li6 prestado a su novio dos mil pcsotcs, 
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Juanita: A otro muchacho. 
Locutor: ¡Ah! a otro muchacho, si (atento), 
Juanita: Luego este, estábamos parados platicando, luego fue -

el muchacho a buscat'llle como a las ocho. 
Locutor: Su novio. 
Juaníta: Aj,, a las ocho de la manann este, no a las ocho de -

la noche, 
Locutor: Pe la noche, si, 
Juanita: No es mi novio, nada mAs un amigo casi. 
Locutor: Aj!, pero ¿su novio la vio? 
Juani ta:, Sí, 
Locutor: Y pens6 que andaba de migas con él (atento y metáfora) 
Juanita: Bueno, mi novio no me dijo nada. 
Locutor: 
Juaníta: 
Locutor: 
Juanita: 

Locutor: 
Juanita:. 
Locutor:. 
Juanita:. 
Locutor:. 
Juanita:. 

LocutaT: 
Juanita: 

Locutor: 
Juaníta: 

Ajá. 
Se qued6 callado nada más 
;Híjole! 
Y luego este, y luego este, estaba otro,,, mi (titubeos) 
primo Camelita Tavcra. 
SÍ (se ríe), 
Es su primo de él. 
Si 
Es un primo mío, 
Aj6, 
Y luego estamos parados juntos, luego dice ... dice ... 
este, que otro, el muchacho se llama Rogelio. 

SL 
Y luego dice este, sabes que c6mo te sientes aho~its, 
dice por lo que te hicieron dice, dice nos dice tu ·• 
primo, no. 
A_iá, 

Pero luego le digo ¡hay!, pero discúlpame, p~ro es -· 
que no fue nada ello, nada Mfis es un amigo, 

Locutor~ t¡ue caray hombre, puros malos entendidos ahí (indife-
rente). 

Juanita: SÍ; luego no sé, me hizo muy ... muy este, c6mo me·· 



Locutor: 
Juanlta: 
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puso, como una tonta y todo. 
¡Ah! caray, qu6 mala onda. 
Me sentí muy mal, le digo •.••• 

Locutor: Ya me imagino Juanita, total que ya término por los 
malos entendidos con su novio, y ojal' y pronto se -

aclaren las cosas Juanita, ojall y ojalá y ••••• (pa­
ternalista). 

Juanita: Porque yo lo quiero mucho. 
Locutor: Usted lo quiere mucho, a ver si la acepta, eh, a ver 

si Ponchito la acepta, ojalá, ándele pues, aclárele 
la• cosas nada más (paternalista). 

Juanita: P6ngame ºY por esa calle vive11
• 

Locutor: iiy por esa calle viveº aquí la tiene (complaciente) ,¿eh? 

Juanita: SÍ. 
Locutor: Ande pues, Los Bar6n de Apodaca en Radio Consentida,­

"La Hora de los Adoloridos". (Míisica). 
Locutor: Complacidos "Y por esa calle vive", Los Bar6n de Apod,!. 

ca, aquí en 11 La Hora de los Adoloridos" de Radio Con-­
sentida, son ya las siete con treinta y un minutos. -

(Comerciales). 
Locutor: Bien, continuamos esta noche es, eh, 4 de julio de ... ~ 

1988, estamos ya, pues más allá de la mitad de este -
ano, el ano de los gcmclitos de, los ochos (metáfora). 
¿Bueno?. 

Blanca: 
Locutor: 
Blanca: 
Locutor: 
Blanca: 
Locutor: 

Blanca: 
Locutor:.. 
Blanca: 
Locutor: 

Bueno. 
¿Quién habla, ch?. 
Habla Blanca. 
Blanca ¿de qué colonia? 
De la colonia San Lorcnto, 
San Lorenzo, a ver Blanquita, ¿qué le pasa, por qué -­

est6 adolorida?. 
Pues es que mi esposo, Isidoro, 
Su esposo. 
Sí 
Se fue con otra, 



Blanca: 
Locutor: 
Blanca: 

Locutor: 
Blanca: 

Sí 
Ajá 
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Y, pues me dej6 dos pequeños y una pequc~a de brazos. 
¡Ah caray! ¿Con tres hijos? 
SL 

Locutor: Q!le barbaridad hombre (indiferente). 
Blanca: (Voz entre cortaJa) Y, pues como dice la canci6n, mi­

ramos su, la silla vacía. 
Locutor: Ajá. 
Blanca: Sí 
Locutor: Pues sí, me imagino que debe estar un poquito difícil 

la situaci6n ¿verdad¿, eh (atento) 
Blanca: Pues sí 
Locutor: Qu6 lástima {indiferente) 
Blanca: (Interferencia) ... escucha ... por ah{ esta ... 
Locutor: Bueno se la vamos a enviar Blanquita con mucho gusto, 

que le vaya bien. Aquí. está "La silla vacía 11
, la can­

ta Rosendita Bcrnal de An~el Gontález en Radio Cansen­
~ (complaciente). {M6sica). 

Locutor: Bien, escuchas "La silla vac{a" mis amigos, aquí en la 

progrnmaci6n de Radio Consentida en uLas Adoloridos", 
la voz de Rosendita Bcrnal, caray, bonita seftora - -­
¿verdad? ya falta en este momento vcint icuatro minu-­

tos para las ocho. (Comerciales). 
Locutor: 

María: 
Locutor:. 

María: 
Locutor: 

Haría: 

Locutor: 

Maria: 
Locutor: 

Bien, adelante ... adelante con la si~uicnte llamada -

telef6nka, aquí esdenlaJÍnea ¿quién?, ¿c6mo se lla· 
ma? 
María, 
Haría Lde qué colonia?. 
Parques del Pedregal, 
Muy bien Haría, ¿qué le pasa, por qué est6 a<lolorida? 
Hay es que ayer se enoj6 mi novio conmigo, 

Se enoj6 con usted, y ¿por qué oiga? (indiscreto) 
¿Mande? 

¿Por qu6, es muy corajudo? 



María: 
Locutor: 
Nada: 
Locutor: 

J.ocutor: 
Maria: 
Locutor: 

María: 

Locutor: 
Mar! a: 
Locutor: 

María: 
Locutor:­
María: 
Locutor: 
María: 
Locutor: 
María: 
J.oc.utor: 
María: 
Locutor: 

De seguro sí, 
¿Si, seguros{?, 
SL 
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Es una redundancia seguró sí o seguro, o sí.~~ sí es 
corajudo, 
Sí, se enoj6. 
Y ¿por qu6 se enoj6 oiga usted? (indiscreto) 
Es que me dijo algo que a mi no me pareci6. 
¿qué le dijo, la ofendi6, le dijo una grosería, una 
!!!!!_a palabra (indiscreto) ¡husss •.. 1 no, y ¿por qué 
se la dijo? (indiscreto). 
Pues, no sé por qué, yo me molesté con él y le dije 
algo que tampoco a él le pareci6 y después le pedí 
disculpas y pues no (interferencia). 
Se indign6. 
SL 
Qué barbaridad hombre y usted está muy adolorida o • 
¿no? 
Sí 
¿Lo quería? 
Si 
O adolorida por lo que le dijo,,,, 
Ne, 

Eso ya se le olvid6, 
Ya, 

Pero s! lo quería mucho (tono burlón). 
si 
Caray hombre, que 16stima querida María, pues le va­
mos a enviar su canci6n. 

María: S! 
Locutor: ¿Eh? 
Marín:. st 
Locutoro Y, ojalá y, pues este, pues las cosas marchen bien Más 

adelante con 61 (patcrnalista). 
Marla: S! 
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Locutor: ¿Verdad? 
María: Sí 

Locutor: Caray si, puso sí, ¿qu6 no sabe decir otra cosa? - -
(burl6n). 
(se escuchan risas). 

Locutor: No, ¡ah no dice sí!, también sé decir no (bur16n) -

(se de) 

andele Merla, ahí le va su canci6n. 
María: Sí 

Locutor: Adiosito, Los Seilors en escena para cantarles de 

Lamberto I.6pez, 11 rn golpe traidor" (complaciente). 

(Música). 

Locutor: Fue "El golpe traidor" de Lamberto L6pcz con Los -
Seilors, en Radio Consentida este es el programa de 

"Los Adoloridos", bienvenidos, mis amigos que de 

costumbre sintonizan este canal 15-60 para escuchar 
su programa (alegre y redundante). Vamos a continuar 
con él, pero antes unos mensajes, solamente dieciocho 
minutos para las ocho. 
(Comerciales) 

Locutor: Andcle, ya fueron por el pan, caray, sí, por el panci­

to, las conchitas ahl recién sacaditas de, del horno 

Manuel: 

o las doni tas con chocolate, sabrosas ¿ven.la<l? (ale- -

gre) o ... o lns apastcladas: c6mo me fascina el pa~ -­
¡hombre!, na<la mSs que se descuida uno, su pone a co­
mer mucho pan y luego ahí está el problema del peso _ 
(cntincma y redundancia) ¿verdad? sube uno, hay 'lllien 

lo •.. lo ... lo asimila muy f5ci \mente, hay quien lo •.• 

lo diluye y lo saca ¿verdad? y no, no 1~ afecta mucho, 
pero hay que cuidarse, caray. Bueno, hola, buenas no-
ches ¿quién habla? (afable). 
Manuel Rodr(guct. 

Locutor: Don Manuel, ¿qué le pasa a usted, por qué esta aJolo­
rido? ¿por qué? (indiscreto) 

Manuel: Es que me dcj6 mi novia. 



Locutor: 
Manuel: 

Locutor: 

Manuel: 
Locutor: 
Manuel: 

Locutor: 
Manuel: 
Locutor: 

Manuel 
Locutor: 
Manuel: 
Locutor: 

Manuel: 

Locutor: 

Manuel: 

Locutor~ 

Manuel: 
Locutor: 
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¿Por qué lo dej67 
No, pues es que, este, ]a voy a ver y estaba molesta, 

no se qué le pasa, este .. , la rcgafi6. 
Usted la regaft6 a su novia ¿por qué? (indiscreto). 

Pues, que a según dijeron que andaba con otro. 
Ajá le dijeron ¿y es cierto? (indiscreto) 
Pues, yo creo que sí, porque la he visto con ese 

chavo (falla el audio} 
Aj&. 
Y este, no sé c6mo hacer, no sé qué hacer. 
¡Ah chihuahua! no pues est& en chino (burl6n y metáfora) 

SÍ 

Este no, pues ¿ya 
No, pues no, yo la 

Ajá 
No s6 c6mo hacerle 
audio). 
Aj6. 

termin6 con ella?. 
quci ro mucho y la siento mucho. 

y si me está escuchando (falla el 

Quiero que me ponga, que me pase esta canci6n por fa~-

vor. 
"Que me lleve el diablo" nos pidi6. 
ºQue me lleve el diablo". 
SÍ, pues piénsele y sobre todo, pues, no se deje lle­

var nada m6s por lo que le dicen ¿verdad? (entinema), 
eh, hay que hablar claro, desde luego con la pareja, -

pues digo si no le interesa a uno pus pa' que le hace 
al cuento ¿verdad?. Que hable muy claro (paternalista) 

Manuel: SÍ, ella vive en el centro. 
Locutor: Por eso, que hable con ~ero que hable muy claro, 

si no le interesa ¿pus pa'qu6 iucga hombre? (paterna-­

lista}. 
Manuel: SÍ, yo le hablé por tel6fono y pero, estaba platicando 

con ella y que me cuclRn. 

Locutor: AJ& y ¿por qu6? (indiscreto} 

Manuel: Pues no s~ por qu6. 



Locutor: 

Manuel: 

Locutor: 

Manuel: 
Locutor: 

Manuel: 
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Nada más ¿de buenas a primeras? (entinema) 
De buenas a.primeras, yo le estaba preguntando si es 
cierto y que me cuelga. 
Ah que caray. 
A lo mejor es cierto, digo yo. 
Pues, a lo mejor, le repito, pero, pues hay que hablar 
claro, dile vamos hablar con In verdad, porque, pues 
así como que a medias tintas no podemos andar (pater­
nalista y redundante). (Se ríe el adolorido). ¿Ver·· 
dad?. 
sr. 

Locutor: Andele pues, pues mucha suerte ojalá y aclare su asun­

to mi amigo (paternalista) 
Manuel: SÍ gracias. 
Locutor: Manuel i to, aqu ! está su canci6n "Que me 11 cvc el di ablo 11 

(complaciente), caray; de Raaam6n Aya la, original de -

don Cuco Sánchez, en Radio Consentida. (Rt'.ibrica del · 
programa). 
En"Los Adoloridos" solamente faltan once minutos para 

las ocho. (Comerciales). 
Locutor: Bueno ¿quién habla? 
Alejandra: Habla Alejandra. 
Locutor: Alejandra, muy bien Ale, est' usted adolorida, por lo -

que, por lo que sucede, ¿que le pasa?(indiscreto). 
Alejandra: M• dej6 mi novio. 
Locutor: La dej6 su novio y ¿por qué la dej6 oiga?(indlscreto}. 
Alejandra: Es que porque,se encontró a otra. 

iocutor: A caray, se la cncontr6 ahí en la calle o ¿c6mo? - -

(burl6n) 
Alejandra: S{, se la econtr6 en la calle y ya se la hizo su · -

novia. 
Locutor: ¿Ah s(? (burl6n) 
Alejandra: S{ 
Locutor: ¡Ah! qué abusado. 
Alejandra: Bueno, ya tiene seis meses que él me dej6. 
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Locutor: tAhl tiene seis meses y usted lo sigue aftorando · ..... 

(burl6n). 
A1ejandra: Yo lo sigo queriendo. 
Locutor: Lo sigue queriendo. 
Alejandra: S!. 
Locutor: Lo extrafta. 
Alejandra: Ajá. 
Locutor: Y ¿por qué oiga7, si ya la dej6 y tiene mucho tiempo 

de eso ¿por qué sigue usted con esa idea de, de que-­
rerlo a él 7 (indiscreto) 

Alejandra: Es que, quién sabe qué me haría, porque yo lo sigo -
queriendo. 

~ocutor: ¿Qué le haría?. 
Alejandra: Si, no sé. 
Locutor: ¿Cómo qué le haría, qué le hizo algo? (indiscreto) 
Alejandra: A lo mejor s! me hizo algo, porque yo lo sigo que-

riendo. 
Locutor: ¡Ah carayl, hombre. 
Alejandra: S!. 
Locutor: A lo mejor sí le hizo algo, pues ojal& y pronto, eh, 

lo olvide hambre, pues si ya no va a tener nada con 
él nada que ver con él, pues ya para qué ••• (patcrn~ 

lista y sinécdoque). 
Alejnndra: Pues si me escucha yo lo mando saludar, se llama -

Pedro Mart {nez. 
Locutor: Andele pues don Pedr!n, que la trae por la calle de 

la amargura (se ríe la adolorida) ¿verdad?. (burl6n) 
Alejandra: S!. 
Locutor: Ni duorme, ha de tener unas ojerotas, pero del tnma ... 

no del mundo (burl6n y ampliaci6n), (se ríe la adolo­
rida), ¿verdad?, 

Alejandra: Sí, 
Locutor:. Andel e pues, 11 La puerta negra" nos pidi6 ¿verdad?, ~ 

se ln vamos a poner mi querida Alejandra a ver si ya 
puede dormir, carny porque está tan preocupada la mu· 



173 

jer por el novio que la dej6 (burl6n). 
Locutor: Saludos pera Lu ... Lucrccio Rodríguez, eh, García, -

para Sabino Rodr{guez, para Luis, Luis Rodríguez y 

Sabino Sarqueda, para Alfredo Sarqueda; a toda la f! 
milis Sarqueda Bernardo, a Fortino Ju!rcz., a Fortina 

Ramírez, para Ponceano y Tom5s, eh, Aguilar, en fin 
para todos los amigos de la persona que nos escribió, 
pues su nombre no, no nos puso, &1 escribió de ... de 
Huatla de Jiménez, Oaxaca, ieh7. Hasta allá Je envi~ 
mos un saludo a sus amigos y a él también, aquí está 
11 La puerta negra"con Los Tigres del Norte (complacie_!! 

te). (M<ísica). 
Locutor: "La puerta negra" de Ram6n Gut ierrez, con Los Tigres 

del Norte; nos vamos rápidamente al corte y regreso-­
mas, cinco para las ocho. (Comerciales) 

Locutor: Bien rápidamente daremos salida al dltimo telefonema 
de esta noche. Bueno. 

Maximino: Bueno. 
Locutor: ¿Quién habla 7 
MaxiMino: Maximino. 
Locutor~ Maximino, eh •.• eh, ¿qu~ le pasa Maximino7, (indiscr!O 

to). 
Maximino: Estoy adolorido porque, este una novia que tenia, que 

se llama Martha Ayala Col !n. (Baja el audio) 
Locutor: Sí, sí, 
Maximino: Este, yo le propuesc matrimonio y todo, no quiso, no 

accpt6, 
Locutor' Ajá, 
Maximino~ Por eso estoy adolorido. 
Locutor: IHÍjolc! ni hablar, ni hablar, fall6 ¿vcrda<l? (lndis· 

crcto), 
Maximino: SÍ ,,,,, 
Locutor: Pues s{, es que yo creo que no estaba tan cnamoradn -

como uste<l ¿vcrda<l?. 
Maximino: Exactamente, eso pienso que eso fue, me jur6 a11or · 
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eterno y todo, al final dijo que no, imagínese. 

Locutor: SÍ, pues, no siempre las cosas salen como uno las -
tiene planeadas hombre, qué lástima, son todns las 
cosas que el destino nos presenta y que a veces pues 

hay que aceptar {paternalista y ejemplo) ¿verdad?. 
Maximino: Qu6 otra cosa nos queda. 
Locutor: Exactamente ¿cu"l canci6n me dijo? "Hace un af\0 11 , -

con los Caminates, se la vamos a poner mi amigo 
Maximino, que le vaya bien (afable). 

Haximino: Hasta luego. 
Locutor: Adiosito y pues que encuentre a la futura y sincera, 

y que además le entre derecho (burlón}; aquí est~ • 

de Felipe Váldez Leal con Los Caminatcs ºHace un -­

afto". (complaciente). 

Salida del programa: "Y h6branla que vengo herido no los 
vaya a salpicar hijos ••• ay,ay, ay, ay, ay, •.. (queda de fondo 

para que el locutor despida el programa). 

Locutor: Bien, esto fue todo, pues muchas gracias por su aten 
ci6n amigos nuestros, pues hasta aquí. "La Hora de • 

los Adoloridos" tínica emisi6n, es la primera· est:ici6n 

de m6sica ranchera y nortefta, (ampliaci6n)Radio Con· 

sentida¡ en los controles permanece hasta la media • 

noche con el siguiente programa ºDe México con Amor 11 

don F. C., FabilÍn Cárdenas, en este micr6fono su ser· 

vidor Luis Loria, L.L. Pásenla bien, los espero mafia· 
.!!..!!. (persuasivo), Dios mediante¡ son las ocho en punto, 

Al finalizar el prograJRa, el locutor se muestra alegre y 
persuasivo a 1 pedirle a 1 radioescucha que sintonice nuevamente 
Radio Consentida en la emisi6n de 11 Los Adoloridos", ya que es · 
para todos los corazones desconsolados. 

En este programa, a diferencia de los dos anteriores, se 
da un di&logo m~s fluido, puesto que los oyentes se comunican · 
a la estación y platican sus penas amorosas, adoptando el locu· 
tor en la mayor{a de los caso~, una actitud patcrnalista, burlE 

na y complaciente. 
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El diilogo resulta ser fluido porque se le da mis tiempo 
al escucha para explayarse, aunque no lo haga, en ocasiones, -
con claridad. 

A continuaci6n se presentan los cuadros con la cuantifi­
caci6n de actitudes y figuras retóricas, registradas en el an! 
lisis del programa, as~ como de las tres emisiones. 
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Unidad de Registro del Programa Monitoreado 

Categorías 

ACHTUDES 

Afable 

Alegre 

Atento 

Burlón 

Complaciente 

Indiferente 

Indiscreto 

Parlanchín 

Paternalista 

Persuasivo 

Prepotente 

La Hora de los Adoloridos 

3 

15 

9 

3 

16 

11 

67 

Total \ 

22 

13 

24 

16 

100 ' 

Como podemos observar, la actitud que más sobresale por 

tener mayor porcentaje es el indiscreto (24\), en segundo t6r 

mino la~ (22\) )'en tercer lugar la paternalista (16\). 
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Unidad de Registro de las Figuras Ret6ricas del Programa 
Monitoreado. 

Cate godas La hora de Jos Adoloridos 

FIGURAS RETORICAS 

Redundancia 

Atenuaci6n 

Ampliaci6n 

Ejemplo 

Entinema 

Metáfora 

Sin6cdoque 

16 

31 

Total 

52 

13 

10 

16 

100 ' 

Como se puede observar, la figura ret6rica con mayor po~ 

Cent aje es la rcdundnncia con un SZ\ • e.n segundo t&rmi np apa· 

rece la~ con 16\ y por 61timo la ampliaci6n con 13\ 
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Unidad de Registro de los 3 Programas Monitoreados 

Categorías 

ACTITUDES 

Afable 

Alegre 

Atento 

Burl6n 

COlllplaclente 
Indiferente 

Indiscreto 

Parlanchín 
Paternal is ta 

Persuasivo 
Prepotente 

El Regalo 
Fácil 

1 

2 

Las Preguntas La lbra de 
y las Sorpresas los Adolo­

ridos. 

3 

15 

16 

11 

1 

Total \ 

16 13 

10 8 

10 8 

24 20 

10 

10 

16 13 

11 

6 

121 100\ 

De acuerdo con los tres programas analizados como se pu! 
de observar, la actitud que tuvo mayor porcentaje fue la ~ 
con 20\, en segundo _t6r11ino la afable e indi se reta con 13\ y -

por -6ltimo aparece la _patcrnalista con un 9\; aunque no podemos 

dejar de mencionar que los locutores tambi6n son persuasivos y 

alegres para que el p6blico escuche las emisiones. 
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Unidad de Registro de las Figuras Ret6ricas en los 3 Programas 

Monitoreados. 

Categorias 

FIGURAS RE­

~ 

Redundancia 

Atenuaci6n 
Ampliaci6n 
Ejemplo 

Entinema 
M.ot6fora 

Sinécdoque 

El Regalo 

Fácil 

15 

Las Preguntas 

y las Sorpresas 

26 

La lbra de 

de los Ado­
loridos. 

16 

4 

2 

3 

Total 

57 70 

9 

5 

5 6 
6 

82 100 \ 

Como Se puede observar~ en el cuadro ap~rccc la figura r! 
t6rica de la redundancia con un mayor porcentnjc (70,) 1 se nota 
que en los tres programas analizados los locutores hacen uso de 
la misma al expresarse y as! remarcar lo que comentan. 

En segundo ténníno, aparece la figura de la ampliaci6n 
con un 9\, en donde el locutor se apoya en el titulo <lo )as -

canciones para ridiculizar al escucha cuando comete algún 
error al participar tclef6nicamente o al expresarse. (Ver págs. 
138 y lS3). 

Por 1Htimo, tenemos la figura ret6rica de la~ con 

7\. 
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CAPITULO 6. "EN GUSTOS SF. ROMPEN GENEROS": LA ENCUESTA 

En el presente capitulo analitamos el sondeo realizado en 
una colonia popular, a travás dCl cual conocimos la opini6n del 
pÓblico radioescucha con respecto a la actividad que desempefian 
los locutores, después de haber hecho el monitoreo de la progr! 
maci6n radiofónica y llevado a cabo el an~lisis de contenido de 
cada una de las emisoras estudiadas. 

El sondeo se realiz6 en la colonia Benito Ju6.rez, Primera 

Secci6n de ciudad Nezahualcoyotl, la cual esta constituida por 
84 colonias. dicha comunidad cuenta con un promedio de 30 mil · 
habitantes, de los cuales tomamos una muestra al azar de 100 
personas. 

La raz6n por la que decidimos encuestar en una colonia p~ 
pular radi~a en que existe una mayor posibilidad de que el p6-
blico escuche las emisiones radiofónicas de tipo comercial en 
amplitud modulada, que en una colonia de nivel socioecon6mico -
alto~ 

Se e!igi6 la colonia Benito Juárez por ser la más céntri­
co y por constituir el primer cuadro del municipio. 

De la poblac;i6n antes mencionada, encuestamos a estudian­

tes. amas de casa, obreros, comerciantes y profcsionistas quie­

nes cstfin considerados dentro del nivel socioecon6rnico medio - • 

bajo. 
El objetivo de la encuesta es conocer el inter~s, pnrtic,! 

paci6n o indiferencia de los radioescuchas sobre la actividad )' 
actitud de los locutores que laboran en la radio comercial. En 
seguida presentamos varias gr~ficas, de círculos y barras para 
mostrar porcentajes de actitudes de los locutores de acuerdo -
con la opini6n que tiene el p6blico encuestado y asi determi-­
nar en qu6 concepto los tienen los radioescuchas cuando dialo-­
gan con ellos, 

Es p~rtincntc mencionar que las edades de las personas -­
encuesladas oscilan entre los 10 y 68 aftas y son hombres y muj~ 
res que escuchan con mayor frecuencia las emisoras de amplitud 
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modulada. Existe una gran variedad en el gusto de la comunidad, 
ya que escuchan desde la másica ranchera hasta la moderna, con 
lo que se tiene una gama de opiniones al respecto. 

De los cuadros y gráficas que presentmaos a continuaci6n 
se determinan las actitudes de los locutores por organiiaci6n -
radiof6nica, de acuerdo con la opini6n del público escucha. 

En seguida se incluye el modelo de cuestionario aplicado. 
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ESTACIONES DE RADIO EN A.M. 
EDAD: __ _ SEXO: __ _ OCUPACION: 

1) ¿Qué tipo de música le gusta escuchar y por q007 

Z) De las s1gu1entes opciones ¿qüé estaciones ae rií!ho le gusta escuChar? 
A) Radio Mil 
B) Radio Centro 
C) Radio Felicidad 
D) Radio Sensaci6n 
E) Radio Variedades 
F) Dimensi6n 13-80 
G) Radio Alegría 

H) Radio Sinfonola 1 
1) Radio Consentida 2·-----
J) Rndio Voz r------
K) R.'ldio Onda 
L) Radio Capital 
MJ Radio Exitos 
N) Espacio 59 

3) lle su (s) estaci6n (es) preferida (s) ¿qui! progranas le gusta escuchar más? 

A) Musicales B) Concursos C) Entrevistas 
4) ¿Cfmo considera que es la actitud de los locutores? 

(Se pualen elegir varias opciones) 
AJ Afables F) Parlanchines 
B) Alegres G) Persuasivos 
C) Burlones 11) Prepotentes (creídos) 
D) CoJl"!>lacientcs I) Románticos 

·E] Indiscretos J) Indiferentes 

Otras, irdique rutiles---------------------
5) ¿Qué opina del trato que dan los 1001tores a lus personas que llanan a las 

estaciones de radio? --------------------

6) ¿~~ ~~~~~~~icipado telcf6nicanente, ya sea para pedir alguna can­

Sf ( ) No ( ) ¿Por qué?----------------
7) ¿Qu6 opina de los comentarios que realizan los locutores en sus programas? 

Que son: 
A) Buenos B) Malos C) Regulares D) Pésiros 

B) ¿Qué opina de los locntorcs? ------------------

9) ¿En qt~ horario escucha 111 radio? En: 

A) ~Llllana B) Tarde CJ Noche 
10) ¿t.onsidcra que los locutores cstan capacitados para dirigir los programas 

en aumto a su fonna de expresar.se? 

51 ( ) No ( ) ¿ Por qué? 
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Actitudes de los Locutores que m5.s pre\'alecen en Grupo ACJR. • 

EMISORAS 

ACTITUllES RADIO RAOIO RADIO 
FELI CIDAn r lP1·r.u un7 TnTAf \ 

ALEGRES 3 z 3 8 ~ 1 
AFABLES z 1 1 4 11 
ATENTOS --
BURLONES 1 1 1 5 
COMPLACI EKT ES z z z 6 16 
CULTOS --
FORMALES --
INDISCRETOS - --
PARLANCH! ~ES 1 z z 5 13 
PATERNALISTAS 1 1 : 5 
PERSUASIVOS 3 2 3 8 21 
PREPOTENTES - --
ROMANTICOS 1 1 1 3 8 

J8 lmT 

--- - -...... 

--,' ',, , \ 
' 

En la grifica se presenta el porcentaje de la frccuem.:i;1 

de actitudes de los locutores en cado emi~ora de ést¡¡ organi:.n­
ci6n (Grupo); SC' nprcci a que prcdoml nun los alegres y persua:. i -

vos con un 21\. 

+ Resultados obtenidos e.le la totalidad Je cncucstnJo:-. 
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Actitudes de los Locutores que m!s prevalecen en el Núcleo Radio Mil + 

EMISORAS 

ACTITUDES PADIO RADIO Dl~~~~~OI RADIO ESPACIO 
Mii. SI NFONOLI ONDA 59 TOTAL 

ALEGRES 3 3 3 3 3 l 5 
AFABLES 2 l 3 
ATE~TOS z - z 
BURLONES 1 2 3 
COMPl.ACI ENTES J 1 1 1 4 
CULTOS J 1 
FORMALES 2 1 3 
l ND l SCRETOS 1 3 4 
PARLANCl!l tlES 1 1 1 1 4 
PATERNAL! STAS 
PERSUASIVOS 3 3 3 3 3 15 
PREPOTEST ES 
RotlA.~Tl COS 2 2 2 1 7 

--
61 

La gd1fica muestra el porcentaje de l3 frecu<..·ncia de act! 
tudcs de los locutores en c.1Ja emisora de N6.clco Radio Mil que, 

como a la anterior, predominan los alegres y persuasivos con un 

24\. 

+ Resultados obtenidos de la totalidad Je encucst3dos. 

• 
24 

5 
3 
5 
7 
2 
5 
7 
7 

24 

11 

iloO 
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Actitudes de los locutores que más prevalecen en Organizaci6n Radio 
Centro + 

ACTITUDES 

ALEGRES 
AFABLES 
ATENTOS 
BURLONES 
COHPl.ACI ENTES 
CULTOS 
FORMALES 
l~lllSCRETOS 
PARLAN CH 1 ~ES 
PATERNALISTAS 
PEltSUASIVOS 
PREPOTENTES 
ROMANTICOS 

FMT ne.e 

RADIO RADIO RADIO RADIO 
r<•rr•o 1 ºº"S•C VARIED ALF.GR" 

1 3 3 3 
z 2 2 2 
1 2 1 . z z 3 . l 
1 l 1 1 
1 
l 1 l 3 . z z 3 
l l 
2 z 3 l 

1 . 1 
1 l 1 1 

,,,,. ... --- ---.. , , ... ,,L 
/ . 

' , , . 
' ' ' ' 

, 17\ , , 

\ 

RADIO RADIO 
rQN<PN1 l<V<M< ITn• 

2 3 15 
2 3 13 
2 6 

7 
l 

1 s 
l 2 
1 l 8 

2 9 
2 

2 z 12 
l . 3 
l 1 6 --

89 

l 

17 
IS 

7 
8 
1 
6 
z 
9 

10 
2 

13 
3 
7 

-
ºº' 

En esta gráfica se presenta el porcc11tajc de la frecuencia 
de actitudes de los locutores en cada cmi!"-ora de esta organiza·· 

e i6n
1 

y prc<lominan los nlcgres )' afables con 17\ y 15\, respcct! 

v amente. 

+ Resultados obtcnido!=i. de la actitud de encuestados. 
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Total Je la población encuestada (100 personas) de ciudad Neia­

hualcoyotl 

Población Total 

Estudiantes 3Z 

Allas de casa 23 

Comerciantes 18 

Obreros 17 

Profesionistas 10 

En la gr,fica se muestra el porcentaje obtenido por cado uno 
de los grupos que conforma la co11Unidad antes citnda. 
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Actitud de los locutores Ue acuerdo con la opinión de las !!:!..!! 
de casa, que representan el 231 de la muestra. 

,.------,,., -.... , ,, ....... ,, ', 
' ' / Z7\ \ 

1 

1 

, , , 
I 

: rn 
1 
\ 

' \ 
\ 

\ 

l\CT!TUDES 

Afables 
Alegres 

' ' ' 

Complacientes 
Burlones 

... .. 
TOTAL ACTITUDES 

Z7 Románticos 
Z3 Parlanchines 
19 Ind is ere tos 

9 Paternalistas 

TOTAL 

7 
6 
3 
6 

En este cfrculo de proporción se puede apreciar el parce!! 
taje de actitudes <lcl locutor hacia el radioescucha, de acuerdo 

con la opini6n de las personas encuestadas {amas de casa), qui~ 
nos manifiestan que la conducta de los locutores hacia el p6bll 

co escucha es de afable y alegre, pues consideran que son pers~ 
nas agra~ablc~ y preparadas, puesto que dan consejos de utili·~ 
dad (pr5cticos], 
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Actitud de los locutores de acuerdo con la opini6n de los obre­

~ que representan el 17\ de la muestra. 

, , , 
1 

' 1 
1 
1 

' 

' 
' I 

ACTITUDES 

Afables 
Alegres 

, 
,.-------­

,,,' 

TOTAi. 

Z7 
27 

i:~!:~~~~tes zz 
6 

Burlones 4 

ACTITUDES TOTAL 

Indiscretos 4 
Pnrlanchinos z 
Prepotentes z 
Persuasivos z 
Paternalistns 3 

El presente círculo muestra el porcentaje de actitudes 

del locutor hacia los escuchas, d~ acuerdo con la opinión de 
los obreros, que comparten la misma idea de las runas de casa 

en los tres primeros caracteres de los locutores¡ asimi~mo -

lo consideran como elementos buenos y cít iles para la comuni­
caci6n, 
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Actitud de los locutores de acuerdo con la opinión de los ~­

merciantes , que representan el 18\ de la muestra. 

1 
1 

' 1 
1 Z61 
1 
\ 
\ 

\ 

' 

ACTITUDES 

' ' ' ' 

Afables 
Alegres 
Complacientes 
Burlones 

,,. .... ----- .... , 

351 

_______ .,,,., 

TOTAi, 1 

35 
26 
lZ 
10 

.... , 

,,, 

' ' 

ACTITUDES TOTAL \ 

Parlanchines 10 
Indiscretos Z 
Rom~nticos Z 
Paternal is tas 3 

Como se observa, se muestra el porcentaje de actitudes 
del locutor hacia los radioescuchas, de acuerdo con In opinión 
de los comerciantes quienes, como los dos grupos anteriores, · 

consideran que son afables y complacientes aunque en mayor pr~ 
porción, 
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Actitud de los locutores de acuerdo con la opinión de los !!!,!!· 
~. que rcprcsent3n el 32\ de la muestra . 

.,,,. ... ------ .... ,,""" ...... , 
,' ' ,' ', 

1 Z1\ \. 
' \ , , , 

1 

' f 
' \ 
\ 

ACTITUDES 

Alegres 
Complacientes 
Afables 
Burlones 

---
TOTAL 

Z7 
Z4 
Z3 

\ 

ACTITUDES TOTAL 

Indiscretos 6 
Rom~ntlcos 6 
Parlanchines 4 
Paternalistas 3 

En esta gráfica circular se muestra el porcentaje de las 

actitudes de los locutores hacia los radioescuchas, según lo · 
opini~n de los estudiantes quienes los con~ideran alegres y -­
complacientes principalmente. 
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Actitud de los locutores de acuerdo con la oplni6n de los .2!!?_­

f!!!onistes, que representan el 10\ de la muestra. 

, , 
.. , 

---- .. -.. 
, 30\ , 

' ....... _ ... ____ ....... -
ACTITUDES 

Afables 
Burlones 
Parlanchines 
Indiscretos 
Alegres 

TOTAL\ 

30 
16 
12 
12 

8 

ACTITUDES TOTAL\ 

Románticos 
Complacientes 
Prepotentes 
Persuasivos 
Paternalistas 

En este círculo de proporci6n se puede apreciar el por-­

ccntaje de actitudes del locutor hacia los radioescuchas, de 

acuerdo con la opini6n de las personas encuestadas (profesio­
nistas), Se destaca que en este grupo la mayoría de los locu~ 

tares son afables y tic~c un "buen carácter" ante el oyente P2. 
ra dar una mejor imagen a la emisora en que laboran. 
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Como se puede apreciar, en la gr~fica de barras se presen 
tan las opiniones del público encuestado que manifiestan que en 
sus emisiones preferidas tanto musicales, de concurso como de -
entrevista, los locutores son buenos o regulares en la forma de 
expresarse¡: principalmente son los estudiantes, comerciantes y 

amas de casa los que tienen dicha opini~n, sin percatarse que..· -
varios dejan ver fallas al dirigir sus programas. 

Por otro lado se puede observar que una minorín manifcs· 
t6 que los locutores son malos y p6simos al realizar sus emisi~ 
nes, 

Como caso específico, podemos mencionar n los estudiantes 
que consideran que los locutores son pésimos para llevar a cabo 

los programas, ya que ellos prefieren escuchar más m6sica y los 
locutores lo hacen imposible al hacer comentarios q11c piensan 
son poco interesantes pero, como ya se dijo, es la opini6n de -
una minoría. 

Es claro que en cuanto a la forma de dirigir los locuto-­

res sus programas y el trato con ellos, la población en su tot~ 
1idad destac6 su poca capacidad critica por lo escueto de sus -
comentarios debido a que tienen un bajo nivel de estudios. 

En el caso de los profesionistas, podemos destacar que no 
se percatan tanto de la actitud de los locutores pues únicamen­
te les interesa entretenerse musicalmente. 
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(1) OPINIONES DEL PUBLICO ENCUESTADO, 
EN RELACION CON LOS PROGRAMAS DE 
ENTREVISTA 

g Se dicen cosas muy importantes )' 
se conoce de todo un poco. 

~ Se aprende más de los proRrnmas 
~ que pasan cnt rcv istn. 

IIIIII 
Se aprende dl' In vida dC' utro.:>, 
aunque en ocnsioncs resulte abu· 
rridr1. 

~Entretienen, además que los locut_!! 
~res saben llevar l:i charla. 

~Suelen ser intcrcsantC's para cono· 
~ cer los datos de los cantonte5 o 

<le otros personnje~. 

Poblnci6n 

encucst adn 
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En síntesis,podcmos afirmar que con respecto n la acti­
vidad que realizan los locutores la opini6n del p6blico radi~ 
escucha es diversa¡ las amas de casa al igual que los obreros 
consideruron que la actividad del locutor se debe a que son -
ellos quienes provocan el cambio de actitud en aqu~l¡ en tanto 
el grupo de los estudinntes, en ocasiones hace caso omiso de 
todo aquel comentario expresado por parte del comunicador so·­

cial; los comerciantes scnalan que son amables, alegres y com­
placientes, pero no los critican ya que consideran al locutor 
de un mayor nivel educativo al de ellos. 

En lo que respecta a los profcsionistas, opinan que los 
locutores estan capacitados para realizar su trabajo, pero les 
falta actualizarse en cuanto a informaci6n documental que tran~ 
miten a Jos escuchas~ 

También se puede concluir que el gusto sobre la program! 
ci6n radiofónica recae en las emisiones musicales, preferidas 
por los estudiantes porque cvitbn escuchar los comentnrios del 
locutor y Gnicamcnte se entretienen con las melodías. 

Algunos otros grupos Gnicamentc escuchan radio para tener 
un rato de distracci6n sin interesarse en c6mo los trate el lo· 
cutor cu.ando se dirige a 6stos o de cualquier comentario intrn,!_ 
cen<lcnte que realice, 
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CONCLUSIONES 

En un principio, la radiodifusión se inici6 con el íund! 
mento y la necesidad de comunicar y mantener unida a la familia. 
Es claTo que el gobierno, al considerar esas posibilidades de -
gran alcance de este medio de comunicaci6n, decidi6 participar 
activamente, al mismo tiempo que limit6 a la organizaci6n ind~ 
pendiente, 

A finales de los anos zots y principios de los 30 1 s, los 
propiestarios se percataron que la radio podía ser explotada -

comercialmente, 

Es evidente que la comcrcializaci6n de la radio trajo -­
consigo beneficios ccon6micos a particulares, pues no existe -
1~mite o medida por parte del gobierno para regular ganancias 

sobre la publicidad, ya que la intcncionnlidad mercantil tiene 
como funci6n alcanzar mayor cobertura. 

Hay que resaltar a la radio como medio de comunicaci6n, 
que debe percibirse como un derecho y un servicio comunitario 
no como un vehículo de una sociedad de consumo. As~, los npar~ 
tos de dufusi~n de masa (radio) no operan como simples instru­
aentos de esparcimiento, diversión, cultura o cducaci6n, ni -­
tampoco como instancias informativas, desvinculadas del proce­
so de producci6n de la sociedad, como lo tratan de aparentar -

los sectores monop61icos que los controlan. 

En el monitorco efectuado a las organizaciones de radio: 
Grupo ACIR, Núcleo Radio Mil y Organltaci6n Radio Centro, nos 
percatamos que pretenden dar una imagen de "renovaci6n consta.!! 

teu, un giro de "actualidad", pero s6lo cambian los titulas de 
las emisiones o plagian las ideos de una empresa a otra; en lo 
6nico que difieren es sobre la actitud del locutor. 

Por lo tanto, la radiodifusi6n mexicana se ha estancado · 
en el desarrollo de la programaci6n, lo cual se debe a que los 
propietarios de las estacionrs radiof6nicas se han conformado 
s6lo en 11 poncr" discos, lo que les genera. jugosas ganancias. 
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En los programas se puede observar la desvalorización de 
la comunicaci6n locutor-radioescucha por el mínimo inter6s que 
le da aqu61 al dialogar. 

Debido al bajo nivel educativo del locutor (emisor) y -

radioescucha (receptor) aUvertimos su falta de capacidad para 
expresarse correctamente. 

Asimismo. advertimos la necesidad de que el locutor refl! 
je sus ideasJ su personalidad, entusiasmo e impulse al oyente 
a participar activamC'ntc a trav6s de la relaci6n locutor-radio­

escucha para convertirse en fuente de opinión, de diálogo y no 

s6lo de consume., 

Con lns tres programas analizados se manifiesta la inte~ 
ci6n comercial de la radio, puesto que se persigue captar y a~ 

mentar el número de oyentes: a mayor "rating11
, mayores ventas. 

Los canees ionarios pretenden dar a conocer "lo bueno" de 
la radio a trav6s de sus emisiones para ''mejorar el uso del -­
lenguaje11, 11 el respeto a las religiones" t "la bt'.isqueda de la -
integridad familiar'', ''propiciar programas educativos infanti­
les y motivar" sobre todo, la inclinaci6n natural de la convi 
vencia humana, Lo prudente resultaría que tanto concesionarios 
como directores artísticos unieran esfuerzos para alcanzar un -
nivel adecuado y as~ se emprendería una larga, inteligente, ca~ 

tinua y necesaria campana en favor de la radio, al mismo tiempo 
que brindaría al escucha nuevas posibilidades de entretenimien­
to y no s6lo la inefable lista de lxitos y la incontenible guía 
de comcrcinlcs. 

Tal vez estas intenciones den buenos resultados, pero son 
difíciles de llevar a cabo. Quizá esto signifique que se debe -
capacitar a los locutores en un 6ptimo nivel de profesionaliza· 
c.i6n )•quitar del aire programas "chatarra" (que no sirven). 

Con el análisis efectuado a los programas "El Regalo Fá-­
ci l de RaJio Felicidad, "Las Preguntas y las Sorpresas" de Ra·· 
dio Mil y "l .. a Hora de los Adolori,Jos" de Radio Consentida, más 
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que darse un diálogo a través de la radio, lo que se presenta -
es un mon6logo a dos voces, puesto que no existe un intercambio 
efectivo de opiniones entre el locutor y el radioescucha, cara' 
terística intrínseca de los medios de difusión masiva. 

En relación con los diferentes tipos de actitud de los -
locutores, se destacan los paternalistas "pasivos", hasta los 
prepotentes '1agres ivos", pues visten su comportamiento ante el 
oyente, 

Así, en el análisis de los programas, observamos que la • 
actitud del locutor no cst5. relacionada con el tipo de cmisi6n 

realizada, pues en lugar de proporctoner confianza al partici-­
pantc lo presiona para que conteste. 

Nos percatamos que el locutor en ocasiones adopta una ac­
titud de afabilidad ante los participantes, ya que se dn un - -
di&logo escueto, porque no se le pennite al concursante exprc-­
sar sus ideas con amplitud. 

Sin embargo, como consecuencia de las particularidades del 
programa (La Hora de los Adoloridos) se not6 un extenso interca~ 
bio de expresiones por parte del locutor y el radioescucha, pero 
a nivel de explicitez muy bojo. 

La hipótesis inicial fue; 11 La relación locutor .. radioescu­
cha está determinada por una conducts prepotente de aquél, gc-­
nerada por el hecho de laborar en un medio de comunicaci6n como 
lo es la radio", Una. vez tcnninada la investJ.goci6n y concluido 
el análisis de contenido, así como la invcstigaci6n de campo, -

dicha hip6tcsis se dispruebn con los datos obtenidos. Por lo -
tanto, nosotras asentamos 10 siguiente: los locutores adoptan -
una actitud burlona y afable, pero no del todo prepotente, ya 
que ésta se da de acuerdo con el estado de ánimo en que se en-­
cuentre y no por el simple hecho de laborar en un medio de co-­
municaci6n clcctr6nico. 

En el caso de la segunda hip6tcsis: ''la característica -­
del J.iálogo locutor-radioescuch<.1 está determinada por la nct i · ~ 
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tud que adopta el oyente de acuerdo a su nivel cdicntivo". P~ 
demos afirmar que la calidad y extensión del diálogo se da por 
la particularidad del nivel educativo del escucha. Dicha hip6-
tesis la comprobamos con la investigaci6n de campo, pues se • 
observó que la m•yor!a del póblico cuenta con una baja escola­
ridad (muestra encuestada) y 1 dado el caso, de esto dependerá 
el desarrollo de un diálogo m6s participativo. 

Podemos destacar qu~ sobre la poblaci6n encuestada (amas 

de casa, obreros, comerciantes, estudiantes y profesionistas) 
se observ6 una gran diversidad de opiniones de acuerdo con el 
nivel educativo de los mismos¡ la interpretaci6n de datos arr~ 
j~, en esencia, que la actitud dc1 locutor es de una pcrson~ -
apta para desarrollar su actividad, tiene "buen c3.ráctcr", es 
alegre y complaciente, además de ser un elemento de utilidad -
para propiciar una mejor camunicac i6n11

; ns i.mismo, mani fics tan 
que no le dan importancia al trato que les d~ 6ste, pues lo que 

, les interesa es tener un rato de distracci6n al cscuchnr la -­
radío, 

Aqu~ está, pues, un estudio sobre los cambios Uc nctitud 
del locutor en la radío cuando dialoga con los escuchas tele-­
f~nicamente; por ello, consideramos el presente trabajo como -
material de apoyo parn prOximus investigaciones sobre un medio 
(radio) que no ha sido suficientemente diseccionado a pesar de 
representar, en nuestras dias, al medio masivo m's omnipresente. 

No cst~ en nuestras manos, ni tenemos los recursos para -
modificar la estructura de la radio comercial en M~xico, puesto 
que este ícn6mcno es reflejo de todo un condicionamiento pol!·· 
tico sccinJ y econ6mico general del país, por tanto. la deseada 
modificnci6n <le la manera de funcionar actual de la radio debe .. 
r~ provenir de un trabajo procesual a larga plazo, donde inter­
vengan las diferentes instancias responsables de toda esta - -
problemlit ica. 
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