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I BLLOCICh Gulvedal,

Lste trabaje se inicld tendiendo murticulurnente w 1 s as-
recto. funvarcntales cue revrecenti 1o ey neriencia susen rafieca
cono melio educativo.

we marbe ne tases 1sicellicas sobre el arcvdizuje, se vre
cisa la isroritancia de ecrcanizar (esteuchurar) Ing e wcriencias
cel visitunte u suseos para conlermar 3ctos di “ectices, v se rro-
vone el cesurrcllo g€ Une wo r.ctura cornisiva inserr.tiva coro -
nosicle eje articulador de la visita & susecs,

wste trabzjo tiene come sbeto yresentar une inv stis:cidn
que se llevd . cubo en €l nuseo de (fistorisa batural se 1: clucad
ce W€rico, censranco nusstra stencion en 1a furcién Jde! uceo co-

mo un meaio de comunic ¢itn social cen uase :

hiprs

1% ginosie:®n, se
nos resents coro un. inestitucidn inserta en 1= ervexcifn cemo
rroceso mermanente vy “bi.rto en la viia del hérlire,

Fartimos Je& oue,ln migeria ue 1rs 7useos tiernen urn funcién
social cluaranente esucutiva, Tor lo vwe los ol iutives o funcio -
nes de los museos €st.rin rfn cue e comvrenda v =rrenda 1o que
se quiera e:vrcsar o traviéz e 1 exmosicion,

v mo sakemos, lu mayeriz se led museosS son una institucicén
abierta 4l -Gilico en senerel, asisten ni“os y @ ultos, con cife-
rentes niveles 7e caucacion; es reeir, el museo iy nti la hete-

rogeneidad que rerresentan s usuwrios,



For lo anterler, reconccemos el problema de la adecudcién
de la experiencia museografica, tanto por la heterogeneidad que
representan sus usuarios, asi como la multitud de factores que
intervienen,

La investigacion se desprende de la propuesta psico-educati
va dada por el maestre Felipe Tirado; Maestro de la E.N.E.P. Il-
TACALA, “"La experiencia museografica como fenomeno psico-educati
ve",., La cual se fundamenta a la vez en el marco teorico de 1la
psicologia cognoscitiva,

Con relacion a la teoria cognoscitiva, se sabe que un even-
te o estimulo es codificado y decodificado en funcion de la es -
tructura cognoscitiva del sujeto de la experiencia,

“Cuando se dice que un organismo o sujeto es sensible a un
estimulo y capdz de responder a este, se implica que poéee un es
quema o estructura en la cual este estimulo puede ser asimilado."
( Piaget, 1970 )

El desarrollo de la estructura de cogniscion no solo se da
en el proceso de asimilacion, sino también se procesan cambios
de reconceptualizacion que modifican las redes de asociacion de
las estructuras de asimilacion, a los que Piaget 1llamo acomecda =
cion de la estructura cognoscitiva,

Nuestro proposito es que el sujeto de adquisicion de conoci
miento,es decir, que el visitante del museo desarrolle una es =
tructura cognoscitiva que le permita integrar el amplioc rango de

infermacion que es objeto de exposicion en el museo. Se parte de



una logica articuladora que le dé una significacion integrada de

los contenidos del museo.



CAPITULO I
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MakCOu LeurlCO

1, LEFInlolOhbs e LUowsO

Para comenzar hemos coneliderado adecuade el cuestionarnos
que significacién tiene la concepcidn e museo, lo gue nos obli
ga a la descrincion de las Jiferentes cefiniciones.

Al museo se le conoiderz como "una institucion jedicada a
la recoleccion, conservacion, vreservaciasn y asducacion en el sen
tido mlds didéctico de la palaktra", "©n la antipueusd era conside
rado como el temnlo de las musas, conservatorio, satinete, raleri
a, gliptoteca, rinaccteca; adends re ser un lurar en donde .e =
reunian los filGsofos y sabios célevres”, (wne. oalvat lfomo IXx y
AAVI),

Por su parte, WMadrid (1932), .efine .1 museo como "una ins-

titucidn permanente, no lucrati.a, al servicio c¢e la sociedad y
de su desarrollo, atierto al miblico y que realiza investigacio-
nes relacionadas con testimonios materiales del romibre y ue su =
medio; adquiere éstos, los conserva, los comunica ¥ princinalmen=
te los erjone con fines de estu . ios ce educacidn y eleite",

Por Gltimo Varien Lbohen (1274), define 41 wuseo como un ele
mento en la sociedud conte - oranea que coadyuva a 1z creacién , -
recreacion, continuicad y refle:idn del hosbre, ce su cultura , -
de su dinapica social, de Lu nnturaleza, el urniverso que lo en--
vuelve; es aecir, comec una irnstizucidn en la seocies.d contermnord-

nea que ayuda a forentar la recreacion y Iarracion cel anonbre -
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(refle>ibn)y adentis te lersntar su cultura, arucda a one ntrar el
origen y raices Je un wuveblo, una cultura, una r:za, ete,; y tie
ne nor ob etives ¥ funcicnes (finwlidudes), el arucar a coleccip
nar, preservar, inv.stigar y erhibir tecdos aquellos eleuentos e
valor artistice, historico, social, etec; que son de rran valor
nara el hortre,

Uestués ae rnver - escrito las diferentes definicione. ce -
musec, la de varien vohen (1974), es la que nis se aseneja a nues
tra opinicén, ya que consiceramos que contiene as ectos fundamenta

les para un buen entendimiento de lo que es y debe ser un museo.
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2, v lonlil Jo Lie slonCo
Todos los valses civilizaaos del mundo, celosos de su cultu

ra, reunén en suUs tUse0s lhus oLr 5 mUestras e osus urtistos, las

[Ty

oyas de su arqueolopia, los recursns nistdéricos que evocan las

Franies haz4~as de sus néroes, o los hechos culminantes de su -a

sado, las muestras de l4as rigquezas nue su ouelo encierra, las ‘e
sus cnmpos v lus phs variadas manitestaciones de sus ciencias o

J€ oUus Lrtes,

3. ¥adkeowliiu CULlURAL

zZn general, la rersona que visita una ciuaad, ajena a ella,
ya sen por curlosiuad o por cultura, ccude « los museos de la -
misme, para vivir el alma del rueblo y tomar las mis -uras esen--
cias de su espiritu v su cultura, weria raro imasinar a vn turis-
ta al lle;ar a Roma, atenas o el Cairo y no acuda 2 ver los muse-
os eristentes, en dcnoe se ru ruan las 4s interesantes reliquias

el r-sado, conde se reunian los sabios, los urtistas v 103 - oe--

[

tas de aquel tiespo; ni llegar =@ haurid y no ver el -useg del -
lradec, o a t4ris v lontres v no conocer sus naravillosos museos
(10s cuzlis estadn consinerados como los niratas de la cultura,
rorque on ellos se epcuentran raeliquias ve virias rvartes el run-
do )i o llepgar a wé€xico, Lima o Cuzco ¥ no acuaa a visitar las
guestras de las clvilizaciones azteca e lnea gyue fl-recieron en

e3tos lu;ares ¥ que sus nmuseos Cconservan,
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4, HISTORIA Dz LOo NUoEGs

En la antigiedad, los primeros museos fueron los peristilos
de los templos helénicos, en los cuales se atesoraban las mas
hermosas obras de arte, les mas ricos y valiosos objetos artisti
cos que en su mayoria procedian comunmente de las ofrendas he -
chas por los fieles, El1 primer museo del cual se tiene conoci -
miento es una coleccion de objetos historices reunidos por la hi
ja del Rey Nabucodonosor para el templo ve Ur, »in embargo, el
nombre proviene del gran museo de Alejandria creado en el 5, III
a, de J.C, por Ptolomeo Filadelfe en honor de las musas, Alll se
coleccionaron objetos historicos y obras de arte y se formo una
gran biblioteca, y desde entonces, los museos siguen siendo luga
res reservados para el estudio de la historia, las artes, las
ciencias, la literatura, etc,

Por su parte las abadias y las catedrales fueron durante la
edad media y aun después, verdaderos museos y bibliotecas donde
Se atesoraban libros y objetos artisticos raros y valiosos. En
las catedrales espaiolas se conservan verdaderas joyas que hacen
de ellas magnificos e interesantes museos ce arte religioso,

En mesoamérica se conservan vestigios de los lugares aonde
florecieron cada una de estas culturas prehispanicas en donde
existieron sitios especiales en los cuales se atesoraban las ri-
quezas culturales como los codices y otras obras de arte y que
los exhiben para la admiracion de los habitantes de la region

( pero que por desgracia fueron destruidos por los espafoles a



alBa

su llegada ),

Mas recientes son los museos que tratan de reunir todo lo
que se refiere a la evolucion de las ciencias y al progreso de
las distintas inovaciones y su aplicacion a la vida moderna, de

los que es modelo el Palais de la Decuverte,

5¢ MUoLOo oOBRESALIonNTss BN 2L MUNDO

En el mundo se encuentran importantes museos como Son el Lr
mitage de Leningrado, el Louvre de Paris, el museo Del Prado en
Madrid, el museo Metropolitano en New York, el museo Smith-so -
sian de Washington, el museo de Chicago, el museo Britanico, el
museo del Vaticano y otros mas,

En América sobresalen los museos de México, Lima, Rio de Ja
neiro, Montevideo, Buenos Aires y Chile, entre otros,

En la ciudad de México existe una gran variedad de museos,
entre los mas importantes se encuentran el museo de la Ciudad de
México, el museo de las Culturas, el Museo Nacional de Antropo-
logia, el Museo Nacional de Historia, el Museo Nacional de Arte
Moderno, el Museo del Virreinato y el Museo de Historia Natural,
entre otros, Es precisamente en éste Ultimo donde estd centrada
nuestra investigacion.

En los tiempos modernos abundan los museos orientados en
los mas diversos sentidos, ya que existen museos de Historia, In

dustria, Invenciones Cientificas, Pedagogicos, de Aeronautica,
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de Guerra, <oold.icos y de todo lo que es i:nortunte :ara la cul
tura y sociecdad del hombre.

veria interminable mencionar tcuos loa nuseos el wundo, pe
ro consiceramos que estos museos ( los ya wvencioncaos anterior -
mente ), son algunos ue les 7as imoertantes,

nhora pasaremos a errresar el asrecho msicoecucativo de la

funcidn de los nuseos,

6. WUoLGs ¥ =ZLUSaClOh

Fartimos ae la concencion de ruseo que varien bsonen (1°74)
pronone, en la cutl define al museo come una instituecidn en nues
tra sociecad que 2yuca a fomentar la recreacion y termacion del
nozbre ( refleridn ), , tiene mor objetivos ¥ furciones ( finauli-
dades) el ayucar a coleccionur, rreservar ¢ investigar tooces a-
quellos elementos ae vzlor artistico, hist’rico, social, etc; que
son qe gran valor para el honure.

Centrando nuestra atencion en la funcidon cel wuseo como me-
dio de comunicacidn social con base & 1. e rosicibn, éste we nre-
senta como una inotitucion inserta en la ecucscibén co:o proceso
rermanente y abierto en 1la vida del n:more,

hosotros corsiderumos rue tode ruseon, en tinto €s una insti
tucidn abierta al piblico en gereral, debe cusmlir cer los inte--
reses de los visit.ntes, asi dicha eyyosicidn seria un reforze--

miento para pririmas visitas, lero en ca-bio, si esta eyrerien --
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cia no cum-le con su cometido, * no =25 fuente de estirulo a los
visitantes, esta erperiencia rrovocaria en los usuarios, un mar-
cado decre ento para futuras visitas.

shnchez «ar rarita v Cols. (1930), se¥alun que todos los mu-
seos deten ser accesibles, comodos, faciles de comrrender e inter
vretar, acewds de cumplir cor. la tuncidn de dar el mersale cesea=
do y asi el visitante se sienta atraido ror lo que ve, va que
nuede carccer e conccimientos suficientes para interpretar ror
51 solo los razgos icrnortantes de lo que ahl se erporie,

ademis considerumos, que el emnleo e:cesivo de’ texto en
los wmuseos, solo sirve para agotar al visitante, y si al contra-
rio, de da una infoE:Lcién yue sea féacl) de entender, e internre-
tar esto nocria fomontar » los visitantes para continuar con futu
ras visitas,

El nmuseo constituye en cuanto a su funcion exrositiva, un -
elerento formativo-recreativo, en el sentido de que al visitante
le ceja , ace.éds e satisfacc On, un aprcndizaje si niricativo -
formativo, lor esto el nmuseo rerresenta una instituecion social
con funciones eaucativas cue orien formativo, enm.rcada en la ecdu-
cacidn como un proceso e traescolar, continuo, perminente y abier
to en la vida cel .ombre ~oderno., Lsto debe generar en las ins-
tituciones euucativaig;a inquietud, necesidad y deseo de vin--
culurse coordinacamente con los nuseons, y a su vez, coto lo se~a-

la Varien uvonen (1974), el wuseo debe cooverar v ar:ioniz.irse con

las instituciones ecucuativas, ya que estas rerresentan un medio
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extraordinario de apoyo a la educacion,

For su parte, Hooper- Greenhill (1986), seala que se ha
visto que trabajar con cosas reales en ambientes reales es una
de las formas en donde las habilidades pueden ser me jor desarro-
lladas, pues lo que se busca obtener en la escuela en estos tiem
pos, es un proceso de conocimiento, Los estudizntes necesitan de
sarrollar habilidades de observaciodon, uiscusiodn, cuestionamiento,
de atencidon, de comprension, de sintesis, etc, Un fuerte énfasis
puede ser en la incorporacion de trabajos practicos basados en
artefactos, documentos y sitios de visita. Por lo que Hooper pro
pone incorporar el uso del museo hacia una estructura educativa
nacional, Asi los educadores profesionales tencrin que tomar una
seria atenciodon a los museos educativos y deberan ser capaces tam
bién, de explicar su metodologia, la ensefianza de sus habilida -
des para comunicarse a cualquier nivel y asi, poder tener los mu
seos una enorme demanda, acquiriendo, como ya se seialo, por par
te de los visitantes, un aprendizaje significativo-formativo,(eil
cual abordaremos mas adelante),

Por otro lado, Andersen y doyer (1982), mencionan que en la
escuela, los alumnos leen y escuchan acerca del mundo pero solo
se quedan con un conocimiento teorico; y los museos por su parte,
tienen la gran virtud de ofrecer oportudidades mas oracticas,
que en la escuela o en la casa., El museo es parte del ambiente
de la sociedad, de la escuela; en &1 se pueden descubrir, exami-

nar y experimentar la naturaleza, la cultura y objetos de arte



P =

como lge roenl ¥y existente,

"Los museos son entonces una fuente esencial en la tentati-
va de la escuela para eézr unu enseznza menos teodrica" ( ander--
sen y Hoyer, 1¢32),

irroyo miriam (1976), huce énfasis en que "wl museo rucde
ser un mecio ue comunicuciodon intermecia muy com leto., sste pone
en contacto firecto al sujeto con ¢l objeto hzciéniole mis [4eil
el acceso ul conocimicnto. s ademfis, un in.irum.onto educativo
que puecde enriquecerse con la tucnolegia mouerns v adecuurse a la
idiosincrasia del gruro social, al servicio cel cual se encuen--
tra®,

£l museo, como se& uijo, €3 un medio e: traorzin:rio e amoyvo
i la educmcion, pero seria bueno vincularlo con los pro;ramas s

colares para un mejor entencimiento ae los temas a4 iratar,

7e CLASIFICACICH Do LCo wlUoB0o

Partiendo de lo anterior, e3 de interés se’alar dos catego-
riss generales de clasificdcion de los museous con base a su intep
cionaslicads

Yor un lado, teremos ob etos analizados desde el nunto ce
vista artistico, y jor otros cuyo interés son los objetos aisth
ricos, culturales o cientificos, ©1 objetivo de seialar dos cate-
gorias se basa en que los primeros tienen como fin privordial el
susitar una experiencia emotiva por meaio ce la recreacion artis

tica; en ellos se trata de encontrar la relacibn catartica-emoti



va entre el espectador y las obras expuestas,

"Las actividades recreativas y artisticas constituyen, sin
duda, elementos de importancia para el desarrollo de la sensibi-
lidad estética y la creatividad de los indiviauos" ( Sanoja,-/a-
A0).

En el segundo tipo de museos se busca,fundamentalmente,
suscitar una experiencia cognoscitiva, por medio de una relacion
recreativa-formativa entre el espectador y los objetos en exhibi
cion,

Con respecto a los museos artisticos, los objetos puecen te
ner un valor dado en funciodn a sus proviedades intrinsecas, sin
embargo, la relacion artistico-emotiva es algo real y se aprende,

"Lo artistico constituye una huella, un testimonio cultural
histérico que se conforma en una dinamica psicosocial; esto es,
el momento historico en que se realizd, la concepcion ideoldgica
del movimiento artistico al que pertenece, y la ideologia del
propio artista, son los elementos simbidoticos que pueden, por me
dio de su conocimiento, enriquecer o transformar la reaccion de
apreciacion artistico-emotiva, ya que ésta no se contorma en una
relacion mecanica estimulo-resnuesta, Entre mas elementos de co-
nocimiento se tienen, mayor la probabilidaa de una interaccion e
motiva-significativa, E1 arte no es una expresion dada en el va-
cie, es una expresion humana y como tal dada en un contexto his-
torico social, por lo que consideramos que la vivencia en un mu-

seo artistico, no deja de ser muteria de analisis de contextuali



zacion en el que se pueda suscitar una experiencia cognitiva-for
mativa de aprendizaje"™ (Tirado, 1985;B).

Ahora bien algo similar ocurre con los museos historicos y
cientificos pero de manera opuesta, pues pueden susitarse expe -
riencias artistico emotivas con los objetos de e>posicion, lo
que deberia hacerse siempre, ya que es un recurso para estimular
la recreacion, la atencion y la motivacion del espectador,

Heumann £laine (1982), enfatiza el hecho de que los museos,

para ser visitados, deben ser lugares placenteros por s1 mismos,

8., MUSE0 COMO EXPERIENCIA FoNOMcSNOLOGICA Y COMO EXPERIENCIA

cDUCATIVA,

Una vez que el visitante se enfrente con los objetos que le
brinda el museo, le da a éste una cualidad de gran fuerza como
medio didactico; ademas le permite al visitante vivir una expe -
riencia fenomenolodgica que no podri compararse ni con las lectu-
ras de un libro, ni tampoco a un escenario escolar, Cabe aclarar
que la relacion fenomenologica fué indicada como una relacion vi
va de sujeto-objeto, que conforma una experiencia Gnica, que no
puede ser reemplazable,

“La propiedad fenoménica vivencial como medio de generacion
de conocimientos, se presenta en gran cantidad de situaciones
que se dan en la vida diaria; sin embargo, una diferencia educa-

tiva fundamental de la experiencia dentro de un museo es una vi-



vencia que puede estar organizada, estructurada y cirigida como
medio formativo. sta misma cualidad puece ser compartida por
jardines botanicos, zoologicos, Areas arqueologicas, lugares y e
dificios historicos, parques naturales, ete.". ( Tirado,1935 bip.
8 ).

Con lo anterior se puede decir que en algunos casos en 1los
cuales se tenga una experiencia emotiva placentera, se podra, en
tonces, adquirir una experierncia cognitiva formativa que ayudara

al visitante a la adquisicion de un aprendizaje,

9, TEURIAo DEL APRuNDIsAJE

Con el aprendizaje se conforman habilidades y capacidades
psicomotoras, afectivas y cognitivas, por meuio c¢e las cuales se
gesta y se desarrolla el conocimiento,

Psicologos de todas las orientaciones se han planteaao la

pregunta de “como aprendemos” y le han dado una gran vuiriedad de
respuestas, kEn 1687, Locke tenia la impresion ce que habia uiado
la respuesta a la cuestion principal sobre este proceso. Aﬁren -
demos, decia, de la experiencia, es cecir, del testimonio de
nuestros sentidos y de nuestras reflexiones sobre ese testimonio.
5in embarge, para abordar el proceso del aprendizaje, es po
sible distinguir dos formas generales, Una se ocupa sobre todo

de la conducta como base de cualquier comprension del proceso de

aprendizaje. [ratando de entender el proceso, los psicologos con



ductistas se han dedicado a estuuiar los actos observables (in =~
clusive el acto de hablar) y, por lo general ven el aprendizaje

como una conducta modificada en respuesta a estimulos determina-
dos; segOn esta opinidn, todo el proceso es en escencia mecdnico.

Por otra parte, los psicdologos de la teoria cognoscitiva
han hallado que la escencia del aprendizaje es, valga la redun -
aancia, cognoscitiva y que entrafia un acto de "“conocer”,

en la historia de la teoria del aprendizaje, no siempre es-
ta claro si los psicologos conductistas y los cognoscitivistas
han estado en verdad o en desacuerdo o simplemente han destacado
diversos aspectos del aprendizaje y han empleado vocabularios di
ferentes; pero la cuestion que nos ocupa es dar mas que nada una
breve resefia de esta historia,

En la teoria moderna del aprendizaje, el nombre mas famoso
es el del fisidlogo ruso Ivan Pavlov; en sus experimentos con pe
rros habia aavertido que podia estimular la secresion de los ju
gos digestivos no sélo poniendo alimento en la boca de los anima
les, sino, también con el mero hecho de mostrarselo, Ello lo de=-
jo convencido de que intervenia algin fenomeno no psiquico, cuya
intensidad podia cuantificarse objetivamente midiendo la canti -
dad de saliva secretada por los perros,

£n su experimento mas famoso, se tocaba una campana inmeuia
tamente antes de poner carne molida en la boca del perro. Al
principio no habia salivacion hasta que la carne estaba en la bo

ca, pero cuando se establecio la relacion entre la campana y la
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carne, el so0lo sonido de aguella lo hacia salivar, Finalmente,ha
116 que el perro seguia respondiendo a la campana aunque ya no
se le aiera carne después de oirla,

Pavlov llamo "reflejo condicionado" a la respuesta del pe -
rro a la campana y sostuvo que tal condicionamiento era la base
del aprendizaje,

Mas o menos en la misma época que Pavlov, un norteamericano,
Edward Lee Thordike alcanz6 cierta fama en este terreno. A Thorn
dike, precursor del movimiento behaviorista o conductista, le in
teresaba, al igual que a Pavlov, el estudio objetivo de los es-
timulos y las respuestas,

Para Thorndike, el aprendizaje se logrzba resolviendo pro -
blemas, En uno de sus experimentos, metid varios gatos hambrien-
tos en unas cajas, No se les daba de comer mas que después de
que habian logrado salir de ellas. En el curso de sus experimen-
tos hallo que era decisivo premiar con comida al gato que hacia
una escapatoria venturosa, 5i se retiraba este "refuerzo" los ga
tos no aprendian tan rapidamente,

Thorndike sostuvo que los gatos aprendian por tanteo el mo-
do de resolver un determinado problema y de ganarse un premio,
Para &1, este método de tanteos era un proceso meuiante el cual
en los que aprendian se formaban asociaciones mentales, o "co -
nexiones", que les permitian resolver problemas, su llamada ley
del tfecto sostenia que cualquier conexion que produzca un esta-

do satisfactorio tiende a repetirse, es decir, respuestas segui-



das de consecuencias satisfactorias tienden a repetirse, y res -
puestas seguidas por consecuencias desagradables tienden a desa-
parecer,

£n el decenio de 1920, la preferencia por la Psicologia con
ductista llegd en los kstados Unidos a su fase mas intensa, Fue
éste el periodo en que las doctrinas de John B, watson, tuvieron
mucha influencia y fueron muy discutidas,

watson opinaba que la mente no se podia estudiar cientifica
mente, y que, por lo tanto, los psicologos ueblan desentenderse
de ella, Lo unico que podia estudiarse cientificimente era la
conducta, ou objetivo era el de poder predecir cuazles serian las
respuestas humanas si se conocieran los estimulos,

Por su parte, Skinner (195%), da gran importancia al concep
to de reforzamiento, es decir, a fortalecer una respuesta desea-
da mediante la recompensa. Abrio nuevos horizontes al descompo -
ner una clase particular de conducta en sus muchos y pequelios e-
lementos constitutives y reforzar sistémicamente cada uno de e -
llos, oskinner insiste en definir el aprendizaje solamente en re-
lacion con la conducta, es decir, lo define en términos conmno™in-
formacion"™, “conocimiento" y “habilidad verbal®", haciendo refe =
rencia a la conducta de la cual se intfiere su presencia; esto
signirica que se puede ensefiar directamente la conducta. En vez
de transmitir informacion al estudiante, se puede, simplemente,
establecer la conducta que se toma como signo de que posee in -

formacion,y, asi, los estudiantes avancen paso a paso de lo sim



ple a lo complejo al mismo tiempo que se refuerza el aprendizaje.

Antes y cespués de Watson, los conductistas investigaron el
mecanismo del aprendizaje estudiando “"atomisticamente" los esti-
mulos y las respuestas, es decir, deseomponiendo el mecanismo -

en sus elementos fundamentales a fin de que se pudieran discer

nir las causas y los efectos con mas clariaad,

Esta forma de aboruar el problema fué impugnada por la es

cuela psicolbgica de la Gestalt en el decenio de 1520, que son
los a%os en que cobro auge,

Los psicologos de la Gestalt, creian que el aprendizaje nor
mal entra’a un proceso de organizécién que debe estudiarse como
un todo, En su opinion, el aprendizaje no podia aescomponerse ,
por ejemplo, en conexiones ni reflejos condicionados. Ellos poni
an especial atencion en estudiar como en la percepcion y el a---
prendizaje se estructuran las experiencias por medio de relacio-
nes conjuntadas; son la organizacion de los elementos sensoria =
les, con base a las experiencias pasadas como Se dan los proce -
sos perceptibles, conformande y reconformando un marco de estrugc
turas de conocimiento. Desde que fue introducico en las teorias
de la Gestalt el concepte de estructura, éste se ha vuelto cléd -
sico en la Psicologia.

Entre los psicologos de la Gestalt, uno de los que mayor -
influencia e jercieron sobre los investigadores posteriores fue -
sin duda alguna Wolfgang Kohler, quien arribo a una novedosa te-

oria del aprendizaje: la solucidén de problemas, basada en la ob=-
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servacion directa del comportamiento de los monos.

Tratando de encontrar la comida colocada fuera de su jaula
y de su alcance, un mone tomd un pale y la movio para ponerla en
una posicion méds accesible, El animal demostro que podia inven -
tar sus propios instrumentos, por ejemplo, cuando cortd una rama
a fin de alcanzar la comida. En otro famoso experimento, Kohler
coloco dos varas huecas de bambu en la jaula de un mono, Ninguna
era lo bastante larga para alcanzar la comida, pero el mono me'-
tio la mas delgada en el extremo de la otra paraz hacer una que
fuera lo suficientemente larga, y asi, poder alcanzar la comica,

Kohler demostro que los monos resuelven normalmente proble-
mas de formas tales que hacen pensar que hay procesos de pensa -
miento.

Entre los psicologos de la cogniciodon, uno de los mas impor-
tantes es Jean Piaget, su principal conclusion a las teorias del
aprendizaje es que todos los niios pasan por ciertas etapas en
su marcha hacia el pensar logico, del mismo modo que el cuerpo
sufre cambios predecibles mientras crece. Lo que el nifio puede a
prender y como lo aprende, estd limitado en un cierto momento

por la etapa que esta viviendo.

10, APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO CONTrRA APRENDIZAJE POR MENORI
ZACION

Tirado (1985;B), menciona que por la manera en que un orga-



nismo aprende, se pueden aiscriminar diferentes niveles de com -
plejidad en tanto las situaciones y procesos que ocurren; asi se
pueden aistinguir desde aprendizajes de orden reflejo cuyo ini -
cio se da en elementos biomecénicos entre el organismo ¥ su am -
biente, hasta aquellos en que intervienen procesos simbolicos
comple jos. "Es en esta propiedad simbolica cognoscitiva donde se
desarrolla el aprendizaje de mas alta compleiidaa y significa -
cion., la significacion se da cuando algo se refiere, vincula o
relaciona con algo, y en la medida que hay un mayor numerc de re
laciones pertinentes, se estructura un significado mayor",(F.4)

Ahora bien, cuando la significacion se da y encuentra una
estructura ce conocimiento que le permite articulsrse a un con -
junto de asociaciones, este proceso de captura de informacion es
a lo que Piaget ha llamado asimilacién, (Piaget,1979).

Una vez que la experiencia es asimilada, ésta se constituye
asimismo en un elemento de recomposicion y enriquecimiento de la
estructura de conocimiento,

Piaget toma el concepto de estructura y lo incorpora como
un elemento imnortante en su teoria psicogenética, "1 punto
principal de una teoria del desarrollo es el ernlicar la consti-
tucion de las estructuras operacionales de una totalidad integra
da" ( Piaget,1970).

Ger Van wWengen (1982), menciona que de acuerdo con Piaget,
los trabajos con nifios pequefos deverian de estar basados con el

mundo concreto de la experiencia, mientras que el de los niJos



mas grandes, deberian es.tar basados en términos mas abstractos,
Asi, la asignacion de la visita a museos parz cada uno de los di
ferentes niveles, deberia de estar basado de acuerdo a2 las carac
teristicas de cada grupo, primaria con lo concreto, mientras que
para secundaria, trabajo. que requieran lo abstracto, ya que se
considera que de hacerse asi , la asimilacion y la estructura -
cion del conocimiento se facilitarian,

En la tormulacion teorica de la psicologia de la cognicion,
se asume el constructe hipotético explicativo de que los organis
mo- superiores aprenden de una informacion que proviene de la es
timulacion ambiente por medio de un conjunto de estructuras de
conocimiento, que son las que permiten el desarrollo del signifi
cado, como ocurre en el hombre, Ademas de la existencia de apren
dizaje no significativo, que seria ror reiteracion, ya que este
aprendizaje se logra unicnamente por el ejercicio repetitivo de
ensayo y no demanda la integracion en relaciones organizadas que
le den mayor significacion.

Ausubel (1978), menciona que "el aprendizaje significativo
presupone tanto que el alumno manifieste una actitud hacia el a-
prendizaje significativos es decir, una disposicion para relacipo
nar, no arbitraria, sino sustancialmente, el material nuevo con
una estructura cognitiva, como que el material que aprende es po
tencialmente significative para él, especialmente relacionable
con su estructura de conocimiento, de modoc intencional y no al

pie de la letra" (p. 56),



El aprendizaje significativo es muy importante en el proce-
so educativo porgue es el mecanismo humano por excelencia para
adquirir y almacenar la vasta cantidad de ideas e informacion re
presentadas por cualquier campo del conocimicnto,

La encrme eficacia del aprendizaje significativo como medio
de procesamiento de informaci6n y mecanismo de almacenamiento de
la misma puede atribuirse e gran parte a aos caracteristicas:
En primer lugar al relacionar intencionalmente el material poten
cialmente significativo a las ideas establecidas y pertinentes
de su estructura cognosciziva, el alumno es caraz de eyplotar
con plena eficacia y organizauora para incorporar, entender y fi
jar grandes volumenes de ideas nuevas, £n la misma intensionali-
dad de este proceso lo que la capacita para emplear su conoci -
miento previo como auténtica piedra de toque, para internalizar
y hacer inteligibles grandes cantidades de nuevos significados
de palabras, conceptos y vproposiciones, con relativamente pocos
esfuerzos y repeticiones.

"A travéz de este factor de intensionalidad, el significado
potencial de ideas nuevas en conjunto, puede relacionarse con
los significados establecidos, (conceptos,hechos y principloes),
también en conjunto, para prouucir nuevos significados" (Ausubel;
19?3.p. ?8).

En otras palabras, la Unica manera en que es posible em -
plear las ideas previamente aprendidauy el el pro:eso de adquisi-

cion de ideas nuevas,consiste en relacionarlas intensionalmente
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con las jrimeras, s~si, las ideas nuevas, que se conviecrten en
significutivas, expanden tumbién, a su vez, la Lase de 1la matriz
cel aprenuizaje,

mn se,unco lugar, la naturaleza sustantiva o no literal de
relacicnar e incor-orar asi el material nusve a la estructura -
cognoscitiva, 3zalva limitaciones imnuestas por las brevedades del
item y del neriodo cdel recuerdo mecénico en el mrocesamiento y
almacenzmiento de informacidn, &5 obvio que ruede arrenderse ¥
retenerse mucno mas si se le pide al aluzno o visitante a un -
museo, en este cuso, que asimile Gnicamente las sustancias ae
las ideas en lugar de las nalabras exactas em leacas para exnpre-
sarlas.,

Cuanco se ao# el caso en que 3urja un arrandizaje nor simnle
memorizacidn, é4ste siempre estard condenado ual olviao.

ausbel (1973), se“ala "ulvidar es asi una continuacién o
rase tempcral nosterior del mismo nroceso asimilativo que susten
ta 1la nosinilidud de las i.eas reclén aprendidas". (p. 119),

Olvidar representa una pércica progresiva de la c¢isociabili
dad ¢e las iceas recién asimiludas al resvecto de la matriz icea-
tiva a 1la que estén inc rrnoradas y en relacidn con 1a cual sur-
Fen sus si.nirvicados.,

Ahora bien, no siewpre es fAcil uemostrar cue ha ccurrico a
prendizaje si:nificativo., La comyrensidon genuina implica la vose-
sion de si.nificacos claros, precisos, diferenciados y transferi-

bles, Las pruebas de comurension ceberian, mor lo menos, redac --



tarse en lenguaje distinto y presentarse en conteytos algo dis -
tintos de aquellos en los qué se encontrd originalmente el mate-
rial de aprendizaje, Quizd la manera mis sencilla de hacer esto

consista en exigirles a los estudiantes que diferencien ideas a-
fines, pero no identicas, o que elijan los elementos que identi-
fican a un concepto o proposicion, de una lista que contenga los
elementos iuentificadores de otros conceptos y proposiciones re-
lacionados tamvieén,

Por ejemplo, la solucion de problemas independientes es a -
menudo la unica manera factible de probar si los estudiantes en
realidad comprendieron significativamente las ideas que son capa
ces de expresar verbalmente, Afirmar que la solucion de proble--
mas es un método valido y practico ce medir la comprensidn signi
ficativa de las iceas, no es lo mismo que afirmar que el alumno
incapaz de solucionar un conjunto representativo de yroblemas ne
cesariamente no entiende, sSino tan so0lo que na memorizado mecanji
camente los principios ejemplificados de tales problemas, la co-
rrecta solucion de problemas exige muchas otras habilidades y -
cualidades como; saber razonar, fleribilidad, improvizacidn v sen
sibilidad al problema, ademas de comprender los vnrincivnios funda
mentales,

Por consiguiente, ser incapaz de resolver los problemas en
cuestion, quizé refleje deficiencias en estos Gltimos factores =
en lugar de carencia de comprension genuina, o, en el peor de -

los casos, reflejaria un oraen inferior en comprensidn que el ma



nifestado en la capacidad para aplicar correctamente los princi-
pios al solucionar prohlemas,

Al buscar pruebas que demustren la existencia de aprendiza-
je significative, ya sea verbal, o por una tarea de solucion de
problemas, surge siempre la posibilidad de que haya memorizacion
mecinica, Lo mejor que puede hacerse es evitar el peligro de la
estimulacidn repetitiva de la comprension sienificativa, plante-
ando preguntas y prblemas que sean a la vez novecosos Yy desco-
nocidos, y de manera que exijan el maximo de transformacion del
conocimiento existente,

A pesar de lo anterior, no es raro encontrarse todavia con
la practica escolar en la que se exige al alumno el aprendizaje
de memoria de informacion sin ninguna integracion, como por e -
jemplo, nombres de los rios uel mundo, que no son solo palabras
sin sentido, porque se sabe que son rios, pero la desvinculacion
con otros elementos provoca una informacion irrelevante, aburri-
da, de facil olvido, de aprendizaje tedioso, condicionado a la e
ducacidén como una situacidon de aversién, y como consecuencia una

pvérdida de motivacién por el aprendizaje.

11, MOTIVACIUN

5e han encontrado en los museos un gran nimero cde estudian-
tes que han sido remitidos por su profesor, quien les pide un re
copilamiento de datos extraidos de las anotaciones explicativas

de los objetos, este hecho forzado e impuesto se da por lo comin



en la concepcion de un doceénte que espera que por la sola vresen
cia tendria lugar, como por mimetismo, la magia del avrendizaje -
significativo.

El hecho forzado e impuesto, provoca en los visitantes a mu
seos una falta de motivacion, lo cual da como consecuencia una -
carencia de aprendizaje significativo, por la que s0lo quedara,
como resultado de la erperiencia, el nlvido.

La motivacion por el aprenaizaje se desrierta en 12 medida
en que se conlorma como un proceso significativo; entender es un
medio para motivar,

Ardila (1973), comenta al respecto: "sin motivacidn no hay
aprendizaje, o al menos no nay ejecucidn, rero a nivel humano la
motivacion no consiste solamente en reducir impulsos, sino tam--
bién, en explorar, en conocer los resultados, en saber que se es
ta agradando al maestro o se le estad fastidiindo, ete. rl estu--
diante aprende su leccidon molivado por intereses intrinsecos a -
la tarea (la nota que va a recicir, la aprobacion o uesaproba--=-
cion de maestros, compaieros, padres etc.) La motivacién intrin
seca es siempre preferible y mis efectiva que la motivaci'n ex--
trinseca" (p.200).

El punto de vista cde FPiaget (citado en rruth,1973), con res
pecto a la motivacion es funaamental a su teoria .e la cognicibdn
Piaget hace afiramciones en cuanto a qué motiva la conducta cog-
noscitiva en general, esto es, los principales motivos o necesi=-

daces que se satisfacen cuando el organismo realiza una adapta--



cidn cognoscitiva a la realidad, Para el autor, la motivacion to

ma dos diferentes tipos, la motivacioén intrinseca y la motivacion
extrinseca, Considers que las dos estan presentea en la adquisi-

cibdn de cualquier conducta, sin embarge, hay una motivacidn para

el desarrollo y otra motivacion para el aprendizaje,

La motivacidn intrinseca se refiere a "lo caracteristico de
la especie", o bien, la que esta cada por mecanismos internos hu
manos, en aonde el niio posee una"necesidad de saber“que lo lle-
va a buscar y seleccionar activamente en el medio que le rodea,
siendo pues la funcion del maestro proveer, en tanto que el niJo
recibe,

La motivacion extrinseca o externa, como su nombre lo inci=-
ca, es l1la que se deriva de las situaciones erternas de su medio,
en donde éstas estan bajo el control de los mecanismos internos
humanos,

Asi como Piaget distingue dos aspectos en la conaucta del
nijos el evolutivo y el ael aprendizaje, también seiala los dife
rentes tipos de motivacion para cada uno de estos., Le la misma -
manera en que el aesarrollo ¥ el aprendizaje estan mutuamente re
lacionados y se aan simultaneamente, ambos tipos de motivacion
estadn presentes, como se seiald anteriormente en cualquier con--

aucta,

Piaget (citaco en Fruth,l1973), considera gae la motivacioén
para el cesarrollo es la intrinseca, en tanto que la otra es la

motivacion para el aprendizaje, Fostulando estas inferencias en-



tre los tipos de motivacion, permite hacer resaltar a los educa-
dores la importancia de la motivacion para el aesarrollo como -
punto de partida para el anrendizaje. asl, si una escuela asigna
mayor imnortarncia al nensamiento, su estructura debe centrarse -
en la motivacion intrinseca del ni3jo, citando como e jemnlo el =
llevado a cabo en la e.cuela ue lyler, en donde los ni“os enten-
dian que lo mis importante era su propia actividad, que estuvie-
ran satisfechos con sus propios logros y que no hicieran cosas
s6lo para complacer a sus maestros. Todo esto se hizo con el fin
de que el niio, en términos de su comportamiento, sea su propio
proveedor de recompensas y refuerzos intrinsecos. £l vrofesor de
be estar comnletamente convencido de que el pensar no puede ense
jarse como un tema, ni que tampoco es un objeto de conocimiento
que se recueraa o se olvida,

Flavell (1974}, en su estudio sobre la teoria de Piaget se-
Fala que la necesidad de conocer no es fundamentalmente un moti-
vo extrinseco en el sentido de que la actividad intelectual es -
la que la propicia, o en sus términos, esta actividad lo empuja
desde atraz, siendo la necesidad una propiedad intrinseca,.

Como €1 mismo inaica, la teoria motivacional de Piaget es -
afin con las teorias del aprendizaje que recalcan la importancia
de los impulsos de exploracion y curiosidad, las necesidades de
actividad y sensoriales, en contraposicion con las caracterizadas

por la preocupacion exclusiva de refuerzo a los impulsos prima -

rios,



Asi pues, se resalta el poder motivacional de causas intrin
secas y positivas como la curiosidad, la erploraciodn, la activi-

dad, la manipulacion, la destreza y la necesidad de estimulacion

12, AUQUISICIUN Del CONCCIMIEwTO

Piaget (1970) considera que el conocimiente es algo que
siempre esta en constante evolucién, es un proceso, dicho proce-
So es es-encialmente un paso de una valicéz menor a una validéz
superior, Piaget se opone a las corrientes epistemologicas que
consiceran el conocimiento como un estado, es decir, como algo
dado, acabado, en el cual se cree que la clencia cuenta con ver-
dades absolutas,

"Afirmar que el conocimiento es un proceso, implica recono-
cerlo como 2lgo en construccion permanente, fruto ce la interac=-
cion del sujeto con el objeto de conocinmiento" (rraisse,1676),

El problema del conocimiento ha tenicdo tracicionalmente dos
respuestas que, con variaciones de detulles, se han ido alternan
do a lo largo de la historia del pensamiento, ellas son el empi-
rismo y el apriorismo, Para el empiri mo el sujeto es pasivo; to
do conocimiernto proviene del e¥terior como una marca que el obje
to pone soure.el .sujebvo, El apriorismo, por su parte, sostiene
que las condiciones que hacen posible el conocimiento estan da -
das en el sujeto antes de cualquier experiencia, pudiernao llamar

se a tales condiciones “reminiscencia"™, "idea innata" o “"catego-



ria a priori del entendimiento" (Braunstein,1976),

Piaget sale de esta disyuntiva rechazando tanto al empiris-
mo como al apriorismo,provnoniendo la existencia de una construc-
cion reciproca (...) ¥y que la accion estd en el origen de todo
conocimiento y antes de la accidn no existe ni el objeto ni el
sujeto.(p.231).

Cuando Piaget (1971) dice que el sujeto ni el objeto exis -
ten antes de la accion, no alude a la existencia ontologica de
los mismos, sino a su existencia gnoseoclogica, como sujeto u ob-
jeto de conocimiento,

Asi Piaget (1970) sedala que no hay comierzo absoluto; tan-
to en su conocimiento como en su desarrcollo, la inteligencia es
adaptacion, lLas estructuras operstorias que caracterizan a cada
estadio no surgen de la nada sino de una organizacion anterior.,
Por ésto, el problema del paso de una estructura a otra resiste
la relacion que Piaget plantea entre génesis y estructura,

Esta relacion constante entre génesis y estructura no signi
fica que el paso pueda darse de manera arbitraria ya que cada es
tadio integra al anterior y prepara al siguiente en una secuen -

cia necesaria e inevitable (Piacet,1973).

13, EL PAPEL D& La EOTKUCTURA EN L CONOCLiILNTO
5i bien las estructuras sc¢ suceden unas a otras y son reem-

plazadas por nuevas organizaciones, hay un doble movimiento; a
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la vez que hay cunblo ney continuidag, Lota se encuentra sejura_

o d

da por la constancia de lo cue I'iaet 1llama los inviri-ntes fun--
cionaless asimilicidn y acomceracisn, los cuales constituven com-
ronéntes ce un rmismo nroceso: la alantaciodn, .in embnrgo, no sienm
pre estan equilibrados entre si, .e rroducen ‘esequilibrios tem-
rorales cuxndo, por ejemnlo, un ni~o imita (la accmoracidn supe--
ra la asimilacion) y cuando juega (la asimilrcion suvera = 1a a--
comocacion), la conwucta resulta mds adantativa cu..ndo acomoda--
cion y asimilacion se hayan en equiliorio, perc tal equiliorio -
es siamnre temporal, ruesto que el proceso ce acartiacidén se rone
de manifiesto imperiecciones del sistema. (rhillins, 1672),

Al respecto, este mismo wutor ar.ulle

‘Las usiructurud tien
den permenentemente hacia un ¢stado de eqeilivrio, de w do que,
cuando se ha alcanzado un estudo ae relativo eaquilitrio, la =
estructura resulta mis acuszca, mES claramente aelimitada, de lo
que habia sido previamente, ks esn nuyor delimitacion subraya
inconsistencias ¥ fallos de 11 es'‘rucsura ocue runca habian sido
ruestos ce manifivsto anteriormente. ror eancig:icnte cava esta-
do de equilibrio lleva consigo los .érrenes ce su vronia lestruc-
cion, pues a nartir ce ese instante, las mcliviiudes el ni7o se
dirigen a la eliminucidn de lus irconsistencias y o la unluciodn
de los fallos™ yz que "(...) se .encmina cquiliracién al rroceso
por el cual las estiructuras pasan e un vstiade « otroy €l resul-

tado de tal proceso €« un estado ¢« ruilliorios =l ernuiiibrio -
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siempre es dindmico y nunca absoluto” (p.28).

Asi cuando una nueva informacion es incorporada a una es =
tructura cognitiva, esta misma se va desarrollando; sin embargo,
dentro de este proceso de conformacion de la estructura se pue -
den aar estructuras donde hay elementos que Se contraponen-o de-
sarticulan a los esquemas conceptuales, ante el rompimiento de
las estructuras se generan procesos de acomodacion.

Piaget llama acomodacion, a cualquier modificacion de la es
tructura o esquema asimilador dado por los elementos que asimila
(Piaget,1970).

La asimilacion, por ejemplo, a nivel biolodgico implica 1la
transformacidén material del objeto uue se incorpora al organismo,
pero a nivel cognitivo no se postula ninguna destruccion o trans
formacion (Piaget,1974).

El empirismo presupone una modificabilidad indefinida del
sujeto a partir de la experiencia y se ve limitado nor el concep
to de asimilacion, para que un nuevo objeto pueda ser asimilado
es necesario que exista en el sujeto un esquema de accion capaz
de incluir en este nuevo objeto, Pero ademéds, para asimilar algo
nuevo, no solo se incorpora al objeto de modo pasivo en los es -
quemas de a.cion; también el sujeto debe modificarse en funcion
de las caracteristicas particulares del objeto a incorporar. ns-
ta modificacion del sujeto recibe el nombre de acomodacion. Asi,
la estructura puede modificarse por influjo del medio sin des -

truirse como estructura, ya que todo conocimiento es asimilacion



de un dato e>terior a las estructuras del sujeto (Piaget,1979),

El proceso de asimilacion, como lo se3ala Inhelder (1975)
consiste en la accion que el organismo e jerce sobre los objetos
gue le rodean; esta accion depende de las co: . uctas anteriocres
referidas a los mismos objetos anilogos, modificandolos o impo-
niendoles cierta estructura propia; asi, la asimilacion es la in
tegracion de un elemento erxterno aentro ce la estructura de cog-
nicion de un organismo con el fin de construir internamente un
modelo del mismo.

£l proceso de asimilacifn siempre se ve comrlerentauo con
el proceso de acomodaciodn, el cual con.iste en las mouificacio -
nes adaptativas que sufre la estructura ae cognicion en busqueda
del equilibrio con el proceso .e asimilacion,

Es asi como una estructura basica de conocimiento permite
la adquisicion de estrategias de pensamiento, de a2bordaje a nue-
vos problemas a ser comprenuciuos y uaprendicos, y es con base al
desarrollo de estrategias cognoscitivas como el estu. iante pue -
de me jorar su autorregulacion en el proceso .e adouisicion de cg
nocimientos,y es con base a e.ute proceso como &1 educanuo puede
convertirse gracualmente en un aprendiz indepenuiente, favore -
ciencdo los repertorios que lo cesarrollen como autodidacta (Tira

do, 1985;DL).

14, LA ESTRUCIURA CUMO FACILITALOR Le CuUnUCImloLTOQ



5i la estructura cognitiva es clara y estable, ademas de -
organizada, surgen significados precisos y faltos de ambiguedad
que tienden a retener su fuerza de disociabilidad y disponibili-
dad. =i, por el contrario, la estructura cognitiva es inestable,
ambigua y desorganizada, esto tenderd a inhibir el aprencizaje y
la retencion significatives. Asi, lo que mas contribuye a facilji
tar el zprendizaje y la retencidon es el fortalecim’ento de los -
aspectos esenciales de/la estructura cognitiva (Ausbel, 1978).

Por lo tanto, se observa que la experiencia pasada influye
en la adquisicion de un nuevo aprendizaje y la retencion de nue-
vos conocimientos con base al efecto que ejerce sobre las propie
dades de la estructura cognitiva,

Por otra parte, los aspectos importantes de la experiencia
pasada en la estructura cognitiva son las propiedades organizado
ras que el visitante de museos tenga de ellos, como la claridad,
generabilidad, inclusividad, discriminabilidad, y logica.

Para tratar de comprender los procesos que fundamentan el
aprendizaje y la retenciodon por recepcion y significatives, no -
basta con hacer hincapie en la importancia de la experiencia vre
via pertinente que estd, representada por la estructura cogniti-
va existente, "Antes de que puedan iniciarse experimentaciones -
fructiferas, es necesario especificar y conceptuar aquellas pro-
piedades de la estructura cognitiva que influyen en el aprendiza
je y la retencidn de nuevos conceptos” (Ausbel,1978,p.159).

Con la presencia de ejecuciodon no basta para llegar a la con



clusion de que el aprendizaje ha ocurrido, £s necesario demos --
trar que ha habido un cambio de ejecucidn, Hay que tener en cuen
ta la capacidad para mostrar la ejecucidn antes del aprendizaje,
lo mismo que la capacidad que exista después del aprendizajle, Lo
que suele descuidarse o inclusive pasarse por alto, en la mayoria
de los prototipos de aprendizaje tradicionales es la evistencia
de capacidades anteriores, y son estas capacidades previas las -
que tienen capital importancia al determinar 1as condiciones re-
queridas para el aprendizaje siguiente (Gagne, 1965),

las propiedades de la estructura a las que se refiere Aus--

bel (1978), podemos derivar, son las propiecades substanciales y

de organizacion del conocimiento total que el estudiante tiene
dentro de un campo de estudio dado, las cuales influiran en su e
jecucion posterior dentro de esa area de conocimiento.

En sentido mas especifiico y a corto plazo susbel lo sefala
asi: "Las variables de la estructura cognitiva se refieren a las

propiedades substanciales y de organizacion inmediata o proérima-

mente pertinentes a los conceptos y proposiciones que se hallan
en la estructura cognitiva y que afectan al aprendizaje y a la -
retencion de unidades relativamente pequeias de sateriales y ob-
jetos cognoscentes nuevos y atines"™ (p.159).

En nuesiro caso, con objeto cognoscente nos referimos al mu
seo propiamente dicho.

Ahora bien, para aque el visitante a museos adquiera una es-

tructura integrativa del objeto cognoscente en cuestidon (secuen-
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cia de los objetos en erhibicion), es de vital importancia intrg
ducir al visitante en cuanto al tipo de informacion o conocimien
to que el museo expone, es decir, incluir materiales (textos) a
un nivel elevado de generalidad e inclusividad cuyo contenido sg
a pertinente al tipo de informaciodon existente en dicho lugar, na
ra que la tarea de aprendizaje se haga explicita, para que el vi
sitante desempeie la funcion de asimilacion, en lugar de confiar
se a la disponibilidad o empleo espontaneo de las iceas de afian
zamiento adecuadas de la estructura cognitiva,

Asi la informacion se aprenderia por asimilacion haciendo
explicita su afinidad con el conocimiento pertinente y general,
ya presente en la estructura cognitiva,

Cabe sedalar que la disponibilidad implica, por otra parte,
que el nivel de desarrollo de su desempeio cognoscitivo es tal -
que puede realizar una tarea de aprendizaje dada con razonable
economia de tiempo y esfuerzo. asl la disponibilidad o prontitud
desde el punto de vista del desarrollo, no esta determinada por
el estado presente de los conocimientos, sino, mas bien, vor su
madurez cognoscitiva o nivel de funcionamiento intelectual (aus

bel, 1978).

15, MeuiOo D CODIFICACION =N QUe £l HOMBRE RePReoEnTA Y
PROCEOLA INFOKMACION
Bruner (citado en Tirado,1985), sostiene que en la estructu

racidon de cualquier campo de conocimiento existen tres posibles



medios de afectar las facilidades para el aprendizaje: 1) a tra-
vés de las manipulaciones de accion, es decir, nor el modo de re
presentacion de un conjunto de acciocnes (enactivo); 2) a través
de la organizaciodon perceptual y de imagen (iconico) y 3) a tra--
vés de un aparato simbdlico o conjunto de simbolos (simoolico);
estas tres formas de representacion constituyen los meaios posi-
bles de codificacion.

E1l hombre al tener contacto con su ambiente hace uso de sus
receptores sensibles a las nropiedades de su medio, esta informa
cion es codificada y procesada en el sistema nervioso conforman-
do un sistema cognitivo que se refleja y expresa en el comporta-
miento complejo que el hombre manifiesta (Tirado, 1985; C).

Es en los procesos de codificacion, como lo se7ala Tirado
(1935;D) donde radica el runto esencial que conforma al museo co
mo un medio psicoeaucative particular, ya que el museo permite,
basicamente, la experiencia de tener contacto con los objetos vor
medio de una relacion visual (iconica) y en ocasiones permitien-
do la relacidon por medio del contacto en accidn (enactivo). Tam
bién, aunque como apoyo, el museo puede hacer uso del medio del
lenguaje (simbolico), va sea en su expresion escrita, altamente
utilizada, o verbal.

La estructura cognitiva inte.rativa tiene como nrorosito -
desarrollar en el sujeto de conocimiento (visitante de museos)
una estructura o esquema de conocimientos que le permita inte--

grar el gran bagaje de informacion que es objeto de estucdio de -
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las ciencias naturales y sociales, con una logica articuladora -
que le dé una significacion en cuunto conforma parte de un mismo
proceso,

Pero como seiala Tirado (1985;C), la estructura cosnitiva -
integrativa no so0lo conforma un esquema de conocimiento, de ella
se desprende un método didactico, una actitud de conocimiento y
una filosofia ae la educacidn basica,

21 la estructura de conocimiento 8e desarrolla y transforma
con base a la experiencia y esta es el substrato del aprendizaje
significativo donde se constituye el conocimiento; el desarrollo
de la estructura se vuelve de primera importuncia para los proce
sos educativos (Tirado, 1985;L).

Con base a estos principios basamos la propuesta psicoeduca
tiva, intentando desarrollar, en este caso en el visitante de mu
seos, una concepcidn estructural que le permita conceptualizar e
incorporar significativamente la experiencia gue susita su visi-
ta al museo. tsta concepcion estructural la llamamos estructura

cognitiva integrativa,



CAPITULO II



Tovdvitn Ao 10l sal eitlinol Pals

lara llevar = cabo la investi.zeion, tué ncecesurio buscar
un uitode wistexdtico wue fuera 1o wds valico y con inlle posi-
vle, que nos permitiera analizar, evaluar, predecir, wrosramar ¥
teorizar lu e>xperiencia museografica y ofrecer los medios nece--
sarios pora su réplica.

snecontramos ¢itcrentes formas uve investipar la e:nerienciag
en un vrimer paso toramos lu observuciodon, y la llevamos .. cabo
por medio de difcrentes estrategias, Primeramente se rewlizd una
ooservacidn anecddtica, en la cusl eraminamos v arotsros .olo e-
ventos sinificativos y relevantes de investigacion que se pre=-
sentaron centro del museo,

Lna serunda estrateyla llevada a czbo fue 12 oiscrvacion
sistemidtica, la cual se da con base o uni serie de aspectos pre-
estublecidos como por e emplo, el tiempo y el rGmero de nersonas
que se zetenlan a observar un ceterminado asnscto tel wontaje,

Otra forma ¢ observar el efecto de la exneriencia museofri
fica I'ue por medio de un cuestionario el cual tuvo comec vintaja
el peruitirnos e>-lorar un nimero ce aspectos en torno & las opi-
niores vy conocimientos tde los usuarios,

Hasta este momento hemos mencionado a la investijacioén cemo
un proceso analitico descriptivo, esto nos da una valiosa infor-

macidn que nos permite or anizar, sistematizar y teorizar la --



practica museografica. Pero no hay cue olvidar que la investiga-
cidon museografica ofrece también la posibilidad de realizar in.e
vestigacion experimental, en lacual no s0lo observamos y analiza
mos lo que ocurre, sino intervenimos de manera airecta alternan-
do factores cuya variacion, se presume tendran una importancia
fundamental en la produccién del efecto museografico,

En cuanto estimamos la importancia de ciertos factores como
elementos concurrentes y determinantes de la experiencia museo--
grafica, damos lugar a la formulacion de nuestra hiotesis; 5i al
visitante del museo de Historia Natural se le proporciona una gui
a en la que se le explicita antes de su recorrido la logica es-=
tructural que tiene el museo como un todo integrado, dada con =
base smuna secuencia historica, esto le permite comprender y a--
prender mas los contenidos expuestos asi como el objetivo gene--
ral del museo., Y podemos, bajo la variacion sistemAtica y contro
lada, valernos del método experimental y la estadistica inferen-
cial para conocer el grado de veracidad de nuestras suposiciones,

Lla estadistica inferencial nos provee de técnicas analiti -
cas metodoldogicas para poder evaluar la probabilidad de que los
cambios dados en una muestra puedan ser atribuidos a las varia -
ciones experimentales desarrolladas, y no a los simples factores
incontrolados implicitos en otros componentes de la experiencia
(visitante-museo).

Para llevar a cabo la investigacion, se hizo un estudio pi-

loto constituido por cuatro bloques, antes de realizar la expe -
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riencia museografica formal, para ir afinando detalles tanto de
la guia como de las encuestas,

Para la realizacidn de este estudio, se formaron dos grupos
(experimental y control), donde al grupo experimental se le otor
gd una gﬁia que describia graficamente el proceso historico de
transformacion de la materia desde el origen del universo hasta
el descubrimiento de la agricultura, diviciendo los cronogramas
de acuerdo con el contenico de las salas del museo, exceptuando
la sala referida a la clasificacion taxonomica de los seres vi -
vos; en tanto que el grupo control, no recibié tal material, (E1
formato de guia aparece en el anexo 1),

El primer bloque de este estudio se evaludo atravéz de en
cuestas aplicadas en forma directa y abierta a los usuarios, an-
tes y después de la visita al museo,

las encuestas pre-visita contenlan 9 preguntas abiertas y
10 reactivos de conocimientos generales formulados con respues =-
tas de opcion multiple,(Ver anexo 2), mientras que la encuesta
post-visita, consto de 7 preguntas abiertas, diferentes a las
de la encuesta pre-visita, conservandose los 10 reactivos de op-
cion miltiple de respuesta,(Ver anexo 3).

Al final de la encuesta post-visita, se pedian los siguien-
tes datos personaless sexo,nombre, edad, ocupacion, grado de es-
tudios y tipo de visita al museo; es decir, individual o grupal.

La aplicacibn de estas encuestas, dada su estructuracion, e

xigian del encuestado entre 60 y 90 minutos de tiempo, por lo
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que resultd poco practica e inadecuada,

Tras la experiencia obtenida por la aplicacion del primer
bloque de encuestas, se procedido a formular un segundo bloque,
constituido por dos nuevas encuestas a ser aplicadas; una antes
de entrar al museo y la otra al finalizar la visita.

La encuesta previsita contd ahora con tres preguntas cerra-
das de caracter personal, retomando éstas de entre las 9 pregun-
tas abiertas de la encuesta previsita del bloque anterior y 6 de
los 10 reactivos de opcion miltiple presentados igualmente en el
bloque anterior,

Las encuestas post-visita constaron, en este caso, de 3 pre
guntas cerradas de caracter personal, también retomadas de las 7
abiertas de la encuesta post-visita del blogque anterior, y 7
reactivos de opcion multiple de respuesta, de los cuales 6 se re
tomaron del bloque anterior,

Las 6 preguntas de conocimientos generales retomadas para
ambas encuestas fueron reestructuradas en la redacciodon, atendien
do a la estructura que planteaba la guia utilizada en este blo -
que, ademas de que para la encuesta de post-visita el lenguaje u
tilizado fué diferente al empleado en las preguntas de la encues
ta de pre<visita, siempre teniendo cuidado de no cambiar el sig-
nificado de éstas, (Los formatos de ambas encuestas se presentan
en los anexos 4 y 5).

En este bloque se hizo necesario la aplicacion de otra en -

cuesta que contubiera preguntas con respecto a la funcionalidad
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de la guia, asi como el orden o ldgica del museo, constando esta
encuesta de B reactivos, ademids de los mismos datos agregados en
el primer bloque. (El formato de esta encuesta adicional se en -
cuentra en el anexo 6),

La éuia estructural del museo también sufrio cambios, con -
sistentes en la especificacion del objetivo general de la guia,
referido a la apreciacion integral del museo en su sentido histd
rico del origen del universo y la evolucion, y la especifiecacion
del uso que debia darsele a la guila, ademas de incluir iconogra-
mas referidos a las contenicos de la sala relativa a la clasifi-
cacion taxonomica de los seres vives, Otra alteracion que sufribd
esta guia fué el uso de textos explicativos muy amplios para ca-
da iconograma, situacion que llevo a la utilizacion de dos lami-
nas en lugar de una como en el bloque anterior, a fin de evitar
el aglomeramiento de la informacion,

Por Gltimo, se incluyd un apartado, dentro de la misma guia,
que invitaba a los usuarios a continuar el recorride por los mu-
seos de la ciudad gue muestran y relatan la historia nacional,
(E1 formato de esta gula se presenta en el anexo 7),

Los textos explicativos de la guia,tan amplios y descripti-
vos, dificultaban el reconocimiento de la esencia primordial que
ofrecia este instrumento, por lo que algunas personas optaron
por guardarse la gula entre sus pertenencias, doblarla o simple-
mente continuar su recorrido por el museo sin emplearla,

Por otro lado, al ser los encuestados notificados de la a =



plicacidon de una segunda encuesta al finalizar su recorrido, mos
traban renuencia a la aplicacion, llegando incluso a evadirla en
gran cantidad de casos,

Asi se emprendid el tercer bloque del estudio piloto, en el
cual se corrigieron algunos problemas observados, Las encuestas,
tanto de pre-visita como de post-visita, guedaron practicumente
igual, para los dos tipos de grupo (con guia y sin guia), simple
mente se hizo explicito de inicio la instruccidon en la cual se
pedia que contestaran la alternativa que consideraran "la mis co
rrecta" y que nunca trataran de adivinar, pues en el caso de no
recordar el dato, ﬁodian remitirse a la opcion "e" (no me acuer-
do).(Ver anexos 8 y 9).

Con respecto a la guia estructural del museo, fué la misma,
pero en este caso, lo Unico que varid fué que tanto el objetivo,
la instruccion asi como la informacion considerada mas importan-
te fué subrayada con color rojo, Para la identificacion de cada
sala se utilizaron diferentes colores que pudieran ayudar al vi-
sitante a diferenciar una sala de otra, y asi, ayudar a ubicarlo
en la vision integral de la evolucion historica, ( Bl formato de
esta guia se presenta en el anexo 10),.

Al codifiear los datos obtenidos, se observdo que la pregun-
ta # 6 venla haciendo “ruido" por la complejidad de su estructu-
racion, pues en la mayoria de los casos era contestada erroénea -
mente, por lo tanto se optd por cambiarla por otra pregunta que

fuera mas apropiada y clara y que corresponaiera al contenido de



la guia y del museo,

En relacidon a nuestra guia, hubo un cambio en su presenta -
cion, tratando de solventar sus deficiencias en las aplicaciones
anteriores, pues ésta se elaboro por medio de una computadora y
ademis se presento en micas transparentes que realzaban su pre -
sentacion y fomentaban, a su vez, su cuidado, Cabe sefalar que
dicha presentacidn, tuvo una aceptacidn muy favorable por parte
del visitante, constatandolo mediante la valoracifn de los datos
obtenidos, (E1 formato de esta guia se presenta en el anexo 11),

Por otro lado, cabe sefalar que las entrevistas se imprimie
ron en maquina eléctrica llevando las hojas el escudo de la U,N,
A.M, y afladiendo una introduccion que realzara la seriedad y for
malidad de esta investigacion., (E1 formato de estas encuestas se
presentan en los anexos 12,13 y 14),

Ademéds, las experimentadoras portaban una credencial que
las identificaba como investigadoras de la U.,N,A,M, en coordina-

cidon con el museo de Historia Natural,(Ver anexo 15),



METODO
SUJETOS,
Para el desarrollo de la propuesta psicoeducativa, se selec
cionaron 200 sujetos con edades de 15 a%os en adelante y con un
nivel de preparacion minimo de secundaria, con los cuales se for

maron 4 grupos de 50 sujetos cada uno,

SITUACION EXPERIN&NTAL
la investigacion se llevd a cabo en el museo de Historia Na
tural ubicado en la segunda seccion del Bosque de Chapultepec,en

la Ciudad de México,

DISETO

Para la investigacion usamos el disefo experimental de blo-
ques de sSolomon (Campbell y stanley,1963), el cual consiste en
ubicar a los sujetos en grupos que sean homogéneos respecto a la
variable cuyos efectos se desean medir,

Las variables implicadas en nuestro estudio fueron las si -
guientes:

Variable independiente: Integracion estructural del museo

(Guia),
Variable dependiente: Comprension estructural e integral de

la historia del Universo.
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PribldupleIoi 0

Los sujetos se dividisron ern 4 rrunos de 57 rersonas caea
uno, 4s3iznados de la siquiinte manerus

Los de ellos conforman loe ;rupos buse sierndo evaluados an_
tes y espués de 1a visita con la finalidad de detersinar el a-
cervo de conocimientos que noselan los suj2tos antes de entrar -
al museo y compararlo con lo que 3e surone habrin de aprencer a
la salida ae éste,

Uno ¢e stos gruros, censtituydé el gruroc conirol (Lruno A)
ae esta cateporia anlicando 170 encuestas; 52 ce nre-visita (un-
tes ce entrar =1 museo) y 50 de wvost-visita (asopués de salir -
cel museo).

£1 otro crupo, constituyd el gruno experirental (Gruro B),
cde esta cateporia urlicando el mismo nimero % encuzstas cividi-
das de la misma wanera que el gruno “a", con la (nica dfiferencia
Ge que a este sruno "B" se le otorzd la guia estructural el mu-
seo al inicio .e la visita,

Los doo (ruros restie tes formardn la cate sria de .rupos
comrlenmentarios, sienco evaluados Unicamente con 1 encuesta =
jost-visita, con la finulidad de eliminar la influencia que ru--
diera ejercer la encu:ista rre-visita, en el sentido e generar
rredisjosiciones nura atender siferencialmente 2 los aspectos que
fueran cucstionados,

21 vrimer frumo de esta citescria, gruno "a", se

[

e anlica

ron unicamsnte 50 szncuestas e nost-visita conilermanco 2l [runo



control de esta categoria,

El segundo grupo de esta categoria, grupo "B" se le aplica-
ron también 50 encuestas de post-visita asignando también la gui
a estructural del museo, por lo que constituyd el grupo experi -
mental.de esta categoria,

La razén de este procedimiento es porque el simple hecho de
aplicar un cuestionario antes de la visita, bien puede generar u
na serie de predisposiciones para atender diferencialmente a los
aspectos que fueron cuestionados, Asi, con los grupos complemen-
tarios, se tiene la posibilidad de evaluar si hay un efecto debi
do a la pre-evaluacién| ademas de otorgar otra fuente de datos
para apreciar nuevamente el efecto del tratamiento (guia) compa-
ranco el grupo control con el experimental,

Una vez seleccionado el visitante, se le explicaba el moti-
vo de la encuesta al cual se expresaba de la siguiente manera:

“Venimos por parte de la Universidad Nacional Autonoma de
México en coordinacion con el museo de Historia Matural para ha-
cer una investigacion sobre la funcion educativa que cumple el
museo, ya sea para mejorar su funcion educativa con 1la que debe
cumplir, o simplemente para ratificar su objetivo®,

Una vez hecho lo anterior se le entregaba la encuesta al vji
sitante y se le daba la siguiente instruccioni

“Le vamos a pedir que por favor conteste las siguientes pre
guntas,

"Conteste solo una alternativa 'a,b,c,d), la que considere



S

la mds correcta o cercana a su opinion, pero por favor nunca tra
te de adivinar, si no se acuerda simvlemente opte vpor la letra
“e" (no me acuerzo)".

Cabe aclarar gue aunque las ecuestas tenian esta instruc -
cidon al inicio de la hoja, fué necesaria hucerla eyplicita para
un mejor manejo de informacion; es decir, evitar las respuestas
azarosas al contestar la encuesta, Una vez que el visitante ter-
minaba ce contestar la encuesta se le entregaba una tarjeta con-
teniendo el numero y letra del grupo al cual correspondia, pues
con ésta se llevaba el control de las entrevistas hechas, ya que
el visitante la entregaba a la salida del museo para proceder a
aplicar la encuesta de post-visita,

Los formatos de las tar jetas fueron los sigulentes:

GKRUPO baAok GxUPO CUwPLEweNTARIO

Al B1 A'l B'1

A2 B2 A'2 BEr2

A3 B3 AP E'3

A50 B50 A'50 B'50

Grupo control Grupo Grupo control Grupo
ex¥peri experi

mental mental



CAPITULO III
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ANALISIS DE RESULTADCS

Para el analisis de los resultados es conveniente recordar
que se tienen cuatro grupos de 50 personas cada uno, dos grupos
son de base y los otros cdos son complementarios, a los dos gruvnos
de base se les aplico la encuesta pre-visita y post-visita, mien
tras que a los grupos complementarios s0lo se les aplicd la en--
cuesta post-visita.

En los grupos base uno fungid como control (sin guia), al
que se le llama grupo uno; El otro fungio como grupo de trata---
miento o experimental (con guia), al que se le llama grupo dos.
Ahora bien, en los grupos complementarios uno fungid como con--
trol, al que se le llama grupo tres y el otro como experimental
al que se le llama grupo cuatro,

Para evaluar los datos obtenidos de las encuestas se proce
dio a porcentualizar los aciertos, errores y las omisiones, la o
pcion"e”(no me acuerdo) pregunta por pregunta de cada una de las
encuestas, para después obtener los promedios globzles de cada
encuesta en las tres opciones de respuesta. (los resultados obte
nidos se presentan en términos de porcentajes en la Tabla 1),

Comenzaremos por hacer un analisis en términos generales -
promedio de las preguntas personales, reactivos I, II, III en -
los grupos 1 y 2, ya que solamente a éstos se les aplico la eva-
luacion pre-visita, El 47% venia en busca de informacidon escolar,

37% para encontrar informacion en general y el 16% por recrea---



cidon (I).

£l 66% de los visitantes fueron por indicaciones escolares,
el 22% casualmente, el 8% por medios publicitarios, y el restan=-
te 4% por otros motives (II),

£1 46% esperaba encontrar aspectos de la evolucion histori-
ca de la naturaleza y el 54% tenia una idea vaga, pensando que -
se trataria de plantas y animales (III). ‘

Con respecto a las caracteristicas de los visitantes obtuvi
mos los siguientes datos, (ver Tabla 1,C,1 a C,5) los cuales se
presentan en este andlisis en términos de porcentajes generales,

En cuanto a la edad (C.1) los participantes tenian entre 15
y 19 ajos el 40%, el 34,5% tenia entre 20 y 24, el 15,5% tenia -
entre 25 y 29 ajos, el 10% entre 30 y 45 a%os; por lo que se pue
de afirmar que los visitantes fueron muy jovenes, ya que el 74%
eran menores de 24 a%os,

La ocupacion (C.2) de los encuestados fue: 63,5% de estu---
diantes, el 15,5% de trabajadores, el 13% de profesionistas y fi
nalmente el 4% eran amas de casa,

Con respecto al grado de escolaridad (C.3), el 36% tenia es
tudios de secundaria, el 41% de bachillerato y el 23% de univer-
sitarios; Hay que recordar que no se tomd en cuenta educacién -
primaria, ya que fue un criterio adoptado al comienzo de esta in
vestigacion.,

Los participantes fueron hombres en un 51.5% y mujeres en -

un 48,5% (C.4),



La visita fue (C.5) individual en un 15%, familiar en un -
24,5%, con compaieros de escuela el 27%, amigos el 25% y turisti
ca en un 3, 5%,

Cabe aclarar que la mayoria de las personas participantes -
en la investigacion eran: tanto hombres como mujeres, estudian--
tes de secundaria o bachillerato, en edad escolar, remitidos al
museo por Su escuela, que buscaban mas una experiencia de apren-
dizaje que recreativa, ]

Con respecto a las preguntas personales de post-ecvaluacion,
reactivos I, II y III observamos que la visita al museo (I), en
el grupo control uno se manifestaron 24% arriba del grupo dos ex
perimental en considerar que: "la visita se les hizo: muy entre-
tenida", En forma similar el grupo control se manifesto 26% mas
que el experimental se“alando que: "el museo se comprende: muy -
bien", Sin embargo sabemos que el grupo conirol entendid 24% me-
nos el propdsito basico del museo (II). Con lo anterior podemos
decir que los visitantes pueden manifestar complacerse con el mu
seo aunque no comprendan y aprendan lo expuesto,

En los grupos tres y cuatro al 12% de los visitantes la"visi
ta al museo fues muy entretenida" (I), el 0% comprendid "el pro
posito basico del museo" (II), y el 24% manifestd que”el museo -
se comprende muy bien" (III), Por lo que se puede decir que la -
guia influyo de manera significativa en la comprensidén y aprendi
zaje de los contenidos y de la logica de integracidn del museo.

A los usuarios que llevaban guia, en la post-evaluacién,se
\
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les pidio gue vuloruran la suls en términos de Gtil, clara Yy ame
na (ver Tabla 1; F.1 a £.3), con oniniones dadas en una escala
ordin:l, cncontrumos en promedio sencral (que consiceraron la cuia
en términos ae “muy Gtil® el 71%, el 4l minifestd que eru “muy
clara™, y el 6% "“muy amena®, ce los demds, un 30% en premedio se
jronuncid en forma favoravle, v sb6lo el 4. en forma re.ervaca, Ca
be munecicnar que rin-in caso cbtuveo una sola resuresta nesativa,

Con 1li lin-lidad de evaluar estadisticamente el ob ctive de
nuesiro trabuajo, se 1llevdo - cabo 1a prueba de anili:is de varian-
zay

Para el @nfdlisis se tomaron en cuenta <$6lo los auciertos ce
vost-evaluacion de los custro grupos, (ver +abla 1),

shora bien, la tubla ne anfilisis de variunza utilizada es

la sisuientes

en _ ra:ln cla Sn-no. cle. cuném&a
St £ gl'.ln.;a& coadrados medio fa

g s
dariacion

E.Um m= | Ceos

muesivas

Crmar 268 fo: -CMe

m=| emd

Deateo_de n-m sed= E % -2 (T_) ‘el Sod

muesTras

Total n- .‘nl'.'l'-'£ x—'_z.-_

¢l




En la Gltima columna de¢ la tabla se ha incluido el calculo
del cociente de las dos varianzas, al que se ha denominado con =
Fe, Este sera nuestro estadistico de prueba, y . para las distin
tas muestras que se puedan extraer de cada una de las m poblacigp

nes estudiadas, la distribucion de:

— _Cme
Fc-cmd

Bajo el supuesto de que es cierta la ninotesis nula. Ho: Ml= M2=

M3= M4, es la distribucion " f de Fisher" cen m-1 yrados de li--
bertad en el numerador y n-m grados de libertad en el dernmina--
dor.

Usaremos un nivel de significacion de 1%

1) PLANToAMIZNTO ur 1LAo HIPCTESIS

la hipotesis de investigacion ess las visitas al luseo de
Historia hatural sin guia y con guila rio son iguales en cuanto al
nivel de aprendizaje y comprension en los contenidos expuestos,

Hinv: al menos dos de las medias Ml, M2, M3, M4 difieren =
entre si.

Las hivotesis estadisticas son:

Hoir tl=M2=M3=M4

Hi: al menos uos de las medias N1,M2,M3,M4 difieren entre s7,

2) EoTADISTICO Om FRULBA Y CUNLICICKES PaRA oU UosO

£l estadistico de prueba usado fue:

e imee w0ME
€ = “emd



La distribucion de este estadistico, bajo el supuesto de
que Ho es cierta, es la distribucion “F de Fisher" con m-1 gra--
dos de libertad en el numerauor y n-m ¢srados de libertad en el
denominador,

las condiciones para usar Fec como estadistico de prueba son
que la variable bajo estudio se distribuya normalmente para ca-
da poblacion estudiada y que las varianzas de esas poblaciones
sean iguales,

3) ReGLA DE DZCIoION

Tenemos o< =,01, E1 valor en la tabla de distribucion "F
" de Fisher™ con 4-1=3 grados de libertad en el numerador y 28-4=
24 grados de libertad en el denominador es F(3,24)= 4,72, A par-
tir de este valor se definen las regiones de rechazo y no recha=-
z0 de Ho como sigue:s

No se rechaza Ho s3i Fc € @, u.?é>

se rechaza Ho si Fc € @.?2. 0@?

y.72

p O 1

ie r ‘—————'_j_"
velion. da no recheio da He N i
da Ho



L) CALCULOo

La tabla de calculo. es la siguiente:

La tabla de anAalisis

de varianza es la

! GruPo Gruta LruPo GruPo
| A 1 a3 y
| D.hulu M=y
| aj 3 3 3 3 nt28
Lj 230 %08 230 y18 Z= 13%
2= 960052
t-l rl.
?L ¥557.1928 | 36866.285 | 3553.0v28 |26 kd. 192 ?:.. -,:'- :
4 8149.31)
% kb
il ge.832

sifuentes

Foenle de brados de Soma de tsadvado [
vanatiou LiberTad cuadeados ™ adwo
eiTre. E\ gova. o [emes e |feting:
moesTras 2 8977133 19.49830
destrs de ,.,J-.i.‘.d.
24 §321.284 £ -
Asiigbeds 96,7620 ¥
Telal 1% 1% 131,929
5) DeClolUl soTALISTICA
Como 14,43 e E#.?Z,OO> , e rechaza do (== ,01),



6) INTadieiey 0L N w Low et bidickibe

Como we recnuzd dos: Wl = M2 = L4, hay eviuencia suficlente
vara consiuerar, con un 9%e de cenfi rza, que hbhy wif-renci=s en
tre los riveles de .rreauizeje ¥y comprension que chtiernen los vi-
sitantes el mu..eo de alstoria #ntural, cuando hnucen su recorrido
sin puila ¥ cor ruia,

25t0s Fesuliincs noo Jian un valor si rific .tivo con un %9
1e conf abilicad, €3 cclir, con una ceonlianza acl 99% se estable-
ce que lus perconas que reciben cula narece que tieren un 7o or
arreralszje en cuxnto 2 los centeritos del rmuseo que nquellos -
que ne la reciten,

Lo wnterior cerlirma que el uso de la .muia influve ce rane-

mrortinte para comprenger el oronmdsito blsico cel nuseo,

=

r:a
rues el rueeo brinda al vioitaunte, como mznciona 1irado (14:%%),
unz expericneia recreativa lormativa y, per ende, €' hecho ce -
vrescreionar una tla 2l visitinte de ruseos enriquece su conoci
~i . nto acercu de Este e inducy nl visitante 4 hacer un mejor re-
corrido ror el museo, tues el miswo visitante al s2lir cel museo
nos coxentaoas

"La suia me rué Gtll para entencer lu 17gica &l muceo"

“lie uste bistante la uia, e la puecern regalars®

"oy la tercera vez gue vieito este musec y n sta ancra vude

entancer cual es su estrustura y func:on”.

"gekerian .ur sieurre en cutlquier ruseo una guia, pucs

fueilita rucho el recorride”.

"

L oen téreinos generiles lus oriniones recividas fueron que



el trabajo que se realizod con las gulas se pudiera hacer en la
mayoria de los museos, ya que estas ayudan mis a entender lo que
el museo nos esta aportando para un mejor conocimiento. Y ade -
mAs creemos que la guia facilita el logro ae una eyperiecncia re-
creativa, formativa e informativa a un visitante de museos,

Asi mismo nos confirma, como mencicna Tirado (1935), que u-
na estructura basica de conocimiento permite la adquisicifén de
estrategias de pensamiento, de abordaje a nuevos problemas a ser
comprendidos, Y es con base al desarrollo de estrategias cogniti
vas como el usuario puede me jorar su aaquisicibn de conocimien -
tos y con base a esto puede convertirse en un anrendiz indepen -

ciente,
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b=
5.~
6.-
7.-

8.~ Qué museos ha visitado o conoce usted:

9.-

coD
HOR

AnanlC 2

r

- ENCUESTA MUSEO HISTORIA NATURAL

(PRE=-VISITA)

Conoce este Musco:
81 { ) qué recuerda de éste:

No ( ) qué espera de csté:

Cémo supo del Museo:

Porqué vino al iHuseo:
Casualmente ( )
Predeterminadamente ( )
Por indicacibén ( )

Busca algo en particular:

Que espera obtener en su visita:

Visita los museos con frecuencia: Si (

Vive usted cn la Ciudad de México:

) ho ()

Si ( ) Ne ) Cual

es cl motivo de su visita a la Ciudad de !México y de donde

vienc:

Este museo se llama de "Historia Natural',

trate:

de qué cree que

I1GO:

A DE ENTRADA:



2
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-Ahoru le vamos a pedir que por favor conteste las siguientes
prepuntas,

-Conteste #0lo wunma alternativa (a,b,c,d,), la que considere
la mds correcta, pero por favor nunca trate de adivinar, si
no se acucrda simplemente opte por la letra ¢ (no me acuerdo).

l.- La forcacidén del sol y sus planctas se debe a:
i crupzion de los volcanes,

A1 chogue de varias estrellas.

La condensacidn de una nube de materia primitiva.
il chiogue de varios plantetas.

" woacuerdo.

-t

v

.~ La crosion se reficre a:

4) Los plicsues y desplazamiento de los estratos terrestres.
b) &1 desvaste causado por los vientos y las lluvias.

c¢) La formacidn de montanas debido al escape de roca fundida.
i) La formacidn de los minerales por corrosién.

e) Mo me acucerdo. :

J.- La vida ticne su origen a partir de la formacién de:
a) Loa aninules.

b) Las plantas,
¢) Loa Gtomos,

d) Las células,
e) No nme acuerdo.

4.~ Todo objeto esta hecho de maoteria, los elementos mds pequenos
nue constituyen la materia, son:

a) Los Htomon.

b) Los microorganismos.

c) E1 polvo.

d) Las moléculas.

¢) No me acuerdo.

5.=- U'na de las principales diferencias entre las plantas y los
animales, e¢s que las plantas:

n) Yo se mueven.

b) Puecden integrar sustancias inorganicas.

c¢) Comen purs apua.

d) Crecen mds rdpido. :

e) No re acuerdo.

fu= Dentro de la clasilicacidn de¢ los seres vives esta el
"PHYLUN" de los cordados, que presentan las siguientes caracte=-
risticas: :

a) Jo sintetizan materia inorpdnicg’, no presentan brganos, no
L'unen esgqueleto, y un ejemplo son los hongos o las clanofitas.
b) No sintetizan materia inorginica, presentan organosiytienen
cje nervioso dorsal, y un ejemplo son los mamiferos o los repti-
les.) i

¢) Son pluricelulares, sintetizan materia inorganica,\no tienen
esqueleto, y un ecjemplo son los artrépodos o insectos. .

d){Son pluricelulares,’ no sintetizan materia inorgdnica, tienen
e¢je nervioso dorsal, § un ejemplo son los moluscos o caraco-
les, 3 :

e) No me acuerdo,
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7.- &l proceso de la teoria de evolucidn biolbgica se refiere

Al ol desarrolle dado por el crecinicento,

) i1l esarrollo propresivo de formes de vida simples a més
v jas v diversas.
¢ La transioriacidon que tienen leos seres vivos cuando sufren
Setanoerlosty, cemno el pusano cuando cambio a mariposa.

i) La transforuaacidn que tiene un ser vivo al morirse y petrifi-
carse en un [6sil.

{.- 1 orden correcto y una de las princiaples caracteristicas
Joo Tas eras geolbgicas, es:

4) talvozoica con animnles moarinos, Mesozoica con con grandes
reptiles, Cenozoica con mamiferos.

) liesovzoica con aninmales marinos, Cenozoica con grandes repti-
ies, Jaleosoica con mamiferos.

¢) Pualvozoica con animales marinos, Cenozoica con mamiferos,
leusozoica con grandes repliles.

d) Cenozoica con animales marinos, Mesozoica con grandes repti-
les, Palecozoica con maniferos.

e) o me acuerdo.

9,- E1 orden o sccuencia correcta de la evolucidn es:
n) Peces, anfibios, reptiles, mamiferos.

“) Pecea, reptiles, anfibios, mamiferos.

¢) l'eces, anfibios, maniferos, reptiles.

(1) leptiles, mamiferos, peces, anfibios.

c) %o me acucrido.

iv.- La secuencia correcta en la evolucidon del hombre, es:

a) nlaborn instrumentos piedra, descubre el uso del fuego, descu=-
bre la agricultura, vive en grupos.

b) Vive en prupos, clabora instrumentos de piedra, descubre
¢l fuego, descubre la agricultura.

¢) Elnbora instrumentos de piedra, domestica los animales, descu-
bre ¢l fucpo, descubre la agricultura.

d) UVescubre el [uego, descubre la agricultura, vive en grupos,se
scedentariza,

¢) No nme acuerdo.
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ENCULESTA HUS . HHSTORLIA NATURAL
(POST-VISITA)

CODIGO:
Hr. Sa:
l.- i visita al msusco fued
Ypeor de lo gue cusperaba ( )lo que esperaba
{ Jditerente de lo que esperaba ( )mejor de lo que esperaba

2.= wivcanon en orden de prelerencin las 3 cosas que mha le gusta-
ton o Llamiron su atencidn:

o= La visita se le hizo:

{ Jnmuv aburrida ( DJaburrida ( )entretenida
\ Jomy entretenida.

.- 1l proposito basico del museo es:
( Jver el orizen de ‘la tierra ( )conocer lo que son las
civncias naturales ( )conocer el origen de los seres vivos

( jconocer como s¢ oripgino la tierra la vida y nuestros
antepnsados

6.~ i1 nusnco se entiende o comprende:
( Jpoco ( Jnadn  ( )regular ( )muy bien

6.- Le cuseio nlpo nuevo el nusco: ( Jno  ( )si, qué:

—_—

#.- Volveria usted a visitar este musco: ( )Jno ( )si, para
qué o por qué:

-\Mora le vamos a pedir que por favor conteste las sipuientes
prepuntas.,.

-Conteste 50lo una olternativa (a,b,c,d,), la que considere
la mhs correcta, pero por faver nunca trate de adivinar, si
no s¢ acuerda simplemente opte por la letra ¢ (no me acuerdo).

l.- L.a formacidn del sol y sus planctas se debe a:
a) La erupsidn de los volcanes.

b) &Ll choque de varias estrellas.

c¢) La condensacion de una nube de materia primitiva.
d) Il choyue de varios plantetas.

¢) So me acuerdo.

2.- La erosidn se refiere a:

a) Los plicyues y desplozamiento de los estratos terrestres.
L) &l desgouste causado por los vientos y las lluvias.

c) La formacibén de montaiias debido al cscape de roca fundida.
d) La fornacibén de los minerales por corrosiodn.

¢) No me acuerdo.

j.- La vida tiene su origen a partir de la {ormacibn de:
a) Loa animnlen.

b) Las plantas.

c) Los &tomos,

d) Las células.

e) No me acuerdo, /
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wae= todo objeto esta hecho de materia, los elementos mds pequeinos
guwe  constituyen la materia, son:

v Ias dtenos,

B) Pus mICroarranisnos.,

) i opolve,

dv s moldeulas.

v) oo ne acuerdo.

.= vna e las principales diferencics centre las plantas y los
s othel o vn oque las plaavas:

1 SEL o ROV

wb Puedten e star sustancias inor;;i'mit‘.n.'l.
LA el rEra it
4y reeen ias rapido.

oo e acuvrdo.

©u= lLuentro de la clasificacida de los seres vivos esta el
Coliiadn" e los cordados, que presentan las siguientes caracte-
ristican:

11 Lo sintetizan moteria. inorgénica, no presentan O&rganos, no
ticnen engueleto, y un ejemplo son los hongos o las cianoflitasn,

71 No sintetizan materia inorgdnica, presentan organos,ticnen
v, acrvioso dorsal, y un ejemplo son los mamiferos o los repti-
[ Y

«) hon pluricelulares, sintetizan materia lInorganica, no tiencn
evnqueletu, y un ejemplo son los artropodos o inscctos.

'+ Son pluricclulares, no sintetizan materia inorgdnica, tienen
v,;¢ nervioso dorsal, y un ejemplo son los moluscos o caraco-
L s,

¢) ho me acuerdo.

.- Fl proceso de la teoria de evolucibn biolbgica se reiicie
iy

) Ll wesarrollo dado por el crecimiento.

21 %l desarrolle progresivo de formas de vida simples a mas
toaplejas v diversas.,

¢) La transformacidbn que tienen los scres vivos cuando Sulren
wtaioriosiu, como el pusano cuando cambia a mariposa.

d) La transformacidn que tiene un ser vivo al morirse y petriii-
carse en un fosil,

= i1 oruen correcto y una de las princiaples caracteristicas
ce las eras geologicas, es:

1) alcozoica con animales marinos, Mesozoica con con giandes
teptiles, Uenozoica con mamiferos.

v} Mesozoica con animales marinos, Cenozoica con grandes repti-
les, raleozoicn con mamiferos.

¢! Polcozoica con animales marinos, Cenozoica con mamilcros,
.msozoicn con grandes reptiles.

uw) Cenozoica con animales marinos, Mesozoica con grandes repti-
ivs, Pnleozoica con mamiferos,

¢; No me acuerdo,

“,~ £1 orden o sccuencia correcta de lu evolucibdn es:
v Pecen, anlibios, reptiles, mamiferos,

“) Peces, reptiles, anfibios, mamiferos.

«) Pecen, anfibios, mamiferos, reptiles,

w) 'epiile,, mamlferos, peces, anfibios.

¢, Mo e a uerdo.
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[e= Lo secuencia correcta en la evolucion del hombre, es:

a) wlabora instrumentos piedra, descubre el uso del fuego, descu-
hre la agricultura, vive en grupos.

b) Vive en prupos, clabora instrumentos de piedra, descubre
el turgo, descubre la apricultura.

¢) klabora instrumentos de picdra, domestica los animales, descu-
bre ¢l fuepo, descubre la agricultura.

i) iescubre el fuego, descubre la agricultura, vive en grupos,se
sedentariza,

¢) No me acuerdo.

'or favor diganos:

Su cdad Sexo Ocupacidn

Grado rdixino de escolaridad
Su visita fue:individual-familiar-escolar-amigos-turistica.
Nombre de pila: ; Tel:

MUCHAS GRACIAS
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ansal &
nORA Lk LLHRAUA CC ICGG_
I. Jdué espera del museo:
(a) Informaciodon esrpecifica (escolzr); (b) Irforc.cidn eneral

(c) Recreacion; (¢) Ctra, esrecifique:

II. Por qué vino al museo:
(a) Casualmente (sin proyosite n rticular); (b) Por suzeren-
cia (escolar o de conocidos); (e¢) Yor medics wiihrlicos de comuni-

cacidn; (d) Utra, ezrecifioue:

I1I. Zste museo se llama de distoria Laitural, e AQue Ccr & nue se

trate

(a) ve las plantas y los snimeles; (b) we li naturaleza
(c) we l1la evelucidn histodrica; (¢) Utra; es:ecifiques
-hhora le vamoo a pedir que por favor conteste lu. sisui. ntes pre
guntas, Conteste so.o una alternutiva (z,p,e,0), la que con.icere
la més correcta, nero nor favor nunca trace ‘e ativigur, si no se

acuerda simpnlizmente onte ror la letra "e" (no m: scu rdo).

1.- bentro de 12 clasificacidn ve los seres vives estan los coria
103, que presentan lis sizul . ntes craracteristicus:
(a) ho sintetizan materia inorganica, vy un e ‘emplo .on los 1o
70S8 o las clanofitas, (h) iienen eje nervioso sorsal, y
un e jemplo son los mamiferoe. o rentiles. (c) Lo tienen
esqueleto, y un cjemulo so. 108 artrdrocos o insectos,

(d) won rluricelulares, y un e vmrlo won 105 nOlusCos 0 cura-

coles, (e) No me acurco,



=

pa vidu ticne su orijen nardle tay
(=) Las rl-ntas (o) Low apisades (e) aas ralteulys op-
yelilcas (u) 21 &aua (e) ne me acusruo

Fonga en oruen €1 ho. (10,20, 30,80) . 1. sceucnel . aorrects
ce la evolucion vel horbre

1) Lescubre 1i zworico ltura g3
2) Hlabora inctrumestos . riewa ()
3) wescuore ¢l use ael fuugo ()
13 . k-
by sntierro e sus rmusrios L)
NO me leu.rdo ()
el crigen ce la tierra de ©10 ~or:
(a) crursion de velcznes {b) Ynocus ce zoirelilas

(c) von.ensacion de una nube ce muteria vricitiva

(1) La ercsidn (e) wo me acousrdo

longu en or en el No, (lo,20,50) ¥y lewrn (A,8,<), w 1a curug

teristica gue corrsitonuid L Calu Unk e lus eras:

lvo. 1k, Chia

lo. trimera A) uran rovre.ous-oién v oevelueitin e momiferns

20, wu,unua B) wran repro.ouceion v oevalucion Je rovwtiles
Vs i v PRI N ¥ x i A 2

2B Lercera U) Urun rexPoLucéicn ) ey luvicn se la vi-

A B Lgs mLpes
No. Luodba
¢ 2 ¢ Y sssGI6ICH
() { )} PAloLel_Cl
£ () b8L30iCO
() wl S8 «CLy S0



.- Una de 1las nriceinales iferenelus enire las vlantes ¥ los 2ni

R g i =, o ¥
males; €5 fue lue plantiss

(a) Lo 3¢ musven (L) 1uecen intesrar sust neizs inorcdnicas
(2) Comern pury agua () <Jrecen mas rirido

(8) 1o me ACuiroo

UL AM. QAMPUS
{ITACALA
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Epulools sbad0 az o 0Ckle N b d
(tUsT=Violla)
Cluitl
Ar, S0
1, La vio.ita se le hizo:s
(a) 2uy aburrid: (b) arvurrida
(¢c) entretenida (d) vuy :ntreseniaa
1%, £1 vnrorosite bivico fdel musso es:
(a) ver el ori~en de 1u tiurra

{b) conocer 1o qua son lus ciencias neturiles
(c) conocer el eriien (e los sers., Vivoes

(d) econceer cnmo sg orizine 1o ticrra, lu vida v nuest

o)

3

3

untepnsanos

TET L] museo e enticrnce o comulenda. t

{a) noco (b) nnaa (¢) re;ular (u) muy vien

-Ahora le vuamos a pudir gque vor favor contuste lus siruliontes rre-
cuntas. =Contcste s0lo una ;ltegnﬂt\iva (2,b,¢,4), 1 gue conside-
re lda mads correcta, pero wor [rver nunca trate ge o civinnr, 31 no
se ncuerda simnlimente opte wer 1a lenra g (no me ocuerdo),

1.- Wue seres vivo. nuecen intesrar sustarcias iporgsinicns:

{(a) los revtiles {B) Yos muwnil . ros
(c) las nlintas (1) los non os

(e) no m: acuerde



>
= oy-

Letra

~ontro de la ¢l cificacl®n de 16s sSer¢s Vivos s5€ chtuent

los gamif-ros o reptiles gue - ertenecen a
() wolu.cos (p) srotozuilr os

(c) Coruacos (1) zcuinovermos

A Contiru-cidn erumere ep orden la secuensia

evolucion del nombre:

- owescubre el uso del ruego

- zlubora insirumentos ue plenra
- pntierro o€ ous MU-rIos

- wescubre la arriculiura

- L0 me ACUETr(o

H

ie) o me

correcta de

cocriba en secuencia el rimero (lo,20,30) y letra de lus

teristicas que correcsmonien & cacia una de las

() cvolucidn ce inverteorudios

sipuiertes

ll‘u.".‘-.'\(.}

1.=verundo

{(b) Proliferacibi: de jrundes rentilcs 2.-trirero

(¢) Froliteracibn de marileros
AL VA s wlskO
() ()
() ()
£ ) { D

C0nULCU
shlnluvadt
#aw ULULLO
( ) KO B acuenw0

Las moléeilas wrear lecas cliercn orisen a 1
(o) &1 wpua (oY Lia ol inted

(c) ra vica (¢) Los animsles {¢) nho

J.=lercero

L

Suerdo

«cuerdo

lu

cariag



(a) la erosion 2 (b) la crursidén ce les volcanes
{c) la condensacion de unu: rube ue wateria nrizitiva

(¢) el chooue ae estrellas (e) no me acusrdo

ca del muzseg .81

o
e

A

7.- &l orcen o lo:

(a) no tiene (b)de 1a vicn prisitiva a la bioreo ra-
fia aetual,

(c) de lo general &4 lo warticular

(d) de 1z evolucicn uel universeo al hNowbre

(e) no m. acuerdo

Por favor aifanos:
—U eaad

—exo

Ocupacidni a) estuaiante
b) profesional
¢)obrero/emnleado
4) ama ce casa
e) comerciunte

f) otro, esnreciique

Grado mniximo ae ewcolaricuds
a) Primaria
k) secunuaria
c) Frepzratgoria
u) Froiesional

e) Gtro, esrecificue




su Vvis

JEL SRERY e

B




flvass U 6
Liilbloodin Swvsal  dalosundla taadliisl

(l Col=vl 44.1.‘.‘\)

dORa Lt onclld i< v G0 =
L La visith se le hizo:

(a) wuy zburriaa (B) alwrrica

(¢c) entrotenida () suy entretenias
II. =21 provdsito védsice del nuieo esi

(a) Yer el coricern e 1u tierra

(B) Conocer lo yut <o 1uas ¢i ncin. rawur dled

(c) Conoccer el oricen de los seres vivos

(u) Conocer como se origine la tierra lu vida ¥ nues'ros

anten .sauos

| ]
i
=
.

41 museo se entienue o commrende:

(a) roco (b) Lada {c) aw,ular (i) lkuy vien

-Ahora le viamo. @ peir que ror Taver corteste lue sivivntes vre
guntas, -Conteste 33lo una alteracziva (A,b,c,6), li Aue coneice-

” . i " wr . " .t
re lé wmes correcta, AP Tor lavor aunst Jrale e IVinar, si no

se ucuerva simplemente onte ror la letra "e" (vo v acuerun),

1,- Lue seres vivos puede:n integrar sustinclas irov- didcesns:
(a) Los rertiles (t) Los mamiferos
(e) Las vluntas () Los nongjos

(e) Ho me scuerio



2.- wentro ce la clisiricucidn de los seres vivos se ercucntran
los mzmifcvros » rentiles gque pertenecen ats
(a) moluscos (b) Frotozourios

{c) coruudos (d) cauinodiernos (e) re me acuerdo

Je= A Cortinuancidn enunere ern orien lg sscuencia correcta ce la
. o— g ]
evolucion cel nowhres
- wescubre €l uso el uego (
= slabora insirumentos de riedra
- cntierro ue sus muertos (

- Jescubre la a-riculiura {

- No me zeucrdo (

“,- wseriba en secuencia el nimero (lo,20.50)y letra de lus carag
teristicas que corresrvoncen 4 croa una de las si vientes cras:

Lt Jna LG

a) evolucidon Jde invertebriuos 1.- seiunco

©) rrojiferacion de . runces reptil s 2,- primero

¢) proliferacisn ue munmiferos 3.- tercero

Lad'ta LUk G

¢ ) <) C1. U LICO

¢ ) () FALBULOICO

() () Yoo G UICO
() () No me acucrdo

5,- Las =¢léculus orpanicas daieron orisen a
(a) el agua (b) las pdantas

(¢) 1lu viaa () los unimuales (e)no me cuerde

6,- A nue se denre el origen del so0l y sus yplinetas:



ror

() ra eros or

1 gEs,en sel el

{¢) 1z concunceaciin ve uns nube

i) wl c¢hoyue

(c) —e lo meneral £ lo narticular

{2) Le la evol

{e) wo me acu

La Cuia...
kue utilt
( Jro

( Inoco

( Yre.ulur

( )mucao

Tavor di;nosts
su euvad

+EX0

Ceupicibni a)
b)
c)
d)

e)
f)

de potrellas

{b) ce 1: viaa nri

aetual

CIA ) - 0
ucioln el wWNlverso

rdo

sfue clara®
( o

( )roco

( Jres ular

( Jmucrno

wotuciuag te
rrofesional
“urero/crrleado
sma de cusa

Conmerciarte

Utro, esnecilique

Livss

(o) L ery-sion ce los volcaneg:s

@dria mrimitiva

(e) Lo me wcucrido

. . . - &
pltiva 2 la biogseorrafia

le gustds
( Jno

( Jvoco

( Jre.ular

( )rucho



urado @A)lmo de escolaricads
(a) Frimaria

(o) wecundaria

(e) Freparatoria

(d) Frofeslonal

(e) utro, especificue

su visita fue:
(a) indivicdual
(b) ra=iliar
(¢) sucolar
(d) »migos

(e) luristica

L0 Bals

tel,

Gnalbiano .
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nlna Lo ShvERaled

1o fhlUouili

Le vamos a vyedir que por fuvor corniteste l=zs

31 oiertes yros
suntas. vonteste s6ie una alternativa (2,b,e,0), 1. gue consicere
la mas correcta pero ner fuvor nunes trate de adivinur, si ne se
acuerda simrlemente opte por 1la letra “e" (no mu ucuuzrao),

1) qué esrera cel museot

a) Informaciodn especifica (escolur); b) inform.cidn runeral; c) “e
creacion ; d4) utraj esrecificque; P
II) Por qué vino al museo:

a) Casuzlmente (sin pro-dsito murticular); b) ler su_ rescis (ese
colar o ce conocines); ¢) Tor medlos nlblicos e copuric ciong

d) Otra especiiioues 2
III) rste museo se llams de sdictoriz “aturnl ‘e cue cr.e que .e
trata:

a) Le las plantas y los animales; p) o lz phturnlezas c) Le la -
evolucidon nistérieca; d) Ulra, ewrecitique: ;

1) bzntro de la elusificucion de los seres vives esta los corda_
# . a 4 3 A el g - oy P * ¥

aos que npreserntan 14 sicviente caracteristicn:

a) No sintetizan materia ingrpinica, y un ejlarple .en los tonros
o las cianofitas; b) ztiecnen ele nervioso :orsal, ¥y un ejemrlo son
los mamiferos o rentiles; ¢) ho tlener usnucleto, ¥ un ¢jemnlo <o

i



10S ur.rorouos o inesectos; ) oon rluricelulures, ¥ un e ’‘ernlo scon

los moluscos o caracoles; e) ho me acu.rao.

2) La vidi tiene su oricen a mpurtir des
&) las nlantas; b) los :nimzles; c) Las moléculas or. Anicas;

d) =l azua; e) Lo me zcuurdo,

3) +ongu en orden el Ho, (1,2,3,4) de 11 sccuenciu correcta de la
evolucion del nonbre:

1) uescubre 1: agricultura ( )

2) plabora instrum ntos ze nieera ()

3) wLescubre el uso cel ru-io ()

L) cntierro ce ous ruertos ( )

4) +1 oriten de la tierra se Sid ror:
a) zrursion de volcunes; t) Chogue de estrellas; c) voniensacidn

de una nuve de rateria rprimitiva; d) ta erosidén; e) No me acuerdo

5) tonga en crden el Ko, (le, 20, Jo.) ¥y 1lu le ra (s,L,C) ae 1a

carscteristica aque corivarondy o Cuaud una de 1iu erass

ho. L tRa
lo, Frimera n) Gran revrouuccibn v evelucidn de maniferos
20. o4 unda B) Gran rovrocuceion ¥ evoluc én ce re-tiles
Jo. lercera ¢) Gran renreduseicn  evolucién de lz vi-

da en los mares

ho. L.o0RA
() () CenteuICo

- () FaleOaULCO



()

€) Una ce las

animales €s que

nrine

las

a) wo se puoven i;

L ) wESUBLLLU

¢ ) o me

2 i )
Inaleas

vluntass

tilerencias

ROCUECao

ertre lus

b) Puecer .ntefrar sust nelns

e¢) Comen wuria acua; <) urecen n's rhoide; e) ne

wliviiine

il Gl no -

Tt lo.
i icns:
X d 58 AT & 59



vl -2
HUfa oo wAlIJA Cl. It &
LioTiuee LON
annra le vanos = recir que ror favor ceonteste las sisuien-

tes precuntas. Contesie solo unad alterncativa (a,b,c,d), la cue -

considere la wés correcta o cercana & su eninidn, yerc -or fuvor

nuncd trute e wiivinar, 31 no se cuerda simrlemente onte ror la

letra "e" (no me wcuvrdo)l,

I. 1la visita se le nisos
(a) muy aburriaa (b) anvurriaa

(c) entretenida (d) muy vntreteniaa

II. £1 wrordsits DAsico vel museo es:
(a) ver el ori;en de 1o tierra
(b) conocer lo que son lus ciencias naturales
(¢) cunocer el origen de los seres vivos
(d4) conocer como .¢ ori iné la tierra, la vica y nuestros

antepasidos

111, £l museo o entiende o comprendes
(a) roco (o) nrda t¢) rezular  (d) ruy bien

1, «ue seres vivos rueren intesrar sustuncias ineorcfnicas:
(a) los rertiles (b) los mamifuros
() luas vluntas id) los hongos

te) no me acuvrao



2, LUenitro de la clmsificucion ue los seres vives se ercusntiran

los memiferos o rertiles que -ertenecen a:
(a) koluscos (b) rrotozoarios
(e) Cordacos (3) <auinod. rmos (e)no me zcucrco

3. 4 continuacidn enumere en crien la secucncia ceorrecta .e la

.-

evolucion del nombre:s

-Uescubre el uso del fueio ()
-rlabora instrumentcs .e nienra ()
-Ertierro fe sus musrtos ()
-Jescubre la asricultura ()
-No me acuecrdo ()

4, csecriba-en secucncia el nlmero (lo,2n,.0) y lesra de 1ud carag

e

teristicas que corresyonden a cuava unz e 1o si.vientes erus:

Lolha e b

a) evolucion ce invertebri-os 1, de.undo
b) proliforacion de sranles rortiles 7. rrimero
¢) proliferacicn e mawiteros i, Lercero
L XA [ELITTRUNN D)

() () ' Cunonsolco

() () Falvowbico

() () hesozolco

() () o me -cuerdo

5, las moléculas orénicas .isron oriyren i
(a) el = ua (b)) s - Lawtas

{e¢) 1a vida (G} los =pimudes (e dis e | sueras



6, A wue S22 usbe el orijen del S0l ¥ sus vlantuss
() 1a eros An () 1u eravdlben Jde lns voleouanes
{e) la con.cnsuclidon de uns nube e mataria nrimitiva

(¢) el choqua e estrellas (e¢) no me =cuerdo

7. &1 or¢en o lo-ica nel museo ess
(#) no tiene (b) de la viga ~rimitiva 5 1a bioeorra-
ria actual
(¢) ve lo general a lo warticular
(d) we la evelucion del universo al nombre

{e) no me acuerdo

9, La Guia...

Fue utils rue clura? Le gusto?
( Jno ( Jno ( )no

( )ioco ( Jroco ( Jroco

( Jrirular ( Jregular ( )re. ular
( )mucho ( )mucho ( Jmucho

Yor favor oiiancs:
U BuLal

210

Ucumrncion:  {(a) estuciante
(L) protesional
(c) ourvro/empleado
(d) ama de casa
(e) comerciante

(f) o ro, esraci"ique




Grade wls Ine de zscolard laar

moria

(:4} o

"I.") seCCr.arin

sU visita fues

{a) in dvi uwal

(a) turistics

nomtre

b3
4]
Yk

ull.clne,
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NO DOBLAR

MINA', GUIA INTEGRADA DEL MUSEO DE
HIST ORIA NATURAL

OBJETIVO :Comprender el proceso historico de 1a transfor macion de la materia,
observando el surgimiento y evolucion de : la materia, el Umverso,
la Yia Lactea, el Sol, l1a Tierra, 18 vidy, las especres, y el hombre,

a gran explosidn Origen y evolucion o
aen o¢ 1a materia de estrellas y P Conformacion de A s
y el Universo.’ . galaxaas S laVialactea & pthe 34
ﬂ ' # ﬁ f\‘ ‘1 @l ) r ———t
N e S \:‘.u ‘
?‘u-u..:.:-’
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o

B _" ; — ¢ \‘b Q,‘.:: % .
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MINA 11

MESOQOZOICO C E N O Z O

Gran evolucton
Se originan los

de los mamiferos. Se originan los
mamiferas. lPrmatos) mlropmdn
@ -

S A L A:

w4 Hace unos 180 millones de ar-os --------

|
’ 50 rml!-oors de aﬁos ——m b m mnk«s de atws —

P A L T 1 E.O .
Origen y +volucion
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7 Alvsal 12 *

3 r]}'\ Uox A — Casce De Historia Natural.,
A1 ] .
Hr, Intrada

Bl presente estudio es una investipacidn pari Codigo

cegorar Lo neidn educativa de los museos.
Universimap Nacionar,
AuToNOMA DE
Méxic _ , i G
- I NSTRUCCLONLES .

Fo v g pedir guie por Givor conteste las siguientes preguntas, Conteste solo una

altercativa i bye by Togue consrdere Ta mis corrvecta o coercana a su opinién, pero

St bnver nunea trate Je adivinar, siono se acuerda simplemente opte por la letra 'e"

TR BT B PRI T A TR S LT
P} oud espera del nuseos

) Intomacidn especifica (escolar); b) Infomacién general; ¢)Recreacién d)Otras;
especliques

) Por qué vine al musco:

a) Castliente fain propdsito particular); b)Por sugerencia (escolar o de conocidos);

¢) Por medios piblicitarios de commicaciong d)Otros especifique:

L) Este musco sellama de (ISTORLY NATURM., de que cree que se trate:
Al e las phantas v olos ammales; b) De la naturaleza; ) De la evolucibn histérica;
d) Otras, especitique:

L) dentre Jde la clasiticacidn Jo los seres vivos estan los cordados que presentan la
s1puiente caracteristica:

4) N osintetizan matervia  inorgdnica, y un ¢jemplo son los hongos o las cianofitas;

) Ienen eje nervieso dorsal, v un cicenplo son los mamiferos o reptiles; c) No tienen
coqueloto, voun ciempio son los artrdpodos o insectos; J) Son pluricelulares, y un e-
Jeryno son los moluscos o caracoles; ¢} No me acuerdo,

2) La vida tiene su origen a partir de:

a) Las plantas; b) Los animales; ¢) Las moléeulas ovgdnicas; ) El agua e)No me acuer-

witdy

3) vonga en orden el No.(1,2,3,4) de la secuencia correcta de la evolucidon del hombre:
1) Bescubre La acricultura. ()

2) LBlabora instrumentos e piedva. ()

3) Descubre el uso Jdel fuego. ()

3) Intierve de sus muertos, ()



1) L origen Jde la tierra se Jdid por:

a) Lrupsidn Jde volemes; 1) Chogque de estrellas; ¢) Condensacion de una nuve de mate-
ria primtiva; d) La erosidng ©) No me acuerdo.

) Ponga enorden el No (lo. Jo. 3000 v la letra (A,B,C,) de la caracteristica gue

correspande o ocada una de Tas eras:

LR
| T BT TS S0 P V) Gran reproduccién y o evolucidn de manmi feros.
2o Secunda. L B) Gran reproduccidn v evoluciébn de reptiles.

ML derceria. e 0) vran reproduceidn y evolucibn de 1a vida en los mares.

BN letra,

b Vissowmosmmamaes () CINOZUICO.
(R . () PALEOZOICO.
{ Fiseeasg SR () MEZOSOICU.

{ Vsawsen e s () No me acuerdo.

0) A contimucién enuwnere en orden la secuencia correcta de la evolucibn de la materia:
-5¢ originan las especies
=S¢ origina el sol....... ;
-Se originan los dtomos (la materia).....oeeeev...
-Se origina la via lactea (galaxia que habitamos)
=S¢ origina ¢l hombre. .. ... G TR A SR e v S e e s R R e vaal )

-Se originan los organismos unicelulares

........ s v s eseesssnvasasd )

HUAAS GRACTAS TOR SU COLABORACION.



Uriiversmap Naclonan
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U.N.AM. — Museo De Historia Natural.

Ahora le vamos a pedir que ror favor conteste las siguientes

Al“RéNOMA DE preguntas, Conteste solo una alternativa (a,bh,c,d,), li que cch-

II.

11,

siderc 1a mis correcta o cercana u su opiniéa, pero por favoer no
trate de adivinar, si ne se acuerda simplemente opte por la letra
"'e'" (no me acuerdo).

La visita se le hizo:

(2) muy aburrida. (%} aburrida. (<) cntrctenida. d) muy entretenida.
El propdsito bisico del musco es:

{a) ver el origen de la tierra.

(b) conocer lo que son las ciencias naturales,

(c) conocer el origen de los seres vivos.

(d} conocer como se origind la tierra, la vida y nuestros antcpasadcs.
El museo se entiende o comprende:

(a) poco (b) nada (c) regular (d) muy bien

1.- Dentro de la clasificacién de los scres vives se encuentran los maaiferos o rep-
tiles yue pertenccen a :

(a) Moluscos (b) Protozecarios (¢} Cordados (d) Equinodemos (¢) No me acucrdo,

2.- A continuacién enumere en orden la secuencia correcta de la evolucidn del hemure:

= Pescubre el uso del fuekt. i sieey v s e e e {)
- Elabora instrumentos de pledrassevevesanss svesa s eiae ()
= ENticrro de SUS MUCTEEHS o5 mseeisssnins insssesssseissssisns £
- Descubre la agricultura..iciciciimiaiieeionis e iaies s )

- No me acueTdo. ceeeensnasnran

3.- A continuacién enunere eon orden la secuencia corrvecta Je Laoovelucién Lo 1

10, e T S e —

—

Hr. Salida_
( Post - visita ) Codige

= LR B |
- Sc originan 1as CSPLCiesS..veevnrsvvrnranas TS s S — e ST o AT R LT
= SeRFLEANG Gl 50k pvbvsosmiateas G bene S R R SR )
- Se originan los atomos (lu materia)........ sk AR A e B S R R RO R i
- Se origina 1a via lacted (Lalaxia  que MabDItamos ) os e v e invevernscrennnnnsenes )
= 58 OTILINI Cl O C. sttt et e eees et asenenesanensseannsesnseenssnsnnsnesnenns )

- Se originan los organismos WiCClulars . v iiiii e sarerans e aanens )



4.~ [seriva en secucncia el nimero (lo. 20. 30.) y letra de las caracteristicds que

correspondan 1 cadi una Jde las siguicntes cras:

LT MEIRO.

aY evoTuciin oo insertohrndetee s e e s wmsasse e DLEICTO:,
h) proliferacién Jdo vrandes reptileS.eoenseenenans e e 2.- sermundo,
¢) proliferacidn Je munferos....ooveeen. ciiseaasaneaasss 3.0 tercero,
tntes. NEero.

[ Vv I Jeswanias SRR senenes s CONOzoico.

I e t Jucewowe N S R e Paleozoico.

£ Yhwsmmwmmmmn ooy £ Jememrme S ST +seeeessMesozoico.

[ Jiesstaanerssisinss (. Jospassew seasnanssaan e seees Noome acoerdo.

5.- Las mollculas erglinicas dicron origen a :

(a) el avur  (b) las pluntas  (¢) la vida (d) los animales (c¢) no me acuerdo.

b.- A que se debe el origen del sol ¥ sus planctas

(a) la erosién () la crupsidn de los volcanes (c¢) 1a condensacién de una nube de
pateria primitiva (d) el chogue de estrellas (e) mo me acucrdo.

7.- El orden o 16zica del musco es:

(1) no trene (b)) Jeola ovida primitiva a la biogeograffa actual (c) de lo gencral
a lo particuiar t.!) de la evolucidn del universo al hombre (e) no me acuerdo.

8.- La guia:

Fue util? Fue clara? le guté?
{) no () no () no

() poco () poco () poco
() reguiar () regular ( ) regular
( ) nucho ) { ) mucho ( ) mucho

For {avor diganes:

Su cdud. ] Sexo.

Ocupacion: . Su visita fue:
(a) estuliuante. (a) individual
(b) profesional. (b) familiar
(¢) Oorero /7 cmplemlo (c) escolur
(d) Ama de casa. (d) amigos
(e) cemerciante. ' (e) turistica
(f) otros, especitiyue

Grado miximo de excolaridad: HUGP‘\S GIRACIAS POR SU COLABORA-
(a) primarig LG,
{(b) secwrliria Nombre:

pronaritoria

)
G) proveaaenal .
) otron, capectiigue Tel:
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U-NoAude — Musco e ihinteraa Matual,

{ ‘Post = Lwpta ¥ vidite

Wivaiasn RasikL Ahora le vamos a pedir gue por fuvor centoesty lar sipulentes

Autéroma DE preguntas, Conteste sole wr alternatwva (o, ,0h, 1o gae cones
Mexico ) 3 e _ .
sidere la mas 3 COTCILL G SO OPUHET, Jors pol Taver 1

tifate du adivinar, si neose douends simplesente ot por L et

et no e acuende).
I. La visita se le hizo:

(a) muy aburrida. (b) aburrida. (¢) entretenida. J) muy entretonada,

I1. El propbsito basico del museo es:
(a) ver el origen de la tierra.
(k) conocer lo que son las cicncias naturales.
(c) conocer ¢l origen de los scres vivos.
(d) .onocer como sc origind la tierra, la vida v nuestros antepasilos.
111. El museo sc entiende o comprende:
(a) poco (b) nada (¢) regular (d) muv bien
1.- Dentro de la clasificacidn de los seres vives se encuentran los mvnferos © rop-
tiles que pertenccen a

(a) Moluscos (b) I'rotozoarios (¢) Cordados (d) Lauinadenmos () Reome acuerdo.,

2.~ A continuacién emumere en orden la sccuencia correcta de la evolucidn de! homdie:
= Descubre el msode] fucgovasssammisv st iaaaiassi] )

- Elabora instrumantos de piedrin....... - NRSRaee—— L
= BAYIETTo Ao SUSEIUBTTONR. « v oo et s s e A
= Descubre T SeTiCULTIT. « o oo w5 o505 508 sms s 09 o S8 50 0.0 .5 55 58 (o
= Nome acierdo.iis s saiaveies Samaieni SRRt saasaE ) )

3.- A continuacién cnumere en orden la sccuencia correcta de la evelucen Joe larater

- Se originan las especieS.....ovvuvenns

e T e e P P W e Pl Ry ol o Ty s S Ry e FRFTE O A i

= 56 OTIPINA €] S0). .. emnevsnanmanssmaens

- Se originan los 4tomos (la materia)......

A N R, B AT 8 AR L b
- Sc origina la via lactea (galaxia gue habitamos). ..., .. S S S )
= 156 OFAPIRA @1 BOmBYE. v v sis s v mms s s s a0 s s R sl )

- Se originan los organismus unicelulares.. ...,



4.- Escriba en sccuencia el nimero (lo. Jo. 30.) y letra de las caracteristicas que
correspondan a cada una de las siguientes eras:

LETRA NUMERD.

a) evolucifn de invertebrados........ovueeniueuenenannn. 1.- primere,

b) proliferacién de grandes reptileS.....o.eeeeeine..e... 2.- SCUNID, .
c) proliferacién de mamiferos.....ccveiiiienaieneanianns 3. tercero.

Letra. Nmero.

[ e T e e Cenozaico.

(= e T | Y T Paleozeivo.

{  ssssneasivssnscds s (. Dissswssdoenseaivisennisiiosozeice;

S e e e I e e S o g acteinia

5.- Las moléculas orpdnicas dicron origen o @

(a) el agua (b) las pluntas (c) la vida () los animales (o) no oo scucrndo,

0.~ A que se debe el origen del sol v sus planctus
(a) la erosi6n (b) la erupsién de los volcanes  (¢) D4 comdensacidn dewin nube e

materia primitiva (d) el choque de estrellas  (e) mo me acuerndo.

7.- L1 orden o légic.a del museo es:
* (a) no tiene (b) de la vida primitiva a la biogeografia actual (c) de lo gencral
a lo particular (Jd) de la evolucién del universo al hombre (e) no me acuerldo.

Por favor diganos:

Su edad. i Seny,

Ocupacién: ' St ovisita L
(a) estwliante. G anelaviduad
(b) profesional. L T T T
(c) Obrero / empleado R S
(d) Ama de casa. (R T .
(c) comerciante. RO CEE R e
(f) otros, especifigue

Grado maximo de escolaridad: riglr el o T G I . el B G RIS R
(a) primaria
(b) sccundaria Novabgs v
C) prf.‘[l}ur;litori;s e e e LR
d) profesional
() otros, eupeciliigue ] e -
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KReCOMENUACT Clizs

Los museos, en general, deben tener en cada objeto o coleccion
una descripcion que el visitante pueda interpretar sin necesi-

dad de mayores explicaciones,

£l museo debe estar adecuado a los diferentes niveles educati-
vos y ademds vincularlos con los programas escolares para un

me jor entendimiento de los temas a tratar,

Con respecto a los cue.tionarios realizados nos pucimos perca-
tar que hubo un reactivo (6) que proboco "ruide", por lo que -
pedimos que para investigaciones posteriores se tenga cuidado
con este tipo de reactivos, para evitar problemas a la hora de

hacer la codificacion.

se recomienda continuar con este trabajo en los diferentes mu-
seos, con el fin de tener una continuidad con respecto a los -

museos que van conformando nuestra historia,

oe recomienda tener una integracion bien estructurada del lu--
gar donde se continue la investigacion, para evitar pérdidas -
de tiempo y esfuerzo, ademas de elegir atinadamente las pregun

tas para las pruebas cuestionarios,



CONCLUSIUNLS

Todo museo es un medio extraordinario de apoyo a l1la educacion,

Museo es el receptor de cbjetos uUnicos de toda incole que sir-
ve para transmitir su pasado cultural-educativo, econdmico, ar

tistico, tecnologico, social, ete.

£l museo es todo un mundo de objetos y situaciones que se expo
ne al individuo como un medio para conocer y sobre el cual de-

be experimentar activamente,

5i el museo genera una eryperiencia cognoscitiva significativa,
el visitante podri tener mejores posibilidades de comprender y
aprender lo que ahl se expone, Se recreara y por lo tanto sal-

drd mAs enriquecido,

Encontrar y me jorar proceuimientos para valorar el funcionamien
to del museo, es una labor inicial de gran importancia para -

la deteccion y evaluacion de la problematica museograiica,

Una vez que podamos metodologica y organizadamente extraer ex-
periencias de conocimiento, podremos contribuir mejor en el de

sarrollo teorico de la museolosla,
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- El1 aprendizaje y la permanencia en la memoria del nuevo mate -
rial significativo, son funciones de la estabilidad y claridad
de sus ideas de afianzamiento. »i son ambigiias e inestables, -
no solo proporcionaran relacionabilidad impropia y afianzamien
to débil a los nuevos materiales votencialmente significativos,

sino que tampoco podran discriminarse facilmente de éstos,

- 21 la estructura cognoscitiva es clara, estable y conveniente-
mente organizada, surgen significados precisos y faltos de am-
bigiedad que tiende a retener su fuerza de disociabilidad y -
disponibilidad. Asi, 1o que mds contribuye a facilitar el apren
dizaje y la retencion, es el fortalecimiento de los aspectos e

senciales de la estructura cognoscitiva,

- Cuando se expone una guia a las personas (en este caso visitan
te de museos), que le ofrezca principios pertinentes y de inclu
sividad adecuados, estaran mejor capacitados para aprender y -

retener material ideativo completamente desconocido,

- La guia influye de manera significativa para comprenaer el pro
posito badsico del museo, ademds de ser ur apoyo en el proceso

de enseianza-aprendizaje,

- La guia facilita el logro de una experiencia recreativa, forma

tiva e informativa a un visitante de museo.
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- La guia (hablando especificamente del museo de Historia Natu--
ral) ayuda en el sujeto de conocimiento a extender, confermar
y "acomodar® su estructura cognitiva de tal forma que éste a-
prende una estrategia de conocimiento, lo cual le permite ha--
cer una lectura y acomodo de la informacion exruesta en dicho

museo,

- Una guia satisface simultaneamente los criterios sustanciales
y de programacidon esvecificados antes, vara mejorar la fuerza

organizativa de la estructura cognoscitiva,

- Incorporar a la estructura cognoscitiva ideas inclusivas, cla-
ras, estables e integradoras, es la manera mas eficadz de fomep

tar la transferencia,
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