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INTRODUCCION 

Marco de Referencia 

Dentro de la ciencia juridica, el Derecho del Trabajo se 

distingue por su acentuada dinámica para adecuarse a un 

contexto social impregnado de profundos cambios. 

El Derecho Me:dcano del Trabajo es un producto de la 

revoluciOO de 1910, lucha que reivindicó el respeto a los 

derechos individuales politices por lo que transformó la 

estructura económica, a.Justándose a un marco de justicia 

dentro del movimiento precursor de amplios alcances, 

denominado constitucionalismo social. 

Por lo que respecta a la leg1slacién laboral, su eJe central 

es sin lugar a dudas, la relaciOi jurídica que e>:iste entre 

trabajado1·es y patrones, entr·e sindicatos y empresas, del 

cual depende el quilibrio y la armenia, entre los factores de 

la prod1..1c:ci61. 

Al sucitarse un conflicto individual o colectivo, jurídico o 

econánico, la ley se encarga de ubic:at~ a las partes en ua 

plano de igualdad para encontrar soluciones justas por la via 

conciliatoria o por la instancia jurisdiccional. 

Con respecto a los conflictos laborales la Secretaria del 

Trabajo y Pt~evisión Social ha encomendado a la Procuraduría 

Federal de la Defensa del Trabajo, Institución de amplia 
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trayectoria la administraciái pública desde 1931, a 

colaborar acerca de como se definen, clasifican, previenen y 

solucionan los conflictos de trabajo; para tal efecto se 

reali::a la captaciái de problemas labot•ales que en forma 

pronta y e"pedita se tratar·á de r•esolver. 

Se genera el conflicto laboral cuando existe desequilibrio 

entre los factores de la prodL1cc:iái, a lo que se refiere el 

articulo 123 constitucional. 

El presente trabajo de tesis incluye el aspecto del Derecho 

Labora 1 ap 1 i cando 1 a concertac i ái socia 1 como una forma de 

soluciái a los conflictos de trabajo valiéndose de la 

Procur~aduria Federal de la Defensa del Trabajo que como ha 

quedado plasmado, en lo que se refiere a la concertación 

busca la soluciái de los mismos, evitando llegar a un juicio 

laboral, y como se sabe implica un gran despliegue de tiempo 

y esfuer::o por parte de los involucrados (trabajo, patrén y 

autoridades). 

También es de sobra conocido el cúmulo de e>:pedientes que dia 

dia se abren por ese concepto ante las distintas 

autoridades correspondientes del 'Sector labor.al. 

Por ello, es indiscutible la func:iál de la Procuraduría 

Federal de las Defensa del Trabajo en la prevenc:iói y 

soluciá"l de los conflictos del trabajo, mediante la 

concertaci41 tanto con trabajadores como con patrones y con 

los distintas órganos del gobierno que tienen que ver con 

ellos. 



En este trabajo tratamos la concertaci6n desde los puntos de 

vista juridico-técnico y administrativo, sin soslayar los 

avances que al respecto ha logr¿\dO la Procuradurla Federal de 

la Defensa del Trabajo. 

Püra el lo, se ha hecho necesario investigar, acerca de la 

Procuraduria Fedaral de la Defen~a del Trabajo, desde su 

or19en, hasta su ac:tua 1 natu!"ale:"c."\ jL1rid1ca, sin pas.:\r pot" 

al to e 1 proceso de transformac: í éfl como órgano desconcentrado. 

Finalmente, nos involucramos en el estudio de su intervención 

en los conflictos del trabaJo; hemos procurado detalldr el 

procedimiento administrativo ante ésta, para temar un 

panorama de su estructura y func1onalidad, que le ha 

permitido cumplir con los objetivoo:i, aun cuando mucho le 

queda por hacer. 



CAPITULO 

AHTECEDElfTES DE LA PROCURADURIA FEDERAL 

DE LA DEFENSA DEL TRABAJO 

1. Origen de la Procl.tradut~ia Federal de la Defensa del 

Trabajo en la Secretaria del TrabaJo y F'revisiái Social. 
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CAPITULO 

ANTECEDENTES DE LA PRCX:URADURlA FEDERAL 

DE LA DEFENSA DEL TRABA.1 O 

1. Origen de la ProcLiraduria Federal de la Defensa del Trabajo 

y Previsiá1 Social. 

1::1 21 de mayo de 1911 se reunieron en Ciudad Juá.re;:, los 

1·epresentantes de Don Franc i seo I. Madet·o, dirigentes del 

movimiento revolucionario y el Presidente de la República, 

General Porfirio Oia;:, con el objeto de buscar un cese a las 

hostilidades imperantes en todo el terr1tor10 nacional. 

El Genet,al Ola:: manifestó entonces su decisión de dejar la 

Presidencia de la República, ya que par tiria al e>:tranjero, 

quedando como presidente inte1·ino el Licenciado Francisco 

Leén de la Barra, el ':..6 de Mayo de 1911. Los; trabaJadores 

hablan iniciado manifestaciones públicas con la finalidad de 

luchar por el logro de reivindicaciones 

políticas que la dictadur·a les habla negado. 

econ6'nicas y 

En los meses de JL1lio y agosto efectuaron movimientos con 

mayor fuer;:a llegando a provocar huelgas en distintos ramos 

de la industria en la mayoría de los Estados do la República, 

provocAndose conflictos entre los factores de la producciái: 

capital y trabajo. 

La entonces Secretaria de Fomento, Coloni;:ación e Industria, 
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obligada por los acontecim1entos 1 inicio el estudia de las 

cat.tsas que motivaban las diferencias entre trabajadores y 

patrones, procediendo a dictar ciertas medidas que pudieran 

disminuir la a9itacibi 1 por lo quo el 2: de septiembre de 

1911 se envió a la Cámara de Diputados un Proyecto de Decreto 

que establec:ia la c:.reaciOO del Departamento de Trabajot el 

cual no pudo sew discutido y por consigt.dente la XXV 

legislatura no llegó a aprobarlo, debido a que? se declara 

electo como Presídente al Sef'\ar Francisc:o I. f'1adero y 

Vícepr•esidente al Licenciada José Mar1a F'1no SuAre=, el d1a 

3 de nov1embr·e de 1911. El sef"i'or Madero designa al 

Licenciado Rafael Hernánde~ como Secretario de Fomento, 

Coloni:.aci61 e lndustri~, Quien le da un nuevo seguimiento 

C\l citado Proyecto de Ley, siendo hasta. al 30 de noviembre 

del mismo aro, que se efectuan los debates que habrian de 

conc:lui1· c;on su aprobaci61 .. 

Publicándose en el Diario Oficial de lC\ Fede1'ac:i6n el 18 de 

diciembre de 1911. 

El te>:to es el siguiente: 

ºEl ciudadano Presidente de la Hepública se ha servido 
dirigirme el dect'eto que sigue: 
Francisco I. Madero Presidente Constitucional da los 
Estados Unidos Me~:icanos a. sus habitantes sabed: 
Que el Congreso de los Estados Unidos Me>:icanos ha 
tenido a bien decretar lo siguiente: 
El Congreso de los Estadas Unidos Mexicanos decreta; 
Articulo 1o. Se establece un~ Oficina d~nominado 
Departamento de Trabajo, dependiente de la Secretaria 
de Fomento. 
Articulo 2o. El Departamento de Trabajo estará. 
encargado: 
[ - De reunir, ordene.r y publicar datos e 



informaciones relacionadas con el trabajo en toda la 
Repábl ica; 
11 .- Servi1· de intermediario en todos los contratos 
entre braceros y empresat·ios, cuando los interesados 
lo soliciten; 
111.- Dar facilidades en el trasporte de los obreros 
sus localidades a donde fueran contratados; 
IV • - Procurar el art'eg lo equitativo en los casos de 
conflicto entr'e empresarios y trabajadores, y servir 
de árbitro en sus diferencias, siempre que as! lo 
soliciten los interesados. 
Articulo 3o. Los datos e informaciones relacionadas 
con el trabaja se darMI a conocer periódicamente en una 
publicación consagrada a este objeto, la cual se 
distribuirA profusamente ent1·e los particulares o 
empresas, negociaciones, e: Amaras de comercio, 
agricultura e industrias, autoridades, etcetera, asi 
como entre centros interesados en estas noticias, tanto 
nacionales como e>:tranjeras. 
Articulo 4o. Se autori:::a al Ejecutivo de la Unión para 
expedir el regalmento de la presente Ley. 
Articulo 5o. Se amplia el presupuesto de Egresos 
vigente, ramo octavo, en la siguiente forma: 

PARTIDA CUOTA DIARIA ASI:GHACIOH AHUAL 

9384 UN DIRECTOR 18.00 6,570,00 
9385 UN SUBO IRECTOR 13. 70 s,soo.oo 
9386 UN OFICIAL 12.(10 4,380.00 
9387 DOS 1 NSPECTORES 8.50 6,205.IJO 

A $ 3, 102. 50 
9388 UN OFICIAL 7.00 2,555.00 
9389 UN DFIC I AL 5.80 :?, 117.0(1 
9390 UN ARCHIVISTA 5.80 2,117.00 
9391 UN ESCR !E< 1 ENTE 2.so 912.50 

DE PRIMERA 
9392 UN ESCR IIJ I ENTE '.2.50 730.00 

DE SEGUNDA 
9393 DOS MEr< !TOR !OS 1.00 730.00 

A i 365.00 
9394 GASTOS GENERALES 1,0(l(l,0(1 

T O T A L $ 46,317.00 

José N. Macias, Diputado Presidente; José Ma. Pino 
Suarez, Presidente del Senado; Daniel Garcia, 
Diputado Secretario; Francisco Alfara, Senador 
Secretario. 
Por" lo tanto, mando se imprima, publique, circule y 
se le el debido cumplimiento. 
Dado en el Palacio del Poder Ejecutivo Feder·al en 
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Méuico, a trece de diciembre de mil novecientos once. 
Francisco l. Madero Rt:brica. Al c. Lic. Rafael L. 
Hernklde;::, Secretario de Estado y del Despacho de 
Fomento, Colonización e Industria. 
Presente." 
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El 21 de enero de 1912 1 los Licenciados Antonio Ramos 

Pedra::a y Ada lber·to A. Esteva, tomarlan posesi~ 

respectivamente como Jefe y Subjefe del Departamento de 

Trabajo, iniciándose as! las labores de dicha dependencia. 

El 19 de febrero de 1913 Victoriano Huertñ asume el poder, 

acept.á..ndolo como tal la mayorla do los Gobernadores de las 

Entidades Federativas , e}:cep to VemLtst i uno Carranza que 

recha::a la forma en la que habla llegado a la Presidencia de 

la República, por lo que logró reunir a la Legislatura Local 

del Estado de Cohahuila y promulga en la miüma techa el 

Decreto Número 1421, que establec16 lo siguiente: 

Desconoce a Huerta en el supuesto carácter· de titular del 

Poder Ejecutivo Federal, asi como los actos y disposiciones 

que con ese carácter pudiera dictar y c:oncedia 

facultades e>;traord1narias a Venust1ano Carranza, para 

conocer en todo lo referente a la administración pública y 

armar las fuerzas necesat•1as para coadyuvar al sasten1m1ento 

del orden constitucionalista en la República, 

El 26 de mar-z.o del mismo af"(o, se firmó el Plan de Guadalupe, 

el cual acusaba de alta traic1ái a Huerta; en los puntos 

cuarto y quinto se nombró a Venustiano Carra.riza, Primer 

Jefe del Ejárcito Constitucional1sta y encargado del Poder 

Ejecutivo, en el momento que las tropas a GU mando tomaron la 
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Ciudad de México, lo cual acontece el dla 20 de agosto de 

1914, dando aviso a todas las autoridades políticas y 

militares del pais. 

El varc::n de Cuatro Ciénegas, designa a Don Antonio Valero, 

Jefe del Departamento del Trabajo dependiente de la 

Secretaria de Fomenta, determinando sus funciones y 

objetivos el 16 de septiembre del mismo af"io. 

El representante del Poder Ejecutivo Federal en compa!'Ua de 

sus c:olabot~adores se retiran a la ciudad de Verac:ruz, para 

establecer la residencia de los Tres F'oderes, publicando un 

Decreto el 29 de enero de 1915 que reformaba la Constitución 

de 1857 en su Articulo 72 frac:ciCin X, por medio del cual 

facultaba al Congreso de la Uniái para legislar en toda la 

Repóblica en materia de mineria, comercio, instituciones de 

crédito y trabajo. 

Por las condiciones políticas y el traslado a Vera.cruz, el 

30 de enero del mismo af'b por medio de un Decreto, el 

Departamento del Trabajo quedó adscr•i to a la Secretaria de 

Gobernac i ai. 

" El 17 de febrero el Secretario de Gobernac:i6n, Ra1ael 
Zubariln Capmany, en representación del Gobiet·no 
Constituc:ionalista y los obret·os: Rafael Quintero, 
Carlos Rincón, Rosando Sala:::ar, Juan Tudú, Salvador 
Gon:~le::: Garcia, Rodolfo Aguirre, Roberto Valdés y 
Celestino Gasea, en representaciál de la Casa del 
Obrero Mundial celebraron un pacto .Por ~l cual los 
miembros de esa or9c1nizacién se compt•ometian a 
colaborar de una manera efectiva y pr.ic:tica por el 
triUlfo de la Revolución". cu 

<U Citado por Remolina Requel'h Felipe. ~ÓJ.. ~ las 
Instituciones ~ Qg_l ~ Qgj_ Traba.Jo g,n_ tl•xico. Ed. Junta 
Federal de Conciliacion y Arbitraje. M•x1co 1976. p.17. 
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MAs tarde la primera Jefatura desc:onoc:i6 el pacto y dictó 

algunas disposiciones para proteger a los trabajadores, por 

lo que el 9 de agosto de 1916 el Subsecretario de la 

Secretaria de Fomento, informó a los Gobernadores de los 

Estados que el Departamento del Trabajo pasaba a formar parte 

de la mencionada Secretaria, quedando facultada para 

estudiar las condiciones de vida de los peones en las 

haciendas; ya que los campesinos, constituyen la porciá1 mAs 

importante del pueblo mexicano y 

absolutamente necesario. 

su mejoramiento es 

Lo anterior obedeció a que la lucha armada no solamente habla 

privado de la vida a un sinnUmero de mexicanos, también al 

quedar abandonada la producción agric:ola, por la necesaria 

inc.:orporaciCn de la población rural a las distintas fuer.;:as 

armadas, hubo un descanso en el la y se produjeron 

privaciones y limitaciones en la alimentación de la mayor 

parte del pueblo, los cbret .. os sufrian también las 

consecuencias por lo que se manifestaban airadamente. 

Postel"'iormente la Secretaria de Gobernación giró a los 

Gobernadores de los Estados una Circular·, en virtud de la 

cual se determinaban los medios para evitar la emigraciá'l de 

los trabajadores mexicanos a los Estados Unidos de Norte 

América, a.si como conseguir la repatriación de muchos de 

ellos. Con fundamento en tal precepto, Carranza no pensó en 

incorporar un capitulo especial sobre trabajo, en la 



" El 25 de diciembre de 1917, Venustiano Carranza 
promulgó una nueva Ley de Secretarias de Estado, 
publicado en el Diario Oficial de la Federaciál el 31 
de diciembre de 1917. 11 <2J 
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El 17 de Enero de 1918, se publicaron las primeras 

disposiciones reglamentarias para el funcionamiento de las 

oficinas dependientes de la Secretaria de Industria, 

Comercio y Trabajo. Una Oirecciál de Trabajo quedaba 

encargada de vigilar la aplicacién de las disposiciones 

laborales. 

Durante el gobierna del General Plutarco Ellas Cal les se 

t"eorganizó a las instituciones de carActer laboral las cuales 

no podian desarrollarse debido a los limitados medias de 

accic!n. 

El ejercicio de las facultades que la Ley Federal del Trabajo 

de 1931 le asignaban al Departamento de Trabajo el origen de 

la Procuraduria Fedet·al de la Defensa del Trabajo. 

Fue entonces necesario pensar en la crea.e iCn de un 

Departamento Autáiomo del TrabaJo, refot•mando la Ley 

Orgánica de las Secretarlas y Departamentos de Estado. 

El 21 de octubre de 1932, las Comisiones Unidas de Trabajo y 

Previsiál Social, SE?gunda de Puntos Ccnst i tuc ionales y 

Segunda de Gobernaciá"'l de la Cámara de Diputados, después de 

haber estudiado la iniciativa de Ley que creaba al mencionado 

Departamento, determinaron que éste deberla tener las 

<Z> Idem, p.21. 



siguientes funciones: 

" a> Buscar la solucién de los conflictos laborales, 

b) Vigilar el cumplimiento de la Ley Federal del 
Trabajo, y 

e> Lograr el desarrollo de una correcta polltica de 
previsi6"1 social." 1:!11 

10 

El 15 de diciembre de 193= queda aprobado el Decreto y 

finalmente el lo de enero de 1933 se separa al Departamento 

de Trabajo de la Secretaria de Industria y Comercio, 

volviéndolo autónomo y dependiente directamente del Poder 

Ejecutivo; el 3 de septiembre del mismo ario se publicó el 

Reglamento Interior del Departamento Autéoomo del TrabaJo, 

el cual contaba con treinta articulas, divididos en cinco 

capitules. 

El 13 de diciembre de 1940 el entonces Presidente de la 

Rept'.blica, el General Manuel Avi la Cama.cho, envió a la 

e.Amara de Diputadas un proyecto de reformas la Ley de 

Secretarias y Departamentos de Estada, creando la Secretaria 

del Trabajo y Previsién Social. 

Este proyecto fundaba l""' interdependencia cada ve;:: m3.s 

estrecha de los diversos sectot·es sociales, especialmente en 

las fuer:::as productivas y en la economla nacional, asimismo 

el incremento de las organ1::::aciones sindicales, procurando 

entre otros factores,cl equilibrio pa1·a el bienestar de la 

<9> Citado por Ooval ina Far las Jesús. Desarrollo Estructural 
Qg_ l.!!. Secretar!'ª- 9.gl I..t:sbajo !l Previsi6Q. Social. Ed. 
S.T.P.s. Ml»:ico 1977. p 168. 
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colectividad. 

Con el objeto del mejor cumplimiento de los postulados del 

Articulo 123 Consti tuc:ional, as! como para el logro de una 

mayor estabilidad en las inversiones y e::plotaciones de los 

recursos materiales, el Gobierno Federal iba ensanchando su 

jurisdicciál en el conocimiento directo de las materias 

comprendidas en el Articulo T3 del citado ordenamiento. 

Tales eran los motivos qL1e justificaban la necesidad de 

ampliar~ la gestién udministrativa del Depart.:.;mento Aut6"lomo 

del Trabajo, aumentando su responsabilidad al ser elevado a 

la categoria de Sec:ret.:\ria de Estado, de acuerdo a los dos 

niveles de gobierno del sistema politic:o juridic:o del Estado 

Me::ic:ano: local y federal. 

El proyecto, en su pa1~te realativa es el siguiente: 

"Articulo 1 o. p~wa el despacho de los negocios del 
orden administrativo de la federacié'fl y paf'a el estudio 
y planeaciái de la polit1ca de conjunto que en ciertos 
ramos debe seguirse,asi como para promover y gestionar 
lo conveniente habrA las s1gu1entes dependencias del 
Ejecutivo: 
Secretaria de Gobernac i 61 ¡ 
Secretaria de Relaciones E.':terio1·es; 
Secretaria de Hacienda y Crédito Público; 
Secretaria de ln Defensa Nacional, 
Secretaria de la Economia Nacional; 
Secretaria de Agricultura y Fomento; 
Secretar.i.:\ de Comunic'ac iones y Trasportes; 
Secretaria de EducaciO'l Pública; 
Secretaria de Asistencia Pública; 
Secretaria de Trabajo y F'1~evisi 6n Social; 
Departamento Agrario 
Departamento de SalL1bridad Pública; 
Departamento de Asuntos Indígenas; 
Depa,·tamento de Marina Nacional, y 
Departamento del Oistrjto Federal. 
Articulo 100. será. de competencia de la Secretariia del 
Trabajo y previsi61 Social: 



.- Vigilar la observancia 
Trabajo y sus reglamentos, 
industrias y zonas especificadas 
Articulo 73 Constitucional; 

de la Ley Federal 
en relaci6n con 
en la fracción X 

del 
las 
del 

II .- Reconocimiento y registro de las asociaciones 
obreras patronales y profesionales de carácter federal; 
III .- Previsién Social de los trabajadores en los 
términos del Articulo 123¡ 
IV - Seguros Sociales a que se refiere la ft'acc:i6n 
XXXIX, del mismo Articulo 1~3¡ 

V .- Seguridad e H1g1ene Industrial; 
VI .- Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo¡ 
VII .- Contratos de trabajo de los e:{tranjeros y de los 
nacionales en el e~:tranJero, en c:ooperaciái con las 
Secretarias de Gobernac:ién, Ec:onomia Nacional y 
Relaciones E:>teriores; 
VIII.- Planeac:ién de oportunidades de trabajo a los 
desocupados; 
IX Organizacién, fomento y vigilancia de 
sociedades cooperativas de trabaJadores; 
X .- Estudios e iniciativas relacionadas con la Ley 
Federal del Trabajo y de sus reglamentos; 
XI .- Investigación Científica de los problemas de la 
clase trabajadora; 
XII .- Salas de e>:posicién, gabinetes y museos del 
trabajo y de la previsión social, y 
XIII.- Congresos y reuniones nacionales e 
internacionales de trabajo. 

ArticLllo 2o. Se deroga la fracci6i IX del Articulo 60. 
de la Ley de Secr·etarlas y Departamentos de Estado. 

T R A N S 1 T O R 1 O S 

Articulo 1 o. Esta r-eforma entrará en vigor el primero 
de enero de 1941; 
Articulo 2o. La Secretarla de la. Economla Nacional 
pasara a la del Trabajo y Previsit!o Social. Todos los 
e>cpedientes y documentos relacionados con el ramo de 
cooperativas, asl como el personal y muebles de las 
oficinas correspondiente$. 
Atentamente. SL1fragio Efectívo. No Reelección. 
México, Distrito Federal, diciembre 4 de 1940. El 
Presidente Constitucional de los Estados Unidos 
Mexicanos, General de División Manuel Avi la Camacho. 

El Jefe del Departamento del Trabajo, Licenciado 
Barcia Telle;:. El secretario de Gobernaci6n, 
Licenciado Miguel Aleman, recibo y a la Comisión 
de Gobernacién en turno. 

12 



Dado en el Palacio del Poder Ejecutivo Federal en 
Hé>:íco, a 13 de diciembre de mil novecientos cuarenta." 
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Aprobándose el dia 24 de diciembre y publicándose en el 

Diario Oficial de la Federación el 31 de diciembre de 1940. 

El 9 de abril de 1941, se publicó en el Diario Oficial de la 

Federacic!n, el primer reglamento interior de la Secretaria 

del Trabajo y Previsiál Social, redactado en cuarenta y ocho 

articulas, dividido en veintidos capitulas. 

11 Articulo 3a., la atencién de las labores de la 
Secretaria deberAn desarrollarse por los departamentos 
administrativos, JUridicos, inspec:c:ii!n, convenciones 
estadistica y la procuraduria federal de la defensa del 
trabajo.º c51, 

De la Ley Federal del Traba.Jo de 1931, la cual creó a la 

Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo, se derivan 

diferentes ordenamientos en la materia, cuyos alcances 

técnicos, interpretaciéo y aplicación requerían de un 

adecuado serv1c10 de asesoria y en algunos casos la 

canali;:acién de las queJas por la no observancia de las 

normas del t1·abajo en los centros de trabajo. 

Un segundo reglamento intet•ior de la Secetaria del Trabajo y 

Previsiái Social fue publicado el 9 de abril de 1957, 

actualmente se encuentra en vigor el del 1.:; de Agosto de 

1985. 

c"1 Idem, p.170. 
C!!l Remolina Roquef''li Felipe, op. cit., p. 33. 
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As.1 sobre la base de que la proc:uracien de la defensa del 

trabajo, opera sobre el principio de peticiá1 de parte, se 

procederá. a través de la F'rocuraduria Federal de la Defensa 

del Trabajo, a prestar asesor•ia y representación legal a los 

asalat~iados en casos individuales o colectivas, cuya 

atenci6"1 permitirá el acceso a los beneficios de la 

procuraci61 de la justicia los trabajadores que, por 

diverasas causas, no go=an de la defensa de sus intereses por 

no estar• organi=ados sindicalmente, o par ignorancia de sus 

derechos y la forma de eJercerlos. 

Se le representará a los trabajadores en juicios laborales y 

procesos de otro orden, incluido el de garantías, 

procurándose la efectiva imparticíén de Justicia en la 

soluciá"1 de esos conflictos. 

Se emprenderán y desarrollarán la divulgación y difusic!n, 

conferencias, uso de medios de c:omunicac1Ó"'1 masiva y 

publicaciones sobre derechos y obligaciones de los 

trabajadores. Esta acción coadyuvara al ejercicio de lo 

legal como mínimo igualitario y como forma de mantenimiento 

del equi 1 ibrio en la producció-1; asimismo, se espera que 

estas actividades incrementen la sindical i=ación y 

contribuyan, ademAs, al ejercicio institucional de la defensa 

de los trabajadores que por carencia de ésta son captados por 

otros intereses que, sin lograr soluc1ones, se le darA 

agilidad al conflicto laboral al ejercer la presiai antes que 

la via de la legalidad. 
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En el marco del convenio único de coordinación, se 

concertaran acciones y mecanismos que uniformen y mejoren la 

eficacia de la procurac:ién de la justicia laboral en las 

entidades federütivas, y se involL1crará al sector social, 

especialmente 

coopera ti vus, 

a los s1ndicatos y agrupac:"ioncs de 

en convenios que estable:::c:an compromisos 

conjuntos sobre la mc=Jteria, 

Se ejercerá la pt'ocuraciOO de la justicia laboral no solo 

como forma de reivindicaci61 de los derechos de los 

trabajadores, sino también como medio do reali;::aci6n de la 

función social de la empresa, conjunción idónea al efectivo 

cumplimiento de las gar.1nt1as sociales consignadas para los 

trabajadores en el Articulo 123 Conr:tituc1onal. 

La procuraciCn de la Justicia laboral que realí;:a el sector 

laboral, se concret1;:a, por una parte, en la ejecución de 

acciones de asesoria 1 cene i 1 iac iCn, d~fensoria y 

representaci61 de los inter·eses de los trabajadores y sus 

sindicatos¡ as! como la divulgaciCn y difusión de los 

derechos y obligaciones de éstos, por otra par·te, en la 

vigilanc::ia de la administra.cien pronta y m:pedita de la 

just1c1a laboral a car·go de los tr•ibun3lcs de la mater·1a. 

El Programa de Justicia de la Sect•etaria del Tt•abajo y 

Previsiál Social comprende la defensa del trabajo, a cargo de 

la Procuraduria Federal de la Defensa. del Trabajo 

perfil~dose la administración de la justicia del trabajo 

ejercida por el sector·, consl.i tui da por }d procuración 
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laboral a 

La decisién politica y voluntad propia del régimen de 

c:onsegL1ir la justicia en el conjunto de las relaciones 

sociales y especialmente para los trabajadores y miembros de 

las organizaciones sociales pc:wa el trabajo, obliga a 

plantear en forma realista el alcance de metas, que asegure 

el efectivo cumplimiento de esa decisión en el marco de la 

observancia plena de la legisl~ción laboral. 

Gran parte de los conceptos anter1ores seKalan aspectos de la 

Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, tomados en 

cuenta para la reor1entaci6n de sus acciones, para lo 

definic:i6i de su estructura org.:1nizativa y sobre todo para la 

detenc:iOi de los contenidos de sus programas de trabajo, que 

han sido diversificados en búsqueda de nuevas campos de 

acciái que amplien el c'lspecta de servicios que se otorga a 

los trabajadores y a sun organi;::aciones sociales. 

Las perspectivas y tendencias pur1clen resumirse en un 

propósito general: ampliar el marco general de defemsoria 

del trabajo, incorporando a las responsabilidades de la 

Procuraduria Federal de la DP.fensa del Trabajo nuevos 

conceptos y elementos competentes para enft·entar confl ic:tos 

de trabajo. 



CAPITULO II 

REFORMA ADMINISTRATIVA EN LA PROCURADURIA FEDERAL 

DE LA DEFENSA DEL TRABAJO 

1. Justífic:aciOO. 

2. Lineamiento Legal. 
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CAPITULO II 

REFORMA ADKINISTRATIVA EN LA PROCURADURIA FEDERAL 

DE LA DEFENSA DEL TRABAJO 

1.- Justificac:ic!n 

Mediante el Decreto del d!a 28 de Mayo de 1975, publicado en 

el Diario Oficial de la Federación con fecha 2 de junio del 

mismo aNo; se constituye a la Procuradur1a Federal de la 

Defensa del Traba.Jo como un organismo desconc:entrado de la 

Secretaria del Trabajo y Previsic!n Social, dándole autoncm1a 

administrativa para vigori;:ar su acciai representativa y 

tutelar de los trabajadores ante todas lali autori.:>.des del 

pa!s. 

La reestructuractén emprendida tiene como propósitcJ, un.1 

mejor ampliaciál de los recursos financieros, humanos y 

materiales: evitar la repet1c:ién de areas de trabajo y de 

funciones, dar congruencia a la ponderacién y relaciéo entre 

los niveles; centralizando, descentra! i;:ado y 

desconcentrando, equi 1 ibrando las di versas ~reas de la 

Secretaria y mejorar la operación de las unidades 

administrativas y sus resultados. 

Debiendo entender por Central izaci61: 

11 Es la forma de organización administrativa en la cual 
las unidades u órganos de la administración pública se 



ordenan y acomodan articulándose bajo un orden jurídico 
a partir del Presidente de la Rep(bl ic:a, con el objeto 
de unificar las decisiones, el mando, la acción y la 
ejecución. Es la concentración de facultades en el 
órgano ejecutivo supremo" tes>. 

Por Descentra! i :::ac i én: 

Es una forma de organ1:::ac1én que adopta la 
administraciái pública para reali:::ar las actividades 
que competen al estado o las que son de interés general 
en un momento dado a través de organismos creados 
especialmente para el lo." ,71 

Por Desc:oncentrac:ién; 

" Una forma de organ1:::aciOO adm1n1strativa por medio de 
la cual se otorga al órgano desconcentrado determinadas 
facultades de dec:is1én limitadas y un manejo auténomo 
de su presupuesto o patrimonio, sin que deje de existir 
el nexo de jerarqula.''ca1 
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Refiriéndose solamente a los órganos desconcentrados, los 

cuales no desligan ni destruyen la relación jer.árquica, 'ni 

pierden el car3.cter de ente central i :::ado pero adquiere 

facultades limitadas, que es una libertad restr•ingida o 

condicionada. 

El sostenimiento de este ~·gano cot•t·e a cat•go del presupuesto 

de egresos de la FederaciC:n, sus ingresos se incorporan al 

Patrimonio Federal. 

De lo anterior se deduce que los órganos desconcentrados 

tienen la posibilidad de resolver sin necesidad de acudir al 

<d) Citado por Faya Viesca Jacinto. Admin1straciá1 Et'.blica 
Federal. La nueva estructura. 3a Ed. Actualizada. Editorial 
Porrua S.A. Mexico 1987. p.510 Y 511. 
e?> Idem. p.514. 
<•> Idem. p. 504. 



órgano superior en los c,;:i,sos de poca 1mpor"'tanciñ o 

trascendentes, 

ágilmente. 

pudiendo de esta manera maneJarse mas 

Las ventajas de la desconcen trae i én en su acciá"'l 

administrativa son las siguientes: 

1.- Es más rápida y flexible, ya que ahorra tiempo a los 

órganos superiores y descongestiona su actividad. 

2.- Se acerca a los particulares ya que estos organismos 

desconcentrados pueden estudiar y resolver 

cierto grado sus asuntos. 

hasta 

3.- Aumenta el espíritu de responsabilidad de los órganos 

inferiores al confiarles la direcc:iCn de determinados 

asuntos. 

Características de los Organos Desconcentrados: 

a> Dependen del titular del Poder EJec:utivo Federal por 

la Secretaria de Estado o Departamento Administrativo. 

b) Su competencia deriva de las facultades de la 

Administracién Pública Federal. 

e:> Su patrimonio es el mismo que el de la Federación. 

d) Las decisiones más importantes requieren la aprobaciOO 

del órgano del cual dependen. 

e> Tienen auton6n1a técnica. 

f) En ocaciones tienen personalidad juridica propia, bajo 

estos principios, el Sector Laboral apl ic6 los 

lineamientos del titular del Ejecutivo Federal en 

materia de modernizac100 administrativa que se 



refieren a la racionalidad y optimización de los 

recursos. 

Por los mencionados conceptos se desprenden las siguientes 

causas que moti varan a 1 a desconcentrac:i 6-1 de la F'rocuraduria 

Federal de la Defensa del Trabajo de la Secretarla de Trabajo 

y Previsién Social. 

1.- Por la complejidad de las relaciones obrero-patronales, 

que e:dgen el perfeccionamiento de instrumentos tanto 

juridicos como administrativos destinados a la tutela de los 

derechos de los trabajadores, con la finalidad de una 

correcta aplicaciOO del Articulo 123 

sus leyes complementarias . 

Constitucional y 

.:?.- QL1e aun debido a los avances en materia de bienestar 

soc1al, de desarrollo alcan::ado por organismos sindicales y 

de la conciencia de lo~ empresarios respecto a sus 

t"esponsabi l idades y deberes hacia los trabajadores, es 

evidente que ante el crecimiento de las actividades 

ec:oná'nicas el margi na.l i smo y desempleo prop1c1c.1n la 

explotacién de muchos t:rabaJadores, en particular de nif'l'os y 

mujeres que no se encuentran sindicali:ados y que ven 

frecuentemente violados sus dereic:hos que la Ley Federal del 

Trabajo les concede. 

3.- Pm~ las reformas introducidas en la ConstituciOO y en la 

legislacién en materia de Trabajo, que obligan a fortalecer 

los organismos administrativos responsables de la politica 

laboral, a fin de ampliat• las normas tutelares que alcancen 
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la totalidad de los trabajadores y na solo a aquel los que 

prestan sus servicios en actividades de mayor desarrollo. La 

Federali:::aciái de multiples industrias, el establecimiento 

de nuevos derechos para la mujer trabaJadora y las 

modificaciones al régimen de fijación de salarios y de 

participacién de utilidades, obligan a fortalecer la accién 

tutelar de las autoridades 

territorio nacional. 

4.- Por Decreto Legal, 

materia laboral en todo el 

la Pr·ocuraduria Fedet~al de la 

Defensa del Trabajo. es el órgano representativo y tutelar 

de los trabajadores ante todas las autoridades, est~ 

facultado para llevar a cabo las acciones que se requieran 

con el fin de evitar violaciones a las normas laborales, por 

lo que es preciso delim1t.:tf" las funciones que la Ley le 

confiere, y dotarla de autonomia administrativa, asl como de 

los elementos indispensables para que su funciCn sea c'lmplia y 

eficaz en la defensa de los intcr·eses labot•ales. 

5.- De acuerdo con la cstrL1ctur8. y las funciones que la Ley 

Federal del Trabajo la asiQn.3 a la P1•acuradurid Federal de la 

Defensa del Trabajo, es neces"1rio sc::>t"ialar el sentido de sus 

atribuciones y convertirla en una depc:mdE::ncia c'ldmin1strativa 

desconcentrada con el rango y lo autonomía suficientes para 

volver más efica;: la labor de defensa que tiene encomendada, 

asi como dotarla de lo5 6rg~nos c~uxiliAres que le-? pe1'mitan un 

mejor desempei"b de sus actividades de las cuales dependen la 

aplic:aci6'1 de las normas protectoras que la Constitución 
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consagra. 

b.- Por· otro lado la necesidad de establecer oficinas 

federales au:' i liares en los estados, dependientes de la 

Procuradu1·ia Federal de la Defensa del Trabajo, que 

igualmente funcionen con la autonomia técnica, operativa y 

administrativa para el mejor desempef"ío de sus funciones de 

asesoria y dafensa de los trabajador·es que requieren de esos 

servicios dentl"o de las entidades federativas, también 

constituye ron una de la~ principales causas de la 

desconcentracii:!o administrativa de la insti tuci6n. 

Con el carácter de órgano desconccmtrado que se dio a la 

ProcuradLiria Federal de la Defensa del Trabajo, esta 

InstituciÓ'l ha resurg1do can las facultades y recut·sos 

suficientes para dar• cumplimiento ef ica: a los objetivos pa1·a 

los cuales fue creada. Con esta nueva personalidad JUt•idica 

se han optim1=ado tanto de asesorla y or1entac161, como de 

defensa de los derechos de los trabaJadores. La demanda de 

serv1cl.0S ha sido desahogada en su mayor 

encontr~dosc for•talecida la dependencia tanto a 

parte, 

nivel 

central como a través de sus oficinas au:{iliares ubicadas en 

los estados y que con la autonomia técnica y adm1n1stratl.va 

con que operan, se ha obtenido una ~decuada prestacibi de 

los serv1c1os con un""' notoria. ag1 ll::aciCo en la procuración 

de justicia social para la clase trabaJadora, redundando 

todo esto en la obtenc1én de un equ1librio Gntre los factores 

de la p reduce i 6-l con mi 1~as la armon1:-:aci~ de las 



23 

c:onsc3.gra. 

6.- Por· otra lado la necesidad de establecer oficinas 

federales auHiliares en los estados, dependientes de la 

Procuraduria Feder•al de la Defensa del Trabajo, que 

igualmente funcionen con la aL1tonom1a técnica, operativa y 

administrativa para el mejor desempei"io de sus funciones de 

asesot•ia y defensa de los trabajado1·es que requieren de esos 

servicios dentr•o de las entidades federativas, también 

c:onstituyet•on una de las principales causas de la 

dosc:oncentrac:ién administrativa do la institucién. 

Con el car.ic:ter de órgano desconc:entrado que ~e dio a la 

Proc:uraduria Federal de la Defensa del Trabaja, esta 

Instituc:iál ha resurgido con las facultades y recursos 

9uficientes par•a da1· cumplimiento efica: a los objetivos para 

los cuales fue cr·eada. Con esta nueva personalid~d juridica 

se han optimi:::ado tanto de aseso1·1a y orientación, como de 

defensa de los derechos de los trabajada1·es. La demanda de 

servicios ha sido desahogada en su mayor 

encontr.Andose fc:.rtalecida la dependencia tanto a 

parte, 

nivel 

c:entt•al como a través de sus oficinas au::iliares ubicadas en 

los estados y que con la autonomia técnica y administrativa 

con que operan, se ha obtenido una adecuada preslacíc!n de 

los servicios con una notoria agili:aci6n en la procuración 

de justicia social para la clase trabajadora, redundando 

todo esto en la obtencién de un equilibt•io entre las factores 

de la producciái con miras a la armoni:¿tc:i6n de las 
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relaciones entre trabajo· y capital. De esta forma la 

Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo, da 

cumplimiento al espir1tu protecc:ion1sta para el que fue 

creada, contenido en la Ley Federal del Trabajo. 

La Procuraduria Federal do la Defensa del Tr•abajo par·te del 

proceso evolutivo que es la preocL!pac:1ái del Estado Menic:ano; 

de tutelar los derechos sociales de los trabajadores, en ar·as 

de establecer un~ i9L1aldad de oportunidades de éstos con 

respecto a los patrones, que pueden pagar abogados caros o 

sostener departamentos juridicos en s1Js empresas cuando ~us 

intereses en pugna son llevados a Juic10. 

Para contribuir de manera más ef ica: a las estrategias de 

reordenaciCn econónica y do cambio de estructura que propano 

el plan de desarrollo <PLANAº-!il. 1989-1994 en la 

Administración Pública Federal, se 1n1cio como punto de 

partida una profunda reestruc.turaciál para qui= ésta actuara 

con mayor agilidad y eficacia, el Sectot• L~bot•al, llevo a 

cabo su propio proceso de reorgan1::ac1ón de la Secretaria dol 

Trabajo y Previsiói Social y del sector que le corresponde 

coordinar a través del cual, se consolidaron en órganos 

centrales, las funciones que venian desempef'fando diversos 

órganos desconcentrados y organismos paracstutales, se 

eliminó la duplicidad de funciones y dispersión de recursos, 

establecí éndose un sector compacta can mayor orden central. 

De esta manera, al darle un mayor aprovechamiento a la misma 

cantidad de recursos disponibles, la Secretaria del Trabajo 
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y Previsién Social se concentrará a través de un menor número 

de unidades administrativas, en sus funciones fundamentales 

y prioritarias para darle pronta y efica;: atencién a la 

situacién laboral que enfrenta el pais. 

2.- Lineamiento Legal. 

De acuerdo con la estructura y las funciones que la Ley 

Federal correspondiente le asigna a la Procuradur!a Federal 

de la Defensa del Trabajo, es preciso sef'íalar el sentido de 

sus atribuciones y convertirla en una dependencia 

administrativa desconcentrada con el ranga y la autonom!a 

suficiente para volver m.1.s efica:: la funcién de defensa que 

tiene encomendada, as! como dotarla de los órganos aLtXi 1 iares 

que le permitan un mejor desempeNo de sus actividades, las 

cuales dependen, en gran medida, de la aplicación de las 

normas protectoras que la Constitucién consagra. 

No obstante que desde la Ley Federal del Trabajo de 1931 se 

instituyó la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo y 

se ha mantenido vigente en la Ley de 1970, sus actividades no 

han tenido la eficacia que inspiró su creación, a pesar del 

gran ntínero de tr-abajadores no sindica.li::ados que requieren 

de sus servicios, por lo que es necesario transformarla en 

una instituciái que funcio11e de acuerdo con los 

requerimientos crecientes de las actuales relaciones obrero -
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patronales, con el objeto de dar plena gat•antia a la defensa 

de los trabajadores que le impone la Ley; por lo que su 

fundamentaciOO es la siguiente de aCLlerdo al reglamento 

interiot• de la Procuraduria Federal de la Defensa del Tt•abajo 

de 1975. 

Articulo 1. La Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo 

es Ltn ot·ganismo desconcentt·ado dependiente de la Secretaria 

del Trabajo y Previsiái Social. 

Conforme al reglamento interior de la Sec1·etaria del Trabajo 

y Previsiái Social de 1977. 

" Articulo 33. Para la mas eficaz atención y eficiente 
despacho de los asuntos de la competencia de la 
Secretaria del Trabajo y Previsión Social, ésta 
contar~ con los órganos administrativos desconcentrados 
necesarios que le estarán jerárquicamente subordinados, 
con atribuciones especificas para resolver la materia y 
el :isTibito territorial que se determine en cada caso, 
de conformidad con los instrumentos juridicos que lo 
crean. 
De acuerdo con las disposiciones relativas el titular 
de la Secretaria del Tr·abaja y Previsión Social, podrá 
reformar, modificar, revocar, nLllificar y revisar, 
en su caso las resoluciones dictadas por el órgano 
desconcentrado." 

"Articulo 34. La Secretaria del Trabajo y Previsiái 
Social contara con los siguientes órganos 
administrativos desconcen tracios: 
Centro Nacional de [nformacién y Estadistica del 
Trabajo, Instituto Nacional de Estudios del Trabajo y 
la Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo." 

Articulo 35. Compete a los órganos administrativos 
desconcentrados: 
l. El ejercicio de aquel las facultades que los 
ordenamientos juridicos que los crean de manera 
especifica les confieren, as! como en lo que 
corresponde, les otorguen otras disposiciones legales: 
y 



II. La planeac:ién, programación, organización, 
dirección, control y evaluación del funcionamiento de 
las unidades administrativas a ellos adscritas, 
conforme a los lineamientos establecidos en la Ley, 
Reglamento, Dec:reto 1 o Acuerdo de c:reaci6n 
respectiva." 

Articulo 36. Corresponde al ti tu lar de cada órgano 
administrativo desc:onc:entrado: 
l. Proponer al Secretario para su aprobacién los 
proyectos de programas y de pr'esupuesto, y los manuales 
de organi::acién, de procedimientos, y de He1~vic:1os al 
públ ice que corresponda; 
II. Autori;:ar la documentacién n0c:esaria para las 
erogaciones con c:a1·90 al presupuesto, de conformidad 
con las dispos1ciones que s~ establo~c:~n; 
III. Dirigir, resolver y .:iutori~ar, conforme a las 
linfü1mientos que est,,-~blD~c.1 el Sec:rr::itario y de 
t.:onformidad con l~'.\s disposiciones legales apl icables 1 

los t:\SLtntos relacionado5 con el pnr:,anal de la entidad 
a su ca1•90, asi como de las adquisiciones; 
IV. E>:pedir certificaciones sob1•e los asuntos de su 
competencia; 
V. Suscribir los convenios y contr.:-ttos necesarios 
pa1·a cumplir adecuadamento con las funciones 
enc;omP.ndad.._1s al órgano¡ 
VI. Formular dictái'Tlc.>nrc•s e informes que le sean 
solicitados por la sL1per·ioricJacl ; 
VII. Recibir en <'.\C:Uerdo .1 los 1uncionrw105 c¿,ubalt.erno5 
y .:\tender en auclienc1a al público¡ 
VIII. Suministrar lLl. 1nfor•mac1ón, datos y la 
cooperación técnic¿~ que le sea requerida por las 
unidades administrativas de la Secretaria y por otras 
dependencias del Ejecutivo Federal, de acuerdo las 
políticas establecidas a este respecto; y 
IX. Las demás que le sel''ialen sus superiores y otros 
ordenamientos le9ales 1

' 

27 



CAPITULO III 

INTEGRACION ADMINISTRATIVA 

1. Organizaci61. 

2. Funciones. 



29 

CAPITULO III 

INTEGRACION ADMINISTRATIVA 

1. Organizaciái. 

Un principio general, válido en la administración pública es 

el establecimiento de un rol organi::ac:ional que comprenda el 

conocimiento del person,;\1 1 del papel que deben cumplir y la 

fot"ma en que sus funciones se relacionan con otras. 

La func:i6i administrativa de organizaci61 de la Procuraduria 

Federal de la Defensa del Trabajo, consiste bá.sicamente en 

proyecta1• y mantener los objetivos ciertos y precisos 

derivados de Ltna planeacit!n correcta, que exista un concepto 

claro de las actividades que se realicen dentro de dicha 

instituc:ién se~a lar corree tamente dónde se ubica la 

autoridad haciendo ver las limitaciones de la misma. 

La estructura organi=acional de la Procuraduría Federal de la 

Defensa del Trabajo, debe de estar disef'fada de manera tal que 

las actividades se encaminen hacia un mismo objetivo, saber 

quién debe realizar ciertas tareas y quiér'l es el responsable 

de los resultados. 

Para una correcta explicaciái de cómo llevarse a cabo la 

organizaciái dentro de cualquier organismo gubernamental en 

este caso, se muestra el proceso a seguir de la Procuraduria 

Federal de la Defensa del Trabajo. 



1.- Establecimiento de objetivos. 

2.- Apoyo de objetivos, politic:as y planes. 

3.- Actividades a requerir. 

4.- Agrupaciones de actividades posibles de cumplir. 

5.- Delegac:iái de autoridad y responsabilidad. 

6.- Coordinac:ic!n 

informac i én. 

de las relaciones de autoridad 

7. - IntegraciOO del personal 

8.- Direcci6"l. 

9. - Control. 
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e 

Es muy frecuente encontrar estructuras qt.1e indiquen la forma 

de organizac:iá"l de empresas privadas y de entidades 

públicas;dentro de éstas se clasifica la Proc:uraduria Federal 

de la Defensa del Trabajo, que basa su estructura en un 

organigrama general por funciones, representando la 

distribucién de los depat"'tamentos que la integran, as! como 

sus niveles jerArquicos e interrelaci61 departamental, ya 

que segt:n sea la actividad de la Institución y necesidades 

propias de la misma, es el organigrama que se debe adoptar, 

la observaciéo de los mismos revelará una persona que tenga 

espec11icamente a su cargo las actividades de un determinado 

departamento del Trabajo. 

Este organigrama nos sirve para: 

1. - Conocer y anali;:ar la estructura general de la 

organ i zac i én. 



2.- Conocer la autoridad lineal y funcional existente. 

3.- Conocer los canales de comunicaciái. 
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4.- Conocer la pos1ci6n jerárquica de las unidades 

administrativas qLte conforman a la Procuraduria Federal 

de la Defensa del Trabajo. 

5.- Conocer los puestos que la integran. 

6.- Tipos de autoridad. 

A continuación se hace la descripci6n de las unidades 

administrativas que conforman a la Procuraduria Federal de la 

Defensa del Trabaja, de acuerdo a su Reglamento Interior. 

Procurador Federal 

Objet(vo. 

Representar y asesorar a los trabajü.dores y sus sindicatos 

ante cualq1.1ier autoridad en los conflictos derivados de las 

relaciones de trabajo, asi como los organismos cooperativos y 

sU5 sacios, dentro del marco del derecho cooperativo pa.ra 

lograr el equilibrio de los factores de la producción. 

Secretario General. 

ObJ•tlvo. 

Administrar' lo!i recursos humanos, materiales y funciones de 

la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo par,,_ su 

correcto funcionamiento. 

Divulgar los servicios que presta la Procuraduria Federal de 
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la Defensa del Trabajo a los trabajadores y coopera ti vistas 

para la defensa de sus derechos. 

Determinar los criterios contradictorios en los que incurran, 

en su caso, las instituciones de justicia laboral con objeto 

de lograr su unificación. 

Departamento del Centro de inf'orrución sobre derechos del 

trabajador. 

Objetivo. 

Proporcionar a los trabajadores y sus sindicatos, 

organizaciones cooperativas y sus socios, informaciái sobt~e 

sus det"echos y ob 1 igac iones dentro del 

legislaciái Laboral y Derecho Cooperativo. 

Departamento de Programación y Presupuesto. 

Objetl'.vo. 

marco 

Formular los planes y programas financieros 

de la 

de la 

Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, informar con 

oportunidad el avance de los planes y programas financieros a 

las autoridades de la Procuraduría Federal de la Defensa del 

Trabajo. 

Proporcionar oportuna, veraz y expeditamente la informac:iOO 

financiera peri6ctica a las dependencias gubernamentales que 

a.si lo sol ic:i ten. 

Dep•rla.anto da Admlnislración de Recursos: HUManos y 



Servicios Generales. 

Objetivo. 
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Pt"oveer, administrar y controlar los recursos humanos y 

materiales que roquiere la Procuraduria Federal de la Defensa 

del Trabajo par"a la conservacién de sus objetivos. 

Pr"ocurar con la debida oportunidad los servicios generales 

que la institución requiera. 

Procurador Auxiliar General de Defensoría y Conflictos. 

Objetivo. 

Representar y patrocinar a los trabajadores y sus 

beneficiarios ante las autoridades laborales competentes, en 

las diferencias y conflictos que se suciten entre ellos y sus 

patrones, con motivo del contrato de trabajo y en la 

interposicién de todos los recursos qL1e los beneficien en la 

defensa de sus derechos. 

Departamento de Defensoría y Conflictos. 

Objetlvo, 

Representar a los trabajadores para defender sus derechos 

ante las autoridades jurisdiccionales. 

DeparlaMl!tnto de Amparos. 

Obj'etivo. 

Defender los intereses de los trabajadores a travé-5 de la 

interpretación del juicio de garantias. 
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Procm-ador Auxiliar General de Asesoría. Conciliac16n Y 

Qujas. 

Objet i:vo. 

Proporcionar asesor1a jurídica gratuita a Jos trabajadores y 

a sus sindicatos, siempre que Jo soliciten, que les permita 

resolver sus diferencias o conflictos laborales. 

Conciliar los intereses de las partes en los conflictos de 

tr-abajo. 

Pr'omover la oportuna y adecuada atención a las quejas 

presentadas por los trabajadores y dar tr~i te a las mismas 

que sea c:cmpetenc:ía de otras autot•idades a resolver. 

Deparla"'6'nto de Asesoría y Quejas. 

Objetivo. 

Proporcionar asesot•!a jur•1dica gratuita a los trabajadores y 

a sus sindicatos, siempre que lo Gol ici ten, que les permita 

resolver sus diferencias o conflictos li1bo1·ales. 

Departa111ento de Conciliación 

ObJet tuo. 

Conciliar los intereses de las partes en cor1fl teto, 

proponiendo soluciones nmistosas para el arreglo de los 

mismos, haciendo constar los resultados en actas autor~izadas. 

Procurador Auxiliar General de la Def'ensa de Cooperativas. 

Obj•tivo. 
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Proporcionar información y asesoria sobre normas cooperativas 

a dichas organizaciones y sus socios, a fin de orientarlos en 

el ejercicio de sus derl::'chos y obligaciones. 

Conciliar a lds partes en los conflictos 

cooperativa. 

Promover la oportuna y adecuada atenci~ 

presentadas por las cooperativas o sus afiliados. 

en materia 

las quejas 

Representar y patrocinar a las cooperativas y sus afiliados 

ante las autoridades competentes en conflictos y en la 

interposiciái de todos los recursos para la defensa de SLts 

derechos. 

Depar~amento de Conflictos. 

Objetivo. 

Representar a los socios cooperativistas, individual o 

colectivamente ante las autoridades jurisdiG~1onales y 

administrRtivas para la defensR de sus derechos. 

Departa.-:tnto de Consultoria. 

OO;'etúJos. 

Asesorar a los socios u órganos de Sociedadees Cooperativas 

en las consultas que planteen respecto a la aplicacién 

interpretaci6n 

cooperativa. 

de las normas juridicas 

Procurador Auxiliar General de AslUlt.os Forarwos. 

en materia 
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Objetiuo. 

Coadyuvar al mejoramiento jurídico y administrativo de las 

Proc:uradurias Far.meas a través de 

resoluciál de consultas planteadas. 

la supervisiOn y 

Departaft!nto de Coordin.aci6n y Enlace 

ForAneos. 

Objetivo, 

de Procuradores 

Coordinar juridica y administrativamente a las proc:uradurias 

foráneas sobre consultas planteadas. 

Departa~nlo de Visitaduria. 

Objetiuo, 

Supervisar juridic:a y administrativamente a las Proc:uradur1a9 

Foráneas. 

ProcuradlU'ias Auxiliares Federales de la DeCensa del Trabajo 

y el Coopera~ivisMD. 

Objetiuo. 

Incorporar a las coperativas en un programa permanente de 

defensa del cooperativismo, conformado can acciones de 

asesor1a, c:onc i 1 iac: i6n y reprcsentac:i ~ ya sea del organismo, 

de sus miembros en particular o de las organi::aciones que 

agrupen cooperativas, pura buscar soluciones 

incidencias jurídicas. 

frente a 



Departa11Bnlo de Control Interno. 

ObJeti1..10. 
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Evaluar los resultados de la operaci61 de las diferentes, 

dependencias de la procuraduría y comprobar el cumplimiento 

de las normas pol1ticas y demás de posiciones emitidas por la 

insti tuci61. 
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2. Funciones. 

Previamente al estudio de la organi::aci6-i administrativa de 

la Procuraduria. FederLd de la Defensa. del Trabajo; estamos 

obligados a plantear las funciones de cada uno de sus 

integrantes, por lo cual en la etapa del estudio, planeaci61 

y despacho de sus atribuciones que les competan deberán 

regirse por las normas que los reglamentan como lo es la Ley 

Federal del Trabajo, Ley Orgánicc:t de la Administreción 

Pública Federal, Reglamento Interior de la Secretaria del 

Trabajo y Previsiál Social y su Reglamento Interior 

FUNCIONES DE LA PROCIJRADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL 

TRABAJO: 

Procurador Federal. 

Informar peri6dicamente y cuando as! lo solicite, el 

Secretario del Ramo, de los resultados de la operaciál. 

Participar y/o representar al Secreta1•io del Ramo, en las 

comisiones y asuntos que este le confiera. 

programar, organi::ar, dirigir, controlar y 

evaluar el funcionamiento de la Institución, conforme a 

los lineamientos establecidos por la Ley, Reglamentos y 

Acuerdos res pee ti vos. 

Proponer al C. Secretario del Trabajo y Previsiál Social, 

para su aprobacién, los proyC?ctos de programas y de 



presupuesto, los manL1a les de organizaciál, 
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de 

procedimientos y de servicio al público que correspondan. 

AL1torizar la documentaciál necesaria para las erogac:iones 

con cargo al presupL1esto, de 

disposiciones que se estable;::c:an. 

conformidad con las 

Dirigir, resolver y autori::ar de conformidad con laS> 

disposiciones legale:, aplicables los asuntos relacionados 

con el personal de la entidad a su cargo, asi como con las 

adquisiciones. 

Expedir certificaciones sobre los asuntos 

competencia. 

de su 

Suscribir los convenios y contratos necesarios para 

cumplir adecuadamente con las funciones encomendadas al 

Organo. 

Proporcionar 

técnica qLte 

la información, datos y la cooperación 

le sea requerida por las unidades 

administrativas de la Secretaria y por ott·as Dependencias 

del Ejecutivo Federal, de acuerdo 

establecidas a este respecto. 

las politicas 

Denunciar al pleno de la Junta Federal de Conc:i l iaciói y 

Arbitraje, los crtkiitos c:ontrndic:torios en que hayan 

incurrido las Juntas Especiales al pronunciar sus laudos. 

Denunciar ante el Presidente de la Junta Fedet~al de 

Conc:iliac:iá1 y Arbitr;de y ante el Jurado de 

Responsab i 1 idndes de los representantes, el incump 1 imiento 

de los deberes de los Funcionarios encargados de impartir 
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justicia laboral. 

Solicitar al Director General de Asuntos Jurídicos, se 

apliquen sanciones que el Reglamento y la Ley sei"falan, con 

motivo de violaciones a las not'mas de trabajo. 

Aprobar los convenios de coordinación del programa del 

servicio social obligatorio para la Defensa del Trabajo. 

Conocer de los resultados de operaciCn y dictar las 

medidas pertinentes para el mejoramiento de los 

servicios de la Procuraduría Federal de la Defensa del 

Trabajo. 

Recibir en acuerdo a los Funcion.:trios subalternos y 

atender en audiencia al público. 

Aplicar las sanciones correspondientes al personal de la 

Instituc:ic!:n que as! lo amerite, de acuerdo al Reglamento 

Interna. 

Asignar a los funcionarios y empleados, sus •reas de 

reasponsabilidad c:uando éstas no 

fijadas por la Ley. 

es ten expresamente 

Cumplir y hac:er cumplir las disposiciones de la Ley, las 

de los Reglamentos competentes y las que dicte el 

Secretario del Trabajo y Previsiál Social. 

Secretaria Genara1. 

Planear, implementar y controlar las actividades de la$ 

Secretaría General a su cargo. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 
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asignados a el .area de su responsabi 1 id ad. 

Mantener coordinación con los diversos 6rganos de la 

Procuraduria, de acuerdo a los lineamientos emitidos por 

el Procurador Federal. 

Acordar con los Jefes de Departamento. 

Coordinar sus actividades con las demas dependencias que 

forman la Procuraduría, a efecto de actuar siempre con 

criterios uniformes. 

Acordar e informar al Procurador Federal cuando este asi 

lo solicite. 

Participar en la elaboraciái de programas de capacitación 

del personal a sus cargo, y aprobar su desarrollo. 

Supervisar la debida observancia, por parte del personal a 

su cargo, del Reglamento de la Procuraduría Federal de la 

Defensa del Trabajo y dem.as disposiciones legales en 

materia laboral. 

Sus ti tu ir al procurador Federal en sus ausencias 

temporales e intervenir con su representclcic!o en las casas 

que dicho funcionario le indique. 

Coordinar las actividades del Centro de lnformaci6i sobre 

Derechos del Trabajador. 

Coordinar el pt·ograma de divulgaciál de los derechos del 

trabajador y cooperativistas. 

Administrar la campafta de di fusión de la Procuraduria 

Federal de la Defensa del Trabajo. 

Formular el proyecto de presupuesto de la Insti tuciái de 
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confomidad con las instituciones giradas por el Procurador 

Federal y los lineam1etos emitidos por la Secretaria del 

Trabajo y PrevisiOO Social. 

Controlar el ejercicio del presupuesto anual de la 

Instituciái de conformidad con las disposiciones legales 

respectivas y los lineamientos fijados por el Titular de 

la Institucién. 

Supervisar los sistemas contables del presupL1esto anual, 

de c..onformidad con las disposiciones legales y los 

lineamientos fijados por el Titt.llar de la Institución. 

Administrar los recursos humanos, materiales y financiet-os 

de la lnstituc:iál. 

Coordinar los sistemas de correspondencia y archivo de la 

Insti tuciál. 

Coordinar las actividades de orientación e informac100 al 

públ ice. 

Coordinar la reali:::ac16n de los programa5 de investigación 

Juridica. 

Coadyuvar a la unificaci61 de los criterios en la 

administraciái de la justicia laboral a través de la 

homologaciái de la5 resoluciones de la Junta Federal de 

Conci 1 iaciál y Arbitraje. 

Participar los requerimientos, avisos y notificaciones 

solicitados por las diferentes .ircas de la Procuraduriil. 

Apoyar la elaboraciál de estudios parciales que requieran 

las diferentes ~reas de la Procuraduria. 
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Proveer a la Procuraduria oportunamente los prestadores de 

Servicio Social, de acuerdo a las necesidades de la misma. 

Dirigir y coordinar el reclutamiento, selecciOO e 

induc:ciái de los prestadores del Servicio Soci.:\l. 

Mantener permanente comunicaciá) y coordinaci61 con las 

Instituciones de Educaciá"l Supet~ior y con los Organismos 

vinculados al Servicio Social. 

Proponer al Procurador Federa 1 la celebrac:1ái de 

convenios para a presentac16n del Servicio Social. 

Realizar los estudios tendientes a lograr la modern1;:aciá1 

de los sistemas de administración de la Procuraduria. 

Reali:::ar todas aquel las funciones que el Procurador 

Federal la encomiende. 

Deparlamenlo del Cenlro de Infor..aci6n sobre derechos del 

Trabajador. 

Mantene1~ c:oordinac:iOl con las diferentes Dependencias de 

la Procuraduria., de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al Secretario General cuando i&ste as1 

lo requiera. 

Identificar criterios sustentados por la Junta Federal de 

Conciliaci61 y Arbitraje en la emisión de sus laudos y 

turnarlos al Secretario General. 
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Proporcionar· información sobre los derechos de los 

trabajadores y sLIS sindicatos, organi;;:aciones cooperativas 

y sus socios, cuando éstos los soliciten, relativos a los 

casos que requieran un sopot•te Jur~dico amplio o de un 

estudio sistemAt1co. 

Elabot"é'tr y difundir publica1ones sobre los derechos de los 

trabajadores y coopet·ativistas. 

Sistemati=ar y publicar las ejecutorias y jurisprudencia 

sobre derecho laboral. 

Seleccionat" temas y monografias de derechos del trabaJo y 

cooperativismo, pub 1 icMidolos peri 6dicamente. 

Organizar conferencias sobre temas espec1 fices de derecho 

del trabajo y cooperativismo para trabajadores 

cooperativistas y Procuradores. 

Elaborar los mensajes para su transmisiál en radio y 

televis i61. 

Reali;:ar las investigaciones jurídicas que lo sean 

solicitadas por los diferentes órganos de la Procuraduría. 

Recopilar, clasificar y mantener· actuali:::ada la normateca 

de las Leyes, Reglamentos y Decretos, Convenios e 

Instructivos en materia laboral y Derecho Cooperativo. 

Recopilar, clasificar y mantener actualizados los 

Contratos-Ley y los principales contratos colectivos de 

las diferentes ramas de actividad, que integran la materia 

federal. 

Integrar, clasificar y mantener actual izada la Biblioteca 
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de la Instituciái. 

Reali:.:ar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden .. 

Departa11E"nlo de Programación y Presupuesto. 

Mantener coordinac:iái con las diferentes Dependencias de 

la Procuradur1a, de acuerdo a las nor-mas y 1 ineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignadas al Departamento. 

Acordar e informar al Secretario General cuando éste as! 

lo requiera. 

Preparar el proyecto del presupuesto Anual de Egresos. 

Integrar el programa anual del Ejercicio del Presupuesto. 

Elabot•ar la contabilidad real y presupuesta! del Ejercicio 

del Presupuesto de Egresos. 

Programar y efec:tucH' el pago de las obl igac:iones a cargo 

de la Instituciái. 

Vigilar el Ejercicio del Presupuesto de Egresos, de 

acuerdo a los programas establecidos; informando al 

Secretario General de las desviaciones detDctadas y sus 

causas. 

Elaborar las nóninas de Funcionarios y Empleados. 

Realizar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 



Departamento de Administración de 

Servicios Generales: 

Recursos Humanos 
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y 

- Mantener coordinaci61 con las diferentes Dependencias de 

lñ F'rocL1radur!a, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establocidos. 

Administrar y controlar los recursos hL1manos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar ñl ProcuPador Au¡.:i liar General cuando 

este asi la requiera. 

Reali;:.:u- las trámites cot•respandientes a la Selecc:ién y 

Contrataci61 de personal. 

Llevar el control de asistencia de personal. 

Tramitar al personal las prestaciones sociales que otorga 

la Ley del ISSSTE. 

Manejar el kardex y archivo del personal. 

Elabot•ar y tramitar las constancias, altas y bajas del 

personal ante las Oependenc i as correspondientes. 

Coordin.=u· las actividades de mantenimiento. 

Dirigir las funciones de intendencia. 

Coordinar y dirigir el cumplimiento de las funciones de 

vigilancia. 

Dirigir el funcionamiento de la Sección de correspondencia 

y archiva. 

Coordinar el funcionamiento de la Seccic!:o de Almacén e 

Inventarios. 

Tramitar las compras de todo tipo realiza.das por 1 a 
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InstitL1c:i6n. 

Reali:ar todas aqL1ellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Procurador Auxiliar General de Defensa y Conflictos. 

Planear, implementar y controlar las actividades de la 

Proc:uraduria ALt~ liar General a su cargo. 

Administrar y controlar· los recursos hLtmanos y materiales 

asignados a el á.rea de su responsabilidad. 

Mantener coord1naci6n con los diversos 6rganqs de la 

Proc:uradLiria, de acuerdo a los lineamientos emitidos por• 

e 1 Procurador Fodet•a 1. 

Acordar con los Jefes de Depar•tamcnto, el pt·ocedirniento 

para los casos normales y ospecic;les. 

Coordin.Jr sus ac:t1v1cJades con lc.1.S demAs dupendenc1as quo 

forman la Procur·adur1a, a etecto de actuar siempre con 

ct•iterios unifor•mes. 

Acordar· e informar al f='r•ocurador Federal cuando éste olSi 

lo solicite. 

Supervisar la debida observancia, pot• parte del personal a 

su cargo, del Regalment:o de la Procuraduria. Federal de la 

Defensa del TrabaJo y demás disposiciones legales en 

materia laboral. 

An~lizar y autorizar• las demandas procedentes, dictadas y 

elaboradas por los Departamentos a su cargo. 

Analizar los laudos y dictar lo procedente. 
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Aprobar los casos de no procedencia de la dem~nda de 

Amparo. 

Anali=ar y revisar los informes que el Departamento de 

Defensoría y Conflictos rinde del resultado de las 

audiencias que se celebran dia1•1amente. 

Anal i ::ar las novedades de los Procuradores Au;: i 1 iares en 

el desempef'So de sus lñbores, y promover lo conducente. 

Promover la opurtuna y adecuada atención a las quejas 

presentadas por los trabajadores y dar trAmi te a las 

mismas que sea competencia de otras autoridades resolver. 

Elaborar las denuncias las supuestas v1olaciones y 

someterlas a la aprobaciái y autor•i;::aciCn del Procurador 

Federal. 

Atender las quejas que presentan los trabajadot•es y sus 

sindicutos, que se rcf ier.Jn al desempt:-?~a de los empl P.rJdos 

y funcioni:irios de la Procuraduría. 

Denunciar c:uando el Proc:LWrJdor Federal as1 lo determine, 

las supuestas violaciones a las normas de traba.Jo, ante 

las autoridades competentes. 

Revisar y aprobar los casos de convenio celebrados entre 

las partes. 

Verificar que los casos turnc'\dos, se atu~ndan dentro de 

los plazos legales procedentes. 

Evaluar el desarrollo de las prestación del servicio 

social. 

Reali~ar todas aquellas funciones que el Procurador 
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Federal le encomiende. 

Deparla1nenlo de Defensoria y Contllclos. 

Mantener caordinaciál con las diferentes Dependencias de 

la Procuraduria, de acuerdo a las nor·mas y l inea.mientos 

establecidos. 

Administrar y cont1~01ar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informur al Procurador Au::iliar General cuando 

éste as1 lo requiera. 

Estudiar y tramitar oportunamente los conflictos que le 

sean turnados, entrevistando pi\ra el lo a los interesados. 

Elaborar las demandas procedentes. 

Trl\mitar el p1~ocedimienta legal, ante la Junta Especial de 

Conciliaciái y Arbitraje competente. 

Avocat~se al procedimiento de ejecución de laudos. 

Hacer las peticiones, gestiones y trAmites que sean 

necesarios ante las autot'i da des jurisdiccionales y 

administrativas para la defensa de los derechos de los 

trabajadores, de acuerdo con 

Pt'oc.urador Federal. 

las indicaciones 

Controlar el estado procesal de los juicios. 

del 

Asistir puntualmente a las audiencias relativas a los 

Juicios que representan. 

Informar al procurador .~ux i liar General de Defensoria y 

Conflictos da los criterios contradictorios en que hayan 
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incurt"ido las Juntas Especiales. 

Promover en el Juicio al menos cada tres meses. 

Informar al procurador Auxi 1 iar General de las fa.1 las en 

el procedimiento, en que incut•ran las autoridades, a fin 

de sol ic:i tar la interposición de Amparo Indirecto. 

Programar las visitas de superv is i 6n en juntas, 

considerando las c:aracteristicas de cada caso. 

Verificar que las diligencias practicadas concuerden con 

las audiencias programadas, revisando y estudiando el 

contenido de las actas levantadas en cada audiencia. 

Controlar la asistencia de los Procuradores ALtxiliares 

las distintas diligencias. 

Supervisar el correcto desempe~ de los Procuradores en 

las diligencias y audiencias en que 

Proc:uraduria. 

interviene la 

Gestionar"' ante las autot"'idades correspondientes, el debido 

cumplimiento en tiempo y forma del proceso. 

Supervisar la apl icaciál del proceso y, asesorar a los 

Procuradores para un mejor desarrollo. 

Determinar la procedencia o improdencia de los convenios, 

acordándolos con el Procut"'ador Au>:i 1 iar General. 

Controlar el tiempo de los pases de salida que se les da a 

los Procuradores Au>:i liares. 

Elaborar informe diario de los resultados de las 

audiencias celebradas en el dia. 

Controlar los e~pedientes en tr~ite y el envio al Archivo 
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Genet"al de la Proc:uradut~ia de los e~:pedientes terminados, 

previa autorizac:ién del Procurador Au~iliar General de 

Defensor1a y Conflictos y Certificación de la sección de 

supervisi61 en juntas. 

Requerir de la Dirección General de Medicina y Segurid8d 

en el Tr"a.bajo, los dictámenes médicos tendientes a 

determinar las incapacidades totales o parciales, 

temporales o definitivas, derivadas de riesgos de traba.Jo, 

o dictámenes de invalide=. 

Requerir los estudios parciales que puedan servir de 

auxiliares en las consult8s que les sean planteadas. 

Detectar las supuestas violaciones a las normas de trabajo 

y dar aviso al Procurador Au>:i 1 iat" General, para que éste 

acuerde con el Titular la procedencia de solicitar el 

au>:ilio de la Inspecci6n de Trabajo. 

Controlar los casos de convenios celebrados entre las 

partes. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Departamento. 

Evaluar el desarrollo de la presentación del servicio 

social. 

Realizar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Departamento de Alllparos 

Mantener coordinacia"I con las diferentes Dependencias de 



53 

la Procuraduría, de acuerdo a las normas y 1 ineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los recursos humanos y matet~iales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al Procurador Auxiliar General cuando 

éste as! lo requiera. 

Estudiar los e>:pedientes y laudos que le sean turnados, 

Elaborar la demanda de amparo y presentarla en la Junta 

Lorrespondiente. 

Vigilar el debido desarrollo del juicio de Amparo. 

Informar a los trabajadores promoventes, que lo soliciten, 

el estado del juicio. 

Promover en los juicios cuando menos cada tres meses. 

Acudir a los tribunales federales con regularidad a 

informarse del avance del procedimiento del juicio. 

Evaluar el desarrollo de la presentaciOO del servicio 

social. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Departamento. 

Real i::ar todas aquel las func: iones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Procurador Auxiliar General de Asesoria, Conciliación y 

Quejas. 

Planear, implementar y controlar las actividades de la 

Procuraduria Au>:i liar General a su cargo. 



54 

Adminístre1r y controlar los t•ec::ursos humanos y materiales 

asignados a el área de su responsabi 1 idad. 

Ma.ntenet· coordinación con los diversos órganos de la 

Procuraduría, de acuerdo a los l in1?amientos emitidos por 

el Procurador Federal. 

Acordar con Jefes de Departamento. 

Coordinar sus actividades con las demás dependencias que 

forman la Procuraduría, a efecto de actuar· siempre con 

cri ter íos uniformes. 

Acordar e informat"' al Procurador Federal cuando éste asi 

lo sol ic:i te. 

Participar en la elabora.ciái de progt·amas da c~·wacítaci6n 

del personal a su cat•go, y aprobat· su desarrollo. 

Supervisar la debidñ observancia, por p¿wte del personal a 

su cargo, del Reglamento de la Procuraduria. Federal de la 

Defensa del Trabajo y demA5 disposiciones legales en 

materia laboral. 

Vigilar que la asesor1a a los trabajadores y sus 

sindicatos en la t"'esoluc:íón de consultas que plantean se 

real ice con oportunidad, eficiencia y con estricto apego a 

las disposiciones legales. 

Vigilar que las conciliaciones se realiccm dentro de los 

line.:i.mientos legales y con la oportunidad y eficiencia 

requerida, protegiendo en todos los casos los derechos de 

los trabajadores. 

Pt"'omover la oportuna y adecuada atenci6n a las quejas 
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presentadas por los trabajadores y dar tr~i te a las 

mismas que sea competencia de otras autoridades resolver•. 

Elabor¿u" las denuncias las supuestas violaciones y 

someterlas a la aprobación y autori;:ación del Procurador 

Federal. 

Atender las quejas que presentan los trabajadores y sus 

sindicatos, que se refieran al desempeNo de los empleados 

y funcionarios de la Procuraduría. 

Denunciar cuando el procurador Federal asi lo determine, 

las supuestas violaciones a las normas de tr•abajo, ante 

las autoridades competentes. 

Revisar y aprobar los casos de convenio celebrados entre 

las partes. 

Verificar que los c:a'5:ios turnados, se atiendan dentro de 

los p 1 azos legal es proceden tes. 

Evaluar el desarrollo de la presentación del servicio 

social. 

Real izar todas aquel las funciones que el procurador 

· Federal le encomiende. 

Departamento de Asesoria y Quejas 

Mantener coordinaciái con las diferentes Dependencias de 

la procut"aduria, de acuerdo a las normas y 

establecidos. 

lineamientos 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 
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Acordar e informar al Procurador Au}:ilíar General r:uando 

éste as1 lo requiera. 

Asesorar a los trabajadores y a sus sindicatos en las 

diferencias o conflictos que se suciten entre ellos y sus 

patrones con motivo de la relación laboral o 

interpretaciá'l de la Ley o del Contrato de Traba.jo. 

Turnat• los casos en que proceda realizar la conciliaciói e:> 

seguir un juicio, a los Departamentos cot•respondientes de 

la Procuraduria. 

Requerir de la 0if'ecc:i6n General de Medicina y Seguridad 

en el Trabajo los dictámenes médicos tendientes a 

determinar las incapacidades totales o parciales, 

temporales o definitivas, 

traba Jo. 

derivad~s de riesgos de 

N"eciuerir los estudios par·cii.\les q1..1e pued.:\n servir de 

au>:ilia,.es en las consllltas que les sean planteadas. 

Detectar las supuestas violaciones a. las norma~ de trabajo 

y dat' aviso al Procurador Awd liar General, para que este 

acLlerde con el Titular la procedenciil de solicitar el 

au>iilio de la lnspec:ciOO de Trabajo .. 

Evaluar el desarrolla de la prestación del Servicio 

Social. 

ControlaY. los documentos gener""dos con motivo de las 

actividades del Oepat•tamento. 

Reali~ar todas aquellas funciones que las autoridades 

5Uperior'es le encomi~nden. 
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Oepar~amento de Conciliaci6n 

Mantener coordinaci61 con las diferentes dependencias de 

la Procuraduria, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos. 

Administrar y cantrolat'· los recur•sos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al Procurador Au>:iliar General cuando 

éste asi lo requiera. 

Proponer soluciones amistosas para el arregla de las 

diferencias o conflictos de trabaJo. 

Convocar a las partes interesadas, las juntas de 

advenimiento o conci liaciál que sef'lala la reglamentación 

de la Instituci61 haciendo uso en caso necesario de las 

vias de apremio. 

Atender las jLmtas de conci l iac16n qL1e se celebren entre 

tt·abajadot"es y patr·ones. 

Levantar actas derivadas de las juntas conciliatorias, de 

conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias 

de la lnstitucién. 

Turnar los antecedentes de los casos en los que no haya 

arreglo al Departamento de Oefensoria y Conflictos. 

Intervenir conci 1 iatoriamente en conflictos intergremiales 

a intragremial~s. 

Requerir de la Direccito General de Med1c1na y Seguridad 

en el Trabajo de los dictAmenes médicos tendientes a 

determinar las incapacidades totales o parciales, 



temporales o definitivas, derivadas 

trabajo. 

de 
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riesgos de 

Requerir los estudios parciales que puedan servir de 

au>: i 1 i ares en 1 as con su 1 tas que 1 es sean p 1 an tea.das. 

Detectar las supuestas violaciones a las normas de trabajo 

y dar aviso al Procurador Au>:iliar General, para que éste 

acuerde con el titular la procedencia de solicitar el 

aunilio de la Inspección de Trabajo. 

Controlar los casos de convenios celebrados entre las 

partes. 

Evaluar el desarrollo de la prestación del Servicio 

Social. 

Controlar los documentos generados como motivo de las 

actividades del Departamento. 

Realizar todas aquellas ft.mciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Procurador Auxiliar 

Cooperativas .. 

General de la Defensa de las 

Planear, implementar y controlar las actividades de la 

Procuraduria Auxiliar General a su cargo. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados a el ~rea de su responsabilidad. 

Mantener coordinación con los diversos órganos de la 

Proc:uradur1a, de acuerdo a los lineamientos emitidos por 

el Procurador Federal. 
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Acordar con los Jefes de Departamento. 

Coot•dinar sus actividades con las demAs dependencias que 

forman la Proc:uraduria, a efecto de actuar siempre con 

criterios uniformes. 

Acordar e informar al procuradot' Federal cuando éste a.si 

lo solicite. 

Participar en la elaboraciái de programas de! capacitación 

del personal a su cargo, y aprobar su desarrollo. 

Supervisar la debida observancia, por parte del personal a 

su cargo, del Reglamento de la Procut'aduria Federal de la 

Defensa del Trabajo y además 

aplicables. 

disposiciones legales 

Vigilar que la asesoría que se proporcione a los miembros 

de sociedades cooperativas para la resoluci6f"l de sus 

consultas, se realice con opot•tunidad, eficiencia y 

estricto apego a las disposiciones legales. 

Acot"dar con el Procurador General los casos en que se 

pretenda aceptar la representaci61 de socios o grupos de 

sociedades cooperativas. 

Denunciar ante la instancia correspondiente de la 

Secretaria, las violaciones a las normas de derecho 

cooperativo que detecte, y en los términos del Reglamento 

correspondiente. 

Intervenir directamente en la atenci6'1 conciliatoria de 

conflictos entre cooperativas, individualmente o entre 

grupos de una misma cooperativa. 
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Analizar y autorizar las demandas procedentes, elaboradas 

por el Departamento de Conflictos. 

Analizar las resoluciones dictadas por las Autoridades en 

asuntos representados por la Procuraduría Federal de ·la 

Defensa del Trabajo y dictar lo conducente. 

Vigilar estrictamente los términos legales de los asuntos 

atendidos, dictando las medidas necesarias para evitar su 

prescripci6n o caducidad. 

Revisar o aprobar los caso de convenios que surjan en los 

asuntos atendidos. 

Participar en la elaboración del Plan Nacional de Fomento 

Cooperativo en representación de la Procuraduria Federal 

de la Defensa del Trabajo, as1 como en las reuniones de la 

Comisi6n Intersecretarial para el Fomento Cooperativo. 

Solicitar a las diferentes Dependencias de la Secretaria, 

los datos e informes que requiera, para el mejor desempeno 

de sus funciones, en los términos del Articulo 535 de la 

Ley Federal del Trabajo. 

Promover la opot"tuna y adecuada atención a las quejas 

presentadas por 1 os socios cooperativistas y sus 

organi:aciones, y dar tramite a las mismas. 

Elaborar las denuncias las supuestas violaciones y 

someterlas a la aprobaciéfi y autorización del Procurador 

Federal. 

Atender las quejas que presentan, las sociedades 

cooperativas o sus socios, que se refieran al desempef"ío de 
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los empleados y Funcionarios de la Procuraduria en su .irea 

de competencia. 

Denunciar cuando el Procut·ador Federal asi lo determine, 

las violaciones a las normas en materia coopet·ativa, ante 

las autoridades competentes. 

Evaluar el desat·rollo de la prestaciál del Servicio Social 

del personal adscrito a su área. 

Reali::ar todas aquellas funciones que el Procurador 

Federal le encomiende. 

Departa111ento de Conf'lictos 

Mantener coordinac:ién con las diferentes Dependencias de 

la Proc:uraduria, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los 1·ec:L1rsos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al Procurador ALrni liar Generi\l cuando 

éste asi lo requiera. 

Levantar las actas derivadas de la conciliaciál de 

conformidad con las disposiciones reglamentarias de la 

instituciál. 

Avocar-se al pr"ocedimiento de ejecL1ciM de Sentencia a 

favor de los cooperativistas o las cooperativas, segúi el 

caso. 

Hacer las peticiones, gestiones y tr.imi tes que sean 

necesarios ante la Autoridades Jur·isdiccionales y 
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Administrativas para la defensa de los derechos de los 

socios o sociedades cooperativas, de acuerdo con las 

indicaciones del Procurador Auxiliar Genet•al. 

Controlar el estado procesal de los juicios. 

Controlar la asistencia de los Procuradores Auxiliares a 

las audienci~s relativas a los juicios que rept•esenten. 

Informar al Departamento de Consultoria de los criterios 

contradictorios en que hayan incurrido las Autoridades 

correspond1~ntes. 

Promover en el juicio dentro de las términos legales 

aplicables al caso concreto. 

Informar al Procurador Au::iliar General, de las fallas en 

el procedimiento en que inc:ut•ran las autoridades, a f 1n de 

solicitar la interposiciéo de las recursos procedentes. 

Gestionar el pt•éstamo de e;{pedientes de la Dirección 

General de Fomento Cooperativo para el estudio y 

resolucién de los asuntos a su cargo, reponsabi li:andose 

de su oportuna devoluc1én. 

Controlar los e>:pedientes en trMite y el envio al Archivo 

General de la Procuradur!a, de los e>:pedientes terminados. 

Armonizar los intereses cooperativos en los conflictos que 

presenten entre si los socios, grupos o la cooperativa en 

su conjunto, proponiendo soluciones amistosas para su 

arreglo. 

Intervenir conciliatoriamente en los conflictos que 

pudieran surgir entre las cooperativas y sus trabajadores 
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asalariados, evitando el t~rmino de prescripción. 

Representar a los socios, individual o colectivamente, 

ante las autoridades competentes; para la preservaci6n de 

sus derechos en materia cooperativa, previa autori;:aciá'l 

del Procurador Auxiliar GenDr'al. 

Hemitir, al Departamento correspondiente, aquellas; 

resoluciones en que resulte procedente interponer demanda 

de amparo, en los asuntos que afecten los derechos 

individuales o grupales de las sociedades cooperativas. 

Estudiar y tramitar oportunamente los conflictos que le 

sean turnados. 

Elaborar la Demandas procedentes .. 

Informar a los cooperativistas representados que lo 

soliciten el estado del juicio. 

Tramitar el procedimiento legal, ante la 

competente jurisdiccional o administrativa. 

instancia 

Controlar los casos de convenios celebrados entre las 

partes. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Departamento. 

Evaluar el desarrollo de la presentaciói del Servicio 

Social. 

Realizar todas aquellas 1unciones que la6 autoridades 

superiores le encomienden. 

DepartaMenlo da Consultarla 
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Mantener coordinacién con las diferentes Dependencias de 

la Procuradur1a, de acuerdo a las normas y 1 ineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e infot"mar la Procurador AU};il iar General cuando 

éste as! lo requiera. 

Asesorar a los trabajadores asalariados al servicio de las 

cooperativas y que deseen pasar a ser socios de ellas, en 

sus gestiones o conflictos para el pleno reconocimiento de 

sus derechos. 

Coadyuvar con la Direccién General de Fomento Cooperativo 

y Organizacién Social para el Tt"'abajo en el 

establecimiento de sociedades cooperativas de prodLtcciéo y 

de consumo. 

Participar en la conversión de empresas privadas a 

sociedades cooperativas en el caso de negociaciones que 

pasen a ser propiedad de los trabajadores. 

Promover la homogenización de las normas del Derecho 

Cooperativo a fin de determinar posibles desviaciones en 

su apl icaciái haciéndolas del conocimiento de 

Direcciái general de 

adecua.e i 00. 

Fomento Cooperativo para 

la 

su 

Realizar estudios sistematices de dichas normas y su 

aplicaciái en el trabajo cooperativo. 

Evaluar el desarrollo de la prestaciái del Servicio 
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Social. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Departamento. 

Reali;::ar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiot~es le encomienden. 

Procurador Auxiliar General de Astmtos ForAneos. 

Planear, implementar y controlar las actividades de la 

Procuraduría Auxiliar· Gen~ral a su ca1·90. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados a el ~rea de su responsabilidad. 

Mantener coordinación con los diversos órganos de la 

Procuraduría, de acuerdo a los lineamientos emitidos por 

el Procurador Federal. 

Acordar con los jefes drt Dep.i.rtamen to. 

Coordinar sus actividades con las dem~s dependencias que 

forman la Procuradur1a, u efecto de actuar siempre con 

criterios uniformes. 

Acordar e informar al Procurador Federal cuando éste usi 

lo solicite. 

Pclrticipar tm la elaboración de programas de c:::apac1 tación 

del personal a su cargo y apr·obar su desarrollo. 

Supervisar la debida observancia, por parte del personal a 

su cargo, del reglamento de la Procuraduria Federal de la 

Defensa del Trabajo y demás disposiciones ~egales en 

materia laboral. 
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Proporcionar asesoría y apoyo técnico a los procuradores 

auxiliares foráneos en materia de trámites conciliatorios 

y consultas, as! como ac:ordar los procedimientos legales " 

seguir en materia de Defensor!a y Conflictos. 

Verificar que se reciba y canalice la Procuradu1·1a 

Awdliar General de Defensor!a y Conflictos los asuntos 

for.;ineos cuya resolución dependorA de los tribLtnales en el 

Distrito Federal. 

Verificar el envio de resoluciones de juicios foráneos en 

el Distrito Federal la Procuraduría Foranea 

correspondiente para su ejecución. 

Verificar se recübe y envíe informac:iál sobre el estado 

procesal de los asuntos forMeos que se tengan en tr.Aini te 

para informar a los actores. 

Obtener lnformaciál oportuna sobre el di l igenciamiento de 

los exhortos emanados del ~rea central 

procuradores for~eos. 

o de los 

Autori::ar la contestaci~ de todas las solicitudes de 

asesaría y que la misma se proporcione siguiendo los 

lineamientos de la Procuraduría. 

Verificar que el total de quejas presentadas hayan sido 

canalizadas a la autoridad correspondiente. 

Verificar que la aplícaci6n de las técnicas conciliatorias 

se real icen con apego a los 1 ineamientos dictados por la 

Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo. 

Evaluar el desarrollo de la prestaciái del Servicio 
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Social. 

Revisar en su caso, los informes sobre las ancmalias de 

los Procuradores foráneos en el desarrollo de los juicios. 

Proponer y aplicar las medidas correctivas de acuerdo a 

las desviaciones detectadas en la actuación de los 

procuradores foráneos. 

Supervisar el cumplimiento de los convenios de 

coordinaciái y colaboración con las autoridades laborales. 

Requerir de la DirecciOO General de Medicina y Seguridad 

en el Trabajo los dictámenes médicos tendientes a 

determinar las incapacidades totales o parciales, 

temporales o definitivas, derivadas de riesgos de trabajo. 

Promover la oportuna y adecuada atenci6n a las quejas 

presentadas por los trabajadores y dar trámite a las 

mismas que sean competencia de otras autoridades. 

Elaborar las denuncias a las supuestas violaciones y 

someterlas a la aprobaciá'l y autori::aciái del Procurador 

Federal. 

Atender las quejas que presentan los trabajadores y sus 

sindicatos, asi como los organismos cooperativos y sus 

socios, que se refieran al desempeNo de los empleados y 

funcionarios de la Procuraduria. 

Denunciar cuando el Procurador Federal asi lo determine 

las supuestas violaciones a las normas de trabajo, ante 

las autoridades competentes. 

Revisar y aprobar los casos de convenio celebrados entre 
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las partes. 

Verificar que los casos turnados, se atiendan dentro de 

los plazos legales procedentes. 

Real izar todas aquel las funciones que el Procurador 

Federal le encomiende. 

Departanento de Coordinación y Enlace 

ForAneos. 

de Procuradores 

Mantener coordinaciál con las diferentes dependencias de 

la Procuraduria, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al Procurador Auxiliar General cuando 

éste a.si lo requiera. 

Proporcionar asesoria y apoyo técnico a los Procuradores 

Auxiliares Fara.neos, en materia de trámites 

conciliatorios, consultas, procedimientos legales. 

Recibir y canalizar a la Procuraduria AuMiliar General de 

Defensoria y Conflictos los asuntos for~eos cuya 

resoluciá"l dependerA de los Tibunales en el Distrito 

Federal, previo acuerdo con el procurador AuMiliar General 

de Asuntos Foráneos. 

Enviar para su ejecuciái, a los Procuradores ForAneos las 

resoluciones de los juicios for~eos en el Distrito 

Federal. 
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Recabar informaciál sobre el estado procesal de los 

asuntos que se tengan en tr'ámi te y enviarla a los 

Procuradores Foráneos para que informen a los actores. 

Informarse sobre el diligenciamiento de los exhortos 

emanados del área central o de los Procuradores ForAneos. 

Evaluar el desarrollo de la prestación del servicio 

social. 

- Requerir los estudios parciales que puedan servir de 

au>dliares en las consultas que les sean planteadas. 

Detectar las supuestas violaciones a las not"mas de trabajo 

y dar aviso a 1 Procurador A1..rn i 1 iar General, para que este 

acuerde con el Titular la procedencia de solicitar el 

auxilio de la lnspecciCn de Trabajo. 

Controlar los casos de convenios celebrados entre las 

partes. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Depat•tamento. 

Reali::ar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Departalnf!nto de Visitadur1a. 

Mantener coordinaciéo con las diferentes Dependencias de 

la Procuraduria, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos .. 

Administrar y controlar los recursos humanos y materiales 

asignados al Departamento. 
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Acordar e informar al Procurador Auxiliar General cuando 

este as! lo r~equiera. 

Comprobar que se de contestac:iái a todas las solicitudes 

de asesoría y que la misma se proporcione siguiendo los 

lineamientos de la ~rocuraduria. 

Comprobar que el total de quejas presentadas hayan sido 

canal izadas a la autoridad cort~espondiente. 

Verificar que la aplic:ac:iál de las técnicas conciliatorias 

se real icen con apego a los lineamientos dictados por la 

Proc:uraduria. 

Evaluar el desarrollo de la prestac:ién del Servicio 

Social. 

Detectar e informar de anomalías por parte de los 

Procuradores Foráneos en el desarrollo de los juicios. 

Difundir las normas, pol1ticas, disposiciones y circulares 

emitidos por la Superioridad. 

Supervisar 

coordinación 

laborales. 

el 

y 

cumplimiento de 

colaboración, 

los convenios de 

con las autoridades 

Llevar a cabo el programa de visitas de inspecciál 

técnico-operativa a las Procuradur!ass ForAneas de acuerdo 

a la Programaciái anual que al respecto se ha establecido. 

Formular los informes derivados de las visitas incluidas 

en el programa anual. 

Requerir los estudios parciales que puedan servir de 

auxiliares en las consultas que les sean planteadas. 
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Detectar las supuestas violaciones a las normas de trabaJo 

y dar aviso al Procurador Aw1iliar General, para que éste 

acuerde con el Titular la procedencia de solicitar el 

auxilio de la Inspección de Trabajo. 

Controlar los casos de convenios celebrados entre las 

partes. 

Controlar los documentos generados con motivo de las 

actividades del Departamento. 

Realizar todas aquellas funciones que las autoridades 

superiores le encomienden. 

Procuraduria Auxiliar Federal de la DeCensa del Trabajo y el 

Cooperat.1 visa>. 

Asesoria.- Proporcionar a los socios de las organizaciones 

cooperativas, informaciái sobre sus derechos y 

obligaciones dentro del marco del Derecho Cooperativo, as! 

como de los procedimientos para hacer valer éstos, 

resolviendo las consultas espec:ific:as de car~cter legal 

que sean formuladas. 

Conciliación.- Resoluciai de conflictos derivados de las 

relaciones internas y externas del organismo, mediante la 

proposici6n de soluciones a.mistosas que protejan los 

derechos de los socios. 

Defensor!a. - Asumir la defensa del organismo o de ~us 

socios en los con1lictos judiciales para los que la 

Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo sea 
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requerida. 

Asistencial y Represen tac ion. - Representar o a&istir 

legalmente al or-ganismo ante las autoridades competentes 

previa solicitud de los mismos en las normas de la 

materia, denunciando 

violaciones que 

cooperativa. 

sean 

ante cualquier 

cometidas a 

DepartaMento de Control Interno 

autoridad las 

la legislac:i6n 

Mantener c:oordinaciai con las diferentes dependencias de 

la Procuraduria, de acuerdo a las normas y lineamientos 

establecidos. 

Administrar y controla!'"' los recursos humano<a y materiales 

asignados al Departamento. 

Acordar e informar al procurador federal cuando ~te as! 

lo requiera. 

Comprobar el cumplimiento por parte de las ~reas de la 

entidad, de las normas y demás disposiciones que deben 

observar en el desarrollo de su cperaci61. 

Elabof"ar y desarrollar el progt"ama anual de control y 

auditoria de la entidad. 

Proponer medidas correctivas a las desviaciones detectadas 

en las audi tor!as y comprobar su cumplimiento. 

Vigilar el desarrollo de los programas prioritarios de la 

entidad, identificando las posibles desviaciones y 

proponiendo la adopción de medidas correctivas. 
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~pinar sobre los aspectos relevantes de presupuestación, 

programaciái, organi:::ación, sistemas y procedimientos; asi 

como en todas aquellas transacciones significativas para 

la entidad. 

Atender las quejas que presenten los particulares como 

motivo de acuerdos, convenios o contratos que celebren con 

la entidad. 

Reali:::ar las ínve~tigaciones referentes a los casos en que 

los servidores p(bl ices de la Procuraduria incurran en 

posibles responsabilidades. 

Atender las quejas presentadas por los trabajadores, sus 

sindicatos y organ1:::ac:iones cooperativas, en contra de los 

servidores públicos de la Procuradur!a, con motivo del 

desarrollo de sus funciones. 

Proporcionar asesoría y apoyo técnico a las dependencias 

de la entidad, que en materia de control y evalL1ac:iC:O 

soliciten. 

Proporcionar a la Secretaria de la Contraloria General de 

la Federaciói y a la dependencia coordinadora de sector, 

la informaciói y elementos que estas requieran para el 

desempef'b de sus atribuciones, previa autorización del 

Procurador Federal. 

Disertar y operar un mecanismo de información que permita 

evaluar los resultados de la operaci6i de las diferentes 

.i.reas de la Proc:uradurla e informar de las mismas al 

Procut"ador Federal. 
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Evaluar las causas de desviación de las metas esperadas y 

proponer en su caso soluciones correctivas. 

Verificar el debido cumplimiento de las medidas 

correctivas dictadas, a las desviaciones detectadas en el 

cumplimiento de los 

instituciói. 

programas prioritarios de la 

Clasificar y controlar los documentos generados con motivo 

de las actividades del departamento. 

Realizar todas aquel las funciones que el Pl"'oc:urador 

Federal le encomiende. 



CAP 1 TUL O IV 

CONCERTACION DE CONFLICTOS DE TRABAJO 

1. Alcances de la concertaciál. 

a) Conflictos de Trabaje. 

b) Soluciái de Conflictos Laborales. 

e) Equilibrio entre los Factores de la ProducciOO. 

2. Procedimiento. 

a) Seguimiento. 

b> Instrumentaciái. 
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C A PI TUL O IV 

CONCERTACION DE CONFLICTOS DE TRABA.JO 

1. Alcances de la Conc:ertacién. 

Hay que partir de la base de que los conflictos de trabajo 

est.tn y no desaparecerán; el conflicto entre capital y 

trabajo es inherente a la sociedad industrial y por lo tanto 

a la relaciál de trabajo. Los conflictos de intereses son 

inevitables en todas las sociedades. Existen reglas para el 

arreglo de los mismos, pero no pueden eliminar•e, 

ratificamos lo anterior diciendo que el surgimiento de 

discrepancias deriva de Ja propia naturale::::a humana, por lo 

que no est~ condicionada a la existencia de un determinado 

tipo de sociedad. 

Aunque se sepa que siempre habr-~ conf 1 ic:tos de trabajo, se 

procura, a través de medios preventivos, disminuirlos en su 

nünero y en sLt gravedad, llegando el caso de que se 

produzcan, resolverlos con la mayor celeridad y con el menor 

perjuicio para las partes y para el resto de la comunidad. 

La imposibilidad de alcan=ar la meta ideal no debe desanimar 

para el esfuerzo destinado a lograr é>d tos parciales cuya 

acumu l ac i 6n puede constituir un rr.sultado altamente 

beneficioso. Que no se pueda alcanzar el énito total no 

significa que sean despreciables los é>:itos parciales. 
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Surge de lo anterior, que la luc:ha, s1 no para la 

eliminacié:n, por lo menos la reducción en número y en 

gravedad de los conf 1 ictos laborales, puede encararse en la 

siguiente forma: 

Para la prevenciál de los conflictos caben distintos medios, 

muchos de ellos tan alejados del conflicto en si, que 

constituyen una política en la que conciernen muy diferentes 

recursos, Mbitos y soluciones; que se supone un esfuer;:o 

continuado seguido simL1ltaneamente en muy diversos aspectos. 

Ott"OS se e>:presan en una estructuración de organismos de muy 

variadas caracteristicas y modalidades de los intereses 

diferentes. 

Cabe sef"'alar que no necesarii..1mente signi t ica que los 

resultados sean más reducidos o qLtC? las posiciones de las 

partes sean más debi les. 

Una h.á.bil politica de entendimiento puede ser m~s fecunda y 

provechosa que la polit1ca de enfrentamiento. Pero ella no 

siempre es posible pot•que depende de una serie de 

cit'cunstanci~s y condicionamientos que pueden no darse en la 

realidad. 

Del plan anterior destinado a evitar el surgimiento del 

conflicto, caben una multiplicidad indefinida de caminos, de 

todos ellos nos permitimos destacar: 

"La concertacitri busca, como lo indica 
nombre, armonizar los diversos sectores 

su propio 
sociales 

gobierno, trabajo, empresariado en una serie de 
acuerdos globales que a cambio de concesiones 
reciprocas, aseguran la paz social durante cierto 
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lapso. 11 un 

De ese modo, cada sujeto de las relaciones laborales no actua 

por su cuenta, buscando aisladamente su ínter~ propio y 

desentendiéndose de la suerte econónica del pais entero; se 

integra en la fuerza unitaria de su sector a nivel nacional 

para actuar coordinadamente. 

Pero cada sector agrupado en torno a las confederaciones que 

lo expresan en el pa1s 1 no procura imponer su voluntad o su 

fuerza a las otras partes, sino que busca un punto de acuerdo 

que permita equilibrar las posiciones dentro del intl?t~és 

general de la comunidad nacional. 

A su vez, el gobierno ni se desentiende de los 

enfrentamientos de las dos fuerzas sociales antag6iicas, ni 

pretende imponer autoritariamente el enfoque resultante de la 

perspectiva oficial, sino que intenta comprendet· y compartir 

la responsabilidad de las dos fuer::as sociales principales, a 

fin de lograr objetivos comunes que puedan ser acaptados por 

todos. 

No se trata de algo fAcil, requiere diversas condiciones: la 

primera de ellas, agrupaciones gremiales disciplinadus, 

representativas, responsables y dispuestas a intentar este 

esfuer::o. No significa pérdida de identidad de cada fuerza, 

ni debilitamiento de sus propósitos. Genera múltiples 

<~ De Buen Lozano, Nestor. b!! Solucióii Q_g los Conflictos 
Laborales. México. Primera Edic:iál. Editorial S. T .P. S. 1985. 
p. 26 
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decisiones en diversos planos que pueden ser fuentes de 

discrepancia. 

Pero a pesar de todas las dificultades, traduce una 

comunicaciál profLtnda de sol idaridetd nacional y revela un 

consenso bAsico un cuanto a la defensa común del tipo de 

sociedad que pasee. Todo ello conduce naturalmente a una 

disminución de la conflictividad o a su encau=amiento por 

vías t•egulares y pacificas que reducen el número a la 

agresividad de los conflictos, eso es lo que se ha comprobado 

en las paises donde se ha podido aplicat· esta pol1tica. 

a) Conf'lic~os de Trabajo 

La doctrina define al conflicto de trabajo de diferentes 
•· ... 

maneras, as1 Mario de la Cueva los conflictos de trabajo son 

las di"ferencias que se suscitan entre trabajadores y 

patrones, solamente entre aquel los o únicamente entre éstas, 

en ocasiái o con motivo de la formación, modificac:16n o 

cumplimiento de las relaciones individuales o colectivas de 

trabajo. 

Guillermo Cabanellas, nos dice que: La va:: conflicto se 

utili::::a en derecho para designar posiciones antagónicas. 

Eduardo Estafforini la llama controversia de trabajo y la 

refiere a la pretensión de un trabajador de tutelar su 

interés relativo a la prestación de trabajo en contraste con 

el inter4s de otro. 
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El espaFiol Pére::: Botija ei-:presa que el conflicto de trabajo 

se constituye por todas las fric:c:1ones suceptibles de 

producirse en las relaciones de trabajo. 

"Los conflictos de trabajo componen uno de los factores 
que expresan la crisis de nuestras sociedades. Una 
solucic!ii de este problema no puede preveerse por ahora 
y es porque no son causa, sino efecto de la injusticia 
social y de los desequilibrios económicos. Cuando esto 
se resuelva, probablemente desaparec:erAn los actuales 
conflictos de trabajo. "cto> 

El término coflic:to proviene de la voz latina c.on/ll.Bere que 

significa combatir, y por extensiá1 1 compromiso grave, apuro, 

es sinónimo también del término colisión, equivalente a 

chocar, rozar. 

De estas nociones podriamos concluir que el conflicto de 

trabajo es toda controversia que se manifiesta objetivamente 

y que se produce entre los factores de la producción, capital 

y trabajo, y que causa efectos sobre la relaciál de trabajo, 

en su establecimiento, en su desarrollo o modificación y en 

su extinciá"l. 

Para acordar el concepto que ven irnos persiguiendo es 

importante recordar los siguientes articules: 

Articulo 123 Cosntitucional, fracción XX, Apartado "A". 

Las diferencias o los conflictos entre el capital y el 

trabajo se sujetaran a la decisión de una Junta de 

Conci 1 iaci6n y Arbitraje, formada por igual número de 

UO) Citado por, Cueva, Mario de la. fil. Nuevo ~ 
Mexicano º-ª..!. Trabajo. Mexico Segunda Edicion. Editorial 
Porrua. 1974. p 488. 
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representantes de los obreros y de los patronos, y uno del 

gobierno. 

Ademá.s el At"t1c:ulo 604 de la Ley Federal del Trabajo 

r-eproduce la norma constitrn:ional al atribuir a la Junta 

Federal de Conciliaci61 y Arbitraje el conocimiento y 

resolucién de los conflictos de trabajo qL1e se suciten entre 

trabaJadores y pc1trones. 

Las caracteristicas del conflicto de trabajo son 

siguientes: 

"l. Se presentan como resultado de la relación de 
trabajo, individual o colectiva, tanto en SLI 

establecimiento, como en Sll desarrollo o en SLI 

extinci61, o bien, se pt"'esentan por- hechos 
!ntimamente 1 igados con la misma relación 
laboral. 

2. Se presentan entre el capital y el trabajo. 
3. RQpresentan diferencias o controversias que 

producen efectos e:-~ternos. 
4. En general, se refieren a todas las condiciones de 

trabajo que como minimo de garantía social 
establece la Constitucii!:o en el Articulo 123. 

~· Se presenta tanto en el centro de trabajo como en 
el desarrol Jo de la vida de los trabajadores. 

6. Romper el equilibrio de las factores de la. 
produce i ál. 

7. Requieren ser solucionados para establecer el 
equilibrio en ben et ic io del trabajador. 11 cu> 

las 

Finalmente, con el apoyo tanto de la norma constitucional 

citada como con la Ley Federal del Trabajo, desde el punto de 

vista jurídico, diremos que el conflicto de trabajo es la 

diferencia o controversia que surge entre el capital y el 

u.u Citado por, Lara Sci\en::, 
Laborales. Menico. Primera 
P.F.D.T •• 1984, pp. 105 y 106. 

Leancio. 
Edición. 

Cuest i enes 
Editorial 
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trabajo, patrones y trabajadores , solo entre éstos, derivada 

de las t•elaciones de trabajo, ya sea que tengan el carácter 

de individual o colectivos. 

Ahora bien, por lo anterior nos vemos en la necesidad de 

clasificar a los conflictos de trabajo, lo cual nos conducirA 

entre otras cosas a las maneras de solt.tci6n y a los 

instrumentos de formalizaciOO de dichas soluciones. De esta 

manera vamos a expresa1· la tipologia de los conflictos de 

trabajo a través de los diversos criterios de clasificaciOO. 

Para Trueba Urbina la clasificaciOO de los conflictos debe 

ser la siguiente: 

al Entre obreros y patrones: individuales jur!dicos. 

b) Entre obreros y patrones: colectivos juridic:os. 

el Entre obreros y patrones: colectivos económicos. 

d) Interobreros: individuales y colectivas. 

el Intet"patronales: individuales y colectivos. 

Para Mat"io de la Cueva los conflictos pueden ser: 

a) Individuales de naturaleza jurídica. 

b) Colectivos de naturaleza juridica. 

c) Colectivos de naturale;:a económica. 

Ambos autores obser"van el mismo criterio aun cuando discrepan 

en la forma de presentarlos. En el fondo se trata de solo 

una diferencia terminológica. 

En virtud de lo e>:puesto, proponemos la siguiente 

clasificaci61 de los conflictos laborales. 
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I Por los sujetos del conflicto de trabajo, ést.e puede 

ser clasificado en: 

Ind.1vidual. Que es aquel que contravierte a cada trabajador 

en lo particular con su patrál y que versa sobre una relación 

de trabajo presente o extinguida. Se distingue de los 

conflictos grupales en los cuales se acumulan las 

controversias individuales cuando tienen una causa similar. 

Colectivos. Son aquellos enderu::::ados por el Titular del 

Contrato Colectivo de Trabajo o del Contrato Ley en contra 

del o los patrones. La Ministra Sef"l'.ora Salmarán de Tamayo 

dice de éstos que 11 son las controversias u oposiciOO de 
intereses entre las partes de la relac:iál laboral que 
producen como resultado, la imposibilidad de concertar las 
t"elaciones colectivas hacia el futuro <negativa del patrén a 
la celebraciá1 del contrato>; la ruptura de las ya 
establecidas (incumplimiento del propio contrato); la falta 
de modificacién adecuada de las relaciones (cierre de la 
empresa>¡ y en general, la t~uptura del equilibrio que las 
mismas pretenden establecer, conservar y asegurar". 

En este tipo de conflictos hay que destacar el que el titular 

de la relación colectiva de trabajo es el qL1e sustenta la 

controversia con el capital. 

II Por las calidades de los sujetos que intervienen en el 

conflicto y conforMI!" a la definición de la Ley Federal del 

Trabajo, los conflictos pueden ser: 

Obrero Patronales. Que son aquellos que se provocan entre los 

factores de la producci6n, es decir, se sucitan entre 

trabajadores y patrones, abviamente con motivo de la realciál 

de trabajo. 
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Interobreros. Que son los que se sL1c:i tan entre los 

trabajadores; ejemplo: fondo de ret i ro-relaci 6n en cuanto a 

asignación <recuento>. 

Int.ergrendales o Int.ersindicales. Cuando la pugna surge entre 

organi:::aciones gremiales o sindicales, ejempla: la 

titularidad del contrato colectivo. 

Inlerpat.ronales. Cuando la controversia se suc:i ta entre los 

patrones y respecto a L1na relaci6t de trabajo. 

Esta clasificaciái la establece la Ley Federal del Trabajo en 

el Articulo 604. 

III. Por objeto de la controversia. 

Juridicos. Que consisten en el conflicto suscitado por el 

incumplimiento de las normas Laborales, sean éstas legales o 

contractuales, que regulen la relación de trabaJo, sea 

individual o colectiva, y cuya solución requiere de las 

apljcacién del orden legal pree:-:istente. 

Económicos. Que se suscitan por la necesidad de creación, 

modificaciái o e>:tinción de normas que aseguren el equilibrio 

de la relaciái laboral de manera muy amplia. 

Especiales. Que pueden ser juridicos o económicos, y que su 

tramitaciál procesal y la espec1al1dad del derecho violado, 

implican una modalidad concreta. 

Ejemplos: Capitulo Décimo séptimo, de la Ley Federal del 

trabajo, Articulo 870, Individuales y Colectivos de 

naturale;:a Juriduca. Articulo 5, Fracciái III, Articulo 426, 
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modif icaciái colectiva. Condiciones de trabajo. 

b) Solución de conCllclos laborales. 

Es evidente que el c:onf 1 ic:to de trabajo al cual nos hemos 

estado t"efiriendo, es una especie del conflicto social. 

Sin embargo, la distincién no es meramente formalista, el 

derecho del trabajo por su diná.mica y por su carac:ter social 

ha ido integrando conflictos que or·ig1nalmente pertenec:ier•on 

a su esfera y que ahora ya contemplados como garantias 

sociales, claramente reflejan con sentido objetivo, la 

soluciái de conflictos de clase. 

Estamos entonces ante la interrogante de qué tipo de 

intereses se mueven en las conflicto~. Los de derecho común 

se vinculan a los intereses propios del individuo como tal y 

no como miembro de una clase social, mientras el interés de 

los conflictos de trabajo es de carácter soc1al, tanto es as! 

que la solución constitucional de la Fracci61 XX, del 

Articulo 123, Apartado ''A'', despersonaliza y habla de 

difet•encias entre capital y trabajo, decir, factores, no 

individuos, clases, no personas. Desde luego que el conflicto 

de trabajo se individuali~a pero el inter·es social, entendido 

como la justicia social, como el bien camón a una clase, en 

el caso, la desprestigiada, los trabajador-es, es la 

diferencia en el fonda, el interés en juego. 

Los conflictos de trabajo se distinguen también del derecho 
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común por la notoria desigualdad económica que e:üste entre 

el patrón y el obrero. 

De nada sirve la igualdad ante la Ley puesto que el 

trabajador no come ni educa a su familia con igualdad 

jurídica, el valor perseguido es el de la justicia social, el 

del igualamiento en capacidades efectivas, la necesidad de 

conservar los mínimos de bienestar de un trabajador cuyo 

6-iic:o esfuerzo es la prestación de sus servicios. 

Se comprender~ entonces, que los mecanismos y formas de 

soluc:i6n de los conflictos de trabajo en nuestt"a legislación 

laboral, se manifiesten de múltiples maneras, intentamos 

procurar, utili:ando términos de la disciplina procesal, los 

medios de soluci6n, a saber: 

"Autoc:omposici6n 1 que es el caso del acto juridicamente 
sancionado en que las partes mismas en conflicto sin 
necesidad de acudir ante tribunales y usando formas 
como el reconocimiento, la tt'ansacci6n 1 la 
conciliac:iOO, el allanamiento y el juicio arbitral, 
pueden resolver• sus controversias. Desde este punto de 
vista la solucién del conflicto puede ser preproc:esal, 
interprccesal y postprocesal." UZ> 

"Heterocomposic:ién es la terminac:ién o resolución de un 
conflicto que se produce a través de la presencia de un 
tercero genéricamente investido o designado por las 
partes o por la Ley, para resolver en forma definitiva 
el conflicto de trabajo." <11> 

Un tercer esquema de soluci6"1 a los conflictos de 
trabajo es la "Conc:ertaci61 Participativa , es muy 
propio del sistema juridico social y politice del pals 
y consiste en la vinc:ulac16n de los sectores de la 
producciOO y en algunos casos la presencia del estado a 

cu> Citado por Lara Saenz, Leoncio. Cuestiones Labor·ales. 
México, 2a. Edición. Editorial P.F.O.T .• 1986 pp. 121 y 
122. 

cl3> Idem. pp. 124. 



través de alguno de sus órganos representativos para 
que en forma participativa y sectorial se ponga fin 
o se resuelva el incidente relacionado con el trabajo, 
individual o colectivo, o con situaciones 1ntimament~ 
ligadas a este y que algunos autores llaman la 
autodefensa obrera." "'> 

Los mecanismos identificados son los siguientes: 
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Comisiones Mutuas .. La propia Ley Federal del Trabajo en su 

Articulo 392 legitima la presencia de estos Ot"ganismos 

participativos de composici6-1 de conflictos cuando establece 

que en los contratos colectivos podr.in establecerse 

comisiones mixtas para el cumplimiento de determinadas 

funciones sociales y económicas. 

Les ruego pongan atenci~ al alcance tan importante de la 

e>:presiá'l funciones sociales y econ6-nicas. Si la relaciál 

capital trabajo es ya en inicio originariamente Uf\ 

conflicto, estas formas de soluciÓ'l del conflicto permanente, 

de desigualdad, producen cuestiones relac:ionc.1das con el 

contrato de trabajo de orden social y de orden económico. 

Desde luego que en ra~6n de la homologación y siendo las 

partes de las comisiones, particulares, requerirA del 

imperium dl:tl estado, a través de las Juntas de Conci l iaciál y 

Arbitraje, para que resuelto el conflicto por la comisi61 y 

declarado obligatorio por ésta, el órgano jurisdiccional 

ejecute las resoluciones. 

Al interior de estas comisiones que son de múltiples tipos, 

o.•, Idem. pp. 126. 
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por ejemplo, La Comisién Nacional Mixta de la Industria 

Textil, establecida por la c:ontratac16n - Ley de la materia -

la que reali::a permanentemente una conc:ertac: i 6n 

participativa, lo que permite resolver con tiempo y con 

oportunidad el conflicto de trabajo. 

A nivel nacional como un pacto social y un instrumento mixto 

de solucién de conflictos entre capital y trabajo, otro 

género de comisiones mixtas institucionalmente establecidas 

en el Comité Nacional de la Protec:c:i6n al Salario y 

legalmente hablando e>:isten aste de órganos 

participativos de autoc:omposición con 

tipo 

el car~cter de 

comisiones mi~tas sectoriales, de amplia tradición histórica 

en nuestro pais y con total legitimación en la solucién de 

los conflictos afrontados, por ejemplo, la Comisién Nacional 

de Salarios Minimos establecida por las Fracción VI del 

Articulo 123 Constitucional, Apartado 1'A'' y desde luego las 

Comisiones Regionales qLte el mismo articulo establece, la 

Comisión Nacional para la P;rticipaci6n de los Trabajadores 

en las utilidades de las empresas, establecida en el inciso 

A> de la Fracción IX del mismo Articulo qL1e se escarga de 

fijar el por·centaje de utilidades que debe repartirse entre 

los trabajadores, como m~s claro aquel que resuelve el 

conflicto de la plusvalía a favor de los trabajadores. 

El derecho del trabajo mexicano dispone también de 

instrumentos, macanismos e instituciones que participan a 

petición de parte en la solución autocompositiva y 
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heterocompositiva de los conflictos de trabajo y en este 

tenor, referirse a la Procuraduria Federal de la Defensa del 

Trabajo, que como institucic!n y a través de arreglos 

amistosos, busca por la via de la mediación y de la 

conciliación, la solución de todo tipo de c:onf 1 ictos 

laborales. 

Por óltimo nos vamos a referir a las vias a través de las 

cuales la legislaciái meHic:ana del trabajo determina la 

formalizaciOO de la so1Ltci6n de los conflictos de trabaja. 

Previamente estable::camos las diferencias entre las 

conciliación, la mediación y el arbitraje. 

La conciliac:ién y la mediaci61 son especies del género 

negociacién que es el procedimiento de composición que 

reali::an trabajadores y patrones para ajustar sus intereses 

en un conflicto determinado, teniendo como marco los limites 

y mínimos establecidos por las legislación laboral. La 

conciliaciái en general se puede definir ºcomo la avenencia 
que reali~an las partes o que es sugerida por un tercero sin 
necesidad de Lln juicio o durante éste cuando aquel los 
desisten acerca de sus derechos en un caso concreto y de las 
cuales uno trata de entablar pleito con la otra." <•5) 

La conciliac:iái tiene Lma trascendental importancia en el 

Derecho Mexicano del Trabajo al grado que en el caso de 

conflictos individuales tiene carácter de obligatorio, en tal 

sentido se expresa la Fracción I del Articulo 600 de la Ley 

Federal del Trabajo que obliga y faculta a las Juntas 

ct5) Idem. Primera Edic:ion p.111. 
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Federales de Cene i 1 i ación para procurar un arreglo 

conciliatorio d~ los conflictos de trabajo, asimismo los 

Articulas 875 y sigllientes en el procedimiento ordinario del 

trabajo se habla de la etapa de conciliaci61 y se entiende 

ésta como un acuerdo que da por terminado el conflicto y en 

los procedimientos de naturale;:a económica en el ArticL1lo 901 

de la Ley Federal del Trabajo, las Juntas deberAn procurar 

ente todo que las partes ! leguen a un convenio intentando la 

conciliaci6n en cualquier estada del procedimiento hasta 

antes del 1 audo. 

La conciliac:iál entonces puede real i :;::arse como 

autoc:omposiciái pero requiere en su formali::ación de constar 

en un convenio que deberA ser aprobado por el Tribunal de 

Trabajo y que si no desmiente los derechos de Jos 

trabajadores tendr~ el efecto jurídico inherente a un laudo, 

en tal sentido lo de!termina el Articulo 33 de la Ley Federal 

del Trabajo, pero también es el caso de que: 

"la conciliacién se reali;:a por medio de un 
toma C?l nombre de amigable componedor· y que 
las partes arreglos amistosos, asi será la 
tercero no derimente. 11 e&CS> 

tercero que 
propone a 

figura del 

"La mediaci~ supone la existencia de un tercero no 
derimente que sobre el caso concreto plantea 
soluciones en derecho o en conciencia que las partes 
es tan obligadas a considerar, por eso es que la 
doctrina ha venido llamando a este tercero como 
arbi tractor." <n> 

El Arbitraje. La doctrina distingue el arbitraje voluntario 

e&d Idem, Primera Ediciái. pp. 113 y 114. 
c&7> Idem, Pr·imera Edición. p. 116. 
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del obligatorio. El primero supone que las partes someten de 

grado compromiso arbitral, la soluciái de las controversias a 

un tercero a los efectos de que este lo resuelva de acuerdo 

con el convenio arbitral o los términos del sometimiento en 

el cual la desiciCn del árbitro es de cumplimiento 

obligatorio siempre y cuando su dec:isién para efectos de 

ejecucil!n se homologue ante el Tribunal de Trabajo. 

Regularmente estos son convenios de derecho privado en los 

que se estipula la voluntad de las pat~tes para someterse a la 

decisien, se fijan de tiempo, procesales, de prueba y se fija 

el objeto del arbitraje, esto para ejecutarse, como ya se 

dijo, requiere convertirse en laudo. 

El compromiso arbitral puede producirse con anterioridad a la 

existencia de las controversia o con posterioridad a la 

misma, puede referirse exclusivamente a una sola cont1~oversia 

o a una determinada categoria de conflicto. 

El arbitraje obligatorio difiera del voluntat•io por el hecho 

de que se constituye con abstracciéil de la voluntad Ue las 

partes, se establece mediante disposiciones legales y se 

convierte en imperativo y obl19atorio. 

Las fracciones XX}'' XXI del Articulo 123 Constitucional, 

Apartado "A" establecen el arbitt'aje obligatorio, 

especialmente la XXI en cuanta que se~ala que si el patr6'1 se 

niega a someter sus diferencias al arbitraje o a expedir el 

laudo pronunciado por la Junta, se darA por terminado el 

contrato de trabajo y quedarA obligado a indemnizar al 
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obrero. 

Por 1 o que se refiere los conflictos individuales de 

trabajo, el arbitraje> lo realizan las Juntas de Conciliación 

y Arbitraje, tienen carácter obligatorio ya que se encuentra 

instituido con independencia de la voluntad de las partes en 

la propia Constituc:i6:1 y en la Ley Fede,.al del Trabajo. 

Tiene por objeto conseguí r la resoluciOO def ini ti va al 

conflicto que dicte la Junta correspondiente a través del 

laudo. 

Por lo que se refiere a los conflictos de c:at"Acter colectivo, 

hay que distinguir entr·e el arbit1·aje en los colectivos de 

carácter• econ6nic:o y el arbitraje en la huelga. 

El arbitraje en los conflictos econ6'nicos es obligatorio, asi 

por ejemplo el Articulo 426 de la Ley 

somete al arbitraJ~ de las Junt~s 

Fede1•al del Trabajo 

de Concil1aciál la 

modificaciói de las condiciones de trabajo contenidas en los 

Contratos Colectivos, cuando las circunstancias económica!3 la 

justifican o cuando el aumento del costo de la vida, origina 

un desequilibrio entre el capital y el trabajo. En relación 

con el Articulo 900 que tambi4n establece la suspensiói o 

terminaciói de las relaciones colectivas de trabajo y que a 

través de un procedimiento técnico derive el conflicto 

ob1 igatoriamente a través del laudo con el objeto de 

conseguir el equilibrio y la justicia social en las 

relaciones entre los trabajadores y patrones conforme al 

Articulo 919 de la Ley Federal del Trabajo. 
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Por lo que se refiere a la huelga, el arbitraje no tiene el 

carActer abl igatorio, sino que es voluntario, en los términos 

del Articulo 469 FracciCn II de la Ley Federal del Trabajo y 

sena.la que la huelga tet~min.ará por laudo arbitral de la 

persona o comisiái que libremente elijan las partes. Sin 

embargo, si los trabajadores huelguistas someten el conflicto 

a la decisiCn de la Junta de Conciliaci6n y Arbitraje, el 

arbitraje se convierte en obligatorio, es t1ste el supuesto 

del Articulo 937 de la Ley Federal del Trabajo, también 

conocido como procedimiento de impuntual idad, cuya 

resoluciCn, por laudo trae como consecuencia la condena al 

patrál de satisfacer las peticiones de los trabajadores en 

cuanto sean procedentes. 

c) Equilibrio entre los raclores de la Producción. 

Al agrupar las normas del Articulo 123 de la Constituciál, 

las correspondientes de la Ley Federal del trabajo y las 

respectivas de la Ley Orgánu:a de la Administraciál Póblica 

Federa 1, parecen identificarse conjuntos de acciones que 

atribuidas a órganos, configuran dentro de una tendencia 

programática, lineas de poli t ica laboral, Como se podrá. 

apreciar, el modelo de la politica laboral se enc-uentra en al 

cumplimiento del derecho del trabajo y la legislacién 

laboral, no se trata de plantoar y abrir perfiles socialmente 

utépicos sino de preservar los derechos ya adquiridos, de 

propiciar y mantener un correcto y justo equilibrio entre los 
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factores de la producciO"l. 

Por lo anterior se plantean esencialmente sobre la base de la 

necesidi\d laboral, es decir el ajuste de los intereses de los 

factores, dentro de un marco de m1n1mos .igualitarios de 

derecho y con una r•a;:onable renta del capital. 

El sector cuenta con dependencias y órganos delimitados tanto 

por la Ley Federal del TrabaJo y la Ley Org.inica de la 

Admin1stracién PObl ica Federal como el Reglamento Interior de 

la propia Secretoria del Ramo, asi e~dste una Dirección 

General del Cuerpo de Func 1onar ios Con e i 1 iadores, cuyas 

funciones regularmente se avocan en el proceso de la revisión 

contractual y ante el empla::am1ento a huelga a a.Justar los 

intereses de las par·tes par·a consolidar el contr·ato colectivo 

de c:ontormidad a las necesidades y urgencias econém1cas e.Je 

las cond1c1one~ de trabaJO y en consecuenc:1a la fuente da 

empleo. 

La 01recc16"l General de Convenciones cu7·0 obJetivo es el de 

revisar los diversos Contratos Ley, armon1=ando en las 

convenciones nacional~s los intereses de los grupos de 

patrones y or9an1.:.ac1on2s gr-c:n:.a1es sobre materia 

determinada. Hctualmentc est.1n en vigor los siguientes 

Contratos Ley: 

De las Industrias A=ucarera, Alcoholera y 
Similares; 

- De la Industria de la Fi.ad10 >" de la Telev1si6:"1, 
- De la Industria de la TranstormaciCn de Hule en 

Productos Hanutacturados; 



- De la Industria textil del Ramo de la Lana; 
- De las Industrias Textil del ramo de la Seda y de 

toda clase de Fibras Artificiales y Sintéticas; 
- De la Industria Textil del Ramo de Fibras Duras. 
- De la Industria Texti 1 del Ramo de Géneros de Punto; 
- De la Industria Text1 l del ramo de Algodi!n y sus 

Mixturas; y 
- De la Industria Te>:t1l del Ramo de Listones, 
El~t1cos 1 EncaJes, Cintas y Etiquetas Tejidas en 
Telares de Tablas Jaguard o Agujas" u.a, 
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La direccién General de Registro de Asociaciones que con 

amplio respeto a la autonomia sindi<:::al, pero con la precisa 

normatividad respecto al nacimiento de una pel"'sona juridica 

colectiva, como lo es el sindicato y a las formalidades, en 

ra;:én de la seguridad Jurldica, que deben observarse para que 

los sindicatos tengan personalidad Jurídica y no actuen al 

margen de la Ley, toma nota del cumplimiento de los 

requisitos de fondo y forma exigidos por la Ley Federal del 

Traba Jo que permiten otorgar al Estado la personalidad 

Juridica a los sindicatos, asi como de la composición, 

directivos y del núnero de miembros. Se consolida a través de 

la autoridad laboral, la integr·aci61 legal de la organi::aci61 

del movimiento obrero, se registra a los sindicatos legítimos 

y se previenen los confl1ctos de titularidad de los contratos 

colectivos. 

Una forma coadyuvante de proc:urar el equilibrio de los 

factores de la produccién en el pals en el que no obstante 

los esfuerzos del movimiento oOrero, de la totalidad de los 

trabajadores, solamente el .35% de é-stos est.1n sindical izados, 

ue1 Idem, Segunda Edic1cn. p. 37 
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lo constituye Ja Procuradur1a Federal de la Defensa del 

TrabaJo, autoridad y serv1c10 social que a través de la 

asesoría y la divulgacién de los derechos de los trabajadores 

no sindicali:;::ados en una tesitura de equilibrio respecto al 

capital. 

Para cumplir lo anterior es necesario la vigilancia del 

cumplimiento de la legislaci61 laboral en donde intervienen 

dependencias tales como la Inspeccién del Traoajo, la 

Otreccién de Conciliadores, la Dirección de Asuntos Juridiccs 

que a través de acciones de prev1si6n e inspección y de 

imposici&l de sanciones, previo el procedimiento legal, 

proc:urarfln que se observe la Ley Laboral, con un sentido de 

convencimiento y no de represiórl pero que coactivamente 

imponen la voluntad del Estado para 

econ6nicamente débiles, los trabajadores. 

La Junta de Concil1aciai y Arbitraje tiende 

proteger a los 

concretar la 

aplicaci6l de la leg1slacic:!t'l laboral en casos concretos de 

litigio econCmico o juridico provocados por conflictos de la 

misma naturaleza y que con el carácter de verdaderas 

resoluciones judiciales denominadas laudos, aplica el derecho 

atribuyéndoselo a quien demuestre legalmente la legitimidad 

de su acciái. La composición tripartita de la Junta permite 

una correcta apreciaciCn del equilibrio de los factores de la 

produc:ciái y una justa aplicac:i~ del dE"rccho por• medio de un 

proc:eso oportuno y expedí to. 

Corresponde a las entidades del sector labor-al, además, las 
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diversas comisiones de carActer bi o tripartita que tienden a 

consolidar el equilibrio de los factores y a propiciar 

mejores condiciones de vida a los trabajadores; la Comisiái 

Nacional de les Salarios Min1mos, la Comisión Nacional para 

la Partic:ipacién de los Trabajadores cm las Utilidades de las 

Empresas 1 las Comisiones Mi>:tas y Estatales y Nacionales en 

materia de Seguridad e Higiene, las Comisiones Sectoriales 

tales como la Comisién Nacional Mü:ta de la Industria TeHtil, 

los órganos de apoyo y propiciamiento del consumo de los 

trabajadores como el Fonac:ot, la Comisión Mixta de Protecciá"l 

al Salario, entidades de estudios y estadisticas laborales 

como la Coordinaci6n de Estudios, Politicas y Estadisticas 

del Trabajo, la partic:ipaciái del sector en los órganos de 

Administrat:iOO y Vigilancia de los sistemas de seguridad 

social y de vivienda y finalmente el apoyo fiduciario a los 

6rganoG cooperativos través del fideicomiso 

correspondiente. 

2. Procedimiento. 

De conformidad con la Ley Federal del Trabajo y de su 

reglamento, la Procut"adur1a Federal de la Defensa del 

Trabajo, tiene un determinado procedimiento a seguir de 

acuerdo a la naturaleza del conflicto labol"'al, planteado ya 

sea por: trabajadores, sindicatos o cooperativas. 

Para dar cumplimiento a lo anterior se establece que para los 
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trabajadores o sindicatos se les brindarA: asesoria, quejas y 

c:onciliaciCn y para las cooperativas será: consulta 

telefá'lica, consulta personal, consulta por escrito y quejas, 

medios a través de los cuales se da trámite y seguimiento 

hasta su soluc:i6'1. 

Con el adecuado asesoramiento legal los demandantes del 

servicio se posibilita el cumplimiento de la legislaciál 

laboral reali;:ando una acciCn de amplias 

sociales. 

repercuciones 

Por su naturaleza estas funciones constituyen una primera 

instancia de prestaciO'l de servicios, posteriormente los 

asuntos ya planteados tendr.An etapas ulteriores de la 

interacciál de otras áreas de la Proc:uradur1a objeto de 

estudio. 

Por estas ra;:ones se estima conveniente apuntar los 

lineamientos respecto al procedimiento e instrumentacién que 

se sigue en los conflictos del sector laboral. 

a) Seguimiento. 

Como se hizo notar anteriormente, la Procuraduria Federal de 

la Defensa del Trabajo divide al sector laboral en dos 

aspectos: el primero en trabajadores y sindicatos y el 

segundo en sociedades cooperativas. Lo cual abedece a una 

sola razón, dar una mejor ventilaciál a los conflictos del 

trabajo; de tal modo que .io~ avocamos en primer tórmino al 

procedimiento de trabajadores y sindicatos que deberM seguir 
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en z Asesorla y Atencién de Quejas. 

Se recibe a trabajadores y sindicatos que acuden a solicitar 

orientac:iái o tienen algún conflicto laboral. <Anexo 1). 

Se les proporciona a los solicitantes una ficha numerada con 

objeto de turnar los los Procuradores Auxiliares 

correspondientes. En caso de que el asunto planteado no sea 

de la competencia de la Procuraduria a improcedente, se 

turna a las autoridades respectivas y en la medida de lo 

posible se les da orientacién general sobre el caso. <Anexos 

2 y 3). 

Ante el Procurador Auxiliar pueden ocurrir tres situaciones: 

Que Ü""licamente le formulen una consulta. 

Que le planteen una qu1?ja concreta por violaciones a las 

normas de traba jo, 

- Y en el caso que dicho asunto sea susceptible de arreglo 

conciliatorio o exista la acción para demandar, se 

procede a abrir el e>:pediente correspondiente, 

asentando los datos del interesado, as! como los de la 

empresa o patrái, el planteamiento detallado del 

conflicto, las peticiones procedentes y la descripci6i 

de las pruebas que aporte el interesadoª CAne>:o 4). 

Hecho lo antet"iot", se procederá. a la elaboración de un 

cita torio sef"ial.irldose d!a y hora para el efecto de que 

comparezcn la contraparte a la audiencia •conciliatoria. 

<Anexo 5)ª 

Para el caso de que los trabajadores o sindicatos soliciten 



100 

demandar sin que se lleve a cabo ninguna audiencia 

conciliatoria o dicho asunto esté pr6Himo a prescribir, se 

procedera a integrar el e;:pediente con las pruebas que 

aporten los interesados y se turnará. el Departamento de 

Defensot·1a y Conf 1 ictos. 

Cene: i l i ac: i á"l. 

El departamento de conciliación recibe los e;-:pedientes por 

conducto de Control y Notificaci6n, el jefe del mismo designa 

al Procurador Au~:iliar para el manejo del conflicto laboral. 

La junta conciliatoria tiene por objeto derimir las 

controversias de las pat·tes, haciendo ver tanto al trabajador 

como al patrál la conveniencia de subsanar sus diferencias en 

esta vla, siempre y cuando no se lesionen los inter·eses del 

trabajador. <Ane;-:o 6>. 

En caso de no comparecer la empresa o el patrón, se le envía 

un nuevo cita.torio apercibiéndolo con una sancién económica y 

si el tt"abajador no se presenta se le envla un telegrama. 

De tener éxito la audiencia conciliatoria, se levanta un 

convenio en donde las partes integran la terminación de la 

relación de trabajo en los términos de la Fracción del 

Articulo 53 de la Ley de la materia, en el caso de despido 

bien rescisi6n. CAneno 7). 

Cuando se trata de qLte la empresü cubra prestaciones 

devengadas como son: vacaciones, prima vacacional, aguinaldo, 

salarios devengados, horas extras cualquier otra 
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prestaci6n, se levanta un convenio en donde se sef'lala la 

prestaci6n que se está cubriendo. 

En el caso de que no sea posible la conciliaciál se levanta 

un acta en donde las partes manifiestan lo que mAs les 

convenga o se reserven sus derechos para hacerlos valer en el 

momento procesal oportuno y por último soliciten que su 

asunto se turne al Departamento de Defensoría y Conflictos, 

con el objeto de demandar la acciál procedente. <Aneno 8). 

Si se turnó el asunto al Departamento de Defensoria, se 

solicita al trabajador las pruebas correspondientes como son; 

nombre, domicilio de tres testigos, recibos de pago, hoja de 

alta del Instituto Me~:icano del Seguro Social, copia del 

contrato individual de trabajo y todas aquellas 

relacionadas con su trabajo. 

Procedimiento de Sociedades Cooperativas. 

Consulta Telefónica. 

Consiste en atender asuntos a través de la via telefónica, 

mismos que son resueltos en el momento de su planteamiento, 

instruyéldose al solicitante para que en caso de que requiera 

mayor informac i 6n o pretenda ejerc:i tar a 1 guna acc i On, deber a 

presentarse en la Procuraduria Central o en la Proc:uraduria 

For.lnea que corresponda. <Ane>:o 9) • 

Consulta Personal. 

Se seftalan todos los datos del comparecimieto, de su 

contraparte y el planteamiento del asunto, al final del cual 
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firma el consultan te para constancia de su dicho, 

procedimiento que concluye con el otorgamiento de la consulta 

correspondiente en la mi~ma fecha, rubric.V,dola el Procurador 

Auxiliar que intervino en ella, previo visto bueno del 

Jefe del Departamento, procediéndose a su archivo ya que no 

ameritó intervenciái o no se sol ici t6. CAne>:o 10). 

Consulta por Escrito. 

Se integra con los elementos enviados por el o los quejosos y 

en caso de que no se cuente con los documentos necesarios 

para poder~ otorgar la asesor1a en cuestión, llktos son 

solicitados a la autor~idad administrativa correspondiente, 

para efectos de determinar, en su caso la procedencia de la 

a.cciái que se solicita sea ejercitada. 

Tomando cm considerac i ái que este tipo de asuntos son 

conocidos por la Procura.dur1a Central a través de escritos se 

da una primera respuesta, proporcionándoles la asesoría o 

solicitándoles se presenten a plantear su asunto para 

convertirla en una queja formal. 

Quejas. 

Este procedimiento se deriva no solo de la solicitud de 

otorgamiento de asesor!a, sino de la intervención directa de 

la Procuraduria Federal de la Defensl\ del Trabajo pat"'a la 

atenc:iái o soluciál del problema planteado. constando de los 

siguientes pasos: 

Se toman datos personales del compareciente de la 
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contraparte, el pr·oblema a tratar, prueba que aporta la 

petición concreta que se formula y se elabora el acuerdo 

correspondiente por el Procurador Auniliar que interviene. 

Después se procede a elaborar el dictamen jurídico del asunto 

planteado, tomando en consideraci6n la petición formulada y 

las pruebas e~:hibidas, as1 como la información de documentos 

complementarios, dando como resultado el que se determinen 

las acciones a seguir, como son: 

Que en razCri de la falta de docL1mentos o datos proporcionados 

por el compareciente, éstos sean sol 1ci tados por la autoridad 

administrativa. 

Al no ser competencia de esta Institución se turna a quien 

corresponda. 

Se citarA a las partes para la celebraci6n de plAticas 

conciliatorias, en caso contrario se turnara al depRrtamento 

de conflictos. <Anexo 11>. 

b) Instrt.nnentación. 

Este se~¡undo aspee: to del procedimiento de les c:cnf l ic:tos 

laborales en la Proc:L1raduria Federal de la Defensa del 

Trabajo concerniente a trabajadores o sindicatos, se inicia 

cuando en el Departamento de Conc:iliaciái no se logro llegar 

a un convenio conciliatorio. 

Por lo cual se turna al Oepartdmento de Defensoría y 

Conflictos por medio de la forma de control y antecedentes 

para elaborar demanda o continuar juicio, éstos se reciben en 
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la jefatura del departamento, los revisa el titular, se 

anotan en el 1 ibro de control y después son turnados a los 

procuradores auxiliares y aquel los considerados como casos 

espec: iales se acuerdün con el Procurador Au>: i 1 i ar General. 

(Ane:.:os 12, 13 y 14). 

Una vez que los antecedentes se encuentran en poder del 

Procurador Auxiliar, éste inicia el estudio de los mismos 

ci tanda al trabajador; en las casos que éste no se presente y 

lo requiera con el fin de aportar todos los datos y los 

medios de convicción necesarios para determinar si procede o 

no ejercitar la acc:ién, en ambos casos acuerda lo conducente 

con el Jefe del Departamento y éste a la vez con el 

Procurador Auxiliar General, quien en los asuntos complicados 

obtiene el acuerdo superior del C. Procurador 

Federal. 

General 

En los asuntos que no procede ejercitar la acción se levanta 

acta de comparecencia al trabajador restituyéndole su 

documentaci61 aportada elaborando posteriormente el acta de 

archivo correspondiente. En los casos de procedencia elabora 

la demanda, la turna a revisi6n con el Jefe del Departamento, 

quien a la ve:;: la revisa y la somete a consideración del 

Procurador Au:<iliar General, si est.á. correcta se autoriza y 

se le reintegra al Procurador Auxiliar para que la presente 

ante la Junta Especial que corresponda de la Federal de 

Conciliaci61 y Arbitraje; es necesario hacerle 

correcciones se le devuelve al procurador para que corrí ja 
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para la 

aprobación y autorización respectiva. Ya presentada la 

demanda se env1a al archivo para formar el expediente, previa 

firma del libro de control de antecedentes por el Procurador 

Awdliar. 

Una vez radicada la demanda en la Junta, ésta notifica d1a y 

hora pat"a la celebracic!n de la audiencia de conciliación, 

demanda y ettcepcién, ofrecimiento y admisión de pruebas, 

notificaciái que se recibe en la jefatura del departamento y 

se turna al Procurador Auxiliar correspondiente, a efecto de 

que se anote en su agenda para estar en posición de elaborar 

el calendario de audiencia. 

El Procurador Auxiliar una ve:o: recibida la notificación, 

envia telegrama y oficio al trabajador citAndolo para 

comparecet" en la audiencia referida, elabora su ofrecimiento 

de pt"uebas y en su caso ac 1 ara y amp 1 i a 1 a demanda. 

En el supuesto de celebt"arse la audiencia, el Procurador 

comparece y actua conforme a la Ley, al concluirse se entrega 

copia del acta a la Sección de SupervisiOO en Juntas y toma 

nota de la celebraciai de la próxima audiencia, la cual se 

ocupa de coadyuvar con el Jefe del Departamento de Defensoría 

y Conflictos en la vigilancia y atención inmediata del 

procedimiento en la Junta Federal de Conciliación y Arbitraje 

para participar en la celebracién de audiencias, recibir 

copia de las actas que se levanten en las mismas y supervisar 

la presencia física de los procuradot'es auxiliares en cada. 
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una de el las, conforme al calendario ·de audiencia, además 

elabora el informe diario cualitativo de lo ocurrido en cada 

audiencia celebrada y otro informe quincenal c:onc:retando 

cantidad de audiencias celebradas diferidas, suspendidas, 

convenios, inspecciones, cotejos, revocaciones de poder, 

cumplimientos de laudos, convenios, desistimientos, 

reinstalaciones, autos de ejec:uc:ié:Cl, incompetencias y 

presentaci~ con el c. Actuario. 

Permanece diariamente en contacto con el Jefe del 

Departamento de Defensoria y Conflictos y con el Procurador 

Auxiliar General, informándole de lo que est~ ocurriendo en 

la Junta, de la asistencia de los procuradores, problemas en 

los proc:edimentos, intervenciones personales en los casos que 

lo ameriten ya sea por carga de trabajo o inasistencia de los 

procuradores aux i l iat·es y atenc:iái e informe a trabajadores 

que lo soliciten. 

Una vez agotado el procedimiento, la Junta notifica el Laudo 

emitido a la jefatl.lra del departamento, quien a la ve:z lo 

hace llegar al Procuradot· Auxiliar y éste al Procurador 

Auxiliar General, remitiéndole el Laudo Junto con el 

expediente t•elativo exponiendo una breve opinión sobre la 

procedencia o improcedencia del Juicio de Garantias. 

En caso de que el departamento de amparos determine la 

improcedencia del Juicio de Ampere y no exista condena a 

ejecutar, se reintegra el expediente al Procurador Auxiliar, 

para el efecto de que elabore el acta de archivo 
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correspondiente, o si por el contrario haya condena que 

ejecutar, se promueva si es nC?cesario su incidente de 

liquidaci6n o el auto de ejecución y haga efectiva la condena 

por los medios legc:\les procedentes, citando en este último 

caso al interesado para efecto de que reciba el pago y 

cumplimiento de las prestaciones demandadMs, hecho esto 

elaboran el acta de ar·chivo. (Ane::o 15>. 

Departamento de Amparos. 

Una vez que el Procurador Gener~al reciba el Laudo y 

expediente lo env1a a la jefatura del departamento de amparos 

donde se registra en el libro de control, éste se turna al 

procurador au~iliar adscrito al mismo departamento quien a la 

vez realiza un estudio enhaustivo en el e>:pediente que obra 

en la Junta y df"termina la procedencia o improcedencia de la 

demanda de amparo. 

En el primer supuesto el Procurador Au::i 1 iar adscrito al 

departamento de amparos, elabora la demanda de garant1as, la 

somete a consideración del jefe del departamento y éste al 

Procurador Auxiliar General quien después de aprobarla le 

envia oficio al interesado informAndole de lo ocurrido. 

En la segunda hipotesis acuerda con el Jefe del departamento 

las consideraciones qL1e Ju=ga convenientes y éste a la ve: 

acuerda con el Procurador Au~:i liar General para determinar en 

forma definitiva si resulta realmente improcedente promover 

demanda de garantias, en caso de resultar as1 se hace 
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conocer al interesado por medio de oficio el resultado de su 

juicio y de existir alguna condena, se hará efectiva a través 

de Procurador Auxiliar adscrito 

Conflictos, cmvi.vidole para tal 

relativo. 

al de 

efecto 

Oefensoria y 

el e>:pediente 

En ambos casos y cuando as1 lo amerite el caso según el grado 

de complicac:iái, el Procurador Auxiliar General obtiene el 

acuerdo superior del Procurador General Federal. 

En todos los casos en que se promueve juicio de garantías el 

e>:pediente se envia al archivo de esta Procuradurla Au>:iliar 

General para su control. 

Por lo que se refiere a la instt-umentac:iÓ'l de sociedades 

cooperativas se sigue en forma parecida al pr-oc:edimento 

descrito anteriormente. Se inicia en el Departamento de 

Conflictos al recibir el e>:pediente originado por una queja, 

se hace la tramitaciói del mi~mo realizando un an~lisis del 

asunto, solicitando informes complementarios, en caso de que 

éstos falten; determinando las acciones a seguir dentro de 

las cuales puede darse como resultado el archivo del asunto 

por improcedente o en envio del mismo a la dependencia 

competente para la atención de dicho asunto y la acciái a 

ejercitar que sea procedente. 

Antes de interponer cualquier demanda recurso o plantear una 

solicitud, se reali=a un recabamiento de las pruebas que en 

su caso acreditar~ la acción o acciones que se plantearÑl, 

hecho lo anterior se procedera a dar inicio al juicio 
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correspondiente. 

Tomando en consideración que la acción a ejercitar puede caer 

dentro del campo del derecho cooperativo, penal, civil, 

mercantil o cualquier otro, se seguirAn los lineamientos 

generales que se llevan en todo JLlic10~ 



CONCLUSIONES 

Prinera. Concertar es armoni:::ar los intereses de los diversos 

sectores sociales: gobiet"'no, trabajo, empresariado, en una 

serie de acuerdos globales que permiten el equilibrio entre 

los factores de la producción: capital y trabajo. 

Segunda. La Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo 

surge a la vida pública en el ai"to de 1931, al promulgarse la 

Ley Federal del Trabajo. 

Tercera. El Articulo 123 Const1tuc1onal, al reconocer en 

nuestra carta magna la pt~ofunda desigualdad que frente a la 

vida e}:iste entre trabajadores y patrones, mediante la 

consagracién de los de1"'echos sociales a favor de aquel los, es 

el punto de partida para la creacién de la Procuraduría 

Federal de la Defensa del Trabajo. 

Cuart.a. La ProcuradLtria Federal de la Defensa del Trabajo 

constituye un organismo creado por el Estado para, en lo qLte 

le toca real i;:ar el derecho del trabajo, proporcionando 

protección a la clase trabajadora con funciones de asesoría 

Jurídica y represen tac i 6n ante las autoriades 

jurisdiccionales del trabajo. 

Quinta. Función importante de la Procuraduría Federal de Ja 

Defensa del Trabajo es la conciliación de los conflictos de 

trabajo que procura frente al empresariado buscando 

soluciones equitativas que no impliquen renuncia de derechos 



por parte de los trbajadores. 

Sext.a. La Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo como 

parte de la concertación social se constituye en un 

instrumento idóneo para el ejercicio de la. funciái tuteladora 

en el campo laboral. 



BIBLIOGRAFIA 

1. - De Buen Lo::ano, Nestor. 

b9_ SoluciéQ Q.g, 1.2§. Conflictos Laborales. Tomo I y 11. 

M4><ico 1985. 

2.- íle la Cueva Mario 

[1 Der·echo Mm:icr.no del Trabajo. 

Mé>:ico 1974. 

3.- Oavalina Farias Jesús. 

Desarrollo Estructural Q.§. 1ª. Sec1"'etarlg_ 9..!tl. Trabajo ~ 

~ÓJ. Social. 

Mé>:ico 1977. 

4.- Faya Viesca Jacinto. 

Administraciqi eúblic:a Federal. 

Mé~: i ca 1987. 

5.- GonzAle;:: Ma. del Refugio. 

TrabaJo y_ ~ 

Hé>:ico 1982. 

b.- Lara Saenz Leonicio. 

Cue~tiones Laborales. Tomo I y Il. 

México 1984, 1986. 

7.- Remolina Reque~i Felipe. 

Evoluciá.l ~ las Instituciones y_ @..!. Derecho Qtl 

TrabaJo. 

Mé:dco 1976. 



8.- Ruiz Tenorio Gaspar. 

Funciones Sociales Qg 1ª. Sec:retar1!1, ~ trabajo ~ 

Previsiái Social ª- 1ª.. bgy Q.g_ g Teol'"12.. Integral. 

Méxic:o 1976. 

9.- Secretaria del Trabajo y Previsión Social. 

Formulario Qg Procedimientos Administrativos ~ Materia 

Coopet"'ativa. 

Mé>:ico 1984. 

10.- Secretaria del Tt"'abajo y Pt"'evisión Social. 

Manual Qg Derecho del Traba io. 

Méx leo 1982. 

11.- Secretaria del Trabajo y Previsiái Social. 

Memoria Qg Labores. 

México 1975 y 1976. 

12.- Secretaria del Trabajo y Previsi61 Social. 

Prontuario de Leaislac:iái :t, Jurisprudencia Coopet"ativa. 

Procuraduri!l, federal ~ 1ª Defensa del Trabajo. 

Mé:dco 1984. 

13.- Secretaria del Trabajo y Previsión Social. 

RegulaciOri Interna ~ la ~iª- c1g.!_ Traba io ~ 

Previsiq:i_ ~Laboral. 

México 1984. 

14.- Trueba Urbina Alberto. 

Nuevo Derecho Administrativo 

Inteoral. Tomo l.t_ 

México 1973. 



15.- Trueba Urbina Alberto. 

Nuevo Derecho del Trabajo. 

México 1975. 

16.- Trueba Urbina Alberto. 

ti Derecho Social Mexicano. 



A N E. X O S 



(Ane.'W !) 

A s E s o R I A e o N e I L 1 A e I o N y o u B J A s 

DEPARTAMENTO DE CONTROL INTERNO 

Wll'ROI~ DIARIO DE ACl'IVIIWlfo!> P00 AIIXWX> -FIDO\ 

CS-u-MA]_!_I 1 1 1 1 1 ! ! ! 1 ! ! 1 1 ! ! ! 1 ! ! ! 1 1 
RUm!Cll 



<Ane:-:o 2> 

HOOELO DE DICTAMEN DE INCOMPETENCIA 

EXP. NVM. 

COMP ARECEHCI A 

---En la ciudad de ---------' siendo las del dia 

-------------' comparece ante esta Procw•aduria la c. 
-------------' quien manit1esta que el motivo de su -
comparecencia ante esta Instituc:161 lo es para solic1tar asesor!a y -

representaci61 legal de la misma, toda ve: que el dla -----de-

fue despedido del misma para el 

cual h.:i. venido presentando sus servicios como 

desde techa -----habiendo sido despedido por el 

del citado ------- -----------------------------------------

ACUERDO 

Se tienen por hechos las manitestac:iones de la compareciente para to

dos los efectos legales a que haya lugar, toda ve: que la empresa en

centra de la cual presenta reclamaci61 corresponde a la competencia -

de los Tribunales Locales del TrabaJo de esta entidad, y dada ademá.s

la existencia de una Procuradurla de la Defensa del Trab~1Jo dependien_ 

te del Gobierno del Estado que presta asistencia social a trabajado -

res de cmpresc:\s del 1''3.mo loc: .. <1.l, es de ac:ordurse y ~e acuerda: ESTA -

PROCURADURIA AUXILIAR SE DECLARA INCOMPETENTE PARA DAR TRAMITE A LA -

QUEJA PLANTE1"::¡DA. por lo que se cwdcna remitirse por ot1c:10 a la comp~ 

1•ec 1ente al C. -----------Procurador de la Oetensa del-

Tt·o."bajo en matcw1a local• si to ----------· Con funda -
mento en los articules 123, Fracc1a--t XXXI, Apa1•tado "A" Const.1tuc1o

nal, 527, 530 y 536 de la Ley Federal del TrabaJO se da por terminada 

la presente comparecencia, firmando al margen para sonstanc1a la C.

------------- y al Calce el C. Procurador que interv1~ 

ne, Lic. ------------ ------- - ---------------------------
T. OE A. T. DE A. 



<Anexo 3l 
MODEl.-0 DE DICTAMEN DE IMPROCEDENCIA 

EXP. HUM. 

COMPARECENCIA 

---En la Ciudad de , siendo las ------

del dia , comparece ante esta Procuraduria el trabajador 

-----------' quiién marufuJst.::1 quc:o el motivo de su presencii\ 

ante esta Institució"l lo es para reclami\r el pago de su prima legal dE? au 
tiguedad ante la empresa misma para la cual ha ve

nido prestQndo sus serv1cios desde fecha --------' HABIENDO PRg, 

SENTADO SU RENUNCIA VOLUNTARIA EL DIA DE ____ ; que las dem.is presta-

c1ones a que tuvo derecho ya SQ le cubr1eron oportunamente, para lo cual

exhibe en estos momentos su finiquito legal de llquidac16n donde vienen

detal lados los conceptos y C<-"\nttdades, encontrandose faltante l.:\ citadil -

prima de antiguedad, motivo poi· el cual solicita la asesoria legal, y en

su CL'lso, la representac.161 de esta Procuradu1·1a. 

ACUERDO 

Se tienen por hechas lds manifestaciones del compareciente para todos los 

efectos legales a que haya lug.:w, toda ve: que de conformidad con el ar-

t1culo 16~ de la Ley Federal del Trabajo el pago de la prima de antigucdad 

reclamada por retiro voluntario, solo precederla en el supuesto de que el 

trabajador hubiere cumplido los qi..1ince anos de servicios prm;tados, si tue 

ci~ en la que no se encuentra el compareciente; y desprendiendo9e ademi.s 

del documento finiquito e)1h1bido, qua las prestaciones por renuncia volun. 

taria del trabajador fueron debidamente cubiertas en forma proporcional;

es de acordarse y acuerda: SE DECLARA IMPROCEDENTE LA PRESENTE QUEJA, con 

fundamento en los articulas s::;o, Fracción I y 536 de la Ley Federal del -

Trabajo, a.si como los articulas 1o. Fracc1on t, y demas relativos aplica

bles del Reglamento de la Procuradur1a Federal de la Defensa del Trabajo. 

---Previa lo'.1 asesoria legal que se brinde al comparcc1ent.e, ARCHIVESE el

pr'esente asunto como totalmente concluido.------------------------------

Se da por terminada la pr'esente comparecencia, firmando al margen para 

constancia el C--~~~---~-~- y al calco ol c. Procuri!ldor que 

1nterv1no1 Lic. ~----~~-----------------------------------

T. DE A. T. DE A. 



IAne~o 4 > 

MODELO DE ACTA DE COMPARECENCIA DEL TRABAJADOR 

En la Ciudad de , siendo las ---- del dia ---
------comparece ante esta Procuraduria AuHil1ar el trabaJador-
---------- quien en uso de la palabra manifiesta: "Que el-
motivo de su comparecencia ante esta Institución lo es para presentar -
queJa laboral en contra de la empresa denominada 
para la cual ha venido prestando sus servtc:ios desde el dia ----
____ , ha.ciendolo últimamente en el puesto de -----,---.,.-.,--
Que su queja consiste en que el dia ___ , siendo apro::1madamente las 
______ , y al encontrarse normalmente laborando en el interior de 
la planta, se presentó ante él el , quien desempef'¡a
el cargo de , y le manifestó que se presentara de 1nmg. 
diato al Departamento de Personal, puiá-5 tenia informes de que yo ya es
taba dado de baja. Al presentarme en la oficina de personal, fui aten
dido por el C. , quién es el además de
que ejerce actos de Direccib"I y Administracifu dentro de la empresa, y
esta persona me comunicó verbalmente que en efecto ya estaba da.do de bª
ja, y al preguntarle la ra;::6n, éste me contestó únicamente que la em-
presa ya no necesitaba. de mis servicios, y que hiciera el favor de regr~ 
sar en dos dia.s para que me fuera entregado mi finiquito con las prest2_ 
ciones a que tenia derecho, per·o c:ue de ninguna manera 5e me indemni::a
ria. Por tal ra;:b"I me veo en la necesidad de acudir a esta Dependencia 
solicitando asimismo se me brinde la asesoria y representacibi legal 
en la reclamación que presento a fin de que se me cubran las prestacio
nes a que tengo derecho conforme a la. Ley Federal del Trabajo, con moti 
vo del despido injust1fica.do de que he sido objeto en la empresa menc1Q_ 
nada • -----------------------------------------------------------------

A.CUERDO: 

Se tienen por hechos lds manifestaciones del copdreciente para todos los 
efectos leg~les a. que haya lugar. Se le tiene por pn~sentado con su -
queja do trabajo en los términos que le hace valor. Fórmese el expedi
ente con el nünero que le corresponde y registrese. Con fundamento en
los Articules 530, 5:6 y demás relativos y aplicables de la Ley Federal 
del Trabajo, as! como los Articules Pr1mero 1 Fracc1c!o I, Décimo Tercero 
Décimo Cuarto y Dk1mo Quinto del Reglamento que rige a esta Procuradu
ría d6se in1cso al proced1m1ento legal de Concil1ac16n g1rAndose para -
tal efecto cita torio al representante legal de la empresa -,---,---.,..-
para la celebrac161 de las pl3ticas respectivas; quedando desde este tllQ 

mento citado legalmente el trabajador para el d!a a las-
---- CONSTE------------------------------------------------------
--- Se da por terminada la presente diligencia, firmando al margen para 
constancia el trabaJador 1 y al calc:::e el C. Pro
curador" Auni 1 iar Federal que 1nterv1no, Lic. 

T. DE A. T, DE A. 



<Anexo SJ 
PllUCUllADUlllA 

FEOEllAL. 

OE LA OEFENS A 

OEL. TllABA.10 

--------- de 19 __ 

CITA NUM ••••••••••• 

Para los efectos del Articulo 53(1 de la Ley Federal del 

trabajo, sirvase comparecer ante esta Procuradurla Federal de la -

Defensa del Trabajo, cita en 

esta ciudad el dla de--------ª las 
horas en punto, para la práctica de una d1l19encia relacionada con 

un conflicto de trabajo, en la inteligencia que de no hacerlo se -

procederi. conforme a la ley. 

ATENTAMENTE. 

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION 

EL PROCURADOR AUXILIAR FEDERAL. 

Asunto relativo al trabajador•---------------

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISYON SOCIAL 



(Ane>eo 6) 

MODELO DE CELEBRACIOll DE PLATICAS COllCIUATOIUAS 

EXP. HUM. 

PLATICAS CONCILIATORIAS 

---En la Ciudad de -------' siendo las---- previo cita-
torio que les fue girado, comparecen ant1:2 esta. Procuraduria Auxi 1 iar

Federíll del Trabajo, por• una parte el tr.:\baJador 

y por la otra la parte patronal, en representacién de la empresa __ 

--------' comparece el c. ________ en sL1 cari.cter de 

--------de la citada empresa qui.én acredita su personalidad 

a traves del poder notarial Núm. ____ que fuera expedido por el 

Lic. _______ ~notario pL1bl1co ______ de la ciudad de 

-Después d~ ratificada la quoJa de tri\bajo pl.;i.nteª-

da por el senor ________ , y de ofectuadas las man1festac1ones 

del Representante Patronal sobre el caso, esta representac16n e:<hortu 

a las partes a llegar a un arreglo conc1liatorio; después de lo cual

manifestaron que encontrá.ndose en vias de ~rreglo para poner fin a e~. 

te procedimiento, solicitan a esta Inst1tuc161 se sirva seMalar nuevo 

dia y hora para la reanudac:i61 do estas plá.tici\s conc1liatorias, para 

tener asi oportunidad la parte pat1·onal de consL1lta1· a su representa-

da como lo ha mL\n1 testado. -

ACUERDO 

Se tienen por hechas las manifestaciones de las partes, para todos 

los efectos legi\les a que haya lug."lr. Como lo sol 1cicten los compare-

cientes se sertalan las _____ HORAS EN PUNTO DEL OlA -----

PARA LA CONTlNUACION DE LAS PRESENTES PLATICAS CONCILIATORIAS, QUP.dau 

do desde este momento legalmente c:1 tadas las partes. 

---Se da por terminada la presente di l ig~ncia firmando al margen para 
constancia los ce. _________ , _____________ _ 

y al calce r.l C. Procurador que intervino, Lic·---------~ 

T. DE A. T. DE A. 



(Anexo 7) 

MODELO DE RESULTADO DE PLATICAS CONCILIATORIAS 
CON ARREGLO EHTRE LAS PARTES. 

EXP.NUM. 

CONVENIO 

---En la Ciudad de -------- siendo las ----- del dia 
, prev10 c1tatorio, comparecen ante esta 

ProcuradurLa, poi~ una parte el trabaJador 
quien se identifica con la credencial número 
por y por 
representaci61 de la empresa 
el C. Lic. 

-----' e>:pedido 
la parte patronal 

comparece 
en su carie ter de 

de la misma, asistido por el C. 
-----------.,..,.--- en su carácter de Apoderado Legal de la 
empresa citada. Manifiestan las partes que después de las 
platicas conciliatorias que han celebrado en esta Procuraduria, han 
llegado a un convenio para dar por terminado el presente problema de 
trabajo. Tal convenio lo celebraron el tenor de las siguientes : 

CLAUSULAS 

PRIMERA.- Las pürtes se reconocen mutuamente la personalidad con que 
comparecen para todos los efectos legales a QL1e haya lugar. - - -

SEGUNDA.- Las partes dan pot• concluida la ,.elación de trabaJo que les 
unia 1 por mutuo consentimiento conforme al articulo 53 Fracci6n 1 de 
la Ley Federal del Trabajo. - - -- - - - - - - - - - - - - - - - - -

TERCERA.- Con motivo de la tE?rminací6n de 1.:i. relación de trabajo 
entre l.:i.s partes, en aste acto el r..:epresentante Patronal exhibe y 
pone dhiposici6n del trabajador la cantidad de 
~----------- mediante cheque número de 
la cuenta núne1•0 , a la orden del propio trabajador 
--~------------ e>:pedido en esta misma fecha, y 
cargo de la Institución de Crédito 
Cantidad con la cual se le cubren al trobaJador todas y cada una de 
sus prestaciones a que tiene derecho con motivo de la terminación de 
la relacibl de trabajo, incluyendo desde luego: parte proporcional de 
aguinaldo y vacaciones por el tiempo laborado en asto af"So, prima 
vacacional, una semana de salc:u•ios adeudados, prima de ant1guedad y 
una gratificaciá"l adicional por sus ser"vic'ios prestados, no quedando 
prestación pendiente de cubrirse; por lo qua solicíta que el Cheque 
de referencia que importa la cantidad acordada, le sea entregada el 
trabajador con la certificación respectiva. - - - - - - - - - - - -



CUARTA. - El trabü jado1· , manifiesta que 
esta conforme en recibir el cheque desc:r1to en la Cl.:..usula anterior, 
ya que c:on la cantidad que ampara el mismo, se le cubren todas y cada 
una de las prestaciones a que tiene derecho con motivo de la 
terminacién de su relacl.ón de trabajo.- En tal virtud, no tiene 
inconveniente en otorgar en este acto, el f1niQi.11to mas amplio que 
conforme derecho procede iavor• di:;. la empl'E>Sc."l. 
-----------• sin reserv"r·c;;~ ac:c1ó"1 o derecho c"llguno que 
intentar con posterioridad en ~.u contra, incluyendo por enfermedad o 
accidente de tr.:ibajo, ya que dur .. •nte ol tiempo en que l~boró para la 
el tada empre!:>a no los su1 r1 6. Sol amen te se re~crva su derecho pa.t·a 
reclamt\r r•eparto de util1d,;des por el tiempo lc.•borado en este al'$o, 
lac;; que en su caso, las reclamará en su momento lagal y oportt.ino.-

A.CUERDO 

---Se tienen por h~chas las manifestaciones de las partes para todos 
los efectos iegales a que haya lugar. ---For coleb1·ado el p1·esente 
convenio en los térm1nos que se hacen valer.- Con fundamenta en los 
articules 530 frac:ci6'1 111 y 536 de l.:i. Ley Federal del Tr¿:i,baJo, asi 
como los articulas Décima Tercero, Décimo Cuarta y Décimo Quinto del 
Reglamento que rige a esta Proc:uraduria. y toda ve:: que de lo pactado 
na se desprende que e::istan renuncia de der·cctios P"-'ra el trabaJador, 
se aprueba el presente convenio en todas y cada una de sus clausulus; 
haciendose constar· la entrega al c. 1 

del cheque descrito en la Cláusula Te1·cera de?l presente inc;;trumento; 
sirviendo su firma en la presente c.•Ctü, como reciba lcg.ol del misma, 
CONSTE. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

---Previos los registros legales necesar10-:. 1 ARCHlVESE EL EXF'EDIENlE, 
como asunto totalmente concluida, - - - - - - - - - - - - - - - - - -

---Leida que fue la p1•csente acta a los comparecientes, la 
rat i f i e aron en todü5 sus p<ll'tei;, 11 rmanda al margen para c.onstanc i .:1 1 
y al calce al C. Procurador que lntervina, 
L:i.c:. - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

T. DE A. T. DE A. 



(Anexo 8> 

MODELO DE: CELEBRACIOH OE PLATICAS CONCILIATORIAS 

SIN ARREGLO ENTRE LAS PARTES 

EXP. NVH. 

PLATICAS CONCILIATORIAS. 

---En la Ciud.ad de siendo las del 
dJ.a t prevía c:1 ta torio efectuado 
a las partes para lil c:ont1nuac1Cn de las pláticas conc:iliatorias en 
el e>:pediente al rubro citado, comp<lreccn ante e-ata Procuradur1a por 
una pat•te el trabaJador y por 1<:1 parte 
patronal en representacion de la empt•esa el 
C. Lic. , en su carácter de 
de la m1sma.- - - Des.pl1és de que fueron e:;tiortadas por esta 
representacibl para llegar el un arreglo conc:1l1ator10, proponiéndose 
a las partes intarasadas las bases para un probable arreglo; en uso 
de la palabra manifestaron' Que por el momento no es posible llegar a 
un arres lo conc:i l iatorio alouno. - - - - - - - - - - - - -
---Por su parte al trabaJador , en uso de 
la palabra manifiesta: Que solicita de esta Instituci61 la asesor1a y 
represen tac iá"I legal Que corresponda 1 in de hi'c:er valer sus 
derechos. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
---Las partes no dei:;.ean hac:er ninguna otra man l fes tac: i én, -

ACUERDO 

--- Se tienen por hechas las manifestaciont;>s de las partes para todos 
los efec:tos le9ales a que ha.ya Iu9a1•. ---Por celebr.:.1das las presentes 
platicas en los. términos asentados.---Toda ve::. que como resultado del 
presente procediminnto c:onc1l1ator'10 se tiene que las partes no han 
llegado a arreglo alguno, se ordena la baja de este asunto en el Area 
de Conciliac1ai, turnM'ldose los autos de Oe1ensor1.:."'I y Conflictos para 
el planteam1ento cte la acc10') ciue proceaa.---Como lo solicita e1 
trabajador, y c:on fundamento en los articulos 5:JO fracciones l y I l y 
536 de la Ley FC?dor~ 1 del Trabajo, proceda se a darle ra aseso ria 
le¡¡al que i-equter·e as1 como su reprt='sentolc:l6i legal en la acción 
intentur•se. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

---Se da por terminada la presente dili9anc1.a, firmando al margen 
para constan<: ia los ce. y 
----------' y al c:alce el C. Procurador que intervino, 
Lic:-

T. DE A. T. DE A. 
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PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO 

PROCURADURI A AUXILIAR GENERAL DE LA 

DEFENSA DE LAS COOPERATIVAS. 

DEP ART AMEKJ'O DE CONSUL TORI A 

FECHA 

EXP. No. 

CONSULTA TELEFONI CA 

CONTROL II 

NOMBRE DEL COMPARECIENTE------------------

D011ICILIO ------------------------
CONTRAPARTE 

DOMICILIO 

PROBLEMA PLANTEADO 

INFORMACION APORTADA 

NOMBRE DEL PROCURADOR RUBRICA 
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PROCURAOUR.lA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL. TRAB.UO 

PROCURADUJU A AUXI U AR GENERAL DE L.A 

DEFENSA DE LAS COOPERA TI V AS 

DEPARTAMENTO DE CONSlfl...TORIA Y CONCILIACION. 

FECHA 

EXP. No. 

CONSULTA PERSONAL 

CONTROL I 

NOMSRE DEL COMPARECIENTE------------------

DOMICILIO 

CONTRAPARTE 

DOMICILIO -------------------------

PROBLEMA PLANTEADO. -

NOMBRE DEL COMPARECIENTE -------------'RUBRICA ____ _ 

OBSERVAC 1 ONES. -
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PROCURAOURIA AUXILIAR GENERAL DE LA DEFENSA DE LAS COOPERATIVAS. 

DEPARTAMENTO DE CONSUL TORI A. 

DEPARTAMENTO DE CONTROL I NTERHO. 

CONTROL III 

COMPAREC l ENTE 

FECHA~~~~~~~~~

NUH. 

DOMICILIO 

CONTRAPARTE~~~~~~~~~~~~~~~-TEL·~------~-

DIRECCION ____ ~~~-~-~----------------
OBJETO SOCIAL~-----~---~~--~~~-~~--~--

COMPETENCIA __________ ,ADMINISTRATIVA JUR I SD 1 ce l ONAL 

FECHA DE INGRESO COMO SOClO ____ ~~-------~-----
INGRESO COMO ASALARIADO ______ _ 

CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD COOPERATil.'A 

HORARIO~------~·--~---------~--~-----
PROBLEMA: 



DOCUMENTOS O PRUEBAS QUE APORTA. 

PETICION. 

OBSERVACIONES. 

DICTAMEN. 

NOMBRE DEL PROCUf~AOOR. f\UBRICA. 



ACUERDO: 

NOMBRE DEL Pí~OCURAOOR 



PROCURADURU 
Trnbajndor 
Domicilio 

FEDERAL DE <Anexo 121 
LA DEFENSA 

~~:~~~r~~tc _____________ _ 
Folio 
Fechn 
Exp. 
Re C. 

DEL TRABAJO 

.RECLAHACIONES PLANTEADAS. 

1.1 · IncÍemnizaci6n Constitucional. 
1.2 Reinstelnc16n 
2,J Rescis16n por causo impuLable el Potr6n. 
1.4 Peao de Prestaciones Proporcionales Adeudados. 
1.5 Pego de Salarios Dcvengndos, 
1.6 Pago de Diferencias o Incrementos a Snlnrios. 
l. 7 Reapeto a las Condiciones de Trabajo. 
l ,8 Derecho de Ascenso, 
1.9 Reconocimiento de Antiguedod, 
l ,10 Deeiianoción de Bene!iciorios, 
1.11 Otorgomiento de Pensiones (Ley del 1.H.S.S.) 
J, 12 Violación n la PrcÍP.renciB de Derechos, 
1,13 DicUmen y Valuación de Incapncidnd Derivndn de un 

Rieoso de Trabajo. 
1,14 DicUmen de Invalidez, 
1.15 Jubilación. 
1.16 Reparto de Utilidades. 
1.17 Entrega de Documcnlos por partC del Patrón. 
1.18 Otras, 

OBSERVACIONES: 

OBSERVACIONES GENERALES: 

2. 

~ 

J. 

1-

1-

1-

ESTADO DE LOS TRAMITES. 

2. 1 ÜtJ1nrro:n:.in In!clnl, l er, Citntorio. 
2,2 PtJJIUTn Atrlicn:.ia. 2 do. Clt.ntorio. 
2.3 StigtnL.1 Atrl.icn:in. 3 cr. Citntor!o. 
2. 4 Tercer Atdicrcin. de CaciJJocJ.{u. 
2.5 ~roo. 

OBSf.RVACJONES: 

TERMINACIO~ 

3.1 Clrwmio 
J, 2 l\!':lsttmicnto de Q.iejn, 
J, 3 Alnndorn de Q.ieJn. 
J,4 Illl1foce-lm;Ja dt• 1.1 Qrjn. 
3. 5 TurmOO n ln Autoridad ÚV11Cti.'f1tc. 
3,6 Tunndo a fufm<;orÍ<'l y Cmflictoo, 
J. 7 CA1ns. 

OHSERVACJONES: 

FECHA 

1 
1 

FF.CllA 



<Ane::o 1.31 

Mé~<ico, D.F., a ••••• de •••••••••••• de 19 •••• 

A LOS ce. PROCURADOR GENERAL 
DE LA DEFENSA DEL TRABAJO Y !O 
PROCURADORES AUX !LIARES GENERALES. 

En relac161 al mandato que he suscr1 to conf1r1éndole poder am -

plio, cumplido y bastante para ami nombre y cm ml representac1Cn 

compare::ca., conjunta separadamente, anta la Junta Federal de 

Conciliac:161 y Arbitra.Je o cL1alqu1era otras autoridades competentes, 

para iniciar arreglo y su caso promover juicio prosiguiendo 

diligentemente en contra de ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

por concepto de: ••••••••••••••• ,, •••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

me permito manifestarles a través de estas lineas, que me comprometa 

ante ustodes a aportar todos los medios de prueba necesarios para la 

efica:: marcha del procedimtento, y a concurrir a los llamados qua 

me formulen por• parte de esta Procuradurla Federal de la Defensa del 

Trabajo, a efecto de coadyuvar as! a la eficlfmte defensa de mis 

intereses. 

De no dar cumplimiento al compromiGO que c:ontra190, relevo de 

toda responsabilidad a esa InstituciCn Procuradora.. 

Para los efectos .. 'lnteriorcs anoto a cont1nuac:ién dom1c:il10 (s) y 

teléfono (g) en los qL1e se me podr"tt local1:;:::,1r. De haber algun cambio 

de éstos, se los haré saber de inmediato. 

Recoriociendo de antemano por sus servicios, les reitero l.:i.s 

seguridades de m1 atenta c:cns1derac:1é:n. 

Nombre •••••••••••• • •••••••••••• •••• 

Dom1cilía •••••••••••••••••••••••••• 

Tel étono •••• , ••• , •••••••• , ••••••••• 
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PROCURADURI A FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO 

, , •• , •••• , , ••• , •• a ••••• de.,, •••••• , •• de 19 •• ,, 

A LOS ce. PROCURADOR FEDERAL DE LA 
DEFENSA DEL TRABAJO Y /O 
PROCURADORES AUX l L l ARES. 

Muy sef'fores m 1 o<:;: 

Por mc::>dio de la presente, les confiero poder ampl 10, cL1mpl ido y 
bastan te, pat·a QLH? a m1 nombre y represen tac 1 61 compare=::ca.n, conjunta. 
o separad.Jmente, ante la Juntas Federales de Conc1 l iacic!o y Arbitraje 
o cualesquiera otr~s autoridades competent1Js, pura iniciar arreglo y 
en su caso, promover ju1c10 pt•osigu1éndolo diligentemente en contra 
de: •••••• , •••••••.••••••••••. , •••••••••.•••••• ,,.,,,.,, ••• , •••••••••• 

Por• concepto de: •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• , •.•••••• 

E::tendiéndose facultades para. que asistan a las aud1enc1as de ley, 
den por concluido el ner,ocio mediante arreglo conc1l1ator10 
cualquier estado que guarde, contesten las roconvrmciones qL•e 
entablen '"'" mt contra, oponiendo en tal ca.so las m:cepc1ones 
procedentes, ratifiquen o restrinJa.n el escrito de QtH?Jd durante el 
periodo de arbitra.Je, r1nd~111 toda clase de pr·uebas, a1't1culen y 
absuelvnn posiciones, redarguyan dl? falsos, si lo fueren, los 
documentos que eHh iba J n ¡iartP. con l1'<>r l dt pres~nten testigos 1 tachen 
o 1nterrogL1en a los de la demcJndada, presenten peritos y obJeten los 
de la contraria, recucen a los miembros de la. Junt.i, cuando éstos 
estuvieren 1mped1dos confot·me a la Ley, recib~ln not1ficac1ones 1 

e~:1jan responsabilidades a los miembros de la Junta, pidan eiecucién 
del Laudo y a.sis tan a el l.:l, embarguen, se obtenga, pidan el remate de 
tales bienes, asistan las almonedas, sol1c1ton adJud1c~1cién, 

reciban valores P.fl m1 nombre y otorguen recibos, formulen 
des1st1m1entos, inhwpongan recursos procedentes, y en su caso, 
entablen Juicio de amparo y en gen' ra 1 1 hag<'ln todu:. la!:> pt•omoc iones 
qL1e en su concL>p to me favore=::can pilr.:1 1 o cual ra t 1f1 co desde ahora 1 o 
que hagan en eJerc1c10 del presente mandato. 

Finalmente y en vir•tLtd del presente mand<.1to, QUP.dan revoc:~i.dos 

Jos que hubiere otorgado can dr.tf.ff1or1dad pa.1·a la tram1tacicn de este 
negoc 10. 

Atentamente 

TESTIGO TESTIGO 
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ACTA DE ARCHIVO 

Visto el ostado que guardan los autos del e!:peci1ente --------

~eguido por de 

--------- q•.1~ ~~Q tr,1m1tii ~inte I,< Junta [spL'ci~-·l Númi:-1·0 

de la FC'di:·r~11 dt21 Conc 1 11ac1 6n ArlJ 1 tr~\J1-:> 

despr(mdiéndo::e de lot:. mismc.o;:. ~Ul~ In 

demanduda dio cumpl1m1ent.o al Laudo----~-·-·--- qw.!' t>e dictó 

techa -------------por lo q1.u~ r~5 de ...icor·darsL• y 

1-ICUEf;D¡~ 

UNlCD.- V1st.o lo anterior- drC:hl'.'t.:-51::' ~l pr·r:sc-nl.:: ~·:.¡:11!dlt2'rll>t c:oinu 

as1.1ntc total y detinitivamentr::> concl1.11do.- ns1 lo acordó y 1irma P.1 

C. LIC. - Ff-<OCUfú1DOH (1UXILIAf,: GENE.f~1)L 

DE LA RPOCURAOURU-\ FEDEHHL DE L1~ UEFENS(-1 DEL H\Li1'-1JU. 

T. DE A. T, Df:. A. 

PROCURADOf\ f'\UXILIAR FF.DERAL LIC. 
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