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I NTRODUCCTION

Dada 1la complejidad, alcance y magnitud de las operaciones -
¥y recursos qQue maneja el gobierno federal, resulta importante
estar al tanto de la forma y los instrumentos por medio de -
los cuales el Estado controla, vigila y evalia estos aspectos,
dentro de esta perspectiva, el presénte trabajo pretende dar
a conocer la importancia y funciones de los Organos de Control
en e) sector central, por le que inicilaremos mencionando que -
es importante la existencia de los Organos Internos de Control
en la Administracién P(blica Federal, para lograr que las fun-
ciones administrativas, contables y de operacién del Estado se

efectien en mejores condiciones de eficiencia y eficacia.

Con el objeto de corroborar lo anterior se llevé a cabo la in-
vestigacién de las funciones genéricas que se realizan actual-
mente en las dependencias y entidades en materia de vigilancia
control y evaluacidén de la gestibén del Estado, haciendo men-—-—
cién que el tema se circunscribe al aspecto funcional y de im-
portancia de los sistemas de contreol, no incluyendo los aspec-
tos referentes a la ubicacidén jeréirquica de estos Srganos den-—
tro de las dependencias y entidades, sus estructuras orgénicas
o presupuestales y las denominaciones oficiales con que sc les
identifiquen, aclarando, sobre este Gltimo aspecto, que en al-
gunos puntos del trabajo se utiliza el término de Contralorfa
Interna por ser este el nombre generalmente adoptado por las -
Secretarias de Estado para identificarlos en el sexenio ante-
rior, desconociendo actunlmente la denominacién que se les

otorgue en la presente administracién.

Los objetivos previstos de esta investigacidn son conocer y

difundir el esquema general de los marcos de actuacidn de los
Organos Internos de Control. Lo anterior tiene su origen en -

el deseo de dar a conocer la existencla, importancia y funcie-
namiento de estos Srganos al estudiante de nivel superior,



quienes generalmente egresamos sin tener el conocimiento bési-
co acerca de los controles internos de la édministracién pl=-=-
blica, siendo que en alguna etapa de nuestro desarrollo profe-
sional nos desenvolvemos o simplemente tenemos relacidn con el
gobierno federal.

Asimismo, este trabajo puede ser de gran utilidad a los emplea-
dos federales quienes de alguna u otra forma tienen relacibn -
con la intervencién de estos Organos de Control, ya que en ba~
e a nuestras experiencias dentro de esta Area, nos hemos per-
catado de que la gran mayorfa desconoce el funcionamiento y al-
cance de los mismos.

Sobre el tema de Control y Auditorfa Interna en el Estado no -
se cuenta aun c¢on fuentes de informacién suficientes y debida-
mente estructuradas que dejen constancia del funcionamiento -
integral de estas actividades gubernamentales, por lo que tra-
tando de alcanzar los objetivos del trabajo se procedié a efec-
tuar una investigacidén en las Areas y una recopilacién documen-
tal de diversos artfculos y publicaciones, en su mayorfia ofi-
ciales, tomando en cuenta adem&s las experiencias laborales de
los sustentantes en la materia y los consejos profesionales de
algunas personas que se desempefian en estas dreas de control y
auditor{a dentro del gobierno federal.

A continuacién, enunciaremos- la estructura del presente traba-
Jo, el cual se inicia con el tema de la Secretarf{a de la Con-
tralorfa General de la Federacién, la que fue creada en la an-
terior administracién y a la que corresponde la responsabili-
dad de consolidar, fortalecer y hacer integrales las acciones
de control, fiscalizacién y evaluacién en la Administracién -
Piiblica Federal y prevenir y combatir la coérupcién de los ser
vidores plblicos, poniendo mayor interés en el anélisis de sus
causas y efectos para evitar que la deshonestidad, negligencia

e ineficliencia sean recurrentes, mencionando sus antecedentes
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objetivos para los que fue creada, su organizacidén, funciona--
miento y las bases de relacién con los Organos Internos de Con

trol de las dependencias y entidades.

En el segundo capitulo, referente al marco de actuacidn de los
Organos Internos de Control, se tratard el papel, alcance é im
portancia que tienen estos &rganos de control en las dependen~-
cias y entidades para fortalecer y darle integralidad al con-—
trol y a la auditorfa interna dentro del &mbito de su competen
cia, describiendo sus lineamientos generales, objetivos y el -

marco legal en el que fundamentan sus atribuciones.

El siguiente capftulo corresponde a la descripcién de los pro-
cedimientos y técnicas para realizar sus funciones, iniciando
por el concepto, objetivo y procedimientos del Sistema Integra
do de Control, por medio del cual se ejerce esta funcidn; a =
continuacién se da a conocer la funcifn de supervisidén y audi-

torfa explicando qué es la auditorfa interna gubernamental, su

.clasificacién, técnicas y préicticas, as{ como los pasos que se

siguen en el desarrollo de una auditorfia gubernamental y los -
procedimientos de las diversas intervenciones de supervisién e
inspeccién; finalizandeo con la funcibn de Quejas y Denuncias -
en la que se detalla su fundamentacién y los procedimientos -
utilizados para la atencidn de las quejas y denunclias presenta
das, incluyendo ademés lc referente al fincamiento y trémite -
de los Pliegos de Observaciones y Preventivos de Responsabili-

dades.

En el cuarto capftulo, Informacién para la Evaluacién Periédi-
ca, se explica la forma y los instrumentos empleados para con-
trolar, evaluar y utilizar la informacién obtenida en las di-
versas acciones de coptrol y audlitorfa y que sirve de base pa-
ra la toma de decisiones de los titulares de las dependencias

¥y entidades.



Finalmente, hacemos mencién de diversas recomendaciones que a
nuestro juicio mejorarfan el funcionamiento de estos instrumen
tos de control, las cuales surgen de las experiencias y conoci

mientos adquiridos en el desarrollo de este trabajo.

i
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CAPITULO I
Secretarfa de la Contraloria General de la Federacién

A.~ Antecedentes y Objetivos

Partiendo de las etapas basicas de todo proceso administrativo
que son: planeacién, organizacibén, ejecucidn ¥y control, nos -—-
encontramos que a esta Gltima comprende la funcidén de evaluar
y corregir el desempeiloc de las actividades para asegurar que -
los objetivos y planes de la organizacifn se estén llevando a
cabo, para lograr estoc se necesitan criterios por medio de los
cuales puedan evaluarse los resultados y, si se quiere, adop-—
tarse medidas correctivas para alcanzarlas. El control en su
significado formal dentro del proceso administrativo puede de=-
finirse como "el proceso para determinar lo que se estd llevan
do a cabo, valorizéindolo y, si es necesario, aplicando medidas
correctivas de manera que la ejecucifén se lleve m cabo de acuer
do con lo planeado."(1l) El control incluye la vigilancia acti

va de las otras tres funciones fundamentales de la administra-
cién.

1. Antecedentes en el Sector Pdblico

El control surge oficialmente en la administracién piblica de

México dentro del gobierno federal de Venustiano Carranza, "al
promulgarse el 25 de diciembre de 1917 la Ley de Secretarias -
de Estados que cred el Departamento Auténomo de la Contraloria,
adscrito directamente al titular del Ejecutive"(2), surge como
un mecanismo para mejorar el funcionamiento de la administra--

cibén piblica y moralizar al personal al servicio del estado,.

En cuanto a su funcién de control sobre la actuacién de la ad-

ministracién pidblica, ésta comprendia no sélo la legalidad cn



el manejo.de fondos del erario, sino también la evaluaci6n del
.{endimiento gubernamental, dentro de esta funcién realizaba --—
estudios sobre la organizacidn, procedimientos, gastos de las
Secretarfias, Departamentos y demds oficinas del gobierno, con
el objeto de obtener la mayor economi{a en el gasto y eficacia

en la prestacién de servicios.

La idea primordial que servia para la fundacién de un control
de finanzas nacionales, sSe derivdé de la necesidad de procurar
por medio de &1, un juicioso uso de los fondos y de la estric—
.ta observancia de los preceptos legales. Se tuvo presente que
los métodos que se introdujeran, sirvieran para proteger los -
fondos contra las malversaciones y para restablecer el crédito
piiblico y que en lo relativo a métodos de contabilidad y adml—
nistracién, se alcanzara la perfeccién a que habfian llegado --—

los gobiernos més progresistas del mundo.

Estudiaba en aguel entonces la organizacién de la Secretarfa -
de Hacienda, se vid que el control sobre sus departamentos lo

ejercian los funcionarios principales de ella, los cuales no -
podian ejercer un control efectivo sobre los recursos de la na

cién, por falta de un funcionario que lo verificara.

Se tuvo en mente que los principales procedimientos del gobier
no descansan en la contabilidad, la cual no debfa limitarse a
la fidelidad en los cobros y en los gastos, sino a contener --
una informacién que constituyera un guia en las operaciones --—
bursétiles del Gobierno.

El crecimiento y complejidad alcanzado entre los afios 1935 y -
1947 por los sectores central y paraestatal, genera la necesi-
dad de contar con mecanismos mAs adecuados para mecanizar su -
eficiencia y asegurar su control. “Para el sector central, me

diante la Ley de Secretarias de 1947, se establece la Secreta-—

i
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rfa de Bienes Nacionales e Inspeccidn Adminisﬁrativa, con el -

propésito de centralizar los asuntos relacionados con la con

servacidén y admxnistraciﬁn de los. ienes naciunales- la cele

bracién de contratos de obras de construccién que: se reeliza——
ran por cuenta del Gobierno Federal,;la vigilancia de la ejecd
cién de los mismos y 1la intervencién en las adquisiciones de -~
toda cliase.'(3). : : : ’

Por lo que respecta al control del sector paraestatal, se pro-
mulga la Ley para el Control de los Organismos Descentraliza--
dos y Empresas de Participacifén Estatal, en la cual se estable
ce que dichas instituciones quedaban sujetas a la supervisién

financiera y control administrativo del Ejecutivo Federal,

“"El 27 de diciembre de 1965, se aprueba una nueva Ley para el
control de los organismos descentralizados y empresas de parti
cipacibn estatal, misma que modifica sustancialmente las dispo

siciones de la Ley de 1947."(4)

Finalmente, el 3% de diciembre de 1970 se publica una versién
de esta Ley, ampliando el &mbito de la funcidén de contrel para
ejercerla también sobre las empresas en que el Estado partici-

Pa en forma minoritaria.

Al expedirse la ley orgfinico de la administracién piblica fedg
ral en 1976, las funciones de control y vigilancia quedan dis-

tribufdas en la siguliente forma:

“_£1 manejo de la deuda piblica y lo referente al avalio de -
los bienes muebles nacionales, bajo .la responsabilidad de la -

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

—El control, vigilancia y evaluaci6n del ejercicio del gasto -

piblico federal; de los presupuestos; de los contratos de obra



piblica; de la inform&tica y de las adquisic¢iones de toda cla-

se, a la Secretarfa de Progréﬁacxﬁnry'Presuﬁuésto.

=La administracién y vigilancsa de los bienes propiedad origi-
naria, 1os gue constituyen recursos naturales no renovables y
los de dominio pCblico de uso comin'a la Secretarfa de Patrimo

nio y Fomento Industrial.

—~La administracién y vigilancia de los innuebles de propiedad
federal y el establecimiento de las normas para la celebracién
de contratos de construccién y conservacidén de obras federales

a la Secretarfa de Asentamientos Humanos y Obras Piblicas,.

Por disposiciones posteriores, la competencia en materia de --

control se complementaba, quedando:

~La intervencién de las adquisiciones de toda clase y el mane-
Jjo de los almacenes, control de inventarios, avalilos y baja de

bienes muebles, a la Secretarfia de Comercio.

~-La responsabilidad de controlar, desde el punto de vista pre-
supuestario al personal federal, a la Secretarfa de Programa-—-—

cién y Prespuesto-

—-El registro y control de la manifestacidén de los bienes del =
personal piblico federal, en las Procuradurfas General de la -
Reptliblica y de Justicia del Distrito Federal."(S)

EsB hastg 1982, que al presentarse al Congreso de la Unién, un
conjunto de propuestas lemgislativas en las que se incluyd el -
"decreto de reformas a la ley orgénica de la administracidn pg
blica federal, misma que al aprobarse y publicarse en el Dia-—-~
rioc Oficial de la Federal el dfa 29 de diciembre de 1982, dio
origen a la Secretarfa de la Contraloria General de la Federa-



cién, como instancia promotora de la renovacién moral en el se
‘no de la Administracién Piblica Central y Paraestatal"(6), i{n-
tegrando y armonizando en esta dependencia las funciones de --
contrel y evaluacidén global de la gestidén piblica anteriormen-
te dispersas.

La planeacidn referida a las actividades de la Secretarfa de la
Contralorf{a General de la Federacién, tiene un sentido diferen
te al del caso de la Secretarfa de Programacién y Presupuesto.
En la primera planeacidn, se refiere a los sistemas de control
y evaluacién. La Secretaria de Programacién y Presupuesto, —-—
formula el Plan General del Gasto Piblico; la Secretaria de la
Contralorfa General, inspecciona, vigila y comprueba el ejerci

cio del gasto publico.

La Secretarfa de la Contralorfa, surge proplamente a lu vida -
institucional con la publicacidén de su reglamento interior, en
el Diario Oficial de la Federacién del 19 de enero de 1983, el
cual fue reformado mediante decreto publicado en el Diario - -
Oficial de la Federacién del 30 de julio de 1985.

2. Fundamentos para la Creacién de la S.C.G.F.{(7)}

Desde luego que era necesario, dadas las circunstancias del --—
pais, reforzar el aspecto relativo a la fiscalizacifén del gas-
to. A continuacidén se transcriben las consideréciones que se

tuvieron presentes para la creacidén de esta Secretarfa:

“"-El Gobierno de la Repliblica en su &mbito de competencia esté
obligado a satisfacer las justas demandas de la poblacién; a -
tal efecto, cuenta con los instrumentos para lograr dicho pro-
pésito, especialmente con el medio orgénico que significa su —
propia estructura, responsable de cumplir con las funciones —-—

que tienen como objetivo principal, servir a la ciudadanfa con



eficacia y agilidad".

“~La modificacidn de la Administracién Piblica Federal es pro-
cedente si atiende a tal fin; por ello, conociendo la demanda
raiterada del pueblo de México respecto a la renovacién moral
de la sociedad, las comisiones estimaron pertinente la crea---
cidén de la Secretaria de la Contralorfa General de la Federa-—
cién y la implantacidén del servicio civil de carrera para los
trabajadores del Estado, que, conjuntamente con las modificacip
nes propuestas al tftulo cuarto de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y la iniciativa de una nueva ley
de responsabilidades para funcionarios, fijaran las bases de la
actuacién de quienes, por vocacidn, eligieron servir a su comu

nidad en el sector piblico”.

"—La concepcidn integral de competencias que como dependencias
globalizadoras poseen las Secretarias de Hacienda y Crédito PO
blico y de Programacién y Presupuesto, responsables de regular
el ingreso y el gasto piblico en su totalidad, segiin se proyec
ta, se verd reforzada con la Secretarfa de la Contraloria Geneg
ral de la Federaci6én, que al reagrupar funciones de control, -
actualmente dispersas en varias dependencias, presentard unidad
en la normatividad de tal materia y cuya constante supervisién,
.dar& transparencia al ejercicio de las atribuciones de la Admi

nistracién Piblica Federal en su conjunto".

"_La necesaria relacién prevista entre la Secretarfa de la Con-
tralorfa General de la Federacidm y la Contadurfa Mayor de Ha-
clenda de la Cémara de Diputados del Congreso de la Unién, re-—
queriri del fortalecimjento de esta Gltima y permitird la ade-~
cuada coordinacién de ambos poderes en la deteccién y el finca
miento de responsabilidades, actividad comiin de los citados —--—

Srganos de fiscalizacién".

Es indudable que con la creacién de la Secretarfa de la Contra

~10 -



loria General de la Federacién, se vio sustancialmente incre--
mentada la funcién de control y vigilancia en el sector pibli-
Co. Con esta.nueva Secretarfa se esperaba que el ejercicio del
gasto pilblico federal, se realizara racionalmente en concordan

cia con los presupuestos programiticos de las dependencias y -
entidades.

Es pertinente aclarar que las funciones de control y vigilan-—-
cia que realizaba la Secretarfa de Programacién y Presupuesto,
fueron absorbidas e incrementadas en la Secretarfa de la Con--

traloria General de la Federaciébn.
3. O0b je £tivos

En lo referente a su concepto y a sus objetivos, podemos decir
que la Secretarfa de la Contraloria General de la Federacibn,
es el 6rgano que sin involucrarse directamente en la operacién,
tiene la responsabilidad de fortalecer y hacer integral la fun
cidén de control en la Administracién Piblica Federal a través
de sus distintos instrumentos, mecanismo y apoyos. Estos ele-
mentos funcionan en forma arménica y complementaria, pretendien
do modernizar los sistemas, procedimientos y mecanismos de con
trol y evaluacidn que interactiian en el gobierno, Asf{ como -
evitar la corrupcidén de los servidores pilblicos para incremen-
tar la eficiencia en el desarrollo de las acciones y la eficea-

cia en el logro de los objetivos y prioridades nacionales.

En forma general, podemos establecer que los principales obje-
tivos de esta Secretaria son los siguientes:(8)

"_Contribuir a la modernizacibn de los gistemas, instrumentos
Y mecanismos de control y evaluacién de la Administraciédn Pi--—

blica Federal.*"

"-Promover la racionalidad en el manejo y aplicacibn de los reg



cursos huménos, materiales y rinan i
Publica Federal en su conjunco.

. VfPrevénir ¥y combatir la corrupbiﬁn c
'cibnés,«promoviendo las acciones ‘ne
“eurrencia’ y en Bu caso. aplicar ‘las

teg.

4. La Funcién de Control ykvigilancla

Principales caracter!sticas legales,

105 niveles de control y vigilancia da la SCGF y

Hayor de Hacienda. {9)

operativas de

X4 Contadpr£a3

CARACTERISTICAS § ¢ G F

CONTADURIA MAYOR DE
HACIENDA

Fraceciones I a XIV del ar-
ticule 32 Bis de la Ley or
géinica de la Administra-
cidn piblica Federal.

FUNDAMENTO LEGAL

DEFINICION DE SU

FUNCION Poder Ejecutivo Federal.

DEPENDENCIA DE LA Tor Ejecutivo Federal
FUNCION DE CONTROL

Y VIGILANCIA

Planear, organizar y coor—
dihar el sistema de control
y evaluacidn gubernamental.
Normar el funcionamiento —
de los instrumentos de con-
trol. Vigilar el cumpli-—-
miento de las disposiciones
en materia de planeacién, —
presupuestacién, ingresos,
funcionamiento, inversidn,

OBJETIVO

Organo de vigilancia del —

Segundo pirrafo del -
articulo 20, y Capitu
lo V de la Ley Orgﬁni
ca de la Contadurfa —
Mayor de Haclienda.

Organo técnico de vi-
gilancia de la Cémara
de Diputados (Poder -
Legisliativo).

Comisidn de vigilan-—
cia de la Contadurfa
de Hacienda.

Revinibén de la cuenta
piiblica del Gobierno
Federal y de la del -
Departamento del Dis-
trito Federal.
Revisiones directas.




CARACTERISTICAS

S ¢C G F

CONTADURIA MAYOR DE
HACIENDA

ALCANCE

LIMITACIONES PARA
LA REVISION

PERIODICIDAD DE
LA REVISION

INSTRUMENTOS BASI
C0S DE REVISION

TIPO DE REVISION

TIPO DE INFORME

TIPO DE CONOCI-
MIENTOS REQUERIDOS

PLANES Y PROGRA-
MAS DE CAPACITA-
CION AL PERSONAL

USO DE LOS INFOR
MES DERIVADOS DE
LAS REVISIONES

deuda, patrimonio y fondos
y valores de la propiedad
o al cuidado del Gobierno
Federal.

Global.

Ninguna.

De acuerdo a las priocrida-
des nacionales y a la im=
portancia relativa de los
montos involucrados.

Presupuesto de egresos - -
{gasto corriente y de in-
versién) Informacién perié
dica sobre el cumplimiento
de metas.

Control de Gestién.

Informe sobre las desvia-
ciones al ejerciclio pre-
gsupuestal en el aspecto -
financiero y de cumplimien
to de metas,

Multidisciplinarios.

Permanente.

Interno.

- 13 =

Pruebas Selectivas.

Ninguna.

Anualmente.

Gufa de Auditoria.

Revisién de la correc
ta aplicacién de las
normas, procedimien—
tos, métodos y siste—
mags seguidos para la
formulacién de la - —
cuenta Pdblica.

Dictamen de la cuenta
pilblica.

Multidisciplinarioes.

Permanente.

Interno.



B.- Organizacién y Funcionamiento

l. Atr ibuciones:

La Secretaria de la Contraloria General de la Federacién,

como

dependencia del Poder Ejecutivo Federal tiene a su cargo las -

funciones y despacho de los asuntos que expresamente le enco--—

miendan las sigulentes Leyes (10):

Ley Orpgénica de la Administracidén Pdblica Federal:

Artfculo

25

32 Bis

48

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pliblicos:

Articulo 3 Fraccién I1

a7
a8
a3
50
52
56
57
58
59
60
61
62
63
64

XVIII y XIX

14 -

Articule

68
69
73
74
77
78
79
80
81
82
83
84
85
a9
20



Ley . de Planeacién:

Articulo 18

Ley Reglamentaria del Sérvicib:Pﬁ§I£co dé‘Bhnca y Crédito:

Articulo 26

Ley del Presupuesto, Contab;lidad'y Gasto Piblico:

Articulo 48

Asf{ como los Reglamentos, Deéretos. Acuerdos y Ordenes del

Presidente de la Repiiblica.

2. Estructura Orgénica (1l)

Para el ejercicio de las funciones y despacho de los asuntos -

que le competen,

administrativas:

Secretarfa del Ramo.

la S.C.G.F.cuenta con las siguientes unidades

Coordinacién General de Comisarios y Delegados de Contralgo
rfa del Sector Piiblico.

Subsecretarfia "aA"

Subsecretarfia "B"

Oficialfa

Mayor

Contralorfa Interna

Pireccidn
Direccién
Direceién
nial.

Direccidn
Direccidn

General
General

General

General

General

de Comunicacién Social
Jurfidica
de Responsabilidades y Situacién

de Operacidén Reglonal
de Control

Patrimo



Direccién Generalide-Auditorias Externas. .
Direccién General 'f‘A'\Idi,“t(o'x‘I

G\ubé:n‘émentﬁl :

Direccibén General Y E'valu‘acién‘ e
‘Administracien; iyl

Las demfs subalkternas establecid 8 por;Acuerdo del Titular

Direccién General -

de la Dependencia.




Secretario

Deorrom de-
o—————

Ouweran oy
)
oonn iy
v Ao

oz |
T




3. Funciones s

Es competencia de la S.C.G.F. segin lo establecido en el artfi-
culo 32 Bis de la Ley organica de la administracién pGblica fe

deral, el despacho de los siguientes asuntos:

~Planear, organizar'y coordinar el sistema de control y evalua
cién gubernamental. Inspeccionar el ejercicio del gasto pibli
co federal y su congruencia con los presupuestos de egresos; -
la planeacién, referida a las actividades de la Secretaria de

la Contralorfa General de la Federacibén, tiene un sentido dife
rente al del caso de la Secretarfa de Programacién y Presupues
to. Aqui{ la planeacién se refiere a los sistemas de control y

evaluacidn.

La S.P.P. formula el plan general del gasto pidblico; la SCGF -

inspecciona, vigila y comprueba el ejercicio del gesﬁo pliblico.

~Expedir las normas §Que regulen el funcionamiento de los ins-=
trumentos y procedimientos de control de la Adminiatracién Pi-
blica Federal. La Secretarfa discrecionalmente, podrd reque--
rir de las dependencias competentes la instrumentacidén de nor-

mas complementarias para el ejercicio de las facultades que

aseguran el control.

—Vigilar el cumplimiento de las normas de contreol y fiscaliza-
cién, asf como asesorar y apoyar a los Organos de Control In--

terno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Pi-

blica Federal.

—Inspeccionar y vigilar directamente o a través de los Organos
de Control que las dependencias o entidades de la Administra--
cién PGblica Federal, cumplan con las normas y disposiciones -

en materia de sistemas de registro y contabilidad, contratacién



y pago de personal,.confrataéién y servicios, obra pGblica, ad-
quisiciones, arrendamientos, conservacién, usp,:destinq, afec-
tacibn, enajenacién y baja de bienes muebléé e iﬁmuebles. alma
cenes y demds actives y recursos materiales de. la Administra=-
cién PGblica Federal.

~Coordinarse con la Contaduria Mayor de Hacienda para el esta-
blecimiento de los procedimientos necesarios que bermitan A =
ambos &rganos el cumplimiento de sus respeptivas responsabili-
dades. ) :

—Atender las quejas que presenten los particulares con motivo
de acuerdos, convenios o contratos que celebren con las depen~-
dencias y entidades de la Administracién PGblica Federal, de -

acuerdo con las normas que se emitan.

=Conocer o investigar los actos,>omisiones o conductas de los

servidores pUblicos para constituir responsabilidades adminis-
trativas, aplicar las sanciones que correspondan en los térmi-
nos que las leyes lo seflalen, y en su caso, hacer las denuncias
correspondientes; lo referente a responsabilidades, lo desempeg

flaba anteriormente la S.P.P.

—Comprobar el cumplimiento por parte de las dependencias y en-
tidades de la Administracién Piblica Federal de las obligacio-
nes derivadas de las disposiciones en materia de planeaciébn, -
presupuestacidén, ingresos, financiamiento, inversién, deuda, -
patrimonio y fondos y valores de la propiedad o al cuidado del
Goblerno Federal.

—-Establecer las bases generales para la realizaciédn de las au-
ditorfas en las dependencias y entidades de la Administracidn
Piblica Federal, asf como realizar las que se requieran a las

dependencias y entidades en sustitucidén o apoyo de sus 6rganos



de control; con anterioridad, la S.P.P.-tenfa.encomendada la -
disposicidén de auditorias:externas, . con-la limitacién de que -
ello seria en los casos que seflalara’ el Presidente de la Repl-
blica, ’ s i

Actualmente, la Secretaria dé la Contralorfa General de la Fe-
deracién, maneja lo referente a las ‘auditorfas internas como -
externas, sin limitacién.

-Designar a los auditores externos de las entidades y formar y
controlar su actividad.

-Realizar por s8f{ o a solicitud de las Secretarias de Hacienda

y Crédito Piblico, de Programacién y Presupuesto, o de la Coor
dinacidén del sector correspondiente, audita}iaa Y evaluaciones
a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Fe
deral, con el objeto de promover la eficiencia en sus operacio
nes y verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en

Bus programas.

~Las demds que le encomienden expresamente las Leyes y Regla--—
mentos.

4. Actividades de le Contralorfa Gengral que no manejaba -
la S.P.P., (12):

—Sugerir normas a la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros -
en relacién con el control y fiscalizacién de las entidades --
bancarias y de otro tipo que formen parte de la Administracién
Pidblica Federal; toda vez que la Contraloria Genernﬁ de la Fe-
deracién, es la responsable de la funcidn de controel, en el —-
&mbito de la Administracién Pilblica Federal, debe incluir a -

.las Instituciones Bancarias Nacionalizadas.



-Opinar previamente a su expedicién, sobre lqs'proygcﬁnﬁ de —-
normas de contabilidad y de control enfmatefia'de programacidn
presupuestacién, administracidn Ae recursos ﬁumanos, materia—-
leg y financieros, que elabore 1la éecretarfa de Programaclén y
Presupuesto, asi{i como sobre los proyectos de normas en materia
de contratacién de deuda y de manejo de fondos y valores que -
formule la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piablico:;
normal del Srgano de control,

funcién -
es opinar acerca de las medidas
de eficiencia sobre actividades que posteriormente habrd de --
revisar y evaluar.

—Proponer la designacién de comisarios o sus equivalentes en -
los &6rgancos de vigillancia en los consejos o juntas de gobierno

y administracién de las entidades de la Administracién Piblica

Paraestatal; esto significa una mayor ingerencia de la Contra-

loria General de la Federacidn, en los OSrganos de control que

le permitan llevar a cabo sus funciones.

-0Opinar sobre el nombramiento y en su caso, solicitar la remo-

cibén de los titulares de las Areas de control de las dependen-
cias y entidades. Tanto en este caso, como en los dos anterio
res, las personas propuestas o designadas deber&n reunir los

requisitos que establezca la Secretaria;

de esta forma, se es-=
tablece asf la facultad que tiene sobre los Srganos ubicados

én las entidades de la Administracibn Piblica Federal, de se-
leccionar al personal idéneo.

—~Informar anualmente al Titular del Ejecutivo Federal, sobre -

el resultado de la evaluacién de las dependencias y entidades
de la Administracién Pdblica Federal que hayan sido obJjeto de
fiscalizacién, e informar a las autoridades competentes, si

as{ fuere requerido, el resultado de tales intervenciones; esto

representa una actividad complementaria que d& mayor relevancia

a las funciones de evaluacién y fiscalizacién y d& fuerza a los



érganos-que las desarrcllan. Promueve de una manera automédti-—

ca, . la eficiencia operativa de las entidades.

—ﬁecibir y registrar las declaraciones patrimoniales que deban
presentar los servidores de la Administraciédn Plblica Federal
¥ verificar y practicar las investigaciones que fueren perti--
nentes, de acuerdo con las leyes y reélamentos; esta actividad
que se le encomienda, anteriormente era responsabilidad de la

Procuraduria General de la Repiblica.
Es una actividad congruente en los objetivos de la propia enti
dad y cumple con un principioc de control interno al dividir -

una funcién.

C.- Bases _de_Relacién con las_Contralorfas_Internas:

La efectividad de contralorfa descansa en buena medida en el -
orden y la articulacién que sus distintos instrumentos y meca-—
nismos muestren; dentro de sus instrumentos de apoyo bé&sicos,
8e encuentran los Orgauos Internos de Control en los cuales a
partir de 1983, se inicié el proceso normativo tendiente a -—
crear las condiciones que permitieran a estos Organos efectuar

sus acclones de manera integral y adecuada.

Bajo este contexto, se requiere establecer un marco de rela--—
cién que dentro del ambito y alcance de la funcién de contralg
ria; regule y de concordancia a las accicnes de la S.C.G.F. ¥y
de las Contralorias Internas de las dependencias y entidades,
enunciando las atribuciones, responsabilidades y &mbito de ac-

tuacién de cada uno de ellos.

A la S.C.G.F. le corresponde emitir las normas generales para
el funcionamiento de las Contralorfias Internas de dependencias

y entidades, dar apoyo y asistencia técnica a estos Organos de



Control Interno para que cumplan debidamen*> -con sus,funciones,
intervenir directamente o a peticidn expresa’ con précticas. de
auditorfia para verificdr el apego a los pfdcedimientéé‘y esta-
blecer el fincamiento de las respdns}ﬁilidéhes QUe se‘deriven
y definir caracteristicas, estructura x'func}qnpmiento del Sis

tema de Control y Evaluacién Gubernamental (SICEG).

A las Contralorfas Internas de las dependencias coordinadoras

de sectores, les corresponde determinar los lineamientos espe-
cf{ficos para instrumentar la normatividad que expida la SCGF en
coordinacién con la Contralorfa Interna o equivalente de las -
entidades agrupadas en su sector, a fin de que ge adectien a —-
las caracter{sticas propias de sus &mbitos de actividades y su
aplicacién tenga el impacto previsto, toda la instrumentacién

anterior, debe contar con la autorizacidén de la SCGF.

Como las Contralorfas Internas de las dependencias son un ing-
trumento de apoyo que sirve al Titular para que atienda debida
mente sus responsabllidades de coordinador sectorial, estos —-
6rganos deben conocer, en general, las actividades y ¢l desa—-—
rrolle del sector en su conjunto, teniendo comunicacién estre-
cha con las direcciones operativas de la dependencia que ejer-
cen la coordinacién sobre las entidades adscritas al sector; -
que puede ser corrcborada, con la informacidén que proporcionen

ia Contraloria Interna o equivalente de las propias entidades.

Por su parte, & la Contraloria Interna o equivalentes de las -
entidades paraestatales, les corresponde vigilar que éstas se

conduzcan bajo las politicas y lineamientos enunciados, que ==
sus acciones se orienten al cumplimiento de los objetivos y —-
prioridades sectoriales, observando que los procedimientos sean
en base a las normas establecidas. Deben intercambiar infor--—
macidén y experiencias con las Contraleorias Internas de la de--—

pendencia coordinadora del sector y con la SCGF.



stableci-

das éntre la secretarfa, las Contralorias Ih;ernas de "lasgide==’

Dentro de las perspectivas anteriores de reiéqiéngé

pendencias y de las entidades paraestatales enunciaremos las -

bases de relacién que deben observar {(13}:

*~lLa SCGF es la dependencia facultada para establecer 'y actuae
lizar el marco normativo que regula el funcionamiento de la ——
Contralorfa Interna de las dependencias y entidades de la Admi
nistracién PaGblica Federal."

"—Las Contralorfas Internas de las dependencias, son las res—-—
ponsables de determinar los lineamientos para la instrumenta--—
¢ibén del marce normativo que expida la SCGF, atendiendo a las

caracteristicas y naturaleza de las entidades adscritas al sec
tor en coordinacién y concertacidn cen las Contralorias Inter-

nas o equivalentes de las entidadés coordinadas."

"-=La SCGF tiene una relacién directa con las Contralorias In--
‘ternas de las dependencies y entidades en todo lo que se refie

re c¢on el desarrolle de sus funciones.'

"—Las Contralorfias Internas de las dependenclas se relacionan
con las Contralorfas Internas o equivalentes de las entidades
en términos participativos y complementarios; sin que ello re-

presente una relacibén jerdrquica."

*~Las Contralorfas Internas de las dependencias, deberfin tener
una vieién integral del funcionamientc del sector a través de
las Areas sustantivas y de apoyc de las propias dependencias,
sin constituirse en un canal intermedio de comunicacién, con -

las entidades coordipnadas.™

"-Las Contralorfas Internas de las dependencias y entidades in
tercambiardin informacién y todos los elementos necesarios para

el desarrollo de sus funciones de conformidad con las normas -



que expida la SCGF y los lineamientos especificos que entre -~

ellas hayan acordado para implementarlas."

"=La SCGF es el conducto oficial para concertar acciones con -

las dependencias de orientacidn y apoyo global y normativas,

para solicitar normas adicionales, modificar lineamientos esta

blecidos, instrumentar nuevos procedimientos, etc., que sean -

requeridos para mejorar la funcién de control por las Contralo
rias Internas."

“".Las Contralcr[aﬁ Internas de las dependencias no ejercen in-

tervencién directa en las Areas sustantivas de las entidades
coordinadas,

relacionfindose s6lo a través de las propias &Areas
sustantivas o de apoyo de la dependencia y con las Contralorias

Internas o equivalentes de las entidades, en caso de requerir-

se su intervencibén directa la acordar& con la SCGF."

Derivadas de las bases de relacién antes mencionadas, se gene-
ran los lineamientos generales de accién que corresponde ejecu

tar a la Secretaria de la Contralorfa General de le Federacibn.

1. Lineamientos Generales de la SCGF en relacidén con las

Contralorias Internas (14):

“_Determinar los lineamientos y mecanismos para conducir y

orientar el desarrollo de las acciones de las Contralorfas In-
ternas de las dependencias y entidades en

sus respectivos &mbi
tos de competencia."

"—-Compatibilizar los programas de trabajo de las Contralorias
Internas de las dependencias y entidades."

“~Actualizar el marco normativo y los programas de trabajo que
regulan y orientan el funcionamiento de las Contralorfac Inter
nas de las dependencias y entidades."



"-Opinar ante la Secretarfa dé'Pfogrémaciﬁn ¥y Presupuesto, - -
acerca de las atribuciones, estructura orgénica, asignacién de
recursos, asi como las modificaciones que deban hacerse a las

Contralorfas Internas de las dependencias y entidades."

"_Efectuar los anilisis necesarios para determinar la proceden
cia de la constitucién de las Contralorias Internas y Organis-
mos equivalentes en las dependencias y entidades que por la na
turaleza de sus funciones o magnitud de sus operaciones no se

Justifique Bu creacibn."

“—Determinar los aspectos prioritarios que deberén ser sujetos
a vigilancia y fiscalizacién, por parte de la Contralorfia In-~
terna de las dependencias y entidades a fin de incorporarlos en

sus programas’ de control y auditorfa.*

"—-Determinar las bases generales y los programas bésicos de --
control y auditorfia a que deberédn sujetarse las Contralorfias -
Internas de las dependencias y entidades. Para la fijacidn de
los programas anuales de las entidades, se considerar#ilas su-
gerencias de la Contraloria Interna de la dependencia coordina

dora de sector."

“"—Solicitar a las Contralorfas Internas de las dependencias y
entidades los avances y resultadeos de los programas de control

y de auditorfas efectuadas."

En este sentido, las Contralorfas Internas de las dependencias
proporcionarén comentarios respecto al desarrollo de los pro--
gramas de la Contralorfa Interna y equivalentes de las entida-

des coordinadoras.

"—Determinar los lineamientos y procedimientos para que las --

Contralorfas Internas de las dependencias y entidades efectien



la recepcidn, tramite y, en su caso, resolucién de las quejas
¥ denuncias presentadas por terceros, contra actos, omisiones
'y conductas de los servidores puablicos gque impliquen responsa-

bilidades."

“"-Establecer grupos de trabajos con los titulares de las Con--—
tralorfias Internas de las dependencias y entidades, cuando se

trate de definir o evaluar acciones que sean de competencia -~

concurrente y que requiera de acciones conjuntas."



Marco de Actuacidén de las Contralorias . Internas
A.--Lineamientos Generales

Los Organos Internos de Control, son instrumentos de apoyo que
se orientan prioritariamente al examen y evaluacién de los sig
temas, procesos, operaciones y resultados con el propésito de
proporcionar informacién relevante sobre el funcionamiento de
las dependencias, recomendar las medidas pertinentes para corre
gir deficiencias o desviaciones detectadas y establecer el se-
guimiento para asegurar su implementacidn, auxiliando de esta
manera el desarrollo de la funcién directiva y al mejor desem-—
peflo de la responsabilidad conferida a todos los niveles de --
decisién.

La responsabilidad caracterfstica de las Contralorfias Internas,
es de apoyo y vigllancia debiendo evaluar y comprobar, para con

ello hacer las sugerencias constructivas pertinentes.

Desarrollan todas aquellas acciones orientadas a organizar, --
instrumentar y coordinar el sistema integrado de control de la
dependencia a fin de que oportuna y sistemidticamente se contem
plen los aspectos més representativos e importantes de la forma
en que se aplican y utilizan por parte de las fireas responsa--—
bles, las disposiciones, polfiticas, planes, normas, lincamien-—
tos, programas, presupuestos, procedimientos y demés instrumen

tos de control y evaluacidn.

Posteriormente, estos aspectos se analizan permanentemente y —
sus resultados dan al titular de la dependencia, mayores ele--
mentos para incrementar la eficiencia y eficacia del sector, —
adoptando si es necesario, las medidas correctivas a que hubie

re lugar.



A efecto de gque realmente sirvan al titular para la adopcién y
to;a de decisiones, sobre la actividad de la dependencia en su
conjunto, cuenta éste, con la informacién. que le proporcionan
_las &reas que ejercen la coordinacidén sobre las entidades del
sector; paralelamente existe un intercambio constante de infor
macidn con las Contralorias Internas de las entidades, sin que
esto se entienda o represente una reldcidn jerdrquica; por otra
parte, la actuacidn de la Contralorfa Interna, se desarrolla -
dentro de un marco orgénico funcional de neutralidad que asegu
ra que las funciones de vigilancia y comprobacién, se efectie
con objetividad e imparcialidad.

Por lo tanto, mantiene independencia de todas aguellas accio--—
nes que por su naturaleza son sujetas a su vigilancia y fisca-
lizacién, no realizando directamente funciones operativas, ta-
les como contabilidad, tesorerfa, informética, custodia y admi
nistracién de bienes en general, organizacién y métodos, formu

laciédn del presupuesto, etc.

De todo lo anterior, podemovs establecer los siguientes puntos

que rigen las acciones de las Contralorfas Internas (15):

"=Su responsabilidad caracteri{stica es de vigilancia, debfendo
evaluar y comprobar con el fin de hacer sugsesrencias construc--

tivas."

“=Su campo natural es la informacidn de los sistemas y los con

troles que existan respecto de los recursos en sentido amplio."

En el desempefio de sus funciones, se considera importante vigi

lar que:

Exista informacién correcta y oportuna que permita controlar y -

evaluar; medir y comparar; seguir y perseguir{ interpretar, --



concluir y recomendar.

Se cuenta con controles y sistemas que por si miamos protejan
y promuevan, sefialando fallags y haciendo sugerencias pertinen-

tes.

Los recursos se utilizan conforme a lo aprobado, cumpliendo --
con las disposicliones legales sin distracecién, dispendio ni --
incongruencia. Los programas inclufdo el presupuesto, se cum-~
plirdn investigando el motivo y justificacién de las desviacio
nes, ademds, debe recibir las quejas, investigar y promover las
sanciones a que de lugar la Ley federal de responsabilidades -

de los servidores piliblicos.

Per otra parte, los lineamientos generales gue observan las —-
Contralorfas Internas de las dependencia, en relacién con la ~
Secretarfa de la Contraloria General de la Federacién son las
siguientes (16):

“~Determinar en coordinacién y concertacién con ias Contralo~-—
rias Internas o equivalentes de las entidades, los lineamientos
para instrumentar las normas que expida la SCGF y los mecanis-
mos para el seguimients de los resultados de su aplicacién - -

acorde con sus caracterfsticas y sus particularidades."

“-Emiten opinién y proponen mecanismos a la SCGF en lo relati-
vo a:

. Actualizar el marco normativo.

. Consolidar los programas de trabajo de las Contralorfas In—--
ternas o equivalentes de las entidades coordinadas.

. Modifican las atribuciones y estructura organica de la Cone-

tralorfa Interna de las entidades coordinadas."



"-Solicitan a la SCGF la incorporacién én los programas b&sicos
de control y auditoria que expida para que sean. desarrollados
por las Contralorfias Internas o equivalentes de las entidades
coordinadas; de aquellos aspectos que a su Juicio'deben ser ~-—

parte de estos Srganos de control interno de las entidades."

"-Solicitan a las Contralorias Internas de las entidades coor-
dinadas previo acuerdo de la SCGF, la realizacién de supervisig
nes y auditorias especificas que no estén comprendidas en los
programas anuales establecidos."

"~Requieren de las Contralorfas Internas de las dependencias -
coordinadas, la investigacidén de actos u omisiones de los ser-—
vidores piblicos adsceritos a la cantidad, de conformidad con -

las disposiciones legales vigentes."

Finalmente, los lineamientos generales que observan las Contra
lorfias Internas de las entidades coordinadas con respecto a la
SCGF, son las siguientes (17):

"—-Concertan con la Contraloria Interna de las dependencias - -
coordinadoras del sector, los lineamientos para operar el mar-
co normativo que expida la SCGF, considerando las particulari-

dades y caracteristicas propias de su entidad."

“~-Proponen a la SCGF, informando simulténeamente a la Contralpo
rfa Interna de la dependencia coordinadora del sector, las mo-
dificaciones a sus atribuciones y estructura orgéinica, asf{ co-
mo los ajustes que se requieran efectuar al marco normativo y

a su programa de trabajo."

“_Informan simultineamente a la SCGF y a la Contralorfa Inter-
na de la dependencia coordinadora de sector, sobre el comporta

miento en los aspectos prioritarios sujetos a vigilancia y fis



calizacién, proponiendo'en su caso,'la incorporacién de elemen
tos-.adicionales."

"—Realizan las investigaciones e informan de los actos u omi;"
siones de los servidores plblicos de las entidades a la Contra
lorfa Interna de la dependencia c¢oordinadora de sBector y a la’

SCGF, a fin de que se determinen las sanciones que procedan.”

1. Normas y Lineamientos que regulan el Funcionamiento de

los Organos Internos de Control y su Alcance.

Para efecto de cumplir con la obligaciSn que tiene la SCGF de

proporcionar la normatividad necesaria y as{ proporcionar ma--

yor consistencia a las funciones de control y auditorifa que
llevan a cabo los Srganos internos de control, ésta emitié los

siguientes Boletines:

Boletin A Carficter y obligatoriedad de las normas.

Boletin B Normas generales de auditorfa interna guberna--~

mental.

Boletfin C Normas para regular la organizacién y el funcip

namiento de los Organos Internos de Control.

Boletin D Bases generales para el programa anual de con--

trel y auditorfa.

Boletin E Informes y reportes.

Boletfin F Otras disposiciones.
La aplicacién de las normas deberd hacerse tomando en cuenta -
la situacién particular de cada dependencia y de acuerdo a las
circunstancias egpecificas y el apartarse de ellas sin justifi
cacién constituye una falta de cumplimiento a las normas rela-
tivas & la ejecucidén del trabajo y estari sujeta a la Ley de -

responsabilidades de los servidores piblicos.



Sobre el contenido de estos boletines,;éh el transcu sagdélm—- i

presente trabajo, lo iremos enuncighdqfé 1

B.~- Ob jet iv os

"_Contribuir a la modernizacién de los sistemasrde,ccptéol‘y <
evaluacién de la dependencia, propiciando que estos ‘asumén un

carficter integral, congruente y homogéneo."

"—~Promover la racionalidad en el manejo y aplicacién de los. re

cursos humanos, materiales y financieros."

*~Contribuir a incrementar la congruencia y equilibrio del es-
quema de organizacién y funcionamiento de la dependencia en su

conjunto."”

"~Promover la participacién de los responsables de las accio--
nes en los diferentes niveles JjerArquicos, asf{ como las deci--
siones que repercutan al interior de cada una de las é&reas.'

"—-Promover la expedicién de normas, procedimientos y mecanis--—

mos para la estricta disciplina y austeridad en las acciones."

"—Prevenir y combatir la corrupcién, en sus diversas manifests
ciones, prdmovienda las acclones necesarias para evitar su re-—

currencia."

Bajo este contexto la efectividad del desempeiio de la funcién
de Contraloria, descansa en buena medida en el orden y 1la arti
culacién que sus distintos instrumentos y mecanismos muestren,




de manera que su accionar sea sistematico y con un sentido de
agregacidén que posibilite la construccidn gradual del sistema
de control y evaluacidn gubernamental; el cual proporcionari -
elementos de juicio oportunos y veraces para auxiliar a la to-

ma de decisiones.

C.- M ar c o L egal

Dentro de este punto, nos referimos a los ordenamientos princi

pales de los cuales las Contralorfas Internas deberén regirse.
DISPOSICIONES CONSTITUCIONALES:

Reformas a los Articulos: 108 a 1i4; 22; 73, fraccién VI, - -
base 4a, Ultimo pélrrafo; 74; fraccidén V; 76,
fraccidn VIiII; 94, parrafo final; 97 primer =
pArrafo; 127 y 134, ( D.O, 28-XII-1982 ) y -
Articulo 2%; 26 y 28 ( D.0. 3-II-1883 ).

LEYE®S:

Cc6digo Civil para el Distrito Federal en Materia del Fuero Co-

min y para toda la Repiblica en Materia de Fuero Federal.

(D.0. 14-VIII-1931) Articulos 24 inciso 18; 30, fraccién III;-
62, inciso 4; 8%, segundo phrrafo; 90 fraccidn I, inciso E; y
212 a 224, (D.0O. 5-1-1983}) y articulos 22% a 227, - - -
(D.O. 13-1-1984).

Ley sobre el Secervicio de Vigilancia de Fondos y Valores de la
Federacién (D.0. 31-XIXI-1959), reformada (D.O. 30-XII-1980).

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Regla-

mentaria del Apartado "B" del Articulo 123 Constitucional.



Articulo So. (DP.0. 28—XII—1963);'ref6rm§da {D.O., 21—11—1583f;
(D.0. 12-I-1984); {(D.0. 31-XII-1984) ' :

Ley para el Control de parte del Gobierno Federal de las'obgh-
nismos Descentralizados y Empresas de Participaci6n‘ﬁétatgl -
(D.0. 31-XII-1979)

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. : B
Artficulos 1,2,3; 12,14,16,18,18,25,26,32Bis,45,46,47 y 48: —ow
(D.0. 29-XI1-1976), reformada (D.0. 29-XII-1982) (D,d;'éo-xrxf
1983) (D.0. 21-I-1985) Lo s

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pﬁbiiéo ?edefai.
(D.O. 31-XII-1976) reformada (D.0. 30-XITI-1977}, (D.0. '3L-XII-
1979) (D.0O. 30-XII-1980); (D.0. 11-I-1982); .(D.0. 14-I-1985)"

Ley Orgénica de la Contadurfa Mayor de Hacienda
(D.0. 29-X11-1978)

Ley de Obras Piblicas
(D.0. 30-XI1I-1980), reformada (D.0. 31-XII-1981); (D.0.28~XII~
1983) (D.O. 31-XII-1984); (D.0O. 7-1I-1985).

Ley General de Bienes Nacionales
Artfculos 77 y 79

(pD.o. 8-1-1982), reformada (D.0. 7-(I1-1984); (D.O. 21-I-1985)

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pidblicos
(D.0. 31-X1I-1982) fe de erratas (D.0. L0-III-1983)

Ley de Planeacién
(b.o. 5-I-1983)

Ley del Instituto de Seguridad y Servicio Social de los Traba=-
jadores del Estado
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Articulo 125,149,171,173,181 y 192 (D.0.  27-XII-1983), refor--
mada (D.O. 7-1I-1985).

Ley Reglamentaria del Servicio de Banca y Crédito
(D.0. 14-1-1985).

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciones de Servi--—
cios relacionados con Bienes Muebles

(D.0. B8-I1-1985).

Ley Federal de Derechos.

REGLAMENTOS:

Reglamento de la Ley Sobre el Servicio de Vigilancia»derrondoé

¥ Valores de la Federacién.
(D.0. 18-XI-1981)

Reglamento de 1la Ley de Presupuesto,
blico Federal

(D.0. 1B8-XI-1981).

Contabilidad y Gasto PG-

Reglamento de la Ley de Obras Piiblicas
DECRETQS

ACUERDOS

Acuerdo gque establece las bases administrativas generales, reg
pecto de las disposiclones legales que regulan la asignacién y
uso de bienes y servicios que se pongan a la disposicidén de --—
los funcionarios y empleados de las dependencias y entidades -
de la Administracidén Pdblica Federal, incluyendo & las Procura
durfas Generales de la Repiblica y de Justicia del D. F,

(D.0., 15~X1I-1982) fe de erratas (D.0. 20-XII-1982)



Acuerdo por el que se establecen normas psra 1a presentacién -
de la Declaracxon de Situacién Patrimonial'd

Pﬁblicos ‘que determine la Ley.
ADL0. .8=-TI-1983)

'Acuerdo por lo que se fijan criterios baraila aplicac éﬁ dé‘e_ )

la Ley Federal de Responsabilidades en lo referen
res de los Servidares PGblicos.
(D.0, 11-1I-1983)

Acuerdo sobre el funcionamiento de las Eﬂﬁi a
tracién Piblica Paraestatal y sus relaciones co
Federal.

(D.0. 19-V-1983)

Acuerdo por el que Be establece una Unidad especifica denomina
da Oficina de Quejas y Denunclas.
(D.0. 30~VI-1983)

Acuerdo por el que los Titulares de las Dependencias coordina
doras de Sector y de las propias entidades de la Administracidn
Piblica Federal, se abstendrin de proponer empleo, cargo o co-—
misidébn en el Servicio Pablico o designar en su caso, a repre—-—
sentantes de eleccién popular.

"(D.0. 31-X-1983)

Acuerdo por el que se establece el procedimiento para la recep
cién y disposicién de los obsequios, donativos o beneficios en
general que reciban los Servidores Pdblicos.

(D.O. 25-1-1984)

Acuerdo gue dispone las acclones concretas que las dependencias
y entidades de la Administracién Piblica Federal, deber&n ins-
trumentar para la simplificacifn administrativa, a fin de redu




cir, agilizar y-dar’ transparencia a los procedimientos y trami

tes que se .realizan. ante ellos.»
(D.Qy 8 VIII 1984)

Acuerdo en donde se comunicanliag-disposiéiones generales en -
la "‘entrega y recepﬁién de Titulares de las Dependencias y Entl
dades de la Administracién PGblica Federal.

(D.0. 24-XI-1982)

CIRCULARES: -

O0ficio-Circular No. 212-879, dirigido a los Ciudadanos Titula-
res Coordinadores del Sector por el cual se expiden los Linea-
mientos Generales para la Integracién y Funcionamiento de los

Organos de Gobierno de las Entidades de la Administraci&n Pl--

blica Paraestatal.

NORMAS:

Normas y Procedimlientos Generales para la Afectacidn, Baja y
Destino Final de Bienes Muebles.

(D.0. 29-v-1985) (b.0. 21-VI-1988)

D.- At r ibuciones

A las Contralorfias Internas de las Dependencias de la Adminis-
tracién Piblica Federal, corresponde el despacho de los siguien

tes asuntos {(19):

-Organizar, instrumentar y ceoordinar el sistema integrado de
control de la dependencia, que permita apoyar al Titular para
vigilar las disposiciones, pcliticas,‘planes. programas, presuy
puestos, normas, lineamientos, &rganos, procedimientos y demés
instrumentos de control y evaluacién que se apliquen y utili--

cen eficiente y eficazmente por las Areas de la Dependencia, =



atendiendo a las polfticas del Titular y de acuerdo a las nor-

mas y lineamientos que expida la Secretarfa de la Contraloria
General de la Federacién.”

"—-Expedir las normas y lineamientos que en concordancia y com-
plementariamente a las que expida la Secretaria de la Contra-
lorfa General de la Federacidn, regulen el funcionamiento del
sistema integrado de control a gque se refiere la fraccién ante
rior, la Contraloria Interna, discretamente podrd requerir a -
las Areas competentes de la dependencia, la emisidén e instru--
mentacidn de normas complementarias ﬁue aseguren el eficaz fun
cionamiento del sistema referido."

“"~Vigilar y comprobar el cumplimiento, por parte de las Areas

de la dependencia, de las obligaciones derivadas de las dispo-
siciones, normas y lineamientos en materia de planeacidén, pro-
gramacién, presupuestacién, informacién, estadistica, contabi-
lidad, organizacién y procedimientos; ingresos, financiamien--
to, inversidén, deuda, administracién de recursos humanos, mate
riales y financieros; patrimonio y fondeoes y valores de la pro-
piedad o al cuidado de la dependencia."

#~Opinar, previamente a su expedicién, sobre los proyectos de
disposiciones, polf{ticas, normas y lineamientos que, para dar
cumplimiento a las obligaciones a que se refiere la fraccibn

anterior, deban expedir, de acuerdo con sus atribuciones, las
Lreas competentes de la dependencia. La Contralorfa Interna,-
discrecionalmente podré requerir la expedicién de normas adi--
cionales para coadyuvar a mejorar el desarrollo de las atribu-

ciones."

“.Proporcionar a la Secretarfa de la Contralorfa General de la
Federacibn, los elementos necesarios para coadyuvar a que ésta,

expida las bases y normas para la realizacién de supervisiones



y auditorias en la dependencia y en las entidades coordinadas

que se encuentren adscritas al sector, La Contralorf{a Interna
opinaréd a golicitud de la Secretaris de la Contraloria General
de la Federacidén, sobre el contenido y desarrollo de los pro=--—
gramas anuales de auditorfia de las entidades coordinadas ads--

eritas al sector.'

“-Formular, con base en los resultados de las supervisiones y
auditorias que realice, las observaciones y recomendaciones ne
cegarias a las Areas de la dependencia, tendientes a incremen—
tar la eficiencia y eficacia de sus acciones. La Contraloria
Interna establecerd un seguimicento de la aplicacién de dichas

recomendaciones.”

"-Apoyar y asesorar, de acuerdo con sus atribuciones, a las -
dem&s freas de la dependencia, asf como a los 6rganos de la —
Secretaria de la Contraloria General de la Federacidén y a los
contralores internos o equivalentes de las entidades coordina
das, adscritas al sector de la dependencia, para el mejor des—

empeflo de sus funciones.'

“"—-Informar al titular de la dependencia, de acuerdo con lasg —--—
politicas que establezca, sobre los resultados que proporcione
el sistema interno de control a que se refliere la fracecién A,

asf{ como de ia evaluacién de las Areas de la dependencia que -
hayan sido objeto de supervisidén y fiscalizaci6n, proporcionan
do informacidén a las autoridades competentes, si as{ fuere re-
querido, sobre el resultado de tales intervenciones. La Con-—
tralorfa Interna podr& opinar sobre los informes de evaluacidn
que integren y presten al mismo titular, las Areas competen~—

tes."

"_Proporcionar a la Secretarfa de la Contraloria General de la

Federacibén, la informacién y elementos que ésta requiera para



el desempefioc de sus atribuciones."

“—Atender las quejas que presenten los particulares con motive
de acuerdos, convenios o contratos que celebren. con las distin

tas 8reas de la dependencia."

"-Constituir las responsabllidades administrativas y aplicar -
las sanciones que correspondan de acuerdo con los términos que
las leyes respectivas sefialen y con las normas y lineamientos
que expida la Secretaria de la Contralorfa General de la Fede~
racién, cuando incurran en responsabilidades los servidoreg ==
piblicos de la dependencia y entidades coordinadas adscritas -

al Sector.

Trat&ndose de los servidores ptiblices de las entidades coordi-
nadas adscritas al sector; la Contraloria Interna de la depen-
dencia, se apoyaré en las Contralorfas Internas o equivalentes
de las entidades referidas, las cuales realizan las investiga-
clones necesarias, integran los expedientes respectivos y los

turnan a ésta, para que constituya las responsabilidades y san

ciones correspondientes.,” .

En los actos, omisiones y conductas de los servidores padblicos
qde impliquen responsabilidad penal, la Contralorfa Interna de
la dependencia invariabhlemente deber& hacerlo del concocimiento
de la Secretarfa de la Contralorfia General de la Federacién, -
la cual en coordinacidn con el titular de la dependencia, de--

terminard las acciones a seguir,
FUNCIONES GENERICAS:

La Contralorfa Interna estard a cargo de un funcionario denomi
nado Contralor Interno, quien reportarf directamente al titular
de la dependencia y seréd designado por éste, previa opinién -

de la Secretarfa de la Contralorfia General de la Federacién ¥y -



removido en su cgsd, por el propioc titular oAafscliclcud de la

Secretarfa de la Contralorfa General de la Federacién.

Las Unidades Administrativas de la Contralorfa Interna, condu-
cirdn sus actividades en forma programada de conformidad con =
las polfticas y lineamientos que establezea el Titular de la -

dependencia y de acuerdo con sus atribuciones.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, las Contralorfas In-
ternag desarrollan laes siguientes funciones genéricas:

1. De Control

En easte sentido las funciones a cargo de las Contralorfias Ine-

ternas son:

- Realizar los estudios y anélisis relativeos para organizar e
inatrumentar el sistema Integrado de control de la dependen—~

cia.

~ Determinar los elementos que por su importancia, deben ser -
sujetos & vigilancia en el sistema integradc de control de la

dependencia y aportar elementos de juicio para su seguimiento

- Expedir las normas y lineamientos para regular ¢l funciona-—-
miente de control de las &reas competentes. La instrumenta-

cién de normas complementarias con el mismo fin.

- Formular y recabar los dates y elementos técnicos que fuerén
necesarioa para la opinién, previa a su expedicién, sobre --
los proyectos de disposiclones, polfticas, normas y linea-—--
mientos que, de acuerdo con sus atribuciones, deban expedir

las dreas competentes de la dependencia.

~ Requerir discrecionalmente, a las Adreas competentes do la de



pendencia, la instrumentacién de normas adicionales para dar
un mejor cumplimiento a las disposiciones, normas y lineamiep
tos que apliquen y emitan las dependencias de orientacién y
apoyo global y normativas.

Formular y recabar los datos necesarios para proporcionar a

la Secretaria de la Contralorfa General de la Federacidn, —-
los elementos suficientes para que ésta, establezca las bases
¥ normas de las supervisiones y auditorfias a efectuarse en -

la dependencia y entidades adscritas al sector.

Formular las observacicnes y recomendaciones para su aplica-
¢cién en las Areas de la dependencia y establecer el segui-—-—

miento de su cumplimiento.

Apoyar y asesorar de acuerdo con sus atribucicones, a las - -
dreas de la dependencia y a les Organos de la Secretarfa de
la Contralorias General de la Federacién y a los Contralores
Internos o equivalentes de las entidades coordinadas adscri-
tas al sector de la dependencia para el mejor desempefio de

sus funciones.

Coordinarse con las dem&s &reas de la dependencia a fin de -~
identificar los criterjios bé&sicos que se observan, para que
éstas integren y presenten sus informes de avance y realiza-
ciones, al Titular de la dependencia.

Formular el informe que muestre los resultados que arrojen -
el sistema integrado de control y presentarlo al Titular de
la dependencia.

Establecer los mecanismos de contrel y evaluacifn del desem-
pefic de las dependencias y entidades del Sector, a fin de ve
rificar el cumplimiento de sus objetivos programativos y la

correcta utilizacién de los recurscs de todo tipo & su cargo.




Requerir de las Unidades Administrativas y de las entidades
adscritas al Sector, los datos necesarios para la formula--—
cién de los informes de avances y realizacién que arrojen -

sus sistemas deé cohtrol.

Formular peridédicamente los informes que muestren los resul-
tados que arrojen los sistemas de control y de sus entidades
coordinadas, asf como presentarlos a la Autoridad Globaliza-

dora que lo requiera.

Apoyar a los representantes de la Secretaria en los Organos
de Gobierno, en las entidades adscritas sectorialmente, me--

diante la informacién que se genere en el sistema de control

Coordinar el disefic ¥ la operacién de un sistema de informa-—

cidén para controlar y evaluar la gestién de las dependencias

y entidades que integren el sector.

Vigilar y evaluar en el Ambito del éector. el cumplimiento -
de las disposiciones, normas y lineamientos en materia de Ad
ministracién de Recursos Humanos, Materiales y Financieroa y
proponer acclones correctivas a las desviaciones observadas,
recomendando a8 las autoridades de la dependencia coordinado-

ra de sector las Auditorfas que procedan,

Vigilar en coordinacién con las autoridades hacendarias, el
manejo por parte de las entidades del Sector de los recursos
provenientes de financiamientos contratados de acuerdo a la

Ley GCeneral de Obra Plblica.

Vigilar en coordinacién con los Titulares dc las Unidades -~
Administrativas de la Secretarf{a y a través de las Contralo-
rfas Internas de las entidades adscritas al sector, el cum--
plimiento de las disposiciones, normas y lineamientos que en
materia de ingresos expida la Secretaria de Hacienda y Crédj
to Piblico.



’Proponer de acuerdo a su émbito de competencia a-las autori-
dades de la Secretaria, los ajustes Y- recomendaciones que en
materia programitica presupuestaria se ccnsidere deben apli— 
carge con base a las observaciones resultantes ~del anélxsis;'
del Ejercicio Presupuestal, en su caso, plantearse -3 la Se——
cretarfa de Programacién y Presupuesto en beneficio del sec—'f

tor.

Apoyar durante los perfodos de formulacién . del presupuesto.
los trabajos de planeacidén, mediante los reportes de resulta,
dos que sobre el ejercicio presupuestal y sus modificacion—

nes, arroje el sistema integrado de control.

Apoyar a las entidades paraeetatales sectorizadas, en el cum
plimiento de las normas que en materia contable expidan las

dependencias globalizadoras.

Proponer la instrumentacién de normas adicionales y comple--—
mentarias en materia de control, asf{ como aquellos aspectos

relevantes que deben ser desarrollados a efecto de proporcio
nar el mejor cumplimiento de los que emitan y apliquen las -
dreas competentes de la Secretarfia, sus entidades paraestata

les sectorizadas y las dependencias globalizadoras.
2. Funciones de Supervisién y Auditoria

vigilar y comprobar el cumplimiento por parte de las &reas -
de la dependencia, de las obligaciones derivadas de las dis-
posicioneés, normas y lineamientos que apliquen y expidan las

dependencias de orientacién y apoyo global y normativas.

Preparar elementos suficientes pare que la Secretarfa de la
Contralorfa General de la Federacifn, establezca las bases -
de supervisiones y auditorfas para la dependencia y entida--

des adscritas al sector.



Vigilar y comprobgr:e1~§uhpliﬁ

pendencia de 1=z normaﬁividgdf

Preparar informe de loa resultados de
auditorfias y establecer el seguimiento de 1a quicnc16n de

las recomendaciones.

Preparar informes de evaluacién sobre las éreas de las Depen

dencias supervisadas y fiscalizadas.

Supervisar la accién de las Unidades Administrativas de la -
Secretaria, de acuerdo con los programas generales o especia

les de Auditorfa que autorice el Titular del Ramo.

Dictar las normas especificas de operacién de los actos bajo
su competencia, de acuerdo con los lineamientos de la Secre-
tarfa de la Contralorfa General de la Federacién.

Dirigir la realizacién de auditorfas integrales a las Unida-
des Administrativas de la Secretarfa, de acuerdo a las bases
y normas emitidas por la 5.C.G.F. en lo general y por la Con-

tralorfia Interna de la Secretarfa en lo especifico.

Dirigir los actos de inspeccidn, supervisando el estado que
guardan los fondos propiedad de o al cuidado de la Secreta--
rfa, asf como los fondos revolventes, subsidio e ingresos en

general.

Evaluar y recomendar en su caso, sistemas de control interno
en las distintas Unidades Administrativas de la Secretaria,-
para el correcto manejo de los fondos, valores y bienes de -

la propia dependencia.

Realizar arqueos para comprobar las disponibilidades en efec
tivo y valores bajo la responsabilidad de los mane jadores de

Fondos y Valores.



Certificar el contenido de cajas fuertes, en caso. de apertu-

ra en ausencia del responsable de su manejo.

Certificar en leos casos de cambio de funcicnarios y emplea—-—
dos que manejen fondos y valores, la entrega que hagan de —-
los mismos.

Verificar que los ingresos obtenidos por la prestacién de —-
los servicios, hayan sido depositados correcta y oportunamen
te en la Tesorerfa de la Federacién.

Verificar que los recursos financieros, humanos y materiales
destinados a los programas s cargo de las Unidades Adminis-—
trativas de la Secretaria, hayan sido aplicadas con eficien-
cia.

Verificar en las Unidades Auditadas el adecuado cumplimiento
de las normas y disposiciones emitidas por la SCGF en las --—

actividades propias de sus funciones.

Supervisar que se hayan cumplido todas las disposiciones re-
lativas a las importaciones de bienes y servicios que efec——

tien las Unidades Administrativas de la Secretaria.

Supervisar los trAmites de enajenacién, donacidén o arrenda-—-—
miento de-bienes muebles o inmuebles verificando su uso, des
tino y operacién, conforme a las disposiciones legales apli-
cables.

Verificar que se hayan hecho efectivas las garantias y penas
establecidas en los distintos contrates celebrados con la —-

Secretarfa, en los casos de incumplimiento.

Fincar y controlar las responsabilidades en los caseos de mal
manejo o uso indebido de los bienes, fondos y valores de 1la

Secretaria.



Evaluar y recomendar en su Easo. la‘ﬁmplantacién de sistemas
de control financiero y administrativo que juzgue convenien-
te, con motivo de las irregularidades detectadas durante las

diligencias.

Girar citatorios a servidores piblicos de las diferentes —-—-
Unidades Administrativas de la Secretarfa, asf come a terce-
ros para que aporten informacién sobre las operaciones rela-
cionadas con las actividades desarrolladas con los auditados.

Efectuar el seguimiento de las recomendaciones contenidas en

los informes de auditorias practicadas.

Formular y recabar los datos y elementos técnicos que fueren
necesarios para la opinién, previa a su expedicidn, sobre -

proyectos de disposiciones, polfticas, normas y lineamjentos
que, de acuerdo con sus atribuciones, deban expedir las &reas

competentes de la dependencia.

Preparar los informes de los resultados de las supervisiones
y auditorfas, establecer el seguimiento de la aplicacidn de

las recomendaciones.

Preparar los informes de evaluaci®n sobre las Areas de la de

pendencia que fuyeron supervisadas y fiscalizadas.
3. Funciones de Quejas y Denuncias

Recibir, tramitar y resolver las quejas y denuncias que por °
escrite y debidamente fundadas presente el pGblico en contra

de los servidores piblicos.

Recibir, tramitar y resolver las quejas y denuncias que por

escrito y debidamente fundadas presentes los servidores pi--

blicos.



Desahogar el procedimiento en los términos que se seflalan en
los artfculos 64 y demids relativos a la Ley Federal de ReS—=
ponsabilidades de los servidores piblicos vigentes, para de-

terminar si existen o no responsabilidades administrativas.

Disponer y practicar, de oficio y por denuncia debidamente

fundada las investigaciones que correspondan sobre el incum-
plimiento por parte de los servidores piblicos, de las pre--—
venciones a que se refiere la Ley Federal de Responsabilida-

des de los Servidores Puiblicos vigente.

Presentar en nombre y representacidn del Secretario del Ramo
y/o del Contralor Internoc, las denuncias y querellas que pu-—

dieran existir o surgir de los casos denunciados.

Representar a la Secretarfa y/o a funcionarios de la misma,
ante el Tribunal Fiscal de la Federacién en los casos de im-
pugnacién jurisdiccional, o en el caso de revocacidén ante la

Contralorfa Interna.

Dar vista de las actuaciones administrativas a la SCGF cuan-
do los hechos denunciados exceden de la competencia de la --
Contralorfa Interna. Y recibir de esa Secretarfa aquellas -

actuaciones que deba tramitar la Contralorfa Interna.

Imponer en consulta con el Contralor Interno y por acuerdo -
del Secretario del Ramo, las sanciones administrativas que
competan a la Contralorfa Interna, de acuerdo con la Ley Fe-

deral de Responsabilidades de los Servidores Piblicos vigen-—

te.

Llevar el registro de las denuncias, recibidas, las sancio-

nes y las actuaciones practicadas.

Todas las funciones que le otorgue la Ley Federal de Respon-
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sabilidades de los Servidores Pdblicos vigente y las que se—

fiale el Secretarioc del Ramo y/o Contralor Interno.

Formular los Pliegos de Responsabilidades que procedan en re
lacidén a irregularidades descubiertas en el ejercicio de sus
atribuciones, vigilar su contabilizacién e instrumentar los

procedimientos adecuadosvparﬂ solventarlos de manera inmedig

ta.



1. Sistema Integrado de Control

En primer término, la denominacién del S,1.C., exigié la asimi
lacién de la teoria de sistemas elaborada por los tratadistas

en la materia, que definen al sistema como "un conjunto de ele
mentos interactuantes ¢ interdependientes dispuestos para al--
canzar objetivos, metas comunes en tiempo y espacio determina-
do"” (20). Asimismo, era necesario incorporar los elementos ~-
fundamentales del enfoque sistem&tico tales como insumo, pro--
ceso y producto; para tal efecto, los insumos de este sistema

estén constituidos por las polfticas y estrategias sectoriales
¥ los lineamientos en materia de control y evaluacidn vigente;
asi como los controles aplicados por las Unidades Administrati

vas de las Secretarfas y entidades como parte sustantiva.

El proceso, estdf determinado por la metodologfa y los criterios
de an&l1isis que se orientan a la obtencién, sistematizacién, -
ariflisis y evaluacidén de la informacidén sobre los controles -—-
instrumentados en las Unidades Administrativas, con este fin =se
disefiaron procedimientos, formatos e instructivos para proce—-
sar dicha informacidn, pretendiendo con ello obtener resulta—-

dos homogéneos,

Los productos, son los resultados que se obtienen, los cuales

concretizan con la informacién (orgénico-funcional, programdti
co-presupuestal, administrativa, contable y financiera) la que
deber& ser oportuna, confiable y relevante para mejorar la to-
ma de decisiocnes y realimentar los procesos de la gestién pli=e

blica: contribuir a elevar la eficacia y eficiencia de las fun-



ciones .y actividades de las Unidades Kdminiscracivas; coadyumm~
var a alcanzar los objetivos y las metas; propiciar la honesti
dad, racionalidad y transparencia en el manejo de los recursos.

confiados o propios a los entes sujetos a control.
Por otra parte, la integralidad se ubica en dos vertientes:

~ La primera, al considerar el universo orgénico-adminis-
trativo de las Secretarias, conformado por las Direccio
nes Generales, Organos Descentralizados y Organos Cole-
giados, los que cubriréin gradual y paulatinamente, mis-

mos que se constituyen en los sujetos de control.

- La segunda, al incorporar el control de los planes, po-
liticas, programas, presupuestos, objetivos y metas as{
como la totalidad de las materias de gasto pliblico, ta-
les como: Obras Pdblicas, Adquisiciones, Arrendamien-—
tos, Inventarios, Administracién de Recurses (humanos,-—
materiales, financieros), etc., estos componentes son -
los objetos de control, por ello es importante mantener
la integralidad en la aplicacidén de los controles, bus-
cando que para funciones y actividades homogéneas se —-—

apliquen controles similares.

Conforme a los propbsitos del concepto del CONTHOL en el &mbi-
to de la Administraciédn Pdblica, los responsables del control

opaerativo son las propias Unidades Administrativas y la super—
viaién y verificacién de la efectividad de los mismos recae en
el Sistema Integrado de Control. Adicionalmente, es importante
que dicho control se ejerza atendiendo a sus tres momentos; —-—
previo, en la formulacién de los programas operativos y los --
presupuestos; concomitante, en la ejecucién de los referidos -
programas y presupuestos; y final, al comparar los resultados

obtenidos econ los programados, buscando con ello confirmer o —



reorientar las polfiticas y acciones que deberan continuar ins=
trumenténdose. De acuerdo a lo expuesto, se llegd a la deter-—
minaci8én que el Sistema Integrado de Control {(S.I.C.) es "“el -
conjunto de indicadores que permiten analizar la efectividad -
del funcionamiento de los mecanismos, instrumentos y procedi-
mientos de control y evaluacién que interactian y se deben - -
aplicar en los sectores, para vigilar el cumplimiento de los -~
planes, programas y presupuestos, de acuerdo a las normas y --—
lineamientos establecidos y que apoyan a los titulares de los
ramos para la correcta toma de decisiones" (21).

2. Objetivos y Conceptos del Sistema Integrado de Control
Los objetivos que se proponen alcanzar con el S.I.C. se ubican
dentro de la estrategia general para enfrentar la -crisis actual
por la que atraviesa el sector plblico federal, asimismo res--

ponder a la preocupacién de los titulares de las Secretarfas.

Objetivo General:

“Asegurar la congruencia, integralidad y efectividad de los —-
controles que aplican las Unidades Administrativas y entidades
adscritas a este sector, evaluar sus acciones y coadyuvar a ~-—
elevar el nivel de eficiencia y eficacia en su gestidén, como -
dependencia del Ejecutivo y como Coordinadora Sectorial, o co-

mo entidad bajo un carécter eminentemente preventivo™ (22).

Objetivos Especificos:

- Promover la racionalidad y agilidad en la obtencién y manejo
de los recursos humanos, materiales y financieros de los sec

tores, en estricto cumplimiento de la normatividad vigente.

- Apoyar a las Unidades Administrativas y entidades de los segc



tores para la consecucién de sus objetivas y metas.

Buscar la homogeneidad y viabilidad de los controles que se

utilizan en los sectores para evitar su duplicidad.

Proveer a las autoridades de las Secretarias con informacién
confiable, oportuna y sistemfitica pars la correcta tema de -
decisiones, compatibilizfndola entre las mismas.

3. Metodologfa, Estructura y Criterios de Anélisis

a) Metodologia

La metodologia del S5,1I.C. se orienta fundaméntaxmente al anéli
8is cualitativo de las acclones de control y objetivamente, a ‘
ios aspectos cuantitativos, toda vez que el primero se refiere
a los sistemas, m&todos y registros de control y el segundo es
materia particular de las acciones de auditorfa operacional y

financiera.

Bajo este contexto, y a efecto de darle viabilidad analftica

al estudio metodolégico, las fases generales que lo orientaron

son las siguientes:

~ La investigacién bibliogrédfica realizada para los as-~
pectos tebrico-préctico normativo sobre el Sistema y
Control, permitid determinar las premisas generales

de 1la concepcidn que lo sustenta,

-~ Aplicacién del enfoque sistemltico, con objeto de de-
linear los componentes bfisicos del sistema,

- Definicién de criterios de andlisis que lo conforman,
para contar con un marco de referencia homogéneo en -

el tratamiento de la informacidn.



Investigacidén de campo en las dxferentes Unidades Ad—
ministrativas y Organos Desconcentrados de las Secre-;
tarias con la finalidad de observar el funcionamientolr
de sus controles y constatar lo captado en’ el anélisis
preliminar de gabinete y de esta manera evaluar obje— 
tivamente la eficiencia y la eficacia de los sistemas

¥ procedimientos establecidos.

Con base en lo seflalado en el punto anterior, se for-—
mulafé el pliego de observaciones y recomendaciones -
para mejorar dichos sistemas de control, las cuales —
se concertarén con las autoridades responsables, a8 --—
fin de que se llevan a cabo.

- Finalmente, se efectia un seguimiento a las observa—-—
ciones y rccomendaciones con €l objeto de lograr su
cumplimiento.

De conformidad a los conceptos principales para analji
zar la administracidén en general, dentro de un enfo--—
que sistemdtico, queda precisado el S,1.C. como se —=
enuncia en el apartado de CONCEPTO del punto 1l; el «-—
referido sistema se cons}ituye en una herramienta ana
lftico-administrativa de control y supervisién en las
Secretarfas, ya que, en su conjuncidn con los otros
sistemas establecidos contribuyen a regular, compati-
bllizar y optimizar las decisiones y gestibén de la —-—
administracibn sectorial,

Por tdltimo, la realimentacidn del S.I.C, permitird medir
gus resultados en términos de:

- Eficiencia, o 'sea la relacibén entre los insumos reque

ridos y los productos elaborados;



- Eficacia, referida al mayor o menor .logro . de .las me-=

eas:piantequs y..8u contribucién a los objetivos;

-~ Funcionalidad y aplicacién en base al diseifio de su —-
estructura;

- Desde el punto de vista jurfdico-institucional, la ma
yor o menor observancia de las normas o disposiciones
emitidas.

b) Estructura

De gcuerdo a lo anterior, el S.I.C, estd diseffado bajo un es--—
quema cuyo alcance puede servir como instrumento universal de
control y evaluacién con la suficiente elasticidad en la formu
lacidén de los informes para los diferentes niveles de toma de

decisiones.

Bajo esta perspectiva el 5.I1.C. queda estructurado con base a
la informacién que generan los seis subsistemas que lo confor-—

man, slendo estos (23):

"- El1 subsistema de control orgénico-funcional

- El1 subsistema de control programftico-presupuestario
- El subsistema de control de administracién de recursos
- El subsistema de control contable-financliero

~ El subsistema de control normativo

- El1 subsistema de control de informacién."”
c) Criterios de Anélisis
Con base al esquema metodoldégico y estructural que se plantea,

se han establecido criterios de andlisis con los cuales se preg

tende dar coherencia y homogeneidad a los controles de aquellas



funciones y actividades que sean similares, evitando con ello
la duplicidad y la existencia de los que resuiten innecesarios
o inaplicables, promoviéndose la efectividad de los mismos y =
la calidad de la informacidén que Be genere y reciba del univer
so un estudio, con objeto de que se efectiie el andlisis bajo -
un mismo esquema y enfoque, dindese consecuentemente resulta--

dos comparables y uniformes.
l.~ Control orgédnico-funcional
Objetivo:

Identificar con precisién las funciones sustantivas de los en-
tes sujetos a control, asi como la estructura orgdnica de que
se dispone para su cumplimiento y de esta manera evaluar la --—

congruencia orgénica-funcional,
- Conocimiento de los objetivos

Como primer paso, es indispensable conocer los objetivos esta~
blecidos en la Unidad Administrativa y que sustentan su razén
de ser, a efecto de evaluar la congruencia de éstos con los ~-
eastablecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y los objetivos

de¢ las Secretarias.
— Conocer las funciones sustantivaa

Hacer un anélisis tanto del reglamento interior como del Manual
de Organizacién y del Manual de Procedimientos de cada Unidad

Administrativa y comparar estos con sBus acciones especi{ficas -
lo que posibilita determinar si se estd cumpliendo con lo esta

blecido en estos ordenamientos.

« An&lisis de la Congruencia Funcional

En este punto se revisard la homogeneidad entre las disposicio
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nes contenidas en el Reglamento Interior, el Manual de organi-
zacién y las actividades desempefiadas al interior de la unidad

administrativa por 4rea, segin su estructura orgénica.
- Anéilisis de la Operatividad

Se deberé revisar el Manual de Procedimientos para determinar

el grado de simplificacidén en el desempefio de sus funciones y
actividades y en su caso, dar alternativas para mejorar su opge
racién, evitando duplicidad, omisiones y/o procescs innecesa-—-—

rios.
~ Anfilisis del programa de trabajo

El andlisis del programa de trabajo permitir& tener una idea -
clara de los resultados que se esperan y comparar estos con --
los8 resultados obtenidos, efectuando asi la evaluacidn sobre -
los logros y desviaciones detectadas a fin de que se les dedi-

que mayor atenciédn a estos Gltimos.
- Caracteristicas y Nivel de Tramo de Control

Una vez agrupadas y clasificadas las funciones con el nimero —
de empleados dedicados a ellas, as{ como la determinacién de -
las cargas de trabajo, tramo de competencia y control, se esté
en posibilidades de establecer la delegacién de facultades y =
de autoridad; asimismo, conocer el nivel de trame jerdrquico -
{directivo u operativo) responsable y corresponsable de la - -

accibén en cumplimiento de los objetivos comunes.

Con base a los criterios de andlisis descritos se estari en —-=-
condiciones de determinar los controles funcionales mis via--

bles para coadyuvar el mejor desempeiio de su gestidn.



2.- Control prognamético-prgsppuestario

Objetivo:

Determinar la congruencia de los programas y- proyectos que se

han de realizar de corto plazo y el cumplxmlento de sus metas' f

asimismo, identificar las acciones concretas para_obtﬁner ;os

fines deseados de conformidad con el Programa de las Dependen-

cias y Entidades.

Con el objeto de vincular los objetives y metas con el Plan o

Programa de las dependencias es necesario desarrollar los si--

gulentes puntos:

- Conocer los métodos y procedimientos para la elabora-

cibébn del Programa—-Presupuesto por medio de verificar

la existencla y supervisar la aplicacidn de los linea

mientos, manuales e instructivoes vigentes en la mate~

ria.

- Conocer la

apertura programfitica sabiendo en qué pro-

grama, subprograma y proyecto participa la Unidad Ad-
ministrativa.

-~ Detectar y

corroborar las metas de los programas, sub

praogramas y proyectos definidos en el Plan Operativo

Anual para

gramado.

- Conocer el
mecanismos
rebase los
existencia

asignacibn

dar seguimiento a lo realizade con lo pro-

presupuesto autorizado, identificando los
de control para verificar que el gasto no
montes autorizados; asi como comprobar la
de una orientacién programfitica para la --=

de recursos.
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--Analizar el programa pééfﬁc}yb'?léiaﬂﬁufaiciones_(da

inversién) ‘en cada una‘déilas[uﬁiqsdéé'Administrati—-

vas con el objeto de;veéifigar que }aé obras en ejecu

"cién, asi como su monto, s; éncuentrén dentro del pre
‘supuesto autorizado y se ejecuten ' de acuerdo a lo pro
gramado. .

- Vigilar que los contratos o pedidos de obra publica -
no se formalicen o modifiquen cuando no hubiere saldo
disponible en la partida presupuestal correspondiente
y comprobar que se respeten los montos méAximos de con
tratacidén directa y los de adjudicacién mediante con-
vocatoria.

- Verificar que no se efectiien adquisiciones o nuevoes -
arrendamientos de bienes inmuebles destinados a pro--~

gramas administrativoes.

- Analizar la ejecucidn del presupuesto para determinar
su comprometido, devengado y ejercido, vigilando que
no se adquieran compromisos superiores al gasto auto-
rizado y supervisando el apego estricto al calendario

de pagos aprobado.

~ Precisar los controles idéneos y/o mejorar los defi--
c¢ientes para la elaboracién y ejecucidén del presupues
to con base al anflisis que se efectle a los mecanis-

mos de control en materia de programacidén-presupuesta
cién,

3.- Control de la Administracién de los Recursos

Objetivos:

Identificar el nivel de aprovechamiento en el manejo de . los ré,



cursos humanos y materiales asignados a las Unidades Adminis--
trativas, para determinar.la congruencia y eficliencia con los

programas establecidos.
- Recursos Humanos

Con el fin ae verificar el grado de aprovechamiento de los re-
cursos y determinar la eficiencia y eficacia en el desempefio —
de sus funciones, asi como 1la contribucién al cumplimiento de

las metas y objetivos de cada Unidad Administrativa, se reali-

zan las siguientes acciones:

— Descripcidén de actividades.- Se analizan las activi~
Vdades de cada pueuto y nivel, la distribucién de la -
carga de trabajo, la forma en que participa cada ser-
vidor pQblico, para con ello detectar la complementa-—

riedad © en Bsu caso, la duplicidad de su trabajo.

— Perfil del puesto.- Se verifica que el servidor pl--—
blico que ocupa cada puesto refina las caracteristicas
que se requieren para desempeiiar las acciones que le

son atribuibles.

~ Eficiencia y eficacia.- Se identificarédn les indica-
dores de estas que se tengan establecidos en cada - -
drea, para determinar la productividad de los cuadros
técnicos comparando los productos y recursos utiliza-

dos en funcién del tiempo.

— Distrjibuciédn de Recursos.~ Se examinard la congruen-~
cia que exiate entre la cantidad de trabajo y el total
de recursos humanos que sBe tengan destinados en cada

&reca.



~ Asistencia y puntualidad.- Se verificara qué tipo de
procedimiento utiliza cada 4drea para controlar la pun
tualidad y asistencia de su personal y qué incentivos

existen a este respecto.
-~ Recursos Materiales

Conocer el grado de optimizacidén del uso de los recursos mate-
riales y suministros relativos a ios bienes instrumentales y -

de consumo.

~ Adquisicién.~- Se analizan los procedimientos y actos
as{ como contratos en esta materia y que sean acordes
al programe establecido y que guarden los principios

de racionalidad y austeridad.

~ Proveedores,— Se promoverd el impulso a la pequefia y
mediana industria y se revisaré su inscripecién al pa-

drén de proveedores.

— Almacenes e inventarios.- Se analizardn los manuales,
procedimientos e instructivos para la recepcién, guar
da, registros, despachos y tr&fico de los bienes ins—
trumentales y de consumo para determinar su eficien-—

cia y operatividad.

Con base a los anélisis efectuados de los anteriores puntos,
gse emitirdn las observaciones y recomendaciones que mejoren -
los controles de administracién de recursos y que permitan asge

gurar su optimizacién y efectividad.
4,- Control Contable y Financiero

Objetivo:

Evaluar la oportunidad, confiabilidad y homogeneidad de la in-



formacién contable y financiera que genera la .unidad adminis--
trativa y el grado de contribucidén a la toma de decisibnes, lo

que s8e logra realizando las siguientes acciones:::

~ Conocer los métodos y procedimientos de regisfros de
las operaciones para que en el é&rea, objeto del ané&li
sis, se utilicen los lineamientos de contabilidad es-
tablecidos por la Secretarfa de Programacién y Presu-
puesto y las propias de las dependencias, o en su ca-
80, que los manejados internamente reporten mayores -

beneficios.

- Identificar los principales instrumentos de contabili
dad, como son: el Catdlogo de Cuentas, Balanza de Com
probacién, Cuencas’y Esquemas de Mayor, P&liza de Mo~
vimiento Contable no Presupuestales, entre otros, los
que deberédn mostrar la situacién financiera del Adrea.
En este sentido, cabe aclarar gue se realizard el an§
lisis enfocado a determinar la congruencia y funciona
lidad de sus sistemas de control y en menor medida a

los aspectos cuantitativos o numéricos.

~ Identificar los principales documentos que se utili--
zan, como son: 6rdenes de pago, cuenta por liquidar -
certificada, oficios de afectacidn, documentos conso-
lidados, as{ como los que se producen para cuenta pi-

blica.

- Déterminacién de controles contabies y linancieros.-
Conforme A este anAlisis, se estard en condiciones de
recomendar la mejora a los sistemas de control conta-

ble y financiero.



5,- Control Normativo
Objetivo:

Verificar que las funciones y actividades de las unidades admi
nistrativas se apeguen a la normatividad vigente emitida por -

las dependencias globalizadoras y por las propias dependencias.

- Marco de competencia.- Conocer su campo operacional
conforme su estructura, fundamentada en el Manual de

Organizacidn.

- Marco normativo global.- Conocer el marco normativo
que regula la gestién piblica (leyes, reglamentos, de

i cretos, acderdos y dem&s disposiciones normativas).

- Articulado especifico.~- Precisar los articulos que -

en forma directa deberén observar las Unidades Admi--

nistrativas en el desempefio de sus funciones y activi
dades. Vigilar que la normatividad esté aplicada en
tiempo y forma.

- Revisidn de controles normativos.- Identificar los -
controles normativos Qque internamente maneja el Area

administrativa analizada.

- Observaciones y recomendaciones.- De acuerdo al anf-
lisis efectuado, se estard en condiciones de proponer
observaciones y recomendaciones para mejorar los8 caon-

troles normativos.



6,- Control de Informacién
Objetivo:

Mostrar la situacidén que guarda el Sistema de Informacién de -
» carficter estadi{stico (en los casos de gue se encuentre estable
cido en la Unidad Administrativa correspondiente), e identifi-
car el proceso a seguir para conocer la operatividad del siste
ma desde la recopllaciédn de los datos, hasta el procesamiento

¥ generacién de los mismos, asi como los controles utilizados
para este fin, con el objeto de evaluar su funcionalidad y que

éste contribuya a la adecuada toma de decisiones.

~ Generacién de Informacién estadfstica.- Generar un —-
sistema para la captacidén y manejo de datos estadisti
cos en cada una de las Unidades Administrativas de las
dependencias, con el objeto de coadyuvar al logro y -
cumplimiento de los objetivos y metas correspondien-—

tes.

— Como generar informacién.-~ Identificar la metodologia
utilizada para el acoplo y proceso de la informacién,
asf como los sistemas de control que tengan estableci
dos para el mejor y 6ptimo aprovechamiento de los re-—
cursos que intervienen durante el proceso; permitien—
do asi conocer la operatividad del sistema, su evalua
cién y detectar la disponibilidad efectiva de informg
cisén completa, fidedigna y actualizada para el fécll
y répido acceso a quienes la solicitan, dando como re
sultado acciones que induzcan a una adecuada toma de =~

decisiones.

- Tipo de informacidén.- Conocer los criterios utiliza--

dos por las Unidades Administrativas al clasificar la



informacidén segin su tipo, y determinacién de los con
.troles establecidos para identificar la informacidén -
disponible, asi como su planeacién, instrumentacién y

utilizacién en sus programas de accién.

- Utilidad.- Se analizaréd desde el punto de vista "uti-

lidad", la generacidén de informacién tanto para la -~
Unidad Administrativa que 1la propicie'cumo para el —-
frea externa que la requiere. Al determinar la infor
macién que se va a manejar, deberd establecerse la —-
periodicidad con la que ha de expedirse y actualizar-
se, ello con el objeto de considerar dnicamente la ~-
informacién actualizadsa. Para llevar la calidad de
la informacién,

es preciso tomar en cuenta la metodo-
logia empleada para su captacién asi como el grado de
confiabilidad y de divergencia que en su caso presen-—

te al comparfrsele con datos obtenidos de fuentes ex-—
ternas.

Consecucidn de objetivos y metas en la utilizaci6n del
sistema.- La distribucién y divulgacién de la informa
cibn deberd atenderse a necesidades e intereses, con
el fin de evitar una disminuclibén indiscriminada de --
datos lo que incurrira en una falta de informacibn -~
oportuna y confiable. Precisar los controles idéneos
para este subsistema; jidentificar los principales me-
canismos de control que informen tener establecidos y
de aquellos que con base al estudio y anélisis se plan

teen como indispensadles de llevar a cabo.
4. Procedimiento General del S.1.C.

En virtud de los diferentes niveles de accidén que se desarro-—

llan durante la organizacidn e instrumentacidn del S.I.C., asi



como a la labor continua que esto implica entre las oficinas -
centrales y las dem&s Areas que la conforman, se hace necesa--
rio establecer congruencia y coordinacién en dichas acciones,-
es por ello, que los procedimientos y flujogramas, Se orientan

a darle uniformidad y responsabilidad a los niveles participan
tes.

Por otra parte, se busca que las unidades responsables de con-
trol conoczcan de manera especifica las actividades que conlle-—
va el S.I.C., por tal motivo, se presenta a continuacién el -~
procedimiento general del Sistema Integrado de Control;



PROCEDIMIENTO GENERAL
DEL SISTEMA INTEGRADO DE CONTROL

ORGANO_INTERNO DE CONTROL UNIDAD__ADMINISTRATIVA
Recopila y analiza la informacién sobre los 4) Recibe y aplica las rocomendaciones propueg
sistemas y registros de control eplicados — tas, informando al Srgano de control del re
por la unidad administrativa revisnda. sultado de lu aplicacién

Efoctia visitas de campo para verificar los
registros y controles mis rolevantes de las
4reas estratégicas. N

Genern y concreta en un oficio de resulta-—

dos que gira a la unidad administrativa, -

las iones y iones para ha

cer los registros y controles mfis eficien——

tes y funcionales.

OF

Efectiia el seguimiento de las rccomendacio-
nes a fin de que se lleven a cabo, realimen

tundo el proceso



Cabe advertir que en cada uno de estos momentos se presentarén
-informes a las autoridades correspondientes para contar ¢on su.

aprobacién,
5. Formatos de apoyo al an&lisis

En este punto se describen los instrumentos de apoyo para la =
realizacidén del anélisis de la informacién captada enm cada una
de las Unidades Administrativas que se encuentran en estudio.

Dichos instrumentos consistentes en formatos en los que se aho
tard la informacién recibida de las diferentes Areas; mismos -
un facilitardn su seleccién, clasificacién y cruzamiento, prg

moviendo acciones que agilizan el andlisis en su conjunto.

Para tal efecto, estéin disefiados seis formatos del S.I.C. Ol al
06, con sus respectivos instructivos (Ver anexo 1}, sefialdndo=-
se para cada uno la finalidad que persigue, as{ como el respon
aable de su llenado, con lo que inducird la homogeneidad en —--

los resultados, independientemente de quien lo haya efectuado.
6. Requerimientos de Informacidén

La informacidén minima necesaria que se requiere para llevar a
cabo el andflisis que demanda el Sistema Integrado de Control,-
se corienta a cubrir todas las etapas del proceso administrati-
vo, desde la planeacién hasta el control y evaluacién. Para -
tal efecto, se procedid a precisar la informacidn que de con--
formidad con los subsistemas de control enunciados, es bAsica
para conocer la situacidén prevaleciente en materia de control
en las Unidades Administrativas adscritas de la S.C.T. ’

Cabe advertir, que la informacidn se refiere b&sicamente a los
aspectos cualitativos, es decir, el andlisis se evocard a pre-

cisar los métodos y procedimientos (sistemas, registros, forma



tos, etc.) utilizados para controlar las;aéciones_hue'involu--
¢ra la gestién administrativa y,adjetivameﬁfe,ae'neviSnéﬁn los =
aspectos cuantitativos, i R

En este sentido, a continuacifn se exponen Iés:rédueEiMiancosf
de informacién que deberdn ser satisfechos por parte de los -

entes sujetos a control, para proceder a su anélisis' 'y evalua-—
cidén {24): ’ :

Orgdnico-Funcional

— Manual de Organizacién

- Manual de Procedimientos

-~ Organigrama

— Programa de actividades

- Controles funcionales y de actividades; entendidos —-—
. estos como aquellos que aseguran la congruencia y'efi

ciencia en el cumplimiento de sus funciones.
Programdtico-Presupuestario

- Programa Presupuesto de Gasto Corriente

- Progréma Presupuesto de Gasto de Capital

- Controles de avances fisicos del programa presupuesto

- Control de Ejercicio Presupuestal

— Control Presupuestal de: Contratos y Convenios de —-—
Obra, Adquisiciones y/o Servicios

~- Programa de Obras por Administracibén Directa

— Programa de Supervisién de Obras, as{ como para Estu-
dios y Proyectos

— Programa de Administracidn, Operacién y Mantenimiento
de Maquinaria y Equipo de Construccién

- Acciones y Polfiticas especificas para la conscecucidn

de los objetivos Nacionales y Sectoriales



- Controles Programitico~Presupuestal.- Entendiéndose - -
por ‘éstos, todos aquellos mecanismos. e instumentos —--
utiliz&dos para la formulacién, ejecucidén y evalua—--
clén deerragrama Presupuesto

Administracién de Recursos

- Planeacidn y Programacién de Recursos Humanos
— Plantilla de personal por &rea
— Perfil de puestos por niveles
-~ Controles de asistencia, puntualidad y productividad
— Controles de Recursos Humanos.- Se entiende a todos =
aquellos instumentos utilizadoe para asegurar la res-
ponsabilidad, productividad y eficaz desempefio del -~
personal adscrito al Area respectiva
— Planeacién y Programacidén de los Recursos Materiales
y Servicios Generales
— Control de Proveedores
- Control de Concursos
— Contrel de Adjudicacidn Directa
— Control de Adquisiciones
- Control de Inventarios
| - Control de Almacenes
i - Contrel de Prestacién y Adquisicién de Servicios Geng
] rales
- Controles de Administracidén de Recursos.- Entendidos
éntos como todos aquéllos que tengan como finalidad -
asegurar la racionalidad, éptimo aprovechamiento y —-

cuidado de los bienes instrumentales y de consumo

Contable~Financiero

- Controles internos que apoyen los movimientos regis--
trados en los informes del Sistema Integrado de Admi-
nistracién de Recursos Financieros (SIARF)




- Métodos y procedimientos de registro de operaciones -
financieras

- Instrumentos de Contabilidad (catilogos, libros, péli
zas, saldo en bancos, etc.)

- Documentos contables y financieros (estado mensual y
trimestral; consolidado, cuenta piblica, etc.)

— Controles Contable-Financiero.- Son todos aquéllos —-—
que se utilizan para llevar el registro y control de
las operaciones que efectia la unidad administrativa

en el ejercicio del Programa de Presupuesto

Normativo

~ Normatividad en que se apoyan para legitimar su ges——
tién, asf{ como aquéllos que de acuerdo a sus faculta-—
des emiten

De Informacién

~ Informacién Estadistica
- Control de informes enviados a las Dependencias CGloba
lizadoras
- Control de informes enviados a las unidades agdminis--
. trativas

7. Tratamiento de Desviaciones u Observaciones

Una vez que se ha anallzado y evaluado la informacidn sobre —-
los controles instrumentados dentro de las &reas administrati-
vas, se procede a elaborar una cédula de Desviaciones u Obser-—
vaciones, incluyéndose las recomendaciones para subsanarlas de
acuerdo a las normas y lineamientos aplicables para mejorar di
chos sistemas de control. La menclonada cédula se concertaré

con las autoridades responsables de las 8reas auditadas, te~-—-—



niendo-éstos la oportunidad de aclarar las desviaciones ‘encon-.
tradas.; Por lo que respecta a las desviaciones u observaclo- :

nes’ que’ no hayan sido aclaradas oportuna y satxsfactorxgmeqte i
a criterio del auditor, quedarénvasentadas en Acta Administré;
tiva formulada por el auditor designado y en la cual 15; auto-

" ridades responsables del firea revisada manifestar&n lo que con

sideren pertinente.

Con base a lo anterior, se elabora un Oficio de Resultados, en
el que se le informa al titular de la Direccidn General de que
depende el drea auditada, las desviaciones u observaciones de-
tectadas con motivo de la reviaién, asf{ como las recomendacio-
nes aplicables para subsanar dichas irregularidades, otorgén--
dole un plazo no mayor de 15 dfas h8biles, a partir de la fe-~
cha en que recibe el citado oficio, para llevar a cabo dichas

recomendaciones.

Una vez cumplido el plazo, se efectia un seguimienteo a las ob~

servaciones y recomendaciones con el objeto de verificar su

cumplimiento.

Es conveniente seflalar que en cada paso que se lleva a cabo --
desde la deteccifén de las observaciones o desviaciones, hasta

el gseguimiento de las recomendaciones propuestas para subsanapr
las, se debe elaborar un informe parcial a las autoridades pa-

ra contar con su aprobacién, y asf{ continuar a la siguiente —--

fase.

En caso de que las desviaciones u observaciones detectadas im-
pliquen dafios o perjuicios al Gobierno Federal, se procede a

efectuar la investigacidn correspondiente a fin de determinar
y delimitar las responsabilidades resultantes, formulando en -
su caso, los piiegos de observaciones o preventivos de respon-

sabllidades a cargo del servidor piblico responsable con el ob-
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Jeto de resarcir, reponer, comprobar o justificar la 1rreguia—
ridad al respecto. En el punto. 3 de este trabajo se amplia la
informacién sobre e}l concepto y procedimiento para el fincamien

to de los pliegos de observaciones y preventivos de responsabi
lidades.

B.~ Supervisidédn y Auditoria

1. Auditorfa Interna Gubernamental
a) Definicidn:

“"La Auditorfa Interna Gubernamental, es una funcidén indepen—--
diente y de apoyo a la funcidn directiva, que se orienta basi-
camente a }a verificacién, examen y evaluacidén de las operacio
nes realizadas y de los sistemas de control estableci&os, con
el propdsito de determinar el grado de economia, eficiencia y
eficacia con que se estén alcanzando las metas y objetivos; vi
gila adem&és, que el manejo y aplicacién de los recursos pibli-
cos respondan a las politicas dictadas en la materia por el -—-
Ejecutivo Federal® (25).

b) Objetivos:
L.os objetivos principales de la auditorfa gubernamental para -

apoyar la funcién directiva son los siguientes (26):

Y. Revisar y evaluar los sistemas de operacién, registro,
control e informacidén con el fin de determinar si fun
cionan adecuadamente en los términos de las disposi--
ciones aplicables y si contribuyen a alcanzar las me-
tas y objetivos previstos, asi{ como proponer recomen-
daciones que propicien el mejor desarrollo de las ac-
tividades auditadas."



"~ Evaluar la economfa, eficiencia 'y eficacia con que se

logran ‘las metas con relacién a,los_presupdest@s."

Para alcanzar estos objetivos, se requiere observar los siguien

tes criterios:

- La racionalidad en la obtencién y manejo de los recur
sos en términos de calidad, cantidad, oportunidad, --
utilidad y precio.

-~ E1 aprovechamiento pleno de la realizacidn o tareas -

necesatrias.

- Garantizar que la cantidad de personal asignadc a las
labores, sean suficientes y en ningin caso excesiva,

que propicie précticas ociosas.
¢) Alcance:

En cuanto a su alcance, podemos decir que a la auditoria inter
na gubernamental, le compete verificar si las dependencias o -
entidades de la Administracidédn Pdblica Federal, estéin logrando
los propésitos para los que se aprobaron los programas y se --—
asignaron los presupuestos y si tales objetivos o propésitos -
se alcanzan en forma econdmica, eficaz y eficiente. Consecuen
temente, el &mbito de actuacién de la auditorfa interna guber-
namental, abarca todas las é&reas, operaciones, sistemas, pro--—
gramas, recursos y actividades que integran la gestién guberna

mental.

Dado el alcance de¢ la funcién, la auditorfa interna gubernamen
tal, debe tener un total accesoc a los documentos, registros, -
recursos y al personal directamente responsable de cualquier -

actividad sujeta a revisibn; sin embargo, las particularidades



de confidencialidad de cierta informacién exlgen prudencia pa-

ra su manejo, en tales casos, el responsable der

a funcién de
auditorfa o el personal especificamente designado, serﬁ elrﬁni

co autorizado a consultarla.
d) Justificacién:

La funcién de auditorfa interna gubernamental, es necesaria en
todas las dependencias y entidades de la Administracién Publi-
ca Federal, por la magnitud, complejidad y volumen de operacio
nes para que su titular o director pueda mantener contacto per
manente con todas las &reas que la integran, por lo gue se ve
precisado a delegar funciones entre sus colaboradores.

Como se expuso al principio de este trabajo, por lo anterior -
surgid la necesidad de contar en cada dependencia y entidad con
un Organo Interno de Control, dentr& del cual se encuentra in-
clufda la funcién de auditoria interna, que se encargaré de ve
rificar y corroborar que el desarrollo de las actividades delg
gadas se apeguen a las polfticas y a los lineamientos estable-
cidos, para tener un mayor grado de seguridad de que las metas
y objetivos de las dependencias y entidades, estin siendo al--—

canzadas a un minimo costo y en el menor tiempo posible.
e) Normas generales de Auditorfa Interna Gubernamental

Partiendo de la base de que en abril de 1981, la autoridad fa-
cul tada para expedir las normas que nos ocupan, era la Direce-—
cidén General de Control de Auditoria Gubernamental de la Secre
taria de Programacidn y Presupuesto, misma que por primera vez
expidié las "Normas BAsicas de Auditorfa GCubernamental", las -
cuales la Direccién General de Control de la Secretarfia de la

Contralorf{a General de la Federacién, ha aclarado y ampliado -

en su contenido y alcance, para dar pautas més precisas para =



la actuacion de las Contralorias Interna::dé‘lés»dépgﬁdéncias;

y entidades, lo anterior por ser esta diﬁéécion la ‘que. actual-

mente estd facultada para ello: Actuéiﬁéﬁte existen as nor--

mas generales de auditoria interna éuberﬁaﬁeﬁtal,1d§bé,§eﬁalar
que dichas normas, sustancialmente son 1as.m§§ﬁas qué‘ia; adop
tadas por los audit;ree de los diversos orgaﬁismos'prof35£ona—
les como son el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, "4.C.
¥ el Instituto Mexicano de Auditores Internos; A.C. y'sdlo pre
sentan las diferencias que tienen su razén en los distingos que
tipifican la naturaleza y alcance de la responsabilidad profe-

sional que asume el auditor en cada caso.

Como es sabido dichas normas tienen como migién, el asegurar -
la calidad en la forma de realizar la auditorfa, y en la mane-
ra de preparar el informe correspondiente asi como las caracte
risticas del personal que ejecuta el trabajo, todo lo anterier,
a fin dellograr que exista una confianza general en la calidad
del trabajo.

Las normas de auditerfa, son generalmente aceptadas porque son
requisitos minimos de calidad, cuya aplicacién es cbligatoria

¥ en ningin casoc quedan a Jjuicio del Contador Piblico o profe-
sional que efectlie la auditorfa, estas normas no son un manua;
de' procedimientos pero si constituye en la préctica, una valio

sa guia para el auditor.

A continuacién expondremos "Las Normas Cenerales de Auditoria
Interna Gubernamental", mismas que actualmente se observan en

las contralerias internas de las dependencias y entidades.



-SOBERANIA DE JUICIO
~IMPARCIALIDAD
~OBJETIVIDAD

INDEPENDENCIA

CONOCIMIENTO TECNICO
Y CAPACIDAD PROFESIQ
NAL

~CONOCIMIENTO TECNICO
-CAPACIDAD PROFESIONAL
~ACTUALIZACION DE LOS
CONOCIMIENTOS TECNICOS

~CUIDADO PROFESIONAL
~DILIGENCIA PROFESIONAL
~COMPORTAMIENTO ETICO

CUIDADO Y DILICENCIA
PROFESIONAL

-INVESTIGACION PREVIA
~FORMULACION DE LOS PROGRAMAS
DE REVISION

—PLANEACION ANUAL DE INTER-
VENCION

PLANEACION DEL TRABA-
JO DE AUDITORIA

=SUFICIENCIA DE LOS SISTEMAS
DE CONTROL

~EFECTIVIDAD DEL FUNCIONAMIEN
TO DE LOS SISTEMAS DE CONTHOL
~EXAMEN DE LOS OBJETIVOS DE
CONTROL

—PREVENCION DE ERRORES E «
IRREGULARIDADES

~RESULTADOS DE LA EVALUACION

EXAMEN Y EVALUACION
DEL CONTROL INTERNO

—RESPONSABILIDAD DE QUIEN DIRI-
GE LA FUNCION

—SUPERVISION DEL PERSONAL SUBAL
TERNG

~INTENSIDAD DE LA SUPERVISION
~CAMPOS DE SUPERVISION

SUPERVISION DEL TRA-
BAJO DE AUDITORIA

GENERALES DE AUDITORIA INTERNA GUBERNAMENTAL (27)

2. NORMAS SOBRE
LA EJECUCION <
DEL OBTENCION DE

TRABAJO EVIDENCIA

-OBJETO DE LA EVIDENCIA EN - -~
AUDITORIA

-CALIDAD DE LA EVIDENCIA
~CRITERIOS PARA LA OBTENCION

NORMAS

-DETECCION DE ERRORES
—INVESTIGACION DE IRREGULARI—
DADES

~COMUNICACION DE RESULTADOS

TRATAMIENTO DE
IRREGULARIDADES

I T
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~CARACTERISTICAS GENERALES DEL
INFORME DE AUDITORIA
_CONTENIDO DEL INFORME DE - -
AUDITORIA .
—OBSERVACIONES, CONCLUSIONES ¥
EL INFORME DE < RECOMENDACIONES

AUDITORIA -DISCUSION DE LAS CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES CON LOS =
RESPONSABLES DE LAS AREAS -~ —
AUDITADAS

i ~-REPORTES ESPECIFICOS
3. NORMAS S0BRE

EL INFORME DE
AUDITORIA ¥ ~
SU SEGUIMIENTO

-RESPONSABILIDAD SOBRE LA IN-—
FORMACION VERTIDA EN EL - -
INFORME

SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIOHES

-OBJETO DEL SEGUIMIENTO PRCMO-
CION DE LA TOMA DE ACCTONES

M

L L

£) Personal de Auditorfa Gubernamental:
—

-POSEER IDEALES
~CULTURA

-APTITUD LIDER
-RESPOUNSABILIDAD
-CARACTER

~CAPACIDAD INTELECTUAL
~SER COMSTRUCTIVO

CUALIDADES PERSONALES

-TITULO

~DOMINIO IDIOMA
~CONOCIMIENTO ADMINISTHACION
PUBLICA

=CONOCIMIENTOS LEGALES
JURIDICOS

~CONOCIMIENTOS FINANZAS
-CONOCIMIENTOS ,PRINCIPIOS ¥
PRACTICAS AMINISTRACION
-APRENDIZAJE CONTINUO

1 EDUCACION
: CARACTERISTICAS CAPACITACION

AUDITOR GUBERNA—
MENTAL

-LECTURA LIBROS
-SEMINARIOS Y CURSO0S
~SERVICIO ACTIVO

EXPERIENCIA
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ACTIVIDAD PROFESIONAL -PERTENECER COLEGIOS Y
AGRUPACIONES

ETICA PROFESIONAL

COMPORTAMIENTO
PROFESIONAL

INDEPENDENCIA MENTAL
RESPONSABILIDAD

PERSONALIDAD DEL
AUDITOR



BASICAS (28)

POLITICAS

g) Politicas bésicas de Auditorfia Gubernamental:

Las polfticaps constituyen oricentaciones generales para el fune
cionamiento de una actividad regular, gufan y limitan las ac--

ciones, formulan una linea de conducta general y asegurando la
uniformidad de actividades similares llevadas a cabo por dife-

rentes personas,

Dirigidas al Orga
no interno de -
control

Dirigidas al audi-
tor gubernamontal

Direccién de los
esfuerzos

Requisitos de la
auditorfa {Logro
de resultados)

grupos o unidades.

=Direocclén de esfuerzos

-Requisitos de auditorfa

-Desarrello profesiocnal de los auditores
-Oportunidad de la labor de auditorfia

~Importancia de control interno, la:suditoria interna
¥y evalvacién

-Sentido constructivo

-Conducta a observar por el audji
tor

~Prevencién o descubrimiento de
fraudes

~Comunicacidén oportuna

- Personales

< ~Importancia de conocer los méto

dos, sistemas, politicas y pro-
cedimientos de la entidad
~Alcance de la auditoria
—Importancia del eontrol iinterno,
la auditorfa interna y su evalua
cién
—-Operaciones bésicas de auditoria
L. | ~Revisidn de dreas técnicas .

= De trabajo

Recursos Humanos limitados, uso eficiente de auditoree,
encaminando los recurscs y talentos disponibles hacia
Greas en las cuales puedan ser utilizadas con mayor -
eficacia para alcanzar miximos beneficios

- 1. Conjunto de normas, té&nicas, -
Para que la audi prédcticas, procedimientos, etc,
toria gubernamen que orienten su ejecucién.
tal logre los re 2. Auditorea profesionales altamen
gul tados espera: < te capacitados
dos de ella, se 3. Libertad e independencia para -
requiere aplicar el ejerciclo profesional
L. Respaldo de niveles superiores




{29)

POLITICAS DIRIGIDAS AL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Desarrollo profe-
sional de los - -
auditores

Oportunidad de la
labor de eudito-
ria

Importancia del —
control interno,

1a auditoria in-

terna y su eva——

luacidn

Sentido -
constructive

~Mantener un programa institucional de capacitacién -
continua
~Exigir al auditor el cumplimiento de clerto niimero mf
nime de horas de -capacitacién
-Participacién activa en organismos profesionales y --
auditores, docencia en el campo, participacién en sec-
minarics y conferencias, etc.

["AGn cuande la accién se lleva @ cabe con posterioridad

resulta mis efectiva la auditorfa, cuando la revisién

se lleva n cabo inmediatamente después de la ejeécucidn

de las operaciones y transacciones.

< En muditorf{a operacional, debe segulr la misma polfti-
ca e incluir en la revisisn, las operaciones en proce-

80 al momento del examen.

ta auditor{a de ejercicios ya pasados, €8 de poco O —~

L_ningﬁn beneficio.

[MEL examen y evaluacién del contreol interno, asl como —

la auditorfam interna es de vital importancia para de-~

terminar que las revisiones por parte de los auditores
sean mg o menos frecuentes.

ﬂ Debe sugerir la incorporacidn en la lLeglslacién de ==
normas que aseguren la coordinacién y fortalecimientos

de control internc y auditorfa interna de las dependen

[_cias y entidades piblicas.

F_Al llevarse a cabo la auditor{a, se debe enfatizar en
aquellas operaciones y astividades en 8reas importan——
tes, que tenga indicioe de oportunidades de lograr me=
Joras, sobre todo cuando existe derroche, desperdicio,
ineficiencia, pagos indebidos, etc.

Es importante la identificacién y correccién de las ==
causas fundementales de cuslquier daficiencia con el -
fin de mejorar los sistemas administrativos.

Los cason de deficiencias, deben ser tratados de mane-
ra poaitiva y conatructiva con los funcionarios respon
L__5at>1.es y en los informes de auditorfa.

S\
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PERSONALES

POLITICAS

auditor tada.

En el informe final deben comunicarse los hallazgos con
rios, junto con loa puntos de vista prescntados por los
0 responsables.

- 83 -

Conducta a obser— -Debe observar una conducta ejemplar.
var por el - - ~Buenas relaciones con el personal de la unidad audi-

—AUn cuando no resulte el motivo princlpal de audito—

Prevencién o des- r{a, se deben investigar todoe los indicios de fraude.
cubrimientc de = -~La funcién de nuditoria moderna debe estar orientada
fraude a mejorar la Administracién Piblica, no a criticar y
castigar.
E Durante todoc el transcurso -
2 Los resultados de la Verbal del examen, especialmente al
I3 auditoria no son pro completar el desarrollso da -
3 ductivas sf no se. ~ cada hallazgo.
8 comunican con oportu
° nidad -
3 R A través del informe de audi-
- Por escrito torfa que documenta formalmen
g te los resultados del examen
=3
¥

La labor de auditorfa no es secreta y con excepcién de casos que involucren
fraudes, desfalcos o cuesationes de seguridad, el auditor tiene el deber de -
discutir abierta y francamente sus hallazgos con los servidores afectados y
responsables, con ello, se asegura la eficiencia-de la accidén correctiva y —
el cumplimiento pera mejorss, sin esperar la finalizacién del examen.

suficientes comenta-
servidores afoctados



2. Clasificacién, Técnicas y Précticas de Auditorfa Inter~

na Gubernamental

A fin de estar en posibilidades de comprender los precedimien-—
tos que se emplean en la préctica de la auditoria interna gu-—
bernamental, estableceremos primeramente, la clasificacién que
existe de las auditorfas del sector central y las técnicas ge-
neralmente utilizadas con el objeto de que el punto correspon-—
dite a los procedimientos empleados conozcamos en forma general
y de. acuerdoc al tipo de auditorfia y al criterio del auditor, -

las técnicas y précticas que se emplean,

En funcién a la definicién que hemos dado y a los objetivos, -
existe la siguiente clasificacidn (31)

1) INTERNA
2) EXTERNA

a.— POR SU AMBITO

1) AUDITORIA FINANCIERA

2) " OPERACIONAL
b.- POR SU TIPO 3) " TECNICA
a) " DE RESULTADO DE PROGRAMAS
5) " DE LEGALIDAD

c.— POR SU 1) INTEGRAL
CONTEXTO 2) PARCIAL

G.- POR sU 1) UNIDADES
APLICACION 2) PROGRAMAS
3) ACTIVIDADES



a.~ POR SU AMBITO
1) Auditorfa Interna:

Es la auditorfia que remliza el personal adscrito a la propia

dependencia o entidad. Su importancia radica en que constitu-
ye un instrumento de control interno que revisa, analiza, diag
nostica y evalha el funcionamiento de los controles, proporcio
nando a los responsables de la Direccidén y Operacién, informa-—
cién sobre el resultado de su gestidn y propiciando en su caso,
la adopcién de las medidas que tiendan a mejorar la eficiencia
en la administracién de los recursos, as{ como la eficiencia =~

en el logro de las metas y objetivos asignados.

La auditorfa interna debe analizar y evaluar los procesos de —
administracién, contabilizacidén y en general los que dan origen
a la toma de decisiones, pero sin intervenir en su ejecucidén y
cuando, como parte de sus funciones, participe en actividades

especfficas, como por ejemplo, en el recuento de inventarios

fifasicos, entrega-recepcidén por cambio de servidor publico, re-
mates, bajas y otras actividades similares, su accidén debe ser

la de testificar u observar.

Egte tipo de auditoria debe tener libre acceso a cualgquier ope
racién o actividad que amerite un examen; es necesario que de-
penda directamente del titular de la dependencia o entidad a -
fin de satisfacer el ordenamiento legal aplicable {(artfeulo 44
de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piliblico Fede--

ral), con objeto de que cuente con el apoyo necesario,
2) Auditorfia Externa:

Esta auditoria es la efectuada por profesionales independien--

tes a la entidad o dependencia, con objeto de emitir un juicle



sobre la situascidn que guarda el drea auditada. El enfoque --
que tradicionalmente ha tenido este tipo .de auditoria, ha sido
ortientado a la emisién de un dictamen sobre la razonabilidad y
veracidad de los estados financieros de las entidades del sec-

tor paraestatal.

En virtud de los nuevos requerimientos que s¢ tienen en mate--
ria de control y evaluaciédn, es necesario reorientar el desa--
rrollo de esta actividad, a fin de estimular a las dependencias
coordinadoras de sector y a las entidades, para que utilicen a
profesionales diversos, para la realizacién de este tipo de —-
auditorfa, tendiente a examinar la eficiencia y eficacia de las

operaciones de las dependencias o entidades.

b.- POR SU TIPO

1) Auditorfia Financiera:

Es aquella que comprende el examen de las transacciones, opera
ciones, registros financieros, as{ como el estudio y evaluacién
del control interno y procedimientos con el objeto de determi-
nar si la informacidén financiera que se produce es confiable,

oportuna y Gtil.

2) Auditorfia Operacional:

Este tipo de auditorfia comprende el examen de la eficiencia -~
obtenida en la asignacidén y utilizacidn de los recursos fipan-
cieros, humancs y materlales, mediante el anfilisis de la es—--—
tructura organizacional, los sitemas operativos y los sistemas

de informacidn.

Los aspectos fundamentales de esta auditorfa, son determinar -

8iz:



— La estructura organizacional de la dependencia o entidad ---
reline los requisitos, elementcs y mecanismos necesarios para

cumplir con los objetivos y metas gue tiene asignados.

- Los recursos con que cuenta la dependencia o entidad son su-—

ficientes y apropiados para el logro de sus objetivos.

- Los sistemas operativos contienen los procedimientos para el

desarrollo de las actividades encomendadas.

- En la ejecucidén de los programas se utilizan los recursos en

la cantidad y calidad requerida al menor costo posible.

- El sistema de informacién es oportuno, confiable y util para

la adecuada toma de decisiones,

- El sistema de informacién refleja el efecto fisico y finan--

ciero de la aplicacidén de los recursos.
3) Auditorfa Técnica:

Surge por la necesidad de establecer un medio de control en 1la
ejecucidén de las obras plblicas que realicen por si o por ter=-
ceros las unidades administrativas, como la actividad que veri
fica y comprueba la aplicacién racionalizada de los recursos -

de que disponen para tal efecto.

Por lo anterior, la auditorfa técnica es la actividad que con-
siste en supervisar, evaluar y vigilar la realizacién de las =~
obras conforme a los lineamientos legales vigentes y tomando -
en consideracifn que exista congruencia respecto a las accio--
nes concurrentes de tiempo, calidad y estimacién. Esto se ha-
ré& por Lngénieros especializados, quienes con su experiencia -
determinen el mejor aprovechamiento de los recursos humanos, =~

técnicos y materiales de las obras en cuestidn.



4) Auditorfa de Resultado de Programas:’

Esta auditoria analiza la ericacia y congruencia alcanzada en
| el logro de los objetivos ¥y las metas establecida'

con el avance del ejercicio presupuestal.

El an&lisis de la eficacia se obtendri revisando. que
mente se alcanzaron las metas establecidas . en elugiempo

¥ cantidad requerida.

La congruencia se determinard al examinar la relac16n<1§gica .
que exista entre el logro de las metas y objetivos de los .pro-

gramas y el avance del ejercicio presupuestal.
5) Auditorfa de Legalidad:

Este tipo de auditorfa tiene como finalidad revisar si la de—-
pendencia o entidad, en el desarrollo de sus actividades, ha -~
observado el cumplimiento de disposiciones que le sean aplica-

bles (Leyes, Reglamentos, Decretos, Circulares, etc.)

c.~ POR SU CONTEXTO
1) Auditorfa Integral:
Cuando en una sola revisién concurran los diferentes tipos de
auditorfa (financiera, operacional, técnica, etc.), se le deng
mina auditorfa integral.

2) Auditorfa Parcial:

Se le denominarf a aquella en la que no se practiquen todos -

los tipos de revisiones.



d.- POR SU APLICAGION
Las audiﬁbb{és ﬁodr&h realizarse. a diferentes niveles, en aten
cién; al objetivo u objeéetivos que se persigén en la reviSién. -
budien¢o practicarse auditorias a:

1) Unidades:

Se entenderA por unidad, aquella &Area que tiene asignado un --
programa o conjunto de programas encaminados al logro de detepr
minados objetivos y metas de la dependencia o entidad.

Unidades de apoyo admijnistrativo.- Aquellas que realizan fun--
ciones tendientes de tipo administrativo en apoyo del logro de
los objetivos de las unidades sustantivas.

Las unidades podrin ser una Direccidn General, una Direccidn de
Area, una Subdireccién, un Departamento, etc. ecn el caso de -—

aquellas unidades que tengan asignados dos o mds programas, el

avance de la rev;sién comprenderi la totalidad de los programas
bajo la responsabilidad de la unidad auditada.

2) Auditoria a Programas:

Comprende la revisiédn del c¢onjunto de funciones y actividades

que integran un programa especfifico asignado a una o varias --
unidades.

En este caso se determinaria a qué programs, subprograma, pro-—--
yecto, etc. que esté& establecido en la estructura programbtica
del presupuesto se revisard, excluyéndose los otros que pudie-—

ran estar bajo la responsabilidad de la misma unidad.



3) Auditorfa a Actividades:

Comprende la revisidén de aquellos aspectos que se identifiquen
con el objetivo especifico a examinar y que serdn diferentes a
unidades © programas, por ejemplo, en el sistema descentrali--~
zado de pagos encontramos que en su funcionamiento intervienen
varias unidades, que en determinados aspectos, tienen ingeren-—
cia con el pago de remuneraciones al personal (Recursos Huma—-—
nos, Contabilidad, Presupuesto, Cémputo, etc.)

— Técnicas y Précticas de Auditoria Interna Gubernamental

Las %écnicas y précticas generalmente utilizadas en las audite
risg del sector central en realidad son las mismas que se em—

plean en el sector privado y que han desarrollado y perfeccio-
nado en la profesidn de Contador Piblico y son en s{, estas —-
formas de accidén determinadas por el auditor gubernamental pa-
ra soportar su informe con la evidencia necesaria con la que -

forma su juicio profesional sobre lo auditado. Son las herra-

mientas de trabajo que utiliza segin su criterio y las circung
tancias dadas.

Las técnicas a utilizar las determina el auditor en la fase de
programacién y planeacién de una auditoria especi{fica y que al

ser aplicadas se convierten en los procedimientos de auditoria.

Debido a que come en toda disciplina existen diferencias de --
opinidén, respecto a los términos técnicos empleados, en la au-
ditorfa gubernamental se ha tratado de unificar criterios res-
pecto a la terminologfa empleada para auditar, por lo que a
continuacidén, presentamos las definicicnes de los términos més
frecuentemente empleados en auditoria. (32)



“Principios: (postulados) Son verdades fundamentales evidentes
o aceptadas generalmente por la profesidén o sefialados por las

disposiclones legales.

Normas: son las medidas de cumplimiento con las finalidades en

los principlos y pueden ser aceptadas generalmente por la pro-

fesidbn o sefialades por disposiciones secundarias.

Técnicas: Son métodos utilizados por costumbre en la profesién

para obtener evidencia de auditorfa.

ntos: Son operaciones especificas a aplicar en una -

auditorfa determinada, aplica técnicas y otras précticas consi

deradas necesarias en las circunstancias.

Précticas: Son las operaciones o labores de auditorfa no consi

deradas técnicas y efectuadas como parte del examen.
—~ Técnicas de Auditoria

La definicién de técnicas de Auditorfia que generalmente se - -

acepta es la siguiente:

“"Son los métodos préicticos de investigacién y prueba, que uti-
l1iza el auditor para obtener la evidencia necesaria que funda-

mente sus opiniones y conclusiones" (33)
— Clasificacién de Técnicas (34)

A efecto de conocer las distintas clases de técnicas empleadas
en auditorfa gubernamental, se presenta la clasificacién de -
&stas, en base a la accidn que se va a efectuar que puede ser
ocular, verbal, por escrito, por revisién documental y por --

examen fTisico.



TECNICAS DE
VERIFICACION
OCULAR

VERIFXICACION
VERBAL

VERIFICACION
ESCRITA

VERIFICACION
DCOCUMENTAL

VERIFICACION
FISICA

J

C

COMPARACION:

OBSERVACIONES:

REVISION

SELECTIVA:

RASTREQ:

INDAGACION:

ANALISIS:

CONCILIACION:

CONFIRMACION:

COMPROBACION:

COMPUTACION:

INSPECCION:

Observar la similitud o dife-
rencia entre cosas.

Examen ocular para cercionarse como
se ejecutan las operaciones

Examen ocular rdpido con fines de
separar mentalmente asuntos t{picos
© anormales.

Seguir una operacién de un punto a
otro de su procesamiento.

Obtener informacién verbal a través
de averiguaciones y conversaciones.

Separar en elementos o partes.

Hacer que concuerden dos conjuntos
de datos relacionados, separados e
independientes.

Obtener constatacién de una fuente
independiente de la entidad bajo =~
examen y sus registros.

Esfuerzo realizado para cerciorarse
o asignarse de la veracidad de un -
hecho.

Verificar la exactitud matemética -

de las operaciones o efectuar
calculos.

Examen fi{gico y ocular de activos,-
cobras, documentos, valores, con el
objeto de su existencia y autenti--
cidad.

A continuacién se detallan explicaciones y ejemplos de cada téc-

nica de auditorfa.

Las jlustraciones presentadas generalmente,

son referidas a la auditorfa financiera, debido al hecho que =

es mAs conocida y consecuentemente de méAs fécil comprensidén. -
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Sin embargo, en lo que respecta a. 1a auditoria‘operacional. tg

aplicables.

TECNICAS DE VERIFICACION OCULAR:"-

seccién son. =

La comparacién establece la relacidén que haya entre dos o més

conceptos. En el campo profesional se aplica esta técnica,

ejemplo al establecer la relacién existente entre el gasto to-

tal anual por conceptos de seguros y la disminucién en el sal-

do de la cuenta seguros pagados por anticipado.

La forma de comparacién més comin en la auditoria gubernamen~=

tal, constituye la realizada entre los ingresos

percibidos y/o

los gastos efectuados con la estimacién de los ingresos mensua

les preovenientes de una fuente con aquellos del

del mismo mes del afio préximo pasado.

mes anterior o

Los auditores normalmente comparan los gastos efectuades por -

rubros de un aflo a otro, para determinar si han
tos o disminuciones significativos para merecer
sibn. De igual modo son comparados los cambios
«n saldos de activo y pasivo de un afio al otro.
Lomparar

Obeervar la aimilitud o diferencie de dos o més

Qbservacidn

La observacién es considerada la mids general de

habido aumen—-—
una mayor revi
significativos

conceptos.

las técnicas —

de auditorfa y su aplicacién es de utilidad en casi todas las

fases del examen. Por medio de ellas, el auditor se cerciora

por



de ciertos hechos y circunstancias, principalmente las relacio
nadas con la forma de ejecucidn de las operaciones, déndose —-
cuenta personalmente de manera abierta, como el personal reali

Za ciertas operaciones.

En la aplicacién mis comin de esta técnica, el auditer puede -
obtener la conviccidn de que los inventarios fisicos fueron to
mados de manera satisfactoria y observando la manera como se -
desarrolla la labor de preparacidén y realizacidén del levanta--—
miente de inventarios. En dicha operacidén el auditor observa
las actividades del personal de la entidad en lugar de inspec-—
cionar personalmente o efectuar el levantamiento de inventarios.
QObeervar

Examen ocular para cerciornrse'dé como se eJecutan las opera--

ciones.

REVISION SELECTIVA:

La revisidén selectiva constituye una técnica frecuentemente --—
aplicada a éreas que por su volumen u otras circunstancias no
estdn comprendidas en la revisién ¢ constatacidn mé&s detenida
o profunda. Consigte en pasar revista relativamente répida a

datos normalmente presentados por escrito.

En la aplicacidén de esta técnica, el auditor debe presentar --
atencién a que no deben existir operaciones fuera de lo comin,

en el aspecto sujeto a revisién.
REVISAR SELECTIVAMENTE:

Examen ocular répido con fines de separar mentalmente asuntos

que no son tipicos o normales.



Todo registro contable o asiento no sujeté é‘proﬁed;mxento es—
pecifico de verificacién a través de faiapliégéi§n"de otras —-~

técnicas, debe efectuarse 1a_rev}s{§n;§e1ectiva

un auditor experimentado.

Cualquier dato, inclusive datos no financi ros), tales como do-

cumentos, contratos, actas de sesiones oficiales, etc., pueden

estar sujetas a la revisién selectivai -

RASTREO:

El ejemplo mAs sencillo y tipico de esta técnica; es de seguir
un asiento en el diario hasta su paso en la cuenta del mayor -

general a fin de comprobar su correccidén o viceversa.

Al revigar y evaluar el sistema de control interno es muy c¢o--
min que el auditor seleccione algunas operaciones o transaccio
nes representativas y tipicas de cada clase o grupo, con el -—-
objeto de rastrearlas desde su inicio hasta el fin de los pro-

cesos normales.

TECNICAS DE VERIFICACION VERBAL:

Consiste en averiguar o inquirir sobre un hecho. El empleo —-
cuidadoso de esta técnica puede determinar la obtencién de fin-
formacién valiosa que sirve m&s como apoyo que como evidencia
directa en el Juicio definitivo del auditor. Cualquier pregun
ta dirigida al personal, conocimientos sobre las operaciones -

de la misma, constituye la aplicacidén de esta técnica,

Obtener informacién verbal a través de averiguaciones y conver



saciones.

La respuesta a una sola pregunta es excepcionalmente una por--
cibén mindscula del elemento en el que se puede confiar, pero -
las respuestas a muchas preguntas que se relacionan entre sf{,

puede suministrar un elemente de juicio satisfactorio, si to-=-

das son razonables y consistentes.

La indagacién es de especial utilidad en la auditorfa operacio
nal cuando se examinan freas especificas no documentadas. Sin
embargo, los resultados de la indagacién por saf solos no cons-

tituyen evidencia suficiente y competente.

TECNICAS DE VERIFICACION ESCRITA:

Separar en elementos o partes, el auditor presenta e}l anélisis
realizado de una cuenta del mayor general en un papel de trabg
Jjo especial, Por ejemplo, se puede analizar una cuenta de gas
tos efectuados presentandoe en detalle y en orden cronolégico -
cada transaccién analizada de la cuenta. Otra forma seria w=-

presentar varias clases o grupos de gastos ordenados en colum-

nas o incluyendo las transacciones analizadas.

Un anfilisis del saldo presenta los componentes del saldo clasi
ficado segéin caracteristicas similares. Por ejemplo, un anAlji
sis de la cuenta de "vehfculos", podrfan presentar valores to-
tales de cada clase de vehiculos; automdviles, camiones, camio
netas, etc. o podria presentar el detalle de cada vehiculo y =
su valor.



Un anélisis del movimientoc de la cuenta “vehfcdlds" p;eggntQ—»
rfa el saldo al principio del afio, las compfasfo‘adqu#sicio-;
nes, las ventas o retiros y el saldo al fin del afio. fﬁﬂreéte
caso, los des andlisis podrfian estar combinados en un papél -

de trabaio multicolumnado.

En la auditoria financiera, con fines de dictaminar sobre esta
dos financieros, la vasta mayorfia de los papeles de trabajo --,

elaborados por auditores, constituyen andlisis de cuentas de -

activos, pasivos y gastos.

Congiliac

Significa poner de acuerdo o establecer la relaciﬁnfexaéta‘en-

tre dos conceptos interrelacionados.

Hacer que concuerden los conjuntos de datos relacionados, sepsa

rados e independientes.

ElL ejemplo mas tiplico de esta técnica es la conciliacidn banca
ria que involucra hacer concordar el saldo de una cuenta segdn
el banco con el saldo, seglin el mayor general. Siempre que ——-
existan dos fuentes independientes de datos originados de la -

misma base, la técnica de conciliacién puede ser aplicable.
Confirmacibn

‘La confirmacién normalmente consiste en cerciorarse de la au—-—
tenticidad de activos, pasivos, operaciones, etc., mediante 1la
afirmacién escrita de una persona o institucidén independiente
de la entidad examinada y que se encuentra en condiciones de «
conocer la naturaleza y requisitos de la operacidn consultada

y por lo tanto, informar de una manera vAlida sobre ella.



Para que el elemento de juicio obtenido mediante la aplicacién
de esta técnica tenga valor, es indispensable que el auditor. -
mantenga un control completo y discreto sobre los empleados, -

para efectuar la confirmacién.

Gonfirmar
Obtener constatacién de una fuente independiente de la entidad

bajo examen y sus registros.

En los paises que tengan servicios confiables y oportunos de -
correoc normalmente, la confirmacién se efectia a través de so-
licitud escrita enviada por este medio. Cuando el correo no -
es confiable, se hace necesario utilizar mecanismos similares

que puedan incluir servicios de reparto de documentos y recopi
lacidén de contestaciones o en casos especiales hasta visitas -

personales a terceros efectuadas por los auditores.

La confirmacién dec datos en el sector piblico es5 a veces més

compleja y demorosa que los resultados de la aplicacidén de es~
ta técnica en el sector privado,. Ademés, muchas veces el beng
ficiario de servicios pilblicos o el contribuyente no estsd en -
condiciones de confirmar los datos deseados, S§in embargo, es~

ta técnica es frecuentemente Gtil el auditor gubernamental.

La confirmacién puede ser positiva o negativa y directa o indi

recta, seglin lo siguiente:



DIRECTA: Cuando en la solicitud de confir-
B . macidén se suministran los datos
pertinentes a fin de que sean -~
CONFIRMACION POSITIVA:
verificados.
Cuando en la solicitud se pide
al confirmante conteste al au~ ;ynrppera: Cuando no se suministra dato algu
1t $3 .
ditor i estd o no conforme‘ no al confirmante y sélo se le ~
pide proporcionar al auditor, los

datos de sus propias fuentes.

CONFIRMACION NEGATIVA:

Cuando en la solicitud se pi=-
de al confirmante conteste al
auditor Gnicamente en caso de

no estar conforme con ciertos

datos que se envian.

' TECNICAS DE VERIFICACION DOCUMENTAL:

Comprobacisn

La comprobacién constituye el esfuerzo realizado para cercio--

rarse o asegurarse de la veracidad de un hecho.

Examinar verificando, la evidencia que apoya a una transaccién

u operacidn, demostrando autoridad, legalidad, propiedad, cer-

tidumbre, etc.

+os documentos de respal-
p6lizas, contratos, -

Es evidente que en materia contable,

do {facturas de compra y venta, cheques,
informes de recepcibén, etc.), sirven para

érdenes de compra,



el registro original de una operacidn constituyendo, por lo --

tanto prueba de la misma, cuanto son auténticos.

Al examen de elementos de juicio documental que respalde los -
asientos de transacciones efectuadas, cominmente se le denomi-
na "revisién de comprobante" por parte del auditor. Dicho exa-
men debe cubrir los siguientes puntos:

- Se obtenga una razonable seguridad respecto a la autentici-
dad del documento. Es indudable que el auditor debe estar -
alerta para determinar cualquier documento "a todas luces ==
fraudulento'.

- Se debe examinar la propiedad de la operacién realizada a -—
fin de determinar si fue efectuada por la entidad. Ejemplo:
la adquisicidn de bienes para la casa particular de un fun-—
cionario o empleado no es una operacidn propia o legfitima de

la entidad, en consecuencia, debe ser informada.

- Se debe tener seguridad completa de que la operacién ha sido
aprobada por medio de las firmas autorizadas o de los docu-—-—

mentos que la fundamenten.

Se debe determinar si las operaciones han sido registradas -~
en forma correcta. Por ejemplo: qué gastos correspondientes
a la gestidn de administracidm no sean cargados a la capaci-
tacién.

Los cuatro puntos mencionados deben ser considerados por el —-
auditor al examinar los documentos originales y al aceptar &a-

tos, como elementos de juicio de un asiento contable.

Frecuentemente la comprobacién de ciertas transacciones se — -

efectiia en forma paralela al andlisis de la cuenta correspon-—--
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diente del mayor general. En el anélisis de la cuenta '"maqui-
naria”, un aumento sustancial de su saldo requerird que el au-
ditor examine las facturas correspondientes al nuevo equipo y
cualquier gasto de instalacién, asf{ como el contrato de compra
y el de servicios y similares. Es indispensable el examen de

todos los documentos vinculares a la operacidn,

Frecuentemente, operaciones no financieras también pueden ser

comparadas a base de documentos sustentatorios.
CALCULO:

Esta técnica se refiere a calcular, contar o totalizar datos
numéricos con el objeto de asegurar que las operacicnes mate--—

miticas previamente efectuadas sean correctas.

Verificar la exactitud matemética de las operaciones o ecfoc-
tuar cédlculos,

Requieren ser verificados la suma de libros de entrada origi-
nal, los saldes de las cuentas del mayor general, las multipli
caciones y sumas de inventarios los cédlculos de depreciacién,

amortizaciédn, remuneracién, etc.

Es conveniente puntualizar gue esta técnica prueba solamente —
la exactitud aritmética de un cédlculo, por lo tanto, se reque-—
rirédn de otras pruebas para determinar la validez de laas ci-~

fras inclufdas en una determinada operacién.

TECNICAS DE VERIFICACION FISICA:

La inspeccién involucra el examen fi{sico y ocular de algo. La
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aplicacibn de esta técnica es sumamente Gtil en lo relacionado
a la constatacidén de dinero en efectivao,
ctan valores, activos fijos similares.

tivos,

documentos que eviden
La verificacién de ac-
tales como documentos a cobrar, titules,

acciones y --
otros similares,

8e efectia mediante la técnica de la inspec-

cién.
ingpeccionar

Examen fisico y ocular de activos,

obras, documentos, valores,
con el

objeto de su existencia y autenticidad.

Por lo expuesto, se puede deducir que la aplicacisén del examen

fisico o lnspeccibn es factible, tanto para las cosas que cong

tituyen productos unitarios en un inventario como el papel que

representa un tftule o valor. Podemos clitar como ejemplo la -

inspeccién de contratos para obras piiblicas, as{ como la ins-

pececiédn de las obras durante y después de su construccidn.
OTRAS PRACTICAS DE AUDITORIA:

Generalmente, se llegan a confundir las otras précticas de au=-

ditorfa con las técnicas explicadas anteriormente;
8o,

sin embar-—
las primeras aungue persiguen el mismo cbjetivo de conse—-
guir la evidencia necesaria,

no deben ser consideradas como —-
técnicas,

sino como elementos auxiliares muy importantes, debe
moas conceptuarlo asf en razén de que muchas veces alguna prfc-
tica de auditorf{a involucra la aplicacién de una o varias téc-
nicag de auditorf{a o de otras disciplinaa.

A continuacibn mostramos el cuadro de la clasificacién de las

otras précticas de aunditor{a que usualmente se emplean en las
auditorias gubernamentales:
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Pruebas selectivas a juicio del auqiﬁpr :

OTRAS PRACTICAS DE Muestreo estadistico

AUDITORIA Sfntomas

Introduccidn

Sospecha

Pruebas selectivas al juicio del auditor:

Normalmente el volumen de las transacciones que deben compro—=-
barse, se determinan tomando la muestra mAs econdmica o signi-
ficativa de cada grupo de partidas anfilogas, sin embargo esa

muestra puede aumentarse o disminuirse segdn la eficacia del -

control interno.

En resumen, la respuesta al interrogante de cual es el grado -
de comprobacién por prueba selectiva més eficiente seré: "el =

suficiente para satisfacer al auditor".

Muchas veces el auditor selecciona para su prueba, todas las -
transacciones llevadas a cabo durante tres o cuatro meses, ta-—
les como marzo, mayo, septiembre y diciembre. Si los resulta-
dog de estas pruebas son satisfactorios no es necesario apli~-
car pruebas a otros meses, aparte de los an#&lisis de las cuen-—

tas normales.

Muestreo estadfistico

El anfilisis matem&tico confirma la tesis de que la muestra ade
cuada de partidas homogéneas es representativa del grupo y es
probable que los errores se distribuyen en cada grupo de un -

modo uniforme.

El cfilculo de probabilidades aplicado a la auditorfa se ocupa
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de la posibilidad de encontrar una paé:gda'ibéegular en ‘la ———
muestra que se comprueba, sin»embaégof ese calculo no garanti-
za al auditor descubrir la partidﬁ equivocéda ya que ello debe
estar supeditade a la eficiencia con que se efectie la compro-
bacién, porgque si ésta es deficiente. hasta la comprobacién del
100%, resultard indtil. )

Sfntoma

Al sintoma se le define como "“sefial o indicio de una cosa" en

su ejemplo m&s elemental: el humo seflala la exlstencia del fug

ge.

La utilizacién de los sfntomas como prédctica de la auditorfa: =
puaede ser provechosa, por cuanto el auditor enfatiza en el --
examen de determinados rubros a base de ciertos indicios o —-

sfntomas preliminares.

La aplicacién de la té&cnica de revisidn selectiva se dirige a
buscar sfntomas de transacciones u operaciones que merecen re-

visiédn mAs profunda.

Intuicién

En el campo de la auditorfa, la intuicién es aplicable en cier
tas ocasiones, sin que debe considerarse a &ésta como préctica

comin y corriente, perc no son pocas las ocasiones en que de--
terminadas predicciones puedan emplearse en el examen. LoB au-
ditores muy experimentados frecuentemente conffan en un “sexto
sentido” de intuicién, &ste serfa el resultado de su habilidad
de reaccién répida ante sfintomas que otroes con menos experlen-

cia dejarfan pasar.
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Sospecha

Esta prédctica consiste en la accién, costumbre o actividad de
desconfiar de alguna informacidén que por diversas circunstan--
cias especiales no permite se le otorgue crédito suficiente. -
El auditor no debe demostrar una actitud negativa abierta, pero

s;empre debe exigir una prueba adecuada de lo examinado. .
3. Programa Anual de Auditorfa

En base a las atribuciones que la Ley Orgdnica de la Adminis—-
tracién Piblica Federal le confiera a la S.C.G.F., esta Secre-
tarfa emite un documento con cardcter normativo, el cual con—-—
tiene los objetivos y iineamientos generaies que sirven de ba-
se para la elaboracidén de los programas anuales de auditorfa -
que deben desarrollar las contralorfas internas o equivalentes
de las dependencias y entidades de la Administracién PiGblica -

Federal.

El enfoque y contenido de este documento es de aplicacién geng
ral y permite su adecuacidn particular, en funcidn de la natu-—
raleza, magnitud y caracteristicas de las distintas dependen—-—
cias y entidades. Este documento se orienta a promover el ---—
aécionar sistematizade de los 6rganos de contrel, a fin de per
mitir la operacidén gradual del sistema de contrel y evaluacién

gubernamental .

Ademés de formar parte de la etapa inicial para conformar el -
marco normativo general que permitird el funcionamiento ordena
do y arménico de los 6rganos de control. Su disgefio se debe ~

hacer atendiendo a la dimensidn que tengan los 6rgancs de con—
trol para poder responder a las demandas de niveles cada vez

més elevadas, de eficiencla y eficacia, en las actividades en-
comendadas a las dependencias y entidades de la Administracidn

Pidblica Federal.'
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Lo anterior permite uniformar los criterios de intervencién de
las contralorfas internas o sus equivalentes, a fin de orien-

tar sus acciones al reforzamiento del control de manera obJjeti
va ¥y con la cobertura adecuada, contemplando las principales -

&reas, recursos y procedimientos sujetos a revisién.
Objetivos:

En virtud de lo expuesto anteriormente, las bases generales --
del programa anual de auditorfa persiguen como primordiales -~

objetivos los siguientes (35):

‘"~ Promover que las actividades y revisiones de los &érganos de
control, se encaucen & la ctobertura de los principales re--

cursos y &reas de la dependencia o entidad.

- Mejorar la objetividad en el enfoque y alcance de las inter

venciones.

~ Y¥nducir las intervenclones hacia los aspectos preventivas -
del control y el reforzamiento y modernizacién de los siste

mas.

- Promover que los resultados de las intervenciones de los -~
&érganos de control, aporten elementos de Jjuicio mAds repre--
sentativos que permitan medir la efectividad. de los contro-

les y evaluar la eficlencia y eficacia de las accionesn.

- Regular que las actividades de los &érganos de control se --

conduzcan en forma programada.

- Orientar a los &rganos de control en la formulacidén y desa-

rreollo de sus programas anuales."
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Siendo el presupuestoc un instrumegto de control para racionali
zar y lograr el desarrollo y cumplimiento eficiente de las ta-
reas de la Administracidn Piblica los &rganos de control debe-
rdn de manera especial, orientar la formulacién y ejecucidn de
sus programas anuales a la vigilancia del estricto cumplimien-
to de las normas emitides sobre la racionalidad, autoridad y -

disciplina presupuestal, principalmente en log siguientes as—-
pectos:

-~ Restriccibdn en la creacidén de nuevas plazas y racionalidad -

en el pago de remuneraciones y honorarios.

~ Restriccién para adquirir o arrendar bienes inmuebles bwmuééz

bles destinados a programas y honorarios.

- Reduccién al minimo indispensable de gasto corfiente»y,uﬁb -

racional de los servicios.

- Aprovechamiento de mano de obra e insumos locales, asf{ como
de la ¢apacidad productiva instalada. .

- Atenéién preferencial a proyectos de inversién en proceso --
con mayor avance relativos de mAs alta prioridad con el pro-
pésito de proteger la planta productiva, el empleo y el con-

sumo.

- Racionalizacién en la asignacidn y uso de subsidios guberna-
mentales.

- Justificacién y autorizacidén previa de la dependencia coordi
nadora de sector, para que la Secretaria de Programacién y -
Presupuesto autorice la transferencia de recursos a entida--

des de la Administracién Piblica Federal,
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Criterios generales-para 1a1f9rmﬁléc§6n de
auditorfa: ! PR

Para 1la formulacién del programa qhuél. cad

lleva ‘a cabo las siguientes acclones:

Eliminacién de subsidios, donati’os, gratifi:aciones, obéé-—
quios u otra clase de ayuda que no contribuyan a-la consecu—3

cién de objetivos de, programa aprobados.

Obligacién de informar a la Seéretaria de'Prograﬁacién y Pre
supuesto y Secretarfa de Hacienda 'y CréditO‘Rﬁﬂlico y.a la:
coordinadora de sector, sobre el manejo . de sﬁbs{dioa Yy déﬁbf
sitos en dinero, valores u o;bo tipo de operaciones financig‘
ras y bancarias. [

Regulacidén en la dotacién ds divisas 'por ﬁafté del Bancolde . .
México. : : E i S §

,hrgino de control.’

- Analiza el contenido de las bases generales(que se acompafian),

identificando y relacionando los temas y subtemas que sean -
aplicables a la naturaleza, caracteristicas y magnitud de 1la
operacién de la dependencia o entidad.

Con base en el conocimiento que se tiene de la operaciédn ge-
neral ¥y con la informacién financiera y administrativa bési-
ca, 8Se analiza si han sido consideradas todas las &reas o ag
tividades que necesariamente deben revisarse; para ello con-

viene tomar en cuenta los siguientes aspectos;

- Principales recursos manejados
- Areas o recursog expuestos a riesgos
- Areas u operaciones no cubiertas con anterioridad

- Recurrencia de anomalfas y debilidades en los siste-
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mas de control
'~ Problemas importantes no resueltos
-Salvedades y recomendaciones de auditores externos
Peticiones expresas del titular de la dependencia o
entidad, o de la Secretaria de la Contraloria Gene—-
ral de la Federaci6n. '
Otros aspectos que de acuerdo a las circunstancias

requieran considerarse

- Complementada la relacién de intervenciones y utilizando el
formato del "resumen del programa anual de auditoria", se

calendarizan cada una de las revisiones.

Atendiendo a los objetivos que se persiguen para cada una de
las intervenciones y los lineamlentos generales para su desa
rrollo, se estima la duracidn en semanas y los recursos huma

nos necesarios para su cumplimiento.

En el caso de que los recursos . humanos resulten insuficientes
para el adecuado cumplimlentoc a las revisiones preogramadas,

se evalila y decide sobre los sigulientes puntos:

- Ampliacién de la plantilla de personal en su cportu-
nidad, previa justificaci6bn y autorizacién.

-~ Jerarquizacibén y seleccibn de prioridades de revisién
- Adecuacién de alcances para cada intervencidn, sin -
detrimento de los resultados

De acuerdo a lo anterior, efectda los ajustes que se decidan -
sobre el resumen del programa anual, y procede a elaborar con
base en el formato respectivo, el "Programa Anual de Audito---

ria detallade."
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Debido a la heterogeneidad de los objetivos y acciones de las

dependencias y entidades de la Administracién Pdblica Federal,
se hace necesario que el titular del érgano de control efectiie
una evaluacién general que le permita identificar dentro de =--
las actividades que se desarrollan, aquellas que requierep de

una atencidn especial en su programacién, en la supervisidn de
la intervencién y en el seguimiento de la aplicacién de las me
didas correctivas que se propongan, permitiendo esto que de ——
manera gradual, se afinen los programas anuales, tanto en su -
concepcién medular, como en el desarrollo y alcance de las re-—

visiones en particular.

Considerando la relevancia de las revisiones sobre los aspec—-—
tos prioritarios especificos, se requiere que cada una de ellas
.sea identificada en el formato "Resumen del Programa Anual de

Auditorfia", anteponiendo un asterisco (*) a la clave del prow-

grama que corresponda, (Anexo 2)
Desarrollo de las revislones:

a.— Formulando el programa anual detallado, con base en los --—
objetivos, alcances y calendarizacién de las intervencio--—
nes, es recomendable preparar los programas de revisibén in
dividuales, atendiendo a la siguiente metodologfa:

- Identificacién del érea, Unidad Administrativa, ope-—
racidén o recursos a examinar

- Descripcién de los objetivos de la revisién

- Asignacién del personal idéneo

- Prog}amacién de la auditorfa y oportunidad de la in-
tervencién -

- Descripcién de los procedimientos de revisién

— Determinacién del alcance de las pruebas

- Definicién de los métodos de seleccidn de muestras
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En todas las intervenclones se deber& examinar con el deta

lle necesario el funcionamiento de su sistema de centrol;

“su anélisis y la verxticacion del proceso, lo- que permiti-'

ré lo siguiente.

- Tener un conocimiento adecuado de la naturaleza y --
desarrollo de las operaciones

— Identificar los aspectos relevantes de los sistemas
de la informacién producida a fin de contar. con mayo
res elementos para el disefio del sigtema integrado -
de control de la dependencia o entidad

~ Detectar debilidades u cmisiones en los sistemas de
control, con el propdsito de formular oportunamente
recomendaciones de mejorar

- Enfocar las revisiones hacia los procesos o acciones

cuyo control es deficiente

El enfoque de las intervenciones (operacional, financiero,
integral, etc.) y las técnicas de revisién aplicables debg
ré&n establecerse de manera congruente con los objetivos --
que particularmente se hayan fijado.

Con el propésito de uniformar criterios y acciones de loé
6rganos de control y considerando la complejidad y magnitud
de algunas actividades las "Bases Generales del Programa -
Anual de Auditoria" se deben disefiar atendiende al proceso
lé6gico de cada operacidén, a fin de que las intervenciones
se lleven a cabo en forma modular.

Como resultado de cada una de las intervenciones que realj
ce el 6rgono de control se prepararédn aportunamente infor-
mes para el conocimiento del titular de la dependencia o -
entidad y de los responsables de las Areas examinadas, di-

choa informes contendrén comentarjios enfocados a reforzar
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el sistema de control, correcciones de desviaciones o ano-
malfias y el cumplimiento de las leyes y normas en general,
particularmente las disposiciones relativas al ejercicio -
presupuestal ademAs de proporcionar elementos de juicio --—
que permitan evaluar el desarrollo de las actividades enco

mendadas.

Conviene destacar la importancia que representa la aprobacién

del programa por parte del titular de la dependencia o entidad,
mediante su firma en el formato '"Resumen del Programa Anual de
Auditorfa"; el aval del titular, respaldard la adecuada cober-
tura del programa y constituirié el compromiso de la dependen—--

cia o entidad responsable a su cumplimiento.

A continuacitn se presente en forma clara y detallada el fndi-
ce general para clasificar las auditorfas que se realizan en -
la Administracién pPlblica Federal:

1.0.0 Recursos Humanos
1.1.0 Reclutamiento, Seleccién y Contratacién
1.1.1. Sistema de Contratacidn
1.1.2. Normatividad

1.2.0 Administracidn del Personal
1.2.1. Organizacién
1.2.2. Planeacién de Recursos

1.2.3, Control y Preductividad

1.3.0. Remuneraciones al Personal
1.3.1. Sistema de Control
1.3.2. Normatividad
1.3.3. Controles Complementarios
1.3.9. Otras intervenciocones no progrnhadas inicial

mente
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2,0.0, Recuégog ﬁatériéles—

2.1.0.)

Adduisicionesl'

2,1.1; Organizacicn:a
; gclfé.xsistema de CQntrol
'2.1.3,’Examen de Adquisiciones
2.1.4. Productividad -de la’ funcién
no programadas ini-

‘2o2.07

2.3.0.

2.4.0.

2.1.9.

otras lntervencione'

cialmente‘,

Inventarios Y ALmdceﬁéa

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.
2.2.4,

‘2.2.9.

‘Organizacién

Sistema de cont}oli'f'

Administracién dé invéﬁtﬂribg
Productividad de.la: funeisdn

Otras intervenciones no pbégramaﬁag ini-.

cialmente

Obra Pdblica

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

‘2.3.4.

2.3.5.
2.3.9.

Organizacién

Sistema de Control

Planeacién y Programacidn

Adjudicacién y Contratacién

Control de Ejecucidn de Obra

Otras intervenciones no programadas ini-

cialmente

Activoa Fijos

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.
2.4.5.
2.4.6.
2.4.9.

Bienes muebles

Organizacién blenes muebles

Sistemas de control, bienes muebles
Maquinaria, mobiliario y squipe

Equipo de transportacibdn terrestre
Equipo de transportacién aéreo

Otras intervenciones no programadas ini=

cialmente
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2.5.0. Otras intervenciones.y servicios

2.5.1.
2i5.2;

2.5.9.

Arrgndqmiénto delbienés‘y‘céntratacién de

servicios

Erogaciones anticipadés;y gastos amorti--
zables ) '
Otras intervenciones no programadas ini-—

cialmente

2.6.0. Produccibn

2.6.1.
2.6.2.
2.6.3.
2.6.4,
2.6.5.
2.6.6.

2.6.,7.
2.6.9.

Organizacién

Sistema de Control

Planeacién de La Produccién
Control de la Produccién
Control de calidad

Sistema de costos de produccidn
Productividad de la funcién
Otras intervenciones no programadas ini--
cialmente

2.7.0. Comercializacién

2.7.1.
2.7.2.
2.7.3.
2.7.4.
2.7.9.

Organizacidn

Sistema de Control

Funcién de Comercializacién
Productividad de la funcién

Otras intervenciones no programadas ini-

cialmente

:3.0.0. Recursgsos Financieros

3.1.0.. Organizacién Programftica Presupuestal

3.1.%.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.9.

Organizacién

Programacidén-presupuestal

Sistema de control presupuestal

Operacién Presupuestal

Evaluacidén Presupuestal

Otras intervenciones no programadas ini—- .

cialmente
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3.2.0.

Cuentas por Cobrar

a.2.1.

-3.2.2.

©3.2.3.

3.3.0.

3.4.0.

3.5.0.

3.6.0.

3.2.4.
3.2.9.

.Organizacidn

Sistema de Control

Control y Administracién

Productividad de la funcidn

Otras intervenciones no programadas ini--
cialmente

Ingresos y disponibilidades

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.9.

‘Sistema de Control

Control de disponibilidad

Control de intervenciones financieras .
Control de fondos administrativos

Otras intervenciones no programadas ini-=

cialmente

Ceontrol de Divisas

3.4.9.

Otras intervenciones no programadas ini--

cialmente

Sistema de pagos

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.5.9.

Sistema de control

Pagos del sector centra.

Pagos del scctor paraestatal

Otras intervenciones no programadas ini--~

cialmente

Control de Pasivos

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

Préstamos, proceso operativo y normativi-
dad

QOtros pasiveos, proceso operativo y norma-
tividad

Adeudos de e jercicios fiscales anteriores;

sector central
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4.0.0.

S.0.0.

6.0.0.

7.0.0.

8.0.0.

3.6.9. Otras intervenciones no programadas ini--

cialmente

Sistemas de informacién y registro

4.1.0.
4.2.0.

4.,3.0.

4.4.0.

Sistema integral de contabilidad, sector central
Sistema de contabilidad y registro, entidades
4.2.9. DOtras intervenciones no programadas ini--

cialmente

Sistemas autorizados

4.3.1, Planeacidén y desarrollo de sistemas

4.3.2. Administracidn del centro de procesamien-
to de datos

4.3.9. Otras intervenciones no programadas ini--

cialmente

Sistema de Archivo
4.4,9, Otras intervenciones neo programadas ini--

cialmente

Seguimiento de medidas correctivas

Denuncias y responsabilidades

Otras intervenciones

7.1.0.

7.2.0.

7.3.0.

Intervenciones programadas no contempladas en los
lineamientos de bases generales

Intervenciones no programadas inicialmente, no -
contempladas en los lineamientos de bases gonera
les

Funcliones de supervisién directa

Revisiones a unidades administrativas, sucursales, dele

gaciones, etc.
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9.0.0. Andlisis y evaluacién de los sistemas ‘de control.

4. . Desarrollo y Seguimiento de una Auditorfa

Una auditoria interna en las dependencias y entidades inicia -

regularmente con la elaboracién de una orden de auditoria, la

cual tiene su origen, en el programa anual de auditorfa de la

dependencia o entidad o en algin requerimiento especial por la

superjioridad, que por diversas razones no puede ser inclufda -

en el citado programa.

"El procedimiento para la elaboracién de dicha orden se presen—

ta a continuacidédn junto con el modelo de la misma, generalmen-—

te utilizado en el sector gubernamental.

Procedimiento para la elaboracién de la orden de auditorfa (36}

1.~ El Jefe del Departamento elabora el oficio de comisién ~ -

(original y 6 copias), distribuyéndolas de la siguiente ma

neras:

-~ Original
- 18 copia
- 2% copila
- 3% copia

- 4% copia“

Unidad Administrativa auditada
Contralor Interno

Subcontralor de Auditorfa

Acuse de recibo de los auditores

Archivo

2.- El Jefe de Departamento envia al Director del Area corres-

pondiente el original y sus cuatro copias.

3.- El Director de Area recibe, revisa y rubrica el oficio, =--.

envidndolo al Subcontralor de Auditoria para su autoriza-=-

cién.,
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4.- E1 Subconralor recibe, firma'y retiene copia del ‘oficio de

comisidn, enviando al Jefe del Departamento el original.y

demés copias.

Jefe de Departamento recibe y entrega al Ccordinador de

Auditorfa el original y tres copias.

coordinador entrega el oficio en la Unidad Administrati

S.- El
la
6.- E1
va a auditar,

recabando acuse de recibo en las copias, dis

tribuyéndolas como se indicé.
delo de orden de Auditoria).

{En el anexo 3 se incluye mg

El grupo de auditores encargados de llevar a cabo la auditoria

8¢ presentan en la unidad administrativa a auditar, donde en--—

trega la orden de auditorfa,

del motivo de su visita,

informando al titular de la misma

solicitédndole lo8 elementos necesarios

para iniciar el trabajo a desarrollar, recabando previamente =

en dos copias de la orden el acuse de recibido.

Una vez instalados,
dimiento especifico necesario,

se trate,

el grupo de auditores desarrolla el proce-
segun el tipo de Auditorfa que
dentro de los procedimientos establecidos en la Admi

nistracién Piblica Federal, encontramos los siguientes (37):

a.-"Procedimientos de Auditorfa financiera

Reconocimiento de existencias

Analisis,
Auditoria
Auditoria
Auditoria
Auditoria
Auditoria
Auditoria

evaluacidén e integracién del presupueato

al
al
al
al
al
de

capftule 1000.-
capftulo 2000.-
capftulo 3000.-
capfitulo 5000.-

Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales

Bienes muebles ¢ inmuebles

renglén de ingresos

Fondos revolventes o rotatorios

- 118 -



be— Procédimientos de auditoria qpéradiohal
~ Auditoria al cmpitulo 1000.-— éeryicioshpersonales
— Auditorfia al capituloc 2000.- Materiales y suministros
— Auditorfa al capftulo 3000.- Servicios generales

~ Auditoria al capftulo 5000.- Bienes muebles e inmuebles

c.— Auditorfa técnica al capftulo 6000
- Auditoria de obra puiblica."

Para el desarrollo de este punto describiremes a manera de:- -
ejemplo, el procedimiento para la revisidén de Fondos Revolven-

tes y Rotatorios que corresponde a una Auditoria de tipo Finan
ciera. o

Procedimiento para la revisién de fondos revolventes y/o —
rotatorios: (38)

Objetivos:

Verificar la aplicacidn correcta de la asignacién, uso y con--~
trol de los recursos que integran ei fondo revolvente o rotatg
rio, a fin de compraobar que son utilizadeos raciconalmente y en

minima proporcién determinando que sélamente subsistan los que

efectivamente se justifiquen, conforme a la normatividad,
Determinar que los fondos revolventes se apliquen a aquellas -
operaciones que surjan durante el ejercicio fiscal y que por -—
una verdadera necesidad no puedan liquidarse mediante los tré-
mites normales,

Auditores:

1.~ Se entrevistan con el responsable de fondo rotatorio o re-

volvente para solicitar la siguiente documentacién:
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- Oficio de solicitud

~ Oficio de asignacidén y cantidad autorizada

- Oficio de asignacién de los servidores pﬁblicbs para
el manejo y control del fondo B .

~ Registro de firmas autorizadas

- Chequera o nombre de la unidad auditada

- Estados de cuenta bancarios y conciliaciones

— Fichas de depébsito en la instalacidn bancaria

~ Registros y auxiliares del movimiento de fondo

- Cuentas por liguidar certificadas por recuperaciones
del fondo y su documentacién comprobatoria

- Documentacién de gastos pagados pendientes de recupe-—
rar

- Oficios que amparen las cuentas ?or liquidar certifi-

cadas que se encuentran en tréamite.

2.- Realiza arqueo de fondos y valores conforme al siguiente -

procedimiento de reconocimientos de existencias.

a) Los auditores presentaran al titular de i1a unidad admi-
nistrativa auditada el oficio de comisisn, recabando su

acuse en las copias.

b) Proceden a sellar todos los lugares donde se considera -

que existen valores.

c¢) Rubrican el libro de caja, los registros respectivos al
margen de los fltimos asientos de Ingresos y Egresos en

contrados en ese momento.
d) Recuentan en presencia del manejador de fondos la exig-—

tencia de efectivo y valores, haciendo constar por es--—

crito el resultado del argueo en cédulas de trabajo.
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e¢) Comparan los registros en libros con el recuento fisico
efectuado y verifica que lo recontado sea igual al sal-

do registrado en el libro.

Si existe difereﬁcia, se procederd conforme al artfculo 46 de
la Ley Sobre el Servicio'de Vigilancia de Fondos y Valores de
_la Federacién, investigando las causas de las mismas y anotén-
dolas al pie de la cédula de trabajo, formulando acta adminis-

trativa para constancia,

- Si es sobrante, se ordenari se registre en la Contabili-
dad, haciéndolo del conocimiento de la Tesoreria de la -
Federacidn, para que recabe resolucibn de la Secretaria

de Programacién y Presupuesto.

-~ Cuando sea faltante, se requeriri al responsable para --
que efectie el reintegro en el acto; en el caso de que -
lo hiciera y justifique satisfactoriamente la razén del
mismo, Gnicamente dard cuenta pormenorizada a la Secreta
rfa de Hacienda y Crédito Publico. 51 no lo justifica -
debidamente o no lo restituye, independientemente de cui
dar que en el primer supuesto se dé entrada a las canti-
dades o valores faltantes, practicard las investigaciones
necesarias, haciendo las denuncias que procedan de acuer
do a lo que dispone la Ley y formulara, en su caso, los

Pliegos Preventivos de Responsabllidades.

Una vez iniciado el recuento de fondos y valores, el personal

de auditorfa, no deberd suspender la diligencila hasta en tanto
no determine si el resultado del arqueo concuerda .o no con las
existencias que reportan los libros o registros de la Unidad -
Administrativa auditada, as{ como el manejador de fondos, no -
deberd ausentarse de la oficina mientras no se concluyan las -

comprobaciones a que se refiere el péArrafo anterior.
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Siempre que se practique un arqueo, las cédulas que de éste dg
riven serén elaboradas con tinta.

)

g)

h)

i}

Verificar que las cantidades de fondos y valores -en — =
existencia a la fecha del arqueo, sean las autorizadas
por la Direccidn General correspondiente, © en su caso,
la Unidad Administrativa que corresponda para la aten--
cidén del sBervicio ya sea en efectivo, valores o cuentas
corrientes de cheques: en caso de ser excesivos para -=-
las necesidades de la Oficina, deberd darloc a conocer -
en el informe de auditorfia, con el fin de que la Direc-
cién General respectiva, tome las medidas conducentes -

para la concentracién de fondos excedentes.

Formular acta administrativa a efecto de hacer constar

el resultado del arqueo practicado.

En caso de que la Oficina auditada tenga existencias de
positadas en instituciones bancarias, el grupo de audi-
tores llevarf a cabo compulsa al estado de cuenta de la
unidad asdministrativa auditada conforme al procedimien—
to eapeci{fico para tal efecto.

Efectuarén en caso, revisién de ingresos generados por
la unidad asdministrativa auditada, asi como los egresos
efectuados durante el perfodo sujeto a revisién de - -—

acuerdo al alcance que Se determine para cada rubro.

Durante el desarrollo del reconocimiento de existencjias las =-

irregularidades que se determinen, se harfn constar en la cédu

la de observaciones y/o actas administrativas conforme a los -

procedimientos correspondientes, para posteriormente elaborar

el informe de auditorfa.
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10.~

11.-

Elabora cédulas de movimiento de .la ﬁuenta bancapia:por el

perfodo de revisidn.

Formula conciliacién bancaria con cirras a ln fecha de 1ni
ciaciébn

entre el estado de cuenta y registros.

Verifica que los cheques que se expidan

deberén ser nominativos.
Analiza cheques cancelados 'y el‘motiy
Verifica que con cargo al tondo,vno'se:éxpfd eqhasupa—

ra el pago de vales o préstamos person&lés.

Comprueba gque los pagos efectuados con cargo al rondo co——
rrespondan a la adquisicién de bienes de.‘consumo inmediato
¥ que tengan el cardcter de urgente.

Verifica que no existan pagos que puedan realizarse mediapn

te los tréamites normales.

Comprueba que no se cubra ninguna erogacién con cargo al -
fondo que no cuente con la asignacién presupuestal en la -
partida especifica debidamente autorizada.

Comprueba que los pagos efectuados correspondan de acuerdo

a lo siguiente:

C APITWULOS N OMBRE
2000 Materiales y suministros de servi——-~
Con excepcidn de los siguientes: cios generales

C ONCEUPTOS N OMBRE
2500 Productos quimicos, farmacéuticos y

de laboratorio
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CONCEPTQOS N OMBRE

3100 Servicios bésicos

3600 Servicios de difusidén y de informa——
cidn

3800 Servicios oficiales

12.~ Revisa que las cuentas por liquidar certificadas contengan
la leyenda:
‘'Fondo revolvente y/o rotatorio y nombre de la dependencia
responsabie". {Adn las que se encuentran en tradmite ante

la Dirececidn General de Recursos Financieros).

13.- Verifica que no exista ningin tipo de inversién financiera

que genere rendimientos respecto al fondo.

14.- Comprueba que mensualmente se rinda el informe de la situa
cién que guarda el fondo revolvente o rotatorio a la Ofi--

cialfa Mayor.

15.—~ Revisa que la documentacién comprobatoria contenga los re-

quisitos fiscales y que los cuales sean correctos.
16.- Continlia procedimientos genéricos tales como:
~ Cé&dula de observacién
- Acta Administrativa
— Informe de Auditoria
Despuéa de realizar todos los pasos enunciados en el procedi--
miento anterior, los auditores se evocan a formular y recabar -
los papeles de trabajo correspondientes y a elaborar las cédu-

las necesarias para el anflisis y revisidén de datos.

Como directrices para la formulacién de los papeles de trabajo
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¥ elaboracién de las cédulas sumariaa, analiticas o subanaliti

cas tomaremos los siguientes 1ineamienbos ganerales-

Papeles de Trabajo
Concepto:

"Es el conjunto de cédulas y documentos que contienen los -datos
e informacidn obtenidas per el auditor en su examen, asf como -
la descripcién de las pruebas realizadas y los resultades de =--
las mismas, sobre las cuales sustenta la opinibén que emite al -

suscribir su informe". (39)

Los papeles de trabajo atestiguan la labor realizada y constitu
yen el nexo entre esta y el informe de Auditorfa. Deben formu--
larse con claridaed, puleritud y exactitud y consignar todos los
datos referentes al andlisis, comprobacidn y conclusiones sobre
los hechos, transacciones o situaciones especfficas examinadas

y scobre las desviaciones que presentan respecto de los criterios
¥ normas establecidas o provisiones presupuestarias, hasta don-
de los datos sean necesarios para soportar de manera indudable

la suficiencia, competencia y pertinencia de la evidencia en -~
que ge basen las observacjiones y recomendaciones acontenidas en -

el informe de auditoria.

Constituyen parte de los papeles de trabajo: el programa de au-
ditorfa y sus modificaciones; los documentos en que consten las
comunicaciones 8 los directivos del organismo sobre observacio~
nes hechas en el curso de la auditorfa, y contestaciones respec
tivas, asf como los resultados del seguimiento de las recomenda

cliones.

Los papeles de trabajo son propiedad de la dependencia o enti--

dad, pero en virtud de que contienen la evidencia en la cual el
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N
|

auditor dinterno gubernamental fundamenta sus opiniones. y recomen
daciones, su manejo y custodia son exclusivos del Organo” Inter~
no de Control. La formulacidn contenida en ellos' es de carfcter
confidencial y su uso y consulta estéAn vedados por el secreto -
profesional a toda persona ajena al Organo .Interno de Control, -

salvo requerimiento o mandato de la autoridad competente.

Los papeles de trabajo de auditoria se clasifican de acuerdo a -
su utilizacién en:

Expediente de Archivo Permanente (EAP) o Expediente Contf{nuo -
de Auditorfa (ECA). )

El EAP agrupa todos los documentos que sirven como anteceden-—-
tes para el desarrollo de Auditorias posteriores ya que es ele
mento de suma importancia para el buen desarrollo de estas en -~
la misma unidad administrativa auditada, en caso de ser la pri
mer auditoria contendré:

-~ Copia del oficio de comigidn
- Originales de todas las actas administrativas que se

formularen

- Copia del informe de auditoria
- Organigrama

~ Descripcidén de puestos

~ Procedimientos

- Diagramas de flujo

- Antecedentes

—~ Formatos y reportes :
- Estadisticas

— Régimen legal

~ Sistema contable

- Contratos
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- Programas de auditorfa
~ Informes de auditorfia anteriores

- Seguimiento de auditoria
Expediente de Papeles de Trabajo (ECA)

Se integra con las cédulas sumarias, analfticas y subanalfti--
cas, Bu elaboracién se puede observar como un doble proceso de

anfillisis y sintesis.
Cédulas sumarias:

Contiene el cuadro sinéptico de conceptos y las cifras homogé-
neas del Area a revisar. Es un resumen de las cifras y conclu
siones detectadas en base a las cédulas donde fueron localiza-~
das. Estas cédulas muestran cada una de las sccciones en que

se divide el &rea a revisar, y convenientemente deben mostrar

su comparacidén con cifras de ejercicios anteriores, con el fin
de que desde ese momento se pueden detectar desviaciones impor
tantes que requieran de explicacién antes de concluir su exa--
men, también se considera como sumaria el resumen de las analf

ticas.
Cédulas analfticas:

Contienen la aplicacién del uso de uno o varios procedimientos
sobre un concepto, cifra, saldo, movimiento y operacidén del --

frea a revisar.

Estas cédulas presentan en detalle los elementos caracterfisti-—

cos de los papeles de trabajo tales caomo:

- Informacidén obtenida
- Pruebas realizadas

- Resultados obtenidos (observaciones y recomendaciones)
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Cédulas subanalfiticas:
Contienen la ampliacién de los procedimientos aplicados en cé-
dulas analiticas o bien, aplicacién de otros procedimientos —-—

complementarios.

Estructura de los Papeles de Trabajo:

Encabezado de la cédula:

En la parte superior se anotan los siguientes datos:

- Indice de la cédula.- Es el dato que permite identificar
la localizacidén inmediata del conjunto de papeles de tra
bajo, se anota con lApiz rojo en ¢l &ngule superior derg
cho.»

~ Nombre de 1la dependencialo entidad

- Fecha de inicio y terminacién de la auditoria

— Descripecién del contenido y alcance del examen

— Iniciales de guien prepard y revisé para deslindar res-—--—
ponsabilidades

— Fecha de elaberacidén para delimitar responsabilidades en
caso de que ‘existan otros acontecimientos que modifiquen
lo asentado en la cédula durante el transcurso de la au-

ditorfa.

Cuerpo de la cédula:

-~ Informacién obtenida: son las cifras y/o conceptos sobre
los que Se trabaja ’

- Marcas de auditoria: indican las pruebas realizadas (ver
fndice de marcas, anexo 15)

— Notas aclaradas sobre situaciones especliales

-~ Observaciones encontradas: s50n anotaciones que indican =
falta de cumplimiento de las medidas de control y norma-

tividad establecidas
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= Conclusiones fundamentadas: principalméntefse anotan los

aspectos positivos de-.la operacién, -y 10§ negativbs’éh -

las observaciones correspondientes.

Pie de la cédula:

Fuente de los datos asentados en el cuerpo de la cédula
Significado de las marcas de auditorfa utilfzadas en la

cédula.

Reglas para la formulacién de papeles de trabajo:

Previas a la formulacién:

Determinar su necesidad de elaboracién en base a la con-
secucidn de los objetives de la auditeria

Planear su disefio de acuerdo a la informacién a obtener
Y las pruebas a realizar

Determinar su identificacifén, en forma tal que se estrugc
ture en secciones similares al Programa,de Trabajo
Aprovechar toda la documentacidén que proporcione la Uni-

dad Administrativa auditada.

Al formularlos:

Elaborar cédulas sumarias generales o por lo menos para
cada sececidén o capftulo del trabajo

Redactar en forma clara y precisa con letra legible
Angtar en una columna la informacién a revisar y en la -
otra las revisiones efectuadas

Anotar el tipo de informacidén que es proporcionada por -
la Unidad Auditada en el orden en que e¢s obtenida y con-
forme se especifica en los documentos originales

Cruzar cifras que aparececn en otras cédulas

Registrar de inmediato las observaciones y conclusiones

obtenidas
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- o pasarlas en limpio, salvo casos éxcepcicnales.

De la elaboracidn, anflisis y. sintesis obtenidas en las cédu--
las anteriores se generan regularmente‘irregularidades que de~

ben ser asentados en una cédula especial llamada de observacip
nes.

Referente a la cual, dentro de las normas relativas al informe
de auditorfia, esti comprendida la correspondiente a la discu~--
8idén de la misma, este documento lo elabora el auditor interno
como resultado de la revisidn practicada, formando parte impor
tante del proceso de auditorfa, en virtud de que se constituye

en un informe preliminar del resultado de 1la revisién practica
da.

La discusién previa de la cédula de observaciones con los titu
lares del &rea auditada, se llevar& a cabo al término de la -=
auditorfia, exceptuando casos especiales debido a la naturaleza
de la investigacién, o bien, en agquéllos en los cuales las ob-
servaciones detectadas le dan el carécter de "informe confiden
cial”, lo que quedard a juicio del Director del 4ren operativa
corregspondiente de la Direccidén de Auditorfa, quien indicara -
81 es necesario que dichas observaciones queden asentadas en -
el acta administrativa.

Los objetivos de la discusidn de la cédula de observaciones son:

- Enterar al responsable del Area auditada acerca de los -
resultados de la revisién efectuada

- Conucer la opinién del responsable del &rea examinada, -
dando oportunidad a gque proporcione evidencia, aportando
la documentaciédn o informacién que no haya sido propor—-—
cionada al auditor en el desarrollec de su trabajo

- Acordar con los responsables las medidas correctivas y/o

preventivas pertinentes al caso.
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Es conveniente sefialar que si existe desacuerdo entre los res-
ponsables de las Areas examinadas y el auditor, es responsabi-
lidad de este Gltimo, solicitar que le sean presentados por es
crito los puntos de vista contrarios, debidamente razonados, -
permitiendo eliminar del informe definitivo algunas observacig
nas que a causa del julcio equivocado, interpretacién incorreg
ta y/o desconocimiento de la operacién, hayan sido inclufdos en
la cédula de observaciones; adem&s de que con esta accién se

demuestra la buena voluntad y profesionalismo hacia el auditado.

Estructura de la cédula de_observaciones:

Anotar en el encabezado:

-~ Dependencia o entidad

- Contraloria interna

- Subcontralorfa de auditoria

- Direccidédn y departamento al gue pertenece

- Iniciales de quien formulé y reviséd

~ Fecha de inicio y terminacién del formato

- Unidad Administrativa auditada

-~ Perfiodo sujeto a revisién

- Indice de la céduls

- Tftulo de la cé&édula: "Cédula de Observaciones".

Cuerpo;

—~ Nimero progresivo de la observacidn

— Referencia, indica el indice de la cédula que seflala la
observacidn

— Descripcidén de la irregularidad detectada

-~ Comentarjios y aclaraciones del responsable del 4rea audi
tada respecto a la irregularidad

~ Recomendaciones, considerando las correctivas y las pre-
ventivas
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~ Nombre y firma del responsable con lo cual acepta tomar
las medidas necesarias para correccidén y prevencidn de -
la irregularidad

~ Puesto.- Cargo que ocupa la persona sefialada,

Esta cédula se elabora conforme se vayan detectando las irregu
laridades y se debe anexar al legajo de papeles de trabajo en-
seguida del fndice, para facilitar la evaluacién de la audito-

rfa.

Una vez que se tiene la cédula de observaciones, se procede a
formular un acta administrativa o minuta de trabajo donde se -
asienten dichas observaciones y en la que el responsable de la
unidad auditada declarard sobre cada observacién lo que a su -
derecho convenga, debiendo ofrecer pruebas de lo declarado a -
fin de no tomar dicha observacién como v&lida. En el anexo (4)

se presenta el modelo del acta o minuta que debe formularse.

Finalmente y con las observaciones detectadas, se procede a -~
formular el informe de auditorfa respectivo, el cual deberéd ser
dirigido al titular del Area revisada y que debe contener el -
alcance y profundidad que se di& a las pruebas, los resultados
o irregularidades de mayor relevancia, las cuales deben estrug
turarse con la observacién o irregularidad, la causa de la mis
ma, el efecto y la recomendaciédn que la subsane o prevenga, y-
las conclusiones resultantes, otorgando un plazo miximo en dias
a partir de la fecha del informe para implantar las recomenda-

ciones propuestas.

ABimigmo, Be debe integrar el expediente que contenga todos -«
los documentos, cédulas y papeles de trabajo permutados en la
auditorfa que junto con el informe citado se turna al titular
del &rea de auditorfa, quien revisa y autoriza el envio del --
informe al titular del &rea auditada, quien al recibirlao, pone
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fin a la primera etapa de la Audltoria. (En el anexo 5 se pre

senta el modelo del informe de auditorfa).

Segunda Etapa

Esta etapa se refiere al seguimiento que se debe dar a las re-
comendaciones propuestas como resultado de la auditorfa practi
cada, el cual se describe en el siguiente diagrama de flujo =--
que abarca las dos etapas de una auditorfa, aclarandoc que los
procedimientos especificos que se emplean son los ya descritos

en la primera etapa.
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PANONAMA GENEMICO DEL DESARAOLLD Y SEGUMMENTO DC IMA AUDITORIA
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5. Ejecucién del Trabajo de Auditoria de Obra Péblica o —-
Té€cnica (40).

La ejecucibn del trabajo de Auditorfa de Obra PGblica deberé -
llevarse a cabo de una manera met8dica y comprende las siguiepn

tes fases:

a.- Planeacidn
b.- Programn de Trabajo
C.~ Anéliseis de Gabinete

d.— Examen y evaluacién de los conceptos de Obra:

1) Papeles de Trabajo
2) Verificacién fisica de la obra
3) Conclusidén y diferencia

e.- Informe y seguimiento.

a.- Planeacidn

En primer instencia la planeacidn queda comprendida en el Pro=-
grama Anual de Auditorfa del que ya se explicé, debe hacerse -
tomando en cuenta las Bases Generales para su preparacidn gue
se detallan en el punto 2.3. de este capitulo, posterlormente,
se procederf a la planeacidn especifica de la Auditorfia de Obra
que se va a practicar por 1o que es necesario efectuar los si-

guientes pasos:

— Determinar los objetivos y el alcance del trabajo de -—--
acuerdo a las instrucciones recibidas o a la experiencia
asimilada en otras auditorfas similares o de otros ejer-~

cicios.

~ Obtener la informacién de apoyo necesario acerca de la -

etapa o etapas de la Obra que se auditarin en el Area =--
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responsable que lleva a cabo la planeacidn y ejecucidn -
de la obra.

Establecer la cantidad de recursos necesarios para rea=-
lizar la auditorfa en base a los objetivos ¥y alcance que
va a tener tomando en cuenta los recursos con que cuenta
el Srgano de auditoria.

- Precisar la comunicacidén con los involucrados en la audi
toria, esto es, debe formularse el oficio de comisidn u
orden de realizarlo a los auditores designadoes y la comu
nicacién al &rea auditada. -

- Identificar los procesos y conceptos de trabajo en los —

que se debe hacer mayor énfasis.

-~ Definir la manera en que se comunicarén los resultados =
de la auditorfa a las frens correspondientes.

b.~ Programa de Trabajo

Después de ejecutar los pasos de la plancecacién se deben plasmar
en el programa de trabajo, que logren el cumplimiento de los -

oﬁjetlvos y alcance propuesto y deberé contener:

~ Los objetivos de la auditoria

- Su alcance

~ Las actividades que se van a desarrollar
- Los procedimientos gue me seguirén

- E1l periodeo que abarcaré

- Las diferentes revisiones que se harén

— La fuerza de trabajo que se emplear&.

El Programa debe abarcar una, dos ¢ las tres etapas de la obra,
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si se

ha decidido hacer dos o tres etapas, se debe hacer un -—-

programa por cada etapa y otro global que los abarque todos.

Los tres aspectos principales del programa de trabajo

son los

siguientes:

1} Los objetives

Entre

otros, los objetivos pueden ser los siguientes:

Que la obra se ejecute atendiendo los estudios, proyec—-—

tos, programas y presupuestos aprobados.

Que el proceso de adjudicacién de la obra se'epégue'a la
normatividad vigente.

Que se utilizan racionalmente los recursos de la depen—-—

dencia o entidad y que el ejercicio del presupuesto des-

tinado a la ejecucidén de la obra, se haga conforme a los

objetivos originalmente planteados.

Que sSe cumpla con las politicas y procedimientos marcados
por la dependencia y entidad.

Que el avance fisico y financiero de la obra vaya acorde
a lo programado. ’

Que la entrega, recepcifén y la ligquidacién de la obra se
electie cuando estas hayan c¢oncluf{do y cumplido con to-—
das las cléusulas del contrato.

Que la obra efectivamente satisfaga las necesidades para

las cuales fue concebida,
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2) Alcance de la auditoria

Estd determinado por los objetivos que persigue la auditorfa,;
coma ya se mencioné en el punto referente a la clasi{ficacién -
de las auditorias. '

3) Los procedimientos

Se debe aplicar los congruentes para alcanzar los objetivos —-

propuestce, entre otros son aplicables los siguientes:

- Procedimientos para seleccionar las operaciones a auditar

- Procedimientos para las intervenciones en el procesoc de
adjudicacién de la obra publica

~ Procedimiento para la evaluacién de los procesos relati-
vos B los egtudios, proyectos, programas y presupuestos
de la obra

~ Procedimientes para evaluar propuestas de los concursane
tes

- Procedimiento para la verificacidn fisica de las obras

~ Procedimiento para el andlisis de las estimaciones

- Procedimiento para la supervisidn de la entrega-recepcién
de las obras

— Procedimiento para evaluar el silstema de control interno

de la obra paGblica.

A manera de ejemplo, a continuacidén presentamos un modelo de =

programa de trabajo y el procedimiento correspondiente:
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OFICIO DE COMISION:
AUDITOR:
DILIGENCIA:

MONTO APROXIMADO:
OFICINA:

OBJETIVO:

ALCANCE

PROCEDIMIENTO:
PERIODO:

RECURSOS HUMANOS:
HORAS HOMBRE:
LUGAR Y FECHA:
ELABORO:

PROCEDIMIENTO:

PROGRAMA

DE TRABAJO -

6.4.2.~ 3000 de fecha 28 :le febrero de 1988.
C.P. VICTOR QUEZADA PELAYO

Auditorfa al Proceso de Adjudicacién y Contra
tacién del Concurso de Obra Pdblica No. - -~
201.03/88.

$ 388'455,300.00 M.N.

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS DE LA -
5.C.T.

Que el proceso de adjudicacién y contratacién
se apegue a la normatividad vigente y se cum-
pla con las polfticas y procedimientos marca-
dos por la dependencia.

1).- Verificar si el proceso de adjudicacidén
y contratacidén se lleva a cabo conforme a -~
las disposiciones legales vigentes.

2).- Verificar la documentacién y el pago
garantfa a los concursantes.

3).— Intervenir en el acto de apertura de — =
ofertas de fallo, comprebando se realice de
acuerde a la normatividad.

de

Se anexa al programa el procedimiento para -
las intervenciones en el proceso de adjudica-
cidn de la obra publicada.

El que comprende la fecha de publicacidn de ~
la Convocatoria 29/11/88 a la fecha de contra
tacién 15/1v/88.

1 Auditor.

3 dfas x B Hrs. = 024 hrs.

México, D.F., a 29 de febrero de 1988.

C.P. VICTOR QUEZADA PELAYO.

1.~ Obtenga y prepare un anélisis de la convocatoria del con--

curso,

comparando el contenido de la convocatoria con lo -

especificado en el articulo 31 de la Ley de Obras Pdblicas.

2.- Obtenga y compare que la documentacién minima que se entre

gard a los concursantes es la que se detalla en el artfculo
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30 del Reglamento de la Ley de Obras Piblicas.

Verifique la entrega de la documentacién y el pago respec—

tivo.

Presencie el acto de apertura de proposiciones y realice -

el siguiente trabajo:

~ Verifique

apertura,

— Verifique

santes se

— Compruebe

completas

— Asegirese

que el presidente del acto de presentacién y -

sea el designado por la convocante.

que las propuestas entregadas por los concur-~"

hallen en sobre cerrado e inviolable.

que s6lo se lean aquellas propuestas que estén

en documentacidén y requisitos.

de que el presidente lea en voz alta el impor-

te total de cada propesicién,

~ Observe si todos los participantes firman los documentos

en que se

trabajos.

- Compruebe

bo por 1la

- Verifique

consigna los precios y el importe total de los

si se entrega a todos los concursantes el reci

garantfa otorgada.

que se cumpla con lo prescrito en el articulo

33, fraccién VI del Reglamento de la Ley de Obras Pibli-

cas.

Compruebe que son analizadas todas las proposiciones admi-

tidas y que

tados en la

éstas cumplen con toedos los requisitos solici-

convocatoria y con lo contenido en la fraccién
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111 del articule 31 de la Ley de Obras Piblicas, y los ar-
ticulos 28 y 31 del Reglamento de la Ley de Obras Pablicas.

Verifique que el dictamen cumpla con lo especificado en el
3er. pérrafo del artfculo 34 del Reglamento de la Ley de —
Obras Piblicas.

Presencie la emisién del fallo y realice el siguiente tra-
bajo:

- Compruebe que se efectia en el lugar, fecha y hora seifla-

lados.

- Examine si fueron invitados todos. los participantes de la

presentacién y apertura de proposiciones.

- Cercibrese de que sea levantada el acta correspondiente
con la firma de los asistentes, y que a é&stos se les en-—

tregue copia.

- Revise que el acta contenga, ademfs, los datos que iden~
tifican al concurso y los trabajos objcto de &ste: lu-—-
gar, fecha y hora en que se firmard el contrato y la fe-

cha de iniciacidén de los trabajos.
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c€.- Anélisis de Gabinete

El siguiente paso que es el inicio de trabajo de auditoria, sg
ra recopilar y analizar la informacién de acuerdo a las etapas
que se haya decidido contemplar durante la auditoria y, gene-—
ralmente, se debe recabar la documentacién gque integra el ejer
cicio del contrato y los convenios establecidos de la obra por

revisar.

Enunciaremos en este espacio la documentacidn generalmente ne~
cesaria a recabar en obras por contrato y daremos enseguida un
bosquejo de su contenido y de los8 puntos que el auditor puede

determinar con su revisién y anéilisis correspondiente.
1)} Antecedentes:

- Motivo por el que ha de realizarse o fue renlizudn‘ln

obra.

- Copia de los estudios de.preinversién. rentabilidad y

amortizacién.

- Copia de los documentos de propiedad del inmueble don

de se ejecutard la obra.

- Autorizacién de la S.P.P.,, nitimero de partida presu-——

puestal y su monto.
- Estudios de terrenos arquitectbdnicos y de instalacidn
Con lo anterior, el auditor podrda determinar si se cumplidé con
la normatividad vigente y si los planes, programas, presupues-~

tos, estudios y proyectos son adecuados para lograr los propé-

sitos para lo que fueron aprobados.
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2) Documentos de concursos: -Entre-otros ‘documentos. se tie

nen:

- Convocatoria

- Padrdn de contratistas . .

- Documentacidn gque contiene lalinfo}mﬁciﬁn de la -obra
a realizar : ' : ' )

-~ Propuesta

- Concurso

- Ané&lisis, dictameﬁ y fallo

~ Contratacién

- Anticipados.

Con esta informacién se podrdn conocer las condiciones bajo --
las cuales se concursé la obra por auditar y a las que se oblji

g6 el contratista ganador.

3) Contrato: En el que puede obtener el nombre y objeto -
bara el cual se formalizé el importe de la inversién --
que Se va a revisar, el perfodo de tiempo dentro del --
cual deben ejecutarse los trabajos.

4) Proyectos de los Planos.- Que deben estar debidamente
autorizados y sus modificaciones, se revisa si los tra-
bajos se apegaron al mismo y en su case, verificar indji

rectamente los coneceptos que no pueden medir fisicamente.

S) Presupuesto: En el que se establece el nimero de con--—
ceptos por ejecutarse, sus precios unitarios, volilmenes
e Importes, con esto el auditor puede determinar sobre

los trabajos a verificar.

6) Especificaciones generales, particulares y complementa-—

rias de la obra: Su estudio se realiza a efecto de de—-—
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terminar si los procedimientos y construccién empleados
saon los correctos y si las caracteristicas de los mate-
riales empleados y trabajados se apegan a los requeri--
mientos del proyecto, ademds que se podri verificar que

se encuentren contemplados en la realizacién de otros.

7) Programas de ejecucién de obras y de utilizacién de equi
po: Se compara con las fechas o perfodos en que realmen
te se realizaron los trabajos; se determinaréd sobre la
aplicacifén de sanciones a los contratistas por incumpli
miente de programa atraso. En el caso de utilizacién -
del equipo se comprueba que el equipo que se emplea sea

el programado.

8) Gréaficas de avances programados y reales: En ellas se
podréd observar la variaclidén del avance real, tanto en =
tiempo cotho en dinero con respecto a lo programado sir-
ven ademis para determinar sanciones por incumplimiento

del programa.

9) Catdlogos de precios unitarios de obra extraordinaria y
bonificaciones a los precios unitarios: Se debe revisar
que estos preclos extraordinarios se hayan integrado tpo

mando como bases las mismas consideradas en el concurso.

10) Estimaciones: De esta informacidén se obtiene, las canti
dades de obra que fueron pagadas y con ella el auditor
deberé formular, si no existe, un balance de la obra; o
sea un cuadro de concentracién de volimenes de obra por
conceptos, a efecto de obtener las cantidades totales de
obra realizadas en cada concepto; seleccionar de estos,
los més importantes en relacién a su monto y funcién en
la construccidén y verificar fi{sicamente o indirectamente

con la ayuda de proyectos y numeros generales. Les na-
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11)

Ceon lo

de comprobar y revisar todas las incidencias sucedidas en

meros generales deben contar con croquis de 1ocalizacion
y las operaciones que se realizaron para obtener el re-

sultado estimado.

Bit&cora de la obra: Es un elemento muy importante del

control de la ejecucién de la obra, porqué en €1, el
encargado de la obra debe asentar entre otros los con--

ceptos siguientes:

-~ Aspectos normativos

Datos del contrato e informacién de enunciacidn
Informacidén periédica de las etapas de la construc—--
c¢ién, sus modificaciones, ampliacién y observaciocnes
- Registrar las estimaciones

- Precios unitarios y cléusulas de ajuste

Avance de la obra y aplicacién de sanciones

- Control de obra extraordinaria y excedente

-~ Fecha de terminacidén

- Memorias fotogrédficas

anterior se puede tener un elemento-con lo cual se pue-

el -

desarrollo de los trabajos.

12)

13)

Album fotogré&fico: Es necesarioc que las Residencias de

Obras encargadas de la supervisidén de la obra, lleven ~

la secuencia fotogrifica de la misma, para poder comprgo

bar incidencias que no es posible verificar fislcamente

por qué fueron provisionales o simplemente estan ocultas
=

Reporte de control de calidad: Es obtenido de un labora

torio particular, o de la unidad auditada, sirve para -

comprobar que la calidad coprresponda a lous requerimien-—

tos del proyecto.
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14) Prérrogas autorizadas: Se debe vigilar que la unidad -
auditada aplique las sanciones por incumplimiento del -
contrato o en su defecto, hayan autorizado la prérroga
correspondiente y esté debidamente.fundamenteda y exista

la solicitud del contratista.

15) Modificaciones: Deben estar debidamente autorizadas a
efecto de considerarlas en -la Auditorfa, en lo referen-

te a precios unitarios, plazo, monto y proyecto.

Al efectuar la recopilacién y anllisis de toda la documenta---
cién mencionada, el auditor deberd plasmar en cédulas de traba
jo los anélisig correspondientes de la misma, en los casos ne-—
cesarios utilizando también la documentacién citada como pari-
metro o bases para la confrontacién fisica de la obra que se -

detalla en el siguiente punto.

d.—- Examen y evaluacidén de los conceptos de obra

.Después de efectuar la recopilacién y andlisis del punto ante-

rior, procedamos a efectuar la parte medular del trabajo de --
auditorfa, en la que es conveniente hacer notar los siguientes

puntos:

1) Papeles de Trabajo: Estos desde la fase de la planea—-—
cién han venido elaborédndose. En ellos plasma el audi-
tor la informacién y las pruebas realizadas para obte--
nerla, asf como los resultados que se derivan de ella.
Los papeles de trabajo son todos aquellos documentos de
los cuales se obtenga informacién de la obra, y que sir
van como paradmetro de comparacién entre lo real y lo eg
timado y todas aquellas cédulas de trabajo gue se ten--—
gan que elaborar para obtener informacién, evaluar y --—

conocer las incidencias.
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Acerca de las cédulas de trabajo que se elaboran con motivo del
estudio de gabinete estas tendrdan como mf{nimo la siguiente in-

formacidn:

— Qbra y ubicacidn

- Contrato

- Renovacién y/o convenios de ampl;acién
— Monto contratado

— Contratista

- Fuente.

Y se elaboran generalmente entre otras las sigqientés;

- Documentacién que existe en la obra

- Estimaciones

- Fechas de iniciacién y terminacién,segﬁA

vales

descripcidn, avance fisico y financiero...
- Control de calidad

- Equipo . o
- Modificacién: al proyecto, preciocs unitarios y»fiéﬁ-
po de ejecucidn : : =

- De la verificacién efectuada

-~ Revigién de la bitécora

- Observaciones discutidas con los encargados de la —--
obra

- Conclusiones

- Dictamean.

Una cédula importante que en caso de no existir en la unidad -
administrativa debe elaborar el auditor es la del "concentrado
de volimenes por concepto", la cual debe contener los siguien-

tes datos:
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CLAVE DE PRECIO VOLUMEN DE CANTIDAD
CONCEPTO DESCRIPCION UNIDAD UNITARIO PROYECTO ESTIMADA

Una vez que se tiene el cuadro anterior, .se procede a elaborar
el programa de verificacién, seleccionando los conceptos de —--
trabajo mids representativos, asi como los més factibles de ve-
rificar. En el anexo 6, mostramos algunos modelos de progra--—

mas generalmente utilizados.

Por lo que respecta a los aspectos de contenido, claridad, -
guarda, custodia y de consulta y accesgo de los papeles de tra-
bajo en el punto 2.4. de este capftulo se detallan estas carac

teristicas.

2) Verificacidén fisica de la obra: En base al programa de
verificacién %fsica de la obra el auditor debe efectuar
la visita a la obra, aclarando que esta revisidén podra -
modificar el programa previamente establecido de acuerdo

a las circunstancias que se presenten.
Esta visita puede realizarse en dos formas:

- Partiendo de hacer una inspeccién fiIsica de la obra para -
. verificar los conceptos de trabajo que se hayan marcado en
el alcance de la revisidn, concluyendo c¢on la verificaeidn
de los registros gue se llevan en la residencia de supervi

8i6n y de esta forma, evaluar el control interno de la cbra.

- Partiendo de la verificamciédn de los registros de la resi--
dencia de supervisibén y una vez evaluado el control inter-
no de la obra, verificar si estos controles son congruentes

con los volimenes de obra ejecutados.

Las operaciones de la obra piblica a revisar, cotho ya se men--—

ciond son variados, pero entre los més importantes a realizar,
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son los siguientes:

Registros de las observaciones derivadas de la supervisién
de.la obra (bitéAcora) - ;

= NGmeros generales

Pruebas de control de calidad

Modificacibédn de proyectos,‘pfogkn@aé,

méyg;ia}éé e instala
ciones o R

- Desarrollo fisico de la ejecucién.’ . ="

3) Conclusiones y diferencias: Estas se derivan de las ob

servaciones hechas durante la revisién, antes de asen--—
tarlas en el informe deberfn comentarse con laos respon—
sables de las Areas auditadas, a fin de obtener la con-

firmacidén de si proceden o no.

Cuando estas diferencias y conclusiones puedan ser cuantifica-—
das, se elaborea un cuadro de diferencias que hard més flcil -
identificar las deductivas o aditivas de los volidmenes de obra

como ejemplo anexamas un modelo de este cugdro (Anexo 7).

Se acostumbra que efectuadas debidamente las sclaraciones con
los responsables de la obra, que son el resultado final de la
revisién, se consignar@in en un acta administrativa fundamentagn

do debidamente cada observacidn.

e.- Informe y seguimiento

Terminada la inspeccidn de campo, se procede a integrar la to-

talidad de papeles de trabajo, para que con los:resultados obF
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tenidos, el auditor informe de ellos por escrito y firmado.

El informe deber& ser objetivo, claro, conciso, comstructivo,-
opeortuno y fundamentarse en el objetivo, alcance y resultado -
de la auditorfa, ademi&s contendrid informacién sobre el estado,
avance y calidad de las obras, las irregularidades técnicas --
y/o administrativas encontradas e incluso recomendaciones para
me joras potenciales, reconocimiento al trabajo satisfactorio y

las medidas preventivas y correctivas.

El trabajo de auditorfa termina en una parte, pero el auditor
deberd hacer el seguimiento correspondiente para cerciorarse -
que se tomaréin las medidas apropiadas y si la dependencia o en
tidad asume la responsabilidad de tomar las medidas preventivas
y correctivas que, sobre los hallazgos de la auditorfa, le ha-

yan sido recomendadas.

Finalmente, en el Anexc 8, presentamos el modelo de informe de
auditorfa de obra piliblica para darse una idea de los conceptos

y datos que debe incluir.

6. Procedimientos de Diversas Intervenciones de Supervisién

e Inspeccién

Dentre del marco de actuacién de las Contralorfas Internas se -
encuentran diversas intervenciones que se encuentran especifi-
cadas en el programa anual que se elabora con la clave 7.0.0.
segin el f{ndice que presentamos con anterioridad, dichas inter
venciones se encuentran fundamentadas en el articulo 8°, frac-
cidén 111 de la Ley de Vigilancia de Fondos y Valores y su Regla

mento.

Es conveniente sefialar que la mayorfa de estas intervenciones,

no pueden ser programadas en virtud de que son realizadas a s8g
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licitud de 1las unidades administrativas o.por 6érdenes de la su
perioridad.

Easte conjunto de intervenciones se enfoca principalmente al -~
cumplimiento de la normatividad existente que regula cada uno

de los actos, especificamente se enfocan a lo relativo a adqui
sicidén, control y destino final de bienes muebles de la depen-
dencia o entidad, entregas-recepciones de despachos u oficinas
por cambio, destitucién o supresidn de las plazas de sus titu-
lares, investigaciones de hechos que lesionen el patrimonio na
cional, intervenciones con fines testimoniales que se requie—=~
ran; e intervenciones en las revistas administrativas, entre -

otras.

El objeto de tales intervenciones se refiere generalmente a —-
realizar las siguientes acciones:

— Comprobar y vigilar el correcto funcionamiento de las -~
oficinas y de los servidores piblicos que manejen, recay
den, administren o custodien fondos y valores de la Fede
racién ¥y que sSe Aajusten a las disposiciones legales en =
vigor.

- Prevenir e investigar cualquier irregularidad que lesio-
ne los intereses de la dependencia, deslindando las res-
ponsabilidades correspondientes y establecer los linea--—

mientoas de correccidn correspondientes.

- Promover la constlitucién de responsabilidades en contra

de los servidores piblicos infractores.
-~ Intervenir en las Revistas Administrativas de los cuerpos

de policfa, militares o similares que pertenezcan a la -

dependencia o entidad.
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- Inﬁervénir en-la destrﬁccién, baJa y enaJenacién de ble—

nes y valores, propiedﬂd de la dependencia ‘al entidad.,

- Intervenir en los demés requerimientos -0k aspectos que -
ordene la superioridad. i

Enseguida expondremos cada una de las intervenciones que gene-
ralmente efectiian los érganos internos de control, .mencionands

someramente los procedimientos empleados para tal fin.
a.- Cambio de Responsable de Unidades Administrativas

Se refieren a los cambios de los titulares de los puestos di--
rectivos de la dependencia o entidad, en los que es necesario
que se detallen los recursos que entrega el servidor pidblico -
saliente a fin de que se verifiquen y que se compruebe su Co--
rrecto aprovechamiento en el periodo de su gestidén, y el avan-
ce tenido del programa o programas asignados a desarrollar por
la unidad, informando también de los asuntos que deja pendien-

tes.,

Por otra parte, es importante esta formalidad dec entrega-recep
clﬁn para que el servidor piliblico entrante retome y esté infor
mado del funcionamiento y operacién de la unidad, de los recur
sos financieros, materiales y humanos con que cuenta y esta—-—-
blezeca una continuidad en los planes, programas y proyectos que

le corresponda.

La funcién del érgano interno de control se refiere a que pre-
via solicitud del titular de la dependencia o entidad se comi-
siona al personal a fin de que verifique, compruebe y vigile =
que el proceso en cuestidn se realice de acuerdo a la normati-
vidad vigente, y que fue expedida por la S.C.G.F. y publicado
en el Diario Oficial de la Federacidn, de fecha 2 y S de sep-—-
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tiembre de 1988, en donde da a conocer los lineamientos a se--

guir en las entregas-recepcidn de despachos de la Administra--—
cién PGblica.

|
i
|
!
i
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PROCEDIMIENTO PARA CAMBIO DE RESPONSABLE DE

UNIDADES

UNIDAD ADMINISTRATIVA
Genera oficio ds solicitud al 6rguno interno
de control, paora intervenir en la entrega-re
cepcién del despacho.

Elabora la documentacién, conforme a la nor—
matividad,

Procede o la o ga-r 16n del
on presencia del representante del 6rganc —
interno de control.

RUTINAS DE EXCEPCION

ADMINISTRATIVAS

ORGANO_INTERNO DE CONTROL
Recibe solicitud y nombra por modio de un
oficio de comisién al representante que -
intorvendrd.

Solicita a la unided ndministrativa que -
formule lo documentacién conforme a la -
normatividad en el orden y contenido que
Be ennumera en el {nstructivo no. 1 (ane-
x0 9).

Supervisa y revisa 1a elaboraci6n de 1la -
documentacién, solicitando o la unidad -~
administrativa extiends constancla de no
adoudo de recurson al mervidar piblice -
que cntregn (Excepcibn A)

Formula el acta administrativa correspon-
diente conforme a lo norma, la cual es -
firmada de conformidad tanto por el nervi
dor piiblico entrante, como por ol salien-
tea.

Elabora en bane nl {nforme interno del re
presentante, informe de resultadon que og
girado a la unidad administrativa solici-
tante.

A) En caso de existir algin adeudo o preosunta responsabilidad del érganc de control
exige al responsable los subsane on el acto e inicia los trémites correspondien-

tes para deslindar responsabllidndes.



b.- Verificaciones de Mobiliario, Equipo'y Bienes de Consumo

Dentro de este concepto, se verifieca que los inventarios de --
activeo fijo y consumo de la unidad se encuentren debidamente -
regularizados conforme a las polfiticas y lincamientos de la --—
dependencia o entidad, vigilando que se regularicen los bienes
fuera de control y se actualicen los bienes ya existentes, co-
mo son los traspasados, donados, robados, extraviados y des-—--—
truidos de acuerdo a las polf{ticas mencionadas, apegdndose en
lo gonducente a las Normas para la Afectacién, Baja y Destino
Final de los Bienes Muebles, publicado por la Secretarfa de -~
Programacién y Presupuesto en el Diario Oficial del 21 de Ju--
nic de 1988.

Regularmente este tipo de intervenciones son a solicitud expreg

sa de 1s unidades administrativas y por lo comin debido a cam=

bios de los encargados dc activo fijo de las unidades.
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PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE KOBILIARIO, EQUIPO Y

BIENES DE CONSUMO

ORGANO INTERNO DE _CONTROL

Solicita a la unidad administrativa la rela-
c1én de blenos que se encuentran f{sicamente
¥ 1ln relacién de bienes pendicntes de regula
rizar con sus respectivas comprdbuaciones.

Verifica le verucldnd de las relaciones pre—
pr torios
que ruspnlden 105 bienes por regularizar.

Recaba en el &ren rapponsuble de los Recur——
sos Materiales de lu Dependencia el listado
oficial de bienes asignadoa o la unidad admi
nistrativa,

Confronta 1as relaciones elaboradas por la —
unidad adminiatrativa contra el listado ofi-
cial (Excepciones 1 y 2)

Elobora acta administrativn para dejar cons—
tancia de los hechos y de la situacién real
de los bienes

Informa a lo Unidad Administrativa las obser
vaciones y r onea
propuestan.

nere y -

@

Realiza el meguimicnto do las recomendncio--—
nes para vigilar su aplicacién.

156 -

UNIDAD

flealiza inventario ffsico de bienes y elabora
la relacién de bienes pendientes de regulari-
zar.

ADMINISTRATIVA

Implanta las recomendaclonesn propuestas o in
forma al érganc de control.



RUTENAS DE EXCEPCION

1) En caso de sobrantes, so elabora relacién de Gstos y se exige
o la unidod odministrativa inicie el trémite correspondiente
ante el &rea r de los ur materiales de la de-
pendencia para que scan dados de alta.

2

En caso de faltantes, sc procede a fincar los pliegos preven-—

tivos de obmorvaciones o de responsabilidades que correspon—

dan, exigiendo a la unidad administrativa el tramite do baja
. de dichos faltantes.
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c.- Investigaciones de Irregularidades

Este tipo de intervenciones se generan por diversas. razones, -
la mayoria se refieren a bienes propiedad de la dependencia o
entidad que han sido extraviados, robados o destruidos y que =
es necesario establecer las cirecunstancias y la forma en que -
incurrieron los hechos, quiénes participaron, ete. Fundamental
mente se refiere a establecer y determinar las siguientes cues
tiones: gQuién?, ;Cémo?, (Cudndo? y (Por qué?.

Para esto es necesario hacer indagaciones entre las personas -
que tengan conocimiento de los hechos, recabar la documentacién
necesaria, efectuar las preguntas que se juzgue conveniente, -

tomar en cuenta la intuicidn, etc.

En todas las actividades que realice serd necesario que tengan
los elementos necesarios de pruecba, a fin de poder sopottar --
fehacientemente sus conclusiones. El objetivo basico de este

tipo de intervenciones es garantizar el interés fiscal de la -
Federacidn, ya sea por medio del pago de los dafios causados o
reposicidén de los bienes, por parte del responsable que se lle
gue a determinar con motivo de la investigacién independiente-
mente de la responsabilidad polfitica, administrativa o penal -
que resulte, apeglndose estrictamente a la normatividad que -~-

rige.

Este tipo de intervenciones regularmente se originan a solici-
tud de las unidades administrativas o por &6rdenes especificas

de la aupérioridad.

Cabe hacer mencidén que otro aspecto que se cubre con las inves
tigaciones son el de las quejas y denuncias, presentadas en --
contra de algilin servidor piblico, en donde se investiga la con

ducta de los presuntos responsables de alguna {irregularidad -
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~-se realizan las pruebas y procedimientos .necesarios para cén
firmar o desmentir la queja o denuncia que se'atriﬁuyé}~deslin
dando las responsabilidades y dindoles el tramite que ‘corres
ponda ante el &rea correspondiente de la COntraloriavIntprna de
la dependencia o entidad. e L

Como cada caso que se trabaja es muy especial ] diferente no'f
es posible generalizar un procedimiento para tales” :intervencio
nes, ya gque segiln las circunstancias se aplicarén las ‘técnicas
y précticas necesarias para su desahogo, de las que,yﬂ se men-—
cionaron en ei punto 2.2. de este‘trabkjo;‘f = ’

d.- Intervenciones con fines testimoniales

En la Administracidn Piblica Federal se realizan diferentes ti
pos de actos en los que es necesario dejar constancia de los -
hechos que ocurrieron aun de tener un soporte de que efectiva-

mente se realizaron los hechos.

La Contralorfa Interna, entre sus atribuciones tiene la de cer
tificar mediante la presencia de un representante los actos --
que se lleven a cabo dentro de la dependencia o entidad, consig
nnndo los hechos en un acta administrativa en la que firmen =~-—
las personas que intervienen en ¢l acto o que tienen conoci--~
miento de €1, los hechos e¢n los que e8 necesario dejar testimo

nio son muy variados, entre los m&s usuales podemos mencionar:

— Intervenciones en actos de apertura, oferta y fallo

~ Intervenciones en la destruccién, baja o enajenacién de
bienes o valores propiedad de la dependencia o entidad

~ Intervencidn en la recepcidn de pedidos y adquisiciones

—~ Intervencidén para constancia de hechos o de existencia -
de bienes muebles

- Las demds requeridas y ordenadas por la superioridad.
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PROCEDIMIENTO GENERAL DE INTERVENCIONES

CON FINES TESTIMONIALES

ORGANO INTERNO DE CONTROL

c’ Constata y verifica que se realicen los
hechos, que existan los bienes o las si
tuaciones de las que se va a dejar tes—
timonio.

e Formula acta administrativa en el lugar
de los hechos, dejando constancia de -
los misgmos.

e’ Efectda los trémites procedentes segiin
el caso.

Como ejemplo de lo anterior, presentamos un modelo del acta
administrativa que se elabora para estos casos (Anexo 10).
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e.- Revista Administrativa

El objeto primordial de las revistas administrativas a las cop

poraciones policiacas o militares que dependan de ia dependen~

cia o entidad, se refiere a verificar el correcto arraigo domi

ciliario del personal y comprobar que el equipo, armamento y -

vestuario, que estén bajo su custodia estén en condiciones &p-

timas de uso y corresponda al proporcionado y al necesario pa-

ra llevar a cabo sus funciones.

Lineamientos generales:

1)

2)

3)

4)

Las intervenciones en las Revistas Administrativas, se
llevan a cabo dentro de los cinco primeros dias de cada
mes y se efectuarén por parte de la Delegacibén de la —-
Contralorfia Interna establecida en el drea de su juris-—
diccibn.

La Contralorfa Interna notifica por escrito a la Coman-
dancia General de la corporacibn, el programa de la re-—
vista administrativa que se llevard a cabo, a fin de --
que el dia establecido estén en condiciones para efec--

tuarse.

La Contralorfia gira el oficio de comisién debidamente -
requisitadc al personal designado para efectuar la re--

vista.

Se recaba en el firea administrativa correspondiente, --
las plantillas de personal actualizadas y nSmina del Gl
timo pago efectuado, tanto del personal administrativo
y operativo de la corporacién, asi como relaciones de =~
vehfculos y armamento asignados a las Comandanclas que

se conciliardn, para efectos de realizar la confronta -

con lo verificado fisicamente.

- 161 -



5) Se confronta lo verificado con la revista antérior a --
efecto de llevar un seguimiento y cerciorarse que las -
observaciones y ausencias del mes anterior-hayan sido. -

subsanadas.

6) Presentarse en la Comandancia correspondiente con el -~
responsable de la misma, explicando el motivo y objeti~
vo de la visita y su colaboracién, solicitdndole las re
laciones del personal, vehiculos y armamento que tenga

bajo su cargo.

7) Constituirse legalmente, mediante la formulacidn de ac-
ta administrativa, donde se asentaron los hechos y ob--

servaciones detectadas.

8) Se procede a pasar revista al personal en forma indivi-
dual, quienes deberdn identificarse a satisfaccidén del
interventor, formulando cédulas de trabajo que contengan:

- Nombre

~ Filiacién

- Puesto y/o grado

- Categoria

- Clave presupuestal

- Antigliedad en la Comandancia

- Otros (a criterio del interventor).

La informacidn anterior sc¢ cotejar& con las plantillas de per-
sonal y néminas previamente recabadas y con el expediente de -

la revista anterior.
9) En caso de personal ausente, el responsable de la uni—-

dad deberd presentar la documentacidén que justifique la

ausencia, debiendo asentar en el acta estas incidencias
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¥y anexar copias fotost&ticas de dicheos documentos, o en
su defecto, registrar en el acta la incidencia y-la ob-.
servacién de no tener justificante. e

10} Verificar el buen funcionamiente y la é;istencidrdé los
vehficulos asignados asi como del.equipo ﬂe‘seéuridad'-r
elaborando cédulas de trabajo que cohtengan Ids siguien
tes concaeptos: : ) E

- No. Econdmico o Matricula -~ Radio

-~ HResponsable - sirepa

- Marca - Torreta

- Modelo ~ Luces

- Ho. de Motor ~ Equipo de Emergencia
- No. de Serie - Herramienta

- No. de Registro « Observaciones.

Lo anterior se cotejard con las relaciones previamente recaba-
das'y la reviste anterior, asentdndose en el acta las inciden-
cias detectadas y solicitar al encargado de la unidad los docy

mentos que justifiquen tales incidencias.

11) Verificar el armamento a cargo de la unidad y de cada -
uno de los elementos, elaborando cédula de trabajo gque

contenga los siguientes conceptos:
-~ No. de Matrfcula - Tipo de Arma

—~ Responsable - Calibre.

La cédula anterior se cotejard con las relaciones previamenite

recabadas y las incidencias se asentarén en el acta.

12) Ceder la palabra al responsable de la unidad, para que

manifieste lo que a su derecho convenga.
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13) Cierre del:acta, firmando al margen en cada una de las
fojas 'y al calce de 1a’iltima, el responsable de la uni
dad, dos testigo;'de asistencia y el personal interven-
tor de la Contralorla Interna, [irmando también las cé-
dulas de trabajo Y documentacién originada, para su ——-
identificacién.

14) Integrar y remitir copia junto con el oficio de resulta
dos al Director General del Area, informéindocle de las -

incidencias detectadas y solicitféndole las corrija.

15) En caso de detectarse irregularidades gque impliquen res
ponsabilidades, el personal que interviene procederéi a

deslindarlas, d&ndole el seguimiento correspondiente.

16) Los anteriores lineamientos son enunciativos y no limitati
vos quedando a juicio del inteventer, aplicar las técnicas
y procedimientos que considere de acuerdo a las circunstaﬂ

cias.

C.= Quejas y Denuncias

1. Fundamentacidn

Con fundamento en las reformas al titulo cuarto de la Constitu
cién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Reformas al C6=-
digo Penal y expedicién de la Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores P(blicos en 1982, y refiriéndonos especifica
mente al articulo 49 de esta dGltima, se estableclieron en todas
las dependencias y entidades de la Administracidén Piblica Fedg
ral, unidades especfficas para que cualquier interésado. sen -
particular o servidor piblico pueda presentar gquejas y denun—-
cias por incumplimiento de las obligaclones de los servidores

piblicos, con los que se iniciard en su caso, ¢l proceso discl
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plinario correspondiente. Estas unidades dependen de las Con-

tralorias Internas correspondientes y se rigen por las normas
y procedimientes que establece la S.C.G.F.

El objetivo general es preoporcicenar al interesado, las facili-
dades necesarias para presentar sus quejas y denuncians en con-
tra de los servidores publicos por el incumplimiento de sus -
obligaciones e irregularidades en la prestacidn del servicio —
pGblico y aplicar, en su caso, el procedimiento disciplinarioc

correspondiente por medio de los siguientes procedimientos:

2. Recepcidn, tramitacidén y resolucidn de gquejas y denun—-—
cias

a) Recepcibn:

En la presentacidn de las quejas y denuncias se observan los -

siguientes lineamientos:

- La admisién de promociones, no se condiciona a mningin re

quisito o instancia burocrética.

— Se entrega a los quejosos o denunciantes, copia debida--
mente sellada como acuse de recibo, de las promoclones -

que presenten.

- Las quejas o denuncias en contra de las Contralorias In-
ternas de las dependencias o entidades, deberfn ser pre-
sentadas ante la Secretarfia de la Contralorfia General de

la Federacidn.
- Las quejas o denuncias en contra de los servidores 'pibli

cos de las dependencias y entidades, podrén ser presenta

das en sus propias oficinas de quejas y denuncias, y tur
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narse en su caso, directamente a la Contralorf{a Interna

de la dependencia coordinadora del sector correspondien-
te, pudiendo ser a través de las dos siguientes presenta
ciones:

En forma verbal.- Se toma la declaracién al quejoso,
el cual deberd presentar las pruebas correspondientes
para soportar su denuncia, dejJando constancia de esta

en un formato previamente establecido (Anexo 16).

En forma escrita.—- El1 quejoso presenta su denuncia --
por escrito, acompafldndola de las pruebas correspon—--
dientes, ratificédndola posteriormente en el formato -

correspondiente. (Anexo 16).

Las guejas o denuncias podrédn consignar, entre otras:

Irregularidades en licitaciones pdblicas

Irregularidades en el buen desempefio del servicio pl-

blico

Irregularidades en la formulacién y ejecucidédn de pla-

nes programados y presupuestos correspondientes.
Irregularidades en el empleo de los recursos asignados
Irregularidades en el correcto y honrado desempefio de
los empleos, de los cargos y comisiones en el servicio
piblico

En general, irregularidades en el cumplimiento de las

oblipaciones de los servidores pablicos, que estable-

ce la Ley Federal de Responsabilidades de los Servido
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res PGblicos, y las demés que 1mpoﬁgah'i$s leyes y‘rg

glamentos.
b) Tramitacidn:

’Una vez presentadas las quejas o denuncias, se integrarédn en -
expedientes que de inmediato se turnardn a los responsables de
la Contraloria Interna de la dependencia o entidad a fin de —-
iniciar el procedimiento de investigacidn que corresponda en -
‘base a la naturaleza de Jos hechos consignados en las mismas.-
Aquellas quejas o denuncias gque sean consideradas triviales y
notoriamente improcedentes, ademds de aquéllas que sean anéni-
mas e intrascendentes, serdn canceladas y archivadas por la --

Contraloria Interna,

Cuando la tramitacibén de las quejas o denuncias no sea de la -
competencia de la Contraloria Interna o de la Secretarfa de la
Contralorfa General de la Federacidn, estas serfn enviadas a -
la autoridad competente correspondiente, haciéndolo del conoci
miento del quejoso o denunciante, asf{ como también los casos -

descritos en el pArrafo anterior.

Respecto a las quejas o denuncias anénimas, en base a la impor
tancia de los hechos denunciados y a las pruebas presentadas,

se inicisrédn las investigaciones a juicio de la Contraloria ==
Interna o de la Secretarfa de la Contralorfa General de la Fe-

deracién, segin sea el caso.

Las investigaciones que se realicen tendrén como finalidad de-
terminar si{ existen o no responsabilidades administrativas, de
jando constancia en las actas agdministrativas que se practi---
quen. S1 durante el desarrollo de la investigacién se constde-
ra que la diligencia no es de la competencia de la Contralorfia
Interna, esta se turnard a la Secretarfa de la Contralorfa Ge-

neral de la Federacién.
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Durante el desarrolle de las intervenciones que realicen las -
Contralorias Internas de las dependencias coordinadoras del ——
sector, estas podrin apoyarse en los 6rganos de control inter-—

no de las entidades sectorizadas.
¢) Resolucién:

Una vez conclufda una investigacidn, podrén presentarse las --

" siguientes resoluciones:

“— Que se compruebe que no existe responsabilidad adminis—-—
trativa, en cuyo caso el expediente se archivarh, bor -
aéuerdo y con firma del Contralor Interno.

. .

- Que se determine la existencia de responsabilidad adminig
trativa, de la que pueda resultar la imposicidén de una -
sanciédn econédmieca, cuyo monto no exceda de 100 veces el
salario mfinimo diarjo vigente en el Distrito Federal, -«
la Contraloria Interna de la dependencia o entidad pro--~
veerd lo necesario para la substanciacidn del procedimien

to en los términos de ley.

- Que se determine la existencia de responsabilidades admi
nistrativas, de la que puede resultar la imposicidédn de -
una sancién econ6mica cuyc monto exceda cien veces el 83
lario minimo diario vigente en el Distrito Federal, en -
cuyo caso el expediente deberd ser turnado a la Direccién
General de Responsabilidades y Situacién Patrimonial, de

la Secretarfa de la Contraloria General de la Federacién,

~ Si ademis de determinar una responsabilidad administra--
tiva a un servidor piblico, se derivase también la comi-
si6n de un deliteo, la Contralorfa Interna dard vista a -
la Secretarfa de la Contralorfa General de la Federacién

y a la autoridad competente para conocer del ilfcito."{41)
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independientemente de lo anteribr;‘e}“pr&éediﬁignboﬁde determi

nacidn de responsabilidad admiqi:tfativé}éeguiﬁé5;u curso.

3. Explicacibn del Procedimiento Administ:ativo‘del arti--

culo 64 de la Ley Federal de Responsabilidades de los -
Servidores Piblicos (4a2). :

Las Contralorfas Internas se sujetarin al procedimiento admi--
nistrativo consignado en el articulo 64 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos.

Estando sujetos a dicho procedimiento: los servidores piblicos

de confianza y los servidores piblicos de base cuyas relacio-—
nes se rigen por los apartados "A" y "B" del ariculo 123 cons-

titucional, en cuanto a la imposicidn de sanciones econdémicas.

Epseguida se mencionarfin y explicarén las etapas del Procedi--
miento Administrativo.

a) Citacién del Presunto Responsable:

Al término de la investigacién o durante el desarrollo de la -
migma, se citard al presunto responsable a una audiencia, ha--

ciéndole saber la responsabilidad o responsabilidades que se
imputan,

¥ la hora y el dfa de la celebracidén de dicha audien-—
cia.

b) Audiencia:

~ Entre la fecha de la citacién y la de la audiencia

deberid medir un plazo no menor de cinco ni mayor de
quince dfas hébiles.

- En ésta, el presunto responsable podri alegar lo qQue
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a su derecho convenga. Ofreciendo las pruebas que

estime convenientes.

- Si en la audencia la Contralorfa Interna determina
que no cuenta con elementos suficientes para resol-
ver o advierte la existencia de nueva responsabili-
dad administrativa a cargo del presunto responsable,
podréd disponer la préctica de nuevas investigacio--

nes y citar para otra u otras audiencias.

- La autoridad dentro de los tres dias siguientes a -
la conclusién de la audiencia, resolversi sobre la -

existencia de responsabilidad administrativa.
c) Resolucién:

La resolucién que se tome al concluir la audiencia podréd ser -
condenatoria o absolutoria, en ambos casos deber4d notificarse

personalmente al servidor pilblico de que se trate.

En el caso de que la resolucién seé condenatoria, se impondrén

las sigulentes sanciones:

Si son servidores plblicos de confianza, la sancién podré ser

entre otras:

-~ Amcnestaciones

- Apercibimiento

- Suspensién temporal
- Destitucién

- Sanciones Econémicas

Si son servidores pGblicos de base del apartado “A" o "H", po-

drin ser:
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~- Apercibimiento
- Amonestacidn
- Sancién Econémica

1. Abstencidn de Sancionar:

Las Contralorfas Internas y la Secretarfa de la Contralorfa Gg
neral de la Federacién en los 4mbitos de sus respectivas compe
tencias tienen la facultad de abstenerse de sancionar al if---~

fractor por una sola vez, cuando lo estimen pertinente, justi-

ficando fundada y motivadamente la causa de la abstencidn y
siempre y cuando concurran ademis los siguientes supuestos:

~ Que los hechos no revistan gravedad, ni constituyan deli

to.
= Cuandc lo ameriten los antecedentes y circunstancias del

infracter.
~ Que el dafio causado no exceda de cien veces el salario

mfnimo diario vigente en el Distrito Federal.

2. Medios de Impugnacidn:

Las medidas administrativas que se impongan a 108 serwvi-
dores piublicos por la Contralorfa Interna podrén ser - -
impugnadas a opinién de los propios servidores, a través
del recurso de revocacién ante la propia autoridad, o di
rectamente ante el tribunal figecal de la Federacién en -

la forma y términos que establece la Ley o el Cédigo Fis

cal en sy caso.

Cuando se intenta el recurso de renovacién en la via ofi
ciosa, la resolucién podri ser revocatoria o confirmeto-
ria, ¢en este filtimo caso, podréd combatirse o impugnarse

ante el Tribunal Fiscal en la forma y términos que esta-

blece el C&digo Fiscal.
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- Si ge intenta el medio impugnativo por la via contencio-
£a ante el tribunal fiscal de la Federacibn, tendri que
éuJetarse a la forma y t&rminos gque establezca el Cédigo
Fiscal, y sl la resclucién es absolutoria podrd impugnar
se por la Secretarfa o por el superior jerdrquico en los
términos de la Ley.

3. Inhabilitacién:
Cuando de una resolucién se determine la sancidén de inhabilita
cién sélo podré ser demandada por la Secretaria de la Contralg
ria General de la Federacién ante los 6rganos jurisdiccionales
correspondientes, atendiendo a2 la naturaleza de la relacidn de

trabajo del servidor pdblico de que se trate.

Por lo anterior, la Contralorfa Interna de la dependencia o en
tidad, remitird el expediente a la Secretarfa de la Contrata—-—
cién General de la Federacién, para que esta demande la aplica
cidén de dicha sancidn.

Para efectos de la demanda y aplicacidén de la sancidn de inha-
bilitacidn se deberé&n tomar en cuenta los criterios estableci-
dos en el Gltimo pérrafo del articulo $3 de la ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos.

4. Modalidades de Substanciacidn del Procedimiento:

Si la denuncia ¢ queja fuere interpuesta en contra de servido=-

res piblicos de base, se procederé de la siguiente manera:

a) Empleados de base sujetos al apartado “A" del artfcu

lo 123 Constitucional:

- Si de la instruccién del procedimiento, se despren

de la configuracién de una responsabilidad adﬁinig

- 172 -



4.

Los ser
comisié

“cadas d

a.-
b. -
.-
d. -

trativa que traiga como consecuencia la destitucién -
del empléo, cargo o comisidn, se: demandari ante La -
Junta Federal de Conciliacién y ‘Arbitraje que corres-
ponda.

-~ Con independencia de lo anterior, en caso ‘de proceder
aplicacidén de sanciones econémicas, instaurados los =
procedimientos relativos, se aplicaéén al seryidbr -—
piblico las sanciones econdémicas en 105 térﬁinos de -
la Ley. o R

b) Empleados de base sujetos al apartado "B" del artficu
lo 123 Constitucional:

- Si1 de la instruccidén del procedimiento, se desprende
la configuraciédn de una responsabilidad administrati-
va que traiga como consecuencia la destitucién del --
empleo, cargo o comisién, se demandard ante el Tribu-

nal Federal de Conciliacidn y Arbitraje.

- Con independencia de lo anterior, es aplicable al ca-
80 lo establecido en el inciso *"B" del punto preceden
te.

Pliegos de Observaciones o Preventivos de Respansabili-

dades

vidores ptiblicos en el ejercicio de su empleoc, cargo o
n pueden incurrir en diversas responsabllidades clasifi

e la siguiente manera (43}:

Responsabilidad Pelitica
Responsabilidad Penal
Responsabilidad Administrativa
Responsabilidad Civil
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a.- Responsahilidad Pol£ti§>

Incurren en este tipo de‘respoﬁéabiliar ';gg_sérb;ddres'pﬁbli_
cos sefialados en el art&cuiéiliotcﬁﬁst tu;iqﬁélﬂ?cuando en el
ejercicic de sus funciones.'incur}énwéﬁfactqs4ﬁ:omiﬁionés que
redundan en perjuicio de los intereses pﬁbiicoszfpnAamentales

o de su buen despacho.

Al respecto, el articuloc 7% de la Ley Federal de Responsabili-
dades sefiala las conductas que afectan los intereses piliblicos
fundamentales y su buen despacho; asimismo, establece que esta

responsabilidad se hard exigible a través del juicio politico.
b.~ Responsabilidad Penal

Incurren en este tipo de responsabilidad los servidores plGbli-
cos cuando en el ejercicio de su empleo, cargo o comisidn incu

rran en actos u omisiones que sancionan las leyes penales.

Al respecto, existe una excepcidn para los servidores piblicos
sefilalados en el articulo 11l constitucional, para estos casos
previamente la Cédmara de Diputados, debera emitir *"Declaratoria
de Procedencia" para poder proceder penalmente en contra de =--
los servidores piblicos antes seflalados. ’

c.- Responsabilidad Administrativa

Incurren en este tipo de responsabilidad los servidores pildbli-
cos que en el desempefio de su emplevu, cargo o comisién incurren
en actos y omisiones que afecten los criterlios de legalidad, -
honradez, imparcialidad, econcmfa y eficancia que orientan a la
administracidn pdblica y que garantizan el buen servicio pibli

cO.
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‘Estas(re;pqnééb#;idadeé’ée Haqen_etecéiyas~é't§avéé de, sancio—
nes adminlstrativas, contempladas. en’el articulo '53-de la’Ley
Federal de. Responsabilidades. . v ; o

d.~ Responsabilidad Civil

Incurren en este tipo de responsabilidades ‘los servidores pig--
blicos que en el desempefio de su empleo, cargo o comisién incu
rren en actos u omisiones que causen dafios o lesiones patrimo-
niales a los fondos, bienes o valores de la propiedad o al cui-
"dado del gobierno federal. Los servidores plblicos que incu--—
rren en este tipo de responsabilidades guedan obligados a repga
rar los dafios y perjuicios causados, esta reparacién puede ser

de dos formas:

1) La restitucién del objeto dafiado en el estado en que se

encontraba antes del hecho ilficito.

2) La indemnizacidén, que es una compensacidn en dinero por

el valor en que se estiman los dafios causados.

En materia de responsabilidades es comin gque una sola con-
ducta irregular dé lugar a dos o m&s tipos de responsabilida--
dés. Al respecto, el artficulo 109 constitucional y 4¢ de la -
Ley Federal de Responsabilidades sefialan 108 procedimientos pa

ra hacer efectivas estas responsabilidades.

1) Los procedimientos para la aplicacién de las sanciones

mencionadas se desarrollarfn auténomamente.

2) No podréin imponerse a una sola conducta, sanciocnes de la

misma naturaleza.
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e.~ Naturaleza de los Pliegos

"lLas irregularidades por el efgcto'que producen,. pueden ser de

responsabilidades, si se causa un dafio econémico a la federa--—

cién y se sclventa al resarcir el daﬁo,cauéado Yy dé observacig

nes cuando existe la presuncidén de que s6lo ha habido una falla
del orden administrativo y se solventa al subsanar la irregula

ridad" (44).

Al respecto, en dichas irregularidades se debe proceder a de--
Jar constancia, mediante la formulacién de un documento llama-
do Pliego y que de acuerdo a la normatividad en vigor existen

dos tipos:

1) Pliego Preventino de Responsabilidades

2) Pliego de Observaciones:

i
i

— Pliego preventivo de observaciones por falta:de
ficacidn. . KRSt

- Pliego preventivo de observaciones por falta de édm-.ﬂ

Justi

probacién.

- Pliego de observaciones de orden. S
1) Pliego Preventivo de Responsabilidades

"El Pliego Preventivo de Responsabilidades es un documento ju-

ridico y contable que consigna las irregularidades en gue incu
rren los servidores publicos, que tienen a su.cargo la recauda
cién, manejo, custodia o administracién de fondos y valores y
que por sds actos u omisiones que entrafien: dolo, culpa, negll
gencia o incumplimiento de las obligaciones que le imponen las
disposiciones legales, causen dafios o perjuicios al Gobierno -
Federal” (45).
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Este tipo de pliegos es formulado a los siguienteé tipos: de -

responsables:

-~ Responsables directos.

A cargo de los servidores piblicos cuando eJecuteﬁ’los actos y

omisiones que causen dafio o perjuicio al erario federal.

— A quien o guienes resulten responsables.

Cuando los daffos o perjuicios en contra de los intereses del -
erario federal son originados por robo, caso fortuito o fuerza
mayor, en los cuales no haya existido culpa, dolo o negligen--—
cia por parte de los servidores pliblicos, se formulari el Plie-
go Preventivo de Responsabilidades correspondiente, omitlendo

seflalar a los reuponsablgs, toda vez que corresponde a la autg
ridad que conozca de los hechos, establecer la identidad de -~
los mismos. La autoridad a que se hace referencia puede ser -
el Ministerio Publico y en su caso los &Srganos Jjurisdicciona~-

les del orden penal.

- Responsables subsidiarios.

A los servidores piblicos que con su actuacién o abastencidén en
la revisidn de documentos o actos, den lugar a que sSe generen

dafios o perjuicios al Erario Federal.
~ Responsables solidarios.
Cuando los particulares participan en la comisién de actos u -

omisiones que lesionen los intereses del Erario Federal y se -

establece entre el particular y el responsable directo.
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ACTIVIDAD

A.—

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA FORMULACION

Y TRAMITE DEL PLIEGO PREVENTIVO DE RESPONSABILIDADES

O— 00—

ORGANO INTERNC DE CONTROL

Detecta irregularidad come resultade de revisiones o
auditorias.

RelUne documentacién soporte que compruebe la irregu-—
laridad (actas, papeles de trabajo, etc.)

Elabora proyecto de pliego fundamenténdolo legalmen-—
te (Anexo 1l1).

El titular del 6rgano de control o del frea de audi-
torfa autoriza el pliego preventivo.

Notifica la responsabilidad y requiere la solventa——
cién por medio de actas administrativas a los respon
sables (Excepcién A).

Consigna a la Secretarfa de Hacienda y Crédito PObli
co para que proceda a garantizar el interés fiscal.

Informa y remite documentacidén a la S.C.G.F. para su
confirmacién.

RUTINAS DE EXCEPCION:

En caso de solventar la responsabilidad

esta se entera a la Teso-

rerfa de la Federacidn.
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2) Pliegos de Observaciones por Falta de Justiricacién o --
Comprobacién

a) Pliego de Observaciones por Falta de Justificacidn:

"El Pliego de Observaciones por falta de justificacién, es un

documento que consigna las irregularidades en que incurren los
servidores piblicos que al realizar operaciones que afecten —-
fondes y valores, propiedad o al cuidado de la Federacién, es-—
tas se realizan sin que exista disposicidn expresa, que conten
gan el derecho de la Federacidén para efectuar un cobro o la --

obligacién de hacer un pago" (486).
b) Pliego de observaciones por falta de comprobacién:

*"El Pliego de Observaciones por falta de comprobacidn, es un -
documento que ceonsigna las irregularidades en que incurren los
servidores piblicos, que al realizar operaciones que afecten -
fondos y valores propiedad o al cuidado de la Federacifn, e5-—-—
tas se realizan sin que existan los documentos respectives, —-
que demuestren que el cobro o el pago fueron efectuados o bien
que los documentos carecen de alguno de los requisitos lega---
les" (46). -
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PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA FORMULACION Y
TRAMITE DEL PLIEGO DE OBSERVACIONES
POR FALTA DE COMPROBACION O JUSTIFICACION

ACTIVIDAD ORGANO INTERNO DE CONTROL

©

Detecta irregularidad como resultado de revisio-
nes o auditorias.

Reline documéntacién soporte que compruebe la - ~
irregularidad (actas, papeles de trabajo).

Elabora proyecto del pliego, fundamentandaolo le—
galmente (Anexo 11).

El titular del 6rgano de control o &rea de audi-
torfa autoriza el pliego.

Notifica la observacidén y el plazo otorgade al —
responsable para gque justifique o compruebe la —
irregularidad. (Excepcién A).

——E——

Transcurride el plazo, consigna a la S.H.C.P, -
para que proceda a garantizar el interés fiseal.

@

Informa y remite documentacién a la S.C.G.F. pa-
ra su confirmacidn.

RUTINAS DE EXCEPCION:

A.- En caso de justificar o coﬁprobar la irregularidad
informa el &6rgano de control a la S.C.G.F.
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c) Pliegos de Observacioheé dé d£den

"E1l Pliego de Observaciones de "Cx;deh, es un_ documento en el —-
que se detallan deficiehcias o,e'rr'or;eé técnicos o administx’at}_..
vos, siempre de cardcter cualitativo, cometidos por servidores
piblicos, que de no evitarse, pudiesen lesionar los interaeses
de la Federacidén" (47).

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA FORMULACION Y
TRAMITE DE LOS PLIEGOS DE OBSERVACIONES DE ORDEN

ACTIVIDAD QRGANO INTERNO DE CONTROL

o Detecta irregularidad como resultado de revisiones
o auditorias.

Reline documentacién soporte que compruebe la irre-
gularidad (actas, papeles de trabajo, etc.).

Elabora proyecto de pliego funtamentfndolo legal—-
mente, (Anexo 11}.

El titular del érganoc de control o del 4rea de au=-
ditorfa autoriza el pliego de observaciones.

@—E——)

Notifica las observaciones o irregularidades, asi
como el plazo otorgado para que las subsane.

@

Realiza seguimiento para verificar la solventacién
de dichas irregularidades.
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CAPITULO IV

Informacidén para la Evaluacidén Periddica

Dentro de las estrategias previstas por la Secretaria de la -~
Contralorf{a General de la Federacidn, se encuentran dos vertien
tes de accién: una, “modernizar los instrumentos y sistemas de
control, con el fin de fortalecerlos y acrecentar su eficacia,
asf como dotar al Estado de mecanismos que le permitan asegu—-
rarse que las actividades siguen la orientacién sefialada y los
recursos se utilizan en los términos previstos; la sggunda. por

su parte, consiste en prevenir y combatir la corrupcién” (48).

Bajo este contexto es indispensable que el personal que inte--
gra los Organos de Control reporte las deficiencias y desvia--
ciones que detecten, como resultado de la préictica de audito--

ria para promover su correccién inmediata.

Es necesario destacar que los Reportes de Observacliones Rele--
vantes y de Seguimiento de Medidas Correctivas constituyen el

producto terminado del trabajo realizado por los Contralores -
Internos. Estos reportes se hacen_llegar al titular de la de--—
pendencia o entidad y a la Secretarfa de la Contraloria General
de la Federacifn; por lo tanto, la objetividad, claridad y --

exactitud de los mismos, son determinantes para las acclones -

subsecuentes que se deriven de elles.

La informacién debe ser un sistema cuyas caracteristicas se —-

mencionan a continuacién:

“—~ La informacién es un elemente vital para la toma de deci-—
sSiones; estas son tan buenas como la informaciédn en que -
se apoyan. La falta de informacién provoca que las resoluclio-

nes s86lo puedan basarse en conjeturar y corren el riesgo de re
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sultar contraproducentes.

-~ La informacién es, a la vez, elemento y resultado primor-
dial del control. Para ejercerlo es preciso saber gue --
oecurre y, para evaluar lo actuado €8 necesario conocer —-
que resultd de la accidn. Todo el proceso de control se
basa en la informacién.

- La infermacidn es también indispensable para elaborar y -

para realizar los procescs de planeacidn. El plan y los

programas son informacidn y medios de control.

- Para que la informacidn sea (Gtil, debe ser EXACTA, RELE--
VANTE, OPORTUNA, INTERPRETATIVA." (49)

Por todo lo anterior, el diseflo del sistema de informacién pe-
riédica se orienta a procurar la eficiencia y agilizacgidén en —
la preparacién y comunicacién de los resultados de la gestién
de los Organos Internos de Control, como un elemento fundamen-
tal para lograr uha efectiva incidencia en el mejoramiento de

la Administracién Plblica Federal.

El sistema de informacién periddica lo integran los siguientes
reportes: Resumen del Programa Anual de Auditorfas, Programa -
Anual de Auditorfia Detallado, Reporte de Observaciones Rele--
vantes y Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas. ElL ~-~
oportuno cumplimiento en la presentacién de estaos reportes - -
asegura una comunicacién eficiente.

Con este enfoque, los titulares de los Organos Internos de —--=
Control deberdn asegurarse que en la elaboracién de la informa
cién que presenten, se cumpla con lo dispuesto por los siguien

tes lineamientos generales:
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- Evitar la preparacién de reportes duplicados, mediante el

aprovechamiento de las misma informacidén parasa usos inter-
nos en la dependencia o entidad y para su comunicacién a

la Secretaria de la Contralorfia General de la Federacién.

- Simplificar y agilizar la preparacién de la informacién -

por parte de los Organos Internos de Control, de modo que
permita su andlisis y evaluacién por parte de la Secreta
rfa de la Centralorfa General de la Federacibén y del titu

lar de la dependencia o entidad.

-~ Mejorar la calidad de_los reportes a_través de la sinte~-

sis y seleccibn de los resultados.

- Promover la oportunidad y efectiva aplicacidn de las ac—-

ciones_correctivas que se dicte.

- Pregentar oportuhamente la informacién, con el fin de no

restarle vigencia e importancia a su contenido.

Como ya se menciond en el punto 2.3. de este capltulo, 15 Se=—
cretarfa de la Contralorfa General de la Federacién, a través
de la Direccién General de Control, emite las Bases Generales
del Programa Anual de Auditorfa, que contiene los objetivos y
lineamientos que servirdn de fundamento para formular l1os pro-—
gramas anuales de auditorfa, el resumido y el detallado que de
ben desarrollar los Organos Internos de Cantrol de las depen~—
dencias y entidades de la Administracisn PGblica Federal.

El resumen uel Programa Anual de Auditorfa es una herramienta
de control para las dependencias y entidades y tiene una doble

finalidad: programar y controlar.

Respecto a la programacién, muestra un pancrama de las audito-
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rids que se programen para un afic (Enero-Diciembre}, conaiderag‘
do que el orden en que se incluyen las revisiones sénﬁ de ==« .
acuerdo a lo establecido en las Bases Generales del Programa <-
Anual de Auditorfa. :

En relacidn al control, se utilizard para llevar un seguimien-
to preciso del avance que tengan a una fecha determinada. El -
Programa Anual de Auditoria detallado es un documento que pro-
porciona informacidn analitica sobre las caracteristicas de --
las revisiones a efectuar y su problemédtica principal. Su obje
tive es el poder conocer el contenido de las auditorfas que se
desarrollan en las dependencias y entidades, asf{ como su alcapn
ce, Areas, aspectos a revisar, y el perfodo en que se efectua-

rén.

Cabe aclarar que el programa de auditoria consigna un propési-
to concebido a la luz de las condiciones actuales, pero debe -~
ser flexible para adaptarse a circunstapncias no previstas. En
tal caso, si las circunstancias obligan a un cambioc que impida
el cumplimiento del programa inicial, ese hecho y sus motivos
deben ponerse en conocimiento de la Secretarfa de la Contralo-

r{a General de la Federacién.

Comoc ya se mencioné con anterioridad, este programa se elabofﬂ
rd anualmente y se deberfi enviar a la Direccién General de - -
Control de la Secretarfa de la Contraloria General de la Fede-

racién junto con el resumen del Programa Anual.

A.- Resumen del Programa_ Anual_ de Auditoria

Los Srganos de control deber&n remitir este programa a la Se--
cretarfias de la Contralorfa General de la Federacién, dentro de

los primeres 15 dfas hé&biles de Enero.
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Por cada revisidn se anotarf la clave genérica conforme al I{ne
dice descrito con anterioridad anteponiendo un asterisco a las

considergciones prioritarias. En el Anexo 2 se presenta un —--—

formato correspondiente al resumen del Programa Anual de Audi-
torfa (DGC-03).

B.~- Programa_Anual de Auditorfa Detallado

Los &rganos internos de control deberfn remitir este reporte a
la Secretarfa de la Contraloria General de la Federacién dentro
de los primeros 12 dias hébiles de Enero.

Cuando en el transcurso del aflo se realicen auditorfias no pro-
gramadas originalmente, deberfn reportarse en el formato - - —

(DGC-02) (Anexo 12), el cual deberé remitirse dentro de los -~

primeros 10 dfas hfbiles siguientes al trimestre correspondien
te.

C.~ Reporte de Observaciones Relevantes

1. Objetivo

Contar con un documento que proporcione informacibén relevante
sobre log resultados que se aobtengan en cada Auditorf{a practi-
cada.

2. Consideraciones

El informe de resultados constituye la fase méas importante del
trabajo de auditoria, por tal motivo, es necesario elaborar cg
mo parte de la estructura del mismo, el Reporte de Observacio-
nes Relevantes, con el objetivo de asegurar gque la esencia de
sSu contenido sea oportuna y satisfactoriamente atendida, tanto

por el titular de la dependencia o entidad como por la Secreta
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rfa de la Contralorfa General de iakFéderac16n.

La. estructura de las observaciones que debe contener el repor-

te mencionado, se conforma bajo los siguientes liyeamientas'

- Que definan completamente las déficiehcias ¥y su relacién

con el universo y alcance de la.revisién.

-~ Que invariablemente se mencionen las causas que originan
las deficiencias.

- Que se mencionen los efectos causados por las deficien--—

cias o sus posibles repercusiones.

Como complemento deberén proporcionarse recomendaciones para -—
solucionar las deficiencias ekpuestas. estas recomendaciones -~
deberin enfocarse a la correccién de la causa que did origen a
las situaciones observadas ¥y su contenido debers no sé&le aten-—
der al respecto correctivo, sino que deberd enfatizar en el --

preventivo.
3. Lineamientos para su Formulacién

~ La informacidén que el reporte consigne deberd sor se-—
leccionada en funcién a la importancia relativa de la
situacién y/o posibles efectos en los recursos de la

dependencia o entidad.

- Con el propésito de dirigir la atencidn de los usua-—
rios de esta informacidén hacia los asuntos relevantes,
se recomienda contar con un criterio, ademfs que esta
informacién deberé reportarse con la amplitud que, a
Juicio del titular del Organo Interno de Control, se

considere suficiente.
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-~ Con el objeto de asegurar la captacidén de informacidn
objetiva, es necesario que los titulares de los Orga-
nos Internos de Control, desarrollen un anflisis pro-
fundo de los resultados de cada una de las intervencig
nes, logrande de esta manera un enfoque en sentido —-
critico pero positivo, que oriente al reforzamiento -
del control preventivo, al mejoramiento de las supera
ciones, a la racionalizacién en el uso de los recur—--
s08, a la simplificacién o modernizacibn de los sistg

mas y en general, a la promocldén eficiencia.

- Cuando en un perfodo se hayan conclufdo diversas revi
siones sobre operaciones, recursos, cuentas o unida--
des similares, ser#d necesario consolidar en forma re-
sumida los resultados relevantes de dichas interven-—-
ciones. Reduciendo de esta forma el volumen de infopr
macién que se dirige al titular de la dependencia o -
entidad y a la Secretarfa de la Contraloria General -
de la Federacién, aportard ademis mayores elementos -
de juicio al proporcionar una visidén integral de las
situaciones importantes sobre recursos o fireas comple
tas.

Siendo en esencia la misma informacién que, en su caso, se pre
sentarfa en forma individual, deberi reportarse utilizando el
mismo formato de las observaciones relevantes de cada interven

¢idn, como se indica a continuacién:

- Nimero de la revisién

- Fecha de terminacién

- Nimero de la observacién
- Criterio aplicado

- Clave del programa

~ Observacién

- 188 -



- Recomendacién de solucién

- Fecha de implantacidn programada

La consolidacibén de observaciones repetitivas se facilitari en
la medida de que las revisiones se programen y raalicen en for
ma razonablemente homogénea a fin de permitir la obtencidn de
informacién uniferme; igualmente, una adecuada estructuracién
de los informes detallados que, invariablemente, sec presentarén
a los titulares de las unidades auditadas, simplificard esta -
consolidacién.

Con el fin de facilitar la identificacidén y seleccidédn de los -
aspectos relevantes, asfi como para mejorar el enfoque y cali--
dad de los reportes, a continuacién se sefialan los criterios -
generales gque deberfn adoptarse:

"a.- Observaciones que, siendo o0 no susceptibles de cuantifica
cién, afecten &reas prioritarias o crfiticas de la propia
dependencia o entidad, en relacidn a programas sustanti--
vos, principalmente recursos manejados o actividades ex—-

puestas a mayores riesgos.

b.~- Observaciones que impliquen incumplimiento de metas, pro-
gramadas u objetivos, o referentes a desviaciones signifi

cativas en el ejercicio presupuestal.

c.- Situaciones que impliguen deficiencias importantes cuanti
ficables en relacién a la magnitud de los recurses contro
ladoes por la unidad, Arean, operacién o cuenta examinanda.

d.- Observaciones referidas a la necesidad de efectuar rees--—
tructuraciones parciales o totales en la dependencia o en

tidad.

e.~ Existencia de indicios gue revistan gravedad en relacidn
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a irregularidades o desviaciones en el manejo de los re-
cursos y situaciones comprobadas, que impliquen réaponsg

bilidades de servidores piublicos.

f.~ Observaciones referidas a normas, politicas y procedimieg
tos insuficientes, obsoletos o deficientes, asi como el

exceso de dicha normatividad'". (50)

Los Organos Internos de Control deberfn emitir este reporte a
la Secretaria de la Contraloria General de la Federacidn, den-
tre de los primeros 10 dias h&biles siguientes a la termina--—-—

cifn del trimestre que corresponda.
Cuando en un trimestre resulten varias "sin observaciones relge
vantes'" se recomienda comunicarlo, usando un solo formato, y -

no utilizar uno para cada auditoria.

En el Anexoc 13 se muestra un ejemplo del formato correspondien

te al Reporte de Observaciones Relevantes (DGC-013).

D.- Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas

1. Objetivo

Para subsanar las observaciones reportadas es necesario contar
con un documento que permita conecer el grado y oportunidad con

que son atendidas las recomendaciones propuestas.
2. Consideraciones

La prdctica de las auditorias y la presentaclén de los repor--
tes de resultados no solucionan por s{ las situaciones observa
das; se requiere de una accidn permanente de convencimiento ha
cia las Areas operativas sobre la importancia de adoptar lan -

medidas propuestas para el mejoramiento de la administracidn -
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en las dependencias o entidades.

El desarrollo sistem&tico y programado de pc&ioﬁes tendientes -

a la verificacidén de la aplicacién de las recomeﬁdéclonesubfo-

puestas, permitiréd a los Organos Internos de COntrol convertirfT

se en verdaderos promoctores de eficiencia.

3.

Lineamientos

- Conmprometer a los titulares de las éreés'éuqicgdés en
la atencidn de las recomendaciones que ellos: sugirie-

ron y que el titular de la dependencia o ehtidad‘aprg

ba&, e

- Programar acciones oportunas que aseguren el cumpli--

miento de las recomendaciones propuestas.

— Evaluar logros y mejoras alcanzados como producto de

la aplicacidn de sugerenciasﬁ

- Verificar la instrumentacién paralela de normas, polf
+icas, procedimientos, etc., al desarrollo de las me—

Joras sugeridas.

~- Supervisar, en caso necesario, el desarrollo de las -
acciones que dehan realizarse para atender las reco--

mendaciones propuestas.

~ Establecer un mecanismo que permita controlar adecua-

damente la aplicacién de las recomendaciones.

Los Organos Internos de Control deberén remitir este reporte a

la Secretarfa de la Contralorfia General de la Federacidén, den-

tro de los primeros 10 dfas hé&biles siguientes a la terminacién

del trimestre que corresponda.
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Conviene reccfdar;que todné}lag;recomendaéiones planteadas co=-
mo resultado de las audifcrias‘ﬁracticadas. requieren de un se
guimiento; no obstante lo anterior, Gnicamente deberdn repor—-—
tarse al titular de la dependencia o entidad y a la Secretarfa
de la Contraloria General de la Federacién las acciones de se-
guimiento que corresponda a los reportes de observaciocnes rele

vantes.

En el Anexo 14 se muestra un ejemplo del formato correspondien
te al Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas (DGC-015).

Con la informacién periédica que rinden los 6rganos internos
de control por medio de los 4 reportes mencionados a la - -
S.C.G.F., se cierra el ciclo de funcionamiento de estos 6rganos

y permite la evaluacidén de su eficiencia y 1la aplicacién de me

didas necesarias para mejorar su desempefioc en el siguiente _———

ejercicio.
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CAPITULO Vv

Comentarios  Finales

1)

2)

3)

En primera instancia y partiendo de la relacidn existente ~
entre los Organos Internos de Control y la Secretaria de la
Contralori{a General de la Federacidn, consideramos necesario
que esta Ultima dé aun més atencidén a las funciones de expe
dicién, vigilancia e instrumentacién de las normas de con—-—
trol y fiscalizacién aplicables en cada dependencia o enti-
dad, para con esto lograr que los Organos Internos de Con-—-
trol se encuentren permanentemente actualizados en esta ma=
teria f asimismo se logre una mayor uniformidad de procedi-

mientos para realizar sus funciones.

Aunque en la introduccién del presente trabajo se aclard —-
que no se profundizarfa en lo referente a la ubicacién de -
estos Organos Internos de Control dentro de las estructuras
orgédnicas de las Dependencias y Entidades, creemos necesa-—-
rio sugerir que el titular de estos &Srganos reporte directa
mente al titular de la dependencia o entidad, con el objeto
de qQque la actuacidén de estos 6rganos de control se desarro-
lle dentro de un marce orgénico funcional de neutralidad --
que asegure que las funciones de vigilancia y comprobacién,

se efectien con objetividad e imparcialidad.

Por lo que respecta al Sistema Integrado de Control mencio-
naremos que se trabajé en su implementacidén durante el sexe
nio pasado, empezando a aplicarse a finales del mismo, por

lo gue aidn no se cuenta con los datos y elementos necesarios
para poder emitir una opinién de dicho sistema, no obstante
lo anterior, creemos que es importante la existencia de es-
te sistema que permite una evaluacidn, vigllancia e integra
¢idén de los diversos controles aplicados en la Administra—-

cién Pidblica.
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4)

5)

6)

En relacién-a la labor de auditoria gubernamental y su pro-
gramaciédn enunciaremos algunos puntos que a nuestro.crite-
rio’ reforzarf{an y harfan m&s eficiente y productiva la la- .

bor.de auditorfa en el sector publico como:son:

—'Mejorar la distribucidén de los recursos humanos, materia—

les y financieros econ que cuenta cada Srgano. de control.

~ Vigilar que sea m&s eficiente la planeacidn en cuanto a -
tiempo calculado o programado para el desarrollo de una
auditorfa y seleccionar objetivamente las éreas que por -

su importancia merezcan o no ser sujetas de revisién.

-~ Incrementar la capacitacién y actualizaci®n normativa del
cuerpo de auditores, seleccionando tambisén al personal --—
idénes en base a su experiencia y forrmacidn profesional -

acorde con el tipo de auditorfa a realizar.

En cuanto al 4rea de quejas y denuncias, en nuestra opinién
considerames que para que efectivamente cumplan con los ob-
JjJetivos por lo que fueron creados, es necesario que se le —
dé mayor difusién a la existencia de cstas unidades adminis
trativas con el objetc de crear conciencia tanto al servidor
piblico como a la ciudadanfia en general de la importancia -
que tiene el reportar y denunciar las irregularidades en —-—
que incurran los empleados federales por s{ mismos o en com
binacién con particulares, para evitar que la corrupcidn y
deshonestidad sean recurrentes en la Administracién Plblica
Federal, asimismo, informar de la forma y procedimientos e-—
adecuados para que las quejas y denuncias presentadas sean

procedentes y se les dé la atencién correspondiente.

Un factor impoertante que influye de mancra decisiva en la -

forma de actuar y en la actitud de cualquier servidor pﬁbli
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co se refiere a la induccidn inicial que se le 8é para integ
grarlo a la Administracién Piblica Federal,

y & la cual ac-
tualmente se le presta poca o nula atencién por parte del -~

gebierne y refiriéndonos concrectamente al caso del auditor

gubernamental ¢s indispensable gue estos reciban dicha capa
citacidn que les

permita consecer el marco de actuacidn de -~
la administracién piblize,

sus antecedentes y objetivos y -
desde el inicio empiecen a formarse un criterio adecuado gue

les permita asumir las actitudes o comportamientos deseados

¥ acordes con la importancia y alcance exacto de sus funcip
nes, conociendo el soporte legal

sobre el que se fundameh-~
tan sus atribuciones a efecto de

poder aplicar este criterio
1o més eficicentemente posible en

las situaciones imprevisgtas
que generalmente se presentan en

esta profesidén y tratar de
evitar con esto caer en actitudes extremas de negligancia o
prepotencia, originadas 12 mayorf{a de las ocasiones por el
desconcocimiento de su &mbito de trabajo.

Por ultimo, gqueremos mencionar gue con la presente administra-
cidn, sec suprime dnicamente la denominacidn ofigial de Contra-~
lorfa Interna con que se identificaban a los &rganos de control
en las Secretarfias de Estado, toda vez que por la importancis
que tienen las funciones que desempeflan, estas se seguirfin rea
lizando por las unidades administrativas ya existentes, las ==
cuales podrian tomar cualquiera de las sigulentes denominacio-
nes: Direccidén General de Control y Auditoria, Direccidn Gene-
ral de Auditoria, EL objetivo de 3ia -
es 86lo ¢l de racionalizar las eatruciy

ras y el gasto de estas Srganos de control del Goblerno Fede-——
ral.

Auditorf{a General,

etc.
anterior modiflicacién,
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C O NCLUS I ONET S ;:

Como es sablido en todos los gobiernos, empresas y orgnizaciones
en general, se ha tenido la necesidad de contar con un Srgano
o sistema de control que regule, evalle y vigile su funciona-—- R

miento Sptimo, con el fin de lograr que los resultados obteni-

dos se apeguen lo més posible a los objetivos trazados.

Dentro de esta consideracién, el gobierno federal en Mé&xico --
tiene el primer antecedente de un Srgano de control durante la
gestién de Don Venustiano Carranza en 1917, para mejorar el =--
funcionamiento de la Administracién Piblica Federal y moralizar

al personal al servicio del estado.

Debido al crecimiento y complejidad alcanzados, se siguieron -
logrando avances trascendentales en el &mbito de control y en
el afio de 1976, mediante la promulgacién de la Ley Orgéinica de
la Administracién Plblica Federal se encontraban distribuidas
las funciones de control y vigilancia en las siguientes depen-
dencias: Secretarfa de Hacienda y Crédite PGblico, Secretaria
de Programacién y Presupuesto, Secretarfa de Patrimonio y Fo-=-
mento Industrial, Secretarfa de Asentamientos Humanos y Obras
Piiblicas, Secretaria de Comercio y las Procuradurf{as General -

de la Repiblica y de Justicia del Distrito Federal.

Como se puede apreciar debido a que las funciones de control -
Se encontraban delegadas en varias dependencias, no existfa —-
unificacién de criterios en esta materia, lo que provocaba que
no se contara con un sistema de control generalizado y funcio-

nal .
Como respuesta a esta necesidad de unificar las funciones de -

control y presentar unidad en la normatividad es creada la Se-

cretaria de la Contralorf{a General de la Federacidén el 19 de -
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enerc de 1983. Como reforzamiento a.lo anterior se expide: la
Ley Federal de Responsabiiidadeéfde 1és_Se£vidoreé PGblicos; v

la cual fija las bases de agtuaqiénvderésfos

Los objetivos para los cuales fue c}eadg:egta‘sécvgfaé a,

los siguientes:

-~ Contribuir a la modernizacidn de loé'sisfehﬁs,

y mecanismos de control y evaluacién.

- Promover la racionalidad en el manejo de-ioé recursos‘huma;-

nos, materiales y financieros en su conjunto.

~ Prevenir y combatir la corrupcién, evitar su recurréncia y -

aplicar las sanciones correspondientes.

Las atribuciones de la S.C.G.F. son las que expresamente le -—
confieren en sus artfculos relativos las siguientes leyes: = =
Ley Orgfnica de la Administracién Piblica Federal, Ley Federal
de Responsabilidades de los Servidores Pilblicos, Ley de Planea
cién, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pibljco asi co-
mo los reglamentos, acuerdos y &érdenes del Presidente de la —-

Repliblica.

Las bases de relacién entre la S.C.G.F. y los Organos Internos
de Control descansan en buena medida en que para lograr la - -
efectividad de esta primera, se necesita el orden y articula--—
c¢ién en sus distintos instrumentos y mecanismes con que cuenta,
siendo los Organos de Control Interno de las dependencias y --—

entidades, los instrumentos de apoyo bésicos.
Para lo anterior, las Contralorfas Internas desarrcllan accio-

nes orientadas a organizar, instrumentar y coordinar el Siste-—

ma Integrado de Control de las dependencias con el fin de con-
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templar la forma en que se aplican y utilizan- por parte de las
dreas responsables, las disposiciones, politicas, planes, nor=-
mas, lipneamientos, programas, presupuestos, procedimientos y -

dem&s instrumentos de control y evaluacién.

Las Contralorfas Internas se desarrollan dentro de un marco =-=-
argdénico funcional de neutralidad que asegura que las funcio~-
nes de vigilancia y comprobacién se efectien con objetividad e
imparcialidad, por lo que no realiza funciones operativas, ta-
les como contabilidad, tesorerfia, informdtica, administracién,

custodia, etc.

Adem&s que para que esos Srganos desempefien sus funciones con

eficiencia y eficacia se apegan a los lineamientes generales
que observan con la Secretarfa de la Contralorfa General de la
Federacién asf como tambiémn con los objetivos de esta Gltima -
que regula el funcionamiento de las mismas a través de las nor

mas y lineamientos que emitid en diversos boletines nornativos.

Por otra parte es importante mencionar que los 6rganos de con-

trol deben desempefiar sus funciones dentro del marco legal u

ordenamientos principales por lo que estdn regidos y por los -

que fueron creados.
Las atribuciones que tienen las Contralorfas Internas de las -

dependencias y entidades para el cumplimiento de sus objetivos

recaen bdsicamente en funciones de control, de supervisién y -

auditorfa y de quejas y denuncias.

Relativo a los procedimientos y técnicas gencralmente utiliza-
das por la Contralorfa Interna para lograr sus objetives y rea

lizar sus funciones, estas se encuentran divididas también en

sus tres grandes vertientes que son: de control, de supervisidn

¥y auditoria y de quejas y denuncias. En primer términc, los -
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procédimientos de control son los utilizados en el Sistema In—i
tegrado de Contrecl (S,I.C.) que puede definirse como. "el con--—
jJunto de indicadores que permiten analizar la efectividad del
funcionamiento de los mecanismos, instrumentos y procedimientos
de control y evaluacidén ‘que interactiian y se deben aplicar en
los sectores, para vigilar el cumplimiento de los planes, pro-
gramas y presupuestos de acuerdo a las normas y lineamientos -
establecidos y que apoyen a los titulares de los ramos para la
correcta toma de decisiones" aclarando que este contexto esté
orientado fundamentalmente al andlisis cualitativo de las ac--
clones de control como son los sistemas, métodos y registros,
déjando el an&lisis objetivo de los aspectos cuantitativos, a

las acciones de supervisién y auditoria.

A efecto de poder vigilar todas las actividades de las diferen
tes unidades administrativas y 6rganos desconcentrados de las
dependenclas y entidades, se dividen las funciones de control

de estas en seis subsistemas a analizar que son:

a) EL subsistema de control organico funcional

b) El subsistema de control programiético presupuestario

¢) El subsistema de control de la administracién de los recur-
808

d) El subsistema de control contable y financiero

e} El subsls?ema de control normativo

F) El subsistema de control de informacidn.

En términos generales las fases que se siguen para aplicar el

Sistema Integradoe de Control son las siguientes:

En primera instancia, se realiza un estudio preliminar de gabji
nete en el que se recopila informacién de las unidades adminig
trativas mediante los formatos establecidos para cada uno de -

los subsistemas, miama que es analizada; posterioermente, se ~-
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efectGa una investigacidn de campo en el &rea que rindid§ la --
informacién a fin de verificarla; a continuacién, se procede a
evaluar y medir objetivamente la eficiencia y eficacia de los

sistemas y procedimientos establecidos, formulfindose en base a
los resultados obtenidos un documento de observaciones y reco-
mendaciones que se exponen y acuerdan con los titulares del --
Area a efecto de que se lleven a cabo; finalmente, se efectia
un seguimiento a las recomendaciones con el objeto de lograr

su cumplimiento.

La auditorfa interna gubernamental debe entenderse como una —-—
funcidén independiente y de apoyo a la funcién directiva, que -
se oriente béAsicamente a la verificacidn, examen y evaluacidn
de las operaciones realizadas y de los sistemas de control es-
tablecidos, para determinar el grade de economf{a, eficiencia y

eficacia con que se estéin alcanzando los objetivos y metas.

Dentro de la clasificaciébn que se tiene en el sector guberna——
mental de las auditorias las que més usualmente practican las
Contralorfas Internas son las de tipo financiero, operacional
y de obra piblica o técnicn, esto es independientemente del —-—
findice general para clasificar las auditorias gubernamentales
mencionade en el punto 2.3.

Las herramientas de trabajo utilizadas para poder efectuarlas
son las técnicas y précticas de auditorfa interna gubernamen-—-
tal, que en realidad, son las mismas que se emplean en la ini-
ciativa privada, adecufindolas a las circunstancias del secctor

piblico y que son aplicadas segilin al criterio y expericncia del
auditor.

Para el funcionamiento ordenado y arménico de los 6rganos in-—-—

ternos de control, éstos como etapa inicial elaboran un Progrg

ma Anual de Auditoria de acuerdo a l0s recursos Ccon gque cuen-—-
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tan, a fin de orientar sus acciones al reforzamiento del con--
trol de manera objetiva y con la cobertura:.adecuada céntemplag
do en €l a las principales dreas, recursos y procedimientos =<

que a su criterioc deben ser sujetos a revisién.

En forma somera, el desarrollo y seguimiente de una auditoriz

comprende dos etapas. La primera, inicia con la elaboracidén -
de la orden de auditorfa que tiene su origen en el mencionado

Programa Anual de Auditoria; posteriormente, se formula el pro
grama especifico a desarrollar, el cual es llevado a cabo em—-
pleando los procedimientos necesarios segfin el tipo de audito-
rfa de que se trate, formulando y recabando 108 papeles de tra--—
bajo correspendientes y elaborando las ¢édulas necesarias para
el anilisis y revisidn de datos, los cuales deberdn reunir en

su estructura los requisitos y reglas necesarios preestableci-
dcs, Las cédulas m&s usuales son: las sumarias, analfiticas, =~
susznaiftricas y Se observaciones, en &ésta Gltima ¢s convenien—

2r que se debe elaborar conforme se vayan detectando

2laridades, mismas que deben ser comentadas con el -—

= de la unidad auditada, asentando en esta misma cé=

nTtarios y aclaraciones que efectlen y las recomen

zrrectivas y preventivas qu+«~ se concerten; en base a

a

_lo anzerior, se procede a formular acta administrativa para --
dejar constancia de dichas observaciones y declaracicones gue -—
sobre las mismas efectidie el responsable; finalmente, se elabo~
ra el informe de auditoria respectiveo, dirigido al titular del
&rea revisada en el que se dan a conocer el alcance y profundi
dad de las pruebas,. las irregularidades detectadas, la causa de
las mismas, los efectos y las recomendaciones que la subsanen
o prevengan, otorgando un plazo méximo en dfas para implantar

las recomendaciones propuestas.

La segunda etapa se refiere al seguimiento de las recomendacio

nes propuestas para vigilar su cumplimiento.
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Por considerarse una auditoria especial, con procedimientos es
pecificos y por los montos revisados, la auditeria técnica o -
de obra pliblica es conveniente analizarla en forma independien
te. Este tipo de auditorfia como ya se mencioné, cuentg con -
procedimientos y técnicas especificas, dividiéndose su ejecu~

cién en las siguientes etapas:

Primera: planeacién de trabajo, que en primera instancia est&
caomprendida dentro del Programa Anual de Auditorfia y posterior-
mente, en el programa especifico del trabajo a realizar, el cual
debe contener los objetivos, el alcance de la auditorifia y los

procedimientos a emplear.

Segunda: anfAlisis de gabinete que consiste en recopilar y ana-
lizar la informacidn y documentacidn que integra el ejercicio
del contrato, los convenios establecidos y la demds relativa a

la obra por revisar.

Tercera: examen ¥y evaluacidn de los conceptos de obra, es la -
parte medular de la auditoria y en ella se elaboran y analizan
las cédulas y papeles de trabajo, ademés, se efectia la verif}
cacién fisica de la obra para constatar si los controles inter
nos o los reportes de avance son congruentes con los velimenes,
tiempo y calidad de obra ejecutada; terminada la inspeccidn de
¢campo, se procede a elaborar un informe de los resultados obte
nidos, el cual contiene la informacidn sobre el estado, avance,
calidad de obra, irregularidades detectadas v recemendaciones;
déndole por dGltimo el seguimiento correspondiente a las reco--
mendaciones.

Existe otro tipo de intervenciones que no pueden ser programa-

das en virtud de que son a peticidn de las unidades adminlstra

tivas, como son las intervenciones en cambio de responsables de
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las unidades administrativas, verificaciones de mobiliario, —-—
equipo y bienes de consumo, investigaciones de irregularidades,
revistas administrativas, etc., en las cuales son aplicados los
procedimientos y técnicas que a julcio de los érganos de con-——
trol estén enfocadas a vigilar el cumplimiento de la normativi

dad existente que regule a cada uno de estos actos.

La tercer vertiente de las funciones y procedimientos de log —_
érganos de control referente al 8rea de quejas y denuncias, se
lleva a cabo mediante los procedimientos de recepcién, tramita
cién y resolucidn de las quejas y denuncias presentadus por —-
servidores pGblicos o particulares por incumplimiento de las -
obligaciones de servidores piblicos, el primero de ellos es la
presentacién por escrito de la queja o denuncia, la cual debe

cumplir con los lineamientos establecidos para el efecto, el -
giguiente procedimiento se enfoca a asignar un expecdiente ex—-
clusivo, analizando si procede o no la queja o denuncia presen
tada la cual se turnari a la Contralorfa Interna o autoridad -
correspondiente para el infcio de su investigacién o al archi-
vo segin sSea el caso; la finalidad de la investigacidn es de-w
terminar si existe o no responsabilidad administrativa; una —-—
vez conclufda la misma se dicta la resolucién por parte del -—-
Contralor Interne o la S.C.G.F. segin corresponda, la cual pue-
de ser de tipo absolutorio o condenatorio, en la segunda las -
sanciones que se pueden ser acreedores 1los servidores piblicos

responsables, son las siguientes:

~« Amonestacibn

- Apercibimiento

- Suspensidén temporal
~ Destitucidn

- Sanciones econ6micas
~ Inhabilitacién
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Independientemente de las responsabilidades administrativas que
se determinan y sancionan con los procedimientos antes citados,
los servidores piblicos pueden incurrir en los siguientes tipos
de responsabilidades: penal, politica y civil, los‘cuéles son

sancionadas por las autoridades correspondientes.

A efecto de dejar constancia de las irregularidades cometidas
por servidores piiblicos existe un dccumento jurfidico y conta-~
ble denominade pliege, y que de acuerdo a la normatividad en -
vigor se elabora de dos tipos: Pliego Preventivo de Responsabi-
lidades y Pliego de OQObservaciones.

El Pliego Preventivo de Responsabilidades se formula si se ha
causado un dafio econbémico a la Federacidén y se Solventa al.reé-
sarcir el mismo, el de Observacliones se formula cuando existe '

la presuncién de que s6lo ha habidoc una falla de orden admin;s;u

trativo y se solventa a subsanar la irregularidad, este:P;@agp

en base a su naturaleza puede ser por falta de Justificaéién}

por falta de comprobacién y de orden.

En base a las estrategias previstas por la 5.C.G.F. para dar -
mayor fuerza al aAmbitco del control, el personal qﬁe iﬁteﬁfa -
los &rganos de control reporta las deficiencias y desviaciones
que se detectan, como resultado de la préctica de auditoria -—-
para promover su cerreccién inmediatea, esto a través del siste-—
ma de informacidén periédica que se integra con los siguientes
reportes: resumen del Programa Anual de Auditoria, Programa —-
Anual de Auditorfa Detallado, Reporte de Observaciones Relevan
tes y Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas, estos de-
ben ser elaborados de acuerdo a los lineamientos generales pre-—
vistos para su elaboracién.

Con la informacidén citada se cierra el c¢ciclo de funciomamiento

de los &érganos internos de control, mediante los cuales los ti-
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tulares de las dependencias y entidades y el Ejecutivo Federal
obtienen las bases para una acertada toma de decisiones que --
logren que cada vez se obtenga la mayor eficiencia y eficacia

de las funciones y atribuciones encomendadas.

Como punto final, gqueremos dejar asentado que con la presenta-
cidén de este trabajo se pretende dar a conocer en forma general
la importancia y especialmente, el funcionamiento de los Srga-~
nos internos de control que se encuentran en todas las depen--
dencias y entidades de la Administracidén Pdblica Federal, acla
rando que en la investigacién llevada a cabo para poder reali-
zar y terminar el presente trabajeo nos encontramos con bastan-
tes obstéiculos por la complejidad y extensidn del tema, ademéis
de que a pesar que exi;ten lineamlentos generales para unifor-
mar las funciones, no en todas las dependencias y entidades se
llevan a cabo de la misma manera, esto es, en virtud de gue en
cada una de ellas se deben adecuar dichas funciones a las ca--
racteristicas propias de las mismas; por lo que se recomienda

en caso de querer profundizar en los aspectos relativos al coh

trol en alguna dependencia o entidad en especial, consultar 1lr

normatividad especifica del sector que corresponda.
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REPORTE DE OBSERVACIONES RELEVANTES
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MARCAS DE AUDITORIA

FORMATO DE DENUNCIAS



CONTRALORIA

INTERNA
SISTEMA INTEGRADO DE CONTROL
/— BIC O1 ORGAMNO DE. CONTROL XNTERRO
5.5.1 CONTROL DE REVISION DE INFORMACION
N ANEXO 1 1/12
FRHA © UMIDAD ADMINISTRATIVA HOJA =
REQUERINIENTOS IRFORMACION I TOREE
it HECIBIDA FALTANTE
. IRFORNACION




INSTRUCTIVO DEL FORMATO CONTROL DK REVISION DE LA YMIMORWACION SIC-O1 2(12

FINALIDAD:

Relacionar la informacién recibida de cada una de las
Unidades Administrativas do esta Secretar{a, a efecto
de detectar requerimientos que no fueron cumplidos y_
proceder asf a su solicitud.

ORGANO DE CONTROL INTERNO:

Se anotard la denominacidn del irea responsable del -
anédlisis. -

FECHA:

Anotar dia, mes y aflo que corresponda al llensdo del ~
formato.

UNIDAD ADNINISTHATIVA:

Anotar el nombre completo de la Unidad Administrativa
que carresponda.

HOJA:

Anotar el nimero progresivo de las hojas utilizsdas
bE:

En todas las hojam que conforman ¢l formato se anotaré
en eate espacio el total de lan mismas.
REQUERIMIENTOS DE INFORMACION:

Anotar en forma ordenada la informaci{édn que ha sido so-
lictitada a 1a Unidad Administrativa.

INFORMACTON RIECTBIDA:

Vaciar la informocién que ha enviado la —~
Unidad Administcativa correspondiente orde
néndola de acuerdo a la columna anterior.

INFORRACION FALTARTE:

Se asentari en eate apartsdo, ls informa--
clén faltante como resultado del compara:t
vo efectuado de la segunda columna con res
pecto a la primera.

OBSERVACTOMES:

Anotar cualguier aclaracifn que surja Jes—
pecto & la {nformacién regiastrada en las -
columnas anteriores y principalmente a 1.
referida al seguimiento de la {nformacién,
indicando nombre del responsable, teléfo~~
no, fecha y tipo de recordatorio (econémt-
co y/o oficial).




CONTRALO!
INTERNA

SISTENA  INTEGRADO DR  CONTROL

s1c-0R CRGAND TR CONTHCE, INIERO
5.5.,2 ANALITICO POR AREAS DE LOS REGISTROS Y CONTROLES Y SUS OBJETIVOS 3/12
UNIDAD ADMINISTRATIVA FRCMA HOJSA nx

NEAS IE 1A REGCISTROS ¥ CONTROLEKS
WaOAD
WO MUERD (WORTNOYIES
PROGRCSIVG DENOMINACION TEL. FURKIO OBJETIVO




JINSTRUCTIVO DEL FORMATO ANALITICO POR AREAS DE LOS REGISTROS Y
CONTROLES Y SUS OBJETIVOS SIC-02 4/12

FINALIDAD:

Relacionar los registros y controles que tienen
eatablecidos las diferentes &reas de la Unidad_
Administrativa correspondiente, determinando su
objetivo y funcionalidad.

ORGAMO DE CONTROL INTERMO:

Anotar la denominacién del &rea responsable del
andlisis

UNIDAD ADMINISTRATIVA

Arotar el nombre completo de la Unidad Adminia-
trativa perteneciente a la Secretarfa.

FECHA:

Anotar el dfa, mes y afio que corresponda al lle
nado del formato.

AREAS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA:

Anotar la denominacién de las éreas contenidas

en 1a estructura orgénica de la Unidad Adminis=
trotiva que corr da, compr endo desde -
Direccién de Area a Jefatura de Departamento y

asf{ sucesivamente hasta completar las frean de

1a unidad.

NUNERO PROGRESIVO:

En esta columna ne anotard el nimero progresivo
ial que corr 1, 2, 3, ... etc.

DYNOMINACION:

Anotar el nombre completo con el que se identi-
fique al formato.

No. DEL romuto:

Anotar la clave que %“enqa establecida el regis-
tro.o control on el qr lo idontifiqe el Arsa co - -
rrespondiente.

onrErIvo:

Anotar el propésito para el cual eata disefado
el registro o control.

OBSERVACIONES:

Anctar cualquier aclaraclén que surja de la in-
formacién regiastrada en las columnas steriores.



CONTRALO]
INTERNA

SISTEW - INTEGRADO DX CONTROL

SI1C-03 ORGAMO DX CONTROL INTERNO

5.5.3 CLASIFICACION DE REGISTROS Y CONTROLES POR AREAS ES Y 5/12
UNIDAD ADMINISTRATIVA recuA HOJA o
E U5 ImomuaTIvOS |loommax roescmo ]l eromacon

OBSERVACIONES: (EM LA ULTDA HOJA)




CLASIFICACION D& RECISTROS Y CONTROLES POR AREAS RESPOMSADLES Y
SUBSISTEMAS

FINALIDAD:

Caccer e fdentificar los )|

por
establecidkn por la U'\idnd Mnm\rnb\w para posibilita el —

aalisis y estudio de los mimros.

del deea

del ofiliais.

Se wotarh el rorbre copleto de 1a lhidnd Administrativa de eatd o

Secretar{a.

FEDHA:

Aot~ el dia, mes y A0 ol que correspaie el 1lermxdo del fonmto.

HQIA:

Arotar el nimro progresivo de 1ma hojas utilizadnes, deblendd ind—

ciar 1a numerecién oon el digita 1.
=

En todas 1an hojes que anfomon el formato se arotard en este espa-

cio el total de ins mismes.
FECTSTROS Y CONDIOLPS:

Aotar confarme a 1a infarmocidn plagmda on el fervoto SIC, ~
1ua registros y controles que corresponcin a la columa siguien
te, anteponiendo 1a derominaciin del area en la cal se avuen-
tun establecidon.

6/12

ORGARICO-FUNCIOMAL

Arotar 1os regintros ¥ contoles splioakn pera vigilar el

lindento de 1an de 18 Uhidnd Ad-—
ministrativa, R

PROGRAAT TOD-PRESURUIESTARTO)
Aotar los 1 pua vigilas-

el proceso &= Mimmm. dmde 1a forma-
1acién hosta su eplicacién,

AMMOUSTRACTIN TR LG REARIYS

AOtae 1os pnruelmn—
Joywua:mﬂnluummmymwma.

RWITRG

Anotar 1los ¥y 1 tab] dors parn vigilar-
ulmnzﬂmuumlmumh\m\hmuvi—-
dad vigmmte.

OCIOARLE-FINGCTIED

Aot los registros y cattroles pora llev a cabo 1os se—
pecton financieros y contables de la thidad Adnintstrativas

INFORACTIN

Arotar log Yy para 1a én
clény wcién de in

CEERVACIUNTS

Ente pepecto serd utilizads pare asentar amlquier aclaracién
Qe srja repecty a la on las
onteriares,




CONTRALORIA

INTERNA
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5.5.4, SUMARID IR REGISIROS Y (ONTROLES POR SIESECTOR Y SUBSISTEMAS
. | REGISTROS Y CONTROLES
SUBSECTOR — = pree——r
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INSTRAUCTIVO PARA EL FORMATO SUMARIO DE REGISTROS Y CONTROLES POR SUBSECTOR Y SUBSISTEMAS

FINALIDAD:

Cﬂm e {dentificar los registron y l::’\h-olﬁ Que tienen st:blmld:u
ntives que 1 Sector Qam

'h'—rsp-rtm. a fin do llovar a cabo el m’nl:L-ycsbdloth lmmls—-

tmoc parn evaluar su operntividad.

ORGAND R OONTROL, TNTEFRND:

Anrtar la del érca . del anilisis.

INSTRUCTIVO PARA B, LIENADO 01, FOTMATO:

« UNIDAD ATMINTISTRATIVA:

Se arotand el fembre conpleto de la Untdxd Adninistrativa perteneciente
a la Secretar{a.

+ FEOHA [E FORMUILACTING

Se anotard el dia, mes y &% Al que carrespanda la elshoracidn del fon-
mto.

-SUNSECTOR:

Injclando por la denombrocién de 1o Submccretarfa, Oficialfa Myor y —
Area notmitiva, etc., o antinard con:

. NFAS [F. LA UNIDAD ACMINTSTRATIVA:

S awtard la devnlmcién contenida en 1a estructurn argfinica de 1a ~
Unidnd Adniniatrativa que + comprendicendo de Direccidn de —
A & Jefatirn de Departamento, osf fucunivamnte havea carpletar la -
Budad Adnindstrativa.

- FUNCIONES GENERICAS:

S amtard 1a fucién o actividv mstantiva del bren.

- FECISTIGS ¥ COMITOLES 8/12

Amtar confarme a la colua correspondiente 1a denominacién de los
. y que tienen

- CRGANTCD-FUNCTTNAL

Arotar én de log reg: y
vigilar el ampliniento de L funciones.

aplicados paro-

= PROGRAMATICD PRESURUESTARTD:

Autar la én de loa Y
mwwum@wmlm,mum
mulacién hasta su aplicacidn, as{ com el cupliriento de chjetiven
¥ metas.

= AMINISTRACTON DE 105 RECURSOS:

Asentar 1a donominocién de los registros y contmales establecidos -
para €l monejo ¥ fliccidn de 109 recraos hrmog, mteriales y -
firncteroa,

= NORMATTVOS :

En esta columm anotar la doomimacién de los registros y controles
estblecidos para vigilar que las accicwss que 3e reslizan arplan-
on La rerrativide vigmnte. .

~ QNTABLE, FIIWOCTERD:

Aotar la deominecién de loo rq;xsvmy centolea pam llesr a -
cabo las blea dr la Unidad Adninis—
trativa.

= INFUFMACTON:

Aotar loa registros y controles para la coptacidn, generactir y su
ministro de la infarmecién.

= OBSFRVACTONS:

En esta columa se arotard cunlquier aclarcidn que %urja respecto-
de la inforracidn plasmdhy en las columas anteriores.




CONTRALORIA
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INTERNA
SISTEMA  INTEGRADO  DE  CONTROL
ORGAD [E CNIROL INTERG)
SIC-05
5.5.5. CONCENIRADC IR REGISTROS Y CONTROLES POR UNIDAD ADNINISTSUTIVA 9/12

FEOHA HOJA =

REGISTROS
Y

CONTROLES

UR IDADES

ADNMNINISTRATTIVAS




INSTRUCTIVO XL FORAMATO CONCENTRADO DE REGISTROS Y CONTROLES POR UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Corocer 1a haogeneidad e integrn .dd existonts oon respecto - -
a 108 registros y confroles que tienen implantados las Unidades -
Arinistrotives Qe covamm la Sxretarfa.

OCAND TF, QOMTHOL INTERND:

Aromr la del frea v del andlisis,
INSTRICTIVO PARA EL LIFNAID DEL, P MATO:

SUECTOR: B

Arotor el norbre covpleta del St Ctor respectivo entendiendose-
£t com Subsecretaris, frecs norntivas, Oficialfa Myor, de —
Apayo y Unidades Fordneos.

FEQM:

Atar dia, mes y afo que corresrenda ol llemdd del famato.

RECISTRE Y OOIROLES:

Anotar 1a denominacién respectiva a los reglstros y controles cop
tados de las Unidades Adnin{strativas, relaciondndolos de acuer—
dy 8 loa rubros: Orginico-funcional, Progromitico-Presupuestario,
Adhinistracién de 1os Recursos, Contoble-Fironciero, Namtivo y

&2 Informeién.

UNTDATES ADMINISTRATIVAS

Arotar en cady columa la thidad Adnindatrative ea-nspummu.
cruzands en el renglén o rey Qe
SN prop por dichas chovce

TERVACITES: 10/12

i.otar anlquier aclaracién que surfa respacto -+ 13 infarmactén
registroch o 1as columas anteriores.



CONTRALORIA

INTERNA
SISTEMA INTEGRADO DE CONTROL
SIc-06 ORGA'D DE QOMORAL.  INTFIRNO
$.5.6 ANALISIS |NORMATIVO 11712
UNIDAD ADMINISTRATIVA TECHA HOJA o
-— — ——
FELAETD Y RNTOS DE COMTROL

TNTERIR IR LA WKIETOA TETRWINGCG FOR
' 8. - LA NORGTIVIDAD ESTABLECIDOS TESCRIPCION




ANALISIS NORMATIVO

FINALITAD:

Coptar lag atribuciones axferidas on el reglanenio interiar de la
S.7.T. de las Unidades Adninistrativas: Ja base jurfdica y moomatd
va en 1os cuales se fudanntan  lot meconigmes de oniaol derive-
don del ropectn mrmativo.

UNIDAD ADNINISTRRTTVA:

Aotar la dencminacién de 1a Unldaxd B oorY

oN:

Aot el dia, e y &0 & e oo Llevs a eato el e,
OGN TE CONTROL, INTERMD:

Acatar 1a derominncién del Area resporsable del ordlists,

HUA - OF

Aotas el nmere de hoja gx corresporcia y el ool de las qus inte
fren el fomato.

FEQAENTO INMYRITR (¥ LA 5.C.T.:

De acereo al Reglamento Interior de la Secretacia, onotar el ar——
ticulo y la freccién carmespadiente a la atribucién, mf como su
deacripeién.

PATERIA NORATIVA:

Ao el nombre, artfeulo, fwceidn, inciso y pirmafo e las ao-
ims Se encumtrn esthhlecida la bree jurfdica y/o normativa que fun
domenta la aSibucin en smtisiaz. (leyes, Reglamentos, Decretos,
Acvnsies, Oficios, Clroulapes, tormo, etc.)

12/12

Avotar lon mecnistos de oxtrol derlvados del anklisis de_
1a atribac: in en la mteria macmativa.

ESTNECIINS:

& de contxal, en el milinis

Aotar la
de 1n infarmacicn

DEXTOPCION:

Démcriblir el o del control extnblecidn en ln Uhided Adni.
nistrativa.

OERIVACITNES :

Elatxrar las cborrwnclones derivadss del andlisis de 1a in-
formac idn.

CROUAGINES

Farular les concluiniones en ncidn de 1o mocanismos de -
omntrol darivado del oiliais de la atribue(dn y de 1a m-
teria pamativa, enfitizarda la wtilidod y suficiencia de —
dicha informacidn,
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CONTRALORIA INTERMA, PORMAC. 8. B

ANEXO 3

cez- 1128

Héxico, P. F., de de 198

DIRECTOR GCENERAL

PRESENT¥.

En cumplimiento o los superiores instruccioncs girendas por €l -
y Contralor Interno del Ramo y con fundn
mento en el artlfculo Bo. del Reglamento Interior de 1a . ;
articule Bo., de la Ley Sobre el Servicico de Vigllancia de Fone-
dos y Valores de lo Federacibn, comunico e usted que han sldo -~
comislonados lor CC.
+» 8mbos .
adscritos a este y Pora llevar & csbo la rc
vieisn sl mennjo del Fondo Revalvente del Ejercicio Presupucs—n
tal 1988, de ¢ce m su digno cargo.

En el denempeiico de epta reviribébn, se otorgs a los -
designados las . demdis stribuciones y faculiades que la Loy ge ==
Presupucsto, Contebilided y Gosto PUblico Federal y cu Reglamen
to, conficre o los orpanos de Auditorin Interna de les Dependen
elns de)l Ejeculivo Federal; asf{ como lac que en forms exprece —
scinla la Ley Sobre el Servicio de Vigiloncin de Fondos y Valo-
res de la Federacidn y su Reglumento, para las Autorldades aux)
liares de dicho serviclo. -

Por lo anterior, sgradeceré o usted ardenar o quién corrcuponds,
se otorpuen las facllidades necesariss pars la realizacién de —
esta comisibn.

ATENTAKENTE .

SUFRAGIG EFLCTIVU. NO REELECCION

EL DIHECTR, R T R ¢ I
b

e t
ﬂ ‘_nwr.\nn‘\‘!&

CoC . pa= -~ Contrajer Interno del Rareo.
Presente.- Pars su superior conocimiento.

[ -5 - o Audi-
tor {nte1mo .- Presente.- A efeclo de que 6e Girva lle-
var a cabo le comizibén que se indica.

€iC.pa= N

.~ Aitar INtemMo .« Precente.- Idem.
- . - Superviror de AUditoTes -~
+= Precente.- A efercto de que se Gir

ve supervisur ls comlicién que se indice.



: ANEXO 4
MODELC DE ACTA ADHINISTRATIVA

En la Ciudad de . siendn las horas del dia

de mil povecientos + 5@ costituyen los CC.

en su caracter de Auditeres adscritns a la Dirascidn 'de Auditoria,-
dependisnte de la Contraloria Interna de esta Secretaria, que se —-
identifican con ecredencial No. expedida por la Direscidn Cene~
ral de Recursos Humanos, en las Oficinas que ozups la .

sita , en cumplimientn a la Orden de Auditoria numero '
gcontenidna en oficio de <conisidon No, , de fesha .
girado » Por esta Direccién cdo Auditoria.—-——ce———— -

Compareciente.~ en este acto comparece el C.
caracter de

. en su -

« Quien se identifica con credencial NO.,

————— « exXpedida por . ¥y sefala cono domicilin parti-
cular .

Testigos oe asistencia.- El compareciente designa testigus de asis-
tenzia a los CC. ¥ . con domicilio partf
cular en y s respectivamaente que se iden-—
tifican con credencial No. » expedida par

. gquieries aceptan el cargo. ——
Hechos.- La presente diligenazia tiene por ubje o hager cunstar

lovantundose an original y
ole » Lz p2ssons qu

Qesg Jex ar LeILs ius Gue
#on3 gue sl rargenr Qe tudes y Zzda une de i

TESTIGOS DE ASISTENCIA




ANEXO 5

WODELO DE INFORME DE AUDITORIA. 1/2
CONTRALORIA INTERNA.

DIRECTGR GENERAL
{DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA REV1SADA)
PRESENTE .

En cunmplimiento al oficio de comisién No. de fTecha

girado por esta Unidad de Auditoria, hago de su cornocimiento el -~

resultado de la Auditoria . al (Capftule & Ren--
gl6n) practicada en (Area c Departamentc} por el periodo del

al .

ALCANCE:

{Se indicaran las actividades u operaciones revisadas y el grado

de profuriiidad que se ¢ié a las pruetas).

RESULTALOS:

{Se mencionarin las irregularidades de mayor relevancia de las que

deberar, estar integradas cada una con leos sigulertes elerertcs)

L) Observacidén

Causs .

]

3) Efecto

e) necorendaciérn

£ mencionasos q\_‘e-'-;:-ér. BEErTLil: AN aTTa az~inis--

CONCLUSIONES:;

{En forma concreta, presentar un panorama genérico de lo revisado,

tanto los aspectos positives como los negatives!t.



272

He de agradecer a usted, se sirva girar sus instrucciones, a efec

to de que en un plazo de dias naturales a partlr de la fe--

cha de recibido el presente, se apliquen las recomendaciones pro-

puestas dindoncs a conocer el resultado de las medidas adoptadas.

ATENTAMENTE .
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL DIRECTOR.

‘c.c.ﬁ.-'Secretarxe del C. Gficial Mayor.

c.Cip

~-. Contralar Interno.

”p - Blrﬁgtor del Ar=a Auditada.(Cor. Ahexor' .

[~

c{?.ﬁ.- Archivc.



_ANEXO 6 1/3

-PROGRAMA - DE VERIFICACION FISICA DE VOLUMENES DE OBRA

CONTRATD n¢ cow O s 08 e,

DATOS DE ESTIMACKIN

oAt CONCEPTO SZLECCIONADO [UnON o | panete de Volumen Prosis OSBEAWMCIONES
Shatatiomal (70N Ciimmece Uniterss tmrte
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PROGRAVA DE

EMPLEO DE MAQUINARIA

provecTo . SY7EL
outRo
LoCALZACION
PECra DE PRovECTO 2707 .
oo Apsy J Ay 1 amio a0 | acosro serneven.| ocTuere ~ovied )
l 11l 523 3 Sislialzslso o [13 2027, e Lidieles! ¢ 8 fisTz272e) 5] 101 7'2al11 ¥ lialze 21
CAua_ORUGA ol |-|'- [REHOLIY O it H 7 IR K IO IS 0N L VL0 O
TRANLTA i ;o 1 z: T
BULLOGIFA 27273l .ﬂs Il [ XKD 1
TRACTON CTUGA RN ] chojetodefofifafoeot )|
PALA MLCANICA I DR DLI D O EIREBDDROD ]
VOLTEO & =3 Tela A iAvlalels cls pnnnoonn 1
VOLTEO 43 T T T X CTRCCHOE O (0 OO DR A3 (T CTR AL
Pex up 20272 2 7y 221202 2 2(zxl2l21212)sis sia s|afs 3|3 slsy3T 7
23 _acua T 7212 2T2"2]212¢2 2101 [tV (f1a:a.2|zjal 2|2 2z e rentog & ¢
CONFCVEr A RN DN RN RDDNDD D
MMM TR ER N D T
PLVIVENTADLAA I M B} BN DN DO
IS0 LI M I [RAR A KN 10 N KRR KR AR AR 0 3
APLANLDL®A v ki [ T eprforegalefelozefededs
TERVINALU 'A H i T 1. [0 0 0 0D DB DD R
TOLWE G416 HRIR! N v H BN ORDDN NN
S10_ &z 1 H T T T 1 sy e fe i e ey Y 1
] 13 ; r ]

=2/3



LOBRA No .M

Pacvecoy _SVIT0L

outRo

LetaszicN .

FECHA DL PIOYECTO

‘7 PROGRANA DE CONTRATACION

cLasi A:;n. WMAYD | Jorio T acosto  [eewrewan T~ ocvuese  Twovievsn
ali:hel2s 27911672330 6 12 27 ali) 123 118 Ti3'22129] 5 [12]19.26 3 [10li7 2131 T1ie 2 28
SO0PEeTaNTE D2 8 N3 8i3'8-2 2 22 zialtytdi T iy 3]sisislsis'3's 2 2'2:2'2)
CinnaTLey Tl 4 alea a'a a'ac s T T ] O I S N
s DL RO KR T LS T R IR TR RN T B
RO T LN O RS N DN OO Dy D e
T MRS 1 T 3 L 1 {
T J3&'2 272|2.2 22 2,2'2.2 LI I r T !
12 :*7"7-‘-‘:]: 22 >'2'z'2{2 22,22 slzlailztzielz -2 2'2,2)2 2+ *
oPLeLTry i XM LK ||'!.'-|- A D D R v
oA AL~ Ui Y 2w walsleg ey oy st aleTz2T2TaT s s s s s, 8037318 v,
- 9 419°3.8 9.0 7 3 71717 77 T 7 'mii9 19110li0wlis 10 190843 > "+
ORI E S S CET TR T 01 TR AR ¥7 13 PR TN (5 FOS S SR .|
IMESREARE (AR [REREAXIN €2 8 £ DR E KR AR T8 N K8 N R
[ i a a2 2 12202 122 12212 212 m[valigi:aiia 8 alea i a6 6 i8F 3,
RSB REEERETE B T R I Y S R D R E R E ]

a/3



‘CUADRO DE DIFERENCIAS

CONTRATO N® e CONTRATISTA

ANEXO 7

[ TR Y,

cLAavE

VOLUNER DE

osRA

DIFERENCIA

CONCEPTO SELECTONADD lum

L

ESTMADO

VERFICADO

e
DETARG

AdusTe




ANEXO 8 1/9
INFORME DE LA AUDITORIA TECNICA N,___ ____ _ FFECTUADA AL
EJERCICIO DEL SIGUIENTE CONTRATO Y SUS CONVENIOS ADICIONALES,

CONTRATO N, MONTO

DEPENDENCIA CONTRATANTE

1.~ ANTECEDENTES
1,1.- J8rA™

1.2.- LocaLizAcCIoN®

1.3,- NESCRIPCION DE LOS TRABAJOS




2/9

1.4~ ~ SUPERVISION REALIZADA DEL AL
EN. CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE SUPERVISION NUM,
DE FECHA ‘
SUPERVISOR(ES)

1,5,-S1TUACION DE LA OBRA CONTRATADA A LA FECHA DE LA VISITA_

2,- AUTORIZACION DE LA INVERSION

CoNTRATO Ne Oficio FECHA

3.~ CONTRATISTA

4,- MODALIDAD DE LA ADJUDICACION




5.~ GARANTIAS - ; : - 3/9
5.,1.~ F1anzAs

CONTRATO Franza Num, FECHA IMPORTE - CiA. AFIANZADORA

5.2,-~ FIANZAS ANTICIPADAS




6:'

A)
B)
c)
D)
E)
F)
G)
H}
1)
J)
K}
L)
L))
N}
o)

DOCUNENTACION QUE DEBE EXISTIR EN LA UBRA VISITADA

CoNTRATO

4/9

PRESUPUESTO

CATALOGO DE P:U: Y AUTORIZACIGN DE ESCALATORIAS
ESPECIFICACIONES

ESTIMACIONES

BALANCE DE OBRA EJECUTADA Y PAGADA

PROGRAMA DE OBRA

PROYECTO COMPLETO

REPORTES DE CONTROL DE CALIDAD

PRORROGAS Y SANCIONES POR ATRASO EN EL PROGRAMA
AUTOR1ZACION DE MODIFICACIONES AL PROYECTO
BITACORA DE LA OBRA

NUMEROS GENERADORES

ALBUM FOTOGRAFICO

GRAFICAS DE AVANCE DE OBRA PROGRAMADOS Y REALES

7,- CONTROL DE CALIDAD

7.1.~ CLASE Y TIPO

7:2.~ LABORATORIO
7.3.~ RESULTADOS OBTENIDOS

8,~ MODIFICACIONES

8.1.~ AL MONTO
8,2.~ A LOS PRECIOS UNITARIOS




549

8.3,- ‘AL PROYECTO

8.4,~ AL PLAZO




9.- PERIODO DE EJECUCION 6/9

CoNTRATO FECHA DE INICIACION FECHA DE TERMINACISN  FECHA DE RECEPCION
PROGRAMADA REAL  PROGRAMADA REAL

OBSERVACIONES




10.- ESTIMACIONES 77/9
10,1,- TRABAJOS EJECUTADOS

EsTiMACION NOM, Per1oDO S -»IMPQRfE~'




10.2,~ RETENCIONES Y DESCUENTOS v - 8/9

10,3.- PRECIOS UNITARIOS APLICADOS

10,4,~ AvAance FINANCIERO
10,5,- AvaNce Fisico

11,- VERIFICACION

11,1.- SE VERIFICARON

CONCEPTOS DE OBRA CON UN MONTO DE

QUE EQUIVALE AL____ 7 DEL MONTO TOTAL

CONTRATADO,
11.2,- SE ENCONTRG OBRA SOBRESTIMADA CON UN IMPORTE DE
Y OBRA PRESTIMADA CON UN IMPORTE DE

11.3.- RESIDENTES DE OBRA
PoR LA ENTIDAD CONTRATANTE
Por LA CONTRATISTA
12,- OBSERVACIONES Y ASUNTOS DISCUTIDOS CON EL RESPONSABLE DE
LA OBRA




13,- ANEX0S

; 9/_9.

14,- FIRMAS

ELABORO__

ReEvVIisS

FECHA
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CONTRALORIA INTERNA, Fonma G, win

ANEXO 10
ACTA ADMINISTRATIVA.

:=En 1a Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las he
ras del dfa de ril novecientos ochenta y '
reunidos en el loral que ocupa la Oficina de la
Direceidn General . Sita en .
los CC. y + Gdicres actuan cdebi
darente autorizados en cumplimiento a las Srdenes contenidas
en el oficio No, » de fecha sy Eirado por el »

. » Contralor Interne dei Rare, y con fun-

darento en los artfculos Bo., Fraccidn 1117 de 1o Ley Scbie el
Servicio de Vigilancia de Fendos ¥y Valores y Bz, del Reglamen
. tc Intericr de es%a Secretarfa; el C. . coh categd
ria de y prestar sus servicics N
coro . con filiacién + intervierner. co-
mo Testigos de Asistencia en ecste Acto, los CC.
, manifestardo el primero prestar sus servi-

clos coro v con foliacidn _ ¥ el segundo
manifiesta prestar sus servicios , con filia~ -
cién . anbos adseritos en . = =

t«El motivo de la presente acin, es con el objetec de hazer cong
tar la:

:~El conpareciente manifiesta que ¢s3 todo lo que tiene que de--
clarar acerca de este asurto vy 10 deacliaradc es de su Ubre y
expontlrea voluntad, sin existir presién ri ccaccién
pcr parte de leos Auditcores astiantes y Guoe entd cdie;u
ratificar ioc dichs ante cualquier Autzridal c.antas ve
sea requerido, porque ¢fta es la verd:s 1ot hethose= = - -

s-tc hatierde més que hater conetar en la pres s astsezién, -
se ¢4 por tercirads a las __ keras del éfa ae la facha,
firrardc wl rargen y al ¢ ella intervinisron.-
zesamzzoxmns

EL DECLARANTE.

AVDITCRES - INTERKOS, ) -
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CONCEPTO

S
LEGALES,

* FUNDAMENTO

LEGAL FARA LA FORMULACION

DE PLIEGOS.

ley de Presu-
puesto, Conta-
bilidad y Gas-

Replamento de
18 Ley dc Pre

supuesto, Con
Tab31300d y =

Ley Sobre el
Servicio de Vi
gilancis de -~

Reglancnto de
)a ley Sobre
€} Servicio d]

Reglamento Inie
rior de }a Se-T
cretarfas de Co-

to PGhlico. Fondos y Valo- | Vipilancia de |mmicaciones Y
Gasto PGblico.|res, Fondos y Vulo | Transportes.
TIPO DE res.
PLIEGOS
De Responsabi- Art, 157, 161 tArt. 3° Fracc, | Arts. 6° Fracg,
lidades "a car lArt. 46y 50 y 163 Vvl y X1 v, 3, 102, - Art. 8°
f0 de Servido- Nota: 171 Solo]Nota: 46 Fracc] 105 y 114, A *
res PGblicos". en caso de ro-]11 Solo en casd Nota: 106 Solo
bo 6 extravio }de faltantes - | en casos de -~
de bienes mue |de Fondos y Va | que existan --
bles. Jores. responsables -
solidarios.
dDedw:sppnsa!:ri 1i-
ades “a quienes . -
vesulten respon- Art. 46 Art. )3‘; Frace, | Art. 108 Art. 8=,
sables", viy
Observaciones Arts. 6 Fracc
por falta de Arts. 46 y 50 |Arts, 157, 161[Arts, 3* Fracc) I11, 34, 99 y | Arr, 8°,
“justificaci6n y 170 X1y 22 104,

6 de comproba-
cién",

Nota: 100 Solo
en caso de fa)
de comproba- -+
cion

Observaciones
de Orden:

Art. 44

Art. 101,

Art. 8°,
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ANEXO

MARCAS DE AUBITORIA

CONCEPTO

SUMAS Y CALCULOS VERIFICADOS
COTEJADO CONTRA
PENDIENTE

DOCUMENTACION COMPROBATORIA CON
REQUISITOS DE VALIDEZ

YERIFICADDO CON REGISTROS
NO PRESENTA AUTORIZACION

YERIFICADO FISICAMENTE

S S

SUMA CUADRADA (HORIZONTAL Y VERTICAL)

NOTA: LAS MARCAS NECESARIAS SE ESTAMPARAN
EN COLOR ROJO,

15



ANEXO 16
En la Cludad dr
diss del wra dr

de mil novecirntos ochene

ts y nueve, #n ri local que ocupe

dr Lls Secretaris de Comunicaciones y Tranwportes, a cargo del C.

y onte 1a presencin de

de asistrncis los GC.

comparece »l C.

nue ne ddrntifica eon

que per sus generales dijn llamarse comn ha quedadn rscritn, dr
aRnn de adad,

tadn rivil » €an dnalcllin partirular

« roan lnstrurcibn -

an fn este Beto we le exharta -

cmifeyms m IR Lry pars que ae condutea can verdad ep la prean

e dillpen-ia,
aperritildn de Ias prrsnnas en que incurren Los falsns declarantes ante autne
rided distinta & s judicial, a qur sr reflere la fraccidn | del articulo e
247 del Chdign Penal para r| Distrito Frderal en materia Comdn y psra toda =
1a Reedblica en Materin Federals Que comparece ran ta Tinallidad d= preasntar
fornal d=nuncia por Ins hechna Que conslidrra constituye &1 tncumplimientn e
1as abllgaricnrs A que se eaflers rl articuln 47 de Ja Loy Federa) in Hoapnn
sablbidadrs dr Ins Servidores pibliros expnne guei

En »str acto presents a loa CC. ¥

. quien ga fdentifica con__

- qua par sus gensralen dign Hlanarss samn hs
quedads ssrritn, de afing dr sded, sstadn Cla-
vil____ . ron domic(lin particular »n __
— + £on tonlruse 4o

. *n Fale momenta se 1o exhorts confnrms »

la Ley pars que se conduzca con verdad en Ia presents diligencis, spereibido
fe lam foann en que lncurren los falena declarantes ante sutorided distinta=
a 13 judicia) & qur 3¢ reCiere 1a fraccion T del srticulo 247 de) Cddigo Fe-
nal para ri Distrita Federal en Mstrria Coaln y para toda 1a Repiblics en Ka

teria Fedrral manifirsta .

i1 que lo snterior le consta porque:

y que ratifica fo ant

rgen y al calce pars constanci

dicho, Tirmando al



El C. . quien sr {dentifica con

. Quf por Eus generalss dijo [lamarss como ha -
qurdadn rscrito, de aflns de edad, ratédn -
eivil + con domicitlo partirular en

eon ingtrureldn

.

ste momentn se le exhora =

eanfnrme 8 1a Ley para que sr cnnduzca con wverdad en la presente diligencla

spercibidn d» lam prnas An que (nrfurren las falens derlarantes ante sutaridad
distints & la gudiclal s qur ss rrefisare la fraccidn ) del ertleuln 247 del =
CAdip~ Prnal pars »f Distrite Frdearal en Materls Comin y para toda |s Repi--
blics en msterim Frdarsl: manifiesta......

i que 1o anterior e cansts pog

quet

¥ que rntifies In antes dicha, firmandn sl margen y Al culis pora ranlanria.

EL COMPARECILUTE

S L.l TYEsSTIGes T DE HECHOS

TESTIGOS DE ASISTENCIA
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2)

3)
a)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

1La)

15)

16}

B_I B L I O GRATF 1 A

ANGEL GARCIA GUZMAN, La_ Auditorfn al Sector_Centrol y la Fune=
cidén_de Ja Direccidn Genecral _de Vigilancia_de Fondos_y Valores;
Tesis; ESCA. 1.P.N., México, Febrero de 1978.

Comisidén de Auditoria Gubernamental; Secretarfa de la_Contralo-
ria General de la Federacién, Febrero de 1983.

George R. Terry, Principios de Administracidén., México D.F,

Harold Roontz, Curso de Administracién Moderna, México, D.F.

S.C.T., Apuntes sobre la instrumentacidn y aplicacidn_de meca-
nismos de control y evaluacidn., México 1984,

S.CeT., Curso _de Auditorfa de Obra Publica; Méxlco, Noviecmbre
1986.

8.C.T., Contralorfa Interna; lnstructivo para la elaboracién -~
de papeles _de _trabamjo; México 1885.

§.C.T., Contraloria Interna; Instructivo de Auditorfa Guberna-
mental; México 1985.

$.C.T., Contralorfa Interna; Instructivo de formatos de audito-
rfa; México 198S.

S.C.T., Contralorfa Internn; Gufa Simplificada para la Formu-
lacién y Tramlite de los Pliegos de Observaciones y Preventivos
de Hesponsabilidades, Mé&xico 1885.

§.C.T., Contraoloria Interna; Ley de Prasupuesto, Contabilidad
y Gasto Piblico Federal, México enero 1987.

$.C.T., Contraloria Interna; Ley Orgfinica de lu Administracién
Eggllcu Federal: México, febrero 1984.

8.C.T. €C.I.,

§.C.T. C.I., Manual de Procedimientos de Auditorfia Gubernamen-
tal, México, 1986.

s.c.T. C.I., Manual de Yrocodimientos de Audfitoria interna; ==
México, 1986.

$.C.T. C.l., Wanual de Procedimientauus_del Sistema _laotegrado _de
tontrovl, México 1986.




17)
18)
18)

20)

21)
22)
23)
24)
25)

26)

28}
29)

30)

§.6,T. ¢.I., Harco de actuacién de la Unidad de Supervisién de
Obras., México, 1988.

S.C.T. ¢,I., Normas_ y Lineamientos que Regulan la aplicacidn —
de_los_Pliegos Preventivos de Responsabilidades, México 1986.

S.C.T. C.I., Objetivos_y Funciones de la Subcontraloria de_Can~
trol, México 1985,

$.C.T. C.I., Programa de Trabajio 1985, México 1985.

S$.C.T. C.I., Proyecto del Manual de Organizacidn _de la Subcon-
tralorfa de Auditorfa, México 1987.

S5.C.T. €C.I., Proyecto del Manual de Procedimientos de Auditorfa.
Area Operativa Tomo I y Il., México 1987,

$.C.T. C,I., Proyecto de Manusl de Procedimientos de la Subcon-
tralorfa de Auditorfa. Direccién Técnica, M&xico 1987.

5.C.6.F., Apuntes de Normas_y Lineamientos que regulan el fun-—
clonamiento de los Organcs Internos de Control, México 1984.

5.C.G.F., Bases Generales del Programa Anual de Auditorfa., --—
México, 1985,

$.C.8.F., Curso de Informacidn para la Evaluacidédn Pdblica, —---
México 1985,

S$.C.G.F., Curso de Lineamientos Generbles sobre Control en_ Mé&-
xlco., 1986.

5.C.G.F., E1 Control y la Audxtu}ln Interna _en las_Dependenclas
de_la Administracién Piblica Federal., México Mayo 19887.

S.C.G.F., E1l Control y la Auditoria Interna en las Entidades =
Paraestatales., México, Mayo 1987,

$.C.G.F., Establecimiento de lasg Unidandes Especificusg denomina-
das_Oficlnas _de Quejas ¥y Denuncios., MExico 1985.

S.C.G.F., Estados Financieros de las Entidodes Puraegtatales.
Scerie: Reportes de la Contralorfa, Volumen N? 5,04, México,l986

S.C.G.F., Ley Federal de Responsabilidades de los_Servidores =
Publicos., Méxlico, Abril 1984,

$.C.G.F., Manual de Organizacidén., México, Febrero 1986.

8.C.CG.F., Marco_de Actuncidn de Ins UCuntralorfoas Internagsg do =
lags Entidadeus de in Adminisilracidn Pablica Foderul México 1943




35) S.C.G.F., Marco de Actuacibn de las Contralorfas Interpas.Sec—
tor Central, México, 1983,

36) S.C.G.F., Marce de Relacién entre las Contralorfas Internas_de
las Dependencias y Entidades., Mé&xico, 1983.

37) $.C.G.F., Marco_de_Actuacién y lelacidn_de_las Contralorfas In—
ternas _de las bependencias y Entidades., México 14983.

38) S.C.G.F., Normas_y Lineamientos que repulan el funcionamiento
de los Organos Internos de Control, Boletines "A', ®#B" wChw,
“pw, “E'", WF'",, México 1985.

39) S.C.G.F., Reglamento Interior (D.0. 30-7-85), México 1985.
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