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CAFITULO. “1. " LAS [MPORTAZI1ONES

1.1-Lag-"imposrtaciones y sueg Beneficlos,

Se entiende coma importaciéna 21 acto, reaiizado yp sea por
una per;ona t{sica o moral, de internar en e} pals mercancla
adquirida en el extsanjero. DPicha internacidn se hace al amparo
de _ una sutorizacidn gubernamental, llnmnd; vermigs de
importacidn, cuando dicha autorl:aclén se3a necesariad: de lo
contrario sdlo se requetiré que e] importador aste 1rscrito en el
Registro Nacicnal de Importadores y Exportadcres (RNLE). para qua

el importador pueda introducir iegalmente las mercancfas.

Las {mportaciones son un: fuente de @Qrecimiente.  va 222
reniendo la capacidad para adqulsir los Jdiferentes bienes - qgue no
e pueden producir {nternamente, pero que SON necesirios para

. .
mantener y expandir la orcducelion interns v hacer npocible el
.
proceso de iIndustrializacion. ayuda a3 no caer er el atraso vy
.
me jorar nuestra competitividad tanto tecnoicgiza como

praductiva,



El actual sector inaustriai no cuenta eon una tnterreiacion
definida, exi{ste unz muy escasa integracion en sdic unos sectores
por 10 que copefa a elevados costos. De existir una mayor
integracidn  habe{a una  mayor posibllidad de desarrollo
tlcnolé(ico y da reduscidn df costos gracias a |a dlsponibilidad
y cercanfa del abastecimiento. 2n las cantidades necesarins. Pero
al no existir, hay una subutilizacion de Ia capacioad instsiada y
por 1o tanto ineiicacia _pura satisfacer adecusdamente las
necesidades de la demanda dei mercado lnterno; congsacuentementas
para comelatar la oferta Inte:na de bienas y servicios, tiens jue

recurricrse a mercados extiriores,

En io que tcca a aqueilos bienes de produccion nacional, la
apertura comercial que se ha prpducldo, obliga a los froductores
rnaclonalies a reclantear su oper:cién v adaptarse a los términoe
de ericlencia y aidresivioad comercial que a2xiz2 el mercado
{nternacional. Parz logzasr un crecimiento economico, 8e reguiere
de eamplear mayor procpatcion de tecrolag(a de la empleada
actuaiment2 v de evitar el subaprovecnamisnto de 8us recursos,
Requiesen tamclen ce buscar una mayor ericiencia en el abasto se
insumos y d2 mercado, asi como la :apacitacld% de suUs recursos
humanos ¢ara 1037ar una mevor proouctividad: rpuntes que hasta el
momento han vermanecido un tanto ocividades por la mayor(n de las
emrresas, pcr falta de una competencis real en sus mediog., a tal
grado 3ue nan dejado a un lado la uusqueds de nuevas teenslogias

para eflcienta: su funzionamiento y elevar ia calidad, vya que se



ecntzbs  con [ un . ‘mardada . stable 'y - poco . competide, - v -cada

preduatar. tle €e2anao una’ {fnea de ‘productes por la que sz le

identiflcara.:

. .El nivel excesive de proteectu% en el que incurrimos. al
impedir una razonabie cémpetencia. alento costus excesivas faca
la propia industria, 1ntercnnstruy5 en el silgtema econdmico
presiones inflacionarias y ie restd al pafs competitividad en el

comercio internacionai..” (1

Es;n situacion coadvuve a que el Geblerno Federal
inplementara lo que se llamo una " polftica de r.clonnllzl:ldﬁ de
1a protnccloﬁ" mediante la aceieracidn da2 l; cstrategia de
liberacion y apertura comercial como polftica e accioh

inmediata para incrementar la produccioh y ias exportaciones
y frenar la inflacion y el deteriore de! poder sdquisitivo, al
.evitar que los productores y comerciantes nacionales fifen

precios elevados con base en mercados sin competencia." (2)

Esta polftica de apertura comercial se basa en un tipo de
cambio fiexible y relativamente estable, as{ como una menor
proteccldn comerclial, con el tin de abaratar las {mportacionas, y

cen ello disminuir los costos de produccidn vy praoplclar la

t1) Segundo Informe de Goblermo. Lic. Migue! de la Madrid 1888.

(2) Las Razones y las Obras. 3egundo ARo. pag.-26



productividad intecrna vfa competencia externa. Bajo esta ldgica

de causa-efecto se& pretende presionar & la bajs 108 precics de
v

est33 productcs Importadsz, mederac la calioad de los producidos

en el pzfs vy alentsr las exportaclones no petralerzs.

A corto plaz> no se vera un erseto c2levante en el
comportamiento de lcs prezios da log productos ni en la calidad.
pero a largo plazo el wefecto pusde ser favoracle para la
econom{a, vya que a mayor cantidad de lmport-cidn de hienes de
capital e intermedios qu2 se cealicen, wmayor benefi:io para la
planta productiva y por consiguisnte tendra un efecto positiva en
el czmpartamiento del Producto Interno Bruto,as decic eleva ll;

posibilidades de cracimiento.

Las fmportmaciones realizadas age herramientas paor lo general
se recalizan de las mismas marcas que las existentes en el pafs
con la unica ditersncia que las producidas en el extranieco
tienen =urecios mhs competitives y 1{ncas mnas completas, No se
intrcducen nuevas marcas. porque muchas veces ®esto impliica
realizar un programa de mercadotecnia por parte del importador
para lograrla (Introducir al mercade, ya que muchos de los
consumidsres trabzian con la herramienta en base a resultades
obtenidos antericrmente, v dif{ciimente cambian marca. ya que

2sto imoljcar{s un riesgo a su productividad.



1.2 El Cont:ol de <Camblos

Al iniciar un pnfs gEu  proceso de desarseollo. encueﬁt:a jue
sus necesidades de blenes y serviclos ne pJdeuen 327 cublertas
con la produccidn interns y se plantea la necesidad de secussir
al mercado extecrior & rin de cubsir cabainente sus nacesidades de

biencs, y poner en marcha su patencial de c:ecimiento.

Laf importaciones nec=sarlas para satisracer ia demanda de
iag industrims, no puede acandonarse fécllmenze. aun  cuando ia
capacidad de pago del pa(l gsega insuffciente. Esrc exige un gran
esfuerzo de divisas, que a2l no poderse satlsface: con rezurser
propics inducen a)] pa{s a recurrir al firancismiento extesr:. son
lo cual se agrava la situacidn financiers de los pufses en

dasarrello.

Fara legrar un control sobre las Jdivlsas, para que cstag
fueran utilizadas de wuna manzrs cieferencial en beneficio Jdel
paf{s. ¥y de la planta groductiva, el controil Je cambivs nace en
México, como consecuencia de la grave crlisis economica que
gntrentd el pajis., durante el peciodo de 1981-1382, v qu=2 tuvae su
culminacion en Agosto del miamc awe. cuando las reser as
internacienzies de divisza en pouvear de{ Banco oe Héxico

descendieren a un nivel minimo.



Esto suceaio :ome consecuencia de la baja d2 tos p;ecios dai
peLréleo =#n los merczdos 1internacionules, la alta inflacien
internacional. + la al=a de iac tasas de {ateres en los mercadﬁs
internacionales; motivanao una impertante fugs de caplitasles, ante
el temor de un movimienta brq:co de; tipo de cambio. Asimismo, la
inflacion scelersda observada durante el mismo perlodo y la falte
de sdecuacidn en la politica cambiaria, contribuyarcn a
incrementar ia degcanfxan:; del inversionista, y fomsntande ja

Ospouulleltsn an contsa Jdel pwso mexicano.

Por Jo wtanto, el 1*des Septiembre de 198, se toma iar medida
de establecer el contcol generalizado de cambios, quz a traves de
ese afho se rige a traves de medidas emergentes, pero

incongruentes a la mecanica operativa de las empresss,

No @5 sino nasta el 13 de Diciembre dei mismo afio, cuando se
establec2 el Decratc de Consirol de Cambics, peeporcionando las
tzses para efectuar operacicones dentro del mercada controlade; v
a pactir d- 2sta fecna. se han venide adscuando las disposicionas
en la materim, por las mutoridades correspondientes. hasta llegar
a a comarciallz:ci&n de la moneda extraniera, a traves de las

Cagas e Camblo. establecidas en todo e) pafs,

Los objetivoa principaies del Sistema de Con<rol de Cambios.

se orlentaron a>!ntistacnr las siguientes necesidades:



Frotegﬂr Ia planta productlva del pafs ‘nbre los" r!e:gos

de un mercado de dlvisas =u1et4 a movlmientos especulati»os.

Z) Capturar divisas gue ingcresen al pafs, via opera:iones de
comercio exterior, a fin de canalizarlos ai mantenimiernzo iz la

planta productiva del pafs.

3) Estimular ias ventas ai exterfor. afecriadas por empresas
pequenas y medisnas, propi:iandn una atractiva rentacilidad a i3

actividad exportadora.

a) HMantenar una polf{tica camblarla realista, que evite

variaciones repentinas en ¢l tipo de czmbla,

S) Proteger a las empresas de pétdidas cambiarias derivadas

de adeudos antericres,

Con el {in d= cubrir los cbjetivos sxpuestcs, se sujataron =
las disposiclicones del contral de camei1os. las slguwisntes

operaciones:

1) Exportacidén de las mercancfas aque efectue cualguier

persona t{sica o morai.



2. Los ‘pajos afectuades por’ empresas . maouiladocas, pas
concepte de sueldos, salarios., arrendemlentos, sdeulsicion de

bisneas y contratacioh de servicios de orig2n nacional,

3) Principal, intereses y accesorios que determine el Banco
de Méxizo correspondlente & financiamiento en divisas a esargo dal
Goolerno Federal. entidades de !a Administracison FUblics Federal
v de las Empresas establécidas en el pals, y a traves de
Entidades ~Financieras del Extranjerc y de Instituciones de
Credito Mexicanas, pagaderos fusca del pafs. contratados s partic

del 20 de Diciembre de 1302.

41 Las importaciones de neccancias, y los gastos
cnmprobabi-l ssoclados & estas, pagaderos en el extranjero,
detarminades por la Swecetacria de Comercio 'y Fomento Induserial,
as{ como loe orédlses que e&n su caso, otorguen o8 proveedores de

dichas mzrcancfas.

Una vez beosqueiado _el Froyeuto de Yontrol de Cambics, ers
necesario responsabilizar a algdh organismo, para que llevase el
cONtrai. garantizando ei cumplimients de las dispusicionss
emitidss por las dependencias involucradas, y para este zfecto se
anliné al Banca de HMexice que a traves se las institucionas
Bancarias, se ie dio la tarea de crear un siztema que rsglstrasa
los ingresos vy 24r=s0s8 de divisas al paf{s. por los conceptas

sefalanons. Cave nenciconar que actualmente ezta  zcotividad ef de



tisusiwnes  Bancaris

“dlvizasicontroladas, destihadas
‘de i35 mececancfas, dependen ios’

@l Banco Hundial, para el desarralio

1.3 Las Importaciones y su FProcedimiento de Internacion

y Pago

. Tode proceso de importacidn debe comenzar l&gtcamenté cen la
necesidad de adquisicibn de un produczto extrlnjerb. ¥y con un
mutuo, acuerda entra proveedor Yy comprador de efectuar una

speracicn de comercio intzrnacional.

. ’
Para que esto suzeda, tambien 8e reuslere contar ccn les
permisos v condleiones necesarias, {mpuwstss t3r umboz pulses.
» .
Estas puedan s2¢ deso> permisos de {mpertacion. =xporracion.

hastes facturas consulares y certificados de origen.

En Héxlcc,ia cumpra-venta de nercancias viegéermanie) se nacse
al amparo de divisas controiadas, por (0 Jque Una persans al
tenss lz necesidad de importar disminuve su  slasgo da perdida

cambiaria, per cambles o devaluaciones en ia ‘moneda.



El taparrador -para - pedar -hacer: se-ge

a5 dlvisas
controizdas,  neceszita di}igirsé‘a una lnsli;gci;n: B; c}édi;o;fE
ante. ia cual sksirs una ifnes do crddita o.en sub.aiiéﬁnﬁldehé;é'
dgjar' una garant{a de cumpllmiento.i beoers, - medisnte Ghrta
dlr(glda a. la Inst!tuc(dp de Cridlta, indicar &l monto
s:f!c!ﬁado. en  su 2mso,  o¢wpla del pedlde heche & la compaﬁf‘
e{franjtra. tico de diviga descada y lugar en el gue £2 2feciuara

el Pﬁgo.

= ‘b(:ho “oago puede s2r c2allzads principaimente Jdw  toss

Tormai: -~ Medianie un giro bancario neminetivo no negociable,

7 - Orden de cago para asano an la cuenta del proveedor.
- Sarta de credito, pagadera a favor del proveedeor

extranjero.

cn 21 caso oe los giros bancarics, e! importe de las
importac::nes, no debera ser superior al equivalente de 10,000.00

dolar2s no:tezmericands,

Las zartis de cré#dito. es§ un secvicis bancario hasta cierro
punto caro, pero Qque asefura !a operacion de compra-venta, en
CUuAN.Y A Que Todas ias conaiciones seran cumpiidas al ple de la

ietra, tarto per el comprador <omo por el oroveedor, al ser

ragida por Uscs v Reglas internacicnales.



La instituelen de Credito. una vez gue he obtenido los
informes necesarios que sazisfagan sus requisicos, -—xcedica un
Comproatso de Uso o Devalucidn ae Divisas (CUDD). que ampararé 13
operacidn, hasta qu2 ei impostador compruebe Qque efastivamente
las divisas fueron utll::adasvpnra los fines para los que fueron
soilcitadas, Esta comprobacibn se hace mudiante un Fedimento du
lmoortlcién. que &5 expedido ror a5 oficinmas aduanaies mexicanas
totr la fntermadiacicn de un ag=nte aduanal, aue =3 e| encargado
de la tramitscion ante las wdusnas, de la internacicn de les
naccanc{as al pafs. Con este documento. la Institucldn da
Credito, procede a liberar el CUDD, siempre vy cuzndo se cunpls
con los porcentajes de gqastos asociados pasmitidos para ls
internacidn de mer:anc(nl; de 1o contrario antes de Qque sea

lib2rado 2ste compromiso dubera’ davelver al tipo de camblo libre

el monto de las divisas por que se halla excedido.

Los medios de transpocte a travds de los cuales puade
ingresar la mereanc{a., puedan eer tanto aérecs, mar{times como
terr2snres. variande., segUn la naturaleza de las meccancias, ¥

- para cuya trnnsportacidh se emite un conocimientc de embarque.

Una de i1as reawdcclones eslstent:s en nuestro ﬁafé. azérca
dei trinsito de las mercanzfac desde su lugar de orlgen, hasts su
destine, es8 gue el seguro  gue sea utilizado para “cubris los
riesgos de a3 mescancizs, decen ser eontsztades @ companlas

’
agaguraioragd mexlicanas, sin sxecaprion,



La‘mane;é.eh que-son cotizadas-las - mereanc{as,” puede ‘variar

‘gs ‘a que haYan’]lekaﬁn_itshtq cnmpfédur
éqmo,fygnd;dn;, v por o yeneral.‘se' r!geu‘ mediante . normas
lnnérﬁaclnhaimenne aceoradas de cotlzailén, Como un ejempls de
é;&a; tes tipos de cotizaclén més comunes son: la cotizecidn LAB
flbre a bordc wen ingle€s FOB. free on board), que condiste en que
el proveedor cubre todos los gastos de fieteg, hasta dejar la
mercanc{a a borda dal_medlo ds transporte que la lisvara a su
destino; v la cotizscion CyF costo y flete (en ingies CLF,cost
and freight,, en la que el proveedor cubre tcdos ios yastos ow
fletes, ' hasta su d;stlna.‘o hastas donde $€ scuerde gue se deperi

entregac !a mercancia,

Por 10 g2neral la meccanc{a debe de tener deawro de 1a ruta
3 su destino final, el paso por ura aduana- mexicane, donde se
tenga un agente aduanal encargado de efectuar los tramites Jde
internacion ante las autoridsdes aduanajes. y se encargue de aue
se determinen eorrectamente los impuestos y . darechus aue
corcrespondan; dependlende de ia calidad de la intern=sien  de 1z

mercancia, ¢s decie ya ses derinitivas o temporal,

Come conclusion » este wedmer zapfiule, nocemos aecl( que
las Impor-aciones 2o0on necegarias para el ‘desarcalle y el
funcionamiento de nuestras indust.fas, en vistas de que nuestro
pafs no cuenta coan todos los ingumos necesari;s: Que la

implantacion de un contro! de cemblos. benwflicla & la industrla,



Ya que g2 eacuentra ahora protegida contra loe camblos brugcos en
la paridad de las divisas v sobre tudo, protegida de la
espgeula:idn de pergcnas ajenas a3 la industslas v al sistema
rroductive. Que el proceso de internscidh ce mercancfas, es un
proceso relativanente genglllo vy que no pregenta mayores
obstaculos que los :ontratlampos que puedan ocurrir en la
transpo:taeldn de las mercancias. siempre v cuandoe 3@ cumpia con
las disposiciones estabiecidas tanto por 13 Secretar{a de
Comercio y Foments industrial. Sevratarfs de Haclanda y Crédito
FUblico v Banco de Mexize, que s¢ ejercen a través de las

Instituciones da Cridito.



CCAFETULD LT, SITYACION ACTUAL:DEL' HERCADG DE HERRAMENTAL

HHIUITRIAL,.

El ‘objetivo de este caofﬁplo es el de dar una breva
punorémlua de }a smituascidn sctuul de |a industria productora de
herramienta nacicnal,. las importaciones, las pequefias emprusas
comercializadoras, |a industiia consumidora de estos produstos
as{ como dar a conocer algunas factorses Importantes sobre la

herramienta.

2.1 Herramientas Nacionaies.

Las empreszs Industrisies en su lucha por superar ia
competancia cuscan empieas en rifma mas intelid4nts . proyez-sa
el cupitul de que disponen vy as{ reducis al minimo el nivel ce
sug costos; esp&eialnente.nquellos relacionados con la coumpra de
materia prima v sccesurios que influyen de una manera &mpoftante
en @l costo final de los productos, Esto significa comprar |as
mercanc{as necesarias a un precio fusto, con ia mavar calidad

rosible v con les mejores condicionas existentes.



La  predussich de herfamicnta 7 donstituys

tmportants  accesoric .para cla

tistacelin

mexicanas, pero en ocusiones

d# la demanda d= éuuel]ss hérfaﬁxsﬁta;.‘éﬂ/ar meafﬂ;s no’ sun %3
generalizsdas y no por «llo ﬁejan de .ser indispensaéles; y de
aquellas que requieren un alto contrcl  de cglidac. dadas las
condiciones de lcs procescs s los Aque scn someridss; posr lo que
es necesario rezurrir a me:stados exteriores para el
abastecimiento de dichas herramientss en donde la mayorf{a de las

ocasiaones se encuaentran a pr2cios por debajo de Ias.naelunnlel Y

con unu calidad similar v en ocasicnes superiar.

Ne =2e puedé decir que toda Is heframienta de radbrteacidn
nacionll. no sea competitiva ni de alta caulldad, ya que de hecho
actualmunte somos expocrtadores de hecrramienta de wmans. tosnillog
guia, tornilles, valvulas, pastillas de tungsteno entre otras
cosasi pero nuestra indystrla se ha congcentrado en producis
aquellos articulos que tienen wuna mavar demanda ¥ han reducida

sus lineas olvidandose de bussar las nuevas nes dades i1

mercado, Algunes empresss han logradeo ess caildad de expurtacien,

peca en los mercados naclonaies han dewsabastecido las |fne e
maneian, reducieéndelas a una cantidad limitads de productos y en
tipog no tan especiaiizades, manelando a5 ifneas estanuacy

tambisn en medidas limitadas.



Eawa industria se enguentia Sumament e deferlofada
financizramente y #n algunes cases ©on uns brechs tecuolsgles de
3ran congidecacidn respacto de los palses {pdustciallzados, Con
la apertura comercisl ea su aesponsubllildad  aproveshar las
opoctunidades paca desmacrrollacss v adquicis tecnclog{a para
apoysr & ia creciente 1ndusirla exportadors. Tado €sto requicse
de un apoyo ubernimenta; en cuantd a flnanclamientas, poilticas
tisceles y econdmicas adezusdas y coherentes pures evitar
descensos en su crecimienéo.. a su ve: fomentar su desascoile
también se requiere que se proporclione infrawstructures adecusda

ée comunicaciln.

Fos su lado estas emcr2sas deben comenzar a planear sus
estrategimns » seguir, para evitar Qque ias empreses proquctoras
de! axtranjero les ganen posiclonamiento de mercado. ya gue
regulta m§| conveniente pafa (08 INRCILzi0f&S COMEprar por vailmen
mavor y mayor divereidad de hecrramientas 3 un solu provesdor para
aprovecnar iis descuentos otorgados y la tacilidad de manelar
todo oon una €21a macca, es deelr las diferentes vaciedades

medidas v artfculos estandard y especiales.

En estas industrias productoras ae herramienta el nivel de
productividad ha descendide, tenfendo subutllizscion de la
capacidasd produstiva, lo que propiels que ¢i ¢usto do capltal poc
wrabajador se eleve cada vez mis, entre ctrag 208as. 31 a &sto sa

2’
le anade la contraccion de la Jd2manda interna, l!os bajos niveles



18 -pabiacien 'oéas}dnad s por

de ihgxesq:de' sie de.

T 3 DI PRt TR : R N
la lindlactaon Mnalomayar s wecesidad i de pladessdn

eslr%tggiéa para ﬁ:&lr ;ﬁelgnte Je e?t; sitineions

Egtas Industrias éue corforman el seé(or manﬁfa¢turero du
productos metélicul. maquinaria 'y equipo, reflieia de mener=
inmedliata los camkios en el c!cl; suonﬁm:co de nusstro pals,es
decir, que# cusndo crece o sufre una ‘contrmceidn, 1o hsce «n
porcantajes superlores que el re:@o de lps Integrantes Jde,el

sector maxnufacturero.

El coemportamients de su producc!dn ha si1da de un nivel

inferfor al obtenido en 193t :'ya que enti= 1%

v 13381 hubo un
perfode de auge: @sto es sesultade de la ¢iisis vivids an e)
pasado sexznio, y se esperaba que prra finales de 1988 ze tuvlera
. Ié N s - + 2
una orecta o produccsian Larecior en mas de un 23% en compiaracion

eon 19834, [ver g:éiicu 1]

Uno de los principales prob.eras gqus tiene ia lndus?r1;
nacional &s el abasto de his=rrec y acero pglnc:palm&nte. yia gque La’r
tndusteia stderlrgica mextcana, tlene escasas posibilicades ‘de
erecimicento v competitividad, tarto & niveil tnacional camo
internazional. los Lnsumns. de mir2c¢a. de  niercro.  ti<nen una
resesvy po3itive ¥y pawbable junfutlieliate para  sxtistacer las
nazcesidades dei pals durante ios prinimos guince afvs 1. Aunaus
SUS Programas ¢e reconversion B1ZUsn &N MMrchny.sus volumenes de

produccién han estado cayando.
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En 1988 go cegister una c2ida de £.2% con reepectﬁ'del afe
anterior: y en 1087 gse tuvo un descensoc de 18,5% con regy=cty
del perfcae antecfor, Frobadigmsnte en 2! corte ¢:aso . la Ynina
slternstivae de la rama secd el mercedo externo, For-tal motive g2
sigue Invirtiendo en esta rama paca modecnizartia y hagévia mas
competitiva, bara cuando se incizmente la demanda raczional no se
tenga que racurrisr 3 wmercados externos Para cuorir sus
necesiiasces de wcero, v esta industria sirvs como tmpulsors de

la reactivacion de la planta industriai naiional en tantoe que

werduran j0s recurcos natursles explotables.

2.2 3ltuacion da jas Industcias 8 las que se&  Veaden

Artfculos Herramentales.

La venta de hecrramientss Se s9onroce a industrias de las
diversas ramas dei sector industrial, en un mayour o menor grado,
ya aque todo proceso en donde intervenga ¢l uso de maguinaria, v

partes metalicas sustituibles por el uso v herramientus de uso

(l: Revista Expans!ﬁn, Roviemovre 11, 1937, pag.9



El ‘vsler bruto de’ la producciéd {naus:

i refr+senta

aproximadamaﬁte de un. 24 '3 un 25% d‘l Producto fniéxn& Brﬁ;o 30\
pafs (&), La grave tnflacion pagecida a partir de 1862 v ucue se
sgudizé'tn el sexenioc pAsado. ha repercatido irevenente sobre
estas indusrtrias, yz que los cunsuﬁldntes‘flnnles han tenido una
dristica reduccicdh en su poder adquisitive, 1o que oceeions que
la industris nacional no furcione a una capactu:i total. adumis
de gque dadsa la contraceion dz) mercudo tiene que suzvizar sus
poifticas de crédito para noder cantar un mayor mercade o Ao
perder el actusl, 1lo que je r=sta iiquidez. Otroe tacr:r que
afecta a las {ndustrias y a las empresas en general es la nuevs
carga fiseal que afrontan. Si se a¢i&.s & és%b que ia intlac.or
elevd al costo del dlnere, 1o wus Jdiffculra en grar meaida los
planes de expansion o dv ipversion de 1as lndustr}gs Yy frens ef

dasarrolle,

pag.l7s>



instalada ae la planta indusciial sbq muy s ,ééoré vk en

aquellas ramas rejacionadas con productos de. consumo’’ dusadero y

biznes de  {aversida, E; pkpbab;é 7 oﬁnip}lﬁgros' arectos
positivos se registren en las industrias :queuﬁrbAHcéﬁ bienes de
consumo ne ducadeco, tales como allmenios;.Bebldas y tabaes. asi
como lus de corieccidn y productos medicinsles, szegun unalistss

d= la ravists Expansidn.

bitfetlnents otras camas de la {industcila luperarin los
niveles de utilizecion de caupwsidad {mstaluda que rugi;trarﬁn lag

camas de productos no durad:ios,

Muchas de las industrias clientes de ias empresas
comerclalizadsras participan en el proceso de transformacidn de
wicdunros de exper tasidn, ror 16 que requieren invertir la may:ar
paste d: sus capitales disponiblas en la recunversid% Qe cus
industriaz parz hacerlas mas cohpetitivas a nivel internacionsl,
€st> a 3u ve: hace 9Que su  li{guide:r y capacidsd dw cComgca 3
proszedrres se vesreduzida., en tznto N se cOMIeNce a reCURErass
la Invergidn, z Insramentas sus ventas en = extestor, er tantu

no se recupere a4 su vez | mercedo interno.
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oL ’: R RS B R Yoo
Ze3-Sltuacion deilas -Feaneilas “Empresas Comerciales..

Al !guaf que - las indu;tria@. B 'ﬁercedo de ‘lus pequehas
empreaas comerciales a2 ha contrafdo. suc sentas han sid: menores
comparativamente con mfios anterisres. ya que susr clientee anara
s6la se abastecss de ajueijloes pccd;ctos estrictamente necesarfos.
siendo 4que en épo:as,pas:das. compraban cantidades sdiciunales
para mantenér una paquana éxistencia. Al reducir iss {ndustiias

4 cupucidad productiva, redusen el censume de bienes

proporcionados por estas empr=sas.

Existe unz 2ran compersncis  entre stas comsiclulizadorus,
llegando en ocasion2s 2 una competancis désleql Py cunseéui:
mfs clientes, Aigunas comercislizaduras han  aptado por ampliar
laz |{neas de prcductos manefados, incurzicrands ¢n nueves 'Jip-:s
de mercados para obtener mayores ingrezag v posibilidades de

ventas. Otras por el cantrarle se han esgpeciallzade en algunae

tiros de wroductos. e inciuse atgunes han H

A
sgpeciaifzarse en solo unis marcas de productos.
N LY N . .



Lés»édn§fc!;

aulnze v trainta

c1nd!21onesing hen esmoladc iipesar dela inflacign. v 'a ‘pesar de
aue ‘loa fabelcantes ae heceamiants han feduciovo lus per{odus ae
pago-.oturguuns de creinta dfus & qhince.‘ crho dfme y en

ocaslunas ias transacciones sun de contadwe.

Coro estrategia psra reduelir ios perfodos de prio de sus
éllantnl han optadu por ctorga.s descusntos por ﬁronno PARC wn un
tarp> qu: se inecrementa a meQid: jue se acorta el tiempo da
cob2rtuza. Legrando as{ racuperar las Invergiunes en un menor
tiemps v & un menor costo. Estas comerciulizmdoras no egtsv en
posicldn de sxigic & sus oliente mensres plazos, adn cuando los
precics son inferiores, ya aque las «mprésas no  cuentan aon

liquidez, o preficren compras a un  Flrecio mds aito Pery eon

mejores cendiciones de rago aue lez permita financiarse.

Al lgear wae muchss  empresas  jas <carges flscales son
aioblantes wmara efte sector ya que los perfodos de  pago de
{mpuestos scn  mu~ reducides,y 108 iImpuestos sSon  elsvaans en
re.acién & la sizuacibn que no resulta cleértamente RmMuy boyante.
Los inerzsnentes en sus wentas han sidu  menoses que ias  tasas de
tnflzeicn reg.stradas y &#n contadas oczsiones }legan a

rebasarics,
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Fara obtener precios mas sompeeit!. o3 . =n el mercads. deban

,:umprsn a {05 vfoductores grandes voldmenrs de. if
obtaner Dbuencd deacuentos, qu?  en o:;sxahés
suveriores al SOn, &l aprovachar lcs de:cuentqs:h:
Al ser grandes yclémenes Y por consiguiﬁnt;'
fnversiones. tienen la nesesidad de movilizsr ecga mé;gancia para
no mantenerla en {aventario v cor eile lruuxflr wn M3y Ices
aprietss financieros, wer 10 Jue se convierten en pequefios
diateibuldcces de marza, haciendo una espscie de alianzas. an las
jue se Intercambian mercanc{as er. condiciores preferenciales
tas onSrgads: a los clientes, abasteciandose as{ de lus

diferentes tipes v narcss existentes.

Mlientras mas completas sean las [{neas que avastece mayores
oportunicz3jes t:ens en el mercuado, por lo Jue es fundazmental
canrar can log cantsctes, mercen:fa vy madidas tanto ms-andard

come osweciaies necesariss para ser competitivos,

2.4 Marcas, Diversidad, Calidad vy Diferencia da Frecios

sntre Precductes Nzelonzies » Importadss.

Laz n=zrranizntae qu2 se comercializan =n las 2uer=23a2s nbojeto

je este estudio s& ovueden dividir prinsivalaente er dos:
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2) héspamientas dé mano

L B) ksrramientas de ¢arte

herramienca: fpiinelesies  marcss 3on:

Campos Hermanos,: erramientss’ Vieln,

(- Las hercam

: Gf;eﬁf!éié.: < Fvelanc HE{rvmiént‘é Bisicas de Nexici.: Cromol,.
'Ebycofaaefiéq{ D(!t}lkuldc:a?{#ﬁaﬁgx’f Hicort..

#)"  Herrsmientas de manct Denw.o ae est: mzdaliasd

en:an;ramos haecamiantas tzles comn desasmadares Fianos. e cruz.

de barra redonda o ocuadrads: )laves mixtas, =strfss, espafizlasy

dadosg cortos vy larges de 6 ¥ 1L cuntag., adaprsdocres., matracas

reversibles, extensiones, mandis arleculades, berbiquis, ba:ras

corsedizas: cados de Impacto stendaid o mllimdtricos: extensiones

de {mracto; liaves ajustubies, lisves 5}11§Un Qe~;lumlr19 o ae

. hierro malasole untosg ars maceac. | PUNTUS | para - taladrac,
SR

punzones DOtEdOr, PUNZOLES FUisi | Sitweles rid
de diamante, pata de cabisz v scortaend
martilles; pinzas de punté fija pars wni

de 2lestricista corte disgonal,punta conica.. caon 2of¢te latecal,

calibradores, corta tubos, avellansicores 0 eXpansvres as Tut

llaves allen, arcos para zaguera, setvactores,ete.
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gun, fraccionales,

numerisos, - lizoldales), rectos, . conicos,

semiconice scers al  carbon.  acero alta velodidsd, carbucs:

) e-.skasvr . vé‘rficui.e.s'. cl:t‘cul'ares; dados sedendos ajuerables con
'torﬁ!flbs.&a&ecd a{ta velocidad y ace;o al cacbdn, maneralus fpara
mﬁchueiér. meneiales waia dados de tarrais, ectisstores  de
tarn{jlo}. extractores de machuelas: conos mosrse: chucxs, rimas,
avel}anadores. pernos rectos y c¢énloos, slerras circﬁlaies.
seguetas mecénlcas. slerra cinca, clanmps, cortsdores.Allmal.

puntos giraturios, etc.

Dentro de edtas hnerramientas existe wuna "diversidad de

materiales de fabricacidn de acuérda"al' uso -y prnﬁesos de

fabricazidn ai cuai esﬁ{n descinadas. o

As{ tenemos principslment i((pdéfaa,matériales.

o~

, % S
Acero ai Carkon.- utiltzado “oara la fabricacidn de
herramients de mznc de usc sencillc. ~ Es un tipe de ueerc que ne

gupored la fricelon, ya que ai see soemsrico a4 elie. 3e quzma.
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alero.de.hlts Qélobidaﬁ.
conunmeats, Ut 12ads denteard

wtiliza para’ mequin

con friccidn

Asero Cobalto.-  Tlsne una 'diireZa-
-velocidad, se.utiliza para i1 désbeste g

durezd)

Carburo de Tungstans.~ ~ Tl:he una d
utilize en ios procasos en que &l mcero

&0 grados,

Harramiznza de Difamante,- Esta resiste casi cualguier
dure=a y no es muy comun en el mercsde, 1e herramienta fabricuda

con este tipo de material se le counsiuara espeacial,

En cuants s 1a o»lised de estas herramientas, &31s depende
principaimente de la zalidad dei s¢ere, va que exisran nocMas
intarracionsios de exiidad 1z wme.orfa  de irs herlemnientas
fabrlcadzs 2n =i pafls caen dentrs de estas normas, y ias =ue ho

cumpien estes requisitos pocs o poco son despibzadas del meiscada.

Las harzamieatzs  tlenen. una gacantfa conera  defszctas de
fzbricazion. La ‘di:erer=is exzistente con los productos de

mz:cados exstranjesos, . radica en guz los fabrizances nacionales no
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prolongado; que llegs a ser

lrrlndustria. detener . ‘un . process-dl
fnsdmisiple. Por lo 'que resulta més énnvgn
ademas de que s¢ puede consegulr un preclo masibalo

. . R s ’
t{iempo de entrega a un maximo de dos semanas

Las mazrcas de Ixs herramientas- impbktadas -son  también
Cigpveland, Greentield. DTC, entre _'muchas otras tanto

norteamericanas cumo aUropius.

Agquailas hercamlientag gue  s9n lmpostadas de la misma maccea

2 lme nsclonales se debs 8 gue vusatan een linmas  mus

completas., manejfando t:dos los tipus de matertales, v los precios
‘de las herramientas importadas son mas bajog &n comparacsﬁn con
tas me=vxt2anasg, Esta ca:iacibn en a2l preclo depende dirsctamente
del veclumen de compra. e compialfse de 2 a 5 artfcuius camo lo
har{z una empresa que le comprara directsmente para su consumo.
e) precio serfa -omparativamente m;a alto, perc ya comprindolo a

mayores voldmenss como }o hacen a8 comercializadoras. lo:



Sestr mas pajo:

ccmplétas. Le

Aun“euande: ekisten;grandes:diferencias con  respecto - a lasg

herramientas de” fabricascion nacidual. éstas no desplazan a las

herramientas del pafé. ya que muchas emprezas rienen preferencia

’_ ) ; L o . ; ' R
por estas, entre otras cosas por;la gurantis otorgads. Aunque i:rs

o , ,

importaciones tianen gacantla, el tramtte de wata =g muehs mas
r B i - ’

lasrgo que las nacionales, ademas de Jue &n las nsrlonales suando

neide la anllizaciin, ae brinda

el defzcto no es d¢ fabricacion)s

agsesoria & lac industrlas. nira uh;mejpr Laprevechamiento de ,os

productos. Sumado a'esto It dépién'

~3 compats.iva & la

extraniera.

Como conclusion a este cavitulo sa  puave  decir que ia
situscion actual de la economia nacional, prouvoca-una countraceion
en fos mercados de las diversas {industrias 1o que " trae came

7 ’ . -
consecuencia una disminucidn en la produscion ¥y wot o tanto unn



aua=anto an

vitar 552o.

deg tanalizar sug-py ainer zados

enternos para supile la falta de demanda inégfng;: 'ii:[ﬁ;qQ}_t;i
objetive deben melorar lu calidad de sus pidduptas yireigclr:su;
costos para hacerlos mds competitives; pe:piba}a el{u':?ﬁﬂkéten
el apoyo de sus nroveedoresi gue les prﬁporcianén materlales de
bajo preclo, y de 2alided. Gu: puedan obkenzr dienws dr aEltal
romo lo &s la mequinarie vy wierzs intermedics crmoe lo  es 53
herramienta industeial caﬁ la calldad nesssaria, tentc de baja
dureza como la pruducida en Mexico coume Ge alte dureza aue Ny €5
tacll encontcaria en el pn{s en todos sus zlges por lo  Gue as

counveniente v necesgario impartarla de otros pafses.



TAPITULO (111, EL GATT,

Este capituio tlene copo cojenive ‘hiidar s cunocer ios
untecedentes dz la - apertura comereihl‘ﬁroductn del  1ingreso &l
GATT, los elemantos que Intecvienan.en i comercio intecnacional,

#3531 zomd los wiestos JUe hi traicy esta wpertuca comerzial,

3.1 Antecadentes.

Después de la segunda guerca . aundtal, lag naclones. que
comarciaban en el mundo propusieren en los wnos  1947-48 la
creaclén de  une organizacidn Internmacional del comerccio +1TO,
pare orupcver  la  ceoperstion  internacional  en el comercio v
res2 %t degacunrdos sotee el comeicio internacional en  guanrs a
pol(t&cas, y de esta manera - promover un comescio mas liore.
Estados Unidos rechazo esta rropuesta y ests orgamizacidn nunca
ce volvid un hecho., Como susti-uto & la 1TO, luc nsciones que
cemzselaban rugsciaran con éxito lz creactdn de oirs organizacldn
denominada ~3verdo General sobre Aranceles y Comercic (GATT, #n
Ingies: Genwral Afrecment on Tsrlf;! and Tradw). Esta
sreanizacién tisne 3u sede ¢~ Ginrebrs, 3Sulza y fue 2reada por un

acuardn =)2cutivy Interucernamentai.
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E! .GATT se basa en tres pl;ncip!ﬂsbiundaméht

1: Princ!pkc de no dlseriminaclén.:
2y Frinciplo iz utxli:aci&ﬁ de ArQﬁc;;=§A£
no arancelarios C(como las cuoéaspr5ara p}dceec}uﬁ de la
industria domdstica. ' o 8
3) Frinelpia de consulta an la soluc:Sa  de dlsrutas  entre

lus nacioner rezvecto a ia volftics comercial.

Can respecto al segunda peinciple ddiscan dos {moortantes
axcepelones, orimero jos palses pueden utilizar las cvotus pasa
proteger la agricultura domestice y sagundo se puedan utilizac
medics no arancelarios.come cuotas o subsidios » la exportacion,

para tratar dificultaies con la balanza de pagus.

£} GATT tiere disposiciones rara pafses menos desarrollades
los cuales reciben un r~racamientoc prefurencial por las nscicnes
industriales, v obtienen todus ias concesiones que $@ OtoIguUEen

ertse ={ las naciones indnsssi:.ss sin ninguna reterocidad.

Ei principal objetive del SATT es permitir el libre comercio
mundial, y aumen*zr el bieresrar v =i emniec an |as ;al}es
rarticipantes. Opera medfants :on3ase 3@ negociaciunes come:clales
mufrilateraies, 2n ;33 que 3us Mi<neros 28laboran sug crogramas de
concesiines en  forMa de ‘paquete’ ¥y  se 3upone gque una vex
nagociaass y aceptadcs. estos nporzar‘n a ¢ada parte concratante

una participacion eauitativy en el comercio mundial.




Si3anatsl

ftrnhas burucratlcus para las complas externas,

Ei' w2otiarno mexicino cqnswll¢f 41 finceso f spectica

- . . .
sconomicu vy comerclial son el Injreso a egie organ.sme el o de
Agosta de 18856, cuando @l grupc de travalje dei  GATT dasidic”

integrar a Mexice como miembro nuthmre 2.

. e
. Mexics rretende reducic paulatinamente ia proraccxsn v

estimular el fomento a lus exwportasciocnes no petroleras, PUBL B bl

enfrentar la compatancla del extaslor 1as empresas mexivanés so

. 4
veran obligadas a oproducir mas » melor.lo uue . ge  éfpera

-aprovechar para conguistar mercadus tntarnaciona bad, -

sae , o e T R
En 137% se frustro un irteaty pur sfigyeess 4} GATI . zusmiio

] I :
se dacidi{> qua el pais ne pnantearla formank

este sistema por no conven!r L& lu‘:;_ h‘.v.ereses del d‘es"sn“ollﬁ'*

- : u e
economice naclanales. Hi«ico nu rﬂquerfa cnnpa AT oy m2rcsdns

mundiales, va 2ue en e¢sos Anos"se'connabn con-1uertes ingre

+ e
derivados de la euplotacion pefrenets ) eu,.. :
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"MExics habiivsalleltads oficialmenta
Centraga a4

Iisto en

Hov =mbr= de]ando a Hwﬂluﬁ

,hasta el 1 d: M:vo de 1580

2%adpririrse

" En. el dpbata publlco enrablada
“sosten{an ue la libers:ion E
a Mexiza, ya qus tanfa con loi—pa'-

mayor parte del comercio extesio e 0 Tores

mexicanas v 81,4 de las expostasi

. Las condiciones financlieras Gz la ecenomia sambiuren y 'a
-ndmln[stracléﬁ del presi{dente De la Madeid lniclé ‘¢l mreceso de
la apertura econcmica desde 1983, pary que las empresas iniciaran
la reconiersidn productiva hzcla el eaterior v mejararan zn

-eficiencis en todos los ordenes.

Enm los anes reclentes empuzafon & 2satless 198 ESLaI0E e
y g N - Gl Dl e e sl gy
~la- disminucion de ‘loe ingresos petrciercs vy Mextes se vio
obligado 1 tncramentar lag exportaciones aje2nas a ios

hidrocarburos, sin embargo.. fue ﬁecesaria abrir lus fronterns

1a importacidn de  mercanafas v tratar de amosrar ol comerio

(1) El Finanelere. o de Octuber: de 1936, pags. 0 « E1



Sleet le Cdmars ae

'LS: Federacich, la

uplninn de lo: integrantel da las an:>xnnas Uuluas de Desarrotle
Econdmize ¥ Sociai. de Comsrcio © Fomento ‘industeial, de Heciends
y Segunds Seccidn @e Reiraciones Exteriares, -relativa a  la

swentua: adhesion oz Héxico al GATT.

En esta documents al goupo ae senadoces expuso gque no habla,
a su' juiclo,'inzonveniente algune de crden ecansmicn. pel{txco
jurldleo y 83cial para que el Gobi2fne ae a2 Repdnl(ca in.clara
en 21 momento mas oportuno, lus negoctacionas eon las partes
contratannss a=i 4cuergwe Genecal. en los técmxnos que meior

. . .
convengan al interes nacional.' (2
'

El 28 de Noviemare ae 19885 et pesstdente de M1, Higual
de ia Hadrid H.., encomendd &l Secsretacrio de cComeccio 5 Fomento
Industrial la conauccidn ae  las neyowlaclones 1nternslionales
necesarias puiy conssguir s adhes:én de Héxx:o =1 GATT. tafe ia

condteibn de que 1a nejociacidn resoectiva debfa tener come marea

€2) Zonsultss score el uATT’ u¢cerno= ael Senade~3E, pag.ld



de - referencia 21 Protocolo negociads por el goblerns mexiceno

ante lag partes contratantes en 1973,

Es importante senalar que el procesc de cambio en el régsmen
de proteccidn, ae Inicis de hecho desds el aio 1983, mediante la
sustitucién graduai de! permizo previe por el sistema de
arancefesz en gran numero ae fracciones arancelarias, vy
principalmente vor ia adopcggn de un tipo de cambile subvalusdo
como instrumento de prnt.ccién a ias importaciones y d2 rumento

a las expsrtaciones,

En e! pérfodo de= rererencncia gque abarca finales de la década
de ios 70 y principicos de los ahos 89, ‘en la contencidn de las
imporraciones vy ia pérulda de la competitividad, adenis de la
subrevaiuacléh del peso frente al ddlar. contrihuyeroﬁ las
medidas proteccionistas ae los pafs=s itnaustciaiizades sontra los

prinsipaies productos de exportac:ﬁn mexicancs.

Desds 198Z las modiflcacicnea en ia paricad peso-ddiar  con
tendencias realistas y la pol{tlca segquida hesta |Ia fechz, ce
basan principalmente en la adopcién de un tips 6e cambio can un
margen de sunvuluacién. ceme éiemento deci1sive de ia polftlisa de

prote:cign.



3.2 La Carta de Intencidn al GATT.

El 27 q- Noviembre de 1535 el subszcretwrlo ae Semerclo
Eitqt!or. Luis Bravo Aguilera, acuils” s la a1 sssidn del Acueran
Genaral sobre Aranceles y Comercio en Ginebra,Suiza, ahi pxenent(
la solicitud formal de Mexico para Iings=sar a este'arganlsmn.
conocida como protocclo de adhes:dn en el cuai se dessriofs la
aiftuacidn econdmica y tlnanciera del paia y se peufa la

L4 .
negociacion de su ingreso, bzjo ios si1gulentes lineamientosa!

4
clreungeLoiiy Ll&nanent: 4

*o..1i El peotacoin de aoh
io que establezca la Constitucién Folfice de ios Estades Unidas
Maxisanos y todaas las demis leves que aalvaguardan la vijencia v
el elercicio de la soberanfa nastoral, Asi mismo debersy atusti:se
a lo dispuesto en al Plan Nacianal de Desarcr2ilo y sus proiramas

sectoriales regionales. especiaimente en sus capftulus



3

relaclonados con el fomente industrial y‘camerqu‘sx;e:}ﬁr.’de
tal medo que garanticen las oOrtentaclones de ia  polfltica de
desarrolio,

z) La negociaciin regpactiva deber{ tenas como MascCoy de
referencia el Protocoic negociada  por Héxico y sdoptade por img
Partes Contratantas del Acuerdo en 1379, La polfties comercial
splicada en México en los tltimos afos (acllltlrﬁ'el proceso de
adhesl&k. Adficionalmente, dqberﬁ atender iag aispoasiciones q.e en
su momento contenga la Ley Reglamentaris 501 Artifeulo 131
Constitucional, en materia de ca@fensa cuntea proc-lcas deslaalaes
en el comerclio exterior.

3) El! proceso da sadhesisn debars reconccer 13 situacidn da
México como pais en desarrollo, as!{ como la plena nplicacian de
fas dlspoaiecien2s que ie oconcedan tratoe diferenciado y mas
tavoracle.

u}) Durante lag negoclaciones se decera taner el respeto
total & la soberan{a sobre los recursos naturales, en partiular
los ener;gtlcas. lgualmente decera contemplac o1dposicinnes en
corpras del sector prIACQ.

55 En las negociaciones se promoveri un raconocimi2nto al
caracter prioritario del sector agropecuarlo de Me€xico, por
const{tuir un pilar fundamenrtal dentro de! desarrotlo econdmicu y
socis. de un pais.

8) Dent:o dal mareo georeral de las negociacion2s deberd
buscarse mantener la tlexictlidad necessria rwara mantener
conteslesa al  camsrcio  2xterior, en &l contaxto d= la pol(tiea

acous, S& susticueldy grasdusi del permiso previe por el arzncel.



(Los preduntos qul no

anuelidé»qué,afac;ép;léséégu:joéd. o Wa'éﬁiﬁd‘ publ i ds y“'

aconemya:

los . predu

agropecuarios: sensibles’

nacionai. "\ 3)

Skaselfsttud de  Méxics para - mantener {ntocasiss sectares

‘prioritzrios come los enerpéticos v el agrepecuatfo, fuersa . -

‘motive de quae la adhesidn al GATT se hlcie*ar*meuiahts Qn,‘

"Erococelo Amplisde® .

1]
Le aesta manera 2! ingtesy a vsta S0330:32M¢ oreorgs 2

goblesrno de Héxico los siguientes privilegioat

a) El reconocimiento de su conticidn de paia =~ desacroiing

b) La scberanfa sobre sus resurscs naturales

¢) El cacdcrer peloritario del sector agrrpacuacio:

d) Su derecho a lnstrﬁmenlax medldas de apoyo previstas en
el Flan Nacional de Deseirollo v en los prugramas. de
desarrollo sesturisles para alcanzer sus ot'atlves v

metzs.

En loz compromisos adaquiridas

v .
, Hexieo deber{a recoolazar su

. : PRSI
sistema de permiso de importacién que on ese tiempo suuris’ un. JE6X

(3) Carta al Sacretsrio ds Comercio y Faonunto lpdu%ttial del
Presidente de ia Republica., Las Rezones y las Obrac, Canrtas Ane.

pags. 256 y 257



de. las importaciones pcr tarifas; el{minar @l sigrema de orecios
oficlales, bajo el cual el gobierno estubiecfn Jos precios v que
cubsfa el 8.5 do Jas mismas: ademss 'se otorgarcn conessiones
arancelarias en 373 {racolones que representaron alredudor del
15% del valor total de las importaciones etectuadas en 1983.0
estas frazeciones, 133 correspenden s bienes intermedics, @90 a
bidnas de capital y 79 3 bienes de consumn,'(4)
3in enbargo, los negocisdores. mexizancs no hicieron
eoncesfone: {mportantes ante el CGATT, pues desde 1S73  ge
establecid un procego acelersdo de apertura econdmlea y de
reduceich de‘tmpuoatos a la fnpoctacidn, as{ como ol camblo del

permisc previo par el arancel.

A tinales de 1585 la pelftica gubecrnamental - de
racionalizacich de la protecci&h hizo posible que estuvieran
Iiberavas de pecrmigso previo wmas del 90% de las fracciones
centenidas =n la Tarita Gereral de lmpo:ta:ién. Asimlsmo ya
@staba prevista la erviminacidn de lns pracios oficiales para las

compras externas para Diciembre de 1537,

F:steriormante también se inicio la  segunda fase Je asta
procsso. consistente en a desgravacxén programada de los nilveles

{mpostiiveg de la tarifa de importaciﬁg. es duecir, la reduucién

’
td) Comercio Texag-M=ai{co. pag.u0



Vi‘Aq

de  Impuestcs para tas. adquisiclones del exterior: . En abrll de
1282 se ajustd el acancel a’ 4,580 f;ncc!onss de.lae B, 100 que

reglstra la tarita.

Dentro del GATT., wura de los compromiscs adquirides. radiea
en consolidar un arancel miximo del Sow para la totailduo de las
traceciones comprendidas en la tarifa de Impoctacidh, Ests
obliga:ié% se eondieiono’a que las partes contretantes pldiesen

* 4 : .
un nusero maa reducido de cuncesionss aranseiarias.

Se puede decir en términus deretaies, que  i43 productos
negociados con bajo arance| corjesponden a materiag primasz de uUso

ditundido en la industria v que no puesden obtenerse en el peisy

3.3 Los Agentes Aduanales.

Son ias aduanas las  que
"entrada de meccancias de

Tndole.




4

Les agentes aduanaies son personas ‘a las que :La Sﬂydﬁ
autoriza medlante la patente swspectivs, s_ﬁcupgr:g rot cﬁebté
ajena de los tedmites aduanales necesarios Fata ‘la lﬁnorta:lén o
cxportactén de mercanc{as y en la celehraci&% de iog contratus

necesarios para hacerias llegar al lugac de su destino.

Constitucionalmente se exize que los arfentes aduanales sean

de naci:naiidad mexicana, y !es re3nsiros  jurfdicos que debe
’ s, g N

tener un agente adumnal los sehalr el cddigo Aduwnul expedido el

30 de Diclembre Se 1931,

El carictar de un agente aduanal ws muy parecido ai de un
comisionlsts . El primero no puede ejercer &! comercio par cuents
propia. y mno as trabajador sino funcicnacrio pﬂblleo. eg un
intermediaric y no pntrﬁh y puede tener car‘cter de represpntante
dez 108 Importagccras. pera no  puade delegar  sus iuna\onés a
tercerss rersonas 21N consentimients del comi tente, el
comisf{cnisata siaplemnsznte ge encarga ae iag misiones que se ie
centieren, En el Dilarle JOficial del 27 d2 Junis de 13855, se
reconose el carictec fatrimonial de la parente de ogenc: acuanai.
Sus honorarice estan reguledos por une tarifsa gQue fuw reformadaa

en el Dlacrie Oftclal del 18 de Julio de 1371,

La funcifn tanta de sgenclas cume de agentes aduanales es
muy complsis y muy lmpoctante. De iqusl forma son eilas quienzs
se encargan de agesorar a 108 lmportedores y €xportadosres en todo
l¢ concerniente at envasado, empagque. embalafe, ethuetado;



¥ diatetbuaidn

almaceremients,
msecanelas

de ik dosumen

3u asesorla es'rihbfeﬁcinolble an todas las  mctividades de

intercamblios comerciales con el extrunlerc,

Dzb2 considecarsea el empayue. pacte important{sima paca wna

I . N 4
comerciatizacion eficiente, ya que repregantd ia proteccion
ifsica vy la pru:entac!&h de sus meccancias hasta @l punta final

de su destino.

Asr. es el empaque lo que protege a las marcanc{as degde su
punto de orjgen a su punto final de deztinu. Debe tener loi

siguientes prop&;itos:

a) Proteger y consacvar lam carseteriaticas se  las
mercancies, ioe
b Facilftas su transeafrs y preveniy cuaiduiers astclasnte,
. e ¢
) Prevenlr los 3unos cor la scciun elimatica, punto  muy
{mportante  porgus irecuentemsnte . las condicianaz

clindticas varian durante el ttansgorte de los
mercanzios, Par lo tanto es aconseiabie un empague con
la versatilidad sviiciente para resistir una numedsd
excesiva, variaciines en la temperatura, etz

d» Reducir lo=z costes, ya jue como s sablde, jos carges

pa: fletes de transporte g2 flias en base tantww al
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velumen: sems. al"pésov'de ‘l'as . mercancias. De ah!'se
desﬁiende  €ug:jun émbaque de guco p3so vy reducido
vo]pmeh es l; mas‘seonsejab)e. sin que asto reprgsdnte
un deiri@entc_en cuanto a le que sojuradad serrgrlerb.'
€) La ma:cé en e} empague , puede zontribuls ey .muehés
casos a evitar averias que puegden surris los artfculnz,
si sa toms ia pte:aucid% de estampar en los. ampaques
marcas explicativas que abliguen a un  mane jo nag-
culdadnso vy ;dchaco d@l nanefo de los huitesy segun sv

contanido,

Gtra aspacto fundamental que T UITI la asaesosfa
profesional son los seguros que deben contratarse para  la
expdrtaclnﬁ. fa que, debido a las causa3 dea la mas diversa
fndole. ias meccancfes pueden ne llegar & su destind, va sea pof
degastrrs naturales o conflagraciones ae  tipo ptl(tiuo por

ejemplo. 51 la mercanz{u no EL ] bSe3irkLy s¢ plerde

ieremisiblementa.
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3.4 - Ocgarismos)y-Elementa! intervienan enai Camsfele

Internacional,

ARANCEL,

E3 un Instrumento oe la peiftica acondmica comercial, Es
un impuestc o gravamen aue se i1mpone  a un blen cuando cruza una
frontaca nactonai. El ar3dncel mas comdn e3 a1 imcueste 9a
impostacioh vy el menos comun «s el impuesto de expurtacidn. Los
impuastos de axporltci&h a menuad se imporen en paisws
olportldcrelydo‘ productos primerios ya sea para aumentar losg
ingresos gubernamentaln?s o para crelf UNa escasez en lGs meccauos

mundiales v as{ eievar los precios internaciouales.

i

n genzral los acanceiss sz puwden Impunesr en cualquiecs de

las tres formas siguientess

1y ARANCEL AL VALGEEM, Este (mpuesto o ;ravnme«." jegaimente
se especifica como un purcentaie fijo dal valor del bien
e importado o ewsortado, puede © no incluir el valoe del
transperte. Este tipo de arancel &8 el mas cumin en
e
riuestro pals,
L3 ARALLIEL ESFEZIFIZ], Este {mpiesrs, legaimants Se

especifica couma una suma constante de dinzro wor unidad
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t{sinra ; importada s e«portada, ‘sin - tanac “en cuenta el

valariisgadal

35 ARANCEL COHFUESTO! Eata ex’ una camcinacicnsde- uil

50 vaiorem v un:trpuecty espeaf{.cal -

‘EETARIA DE  COMERCIO Y FOMENMTO  INDUSTRIAL.

Regula laug setividades nacionsles en nsteris . ce 2omersio

axtecios. fomenta conjuntamente 2on la Seivetar{a de Eelazionss
Extericres el comercio exterior del ph{s. estudis, rroyects

datatminag zonjuntamente con la  Secretastfa we Haslords >z

cii b
Fdblico, los arauceles y restricciones pura Jog srtfoulos de
lmpaftnctJn y supartacis%: interviene en lag wventas c¢uandu los
productores nacionales o hagan airectamente & los comprmdcnes
radlzados &n el extranjero, ¥y otorga cuntrates. corlesisnag v

permisos rejscicnados con el Comerclc Exterior.

SECRETARIA DE RELACIGNES EXTERICRES.

Fiomueve Ccenfurtameate  20n  ia c3eCiale:ly s LIpECIL S
Faments Industrial el comercio a«tariss del pafs. difunds on =i
exterior los datos cnnvenigntes mcerca de la culture, relasianes

. ’ N .
v Actlvidades eccnomicas nacivnaies. 2an 1a flpallcan de refoiza.

las relsciones comerclales cen i-5 Gemas paitez del munda,



AS0CLACION NACIONAL L[E - IMPORTADORES Y EXPORTADSRES L[E LA

REFUELICA MEXICANA  taNIERM

Los baeneffcios que ofrece este organismo a sus asociauvs
son: reduceion de impuestos scure ventas &l exterlor: obtencidn
de reducelones en  las tariras de traasports, exencicnes ae
impuestos, obtencidn de Incentivos fisceles a la exporzacidn,
servicio de tramite de permisos de lmpdrtaeioﬁg {nio:macidn
acerca del comercio exterisr a trsves de boletines informativos

editados por el, ¢ {ntecvencidn en los comites d; la SECGFI.

CONSEJD EMPRESARIAL MEXICANO PARA ASUNTGS INTERNACIONALES

(CEMAL}/ '

Hantiene relaciones con diversos organismos intecnacionales
y ha integrado 35 comites empresariules con otros paises ,
tnelufdos algunos de Ja dorbita wovidtica., Al amparo de la
gestion de estos comites , Jjos emprezarios de el vais realizan
operaciones de impartacidn. axportacion, negociacicn vy
distribuclo%. comlsidn v can-ignscl&ﬁ. toansbeciones
finan:ieras, promcsiones turfscicas de rranspoctes y secvicio,
operaciones de ingenieriu y proyectos, estudios de preinverslgh Yy

mecados, etc.



COMFEDERACION DE  ASOCIACIONES DE AGENTES ADUANALES DE LA

REPUBLICA MEXIZANA LéAAAREM).

Dentrc de sus principales onjetivaos destacan proatege: los
intereses de lcs Agentes Aduanaies y fomentar rnuestro comercia
exterior, buscando ayilizar los tramites aduanales. A eate
respecto cumpllo’con dichos uobjetives al ansurpoisrss nuesurs
tarifa arancelacia a la nomerclatura de Bruselas, En sintesis
pretendes facilitar al Agente Aduans! e) dessrrollo de su tuncidn
b:slcn que consiste principalmente en mangiar prontamante las
operaciones de comercic dnternacionai gue se |e encomiendan,
procuraﬁdo que se apliguen correctamente los 1mpuestos v
derechos que se¢ chusan las marcpderias que mane $ur, agl comd
los costos que {mplican los secrviclos de carga, aimacenal]a,

traslado,ete.

4



3.2 “Efectos &el GATT.

‘ La apartura com=rclal intenaifiod las selaclones econimicas
de Méxlco con el exterior. ya que entre 1585 y 1688 se
promulgaron 18 tratados multiliaterales. (5)

El Gobierno mexicuno rebaso su compromiso =ontrafdo en el
Protoco:c de Adhesidn, iracias a la estructura de ja nueva Ley
de] Impuesto General de Importaclones en =] cual no exi{ste un
impuesto suparior al 20%, y #o0lo el 5% de las fracciones esta’

bajo un controal de permiso previo,

Se termina as! con un periovdo de prateccidn interna que por
m&'s de «o  ahos otorgf el Gobierno mexicano a los productu}as.con
al fin de que s desacrcilaran las empresas y (os mercanos en el
pafs. sin la competencia de produclos provenientes de otras

nacinnes.

Esta apar-uca sin duda afestara & eMpresas que Cacecan de
sapacidad economica vy téenica para competir con los productes de

(A . 7
fmpcertacion, S3in embarzo las emprecas nacionales podran tenec una

(31 El Filnanclaro. 11 de Gotubee de 1968, pag.s2
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msvor orientécioﬁ a merzados internacionales, ya que al cbaratar
las _impﬁftacicnes dJe  los insumos que para mucnas ompregas son
indispensables reducen sus costus de produccl&%‘ y esta reduceidn
dr”cwatos sunados a ur tipo de camoiv conper{tiio, peemiten 2 Jos
productos meXxieznos penetrsr en los mercados evternss. [ver

graiteas Ly 23

Como conclusidn a este capituio se punie decir que al
ingreso sl Acuerdo General sobre Aranceles y Cocercio es de gran
beneilcio pata el pals en tanto gque se mantengan condiclionas
preferenciales para el fngreso al yais de bienes Intermedios y de
capital que son los que benefician en un momanto determinado a la

industria del pais, y que fomentun las exportaciunes.



CAPITULO. IV, COMERCIALIZAC TGN DE‘HERRAHEENTA_EN EL

MERCAD® IMDUSTRIAL DEL DI3TRITO FETERALS

El obletivo de este capftula es el de dar B conot¥r como
comercializan la herramienta en el meccado industeial ael

Listsito Federal jas pequehas empresas comercialas.

4.1 Fabricacidn Nacional.

La principal manera de conercializar loe productas
na~fonaies @3 a traveés de instcoumentos taies como la puplicidad
‘s Jue 3¢ cifectua mediante anuncics #n  disectorios teietchleos
ta cual significa una ae las principales formas de capracidn de
meccads, va que gsneralmente su principal! medio de wventa es via
telerzhica, otro medio son los auuncilos en raviatas

egpecializudas tales como ia revista editada por la CANACINTRA.

/
Qtec de (08 menics e¢ 3 Traves a2 racomencaciones de los
: . ’ N
clientes graciss & lus facilidades de eredity ovwigades, 2l ouen

sarvicic, ,;aram:fas b az2s0rfla,

S0



Uno de l;s {aééo?es S}lﬁéipéiéé Seni}okﬂ; este'ﬁevcédﬁ_é; éi
corocimienrta de ‘las her:am:ennaé.‘ 0 xuncxoﬁ dentra 'dar ia
préducci&h, céract=r!st::ns que pﬁieen y sobre tude  wconoter &l
tip: d2 hecramienta gue puede sustitusr a la otia, -0 un pHRusR

meiorsr el rendimiento obtenido hastas el moments., © &n un mumento

dade aumentar ei perfodo de vida del progucto madiante cunsejus:

Para su mejor uvtilizucidn,

Este conocimiento puade sigynificar la diferencia sobre la
competencia con las demys empresxe corercivles, ade a5 de genar

Is flaelidad da su3 clientes,

Otro eiemeqto Impoctante es otorgar fprecius lnresioces o
simitares 2 los de la compctenc:i. ESt0 se¢ logts A treves ae una
buens negnc:icidh Son  provastuces. y cwun e iduux:icloﬁ de
grandes volumenes de mercsneia o cuctus mentuales de Compras que
de!pui@ s2 distribuyen entre revendedoras o entfe otras empredas
comerciales. Estms  cuctzs de conpra  ocBSIONE  Jue @xXista una
cierts alianza ennv2 paquehas amperesas comecclales, originando un
intercambio entre &llas de ¢s5tas mercanszias. pafa pouar obtener

todas las |ineas necesarias con cirertos bensficios.

’
El servicio que se biinda a les clientes es tumbien

. . I
necasario ya2 qie en ocaslones algunaa neyramiantas degpues de un
cierta tiempo #n ] cos5o de herfamientas de aorte plecden gu flio
y en ocasiones ics clleates piznsan en suosciseirla cuacae lo

’ N . e -
unice nesegaria =3 a2filariz. EJ poner en cintacio & nuestiros



dilentaseon lagivarsanas sdecundas. que - les pueden . realizac esta

trabajei: “es-un‘servicio - muy ‘tmportanis ale’ mantiene «1 mercade

abre.las puertaa dal mercice potencial a traves ge

iia;{pégrcodunicézitﬁ entre los propios industrimles.

Dentro de- las pequgﬁas anpregas cumerciales #x:ste yna
cierta e:pecinlxzucioﬁ. va oue determinadss empresss ge eRIucHN a
un detecminads segmanto de macrcado, o & varios dependiendo del

grado de especla!l:actén que amiecan sbtener,

4.2 lmportaﬁloﬁ.

Coma la 1mportnc16% g creflere 2n su mayor parte a
_herrlml.nta especinlizada y de diffcil loczlizasion en el peic,
su coherciallzlcléh ed mag senctila desus ai punto de vista de
que hasta el momento son pocas 1x5 L=ouUefias empregas comnsroiales
que {mpoctan eatos projuctzs. Esta meccanes Se Comecoraliza
entre las mismas pequenas’ cucas comercisles con una ganencia
mayar que ila herramienta racional vy tadav{a a precios

competitivos. Ademés que las importaciunes en su mayoria te

canaiizan a las necesilades de sus clientes y aquatlas’

herremientas gque se sabe son mas comunes quUe eXlsta “schae2,



Laa co3tos de meortacié% s5e alwvan »n c1erta medida con la
z(ansportac:én de la mercanc{s ﬁasta is ubjeascion de ia eprreeSa,
lo2 zostos ae tiansportacidn pu2iden en ceasiones |legar  hasta un
25%  del costo de la mercnncfa. si la cnntidad de nerramlenta
Importada fe pequ=fa. La marcancia pr.2ne recibis un tra=d cudo 2n
sy txnnlportacldh ey, emfaques como son lus ca‘as de awdery y las
cajas de cartdn. Su trnnlpottacid& (1] punde realfzar
conjuritamente Ion Otros productus y redueir  asi log cositus por

tletes. HMuchas vecas e! wnonto de la lnportaci&ﬁ pueiie sar
elevado, su peso tuede ser considersble, sin emksrgo su v<iumen
puade s#r reducive: o qu2 compensa el costo del filete, La
lnportac&oﬁ dc mercancfs go ciertos pals=s eUropecs como «s €l
caso da Fumania €| fiatw o5 pagag® poc e&f pais 2xpdftedor. stendo
que &) 1mportudor solo tiene Jue fpnger el flete del puerto de

desemoarque a su cludad de ubicacign., lo que hace 3 astus paises

mas atrzctivis,

Las candieicnes de Compra - page puaden gac diferentes, el
tipo de sotizzeidn utllizada sl iscturar el pxo.eeaox.'ouede
influlir en el amoats a pagac en " las’' aduanas por  concepto de

arancel,

El arancel aplicado a este tipo de meccancfa s de un LlS%,
Este arancel es pagado en ja sduans de ja firontess O pudite donde

s¢ recibz ia mec3ancfa y an donde €% entiege el pedimenro de



sk

imaorlaeion. dthmeﬁtp

nd:apenenblu ,para

mer e de

se utill'an'dlvisas ant aladns GLLE la; g liexterior .

C4elil - Canaies pasa la Impoctactidr,

Los principaies canales de xmparthcién de: secter privado
.san Jos distribuidores de peocductos iﬁpo;tauoa v iez impurrtailcszs
directos como lo son las Fequenas enpresys  comerciates
1mpo;tnda:as. Utros canalus de lnportacidﬁ lo constlicuyen 10s
agengen de venta, las sucursales y filiales de ios provesdoies

extranieros.

Los distribuidores tiender a compgrar I1ineas mas gimpies v
menos’ costosas por piopla suents y & actussi eomG  ugentes Je
venta ellos mismoz, Las payienzs =arc:sas  comzedlal2s pusaen
optar por ser distrlbuidores pero &sto 1mMpliez un  GOMpromise Se
compra de elevadas cuotas da zompca minima mensual, que  adnque
en un principic se les da clerta flexibilidad, posteriornente se
plden incrementos en las <untes. Los benssicios wcteriaes son
buenos, pero «ste tlpo de scuerdus cierce cierta prolen s.bire
estas emuresas. vya que para seguir obteniendo estes benerliciocs
obligan a comprar sxistencias que no necssitan o jue  no pueden

colozar tan facilmente.




ss

La 1mpp:i§c15n iiracts es mfs canvenients ya gue e compian
velumenss hue;sonfnecgsafizs v de las mercas necessriag, cusndo
g3 reﬁuféﬁ§n7§  ns ae axijen cuotss mininag ae compra. SiN0 que
ie’eﬁeniah con polfricas mis ilexioles v los descuentos atorgedis
por los expsrtadores van en  tunetdn de la cansidad de articulas
importados, siendo que en algunas coumpshias el nlnimo Phia cemias
se maneja en base a diex artfeulvs sin impoitar Sy prec,y pera
poder otorgsr descuentcs del orden de el 40 al 60w de descuento
dependiendo de la cantidad de 2artfculos compeasus. En @l caso Je
Estadogs Unidos, cuande la cantidad de artfcuios somprados supers
los 25 ‘artfculos la mercancia es sen.tads hasta la freorters sin

costo adioionaj.

4.3 Dlatribucidn,

La disteibucich de 12 meicapefs " se race & Lr;vés .de tres

medios principaies:

A Vendedores
B) Agentes

C)» Ravendadoces



Los vendedores . 30n 1063 prapics éﬁﬁléhqoév-d' :raa‘ﬁ§duéﬁas

enpresas  jque por via . talefonleh S0 cor stencion o persoral. sl
; ’ Rt

z. - = -
piuclico realizan las ventas v3 sea a  empresas  privadas. o al

sector pOblica.

Se manejan a travds de un sueldo base y udependienda Jde la
empresa se nmane’a adicionzlmente una comisiun come esvimuic & su

desempafio.

Log agentes san personas independientes que cabajan con su
propia clientela ¥ que facturan sus ventas & truv€s de las
empresas comsrciaies. ¥ que promuevan la  eapress a1 ofrece: la
diversidad 4e sus productos #n lag diversas enpresas Que Mmanejan,
Estag pecsonis en 2i31Mas empr2sis se les maneja porv honucacius y

@n otraus por pol.entejes de ventas.

Los tevendedosss se les  vende mevcan=ia a urn mende presic
ade =i de v~rtmz Yy a un prec1o Superisr  que = de costo, aqui
existen  gran ec:ntiday de persdnss  que  trabdajan da man2ca
independienty y sin un negocio estxbleeido, vy jue sun podvesdores

de pegueflas {ndustrias,

Se mancia también 21 {ntercanblo de meccancia, antre casas
comerciales maneiands unxz compensazidn entre la mercancis Que
caca ¥y la que entrega. & precics bajes con un bajo macgen de
utlilidad el cual varfa dependiendo de la cass comercial y los

benaficiog de  Inteccambln qu~ orrezcan o que s& puedan optenar



s

. RO - :
este es un medio para la obtencicn'’ de merzanz{s jue no se pueds
chtener en condlciones praferenciales con Otras  empresad

proveedorss con 1as que se tienc canvenlo.

L
De asta manera tensmos que la' distribucion de la maccanc(a
se hace en un 0% a clientes por medio de vendedoses, en un 10w
4
por intarcanblo entre cagas comerciales, wun 5% a traves de

sgentes ¥ findlmante en ur 18% & trave’s de 1ovendedores.

Como conclu;idn 8% .puedes d2cip que la disteibuctidn de la
herrsmients &8 adeousds peto se& requiere de mayor agilided para
incregentar ol porcencaje de ventas a clientes, vya qus en eg.e
segmento «s en donde de ubtienen & ma,or partz de las utilidasdes
v donda mavor benericio cbtienen las industrias al n]imﬁnac

intermecliarios excesavas ¥y von cllo inctemento on los preclos,

Tamoien sa puede concluir que 13 imporricidn dlirecta es mas
sonveniente pateo las pejuehias empr=Sas yz Que NHO 8+ .equUlBlen oe
grandes capitales para ooten=r (s glstribucidn o represen:acxdh y
le permite aumentar la diversidad d& marcas Yy tipos de
herramionta. #11%  Jqua S8%0 represents Un COMErOMLSD  tan fuacte

como i2 es el de cubrir una cierta cuots de vents.



CAFITULD V. . AUALISIS DE LOS EFECTOS DE L' AFERTURA

SOMERCIAL EN LA EEQUENA ENPRESA.

Este cspftulo tiene como objetive mostrar Llcs atectos
provacados per la apertura comerciial) en iag vequefizz empreszas

objetec de este estuafo.

5.1 Caomercializacidn.

La aperturs comercial, brinda pmayor opsrtunidac a las
pequeflas enmpresas comerziales de brinder un mzdor ssivicia & sus
.ellentes, ya que tienen una mavor ractiidad para conseguir ia
harrahientn necesaris paras estas industrias en un perfodo de
tiempo mis corto, que  representa Jn  2ran  ahorfo c£ira estas
industrias- clientes ya que |8 falta 1nersSUEradta de aiguna
herramtenta la cual no eastaba contzpplada, pued2 significas
grandes p‘rdldas por un parc parcial &n el nraceso productivo, Vv
laa herramientas necessrias, daco que  las maguinarias s§on
generaimenta de importacidn, no sen producidas como oe jinea en
nueatro pafs y au producci&n se hace baj= peaido lo que signiriea
un mfnimo de tres semanas de demaraj sin embatga eon  1a

importacién, es posible que en ese momanto 3z teNg3 en axistenstia
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y de no ser asi, el 1mportarta ce Estados Unidos por ejemplo,
representaria un casto mas bajc, va que lag |iheas traba)adss son
mas ampl:ss, V~ exlsten representaciones de casas de herramientas
de otrcs paisea,y el tiempo de entrrega de la mercancfa os una

semana como miximo.

Este viene benariciando a estag paquefias empresas
ccmerciales, va que al poder brindar egtos servicios de rapidez y
menor costo, mantiene sus clientes como clientes cautivas, y se
abren paso para introducirse en el mercado potenciul y de aesta
manera incrementan sus ventas ya que eatoes productas  de
{nportacicn les sirven como "ganche™ para  Atraer clientesg, y
aurtirlos a su vez do productos nacionales. Los cualas a pesar de
la apertura comerciai no han sido desgplazades por su calidad y

aceptacién dentro da la {ndustria.

En sf, ias pequehas empresas comerciales ne tienen grandes
oprtuni jades wera comercializar Sus proauctos mas Que  por
recomenoasiones de log ciientes y Bqueiios gue captlan a traves de
alrestorios teleron:scs, Requieren para lograr una mayor

comerzializacidn de realizar una bﬁaquedn ifsica de clientes,

Es-a3 empresas en su mayoria cuentan con oun nﬁmero prquenv
de emcieados ios 2Juaies deben dedicarse, uUnos & runciones
aaminizreativas v de central, y oftros a funcionegs de venras, vya
s2an telefcnicam o da vislta a e]:entes cautives ¥ tuneicnes de

cRocranzs v entra223 de M'?l‘fﬁ.'“:{lq

§9



§.2 Credito.

Las?cqnalticnez de <rddito con respecte a sus :ilentss no
n&n camblado mucho con la apertura comercial, en el case de las
herramientas especiales se na podioc exigir un pajo adelantado da
creditos anteriores o un pago definitivo de cuentas Yy atrasudes
y que el cliente habi-‘dnjado pasar tiempo considecabliw, con lo
que en clertas ocesiones el contar con nerramnisnt2 espsCla; v ¢on
un precic mis competitivo, ayuda a rijar condieciones mas
estrictas de venta, que de otra manera No e¥T3N &N p:sxelén de

exigir.

El erédito normai as las peguefias empresas nacia los
clientzs es de 30 dfas contado comercisl. El crédito otorgado da
los provesdor=s hazla estas 22 a2 30 afas conrado c mercial, y =n
atros casos son 15 y 8 dias techa factura, 7 &n muy coutadas
acasiones 13z compras se redll1zan al sontsdo, s:f:o que se
texbade con srtfsules un tanto ai-nos al girs 92 a Empras: o que
no eg muy com’n cracaj:s con e lo.

En e! caso ge los proveeanres ext;;nje;as; en princ.piro se
manajan <©on CoMFrad 8L CONTAYN, =0 &l casy  de pénvemdiles

europeos, c¢omo el tlempo de entrega 2 mucho majJer. N nes. S8

Go



b

Ctiene uha un

primeritagaial

“recinlfilamereanctal

La diférencia entra’21itiemp ioa.

alientes y el tizmpo atorgado por lis provesdorss, . itiene: que fes

‘financiade por las pequafias cmpresas somecciales,

Este financiamiente en ocusiones &8 ror2edo b prolengarae
debido a ia talta de {iquidez de la industria, llejgndose a
tinancxérle a veces por un mes o nes y medio mas. Lo mas
conveniente en estos casos seria cacgar un lnterés por
financiamlente, sin embargo dado que ninguna pequena emoresa
comarcial lo hace, gl lleva: a cavo este tipo de pullecal.

ocasionaria una p{rdlda en el posicionamiento de mercada.

El principal problema con ei que tienen gque enrrentarse
estns‘ampresas es la gran competencia que tienen entre ellas, va
que cualauier error © raita es aprovechada pur 38 comperidaonres,
al ser el campd de ias pequehas emérecas omerciales. un eifreulo

un tanto reducido en la ciuoad we México.



5.3 Finanzas.

Danteo de laz finanzas un ractac comdn ae'rét;: Vehpc=saa g
la talta de liquidez, uvcesionada por el diiefsnclgl de) bréaito

otorgado y el credito exiyido.

Esto ocasione gqu= an un peincipio se - flnancie con cenursos
propios este diterenciai, posteriormente esto sé va cubriendo con
los pagos a: clientes y paco a poco e3s recupecads  la inversidn
Anicial, En ajuellas ccasiones =n las que existe un atreso en wei
pags pur parte de los clientes, fos problemas da ligquidez
comienzan, Yya que estoss BULIAROS 0CasSiONan  trastacnos  en la
programacidn de pagos & provesdores ya que pif  regla genural se
aprovechan los oescuentes PCr  Eronto pago, y &) existir atrasus
se¢ plerden €stos dagcuentos  qQus s0n,  pPor 10 gen2rai tumados en

ré
cuenta pars ia determinzcion de precios,

A agueilas empresas que por  jo eserial 3 atragan 20 fus
pagas se les aplizan prec:ios mas sitss, en compafesién  con ing

g 7 A
demAs clientes. como compengsacion de las peruidas ccasionadas.

Con .a imporLacién de mercancia es neceszrio negociar con
antelacion ias divisas necesarias para su cCumRfa,  asi como los

medios = traves de 1os cusles se vu @ t:ansportar iss mercancfas,
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Thnaves soideltada .ia . mevcancfa  es; necesariu.  givar

instrueciores  al  bance pasa que . éste S pEEY

cosrrespondiante al proveevor,

Todo este prouesa fRQuiece a2 una ian/sraidh salcional & la
ﬁornal del negocio ya que ;or o genernl, la mercanc{a que se
compra YA sSea naclonal o importaaa, s en su mayorfa para
mantensr un nivel de invertario que nos permita resconder
frmesistamente ante lus necesidades de los olienres, poc lo que
se compra en una cantided supericr a 10 Jque s2 rejuiere en ese
momeEnto PAce S venta, ¥y poud & POCO se recupera la inversidn con

las compras de clientes de ia mercanc{s.

La ocompra en exceso de mercanc{a puede lignxf!csr un
epalancamientc, mAag en ningun momenta los inventarios plecrden su
valor, va que |a harramienta rfjuctuz de preci1d, az acuerao a las
variaclones que suira el preclo de=l acero y demas metales con que
s2 fabrican, que en gen2vai van de acuerde con las variaciones

dei peso irente al ddlar y con respecto a la misma inflacién,

Las importaciones fimancieramente representan wuna clefta
caria, principaimente eén el zBso de 1as importaciones europeds.
dada la demora para su |llegada al puertn, ya gue an este tipu de
importaziones, aunque son Jde un vprecio inferior que las
nofteamericanas e3  mig  convaniante compracias en  cantidades
mavocras parka reducir e) costo del flete por pileza importada, va

rd
que jos flates marf{timos son mis costogos que los tercsstres., EI
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tiempo 'deb?ébggieélﬁleﬁto
supariacs ¥ eétgrimplfg;
nercancla éu; ﬁoslhia@eﬁnE,ﬁo’saidra
un'mes 0 aus postericees,
fnversidn es ienta, tomands en éueﬁ£i=

pagada un mes después. S E

En el caso de Ias'lmportaclcnel norteamericanas, @aunque 108
precios son ligesramente ‘superiores ei tiempo de entraga es
considerabiemente Inferlor, lo que los hece mas viables para
compras de menor volumer y precio, por I9 que en €8tk3  eF menof

la inversién.,

Lag impocrtacioneg propociionan un mayor masgen de unil{dad
que los productos nacloraies en un  porcentsie minine de 0% mas
al! margen de utiiidad praporcivnadu por egtis misaws produectos
pero nacionales. Foar lo aue la tasa‘de retarno de im incersion eg

superior en productos i1mportados que en productes Naclansies,

Las importaciores en un rrin2ipio FRIPEEENTAN  UNA CALzd
,
financiera paro a medida que ge va fegular:zando SuU oOparaclon y
4
manejo y se 1ncremente su distribucidn, esta curga se ifa

reduciendo.
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$.4 Crecintenta.

Las opciones de crecimiento se ven incrementadas con la
introduccidn de productos importades ya que emplim el panorama de
las empresss al poder ofrecer una gama mad amplla y completa de
productos, Gque trae COMO CCNSECULTICLE UNG NEYIr aTeptualon en el
‘percado al poder satisfacer cumo proveeaor na's anpliamente 3 sus

clientes.

El crecimiento se deriva de un mayor margsn de utilidsd
brindado por los productos importades que le sirven como soporte
a su vez para el financiamiento d=! crdoitn a les eclieates con

que cuenta, a ®su vezr efstos productos e permiten te=ner

o

pretarencias en los intercamcios de me:isnctls con Ghiss asasg
comerciales a1l poder brindaries nercuncia GUE no  se ercuentra

ticilmente.



cbtener - una - mayor ,‘éaﬁpitltxvldad,

raconversidn industrial,

Las pequefias emprasaa comerciales pioneras en lz importacidn
tendrsn mayores bene!i:ics. que aqﬁellns que Dosteriuvfmente
intenten’ la i{mpoctacidén, va que éstas loqrarih teney un mayarc
posicionamiento que dalpuél se1m diffcll de desplaszarizs, » menos

‘gue s2 Ofc2ICINn venta)as cumparativas muy superiores a las que
egtas otorgu;n. tomando en cuents que mientris mayor sen €l
tiempa que teangar wun posiclonamiento favorabie, mayoe sera su
fortalecza, y su cepacidad para conmpetir sute w#quelice qua

intentan desplazarios,

Coms conciusidn a aste capftulo pPosl=Mmo3 decls que aungue jas
importaciones sirvan como  smpulso para sU crecimiento e3to no
signiilca que serd @] dnico pilar para aste mismo crecimientio ya
que las herramientas nacicnales siguen constituyendo el meyor
movimients v reyueriminnto de las compafias-clientes, Es Jdecirc
que las importaciomnes tan 20lo  tuneionan econo  un fustrumento de
atraucidn pars los clientes y como un servicio m;s paca e1los, vy

,
como un medio para reducir los costos de adquisicion de ias

hecramiantas especisles y de airfeil Incatizacidn sn ei pafs.



CABITULA: VI, -TRABAJO DE' CAMPO.

El obietivo de estw capftulo ed el de cnnocer la opinidn de
les pequefies comerciantes del remo  Industrial weerca de ls
1mpottac15h de herramienta, asi comu de la situacidn actual de 13

industria y de :us propios negucios.

6.1 Hatodologfa.

"Para logiar conocer ia apinidn de wgtus  peguenas
comerefantes se reslizd una investigscidn de compo, cansistente
.en la aplicacidn de 24 cuestionaiica, Fprincipaisente soora
aquellos comerciantes procietarios de los negomios que se
encuentsan uiicdues 2n  la cona nattg de  la cuiydaa 3= H;iico.

cercana 8l area industrial de vallefis v Tlalnepantla.

Paca la aplicacich de tos cueitionar:os. 8@ etectUaros
visitas a lus distintos puntos de trebaju-an ﬁonde' 5% £nCLIENnt;an
ubicados estos cumerciantes: v, Frevia ;na brave expiicacidn,
fueron dejados los cuestionarios pafa pasteriorments ser

recogidos una vez contestados.
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. Eeyrea{l:i: un cu%attanééia «can‘ pceguntasVpreferen;amente
cer}éi;s. nSrﬁ wsf, ﬂacér rasible una 1abﬁfac!5n de resultados, y
‘/de T@sSta - manera,  e.ltace una,aispersxﬁﬂ de los catos abranides:
'-ad;mgl de Aque de esta manera se logra - una unificasidn de
critecios, necesaria para un mejor andlisls, Tamoifn se
incluyeron dentro del misme cuestionurio, preguntss abiertas,
para dar lugsr 2 los encusstadss, de axpresar su opinidn en
cuantYy al tema, v %) evitar coslgujer inte:prgtacidn spponea de

ias respuestas obtenidas.

El cuestiocrario efactuado se vetalla 3 continuacions

CIRCULE LA RESPUESTA QUE CONSILERE MAS ADECUADA

L. BN QIE FORCENTAJE HANEJA ZUS VENTAS EN CUANTO AL PAGD?V_'

CREDITO CONTADRD .t

2. LE LaS VENTAS A CREDITD. EL FLAZO GTGRGADDA|SU
ES (EL %0: B

g D1as 15 DIAS UN MES

UI VENTA3 LAS KEALIZA A TRAVES DE «% EN QUE w11~

3, 2
3US FROP1OS AGENTES REVENDEDIIRES INTERCAMB 10S
VENDEDORES

OTROS CUsLEST




2

‘4. CON3IDERA QUE S 3 VE HTAS EN” ESTOa ULTINGS:

BAJADD : V'SE HAN HANTEHlDu lNhnEHE“Tnu

5. SE DA A CUNUCER A TRAVES DE .1
ANUNC10S- RECOMENDACIONES .. OTRUS
CUALES 3

6. 51 5E A i CONOCER & TRAVES DE ANUNCINS. LO HACE ENM t
SECCION AMARILLA- "~ REVISTAZ CTROS
CUALES i

7. LA3 LINEAS DE HERRAMIENTA RAC)OMAL CUBREN LAS HMECESIDADES

CE LA INDVJSTRIA EN CUANTO A @

CALIDAD 100% BO% =181 ai)h HEHL(S
MEDIDAS ¢ LOO% 30% 60% 0% MENGS3
MATERIAL

LE ELAB.: 10% f=Dst a0% 4% MENDS

L. CONSTI'ERA LAS HERRAMIENTAS WNACIONALES COHFETITIVAS A
NIVEL INTERHATIONAL 7
Si NO ALGUNAS

CUSLES °

9. CONSIDERA QUE LA APERTURA COHERCIAL GATT) AFECTA A SU
ACTIVILAD COHERuIAL ESFEIIFICA DE wNA MARERA:

FOSITIVA NESATIVA HO LO AFECTA
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US UENTAS

12. DE DONDE 7

13, CBN:!DERA LA: IHPOPTA ONE_ DE HEREAMIENTA

UKA Renubcxun BN LO:' “una LESTaN PARA

CUsTNS LE rRﬂDUI 2 lI- LA ECONGHIA DASIINAL

DE SUS JHLUSTRIAS- CLIENTE

14, CONSIDERA LOS PRECIO3 DE LA3S HERRAMIENTAZ [MPARTADAS 1

INFERIORES A LO3 NACIONALES IGUALES SUPERIORES

15, CGNSIDERA USTED QUE LAS.IMFGRTACKONES LE BRIMDAN UhA
OPCION DE CRECIMIENTO ¥ DE MEJOR FO3ICIONAMIENTO Eil EL
MEFRCADOT

St ND
16, POR QUE?
De los resultados aobranidoes se reailad una  grdrica

. 4
estad{stica, que permite ver de uns meners mas concrela log

niveles chtenidos en las variantaes de cada pragunia,



Dentro.. de- los plopienas 'que s& - eniontyron i pera- Ty
I3 ; . ) N ) 3 N
aplicacidn de estos cuestiunarios, ruecen pelncipalaznta wog,. 1939

‘que afertaron en maysr aedida los resultsdos.

En primer lugac, la mayorfa de los ercuestados carecian da
el tiempo 3suficlente para dedicarlo & la nplicaclén del
cuestionarie por lo que fue necesario deidrselos por dos o tres
ifas, vy la stoncicdn presteds a €ste fue reducidu, debido a 1a

carga de trabajo que tienen.

E! segundo problema encontrade fua. Jue, pess  a quavsa
ospeglii:d eri log cuestionarios que se 1ndacura 2] porcentsie de
ZiguUnLs aspectos mane laucs, 103 sncuestauss =0 s mayecia §e
limitaron a senalar ¢l medio mds utilizedo sin mencionar los

porcentajes an que se utilizapan los otros medics,

o2 Resuliades. tver gréfica anexal

Fara ia. obtencidn d2 ios porcanrtajea  repredentados  en la
»gréiica. se tomd el totul de lus respuadted & sz verisbles de
cada pregunta ¢omd Universo. D2 esta manera $9 nbruve una gr;rica
de ©Uvarras, en la que se 1ndica el ninero de prregunta suieta 8

ra :
tzbulacidn; vy se indica como ser1a A. B o C la varisolae da cada

pregunts tabulada, en el ~rden en que aperece en la pregunta.



Aquaiias. preguntas que no aparenén dentro ge "la’geitlos’ sen

aquellas en las sus interving la opinidn del encyestado,

En cuanto a la primeca pregunta sobre e! menejo de las
ventas &n cuante al pagu. 3Se obtuvo que el 987.5 % de les
comerciantes realizan en @a or propcrc:&q sus veantas a credita,
mientras que un 12.5 % 1o hace mayormente al contado., Dentro de
aquellos que contestaron lcs parcencajes pedicns se .obtuve que en
promedio @l 50 % de mus ventas ias realizan a eredite y e} 20 %

al contado.

. Sobre el piazo otorgade a Ilos clientes se nnc:ntrJ que
el 75 % de las personas otorgan un mes de cr;dito. mientras que
un 12.5 % otorjan un plazo de 15 dfas y cteo 12.5 % otorgan un
pleze de 8 diag. Aquellos gue contestaron en.porcentajes manejan
‘el erddito a un mes en un 78 %. A 1S dias en un 30 % , & mas ge

un mes an un 2 %.

Los medics 3 travet de los cnaies realizan mayogments sus
. ’
ventas, se tiene que un 52,5 % |0 hpce & traves dé sus prapioes

vendedores, un L % a travds de agentes y un Ll2.3 % a rcavas 32

revendedos es.

Tz
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En cuinto al flvel de.‘ésx;vennas‘éﬁ I d!ttmns’ftreﬁ BRS.

el 50 de lus encuestadns *arsineran‘~qﬁe ﬁhsf ventas"se:huuf

ln*tem#ntadu. un 2z \ cunsxd~ra que §e nan msntan;du y un ultimu

25 5 »onsidara que han ha1adc.

Acerca de ln; medios a través de los cuales se can a convcer
se obtuvo que el principal mecio es a traves de recnmendacxdne;}r
dicho medio reproasents 21 A2.5 % del tocal. mientcas uue-losi'
anuncios - represzentan el 12.5 % y el 25 % 1; hace a través de-

Jtros mediog, taies comeo wigitas al cliente y labores de venta.

Cuando se dan 3 conocer a través de anuncios, un 37,5 % lo

.. ’

hace a través de la seceion amarilila y un B2.% % lo hase a travis
de tros medios  tales como pubiietdad en plumas, Jlaveros,

caiendactos v otros art{cuios divaraos,

LA opinioh de estos pequefos empresarios en cuantoc = que
cﬁnto wubee la nerrzamieata nacivaal  las negesidadas de la
industria: un 18 % zonsiderd que la hersamienta nezional tieng un
iaol;irrde calfdad, un 81.5 » soasidea que cuenta cun un 30 X de
2alidad y finalmente un 1.5 % 2onsiderm que tiene un 60 % de
calidad. 3Sobre las medidas que cuore ta herramtenta nacionai el
6X.5 % coneciders oue las >ubre en un 100 %, el 5% que ims cubre

» -
an un 80 % y solo un 12,8 X% congideca que unicamencte cupcen 24

(=

80 % a2 isg necesidades que se tienen de medidas. En cuunto & los
materialag ccn que 36N 21300radas las necramientas. 25 ae=clc-los

Id
distintos tipos de scero existentes, un 12.5 % tazn ‘solo considera



T

QU~' édbté’éi'° ndusttla.f un 50 %

onsldera qu

:ubcé el 0 sola cub e

S y pnr ultlma un . 12 5 Y e ns1 ar

Le ia comperitividad de Vla hetramxénta’ﬁanlﬁraf;r un $2.5 %
s consiaera competitiva a nivel !Bte:n;ctonal y ‘un 37.% no s
2ansidera  cafpaz de competir a nivel interna?tonal. Aquf cabe
mencionar que de squeilas personas que £e encovtrg Jue 1Mportan
harcamienta, todas ellas ccocnsideran ia hercramienta nacional

competitive a nivel internacional.

La apertura comecrcial a juicio de los encuesrados luos arecto
de una manera posfitiva ul 37.5 % de «)los, de una maners negativa
al 12.5 %, vy al 80 % de 2llos no los na arectado de nipeuna

manera.

La mercancfa {importada arecta las Qentas del 25 % Jd= los

encuestados, misntras que al 75 % restsnte Mo (08 21&Tta.

Se ancontrd que el 375 % del total de las personas a las
que se les aplico el cuestionsric, importen hercamjents, mieatras
que al <2, % ‘restante no {0 hace. De avuellos gue impurran

herramienta un 75 % jas imworta de irz Estwdos unidos y el resto

las fmoerta de2 Europa v otras rartes del mungo,



El- 37 % de - igs . pequeRios’ CcOmElc1BNTES:
{mpoctacidn’ de- hercamienta - uns. eeaiizeidn e Qe
] L : . N SR e
produceion de sus industriag-cliente. EI 43 b restante sunsidera

: . v :
qu2 2s una iesiaun paca la ecuonomia nacionai.

En suanto al precio de Ia herramienta importmda &l 75 % de,‘ 

las personas consideran que son inferiares 1os precics _de‘la”

. ey
m-rcanc{a importada en comparscion con la nacicnal. Un. 25 %o

ccnsidera que los precios d2 la herramienta tmpoctada Ty ila

nacional scn fguaies.

La opinidn sobca 2i lag imposrtaciones brindan una opeidd ds
crecimiento vy de mejlor posicionamiento en el mercado se encuentt$
dividida, va que ei 5G » de las personas opinaron qué s{ leé
beindaba dicha cpcioﬁ; y el 50 % restante opina que no les'br§nda

o - . .
la opeiwn dz erecimiento y pesicionamienco,

: .
Entre las personas gue cpilnan que no brindan esa opzion. de -
. i . - R ‘:,’
crecimiento, algunos de leos comentacioe expilcandw esta pusicion

fueron:

" ,.parque son de Infsrice calidad en algunos - casns a’las
nacionales.."
" ..porque a nivel industria no funcionan..”

" ..porgue existe una competencla fuerte."



10

ortadiones:

productos, "

o ;g{hopqué tienen:mejor calldad, ‘acabada, presentacidn

“:-..pof 13 escases de¢ algunas herramientasi"

* ..no hay mucha harramienta nacicnal  gque raqulebeh”loz

fabricantes."

Fodemos concluic en base a los datos cotenidos gue  va mayes
parte de los pequehos comercliantes de! ramo 1ndustrial requieren
debi{do a la alta competencia que existe <n e! nmercado,ororgar al
mayor porcentaje de sus ventas un crédite con un ﬁla:o que asglia
encre: quince dfas a un mes, siendo que de manera vecbal coma

-
aiyunos de los encuestados aseguran, mas conveniente vender @ un
plazo de un mes: depido a gue asi, resulca is atraztivo Fara (99
clientes, y origins mayo;es ventas &) otorgar este. tipo.de .
tacilidades. Aungque esta no siemore es faei! gara  I98 pequehus
comerciantes come ellos, financiar a sus clientes en aquellos
2as09 en gque losg pedidos sSon muy TusrtRs. y cegulecwn de fueites

inversionea ¢ implican la coaperavlén de sus provecdores.



comerciant

mantsnido

ue personas sjenas al ramo de-lss-lérryricntas

piéh!’eb; 1

contrarin. Las-herramientas mexicanas puecan comper

_lndlﬁsé*”’se' encuentran en ventaija con ;esb;etd
jmpo:kabtﬁnél. Lo dplca que & m1 uicio ies areera es en cuante a
las utjlidades, - que ahora no pueden eueedersé en - prezcios pEEQF
obtenas grandes utilidadés coms se venla haciengy  antag aekla;'
apertura VGGMercial. Ahurs, debe 3ser pata £8tas indusLE)as{

constante la’preccupacién por se: meje.a8, para poas: scoresalir

en un actual merzado mds vigeroza v cnmpetldn. j32¢ ahorax su

con una menor protecsich para sus rines de dominio Jde mercaao.

Que la meortacién de la herramientu es necesaria y wenst i s
para la {ndustria. va que cubre las nexasigages 99  la misna en
cuanto = la especislizscicn en herramientus, Qgue fe requiere para
eumplir econ sus resusrimientos de ppuduccx‘n y esijidaa, que
actualmente. nc cubre la industsiz herramentul nacional dszbide &

sita,

la faita de tn:egraciéﬁ total que ne




7%

CAFITULO. VIL. 'CONHCLUSIOMNES. -

Las {mpastaciones rapresanfan paca  las  pequeRas empresas

. . ’ :
comerciaies un  aedio de  streceion de nuevus clientes .y
. P
satisfaccidn de las nec2sijades d2 sus clientes cautives, sdemas

de un instrumento de 3poYo pary SU crecimiento.

A sSU vex represancan una necesidad pafa la indusatria ya que
de no existir las importaciunes a travE€s de los comerclantes, s
tndustrias tendefan que {mpoctar las heframientas nesesarias por
gu cuenta lo que verdrfa a incrementar #us costos. La ampertura
comercial ha beneffzfiado a la f{mportacich da hecramienrta, ya que
se ha disminufdo el nivel ae los aranceles, disminuyendo estos al
nlvel de  un maxime d: 15 % sobce los actfcules a lna‘que se

dedican estos: comerciantes,

L:S lmpnrtaclone 42 aste tipn capregentan 3 my Julcio un

bennil~io par= Ia Lndusnria yh gque €an blenes que contribuyen a

un; mejorf tunc;anamxento en ia produceich, concribuven a la

roduccion de costos, pur eficien-xa €N .SU 1unNcioNamMIENtO.

ks tfeprmgertan un paligro inminente wsars 13 1naustria
preivetora de nerramienta. debide & que ia herrumrenta mexicuna

es considerada cocmpecitiva a nivel {nrarnacioral y de hacno en el



{*1as. v deoin

sUs  mercados cuutivos,

* . mavier cCORpRreNcla .y

“oblfgaraia

vanguaraini i pOi

internacicnales.

Tampoco s2 pretende

efa empruds comarelsi

al impcrtar mercancia va & solucionar’sus ~p£oblemas financirecos,
sino gque representan una peguUena ayuua: par2taC peidAvimarcann’y

como. los mismos comerciantes dicen, "mantenecse-en-la jugada”,

Se habla mucho d2 que las importacione

=30 necilas gafaiilal

economfa nacianal pero cdnsjdero.que - aste t)pp
importaciones no es necivo, sino oue porei

econamfa mexicana,.

Aquaellaz Importaciones que sondidesrs nocivas, S&on aqzel lasg
de bienes de consumo, es decir de productos tftminadns que san

adjuiridos dirsctamente por les consumidzras finales , que s

ESTA TESIS MO DEBE
SALR DE &A BIBLIOTECK




sufrsn  ninguns. modificscidn  en . hbestro

fntervianen en alguv.ﬁcacéso proaﬁcri#o. és;aé
repxeséntan una Ieslih.va.que ai};cc;ﬁént€ g
de las distintacs {indusrriasz, dejandofﬁinnﬁ

ante la tecnologfa extranjeras. En‘-u%;bfq

tmpottacioﬁ de productas intarmeding,.  es-mas’t

industrias, comenzar * iguaiss L& ;edné{nﬁxa ‘gxgrghjgra e

{nrroducisla pauviatiname~te on las pruouuscros: ﬁsia S consumidoe

final.

Adands de que la apertura comercial alienta a log
inversionistzs-extranferos = invertir en Mexico y de ests manera
existen mayores posibilldades de cubrir los huewos existentes en

la integracidﬁ de la producclan v adquisir mayor trangierenci{a de

tecnolnq(a, y con fato un mayor degarrollo para el Fd{L

En cuanto & que las importaciones representan un medio pars
el cracimiento y meior posiclonamienrs en el meccado., considacy
que s{ iniluyen en clerta mnedica. si ro a un cerecimiento directio,
si a un mantznimlento en el mercaaa. El crecimiente proviene de
este mantenimiento, ya aue al cﬁntar'cah’hﬁa'ble}ta establlidad,

ga puede comenzar a plansar el cracimients.

Existe wuna gran compelencik entre estas pequefias empresas
comercizles del rano induateial, pue lo que didben mancener buenos
precios, mayor surtido de hersramientas, medidus Yy materialesy

: ?
para pades ssprevivie v sobr2saiic de las demds. Adeads. oo sdio



desen cbﬁheﬁlr‘entié‘elfaéf ; 53 c'é;tééﬁ;didé5°5ﬁtléiif
‘medianas y ;rand¢s;émpre asreomercial:
importante.f mahtégér  ;|1

‘conquistada. v A pa}}{r &;jéété
ﬁas coipletaa y'mejor serviéio

nercados.

Un buen gerviels a cliannés.‘f
oportunidad pars creces, Va3 que un:
recomendars a un buen ﬁ:o»eedor. For . pu}_piienées
me refiero a entregas sportuna: de mercane{a, sl contar eon la
mercancfa naecesaria pasa lag necesidades de[ cliente. Esto
incluye 12 herramienta espzcializada neceszria para la 1ndustris
cliente, y el poder conseguicla oportunamence en el menor tiempo
posible, y al menor costo. A su vez £sto tambien impilce el
proporcionar productos de calldad y respildades poeo una gérantla
vy asesor{a.

Sobre el crédite oto.gado a sus cliwntes cu1za’ 20 wsta
aspecto no se logre un gren Evance en cuanto 8 le exigibillidad de
los migmos, debido a que s situasisn en gen=ral de la industria
es un tanto erftizca en cuanto = ia liquide:, pera eeg wrslots

egealar |ugares en la prererencia soore ta iista de pagos



tmoocta. b

.momento

7nCuéﬁdd me }e¥{efa legurtact&n, ‘como  medio de

craszimiento, - -@sto n:

tque las" “prauenss -~ emprasss

‘gon!rc}a]es'deb;h_guitléutr;la haqkamientns ‘nacionales. por las

kextréﬁieras. sinorquerﬁeﬁﬂn; busear satistacer a sus elientes a
teaves de. la impmrtaciSB de " aquellas herramienrzs escasas o
totsImente ausertes en. el pafs, o que debido a su baja demands
san producidas a.un's{to-costo y que es posible beindarseias a un

precic mucho menar.

El crecimiento de las peyuefas empresas ,tomerciaies 82 basa
pr!nclpi!men;e en la hercamiente nacjonal, la& herrramienta
fmoegnada tan 3dle ez un pequeT: elemepra  gqne  centribuve  af
nznteniniento 4=) mercade, brindands una mavor satisfzccién. ie
que'inclina al cliente & convertiris en su praveecor exclusive ;e
herramienta tanto naclonal como 'lmﬁortada.“V1ene'represg;tandor
una necssiiad  Jde a::uali:aaign en 1o aue s her.amienta

especiai:zada ¥y de diversidad de materiales.



v sepueden’e

quel _surrén. ‘las “indu 5 de l'gunos > oroductares

aproveshaban’de-ia’ proteceidn.can_que.contaban, 1mporer Sus

cond{éidnes y”manéjar7lb§npfééln§ 4 suante e,

Al ekistir una zompetencila reai entre la"iﬁdustrpa

"y- 1s extraniers. traerd come consecuencia una'ma&dr :qufaad.y‘

: : . - ot el
aejoras pracios, por tanto. las industriss Sonracan con’s
N - b ERE i} T
de meyor oalidad. Esto contribuira con su grenfto.de arena, - para>
lograr mejorar ias condiciones de la2 industria an “su produseidni

P B - .
&n cuantc & su aceptaclon &n el mercedo racional, y poder tener

L ) .
una opzien para poder Incursionas en el mercado Intercnacinnal,

La situscteh metuai del pels  reautere de = bﬁsqu&d& de
menorgs' costos y mavor calldad, vy de seguir produciende mis y
mefor, . y de buscar incurslonar en mnercsdos inteenecicnales para
tratar de |{mpulsar nuyestro éropxn mercady,  pargus 3l crever

nusstro propic mercado, crecen nuestras voslbl]idajes de

”
decarrcllacnos coma personas, Somo &MEresas v comy pals,
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