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LA INVESTIGACION CUALITATIVA
EN LA EDUCACION SUPERIOR:
UN ENFOQUE AUTOGESTIVO.
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INTRODUCCION.

DENTRD DE LOS PROPOSITOS DE LOS ESTUDIOS DE MAESTRIA Y
DOCTORADD DE LA UNAM, SE HA CONSIDERADD INPORTANTE VIN-
CULARLOS CON LA INVESTISACION DEL CONTEXTO SOCIAL Y ACA-
DEXICO DENTRO DE LBS CUALES SE REALIZAK. PARA CUMPLIR
CON ESTE ENFOQUE SE HAN REALIZADD LAS SIGUIENTES ACTIVI-
DADES, OUE CDNSTITUYEN ESTA TES5IS DE DOCTORADO:

A) DISERD Y APLICACION DE INSTRUMENTOS NETODOLOGICOS
PARA REALIZAR INVESTIGACIONES CUALITATIVAS EN BRUFDS
DE LA LICENCIATURA DE ARGUITECTURA EN LA UNAM Y EN
OTRAS UNIVERSIDADES.

B) PRODUCCION DE MATERIALES EDUCATIVOS DERIVADOS DE
LAS ACTIVIDADES DE IWVESTIGACION Y DE REPDRTES DE
ESTAS DURANTE LOS SEMESTRES LECTIVOS 88.1 A B9.2

) ENTREGA DE ESTOS MATERIALES AL CENTRO DE COMPUTO
DEL POSGRADD DE ARDUITECTURA EN DONDE HAN SIDD PRD-
DUCIDOS ¥ PUEDEN SER CONSULTADDS.

D} IMPLANTAR PROCESOS DE ENSE#HANIA Y APRENDIZAJE

APOYADDS EN EL USO DE COMPUTADORES EN LOS CURSOS

DE DISEND ARDUITECTONICO EN LA FACULTAD DE ARCUI-
TECTURA, {SEM.90.11.

EN ESTE DOCUMENTD SE PRESENTAN EN PRINER TERMIND
LOS FUNDAMENTOS TEORICOS DEL PRGYECTO DE INVESTI-
BACION, LAS HIPOTESIS DE TRABAJO, EL METODD Bz
DETENCION, INTERPRETACION Y APLICACION DE L& IN-
FORMACION, L0S CAR50S DE ESTUDIOD REALIZADOS, LOS
PRODUCTOS DE LA INVESTIGACION Y LAS CONCLUSIONES
HASTA LA FECHA, ENERD DE 1990.

LAS PARTES DEL DOCUMENTO SON:

1. MARCO TEORICO.
1.1 UBICACION DE LA TECNOLOGIA EN LA CULTURA
1.2 INTELIBENCIA ARTIFICIAL Y TUTORIALES COMPUTERIZADOS

2, HIPBTESIS DE TRABAID.
2.1 EL CONCEPTO DE CUALIDPAD EDUCATIVA
2.2 HODELOS PEDARBBICOS PARA INVESTIGARLA Y CONSTRUIRLA

. KETODO DE INVESTIGACION.

-1 EL METODO ETNOERAFICO EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA
.2 EL ERFORUE INTERINSTITUCIORAL E INTERDISCIPLINARIG
3 EL

3
3
3
3 APDYD COUNPUTACIONAL

4. CASO5 DE ESTUDIC.

4.1 EN LA MAESTRIA DE DISEND

4.2 EN LA NMAESTRIA DE TECNOLDBIA
4.3 38 L& MAESTRIA DE URBAKISND

S. PRODUCTOS DE LA IKVESTISACIDN.

S.1 INSTRUCTIVOS COMPUTERIZADDS POR NATERIA TECNDLOBICA
5.2 TUTDRIALES COMPUTERIZADOS POR MATERIA TECNDLOGICA
6. CONCLUSIONES DEL PROYECTO.

&.1 PROCEDINIENTOS PARR ELABORAR TUTORIALES

&.2 INSTRUCTIVD DE AFLICACION EN DISERD ARAUITECTONICO.

}OTA: LOS DOCUNENTOS SE ELARDRAN EN DOBLE COLUMNA
¥ CON TEXTO COMPRINIDO PARA REDUCIR EL NUMERC
DE PAGINAS. CADA UNA EDUIVALE A 3 0 4 DE 25
LINEAS Y 60 CARACTERES.

I R T R R R R L LR LT R R N T T

{. MARCO TEORICO. _
1.1 UBICACION DE LA TECNDLOGIA EN LA CULTURA,

1) S1 S5E ACEPTA LA HIPODTESIS BE LESLIE WHITE (REFERENCIA A):

A LA CULTURA LA IMPULSAN LA CAPACIDAD TECKDLOGICA EN SUS

ASPECTOS MATERIALES ¥ LA CAPACIDAD SIKBOLIZADORA EN SUS
ASPECTDS ESFIRITURLES. FODR1A FPDSTULARSE QUE EL AFDYD A

ESTAE CAPACIDADES CONSTITUYE LA Th
VERSIDAD COMD INSTITUCION EDUCATIVA:

ARED
LLD DE LAS TECKOLOGIAS EK LA FPRODUCCION DE BIENES Y SER-

VICIDS, EN LAS DiSCIPLINAS CIZ TECNICAS, ¥
APOYAR LA PRODUCCION Y P RAS DE ARTE,
DE SUS IRTER® S DISCIPLINAS

HURANICSTICAS,
b3

LOS MICROPROCESOS EDUCATIVOS TECNOLOBICDS EN LA EDUCACION
SUPERION HABRAN DE UBICARSE DENTRD DEL MACROPROCESD CULTU-
RAL NACIONAL EN EL QUE SE INVESTIGAN Y PROFDNEN FROCESOS
PRODUCTIVDS TECNOLOSILDS, SUJETOS A DISEAD, CUYA REFERENCIA

INFORKATIVA SE OBTIENE LE LAS FRACTICAS LBCALES G REGIORA-
LES QUE CORSTITUYEN MICRDCULTURAS.

EN ESTE DDCUMENTO SE PROFONE ESTUDIRR ESTAS PRACTICAS
MICROCULTURALES COK EL METODD ETNDSRAFICO APLICADD A
LA EDUCACION AUTDBBESTIVA.
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2) DENTRD UEL ENFODUE CUALITATIVD SE CONSIDERA NECESARIO DE-
SARROLLAR, EN TOLOS LOS NIVELES EDUCATIVES, TANTO LAS

CAPQEIDAEES TECHOLOSICAS COND LAS SIKEOL AS: PCE
ELLD ES MECESARID DUE LOS ESTUDIANTES CONOICAN LOS IDIG~
LECTJS DE LAS ESPECIALIDADES TECKICAS Y DE LAS PRACTI-
CAS ARTISTICAS ESCUCHANDOLOS ¥ USANDOLOS EM EL TERREND
DOMDE SE FRODUCEM Vv EYTIENDEK. ASEH, BEHTRO DE LOS PRO-
CESDS EDUCATIVOS INDIVIDUALES. SE INTRODUCIRA LA COMPLE-
JILAD DE LOS PROCESOS HACRO-CULTURALES,

3) UNA LECTURA “TECNDLOEICA™ DT LO CULTURAL COMPREN,
A) UNA RELACION CONGRUENTE ENTRE L& MICROCULTY
A SERVIR (INSTITUCION © FANILIA) ¥ ESTULI
HOLOGIA ADMISIBLE EM FUNCICN DE SUE NECESID
CURSOS.
B! LA APLICACION DE ESTA TECHROLOGIA EN L PRODUCCION
DE EIENES Y SERVICIOS INCLUYENDD A CIDE SIMED
DORES VALIDOS LOCALMENTE. PARA EXTENDER Y RESFETARR
HICROCULTHRA LOCAL,

bE:

A LOCAL
¥ LA TEC-
5ES Y RE-

>

Le

LA EDUCACION FARTICIPARIDRIA-AUTOGESTIVA INTENTA CAFA-
CIYTAR FARA LA PRCDUCCIGN LE CONOUIMIERTOS ¥ OBJIETCS,
ESTIMULANDD LOS AFORTEE DE CADA GRUPD DE PRODUCTORES,
£ LOS APRENDIZAJES DE ESTURIARTEE PUE LOS DESERVAN Y
ENTREVISTAN EN SU3S SITIOS DE TRABAJD. AEI SE CONSTRU-
IRAR LOS “REGISTROS” DE EXPETRIEMCIAS DUE SE PRESENTAN
Y COMEUTAN EN LAS ARULAS: LA ENSERANZA SE LIGA ARSI A
LAS PRACTICAS PRODUCTIVAS DE LA CORUNIDAD.

a3

4) Uik LECTURA ® SINEQLIZADORA® BE LL TECKOLOEICO CRIEN

f
RACION ENTRE L0 CIENTIFICO Y LD AR L
VALIOZO EL DESARROLLO DE UNA CIENCIA HURAY Y bz
UNA TECHOLGSIA BRT RI-

1EA. DE AMEARS CUALILADES SE DE
VARA UNA EDUCACION “UNIVERSITARIA® EN GENERA!
ADBIESTRAMIENTO ARRUITECTONICO EN PARTICULAR.

S) EM EL ENFODUE ETNOSRAFICO AFLICADO A LD SDUCATIVE QUE SE
FROPOME. A5 CULTURA
EDUCATIV

CORTINUAL VISENTE!
TENTA IDENTIFICAR ESO05 "KUCLED
MENTOS DIALECTICOS OFUESTOS A
“IKCORPORARLOS® CORD APORTES & L
KUEVAS SINTESIC.

&) TODA TECNDLOBIA ES UN COMIURTO DE TEQFIAS, INBTRUME!
¥ EDUIPDS, DE ACTITUDES CONSKICITIVAS ¥ FRODUCTIVAS, e

o

H

IRTEXTAN USAR, LO MAS EFICAZMENTE FOSIRLE, LA INFGRM2LION,
LA EMEREIA, LOS NMATERIALES. UNA TECHOLOSIA SUSTITUYE A UlRA
S] PUEDE PRODUCIR UN BIEN O UN SERVICIO COH MAS CALIDAD,

EN MENDS TIEKPR Y A 1GUAL D MENOR CD5TQ, EM CASC DADO.

ESTO ES VALIDO TAMBIEN EN EL ARHMBITO EDUCATIVO EN EL QUE

SE INTENTA INTRODUCIR LA CONMPUTACION CCHO TECNOLOGIA DE
AFOYD A LOS APRENDIZAZ

7y TODG INTEWTO DE AFGRTACION O CESARROLLO TECNOLOSICO
FEGUIERE UMNA INVESTIBACION DE CAMFO, CON OESERVACION
FARTICIFANTE. DE LA MICROCULTURA AFECTADA. DE AQUI LA
UTILIGAD PEL HETORD ETHD FICS FERA INMPULSAR EL CANMBIOD
EDUCATIVS. EL CONTALTE CON INFOR TES MIEMBROS ACTIVOS
DE LA MICRDCULTURA DEL CASQ. (GRUPD DE FRODUCTORES

DE CONOCIMIENTOS) Y EL REGISTRO ALLADO DE LOS PROCE-
S0S FROBUCTIVGS FPERNMITIRAN CONMFRENDER FRIMERD Y CONS-
TRUIR DESPUES ACTITUDES ¥ RESFUESTAS FAVORABLES AL CAMEIC
TECNOLOGICO FROPUESTO,

2) EN LAS INVESTIGACIONES ORIENTADAS AL CAMBIC CUALITATIVO
QUE 32 HAN REALIZALG EN EL POSERADD ¥ LA LICENCIATURA DE
ARROUITECTURA EN LA UNAM. Y EN LA UNIVERSIDAD IRTERCONTIKEN-
TAL, SE HAN IDERTIFICADG DOCENTES Y GRUFDS Z HAN DESER~
VABO Y REGISTRADO SUS ACTIVIDADES Y ACTITUDES, DURANTE

Su3 HORARICS DE CLASE (EN SU TERRITBRIOY Y 5E HA INICIARO
EL FROCESQ DE CANMBIOC TECWNOLOGICD @ DE PRODUCIR PLARIS Y
DOCUNENTOS A hManG A FRODUCIRLOS CON MAQUINAS. LAS EXPE-
RIENCIAS GETEMIDAS HAN S1ED UTILES PRRA ELABCRAR INSTRUC-
TIVES Y TESIS DE GRADD. EN TECHNOLOEZIA Y EN FEDAGOGIA.

¢3 LOS HuUM 5 SOMDE T CULTURALES™ QUE VIVIMGS INMER-
€05 EN "NMACRO-PROCESQOS CULTURALES™ PENTRD DE LOS QUZ
ESTRUCTURAMOS FROYECTOS DE VIDA. EN 105 FRDCESOS EDUCATIVOS
SE APRENDE & CONFORMAR ZETDS FROVECTIE, A RE ZARLOS ¥
AJUSTARLOS A Canmgzins TECHOLOEICOS Y SIMEOLIZADORES. LB5
PROYECTOS QUE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PROPONGAN A

L5 ESTUDIANTES MO PUEDEM SER UNIFORMES. PUEE SE NEGARIA

SU CREATIVIDAD. KD TOBAS LAE VARIACIONES SOBRE LOS PROYEC-
TOS INSTITUCI LI1DADAS SOCIALMENIE, PERD

TODRS RED

EN LOS PROCESDS IRDRIVI
D35 CON LA AUTCSESTION v
RECURSDS ECONONICGS FUER:
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11) EN EL ENFOOUE ETHOGRAFICO-CUALITATIVO SE POSTULA CUE.

EN CADA MICROFRGUCESQ EDUCATIVD EN EL NIVEL SUFERIDR
DEBEN ESTUDIARSE LAS PRACTICAS TEGRICO-EMFIRICAS CG-
DIFICADAS FOR PROPUCTORES DIRECTODS QUE LAS USAN.LAS
CONSERVAN Y EXTIEMDEN. ESTAS PRACTICAS, EN LO TEQRICO,
ACTUAN COM0 "LEYES LOCALEE®, CDMO HIFDOTESIS ACEFTADAS
EN L£S QUE SE aPDYAN DISEROS Y ACCIGRES FRODUCTIVAS.
ESTAN ORSANIZALAS EN *“CODIE0OS FROFESIOMALES®, ESCRI-
TAS EN LENBURJES Y VOCARULARIOS TECKICOS OUE SE RE-
LACICHAN COM LAS FRACTISAS MEDIANTE “REGLAS DE EQUI-
VALEKCIR®. EL ANALISIS DE ESTAS LEYES, LENGUAJES Y
REGLAS CONSTITUYE. ERSILAMENTE, T0ODO MICRGPROCESD
EDUCATIVD SUFERIOR (LICENIATURAS).

12) LAS PRACTICAS PR SZONALéS OFER&N EQNC MITROCULTURAS.
COKD SISTEXRAS CULTURRLES, OPERAN COMO SISTEMAS DE
COMUNICATION ENTFE INICIADOS, FRODUCTORES DIRECTOS
DE CONOCIMIENTOS. CBJETOS O SERVICIOS. LA INVESTI-
EACION CURLITATIVA INTENTA COMF ER LA OPERACION
DE ESTOS SISTE!
DE MEJORA O ANFLIACION.

FERAN Y USAN, NTRG DE ESAS FRALT
NALES SON PDSIBLES "APLICAZIONES C

&5 PROFESIO-
UTACTONALES®
DQUE ES NECESARID PRCGPONER Y DESARROLLAR COMD FROPUES-
TRS DE CAMEIO TECNOLOSILG.

—
€1

13} SE ESTIHA BASICO EL REFUERZD DE LAS RELACIONES ENTRE
EL LENBUAJE TEORICO DEL AULA Y EL PRACTICO DEL CaMPO.
DESARROLLAR EN LGOS ESTUDIANTES LA CAPACIDAD DE USAR
AMBOS LENSURJES FEZRA AFOYEF Y EXPRESAR CONOCIMIENTOS,
DEBE SER UN DRJETIVO FUNDAMENTAL. LAS LECTURAS Y OB-
SERVACIONES BZ CAMPD QUZ SON REPQRTADAS ANTE GRUFD,
APOYARAN LA CAPALCIDAD DE EXFRESION ¥ COMUNICACION
ESCRITA ¥ ORAL DE LDS ESTUDIAN LA COHPUTADORA
PERNITIRE LA PRESENTACION RAPIDA, ADECUADA Y ECONDMICA
LE DOCUMENTOS TEXTUALES. KUKERICOS Y BRAFICCS.

14

ZAR COMPINACIDNES Y APLICACIO-
STINTAS A LAS

CCONMO CAPACIDAD PARA RE
MES DE INFCRN 1
LEIDAS U QEZ
TUD COTIDIANA

ARROLLAR LA
LG3 LEN
SE INTEMTA RED
IMPLICA TODC AP

1£) ESTIMUL 1vs LE LOS
ESTUGIA! CEDZR Lf
PALASR TIEMPD EX
LAE €€ CAPACIDA
AUTOCR FAR
A
HAD

-

SE INTENTA ASI ESTIMULAR LA CREATIVIDAD DE LOS ESTUDIANTES

TIVIDAD CONMO ACTI-

17)DENTRD DE LAS RETAFORAS 0 ANALCSIAS CON EL ~3ICDANALISIS,

EN LOS PRDCESOS PE APRENDIZAJE SE PUEDEN DAR ETAPAS PA-
RECIDAS A LRS DEL DESARROLLA SEYUAL, SESUN FREUD:

LA ORAL, CUE SUSTENTA EL DESEQ DE AFRENDERLO TODO, DE
ALIMENTARSE CONH INFORMACION: QUE LE LEE Y ABSCRVE CON
FRUICION, 51 SE PRESENTA FIJACION EN ESTA ETAFA, SE
DERIVARA HACIA LA ERUDICION , SIN AVANZIGR HaCIA LA FRAC-
TiCa.

LA ANAL,QUE PRODUCIRA ASIMILACION ESDISTA DE CONOCIMIER-
TBS QUE NO SE CONFARTEN, CUE N2 SE CEDEX A OTROS. SE ES-
CATINA LA COLABORACION Y L& SOLIDARIDAD.EL INDIVIDUALIS-
r0 SE CONSIDERA UN& FIJACION EN ESTA ETAFPA. LR FALTA DE
SENCROSIDAD Y LA ACUMULACION EXCESIVA SZIRIAN FIJATIONES
ANGLES EN BUIENEE LAZ PRACTICAN, DELIBERADAMINTE G NOC.
LA FALICA. CUS SUSTENTARIA RCTITUDES DE DOMINACION DE
DIFICUYLTADES. DE DOMINID [E UN ARER DE CONGTIMIENTO,

DE APORTACION CREATIVA, DE "ERCTICA COSBNOCITIVA™. TAN-
BIEK SERA FOSIELE L& ARALDSIA CON LAS AD 5 DE RE-
CHAZD A LO ESTAELECIDO, DE FEBELIGHN ANTE LA DONMINACION

NTFALES,

POS FISURAS PA

18} UN CESARROLLO DO INTEGRA ARMINICA-
HERTE LAS TRE OLLO INTELECTUAL: SE
APRENDE Y SE ENSER O PLATER NO POSESIVZ. SE COKPARTE
SIN ESFUERZO LO DUE SE A SE RESFETA LA COLABORA-
CION DE COMFARERDS £ INF . POR ELLD S DICZ QUE LA
AUTOBESTION BRUPAL SE AFPDY ADUREZ DEL DESARROLLD
PEIBUICD PRIMARID (SEXU, UNEBARID (INTELECTUAL).

19} UMA INTESRACION HONEQSTATICA DE LAS TRES FASES FER-
MITE LA “SUFERACION DEL EDIFO®: ESTG ES LA FIJACION EN
ALBUNA FIBURE PRRENT LA SUPERACIDN DEL
"NARCISISHO" TANTO EN TES COMC EN ESTULIANTEE. ES
POSTULADD AQUI QUE SUSTEMTA LR POSIEILIDAD DE CONSTRUIR
“EL DISCURSD PRCFIC™ INTEERANDD LOE DISCUR DE DTROS
SIN SOMEYERSE & ELLEE.

20)TAMBIEN EN LQS PROCESOS HISTORICOS ES FOSIBLE UNA ANA~
LOGIA CON LA MADUREZ DUE INMPLICA LA °"TACHADURA® DEL DOCEN-
TE: SE REQUIERE DUE, z

AL DESRRADLLD

CUE F AN EHME
LAS TACHADURAS
SER ASUMIDAS WC

PEIOUICA

COANSLITICA DE LD
INTENTARA UNA
on: LA
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1.2 :

1.

VOLURINGSE.
REQUIERE
PR

CADA CAS0.EN LOS TUTDRIALES COMF
USANDD CCRFUTADORAS PERGONALES
SIN ERUIPOS NI PROS

¥ TUTNEBPUTARTIF. ¥V TUT.

MARCO TEORICD

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LDS TUTORIALES COMPUTERIZADOS.
ELAINE RICH."ARTIFICIAL INTELLIGERCE*KCGRAW-HILL,1986.

QUE ES INTELIBENCIA ARTIFICIAL: (P 1-22)
£5 POSIBLE DEFINIRLA COMD UN CONJUNTO DE PROPUESTAS FARA
LOGRAR OUE LD COMPUTADORES ELECTRGNICOS REALICEN ACTIVIDADES

QUE HASTA AHORA LAS PERSONAS HACEN EXCLUSIVAMENTE,

SE DICE QUE ESTAS ACTIVIDADES REQUIEREN INTELIBENCIA 0 HABILI-
DAD PARA OHTENER INFORMACION,RECCRDARLA,E INTERPRETARLA CON
#ROPDSITOS ESPECIFICOS.TAMEIEN SE INCLUYE LA POSIBILIDAR DE
CREARLA Y DE RELACIONARLA DE MANERS INSOLITA O INESFERADA,TANTD
EN LD COTIDIAND COMO EN LOS PROBLEMAS DE FRONTERA DE LAS ARTES
Y LAS CIEKCIAS

HMEDIANTE PROGRANMAS ESLRITDS EN LERBUAJES
SE HA LOGRADD QUE ROBOTS REALICEN TAREAS KANUALES CGMD SGLDAR
PINTAR Y CORTAR METALES DE SANERA PRECISAE Y RAFIDA SIti INTER-
VENCTION HUMANA.EN COLABORACION CON PERSONAS BUE LAS ALIMENTAN
DE INFORMALION Y LES F ORCIGNAN REBLAS PARA INTERPRETRRLA.
PUEDEN AYUDAR A TOMAR DECISICNES ER LA ECONOMIA.EN LA AVIACION,
EN LA INDUSTRIA.EN LA EDUCACION.

COMO L15P G FROLOG,

LAS MAQUINAS NO SON INTELIBENTES:KC PUEDEN BUSCAR INFORMACION,
PUEDEN REBISTRARLA MAGNETICAMENTE.FERD NO RECORDARLA:PUEDEN
PRESENTARLA EN FANTALLE O IMPRESA,SI SE LES INDICA EL ARCHIVD
¥ SE LES DRDENA DQUE HACER.EL KECHD DE QUE EXISTAN ESAS MAGUI-
HAS ES UNA FRUEBA DE LA CREATIVIDAD HUMANA PARA MEJORAR LA
MEMORIA FALIFLE Y LA MECANOGRAFIA.REDUCEN TIENPD Y CD5STO EN
LA RECUPERACION ¥ REPRODUCCION DE LA INFORMACION REQUERIDA,

TAMBIEN SON RAFIDAS HACIZNDD CALCULCS:uUN MILLON DE
ARITMETICAS POR SEGUNDD NO ESTA
HACERLO Y KINGUND SABE EYPLICAR
COMPUTADORAS ESTD PUEDE SARRERSE
EENCIA hRUEANA CUE SE &POYA A SI
PARUINASALVD METAFORICAMERTE

OPERACIONES
BALINUY POCOS HUMANDS PUEDEN
COMD LB HACE.CON LAS SUPER-
CON PRECISION.ESTC E5 INTELI-
MISKA,NO E5 INTELIGENCIA DE

L0S CIRCUITOS PROCESADDRES MATENATICOS HAN PERMITIDO APLICAR
LAS MADUINAS A LA PRUEBA DE TEOREMAS Y A JUEBUS QUE REQUIEREN
PLANTERMIENTOS COMBINATORIOS DE ACUERDD A
ESTOS CAMPDS SE GETUVIERDN CXITuE INICTA

AZ FRICISAS.EN
S ALENTADDRES.EN LA
RECONCCINIERTO
TICOS C SEA A LA Y15I0N
UAJE HUMANG.EN ESTE CAMPD

N

SIEUIENTE FAS
CARRLTERES GR
Y& RECONOCIMIENTO-EMISICN
AUKR SZ TRABAJA.LDS YOCAFULARIOS REGLAS SINTACTICAS Y
SEMANTICAS SON PREVIAMENTE CONSTRUIDOS.AL ALIMENTARSE LOS
TEXTOS A TRADUCIRK SE COMPARAN SIGNIFICAD0S Y FOSICION LE LOS
TERNINQR LAS TRASES DE CADA 1DIONA COl COn unN POCO
Dz EDICION Hum LAS THEARUCTIONES LOGRADRS SC *TABLES.

CAPARCIDAD FARA IDENTIFICAR SOLG LC
NCI&L ¥ FARE
5% UTILIZA Con
TERIZALDS 8F IN hT‘ LOGRARLD
LE mINIMA CONFIBURACION,ESTD ES,
&S SOFISTICADOS

COMPUT .

CON LOS TUTORIALES COHPUTER]ZADO: SE INTENTA BENE-

RAR EL USOD DE LAS COMFUTADORAS FERSONALES EN  TAREAS
EDUCATIVAS, INSTITUCIONALES ¥ PERSONALES,AUTBGESTIVAS.
SE INTENTA PRESENTAR,CON CLARIDAD,CONOCIMIENTOS RELA-
CIDNADOS CON CURSDS DE LICENCIATURAS.DESARROLLADDS POR
DOCENTES ¥ ESTUDIANTES,CON LA COLABGHACION DE TESISTAS
DE TECNOLOGIA Y DE PEDAGOGIA.LA COMFUTACION Y LA PEDA-
GOGIA SE PLANTEAN COMG CAMPDS IRTERDISCIPLINARIDS DE
CONOCIMIENTO ,APLICABLES & OTROS CAMFOS ESPECIFICOS.COMO
PUEDEN SER LOS CURSDS DE LICENCIATURAS QIUE SE INVESTI-
GAM EN LAS ESCUELAS EN LOS GUE SE IMPARTEN.EN SUS HORA-
R10S HORMALES DE TRARAJD INCORPORANDD LA INVESTIGA-
CIDN EDUCATIVA CUALITATIVA EN EL CONTEXTO COTIDIAND

DE LA EDUCACION SUPERIOR.

ANTES DE INICIAR UN TUTGRIAL USANDD LA® INTELIGENCIA"
AUXILIAR DE UNA COMPUTADLDRALSE REQUIERE UN PLANTEAMIEN-
70° PRECISOTDENTRO DE LIMITES ACEPTABLES DE LO QUE 5E
INTENTA HACER:UN “MDDELO"DUE REPRESENTE EN CURSD A
DESARROLLAR.UN mMODELD SUE POSTULE EL CONJUNTO DE ARCHI-
V0S A CORSTRUIK PARA CONSERVAR.TEANSMITIR Y AMPLIAR

EL CONDCINIENTO EN UN CAMNFO O DOWINIOD ESPECIFICO.

EL HMODELO NOS AYUDA A PERCIBIR "DE CONJUNTD® EL CURSO.
LA INTELIGENCIA HUMANA REQUIERE ESTO.LO HACE CASI INS-
TINTIVAMENTE (SEGUN LA TEDRIA DE LA BESTALT EN LA QUE
SE APOYAN LOS NRODELOS SISTEMICO-CIBERNETICOS DUE SE
FROPONEN.ESTOS MODELDS ITEN ORDENAR LA INFORMACION
QUE SE GRAEA EN LOS DISCOS MAGNETICDS MEDIANTE LAS COM-
FUTADORAS:LOS DISCAS EON EL "MEDID".LAS COMFUTADORAS

“"LA HERRANIERTA® 0 INSTRUMENTD DE TRAEAJD DUE TAMBIEN
PERMITEN CAMBIAH EL MEDID AL PAPEL IMFRESC.

CONPRENDER EL "RAZONAMIENTO®DE LA COMPUTADDRAR ES,EN
ESTE CASO.CONOCZR Y USAR LOS COMANDDS BASICOS PARR
"CAREBAR"LOS PRO MRS ¥ LOS ARCHIVOS.PARA LEERLOS EN
PANTALLA E IMPRIMIRLGS EN PAPEL O AMPLIARLDS TECLEAN-
DO O DIBUJANDD INFOGRMALION COMPLE

TARIG,

LOS TUTLRIALES SERAN AS] MATERIAL EDUCA
MENTE PRODUCIDD DENTRC DE
SON DOCUMENTOS DE "AUTOR®
24 SUS ADRUISICIONES DE
CAMPO,USANDD UNA

TIVD COLECTIVA-
UNA COMUNIDAD ACABENICA.NO
SIND B GRUPDVYAUE SINTETI-

INFORMACION ¥ EXPERIERCIA DE

TECROLEEIA DISPONIEBLE.

EL USQ DE ESTD> MATERIALES NOS INDICARSA S1 SUN UTILES.

OTRQS DOCENTES ¥ ESTURIANTES EVALUARAN EL ESFUERID DE
PRODUCIR UN TUTGRIAL EN NENGS TIERPD ¥ COSTO QUE UN
t PASAR DE LA EALAXIA DE GUTENEERG A LA DEL

-3




Cursd A
LAEGRACICN DEL
ESTLDIG Vi

CISA,MEDIANTE LN “MOTELD"
DDEZLL SE CONSTRUYE COR L&
CON DATGS DE LOS PLANES




ARTIF. ¥ TUT.
. ARTIF.

conruT.
Y Tut. conpuT.

3..0E ES FRDCITAIE USNI0 TWICRIALES,

LA INTELIBENCIA S MAHIFIESTA AL RPREMDER,AL ADOUIRIR
NUEVOS CONOUIRIENTCS.AL ADAFTARSE A4 NUEVAS SITUACIONES.
AL ACTUAR EN FUHCION DE LD AKTERIOR.

UN APRENDIZAJE ES UN CGHBIU EN EL ESTADD DE IKFORMACIOR
DE UNA FERSONA RCERCA DE UN DOMINIO DE CONOLCIMIENTDS.ES
UN CAMBEIQ EN SU C‘*’CIDaD DE DECISION Y ACCIOH QUE AL
HANIFESTARSE HACE EVIDENTE LOS APRENDIZAJES CQUE SUSTEN-
TAN DICHA CAPACIDAD.LOS CAMBIOS ER EL ESTADRD LE INFORMA
C10n Sz DERIVAN DE INVESTISACIONES O EXFERIENCIAS CUE
PERMITEN CAPTURAR CONOCIMIZHTOS E INCORFORARLOS A LAS
EXPERIENCIAS Y CONGCIMIENTOS ANTERIORES,CON O SIN CON
FLIETO O AJUSTES.KEDIANTE LOS APRENGIZAJES SE RUNMENTAR
LA PRECISION Y L& FROFUNDITARD EN LA ACCION Y SE AUMENTA
EL REFERTORID DE ACCIONES.L& EYFERIENCIA ESTA CONSTITUIDA
FOR APRENDIZAJES CONTINUAKENTE RENOVADOS.FERA EVITAR LA
ESTEREDTIPIA O EL ANOUILOSAMIENT) EN LA CAPACIGAD DI
ACCION D DECIZION. O €M LA CAFACIDAD PARA RESOLVER FRO-
BLEMAS DENTRO DE UN DOXINIC © &REA DE COMOCIMIENTOS.

EM EL AFRENDIZAJE PEL DISERD DE TUTORIALES SE INTENTA
GANAR EXPERIENCIA FARAR REPRIZEENTAR EL DOMIRIO EEL TUTO-
RIAL MEFDIANTE MODELOS SISTEMICO-CIFERNETICOS QUE SEAN
UTILES ER EL NMAKEJD DE LA COMPLEJIDAD Y LA DINAMICA EN
LOS PROCESDS DE EMSERANZE Y ENDIZAJE .55 INTENTA AU-
MENTAR L& CAFACIDAD PRRA RESCOLYER PROUBLERAS ESFECIFICOS
FROFORCIONANDD INFGRMACION ORDERALA Y EJEMPLOS RESUELTOS.
SE INTEKTA INCLUIR CONPROBARCIONEZ DE LA INFCRMACION Y Dt
LAS HABILIDADES ADCUIRIDAS.EN TCDO CAS0.SI INTENTAN CaN-
BIDS EN LAS RE REURONALES DE LOS APRENDICES MIDIANTE
ESTINULDS VISUALES (EN LAS PANTALLAS DE CONFUTADORA3) ¥
FMEDIANTE EXFIHIENCIAS DE CAWPO RECOHE A5 POR EZSTA VIA.

SE PUEDEN POSTULAR VARIODS TIFDS DE APRENDIZAJES:

A) EL APRENDIZAJE BS5
OREENRDO DE INFORMACIONES:SE TRANSMITE UM DFDENANIEHTC
LOSICE ¥ FChTEhY“D
HENTALES, H“
D FRACTICAE <
EK ESTA XHFDR" Hr i
0 ABSTRACCICNES.QUE
CIDAD DEDUCTIVA O INC

TEKRTAR DESARROLLAR E‘
£ ¥ LO APLICASLE

LR1A SER EL TERCER TIPG:

1CO GUE SE APOYE MEDIANTE UN CONJUHTG

FECIFICA DE FRO-
'1S1C10% DE HABILIDALES COM-

SE PROFONEN PEQUERAS DIFERENCIAS CUANTI-CUALITATIVAS EN
CADA ETAPA DE LOS AFRENDIZAJES Y PROCEDIMIENTOS PARA SU
COMPROBALCION POR EL AFRENDIZ . MEDIANTE FREGUNTAS O FROBLE-
MA5 0 EXPERIENCIAS A RESPONDER.RESOLVER 0 YIVIR, ESTOE
SON LDS °"OPERADDRES®DE LDS APRENDIZAIES CONCRETOS.

105 APRENDIZAJES TAXONOMICOS O CONCEFTUALES SE ORIENTAR AL
DESARROLLO DE LAE HAFILIDADES ANALITICAS.DE CLASIFICACION
JERARDUICA DE LOS COMPONENTES LEl PROBLEMA & RESCLVER O

DEL PROCESD A DISERAR.LOS ANALISIS D CLASIFICACICHES SE
REALIZAN RESFECTD & CARRCTERISTICAS RELEVANTES F2RA EL DOKI-
MINIC DEL CASD.LA CAPRCIEAD DE CCME Ik ESTOS CRITERIOS DE
CLASIFICA EIDW SE DENCRINA AP JE COxC
GRAFDS Y TRAYECTORIAS S0 ESENTACICNES EST
DE ESTAS EL SIFICACIONES, =0N ®ESDUELETOS"CUE DESCRIBEN LAS
RELACIONES ENTRE LOS CONCEPTOS CLASIFICALOS,

L0OS APRENDIZRJES SON FROTCESOS PROEABILISTICOS NMEDIANTE LD:
CUALES SE ADDUIEREN CONDCINMIENTOS POR MEDIO DE FERSONAS, LI
BROS.MARUINAS. EXPERIENCIAS Y OBSERVACIONES.EN EL DESCUBRI‘
MIEHTD.EL AF {ZAJE SE DA SIN INTERMEDIARIDS:ES REPENTIND,
PERD INCREMEMTA LA CAFACIDAD BE RESOLVER PROBLENAS O BE REA-
LIZAK SOLUCIONES DRIGINALES.EL D UERIMIENTD ENRIDUECE LDS
KARCOS DE FEFERENCIA DE LDS APRERDIZRAJES.AMPLIA EL LEXICO
DEL AFRENGIZ.FUEDE SER EL RESULTARD DE UNA EUSQUEDA HEURIS-
TICA O DEL SEBUIMIENTO DE UNA AGENDS,PUEDE ZER UN ACTD
“SERENDIFTICC™:SE ENCUENTRA LO CUE NC SE BUSCARA(FERD
RESULTA TANTC D HAS VBLIDZI.

L& ANALGSIA ES UN FODERDSC IRSTRUNMENTO INFERENCIAL
FERNITE FOSTULAR ZIMILARIDADES ENTRE O 'VD’ 1] S’CYEEAS 3
SU OPERACION.EN SU ESTRUCTURA.EM SU S1 FICADDS.ES UK

ACTO INTELIBENTE,S1 LOS HAY.SI SE DEHbESTRﬁ SU VALIDEZ QPE-
RATIVA;S! NO.POR LO MENDS ES UNA "METAFORATFOETICA 0 EPISTE-
MOLOSICA.POR LA ANALOGIA TAMEIEN SE EXTIENDEN LOS MARIOS DE
REFZRENCIR (SE USAR,MOCIFICADDS LIGERARENTE “AREOLES" DE

. 0 BRAFQE INTERACTIVOS.ION DISTINTH SENANTICA)

Y FIRES \’ €L
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S. TUTDRIALES INTELIGENTES

EL MODELO SOCRATICO:

LOS PRECURSORES: "SCHOLAR" [CARBONELL] 119701
“WHY*LSTEVENS,COLLINST (19773




TESISDOC 1-2F: INT.ARTIF. Y TUT. COMPUT.

&, EFISTENCXOEIR EE UN TUTIRIA. OODFUTERIZAIO OO “SISTENA EXFERTA® 7 FSICCLCEIL COSXITIVA,

"EUITIN/MYCIN® . CLANCEY (1984).°HERACLES, INAGE.ODYSSEUS® (WILKINE,B&). /MODELOS COSKITIVES .

L0S SISTEMAS EXPERTOS SON BASES EXCELENTES SOBRE LAS
CURLES ES POSIBLE CONSTRUIR TUTORIALES.ESTC LO DEMUES-
TR& CLANCEY AL CONSTRUIR"GUIDON® SOBRE®RMYCIK® URO DE
10S SISTEMAS EXPERTOS MAS AMPLIAMENTE USADOS.L0S
ELEMENTDS DE LA BARSE DE CONOCIKIENTOS,INDEPENDIENTES
DEL ®OTOR INFERENCIAL ,PUELEM SER PRESENTADOS PARA SU
ESTUDID EN ESCUELAS DE MEDICINA.LA ESTRATEGIA PEDAGO-
E€I1CA EL EL “KODD CASD DE ESTUDID™ GUIRNDD A LA NANERA
SOCRATRICA EL RAZONRMIENTO DEL ESTUDIAWTE.ESTE "MDTOR®
PEDAGOEICO PUEDE SER ADAFTADOD PARA LA ENSERANZA DE
OTRAS BASES DE COMOCIMIENTO (TUTOR ADAPTABLE).ES UN
CONJUNTO DE RESLAS SOERE EL PRCCEDINIENTO DISCURSIVE
Y L05 PATRONES DE DIALOSO TUTORIAL.ESTAS REGLAS SE
AMPLIGN EX CRDA CASC DE ESTUERID.

CLANCEY PROPUSO ORBANIZAR EL DOMIKID O BASE DE CONO-

CIMIENTOS ER SEIS CATEGORIAS EPISTEMICAS O TIPDS

DE INFDRMACIOHN:

1) PRINCIP1IDS EENERPLES (TEDRIAS.HIPDTESIS.ETCY

2) RELACIONES TAXOMDMICAS (CLASIFICACIONES ETC)

2) DEFIRICIONES DE CONCEPTOS BASICOS UTILIZABOS

4) RELACIONES CAUSALES ENTRE COMFOMENTES DE LOS
SISTEMAS ESTUDIAROE.

S) REBLAS HEURISTICAS FARA LA SOLUCION DE FROBLEMAS
CARARCTERISTICOS DEL DOMINIO ESTURIABC.

&} REFERENCIAS AL CONTEXTD PFF‘ DEL PROCESD DE
APLICACION DEL TUTDRIAL O SISTENA EXPERTC

TODD PROCEED DE CQHJHICAC!ON RZDUIERE ESTE MAFED

EFISTEMDLCSICD DEL CONOTIRIENTG D L& INFORMACION,

CLANCEY PROUFONE ESTSA INVESTISAZION EFISTEMOLEBICA

COMd UN PRINCIPIO METODOLCSICD PARA LA CONSTRUCCION

LE S1STENAS EYPERTGS O TUTORIALES CCMPUTERIZADOS.

DTRA PROPUESTA IMFORTANTE DI CLANCEY ES5 LA LLAMADA
BUSQUEDA HEURISTICA O CLASIFICACION HEURISTICA
¥ HA FROPUESTO UN FROGRANMA DENDMINADD "HERACLES®
CO%0 UN SISTERA BENTRICD PARA ALIZAR ESTA CLASI-
FICACICN.C 14 DE RAZONAMIENTO D LENGUAIZ
DE RELATIOM DS]ETC: T CONOCIMIENTC.”IMAB
¥ “ODYESE (PILNINS,1985) 20N FROGRANAS COMPLEMEK-
TRRICS A HERACLES.

"GUIDON*® ES UNA FAMILIA DE NODULGS INSTRUCCICNALES:
EUIDON WATCH (1965) OQUE INCLUYE
ARIMACION BRAFICA "MULTIPLES QUE
APOYAN EL PLIEGA REBLAS,
EVIDENLY AURANTE LA
CONSULTA MEBICA
SUIDON MANSEE ES UN PROSRAMA FARA RESOLVER FROELENAS,
SENERA MODELDS EGPECIFICOS DE FARCIENTES, MEDIANTE
GRRFICOS [RUSALES CUE VINCULAM LATOS,
1)

SU1DON ETEBUE FERNITE &L
E3Turl CAl CIMIENTOE.

SE INTRODUCEN CAS0S RESUSLTOS INCLUYZNDD EL PRO-
CESD DE SOLUCION ¥ LOS PUNTOS EN LO3 QUE ES FOSI-
BLE LA IRQMCCION DE ERRDRES DE INTEFPRETACICN.

JOHN AKDERSOR HA CESARROLLADO EN LA UNIVEREIDAD CARNAGIE-
NELLON UNA TEORIA BEHERAL DE LOS APRENDIZAJES DE HABILI-
DADES DUE SE HA INTENTARD APLICAR EN EL DISENO DE TUTORIA-
LES CONPUTERIZADDS {(PROYECTO ACTP:RDVANCED COMPUTER TUTO-
RI6 FROJECTI.DENTRD BE SUS COHCLUSIONES SE AFIRMA OUE AL-
BUNDS ASPECTBS DE t0S APRENDIZAJES SOLO ES POSIBLE INVES-
TIGARLDS MEDIANTE LA CRSERVACION DIRECTA (PARTICIPANTE).
FOR ESTE PROCEDIMIENTO ES POSIBLE INVESTIGAR ESTRUCTURAS
COBHITIVAS QUE PERMITAN CONSTRUIR Y VALIDAR NMODELDS BE
APRENDIZAJES QUE SE INICIAR CON “INSTRUCCION DECLARATIVAR®
KEDIANTE LECCIONES 0@ LECTURAS Y LUEGD SE REORGANIZAK Y SE
CONVIERTEN EN APRENDIZAJES PROCEDURALES MEDIANTE EXPERIEN-
CIAS DIRECTAS,REALIZADAS U OBSERVADAS PDR AFREKDICES.

SE HA OPSERVADO EN EL CAMPD QUE LOS TUTORES HURANDS HACER
RUMERDSAS INTERVENCIONES FARA CORREGIR ERRORES EN LOS
FROCESOS DE SOLUCION DE PROBLENAS.EN GENERAL USAN UN PEQUE-

%0 REPERTORID DE ESTRATEBIAS QUE THCLUYEN:

&) 'REVISION Y PRECISION DE DATOS

B} PLANTED DE AMALCEIAS COM CAS0S CONOCIDOS POR LS
APRENDICES.

€) DESCORPOSICION DE PROBLEMAS EN SUBPROELEMAS DE S0O-
LUCION KAS SIMPLE.

D) INTEGRACION DE SOLUCIONES PARCIALES EN UN TODOD CON-
GRUENTE.

CON ESTAS EXPERIENCIAS ANDERSON HA DISERADD DOS TUTO-
RES: “GEOMETRY® ¥ “LISP TUTOR".(i985).EN LOS QUE UTI-
LIZA EL METCDD DE APROXIMACIONES SUCESIVAS FARA IR
SOFISTICANDD LDE APRENDIZAJES.EL AFORTE PRINCIPAL EC
INCLUIR MATERIAL QUE MINIMIZA L& MENMORIZACIOH
HACIENDO LAS REFERENCIAS RETROALIMENTADORAS NECESARIAS
Y UBICANDD CABA TEMAR EN EL CONJURTO DEL TUTOR.ESTOS
ENFOQUES HAN DEMOSTRADO SER UTILES FARA MEJORAR LOS
APRENDIZAJES DE ESTUDIAMTES CON FROBLEMAS EN LOS DOMINIOS.

SE HAN PLANTER
1)COROTIMIENT
2INAREIQ DE L
BIEHTOS.
3)CAPACILAD DE EXIPLICAR Zi
4)}FACILITAD FPARA CDPUNILAR
CARCION.
SICAPACIDAD DE EXTENDER LA CXPERIENCIA ANTERIOR & NUEVDS
S YA CC-

05 DE LA SXPERTITUD:
d ELGS COEHITIVOS“DEL DOMINID
EELAS DE APLICACION DE LA BASE DE CONDCi-

EEN ¥ EL LIMITE DE LAS REEBLAS
R

&R
LAS RZGLAS Y SU AMBITO DE AFLI-

ITURAS ER LA
LOcla.

TE LAS ESTRUCTURAS
LICICN nrD\nE. A
SIRILITU

FROFUNRRS DE
EXFERTENC
GULARIDADES
FORMACION ¥
PROFONIEHDD NUEVAS
CAMELIOS REVELAN LD CRESTIVO DE

A

> DISTINTA,
ENERALIZACION.ESTOS
LD ANALOBICO.
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B. MEXEISTILA £ PR7OLBEEND

TESISEOC 1-2H : INV. ARTIF. ¥ TuT, COMPUT,

CEF!"-'-'E!”"! EE L& SCYIVIRSD INTIIEENGSE

RO L€ LA ErEUTaICEA.

DREYFUS PRESZNTA LA SIBUIENTE CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES IHTEL1GENTES:

1.ASOCLACIONISTA

SIBNIFICADOS Y SITURCIONES
nPLICITOS.

INNATAS 0 RPREKDIDAS POR
REFETICION CONSTANTE.

JUEGDS UHEMOTECHICOS:POR
ASOCIACION.

SOLUCTION DE LABERINTOS,
POR ENSAYD Y ERROR.
TRADUCCION PALABRA POR
PALARRA:DICCIONARID
MECANICOD.

ACEPTACION DE PATRONES
RIGI0OS DE CLASIFICACION.

ARBOLES DE DECISIONES
LISTAS DE BUSDUEDA
FORMATOS DEFINIDAS.

11 FORMAL-SINPLE

S16NIFICADOS EXPLICITOS
SITUACIONES DEFIKIDAS.
APRENDIZAJE POR REGLAS
LOGICAS/CONCEPTURLES,

JUEBDS DUE REQUIEREN
REGISTROS Y CALCULGS
PROTLEMAS COMBINATOR1ONS
PRECISOS.NO HEURISTICOS
USO DE PROCEDIMIERTOS
MECANICOS PARA PRUEBA
DE TEDREMAS.
RECONOCIMIENTD DE PATRO-
HES CONSTANTES.

PREFERERCIA POR
ALGORITNOS BIEN DEFINI-
DOS Y PROBADDS.

HENGS DESARRDLLADA POR LA

F L.POR
HABER ENFRERTADO ENORMES DIFICU'T&ﬂ:; FARA VENCER LAS

COMPLEJIDARES PAULATINAMENTE FERCIRIDAS

. LO3S SORPREN-

DENTES APORTES IRICIALES HAN S1DD SESUIDOS FOR LENTOS
PROSRESOS. INVERSANERTE, €N LOS TUTDRIALES COMFUTERIZADOS
SE INTENTA EMPEZAR CON UN MODELD DEL DOMIKIO O CURSQ,

UN&: RED SEMANTICA SIMPLE, PARA IR FROFUNDIZANDOD POCO A
POCO, AL DESARROLLAR LOS TENAS COXSTITUTIVOS DEL CURSD

PROPONEN COND CONIUN
SOH LO5 USUARIDS QU1
OTRT PROGRAMA DE COWFUTO.
TUTELISENCTA HURARA,

EN LOS TUTORIALES SE

VA DUZ ES EXFLICITA

QUE LTS ESTUDIANTES FU’“ L
A5, FOR AHORA,
SOLVER PROELERAS CONFLEIIDRD COnd
EHDIZAJE HUNMAND. PUZDEN ESER USED

§ TETIVAS, S1 LA
CILITA AL DGCENTE ¥ A LOS ECTUR

T A

IANTES INTERESADOS. EL

LAsS COHPUY
FLANTEAR ¥

LD‘ Q°CH DS

uO3 FRB“U%EFD: ESTINULAI
NO L& BIPGTETICA DE LA HnﬁUlV%

REORMACION SIBRIFIZATI-
E ILENTIFICADA, PARA

N TRPAC

1DAD FARE

DE EYTRERR

S PRRA PLANTEAR
INSTITUCION Fh-

f. LEERLA Y APLICRRLA.

ACCESD A LAS COMPUTADORAS.
ASESOREN LA ELAROR

MATER

EN LAS SESIONES

111 FORMAL-CONPLEID

SIENIFICADDS EXPLICITOS
EX CADA ACEPCION POSIBLE
SITUACIDHES 1HTERNAS 1N-
DEPENDIENTES DE LO EXTERNO.

APRENDIZAJES FOR REBLAS Y
PRACTICAS PROBATORIAS
JUEEDS QUE REDUIEREN ESTRA-
TEGIAS AJUSTABLES. INTUICION
Y CONTEQS ELOBALES.
PRUEBAS DE TEOREMAS FOR
THTUICION ¥ CALCULDS NOD
HECARIZADOS

RECOMOCIMIENTD DE REGULARI-
ORDES EN MEDID DE "RUIDOS®
BUSQUEDRS DISCRIMINATORIAS
SOLUCIONES HEURIGTICAS O
SERENDIPTICAS.

JALES Y QUE P

IV KD FORMAL

PERCEPCION POLISEMANTI-
CA,RELACIONADA COW LOS
CAMB1DS DE S1TuAClioN
u0 EXFLICITOS

APREKDIZAJE POR EJEN-
PLOS COMPLEJOS.
JUEGDS CON REGLAS VA~
RIAFLES ¥ ACERTIIOG
PROBLEMAS NO ESTRUC-
TURADOS. INTUICION
HZURISTICA.
TRADUCCIDN COHSIDERAN-
DO EL CONIEXTO.
RECORGCINIENTO DE PA-
TRCNES DISTORCIOHADODS
0 INDEFINIDOS.
FROPUESTA DE SOLUCIO-
HES SIN ANTECEDENTES

EL AREA 1V,DE LA COMDUCTA IHTELIEEHTE HO FORMAL.ES L& St REQUIERE DUE L03 DOCENUTES
NTELIBENCIA ARTIFICIAL.POK W DE LBS TUTORIALES, QUE APORTER
& LOS ESTUDIANTES DUE LD HAGAM,
E TEABAJO SE EVALUAN E3TOE AFORTES.

QUE, EX SU CONJIUNTO, PODRAN CONSTITUIR LOS TUTORIALES

L0S TUTCRIALES SON PRODUCTOS DE LAS COMUKRIDADES DE

APRENDIZAJE. QUE USAN LA TECHDLOG1A ELECTRONICA PARA
EDITAR £ IMPRIMIR SUS DOCUMENTOS. LAS COMPUTADORRS SON

ROBOTS GUE PRECCSAN 1RE
F1iC0s.

FUMANA, LAS NMARUL

ot AP

NC SE SANCIONA

EM LD

LOS TUTORIALES COMPUTERIZADOS
SDUCATIVA TEORICA Y FRACT

BURENTEN

TeR FERD NO R

PLAZAN

N BI1STI
RO HAY ~COuy

QUINAS ADM

INDIZAJE.

S TUTORIALES SE

L ZSTUDIANTE

ACIBN PRRA

NTES
KATRASFERENCIA
N LAS REFETICIORES § ERUIVDCACIONES.

THCLUYEN LAS "AUTDEVALUACIOHES" .
FRENTE & LA MAQUINA, &L

PROFOSITOS ESPECI-
L& FRODUCTIVIRAD i
3 ““ELO"‘DH“’=’

DEL DOCENTE.

COMPRUEBA SUS AVANCES,

APDYAH L& AUTORESTION
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2. HIPOTESIS DE TRABAJO

2.1 EL CONCEPTO DE CUALIDAD
EDUCATIVA.

2.2 MODELOS PEDAGOGICOS PARA
INVESTIGARLA Y CONSTRUIRLA.




—f 2. KIPOTESIS DE TRAWAJD
. 2.1 EL COWCEPTO DE TALIDAD EDUCATIVA

1} LA CALIDAD EDUCATIVA PuZ
EENTE POR LAS INRETITULI
LAS CORSTITUYZN FARCIAL
BGAZDE.
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N LRS £ GRUFLS DE AFRENDI-
2RIE, ALTI FESTISACION CUSLITATIVA,
£5 FUSIELE £ ELES, EN LO

HELATIVO &

A XHL&KUH!CAY!QN {GRUPD AUTCGRITARID?

8) CONUNICACION PRRCIAL, COM GRADD VARIABLE DE
RESISTERCIA/ ARGUST!A {(GRUPD GRERATIVO)

C} COMUNICACION INDUCIDA, CONTRDLADA Y REGISTRADA
POR PRRTICIFANTES, CON ERADD VARIAFLE DE
FESISTENCIA/ ANEUSTIA (LRUPC AUTOEESTIVDY

= :

ESCHCKA EL Bl PUR:G
CH BISCUR
SPUESTAS & ES
50N SOLICITABAS & FREE 1iT‘ ESFECAFXFHS. LOE ERUFOE
SUN SILERCIOSES. SE :ST' A FL INDIVIDUALISHC COm-

PETITIVO . LA COLAEORAC FH ES RESTRINGIDA, LA CD-

MIMICACION ENTRE DUCENTE Y SSTURIANTES ES NMINIMA.
CENTRADA EM EL CONIENIDY DEL CURSD Y ESCASAHENTE
RFECTIVA. EL DDCENIE CESTIBR AUSERCIAT Y DESCHIDOS.
£ ESTUDIANTE SE S1ENTE ACECHADS Y P inD. LA
#YSENCIA DEL DDCENTE FeRAL AL ERUFO, QUEZ WD

DE TE2IDS BE

DEEE TRABAJAR *30L0%: NO SEBIN TOND HACERLD. LOS
APRENDIZAJES 5E RETIENMEN HQST EL Et‘" N FINAL:
SO0N TEMPORALEES Y EFIBEROS. NG SE VINCULAN A FPROYEC-

sl
105 DE VIDA SIND A CUMPLINIENTO DE REQUISITOS.

RUFD QUTUEITAE!G.
HTENTA HHa DES-

LE ANTOEMIMCARS
C. EL CCIRDINALD
. PEROD KRG L& AUTORI-

ELUCACTION DOBLE
ASUNIR L& FALABRA ANTE EL
GRIPQ (DOCENTE) CEDE LA PALAB

ADs EL 0 OR-DDCENTE® SILENEIC
1aS IHI1ER ES PARA “INTE LESPUES.,
£N SU INFORNME AL CDIRDINADOR. ALSHNAS
SESIGNES, EL BRUFD "ASUME LA T BCATIVA®
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E5F8 COMUHICATION EN 1O CO EH Lg
SHEGNCIENTE EXFRESADD Hu PANIFESTA-
DN Ex L0 FACIAL. LG (BESTUALIDAD, ACTITHE

CORPBRAL DE 2
e FONETICS (1
ENBTIVA EN LO LICHD ETOH
FENF05 BUT

ETC) ¥ EN

TEN BE ILERTIFICAN
RDONICNE O FPEYCRATIV
L0% FARTICIPANTES. ASI
CRITICARLAS Y AUTY AL
DE LDE APORTES. PARA INTENTAR

EX EL ERUPO AUTOUGE
CONTROLAR EL TIZ
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EL REEGISTRD BE LO AC
LLC CnN'NYAF!DS ARG

3
TInth & 1AMBIEN
9, Lon2 SE 11J0,
05 APRE-

ETC. &£l &=
L0 QUE ES
ACCIOH ER
°OR FARTICIF 3
EL EBRUFD: ES UM ACTO RETROAL
DE ESTA MANERA
TRB SOH Al

l FN nNTC
T0, SHE
E

RI&DEOR IHHEDIR

I TTATIVERENIE 1t € EL CEECRATIVE.
oD} EM EL GRUFD AUTOHEESTIVC,
LPS [OXTEXIZES COUR ESOFRESTS
FUERTES BIBLIOBEAFIC
£51 COND "GUIAS © ING(
123JEC ¥ BEDUTIR 1.5 ANEUS)

S:
-EY¥ENTOS DE-
4 APOYAR LDS
. 10 *NENOT.
3 NE L&

. & IE
C!Tcﬂ. ASI Sk =STIHU|A {4 PRODUCCION
RE FGTE1IF_ _DUCnTIJD A BATD CONSTC. {08 APORTES DE LOS
ESTUDIANTES CORSTITUYEN t 0% L03 BOCERTES HACEN,
=Sy 3 410

APCRYARD. Ln
DLOTENTES

Los

FBh ﬁAYL".q Fn
POR ELLD SE



QE} EN £L PEOCESD AUTO3ESI1VO,

TIESIEDOC 2.1: LA CALIZAD EDUCATIVA

Y :‘- fPLIA EQBRE L& NeRlr

F CULT?—IQS HU 30

PRINZIFIO DE INLETE NACIONR EN W !~

&) NQ SE ERBE OUE Y CUANTGC VA & AFREN
BIARTE.

B} HO SE S4BE OUE BSCCIACIGNES CON OTROS CONOCIMIEN-
T0S HARS CADR FERSONA.

L) 0 5E SAEE CUAMI0 TIEWFUG 3E REY
1 L0 &30CIALC.

1 RO SE SAREE LOHO SE RFECTARA
DEL ESTUDIANTE,

£) HO SE ES8FE Citkt SERA EL COWNTENRIDD PRECISE DE CADA
GESIGH BE TRABRIN (APORIES Y SY CALIDBAD)

F} U SE SARE CHF .F . 0 RPORTARA EL LODCENTE NI

ERDRA LO APRENDIDG

i
£L FROYECTD DE VIDA

cond Lo
LA IRLEEIIG
I Pads
R &0 O
.
L05 "nOLELDS DIDACTICOS/COGHITIVAE® DE ¢ ?-:SCS PARRA
PRS AUTOEESTIVOS SEU FROBARILISTICUS- TSTOCASTI

SON DETEERIHISTAS. POR ELLO FRODUCER thERTIBlHﬂRE e
ANBUSTIA EN DOC'—'NTFC Y ESTUDIANTES: EXIGEN E)IFF:EHTAP. EL
ESTERECTIFD RIGIDO "AUTORITFRISND-DEPENDENCIA™ EN CADA
SESION TE TRARAJO. LO5 ALEORITHOS DE APRENDIZAJE EN 1L0S

PEOCESOS AUTOEESTIVOS PODRAN ESTRUCTURAREE EH CINCO
FASES FCSIRLES DE 'tf-.( 12am:

TIGACIONES
5 A i3 L UK CHRSO.
{ E ViDA,
HOIZA~
TFS € nITIVADDS FOK E
) EETETFRENSTIIRES 2 F‘:LAC

EHDIZAJES
ERHD

R
g y¥ RaDAS FOR
£ =0, REZF COUTENTC
SG‘.IAL—PRD ESIQ( L D & L&S TEQRIAS Y PFA-T!CHS DEL

CURSE DEL CasO,
D) FERIERACITRES LWL Wl
BE RELEVENCIA & LD a7
L S *ETATUS® EXI1ERNDE

A50CT1ALRD El FUKRCIOH DZ

INDIVIDUALES, CSE INCLUYE
DEL PERIODRD LECTIVO, 3uZ bt} UN“T‘UCLC"
POR L& TERMINACION DE UN F‘F\U-ESD GF‘CTS\'" TEMFORAL)

ENACIONES IHDIVIDUALES,

" AL FINAL

URA REFUENG
FOSTULALIO!
Ulh TFIRITICET ILTAT
$RREETRE WEDFICD, F
POSTELE INTERTRHLD ¥ LG
1‘ R 54"

#5 INSTITNCY

CUNSTFUIF h. « ESTO %O FARECE POS)-
BLE. INTERESES DE GRUFOS HEGERNNICOS EINERCIAS ILEGLO-

CAS LO LIFICULTAD. PUEDEN DECLARAR 1A AUTOEESIICN COMO
RLTERNATIVE FCSIBLE, PERD HO LA SPDYARANL EFECTIVANERIE,
FOROQUE SOCAVA LAS SAEES DE 1035 MICRO-FODERES VIGEHIES,




1) LA LLAMALA "INVESTIEARCION CUALITATIVA® EN EDUCACION
REQUIERE CONTACTO FERSONAL CONTINUO,DURANTE FERIODDS
LECTIVOS COMPLETOS, ENTRE INVESTIGADORES-OBSERVADORES
PARTICIPANTES, DOCENTES EN ACTIVIDADES COTIDIARAS Y
ESTUDIANTES, EN &R S COGNCRETOS DE APRENDIZAJE.

EL GEJETIVD ES YAR, CONMFRERDER LO OF 3
PLANTEAR Y CORENTAR PEFICIENCIAS, FOSIEILIDADES PE
REDUCIRLAS O ELIRINARL SITUACIONES REALES.GE-
NERALRENTE LINMITADAS EN URSES

2) ESTE EMFOOUE SE AFOYA EW CIV”U £
IHVESTIGACION DE LOS ©

A) ELCLOEEIE ESILOL O :OLLADD ENTRE 1947 ¥
1°7E POK R.E.EARI'ER ¥ H.F. NF‘BHT EN LA UNIVERSIDAD DE

K&HNSAS, CCON PUNTOS DE VISTA Y RETOD2S AFOYARDDE EN LCS
A‘DRT“ “EESTP’T‘ T#3*" DE KURT LERIN., LA PSICDLOGIR
ECOLORICA INTEWTA ESTUDIAR LA3 ACCIDNES HUNMANAS EN LO3
TER P‘HD: EN LOZ QUE OCURREN, FRODUCIENDD CRIFCION
OHIETIVAS Y DETALLADAS (REBISTROS DE CAmFD) QUL SOKR
INTERPRETADOS DE ACUERDG A LOS FROPDSITOS DE LOT IN-
VESTIEADORES. SE SUFONE QUE EL*#XSITXIE™ AFECTA A LAS
CONDUCTAS DBSERVADAS. EN LDS AMBIENTES DE APRENDIZAJE
E5T0 ES VALIDD: LDS AMBITNTES AUTCRITARIDS, DFERATIVOS
Y AUTOSESTIVOS PRODUCENR DISTINTGS TIFCS DE APR
L35 AMBIENTES ESTQR ACIGNADOS €3N LAS MICRO-CULTURAS
DE REFERERCIR. O KTAN LAS INSTITUCIORES EN LRS
QUE LOS APRERDIT URREN,

EL DBEJETC DE ESTUDIC
PSICOLOSICO® ¥ LAS
AFRENDIZAJE. LA URIDAD DE ESTUD
DD ER SY HORARID DE TRAEAJD Y LAS NORMAS
LAS QUE SUJETA SUS ACTIVIDADES, QBRN DATOS SOBRE
105 PARTICIPANTES: DOCENTEE Y APRENDICES (HISTORIAS
PERSONALES Y ACRDEMICAS, FROYECTOS DE VIDA) FARAK RELA-
CIONARLOS CON LD OEZERVEDD ¥ ESTAELECER COMFARACIONES
EHTRE VARIOS 3 [LFFDH REGISTROE
DE LAS SEZSIORES T } UBICAR LAS
APARTACIONES EN CONTEN 0SITIVA ARSI CONC
'DS EDH‘ITnRIOS CYE Uiy 105 APFENDI-
ZAJES DERIVADOE DE f’ia:. UMENTAN LOS
PRELE=GJ DE APRENDIZRJIE Y ! EL ERUPD
Y EN CADA PARTICIFAN S SOLICITAL:
£ CADA EESION, F3 K CONJUNTG
% LOS FeRTICIFA

n
x:
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m

ol
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TR
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HTACIONES,

DIZAJES.

R) ETMRIERACIA HOLISTIIS: SE DESARROLLA A FARTIR PE LOS
APORTES DE FRANZ BORS EN LDS ESTALOS UMIDES Y DE BOLESLAN
MALINDWSKT EN INGBLATERRA. EN ESTE EXFODUE SE INTENTA
DESCRIBIR Y ANALIZAR A LOE GRUPDS DE RFRENLCIZRIE Y £ LAS
INSTITUCIONES BUE LOS IKCLY €oMD *TODCE PINAMICOS ¥
COMPLEJIDS®, CUMOD SISTENAS O INTERACTUAN ENTRE §1 % QUE
CAMBIAN EN EL TIEMFO, EN SUS FRACTICAS ¥ CONVICLIONES,
CODIFICACAS EN SUS F TIC&S vy CONPORTAMIERTOS. SE IDEN-
TIFICAK SUS FRACTICAS DE CINTROL (BISTRIBUCICH PEL MICRO-
FODER) EN RELACICNH CON EL TIENFD Y fDHTENl“D DE L &8 SE-
SIDHES DE TRARAID (INFCRNACION MANEIAD Y
LUARCIGH PE LCE A NOIZAIES. LA W
ERUPEB, EN UN NIVEL DETERMINADD Y EN UHA

g
{STITUCION DADA.

£ CORCIPTC 22 c:z,r*w
COMFL JD' SE
APRENDER EN UM &N
& TOLD LO QUE CONSTITUYE
QUE SE ARPRENDE SE CODIFICA CTICAT FARAR ACTURR EN

ESO5 #MA1TOS FISICOS Y MENTALES. ESOS COLDIGDS COMPRENDEN
“NORMAS" § "RITUALES® DE INICISCION v FERTENENCIA, AS!

COMD "LITERATURAS® PRODUCIDAS EN LENﬁ'AJE" ESPECTALIZADOS

s

Y °TECNDOLOSIAS® PnRA PLANTERR Y RESOL LENAS.

TE ENFODUE ES
2US SE PUEDE
#MENTE DEFINIDO;
£ POSIBLEE. LD

153 a:u-.sr_a PLENTER COMT SIPY EE COSTDTINMIEXITS Y HRZITDS
RCTITYDES (" = FEAATERITIONS ¥ £ONrARTi-

E INILUYE PRXTIPLES

X IFRES BS OLO 006N

DE AFRENDIZAJE DE
0c. COMD FROLESDS
SPLICARLOS Y X~
LIRITES.

La DATRS SE CONCIBE [ox0 W SISTER: SSCIRL B PRALCTICAS
CORIFICADAS EN LENGUAZE COMFARTILDEG FOR NMIEMEROS DE UNA CD-
MUNITDAD ETKIZO-LINGDISTICA, £ UNIDADES INCLUYEN
YARIOZ EFJ‘G" Eﬂh ~r1r': FRIFEST £5 CODIFICADAS BUE
CREAN 2IONALES QUE REGUL 24 DICHAS PRAC-
ACION EMN EILARS, EN VARIOS
FP”“ S5 S5IN OBSERVA-
z CET 1Los” Qut

4 LA EDUCACION,

MERTAL

"GHP thEP LEN Y TICAS LDFﬂ
R CONFLICTIS CUALIYATIVOS RESFECIO £ ID" QUE SE
TQ FORMULAR FROPUESTAS DE NIJORAMIEKTO.




TESISDOC 2.2: MODELOS FELAZO0GICOS DE INVESTIGACION

3) EIXDFSFIA € LA OOSWIEalION: ESTE ENFOQUE FARTE DEL TRA-

BRID DUZ EN SOCICLINGLISTICAH ¥ (IMUNICACIOM NO VERBAL
HAN REALIZADD F. ERITKSORN ¥ B.MOHARTT, DE 1973 & 1982, €N
EL INSTITUTD DE IHVESTIGACICN SCERE L& ENSZRANZA, EN
EAST LANSING, MICHIGAM, U.S.A. SE ESTUDIAN LOS PRTRDNES
DE INTERACCION ENYRE LOS MIENBROS DE Ul GRUFO DE APREN-
DIZAJE, ESPECIALMENTE LAS WO VEFEALES APOYRADAS EN LEN-
BUAJES COTIDIANDS. EM CADA CASO SE ESTUDIAN LAS INFLUEN-
CIAS DE LDS CONTEXTOS SOCIALES IRSTITUCIOHALES Y LAS
REGLAS DE IKTERACCION ENTRE DOCENTES Y ESTUDRIANIES. SE
IRTERTA CORDCER CON DETALLE GUE B CADA ERUFD CEWTRO

¥ FUERA PEL AULA: QUE APORIAN AL ECTC LA INGTITUCION,
LOS DDCENTES Y LOS ESTUDIANTES, DUE TANTO SE EXIGE QUE
ESTOS APDRTEN, CREATIVA O CRITIC HTE, €OMD SE REBLIZAN

ESTAS AFORTACIGUES. CONG SE EVALUAN, DENTRC DE LOS GRUPOS
Y POE LA INSTITUCION.

SE GBSERVA & ERFUPOS DE APREXDIZA
FRACTICOS: SE ANALIZAN LAS FERENCIAS CURRICULARES: LOZ
CONTERIDOS DE LOE FF At ESTUDIO F RIVEL,CICLO ¥
MATERIA, EL ENFAS1S SE FOME EN LA MEIJORA DE LAS CAPARCIDAR-
055 EXPECSIVES Y I CIPUNITATENE EXTES E3T
LES ¥ ND EPTUARLES, SOMATICARS O CORP
EXPLICITAS ¥ MO EXPLICITAS, WMANIFESTADAS O LATENTES, EX
LAS ACTUACIONES-FRESENTACIONES FREMTE & GRUPOS.

JE EN CURS

0S TEORICOS Y

€N EL CONTEXTO SOCIAL INMEDIATO SE IDENTIFICA LA INFORNA-
CION PERCEFTUAL, ORAL © ESCRITA QUE LOS5 ESTUDIANTES DEEEN
OBTERER Y PROCESAR EHX SUS APREL . EH LAS SESIONES
OE TRABAJD CON EL IFICULTADES ¥
APOYQS ENCONTRADDS PRRA % L& INFORKACION. aS1 GE
APRENDE A INVESTIGAR: 2100 FREJUICIOS CONTRARIOS

A LA INVEETIGACION REAL y f 5. (OMC PRO-
CEDIMIENTD FARA ESTINULAR IHQUISITIVA,

TODB ARTISTA INTENTA COKRUNICARSE CON SU CUMUNIDAD. INTEN-
TANDO EXTENDER L& CAFACIDAD DE FT C1On Y DE Cone 100
DE LOS MIENBROS DE ESA COMUNIDAD, EN FRIMERA INSTANCIA, Y
DE OTRAS. MAS LEJANAS, QUE PUEDAN COMPREKDER LOS LENGURJES
NO VERBALES (0 VER EnLE:) E£h L05 DUE SE SUSTENTA LA DERA DE
#RTE . TCDA EXPRESION ! ’”‘IF‘Can oE
SUEVERSIVA EXFQUE A& LA
FEFRESION &BIERT: \QIDS DUE SE PROFOH-~
BAN EN LOS pPrCECQ: FD‘ !J“E ESTABLECIDDS TAMPIEN AFRON-
TARAN REPRESIOHES DE DU!EN:S APCYAN ESTEREQTIF RIGIDOS.

4) ENTEIEOLOZIA COGMITEY
INICTALHENTE PUR W. B0S
METODDE LINGOISTICOS. SE UTIL EL &MALISIS DE
SISTEMAS SERANTICOS ¥ BE "BISCURSEOST (DE QTROS, AUTCRALES
Y DEL FROPIO, AFDYARD PERQ DISTIRIO DE ARUELLODS). SE
ASUME LA DEFINICION COGNITIVA DE CULTURA: "OREANIZACION
MENTAL DE EVENTQS NATERIALES". DENTRO DE ESTA DEFINICIODN
€S FDSIBLE POSTULAR QUE CADA BRUPD TIENE UN SISTENA DE
FEFERENCIA PARR PERCIRIR Y DREANIZAP INFORNACION DEL
CORTEXTO DENTRD DEL DUE SE UBICH (UNA CULTURA [ NIVEL
CULLTUR QUE LE PERMITE £ 0 GESERVADD)

ESTE ENFODUE FUE
IZH Y CH. FRA

OLLADD
YANDOSE EXR

LAS IMSTITUCICMES SUCIRLES

STIORAMIER-
TU U“F Lo DJE DEEERIAN E Cls FFEHT:
L0 VIGENTE, ‘”TthLn

"YE"NRTI\n»

BERTFO DE ESTE ERFCQUE
DFSCUIPEIGH UEJET!”A -

FEI7ERQ HACER 1INE
| CRITICARENTE- DEL
CULTURE GRUFAL).

SE USARAN ENTREVISTAS ABIZRTAS v ECUESTAS CE

S ADRE
AFLICADAS A DOCERTES V 1ETRARAN
SESIONES DE TRABAJO, ™ PARTICIPANTE.
LS IRVESTIESERES PERTESCITH & BT?‘ TR YUY,

TIENEN MARCDS DE R NC1A DIFERENY
CBSERVREDOS. E5T0 LES PERMITE FPROPOHER CAHBXQS CupLI-

18 DJ:

S1 EL IHVESTIGADOR RO PERTENEIE & L& MICRO-CULTUR:E PRO-
FESIONAL DEL BRUFEL, INTENTRRA EMTENDER FRIMERQD €
LENEUAJE TEQRICO-FRACTICO Q: AIZORPARARA & LOZ
ESTUDIANTES EN EL FROCESD DE ADOUIRIRLD Y USARLO.

EL IKVESTIGADOR ELABORARA DICCICHARIOS 0O SLOSARIOS

DE TEPHXNG= Y EXFRESIONES USADAS, INDICANDD SU

TANCIA EN EL CONTEXTO GRUPSL

L35 nNL!IS
FERMITIRAN CO
TING E:TUD'—DD SE FO

TE LENBURIZ
COENT-

CQUE PUE
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3. METODO DE

INVESTIGACION
3.1

EL. METODO ETNOGRAFICO EN

LA INVESTIGACION EDUCATIVA.

3.2 EL ENFOQUE INTERINSTITUCIONAL
E INTERDISCIPLINARIO.

3.3 EL APOYO COMPUTACIONAL.




STIGACIDN
DO ETNOERAFICO EN LA INVESTIBACIO

I

EDUCATIVA.

1

AN CON LA

43

RAE.

2} GUIEREE T

A

ELICK

SEi

SIn RE

RZINDIL2S

e

RO1s,

e ILL

n

47

O

Y

EDJUTRCIONAL.

IhOEDSCROILRS

=08

05 Yi COROCIDDS

(2%
e
*
14
[}
134

STIGACION.

IAR LA INW

PAR& SMFL

Y PRESENT

B



TESIBL0E 2.1: ME10PD ETuGEHAFIC0
A46) Ul ASFECTO IMPORTARTE LE LA LHVESTIGACION EDUCATIVA EX

LAS GULAS ES DEFIKIR QUE ES INFORMACION SIBHIFICATIVA:

WILSON FROPONE BEGISTRAR:

- INTERACCIOMES VERRALES ENTRE PARTICIFANTES, EM LAS
SESIOHES DE TRARAJO.

- INTERACCIONES VERBALES ENTRE PARRETICIPANIES ¥ EL O
105 THVESTIGADDRES EM ENTHEVISIAS NO FORMALES O EN
CORVERSACIOUES .

- CCHDUCTAS MO VERBALES ¥ FRTRONES DE ACCICH O N0 aCCiod
DE tOS FARTICIPANTES: UOCENTEE Y BE3TURIANTES.

- DBOCUNMENTOS D MATERIALES FRODLCIDGS DURANTE EL PROCESO
TNVESTIGADD.

LA DBSERVACION PARTICIPANTE 1N1EHTAE; SER FAETE DE LAS
®EDES DE COMUMICACION INTERNAS EN EL GRUFD ESTUDIADD.

DE LOS EVENTOS DUE
VIS1TAS DE CAMPO SE TENW
SENTACICHES EN EL AULAL

N FUZRA DEL AULA: LECTURAS Y
LRA NOTICLA & TRAVES DE LAS PRE-
&NTE EL CRUFO. EVENTUALMERTE,

K 1CIFARTES EN
5U5 ACTIVIDADES CenPD, FARA L FEQCESQ
EDUCATIVD DUE SE INVEZTIGR. QUZ TUNRICE® €

1RREPETIPLE. DE WECHD., TCBOD LO9E FEOCEES0S E-A LD 50H,

A7)} EN LAS INTERPRETACIONES DEL MATERIAL,
CONTRAR SIMILITUDES ENTRE HISTORIAS DE VIDA Y ACADERICRS
Y ERTRE PROYECTOZ DE FUTURD DE LDS PARTICIFANTES. ES
PDSIBLE QUE EMERIAN PATRONES CQUE EXFLIODUEN
ZAJES Y LDS HO APREWDIZAJES OBSERVADOS. TANEIER SE In-
TEHTARA IDEMTIFICAR LAS DIFCRENCIAS EMTRE SEGSIONES EN
RELACION A TRES ASTPECTOZ PROFUESTOS FOR EL ENFOQUE DE
BRUPDS OFERATIVGS: LA APA DE MF £ RES1STEN-
CI1A & AGUMIN LA RESFOMSABILIDAD DEL PROCEST DE
2A4JE; LA “TARER* © ASUNCION DEL TRABAJD FRODUCTIVD VY CE
LOS APORTES REQUERITOZ EX LAT SESICNES DE TRABAIC Y LA
ETAFR DE *PROVECTD® EN LA CUAL SE PLARY LAS APLICA-
CIO0NES DE LD APRERCIDO. LAS FRESIHTAN Et DIE
A Y EW CéDA GRUPD. &L FIRAL,

. LAS ET
TINTC RCHENTD FARA CADA B
CUANDO EL PERIODD LECTIVO TERMINA, FODRA OBSERVARSE 1O
QUE SE PUEDE LENOMDIRAR CON CRRUSD ZOMD "DUELD" POR L&
, SEPARACION BRUPD, POR LA TZRRMIRATION DE LOS AFECTOS
1 TENFORALES O

SE Han CONSTRUIDQ, COM EL DOLENTE 0 COM
103 OTROS ESTUD £ s

SE IMTENTARR EN-

105 RPRENDI-

284S BE

€ ]
c: T

o =

"
o

0
il

I
1255
o

DEL PROCESD E-A OBSERVADD. EX LA INTERFRETACION TAMBIEN
SGERAN NECESARIAS LAS REFERENCIAS A LOS CONCEPTOS TEORIEOS
uTIL1ZA00S, F2R& VALIDAFLOS ¥ EXTENDE

ADEPLDS, SI1 ES EL CASO:

CrE

€L CONCERTD DE nICED-CULTURA COKD CONTEXTO DEL PROCESC.
LA IMPORTRNCIA DEL LENGUARJIE PARA APOYAE APRENDIZAJES.

LA RELACIOR AULA-CONTEXTD SOCIAL EN EL DQUE SE RERLIZA LA
THVESTIGACION FOR LOS ESTUDIANTES.
LA RELECIOD

ENTRE PRACTICAS TECQRICAS Y EMPIRICAS.
LA IFFIRTANCIA 03 REGISTROS DE SESIONES, ENIREVISTAS
Y ENCUESTRS APLICATAS,

LAS TIFIFICACICRES USADAS EN LOS REGISTROS FARR
CUALIFICAR LAS INTERVERLIQUES.

HACCUTCHEOR PROFONKE TRES T1PD5S DE INTERFRETACION:

LA QUE CORFIBURA PATRONHZS DE AFREUDIZAJES INDIVIDULLES
Y GRUFRLES.

LA QUE PLANTER LA IWPORTARCLIA DEL CONTACTD TEORICO
PRACTICO EM L MICRO-CULTURA DEL CASO.

L& BUE PLANTEA RELACIOLES ¥ COMFARACIONES CON OTRAS
IRVESTIBALIBLES Y/ 0 ENTRE METDBOLOE!
SE COMTIDERA IHTERHAS & L&
& LA TERCERK.

D05 IKICIALES Y EXTERN:

B2) AL ESTUDIAK LA FORNACION DE PATROHES POSITIVOS ¢ DE
S1 APRENDIZAIE) Y NEEATIVOS (DE NO APRENDIZAIE), SE
INTENTARA IDENTIFICAR LAS CAFACIDARES DEL GRURD CORD
FRODUCTOR DE CONOCINIENTOS, COnG AFORTADOR ¥ FROCESADOR
DE Le INFORNACION IRVESTIBADA.
DE SESIONES ¥ EL %

3

SE INDICARA EL NUMERG
DE ASISTENCIA EN CADA CASD. SE

ANOTARA LA PUNTUALIDAD ¥ CURPLINIERTD DE PARTICIPANTES,
SE THDICARA LA

EXTENSIOR/DURACION DE
3 LA CALITAD ©
T EN EL SRUPO:

UZITARO.LA NOTIVACION FARAR LAS
FREGUNTAS ¥ RESF T ETC. ES FOSIBLE (UE SE INDUI-
Ch COMD FRACTICA SLTOEVALUAR LA FRESEMTATION AHTE EL
ERUFD ¥ DBTENTE DE ESTE CFINIONES AL RESPECTO.

C&DS AFDRYACION
Lk riSvA FOR
HREILIDAD E}-

AL PROFONER CAMBIOS EN RELACION A
AFRENDIZAJE, E2 POSIELE ENCONTRAR
TAEORIEYOE DERIVADOS DE
TORCES f HECEZS
HES DE LA PROF

LES PATRONEE DE
D1SCREPANCIAS ¥ AN~
FRACTICAT MSTITUCIDNALES. EN-
ARIC EYPLICAR AMPLIANENTE LAS RAZD-

£ U ARDAPTER & A LBS LIMITES, PUSE
Lh AFLICACION FRIDULTD DE L& IHVESTIBAZIOR WO
DIPENDE DEL TODD DEL IWVESTIGADOR SIND, EN BUENA PARTE
DE DOCEKTES Y ESTUDIANWTIES Y DE LA INSTITUCIGH.
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TESISPOC 3,2 ¢ ENFODQUE INTERINST. € INTERDISC.

IERIICR
AETITUCIONL. E INTER-DISLIFLIRSRIO.

1) EL METODO ETHOGRAFICO IMPLICH® DUE LOS INVESTIGADORES ENTREN
EN CONTACTO CCH DTRAS INSTITUCIDONES EDUCATIVAS DISTINTAS A
AQUELLAS EN LAS QUE SE HAN EDUCADD: SE INVESTIGA EN OTROE HI-
VELES EDUCATIVOS Y EN OTRAS AREAS DE CONDTIMIENTOS, EN OTRAS
DISCIFPLINAS. LA COLABCRACION ENTRE GRADUADOS DE DISTINTAS
ESFECIALIDADES SE DA COTIDIANAMERTE EN LOS BRUPDS INVESTIGE-
L0353, L03 GRADUADOS FROVIENEN DE DISTIKTAS MICRG-CULTURAS PRO-
FESIONALES, USAN LEMEUAJES TEQRICOS Y ERMFIRICOS DERIVADOS DE
LAS DISCIFLINAS QUE FRACTICAN, UNO DE LOS CPJIETIVOS DE LA IN-
VESTIGACION ETNOGRAFICA EDUCATIVA €5 CCHPRENDER LOS PROCESOS
CGE APRERDIZAIE DE ES03 LENGUAJES : SU CONIJUNTO DE TE ROS
VALIDOS, SU SIBHIFICADO Y LAS FESLAS SINTACTICAS FARA CONE-
TRUIR FR&SES SIGNIFICATIVAS COW ELLDS. EN LA INVESTIGACION

SE CORSTRUYEN "DICCIONARIOS® O VOCAFULARIOZ TECRICOS DE LOS

TERHINGS IMCORPORADOS A LA INVESTIGACION. LA INT CCION DE
LCS INVESTIEADORES CON DOCENTES Y ESTURIANTES RECUIERE CUE
LOA INVESTIBARDORES LORF DAN LOS TEAMINDS TECHICOS

DISCIPLINAS DENTRO DE L&T CQUE SE DR EL PROCE30 E-A.

2) LA INVESTIGACION CUALITATIVA EN EDUCACION, USANDD EL ME-
TODO ETYNOGRAFICO REQUIERE UN MINIWO DE AFPOYD INTERIKSTITUCIC
NAL: NO SE ASISNAK RECURS0S SOLO 5E EXPRESAN ACUERDDS PARA
QUE SE REALICE, AUTORIZACIONES A DOCENMTEE PARA QUE PERMITAN
LA OBSERVACION PARTICIPANTE EN Sus SRUPOS, LA AFLICACION DE
ENCUESTAE Y LA REALIZACION DE ENTREVISTAS. EL ACUERDD DE LOS
DOCENTES ES INDISPENSABLE, SIN EL HO SE FODRA TRABAJAR, AUN
CUANDD LA INSTITUCION. EN PRINCIPIO AUTORICE LA INVESTIGA-
CION. EL DOCERTE QUE COLABORA ACEPTA, EN FRINCIFIO. QUE L&
THVESTIBACION EN EL AULA. EW SU CLASZ. ER SU HORARIO DE TR&-
BAJO, EN SU MATERIA Y CONW SUS ALUXNDS, FENZFICIA A EL MISMO
& LOS ESTUDIANTES, A L& DISCIPLINA DUE INPARTE Y A LOS HE
TODOS DIDACTICDS GUE USA FARA IMPARTIRLA. LDS
RES HO PIDRAN HACER AFORTES & ESA DISTIFLINA,
PRACTICANTES DE LA MISMA (AUNQUE ES PCSIELE QUE LOS SEANG,
LO5 APDRTES L0S5 HARAN EL DOCENTE Y LO5 ESTUDIANTES INVESTI~
BANDD LA TEORIA Y SuU FRACTICS, COMPROEARDD SU VALIDEZ ¥
EXPLORANDE SUS FOSIBLES APLICACIONES Y EXTEREIDN LG5 k-
VESTIEADORES £FORTAN DISCIPLINAS FEDASDEICAS EN BENERAL Y
DIDACTICAS EN FARTL AFORTAN EL ENFZDUE ETHIERAFICO Vv
LA ACTITUD BE BE T YA E 3 £5TIBAZI0ON EN
AULA. EN LDS RESULTAROS © 3 c I FURDEN LOZ
RFORTES TECHIC 43 L 3 S0EI1C0-NETODOLO-
EICH5 BENERALES. HAY § “LINARIA QUE INTEN-
TR SEFE OFERATIVA AL AT

d

3} LA EfERER
LEE EDUCATIVOE:
E-& EN LA LICE
EN PROCESS
VESTIGAN PR

EER NECES S1 UTIL!EQD £

VMEJCRAMIENTS CURLITATIVD LDz FROC

TESISPOC 3.2 : ENFOOUE INTERINST. E INT
-

4) EN LAS INVESTIGACIONES CUALTTATIVAS BUE SE REPDRTAN NAS
ADELANTE, SE HAN DADD L0S SIGUIENTES CASIS:

A) ESTUDIANTES ERADUADDS, EN MAESTRIA., ENTRARON EN CONTACTO
COK ERUFDS DE LICENCIATURA. EN CURSDS VINCULADDS A EL AREA
DE L& MAESTRIA. SE POSTULA QUE ESTA FRACTICA ES FAVORABLE
A L0S DHJETIVOS DE LAS MASSTRIAS UNIVERSITARIAS : AFOYAR
EL AFREMDIZAJE-INVESTIZACICH, ESTINMULADY PCR LA DOCENCIA.

B) ESTUDIAKTES DE FEDASQSIA. EN FROCESD DE ELABORAR 3US
TECIS DE BRADOD, ENTRAN EN CONTACTO CON LOS ESTUDIANTES DE
HAESTRIA OUE INVESTIGAN CURSOS DE LICERCIATURA,

S DE HREETRIA CUE USARAN
NUESTIGACIONES. EN ESTAS
CE1C05 FORMAN PARTE PEL MARCO TEO-
5 PEDRGOSICAS,.CASD B,

EN EL CARD A) ESTAN ENX F 20 TES
L0S MATERIALES PRODUCIEDS FOR LAS
TESIS, LOS ASFECTOS F

RICO DE L& THVESTIGAUION. EN LAS T

EL CUREQ, FO £ *RARCTICOY INVESTIGADD,

F £50 SE DENOMINAN ESARS TESIS 1IN ISCIFLINARIAS E
INTERINSTITUCIGRALES. OTRG &% ENTARIO, ES EL
QUE ALGUNAS INVESTIGACIONES HAR REALIZADO EN UNIVERSI-
DADES PRIVADAS Y ESTATALES, SIN QUE SE HAYAN REDUSRIDO
ACUERDOS ESFECIALES CON LA UNAM. HA SIDO LA DECISION INDI-
VIDUARL "AUTDBESTIVA* EL INMPULSD EBASICO PARA REALIZARLAS.




1) EL APOYD CORFUTACIONAL A LA INVESTIGACION DE LA CALIDAD

TIENE LO5S SIGUIERTES ASFECTOS:
A} SE CONSIBER® UN NEDIO ACCESISLE Y ECONDMICO BE FRODUCIR
MATERIAL EDUCATIVD EN CADA CURSO, APCYANDD LAS ACTIVIDADRES
DE INVESTIGACION DE DOCENTES Y ESTUDIANTES. LDS PROSRAMAS
DE LOS CUREOS, SUS CONTENIDOS. SUS CRITERIJS DE AUTOEVALUA-
CIDK Y SUS APLICRCIONES, COR EJENMPLOS TRABAJADDS PUEDEN
ESTAR INCLUIDOS EN UN DISCO E IMPRESOS., PUEDEN 2EZR ACTUR-
L1ZADCE ¥ EXTENDIDGS EN CRADA FERIODO LECTIVD
B} SE COnSI 12RJE LATERAL A LA FORMACION DE
LOS INVEST 5 S2 CAPACITAN EN EL USO DE FRO-
GRAMAS DE APLICACION, FARA PRODUCIE S LCCURENTOS Y FARA
LCS ESTULIANTES ¥ DOCENTEZ, Ek
BLE FRODUCIR LOS INSTRUCTIVOS Y
KIENTAR ES Y ALUNNOE Y
’HT‘S DE LA

D'

CACIONES TECNICAS.
€} 5E ESTINMA QUE EL US0 DE CONMFUTAD
UKA PRACTICA NECESARIA FARA CUALOUIER AREZ DE TRABAJD PRO-

RAS FOR ESTURIANTES ES

FESIONAL EN L& ARCTUALIDAD. LES PERMITE FRESENTAR SUS TRA-
BAJOS DE CURSOS Y TESIS COn CALIDAD YV COETD MINIMG. SI LA
INSTITUCION EDUCATIVA FACILITA EL &CCESD A EQUIPOS. FOSTE-
RIDRMENTE ADZUIRIRAN LOS FROFIDS Y CONTINUARA SU DOMINID
DE LOS EQUIPOS PE COMPUTD. LOS FRCCESOS AUTCGESTIVOS QUE
INCLUYEN L& FROCUCCIOM DE RMATERTIAL EDUCATIVC SON COMPLE-
MENTADDS CON EETA TECNQLOGIA.

2) EL APQYD CGHPUT;C!CHAL PUEDE D2RSE EN TRES ASPECTOS.
CONPLENENTARIOS ENTR 3

A} ENSERANZA DE thudAJZ: DE PRDZ F‘V

{15P, PROLOE ETLC.

B} ENSERANZA DE SISTERAS OPERATIVOS O "AMBIENTES DE CONM-

PUTACION": MZ-DO3 2,11 & 4.0. UNIX O YENIX. ETC.

C) ENEETANZA DE LOS CON ASICOT DE APLICACIONES

ESPECIFICA PROCESADORES TEXTO. BRSES DE DATDS. HOJAS

TE T .CULQ. AFICADOFES TICOCS ¥ TICHILOS, FRESERTE~

ETC.

EL ENFOQUE C) ECOMENDADD FARE INICIAR A LOS INVES-
ISRDORES . DOCENTES Y ALUNMNDS., F £ RESULTADDS

ich DInTOS LA” F ENTOE ESCRITOE

] LES HAXN COFIADO.
EE h:CE:GE!G £ A FROBRamA
FPLICACIONR 3 “£R T & INICIAE

A LAS

LZER ESOZ

COP1ADDS ER
FRACTICAN 25 CB-
dvTXT”" ;"TEE

3) 108 PROGRANMAS DE APLICACION USALOS EH LOS PROCESDS
HASTA GHORA REALIZADDS WAM SIDD:

PROCESADORES DE TEXTOS: WORDSTAR Y FRAMENORK 11
DIAGRAMADORES 1 FLOW

: HPE

: PRODESIGN

SE W4 EVITADD EL USO DE APLICACIONES DUE REQUIERAN
GISCO DURD, SE HA FREFEEIDE EL NIVEL EASICD DE ECUIPDS:
CON DOS DEIVES FARA DISCOS DE S 1/4* DE DOBLE CARA Y
DORLE DENZIDAL. ®ONITOR NMONDCROMATICO £ IMPRESORA DE
KATRIZ DE NUEVE FUNTDS, NO SE USAN FLOTTERS PORQUE NO
501 ACCESIBLES A LOS ESTUBIANTEE.

&) CUANDD SE TRAEARJA CON EQUIFQS
TAREAS SE DIVIDEN ENTRE LDS EQUIFRCS
CONTRIBUYA CON UNA
ELABDRACION DE TEXTOS, [
SULTAR REFERERCIAS INFRE
FARA RECABAR IHFOFMRACION C”E
LO5 REGISTRO3 DE LOS INV 3 : PSERVAN LOS
PROCESOS TAMBIEN SI GRARAN EN DISCO . LBS DOCUHENTOS
SE IMFRIMEN CON UNR COFI& FOR EOQUIPOD,

ALIZAR VISITAS DE CANFO
ARA EN LOS LISCOS.

S} EN CADA FARTE DE LOS DOCUMENTGS SE INCLUYEN LOS AS-
PECTOS PEDAGDEICOS: FRESUNTAS SCOBRE CONCERTOS CLAVE.
FRDBLENAS RESUELTDS, REFERENCIAS BIBLIOBRAFICAS COMPLE-
MENTARIAS, BLOSARID DE TERMINDS. AL PRINCIPIO DE CADA
DOCYUMENTO SE ELZBORA LA INTERFASE CON LO3 FOSIBLES USUR-



CASOS DE ESTUDIO

1 EN LA MAESTRIA DE DISENO

.2 EN LA MAESTRIA DE TECNOLOCGIA
.3 EN LA MAESTRIA DE URBANIEMO

4
4
4
4




1} LA PRIUZRA FASE 2E L& INVESTISACIC S8E FUTZ20 IR LA
NAESTRIA DE DI1SE5C ARDUITECTOMICO, EXN LA DIVIZION DE POS-
FACULTAD DE AROUITECTURA, EM EL SENESTRE 8B-1.

£

GREDG DE LA 24

SE QBESERVARGH 2 BRUFDS DE LA LICEMNCIATURE DE ARDUITECTURA.
EN C&DA CASO SE PREPARG UN REFZRIE FINRL CUT PLIIERINAMENTE
SE DESARRCDLLD CCMO TESIS CE EFRIDD.

m
W

T LA INETITU-
=. DOCEN-

UNIVERET

EL ESTULIR,
COSERICO LC &

CEDTAR
ASFECTO TAMEIEN SE INTEN-

LUACION FOR ESTUDIANTES, QUE SE PROME-
‘01 DE ATL

T0 APLICAR LA AUTOEVH

FAR;
CON S BRUFL, SE F
DE LOT EERISTROE ¥ EWC

31 €1 EL PRIVER
VESTIGACION BUEDE SER ESRIQ Fifh CFRlltss
AULAS, EN LOS CUYRSDE EN LOS QUE RSPIRAR A
VEDIANTE CURSOS DE DIDACTICA, OUE, FOR SY €
¥OR SU LE
"TEATUCIFLDZ &
TEQRICC N0 AR
LA PRACTICA ©
EL 70% DE LCE
SITRRIOS Y
°

) £
CR1 COMPARARLE Y
£OMp STABLECIERON
DE FOSITIVD
PORQU! LE e
oue £
EY 1
c Y

1P

he

a4nls ©
URR Y SIN SUElDO
FESOR BAID LA
TIiPICO DE
ERESR COMOD
A ELLC.

TUTELA DE LOS




TECISLOC 4.2 & CAEDS DE ESTULIO 20 7t

& CASTE IE ESTIRD
s EW LA WESIFL

1) DENTRO DE LOS SEMINARIQS DE METCDOLCSIA DE LA INVESTIEACION
Y METODOS DIDACTICCE DE LA MARESTRIA DE TECNOLOSIA, SE HAN
REALIZEDO OBSERVACIONEE DE 14 GRUFPDE, CCH 19 DCCENTES Y 282
ESTURIANTES, DURANTE LOS SEMESTRES £S5-1 Y 82-2, t0S REFORTES

LOS HAR ELABORADRD 25 INVESTIERDORES, ESTUDInNT DE MAESTRIA.
4 GRUFDS TREBAJARON EM DISERD DE SISTEMA YCTURALEE
4 ERUFDES EN CURSOS DE EDIFACHEIUH Y rFQFED! NTS: co ISTrdC e

ADRINISTRACION
LA FACLLTAD DE

1 BRUFQ TRABRIO S0
HABITACION

SIDERARDN LA INVEST
LCS ESTUDIANTES AFIRNMARD
FUES EL DUE TIENEN DISPONIELE LO CE
TEANSPORTE Y LA S5ISTENCIA A CURSQS. ESTD LOS HACE DEFENDER
COMPLETANENTE DE LA IMFORMACION DUE LGS DOCENTES FROFERCIE
SU ACTITUD FUE PASIVA, DE FATIEE Y FCCA ENERGIA.

TiEnPD. EN 0T
TICMRC FARSR INVESTIZAR.
H OB TRARAIO. €

EM LA HAVORIA DE CASOS SE EN
SABER THVESTIGAR. NO SRBEN ORER TERAZD AN
QUIEREN O ND FUELEN COMENTAR LDS TRABAJOS
PARA NG EXYPONERSE ELLOS KISMIS & CRITICA,
EURLAS. 3US AFRENDIZAIEE FUER

COHTROD DUE LOS ESTURIAKTES NO

EETURIANTES.
VALUACZION, F
LIZARLA SIN AUTCENEARD.

2) EL SEMIKARID DE INVESTIGADORES REALIZD 22 SESI0NES DE
TRABAIC EN LAS DQUE SE PEPO?T f0ON LOS AVANCES DE LAS 14
EA]APDH EN ECUIFOS LE D

CB3ERVATIONES EN

Wy ey g
el
o »

oM

3y SE EY

DE

DE
EN LOS CA3DS EN 05 DUE SE EEnLIZARD. FRESENTACIONES DE

LOS ESTUDIANTES FRES

> im0

x

&1 UNA
LA INVESTIEACION COMD “ACTOD

N

CANEID ES

a

It

i

1

13T
DEL SRURD DE 'N\ECT‘GGE QF
RON INTEREE EN AP
PARA PRESENTAR SUS
APOYD EN EL CENTRED

& L0S DOCENTES CO
LAS ‘.‘E'JE::T"S PARG REFORIAR
LAE HIZTORIAS DE VIDA v ACADEMICA

SULTARDE
ENTG ACERCA
“E LGS ESTUDIANTES,

AZCS FOR ESTUDIANTES, ANTE SU GRUFQ,
ENTES EYALUARDN LA C;L!EFD 0z LD

E"‘TD OEL SFOFTE £5 FORNL-

IPUJERON CO

NTRDO, EL

ERNA EN
INTEN-

ACTITUD NEGATIVA DT

m

SALIAS POREY

g
z
X

£ o

TEATIVD FU‘S PRRADOJICAMENTE, LD,

DOCENTES ¥ LDS I=ST DIANTES FERMANECEN AL MARBEN DE LOS

Enﬂ“'DS £N L0S PLA

T

T m
ABm

NEE: SOLD SE r‘C‘1‘J‘HCI§N LAS HUEVAS

DLEHuAH LoE
CUE 50LD FUEDRER

n

a4 wm
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1} EN D{S CSS05 5E APLICC EL FROCEDIMIENTL DE SPREVDIZAZE
INVESTIGACION, UTILIZANDD CONPUTADORAS COMD AFOYQ FARA FRO-

LUCIR EL MATERIAL ZDUCATIVG. EL FRINER CASC SE LLEYD A CAEO
EN tf DIVISION DE POSERADD DE LA UNIVERSIDAD AyYTONOMA DEL
ESTADO [E MEXICO (UREM). EL ZEGUNEDD EN LA DRIVISICH DE POS-
GRADD DE L& FACULTAD DE ARCUITECTURA DE LA UNANM.

CRAR UN PRIMER
XFLICADD & LA

U DOCUMENTD F
EHTE EL CEPU-TO
ARTICULDS SOBRE SIS
- UKC DE 1937 A& IOURMAL. WIRTER 1€ FEO2E-103,
" A PLANMER'S INTRCDUCTION 7D EXFERT EVSTEME®
L. ORTOLAND Y C.D. ENMAN DE L&
- EL SESUNDD DE 1G8L: TOHN AND PL2AN
FABS, 229-251. IAN CULLEN. CONSULTIR FRIVAIC,

3ILOS SISTENAS EXPE
ESPECIALISTAS EN EL

S EE TRASAJO PARE

&L £M LA QUE SE PISENAN,
INCLUYER : UH COi PARA CONZTRUIR ¥ USARLDE,
UN& BASE DE CCROC T EL “DOMINIC® DEL SISTEMA Y

UH CONJUNTC DE RESLAS PARA AFLICAR LOS CONOZIMIENTOS & CASOS
COMCRETOS ("MOTCR DE INFERENCIAS®) DE LA F & "SI...ENTGNCES.."
SE CONSIDERAN UN AREA DE APLICACION DE LA IN 1GENCIA ARTIFI-
CIAL Y DE LA CORPUTACTON ELECTROLICA A LA TR 210N DE CONO-
CIMIENTCS v A L& EDUZACION Y CAFRCITACION DE F ONAL.

4} EN EETE CA30, EL
oy SECTEr et B ECE
YARCH 21 REELAS FARA
PARTES DIL 0N
FUE UN PRIMER EJ.

|

DERI-

0
m
T
2
n 23
I
2
h
Fid

s I i
0

EQY ¢ R S
ERCN Y FOFMAREQN U

S) PESPUES DE ESTA PRIMERA EYPERIENCIA. SE FROCEDIO A LA
CUE SE APLICARIA & OTR& CIUDAD. SE CONESIDERA VARIAS
OFCIONES Y SE SELECCIGNG FUEELA FOR SER FOSIBELE VISITRRLA

FOR LOS MIEMEROS UEL EQUIPD DE INVESTIEADOFES.

EL SISTEMA EXPERTD RESPONDERIA PREGUNTAS (ESTO ES. SE
ELAZORARIAN ARCHIVOS SDEPE Et DESARROLLG HISTORICO ¥
SOERE LA SITUATION ACTUAL DE LA CIULDAPR. LOS FOSIBLES
LSURRIONS SERIAKN ECSTUDIARTES Y FUNCIONRRIODE €O
BILILAD EN LA PLANEACION
CIycap. EN CADA ARCHIVE PE
¥ EXPERIENCIAS EN EL FUIUFD,

AL EBUIPG DE
PU-TOLUCA™,
LIZAR. L& CDF

TrCION TE & K2
TENIAN Y& EXYFERIZ
LS PRLCERAMAS DI AP

LOS AFORTES DT CADA INVESTIGALOR SE FRESINTARON AL GRUFO
CORRELACIONANDD INFORRACIONES, SEGUN LAS REELAS DEL S15-
TEna EXPERTO. SE REDUJERDN © INTERPRETARON ALGUNAS CDN-
TRADICCIONES DE L0S DATOS OFILIALES. SE CONSULTARON BOS
CANDIDATOS AL DOLTORADC EN URPANISHD QUE ELARORABAN SU
TESIS SOBRZ FUEBLA, PARF CONDCER SUS € CIAS ¥ SuS
RECOMZNDACIONES. AL FINAL DEL FPOCEST. SE DEFURARDN LOS
ARCHIVOS, SE SRABARDN EM DISCCS Y SE INPRINIERON EN TRES
L1505 CON BATOS TEXTUALES, NUMERICDS Y BRAFICDS.




S.PRODUCTOS DE LA INVESTIGACION
5.1 INSTRUCTIVOS COMPUTERIZADGOSES

5.2 =i Tl

TUTORIALES COMPUTERIZADOS




TESISDOC 5.1: INST.COMPUT. POR MATERIA TEC.

5.PRODUCTDS DE LA INVESTIGACION
5.1 INSTRUCTIVES ¢ . {PUTERIZADDS POR MATERIA TECKOLOGICA.

1}CON0 RESULTADD DE LA OBSERVACION PARTICIPANTE EN 14 GRUPOS
SE DECIDID LA ELABORACION DE "INSTRUCTIVOS DE INVESTIGACION®
EN CADA NATERIA TECNDLOBICA DE LA LICENCIATURA DE ARGUITEC-
TURA DE LA UNAM. SE INTENTO APOYAR LA CAPACITACION DE LOS
ESTUDIANTES QUE EMPRENDIERAN EL PROCESD AUTOBESTIVO DE AFPREN-
DIZAJE. SI ND SABIAN INVESTIGAR, LOS INSTRUCTIVOS LOS ORIEN-
TARIAN SOBRE LOS PUNTOS RELEVANTES A OBSERVAR, SOBRE LAS
PREGUNTAS A FORMULAR Y CONTESTAR, SDBRE LAS RELACIONES ENTRE
TEORIA Y PRACTICA, SOBRE METODO Y APLICACION CONCRETA. SE
INCLUIAN EN CADA CASD RECOMENDACIONES PARA REALIZAR PRESEN-
TACIONES DEL MATERIAL INVESTIGADO ANTE LOS GRUPDS Y FORMATOS
PARA REALIZAR AUTDEVALUACIONES DE PRESENTACIONES Y DE LAS
RESPUESTAS DE LOS GRUPOS. SE INCLUYERON PREGUNTAS A FORNULAR
Y PROBLEMAS A RESOLVER AST COMD REFERENCIAS EIBLIOERAFICAS
COMPLEMENTARIAS. LOS INSTRUCTIVOS SE ORIENTARON AL TRABAJO
DE CANPO, A LA OHSERVACION DE LA PRACTICA CONSTRUCTORA EN
QOBRAS EN PROCESO DE REALIZACION EN LA CIUDAD: LA CIUDAD ES
EL "LUGAR DEL APRENDIZAJE® NO SOLO EL AULA, ESTA ES EL LUBAR
DE REUNION DE 0S5 INVESTIGADORES QUE REPORTAN SUS HALLAI60S.

2) LOS INVESTIBADORES QUE ELABORARON £.0S INSTRUCTIVOS COMO .
APDRTES A LDS *NUEVOS METODOS DIDACTICDS AUTOGESTIVOS® APOYA-
DOS EX LA INVESTIGACION Y LA COMPUTACIDN FUEROR ESTUDIANTES
DE LA BMAESTRIA DE TECNOLOBIA., SU CAPACITACION EN EL USO DE
COMPUTADORAS LA REALIZARON EN EL CENTRO DE COMPUTO DEL POS-
ERADOD. LAS HIPOYESIS DE TRABAJO PARA EL DISEND DE LOS INS-
TRUCTIVOS FUERON FORMULADAS ESTUDIANDD TEXTOS PUBLICADOS POR
LA UNAH:

"ESTRUCTURA Y DESARROLLO DE LAS TEORIAS CIENTIFICAS®

EDITADD POR JOSE LUIS ROLLERI. UNAN. 1986 QUE RESUME LOS
POSTULADDS DE DOCE FILOSOFGS DE LA CIENCIA.

*LA EXPLICACION TELEDLOGICA®, DE MARGARITA PONCE. UNAM.

1987 Y "LOS PROBLEMAS DEL YO® DE WILLIAMS. UNAN.1986,

FUERON CONSIDERADDS CONO LECTURAS COMPLEMENTARIAS.

SIEN LOS INSTRUCTIVDS SE SUPONE QUE MAY UNA TEORIA EXPUESTA
EN AULAS Y ESCRITA EN TEXTOS EN UN LENEUAJE "TEORETICO® QUE
ES DISTINTO AL USADD EN LAS OBRAS DE ARBUITECTURA, CONSIDE-
RADAS COMO *EL CANPO DE OBSERVACIONES CONCRETAS® EN EL QUE
SE APLICA LA TEODRIA DE LAS ESTRUCTURAS, LAS INSTALACIONES
COMO REDES DE FLUIDOS Y LA ADMINISTRACION CONMO SISTEMA DE
ASIGNACION ¥ CONTROL DE RECURSDS A ACTIVIDADES PRODUCTIVAS,
ESTAS TEORIAS Y PRACTICAS SE APOYAN EN PROCESOS NUMERICOS
ARITMETICOS O ,EN BENERAL, MATEMATICOS. LAS MATEMATICAS USA-
DAS SON EL INSTRUMENTO DE CUANTIFICACION DE ESFUERZOS O CONSUMOS
A RESISTIR Y SATISFACER CON ELEMENTOS CONSTRUIDDS.
SON UN CASO DE ABSTRACCION-CONCRESION. SE ESTIMA NECESARIO
QUE LOS ESTUDIANTES COMPRUEREN EL PROCESD Y SEAN CAPACES DE
REPETIRLO: CONPROBAR LO ABSTRACTO TEORICO EN LA OBRA Y DE
ESTA OBTERER EXPERIENCIAS CONCRETAS ND SOLD PARA VALIDAR SIND
PARA BENERAF NUEVDS CONOCIMIENTOS.

-

4) LAS TEORIAS FISICAS DUE SE APLICAN EN LAS DBRAS, SENERAN
LAS® LEYES LOCALES® DE CADA ESPECIALIDAD Y LOS DICCIDNARIOS
TECNICOS CON LOS TERMINOS DE USO FRECUENTE EX CADA CASOD.SE
ESTINA NECESARID QUE LOS ESTUDIANTES CONOICAN Y APLIQUEN
LAS LEYES DE LAS DISCIPLINAS QUE USAN ¥ CORMPRENDAN LDS
TERMINOS EN LOS QUE SE EXPRESAN QUIENES LAS UTILIZAN EN
LDS BABINETES DE DISERD Y EN EL CANPO DE LA CONSTRUCCION.
“TODD APRENDIZAJE LO ES DE UN LENGUAJE®. LOS INSTRUCTI-
VOS TOMAN EN CUENTA ESTA HIPDTESIS COBNOCITIVA.

S) LA ADGUISICION DE ES0S "IDIDLECTOS TECNICOS® IDENTIFICA
A LOS MIEMBROS DE LA ®ICRD-CULTURA DE LOS CONSTRUCTORES.
AMPLIA LA CAPACIDAD LINGUISTICA DE LOS ESTUDIANTES Y LES
PERNITE CONMPRENDER LA PARTE EMPIRICA QUE SE APDYA EN LA
TEORIA: LAS VISITAS A LAS OBRAS SON MAS EFECTIVAS PARA LOS
HPRENDIZAJES Y LAS LECTURAS DE LDS TEXTOS SON MENDS ABS-
TRACTAS. SE ESTABLECEN "REGLAS DE CORRESPONDENCIA® ENTRE
L0S HICRO-MUNDDS DE LOS GABRINETES Y LOS SITIDS DE OBRA.
*PARA QUIEN NO PIENSA, LA TEORIA E£S PELIGROSA® DICE NODRMAN
CAMPBELL 3 "NADA HAY MAS PRACTICD QUE UNA BUENA TEORIATHABIA
DICHO ANTES EMANUEL KANT. EN LOS INSTRUCTIVOS SE ESTIMA TAN
IHPORTANTE EL "LENGUAJE TEORICO* COMO EL “OBSERVACIONAL®.

&) LDS CURSOS DE MATEMATICAS, CONSIDERADOS COMO COMPLETAMEN-
TE ABSTRACTOS, SE REPLANTEAN COMD CURSOS DRIENTADOS POR LOS
PROBLEMAS COTIDIANDS DE LAS TECNICAS CONSTRUCTIVAS A LAS
QUE APOYAN. EL ENFOBUE "HACTA LA SOLUCION DE PROBLEMAS® NO
LA POSIBILIDAD DE PLANTEAR. EN ABSTRACTO, t0S APORTES MATE-
NATICDS BASICOS, QUE POCOS ESTUDIANTES COMPRENODEN. LOS CUR-
50S DE MATENATICAS SE PLANTEAN COMD INTRODUCTORIOS A LOS
TECNOLOGICOS QUE LOS SIGUEN. EN ELLOS SE INICIA EL EMPLED
DE LOS IDIDLECTOS TECNICOS v LA IDERTIFICACION DE LAS RELA-
CIONES ENTRE 0 ABSTRACTO Y LD CONCRETO. SE SUPDNE QUE ESTE
ENFOOUE REDUCIRA LA ANBUSTIA Y LA REPROBACION ALTA EM LOS
CURSOS DE HATERATICAS EN LA LICENCIATURA. TAMBIEN PUEDEN
SER USADOS COMO INTRODUCCION A PROCEDIMIENTOS COMPUTERIZADDS
PARA RESOLVER PROBLEMAS: PUEDEN DESARROLLARSE ALSORITMOS
SENCILLOS, EN LENGUAJE "BASIC" PARA REALIZAR CALCULOS;
PUEDEN DESARROLLARSE HOJAS DE CALCULD PARA DISERD Y CUANTI-
FICACION DE ELEMENTOS SIMPLES.

EN RESUMEN: SE HAN DESARROLLADO 20 INSTRUCTIVOS PARA LOS
SIBUIENTES CURSO0S:

MATEMATICAS 1 Y II: ESTRUCTURAS 1 A ¥: ORBANIZACION DI
QERAS 1 A v; PROCEDIMIENTOS CONSTRUCTIVOS 1 A IV; INSTALA-
CIONES ¥ A IV. LDS IMPRESDS Y 14 DISCOS SE ENTREGARON AL

CENTRO DE CONMPUTO DEL POSERADO. FUERON ELABORADOS POR 22
PARTICIPANTES.
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S.PRODUCTOS DE LA INVESTIGACION
5.2 TUTORIALES COMPUTERIZADOS POR MATERIA TECNOLOGICA,

1} DESPUES DE ELABORADOS LOS INSTRUCTIVOS PARA MATERIAS
TECNOLDGICAS, SE PROCEDIO A PROBARLOS CON OTROS GRUFOS

DE LA LICERCIATURA, PARA CORREGIRLOS Y COMPLETARLOS, SE
PROBARON CINCO DE INSTALACIONES, DDS DE ESTRUCTURAS, UNO
DE MATEMATICAS, UND DE EDIFICACION O PROCEDIMIENTDS CON-
TRUCTIVOS Y UNA WODIFICACION DE ESTE EN UN TALLER INTE-
GRAL. INTERVINIERON EN L PRUEBA OTRDS INVESTIGADORES

DISTINTOS A QUIENES HARIAN ELABORADO LOS INSTRUCTIVOS,

PARTICIFARON 10 DOCENTES Y 211 ALUMNDS. LAS CONCLUSIONES
DE LA PRUEBA FUERON:

- SE REQUIRIO ELABORAR SINTESIS ENX POCAS PAGINAS PARA
FACILITAR tA LECTURM POR LODS ESTUDIANTES: ESTD ES,
L0S DOCUMENTOS CONPLETOS ( ENTRE &0 Y 100 PAGINAS)
NO FACILITABAN SU USD EN LAS DHRAS. SE PREPARARON
BUIAS DE VISITA & 0OBRAS CON PUNTOS RELEVANTES. LOS
IRVESTIGADORES DBSERVARON EL USD DE ESTDS RESUMENES
EX LAS OBRAS Y LOS RESULTADOS SE PRESENTARON EN SE-
SIOKES DE TRABAJO DE GRUFQS. LAS GUIAS SE AGREGARON
A LOS INSTRUCTIVOS QUE AS? SE REVISARON Y COMPLETARON.
- SE PLANTEQ LA NECESIDAD DE QTROS INSTRUMENTOS DE APOYD
A LDS APRENDIZAJES QUE ENFATIZARAN LOS ASPECTOS TEO-
RICOS EN CADA MATERIA, PUES LOS INSTRUCTIVOS FUNC1O-
NARON COMO APOYOS AL TRABAJO DE CAMPD BASICANENTE.
DE ESTA MANERA SE INICIO EL PLANTED DE

“TUTORIALES
TEORICOS CONPUTERIZADDS™".

- SE CONSIDERD CONVENIENTE INCORPORAR AL DISEHO Y COITENI-
D0 DE LOS TUTDRIALES ASPECTOS PEDAGDGICUS MEDIANTE
LA COLABORACIDN CON TESISTAS DEL COLEGIO DE PEDAGOSIA
DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS DE LA UNAM. Sf
ESTABLECIERON LOS CONTACTOS Y 10 PERSONAS INICIARON
SU CAPACITACION EN EL USO DE COHPUTADORAS ASISTIDAS
POR LOS INVESTIGADORES DE MAESTRIA. S DE ELLAS SI
PERMANECERIAN EN EL BRUPD DE TRAKAJD POSTERION.
-8

m

CONSIDERO INDISPENSARLE CONTAR CON EL APOYD INSTITU-
CIONAL PARA REDUCIR LAS DIFICULTADES PARA REALITAR
LA OBSERVACION PARTICIPANTE. SE ENTRO EN CONTACTO COK
LOS DIRECTORES DE DOS ESCUELAS DE ARBUITECTURA DE
DOS UNIVERSIDADES PRIVADAS : LA INTERCONTINENTAL Y
LA DEL VALLE DE MEXICO. CADA FUNCIONARID SELECCIOND
DIEZ DOCENTES PARA PARTICIPAR EN EL PROYECTO DE IN-
VESTIBGATION INTERINSTITUCIONAL E INTERDISTIPLINARIO.
EN EL PERIDDC INTERSEMESTRAL SE LLEVD A CAED LA CAPR-
CITACIOR DE LOS DODCENTES EN EL USD DE COMPUTADORAS,
EN LOS CENTROS DE CALCULO DE CADA INSTITUCION, SE
INICIO LA PREPARACION DE UN DOCUMENTD COK LDS LINEA-
MIENTOS DIDACTICOS BENERALES DE LOS TUTORIALES.

2) PARA ELABORAR ESTE MATERIAL TEQRICQ, SE CONSULTARON LAS
SIGUIENTES OBRAS, SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y TUTD-
RIALES CONPUTERIZADOS RELIZADOS EN LOS ESTADUS UNIDOS DE
NORTEAMERICA EN AROS RECIENTES:

"ARTIFICIAL INTELLIGENCE" ELAINE RICH. HCBRAM HILL.

"RRTIFICIAL INTELLIGENCE AND TUTORING SYSTENS®

1985
KORBAN FAUFHANN. 1987,

€. WENGBER.
"¥NDMLEDBE ADCUISITION® K.L.MACERANW, ¥.HARBISON-BR1GES
PRENTICE-HALL. 1989.

LOS CAPITULOS DE ESTOS TEXTOS FUERON LEIDOS Y SINTEZADOS
CON EL ENFQGUE DE APOYAR EL DISERO DE LOS TUTORIALES,
DENTFO DE LAS LIMITACIONES DE EQUIPC DE COMPUTO DISPONIBLE
EN LAS ESCUELAS INVOLUCRADAS: 1BM COMPATIBLE, T1P0 XT, DE
DOS DRIVES DE 340K PARA DISCOS DE S 1/4°. L0S PROGRAMAS A
USAR SERIAN APLICACIONES CONZRCIALES DISPONIBLES. KD SE
USARIAN LENGUAJES DE PROGRAMACION SOFISTICADOS,

LAS SINTES1S DE ESTOS DOCUMENTDS, MAS CRITERIOS DE EVALUA-
CICK POR SECCION Y LA INTERFASE CON LOS USUARIOS (EL GRUPO
DE INVESTIGADORES) CONSTITUYOD UN PRIMER TUTORIAL DE PRUEBA.
EL DOMINIO FUE: INTELISERCIA ARTIFICIAL Y TUTORIALES: LOS
INVESTIGADORES USARON ESTE PRIMER TUTORIAL ELABORADD FPOR
€L COORDINADOR DEL PROYECTO COMO REFERENCIA PARA PRODUCIR
L0S DE LAS MATERIAS TECHOLOGICAS QUE OBSERVARIAN, EL IWMPRE-
S0 ¥ TRES DISCOS DE ESTE TUTORIAL SE ENTREGAROH AL CENTRO
DE COMPUTO DEL POSGRADO, AHI FUE COP1ADD POR CADA 1NVESTI-
SADOR. LAS EYALUACIONES, SEBUN EL TUTORIAL, FUERON ENTRE-

GADAS, EN IMPHRESO Y D1SCO JUNTO CON LAS SINTESIS DE LAS
OBSERVACIONES FARTICIPANTES REALIZADAS.

3) EL MATERIAL CONSTITUTIVO DE LOS TUTORIALES TAMBIEN SE
ENTREBO AL CENTRO, EX IMPRESOS Y EN DISCOS. ESTE MATERIAL
SERA UTILIZADD EN TESIS DE 6RADO DE PEDAGOGIA Y KAESIRIA
QUE ESTAN EN PROCESO DE ELABORACION. SE SUBIRID A LA
COORDINACION DE LA MAESTRIA SOMETER A PRUEBA LGOS TUTO-
RIALES COR G6RUPOS REALES, INVITANDD A DOCENTES A CONO-
CERLOS MEDIANTE PRESENTACIONES A REALIZAR POR L0OS AUTOD-
RES DE CADA TUTORIAL. EL 31 DE OCTUERE DE 1989 SE ENTREGA-
®ON 25 DISCOS Y 18 DOCUMENTOS ELABORADDS POR 18 INVESTI-
BADDRES. LOS TEMAS DE LOS TUTODRIALES FUERDN:

PLANEACION DE PROYECTOS. {CURSO DE MAESTRIA) NMATEMATICAS,
(LICENCIATURA) TALLER INTEGRAL (SEN.73;LICENCIATURAY.
IRSTRUCTIVD PARA PRODESIGN; CORSTRUCCION 1 (LICENCIAT.)
INSTALACIONES SAHITARIAS Y ELECTRICAS (LICENCIAT.)
ADMINISTRACION DE OBRAS (LICENCIAT.) DISERD BRSICO (LIC.)
MANUAL DE SANTENIMIENTO PARA EDIFICIDS (MRESTRIA)
RESISTENCIA DE MATERIALES (LIC.) MANUAL PARA EL DESARRD-
LLO DE TUTORIALES (PARA DDCENTES DE LICERCIATURA).



S.CONCLUSIONES DEL PROYECTO.

6.1 PROCEDIMIENTOS PARA ELABORAR
TUTORIALES COMPUTERIZADOS.

G.2 INSTRUCTIVO DE APLICACION EN
DISENO ARQUITECTONICO




TESISDOC 6.1 : FROC.ELAB. TUTDRIALES EN MAT. TEC.

&. CONCLUSIGNES DEL PROYECTS DE INVESTIGACION

6.1 : PROCEDIMIENTOS PARA ELABORAR TUTORIALES EN RATERIAS TEDRICAS

1} LBS TUTORIALES COMPUTERIZIADOS Y LOS SISTEMAS EX-
PERTOS SON "SISTEMAS BASADOS EN CONOCIMIENTOS*.ESTOS
SON DE DOS TIPOS: CONGCIMIENTDS DECLARATIVOS: DATOS
ACERCA DE OBJETOS, EVENTOS Y SITUACIONES O PROCESDS, Y
CONOCIMIENTOS PRODCEDURALES: INFORMACION ACERCA DE
CURSOS DE ACCION POSIBLES, EN UN DOMINIG O AREA DE
EXPERIENCIA O DE FRACTICA TEDRICO-ERPIRICA. MIENTRAS
MAS ESPECIALIZADO €L DOMINIO, MAS EXITOSA SERAN LA
ADRUISICICN, ESTRUCTURACION Y REPRESENTACION DE LOS
CONGCIMIERTOS EN UNA °“BASE® FARA CONSULTAS RELACIONADAS
CON : DIABNOS1ICOS, PLAKREACION, ENSEHANZIA, ADNINISTRA-
CION, CONTROL O DISERD. ESTAS CONSULTAS DEMAKDAN 0 RE-
QUIEREN °*REGLAS HEURISTICAS® FARA LA APLICACION DE LA
BASE DE CONOCTMIENTOS EN LA SOLUCION DE FROBLEMAS DEL
BOMINIO D EN LA RESPUESTAS A PREGUNTAS ESPECIALIZADAS.

2) LOS TUTGRIALES Y LOS SISTEMAS EXFERTOS CONSTAN DE
CUATRO SUBSISTEMAS:
1.0 BASES DE CONOCIMIENTOS Y REBLAS HEURISTICAS.
2.0 “MOTOR INFERENCIAL® PARA LA ELABORACION DE
RESPUESTAS PROBARLES.
3.0 INTERFASES CON EL USUARID: ENTRADA Y SALIDA
DE DATOS, SELECCION DE OFCIONES.
4.0 USUARIOS COTIDIANDS Y OCASIONALES.

EL SUBSISTEMA 1.0 ESTA CONSTITUIDO POR ARCHIVOS GRA-
BADQOS EN DISCOS MAENETICOS PARA COMPUTADORAS PERSONA-
LES. ESTOS ARCHIVOS SON EL RESULTADD DE INVESTIGACIO-
NES BILIOGRAFICAS, DE ENTREVISTAS CON £XPERTOS E INFOR-
MANTES CALIFICADOS, DE OBSERVACION Y REGISTRO DE DA-
TOS EN CANMPO.LA CAPTACION LIf INFORMACION EXPERTA ES

UNG DE LOS PROBLERMAS CENTRALES DE LOS TUTORIALES Y DE
LOS SISTEMAS EXPERTOS.

EL SUBSISTEMA 2.0 ESTA CONSTITUIDD FOR UN CONJUNTO DE
REGLAS DECLARADAS, QUE SINTETIZAN LOS PUNTOS DE VISTA
YEXFERTOS® PARA CONSULTAR E INTERFRETAR LA BASE DE

DATDS, AL PROPONER RESPUESTAS A PREBUNTAS O SOLUCIORES

£ PROBLENAS DEL DONINIO. EN LOS SISTEMAS EXPERTDS, ESTAS
REBLAS SE CCDIFICAN DENTRD DE (0S5 PROGRAMAS, EN LOS TU-
TORIALES LAS REGLAS LAS OPERAN LDOS USUARIOS ESTUDIAN-
TES O DOCENTES-INVESTIEADORES: EN ESTE CASD EL MOTOR
INFERENCIAL ES EL °HUMANG®,ESTO £S5 LA PERSONA A QUIEN

SE INTENTA EDUCAR O APDYAR 5U ESFUERID POR AUTOEDUCARSE.

EL SUBSISTEMA 3.0 ESTA CONSTITUIDO FOR LOS INSTRUCTIVOS
PARA OPERAR LAS COMFUTADORAS SEGUN EL SISTEMA UPERATIVD
QUE RECONCCEN (MS.DOS 3.0 O POSTERIOR} PARA INSTALAR LOS
PROGRANAS DE APLICACION O "AMBIENTES” EN LOS DUE SE HAN
ELABORADD LOS ARCHIVOS D& TEXTO, NUMERICOS O BRAFICOS.
L0S USUARIOS DEEERAN CONDCER t0S5 CONANDOS BASICOS DE £570S
PROGRAMAS PARA ACCEDER A LOS ARCHIYO05 Y VERLOS EN PAN-
TALLA, EXTENDEKLDS O IMPRINIRLOS.

-

LA INTERFASE CON LDS USUAR10S ESTARA CONSTITUIDA POR LOS
TECLADOS, MONITORES £ IMPRESORAS; LDS SISTEMAS OPERATIVOS,
1.0S PROBRAMAS DE APLICACION Y LOS ARCHIVDS.DENTROD DE ESTOS
GE SOLICITAN ACTIVIDADES QUE EL USUARIOD HABRA DE REALIZIAR
PARA ADOUTIRIR Y PROBAR LAS HABILIDADES QUE SE ESTINAN VA-
LICSO5 PARA EL MISMO,EN SU CONTEXTU SOCIAL.EN LA INTER~
FASE TAMBIEN ESTA LA PDSIFILIDAD DE QUE EL USUARIO APORTE
NUEVOS DATOS A LOS ARCHIVOS, NUEVAS PREGUNTAS Y PROBLENAS,
OTROS CRITER1OS DE EVALUACION ETC.

EL SUBSISTEMA 4.0 ESTA CONSTITUIDOD POR LOS USUARIBS DEL
TUTORIAL O DEL SISTEMA EXPERTO. INICIALMENTE LO SON SUS
DISERADORES QUE HABRA DE °"SINMULAR® AL USUARID FIRAL:

EL ESTUDIANTE O EL DOCENTE . ENTRE LOS DISERADURES ESTAN
INCLUIDDS EL O LDS DOCENTES ASESORES Y LOS ESTUDIANTES
©UE COLABORARON EN LA PRODUCCION Y LA EVALUACIDN. EL
USUARIO ES UN LECTOR CALIFICADD. AUN CUANDD LO SEA MINI-
MAMENTE, ES POSIBLE DECLARAR EL °MODELO DE USURRIO"

QUE SE CONSIDERD AL DISEXAR EL TUTDRIAL Y SUS POSIBLES
ESPECTATIVAS, QUE EL TUTORIAL ESPERA SATISFACER,

A LA ACTIVIDAD DE DISERAR Y CONSTRUIR TUTORIALES 0 SISTERAS
EXPERTOS SE LE HA DENOMINADO "INGENIERIA DEL CONOCINIENTOD®
"DISERD COBNITIVD® PODRIA SER UN TERMINO mAS APROPIADO, DE
ACUERDD A LO DESCRITO RESPECTO A CADA SUEBSISTENA.

ENTRE LOS DISENADORES PUEDE NO HABER INBENIERDS SING
PEDAGOGOS Y DOCENTES QUE SON PROFESIONALES DE OTRAS ESPE-
CIALIDADES., EN AMBDS CAS0S SE COGMPARTEN LDS CONTACTOS CON
LAS COMPUTADORAS PERSONALES Y SUS PROGRANAS DE APLICACION.
EN COLABORACION REALIZAN EL ANALISIS DE LOS FLUJOS DE IN-
FORMACION Y DESARROLLAN LO5 ARCHIVOS DEL TUTORIAL, SESUN UN
"MODELO DIDACTICD®. EN ESTOS ARCHIVOS SE PRESENTA EL CO-
NOCINIENTO QUE PERMITIRA PLANTEAR Y RESOLVER PROBLEMAS,APLI-
CANDO REELAS HEURISTICAS. ESTOS CONBCIMIENTOS SE ADRUIEREN
MEDIANTE ENTREVISTAS, LECTURAS Y OBSERVACIONES DE CASDS.

LA HEURISTICA SE PLANTEA COMD UN CONJUNTO DE REGLAS
APLICABLES €N UN DOMINID PARA RESOLVER PROBLEMAS. L&
INDUCCION ES EL PRDCESD INFEKENCIAL DE FORMULACION DE
RESLAS A PARTIR DE CASDS RESUZLTOS EN EL DOMINIO. APDYA-
DOS EN CAS0S TIPICOS, SE CONSTRUYEN “MDDELOS" DE SOLU-

CION QUE DEFINEN CARACTERISTICAS DE DATGS Y DE PROCESAMIEN-

T0S DE ESTOS.

EK LA CONSTRUCCION DE MODELOS SE PUEDEN POSTULAR FASES:
IDENTIFICACION, COKCEFTUALIZACION. FORMALIZACION,
IMPLEMENTACION Y PRUEBA. EN LA PRIMERA SE IDENTIFICAN

LAS CARACTER.STICAS DEL PROBLEMA, EN SEBUIDA SE IDENTIFICAN
CONCEPTOS SIGNIFICATIVOS, EN LA TERCERA SEZ ORBANIZA EL CO-
NOCIMIENTO, EN LA CUARTA SE FORMULAN LAS REGLAS QUE SE
PRUEBAN PARA VALIDARLAS, DEFINIENDO LOS LINITES DE ESTA
VALIDEZ.
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L0S TUTORIALES Y LGS SISTEMAS EXPERIDS INCLUYEN MODELDS Y
LAS INSTRUCCIONES PARA UTILIZARLODS; PRESENTAN EJEMPLOS DE
CAS0S TIPICOS RESUELTDS IDENTIFICANDD Y PONDERANDD LAS
INTERACCIONES ENTRE LOS ELEKMENTOS O CONCEPTOS DEL SISTENA
ESTUDIADD O DISERADD. LOS MODELOS SON *MAPEOS® DEL CONOCI-
MIENTO EN EL DOMINIO. PUEDEN REPRESENTARSE EN DIAGRAMAS DE
FLUJD QUE INDICAN ACTIVIDADES Y DECISIONES, SIMULTANZAS O
EN SECUENCIA. PUEDEN REPRESENTARSE MEDIANTE CONJUNTOS DE
ECUACIONES QUE SE CALCULAN EN SECUENCIAS PRESCRITAS, EN
CICLOS PRE-DEFINIDOS, DE ACUSRDO A VALORES LINITES IDENTI-
FICADDS. EN EL PRINMER CASO SE TRATA DE MODELOS LOGICOS, EN
EL SEBUNDO DE MODELOS MATEMATICOS. N ALGUNOS CAS0S CONVIENE
DISE#AR PRIMERD L& LBGICA FARA MATEHATIZARLA DESPUES.

CON DATGS CONOCIDOS SE SOMETE A PRUEBA CADA MODELO, PARA
COMPROBAR S1 SE OBTIENEN LAS SOLUCIONES CORKECTAS, CALCULA-
DAS A MAND. ESTA PRINERA VALIDACION PERMITE USAR DATDS DEL
POBLEMA REAL PARA EXPLORAR FOSIRLES SOLUCIONES, DE ACUERDO
A LOS VALORES MINIROS, MAS PROBABLES 0 MAXINDS DE LAS
VARIABLES CONSIDERADAS. LA PRECISION Y LA EFICIENCIA DEL
NODELD SON PROEBADAS ASI. TAMBIEN SON DEFINIDOS SUS LINMITES
DE VALIDEZ Y AFLICABILIDAD FARA CAFTAR CONDCIMIENTDS ACERCA
DE LGOS PROBLENAS QUE SE INTENTA RESOLVER CON EL MODELC.

QUE ES CONOCINIENTO? ES INFORMACION. QUE HA SIDO ORGANI-
IADA, INTERPRETADA, APLICADA Y PROBADA APOYANDOSE EN UN
"HODELD" QUE REPRESENTA LO REAL, SINPLICADO CON PROPOGSITOS
EPISTEMDLOGICDS. £OS MODELOS SON HERRAMIENTAS EPISTEMOLOGI-
CAS PRACTICAS QUE PERMITEN PRORAR TEORIAS EN UN DOMINIO:
TEORIAS FARA EXPLICAR, PARA CUNTROLAR O PARA PRONOSTICAR
EVENTOS O PROCESDS ESTUDIADOS EN EL DOMINIO, LAS TEORIAS
HEURISTICAS POSTULAN PRINCIPIDS, CONCEPTOS, RESTRICCIONES,
PROBABILIDAD DE ERROR FRENTE A INFORMACION INCOMPLETA SOBRE
EL PHOCESD MODELALO. TGDO CONOCIMIENTD ES UN MODELD
SIMBOLICO DE LU REAL. ES POSIBLE REPRESENTARLO O EXPRE-
SARLO EN UNA D MAS REDES SEMANTICAS.

LA EXPERTITUD REQUIERE CONOCIMIENTO ORGANIZADO SEEUN MODE-
L0OS HEURISTICOS, SEMANTICANENTE KICOS PARA LOS TRABAJADD-
RES INTELECTUALES DE UN DOMINIO PUES LES PERMITE TRANSFOR-
MAR DATDS EN CONDCIMIENTO. DATDS APARENTEMENTE NO RE-
LACIONADDS SE TRANSFORMAN EN CONOCIMIENTO EXPERTQ. LOS
MODELOS HEURISTICOS ORJENTAN LAS BUSQUEDAS DE IRFORMACION,
PERNITEN TDENTIFICAR CON RAPIDEZ L0 RELEVANTE PARA APLICAR
PATRONES D SECUENCIAS DE SOLUCION EFICIENTES. 10DA EXPE-
RIENCIA SE APOYA EN NODELOS HEURISTICOS, QUE AFINAN LA
CAPACIDAD DE RAZONAMIENTO Y DETERMINAN LA APLICABILIDAD DE
LAS REGLAS "COMPILADAS® FREVIAMENTE. EL "CONOCIMIENTO
COMPILADD® POR LOS EXPERTOS LES PERMITE OPTIMIZAR LA ME-
MORIA (SE RECUZRDA LO UTIL) EVITAR LU AMBIGUD - ESTO ES

UN RIESGU CONCIENTEMENTE ACEPTADD POR LOS EXPERTDS PUESTO
BQUE PUEDE IMVALIDARSE LA EXPERIENCIA ANTERIOR DE APOYO-

Y PROCESAR CON RAPIDE? DATOS SIENIFICATIVOS EN "RUTINAS
EFICIENTES® QUE CARACTERIZAN LA EXPERTITUD.

ESTAS RUTINAS EFICIENTES COMPILADAS ND SON FACILMENTE
EXPLICARLES, ENSERABLES.ES DIFICIL DESCORPILARLAS Y
TRADUCIRLAS A& CDDISOS VEREALES. ESTA ES LUNA DIFICULTAD

QUE SE AFRONTA CONTINUANENTE EX EL DISERD DE TUTORIALES

Y DESISTEMAS EXPERTOS.

-~

LA EXPERTITUD InMPLICA CONOCIMIENTOS BIEN ORGANIZADOS Y
EFICIERTEMENTE APLICADOS, PERD DIFICILES DECOMUXICAR.
IMPLICA UNA TENDENCIA AL ESTEREOTIPAMIENTO DE LOS ENFDQUES
DE LAS SOLUCIONES PROPUESTAS:PUEDE ANQUILOSARSE LA CAPACI-
DAD CREATIVA ¥ LA IMABINACION. PAKA EVITAR ESTO SE REQUIE-
RE ANALIZAR LO CONTRADICTORIO (SINTETIZARLO} Y L8 AMBIGUD.
TAL VEZ ESTO SEA EL PROBLEMA CENTRAL DEL PISERD Y US0 DE
TUTDRIALES Y SISTEMAS EXPERTOS. POR ELLD SE ESTIMA NECESA-
RID DESAKROLLAR LA CAPACIDAD ANALOBICA, LA METAFORA EPIS-
TENDLOGICA, TANTO EN EL CONOCINIENTO DECLARATIVO SDBRE LO
QUE ES O EXISTE, COMD EN EL CONOCIMIENTO PROCEDURAL: EL
SABER COMO ACTUAR Y DECIDIR FRENTE A LA INEXACTITUD Y A

LA DIVERSIDAD, A LO CONTRADICTGRIO Y A LD DESCUNGCIDO.FOR
ESTO SE ESTIMA INDISPENSARLE INCORFORAR EN EL DISERD DE
TJUTDRIALES Y SISTEMAS EXFERTRS LA MODIFICAFILIDAD,

LA FLEXIRILIDAD PARAR INCORPORAR APORTES Y MEJORAKIENTOS
DERIVADGS DE LA EXPERIENCIA DE LDS USUARIOS: LOS DISEROS
SERAN RBIERTOS, PARTICIPATIVOS Y AMIBARLES (Y NO CERRADOS,
AUTGRITARIO-DOGMATICOS Y PUNITIVOS-HOSTILES). ESTIMULARAN
LA AUTOEDUCACION Y LA AUTOEVALUALCION, LA INVESTIGACION

Y LA PARTICIPACION CONSTANTES, COMO NORMAS DE VIDA Y DE
TRABAJD INTELECTUAL ¥ MANUAL.
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CONCEPTD

DESCRIPCION DE SU UT1LIZACION

ALTRUISNO
ANALOGICO
ANSUSTIA
APLICACION
APRENDIZAJE
APRENDIZAJE (2)
ARBOL
ARCAICO
ARCHIVO
ARTISTICO
AUTﬂ;ﬂN}RﬁL
Au1dsesxivq
cARBIO
cANPD
CIBERNETICA
CIENTIFICO
£DD160S
COBNOC1TIVO
COMPLEILDAD
CONPUTACION
CONUNICACION
CONFIABILIDAD
CONOCIMIENTD
CONTROL

CREATIMIDAD
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ACTITUD DE COLABDRACIDN DESINTERESADA EN TAREAS DE BENEFICID MUTUG

L0 SEMEJANTE EN ESTRUCTURA U OPERACION QUE PERMITE MODELACIDN APRDXIMADA
PRDCESD PS1QUICO DUE IHPLICA TENSION ENMOCIONAL Y BLODUED IKTELECTUAL

PROBRAMA COMPUTACIONAL QUE SE UTILIZA PARA USOS 0 SERVICIOS ESPECIFICOS.
ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS D WABILIDADES EN UN DOMINIO DaDD

CAMBID EXN EL ESTADO DE INFORMACION DE UNA PERSONA O BRUPD EN UN DOMINIO
GRAFD SIN CICLOS QUE REPRESENTA L& ESTRUCTURR LOGICA O ESFACIAL DE UN SISTEMA
L0 PERTENECIENTE AL PASADO Y SOLO VALIDO AHI.

CONJUNTO DE DATOS O INFORMACIONES ACERCA DE UN TEMA ,BRABADO EN DISCO MABNETICD
PROCESO PRODUCTOR DE SIMBOLOS INVELIGIBLES PARA MIEMBRDS DE UNA MICROCULTURA
CAPACIDAD PARA CRITICAR ACTOS PROPIOS Y AJUSTARLOS SIN CONFLICTO INTERND

ACTO 0 PROCESD DE DESARROLLO PROPID EMOCIONAL O INTELECTUAL

CONJUNTD ;E TRANSFORMACIONES EN LA OPERACION DE UK SISTEMA DISERADO O REAL
ESPACIO FISICO DE PRODUCCION DE BIENES, SERVICIOS E INFORMACION SOBRE EVENTOS
DISCIPLINA GUE ESTUDIA LOS PROCESOS DE COMUNICACION ENTRE HUMANDS Y MAQUINAS
PROCESD PRODUCTOR DE CONOCIMIENTOS A LA LUZ DE HIPDTESIS SOBRE LO REAL
CORJUNTO DE SIGNIFICADOS VALIDOS PARA TERMINOS DE USQ ESPECIAL

L0 RELACIONADD CON LA ADOUISICION HUMANA DE CONOCIMIENTOS SOBRE LO REAL
CARACTERISTICA DE LOS SISTEMAS PROPORCIONAL A LA DIFICULTAD DE ESTUDIARLOS.
PROCESO ELECTRONICD BE DATOS TEXTUALES,NUMERICOS D BRAFICOS

INTERCAMBID DE INFORMACION SIGNIFICATIVA ENTRE PERSONARS O SISTEMAS

GRADD DE VALIDEZ CONSENSUAL EN LOS RESULTADOS DE UNA INVESTIGACION

CONJUNTO DE DATOS VALIDADOS O ACEPTADOS COLECTIVAMERTE RESPECTD A LD REAL
ACCION RESTRICTIVA O ESTIMULANTE EN LA OPERACION DE LAS PARTES DE UN SISTEMA

CAPACIDAD HUMANA DE PRODUCCION DE SIMBOLOS Y TECNOLOGIAS NUEVAS O RECDMBINADAS
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DATOS
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SISTEWA SOCIAL DE PRACTICAS CODIFICADAS

INFORMACION CURNTITATIVA O CUALITATIVA ACERCA DE EVENTOS,PROCESDS, SISTEKAS.
CARENCIA DE DATOS VALIDADOS RESPECTO A UN PROCESO 0 EVENTO TEORICO O PRACTICO
CONJUNTD DE DATOS INTENCIDNALMENTE EQUIVOCADOS DIFUNDIDOS IDEOLOBICANENTE
BRAFICO QUE MUESTRA LAS RELACIONES ENTRE ESPACIOS, CONCEPTOS O ACTIVIDADES
CONJUNTO DE CAMBIOS EN EL TIEMPQ EN UN SISTEMA

CONJUNTO DE EXPRESIONES VERBALES O NO VERBALES, CONGRUENTES Y SIGNIFICATIVOS
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CONJUNTD DE CONDCIMIENTOS O EXPERIENCIAS ESPECIALIZADAS SISTEMATIIADAS

ACTD DE DEPENDENCIA EMOCIONAL DE FIGURAS PARENTALES MASCULINAS O FEMENINAS
EXPRESION QUE MANIF1ESTA LO INCONCIENTE EN UN PROCESO GRUPAL DE APRENDIZAJE
CORJUNTO DE ACTOS DRIENTADGS A INICIAR Y APOYVAR APRENDIZAJES

PROCEDIMIENTO PARA CAPTAR INFORMACION VERBAL Y NO VERBAL DE INFORMANTES
TENDENCIA AL DESORDEN Y A LA PERDIDA DE INFORMACION Y EMERGIA EN LOS SISTERAS
CONJUNTD DE VALORES DE LAS VARIABLES DE UN SISTEMA EN UN TIEMPO DADO

CONJUNTO DE PRACTICAS O ACTITUDES RIBIDAS POCO DISPUESTAS AL CAREIO

ESTADO DE UK SISTEMA DEL CUAL SE TIENE POCA INFORMACIOK CONFIABLE

CONJUNTO DE DISPOSICIONES PARA RESOLVER UN PROELEMA © REALIZAR UN PROCESO
ENFOOUE HETODDLOSLCD PARA DBSERVAR HICROCULTURAS EN SU AMBITO OPERATIVD
CONJUNTO DE PERCEPCIONES Y APRENDIZAJES VIVIDOS CONCRETAMENTE Y RECORDADDS
PERSONA QUE POSEE EXPERIENCIA ¥ CONOCINIENTOS AMPLIOS Y PROBADOS EN UN DOMINIQ

HODELD GRAFICO, COK NODOS Y LIBAS, QUE DESCRIBE FLUJDS O IRTERACCIONES
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HERMENEUTICO
HEURISTICO
HILL-CLIMBING
HOLISTICO
HKONEORRESTS
HOMEOSTASIS
IDEOLOBIA
1DIOLECTD

INFORMACIDN

INGERIERIA COBNITIVA

INSTITUEION. . -
INSTRUGTIVD
INTELIGENCIA
INTERACCION
INVESTIBACION
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LEYES LDCALES
MATRIT

KETODO
RICROCHIP
MICROPROCESD
KOBELD

HODELO COBNITIVD
NARCISISNO

NEURGSIS
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ADUELLOD CUYD SISNIFICADD CRIPTICO SOLO ES COMPRENDIDO POR INICIADOS .
PROCEDINIENTC DE BUSOUEDA 0 SOLUCION ND EXHAUSTIVA NI EXACTA,PERO ACEPTABLE
PROCESD DE SOLUCION PARCIAL PROBRESIVA EN SRADOS DE DIFICULTAD

LD RELATIVO A TOTALIDADES PLANTEADAS 0 PERCIBIDAS. TENDENCIA A TOTALIZAR.
CAPACIDAD PARA PREPARAR CANBIOS SEBUN FUTUROS DESEABLES Y POSIBLES

CAPACIDAD DE ORGANISMOS VIVOS DE ADAPTACION A CANBIDS EN SU HABITAT

CORJUKTOD DE CONCEFTOS PARCIALMENTE VERDADEROS QUE OCULTAN DOMINACIONES
CONJUNTO DE EXPRESIONES VERBALES O NO VERBALES SIGNIFICATIVAS PARA INICIADOS
CONJUNTD DE DATDS SOBRE PROCESOS O EVENTDS, REGISTRADOS Y RECUPERABLES.
DISCIFLINA ORIENTADA A LA CONSTRUCCION DE SISTEMAS EXPERTOS

CONJUNTD DE PRACTICAS SOCIALMENTE VALIDADAS Y CBDIFICADAS EXPLICITAMENTE O NO
CONJUNTO DE EXPLICACIONES PARA LA REALIZACION DE UNA TAREA ESPECIFICA
CAPACIDAL DE LOS SERES VIVOS PARA PRDCESAR INFORMACION VEREAL O ND VERBAL
INTERCAMBIO DE INFORMACION O ENERGIA ENTRE PERSONAS 0 ELEMENTOS DE SISTEMAS
ACOP10 ORDENADO DE DATOS SOFRE UN SISTEMA O PROCESD OBSERVABLE

PROCESD DE SOLUCION NéDIANTE CICLOS DE APROXIMACION A VALORES ADMISIBLES
CONJUNTD DE NORNAS O REBLAS VIBENTES EN UNA PRACTICA PROFESIDNAL

ARREBLO NUMERICO QUE REPRESENTA PROBABILIDADES 0 PONDERACIONES DE INTERACCIONES
CONJUNTO DE PROCEDIMIENTDS PARA OBTENER,PROCESAR E INTERPRETAR INFORMACION
CIRCUITD INTEGRADD MINIATURIZADG PARA PROCESAR INFORMACION ELECTRONICAMENTE
SUBPROCESO,PROCESD DE ALCANCE ESPECIFICO,INMERSO O INCLUIDO EN OTRDS MACRD
REPRESENTACION SIMPLIFICADA DE LO REAL PARA ESTUDID ESPECIFICD

REPRESENTACION GRAFICA DE ﬂN.PRDCESD DE ENSERANIA Y APRENDIZAJE

PLACER EN SOBRE VALORAR LO PROPIO, AUTOCOMPLACENCIA INTELECTUAL O FISICA.
CONJUNTD DE SINTOMAS QUE ALTERAN EL FUNCIDNANIENTD DEL SISTENA PSIQUICO HUMAND
ADBUISICION DEFECTUDSA 0 INCOMPLETA DE INFORMACIDN 0 HABILIDADES

DISCIPLINA PERCEPTUAL D INSTRUMENTAL PARA CAPTAR DATOS SIGNIFICATIVOS
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PEDAGOSICO
PRACTICA
PRE-TAREA
PROCESD
PRAYECTD

RED SEMANTICA
REGISTRO
RETROALTMENTACION
RUIDD PSIGUICO
SEMANTICA
SERENDIPIDAD
SILENCIO GRUPAL
SINBOLD
SINTESIS
SISTEMA
SISTEMA-EXPERTO
SISTENICO
SOLIDARIDAD
sTATUS
TACHADURA
TAXONONICE
TECNOLOGIA
TERRITORIO
TRADICION
TUTORIAL
UNIVERSITARIO

URBANISMD-

-

LO RELATIVO A LA INVESTIGACION,DISERD Y OPERACION DE SISTEMAS EDUCATIVOS

CONJUNTO DE OPERACIONES CONCRETAS EN PROCESQOS PRODUCTIVOS REALES 0 TEORICOS.

- CONJUNTO BE ACTITUDES PREVIAS A LA ASUNCION DE LA RESPONSABILIDAD EN APRENDIZAJES

SECUENCIA ORDENADA EN TIEMPO Y ESPACIO DE EVENTOS REALES D POSIBLES.

CONJUNTO DE INFORMACIONES PARA REALIZAR O PRODUCIR EN EL FUTURD ACCIONES U OBJETOS
GRAFD AL QUE SE LE ASIGNA SIGNIFICADOS FRECISOS EN SUS NODOS ¥ LIGAS.

INCLUSION DE DATOS OBSERVADOS EN UN DOCUNENTO A INTERPRETAR PDSTERIDRMENTE
UTILIZACION DE INFORMACION PRODUCIDA POR UN PRDCESD PARA REDIRISIRLO

TODA DIFICULTAD EN EL APRENDIZAJE Y LA COMUNICACION ENTRE PERSOHAS 0 MAQUINAS
ESTUDID DE LOS SIGNIFICADOS VALIDOS EN UN SISTEMA LINGiG1STICO

DESCUBRIMIENTO DE ALGD MAS VALIOSO QUE LD QUE SE BUSCABA Y QUE SE ADOPTA

ESTADO DE TENSION ODUE INDICA RESISTENCIAS A LA TAREAR DE APRENDIZAJE BRUPAL
ABSTRACCION VERBAL .0 NO VERBAL DE UN PROCESO COMPLEJO QUE LD EVOCA C INPLICA

ACTIVIDAD O PROCESD DE MEZCLA ARMONICA DE ELEMENTOS OPUESTOS O DISTINTOS

" CONJUNTD DE ELENENTOS RELACIONADOS ENTRE S1 PARA CUNPLIR DBJETIVOS ESPECIFICOS

PROGRANA COMPUTERIZADD QUE APODYA LA BUSQUEDA DE RESPUESTAS 0 SOLUCIONES EN UN DDMINID
LO RELATIVO A LA OPERACION INTERACTIVA DE UN CONJUNTO DE ELEMENTOS 8 EVENTOS
ACTITUD DE APOYD Y APORTE A PROCESOS QUE SE CONSIDERAN VALIOSODS COLECTIVAMENTE
CONJUNTD DE CARACTERISTICAS DUE DEFINEN UN ESTADO JERARQUICOD EN UN SIS;EHA S0CIAL
ASUNCION DE ACTITUD COLABORADORA NO DOMINANTE EN LOS DOCENTES h

1.0 RELACIONADO CON CRITERIOS DE CLASIFICACION DE OBJETOS O EVENTOS

CONJUNTO DE CONOCIMIENTOS E INSTRUHENTDS VINCULADOS A UN PROCESD PRODUCTIVD
ESPACIO FISICO DE ACCION DE’UN MICROPROCESD SRUPAL

CONJUNTO DE PRACTICAS DOMINANTES EN UNA NICROCULTURA, PRODUCIDAS EN SU PASADD
CONJUNTD DE CONDCIMIENTOS E INSTRUCCIONES PARA DOMINARLD Y APLICARLD

ENFOQUE SINTETI2ADOR DE LO SIRBOLICO Y L0 TECNOLOGICD

CONJUNTD DE CONDCIMIENTOS SOBRE DISERO,CONSTRUCCION Y OPERACION DE CIUDADES
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