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2.- SU Importancia 



l.- ANTECEDENTES HISTORICOS 

El cr!Sdi to, figura Jur!d.ica surgida y regla-- , 
mentada por el Derecho Mercantil, hizo su apari•i6n a -
ra!z de las intensas relaciones de cambio, as! como por 
la facilidad y rapidez que proporciona el mismo, a la -
actividad mercantil. 

El derecho comercial como resultado de la -~ 
creaci6n espontánea de los comerciantes en los mercados 
y en las ferias, constituye el origen más remoto del ~ 
cddito. 

En Italia, en el siglo XI, resurge el comercio 
con las asociaciones y corporaciones de comerciantes -
entre a!, para defender sus interéses y prestarse ayuda 
reciprocamente. 

Estas corporaciones desempeñaban tareas de -
asistencia para sus propios miembros inscritos; reali-
zabau funciones de disciplina del mercado; a fin de --
proteger las mercancías garantizaban a cada uno de loe_ 
asociados la posibilidad de un mercado para sus produc
tos, regularizando la competencia. (1) 

El cr~dito como operaci6n mercantil, tiene -
antecedentes en los C6digos de Derecho Mercantil a par
tir do las Ordenanzas de Luis XIV, considerado como la_ 
primera disciplina completa del Derecho Mercantil, en -
donde ae inspir6 el C6digo Mercantil Napole6nicc. Pos
teriormente, en Italia en 1865, Australia, Francia, --
etc., fueron promulgados C6digos de Comercio que regu-
laban operaciones de cr~dito. 

Encontramos más concretamente, antecedentes -
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hist6ricos d~ la apertura de cr6dito en el derecho mer
cantil a partir de la edad media, en donde surge un or
denamiento juridico aut6nomo del derecho com~n en las -
Ordenanzas de Burgos de 1495, y las Ordenanzas de Bil-
bao en 1531 y 1737• 

Nace el derecho mercantil como derecho priva
do en la actividad econ6mica de que· se desarrollan los_ 
empresarios. Cabe mencionar que la apertura de cr~dito 
es propia y casi exclusiva de las operaciones bancarias. 

El C6digo Portugu6s en su articulo 362, dice: 
"Son comerciales fondas aquellas operaciones de banca -
que tienden a especular sobre el numerario• sobre los -
fondos p~blicos, titulos circulantes en comercio, espe
cialmente las operaciones de cambio, arbitrajes, préa-
tamos, cobros, aperturas de cr~dito, emisi6n y circula
ci6n de títulos fiduciarios, pagables a la vista o al -
portador. (2) 

2.- §.l!..1!!:9RTANCIA 

La economía ha sido influenciada por la ope-
raci6n con títulos de cr6dito, y gracias a ello, el in
cremento de la riqueza ha aumentado con el auxilio de -
ello dAndole espacio, tanto en la producci6n, como en -
la transportación. 

As{ también para darle movilidad al sistema -
de cr~dito, el derecho ha establecido técnicas para re
gular jurídicamente el trronite de mercancías. 

Se puede hacer notar que la disciplina rela-
tiva a los títulos para ltl movilizaci6n de crédito, re
sultantes de operaciones mArcautiles, contiene un doble 



~.-

sentido, es decir una doble orientaci6n¡ de un lado la_ 
legislaci6n procur6 facilitar el empleo de estos t!tu-
los, tratando de autorizar su emisi6n y hacer obligato
ria su aceptaci6n de otro lado, en la propia evoluci6n_ 
más reciente de la disciplina jurídica relativa a las -
letras de cambio y más específicamente refiriéndonos a_ 
la Convenci6n de Ginebra, se nota mayor libertad en --
cuanto a las cláusulas en el título con eficacia cambia 
ria, es áecir, se originan o disciplina en las diversas 
legislaciones, meros títulos para la movilizaci6n de -
los cr&ditos comerciales. 

Simplemente se trata de elaboraci6n de requi
sitos que se refieren a la regularidad de títulos y no_ 
a su validez cambiaria. 

El de.sarrollo de 1 mercado de capitales, se -
produjo en los sistemas capitalistas, dando origen a la 
mayor circulaci6n del dinero, as! como al desarrollo -
del sistema bancario y financiero, con centro en estas_ 
'1ltimas instituciones que obligan a la economía nacio-
nal a concentrarse; as! la funci6n de estas institucio
nes como intermediarias del crédito en la economía mo-
derna, es muy importante. (3) 

Se entiende por cr~dito, la posibilidad del -
acreditado de efectuar un contrato de cr~dito, es decir, 
un contrato preparatorio de una operaci6n de cr~dito, -
mediante la disposici6n de bienes o servicios que a su 
favor pone el acreditante. 

La expresi6n "contrato de cr~dito", no se en
cuentra en la legislaci6n mexicana, pero a! las "Opera
ciones y Cr~dito", y dentro de las formas de "Contrato 



de Cr~dito" encontramos el de "apertura de cr6dito en -
cuenta corriente". 

El C6digo Español reputa actos ~ercantiles -
propiamente dichos; a todos aquellos actos que se decl! 
ran como mercantiles por estar comprendidos en el Códi
go¡ compañ!as de cr~dito, bancos de emisi6n, etc., para 
realizar préstamos operaciones bancarias, que tengan 
por base libranzas, vales, pagar6a, etc. (Art. 5~1). 

(4) 

La palabra "cr6dito", del lat!n "creditus", -
le da el significado de: "toda relaci6n de derecho por_ 
virtud de la cual una persona puede exigir de otra, la_ 
entrega de una cosa o cantidad cualquiera, o el<llmpli-
miento de una obligaci6n o la preataci6n de un servicio. 
Se designa tambi6n con la palabra "cr~di to", el titulo_ 
o documento en que consta el derecho del acreedor. 
Tambi~n llémase "cr6dito" el derecho de cobrar determi
nada cantidad en dinero u otra cosa fungible. (5) 

La apertura de cr~dito no tiene antecedente -
directo; se le han asimilado operaciones de cambio en-
tre comerciantes que se realizaban en la antigUedad. 
Cabe mencionar que, dicho por varios tratadistas, los -
pueblos de Babilonia, Egipto, Grecia, Rodas y otros, -
tuvieron preferencia por las prácticas mercantiles, por 
lo que suponemos la existencia de un derecho consuetu-
dinario o escrito, pero comercial, que satisfizo las -
necesidades de los pueblos, sobre todo en lo que se re
fiere al transporte mar{timo y de comercioo 

Le da seguridad a las operaciones de crédito 
en su realizaci6n y certeza en la existencia del derecho. 
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El derecho da formalidad a todas las relacio
nes que surgen entre el obligado tanto al acreedor, co! 
mo al deudor, al suscribir un título de cr~dito se obl! 
gan "entre si" a cumplir con lo pactados independiente
mente de la cosa que da origen al cr~dito. 

La posibilidad de adquirir bienes o servicios 
sin poseer la riqueza o el dinero necesario en un momea 
to determinado, ha aumentado considerablement~ ante la_ 
facilidad que da el adquirirlos por medio de un crédito, 
bastando para ello el ser "sujeto de cr~dito 11 • 

Cásar Vivante define el "Titulo de Cr~dito",
como el documento necesario para el ejercicio del dere
cho literal y aut6nomo en ~l consignadoe (6) 

En nuestro pais se puede afirmar que nuestra 
economía aumenta con el auxilio del cr6dito, haciendo -
secundario el uso monetario; aunque nuestra.producci~n 
no ha aumentado con la celeridad necesaria, s! es digna 
de mencionar la buena intenci6n de la administraci6n 
p4blica de aumentar el mercado nacional, autorizando ~
normas de derecho m~s prácticas para el comerciante y -

los posibles acredi~ados, qu~ en un oomento dado deben_ 
tener autorizaci6n para hacer uso del crédito expedido_ 
a su favor por una empresa oficial o particular, quien_ 
ha tenido la suficiente confianza en él para concederle 
la disposici6n crediticia. 

La importancia que ha ido adquiriendo la tar
je ta de crédito bancaria en las relaciones econ6micas -
de la vi.ta diaria, es realmente impresionante¡ su rápi
do desarrollo gracias a la comodidad y ventajas que --
proporciona al usuario, ha dado como resultado el que -



6.-

sea cada d!a más popular. A continuaci6n se exponen -
algunas opiniones y casos concretos en relaci6n con el 
uso casi universal de la misma: 

Eutá pasando de moda el dinero en efectivo. -
Cerca de un mill&n de tarjetas de cr~dito han dado a -
centenares de ~iles de mexicanos los poderes del fabu-
loso rey Midás, que convert!a en oro cuanto tocaba. 
Los mexicanos son los primeros iberoamericanos que ex-
ploran ese pa!a maravilloso, en que basta una firma pa
ra obtener alimentos, bebidas, ropa, servicios dentales, 
alquilar un autom6vil, pagar un pasaje en avi6n o una -
multa por una infracci6n del reglamento de tránsito. 
Donde antes reinaba el dinero constante y sonante, la -
tarjeta de cr~dito ha abierto nuevos mercados y ha ini
ciado nuevos estilos de vida. Además, quizá constituye 
el primer paso hacia el empleo universal, en un futuro 
pr6ximo 9 del cr~dito electr6nico, todavía en experimen
taci6n. 

"La tarjeta de cr~dito es como una credencial 
de identidad", comenta Amado Fraga, de la Asociaci6n -
Mexicana de Restaurantes, A.C. "Hasta hace cinco años, 
cualquier hombre de empresa sacaba un fajo de billetes. 
Hoy echa mano de un puñado de tarjetas". 

La tarjeta de cr~dito, que los norteamerica--
nos han usado desde el decenio que empezó en 1920, compraban 
con ella combustible para sus automóviles, es sin emba! 
go relativamente nueva en el mundo. México fue uno de 
los primeros cinco países que utilizaron (en 1968) como 
medio para obtener cr~dito bancario. Como en Jap6n, --
4icen los financieros, M~xico parece que está en vias -
de dejar de ser una sociedad fundada en el dinero en --
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efectivo, para convertirse en otra basada en el cr~dito, 
pasando por alto la etapa intermedia, que es la del 
cheque. Entre 1951 y 1959, cuando los comerciantes me
xicanos ofrec!an cautelosamente mayores facilidades ere 
diticias, los norteamericanos lanzaban las tarjet~s de_ 
cr&dito para viajar y divertirse y conduc!an coches 
rentados a cr~dito. 

La tarjeta Banc-o-mático fue la primera en ª! 
lir al mercado, en enero de 1968, y al año siguiente en 
rápida sucesi6n, aparecieron Eancomer y Ca~net. Las 
tres alcanzaron ~xito casi desde el principio, y en di
ciembre de 1970 ya habían aumentado 180 por ciento loa_ 
cr6ditos concedidos al consumidor. En los ocho prime-
ros meses de 1971, las tarjetas mencionadas facturaron_ 
la sensacional suma de 1297.7 millones de pesos: casi -
el doble del total del año anterior. Al empujar a las_ 
tarjetas de "viaje y diversi6n" expedidas por American_ 
Express, Diner's Clubs y Carnet Blanche hasta las ori-
llas de la alfombra mágica del crédito,. laa tarjetas -
bancarias lanzaron un r~to, al menos simbólico, a la -
soberanía del dinero en efectivo en Ibsroam~rica. Ar-
gentina, Brasil, Colombia y Venezuela solicitaron en --
1969 a M~xico ayuda t~cnica para establecer sus propios 
sistemas en este campo. La. tarjeta de cr~dito signifi
ca estimol6~icamonte una declaraci6n de "confianza" en 
una pere~na ••• y en la econom!a del país. 

Una de las personas que expiden tarjeta ban-
caria de cr~dito comentan: !Mire usted! Aceptan nuestra 
tarjeta 119 agencias funerarias. Esto demuestra que -
las necesidades familiares naturales, entierros, sorYi
cios dentales, colegiaturas, mensualidades del club, --
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ceremonias religiosas, multas del Departamento de Tr,n
eito, etc., se pueden pagar a cr~dito igual que los lu
jos, como cenar en un cabaré. Y tambi6n se puede hacer 
alguna compra sensacional con la tarjeta, como la de un 
toro semental argentino, cuyo vendedor no quería acep-
tar un cheque por un mill6n de pesos. La tarjeta ban-
caria va extendiendo el crédito poco a poco, desde el -
v~rtice hacia al nivel medio de la pirámide de ingresos. 
Un insreso regular puede ser suficiente para solicitar_ 
y obtener cualquier tarjeta bancaria de cr~dito; en --
cambio, para adquirir una de las tarjetas para viaje y_ 
diversi6n hace falta contar con un ingreso mensual de -
10,000 pesos y, a veces, con propiedades inmuebles. 
Cualquier tarjeta de crédito puede evitar que nuestro -
nivel de vida fluctúe con nuestros ingresos y nuestros_ 
gastos, aunque, como advierte Pablo Pins6n, del sistema 
Carnet, "el cr~dito se debe cultivar. Us~moslo como 
autom6vil: aceleremos solamente en caso de urgencia, o 
cuando veamos el camino despejado. 

?ara un soci6logo, la facturaci6n manejada 
electr6nicamente puede traernos un nuevo estilo de vida. 

Provisto de una tarjeta de cr~dito, es proba
ble que uno compre de una vez las provisiones para toda 
la semana; y tambi~n que adquiera camisa nueva, calcet! 
nes y corbatas cuando entr6 en la tienda a comprar nada 
m!e un traje; o que le d~ a uno por alquilar una lancha 
de motor, montar una oficina temporal o fanfarronear. -
"Para la juventud, dice un observador, es :nuy convenie~ 
te e omprar a plazos." Una pare ja de reci~n casa.dos 1 -

¿por qu~ ha de esperar cinco años para amueblar la co-
cina? Un nivel de vida más alto bien puede, a su vez,
contribuir a aumentar los ingresos personales. Pero --
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calcular cuerdamente nuestra capacidad de crédito re--
quiere habilidad, as! como un saludable respeto por los 
imprevistos. La mujer es, por instinto, compradora da
da a comprar precios. Si el marido lleva tarjeta de -
crédito y est! dispuesto a firmar, la mujer exige más -
calidad a cambio de su dinero y compra donde le ofrecen 
lo mejor. Los bancos expedidores de tarjetas tratan de 
ganarse el favor de quien hace las compras en la familia, 
igual que busca interesar al empresario que gasta gran
des sumas. La tarjeta de crédito expedida a nombre de_ 
una compañía, con otras par·a sus empleados, sirve para_ 
llevar buena cuenta de los gastos, para atender a loa -
clientes y facilitar los viajes de negocios. Adem~s, -
en un apuro, vale hasta 2,000 pesos en esa divisa que -
conocemos por dinero en efectivo y que ya va cayendo en 
desuso. 

En aparadores y mostradores de decenas de mi
llares de comercios de la Rep~blica Mexicana, hallamos_ 
abundancia en calcomanías, que con vivos colores anun-
cian la aceptaci6n de las tarjetas de cr~dito. Esas -
calcomanías atraen, entre otros, a m~s de 600 1000 tene
dores de tarjetas bancarias, que facilitan calzar a la_ 
familia en un solo viaje a la zapatería, en vez de ha-
cer varios, cade. vez que se tenga en efectivo; o que -
nos permiten aprovecha:!' una barata especial. "La tar-
jeta bancaria es una verdadera ampliaci6n del crédito a 
favor del consumo interno", dice José Antonio Alonso, -
dal sistema .Bancomer¡ "es el mejor instrumento de ven-
tas", ya que desde su aparici6n generaron un notable -
aumento en compras del momento: libros, lápices para -
los labios, discos; y se informa que incramentaron las_ 
ventas del pequeño comercio en un sorprendente 25%. 
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Este excelente "instrumento de ventas" cuesta. a los co
merciantes del cuatro al diez por ciento en cada venta, 
según el tipo de tarjetas y de mercancía. La ~arjeta -
en si, que es de cartulina plástica, cuesta al banco -
que la expide alrededor de 12 pesos cada una, por ser -
sistema electr6nico de facturaci6n, de contabilidad, 
cobro y revisi6n, además de informaci6n acerca de la -
solvencia personal del titular de la tarjeta. 

Para que nuestra alfombrR mágica d.e cr~di to -
pueda elevarse, quiz! tengan que pasar varios días o -
semanas, mientras el investigador resuelve que no somos 
insolventes, o que somos unos Midas dignos de confianza, 
y señale, en este caso, el límite de nuestro cr~dito. -
Lo más importante no es determinar cuánto gana una per
sona, opina Fernando Ruesga, de la empresa Avis, sino -
saber en qu~ forma lo gasta y qu~ deudas tiene. A di-
ferencia de la. tarjeta de "viaje y di versi6n11

, que cues 
ta al tenedor m!s o menos 200 pesos anuales y en la que 
se retrase en sus pagos, por la tarjeta bancaria no hay 
que pagar prima anual, pero se aplica un interés de un_ 
medio por ciento sobre saldos insolutos, pasados 25 
d!as. Podemos elegir entre saldar nuestra cuenta antes 
de transcurrido ese plazo, para evitarnos cargos, o --
amortizar nuestro cr~dito con pagos mensuales del 10 -
por ciento del saldo. En las tarjetas particulares de_ 
algunas tiendas·grandea suelen. cobrar un cargo mensual_ 
hasta de uno y medio por ciento sobre el valor de cada_ 
compra, es decir, un inter~s mayor que el cargado en -
las bancarias (que es, como hemos dicho, sobre saldos -
insolutos). Algunas tiendas piden un dep6sito en efec
tivo. 
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La oferta de un artículo para pagar en mensu! 
lidades podrá parecernos atractiva, pero debemos infor
marnos del costo total, incluyendo los intereses, antes 
de comprometernos. 

La tarjeta de cr&dito facilita el pago de --
nuestras cuentas y nos ahorra tiempo. Que podemos ob-
tenerlas sin mayor esfuerzo, no significa que comos m!s 
solventes. Con ellas contraemos una responsabilidad. -
El robo o extravío de una tarjeta puede dar por resul-
tado que nos apliquen cargos escandalosos, como ocurri6 
a un señor que perdi6 su tarjeta y la encontr6 un cama
rero, quien compr6 con ella varios radios y artículos -
semejantes con un valor total de 50,000 pesos, antes de 
que la Procuraduría del Distrito pusiera coto a sus --
fraudulentas operaciones. Lo cier~o es que la posesi6n 
de una tarjeta de cr&dito equivale a llevar.en la car-
tera un cheque eu blanco con nuestra firma, 

Ciertos te6ricos del dinero consideran la --
tarjeta de cr6dito como un paso hacia un !uturo en que_ 
todos los pagos se harán electr6nicamente oprimiendo un 
bot6n. Los suizos, ingleses y norteamericanos están -
experimentando con máquinas autom!ticas que, movidas -
por tarjetas de cr~dito, entregan Jinero en erectiTo. -
Esos señores acarician la idea de una transferencia de 
cr~dito o de dinero por medios electr6nicos, con lo 
cual quizá llegue el d!a en que nuestroa nietos nos pi
dan "cinco electrocr~ditos para comprar caramelos". 

Por distante que ese día nos parezca, el rá-
pido efecto obrado en M~xico por la tarjeta bancaria de 
crédito, bien puede ser indicio de la celeridad con que 
está carobiando el mundo. En el ámbito internacional, -
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la tarjeta de cr~dito sufre tremendos altibajos, compa
rables a los transtornos de la adolescencia. Desde --
luego, no carece de detractores, y a ellos tendrá que -
convencerlos. "La tarjeta requisre mucho papeleo para_ 
cargar en cuenta el precio de tres tazas de caf~", gru
ñe cierto afiliado al sistema. Hay comerciantes que -
prefieren ofrecer descuentos antes que pagar una comi-
ei6n a los bancos que expiden tarjetas. 

Existe un club estadounidense cuyos socios, -
aunque provistos de tarjetas, exigen un descuento a --
cambio de pagar con dinero en efectivo en compras al.-
contado, pues alegan que quienes hacen sus pagos en --
efectivo y sin descuento están financiando, en reali-
dad, a los tenedores de tarjetas de cr~dito. Sin emba! 
go, por cada enemigo de las tarjetas, hallamos varios -
partidarios de ellas. Los j6venes ambiciosos de M~xico, 
en particular están decididamente en favor de este nue
vo poder adquisitivo a cr~dito. 

Ahora bien, ser sujeto de cr~dito implica --
adem!s de múltiples beneficios, múltiples obligaciones, 
pues "el cr~dito se adquiere por el continuo cumplimieJ! 
to de las obligaciones" (7), así pues, el solicitar y -

obtener un cr~dito es un riesgo del cual se debe calcu
lar su debido cumplimiento para poder disfrutar de las_ 
ventajas que ofrece y que se mencionan en p!ginas ante
riores t ya que "vivir en la segunda mitad del siglo XX_ 
es un privilegio y, al mismo tiempo, una gran responsa
bilidad. Una gran responsabilidad, porque nunca había_ 
tenido el hombre mayores obligaciones, ni aceptó mayo-
res riesgos. Un privilegio, porque nunca hab!a dispuea 
to la humanidad de tantas posibilidades materiales y de 
recursos t~cnicos tan valiosos." (8) 
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El an§lisis de la importancia de la tarjeta -
de cr~dito bancaria nos conduce a concluir que es impo! 
tante tanto para el auge de los negocios, como para la_ 
comodidad de las personas individualmente consideradas; 
en los negocios, porque 11 el cr~dito tiene gran importag 
cia como presupuesto psicol6gico de los negocios, infl~ 
ye frecuentements sobre su desenvolvimien-to y no es ra
ro que influya como elemento de peso en la valuaci6n de 
algunas situaciones de relevan~ia jurídica, por ejemplo, 
el estado de insolvencia o los casos de dilapidaci6n, -
que pueden ser presupuestos a los que la ley conceda --

• de·terminados efectos" (9), o es decir, que a mayores --
ventas con pronta recuperaci6n de los cr~ditos, ha~rá -
para el negocio mayores ganancias, o al decir del maes
tro Mac!as Pineda, "se logran ganancias, a medida que -
la cuant!a de las ventas sea mayor que la cifra señala
da por el punto de equilibrio económico; y se tiene --
párdidas, mientras la suma de las ventaa sea menor a la 
cantidad a la cual se refiere el punto de equilibrio 
económico, puesto que su importe no alcanza a cubrir 
los costos totales". (10) 

Vista de este modo, es etapa necesaria del -
ci~lo anual en las empresas, la conversi6n de las merca~ 
c!as en clientes, cuyo importe: a) - Debe ser proporcio 
nal a los demás elementos financieros que concurran en_ 
la empreaa; y b) -. Rec1.1perarse en el plazo normal d.e 

cr~dito que concede la empresa, plazo que debe estar -
acorde con el que ordinariamente acostumbre conceder la 
mayoría de los negocios que se dediq~ec a la misma ac-
tividad. 

Si el importe de la invel'si6n en clientes, no 
~uarda la dobida proporci6n con los otros elementos ---
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financieros de la empresa, sino que es superior a las -
posibilidades de ~sta, existe un desequilibrio financi! 
ro, que significa una deficiencia, y toda deficiencia -
produce un desperdicio, y todo desperdicio produce una 
reducci6n en las utilidades. 

La influencia perjudicial de este deficiencia 
se acentúa cuando además del exceso en la inversi6n, -
&ata no se recupera dentro del plazo normal de cr,dito, 
puesto que esto significa, que los clientes no están -
cumpliendo oportunamente sus obligaciones. Es un axio
ma de los negocios, que la falta oportuna del cobro de_ 
un saldo, aumenta el riesgo inherente a la concesi6n de 
un cr~di to, llegando a causar la :¡:ithdida parcial y has·· 
ta la total de loa importes de los créditos que se en-
cuentren en la citada situaci5n, lo cual reduce las --
utilidades. Por lo general, mientras más corto es el -
pla~o del cr~dito, menor es el riesgo de perderlo. 
Exccpci6n es que se presente separado el exceso de la -
inverai6n en clientes, del cobro inoportuno de las cuan 
tas; ambos hechos coexisten. Se mide el exceso de in-
versi6n en clientes y su trascendencia, por el importe_ 
de la p~rdidaen los créditos incobrables y el costo de_ 
administraci6n de la inversi6n. 

Para acelerar la cobranza de sal~os a cargo -
de clientes, con objeto de reducir las p~rdidas y demás 
gastos que origina la administraci6n de una cuantiosa -
administraci6n de clientes, y como medio de financia--
miento, se acostumbra ofrecer descuentos por pronto pa
go. Empero, antes de seguir esta pol!tica, es conve--
niente comparar el monto de este descuento con el costo 
de administraci6n de la inversi6n en clientes, para --
precisar cuál de las 2 alternativas es lo conveniente. 
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La deficiencia en la inversi6n en clientes, -
se puede deber a di!erentes causas, principalmente a -
las siguientes: a) - Mala situaci6n econ6mica en gene-
ral; b) - Mala situaci6n econ6mica del mercado especial 
en el cual opera la empresa; c) - Genero3idad en la --
conceai6n de los cr~ditos; d) - Política equívoca de -
ventas, basada sobre la idea de que el prop6sito de los 
negocios es vender en abundancia, olvidando que no son_ 
las ventas, sino las utilidades, el fin de los negocios; 
e) - Actuaciones fraudulentas¡ f) - Aguda competencia;
Y g) - Deficiente pol!tica de cobros. 

La presencia de esta deficiencia, no motiva -
solamente la reducci6n de las utilidades por los impor
tes de los cr~ditos, que parcial o totalmente se dejen_ 
de cobrar¡ sino además por los gastos en que se incurre 
debido a su presencia, tales como: 1) - Gastos de co--
branza en general; 2) - Intereses del capital tomado en 
pr~stamo, p~ra suplir los medios de acci6n invertidos -
en dicho exceso; y 3) - La p~rdiJa de los clientes mo-
rosoa. 

Si el desequilibrio es causado por exceso en_ 
la inversi6n en clientes, merece más atenci6n: a) - --
Cuando su presencia es cr6nicn; b) - En ~pocas de depr~ 
si6n econ6mica; y e) - En los negocios que hacen ventas 
de menudeo. 

Sin embargo, cuando la presencia de esta de--. 
ficiencia se conoce con oportunidad y se precisan las -
causas, fácilmente puede reducirse a su m!nimo. (11) 

Estas deficiencias se corrigen en gran medida 
y en este aspecto ea conveniente para las empresas, --
aceptar documentos (pagar~s a cargo del banco que expi-



16.-

da la tarjeta de cr~dito) en pago de sus mercancías, -
pues de esta manera los cr~ditos otorgados a los clien
tes son de inmediata recuperaci6n en el banco que expi
di6 la tarjeta de crédito, disminuyendo las p~rdidas -
por concepto de cr~ditos y mejorando la situaci6n fina~ 
ciera de la empresa, contando además con una seguridad_ 
jurídica y de solvencia del banco emisor, puesto que la 
tarjeta de cr~dito bancaria está sujeta a normas jur!-
dicas definidas que dan confianza y firmeza a las tran
sacciones realizadas de esta manera. 

En lo que se refiere a las ventajas que hemos 
mencionado, para J.as personas no comerciantes, son de-
finitivamente favorables, pues muchas veces tanto los -
comerciantes como quienes no lo son, saben que van a -
necasi tar dinero, pero no saben cu&ndo ni cuánto nece-
sitarán. La obtenci6n de un pr~stamo en esas condicio
nes es desventajosa para ellos, pues si se calcula por_ 
bajo no ser~ satisfecha la necesidad de dinero, y si se 
calcula con exceso, el pr~stamo estará obligado a abo-
na.r unos intereses que no tendrán justificaci6n,, Para 
eludir estos inconvenientes, las personas necesitadas -
de crédito acuden a los bancos como negociantes de cr~
dito, y en vez d~ concertar un pr~~tamo conciertan una_ 
apertura de cr~dito, es decir, un contrato cuyo objeto_ 
no va a ser el dinero sino el cr~dito mismo como bien -
econ6micoo (12) 

"La actividad bancaria llega hasta los Últi-
mos rincones de la vida social, desde la econom!.a dom~!! 
tica hasta la economía del estado; desde el ahorro fa-
miliar hasta el financiamiento de las grandes empresas. 

Los problemas monetarios, el curso de los --
cambios, la ejecuci6n de pagos, las diversas operacio--
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nes de cr~dito, la recogida de capitales, en las m!s -
diversas fuentes, y su distribuci6n, según las m~s va-
riadas necesidades, están íntimamente conectados con la 
actividad bancaria." (13) 

"Las operaciones que constituyen el comercio_ 
de banco son actos de verdadera especulaci6n mercantil¡ 
esto es, actos de mediaci6n inspirados en un prop6sito_ 
de lucro¡ s6lo que aqu!, a diferencia de los actos de -
que trata la fracci6n I, la actividad comercial no ver
sa sobre el cambio o transmisi6n de productos directa-
mente destinados a la satisfacci6n de las necesidades -
del hombre, sino que tienen por exclusivo objeto la --
transmisión lucrativa del dinero o de los títulos que -
lo representan. En una palabra, la circulaci6n moneta
ria y la circulaci6n fiduciaria. 

En este punto podríamos decir que adem~a con_ 
la creaci6n de la tarjeta de cr~dito bancaria se da la_ 
circulaci6n de valores y un aspecto de suma importancia 
que es la circulaci6n del cr8dito. 

No aon los productos, dice Thaller, los úni-
cos llamados a la circulaci6n; tambi~n circula el dine
ro, e igualmente circulan los valores fiduciarios. 

El dinero va de quien lo posee a quien ha de 
hacerlo valer. Ambos corresponden al producto y al 
consumidCU' en el tráfico de mercadería. El ahorro, 
formado por el uno, va a alimentar la actividad del 
otro. Y lo mismo habremos de decir respecto de los tí
tulos fiduciari0s: el que los suscribe busca al que los 
procura con la intenci6n de co~servarlos. 
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Si estas dos personas se ponen en contacto -
sin intermediario alguno, el acto que realizan será ci
vil por su naturaleza. Un mutuatario que trata direct! 
mente con el capitalista o mutuamente, no ejecuta un -
acto de comercio. El dinero no ha circulado en ese ca
so, sino que ha ido en derechura a su fin. La opera--
ci5n podr~ ser mercantil en virtud de la teoría de lo -
accesorio (préstamo hecho por un comerciante para sati~ 
facer necesidades propias de su comercio), o bien lo -
ser6 por raz6n de la forma del título (subscripci6n de_ 
una letra de cambio). Mas el acto no será mercantil -
por su propia naturaleza. 

Pero desde el momento en que un intermediario 
se interpone como vínculo que une al prestatario con el 
prestamista, al accionista con la sociedad, etc., los -
actos de interpretaci6n serán actos de comercio. Y lo 
ser~n por la misma raz6n por la que el negociante prac
tica un acto de comercio cuando compra mercancías para_ 
venderlas. 11 (14) 

El banquero se provee de dinero recibiendo -
depósitos, pues 11 los bancos son empresas y_ue se encuen
tran en el centro de una do.ble corriente de capitales", 
que pudi~ramos llamar ociosos que afluyen al banco por_ 
no ser inmediatamente necesitados por sus dueños y loe_ 
que salen del banco para ir a manos de los que se en--
cuentran precisados da ellos. 

Gilberto Moreno Castañeda nos dice que la ~i
sión fundamental de las Instituciones de Crédito es, -
como refleja claramente en su evoluci6n, actuar coruo -
intermediarias en el cr~dito; centralizando primero los 
capitales dispersos que se encuentran disponibles y ---
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redistribuy~ndolos luego en operaciones de cr~dito, en 
favor de quienes necesitan el auxilio del capital para_ 
producir. (15). La categor!a de negocios de cr~dito -
comprende más que la de operaciones de cr·6di to en sen-
tido estricto, al comprender aquellas selecciones o --
contratos, tan frecuentes en la actividad bancaria, y -

por medio de las cuales se concede cr~dito, no ya me--
diante una transferencia inmediata de propiedad al deu
dor, sino mediante la obligaci6n d~ transferir la pro-
piedad en un momento sucesivo, generalmente en el mome!! 
to en que el acreditado lo requiera (apertura de cr6di
to), o bien mediante una prestaci6n de garantía ordina
ria (fianza) o cambiaría (aval) o real (hipoteca, pren
da) a favor de alguien que sea deudor de un tercero. 
Estas relaciones van estrictameute con una operaci6n de 
cr6dito en sentido propio, porque están destinadas a -
prepararla o a favorecerla, ya entre los sujetos de la_ 
relaci6n, o entre uno de ellos y un tercero. De estas_ 
operaciones resulta para el acreditante o garante una -
exposici6n al riesgo del cr~dito, aunque sin inmediato_ 
desembolso de capital y, aclem~s, desde el punto de vis
ta jur!dico, vincula el patrimonlo del acreditante el -
cumplimiento de una operaci6n de cr~dito. (16). Desde_ 
luego que los bancos asumen cierto riesgo al expedir -
una tarjeta de cr~dito, aUn.que generalmente y como se -
explicará en páginas posteriores con m!s amplitud, es-
tas aperturas de cr~di to en cuenta co1·riente SE'! pactan_ 
con una garantía real y con base en la solvencia moral_ 
del futuro tarjetahabiente; para este fin, los bancos -
apllcan el artículo 298 de la li3y de TÍ tul os y Operaci.2 
nes de Crédito, que establece que la upert 1.ll'a de crédi
to simple o en cuenta corriente puede ser pactada con -
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garantía personal o real. La garantía se entenderá ex
tendida, salvo pacto en contrario, a las cantidoies de 
que el acreditado haga uso dentro de los límites de 
cr~dito (17), es decir, no trabajan con créditos descu
biertos que significaría no pactar una garantía especí
fica que asegure la restituci6n del mismo. 

La importancia que para los bancos significa_ 
expedir tarjetas de crádito, es también muy grande pue~ 
to que los mismos obtienen grandes ganancias con las -
comisiones que les reportan el pago de los documentos a 
su cargo que con motivo del uso de la tarjeta de cr~di
to ha hecho el usuario, por lo que al representar un -
instrumento de fácil manejo, que inspira confianza por_ 
su regulaci6n jurídica definida puesto que garantiza un 
pago inmediato para los negocios y grandes ganancias -
para los bancos emisores, es inobjetable que llegará a 
ser indispensable su uso por la movilidad y circulaci6n 
que da al crédito. 
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C A P I T U L O II. 

EL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO 

l.- NATURALEZA JlJRIDICA. 

Entr~ los contratos mercantiles, tiene prepoE 
derancia la creaci6n del cr~dito, del cual se ocupan -
los Bancos que han operado durante años en el mundo co
mercial. 

Aceptan 1 realizan la distribuci6n del crédi
to mediante la aceptaci6n del dinero en depósito, para_ 
entregar después ese mismo dinero que le han confiado,
ª quienes necesitan un capital para.incrementar su ne-
gocio. 

Esto ha dado origen a que los Bancos especu-
len en el otorgamiento y celebraci6n de contratos mar-
cantiles, tales como la apertura de crédito y otros. 
Ke referiré sólo a la apertura de crédito, contrato en 
el que se basa la actual tarjeta de crédito. 

"La apertura de crédito" es una operaci6~ --
bancaria, que puede definirse como "Contrato por el --
cual el Banco concede un crédito al cliente (acreditado) 
por un cierto p~azo y hasta una suma determinada, obli
gándolo a cambio del percibo de una comisión, a poner a 
disposición de aquél, dentro de ese límite, las canti-
dades que se le reclame en el plazo fijado" (l). 

La banca normalmente busca el aseguramiento -
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de un cr~dito, investigando al acreditado, determinando 
así su solvencia para cubrir con seguridad el pago de -
'ate, casi siempre son comerciantes los que prefieren -
este tipo de cr~dito, para darle mayor circulaci6n a -

sus mercancías. 

Asimismo, la apertura de cr~dito, es propia -
de los negocios bancarios en general, y, en consecuen-
cia, es un acto de comercio. 

La esencia del cr~dito bancario coincide con_ 
el préstamo diferido del contrato de apertura de cr~di
to. 

Según Garrigues, el Banco se obli.ga dentro 
del límite pactado y mediante una comisi6n que percibe_ 
del cliente, a poner a disposici6n y a medida de sus -
requerimientos, sumas de dinero o a realizar prestacio
nes. 

Simplemente se pone una cantidad a disposi--
ci6n, no ha.y todavía transferencia de propiedad, sino -
una obligaci6n de hacer que en una etapa posterior, se_ 
traduce la realizaci6n de una o varias disposiciones de 
tondos, en la forma que el acreditado elige y que sig-
nifican otras tantas prestaciones del acreditante. Se_ 
trata, pues, de un solo contrato, del cual se derivan -
varias prestaciones. (2). 

"La apertura de crédito, es una promesa de 
mutuo y no de un contrato preliminar, preparatorio o 
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promesa de contrato. Es el contrato el que tiene por -
objeto poner a disposici6n del beneficiario, medios de_ 
pago, hasta la concurrenc~a de una suma cierta de dine
ro" (;). 

Como se había mencionado, la apertura de cr~
dito pertenece a las operaciones del Banco; laa relac.i,9_ 
nes jurídicas entre el Banco y el cliente, se basan en_ 
un acuerdo inicial, de apertura en cuenta bancaria, que 
no implica más que un contrato de servicios por parte -
del Banco, dirigidas a la conservaci6n, empleo y aumen
to del capital del cliente. 

Rod.r!guez Ur!a señala los siguientes carácte-
res de la apertura de crédito: 

a) - Comercial. 
b) - Bilateral. 
c) - Onerosos. 
d) - Intuito Personae. 

a) - COMERCIAL.- Cuando ambas partes manifie~ 
tan su consentimiento o aceptaci6n con la firma, aunque 
uno de ellos haya redactado en formulario impreso, los_ 
tErminos en que se contratan, simplemente uno redacta -
los t~rminos y el otro acepta expresamente los términos 
del contrato. 

b) - BILATERAL.- Ambas partes se obligan; uno 
a entregar al acreditado el importe del crédito, y éste 
a devolver la cantidad de que dispuso; el pago de inte
rés, siempre de acuerdo con lo escrito en el contrato,
quiere decir que el contrato no es unilateral por el -
hecho de que haya dispuesto del crédito el acreditado,-
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sino por lo que el contrato diga. 

c) - ONEROSOS.- Por lo general, de tracto su
cesivo, aunque se disponga del crédito en un solo acto. 

d) - INTUITO PERSONAE.- O sea que origina --
obligaci6n personal!sima porque el ecreditante conserva 
la facultad de dar por terminadas en cualquier momento, 
el crédito, y el acreditado no puede ceder sus derechos 
a ninguna otra persona. 

Se dice que la apertura de crédito es una --
operaci6n jur!dica unitaria, porque surge la obligaci6n 
s6lo entre el acreditan te y el acreditado, independ-ien
temente de la intervenci6n de una tercera persona, que_ 
interviene como auxiliar en el complemento de estos ca
sos. 

Como contrato bilateral genera obligaciones -
para ambas partes, por un lado el Banco pone a disposi
ci6n del cliente, en forma y tiempo convenidos, una de
terminada suma de dinero, que puede exigir dentro de un 
tiempo determinado; luego la obligación del acreditante 
consiste en el importe del crédito, el modo de realiza
ci6n de ~ste y el tiempo de duración. 

El acreditado acepta las obligaciones: 

a) - De satisfacer una comisi&n de apertura -
de crédito pagando un tanto por ciento, sobre el total_ 
del crédito. 

b) - Reintegrar al acreditante el saldo que e 
su favor resulte de la cuenta de cr~dito al mome.nto de_ 
la cancelaci6n o terminaci6n de la misma. 
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e) - La de pagar intereses por la cantidad -
dispuesta, que normalmente se hace al t~rmino del con-
trato. 

En la actualidad existen varias f ormaa de --
apertura de cr~dito, tales como: Apertura de crédito en 
cuenta corriente; apertura de crédito con garantía, que 
suele ser por aval o por fianza, o bien por aceptaci6n 
de letras de cambio, iguales a la cantidad de dinero -
que se disponga; apertura de crédito impropia; cr~dito_ 
documentado; crédito revocable; cré~ito irrevocable --
confirmado, etc. Estos tipos de operaciones de crédi-
to son !recuentes y se realizan por los Bancos en los -
sistemas capitalistas. 

Se ha hecho menci6n de la apertura de cr~dito 
por varios autores, que afirman que dicha operaci6n --
mercantil es propia de las instituciones bancarias. 
Tullio Ascarelli hace menci6n a estos créditos como una 
operaci6n bancaria; Art. 75, fracción XIX, del Código -
de Comercio Mexicano, que califican como actos de comer 
cio: 

Operaciones Bancarias:- El articulo 75, frac
ción XIX, del C6digo de Comercio Mexicano, califica co
mo actos de comercio las operaciones de los Bancos, o -
sea, "actos típicos de intermeditaci6n en el crt§dito, o 
actos realizados por empresas mercantiles, en mesa". 

La autorizaci6n para la circulaci6n de las 
tarjetas de crédito, cae dentro de las concesiones para 
operar. La intervanci6n estatal autoriza a las institu 
clones de cr~dito para realizar una o varias operacio-
nes. Aunque no se encuentra en nuestra Ley de Títulos 

Bl3UGTECA CENTRAL 
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y Operaciones de Cr~dito, con el nombre de Contrato de 
Cr~dito, s! la encontramos en lo que se llama Operacio
nes de Cddi to. 

La apertura de crédito en cuenta corriente -
constituye una de las formas del contrato de crédito. 

El articulo 296 da la Ley de Títulos y Opera
ciones de Cr~dito, dice: "La apertura de crédito en cue~ 
ta corriente, da derecho al acreditado a hacer remesa,
antes de la fecha fijada para la liquidaci6n, en reem-
bolso parcial o total, de las disposiciones que previa
mente hubiérese hecho, quedando facultado, mientras. el 
contrato no concluya, para disponer en la forma pactada, 
del saldo que resulte a su favor." 

Constituye el ai·tículo anterior, una opera--
ci6n de crédito legal, dando derecho al acreditado para 
hacer remesas de dinero, en la forma pactada, hasta el_ 
momento de terminaci6n del contrato de apertura de cr~
dito. 

De los grandes autores que se han ocupado del 
estudio de la apertura de cr~dito, de importancia para 
la materia, es el italiano Francesco Messineo, en su -
obra "Los Cr~ditos Bancarios", págs. 33}-43?, Milán ---
1938. Haciendo menci6n a la regulaci6n jur!dica, en su 
tiempo, de la apertura de crédito. (~). 

La apertura de crédito es ~n contrato consen
sual, en virtud del cual una de las partes est~ obliga
da a poner a disposici6n de la otra, una suma de dinero 
hasta la cual esta última tiene la facultad, no la obl! 
gaci6n, de llegar mediante uno o m~s cobros, o de otro 
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modo, en el tiempo que se encuentre establecido entre -
las parteso 

En el contrato de apertura de cr~dito, se en
cuentra como aplicaci6n destacada el concepto de dispo
nibilidad. La disponibilidad consiste en el "poder em
pleado, es decir en el poder de empleo de una suma aje
na en los modos más variados, entre los cuales culmina 
la enajenaci6n de ella y la posibilidad de convertirse 
en su propietario". 

Antes del ejercicio del mismo, el poder de -
disponer no atribuye un derecho real, sino "un derecho_ 
de crédito"; sin embargo, se trata de un derecho de --
cr~dito de particular eficacia. Desde el punto de vis
ta del efecto práctico, quien tiene la posibilidad, --
tiene para si uno de los atributos normales de la pro-
piedad aun sin ser propietario. 

La apertura de crédito puede ser simple; es,
en cambio, en cuenta corriente cuando el acreditado por 
efecto de pacto ad-hoc, está en facultad de efectuar: 

a) Restituciones parciales; 
b) En su caso, los intereses pact'ados; 
c) La cantidad X, por concepto de gastos 

de cobranza por cada mes, 
para alcanzar de nuevo la suma puesta a su disposici6n_ 
hasta la extinci6n del contrato. 

Salvo pacto en contrario, los cobros se rea-
lizan en la sede del Banco, donde está constituida la -
relaci6n. 
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La apertura de crédito puede ir acompañada de 
una garantía real o una garantía personal; prestada por 
el acreditado, dicha garant!a no se extingue antes del_ 
fin de la relaci6n, por el solo hecho de que el acredi
tado deje de ser deudor. En efecto, él puede de nuevo_ 
acudir al crédito que se le .ha abierto¡ y si no subsis
tiese la garantía, el acreditante quedaría expuesto al 
riesgo de insolvencia del acreditado. 

La apertura de cr~dito puede ser: a vencimien 
to fijo, o sea por tiempo determinado, o bien por inde
terminado. Si el contrato es por tiempo determinado, -
la separaci6n antes del vencimiento se consiente al' --
Banco solamente si concurre una causa justa, pero es -
posible pacto en contrario. 

S6lo por justa causa se admite la separaci6n, 
"ad mutum", aun cuando la. apertura de crédito se conce
da Únicamente fundada en la confia:iza que el cliente 
inspira¡ es decir, sobre el crédito que él merece. 

Si el contrato es por tiempo indeterminado, -
cada una de las partes puede separarse mediante un pre
vio aviso, dentro de lo establecido por los usos banca
rios, o en su defecto, en el término que sea de quinco 
d!as en cuanto a la restituci6n de las sumas utilizadas. 

Algunos afirman que la tarjeta de crédito es
t~ constituida por una carta orden de crédito¡ s6lo me 
limito a señalar lo que constituye esta ~ltima: 

La carta orden do crédito, to~ada como anteca 
dente del estudio que nos ocupa, constituye un elemento 



formal por el cual se realiza el compromiso directo con 
el Banco, frente al vendedor. El Banco promete al com
prador, pero s6lo asume su compromiso directo y perso-
nal con vendedor, mediante la expedici6n de la carta. 

La carta orden de crádito era practicada en-
tre comercie.ntes para adquirir mercánc!as en otro país_ 
y darle mayor impulso a la circulaci6n de las mercan--
c!as cuando se carecía de dinero en un momento dado. --
(5). 

En la actualidad, da origen a un compromiso -
del Banco de pagar por cuenta del acreditado una deter
minada cantidad de dinero, pero dicha carta es especi-
fica, dirigida a determinada empresa comercial, señalaE 
do la mercancía que se pretende adquirir. De aquí que_ 
la actual tarjeta de cr6dito, no sea una carta orden de 
cr~dito, porque ~sta nace de un contrato firmado entre 
el acreditante y el acreditado, obligándose el acredi-
tado a pagar al acreditante una suma de dinero en cier
to plazo, por el consumo de bienes adquiridos, o por la 
prestaci6n de un servicio, en una empresa afiliada al -
Banco. 

Los bienes pueden ser determinados o indeter
minados, con la simple presentaci6n de la tarjeta de -
cr~dito, que sirve de identificaci6n frente al vendedor, 
siempre y cuando se ajuste al cr~dito co~cedido. 

Las ordenanzas de Bilbao se ocupaban de las -
cartas de cr~dito, en especial de "los vales y libran-
zas de comercio, su aceptaci6n, endoso y término." 



según el c6digo español de 1829, "para que se 
reputen contratos mercantiles, las car·tas 6rdenes de -
crédito, han de ser dadas de comerciante a comerciante, 
para atender a una operaci6n de comercio. 11 Art. 572 -
del C6digo Español citado. 

Tradicionalmente se dice que la carta orden -
de cr~dito no puede expedirse a la orden o al portador¡ 
tiene que expedirse forzosamente, a nombre de una per-
sona determinada. Semejante a las ordenanzas de Bilbao 
de 1737, la Ley de Títulos y Operaciones de Cr~dito ac
tual, en su articulo 484, dice: "Las cartas de crédito_ 
deben contraerse a cantidad fijada como m!ximo de la -
que pueda entregarse al portador, las que no contengan_ 
cantidad, se considerar!n como simples cartas de reco-
mendaci6n11. La propia Ley da por inexistente esta ope
raci6n de crédito, cuafido no contiene cantidad determi
nada. 

Art. 485.- "Las cartas de cr~dito no pueden -
darse a la orden, sino quo deben referirse a persona -
determinada. Al hacer uso de ellas, el portador está -
obligado a probar la identidad de su persona, si el pa
gador no lo conociese." 

La identidad del acreditado, a requerimiento_ 
del pagador, es obligatoria, de otra manera, el porta-
dar de la carta de crédito no podría gozar del benefi-
cio de ella. Al mismo tie:npo, existe la posibilidad de 
cancelar o de dar por inexistente el crédito. 

Art. 486.- "El d&dor de la carta de cr~dito -
queda obligado hacia la persona a cuyo cargo la dio, --
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por la cantidad que hubiese pagado en virtud de ella, y 
por los intereses respectivos contados desde su desem-
bolso." 

Quiere decir, que el dador contrae la obliga
ci6n de pagar el total del cr~dito, más intereses pacta 

. -
dos a la persona física o moral que puso a disposici6n_ 
dicho cr~dito, reservándose el derecho de reclamar el -
pago contra el portador beneficiario. 

Si bien la carta orden de cr~dito es semejan
te a nuestro objeto de este estudio, no reúne todos los 
elementos que constituyen la actual tarjeta de cr~dito, 

practicadas por los bancos. 

A mayor abundamiento, la operaci6n de las --
tarjetas de cr~dito, en el Derecho Mexicano, cae dentro 
de la reglamentaci6n legal actual de los actos de come~ 
cio. En efecto, el artículo 75 del C6digo de Comercio, 
dice: "La I.iay reputa actos de comercio" i 

Fracc. XIV.- Las operaciones de los bancos. -
"Estas operaciones comprenden los actos de especulaci6n 
mercantil hechos con el dinero, "mercancías tipo", o -
con títulos que representan, a diferencia de la que se_ 
hace con mercaderías o efectos destinados directamente 
para satisfacer necesidades del individuo, son las que_ 
realizan las llamadas institucionds de cr~dito, que se_ 
rigen conforme a la Ley asi denominada. Las operacio-
nes de esta clase descansan todas en el crédito; por -
ejemplo: el descuento, la apertura de crédito, el pr~s
truno, el reporto, las e1.üsiones de bonos, la recepci6n_ 
de dep6sitos, etc. 



Es indudable que la tarjeta de cr6dito const! 
tuye un contrato de apertura de crédito; primero, por-
que así eBpecíficamente lo aceptan lo~ contratantes, en 
el documento que da origen a este tipo de operaciones -
bancarias. 

Para justificar esta posición, nos referimoo 
al texto de Derecho Mercantil elaborado por el Lic. Oc
tavio Calvo Marroquín y Arturo Puente F., quienes afir-
man: 

"La apertura de cr~dito es un contrato por el 
cual el acreditante se obliga a poner una suma de dine
ro a disposición del acreditado, o a contraer una obli
gaci6n yor cuenta de éste, para que él mismo haga uso -
del crédito concedido en la forma y en los t~rminos y -
condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado 
a restituir al acreditan.te las sumas de que disponga o_ 
a cubrirlo oportunamente por el importe de la obliga--
c i6n que contrajo, y, en todo caso, a pagarle los inte
reses, prestaciones, gastos y comiaiones que se estipu
len". 

El articulo 291 de la Ley de Títulos y Opera
ciones de Crédito, define lo que es apertura de crédito, 
sin mencionar que constituye un contrato, s6lo hace --
presuponer su existencia¡ más adelante, el articulo 294 
de la propia Ley, mene iona que: " •• ,, aun cuando en el -
contra to se haya fijado el importe del cr~dito•o••", -
confirmando as1, que se trata de un contrato de cr~dito. 

De la definici6n anterior, se desprenden dos 
variedades: 

34.-
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variedades: 

a) ~ El acreditante se obliga a poner a dis-
posici6n del acreditado una suma de dinero para que és
te disponga de ella en la forma, t~rminos y condiciones 
convenidos¡ y b) - El acreditado se .obliga a restituir_ 
las sumas de que disponga y a pagar los intereses y de
más prestaciones que se estipulen. El acreditado puede 
disponer a la vista de la suma objeto del contrato, --
salvo pacto en contrario. En consecuencia, si el acre
ditante es una instituci6n de cr~dito, puede estipular
se que el acreditado haga uso del crédito mediante che
ques que expida a cargo de aquélla. 

La actual tarjeta de cr~dito en México, cons
tituye un contrato de "apertura de cr~dito", reuniendo_ 
los requisitos anotados para distinguirla de otras ope
raciones de cr~dito aemejantes a la materia que nos -~ 
ocupa. 

Las instituciones de cr~dito, bancos autoriz~ 
dos para emitir tarjetas de cr~dito, han elaborado for
mas escritas, impresas, destinadas para la celebraci6n_ 
de contratos de aperturA de crédito, por la raz6n si--
guiente: 

a) - Invariablemente, expedici6n de una tar-
jeta de cr~dito, nace de un contrato en el que se men--
oio11a y acepta la consti tuci6n de una apertura de eré-

di to, anotando las cláusulas necesarias para mayor en-
tendimiento de los derechos y obligaciones que contraen 
los contratantes. 

b) - El acreditante se obliga a contraer una 
obligaci6n por cuenta del ncreditadc, en la forma, 



Mrminos y condiciones conyenidos¡ y el acreditado, a -
cubrir al acreditante el importe de la obligaci6n que -
contrajo y a pagarle las prestaciones estipuladas. 
Ejemplo: puede obligarse al acreditante a aceptar o a -
suscribir pagar&s. 

Efectivamente, en los contratos que nos ocu-
pan, se menciona que el usuario de una tarjeta de cr6-
dito, se obliga a pagar: 

a) - El importe de loa pagar6s suscritos¡ 
b) - Una comisi6n del 2% por las entregas 

que reciba en efectivo; 
c) - En su caso, los intereses pactados; 
d) La cantidad X, por concepto de gastos 

de cobranza por cada mes. 

El autor de referencia, clasifica la apertura 
de cr~dito en simple y en cuenta corriente. La apartu
ra de cr6dito en cuenta corriente, cuan~o el acreditado 
tiene derecho de hacer remesas, antes de la fecha fija
da para la liquidaci6n, en reembolso parcial o total de 
las disposiciones que previamente haya hecho, quedando_ 
facultado, mientras el contrato no concluya, para dis-
poner en la forma pactada, del saldo que resulte a su -
favor. (Art. 296 de la Ley de Títulos y Operaciones de 
Cr6dito). 

El uso de la tarjeta de cr~dito, vista como -
medio de transferir un valor económico~ Es frecuente -
en la concesi6n de cr6dito, la celebraci6n de una a~er
tura de cr~dito. A este aspecto sumaremos el uso de la 
tarjeta de crédito como una disposici6n m~s sobre las -
operRciones de este tipo, del cual está formadR por un 
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documento cuya utilizaci6n constituye un negocio solu-
tario de una apertura de cr~dito anterior. 

Aclaremos q\te los negocios solutarios derivan 
en su forma, bien de la ley de voluntades o de la volun 
tad de las partes. 

Asimismo, señalaremos que en nuestras dispos! 
ciones legales en ~ateria mercantil y en derecho banca
rio, no se ~an señalado expresamente las operaciones de 
tarjetas de cddi to, sino hasta 1967, exclusi vaJlente -
para las operaciones de cr~dito nueva en nuestro siste
ma de derecho. 

Algunos autores se han ocupado de su estudio, 
afirmando que constituye una carta orden de cr6dito, -
entre ellos, Davenport, que equipara a las tarjetas de_ 
cr~dito con las cartas de cr~dito documentario. Acepta 
que haya diferencia entre ~eta, diciendo que la carta -
de cr~dito es en sí misma, el acuerdo, mientras que la_ 
tarjeta de cr~dito no realiza esta funci6n. La rela--
ci6n existe entre el emisor y el destinatario o estable 
cimiento afiliado. (6). 

Otra diferencia es el elemento dinámico de la 
transacci6n. El comprador acreditado es el elemento 
dinámico en la hip6tesis de la cui·ta de crMi to, pues -
su adquisici6n de mercancía da lugar a ella. En la --
tarjeta de cr~dito, el elemento dinámico es el emisor -
que la pone en circulaci6n, pues éste es un instrumento 
para uso general que no se limita a una adquisición es
pecífica y particular de bienes o servicios. 

Para hacer una equiparaci6n más exacta Je la 
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operaci6n bancaria Je las tarjetas de crédito, con la -
apertura de crédito, citaremos ampliamente la obra del_ 
Dr. Cervantes Ahumada: 

Apertura de Crédito. "En virtud del contrato 
de apertura de cr~dito, el acreditante se obliga a po-
ner una suma de dinero a disposici6n del acreditado, o_ 
a contraer por cuenta de éste, una obligaci6n para que_ 
él mismo haga uso del crédito en la forma y términos y_ 

condiciones convenidos, quedand.o obligado el acreditado, 
a restituir al acreditante las sumas de que disponga, o 
a cubrirlo oportunamente por el importe de la obliga--
ci6n que contrajo, y, en todo caso, a pagarle intereses, 
prestaciones, gastos y comisiones que se estipulen. 

Este es un contrato frecuente estructurado en 
la práctica bancaria, de reciente reglamentaci6n en --
·nuestra legislaci6n. Nueotra Ley General de l!tulos y_ 

Operaciones de Cr~dito, lo reglament6 por primera vez;
en Italia se reglament6 en el C6digo Civil de 1~42. 

Actualmente en muchos pn!ses se ha reglamentado y en -
otros a~n no, pero un uso de éste, es casi univeral, -
dándole nombre diferente al nuestro, como por ejemplo,
en Norteam~rica se le da el nombre de Línea ie Cr~dito, 

Señala que en el contrato de apertura de ~r~

dito, se ~roducen dos efectos: uno inmediato, que con-
siste en la concesión del crédito por el acreditante al 
acreditado; y un efecto futuro y eventual, que consiste 
en la disposici6n que del créC.ito haga el screditudo 1 -

al retirar las partidas puestas a disposici6n por el -
acredi tante, o a utilizar la firma de ~ste, en la asun
ci6n de obligaciones por cuenta del acreditado, 
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Debemos señalar que este contrato, a pesar de 
ser practicado por los bancos, no es exclusivo de ellos, 
ya que tambi~n los particu~ares pueden celebrarlo, s6lo 
que podemos decir, que por la cost\.llllbre y eficacia de -
estas operaciones, se habla especialmente de operacio-
ne s bancarias, 

De la tarjeta de cr~dito en uso, podemos afi! 
mar que s6lo los bancos autorizados podrán emitir ~stas, 
pero los particulares no, porque no tienen autorizaci6n 
legal para expedirlas, as! lo ordena el Reglamento de -
las Tarjetas de Cr~dito Bancarias, en su art!culo pri-
mero y dice: "S6lo los bancos de dep6sito podrán expa-
dir tarjetas de cr6dito, sujetándose a lo dispuesto en_ 
el presente reglamento, a sus adiciones y reformas y a 
las demás disposiciones aplicables." 

Por lo que respecta a los usuarios, ~stos se_ 
limitan a constituirse en clientes, aceptando las con-
diciones q~e el banco emisor ha establecido en las clá,!:! 
sulas respectivas. 

~l Dr. Cervantes Ahumada sigue a Donad!o en -
su obra para explicar la naturaleza jur!dica de lu ape! 
t~ra de crédito que equiparamos con la tarjeta de cr~-
dito: 

a) - Teoría del mutuo.- Siguiendo la ley del_ 
menor esfuerzo, los juristas han pr~tendido enmarcar la 
figura jur!dica del contrato de apertura de crédito --
dentro del tradicional marco del mutuo, A esta teor!a, 
hace tiempo superada, se adhiere la jurisprudencia fran 
cesa, que ve en la apertura de crédito un préstamo ---
condicional. 
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Claramente vemos en el art!culo 291 de la Ley 
General de Títulos y Operaciones de Cr~dito, que en la_ 
apertura de crédito no se da el fen6meno de la transmi
si6n de dominio, cuando menos en el primer momento del_ 
contrato, y menos aun cuando el objeto del mismo es la_ 
firma; es decir, el cr~dito que el acreditante pone a -
disposici6n del acreditado al asumir obligaciones por -
cuenta de hte. 

Sucede lo mismo con la tarjeta de cr~dito, el 
usuario dispone del cr~dito mediante la firma de paga-
r~s a favor del banco emisor de la tarjeta de cr~dito,
originada de un contrato de apertura de cr~dito en·cue~ 
ta corriente. 

b) - Teoría del mutuo ~onsensual y de los ac
tos ejecutivos.- Para superar las objeciones a la teo-
r!a del mutuo, se pretendi6 que la apertura es un mutuo 
consensual, seguido de actos ejecutivos (los actos de -
disposici6n del ~r~dito). En realidad, las objeciones_ 
no fueron superadas, ya que la teoría, por una parte, -
desnaturaliza el mutuo, y por otra, no explica los efec 
tos inmediatos de la apertura de cr~dito. 

e) - Teoría del mutuo-dep6sito.- La apertura_ 
de cr~dito, ha dicho Rocco, es en realidad, en vez de -
entregar la suma al ll''ltuario, se constituye depositario 
irregular de ella y la pone, por tanto, a disposici6n -
del mutuario. La aguda teor!e de Rocco no resiste el -
golpe del análisis¡ es demasiado artificiosa. De ser -
válida la teor1a, tendríamcs, en realidad, dos mutuos:
en el primero, el acreditante prestaría al acreditado -
el importe del cr~dito pactado; y el acreditado, en un 
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segundo tiempo, prestaría el mismo importe al acredita~ 
te (ya hemos visto que el dep6sito irregular es, en --
esencia, un mutuo). Adem~s, la teoría no explice.ría el 
cr~dito llamado de firma, o sea cuando el acreditante -
no pone a disposici6n dinero, sino su propia firma, pa
ra contraer una obligaci6n por cuenta d.el e.creditado -
(Art. 291). (7). 

d) - Teoría del contrato preliminar.- Esta -
teoría ve en la apertura de cr~dito un contrato preli-
minar, o promesa de contrato, de celebrar en el futuro 
un contrato de pr~stamo. Se trataría de una promesa de 
mutuo. A esta teoría prestan su adhesi6n autorizados -
tratadistas. La doctrina ha sido vigorosamente comba-
tida por Messineo. El contrato preliminar da s6lo de-
racho a exigir la celebraci6n de un contrato futuro, y_ 

en la apertura de cr~dito se producen desde lue~o los -
efectos de un contrato definitivo: por ~n lado, la obl! 
gaci6n del acreditante de poner el crádito a disposi--
ci6n del acreditado¡ y por otro, la obligaci6n del acr~ 
ditado de pagar los "intereses, prestaciones, gastos y_ 

comisiones que se estipuien" (Art. 291 in fine). Estas 
prestaciones, excluidos los intereses, se deberán pagar 
aun en el cuso de que el acreditado no haga uso del --
crMito. 

e) - Teoría del contrato preliffiinar mixto.- -
Ante las objeciones hechas a la teoría del contrato --
preliminar, se ha pretendido que se trata de un contra
to preliminar mixto, que produciría por un lado y de -
inmediato, el efecto de acreditar la suma al acreditado, 
y prepararía los actos de disposici6n, como contrato -
preliminar fiUeda desnaturalizado. 
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f) - Teoría del contrato especial, aut6nomo y 

definitivo, de contenido complejo.- El contrato d?. ape~ 

tura de cr~dito es un contrato especial, diverso de --
otros contratos, aut6nomos, por si mismo produce un do
ble efecto. (8). 

El primero es un efecto inmediato y esencial, 
que consiste en que el acreditante pone una cantidad a_ 
disposici6n del acreditado; y el segundo efecto consis
te en las posteriores disposiciones que del cr~dito ha
ga el acreditado. 

De estos elementos que hemos señalado como la 
naturaleza jurídica de la apertura de cr~dito, podemos_ 
afirmar que la actual tarjeta de créQito, nace de ~ -
contrato principal de apertura de cr6dito en. cuenta co
rriente, celebrado y expresamente señalado por las par
tes contratantes, en que se señalan los derecho3 y obli 
gaciones en cláusulas escritas, dándosel.es una mayor -
formalidad. 

Justificando esta posici6n, señalaremos que -
para que sea apertura de crédito en cuenta corriente, -
se necesita que el acreditado disponga del cr~dito en -
la forma convenida y si hace remesa en abono del saldo_ 
po1rá volver a disponer del cr~dito, dentro del plazo -
pactado. Kjemplo: si se pacta una apertura de cr~dito_ 
en la tarjeta de cr~dito, por la cantidad de $5 1000.00_ 
por el t~rmino de un año en cuenta c0rriente, el acre-
dit~do dispone del primer mes de los cinco mil pesos, y 
al mes siguiente abona mil pesos, podrá disponer de es
te último saldo, y asi podrá hacer sucesivos abonos y -
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disposiciones, hasta que se ter:nine el contrato por ex
piraci6n del t6rmino. Esto es lo usual en la apertura_ 
de crádito en cuenta corriente de la tarjeta de crédito, 
ya que, ~ata sirve como identiftcaci6n del usuario, --
acreditando su personalidad de contratante con el emi--
sor. 

2.- ELEMENTOS PERSONALES. 

En los contratos al plan de las tarjetas de -
cr~dito ocurren, por una parte, el Banco, instituci6n -
autorizada para ejercer el comercio en una rama especí
fica y particularmente para emitir las tarjetas de cré
dito a partir de 1967. Dicha autorizaci6n se ha dado -
únicamente a los bancos que existen en la actualidad en 
nuentro país, por ser instituciones de crédito dignas -
de confianza del público usuario y que da mayor fluidez 
a las corporaciones mercantiles conocidas, por su sol-
vencia monetaria. 

El Banco Nacional de M~xico, S.A., fue la --
primera institución bancaria autorizada oficialmente 
para emitir tarjetas de crédito, basándose en el uso -
que se les da en los Estados Unidos de Norteam~rica a -
este tipo de sistema crediticio. 

Así, para distinguir cuáles son los elementos 
personales que dan origen Rl contrato de apertura de -
cr~dito en cuenta corriente de las tarjetas de cr~dito, 
debemoR mencionar ~ue el re~lamento de las tarjetas de_ 
cr~dito bancarias, de fecha 20 de noviembre de 1967, -
expedido por la Secretada de l-lacienla y Crédito ?Úbli
co, en su artículo I, dice: "S6lo los ba1;cos de dep6si
to podrAn expedir tarjetas de cr~dit~, sujetándose n lo 
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dispuesto en el presente reglamento, a sus adiciones y_ 
reformas y las de~s disposiciones apli.cables; por otra 
parte, intervienen ya uno persona física, ya una perso
na moral 9 como en la expedici6n de tarjet;as d.e empresa, 
tema que se tratará con posterioridad, desde luego en -
ambos cbsos se debe tener la capacidad que exige la ley¡ 
en lo que toca al banco,podemos decir que su capacidad 
para celebraci6n de este acto jurldico es inobjetable. 

;.- REQUISITOS DE EXISTENCIA. 

Como todos los contratos, la apertura de cr~
di to en cuenta corriente, origen de la actual tarjeta -
de cr~dito, debe de contener requisitos de existencia y 
de validez. 

Se dice que los contratos son convenios que -
producen o transfieren derechos u obligaciones¡ que és
tos son una especie del género convenios, como una es-
pecie de acto jurídico. Estos 0onceptos han sido la -
base para decir que loz contratos mercantiles son con-
venios que producen o transfieren obligaciones y dere-
chos de naturaleza mercantil. 

Los contratos que dan nacimiento a la tarjeta 
de cr~dito, re6nen estos requisitos, a saber: 

a) - Consentimiento.- Es el acuerdo de volun
tad, es decir, el acuerdo de voluntadee, por un lado -
del Banco emisor,y por otro, el aceptante cierto; una -
vez que se ha fir~aio por ambas partes, la forma escri
ta que emiten los bancos nutoriza-los e1: donde inva:-la-
blemente especifican que se trato rid: un contrato de --
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apert1lra de crédito, celebrado entre el Banco, Institu
ci6n de Dep6sito, Ahorro y Fideicomiso, como acreditan
te, a quien en lo sucesivo se designará como el B3nco;
y el señor X, como acreditado, a cuyo favor se extende
r~ la tarjeta de crédito, a quien en lo sucesivo se de
signará como el cliente. 

"Actualmente el principio de la autonom!a de_ 
la voluntRd no ha desaparecido, sino que sigue siendo -
la base del derecho moderno en materia de contratos, -
pero esa autonomía est~ ya considerablemente debilitada, 
pues cada vez la ley impone mayor número de limitacio-
nes a la libertad contractual bajo una doble influencia: 
la dependencia material, cada día más estrecha del ind! 
viduo con relaci6n al medio en que vive, el consenti--
miento m~s claro de que ninguna sociedad puede quedar -
indiferente a los fines perseguidos por los contratan-
tes y que debe velar por el mantenimiento de cierto 
grado de justicia, distributiva o conmutativa. 

Cuatro sistemas se conocen en doctrina y le-
gislaci6n sobre el momento en que queda formado el con

trato: 

l.- Sistema de la Declaraci6n.- El contrato -
queda formado en el momento en que la aceptaci6n se de
clara de cualquier manera. 

2.- Sistema de la Expedici6n.- El contrato se 
forma cuando la aceptaci6n, adem6s de manifestarse, se 
dirige al oferente. 

3.- Sistema de la Recepci6n.- El contrato se_ 

forma cuando el documento (~ue contiene la aceptaci6n -
llega al polici tunte. 
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4.- Sistema de la Informaci6n.- El contrato -
se forma cuando la aceptaci6n ha llegado a conocimieuto 
de 1 proponente. 

Contrato entre presentes.- cuando los contra
tantes no estuvieren presentas, sino en li..:gares distin
tos, podrán celebrarse el cuntrato por correspondencia. 
A este efecto, el C6digo Civil para el Distrito y 'l'err];: 
torios Federales, en su articulo 1807, con toda preci-
si6n determina que el sistema ~ue adopta para la forma
ci6n del contrato, es el de la recepci6n. 

Contrato por tel~fono.- El C6digo Civil para_ 
el Distrito y Territorios.~ederales, en su ~rticulo ---
1805, resuelve la cuesti6n relativa a los contratos que 
se celebran por tel~fono, en el sentido de considerar-
los sujetos para su for¡¡¡z,ci6n a la regla de los contra
tos que se celebran entre presentes." (9). 

Nuestro C6digo de Comercio dice: ºLos cont1•a
tos mercantiles que se celebran por correspondencia, -
quedar~n perfeccionados desde que se c~nte8te aceptando 
la propuesta o las condiciones con que ~sta fue modifi
cada.1L La correspondencia telegráfica s6lo producirá -
obligaciones entre los contratantes QUe hayan admitido_ 
este escrito, y siempre que ta~bi~L previamente lo ha-
yan esta~ecido así los contratantes si así lo h~biesen 
pact~io (articulo o). 

Los cvntratos al flan éa tarjetas de cr~dito, 

se celebran casi en su totalidad entre presentes y ocu
rren, por una parte, el Banco, empresa autorizada; y -

por otra, una ¿erson3 física 0 moral~ 
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Estos contratos se perfeccionan desde el mo-
mento en que ambas partes manifiestan su voluntad de -
obligaci6n en que se fijan los t~r~inos del contrato. 

b) - El objeto de nuestro contrato de apertu
ra de crédito en cuenta corriente, correspondiente a la 
tarjeta de c~~dito, es la obligaci6n, y el objeto de -
~sta es la prestaci6n, que consiste en poner a dispo--
sici6n del acreditado, una determinada suma de dinero,
adquiriendo bienes o la prestaci6n de un servicio, bajo 
las condic iones siguientes! 

I.- Pagar oportunamente las cantidades que -
por su cuenta hubiere pagado el banco; 

II.- Pagar las comisiones estipuladas; 

III.- Pagar oportunamente las cantidades que en 
dinero en efectiyo hubiere entregado el banco con sus -
correspondientea bancarios; y, 

IV.- Pagar los intereses pactados, si se deven 
garon. 

Las obligaciones de los bancos frente al ti-
tular de la apertura de crédito en cuenta corriente, -
son las siguientes: 

I.- Pagar por cuenta del acreditado, titular_ 
de una tarjeta de crédito bancaria, los bienes o servi
cios por el consumo que ~ste adquiera, mediante la pre~ 
taci6n de la tarjeta de cr~dito y la suscripci6n de pa
gar~s a la orden del banco. 

La obligaci6n del banco obligado, se limit1 a 
cubrir la cantidad que por concepto de consumo, adqui-
sici6n de bienes '> prestaciones de un servicio, ya haya 
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dispuesto el cliente, en los establecimientos afiliados 
al banco. 

II.- Si se pact6, tendrá el banco la obliga--
ci6n de proporcionar al titular de la tarjeta. de crMi
to, en el propio banco o en sus corresponsales, sumas -
de diner~ en efectivo. 

4.- REQUISITOS DE VALIDEZ. 

"Ningún C6digo de Comercio se ocupa en expo-
ner, en toda su amplitud, la teoría de las obligaciones 
mercantiles; ello sería superflua repetici6n de normas_ 
establecidas por el C6digo Civil. Unos preceptos, en -
cusnto signi!ican creaciones especlales del derecho --
merc~til1 son los dnicos que integran, o ~ue deben in
tegrar, la teoría de los c6digos de Comercio en cuanto 
al derecho de las obligaciones". (10), 

Estas ideas explican el artículo 81 del nues

tro; con las modificaciones y restricciones de este c6-
digo, serán aplicables a los actos mercantiles las dis
posiciones del derecho civil acerca de la capacidad de 
los contrayentes, y de las el:cepciones y causas que 
rescinden o invalidan los cuntratos. 

Atento a lo expuesto en los párrafos que an-
teceden, nos limitaremos a señalar que el contrato de -
apertura de cr~dito an cuent:;. corriente, 1ebe celebrar
se sin que medie error, dolo, mala fe o violencia y con 
la capacidad para contratar que señalan las leyes civi
les y mercantiles. 
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5.- CONSECUENCIAS JURIDICA::l. 

La consecuencia jurídico de este contr3to, es 
de dar por existente un vínculo obligacional entre los_ 
contratantes, porque su mayo.e y principal contenido es_ 
el del ejercicio del comercio y de la industria, adem~s 
determina el nacimiento, la modificaci6n o la extinci6n 
de actos jurídicos subjetivos en los que figuran una 
persona acreedora y otra persona deudora. 

En nuestro caso, el banco está obligado a --
reembolsar una cantidad de dinero al afiliado, por el -
consumo que el usuario de la tarjeta de cr~dito haya -
hecho e~ su establecimiento. En cambio, el afiliado -
está obligado a la prestación de un servicio en la for
ma y t~rminos que se especifican en las cl~usulas que -
contiene el contrato formado por y con el Banco. 

La celebraci6n del contrato que nos ocupa, 
trae como consecuencia la creaci6n de derechos y oblig!!_ 
ciones entre el banco emisor de la tarjeta, el usuario_ 
de la misma y las empresas afiliadas; relaciones jur·íd! 
cas reguladas por el Derecho Mercantil y que pode~os -
resumir en la siguiente forma: 

a) - Los usuarios deberán presentar su tarje
ta, ya firmada, en los negocios afiliados al plan de la 
tarjeta de cr~dito, 

b) - Los dtados estable·cimientos, verifica-
rán que se encuentre vigente el plazo de expir~ci6n de_ 
la tarjeta de cr~dito y que ::10 figure en listas cancel~ 
das, ni en boletines de cancelaci6n enviados con poste
rioridad a ls misma. nevisar~n ~ue la tirilla donde -
aparece la firma del usuario, no tenga borrad~ras, de -
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lo contrario aparecerán palabras claves. 

c) - cuando el i.mporte de la operaci~n exceda 
del límite de la compra de la tarjeta, el negJcio afi-

liado tendrá que solicitaJ' autorizaci6n del b&nco emi-
sor para aceptar el uso de la tarjeta. 

En los contratos de afiliaci6n, se especifica 
en la cláusula que: "El afiliado se obliga a verificar_ 
en cada caso, lo siguiente: 

Que la tarjeta est6 firmada y que no haya --
transcurrido su plazo de expiraci6n. 

Q.ue la firma del usuario en los pagarés, ·sea_ 
puesta en presencia de ~l, o en la de suo empleados, y_ 

que sea igual a la que aparezca en la tarjeta. 

Q.ue la tarjeta no figure en la dltima lista -
de tarjetas canceladas, proporcioildda por el banco, ni_ 
en los boletines de cancelaci6n, recibidos con posteri~ 
ridad a la misma. 

Que la tirilla donde se encuentra la firma, -
no muestre borraduras. 

d) - Los negocios afiliados utilizarán el de
talle o facturaci6n de sus ventas o servicios, le pape
l~ría propia de los establecimientos, de la cual entre
garán cope.la al usuario¡ pero el importe total de la --
operaci6n lo harán figurar eri los pagar~s, aportad.os -
por el banco emisor, recabando la firma C.el usuario y -
verificando que sea igual a la ~ue fibura en la tarjeta 
de crédito. 
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Las menciones anteriores, se refieren a regl~ 
mentaci6n especial de la administraci6n de los bancos -
para la expedici6n y uso de las tarjetas de crédito q'.ie 
se origina~ en la apertura de cr~dito en cuenta corrien 
te. 

3.- OBLIGACIONES DEL BANCO FRENTE AL TITUL.~R_ 
DE L.!\. TARJET~ DE GREDI 'l'O BANCARIA. 

l.- Fagar por cuenta del acreditado, ti-
tular de una tarjeta de crédito bancaria, los bienes o_ 
servicios que éste adquiera, mediante la prestaci6n de_ 
la tarjeta y la suscripci6n de pa~arés a la orden del -
banco. Tal obligaci6n se desprende del contrato que -
celebran el banco y el cliente, según se desprende de -
la cl~usula segunda de los contratos expedidos por el -
Banco Nacional de México, s.~., en la ~ue se menciona -
que: "El cliente podrii disponer del crédito abierto me
diante le suscripci6n de pagar~s a la orden del banco,
ya sea para reclbir en efectivo, eventualmente, cantid~ 
des que no excedan de X cantidad, en cada ocasi6n, o -
bien, para :pagar el importe de mercanc!.as 1 consumos o -
servicios en las empresas comerciales o de otra !.ndole_ 
afiliadas al plan de la tarjeta 1e cr~dito". 

2.- Entregar al cliente, en efectivo, 
hasta s2,ooo.oo en las oficinas del banco o sucureales 
del ~ismo, mediante la presentaci6n de la tarjeta ie -
crédito o la r.uscripci.6n de pagartSs a la orden del ban
co, con autorizaci6n o sin ella, del cliente, para car
gar en cuenta de che'-lues. Obli:;aciones que se despren
den del artículo 2, ya mencionado. 
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3.- Hacer menci6n d.el pago pa.ccial que el 
cliente efectúe, de las disposiciones realizadas en el_ 
propio pagaré, artículo 17 de la 1.fJy General de Títulos 
y Operaciones de Gr~dito: "El tenedor de un título, --
tiene la obligaci6n de exhibirlo para ejercitar el de-
recho que en ~1 se consigna. Cuando 3e ha pagado de~e_ 
destituirlo. Si es pagado s6lo parcialmente, o en los 
accesorioo, debe hacer menci6n del pago en el título". 

4.- Restituir los pagar~s cuando se hayan 
pagado. Obligaci6n que se desprende del mismo artículo 
de la Ley General d.e Títulos y Operaciones de Cr~dito. 

5.- Fo~'Jllular y enviar al cliente el esta
ao de cuenta mensual en un día fijo determinado. Cláu
sula Cu~rta de los contratos for~ulados por el Banco -
Nacional de M~xico, s.A., que a la letra dice: 11 El Ban
co formulará y enviará al cliente un estado de cuenta -
mensual que será cortado cada mes 1 un día fijo determi
nado". 

4.- OBHGJ..CIONES DE LOS :mrrocros AFILIADOS. 

a) - Los negocios afiliados aceptan el -
compromiso de entregar, al siguiant~ día hábil de la -
operaci6n de ventas o servicio, en lep6sito, la cuenta_ 
de cheques, los page.r~s firmados por el u~uario de la -
tarjeta de cr~di~o correspondiente n las operaciones -
realizadas. 

Podrán, a solicitud de los interesa:...
dos, hacer dep6sitos en el banco emisor de la tarjeta;
los pagar~s dentro de 'Aº plazo de S días. 
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b) - Los propios negocios están obligados 
a utilizar las fichas de dep6sito especiales o las fi-
chas de dep6sito a los usuarios cuando sea necesario. -
Las fichas de dep6si to, ade1n~s ·.le los da.tos de identi-
ficaci6n del usuario, anotar~n el importe total de los_ 
pagarés, restardn el importe de las ·fichas de crédito a 
usuarios, si las hubiere, anotar~n el l!~uido que deba 
anotarse en su cuenta. 

c) - Los negocios por !ndole de sus acti
vidades, que reciban propinas de los usuarios de las -
tarjetas, están facultados a no considerar el importe -
de las propinas al calcular la comisi6n a favor del --
banco. 

d) - Entregarán al usuario de las tarje-~ 
tas una copi~ de las notas propias de su establecimien
to, con el detalle de las ventas o servicios, y del pa
gar~ suscrito a favor del banco. 

5.- OBLIGACIONES DEL BAr;co CON EI" AFILIADO AL 

PLAN DE LA TARJETA DE CP.EDITO. 

El banco se obliga a cubrir al afiliado -
el importe de los pagar~s a que se refiere, suscritos -
por el usuario, a la vista, mediante abono en cuenta de 
cheques. 

Como otra consacuencia jurídica de este -
contratu, podemos anotar ln derivada del inc'..l.!llplimiento 
de pago po~ parte del usvnrio de la tarjeta de créd~to. 
Zs de general conocimiento que las tarjetas de cr~dito_ 
actuales, son utilizad11 s prir.cipalmente como documentos 
de identificaci6n para el cliente, que ha celebrado con 
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el banco emisor una ~perturn de crédito en cuentl co--
rriente, por lo ~ue se consider~ que dicha tarjeta no -
garau ti za el pago ni la recuperac i6n del crédito. 

El consumo de bienes o la adquisici6n de un -
servicio, se garantiza mediante la suscripci6n de paga
r4s, a la orden del banco e~isor de la tarjeta de cr~-

dito, con lo que éste se reserira el derecho de promover 
un juicio ejecutivo mercantil, en caso de incumplimien
to en el pago por parte del usuario. 

El artículo 1391 del C6digo de Comercio, enu
mera los documentos que dan lugar a un juicio ejec~tivo. 
Traen aparejada ejecuci6n: 

"IV.- Las letras de cambio, libranza.a, va
les, pagarés y demás efectos de comercio, en los t~rmi
nos que disponen los artículos relativos de este C6digo, 
observándose lo que ordena el artículo 534, respecto de 
la firma del aceptante", 

Es el caso que los banc0s emisores de la tar
je ta de cr~dito, para asegurar cada una de las operuci~ 
nes de cr~dito que celebre el usuario de la tar~et'.l, ha 
elaborado pagar~s que deberán suscribir los clientes. 

El contrata de afiliaci6n al plan de la ter-
jeta de crédito BanG0!;1er, en la cl~usala rrim.era sefiala: 

"El afiliado se orliga a aceptar que los usu! 
rios de la tarjeta de crédito Bancomer, cubran el impo! 
ta de los bienes o servicios obtenidos en sus estableci 
mientos a la orden cfol 13ancc de Cor:tercio, S.A., en los_ 

formatos que previamente le entre3ue el banco; el afi-
liado entregará al usuario de la tarjet~, una copia de_ 
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dicho pagar~ y las nótaa que correspondan a los consu-
mos realizados. 

Igualmente, el afiliado se obliga a aceptar -
que los usuarios de la tarjeta de cr~dito Bank Americard, 
narclays sumitono, y Charge, le cubran el importe de -
bienes o :Jervicios mediante la i:rnacripci6n de los mis-
moa ;pagarés¡ lo conducente por el ;presente contrato". 

Igualmente, el Banco Nacional de M~xico, S.A., 
en las formas suscritas que usa pat·a la formulaci6n de_ 
contratos de apertura.de cr~dito en cuenta corriente, -
origen de la tarjeta de cr~d.ito, en su cláusula II men
ciona: 

11 :!1:1 cliente podrá disponer del crMito abier
to mediante la suacripci6n de pagarés a la orden del -
banco, ya sea para recibir en efectivo, eventualmente -
cantidades que no excedan de $2,000,00 en cada ocasi6n, 
directamente en las oficinas del banco que éste indique, 
o bien pera pagar el importe de mercancías, consumos o 
servicios en las empresas comerciales o de otra índole_ 
afiliadas al plan de la Tarjeta de Crédito Ba:icomático. 
El cllente deberá presentar su tarjeta de crédito al -
hacer cada una de las disposiciones. El banco destrui
rd dichos :pagar~s despu~s de liquidados, bajo su respo_!! 
sabilidad". 

Como se puede observar en los aos párrafos 
anteriores, los bancos de referencia, para hacer más 
rápida la recuperaci6n de los crédltos en donde no han_ 
dado resultqdo positivo los medios de cobro sdminlstra
tivo de estaR empresas, se ~an reservado el derecho ~e 
ejercitar la dcci6n ~e la reclemaci6n de pago por la -
vía ejecutiva :r1ercantil. 
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Los bancos me!iciona~.os, hau elaborado formas 
de pagar~s que a la letra 1icen: 

"Por este pagar~ me obligo incondicionalmente 
a cubrir a ~a orden del Banco d~ Comercio, S.A., la --
cantidad que aparece en el total de este t!tulo y por -
provenir de disposiciones de crédito abierto a mi favor 
causará intereses a raz6n de l.5% mensual sobre saldos_ 
insolutos. Prorrateando por cada día, a partir de los_ 
30 d!as siguientes a la fecha 1el corte de la cuenta de 
dicho crádito. Si es pagado antes de los mencionados -
30 días, no devengará intereses". 

Estos pagar~s est~n de acuerdo con el artícu
lo 170 de la Ley General de Títulos y Operaciones de -
Cr~dito, que a la letra dice: 

11 ~1 pagaré debe contener: 
l.- La mención de ser pagar&. 
2.- 1a promesa incondicional de pagar una 

suma determinada de dinero. 
3.- El nombre de la persona a quien ha de -

hacerse el pago. 
4.- La ~poca y el lugar del pago. 
5.- La fecha y el lugar en que se inscriba -

el documento¡ y 

6e- La firma del sus~riptor o la firma de la 
persona que firme a su ruego o en su nombre 11 • 

Sobre el particular, el Dr. Cervantes Ahumada 
afirma que: "El pagaré es titulo de grau importancia 
práctica, porque ~s el documento que más acostUlllbran 
los bancos en el manejo de los cráditos directos. Y 
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debe contener tambi~n, es decir, debe tambi~u hacerse -
notar que en la práctica algunos bancos acostumbran re
dactar pagar~s kilom6tricos, que contienen condiciones 
y elementos innecesarios o intrascendentes. Por ser el 
pagaré el título abstracto, no conviene que en un texto 
figuren referencias a la causa. r.a·redacci6n del texto 
debe ser sencilla y llana, con simple concreci6n de los 
requisitos que establece el artículo 170 de la Ley. 11 

(10). 
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CAPI~ULO IY 

.TABJETA DE CREDITú BANCARIA 

l.- ETIMOLOGIA. 

Tarjeta.- De tarja.- Tableta o chapa que sir
ve de contraseña, derivada del bajo latín TARGIA y ésta 
a su vez del antiguo n6rdico TARGA 1 que significa escu
do. 

Cr~dito.- Del lat!n CREDERE, que significa -
derecho que una persona tiene a recibir de otra alguna_ 
coaa, por lo común dinero. 

"En un sentido amplio, crédito vale tanto co
mo confianza y equivale a\raspeto que inspira una per-
sona por sus dotes morales, por sus conocimientos pro-
f&sionales o incluso por su posici6u econ6mica. 

D0sde un punto de vista jurídico, crtidita, o 
mejor dicho, derec~o de cr~dito, representa el aspecto_ 
activo de la relaci6n obligatoria¡ esto es, derecho de 
cr~dito es la facultad jurídica de un sujeto, de exigir 
de otro una determinada prestaci6n. El derecho de cré
dito como exigencia jurídica, no ha~e referencia alguna 
al motivo determinante del mismo: puede exigirse un de
recho de cr~dito, como consecuencia del cumplimiento de 
un contrato, como resultado del incumplimiento del mis
mo, como resultado jurídico de un ilícito civil o como_ 
consecuenci3 vinculada a un ilícito penal. Por lo mis
mo, en este sentido, derecho de cr~dito no tiene que -
ver con cr~dito. 
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En tercer y ~ltimo significado econ6mico-jurf 
dico, crédito, en la expresi6n operaci6n de cr~dito, -
implica una operaci6n do ut des, en la que el do es ac
tual y el des ha de efectuarse en un segundo tiempo, -
separado del primero por un t~rmino m~s o menos largo. 

Si tras lo expuesto queremos precisar las --
carac ter!sticas jur!dicas de la operaci6n de crédito,-
podemos indicar dos notas definidoras, pero no exclusi
vas, y una tercera característica, que con las dos an-
teriores parfila de un modo completo el contenido y la_ 
esencia de la operaci6n de crédito. 

El plazo o término es un dato esencial en la 
operaci6n de crédito. Como antes indic~bamoa, la trans 
misi6n del acreedor al deudor está separada, en el tie! 
po, por un t~rmino de la retransmisi6n del deudor al 
acreedor. Sin embargo, esta nota por sí sola, no es -
suficiente para definir la operaci6n de crédito, porque, 
en definitiva, todo derecho de cr~dito implica la exis
tencia de un t~rmino. No puede hablarse de derecho de_ 
cr~dito, sino en cuanto existe una exigencia jur!diea a 
favor del acreedor y esta exigencia jurídica en cuanto 
existe, implica, por definici6n, un cierto tiempo desde 
el momento del nacimient~ del derecho hasta el momento_ 
de su efectividad. Todo derecho de crédito en cuanto -
existe, ~está sujeto a t~rmino en el sentido jurídico_ 
de esta expresi6n, o está sometido a un término de he-
cho, como cuando el cumplimiento del derecho de cr~dito 
está impedido por un acontecimiento extramo a la volun
tad de las partes, en cuyo caso puede hablarse de un -
t~rmino o plazo resultante de fuerza mayor, o ya el --
deudor incurri6 en mora, y entonces puede hablarse ~on 
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toda propiedad de un drmino moratoria. 

Estos supuestos, y o~ros que pudieran agrega~ 
se, demuestran que aun cuando tod.a operaci6n de crt§di to 
es una operaci6n a t&rmino, no toda operaci6n a término 
es operac16n de crédito. 

La f.iducia, la confianza, es otro elemento -·
caracter!stico de las operaciones de cr~dito, en cuanto 
que la prestaci6n actual que hace el acreedor en .favor 
del úeudor, para adquirir s61o la posibilidad de u.na -
contrapartida en el futuro, réquiere normalmente que el 
acreedor tenga confianza en la capacidad y en la volun
tad del cumplimiento de su deudor. 

Pero este elemento de confianza también exis
te en operaciones que no son de crédito, como ocurre en 
el mandato,con la prenda, con la comisi6n, con el arreE 
damiento o con otra serie de operaciones jurídicas en -
las que la fiducia es un elemento calificador. Incluso 
podría decirse que no siempre la operaci6n de cr~dito -
implica fiducia, ya que aquélla puede resultar impuesta 
por otra operaci6n previa o principal, sin que el acre~ 
dor preste confianza alguna al deudor o incluso, en una 
operaci6n directa de cr~dito, puede faltar toda confia~ 
za y s6lo realizarse en atenci6n a las garantías de --
cumplimiento, ajenas por completo a la confianza que el 
deudor puede inspirar. 

La. nota típica de la operación de cr~dito, -
que se encuentra en todas y cada una de las q_ue consi-
dera como tales la Ley de Títulos y Operaciones de Cré
dito y en todas las que no están comprendidas en esta -



Ley¡ pero que deben considerarse de la misma naturaleza, 
ya que la .Exposici6n de Motivos reconoce explÍci~amente 
que no regula todas las operaciones de crédito, sino -
las más típicas entre ellas, consiste en la transmisi6n 
actual de propiedad por el acreedor en favor del deudor, 
para que la contrapartida del deudor al acreedor se --
efectúe posteriormente. 

Esta contrapartida ha de serlo de un valor -
econ6micamente equivalente y no de la misma cosa, indi
vidualmente considerada, que fue objeto de la transmi-
si6n inicial¡ por esto, se habla de prestaciones homo
géneas y de prestaciones heterogéneas según que el ·deu
dor esté obligado a devolver otro tanto de la misma es
pecie y calidad de lo que recibe • una porci6n económi
camente, pero de otra especie distinta, Por' eso es --
erróneo equiparar el cr~dito a un ca~bio temporalmente_ 
espaciado (KNINS), ya que el cambio, para tener algún -
sentido, implica el trueque de valores heterogéneos, y_ 
la operaci6n de crédito puede efectuarse con valores -
perfectamente homogéneos, 

De esta última nota de la operaci6n de crédi
to, se deducen dos consecuencias: la primera es que la_ 
operaci6n de cr~dito tiene que tener como objeto cosas_ 
apropiables y fungibles, en el sentido jurídico preciso 
de esta e~presi6n¡ la segunda es que no cabe operaci6n_ 
de cr~dito gratuita, porque de no existir contrapartida 
podría hablarse de donaci6n o de cualquiera otra figura 
jurídica, pero no de una o:peraci6n de crédito". (1). 
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2.- DEFINICION. 

TARJETA DE CREDITO.- Es una laminilla de plá! 
tico grabada con los datos de una persona que tiene de
recho a recibir de otras personas físicas o morales, -
mercancías o servicios a la prestaci6n de la laminilla_ 
y mediante la firma de pagar~s a la ·orden de quien ex-
pidi6 la laminilla. 

A efocto de poder conocer mejor la tarjeta de 
cr,dito, se explican en la siguiente ilustración, las -
claves usadas en la tarjeta Bancomático: 



TARJETA DE EMPRESA ~VERSO) 

lID~~«:~C',JJA"TI'DCO 
TARJETA EMPRESARIAL 

TARJETA INDIVIDUAL (ANVERSO) 

REVERSO DE LAS TARJETAS 

1 r 
......... ,.._ ... .._ ... " ....... ' rw...... - _...... ...... ~ "'-"-· 

\. 
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ll.USTRACION 

j!UMERO D~L BANCO COMO SOCIO DE 

INTERBANK CARO ASSOCIATION 

2 NUMERO DE IDENTIFICACION CON 

INTERBANK CARO ASSOCIATION 

J NUMERO INDICATIVO DE TARJETA 

01-TARJETA INDIVIDUAL 

02:.TARJETA OE EMPRESA 

4 NUMERO DE LA TARJETA 

A) INDIVIDUAL (ES EL MISMO PAR/\ 

l.A TARJETA BASICA V PARA L.AS 

TARJETAS ADICIONALES 

AUTORrZADAS) 

a) DE EMPRESA (ES l.A BASE PARA 

IDENTIFICAR A TODAS LAS 

TARJETAS DE UNA MISMA EMPRESA 

5. IOENTIFICACION DE TARJETAS 

A) TARJETAS INDIVIDUALES 

9-TARJETA BASICA 

1 A B:o.TARJETA(s) ADICIONAL(Es) 

e) TARJETAS DE EMPRESA 

OOl=?RIMERA TARJETA 

Q02=sEGUNDA TARJETA 

003=TERCERA TARJETA 

V ASI SUCESIVAMENTE HASTA 

LA NUMERO 998 

6 OIGITO DE CONTROL. 
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REVERSO DE LAS TARJETAS 
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11 "''" d• t1.,rl11 Ot Cra1Mo Utnc 'l mU>CO Cttt ltr¡t" tt p•op1td1d 
dtl 81nco ,...,,10• 11" ti 11,.tdO• Q••frlt obl•l•du e dh•Ol"'trlt tnmtd11l1mtntl 
t tohcllud d•I n•111mo 

65.-
ILUSTRACION 

NUMERO QEL BANCO COMO SOCIO DE 

INTERBANll CARO ASSOCIATION 

2 NUMERO DE IDENTIFICACION CON 

INTERBANll CARO ASSOCIATION 

J NUMERO INDICATIVO DE TARJETA 

01-TARJETA INDIVIDUAL 

02"'TARJETA DE EMPRESA 

4 NUMERO DE LA TARJETA 

A) INDIVIDUAL (ES EL MISMO PARA 
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TARJETAS DE UNA MISMA EMPRESA 

5 IOENTIFICACION DE TARJETAS 

A) TARJETAS INDIVIDUALES 

9-TARJETA BASICA 

1 A 8=TARJETA(s) ADICIONAL(Es) 

B) TARJETAS DE EMPRESA 

OOl=?RIMERA TARJETA 

Q02:=sEGUNDA TARJETA 

003=TERCERA TARJETA 

V ASI SUCESIVAMENTE HASTA 

LA NUMERO 998 

6 DIGITO DE CONTROL 
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3.- CARACTERISTICAS. 

Las tujetas de cr~dito utilizadas actualmen
te, son de material plástico donde se señalan los datos 
que contendrá la tarjeta, y que son los siguientes: 

lo- Firma del usuario. 
2.- Fecha de expiraci6n. 
3.- Número de la tarjeta. 
4.- Letra clave que indica si la tarjeta es 

original o si se trata de una reposici6n. 
5.- Letra clave del límite de compra. 

"La tarjeta de crédito es propiedad del banco, 
y el cliente se obliga a devolverla cuando éste se lo -
requiera¡ en caso de robo o extravío de la tarjeta de -
cr~dito Bancomer, el cliente debed. notific1:1rlo de in-
mediato al banco, por ~scrito. El cliente será respon
sable ante el banco por todos los cargos que se hagan -
con su tarjeta hasta que ~ste reciba uotificaci6n por -
escrito de su robo o extravío, se devuolva al banco o -
hasta la fecha en que la misma expire". 

El acreditado podrá hacer 1iisposiciones en -
efectivo a6lo eveütualruente y previa autorización del -
"centro de autorizaciones", ya que la finalidad de la ·· 
tarjeta no es proporcionar dinero, sino facilitar la -
adquisici~n de bienes de consumo y de servicios. 

4.- TARJETAS INDIVIDUALES. 

Las tarjetas inciividuales son las que se ex-
tienden a nombre de una persona física con base en su -
solvencia moral y ~con6mica. Para la expedición de la 
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tarjeta es necesario solicitar al banco emisor que se -
le otorgue ésta mediante los requisitos señalados en -
las formas que se utilizan como contratos, los cuales -
contienen las disposiciones siguientes: 

1.- Nombre y apellidos del usuario. 
2.- Domicilio particular. 
3.- Teléfonos particulares. 
4.- Nombre del negocio donde trabaja. 
5.- Direcci6n del negocio donde trabaja. 
6.- Pu.estos que ocupa. 
7.- Tel6fono de la oficina. 
8.- Lugar donde se le enviar~ la correspon--

dencia. 
9.- Nombre de la esposa y otros familiares si 

desea tarjetas de cr~dito adicionales. 
10.- Ingreso fijo mensual. 

Antes de entregar una forma de solicitud al -
interesado, se hace una pequeña investigaci6u mediante_ 
un cambio de impresiones personales para determinar si_ 
llena los requisitos necesarios para convertirse en --
usuario de la tarjeta de cr~dito que pretende, así como 
también para orientarlo hasta donde ea posible otorgar
le el cr~dito. 

Una vaz que se ha llenado la solicitud, el -
funcionario ddl banco detdrminará si esta persona es -
digna de cr~d.i to. Dicha so lid tud se remite a un depa!. 
ta.mento especializado en tráwites y elaboración de tar
jetas de crédito en la que se anota io siguiente: nom-
bre, domicilio, número de la tarjeta y ~lave especial -
que utilizan los bancos. 
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Estas solicitudes que se refieren, constitu-
yen el contrato de apertura de crédito en cuenta corrie~ 
te, cuando son resueltas y se expide la tarjeta de cr~
dito al solicitante. Al reverso de las solicitudes se_ 
encuentran impresas las cláusulas que constituyen el 
contrato de apertura de crJdito en cuenta corriente. 

Los usuarios de la tarjeta de cr.édito, podrá.n 
adquirir mercancías u obtener servicios de las negocia
ciones comerciales o de servic:i.os afiliadas al banco -
emisor mediante la firma del pagará a la orden del ban
co, por el importe de las merc:anc!as o servicios adqui
ridos. 

Pam la investigaci 6n y resoluci6n de las tar
jetas de crédito individuales, y específicamente el --
Banco Nacional de M~xico, S.A., quien fue la primera -
instituci6n en MéY.ico en expedir tarjetas de crédito -
debidamente autorizadas, según la circular No. 338, de_ 
fecha 11 de julio de 1968, aclara que el departamento -
de crédito llevar& a cabo la investigaci6n de los soli
citantes, con el objeto de investigar su domicilio, -
arraigo, moralidad, método de pago, etc. El citado de
partamento analizar~ cada una de las solicitudes reci-
bidas, con el objeto de ver si procede o uo, la expedi
ci6n de dichas tarjetas. 

5.- TARJETAS ADICIONALES. 

Son las que se ex-cienden por cuenta y orden -
de los titulares de tarjetas individualeo, en este caeo 
la tarjetu de la persona CUJ'a cuenta se denomina "tar-
je ta básica". 

iste tipo de tarjetas de cr~dito s6lo se po--
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drán expedir a familiares que el acreditado designe, -
los cuales dependan econ6micamente de ~l, tales como -
esposa, hijos mayores de 21 anos, y si es el caso, pa-
dres. Estas personas podrán disponer dentro del límite 
de crédito autorizado al titular de la tarjeta básica. 

Las tarjetas de crédito adicionales, se entre 
gan precisamente eu manos del titular de la tarjeta bá
sica, recomendándole a dicho titular que entregue per.-
sonalmente las tarjetas a los interesados y que ~stos -
deberán firmarlas en su presencia. Es responsable el -
titular de la tarjeta b~sica, del mal uso que pudiera -
hacerse con las tarjetas adicionales, ya que es deudor_ 
solidario de las deudas que por medio de ellas se con-
traigan, en la misma forma que si 'l hubiera hecho las_ 
disposiciones con la tarjeta básica. 

6.- TARJETAS DE EMPRESA. 

son las que se extienden a nombre de los fun
cionarios y empleados de una empresa, con base en la -
solvencia moral y econ6mica de la misma. 

En cada caso se realiza un estudio de cr~dito 
de la empresa y con base en el mismo, se le fija un lí
mite de cr~dito global. 

Los contratos de apertura de crédito en cuen
ta corriente en este rengl6n, se celebran con el repre
sentante legal de la empresa. 

La empresa s6lo podr~ hacer disposiciones en_ 
efectivo eventualmente y previa autorizaci6n del centro 
de autorizaciones, ya que la finalidad de la tarjeta no 
es proporcionar dinero, sino facilitar la adquisici6n -
de bienes de consumo y de servicios. Este servicio ---
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aquivale a la concesi6n de un crédito en blanco a corto 
plazo y, por lo tanto, las disposiciones que efect'1en -
süs funcionarios y empleados, deberán liquidarlas cada_ 
mes, dentro de los 30 d!as siguientes a la fecha de --
corte del estado de cuenta; el pago no oportuno causará 
intereses del 1.5% mensual sobre el saldo total global_ 
a cargo de la empresa. 

?.- LIMITES DE CR8DITO. 

Es la cantidad máxima, hasta la que tendrá -
derecho el usuario de recibir mercancías o servicios al 
amparo de la tarjeta. Puede ser desde $5,000.00 hasta_ 
$50,000.00; las cantidades intermedias deben ser múlti
plos de $5,000.00; es tambi~n la cantidad mrucima hasta_ 
la cual los negocios afiliados podrán entregar mercan-
cías o prestar servicios a cada usuario, sin que se re
quiera la autorizaci6n del centro de autorizaciones. 

Estos limites se determinan con base en la 
capacidad de paso del acreditado y como norma general -
el limite de crédito fluctuará entre el 10% y 15% de -
los ingresos anuales del interesado. 

Se podrá aumentar el lÍfilite de crédito auto-
rizado a usuarios que lo soliciten y que manejen corre~ 
tamente su tarjeta y tengan capacidad de pago acorde -
con el n~evo limite de crédito solicitado; además se -
toma en considaraci6n para autorizar aumentos en limite 
de cr~dito, la importancia del solicitante en cuenta de 
chequea, inversioues en valores y experiencia en otras_ 
líneas de crédito. 

En la solicitud de amplie.ci6n del 11.roi te de -
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cr~dito, se procede a elaborar un nuevo estudio de cr~
dito, tal como si se tratara de una nueva operaci6n. 

8.- VIGENCIA. 

Es ~l lapso durante el cual es válida la tar
jeta de cr6dito; tiene por lo gener~l de 6 meses a un -
año de vigencia, de acuerdo con la experiencia que se -
tenga del usuario, y se reponen en los meses de febrero, 
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, -
octubre y noviembre de cada año. 

Cuando el usuario de la tarjeta de crédito se 
excede del limite de la cantidad m~xima a que se podrá_ 
llegar, se considera como ~' debido a que no está -
autorizado para disponer de un crédito mayor, motivo -
por el que el banco dar! por terminado el contrato de -
apertura de crédito. 

Las empresas afiliadas darán aviso al banco -
cuando se les preste una tarjeta reporta.da como canee-
lada, para proceder a la cancelación de dicha tarjeta -
definitivamente, para evitar posteriores operaciones de 
crédito al amparo de la tarjeta invalidada. 

La circular No. 338 del Banco l~acional de M~
xieo, s.~., de fecha 28 de diciembre de 1967, dice: 
"J.- Cuando se pretenda. hacer uso de una tarjeta que -
figure como cancelada en las listas o boletines ya ffien
c ionados, se procurará retenerla y enti·egarla a un fun
ciocario de la sucurs&l, para remitirse posteriormente_ 
al departamento de tarjetas de crédito, sin perjuicio -
de que se recurra a la vía telef 6nica para enterar al 
mismo departa.mento, cuando así ~e estime necasario. 
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El banco de referencia y los demás que expi-
den tarjetas de crédito en la actualidad, han estable-
cido sistemas de cobra..~zas con el propósito de recupe-
rar los créditos que reportan pagos atrasados de las -
cuentas de tarjetas de crédito. 

De los pagos atrasados, se puede desprender -
que los usuarios, por mala fe o por intenci6n manifies
ta de dispener de un crédito mayor, adquieren servicios 
o bienes superiores al monto del crédito autoriza.do y -

con posterioridad suspenden sus pagos, ya sea por haber 
caido en insolvencia o por alguna otra causa que no les 
permita disponer de dinero suficiente para realizar el_ 
pago. 

Como referencia, se han dado caso~ en los que 
el usuario titular de la tarjeta de crédito, ha hecho -
consumos con la manifiesta intenci6n de no pagar al --
banco e.oisor, cambiando de domicilio, de trabajo o de -

cualquier otra localizaci6n. 

En cuanto a la cobranza de mensualiaades atr! 
sadas, el Banco Nacional de México, S.A., ha estableci
do que se cobre al usuario cuando estas mensualidades -
tengan un atraso de m~s de veinte d!bs de vencidas. 
~arn ello, se les mandan avisos por correo a los diez -
días de v~ncida la ruensualidad¡ con posterioridad se 
les manda un recordatorio, ya sea por tel~fono o por 
cualquier otro medio. 

La cl&usula 8 de los actuales contratos del -
Banco Nacional de M~xico, 3.A., que utiliza para la ex
pedici6n de las tarjetas de cr~d.ito, menciona: "La fal-
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ta de pago oportuno de una o m&s de las mensualidades -
convenidas, será causa de vencimiento anticipado y, en_ 
consecuencia, se volver~ exigible de inmediato el saldo 
a cargo del cliente". 

Le. cl~uRuls. decimasegunda del contrato de re
ferencia, dice: "En caso de robo o de extravío de la -
tarjeta de crédito, el cliente lo notificará as! al ba~ 
co inmediatamente, personalmente o por escrito. Hasta 
en tanto el banco no reciba dicha notificaci6n, el --~ 
cliente será responsable por el importe de compras y/o_ 
disposiciones en efectivo que un tercero pudiese hacer_ 
mediante el uso de dicha tarjeta de crédito, dentr·o del 
periodo de vigencia de la misma". Si tres meses antes_ 
del vencimiento de su tarjeta el usuario tiene sobregi
ro o atraso en el pago de sus mensualidades, el Depar-
t~mento de Gréiito y Cobranzas de Tarjetas de Crédito -
le enviará un recordatorio exhortándolo a que se ponga_ 
al corrient~ o de lo contrario no se le extenderá uueva 
tarjeta en reposición de la que está por venc~r. 

El Departamento de Cr~dito y Cobranzas de --
Tarjetas de Crédito determin&rá en cada caso, a qué --
usuarios se les entregar~ nueva tarjeta eu reposici6n -
de la vencida, aun en los casos en q_ue el usuario no se 
encuentre al corriente en sus pagos. 

9.- REQUISITOS PA.Rii. LJ\ A.D1.:J,UISICION DE 1rARJET;,3 iJE CHE-

Dl'.i\) HANCii.RIAS • 

.fara obtener una tarjeta de crédito bancaria, 
es necesario adem~s de los que se han señalado en pági
nas anteriores, como una amplia solvencia moral, los -
siguientes: 
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l.- Solvencia Bcon6mica.- Por lo que se re--
quiere de parte del solicitante un ingreso mínimo men-
sual de $5,000.00, fijos y comprobables, sin considerur 
comisiones, viáticos, horas extras,·gratificaciones, -
etc. 

2.- Arraigo m!nimo de tres años en el domici
lio y empleo actuales. 

3.- Edad.- Mínima de 21 años y máxima de 60.
Los bancos en vista de la experiencia obtenida en este_ 
servicio con personas de 21 a 26 años, opinan que se -
deber~ tener cuidado para autorizar su expedici6n ~ 
personas cuya edad fluct&e entre estas ~ltimas. 

4.- Segunda Firma (aval).- Excepcionalmente y 
s6lo en el caso de personas solteras o casadas que vi-
van en casa de familiares y que no tengan bienes a su -
nombre, además de cumplir los requisitos citados. 

En lo referente a las tarjetas de cr~dito em
presariales, se puede considerar que son los siguientes: 

l.- Solvencia moral. 
2.- Capacidad de pago. 

10.- VENTAJAS DE LA TAR~ETA DE CREDITO BA~OARIA. 

El cr~dito en gon9ral, permite la satisfacci6n 
de necesidade~ futuras; sin timbargo 1 la ventaja del cr~ 
dito no ha sido siempre un ~edio de que disponga la so
ciedad en sus diversas clases, siendo principalmente -
concedido en grandes sumas y a largo plazo, a personas -
de reconocida capacidad econ6mica. 
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El comerciante y actualmen.te los bancos, apo!:_ 
tan el crédito a lao clases sociales econ6micamente dé
bilea; por consiguiente, algunas veces no pueden respoa, 
der de las grandes cantidades que se han puesto a su -
disposiGi6n, pero suficientemente solventes moralmente, 
por lo que se les ha dado confianza ·suficiente a través 
de la apertura de cr&dito en cuenta corriente, para que 
dispongan de un determinado crédito pequeño. 

E:Jtos créditos tienen una repercusi6n en el -
nivel de precios pagados por los clientes, el cual, de_ 
com~n, se aumenta desproporcionadamente, con el consi-
guiente perjuicio socioecon6mico. 

Como consecuencia de las necesidades de expaB 
der las ,rentas del crédito, llevándolo a clases socia-
les de menor capacidad acon6mica, eliminando el sobre -
precio injusto mediante control, y de atenuar el riesgo 
que para la liquidez da los bancos representaban los -
créditos cuantiosos a largo plazo y a cargo de una sola 
persona, se incluy6 entre otros, las operaciones autor! 
zadas a los bancos de dep6sito por la Ley General de -
Instituciones de Cr~dito y Organizaciones Auxiliar~s, -
en su artículo 10, la fact'.ltad de: "Otorgar préstamos a 
cr~dito para la adquisici6n de bienes de consumo durad~ 
ro, ~ue pueden ser de plazo superior a 180 días, sujet~ 
dos a las reglas de los límites que fije el Banco ie· -
M~xico". 

~ntre otras ventajas de la tarjeta de crédito 
bancaria, podemos mencionar las siguientes, para el --
usuario: 
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a) - Su expedici6n es gratuita. 

b) - Las disposiciones se puedAn liquidar me
diante amortizaciones mensuales, consis
tentes en el pago del 10~ del saldo como 
m:!ni¡¡¡o. 

c) - Facilidad para obtener en caso de urgen
cia hasta $2 1 000.00. 

d) - Pueden utilizar para comprobar gastos -
ante la Secretaría de Hacienda y Cr~dito 
PÚblico, las copias de los pagar~s que -
les entregan los negocios afiliadosJ. --
siempre que se trate de gastos deduci--
bles para fines de irn.pueato. 

Para el negocio afiliado: 

a) - Aumenta el volumen de sus ventas, al --
contar con un mayor n~mero de posibles -
clientes. 

b) - Recibe el importe de sus ventas al si--
guiente dia hábil de habarlas efectuado. 

c) - Bajan sus costos al movilizar más rápido 
su dinero. 

d) - No necesita conceder cr~dii• 1 ahorrándo
se gastos de control y cobranza y evit~~ 

dose el riesgo que entraña todo crédito. 



B I B L I O G R A F I A 

(l).- Rodríguez Rodríguez Joaquín. 
Derecho Bar.cario.- Editorial Porrúa. 
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O A P I T U L O O U A R T O 

BREVES COMENTARIOS ..lL REGLAMENTO DE TARJETAS DE 

OREDITO BANCARIAS 

La Secretaría de Hacienda y Cr~dito Fdblico, 
en oficio Ndin. ~05-}9455, del 8 de noviembre de 1967,
expadido por la Direcci6n de Cr~dito, autoriza oficia! 
mente a los bancos de dep6sito, '1nica y &xclusivs.mente, 
para que expida tarjetas de cr~dito, basado en el arti 
culo 10 transitorio de la Ley General de Instituciones 
de Or~dito y Organizaciones Auxiliares, en relaci6n ~ 
con lo qua dispone la fracci6n XII. 

Reglamento de l6s tarjetas de cr~dito banca
rias.- Oap!tUlo Primero.- De las Tarjetas de Cr~dito. 

Art. l.- S6lo los bancos da dep6sito podr&n 
expedir tarjetas de cr&dito, sujet&ndose a lo dispues
to en el presente reglamento, a sus adiciones y a las_ 
dem!s disposiciones aplicables. 

Para que dichos bancos puedan expedir tarje
tas de cr&dito, deber~n solicitar autorizaci6n a la -
Secretaria de Hacienda y Crédito Fdblico, la cual po-
dr4 otorgarla discrecionalmente, oyendo en cada caso -
la opini6n de la Oomisi6n Nacional Bancaria y del Be.n
eo de M&xico. A la solicitud deberán acompañar un es
tudio que conteng& las bases técnicas y financieras -
del sistema de tarjetas de cr~dito. 

De aqu!, se afirma que la Comisión Nacional_ 
Bancaria, como 6rgano de vigilancia de las institucio
nes de créaito, necesariamente conocerá de la emisi6n_ 
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y autorizaci6n de contratos, de la tarjeta de or&dito. 

De este Ert!culo se desprende que la Comisi6n 
Nacional Banca.ria, 6rgano auxiliar de la Secreta,:!a de_ 
Hacienda y Cr6dito Pdblico, tiene facultades amplias -
para autorizar a los bancos las operaciones de ~stos. 

Art. 2.- Las tarjetas de cr~dito se expedirin 
siempre a nombre de una persona física, serán intrans-
!eribles y deberWi contener: 

1.- La menci6n de ser tarjetas de cr,dito; 
II.- La denominaci6n del banco que las expida; 

III.- Un n4aero seriado para e!ectos de control; 
IV.w El nombre y una muestra de la firma del -

titular; 
v.- La !echa de vencimiento. 

VI.- La menc16n de que el uso de la tarjeta -
est& sujeto a las coudiciones.estableci-
das en el contrato de apertura de cr&dito 
correspondientes. 

VII.- El límite autorizado para cada compra, el 
cual podr& consignarse en clave. 

Los requisitos de la tarjeta de cr~dito, sir
Ten al usuario de mera identi!ieaci6n para disponer del 
cr~dito autorizado en el contrato de apertura de cr&di
to celebrado con el banco emisor. 

Art. ;.- La expedici6n do tarjetas de cr~dito 
se hará con base en un contrato de Apertura de cr&dito, 
en Cuenta Corriente, por el cual el banco acreditante -
se obliga a pagar por cuenta del acreditado, los bienes 
• servicios para el consumo que ~ate adquiera, mediante 
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la prestaci6n de la tarjeta y la suscripci6n de pagar~s 
a la orden del banco. El acreditado deberá entregar -
los originalea de dichos pagar's al establecimiento que 
reciba aediante la tarjeta de cr~dito y conservar! una 
copia de los mismos. 

Señala expresamente que la expedici6n de la -
tarjeta de cr,dito, est& bnsada en un contrato de aper
tura de cr&dito en cuenta corriente, señalando la obli
gaci6n del banco emisor, de pagar por cuenta del acre-
ditado; adem&a el acreditado tiene la obligaoi6n de en
tregar los originales de los pagar&s al establecimiento 
afiliado que le proporcione bienes o servicios al ampa
ro de la tarjeta de cr~dito. 

Art. 4.- Los bancos s6lo celebran los contra
tos de apertura de cr6dito a que eate reglamento se re
fiere9 con personas que soliciten por escrito tarjetas_ 
de cr&dito y demuestren solvencia moral satisfactoria y 

suficiente capacidad de pago. Los bancos deber&n reca
ba~ la docu~enteci6n que sea necesaria para comprobar -
que se han cubierto los requisitos anteriores. 

Este art!culo autoriza a los bancos emisores_ 
para expedir tarjetas de cr~dito a personas de solven-
cia moral y suficiente capacidad de pago, mediante la -
inveatigaci6n que los bancos crean necesaria. 

Art. 5.- Los bancos podr~n pactar con el acr!. 
ditado que ~ste pueda disponer en el propio banco, o en 
sus corresponsales bancarios, de sumas de dinero en --
efectivo. 

Es usual que las partes contratantes, pacten_ 
por un lado el banco, la disposici6n de una cantidad de 
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dinero a ravor del usuario de la tarjeta de crédito. 

Art. 6.- Los plazos mibcimos de vigencia de 
las tarjetas de cr~dito y del contrato de apertura de -
cr~dito, serán de seis meses cuando los !ondos proven-
gan directlllllente del departamento de ahorro, sin perju! 
cio de que puedan ser prorrogadas una o mAs veces. 

Los plazos máximos para el reemboleo de la -
disposici6n con cargo al cr&dito, serán de cinco meses 
cuando los fondos provengan d~l departamento de dep6si
to y de once meses cuando provengan del departamento -
del ahorro, contratos a partir de la !echa del estado -
en que aparezcan dichas disposiciones. 

Esta disposiei6n del reglamento que nos ocupa, 
se re!iere a la obligaci6n, de carácter administratiTo, 
que los bancos asumen al 6rgano de vigilancia. 

Art. ?·- Los bancos no podrán cargar intere-
ses sobre las cantidades que les sean pagadas dentro de 
los 30 días naturales siguientes a la fecha. del corte -
de la cuenta respectiva. 

Los bancos podr!n cargar intereses sobre sal
dos diarios, respecto de las cantidades que no les sean 
pagadas en el plazo señalado en el plrrafo anterior, -
una vez transcurrido dicho plazo. 

Art. 8.- Los bancos s6lo podrdn cargar al --
acreditado, adem!s de los pagar~s suscritos por ~ste, -
las comisiones por apertura de cr~dito o pr6rroga, las_ 
comisiones especiales por entregas en efectivo y los -
intereses pactados. El Banco de Y~xico podrá fijar las 
tasas mrucimas que pueden cargar los bancos por dichos -
conceptos. 
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Art. 9·- La Secretaria de Hacienda y Cr~dito_ 

Pdblico, al otorgar la autorizaci6n a que se refiere el 
articulo primero de este Reglamento, fijar& los limites 
mAximos a que se sujetar&n las partes, tanto para cada_ 
d1sposici6n individual del cr~dito sin consulta previa, 
coao para el monto total del cr~dito para todos los --
usos. 

Art. 10.- Los bancos deber&n enviar mensual-
mente a sus acreditados, un estado de cuenta indicando_ 
l~a cantidades cargadas y abonadas durante el periodo -
comprendido desde el ~ltimo corte a la fecha del estado 
inclusive. 

Será obligaci6n de los bancos prevenir por -
escrito a los acreditados, de la fecha del corte, la -
que no podr&n variar sin previo aviso por escrito, co-
municado por lo menos con un mes de anticipaci6n. 

Dichos estados deberán ser emitidos a los 
acreditados dentro de los cinco días siguientes al cor
te de la cuenta, quedando los bancos relevados de la -
obligaci6n que se menciona en el primer p{rraío de este 
artículo, cuando la cuenta no hubiese tenido movimiento 
alguno durante el periodo respectivo. El acreditado, -
para poder objetarlo en tiempo, deber! pedir al banco -
su estado mensual, si no lo hubiere recibido dentro de_ 
los diez d!ae que sigan al corte. Se presumir' que re
cibi6 el estado si no lo reclamare por escrito dentro -
de dicho plazo. 

s6lo durante los quince días siguientes al -
del corte, si el estado fue remitido en tiempo, o dura~ 
te los cinco d!as siguientes al recibo de ~ste, cuando_ 
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por escrito. Transcurridos estos plazos sin haberse -
hecho objeci6n a la cuenta, los asientos que figuren en 
la contabilidad del banco harán prueba a su favor. 

Les artículos B, 9 y 10, se refiaren a la 
forma de r~glamentar la expedici6n de las tarjetao de -
cr&dito por los bancos emisores, como medio administra
tiTo para tener un mayor control por parte de la Comi-
si6n Nacional Bancaria, sobre aquellos bancos que prac
tican en la actualidad operaciones de cr~dito a trav~a_ 
de las tarjetas de cr&d.ito nacidas de un contrato de -
apertura de cr&dito en cuenta corriente. 

Art. 11.- Los bancos celebran con los provee~ 
dores, contratos por los cuales &atoa se comprometen a 
recibir pagarés suscritos por los titulares de las tar
jetas a la orden del propio banco, por el importe de -
los bienes que lee suministren o los servicios que les_ 
presten dentro de las fronteras de los Estados Unidos -
Mexicanos, y el banco se obligue a pagax a la vista, a_ 
los proveedores, una cantidad igual al importe de di~-
chos pagar6s, menos la comisi6n pactada, 

Art. 12.- Al ~alebrarse una venta cuyo precio 
le sea cubierto en loa t~rminos del contrato a que se -
refiere el párrafo anterior, el proveedor estará obli-
gado a: 

I.- Verificar que la tarjeta de cr~dito se -~ 
encuentre vigente; 

II.- Comprobar que la firma del pagar~ es la -
misma que aps.rece en la tarjeta respectiva¡ 

III.- Sujetarse al límite que para cada venta -
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aparezca en la tarjeta; y 

IV.- Vender a los precios establecidos para -
sus ventas al contado. 

Art. 13.- En ning6.n caso los proveedores pon
dr!n a disposici6n de los titulares de las tarjetas de_ 
cr&dito sumas de dinero en efectivo. 

Art. 14.- Los bancos deber&n cancelar de inm! 
diato las tarjetas de cr&dito de los titulares que no -
cumplan eon sus obligaciones en los drm.inos de este -
reglamento y del contrato respectivo, y deberán abste-
nerse de expedir nuevas tarjetas de cr~di to a aquellas 
personas ~ue adeuden al banco m~s de una mensualidad -
vencida. 

Art. 15~- Jl titular de la tarjeta de cr6dito 
deber& notificar de inmediato al banco que se la haya -
expedido, el extravío o robo de su tarjeta. En estos -
casos y cuan1o se rescinda el contrato de apertura de -
cr,dito, el banco dober! cancelar la tarjeta vigente y_ 
dar aviso ne la eancelaci5n a los proveedores con quie
nes tenga celebrado el contrato a que se refiere este -
reglamento. 

Art. 160~ La Secretaría de Hacienda podrá re
vocar la autorizaci6n para expedir tarjetas de crAdito_ 
en los siguientes casos: 

a) - Cuando la instituci6n se aparte de lo -
que establece este reglamento y demás disposiciones -~ 
aplicables; 

b) - Cuando se originen p~rdidas importantes_ 
por las operaciones relativas; 

e) - Cuando la Secretaria considere que el --
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sistema no se maneja dentro de sanas prácticas banca--
rias, o que se corren riesgos excesivos. 

LOs bancos a los que sea revocada la autoriz! 
ci6n para expedir tarjetas de cr~dito, deber!n proceder 
de inmediato a cancelar las que se encuentren en circu
laci6n, denunciando los contratos celebrados con los 
respectivos acreditados y proveedores, a cuyo erecto -
deberá hacerse constar expresamente en los referidos -
contratos la facultad de los bancos de denunciarlos en 
cualquier mo~ento l!D.tee de su vencimiento y c9.llcelar 
las correspondientes tarjetas de cr~dito. 

El anterior reglamento se servirán hacerlo 
del conocimiento de las instituciones de dep6sito." (1). 
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e o N e L u s I o N E s 

l.- La tarjeta de crédito da mayor movilidad 
al circulante y por lo tanto una mayor distribuci6n de 
la riqueza y un mejor nivel de vida a la poblaci6n. 

2.- La tarjeta de cr~dito nace de un contrato 
principal de apertura de crédito en cuenta corriente. 

3.- La tarjeta de cr6dito se expide sie~pre a 
nombre de persona física, aun en el caso de tarjetas de 
empresa, y es intransferible. 

4.- Los usuarios de la tarjeta de cr&dito se 
obligan a garantizar la operaci6n mediante la suscrip-
ci6n de pagar6s, por cada disposici6n, a favor del emi
sor. 

s.- La tarjeta de cr6dito bancaria se expide_ 
siempre por un límite de cr~dito, convenido por e.abas -
partes. 

6.- La tarjeta de cr~dito ba.n.cari• es un iDs
trumento de pago. 
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