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INTROOUCCION. 

Conociendo loa problemas que deberá afrontar el futuro Licenciado en Adminis­

tración y ante la grave crisis económica que sufre nuestro país, es necesario 

impulsar lis micro-empresas que son una excelente opción para los LJ.cenclados 

enn Administración que egresan de la Facultad de Contaduría y Administ:ración 

de la Universidad Nacional Autónoma de México ya que cuentan con los conoci­

mientos te6ricos y prácticos para la Asesor!a Técnica que requiere el 

establecimiento de una micro-empresa, y para no limitar unicamente al­

fomento y creación de las micro-empresas ya que esta acción tradicionalment,e 

es emp{rica lo cual, es el fracaao de la mayor{a óe las micro-empreilas; 

por que no solicitan una asesoría técnica que el Licenciado en Admlnistraci6n 

esta capacitado para que pueda administrar efklcntemente y evitar errores 

comunes. 

Se proporciona informaci6n para que el pequeno empresario conozca loR 

apoyos que otorgan los difercr1tea clubes de servicio e instituciones guberna­

mentaleB, selecione las mejores opciones de financiar su proyecto de acuerdo 

a las caractertaticas y requisitos que más le sean proplcioa para el logro 

de au objetivo. 



OBJETIVOS DE LA TESIS. 

El objetivo de la presente tesis es proporcionar una guía a aquellas personas 

que deseen emprender un negocio, o se tenga ya instalada, proporcionando 

la información necesaria para la elaboración de un proyecto. 

La manera de como solicitar el apoyo a un Club de servicio el cual proporciona 

el financiamiento a aquellos proyectos que aprueben su viabilidad. 

La informaci6n para la estructuraci6n del proyecto es sencilla y clara 

para su fácil comprensi6n indicando los procedimientos legales que deberá 

cubrir. Se deseFJ. proporcionar loR elementon básicos que comprenden una 

empresa y el máximo aprovechamiento de la capacidad de que dispone. 

Aprovechar el apoyo para la creación de las micro empresaR que brindan los 

clubes de servicio en forma incondicional, para el logro de su objetivo 

social. 
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HIPOTESIS. 

- Uno de los propositos de la administración es la coordinacion adecuada 

de los recuraoe humanos, materiales y tt:cnicos para obtener un beneficio 

colectivo. 

- La partictpaei6n de cada una de las partes en un proyecto, hacen posible 

un resultado de proyección social. 

- La empresa productiva proporciona un beneficio econ6mico que puede orientar­

se hacia un beneficio social. 

- ·La aplicación de la cienela administrativa es recomendable para el logro 

de los objetivos sociales de los grupos interesados en prestar un servicio~ 
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NECESIDADES COMUNITARIAS. 

1. Pensando en toc;las aquellas carencias que sufre una comunidad marginada 

en una ciudad como la de México~ Distrito F'edet'"al, es importante para una -

micro empresa el .. enfocarse a cubrir con su actividad, alguna de las más so­

bresalientes. 

A) NECESIDAD: Carencia de algo indispensable para la vida. 

B) COMUNIDAD: Junta o congregación de personas que viven unidas bajo cier­

tas re¡las. 

L l. Tomando como base la~ anteriores definiciones se puede enumerar las -

necesidades blsicas de unn comu1Jidad: 

A) Vivienda Adect;ada. 

8) Seguridad 

C) Empleo 

D) Alimwt.ac16n 

E) Agua Potable 

F) Ser-,ic1o M!dico 

G) Drenaje 

NECESIDADES PRIMARIAS: Alimento, veatido,habitaci6n, seguridad, etc. 

NECESIDADES SECUNDARIAS: Educacl6n, Cultura, Proyección Reconocimiento so­

cial, diversiones, Joyas, cte. 

Aa! enumerando las multiples. necesidade!l se. afirma que exia:te un mercado nieta 

;::ara cada ur.a de las micro empf'esE.s q1.ie se enfoquen a cubrir las necesidades 

tanto primaria~ como secundarias aumentando la factibilidad para cada una 

de las micr~empre:sas 

1.2. VIVIEtlOA. 

Lugar de residencia de una o grupo de personas que la!5 prot:e~c del m~ 

dio ambiente, les proporciona seguridad y bienestar. 
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1, 3. VIVIENDA MARGINADA. 

ZONA MAR.GINADA 

Se conoce con este nombre al conjunto de viviendas .que no sat:lsfacen­

laa condJcipnes de i;eguridad, bienestar y comodidad para sus ocupan-­

tea asl como su falta de infraestructura y desarrollo urbano. 

2. ORGANISMOS DE ASISTENCIA. 

Asociacioraes de auto-ayuda a la Comunidad para su mejor desarrollo social y 

familiar. 

2.1. CJ.UB DE SERVICIO, 

"Ea una Organización de hombres de negocios y profesionales unfdoR mu!! 

dialment.e o en una localidad, quienes proporcionan servicio humanl ta·· 

rio, promueven elevadas normas de ética en toda ocupación y foment.an -

la Comprenaión y la Paz en el mundo". 

2,1.1. CARACTERISTICAS. 

Cumple con su aervicio aocial sira grandes capitales. 

2, l. 2, NECESIDAD, 

Cumple con programas Raciales para la población de escaRos re-­

curaos. 

2, ¡, 3, BENEFICIOS. 

2.2.l. 

2.2.2. 

2.2.3. 

2.2.1. 

Colabora en forma directa proporcionando su apoyo ecoriómlco pa­

ra el financJamiento de proyectos. 

ASOCIACIONES PROMOCIONALES. 

FUNDACION DE APOYO SOCIAL 

(FAS) 

CLUB ROTARY IllTERNACIOflAL 

GENTE NUEVA 

FUNDACION DE APOYO SOCIAL (FAS) 

ANTECEDENTES, 

La Delegaclon Distrito Federal 'de f.A.S., rue creada en el ano 

de 1987, con el objetlvo de hacer llegar los al lmentoR que nos­

rueron donadoB por la afJOCiaci6n - World SAHRE - de San Diego -
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California a una parte de la población más vulnerable en el Di!! 

trito Federal y el Estado de México. 

Dentro del objetivo de fundación de apoyo social, está la promg: 

ción Jntegral de la familia y la comunidad a tr-avés de la prom~ 

ción de programas educativos, capacitación para el trabajo; ap~ 

yarido .. accioneR para el mejoramiento de la vivier1da y el entorno 

ecológico. 

E'sta organización participa aporotando el financiamiento en for­

ma directa, siempre y cuando el solictante pertenezca a alguna­

comunldad, que apoye algun programa con F .A.S. 

FINANCIAMIENTO: 

al solicitud de crédito 

bl a11AliRi• del proyecto por parte de F.A,S. 

e) aceptación, modificación o rechazo de la solicttud. 

d) firma del convenio 

e) entrega del monto del convenio. 

f) pagos del crédito según convenio. 

2.2.2. CLUB ROTARY IHTERNACIONAL. 

La partlcipacion de loR clubes de servicio para la cracl6n de -

de microemprenas, var1a en relación a los programai:; y a lo~ el.!:! 

ben de cada comunidad, en el Club Rotary se maneja de la si---­

aulente manera: 

a} Carta de compromiso entre la comunidad y la organización -­

patrocinadora. 

M.blma 30 hogares. el prést.amo ¡lobal, inicial es el equivalen­

te a 2500 dolareli, el prEstamo 11e otoraa sin pedir garantta, ni­

flodor. 

b) La comunidad t.lene la reflpor1aabilldad de cuidar e8te diriero­

par.:t que '1t1elva a producir máR dinero, la orgar1ización y regla­

m1u:cía1 para el reembolso del crfdito, es una furiel6n de la. co--

m1mioad. 
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e) La aprobaciór1 de cada sol!citud de pfestamo inicial será el­

equivalente a 50 dolares. 

d) El dinero puede utilizarse para la creación de la micro ---­

empresa (debe tomarse en cuenta que el tiempó es de 04 meses). 

e) Al término de los 04 meseR la pres ta tar ia debe de vol ver el -

capital más lon intereses. Al cancelar !"iU crédito la pre~tat.aria 

adquiere el derecho de obtener un nuevo préstamo por un monto -

superior, el cual consiste en el monto inicial (50 dolares} más 

el equivalente a el monto ahorrado. 

f) Al finalizar cada ciclo la comunidad recolecta los pagos de­

los socios para, a su vez pagar su obligaci6ri a la organizaci6n­

pa trocinadora. 

2,2.3. GENTE llUEVA. 

ANTECEDENTES. 

Fue fundada en mayo de 1988, como consecuencia de su fundamento 

y espíritu; gente nueva quiere sumarse a las aspiracioneñ más -

universales de la humanidad, ayudando a establecer un órden --­

económico y social que esté al Rervicio del hombre y permita a.­

los individuos, a las familias, y a la comunidad cultivar su -­

propia dignidad.· 

OBJETIVOS. 

Estructura programas de trabajo, determinando las neceR idades -

básicas de la comunidad, fomentar la inverRi6n, aai como la -­

proyección de la induBtria autoctona su colocación de los pro-­

duetos industriales en el mercado. 

2. 3. Ineti tuclonea Gubernamentales 

2,3.1. Proar11111a para la micro y peque~a empresa (PRONVP) 

2.3.2. Pro¡rama de apoyo intearal a la micro-industria (PROMICRO) 

2,3,3, Pondo para el Desarrollo comercial (F'IDEC) 

2,J,4, E•preoas Juveniles (Comisión N!cl<Yal del Deporte). 

2.3.l. Pr'!arama para la Micro y Peque~a Empresa para 1990 (PROMVP) a travéB de 

las 11ociedade11 Nacior1alea de Cr~di tos. 
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ANTECEDENTES: 

El Promyp fue constituido por el Gobierno Federal el 28 de diciembre de 

1953 1 con el nombre de Fondo ae Garantía y Fomerato a la Micro y Pequeña 

Industria mediante el redescuento r.reditico, a través de la Banco del -

País. 

OBJETIVOS: 

De acuerm con sus bases r.orn;ti tutivas el Promyp, tiene como objetivo -

principal el de Contribuir por conducto del Crédito, de la promoción, -

de la aRistencia ttcnica, de pro¡ramas especiales de investigación: 

- Al desarrollo y fortalecimiento de la micro, pequeña industria. 

- A la desconcentraci6n industrial, fomentado el desarrollo Regional. 

- Al fomentar la generación de empleos. 

- A la modernización industrial de la plant.a productiva del Pais. 

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD. 

Podrán ser atendidas por el Promyp, las personaR ftsicas y morales, aaí 

como laa Roeiedades cooperativas que AC dediquer1 a actividades lndus--­

triales de transformaci6n y se clasifiquen como: mir.ro. pequei\a indus-­

tria de acuerdo con los rangos eata.blecidbtl pnr S E· e o· P 1 con los 

requiRitos de mjmero de personal ocupado y de valor de ventas anualea -

para clasificarse en un determinado estrato. Ert caso de reba:;ar el nú­

mero de personal ocupado o el mont.o de las ventas netas anuales, la -­

empresa se clasificar! en el estrato inmediato Ruperior que le correB-­

ponda. 

LaR cifras de personal ocupado y ver1tas r1ctaa ncrá las correspondientes 

al cierre del último ejercicio fiscal de la empresa de que se trate, al 

momento que realice su solicitud: para ello deberá tom~rRe en cuenta, -

la totalidad de personal que se encuentre laborando en la empresa a la­

fecha de cierre de su ejercicio fiscal, es decir; tar1tc a trabajadores 

de planta como eventuales. 

Cuando se trate de empresas de nueva creación, se considerará. el número 

de trabajadores y lai:; ventar. anuales estimadaR del ejercicio en el que 

se ROliclta el apoyo. 
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA PARA LA MICRO Y PEQUEÑA EMPRESA PARA 1990, 

(PROMYP) A TRAVES DE LAS SOCIEDADES NACIONALES DE CREDITO, 

l. CRITERIOS DE ELEG!LIB!DAD. 

lA. Se incrementa el valor de las ventas netas a: 

- Microindust.ria $ 400.0 M Y 1 S EMPLEADOS 

- Pequeña Industria 4,100.0 M Y 100 EMPLEADOS 

- Mediana Industria 7,400,0 M Y 250 EMPLEADOS 

18 Apartir del mes de julio del año en curso, el apoyo financiero para la me-­

diana industria RerA atendido, de acuerdo a las necesidades crediticias del 

proyecto de inversión, por el program;i de financiamiento que para tal fin -

tiene diHei'iado nacional financiera. 

lC. El Pmmyp otorgará apoyoH financieros para micro- ir1dustrias. 

Zona I, U, resto del pals y III B. 

1) Crédito de habilitación o avlo. refaccionario e hipotecarios e indus---

trial Rin reRtricci6n. 

2) Créditos de habilitación o av!o e hipotecario industrial sin reRtriccion 

Para pequei'\a industria. 

Zona I • II reRto del país •. 

1) Crédit.on de habilitación o av{o, e hipotecarios industrial, sin reRtri.= 

cienes • 

2) Cr~ditos de habilitaci6n o avio, e hipotecario industrial, sin reRtri.= 

clone!" , refaccionarlo para ampliar capacidad productiva o sustituci6n­

de maquinaria, en el mismo predio. 

Zona II! A: 

3) Crl:ditoa de habilitaci6n o av{o e hipotecario industrial, solo para ac­

tividadeR no tipificadas como inconvenientes. 

10. Tasa" de interl:s. 

Lat1 tasas de interts al usuario final que se aplicarán a laa diversas nolJ. 

citudes, aerln las aiauientes: 

llllcro, lndustrla 851' del C,C.P. ' 

Pequei\a industria 951' del c.c.P. 

9 



2. LIMITE DE FACULTADES. 

2A. La facultad del intermediario financiero se incrementa de $600.0 a ----­

$1,000.00 millones. 

28. Cambia la estruc.tura de los cuerpos colegiados en Nacional Financiera, pa­

ra quedar como sigue: 

ORGANO FACULTADO" 

- Comité directivo del Consejo 

- Comité Técnico de Operaciones Financieras 

- r.omités Internos Regionales y de Zona 

Metropolitana. 

3, PROGRAMA NORMAL. 

3A. Montos de Crédito (millones de pesos) 

~ 
DE CREDITO 

Habilitación o Avio 

ReJ'accionario: 

- Maq. y Equipo 

- Inst. Ftaicas 

Hipotecario Ind. 

MONTO MAXIMO POR EMPRESA 

LIMITE DE AUTORIZACION 

Limitado 

Hasta $10,000.0 millones 

Hasta $ 5,000.0 millones 

TAMAÑO DE IllDUSTRIA 

MICRO PEQUEÑA MEDIANA 

90.0 900.0 l ,BOO.O 

90.0 900.0 1,600,0 

ea.o 900.0 l,GOO.O 

60.0 650.0 i,ooo.o 
260.0 2,700.0 4,600,0 

Pcrmo.nccen Rin cambio la participación del intermediario financiero y del 

solicitante, de a.cuerdo al tipo de crédito solicitado; con excepción de 

la microindustria que para el crédito de instalaciones fisicas, el apoyo 

financiero con recursoi:; del Promyp podrá ser hasta por el lQO:t. del monto 

crédito solicitado, independient.ernente de que su ubicación sea dentro o 

fuera de parque Industrial. 

3B. Plazos de Amortizaci6n de los r.réditos. 

Para la micro y pequeña indm;tria loR plo.zos már.imos de amortización y pe­

riodos de gracia correspondientes a cada uno de los tipos de crédito, en-­

tarán en funci6n de la localizaci6n industrial de la empreRa solicitante. 
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Tipo de Cr~dito 

Hab. o Avío 

Maq. y Equipo 

Inst. físicas 

Hip, Ind. 

Años - Meses 

03 a. 06 m. 

10 a. 18 m •. 

12 a. 36 m; 

07 a. 18 m. 

3C. Criterio de Temporalidad. Permanece sin cambio con la excepción de 

que ºse podrá otorgar apóyo financiero adicional en exceso de los periodos 

sel\alados, siempre y cuando la micro y pequeña industria alcanccn­

dentro de su propio estrato, incremento en su productividad y eficiencja 

que le permitan a la empresa mayores niveles de competividad". 

4, PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO A PEQUEÑOS TALLERES ARTESANALES. 

4A. Permanecen sin cambio los criterios de la elegibilidad. 

48. Monto de los Créditos (millones de pesos) 

TIPO DE CREDITO 

Habilitación o Avio 

Refaccionario: 

- Maq, y Equipo 

- Inst. Ftsicas 

MONTO MAXIMO TOTAL: 

MONTO 

90,0 

90.0 

-ª2.:..2._, 

~ 

4C. Permanecen sira cambio los PlazoR de amortlzación. 

40. Permanece sin cambio el criterio de temporalidad. 

5. CREDITO REVOLVENTE EN HABILITACION O AVIO, 

SA. Permanece sin cambio la vigencia de la linea. 

58. Se aclara dentro del apartado de disposiciones lo siguiente; 

"Sera responsabilidad de la institución intermediaria el vigilar que en su 

caso, el saldo del crédito de habilitación o avto del programa normal, más 

el monto total de disposiciones que en un afio de operacioneB normales pue­

de ej~rcer la empresa solici t:ant:e, no rebase el 60% de las ventas netas de 

su primer ejercicio preforma, teniendo como limite m§.ximo el monto del --­

«::rédito de habilitación o avío por ei:;trato de industria". 
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Asimismo y a fin de no provocar una sobre inversion en inventarios, las -­

empresas que haga uso de la linea de crédito de habilitación o avío re--­

volvente, no podrán utilizar el crédito de habilitaciónn o avio del progra 

ma normal, a men.qs que: 

- Teniendo saldo vigente en el crédito de habilitación o avío del programa 

normal, este tengan una antigUedad mínima de un año a la fecha de pres-­

taci6n de la solicitud de crédito a r~afin¡ 

- Sea destinado a financiar un proyecto de inversión especifico, cuyo fin 

sea incrementar el aprovechamiento de la nueva capacidad instalada. 

6. PROGRAMA NORMAL DE UNIONES DE CREDITO COMO ACREDITADAS DIRECTAS. 

6A. Permanecen sin cambio los criterios de elegibilidad. 

6B. Monto de los créditos (millones de pesos). 

TIPO DE CREDITO 

Habill taclón o Av lo 

Re faccionario: 

- Maq. y Equipo 

- Inst. Fisicas 

!!Q!!!Q 

900.0 

900.0 

~ 
MONTO MAXIMO TOTAL• 2, 700.0 

• El monto máximo total estaré en. función de lo que marca el articulo 43, 

inciso l de la Ley General de Organización y actividades auxiliares de -

cr6.dito. 

El cr~dito de habilitación o avio destinado a compras en comun podrá asee!! 

der a $2,SOO millones. 

6C. Los Plazos de amortización permanecen sin cambio. 

7, PROGRAMA DE APOYO A LA !NDUSTR IA FARMACEUTICA NACIONAL. 

7A. Criterios de elegibilidad. 

Serán elegibles todas aquellas empre~as que la industria farmacéutica que­

hayan sido elegidas como proveedoras de las dependencias. y eritid:ides de la 

admlnii:;traci6n pública federal. 
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78 Tipo y Monto de Crédito. 

El tipo de Crédito consistirá en habilitación o avío cuyo destino será la -

adquisición de materias primas, excluyendose el financiamiento para el pago 

de sueldos, salarios y gastos de produccion. 

El monto de crédito sujeto a descuento no sera mayor al 70% de la cantidad.:. 

asignada a cada empresa en el concurso respectivo. 

7C. La vigencia de la linea no excederá de un año durante el mismo, se podrán­

ej~rcer hasta tres disposiciones: la empre5a por no m§.s del 40% y la segu!.!. 

da y tercera equivalentes entre si. 

8. SOLICITUD DE DESCUENTO. 

PERMANECE SIN CAMBIO LA INFORMACION Y DOCUMEllTACION REQUERIDA. 

9. DISPOSICION DE RECURSOS. 

9A. Anticipo con contrato y anticipo sin contrato. 

Permanece sin cambio la mecánica operativa del anticipo con contrato y del 

anticipo sin contrato, a excepcion de que: 

- Se elimina la obligación por parte de nacional financiera, de resolver -

las solicitu:if:!:1 de crédito prenentadas, dentro de los 60 díaR Riguientes­

a partir de la operación 'del descuentoº. 

- Se amplia de 05 a 10 días el plazo para que la iris ti tución intermediaria 

devuelva los recursos a tlafin •.. 

- En caso de solicitud de devolución de recursos a las intermediarias fi-­

nancieras, se cambia la sanción del L 5 veces la tasa de ce tes a 28 días 

por el cargo automático de la tasa que por estrato de industria le co--­

rresponde que Nafin realizará en la cuenta que el banco intermediario -

tenga en el banco de México. 

98, Procedimiento para cuando se trat.e de la construcción de instalaciones fí­

sicas. 

Se aclara que: 11al vencimiento de las disposiciones de los créditos puentes 

ejercidos, se deberá entregar a Nafin con un mínimo de 15 días de antici-­

paci6n al vencimiento de dichos créditos puente, el certificado dcfini tivo". 
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Se modifica la sanción en: "En caso de que Nafin realice una visita al --­

acreditado y determine que los comprobantes de inverñión no cumplen sa--­

tisfactoriamente la aplicación de los recursos •.•..•••.••••..•..•.•.•..••• 

se solicitará e~ .rescate de los recursos a la tasa de cetes a 28 días más­

un 50% de dicha tas't correspondiente a los meses .••...•..•.•..•.••.•...•.• 

10, SUPERVISION Y SEGUIMIENTO. 

"SE INCLUYE EL SIGUIENTE PARRAFO" 
11el intermediario financiero deberá entregar a Nacional Financiera el in-­

forme de supervisión durante los 145 día siguientes a la fecha de la dia-­

posicion de los recursos, lo contrario traerla como consecuencia que Na--­

cional t"lnanciera solicite la devolución al intermediario financiero del -

30% del margen de intermediación que este haya cobrado por el crédito de -

que se tra te 11
• 

2.3.2. PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL A LA MICRO INDUSTRIA. (PROMICRO). 

Como resultado de diversos eRtudios oficiales y privados, se ha puesto­

de relieve la importancia del subsector de la microindustria en la pro­

ducción de bienes y servicios, y en la craci6n de empleos en nuestro -­

pa1s1 tambi6n se han identificado los factores q~e desde tiempo atras,­

limi tan RU der:¡arrollo y le impiden participar en el mercado en condi--­

cioncR de competencia, 

L3 trascender1ci a áe esto!i conocimiento ha despertado el interés de los­

gobiernos de los estados por diaefüir estrategias de apoyo par3 superar­

las limitaciones técnicas, administrativas y financieran de los empre-­

sarioR de la microindustria y lograr consolidación y crecimier1to de la 

empresa, 

Para atender esta necesidad, Uacior.al Financiera ha puesto era marcha -

el Programa de Apoyo Integral a la lo\icroindustria (Promicro), que ofre­

ce capacitación, aBistencia técnica y créditos prefercnci'lles. 
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CAPACITACION. 

El apoyo en materia de capacitación se enfoca a instruir al cmpresario­

en los temas relacionados con la operaciórJ de los negocios, tales como: 

las finanzas,· la planeacióri y la organizacióu; los trámites para abrir­

un negocio y las obligaciones fiscales y laborales. 

ASISTENCIA TECN!CA. 

Habitualmente el empresario de la pequei'ia industria trabaja en forma -

, ai!';lada y recibe muy poca asistermcia para solucionar el cúmulo de pro­

blemas que enfrenta dia con día. Esta situación lo hace muy VtJlr1erable­

en estos tiempos dificiles de crisis. Tomando en cuerita lo anterior, el 

Promicro, además de la capacitación, ofrece asir;ter1cia técnica para --­

ayudar a la pequeña empresa a incorporar inovaciones tecnológicas en -

sus actividades de producción para sustituir gradualmerite procedimientos 

obsoletos, tamblen ofrece orientaci6n para que el empresario pueda saber 

si está prepílrado firiancieramente para crecer, si cuenta con la organi­

zación y fuerza de ventas suficicr1tes para introducir nuevos productos­

y llevar a cabo planes para diversiflcarae. 

ADMillISTRACION DE~ PROlol!CRO. 

El proceso de preparaci~n, financiami~nto y ejecución del programa, se­

realiza a través de las entidades de fomento. Las ent:ldades de fomento­

Bon organismos ubicados en los estados, cuyoR proposHos principaleR -­

uno de ellos es apoyar las actividades productivas de éste $CCtor micro 

iridustrial. 

AdemáR de otorgar capacitación y asistencia técnicaJ apoyar cera créditos 

preferencialeB a lo,; micro-lndustrin.les e impartir programas de capaci­

tación y asistencia, las entidades de fomento actua.n como ir1terlocuto­

rti.s del pequei'lo empresario y pueden negociar los t~rmínoi:i: y condiciones 

de las lineas de cr~dito. 

SUJETOS DE APOYO. 

Los apoyos de este programa se otorgar5n a las peraom1f5 fisieas 

o "!Orales que ae dediquen a actividad~~ industriales de transformación 

y/o manufacturera que se clasifiquen dentro del sector de la microlndus 

tria y que presenten las siguientes características: 
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a) Que se encuentre en operación o por iniciar operaciones con apoyo 

del programa. 

b) Que demuestren solvencia en cuanto a seriedad y competencia en 

el ramo d~ .. la actividad que desarrollen. 

c} Que tengan un lugar fijo de trabajo. 

dl Que el dueño de los activos participe directamente en la actividad 

productiva y que esta represente su fuente primordial de ingresos. 

e) Que tenga arraigo en la localidad. 

f) Que no haya recibido anteriormente créditos preferenciales. 

APOYOS FINANCIEROS. 

Los cr~ditos otorgados al microindustrial tendrAn la modalidad de 

habilitaci6n o avto, refaccionarlo y lineas de cr~dlto rcvolventc. 

llABILITACION O AVIO. 

El crédito de habilitación o avlo se otorgará. para apoyar aquellas 

operaeione:t que aumenten su capital de trabajo, a fin de incrementar. -

o mantener sus niveles de aprovechamiento de capacidad instalada, 

producción y venta. 

REFACCIONARIO. 

El cri!dito refaccionario se otorgará. para financiar operaciones 

de reemplazo de equipo, su complementaci6n y la expansi6n de la 

act.ividad productiva. Aatmiamo podrA destinarse a la adquiaici6n 

y/o instalación de naveR industriales y para la compra de equipo 

de transporte, cuando el planteamiento lo efectúen agrupacionnes 

de microindustrias. 

Dentro de estos apoyos se consideran dos recurrencias por tipo de 

crédl to de tal forma que una microindustria puede recibir hasta 

crtlóltos con cargo al Promicro: dos por habilitaci6n o avio y dos 

por refaccionarios. 

LINEAS DE CREDITO REVOLVENTE. 

En complemento del crédito de habi li taci6n o avio podrán otorgarse 

dentro del Promicro lineas de crédito revolvcnte cjercibl~s mediante 
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créditos de habilitación o avío, destinados a apoyar el capital 

de trabajo de la empresa. 

Unicamente se autorizará. este tipo de apoyos a aquellas microindustrias 

y por sus caractenísticas de operación, ciclos en su producción 

y/o ventas, requieran. de es te tipo de financiamiento. 

El monto m§.ximo para este tipo de financiamiento será igual a 07 

veces el Halar io mínimo de la zona • 

La vigencia de la linea será hasta de 02 años contados a partir 

de la fecha de la primera disposición; en tanto que el vencimiento 

de las disposicionea rio deberA ser mayor a los 90 días. 

Cada acreditado podrá ejercer hasta el 100% de su línea de crédito 

revolvente, mediante las disposiciones que requiera su ciclo financiero 

En cada disposición se deberá señalar el monto 1 el programa de inver­

sión y el plazo de vencimiento al que se solicita dicha disposición, 

que no puede ser mayor de 90 días. El monto de la linea autorizada 

será acumulable para la determinación de los montos financiables 

para cada solicitante. 

Las condiciones y montos de los apoyas financieros, cegún su modalidad, 

serán los siguientes: 

Monto 

TaRa de interés 

al usuario final 

Plazo 

Periodo de Gracia 

HAB!LITACION O AVIO 

Hasta 07 veces S.M.A. 

95% del c.P.P 

Hafi ta 24 meses 

Hasta 01 año 

REf'ACCIONARIO 

l!asta 14 veces S.M.A. 

95% del C.P.P. 

Hasta 05 a~os 

Has ta 02 años 

Intermeditición. Hasta 4.S puntos porcentuales ya incluido en la tasa de 

interés para el usuario final. 

Cabe señalar que el monto máximo para una microindustr!a, en créditos 

combinados, será de 21 veces el salario m!nimo anual. 

- El pago de capital podrá efectuarse bajo el esquema tradicional 

de pagos crecientes del capital. 
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- La periodicidad para el pago de capital o intereses será mensual, 

debiendo pactarse la misma periodicidad para vencimiento de 

capital e intereses. 

- Tratándose de intereses, el plazo de gracia máxima que se podrá 

otorgar será de 03 meses. 

Estos apoyos se otorgarán solo una vez, preferentemente a aquellos 

microindustriales que hayan most.rado un mejor desempeño en el proceso 

de capacitación y se consideren con mejores posibilidades de desarro­

llo. 

OPERACION DEL PROMICRO. 

el procedimiento que siguen las solicitudes de los empresarios 

abarca los siguientes aspectos: 

1. ENTREVISTA INICIAL. 

El solicitan te acude a la entidad de fomento en donde se lleva 

a cabo una primera entrevista, con objeto de obtener los siguien­

tes datos generales: 

- Nombre del empresario. 

- Localización. de la empresa (taller o planta) 

- Zona de ubicacion. 

- Actividad que realiza. 

- Número actual de trabajadores. 

- Requerimiento financiero. 

2. VISTA A LAS INSTALACIONES. 

Una vez realizada la entrevista inicial, se programa con el 

empresario una visita a sus instalaciones, con el fin de conocer 

las condiciones en que esta se encuentra, la forma en que lleva 

a cabo el cent.rol de sus operaciones, la maquinaria y el equipo 

con que cuenta, etc. Animismo se solicita al microindustrial 

información acerca del beneficio que obtendría el caso de que 

se le otor¡ara un crédito del merca.do de sus productos y de 

RU producción¡ mas adelante se detallará en que consiste dicha 

información. 

18 



Derivado de lo anterior, se determinarán cuales son las necesida­

des r~ales de capacitación, de asistencia Técnica y de crédito 

del microindustrial, y se elaborará un program~ en el que esta­

blezcan l,os objetivos a alcanzar para el desarrollo de la micro­

dustria 1 quedando plasmada es ta información en la solicitud 

del microindust.rial, 

3, GAPACITACION, 

De acuerdo con los resultados obtenidos se impartirá la c.apacita­

ci6n al microindustrial, 

4, EVALUACION DE LA SOLICITUD. 

Posteriormente a la capacitación y si se requiera, la entidad 

de fomento proi:;eguirá con la evaluación de la sociedad de apoyo 

Financiero. 

COMUNICAC!ON AL M!CROINDUSTRIAL. 

Una vez que la solicitud de crédito ha sido a.probada por el 

Comité de Crédito de la Entidad de Fomento, deberá elaborarse 

une comunicación al microindustrial, informándole las condiciones 

que regirán el crédito autorizado, estableciendo un plazo de 

10 dlas para que ~as acepte o .presente las observaciones que 

crea convenientes. 

6, FORMALIZAC!ON DEL CREDITO, 

Posteriormente a la accptaci6n de las condiciones definitivas 

del financiamiento, ~e procederá a su forma.li'z.:aci6n mediante 

el instrumento que la entid3d tenga establecido, vigilando 

que en el contrato que form3lice la operación Re incluyan las 

condiciones establecidas en el proyecto de acuerdo que, para 

tal efecto, haya elaborndo la propia entidad. 

7, ASISTEllC!A TECflICA Y SEGUIMIENTO. 

Des.pues de haber recibido la capaci taci6n y en su caso el apoyo 

financiero, se dará asistencia Técnica y seguimiento con objeto 

de facilitar el logro de los objetivos de desarrollo determinados 

durante la visita a la microindustria, 
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2.3.3. Fondo para el desarrollo Comercial {Fidec). 

Antecedent:eR: 

El fondo para el desarrollo comercial fue constituido en mayo de ---

1980, con °la finalidad de otorgar apoyos financieros a los pequeños 

comerciantes uniones de compra, cadenas voluntarias. 

OBJETIVOS. 

El Fidec apoya el desarrollo y la modernizaci6ri comercial con 

créditos preferenciales, complementados cot1 as is tenc ia técnica 

y capacita,ci6n. 

El Fidec canaliza sus créditos a través de las sociedades nacionales 

de crédito del pa!s. 

El Fidec apoya al comercio para que esté en condiciones de reducir 

sus costos de operación, cuente con el equipo y las ir1Rtalacionea 

adecuadas para el almacenaje, transporte y diatribuc16n de la 

mercancia; tenga acceso al crédito institucional y aproveche 

al m!ximo los recursos humanos y financieros a su alcance. 

El Fidec pretende que los consumidores reciban un abasto suficiente, 

oportuno y a precio accesibles, a trav~s de una mayor eficiencia 

de los diferentes cañales de dietr
0

ibuci6n. 

El Fidec a través de sus programas, apoya prioritariamente a 

las cadenas voluntarias, con recursos y tf!rminos financieros 

preferenciales mAa favorables que loB que se otorgon normalmente. 

PROGRAMAS. 

- Cadenas Voluntarias • 

... Uniones de Compra. 

- Programas FinancieroR. 

- Mercados de Venta al Detalle 

- Centros Comerciales. 

- Comercializaci6n de Alimentos. 



2.3.4. EMPRESAS JUVENILES. 

(COMISION NACIONAL DEL DEPORTE), 

ANTECEDENTES. 

El Crea en el año de 1984 en apoyo a la microindustria, estructura 

el programa de 11 empresas juveniles". 

OBJETIVOS. 

- Desarrollo y fortalecimiento de la microindustria. 

- El aumento de la productividad de la industria nacional 

- Fomentar la generac16n de empleos para j6venes (preferentemente). 

COMISION NACIONAL DEL DEPORTE 

DIRECCION DE BIENESTAR 

SUBDIRECCION DE EMPRESAS JUVENILES, 

REQUISITOS PARA LA INTEGRACION DE UNA EMPRESA JUVENIL. 

1. Eatar afiliado a la Comisión Nacional del Deporte a través de 

la Tarjeta Plan Jov~n, 

2. Que la edad de lots integrantes fluctúe entre los 18 y 35 años de edad. 

3. El grupo juvenil, o los J6venes que de manera individual deseen con­

formar un.:i empresa juvenil, deben consti t.uirse jurídicamente 1 ya sea 

como persona f1aica (con actividad empresarial) o coino persona 

moral, en una sociedad que puede ser: Cooperativa, mlriimo 10 

integrantes; Sociedad de solidaridad Social, mlnlmo 15 aocioB¡ 

Sociedad Civil, mtnimo 10 socios; Asociación rural de Interés 

Colectivo, conformada por un minino de 2 o mas formas jurídicas 

rurales; sociedad An6mlm3 mlnimo 5 socios, o Sociedad de reaponsabi­

lidad lim! tada. 

4. Los j6venes integrantes de la empresa Juvenil deben contar con un m1-

mlnimo de experiencia y conocimiento en lo rama de actividad 

productiva propuesta. 

s. Loa j6venes integrantes de la Empresa juvenil deberán' tener un 

arraigo de n!.nimo 02 años en la localidad donde se establezcan. 

6. La empresa juvenil a conformarse debe constituir la principal fuente­

de ingresos, y sus integrantes deberán comprobar tener un nilnimo de -

08 horas diarias de tiempo disponible para dedicarse a trabajar al i!! 

terior de la misma. 
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7. No haber recibido anteriormente cr~ditos preferenciales. 

8. Investigar y elaborar los requerimientos de informaci6n que conten-­

gan los siguientes puntos: 

a) Antece~~ntes. Origen de la idea de inversión. 

b) Recursos humanos, materiales y financieros con los que se cuenta­

actualmente para la implantaci6n de la empresa. 

c) Mercadeo. 

1) Productos a producir 

2) CaracterlsticaR del producto 

3) Cobertura y deBtino 

4) Caracter!st:icas de los consumidores o demandantes potenciales. 

5) Precios de los productos que ya exiRten en el mercado y loB --

1011 que pretenden para la empresa. 

6) Programa de Producci6g. E11timaci6n de Productos por vender -­

mcr1sualmen te. 

d) Localizacion f[Bica de la empresa. Ubicación FiRica de la empresa 

croquis de distribuci6n del eRpacio 1 de localización geográfica. 

e) Aspectoa técnicos. Oescripcidh detall3da. 1 exacta del proccRo de­

producción, indicando maquir1aria 1 equipo o utilizar. 

9. Requerimientos de inversi6n para la inRt:alaci6n de la empreRa: 

- Materias primas e ir1Rumos. Cara.cter!stlcas, cantidad necesarl3, 

ruenteR de abasto, precios 1 rrecucr1eia con que se necctütan. 

REQUERIMIENTOS DE MAQUINARIA Y EQUIPO. 

CARACTER ISTICAS. 

Cantidad, precios y proveedores con los que se van a adquirl¡;-. 

- Mano de obra. 1 Rervicios. Nümero de empleados y Salarios asignado­

• cada uno, Rervicios a ut.ilizar y coRto. 

- BencficioR 1 ver1t:ajas sociales que se obtendr5.n con el eBtablecl-­

•ient.o de la EmpreRa Juvenil. 

- Contestar el cuestionario anexo referente al resumen de la infor-­

maci6n requerida para la institución de una Empresa Juvenil. 
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- Entregar los requerimientos de informacióny el resumen correspon-­

diente a la Dirección Estatal o Delegacional de la Juventud y el -

Deporte• según el caso, con oficio dirigido a la Dirección de Bie­

neBtar 1 a la Subdirección de Empresas Juveniles, en el que solic!_ 

ta sea considerada la solicitud de constitución de la Empresa Juv.!:, 

nil. 
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3. MICRO EMPRESA. 

Unidad económica que, a través de la organización del trabajo y de bienes 

m'ateriales o incor~9reos de que se sirvan se dediquen a la transformación 

de bienes, ocupen directamente hasta 15 trabajadores y cuyas ventas anuales 

estimadas o reales ·-no· excedan de los montos que determine la secretaria¡ 

las cuales se publicaraf1 en el diario oficial de la federación. ( •}. 

CARACTERISTICAS, 

- Requiere baja ·inverRi6n que madura a corto plazo 

- Propicia el desarrollo regional y es prir1ctpal de satisfactores básicos. 

- La inverai611 por plaza, es menor que en reRto de la industria. 

NECESIDAD. 

Gente con bajos recursos capitalizados via microinduRtria. 

BENEFICIOS, 

Rinde utilidadeR con pequef\af:I inversiones. 

3, l. MARCO LEGAL DE LA MICRO INDUSTRIA. 

Con el objeto de proporcionar a la 111icroinduatria una nueva opción 

que impulaará su sano crecimiento, se promulgó en 1988 la LEY FEDERAL 

PARA EL FOMENTO DE LA MICROINDUSTRIA CON LO CUAL ESTE TIPO DE MICRO­

INDUSTRIAS tiene acceRO a un conjunto de facilidades para constituirse, 

iniciar opcracioneB y recibir apoyos que le permitan lograr su eRtabili­

d.id1 ampliación, modernizaciÓfl y deRarrollo. 

• LEY FEDERAL PARA EL t'OMENTO DE J.A MICRO!HDUSTRIA. 
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El pequeño industrial mediante esta iniciativa podrá disfrutar de 

de los beneficios, con el sólo hecho de contar con la Cédula de micro­

industrias, la cual puede solicitar en cualquier ventanilla del Padrón 

Nacional de la micro industria del pais. 

El trámite para obtener la Cédula, es sencillo y gratuito¡ además 

este trámite eR opcional. No obstante tener esta se ahorra tiempo 

en trámites y se tiene acceso a estímulos, reducciones fiscales, créditos 

etc. 

3.1.1. OBLIGACIONES FISCALES QUE DEBE CUMPLIR SON: 

- El Impuesto Al Valor Agregado 

- El Impuesto Sobre la Renta 

- Pa¡o11 Provisionale!I al lnBti tu to 

Mexicano del Seguro Social. 

LICENCIA SANITARIA. 

I.V.A. 

I.S.R. 

r.M.s.s. 

El Articulo 394 del Código Sanitario de M!xlco estipula que todos 

loe eatableci11ientos de airo reglamentado, deben tener licencla Sanitaria 

- La licencia se otor¡a d~ inmediato a laa empresas que son considerad:is 

como el m[riiao rie11ao Ranitario. 

- llanirestacl6n e11tad!otlca. 

- Im1crtpclóu al Infonavit 

- Inocrlpcic!n a la CAmara (Cariacintra). 

- Vo. Bo. de la Dirección de SinieRtros y Rescate. 

Oticlr1as a la!I que debe acudir, para la apert.ura de una micro empresa 

y rormatos que deder1 presentarse. 

- Notario Público (Eri caRo de Acta Constitutiva) 

- Secretarla de Hacleroda y Cr!dito Público. 

- Im1tttuto Mexicano del Se¡uro rsoclal I-.M.s.s. 

- Secretarla de Fomento InduRtrial. 

- Inrscrlpci6 a la Cámara correspondiente. 

- Oficina de Infonav l t 
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- Oficina de Salubridad 

- Oficina de Bomberos. 
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3.1.2. PROGRAMA DE ACTIVIDADES 
PARA l.A CREAr.toN DE MICROEMPHESAS. 

1 D!AS HABil.ES, 
ACTIVIOAOEI 

lt ~J~l e 2nl:io 2 1 4 5 i> 7 8 1213 1415 16 1718 9 20 2122 2 • 25 2t 27 

p 0 1 1 i 
Ar.TA CONSTITUTIVA R 1 1 1 1 1 

p 1 Yl!WI! 1 
., 

1 1 
Itlí:RIPCIOtl EN El, íl.F .r., • 1 : ' 1 

AUTORIZAr.ION DE LtBílOS 
p rn;wJ ' 1 i 1 

PERMISO DEL SUELO • ¡ 1 ' 1 ! ! i 
CEDUI.A DE MICROINDUSTRIA 

p : """" 1 1 

• ¡-' 1 
p 1 rvll.tr/IA ! 

MANIFESTACIO'N .ESTAcJISTICA • 1 1 

• 1 0'11.U/,, 
' 1 

CONTRATO DE LUZ • 1 1 
p 1 w,w, 

INICIO DE OPEHAClONES • 
(CONACINTRA) p 1 W#V/11 .! 

WSCRIPr.ION _A LA CAMARA • • l 
lNSí:RIPCION AL J .M.s.s. • W!WI. 

• 
• Wll.WI ' ' INSr:RIPClOtl Al. INFONAVIT • 1 

' 
(DEPENDE GIRO) • ·~- 1 

l.tr.ENCIA SANITARIA • i 1 ' 
Vo. • ; ! VM W, ' ' 1 B ~ DE T.A DIREr.C:ION DE 

BOMBEROS • 1 
1 1 1 

• ¡ 1 1 

• ' 1 l 1 : 

• 1 1 1 

• 1 
p ! 1 

• 



3,2, BENEFICIOS DE LA LEY FEDERAL PARA EL FOMENTO DE MICROINDUSTRIA. 

Los beneficios directos son: 

Simplificacion .. de trámites, principalmente para: 

- Iniciar Operaciones. 

- RegularizaciÓ~· e~ el caso de una Empresa que ya eatl Funcionarado. 

- Obt.ener descuentos en el paao de I.S.R. 

- Tasas de Interes bajas en pr~sta.mos para la adquiBici6n de materia pri-

ma y equipo, 

- Utillzaci6n del servicio social era diversas carrera" de manera gratuita 

etc. 

El t.ie•po del cual se disrruta de estos beneficios será. de 03 af\os 

que es el tiempo de viaericia de la cedula, puede solici t.ar que se 

rcf'rende la c~dula por el mismo periodo. 

Requisitos para la obtenclon de la Cldula 

3, 2.1. BENEFICIOS Y ESTIMULOfi AL OBTENER LA CEDULA DE MICRO INDUSTRIA. 

DEPENDENCIA ESTIMULO 

SECOFI Fomento a la 

Micro Indus­

t.r la. 

Fomento a la 

Micro indus­

tria. 

Slmpllflca­

cion Admlnl.!!: 

traci6n. 

MEDIDA ADOPTADA FECHA DE PUBLtCACION D.O. 

Ley Federal para F~ 26 - Enero - 1988. 

mento de la M. I. 

Acuerdo de coordln! 

clon a f'in de fCMfttE 

tar el desarrollo -

Nocional de la M. l. 

que celebran el Ej! 

cutivo Federal y el 

Uobierno local. 

Eliminac i6n del re­

quiSi to de autorlz! 

cion para Instala-­

clones electrican,­

r.uando la carga to-
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DEPENDENCIA ESTIMULO MEDIDA ADOPTADA FECHA DE PUBLICACION O.O. 

tal no exeda de 40Kw 

en zonas normales, o 

de 20 Kw en zonas --

conRideradas pelia~ 

sae. 

S.H.C,P, Financi! C'r~di tos preferen-- Of. 102 de fecha 20 Enero 

miento ciales con tasas de-

lnterts equivalente-

al ~ del CPP meno• 

1 O pun toa eeaun la R ! 
euientes caracteris--

tlcas 

Tipo de Crédito Plazo de amort. 

llon to M!x lmo 
(millones Pe•os) 

45 

Habil1tac16ro o Av!o 24 a 36 meses 

06 de gracia 

Re faccionario 5 a 12 años con 
(rnillonea peaos) 

1 a 3 de gracia 45 

Fiscal Exencion del 20% ·por 

3 ai'ioB a partir de -

la fecha de im1crip-

ci6n en la r.édula. 

Fiscal Se otorgaran cetimu-

los destinados a fo-

mentar el empleo, ln 

lnverRion. 

INFONAVIT Simpllf.! Pago bimestral de --

cae ion cuotas para person311 

moralea, en lugar de 

realizarlos mensual-

mente. 
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DEPENDENCIA ESTIMULO MEDIDA ADOPTADA FECHA DE PUBLICAC!ON O.O. 

SEOUE. Simplificacioro Eliminación del tr! 14 de abril 

Admini'ntrativa mi te de licencias -

de establecimiento-

para 43 giroR indu!! 

triales. 

I.M.s+ Facilidades Mediante el ºProgr! 

para regula- ma de regularlza-

rizac16n. ción voluntaria de-

afiliaci6n". No se-

determinan obliga-

clones retroactivas 

ni recar¡oa morato-

rioa. 

s. s. Simplificacion Ellminac!ón del Tr! 

Administrativa rnite de licencia ª! 

nitarfa para las --

clases industriales 

Que no presentén a! 

to ries¡o sanitario 

3. 3. FACTIBILIDAD. 

En todo proyecto lo que se planee deber ser realizable; es inefic<:z 

elaborar plar1es demasío.do ambiaioaoR u optimiataR que sean imposibleR 

de lograr. La planeac16n debe adaptarse a la realidad. 

Cuando Re planee es necesario b353rse en datos reales, y exactos, 

la planeaci6n Rer! mas confiable en tanto que pueda aer cuantificable. 

Al elaborar. un plan, ea conver1ient:e establecer margenea de: holgura 

que pennit!n afrontar situaciones imprev
1
istas. 

TodoB los planeR deben ir1tegraae a un plan general y dirigirse al 

lo¡ro de loa· prop6sitos y objetivos generales. 
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3,4, SOBREVIVENCIA. 

En relación al estudio de factibilidad, la empresa se puede mantener 

por si misma y mientras existan sectores de la poblaci6n a quien Be 

les pueda otorgar el objetivo social de la empresa la sobrevivencia 

del organismo eata aseg~rada. 

4, UNA EMPRESA PROVEEDORA CE MATERIALES CE CONSTRUCCION A TRAVES CE UN 

CLUB CE SERVICIO, 

4.1. Micro empreRa 

4.1.l. Caracterlstlcas. Cumple con su Servicio Social Rin Grandcn Capitales. 

4.1,2. Necesidad. Cumple con programas para población de escasoR recursos. 

4.1.3. Beneficio. Colabora en forma directa proporcionando su apoyo econ6mico 

para el financiamiento de proyectos. 

4.2. ESTUDIO CE FACTIBILIDAD. 

MJcro Empresa a través de Clubes de Servicio. 

- Antecedentes 

- Necesidades 

- Sociedad anónima 

- Estudio Costo - Beneficio 

- Conclusion 

- E•tudio de Factibilidad 

NOMBRE DE LA EMPRF.SA: "EL BUEN MURO" 

GIRO DE LA EMPRES: Fabricación y venta de materiales de com1trucci6n 

(tabicón) 

UBICACION: La Empresa "El Duen Muro", se encuentra ubicado en la Colonia 

Jesús del Monte perteneciente a la Delegación de r.uajlmalpa -

de Morelos. 

Los datos con loe que s.e maneja este proyecto se obtuvieron de enero a 

abril de 1990 con datos inveHtigados en Il'AL MEXICANA, S.A., que es la 

empresa fabricante de la maquinaria que se requiere para puesta en marcha 

de este proyecto. 

Existió tamblen un estudio comparativo de precioR de materias primas de 

diferentes proveedores, para conocer los cosLos reales o aproximados. 
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NECESIDAD. 

El presente estudio se realiza como herramienta de apoyo práctico para 

su utilización en proyectos futuros. Ya que la accptaci_ón de un proyecto 

requiere de un estud~o de factibilidad para evaluar su viabilidad. 

SOCIEDAD ANONIMA. 

Es una persona moral con personalidad jurídica propJa que es sujeta de 

derechos u obligaciones. 

CARACT¡;RISTICAS. 

- Cinco socios como mínimo, se constituye ante r1otario publico. 

- Deben tener como minimo 25,000.00 

- La responsabilidad de los socios es unicamente por la aportación. 

INSTALACIONES DE OPERAr.ION, 

La ubicación de la planta se localiza en la calle Monte Casino y Monte 

Real. 

UBICACION. 

PLANTA. 

01 Bodega 

02 Mezcladora 

03 Vibro compresión 

04 Secado 
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EX. 1 : 100. 

Á ~ "~·ºº 11."" 



OFICINA. 

- Se diferenciaré. del taller ya que se requiere un espacio para poder desarro­

llar actividades de dirección. 

INTEGRACION DE RECURSOS TECN!COS. 

- El° complemento a los recursos materiales, los constlt.uyen los recur.;os 

técnicos: ayudan a la aoluci6n de problemas de características constantes 

y repetidaB como el sistema de producción. 
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Circulante 

Bancos 

f"ijo 

Maquinaria y 

Equipo 

Equipo de 

Oficina 

Diferido 

Gastos de 

instalacion 

SUMA DE ACTIVO 

" EL BUEN MURO, S. A. " 

3 1700,00.1)0 

15 1150,610.00 

450,000.00 

2 1000,000.00 

36 

PASIVO 

Circulante 

A largo Plazo 

Prest:amos 

CAPITAL 

20'Q00,610.00 

C3pi tal Social 1' 300,000,00 

SUMA P+C 21'3Q0,61Q,00 



ACTIVO CIRCULANTE BANcog 3'700.000.00 
ACTIVO FIJO. 

Equipo de Producci6n 

V/56 6'363, 746.00 

Mezcladora 6 1719,864.00 

Molde 567,000.00 

Tarimas l'S00,000.00 

TOTAL: 15'150,610.00 

Equipo de Oficina 

M§c¡uina de escribir 200,000.00 

Eacri torio 100,000.00 

02 Sillas so,000.00 

Papelerla 100,000.00 

TOTAL: $ 450,000.00 

Gastos de Instlaci6n 

Implantación de Equipo 1 1 300,000.00 

Der.echos 500,000.00 

Capacitación 200,000.00 

TOTAL: $ 2•000,000.00 
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ANEXO 01 DE PRODUCCION. 

Capacidad de producción de la maquinaria V/56 es de S,000 Unidades de 10 X 14-

X 20 en el turno9 de· 08 horas, 

JUNIO 

75" 

3750 u. 

JUNIO 

01 

04 

01 

60 

8.06 

TOTAL: 

JULIO 

75" 

3750 u. 

JULIO 

6.06 

PORCETAJE DE PRODUCCION ESPERADO, 

ANEXO 01 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

6°" B°" B°" 

4000 u. 4000 u. 4000 u. 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 

9°" 9°" 9°" 9°" 

4500 u. 4500 u. 4500 u. 4500 u. 

COSTO DE PRODUCCION 

MANO DE OBRA ( 03 PERSONAS) 

ANEXO 02 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

6.06 7.52 7.52 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 

1.01 7.07 7.07 7.07 

COSTO DE PRODUCCIO!I. 

AtlEXO 03 COSTO DE MATEHIALES, 

Bulto de Cemento 

Carretillas de tepetate 

Carretilla de Arena 

Litros de agua 
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NOVIEMBRE DICIEMBRE 

9°" 9°" 

4500 u. 4500 u. 

MAYO 

9°" 

4500 u. 

NOVIEMBRE DICIEMBRE 

7.52 7.52 

MAYO 

7.07 

$ 9, 500.00 

7,816.00 

1, 724.QO 

20.00 

19,060.QO 



Total de Material 
Piezas 

19,060.00 
185 

COSTO DE PRODUCCION 

AllEXO 04 DEPRECIACION DEL EQUIPO, 

103.02 

Costo total del equipo 
10 años x 300 turr1os x 

15' 150,610,00 = l.Ol 
15 1 000,000.00 

COSTO DE PRODUCCION 

ANNEXO 05 MArlTENIMIENTO, 

Monto del Equipo (05% anual del Costo) 
300 turnos x pieza x turno 

757,530.00 
l 1500,000.f)O 

COSTO DE PRODUCCION 

ANEXO 06 Amortización de Tarimas. 

1'500,000.00 
10 años x 300 x pieza 

x turno 

1 1 500,000.00 
15'000,000.00 

COSTO DE PRODUCC ION 

ANEXO 07 

.so 

Mantenimiento de tarimas (05" anual del costo) = 75,000.00 .005 
300 turnos x pieza x turno 1s•ooo,ooo.oo 
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ANEXO 08 Comrnmo de Energía Electrica. 

360 Kw x 8 hs >< 0.745 04 HP 
Piesas x turno 

COSTO DE PRODUCCION. 

8,593.92 
5,000.00 

1.71 

ANEXO 09 amortización de IrasblacioneR del conto de Producción. 

20% del Coi:; to del Equipo 
10 afias x 300 turnoR x 

Piezas/Turno 

3'030,122.00 
15'000,000,00 

COSTO FIJO DE PRODUCCION, 

Depreciacion del Equipo 

Mantenimiento del Equipo 

Amortizaci6n de tarimas 

Amort!zaci6n de Instalaciones 

Mano de Obra 

TOTAL: 

GASTOS DE OPERAC ION: 

Flete 
Ladrillo• 

GUF 

GAF 

Sueldo 

Papelería 

Anual 

126,255.0 

63,127.5 

6,250.0 

252,510.17 

907,200.0 

l '361, 592. 7 

35,000.00 
3,000.00 
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400,000.00 

600,000.00 

500,000.00 

100,000.00 

11.6 

0.20 

Mensual 



OTROS GASTOS FIJOS 

Pago de Pfestamo a largo Plazo 

GF = C.F.P. + GVF + GA + O.G.F. 

1361593 + (400,000 + 6000,000 + 812, 526.00) 

1812526 

= 3'174,119.00 

GF - Gastos Fijos 

CFP - Costos Fijos o de Producción 

GVF - Gastos de Venta f'ijos 

GA · - Gastos de Administraci6n 

OGF - Otros Gastos Fijos 

Sub total 

20ll Administraci6n, 

COSTO VARIABLE DE PRODUCCION 

COSTO TOTAL DE 01 TABICON 

10 X 14 X
0

28 

Material 

Mono de obra 

Depreciaci6n del Equipo 

Mar1tenimiento del Equi.po 

Amortización de tarirnaR 

Mantenimiento de tarlmaR 

Energl.a Electrica 

Amortizac16n de Instalaciones 

Adminietraci6n 10% 

TOTAL O~ TABICON 
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812, 526.00 

103.02 

8.06 

1.01 

.50 

,l)l 

,005 

1,71 

.20 

11.46 

126.06 



20 

19 

18 

17 

16 

15 

14 

13 

12 

11 

10 

7 

i 8 § § o § ~ § o o 8 § ·8 § ~ ~ 
o 8 8 o o o 

o o o 
~ "' "' " <O "' "' ~ "' B !'.:! !'.:! 

UNIDADES 
X = 3174119 

16o=I26.2 

P.•· = 93909 Unidades 
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SALDO 
PERIODO AMORTIZACION INSOLUTO INTERES 

1 • 555572.5 20000510 500152.5 
2 555572. 5 19445638 485123 
3 555572. 5 18889455 472235 
4 555572.5 18333894 458347. 35 
5 555572.5 17778322 444450.05 
5 555572. 5 17222750 430558. 75 
7 555572.5 16667178 416679 
8 555572 .5 16111606 402790.15 
9 555572. 5 15556033 3888901 

10 555572.5 15000461 375012 
ll 555572. 5 1444488e 361122 
12 555572.5 13889316 347233 
13 555572.5 13333743 333344 
14 555572.5 12T/8171 319454 
15 555572. 5 12222598 305565 
16 555572.5 11667026 291676 
17 555572.5 11111453 277786 
18 555572.5 10555881 263897 

-19 555572.5 10000308 250008 
20 555572.5 944447355 235119 
21 555572.5 8889163 222229 
22 555572.5 83335905 208340 
23 555572.5 7778018 194451 
24 555572.5 72224455 180561 
25 555572.5 666687~ 166672 
26 555572.5 6111300. 5 152783 
27 555572. 5 5555728 1388893 
28 555572.5 500015555 125004 
29 555572. 5 4444583 111115 
30 555572.5 38890105 97225 
31 555572,5 3333438 63336 
32 555572.5 2777865 69447 
33 555572.5 2222293 55557 
34 555572.5 1666720.5 41668 
35 555572.5 1111148 27779 
36 555572,5 5555755 13889 

9250412.6 
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Dueño: sociedad anónima de Capital Variable. 

Trabajadores; 01 Administrador 

01 Seer etaria 

01 Operador 

_Qg_Ayudantes 

05 

Maquinaria y Equipo Permanente: 

Inventario: 

Cemento 

Arena 

Agua 

Tepojal 

OBJETIVOS INSTITUCIONALES: 

Local 

blaquera V /56 

Mezcladora Tr - 100 

Arrancador Magnético 

Un molde 

A) DE S~rvicio: Consumidore:; o; satisfacer laG nece.<Jidades con los productos 

de la err.pre:ia. 

Bl SOCIAL: 

l. Colabo.radores ¡ proporcionar a loa empleados y obreros que prestan sus­

servicios ur.a rcmurieración económica. 

2. Gobierno; retribut.aci6n de !d5 tasas tributariar. que permite la realiz! 

cion de la~ .::ictividadc.r. de b!..li...11 '1ecir:o y mie:r.br-o di:; la localidad. 

C) EGOllOMICO: 

l. Inversionistas¡ pago de ttr; d.Lvld~ndo rezortabic que Hea proporc:;ional al­

riego!l asumido. 

2. Acreedores¡ liquid~cién de intereses a los que complementan la estruct~ 

ra financiera. 



3. Empresas: reinversión proporcional de la utilidad que garantice el cre­

cimiento de la institución. 

O) FABRICACION: 

Proceso. Mezcla de los materiales: 

01 Bulto de cernen to 

01 Carretilla de arena 

04 Carretillas de tepojal 185 piezas. 

80 Litres de agua 

Hecha la mezcla, se coloca en la Vl56, se comprime y se lleva al arena de­

secado. 

E) VENTA: 

El material fabricado se acomoda ya sin la tarima para reducir espacio, lá 

venta se efectúa al contado, a las personas que acuden a la planta. 

F) CANTIDAD: 

La capacidad de la máquina es de 5,000 unidado::a por día. 

G) TIEMPO: 

La produccion en turno de 08 horas es de 5,000 unidades, el ritmo medio por 

ciclo en segundos es de 25 + 28 igual a 05 piezas. 

4,3, ORGMl!ZACION. 

GONSJ::JO UE ACCIONISTllS .. 

PRODUCCION 

4, 3, l. PLANTILLA DE PERSONAL, 

OPERADOR 

AYUDANTE 01 

ADMINISTRACION 
GENERAL 

ADMINISTRADOR 

AYUDANTE 02 
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SECRETARIA 



ADMINISTRADOR. 

FUNCIONES: 

- Planea la produccion 

- Verifica la produccion 

- Supervision del personal 

- Lleva la Contabilidad 

- Se encarga de los aspee tos legales 

- Controla la materia prima 

- Toma las decisiones directivas. 

SECRETARIA. 

FUNCIONES: 

- Colaboración general 

- Apoya al Administrador 

- Elaborar facturas a máquina 

- encargar pedidos de materia prima 

- Pagar la Nómina 

- Atender pedidofi 

- Pagar a proveedores 

- Elaborar palizas 

- Archivar la documentación 

- Concertar citas con proveedores 

OPERADOR. 

FUNCIONES: 

- Supervisar el mantenimientC1 de l:=i maquina 

- Supervi!iar el nivel de producción, 

- Supervisar la mezcla adecuada d~ materiales 

- Supcrvision de el trabajo de obrero;; 

- Operar la Máquina 
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OBREROS, 

FUNCIONES: 

- Cargar el material 

- Hacer la mezcla 

- Colocar el material terminado en el area de reposo. 

4, 4. INTEGRACION. 

4, 4 .1. INTEGRACION DE RECURSOS HUMANOS, 

Ya que el el~ment.o humano es el más importante dentro de la empresa 

es necesario una integracion de los individuos que van a ocupar 

las distintas posiciones. 

SELECCION. 

Los trabajoA deben ser ocupados por el mejor candidato que se pueJa 

obtener, 13 fuente de abastecimit:nto sera err.pref;as del ramo. 

Primeramente se realizará una i:-::inver!iaciór:, se realiza lra. sel(;cci6n 

y se le entreg:i un cuestionario "de r;olicitud, a los que reunen 

los requisitos y a los que no, ~e les descarta. 

Un.i. vez contestado el cuestionario a lo!'; r.andidatoo r;e procede a 

realizar el exámen r.il:dico y psicotérnico. 

Tomando en cuenta los rt::sultados obtenidos se realiz<' la segunda 

selecclon, finalmente se procede a la pre!'itaci6n del ambiente de 

trab3jo y se le il'ld!ca el sitio de trabajo ur.::.i. vez. inbl=:i.lado, 

se procede a capaci t.arlo para el puesto que va a d·~sempeñar, ensciian­

dole los procedimien:-;toR utilizados por la emprer;a. 

TRATAMIENTO. 

El primer tratamiento de los empleados es el reglamento interior 

de· trabajo para que conozca Rus derechos y o~ligacione'> de los 

trabajadore!i. 
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Además del aspecto f<:>rma~ que contiene el reglamento, para lograr 

la motivación del personal es necesario conceder incentivos. 

CAPACITACION. 

Se les proporcionará capacitación a los trabajadores en relación 

al trabajo· ~que desempeñarán en la empreRia o en otra negociacion 

para que no sean desplazados. 

4.4.2. INTEGRACION DE LOS RECURSOS MATERIALES. 

La 1ntegraci6n de la maquinaria y del equipo se definió en relación 

a su capacidad de producción. 

MAQUINARIA Y EQUIPO DE PROOUCCION. 

- Bloquera Modelo V /56 Precio $ 

- Mezcladora turbo Matic Tr-100 

- Molde 

- Tarimas 

TOTAL: 

EQUIPO DE OFICINA 

- Máquir10. de eacriblr 

- Escritorio 

- 02 Sillas 

- Papelería 

TOTAL: 
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6 1 363,746.00 

6'719,864,00 

567,000.00 

1' 500, ººº .oo 

15'150,610.00 

200,000.00 

100,000.00 

50,000.00 

100,000.00 

450,000.0Q 



4, 4. 3. RECURSOS TECNICOS 

El complemento a los recursos humanos y materiales l~s constituyen los 

recursos tecnico~ .formados por los sistemas utilizadas · en los diferentes 

departamentos. 

Los organigramas se catalogan en el aspecto tecnico y delimitan la. estructura 

formal. 

LoR sistemas permiten el uso de técnicas que ayuden a la solución de problema 

de caracteristicas ccouatantcs y repetidas, tal ea el caso de un sistema 

de producción o uno de mercadotecnia. 

4.5. IMPLEMENTACION, 

4.5.1. DECISION, 

La dirección es un conjrJnto de habilidades para conseguir 

que los trabaj3dores realicen su trabajo de manera que se 

logren los propositos de la empresa. La dec1Gi6n demanda integrXlad 

en todas las etapas y por lo tanto, requiere de una definición 

clara de la autoridad y de una responoabilidad. 

4.5.2. AUTORIDAD, 

La autoddad es ia facultad d; que est~ investida una persona 

dentro de una organizacion, para dar órdenes y exieir que 

sean cumplidos por los subordi nades, para la realización de 

aquellas acciones que quien las dicta considere apropiadas 

para el logro de los objetivos de la empresa. Es el derecho 

de mandar y el poder hacerse obedecer. 

En el presente proyecto el tipo de autoridad, será la formal 

la que se deriva del puesto o posicion que se define en la 

organ izacion. 

4, 5, 3. r.OMUtlir.ACION. 

Es el proceso a travéa del cual 1 'se trasmite y recibe información 

al grupo de trabajo¡ la comunicacion que se llevará a cabo 

será. la formal, ya que se originará de la estructura formal 

de la organizaclon, fluirá verticalmente. 
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4.5.4. CONTROL. 

ACCION 

COMPARACION DESVIACION Y SUS CAUSAS, 

RETROALIMENTACION. 

El reporte conter1drá ano.lisis de las cantidades y de la calidad, tanto 

en caso¡ en que se expliquen progresos positivos como en la situación 

en que se detallen fallas. 

4.6. FINANZAS. 

4.61. ORIGEN Y APLICACIOll DE LOS RECURSOS. 

El estado financiero que muestra donde obtuvo los recursos 

financieros y en que los utilizó la empresa, se conoce con 

el nombre de estado de origen y aplicación de recursos, dado 

que este entado financiero analiza cuales han sido los origenes 

de los fondos de una empresa y en que han sido utilizados estos 

fondos. 

A) ORIGEN. 

B) 

En este pr.o'yecto será mediante un crédito otorgado por la fundación 

de apoyo social y el cual se clasifica: 

- Documento a largo plazo $ 20'000,610.00 

- Capital 1'300,000.00 

APLICACION, 

- Bancos 3'700,000.00 

- Maquinaria y Equipo 15'150,610.QO 

- Equipo de Oficina 450,000.00 

- gastos de Instalacion :!'000,000.00 
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SISTEMA CONTABLE. 

4.6.2. 'poLIZAS, 

Sistema de formatos específicos donde se asientan los movimientos 

de la empresa. 

TIPOS DE FORMATOS, 

A} INGRESOS. Todas ll!-B operacioneñ que ingresen disponibles a la 

.empresa 

'. 8) EGRESOS, Todas las operaciones que egresen¡ dinero de la empresa 

C) DIARIOS, Operaciones que no efecten directamente las disponibilida­

des de la empresa. 

A cada tipo de Póliza se le anexan los. documentoi; originales que 

respalden el ·origen de la información contenida en los movimientos, 

DOCUMENTO 

FUENTE 

POLI ZA 

MOVIM. C.A. 

4. 6. 3'. PRESUPUESTOS. 

DIARIOS DE 

REGISTROS 

DE POI.IZAS 

MAYORES 

AUXILIARES 

ARCHIVO CRQ 

NOLOGICO --

DE POLrZAS 

POLIZAS DE 

GLOBALES 

DIARIO GF.NERAL 

LIBRO MAYOR 

ESTADOS FINANr.IE­

ROS. 

Los presupuestos son programas en los que se les originan cirran 

a las actividades refiriendose b'asicamente a la proyeccion de movi­

mientos económicos de la empresa, con el fin de tomar dicisianes 

económicas. 

Las presupuestas san un elemento in,dispensable al planear, ya que 

atr:aves de ~llos se proyectan 1 en forma cuantificada, los elementos 

que necesita la empresa para cumplir sus objetivo. 
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4.6.4. FLUJO DE EFECTIVOS. 

VENTAS 

GASTOS 

4, 7, PERSONAL. 

I!lTRODUCC,ION. 

INGRESOS DE EFECTIVO, 

PRODUCTOS FINANCIEROS 

SALDO EN B¡,NcO 
Y CAJA. 

OTROS GASTOS 

OTROS PRODUCTOS, 

OTROS GASTOS Y 
PRODUCTOS. 

Era el buen funcionamiento de una empresil e:ntra er: juego no solo los 

aspectos técnicos y financieros, sino tambicu los humanos que i11tervie­

nen i:n su operación 'l que son factor definitivo para su cxito o frac;isc. 

Los emprc:;arior. deben ser personas con gran confianza en si mismos 

y con el caracter necesu.rio para logro.r buen1;1s relaciones de trabajo, 

de ac•Jerdo con las características de la micro ir1dustria es posible, 

y relativamente fácil,. prcporcicnar un buen ambiente de trabajo para 

lograr la cooperación. 

Esto permite que un .ri~r,oci.o proi;pcrc y todos lo.e.: que participan, 

mej01·en su nivel de vida. 

4.7.1. EL AMBIENTE LABORAL, 

Por ambiente laboral se cntenderfü: lo.s co!'>tu:nbres y leyci; qu~~ regulan 

las conrliciones de trabajo renumcrado. 
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Elementos importantes de ambiente laboral: 

a) Salario 

b) Sistema de pago 

e) Forma de r.on tra taci6n 

d) Horario de trabajo 

e) Seguridad social 

a) SALARIOS, 

El salario F.ie asignará en relación al puesto desempeñado. 

Administrador 

Secretaria 

Operador 

Obrero 

b) SISTEMA DE PAGO. 

Según la oferta en el mercado 

Mínimo profesional 

Mínimo profesional 

MÍnlmo 

El salario se paga en fUncion de la asistencia del trabajador 

a la empresa, se calcula por hoja, dia trabajado que corresponde 

al trabajo de cinco a seis dias y el cobro al equivalente e 

siete, por el día de descanso. 

e) FORMA DE CONTRATACION, 

La forma de contratacion es indivual. 

d) SEGURIDAD SOCIAL. 

Es la protección que recibe el trabajador y su familia. La seguri­

dad cecial esta reglamentada por la Ley Deferal del Trabajo. 

Para tal efecto se inscribirán al !.M.S.S. 

4, 7, 2. CAPACITACION Y ADIESTRAMIWTO DE PERSONAL. 

Una vez seleccionado el personal, deberá pasar por la etapa de 

capaci taci6n y adiestramiento par.:i que realice eri forma eficiente 

su función. 

a) La inducción al Personal. 

La inducción del personal en la empresa es un paso previo para 

una buena capacitación • Consistente en ayudar al nuevo empleado 

a que se identifique con el grupo de trabajo y se motive. 
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Debido a que la micro industria tiene pocos empleados, el responsa­

ble de la empresa puede iniciar la inducción de los elementos 

con una plática sobre los siguientes puntos: 

1, Antecedentes de la empresa, origen de su nombre, número de 

personal. 

2. Sistema de producci6n • 

. 1. Importancia de la puntualidad, relaciones con los compañeros. 

4, Información aobre prestaciones económicas, vacaciones. 

5. Si existen algunas actividades deportivas, invitarlos a partici­

par. 

4,7.3, LA MOTIVACION DE PERSONAL, 

La motivación es lo que induce a laR personas a hacer algo este 

comportamiento puede lograrse a traves de la invitación, r.ugestion, 

mediante el dialogo y el conocimiento, y tambien 1 mediante el temor 

o el castigo, 

El micro ir1dustrial depende en gran medida de otras personas para 

lograr sus objetivos, es por esto que deben de tomarse en cuenta 

algunos aspectos para motivar y alcanzar mas facilmente las metas 

que se ha propuesto su empresa, 

ASPECTOS PARA UNA ADECUADA MOTIVACION DEL PERSONAL. 

l. SALARIO, 

Para motivar a la gente es mejorar econ6mic.:i:mentc mediante mayores -

sueldos y prestaciones. 

2, INCEllTIVOS, PREMIOS V OTROS ESTIMULOS, 

La rcalizaci6n de un trabajo de calldad debe terier un reconocimien­

to por parte del empreRario, debe hacer ir1centivos que produzcar1 

satisfacción y sean motivo de orgullo para el empresario, 

J, LA CAPACITACION. 

Todo Upo de actividades que contribuyan a la superación del 

individuo que ayuden a perfeccionar su desempeño, como lo;:; cursos 

y seminarios, constituyen un irnportantc motivador p.:ira l:is personas 

verdaderamente interesadas era progresar. 
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4. LAS RELACIONES HUMANAS Y LA COMUllICAC!ON. 

Para propiciJr un buen ambiente de trabajo y motivar a sua subordinados 

es necesario la comunicación para evitar tensiones entre los trabajadores 

y se logre un ambiente de respeto mutuo y compañerismo. 
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CONCLUSIONES. 

l. Si se puede ob·tener un beneficio colectivo mediante la coordinación 

de los recursos .hur.:anos, materiales y técnicos, esto es¡ el proposito 

de la admintración es ampliamente cumplido con la creación de un microorga­

nismo productivo enfocado a un objetivo social. 

2. Enfaticamente se reconoce a la cienncia administrativa como el único 

camino para lograr el doble objetivo (económico y de servicio social) 

de una empresa productiva auspiciado por un grupo interesado en prestar 

un servicio social. 

3, Solo con un claro enfoque administrativo de lo que es un objetivo de 

servicio social se puede llegar a concllio.r la obtención de utilidades 

y la obtención de beneficios sociales en una empresa creada para tal 

fin. 

4, La mejor opción económica para que un objetivo Bocial se sostenga por 

si miemo lo da la creaci6nn de una micro-empresa productiva. 
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