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INTRODUCCION.

La Educacién ha representado, representa y representard, un
factor decisivo y trascendente en el quehacer diario, y en la
vida de todo ser humano, asi como en el desarrollo y destino de

una sociedad y de un pais.

Al hablar de educacién se rafiere al desarrollo de una serie de
areas tales como: flsica, intelectual, estética, moral, social-
civica y polltica, entre otras, cuyo propbsito de formacidn ¥
perfeccionamiento es constante y permanente en todo el ser

humano.

A lo largo de este trabajo de tesis, se hablari exclusivamente
acerca del Aarea social dada la importancia de ésta para
contribuir y legrar el desarrclle integral de todos y cada unoc de

los individuos.

Con relacibn a lo anterior, se dice que el hombre es un ser
social por naturaleza; la sociedad sin los hombres no seria
posible, y estos dltimos sin la sociedad no lograrfan alcanzar

su desarrollo y perfeccionamiento.

La educacidn social se enfocd bisicamente al A4rea escolar

tratando particularmente con adolescentes a nivel secundaria.



Es a partir de la adnlescencia cuando las alumnas comienzan a
actuar peor si mismas, siendo cada vez maAs capaces de asumir
alguna responsabilidad o de comprometerse al cumplimiento de

alguna actividad.

Se hablarad de actividad con relacibn bisicamente a las de
servicio soctal, cuyo ejercicio se 1lleva a cabo casi
exclusivamente a nivel universitario, siendo minimo el porcentaje

de alumnas que ingresan a dicho plantel.

Se trata, por lo tanto, de llevar a cabo en las escuelas a nivel
secundaria la educacidn social, con la finalidad de gque las
alumnas +tomen conciencia de la realidad en la que viven, y se
comprometan a su vez al cumplimiento de alguna actividad de

servicio social‘que contribuya al bienestar de la sociedad.

Con la dicho anteriormente, queda mads claro el tema de este
trabajo: "Funcidén Educativa de la Escuela para Sensibilizar a los

Adolescentes en la importancia del Servicio Social™.

Este trabajo consta de cinco capitulos incluyendo la derivacidn

practica.

En el primer capitulo, que trata sobre Educacibn, se& pretende
explicar en que consiste dicho término, cual es su finalidad y su

importancia para lograr una formacidn integral en el ser humano.



En el segundo caplitulo, se habla exclusivamente acerca de la
Escuela analizando principalmente su papel fundamental en el
ambito educative. En este capituloc se tratan aspectos como el de
la formacidn del docente, la escuela como institucidn social, la

escuela en la sociedad actual, etc.

En el tercer capitulo, se trata bisicamente de explicar la
importancia del Area social para contribuir al desarrollo

integral de todos los miembros de la sociedad.

Se analizan, entre otros aspectos, el de la educacidn desde el
punto de vista s>eial., el de la sociedad, el del servicio social,

etc.

El altimo capitulo tebrico se refiere al Adolescente y sus
problemas, se analica dicha etapa, asi como sus caracteristicas,
problemas, cambios tanto filsicos como psliquicos, etec. que se
presentan a lo largo de ella, siendo éstas las circunstancias de

la alumna de secundaria.

El quinto capitulo, denominado Derivacibn Practica, como su mismo
nombre lo dice, se refiere a una investigacidén de campo que
consistid en la aplicacidn de dos cuestionarios, uno dirigido a
alumnas y otro a maestros, ambos a nivel secundaria, acerca del

servicio social y su importancia.



Dichos cuestionarios se llevaron a cabo con la finalidad de hacer
una deteccidn de necesidades corroborando asi la parte practica
con lo dicho en la fundamentacibn tedbrica en cuante a la
importancia que tiene el servicio social y la realizacién del
mismo por parte de las alumnas, contando con el apoyo de la

escuela y de los padres de familia.

En cuanto a la derivacidn practica, primero se aplicd el
cuestionario piloto, a un colegio de mujeres,'a nivel secundaria,
de recursos socio-econémicos altos, y posteriormente dado los
resultados obtenidos y las modificaciones hechas al mismo se
realiz¢ el cuestionario definitivo tanto de alumnas como de

maestros.

Este tltimo cuestionario se aplicd en tres colegios con las
mismas caracteristicas que el primero, a un grupo de cada afio

de secundaria y a los maestros de dicho nivel.

De acuerdo _a las respuestas obtenidas en los cuestionarios se
hizo una interpretacioén cualitativa de cada una de las preguntas
tanto del cuestionario aplicado a alumnas como a maestros, y una
interpretacidn cuantitativa, cuyos resultados se obtuvieron en
porcentajes, logrando asl una interpetacidn global de los tres

colegios.

Por #ltimo se llevd a cabo la elaboracién de un plan mencionando



detalladamente los pasos a seguir con respecto a la organizacién
de actividades de servicio social, con el objeto de motivar a las
escuelas que no cuenten con un departamento de servicio social a
que tomen conciencia del valor y de la importancia que ésto

significa.

Se planted también un plan de sesibn para uno de tantos lugares

donde las alumnas podrian realizar su servicio social.

Este 4ltimo capitulo es a su vez una propuesta al ejercicio
profesional del pedagogo de llevar a cabo entre los alumnos
actividades de servicio social, que contribuyan al desarrollo

de las personas y del medio que les rodea.

El orden por el cual se redactaron los capitules de la siguiente
manera: Educacidn, Escuela, Responsabilidades Sociales,
Adolescencia y Derivacidn Practica, se debid a una secuencia
ldgica de cada uno de ellos con respecto a su contenido.

Fueron varias las fuentes bibliograficas consultadas a lo largo
de este trabajo entre las mds importantes se encuentran:

"Doctrinas y Problemas Sociales” y "El Conocimiento de 1lo

Social”, ambos de Guzman Valdivia; "Sociologla de la Educacién”,
de Azebedo, Fernando; “Pedagogla" de Luzuriaga, Lorenzo;
“"Principios de la, Educacién” de Marin Ibaiez, Ricardo;

“Psicologia de la Adolescencia” de Hurlock, Elizabeth, etc.
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CAPITULO I.

LA EDUCACION.



I.1 Qué es la Educacidén?

Definir una vez mis el término “Educacidn” quizas parezca
absurdo, repetitivo, mondtono, sin sentido, etc., dado que
existen inumerables textos escritos sobre dicha materia, sin
embargo, es algo de vital importancia y trascendencia en la vida
de toda comunidad, pueblo o ciudad debido a las enormes vy
favorables repercusiones que trae consigo la educacidn para

alcanzar el total y completo desarrollo de 1alpersonalidad.

Es preciso, por lo tanto, comenzar este trabajo definiendo, qué
es la Educacidn?

El término educacién deriva del latin e-ducare (ir conduciendo de
un lugar a otro) o también de e-ducere (extraer). Esta altima
como su significado lo dice consiste en sacar del hombre todas
aquellas potencialidades o virtudes que se encuentran en su
naturaleza, para desarrollarlas y alcanzar asi su perfeccibén como

ser humano.

Es precisamente por &sto por lo que se considera a la educacién
no comec algo pasivo que se impone al educando desde fuera, sino
por el contrario, se define como alge activo que pretende
descubrir y conquistar nuevos valores que se encuentran dormidos

en el individuo.



La educacidn lleva consigo la idea de modificacidn del hombre en
sentido perfectivo; es decir, modificar su conducta para
encaminarla a alcanzar el bien y la miaxima perfecciébn gue sea
posible.
Ahora bien no tendria sentido que se hablara de
modificacidn del hombre si esta transformacidn no
significara de alguna manera un me joramiento, un
desenvolvimiento de las posibilidades del ser humano, un
acercamiento del hombre a lo que constituye su propia
finalidad. (1)
De acuerdo con Victor Garcia Hoz se puede definir también a la

educaciébn como "el perfecionamiento intencional de las potencias

especificamente humanas”. (2)

LLa educacidn como proceso en sl es bueno, sin embargo, ésto
dependerd de la intencionalidad y el fin que el educando y el

educador le den.

Aungue la educacién es un proceso voluntario e intencional es
decir que depende de cada ser humano el que se lleve © no a cabo,
requiere ayuda de alguna otra persona, grupo o institucidn que
contribuyan al logro de una educacidn integral en todos sus

aspectos (materiales, espirituales, individuales y sociales).

(1) GARCIA HOZ, Victor., Principvios de Pedagogia Sistematica.,
p. 18,

(2) ibidem., p. 25.



Toda auténtica educacidn sdélo puede serlo si es integral, es
decir, que abarque todos los aspectos del individuo. La educacién
como perfeccionamiento del hombre busca integridad y armonia en

el desarrollo de la personalidad.

Se busca con la educacidn una mejora en profundidad y en
extensidn en el ser humano; esto se refiere tanto a la parte

espiritual como a la fisica, intelectual, estética, social, etc.

Se considera también a la educacidn como un proceso que parte del
interior del hombre, de su intimidad, de su conciencia, ya que
solo cuando se incluye y valora debidamente la formacidn de la

conciencia se puede hablar de educacidn.
Una vez que la conciencia se ha desarrollado se contard también
en el proceso educativo con la intencionalidad del educando, su

inteligencia y voluntad.

"La educacion completa ha de abarcar los sentidos, la conciencia,

la inteligencia y la voluntad”. (3)

Se pretende alcanzar también el perfeccionamiento de las

(3) apud CANTERO NUNEZ, Estanislao., Educacibn y Ensefianza.
Estatismo o Libertad., p. 20.



capacidades especificamente humanas: conocer, amar y decidir las
cuales vienen siendo precisamente las operaciones que desempefia
la inteligencia y la voluntad, la primera presenta la verdad comoc

bien y la segunda se inclina al bien con el fin de conseguirlo.

La educacidn se encarga de promover y desarrollar todo aquello
que ha sido conocido por la inteligencia y apetecido por 1la

voluntad, haciendo al hombre capaz de querer el bien que conoce.

Al intervenir las facultades superiores del hombre (inteligencia
y voluntad), se considera a cada persona como sujeto de su propia

educacidn.

La educabilidad es una caracteristica que distingue al hombre de
los animales, ya que mediante el uso adecuado de sus facultades,
el hombre puede desarrollar sus potencialidades y mejorar como

ser humano.

Se puede también considerar a la educacidn como un arte; en
particular un arte moral, pues como es sabido cualquier arte es
un impulso dirigido hacia un objeto por alcanzar. Este objeto
viene a ser el fin de este arte, ya que no puede haber arte sin

finalidad.

Se trata de un arte moral ya que todo acto moral tiende

necesariamente al bien, lo cual pretende alcanzar la educacidn.
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La educacién busca por lo tanto la formacibén del hombre y al
formar a é&ste por ser parte de la sociedad también se mejora

ella.

I.2. Finalidad de la Educacién.

Retomando las definiciones vistas en el inciso anterior, se pueds
decir, que la primera finalidad de la educacidn es formar al
hombre, de una manera integral, o bien guiar su desenvolvimiento
dinémico a través de los afios, mediante el cual irad adquiriendo

mayor perfeccidn en su personalidad.

Como se ha podido ver a lo largo de este capltulo, el término de
educacidn estd estrechamente ligado con el término de perfeccidn,
pues se podria decir que toda educacidn es perfeccidn, pero no

toda perfeccidn es educacidn.

Lo primero se refiere a gue la educacidn prepara un modo de vida
mas perfecto, ademds de que busca alcanzar la plenitud del hombre
mediante el desarrollo integro de todo su ser. En cambio no toda
perfeccidn es educacién pues é&sto depende del motivo )
la intencionalidad con la que se acthe. Todo acto deberid estar
encaminado a alcanzar el bien para ser considerado como

perfeccidn.

11



La educacidén impulsa a todo ser humano a desarrollar las
posibilidades humanas en toda su amplitud. La educacién implica
una lucha constante, un esfuerzo continuo por alcanzar el bien, y

nuestra propia realizacidn como seres humanos perfectibles.

En la medida en que el hombre crezca y se desarrolle contribuird
de un modo productivo y efectivo al bien comén, cuyo fin le
corresponde a la sociedad, y mads especificamente hablando a cada

hombre en particular.

La educacién se da en todo aquel que busca alcanzar la
perfeccidbn, sin embargo, aunque la educacidn se da en cada hombre
en particular, la tarea para que se cumpla el fin de 1la

educacién, no es de uno sino de muchos.

Se dice que la educacidn es un fenbmeno individual, pero que

repercute en los demas miembros de la sociedad.

Por otro lado se puede considerar a la educacidn no como un fin
en si mismo sino como un medio para desarrollar correctamente las

facultades del hombre, asl como la adquisicién de habitos.

Al hacer uso correcto de las facultades del hombre, la persona
misma se encamina a su propio crecimiento y perfeccionamiento.
Esto t1ltimo es la tnica manera de evitar o preveer que la persona

caiga en los peligros o riesgos que constantemente se nos

12



presentan de un modo apetecible. Es indispensable por lo tanto

actuar siempre de acuerdo a la propia naturaleza humana.

Se logra alcanzar plenamente el fin de la educacidn (en un plano
terrenal), en la medida en que el hombre controle y autodirija
sus potencias personales encaminadas a alcanzar el bien,
procurando no desviarlas por caminos perjudiciales a su propia
personalidad {(vicios o bien todo aquello que vaya en contra de su

naturaleza).

Con lo dicho anteriormente se puede decir que el fin principal de
la educacidn es encaminar, guiar o dirigir al hombre para actuar
rectamente alcanzando asi su fin, "ese fin tltimo y supremo es
precisamente la meta del desarrollo de sus facultades, pues es
la meta del hombre y por eso mismo, la meta de la educacidn”.

(4)

La educacibn es apreciada por la persona como un accidente que se
dAd en el ser sustancial del hombre, o en su esencia la cual ha

sido dada.

La educacién no hace al hombre otroc ser, sino simplemente Ilo
perfecciona, no aporta nada esencial al ser humano, sino que se

limita exclusivamente a desarrollar aquellc que toda persona ha

(4) ibidem., p. 22.
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recibido por naturaleza. La educacién perfecciona todo lo que
estd en potencia. Se dirige exclusivamente a lo que se le
presenta, ya que la educacidn no es capaz de perfeccionar algo

qQque no conoce.

El objetivo o finalidad de la educacidn mis especificamente
hablando consiste en darle oportunidades al hombre para que
actualice todo aquello que &1 mismo como ser humano tiene en

potencia.

La educacidn es un derecho inherente a la dignidad del hombre, es

un proceso que debe extenderse a todas las personas por igual.

Este derecho de recibir educacidn se concreta ain mas sabiendo
que todo hombre puede ser ayudado en la medida que lo necesite
para la realizacién de su fin tltimo, lo cual no reduce al hombre

sino por el contrario lo eleva; es llegar a ser mis, no menos,

De acuerdo a lo visto anteriormente y a lo que se vera en los
préoximos capitules, a 1la educacién se le pueden dar las tres

siguientes acepciones:
1.- Proceso mediante el cual el hombre es formado y conducido a

su perfeccionamiento. (Sobre el cual se ha hablado a lo largo de

este caplitulo).

14



2.- Obra de formacién que los mayores realizan con la juventud.

{Sobre lo cual se hablarad detalladamente mi&s adelante.).

3.- La tarea especial de las escuelas y de las universidades (en

sentido estricto).

El concepto de educacidn es asl mis amplio que el de la enseflanza
aprendizaje (que se da en los colegios o universidades), siendo

el objeto de la educacién la formacidn integral de la persona.

I.3. Tipos de Educacidn.

Una vez habiéndose definido lo gue es la educacién asi como su
finalidad, objetivo, etc., se ver&n a continuacidn los diferentes
tipos de educacién explicando en que consiste cada uno de ellos
con respecto a la escuela y a su funcidn educativa.

De acuerdo al contenido y significado de cada uno, se dividen en

tres grupos para su mejor comprensién y mayor asimilacion.

El primer grupo se considera desde el punto de vista de "COMO" se
dd 1la educacidn; el segundo en cuanto "A QUIEN" o "A QUIENES"
ésta va dirigida; y el tercero en cuanto "DE QUIEN" o "“DE

QUIENES" se transmite la educacién.

15



En cuanto al "cémo” se divide en dos: la educécidn se transmite
en primer término de un modo natural llamadndola a ésta educacidn
“espoptdnea ¢ indirecta” en la cual el alumno rgcibe influencia
externa o del medio ambiente sin estar realmente consciente de

ello.

En segundo término se encuentra la educacién transmitida de
manera mas sistem&tica, organizada, planeada, etc.; a la cual se
denomina “intencional o directa”, es precisamente en é&sta en la

cual los maestros desempefian su papel como educadores, y las

escuelas su responsabilidad como plantel educativo.

Esta ultima, con excepcidn del ejemplo por parte de los maestros,

lo cual se dA de manera espontanea y directa.

El segundo grupo que consiste “a gquien" o "a quienes” se imparte
la educacibn, se divide en dos: ‘educacidn individual" vy

“educacioén social, colectiva o de grupo.”

La educacidn individual, dice Garcia Hoz, es aguella en la “que
un maestro estimula y dirige el proceso educativo de un solo

alumno”. (5)

Esto tltimo antiguamente, era mas comtn que se llevara a cabo

entre la gente aristdcrata, ya que para que los hijos de familias

(5) GARCIA HOZ, Victor., Educacidn Personalizada., p. 18.
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nobles no asistieran junto con la demis gente a las escuelas
piblicas, las clases se impartian de manera individual en cada

casa.

Esto resultaba ben&éfico para el alumno, en cuanto a que la
atencidn que el maestro prestaba iba dirigida exclusivamente para

él.

Sin embargo, tiene también su desventaja en el sentido de que "la
atencibn exclusiva de un maestro a un alumno suele llevar a la
consecuencia de que &ste se apoya demasiado en la intervenciodn
del educador" (8), imposibilitando de esta manera al alumno a que
actie por si solo, o mediante sus propios recursos o medios, lo
cual trae consigo a su vez un retroceso en cuanto al desarrollo

de sus cualidades, potencialidades, posibilidades, etc.

Por otro lado la educacidn individual también propicia que el
alumno no pueda establecer relaciones sociales con otros

individuos.

En cuanto a la educacidn social colectiva o de grupo, ésta
pretende en primer lugar, que los alumnos mediante el contacto
directo con sus compafieros, aprendan a convivir, a relacionarse,

a respetar, a comunicarse, etc.

(6) ibidem., p. 19.
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En este dltime tipo de educacidén el maestro estimula, dirige y
orienta la educacién de un nimere mayor de alumnos, y a su vez
permite que estos se esfuercen por ellos mismos, dejandolos que

actben y reaccionen ante sus problemas de manera individual.

A su vez la educacidén colectiva a diferencia de 1la individual
ofrece que el alumno aprenda a convivir con sus semejantes
llevando consigo a cabo el proceso de socializacidn, (sobre el

cual se hablard mds adelante).

Con el tiempo éstas concepciones acerca de la educacién
individual y social o colectiva han ido cambiando haciendo de
ambas, una sola en el sentido de que se considera individual por
el simple hecho de que el maestro debe velar por el conocimiento
y formacidn de cada alumno en particular y no de manera colectiva
como antiguamente los maestros impartlan sus clases; y social o
colectiva desde el punto de vista de que la materia es impartida
en un saldn de clase cuyo cupo es por lo general para un gran

nimero de alumnos.

A este nuevo tibo de educacidn del que se habla se conoce como

. c Personaljzada“.
Esta @ltima aunque tambidn es dada en un saldn de clase a un

conjuto de alumnos, se diferencia en cuanto a que existe un mayor

contacto entre el maestro y el alumno haciendo de ésta relaciédn

18



algo mucho mas personal qus a su vez permite que el maestro

preste mas atencidn a cada discipuls en particular.

Tiene también como objetivo lograr en los alumnos mayor
independencia y seguridad que los harid seres responsables y

autosuficientes.

“La educacidbn personalizada se apoya en la consideracidn del ser
humano como persona y no simplemente coémo un organismo

que reacciona ante los estimulos del medio”.(7)

Como su nombre lo dice "educacibn personalizada” se refiere a la
atencidédn que el maestro le presta a cada persona en particular,
con el objeto de lograr en ella su mayor perfeccidn, dado que al
hombre se considera como una realizacidén personal y a su vez

imperfecta.

Se dice realizacién personal en cuanto a que cada individuo posee
una serie de rasgos, cualidades, caracteristicas, etc., que lo
hace un ser inigualable y que le permite distinguirse de los
demas; e imperfecta por que el hombre es un ser perfectible en

cuanto que estd en continuo desarrocllo y perfeccionamiento.

El tercer grupo que se clasifica desde el pinto de vista "“de

(7) 4ibidem., p. 22.



quien” o "de quienes” se transmite la educacidén se divide en dos:
En primer lugar estd la que comunmente se conoce comc “auto-
educacidn” que consiste basicamente en la dependencia absoluta de

uno mismo para educarse.
La educacibn cumple con su funcibn en la medida en gque es posible
que el alumno por si solo ejercite o actualice sus

potencialidades con libertad y responsabilidad.

En segundo lugar estd la que se denomina “heteroceducacibn"; ésta

por el contrario consiste en contar con la ayuda de profesores,
maestros, amigos, etc., que contribuyan al desarrollo y formacién
del individuo, logrando asi una educacidn integral en cada uno de

ellos.

“La heteroceducacidn ha cumplido su misidn cuando ha capacitado al
nifio o al joven para que se exija a si mismo actitudes valiosas
que broten del ejercicio libre de su voluntad". (8)

I.4. La Educacién: Medio de Desarrollo y Progreso.

No se podria hablar de "desarrollo y progreso” si se viviera en

una sociedad sin cambios, que se mantuviera estitica e inmovil.

(8) GOMEZ PEREZ, Rafael., Familias a Todo Dar., p. 87.
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Sin embarge, no es precisamente dste nuestro caso, ya que dado
los cambios tanto culturales, come politices, econdmicos,
educativos, soclales, cientificos, tecnoldgicos, etc., que dia a
dia se dan, ha habido una serie de transformaciones que operan e
influyen en la sociedad y por ende en los miembros gque la

integran.

En cuanto a educacitn se refiere ya se hablo detalladamente con
anterioridad, sin embargo, ahora cabe mencicnar que la educaecibn
es un "medio de desarrollo y progreso” en cuanto que permite el
desenvolvimiento de facultades y potencialidades del hombre asi
como la adquisicién de habitos y modos de conducta que permiten

de alguna manera progresar.

La palabra desarrollec y progreso no se refiere W4nica ¥
exclusivamente al aspecto material, econdmico, productivo,
tecnolégico, etc., sino también al aspecto flsico, cultural,

social y espiritual del hombre.

Estas wtltimas son la base o el cimiento para que el ser humano

acttie correcta y eficientemente en las primeras.

Si el hombre no se encuentra preparado fisica, cultural, moral y
socialmente, dificilmente estard capacitado para ejercer otras

funciones de cardcter productivo.



Cuando se es niflo el desarrollo y progreso del individuo depende
basicamente de quienes tienen en sus manos la educacibn pero
cuando é&sto culmina cada persona pasa a ser duefia de si misma y
responsable de continuar de modo individual y social el proceso
de mejora en todas y cada una de las Areas antes mencionadas.
El oficio de educador padre o prbfesor consiste
ciertamente, como enseha Dewey en hacer que al mayor
numero posible de ideas adquiridas por los nifios y los
Jbvenes le sean de un modo tan vital gque se conviertan
en ideas motrices, fuerzas mbviles en la
direccidén de la conducta. (9)
La educacién en este sentido se define como
la actividad cultural que ayuda conscientemente al
desarrollo, con el objeto de que el individuo conozca el
sentido y el contenido del mundo cultural asequible para
¢l y lo aquilate y configure de acuerdo con su modo de
pensar propio. (Spranger). (10)
Son por lo tanto de vital importancia y trascendencia las normas,
principios, actitudes, conductas, etc., que se imparten en la
escuela o en el hogar, ya que de acuerdo a a&stas el nifio y el

Joven convertido en adulto actuard posteriormente.

Por 1lc anterior, las conductas o actitudes que el individuo
presente en el futuro, ya sean favorables o desfavorables habran
tenido su origen tanto en el plantel educativo escolar como

familiar.

(9) DE AZEBEDO, Fernando., Sociologla de la Educacidn., p. 184.
(10) GOMEZ PEREZ, Rafael., op.cit., p. 86,
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De aqui que el desarrolloc encaminado al progresc que el joven
tenga a lo largo de su vida serd una consecuencia de las normas,

principios de conducta, habitos y actitudes positivas o negativas

adquiridas en los primeros afios de su vida.

“En el alma del nifio se siembran buenas ideas, se espera que se
desarrollen y que se orienten las acciones personales. Estas se
corrigen, se estimulan para gue culminen en .actitudes humanas

valiosas™. (11)

“El hombre sigue toda su vida sujeto a las influencias de
los contactos personales, los viajes, las lecturas, que pueden
enriquecer o rectificar y modificar sus comportamientos

habituales”. (12)

Lo anterior, no significa por ello que el individuo de acuerdo a
los cambios que presenta la sociedad tenga que modificar ciertas

actitudes o maneras de pensar.

En la medida en que la formacidn y el desarrollo del individuo
sea bueno, el progreso del mismo serid mis completo e integral en

todos sentidos.

(11) ibidem., p. 3.
(12) DE AZEBEDO, Fernando., op.cit.. p. 185.
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De todo 1o anterior, se deriva la importancia en cuanto a la
responsabilidad y el compromiso de la escuela con respecto a- su
funcién educativa, sobre lo cual se hablard mas detalladamente en

el siguiente capitulo.
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CAPITULO II.

LA ESCUELA.
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11.1. Origenes de la Escuela.

Antiguamente la escuela o bien el proceso que hoy comunmente se
llama de “ensefianza-aprendizaje” era impartido dnica y
exclusivamente a un cierto grupo de determinada clase social;
esto con el tiempo ha ido cambiando, hoy en dila "la educacidn ha
dejado de ser un privilegio limitado a.un grupo minoritaric para

dar paso a la educacidén de masas™. (13)

Con relacibn a las primeras civilizaciones se dice que fué
precisamente en Egipto, en China y en la India donde aparecid la
escuela como institucidn, siendo ésta, como antes se menciond,

Unicamente para un circulo cerrado de la poblacidn.

Lo mismo sucedié en Grecia cuyo desarrollo fue mas notorio e

importante, pero que sin embargo tampoco tuvo cardcter popular.

“Durante la mayor parte de la historia reciente y de la que se
remonta a los dlas de las civilizaciones eriega y romana, la
educacidén formal estuvo restringida a una insignificante minoria

dentro de la sociedad". (14)

(13) apud. CASTREJON, Jaime.,

ducacién del Futuro., p. 18.
O

(14) GOSLIN, David., La Escue
p. 20.

(=
3

a #n la Sociedad Contemporanea.,



En Roma, la educacidn presenta caracteres muy semejantes
a los de Atenas, pero, en la é&poca imperial, aparece ya
una educacidn-elemental al alcance de todas las clases
soclales, orientacidn que siguieron mas tarde las
escuelas municipales de fines de la Edad Media y las
escuelas publicas de la reforma en Alemania. (15)

Mientras esto sucedla en las primeras civilizaciones o en lo que
hoy en dla llamamos Oriente y Viejo Continente, en México y mas
especificamente “entre los aztecas la escuela estaba representada
por dos instituciones diferentes: EL CALMECAC escuela para los
hijos de los nobles, y los TELPOCHCALLI, escuela para los
plebeyos”. (16)

Fué sin duda alguna Comenio (1592-1670), el primer pedagogo que
quiso implantar un sistema de educacidn accesible a todo el
pueblo, cuyo ideal educativo consistid principalmente “en la
formacidn del hombre intelectual, y moralmente y su preparacidén

para la vida". (17)

También se organizé la escuela como institucién formal para

“ayudar al pueblo a alcanzar dicho ideal democritico: 'nadie es

(15) LOPEZ ROSADO, Felipe., El Hombre y la Sociedad.,, p. 41.
(16) jdem
(17) ibidem.. p. 44.
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superior a otro por razones de clase o de distincidén étnica’".

{18)

Antiguamente “"en los pueblos mis subdesarrollados 1la educacién
entera de la juventud, de tipo muy sencilla, corrla a cargo de
los padres, de los hermanos y hermanas mayores o de otras

personas asociadas al grupo”. (1%)

Sus quehaceres se reduclan badsicamente a la satisfaccidn de las
necesidades basicas; abrigo, alimento, sustento y seguridad. Con
el tiempo dichas familias se fueron organizando en grupos o
clases mayores para convertirse mads adelante en tribus, puedblos y

naciones.

Como es 1lbgico y de suponer por el hecho de estar mds personas
reunidas y compartiendo una organizacidn en comin, surgieron una
serie de necesidades y problemas que provocd un cambio en la
mentalidad de los hombres, ya no solo conformdndose con
satisfacer las necesidades basicas antes mencionadas sino
buscando la solucién a los problemas relacionados con la divisidn
del trabajo, la propiedad de tierras y bienes, el establecimiento
de un sistema social que a su vez les permitiera vivir a todos en

un ambiente de paz y tranquilidad.

(18} RUDYARD, Bent., ducacidn Secundaria y Fundamentos., p.
131.

(19) ibidem., p. 105.



Un cambio en la estructura social de la comunidad provocd que un
gran nuimero de hombres abandonaran sus hogares diariamente con el

fin de buscar trabajo en fabricas o talleres.

Debido a la variedad de ocupaciones, se empezé a exigir cada dia
mds una serie de conocimientos y habilidades que antiguamente no
se tenian y que contribuirian a un desempefio mis eficiente ¥

productivo.

"En suma, la escolaridad formal se hizo una necesidad a medida
que la casa y la comunidad se volvian ineficaces incluso
incompetentes para capacitar al joven para la vida adulta, a

través del contacto informal”. (20}

Fué precisamente entonges, cuando se le asigndé a la institucibn
escolar un papel muchc mas importante para el desarrollo cultural

de la poblacidn.

Para satisfacer dichas necesidades se crearon
instituciones sociales ya que algunas de aquellas que
las familias atendian anteriormente por si mismas, ya no
podian serlo en la sociedad mas compleja sin la
cooperacién de los demads. Estos factores requerlan un
nuevo tipo de educacidn que cada padre no podla ya
proporcionar a sus hijos. En esta forma, la escuela como
institucidn se hizo necesaria”. (21}

(20) GOSLIN, David., gp.git., p. 21.

(21) RUDYARD, Bent., op.git., p. 105.
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La

responsabilidad

que hasta entonces habla tenido

la familia

como uUnica educadora de los hijos, paso a manos de las escuelas e

instituciones educativas, sin embarge,

familia

hijos, ya que a pesar de ello,

principal medio de

primeros afios de la vida de un
permanente a lo large del crecimiento,
mismo.

Otro tipo de necesidades, intereses,

parte del hombre, fué bdsicamente lo
fundaran escuelas a nivel elemental en

limitaba a las asignaturas de lectura,

Con el tiempo estas escuelas crecieron

otros confines de la tierra, dando

ingreso a ella.
Todo 1lo dicho

escuelas a

la familia atin
socializacién durante los

nifio,

anteriormente fue en cuanto

nivel elemental en las diferentes

&sto no significa que a la

se le haya excluldo como agente o medio educativo de sus

constituye el

cuatro o cinco

ademds de su funcidn

desarrollo y formacidn del

preocupaciones, ete., por

que trajo consigo que se
las cuales la ensefianza se

escritura, y aritmética.

en numero, extendiéndose a
mayores oportunidades de
al origen de las

civilizaciones y

&pocas por las gue ha transcurrido la vida.

Ahora de manera mis especlifica

exclusivamente a México,

Educacién Secundaria o de Nivel Medio.
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La secundaria propiamente dicha se formd en la tercera década del
siglo XX (25 de agosto de 1825). Se cred por decreto presidencial
como un ciclo intermedio entre la primaria o educacidén elemental,

la preparatoria y la normal.

"En este aflo se expidid otro decreto presidencial por el cual se
cred la direccidn de educacidén secundaria para administrar vy

organizar el nivel en forma propia”. (22)

Las escuelas secundarias buscan principalmente estar al servicio
de los adolescentes para capacitarlos y posteriormente alcanzar

un nivel superior y profesional.

"En 1933 entrd en vigor el primer reglamento para escuelas
secundarias, se clasificaron en oficiales, federales y las

sostenidas por cooperacidén (sdlo en los estados)”. (23)

Para los aflos 40's se llevd a cabo 1la distincién entre la
Secundaria General y la Especial (industria, comercio, artes y

oficios, enseflanza doméstica, etc.).

En 1958 se introdujo por primera vez el concepto de secundaria

técnica que tenia como finalidad la de capacitar a los alumnos en

(22) Educacién Media Superior., Investigacién Educativa., p. 36.
(23) idem
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la formacidn de las Aareas cientifica y humanistica, y
desarrollar actividades de tipo tecnoldgico que los incorporara
directamente al mercado de trabajo o a la vida econémicamente

activa.

En septiembre de 1966 se llevd a cabo un plan experimental de
tele-secundaria, con la finalidad de satisfacer las necesidades
educativas en aquellos lugares donde debido a su ubicacidn,
localidad o numero de poblacidén, no era posible establecer o

fundar escuelas a nivel formal.

Dicha enseflanza se impartid de acuerdo a los programas, planes y

disposiciones vigentes para ese tipo de enseBfanza.

II.2. Escuela Secundaria: Definicidn y Finalidades.

La educacidn, en otra de las definiciones que podria darse es una
“accidn ejercida por las generaciones adultas sobre los jévenes a
£fin de que se adapten a sus formas de vida, creencias y modos de

conducta”. (24)

Todas estas creencias, conductas, actitudes, comportamientos,

etc., se imparten por los adultos y a su vez se aprenden o se

(24) LOPEZ ROSADQ, Felipe., op.cit., p. 38.
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asimilan por los nifios y los jovenes no sélo en el Aambito
familiar sino en aquellos establecimientos o instituciones
especiales llamadas "Escuelas”, que se encargan de transmitir una
herencia cultural, entendiéndose por cultura "algo mas que el
conocimiento acumulado en cada campo de investigacién, incluye
los valores, creencias y normas que han pasado de generacién en
generacidn aunque con frecuencia modificaciones, a través de la

historia de la sociedad”. (25)

Ademas de contar con la familia y la escuela como principales
educadores, también se consideran como influencias educativas los
amigos, los vecinos, los medios de comunicacién (televisioén,

prensa, radio, cine, etc.).

La escuela es, una institucién que esta integrada principalmente
por quien ensefla, en este caso los maestros, 'y por quienes son

enseflados, los alumnos.

Se 1llama escuela a lo que se conoce con los grados de:
preescolar, primaria (educacidn basica), secundaria (educacién
media), y preparatoria (educacién media superior). En este
capitulo se tratard dnica y exclusivamente el nivel secundaria o

educacién media.

(25) GOSLIN, David., op.cit., p. 20.
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Se comianza por definir lo que es en si la Educacién Secundaria.

“La educacién media es el perlodo de enseflanza que tiende a
descubrir y orientar las aptitudes, inclinaciones y capacidades
de los educandos y guiarlos en la eleccién de la ocupacién o
profesién que deben seguir”, (26)
La educacién media constituye el segundo nivel educativo
que ofrece el gobierno de México a la poblacién para
elevar la cultura y lograr que los estudiantes, que son
el futuro de nuestra patria, alcancen el grado de
madurez y capacidad gue les permita continuar estudios
superiores. (27)
Se define también a la educacién secundaria como una “condicién

indispensable para el ingreso en los establecimientos de 1la

enseflanza superior”. (28)

“Grado educativo destinado a la formacién cultural del

adolescente en general”. (29)

La escuela secundaria es aquella encargada del “desarrollo

intelectual y vital de la adolescencia”. (30)

(26) Educacién Media BAsica. Seminario Regional., p. 23.
(27) ibidem,, p. 24.

(28) LOPEZ ROSADO, Felipe., op.git., p. 45.

(29) idem

(30) LUZURIAGA, Lorenzo., Pedagogla., p. 295.
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“La secundaria es ante todo una educacidén para la adolescencia".

(31)

La educacidn o enseflanza secundaria es, por lo tanto, una
continuacién de la educacidn primaria y a su vez una ampliacidn
de conocimientos que complementan el desarrollo y la formacién de

la personalidad del educando en su futuro inmediato.

Se puede tambidn considerar a la educacién secundaria como una

preparacién para las universidades;

pero dada la amplitud que se quiere dar hoy en dla a la
enseflanza secundaria como preparacién no sélo para la
universidad, sino para la vida, el programa de ella, no
se adapta ya a esta finalidad y ha tenido que irse
modificande poco a poco para dar cabida a otras materias
y otros planes., (32)

“Para servir a México, 1la escuela secundaria debia ser una
escuela primordialmente educativa que capacitara a 1los jovenes
para el bachillerato universitario o para la vocacidén técnica,
pero que jamds ignorara que la gran mayorlia de ellos no saldrian
de sus aulas hacia atrads sino a afrontar la vida, el combate por

la existencia”. (33)

(31) MENESES MORALES, Ernesto., Tendencjas Educativas Oficiales
en Mdxico., p. 542.

(32) LUZURIAGA, Lorenzo., gp.cit., p. 295.
(33) MENESES MORALES, Ernesto., op.cit., p. 542.
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Por otro lado se pucde decir también, que la "educaciédn media es
la que orienta el trabajo del educando hacia su propio desarrollo
teniendo como antecedente la primaria y le proporciona dos

opciones:

-~ Integrarse a la sociedad como sujeto productivo.
- Continuar sus estudios con vistas a una preparacidn

profesional™. (34)

Una vez teniendo varias definiciones de lo que es la educacién
secundaria y de como se considera hoy en dia, se enumeraran una
serie de finalidades u objetivos de dicho nivel, que de alguna
manera ayudan o contribuyen a tener una idea mAs extensa y clara

de lo que a educacidn secundaria se refiere.

Actualmente 1la enseflanza secundaria, como expone el
Pedagogo Luzuriaga en su tratado de Pedagogla posee una
triple finalidad: Por una parte tiene por fin la
preparacién para el ingreso en la ensefianza superior;
por otra parte constituye un grado con una finalidad
propia, independientemente de aquella, que es el
desarrollo intelectual y vital de 1la adolescencia y
finalmente tiene por fin facilitar al mayor namero
posible de alumnos, sino a todos, el aumento de su
cultura para poder desempefiar mejor su funcidn social y
profesional. (35)

(34) Educacién Media Basica., Seminario Regional., p. 28.

(35) apud. LOPEZ ROSADO, Felipe., op.cit., p. 45.
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Lépez Rosade seflala como unc de los objetives de la educacidn

secundaria que el alumno conozca y esté al tanto que

las escuelas secundarias como una parte del sistema
escolar del pals se rigen por normas constitucionales
que son el resultado de una experiencia, una lucha y una
evolucién de siglos de nuestra pueblo por lo que es
necesario obedecer dichas normas ¥ tratar de
superarlas. (36)

Es precisamente en la educacitn secundaria o media en la que
entra en juego el ejercicioc de la conciencia, en el sentido en
que el alumno ya es capaz de decidir y de actuar por si mismo de
acuedo a sus conocimientos, aptitudes, facultades, etc., para

lograr el bienestar propio y de la comunidad.

~ Elevar ¥y mejorar la cultura impartida en las escuelas

primarias.

- Velar por el desarrollo y desenvolvimiento integral del
educando en sus aspectos: fisico, intelectual, moral, estdtico,

cultural, social, etc.

-~ Preparar a todos y cada uno de los alumnos al cumplimiento de
los deberes cilvico-sociales, para gque puedan participar e

intervenir comc miembros activos en el medio social.

(36) ibidem.. p. 70.



Formar el caracter, desarrollar la personalidad, lograr el
fortalecimiento de buenos habitos, actitudes (iniciados en 1la
educacién primaria), y formar la conciencia y el esplritu de

servicio, solidaridad y, Jjusticia social.

Descubrir y desarrollar las diferentes cualidades, aptitudes,
inclinaciones e intereses de los alumnos, para ayudarlos a
lograr su plena realizacidn en la ocupacién a los estudios

posteriores o de preingreso al trabajo.

Motivar e interesar a los alumnos en el servicio a sus
seme jantes es decir en los problemas que se refieren al Ambito

social,

Darles una visién de la escuela como instrumento de mejora de
la sociedad, y del medio que les rodea, rechazando todo tipo de

influencias negativas al mismo.

Contribuir a la formacién de una vida plena, equilibrada vy
creativa que ayude o contribuya a la creacién de mejores

estructuras y realidades sociales.

Preparar a los alumnos para que participen en la vida
econdémicamente activa del pals, satisfaciendo ast sus

necesidades vitales y otras que pueda ir teniendo.

.Preparar a los alumnos para afrontar los problemas y los
cambios que constantemente trae consigo. la vida y el medio que

los rodea.
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- Hacer de los alumnos personas responsables que cumplan con sus
deberes como miembros de una familia, alumnos de una escuela, y

ciudadanos de un patis.

- Darles a conocer el mundo que se esti viviendo y la realidad
politica, econémica, cultural, social, moral del pals, para que
el alumno contribuya de manera consciente y responsable en la

transformacién social del mismo.

- Inculcar en los alumnos el respeto a los derechos y el
cumplimiento de las obligaciones, colaborando al

engrandecimiento de nuestra patria.

- Fomentar el alto sentido de investigacién para que los
adolescentes pongan en practica la observacién, la
experimentacidn, el anadlisis, la comprobacién y la sintesis, y
asl el alumno por si solo obtenga sus propias conclusiones

producto de su trabajo y esfuerzo.

Aunque en un principio por origen y tradicién a la escuela
secundaria sge consideraba como parte integrante de la educacidn
‘superior, hoy en dia se debe retomar tanto a la educacién basica
como a la media o secundaria como partes de un mismo proceso

educativo dado el caricter obligatorioc de ambas.

Dados los cambios y las circunstancias de la sociedad, que aspira

dia a dia impartir la educacidn al mayor ntmero de personas
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posibles, se logrd cambiar esa concepcidn minoriataria

considerando también a la educacién secundaria como obligatoria.

I1.3. Formaclén del Docente.

A lo largo de este inciso se hablard acerca del docente hoy en
dia comunmente llamado educador o profesor, asi como acerca de
sus cualidades, aptitudes, atribuciones, responsabilidades,
recomendaciones, etc., todo esto con la finalidad de lograr en
ellos personas capacitadas que de manera voluntaria, responsable
y consciente, aspiren a la promocidn, desarrollo y formacién del

individuo en un plano terrenal.

Cabe mencionar que son dos los elementos decisivos en el proceso

educativo: el alumno y el profesor; el educando y el educador.

Reafirmando lo anterior se agrega: "El agente principal de 1la
educacioén y de la ensefianza es el propio alumno, en el sentido de
que es &l quien con su cooperacién voluntaria y sus esfuerzos
perseverantes, asegura la realizacién de los fines que ha fijado

41 o que se le han fijado”. (37)

(37) PLANCHARD, Emile., La Pedagogla Contemporanea., p. 283.
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Sin embarge, no pudiendo dejar a un lado al educador, agrega
Planchard lo siguiente: “"Pero la necesidad del maestro no es por
ello menos evidente, se puede reducir la frecuencia de sus
intervenciones, modificar la naturaleza de sus atribuciones y
cambiar sus medios de accién, pero su presencia es indispensable
y mucho mas cuando el sujeto que se ha de educar es joven y sin

experiencia”. (38)

“Es indudable que no puede disminuirse 1la' importancia del
docente, cualquier programa escolar de calidad depende de que los

educadores sean competentes y eficaces”. (39)

No basta la presencia de uno ni de otro, sino de ambos al mismo
tiempo, para que se lleve a cabo el proceso de enseflanza-

aprendizaje de manera completa y eficiente.

Las cualidades o las caracteristicas que se le deben atribuir
tanto al alumno como al profesor para que ambos cumplan su
responsabilidad como docente y como dicente, ¥y lo lleven a cabo
de la mejor manera posible, son varias e indispensables todas

ellas.

En cuanto al alumno se refiere, unc de 1los aspectos mas

(38) lidem

(39) BRIMM R.P., Educacién Secundaria., p. 89
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importantes a tomarse en cuenta, es la buena voluntad, ya gue si
ésta no existiere, de nada serviria el esfuerzo constante, y el

interés del maestro de llevar a cabo el proceso de ensefianza.

QOtros aspectos importantes a considerar por parte del alumno que
en cierta medida se relacionan con el anterior serian: la
disponibilidad, el entusiasmo, la responsabilidad, el esfuerzo
constante, la capacidad, la constancia el respeto, la habilidad,
la salud mental y fisica, la confianza en si mismo, el dominio y

cardcter de lucha, principalmente.

Tomando en cuenta estas tltimas cualidades o caracteristicas, y
contando con que los alumnos las tengan, lo demas le corresponde
basicamente al maestro, sobre quien se hablard en lo que resta de

éste inciso.

Siendo el maestro el encargado de "ensefiar”, su funcién no se
reduce exclusivamente a transmitir conocimientos a sus alumnos,
sino en saber coémo o de qué manera se transmiten dichos

conocimientos y con qué finalidad.
De nada sirve poseer una serie de conocimientos y de memorizar
tedricamente una lista inumerable de datos, si no se cuenta con

las aptitudes de un buen educador.

En uno de sus estudios pedagdgicos dedicados a la caracterologia
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del maestro, Luis Vives agrega:
Deben los maestros no sélo saber mucho para poder
enseflar bien, sino tener la aptitud y  habilidad
necesarias, ser de costumbres puras y su principal
cuidado el de no decir o hacer cosas que traigan mal
sjemplo a los oyentes o los induzeca a imitar lo qua
carezca de jJustificacion. (40)

Locke, a su vez, al tratar acerca de las caracteristicas o

cualidades que debe reunir un buen profesor, agrega: “Del mismo

modoe que el ejemple del padre debe ensefiar al hijo a respetar a

su profesor, el ejemplo de éste debe estimular al nific a las

acciones cuyo habito quiere inculcale”. (41)

Es fundamental que el docente, tenga una formacidn pedagdgica
tanto tedrica como practica, pues no basta sdlo el conocimiento
sino la experiencia, es decir, no se debe conformar con la

reflexibtn sino tomar en cuenta también la accidn.

Es indispensable poseer el conocimiente de la materia en el
sentido de que no se puede enseflar algo que no se conoce. Esto
proporclonarad de alguna manera al educador: confianza, seguridad,

autodominio y control de 41 mismo.

“Lo que distingue a los mejores docentes de a aguellos cuyos

servicios no vuelven a contratarse, es el dominio de los métodos

(40) LUZURIAGA, Lorenzo., op. cit., p. 213
(41) idem
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y procedimientos de ensefianza™. (42)

Hay un abismo entre la capacidad para decir las cosas y el don
verbal o de palabra, con la facilidad o capacidad para ensefarlo

o transmitirlo a los alumnos.

El objetivo no debe ser formar a un especialista
raducido a transmitir conocimientos sino a un promotor
de todas las formas de auto e inter-educacién, y un
animador de toda la comunidad, con las diversificaciones
de especialidad requeridas por el desarrolle de la
ciencia y la técnica. (43)

Por otro lado cabe mencionar que "la imagen del ’'Maestro
Ensefiante' debe ser urgentemente sustituida por la del 'Maestro
Educador' participante pleno en todas las tareas educativas”.

(44)

“’La instruccién’ o ’enseflanza'’ cumple solo una parte de toda la
misién educativa en la medida que transmite conocimientos para
desarrollar y enrigquecer 1la inteligencia de la persona del

educador™, (45) olvidando cubrir los diferentes aspectos de la

(42) Mc. KEAN, Robert., Principios y Métodos en la Educacién.
p. 30

(43) CASTREJON, Jaime., op.cit., p. 79.

(44) Primer Congreso Nacional de Escuelas Normales
Particulares., p. 58.
(45) idem
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personal idad del individue: fisicos, psiquices, morales,

mentales, sociales, intelectuales, artlsticos, etc.

La labor o funcién educativa no debe por lo tanto reducirse
dnicamente a saber o a la palabra “"conocimiento”, ya que dehe
tambidn: promover la voluntad y la 1libertad, orlientar la
conducta, "las actitudes y el desarrollo del individuo en todas

sus dimensiones humanas.

"Las condiciones que debe reunir 4ste en una funcidén tan delicada
come es la formacién del alma del educando, son muy complejas y
delicadas” (46), y algunas de ellas de mayor trascendencia o

repercusién para la formacidn y el aprendizaje de los alumnos.

Algo fundamental en la funcidén del docente y sobre lo cual
conviene desde este momento hablar, es acerca de la vocacién del
maestro ¥ el interds que éste tenga en cuanto a su asignatura o
materia que imparta y en cuanto a sus alumnos, buscando de manera

desinteresada la formacién de cada uno de ellos en particular.

Se dice particular, porque la educacidn debe ser individual es

decir, el maestro debe centrarse en el alumnho como individuo.

El buen educado: se preocupa de los problemas, intereses,

(46) LUZURIAGA. Lorenzo., op.cit.., p. 212.
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cuestionamientos, etc., de cada uno de sus alumnos.

Este interés por parte del docente hacia el dicente debe ser
auténtico, debe simularse al interés, cuidado y preocupacién de

un padre hacia su hijo.

Es debido a lo anterior, por lo que en muchas ocasiones, se oye

decir que los maestros deben tener tendencias paternales.

Con relaciétn a la funcidn docente no se debe olvidar, 1la
importancia de tener actualizados los conocimientos que se

impartan,

“Un  aspecto muy importante de la preparacién de los reeducadores
debe ser la capacitacidén para la actualizacidén constante de los
conocimientos cientificos, puestos al alcance del educando”.

(47)

Otro aspecto a tomarse en cuenta, es el conocimiento del alumno y

del medio ambiente.

Se consideran buenos educadores a aquellas personas que ensefian
de acuerdo con las realidades de la situacidn, comprendiendo el

campo, el medio, y las necesidades de cada uno de los alumnos,

(47} CASTREJON, Jaime., op.cit., p. 80.
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sus metas, disposiciones, inteligencia, capacidad, problemas,

aspiraciones, etc.

Precisamente en este aspecto entraria en juego lo que se conoce
como “sensibilidad del maestro", para comprender a sus alumnos,

aceptarlos, y quererlos.

Se requiere "de una apertura mental y afectiva que provogue el
conocimiento y el acercamiento, no al alumno en general sino a
este alumno concreto que est4d aqul con sus propias

caracteristicas, sus carencias, sus propios deseos". (48)

Es también funcién del docente el conocimiento de los objetivos,
metas o propdsitos a alcanzar y de los métodos y técnicas mas

convenjentes a seguir para lograr una formacién integral en los

alumnos.

"Saber qué espera que aprendan sus discipulos de 1la asignatura
que ensefia, en gué medida y segin qué ritmo de aprovechamiento”.

(49)

(48) Congreso Nacional de Escuelas Normales Particulares., p-
5

(49) NORDBERG, Orville., La Enseflanza en la Esguela Secundaria.,
p. 12,
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Ademds de lo anterior, los educadores deberdn poseer entre otros
atributos los siguientes: iniciativa, perseverancia, paciencia,
entusiasmo, capacidad de trabajo, buenas relaciones  sociales,
adaptabilidad, don de influir y estimular a sus alumnos, madurez,
eguilibrio emocional, e¢riterio &tice, buen caracter, sentido del
humor, buena presencia, salud mental y filsica, destreza y técnica
docente, personalidad, autoridad, resistencia, agilidad,
facilidad de palabra, disciplina, organizacidn, paciencia, saber

escuchar y comprender, etc.

Ahora bien es casi imposible gue una sola persona tenga todas
estas cualidades, sin embargo, dentro de lo posible conviene
tener el mayor némero de ellas para llevar a cabo la funcibn

docente.

Tomandose en cuenta la clasificacién de caracteres hecha por
Le Senne, se puede decir que los defectos o atributos que se
deben evitar en todo educador son los de tipo: amorfo, nervioso,
sentimentales, coléricos, etec., ya gue &stos resultan por lo

general ser malos educadores.
Las tareas gque todo buen educadc: debe llevar a cabo a lo largo
del proceso de enseanza-aprendizalje, son entre otras las

siguientes:

- Estimular e influir positivamente el desarrollo del alumno.
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~ Buscar la formacién del hombre comoe individuo dirigida
precisamente hacia el futuro.

- Promover 1la participacién de cada alumno de acuerdo a sus
capacidades y potencialidades.

- Fomentar la sociabilidad, el dialogo y el desarrollo de
¢ualidades.

- Promover actitudes positivas para su propio desarrollo y el de
la comunidad que le rodea, y del cual es responsable.
En resamen se puede decir que el profesor necesita ser un

profesional de su materia.

“La palabra profesional implica en primer lugar la posesién de
aptitud, destreza y conocimientos especiales que se basan
ordinariamente en el adiestramiento intensivo de nivel avanzado

dentro del campo de la especializacién”. (50)

Por otro lado, profesional es aquel "que forja el futuro, no
espera a que llegue, es el que fija metas y dirige los esfuerzos
humanos a conseguirlos, el que es estudioso y practica su

profesién". (51)

En sintesis el profesor debe ser para el alumno un: maestro, un
gula, un amigo, un orientador, un instructor, un consejero, un

investigador, una autoridad, un transmisor, etc.

Debido a todo lo anterior, el maestro tiene un compromiso y una

{(50) TYLER, Leona., La Funcién del Orientador., p. 275.

(51) Congreso Nacional de Escuelas Normales Particulages., Pp.
34.
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raesponsabilidad no solo ante si mismo, sino ante sus alumnos, la

escuela y finalmente la sociedad.

1I.4. La Escuela en la Sociedad Actual.

En contraposicidn a lo que comunmente se conoce como “ensefianza
tradicional”, se encuentra hoy en dia la "educacidédn nueva” o

“actual”.

Entre los aspectos ma&s importantes ¢ notorios gque diferencian a
una de la otra se encuentra en primer término la cuestidn

memoristica.

Afios atrAs basicamente se tomaba en cuenta al aspecto memorlstico
como algo indispensable y fundamental en la enseflanza, sin
embargo, poco a poco se pudo ir corroborando que aunque es parte
importante en el proceso de enseflanza-aprendizalje no es
suficiente ya que, se requiere a su vez del trabajo reflexivo y
de ejercitar la inteligencia mediante cuestionamientos,

preguntas-respuestas, etc.
La educacién tradicional basicamente consideraba el aspecto

tedrico, dejando a un lado lo practico, siendo ambas de igual

importancia para el desarrollo y formacibn del alumno.
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El aspecto tedrico propicia que se desarrolle practicamente la
memoria, mientras que el aspecto practico o la experiencia da

cabida a la reflexién.

De nada sirve que los alumnos aprendan de memoria sin propiciar a

que ellos mismos reflexionen y se cuestionen.

Esto llevaba a los alumnos a tener exclusivo interés por aprobar
la asignatura, sin preccuparse realmente por saber o profundizar

mas acerca del asunto tratado.

Como segundo aspecto importante y contrario a la enseflanza
tradicional y a la actual estd el hecho, de encontrarse como
dnica figura dentro del proceso educativo el profesor, olvidando
&4ste la presencia del alumno como parte integrante y de wvital

importancia dentro del aula.

Antiguamente era el profesor quien entrando al saldn de clases se
encargaba de hablar, mientras los alumnos escuchaban atentamente
a sus palabras, y una vez transcurrido el tiempo éste salla

satisfecho por haber cumplido con su tarea.

"El alumno egresa de la escuela tradicional con respuestas
hechas, pues no ha sido peparado para la creatividad por la que

su educacién dista de ser perfecta”. (52)

(52) CASTREJON, Jaime., op.cit., p. 11.
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Hoy en dia ya no solo se toma en cuenta la capacidad del maestro
para impartir su asignatura sino también la capacidad y
participacién del alumno, que hace de cierto modo la clase mas

dindmica, v la materia mas interesante y amena para ambos.

Lo fundamental ahora consiste en motivar y estimular a los
alumnos para que participen de manera constante y activa, con la
finalidad de aportar nuevos conocimientos a todo el grupo, vy asi
haya un mayor aprovechamiento y riqueza en cuanto al aprendizaje

de los mismos.

“La relacién unilateral limita las posibilidades de expresiéon del
individuo, ya que no existe sino un solo canal de comunicacién

donde el alumnoc es exclusivamente receptor”. (53)

“Frente a esa cultura verbal libresca, hoy pisamos -al menos asi
se anuncia- los umbrales de una enseflanza basada en la plena

actividad del educando”. (54)

El alumno debe llevar esos concimientos e ideas que tenga en
mente a la praActica mediante el didloge y la participacidn
constante en clase, para que el profesor conozca sus diferentes

puntos de vista u opinicnes y en cierta forma pueda corregirlos,

(53) ibidem., p. 45.

(54) MARIN 1IBAREZ, Ricardo., Principios de 1la Educacidn
Contempordnea., p. 101.
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orientarlos y guiarlos.

Conviene dejar a un lado al alumno dormido o bien inmévil,
callado y ajeno a la clase para dar comienzo al participativo,
activo, creativo, con iniciativa y con ganas de ser alguien en el

saldn de clase.

Esta participacién debers ser voluntaria evitando forzar a los
alumnos a cumplir con dicha finalidad, ya que de ser asli
resultaria lo contrario y seria por leo tanto perjudicial y

negativo para el educando.

“Todo lo que implique represidn o impida la actualizacién de

potencias positivas no interesa a la pedagogia activa". (55)

Lo anterior, ayuda y contribuye a que los alumnos al sentirse
parte importante y participes de la clase, asistan a ella con
mucho mayor entusiasmo, mostrando asi mias interds por la materia,
v ;dquiriendo a su vez mayor seguridad y confianza en ellos

mismos, formando y forjando de esta manera su personalidad.

Estos dos aspectos de "reflexién y participacién”, sin duda
alguna contribuyen a ir mejorando el aspecto educativo que busca

principalmente “formar personalidades fuertes y responsables,

(65) ibidem., p. 105.
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capaces de hacer opiniones libres y justas”. {(56)

Complementando la cita anterior, en cuanto a formacidn se refiere

se dice que:

los actos verdaderamente formativoes son aquellos que
comprometen a toda personalidad, los que ponen en juego
nuestras energlas psiquicas y bioldégicas, aquellos en
los que cada uno puede ver reflejada la verdad de si
mismo y le hacen decir, en un sentido pleno; estos actos
me corresponden y me hacen, soy yo porque en ellos, se
proyecta y realiza mi personalidad. (587)

Claro‘ estd en que no se debe ser la sombra de nadie en cuanto a
ideas y formas de pensar se refiere, sino por el contrario
expresar todo lo que se piense, escuchar también otras opiniones,
criterios o formas de pensar, y asl desechar o retomar lo que se
considere importante y vaya de acuerdo con la forma de ser de

cada individuo.

Esto poco a poco se ird logrando en la medida que se les haga a

los alumnos reflexionar y participar en la vida escolar.

Por otro lado es importante también que la escuela reforme afio

(56) s Valores en la Escuela Respuesta al México de Hoy., p.

Q =8
7.

ot

(57) MARIN IBAKEZ, Ricardo., op.cit., p. 110.
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con afio sus programas y actualice sus conocimientos con la
finalidad de ajustarse a las necesidades y a los cambios que

presente la sociedad y el mundo actual

Debe existir una continua basqueda de renovacién y modernizacidn
en todo lo relacionado al ambito escolar ya que como se sabe, el
cambio en 1la sociedad es permanente, es decir, continuo y

constante.

Otro problema atn existente radica en considerar que la escuela
es la anica via educativa, haciendo a un lado a la familia que de
manera vital y trascendente contribuye y ayuda a la formacién (en

este caso) de sus hijos.

Ahora bien, no por el simple hecho de que exista otro agente
educativo (la familia}), se debe considerar a 1la escuela
tnicamente como institucidn transmisora de conocimientos,
reduciendo su funcién al Area meramente escolar (que aunque
basicamente é&sta le pertenece), también debe junto con la familia

llevar a cabo o ejercer su funcidn como formadora de hombres.
Se consideran a la escuela y a la familia como un complemento
cuya finalidad a fin de cuentas tiende a la formacién integral

del individuo.

Otro grave problema, sobre el cual también conviene hablar dado
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que se tenla olvidado y refundido en la escuela tradicional es
la importancia del servicio social, siendo éste un medio del cual
se puede apoyar la escuela para contribuir al desarrollo y
formacidn del educando. (Acerca de esto se hablara detalladamente

en el capitulo siguiente).

"Crear nuevas relaciones interactivas entre el hombre y 1la
sociedad que lleven a aquel a comprender mejor su mundo, a

encontrar nuevas razones para amarlo y transformarlo”. (58)

Dada la situacidén en la que se vive, en la cual se presentan
graves problemas de tipo social, econdmicos, politicos,
culturales, etc., se necesita de todos y cada uno de los aspectos
vistos a lo largo de este inciso: participacién, actualizacién,
reflexién, servicio social, complementacidn de la escuela con la
familia, etc., con el propdsito de lograr su partjcipacién como
miembros activos en la sociedad y en el mundo que les toque

vivir.

Debido a este tltimo aspecto que se refiere basicamente al Aarea
social, a continuacidén se hablard acerca de la escuela como

institucién que debe cumplir con dicha responsabilidad.

(58) CASTREJON, Jaime., op.cit., p. 37.
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II.5. La Escuela como Instituclén Social.

La escuela como institucidén social tiene una responsabilidad y
una funcidn de gran importancia y trascendencia con los tres

agentes primordiales de toda institucién escolar:

Maestro~-Alumno.
Alumno~Alumno.

Alumno-Sociedad.

Aunque los tres son responsabilidad de la escuela; 1los dos
primeros basicamente se llevan a cabo dentro de la misma,
mientras que el tercero ya es en cierta forma ajeno a ella en el
sentido de que aunque tuvo su origen ahi, ya sus repercusiones y

consecuencias seran fuera de ella.

Antes de entrar de lleno en cada uno de los tres aspectos
mencionados anteriormente, cabe mencionar la finalidad, el
objetivo o el propdsito que se tiene con respecto a estas
reiaciones,

Considerando "que el problema mAs grave estA representado por la
situacidn de 1la incomunicacién que priva en la educacidn
especialmente en la escuela y que se origina por el tipo de

relacidn que establece entre el maestro-alumno" (538), se puede

(59) 4ibidem., p. 45.
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agregar que la finalidad de esto consiste en llegar a una accién
co-intencional por medio de la cual maestro-alumno participen en
el cambio o transformacién del mundo, cada uno aportando lo mejor
de si mismo en términos de inteligencia, de saber, de experiencia

y de amor.

Se trata pues de conocer para amar, servir y ayudar al préjimo,
lo cual se logra mediante un trato continuo ¥y una comunicacidn
constante entre cada uno de los miembros integrantes del plantel

educativo.

En primer lugar se explicard la relacién: Maestro-Alumno, dada la

importancia de ambos en dicha institucién.

En un principio la educacidn estuve basicamente en manos de los
padres. de familia, pero debido a otro tipo de actividades a las
cuales tenian también que dedicarse, le dieron mayor importancia
al maestro como agente educativo y a la docencia como actividad

que por si misma encierra un gran contenido y un gran valor.

Paul Monroe dice: “La clase de maestros estd representada por los
Jjefes de los grupos familiares; pero al multilplicarse los
deberes de los padres y al hacerse mas compleja la cultura de los

espiritus, se formd un sacerdocio especial, surgen asi los
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primeros maastros profesionales”. (80)

Como ya se menciond, en la actualidad ya no solo se le da
importancia al maestro como mero instructor sino en cuanto a su

relacidén con los alumnos.

Dada la importancia tanto del maestro como del alumno dentro del
plantel educativo y con respecto a su funcién y tarea especifica,
cabe hacer hincapié acerca de la necesidad de una buena relacién
entra ambos, procurando que exista en dicha relacién:
comunicacidn, dildlogo, vrespeto, aceptacidn, compafierismo, ete.,
todo ello con la finalidad de servir y contribuir al desarrollo y

a la formacidn de ambos.

Si ninguno de estos atributos se presentan en la relacidn
Maestro-Alumno, la funcién del maestro de transmisor y 1a del
alumno de receptor no podria llevarse a cabo y por lo tanto dicha

actividad seria nula e ineficaz.

Es bAsicamente en 1la escuela en donde tanto el niffio como el
adolescente comienzan a actuar como seres sociales, entrando asi
en contacto directo con maestros, alumnos y otros miembros de la

institucidn.

{60) DE AZEBEDO, Fernando., op.cit., p. 148.
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La escuela es5 considerada de alguna manera como institucién
social, ya gque los miembros que la forman ven la necesidad de
integrarse a ella y de participar en las actividades y en las

decisiones tomadas por la misma.

Mas adn, siendo hoy en dia la educacidn mids participativa en la
cual, el alumno tiene mayor contacto con el maestro, el trato de
ambos debe ser mds constante y directo, no olvidando por eso el
respeto y la autoridad que debe existir entre el docente y el

dicente.

Cabe sin embargo, recalcar que “el tipo de relacién expresiva que
contribuye a la eficacia de la ensefianza no es la de amistad
igualitaria, sino la de admiracidn del maestro como una figura
distante y superior, utilizdndolo como modelo para desarrollar

sus valores, gustos e idelaes™. (61)

La educacidn como la define Wilimann: “consiste en la accioén
{previsora, directriz y formadora) de los adultos sobre el
desarrollo de la juventud, <con el fin de hacerla participar en
los bienes culturales gue se hallan en la base de las

instituciones sociales". (62)

(61) GOSLIN, David., op.cit., p. 47.
(62) DE AZEBEDO, Fernando., op,cit,, p. 1489.
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El maestro desempefia un papel de vital importancia y
trascendencia dentro del aula, ya que establece los modelos
habituales de conducta, y las pautas de comportamiento que

deberan ejercer sus alumnos.

Los alumnos se comportan de acuerdo a las exigencias del maestro
siempre y cuando éstas estén guiadas por un buen ejemplo, y unas

actitudes y comportamientos dignos de tomarse en cuenta.

En la escuela los nifios aprenden algo mas que leer,
escribir, contar, o manejar un aparato perforador, las
actitudes que desarrollan hacia la sociedad y sus
instituciones (la escuela incluso}, asl como las
habilidades sociales que adquieren al interactuar con
sus padres, maestros y otro personal de la escuela son
de mayor importancia, para determinar el tipo de
posiciones ocupacionales a las que tendran acceso. (63)
La relacidn entre el maestro y el alumno puede ser nula en el
caso de llevarse a cabo una conferencia, un discurso, etc., o por
el contrario muy participativa en el supuesto caso de realizarse

un debate, una discusién, una mesa redonda, etc.

En segundo lugar se encuentra la relacién entre el alumno con los

demds miembros de su misma clase, o sus compafieros.

Esta relacién no se trata como la anterior entre dos personas

distintas en cuanto a edad, {funciones, roles, etc., sino por el

(683) GOSLIN, David., gp.cit., p. 177.
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contrario de dos personas cuyos papeles dentro de la institucién

son exactamente los mismos.

Es precisamente la escuela, el primer contacto del nific fuera
del seno familiar, es también ahi donde el nifio comienza a hacer
amigos y a 1interactuar con ellos, aprenden a su vez a
comunicarse, a compartir, a comprender, a respetar y a servir a

sus semejantes.

Para que haya buenas relaciones entre los alumnos, es
indispensable gque @éstos cumplan con las normas de diséiplina,
respeto, igualdad, Justicia, etc., eostablecidas por el plantel

educativo.

"La escuela ayuda a transmitir las norams y valores sociales asi
como las técnicas por las cuales el individuo puede participar
con seguridad la conducta de sus semejantes"” (64), esto daltimo
dependiendo de las condiciones y circunstancias en las que se

encuentren los alumnos.

Las actitudes y reacciones negativas de los alumnos en la mayoria
de los casos, tienen su origen en la familia, pues de no convivir
en un ambiente donde existan normas de conducta, de disciplina,

alegria, coordialidad, amor, etc., el alumno serd una persona

(64) ibidem., p. 100.
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rebelde, cuyos sentimientos y conductas exteriorizara
constantemente en su estancia en la escuela, dificultando de ésta
manera se lleven a cabo las buenas relacicnes entre los

compafieros.

La escuela como institucién social tiene la tarea de fomentar las
relaciones entre los alumnos, asl.como con otros miembros de
dicho plantel. Esto traerd consigo una mayor adaptacidén y
convivencia de cada uno de ellos y con respecto a sus demas

compaifleros.

Mediante cierto tipo de actividades dentro y fuera del aula como:
concursos, Jjuegos, actividades manuales, etc., el alumno podrad
ampliar sus relaciones sociales, y poner en juego todas aquellas
normas de conducta y de disciplina establecidas en la familia ¥y

en la escuela.

Como tercera y ultima relacidn estd la del alumno con la

sociedad.

Esta relacién dependerd en gran parte de la convivencia y de 1la
adaptacién que haya tenido el alumno en la escuela y con respecto

a sus demAs compafieros y miembros de la misma.
De ahl precisamente la importancia de lograr en cada uno de los

alumnos actitudes, conductas, comportamientos y reacciones

favorables dentro del ambito escolar.
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Es indispensable que a lo largo del periode escolar se tome en
cuenta lo relacionado con la disciplina, el control, el respeto,
la autoridad, 1la aceptacidn, etc., pues de lo contrarioc el
alumno, al egresar de la escuela se enfrentaria a una sociedad

por la cual se sentirla rechazado.

"Que se forjen nuevos valores y nuevas relaciones sociales
basadas en un mayor respeto a la dignidad humana y en un nuevo
enfoque de los nexos del individuo con la sociedad y con otros

individuos™. (65)

Para lograr la plena realizacién del hombre en todas sus
dimensiones, la educacién ¥y en este caso la escuela deberd
promover un nuevo tipo de relaciones entre el alumno y la

sociedad.
Es precisamente en la familia, en la escuela y en la sociedad
donde todo ser humano encuentra las principales fuentes para su

propio desarrollo y enriquecimiento.

La escuela tiene entre otras muchas finalidades la de orden

(65) CASTREJON, Jaime., op.cit., p. 55.
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social, que invita a los miembros activos de la escuela a gue

participen con su capacidad, cooperacidén, entrega, tiempo,

entusiasmo, etc., a mejorar el medio que les rodea.

Las escuelas deben dar a los individuos de todas las clases vy

grupos sociales "una oportunidad de mostrar gué pueden hacer, y a

partir de ahi ganar la posibilidad de continuar su educacidn y

eventualmente conseguir un trabajo proporcionade a  sus

habilidades y capacidad. (66) .

Todas las funciones sociales exigen determinado tipo de conducta

y comportamiento, de ahi la importancia de las huenas relaciones

entre los alumnos con sus maestros, en el sentido de que en tode

momento éste Aaltimo sea buen ejemplo para ellos, ¥y a su vez

imparta buenas normas y principios de conducta a seguir; y con

sus mismos compafieros que en cierta forma les permitan abrirse

14
relacionarse cada vez mejor.
II.6. La Escuela: Campo de Desarrollo y Acciodn.
Para comenzar a hablar conviene explicar a gue se refiere: "La

Escuela: Campo de Desarrollo y Accidn®.

{B68) GOSLIN, David., op.cit,, ». 177.
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“"Campo” se le denomina a un lugar de grandes dimensiones, de
espacios abiertos fuera de poblados, o bien como un espacio que

abarca la vista estando el ojo inmévil.

Ahora quizads se preguntaran cual es la relacién de lo anterior

con respecto a la escuela o a la educacién.

Como ya se dijo, por 1la palabra campo se entiende lugares
grandes, espacios extensos, etc., pues de igual manera debe
entenderse la funcidén educativa o escolar, como algo
casi infinito, dificil de cubrir en todos aspectos, debido a sus
grandes perspectivas, 1logros y objetivos a alcanzar, pero no por

ello imposible o inaccesible.

La palabra “desarrollo" que, segin el Diccionario de 1la Real
Académia Espafiola significa acrecentar e incrementar y que a su
vez implica capacitacién, formacién, progreso, mejora, etc., se
aplica o se enfoca directamente al alumno en cuanto que es el
guien recibe la educacidn y a quien se considera como parte

indispensable en el proceso educativo.
El desarrollo del alumnc se pretende alcanzar en todos aspectos
desde su ingreso a dicho plantel hasta que deje de ser parte del

mismo.

La palabra "accidn" se refiere basicamente al ejercicio de alguna



potencia, a la experiencia, a la practica, al hecho, a la obra, a
la operacidn, etc., en este caso de una obra o tarea dada en la

escuela o exigida por el maestro.

Relacionando estas tres palabras y el significado de cada una de
ellas, se dice que la escuela y por lo tanto la educacién, tienen
como objetivo o finalidad lograr de manera extensiva en cada uno
de los miembros de la institucidén, una formacidn integral, es
decir, un desarrollo tanto fisico, como moral, intelectual,
social, etc., que los haga hombres capaces de resolver los
problemas que dia a dia se les puedan ir presentando, de modo que
sepan salir adelante por si solos y a su vez colaboren con 1la

sociedad que les rodea.

Es precisamente en la escuela en donde al nifio se le empieza a
exigir el cumplimiento de una serie de obligaciones y deberes que

irAn formando y desarrollando su personalidad.

“La escuela contribuye a formar la personalidad del nifio porque
al entrar en los umbrales de la escuela se enfrenta a la lucha

por la vida". (67}

En cuanto a la funcidén de la escuela con relacién al alumno, esta

implicito el desarrollo fisico que procura obtener en la persona

(67) GOMEZ PEREZ, Rafael., opc it., p. 194.
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buena salud que le permita asistir y ser parte integrante y
participativa de cada uno de los eventos organizados por la

institucidn.

En cuanto al desarrollo intelectual éste se lleva a cabo en
funcién de la adquisicidén y asimilacidén de conocimientos dados

por los maestros como transmisores de una tradicidn cultural,

Sin embargo, ademds de las dos responsabilidades mencionadas
anteriormente cuya funcidn le compete a la escuela, hoy en dia se
toma también muy en cuenta el compromiso de é&sta con respecto a

la sociedad.

Este compromiso con la sociedad no se refiere 4nica y
exclusivamente a mantener el status o el nivel social de cada
escuela en particular, ni tampoco con respectoc a cada uno de sus
miembros, sino primeramente ha de Jlograr que el nifio o
adolescente, comience por tener contacto con la sociedad,
logrando una mayor adaptacién del ser humano en su medio ambiente

haciéndelo a su vez miembro activo y participativo con la misma.

La funcidén de 1la escuela no debe conformarse o limitarse en
cuanto a su responsabilidad y compromiso en el interior de la
institucién, sino por el contrario busca a su vez el desarrollo y

la formacién del alumno fuera de ella.
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“Asi las instituciones educacicnales han asumide una funcidn
protagdénica como agentes de innovacidén y cambio, Jjunto con la
conservadora de asegurar la continuidad cultural de la sociedad”.

(68)

La escuela no debe basarse o preocuparse unicamente por la
adquisicidn de conocimientos o el aspecto cultural, dejando a un
lado la parte pradctica o la accidn de sus alumnos con relacién a

la sociedad.

Esta doble finalidad escolar, va dirigida con el propésito de
lograr un progreso O un mejoramiento de la persona en cuanto a su

futuro o nivel de vida.

"El objetivo 4ltimo de la educacién, es preparar a los nifics para
que participen inteligente y productivamente como miembros
adultos de nuestra sociedad proporciondndoles el conocimiento,
habilidades y habitos que ellos necesitan para este propésito”.
(69)

Ademas de lo anterior, cabe mencionar también como objetivo de la

educacidn el desarrollo de la persona, logrando con esto serle

(68) GOSLIN, David., op.cit., p. 125,
(69) ibidem., p. 127,
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atil a la sociedad.

Este compromiso por parte de la escuela, contribuira al
desarrollo de los alumnos en cuanto a que irin madurando y
asumiendo una serie de responsabilidades que los ira formando

como adultos.

La accién de todo lo anterior, &std principalmente en manos de la
escuela que pretende cambiar o mofificar el efoque o manera de
ser de la escuela tradicional o conservadora implantando ademas
de un programa de materias tedricas como hasta ahora ha sido, wun
programa de materias que estén biasicamente entfocadas a la parte

practica, de accién, de ejecucuidn, etc.

Se trata por lo tanto de encontrar la manera de ‘“armonizar el

trabajo en la escuela, con el trabajo en la vida real”. (70)

Para lograr la accioén fuera de la escuela como responsabilidad de

ééta, se debe estimular en los alumnos

un profundo sentido de responsabilidad personal para
remediar los males que perciben, darles los
conocimientos y medios necesarios, para desarrollar
Jjuicios y acciones inteligentes, ponerlos en contacto
con las dificultades, para llegar a la verdad en el
campo social. (71)

(70) CHIELDS, James., La edusacidén en el esarrollo de la
Comunidad., p. 20.

(71) OLSEN, Edward., La Escuela y la Comunidad., p. 4.
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Cual

serad la mejor manera de que los profesores ayuden a que
la Juventud

en

arraigue la responsabilidad personal ante el bien
comin, la comprensidn de la realidad social, la lealtad civieca
inteligente®?

A lo largo del préximo capitulo se tocarad el

educacién desde

aspecto de la
el punto de vista social,

lo que es en si la
sociedad,

el servicio social, etc., que contribuird a la solucidn
de los problemas mencionados anteriormente.
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CAPITULO IIr,

RESPONSABILIDADES SOCIALES.
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II1.1. Realidad Socio-Econdmica y Cultural del Distrito Federal.

Con respecto a este capitulo y con la finalidad de ahondar sobre
el particular y complementar la derivacién practica se llevd a
cabo una investigacidén de campo basada en el censo realizado en
la Repdblica Mexicana en el aiflo de 1980, retomando prActicamente
lo relativo o relacionado a la situacidn socio-econdmica y

cultural del Distrito Federal.

De 1los datos obtenidos en dicha investigacidn realizada en el
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informdtica), se desprenden muchas de las necesidades presentes
en el Distrito y sobre lo cual conviene tomar medidas efectivas
procurando en cierta forma mejorar la situacién y la realidad

socio-econdmica y cultural.

A continuacidn se mencionaran datos cuantitativos que muestran

las condiciones y la situacidn presente del Distrito Federal.
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POBLACION TOTAL EN EL DISTRITO FEDERAL ©'821,078

- Poblacien total meysn sexo.
Diatrito Fuderal. Tetat ot 1en Bujeres
8:831,079.  4'234,602 41596,477

Publacton do 12 abus ¥ 635 s0dAh amae ¥ eatuds vivil

Poblacien 12 HATRIMON1O.
A Solteros.  Total. cleil Reltyioso Civil ¥ Religioso
Distrito Federal.  6'171,145, 20617042 2:776,63¢ 603,971 52,026 210,637,
Honbr 2:890 568 fr2leey.  1eaiac: 2331522 24677 1:01¢,203.
32m, 13051879 1va14,23% 316,440 27,348 1°076,431.
Untén ibre.  Sepacados.  Viudos Divorciados. Mo eapectficado.
Dlstrito Faderal. 205783 117,001 294,735, 58,339 2,741
41,253 22,812 l650 10743, 645
horea: ] 3183 250,085, 431596 2,096,

blacién du 15 anos y mas seson condicion de  alfabetisme ¥

ALFABETAS. ANALFADETAS.
Foblacion do 15 Total.  Hombres. Hujeres.  Total Hosbras Hujeras
afos ¥ ma

bisteito

Federal. 656,827 5:230,018. 2'515,859. 714,159, 326,809 80,730, 248,079,

- Poblacién du 8 anas y mas segdn nivul de instruccisn ¥ grados
aprobados on Prinaria

Distrito  Poblacien do Sin laa--  Con CON ENSENANZA PRIMARTA
Fedaral. afioa ¥ mis. truccien. adlostranientos Con tnstruccin Mo aspecificads
sin prisaris Total. 1o 20 3 © 50 [ post. e
7'522,388. 7,838 2,248 3°681,242. 235,530, 442,596, 541,370, 424,373, 301,622 1°535,7¢3 214,722, o122

- Poblacitn de €4 14 afes que uo salste s lp escusls erimaciy

¥ srupos do soqtn causas do inasistencia &
Prinaris
Poblgcion de  Primarl  Eucuels con Escusla las Mo hay cupo. Trabaje on  Incapacitas Otras
6 a 14 afol teraina rosriats,  Jana o ine- yuda a la  do pars e~ causis,
que a0 astste latants. fantita. tudiar.
Distrito .
F 45,372, 97,056, 10,540, 2,183 4,807, 7,365 8,850 13,763,
Hombres. 268,207, 194,479 .41 2. 2,312, EREN st 56,639,
Hujores. 219,186, 203,377, 5,299, 1,221, 2,495 5,220, 4402, 57,144

- Poblactén de 5 afion y mas quo hadla alguna lengua lsdigena
gth condicion da habla espanols .
Povlacten de 5 cowptan o WATLA ESraToL
fos y mias Habls sepanol, Yo habla Vo sipectticads.
aue hobla lengus+
ndtuena.
et 208,466 173,297
Fodaral. 8,466 2 — e,
- Poblacion total en el Distrito Faderal por sexo r sesen
rallglen.
RELIGION.
Total.  Catellea. Judates. oura. Mo tiene religion.  Wo sspecificado.
831,079, B'260,616. 199,725, 25,831 101,105 204,973, 2
waae0z. a4 160, 12.e60. 19,050 14,88, u
Mujeres,  A'S96.ATT.  A°318,172. 107,165, 12,76 51,237 o728, 1

- Viviendas y ccupantes por tipo y clase de vi-lend:

Vivierdas. Ocupantes

Distrito

Fedaral. 1754,727. 8°021,073.
Iviendss particulares. 11747102 9:773,23¢
natruccién f15a




~III.2. La Educacidén desde el punto de vista social.

La Educacién como ya se menciond anteriormente, se llava a cabo
directamente sobre el individuo como tal, es decir, en
particular; consiste en desarrollar sus cualidades, potencias,

atributos, etc., logrando asi la formacién de su vida personal.

Sin embargo, para que esto no resulte una contradiccién .cabe
mencionar que aunque se trata de algo individual o personal, el
individuo no sobreviviria si no fuera por la relacién con sus
semejantes con los cuales cuenta para resolver ciertos problemas
o de los cuales recibe ayuda, estimulo, motivacién e incentivos

para hacer o dejar de hacer, para acutar, obrar, etc.

Si el hombre es indivivuo y a la vez persona, es también miembro
de una comunidad o una sociedad y por lo tantoc sus necesidades,
deseos, anhelos, intereses, problemas se satisfacen y se

resuelven en gran parte en la sociedad en la que vive.

Es precisamente debido a lo anterior, por lo que se dice ser una

educacién social.
“"La educacién es un proceso social que no es posible comprender

con toda claridad, si no procuramos observarlo en la

multiplicidad y la diversidad de esas fuerzas e instituciones que
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concurren en el desenvelvimiento de las sociedades”. (72)

A partir del ingreso al plantel educativo, el nific empieza a ser
influenciado y a su vez a influir sobre otros compafieros, Se da
también una mayor comunicacién, aceptacién, respeto, comprension,
participacién, etc. Todos estos factores que de unc u otro mode
se consideran como medios pro la educacidn social, cooperan para

el desarrollo y desenvolvimiento de toda la sociedad.

Es precisamente en la escuela, donde tanto los nifios como los
Jovenes aprenden las normas basicas para autogobernarse, para
relacionarse con los demds, para despertar en ellos la conciencia
del deber ser de la educacién, ayudddandolos mediante &sto a ser
cada dia seres mas independientes, seguros, capaces de tomar sus

propias decisiones, en pocas palabras capaces de autoeducarse.

Es también debido a lo anterior, por lo que se dice que la
educacién es social, pues particularmente a lo largo de 1la
infancia y adolescencia, la persona requiere necesariamente de la

ayuda del maestro o profesor que lo impulse, gule y oriente.

No termina ahi la educacidn desde el punto de vista social, pues

&sta debe ser permanente en el ser hurano ya que éste estad en

(72) DE AZEBEDO, Fernando., op. cit., p. 93.
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continuo desarrollo y perfeccicnamiento lo cual se logra mediante

el constante contacto con los demis.

Hay que tomar en cuenta dos aspectos que nos menciona Lorenzo
Luzuriaga: “lLa educacidn ha existido desde los comienzos de la
sociedad humana y hay que presumir que continuara hasta el fin de

ella”, (73)

La educacidn es algo que se realiza a lo largo de toda la vida,
comienza en cada persona desde el nacimiento y concluye con la
muerte, procurande cubrir a lo largo de este tiempo, todas las
Areas del ser humano, desde la meramente fisica hasta la

espiritual y moral.

Como objetivo o finalidad de la educacién esti el integrar al

individuo a una vida social.

La educacidn es una funciébn real y necesaria de la sociedad
humana, mediante la cual se trata de desarrollar la vida del
hombre y de introducirle en el mundo social y cultural, apelando

a sun propia actividad". (74)

Este 4dltimo objetlvo habla de la educacién vista desde una doble

(73) LUZURIAGA, Lorenzo., op. cit., p. 51.
(74) idem

77



finalidad: 1la individual y la social, pues como ya se sabe la
sociedad no existiria si no estuviera integrada por individuos y
a su vez el individuo no podria desarrollarse integralmente si no
fuera miembro de una sociedad.

Por otro lado Luzuriaga dice: “no cabe educacién sin
influencia social pero a su vez la educacidn es necesaria para
la sociedad, no hay sociedad sin una educacién de los individuos

que la componen”, (75)

En relacién con 1lo anterior se agregarla de manera conjunta
que la sociedad y la educacién son factores indispensables y
bAsicos en la vida del hombre, sin el ser humano la sociedad no

existirla y la educacidn no tendrla razén de ser.

“La educacién debe preparar en este sector para una participacidn
viva en el espiritu del pueblo y ~en los modos de vida

comunitaria”. (76)

En esta altima cita entran en juego los tres aspectos a tomar en
cuenta en este inciso de "la educacidn desde el punto de vista

social”: Educacién, hombre y sociedad.

(75) ibidem., p. 49.
(76) MARIN IBAREZ, Ricardo., cop.cit., p. 55.
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La educacién invita al hombre a ser participe del desarrollo y
formacién de 1la sociedad, siendo éste parte integrante de la

misma y teniendo como tarea la responsabilidad de velar por ella.

"S0lo se educa para la vida social practicando la vida social"”.

(77)

Segiin Pablo Natorp en su libro Pedagogia Social: "El fin de la
educacién no es nunca individual sino social, la educacidn es en

la comunidad, por la cemunidad, y en cuanto a la comunidad”.

(78)

La educacidn no podria llevarse a cabo si no fuera en funcién de
alguien, por algo, y en determinado lugar dependiendo de 1las

necesidades o carencias presentes.

La educaciéon se orienta y posteriormente se centra en las
necesidades de la sociedad. Con relacion a esto Emilio Durkheim
opina: "No hay reforma educativa si a la vez no hay reforma

social, el ideal educativo y el social coinciden”. (79)

La educacién social consiste pues, en desarrollar el aspecto

(77) LUZURIAGA, Lorenzo., gp.cit., p. 65.
(78) apud. ibidem., p. 58.
(79} apud. idem
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social en todos y cada uno de los individuos.

Se trata de entrar en contacto con la sociedad, siendo parte
integrante de ella y contribuyendo a su me jora y

perfeccionamiento.

Esto tltimo ayuda al ser humano de modo individual en su
formacién como tal, llegando a ser o1 hombre verdadero hombre por

medio de y gracias a la sociedad.

III.3. La Socledad.

Para comenzar a hablar de lo que es en sl la sociedad, conviene

mencionar algunas definiciones con las cuales podrA quedar mas

claro dicho término.

"La sociedad es una unidn moral de seres inteligentes en acuerdo
estable y eficaz para conseguir un fin conocido ¥ querido por

todos”. (80)

La sociedad significa no una variedad mas o menos
abundante de hombres, sino mds bien un conjunto de
hombres qQue realizan una vida comunitaria en situaciones

(80) GUZMAN VALDIVIA, Isaac., Conocimiento de lo Social.,
P
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en mdviles, en intereses, es declr, la sociedad es un
conglomerado humano en el gque sus miembros conviven.
(81)

La sociedad es "una agrupacién natural o pactuda de individuos de
la especie humana, que constituyen una unidad distinta de cada
uno de los que la forman, con el.fin de cumplir mediante la mutua

cooperacidn, todos o alguno de los fines de la vida". (82)

La sociedad por lo tanto, es5 un convivir humano con miras a

&alcanzar un fin deseado por todos.

"La verdadera sociedad es siempre sociedad de personas; como lo

ha dicho Maritain”. (83)

El hombre crea la sociedad desde el momento que necesita de ella

para sobrevivir.

“"Podr4 la vida social prescindir de cualquier otro elemento;
necesitard siempre en cambio realizarse por, entre y para seres

humanos”. (84)

(81) VILLALPANDO, José& Manuel., Filosofia de la Educacién,,
p. 223.

(82) ALEMANY Y  BOLUFER, José., Dicecionario de la Lengua
Espafiola.

(83) GUZMAN VALDIVIA, lsaac., op.cit., p. 148.

(84) ibidem., p. 164,
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Por lo anterior, se dice que la causa de la sociedad son  los
hombres, pues adem&s de ser partc integrante de ella, son los
encargades de velar por su continua y permanente estabilidad vy

existenclia.

La sociedad no es algo ya completamente hecho y formade, sino por
el contrario, estd en’'constante devenir a causa de la conducta ¥y

el comportamiento mutable del hombre.

En cuanto al término convivencia, vale recalecar lo gque éste
significa.
“Convivir significa vivir con, es decir, participar de la vida de

los demas”. (85)

La convivencia premeditada para lograr o alcanzar un fin es a lo
que se puede llamar un acto de asociacidn, mientras que la
convivencia espontidnea, natural, instintiva, es fruto de una
necesidad primaria, en la cual no se d& dicho acto; tal es el

caso de la convivencia familiar.

"La sociedad es convivencia de varios seres racionales y libres

que cooperan de un modo permanente a la realizacion de un  bien

(85) VILLALPANDO, José Manuel., op.git., p. 223.
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comén”. (88)

El origen de toda vida social surge tanto de la inteligencia como
de la voluntad, la primera que la orienta y la segunda que se
inclina a alcanzar el fin o el bien querido y deseade por el

hombre.

El fin que se pretende alcanzar dentro de la sociedad de la que
se habla, resulta ser de orden moral, en cuanto que se trata de
un bien que perfeccione al hombre haciéndolo cada dia mis hombre

y mds humano.

Este fin trata pues, de alcanzar un bien por el cual los hombres

se reunen y conviven entre si.

Es precisamente mediante la convivencia, el diadlogo, y las
relaciones a través de lo cual se logra llegar al fin deseado, es

decir alcanzar sl bien.

El fin de la sociedad no debe limitarse a un determinade grupe de
personas, sino por el contrario extenderse a quienes mas
lo necesitan © a quienes mads requieren de sus servicios y

prestaciones.

(86) GUZMAN VALDIVIA, Isaac., pp.cit., p. 173.
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"El hombre tiene en la convivencia elementos que lo llevan .a
servirse de los demis, al mismo tiempo, que elementcs que lo

obligan a entregarse a los dem&s”. (87)

Seguramente que la sociedad favorece al hombre tanto por
los auxilios que le brindan-en la satisfaccién de sus
necesidades como por las inmensas alegrias de la
comprensidn, de la amistad y del amor que el hombre
mismoe encuentra al participar de la vida de sus
semejantes. (88)

Se trata pues, de un constante dar y recibir, que mantenga viva a

la sociedad y a todos cuantos la integran.

El hombre "es un ser concreto que vive siempre en intimo contacto
con sus semejantes, participando en la vida de los otros, 'y a

estos participando en la suya”. (89)
Al ser el hombre quien conforma la sociedad, se somete a una
serie de normas y deberes que debe cumplir como miembro participe

de ésta.

Con relacibn a lo anterior Maritain sostiene que: “la sociedad

(87) VILLALPANDO, Jos& Manuel., op.cit., p. 225.

(88) GUZIMAN VALDIVIA, Isaac., Doctrinas y Problemas Sociales.,
p. 53

(89) GUZMAN VALDIVIA, 1Isaac., Conocimiento de los Social., p.
175,
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aparece proporcionando a la persona las condiciones de existencia
y de desarrollo que precisamente necesita, pues la persona por si

50la no puede lograr su plenitud”. (80)

III.4. El1 Servicio Social.

A lo largo de é&ste inciso se hablara busicamente acerca de lo que
eés el Servicio Social, quienes participan en él. sus objetivos,

etc.

Conviene comenzar por definir qud es y en qué consiste el

servicio social.

Se trata, de actividades realizadas por los alumnos, rcon el
objetivo de contribuir al bien comin o al bienestar colectivo de

la comunidad.

Estas actividades, tienen una doble finalidad: la primera de
ellas, desde el punto de vista educativo, ya que de alguna manera
estimulan el crecimiento y desarrollo de los alumnos, y la
segunda finalidad desde el punto de vista social, en el sentido
de que permiten al estudiante abrirse al mundo, participande en

4l para la solucidn de los problemas scclales.

(80) ibidem., p. 154.
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"El servicio saocial hace destacar la accidn wiluntaria del grupo
fuera del saldn de clases para ayudar a satisfacer las

n2cesidades humanas existentes”, (91)

Con el servicile social se busca una apertura a la sociedad con el
objetive de servir y ayudar a sus demandas y necesidades,

mediante una colaboracidn libre y desinteresada.

El servicio social pretende a su vez conscientizar a los alumnos
sobre la realidad que estdn viviendo y procurar el desarrollo de
sus capacidades para ponerlas en priActica al servicio de los

demas.

Es evidente "la necesidad de un nuevo planteamiento de la
educacidn, quse ofrezca al individuo la posibilidad de

reencontrarse, de expresar su creatividad”. (82)
"Desarrollar y acomodar un nuevo estilo de relaciones entre la
escuela y la sociedad” (83), para que la primera logre estar

intimamente ligada al desarrollo y al porvenir social.

A través del servicio social, y mediante la realizacién de

(91) OLSEN, Edward., op.cit., p. 301.
{92} CASTREJON, Jaime., gp.cit., p. 45.
(93) libidem.. p. 40.
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clertas actividades se pretende lograr la educacidn y el

desarrollo del alumno en el aspecto de la solidaridad.

M. Claparede dice: "hay que socializar la vida escolar de modo
que despierte en el alumno la necesidad de cooperacién y

solidaridad”. (894)

Esta educacidén social no consiste en una serie de clases tedricas
en la que se impartan un sin ntmero de conocimientos o datos
intelectuales, sino por el contrarioc se trata, de poner en juego
y de llevar a la practica todas aquellas potencialidades que aun
se encuentran dormidas y asl ayudar y contribuir al desarrollo

de la sociedad.

Se trata de una actividad meramente practica, a través de la cual
el alumno aplica diversos conocimientos, actualiza virtudes y a

su vez se enriquece como ser humano.

Como dijo en alguna ocasidn Aristdteles: E1l hombre “como ser
necesitado busca y quiere la ayuda, el sostén de los demas

hombres, imposible que el ser humano pueda bastarse asl mismo".

Por otro lado recalca: “"El hombre es un ser social no sélo en

cuanto pide, el hombre va hacia sus semejantes para brindarles lo

(94) LUZURIAGA, Lorenzo., op.git., p. 188.
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que tlene, para ayudarlos a ser cllos mismos”

Es tarea o responsabilidad de la sociedad y por consiguiente de
los miembros que la forman proporcionar los medios necesarios
para combatir hasta donde esté a su alcance: la pobreza, la
ignorancia, la tristeza, la apatia, la injusticia, la

inseguridad, la inmoralidad, etc.

Con relacidn a lo anterior, se puade agregar la frase de
Planchard que dice: "Si la pedagogla guiere ser una ciencia de la
vida, debe preccuparse de la vida completa y concreta, individual

y social”. (95}

“El servicio social debe ya por lo tanto ser parte integrante del

plan de estudios”. (98)

La participacién social dirigida es la esencia del verdadero

método educativo”. (87)

No cabria como excusa el decir que tratindose de adolescentes a
nivel secundaria, dada su falta de madurez, no es posible que se

hagan responsables y se comprometan a cumplir con una serie de

(95) PLANCHARD, Emile., op.cit., p. 78.
(96) jidem
(97) OLSEN, Edward., op.cit., p. 308,

88



actividades de orden social, ya que como se vera mas adelante hay
actividades de todo tipo y para todas las edades, concebidas de
tal manera que respondan a las capacidades intelectuales y
fisicas de cada individuo, as! como a sus gustos, cualidades,

etc.

"Los Jjbvenes encontraran su forma de contribucién en tareas

apropiadas a su grado de madurez y aptitudes”. (98)

Ya habiendo hablado acerca de lo que es el servicioc social, cabe
ahora mencionar los objetivos que aspira alcanzar dicha actividad

de orden meramente social y educativa.

- Desarrollar el caricter y la personalidad del educando.

- Conscientizar con respecto a la realidad y a los problemas que
enfrenta el medio ¥ la comunidad, haciendo a los alumnos

participes mediante su obrar critice, responsable y consciente.

- Dar seguridad a los adolescentes; esto se logra desde el
momento en el que se les reconoce su ayuda o contribucidén a la
sociedad, y se sienten ellos parte importante en el quehacer de

dicha actividad.

(98) 4ibidem., p. 313.
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- Factlitar el obrar libre y resporsable del alumnc para gque
ejercite su capacidad, creativa y su deseo de ayudar a quienes

mds lo necesitan.

- [Lograr una mayor apertura de los alumnos con relacién al medio

vy a las personas que lo integran.

- Ayudar y contribuir al mejoramiento de las condiciones de wvida
de la sociedad, logrando asi un mayor bienestar en todos los

aspectos que se estd al alcance cubrir.

~ Integrar al alumno a la vida social.

- Desarrollar las virtudes de generosidad, sobriedad,
desprendimiento, solidaridad, responsabilidad, amistad,

cooperacidn, amor, etc.

~ Dar a los alumnos la oportunidad de entregarse a los demas

desinteresadamente.

- Todo lo anterior, se podria reducir a un solo objetivo:

desarrollar en los alumnos la educacidn sccial.

Ya se ha mencionado la importancia de llevar a lo large de 1la
educacibn escolar esta actividad de orden social, ahora cabe

mencionar también la importancia del conocimiento del medio



ambiente, con la finalidad de contribuir al desarrollec vy

formacibn del ser humano.

111.5. Conocimiento del Medio Social.

Como aspecto indispensable a tratar con relacién a 1lo visto

anteriormente estd el conocimiento del medio social.

Es a partir del cual surgen y se derivan posteriormente las
acciones que podran ir realizando mediante la ayuda de 1la
sociedad y particularmente de los hombres activos que en ella se

encuentran,

Es también a partir de lo anterier, que el hombre comienza a
reflexionar y en cierta forma a preocuparse por el medio y leos

seres que lo rodean.

Esta funcidn o tarea de conocer el medio circundante es
responsabilidad de la escuela ante sus alumnos, ya que de esta

manera comenzardn a tener contacto con la realidad.
Es también compromiso de la escuela, motivar e incentivar a los

alumnos para despertar en ellos la curiosidad y el interés

por conocer su medio y el ambiente de alrededor.
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Constantemente se debe hacer énfasis con respecto a la
responsabilidad de los alumnos como ciudadanos de un pais., de ver

e interesarse por los demas.

En la medida en que se conozca el medio, se podri encaminar a los
alumnocs a la realizacidn o a la ejecucidn pradctica de ciertas
tareas o actividades educativas que contribuyan al mejoramiento
del &rea, asl como al desarrollo y perfaeccionamiento de los

miembros que la forman y a su vez de uno mismo.

"El alto interés que suscita el conocimiente del medic ha movide

a numerosas instituclones a estudiarlo metddicamente”. (99)

Una ve:z detectado un lugar con carencias o necesidades flsicas,
educativas, morales, intelectuales, etc., se podra uno involucrar

en algo y dirigir su atencidn a ello.

Es importante conocer en primer lugar el medio, las personas gue
lo viven y posteriormente los problemas que tienen o a los cuales
se enfrentan, y cuales son las causas, el origen o la razén de

ser de todo ello.

Sabiendo ya con cierta anterioridad estos tres puntos y teniendo

en mano cilertos antecedentes con relacién a ello, serd mas facil

(99) OLSEN, Edward., op.cit., p. 314.
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acercarse a dichas personas con la finalidad de ayudarlos en

cuanto a su formacién integral.

No basta pues conocer el medio y cruzarse de brazos, sino por el
contrario de contribuir en la medida en que esté al alcance en
este caso de los alumnos para "hacer investigaciones con el fin

de relacionar los datos, definir y refinar el problema”. (100)

Conocer el medio ambiente e intentar involucrarse en él
son actividades comunmente conocidas o llamadas "extra-
escolares”, dadas o propiciadas por la escuela con finalidades y

propdsitos meramente educativos.

“El centro de interés de la ensefianza es la propia poblacion y el
método de trabajo es multiple: excursiones, visitas, entrevistas,
encuestas”, (101)

Con relacién a lo anterior se debe en primer lugar:

- Definir el propbsito, el objetivo que se pretende alcanzar.

- Conocer fisicamente el medio o el ambiente previsto [}

planteado, asl como a sus lntegrantes.

(100) ibidem., p. 316.
(101) MARIN IBANEZ, Ricardo., op.cit., p. 69.
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- Conocer tebricamente los problemas actuales de dicho lugar.
- Invitar a las personas a ser participes de é&ste programa.

- Determinar cuales problemas o qué temas seran tratados y

mediante qué actividades se llevard a cabo.

- Contar con &l material necesario y los recursocs adecuados para

iniciar la actividad social.

Los estudiantes o alumnos deben darse cuenta que todo este
programa o plan social resulta mds que una experiencia educativa
¥y un trabajo escolar. un compromise y una responsabilidad ante la

sociedad y el mundo que hoy en dia viven.

Con relacidn a esto Giltimo, a continuacidn se mencionarin algunas
de las ventajas o conveniencias a tomar en cuenta en la

investigacidn de campo.

- Crea conciencia de la realidad en que vivimos.

- Se estimula a los alumnos a entrar en contacto con otras
personas, de otro nivel social, cultural, econdmico, educativo,

etc.

- Propicia o fomenta las relaciones interpersonales o de grupo;
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mayor convivencia, comunicacidén, intercambio de ideas, etc,

- D4 seguridad y libertad a los alumnos de elegir el tipo de

actividad que deseen realizar,

-~ Desarrolla su personalidad y les ayuda a irse conociendo cada

vez mas a ellos mismos.

- Permite wvalorar lo que se tiene con relacibn a otras personas,

lo cual los hard ser mds generosos y humanos.

En conclusiébn a todo lo anterior, se puede decir que "El estudio
de campo es una experiencia sumamente satisfactoria sobre todo,
estimula a quienes participan en €&l para emprender nuevas

actividades y asuman nuevas responsabilidades. (102}
Todas estas actividades, rsponsabilidades, funciones, tareas,

compromisos, etc., que se mencionaron anteriormente son parte de

lo que se conoce como servicio social.

III1.6. Actividades Extra-escolares; de Servicio Social.

(102) OLSEN, Edward., gp.cit., p. 44.
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Como ya se sabe, la educacidén escolar no consiste dnicamente en
la acumulacidn de datos, conocimientos tedricos, s5ino también en
la formacién del individuo desde el punto de vista practico o
social, 1lo cual se logra en gran parte con la convivencia y el
trato continuc con compafieros y maestos, pero ademAs é&sta
formacién también se logra fuera de la escuela mediante el
contacto directo con otras personas en particular, y con el medio

ambiente y la sociedad en general.

Con respecto a lo anterior, a continuacibén se mencionaran varias
actividades extra-escolares y de tipo social que a nivel
secundaria podrian realizar los adolescentes, (esto tltimo con
algunas variantes dependiendo el grado de madurez, capacidad,
cualidades de <cada alumno en particular, y del grado de
secundaria al cual pertenezcan).

- Recolectar alimento y vestido para niffos con carencias
econdmicas.

- Atender a nifios pequefios, huérfanos o con alguna deficiencia.

- Entretener y divertir mediante juegos, concursos a niflos a
nivel primaria.

- Hacer visitas a orfanatorios, asilos, casas cuna, etc.

-~ Planear y organizar juegos didacticos que permitan a los nifios
y niflas de temprana edad, pensar y reflexionar.

Servicio de comida a personas necesitadas.

- Clases de alfabetizacidn.

Clases de catecismo.

Clases de artes manuales: cocina, costura, tejido, etc.
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~ Platicas de higiene, arreglo personal, etc.

- Visitas a ciegos y entretenerlos mediante la lectura de
cuentos, poemas, historias, etc.

-~ Ayudar en tareas clvicas.

Este +tipo de actividades ademias de prestar un servicic a 1la
sociedad, permite a quienes las realizan tener una satisfaccién y

un enriguecimiento personal.

"La extensién e intensidad de las actividades extra-escolares
dependen de aquello que la escuela y la comunidad desean o
toleran; pero su éxito siempre gira en torno de la habilidad y el

entusiasmo de los profesores que los dirigen”. (103)

Con relacién a lo anterior, se puede decir que no es suficiente
la tarea del docente si no tiene en quien desplegar su finalidad,
el cual a su vez debe tener interés, entusiasmo y gusto por

llevar a cabo dicha actividad.
Estas actividades ‘“complementan el aprendizaje corriente con
oportunidades para una participacién mayor e intensiva, cuando

asi lo reclaman el talento, el tiempo o el interas”. (104)

“Los planes o programas deberdn ser elaborados por la direccion

(103) NORDBERG, Orville., op.cit., p. 288.
(104) idem
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de cada plantel educativo mediante la observacidn, investigacidn
y analisis de cada curso en particular, <on el propdsito de que
las actividades gque complementen los planes establecides ofrezcan
mayores ocasiones para desarrollar los talentos individuales y
respondan a intereses especificos y proporcionen una descarga

constructiva a las energias de los adolescentes”™, (105)

Al elaborar dichos programas, habrd que tomar en cuenta la
conveniencia de: “confinar sus proyectos a campos en que su nivel
de madurez social le permita tener en ellos éxito. No se ha de
planear tarea alguna que manifiestamente vaya mis lejos de su

capacidad”. (106)

Se trata de “proponer una actividad en la que los alumnos estén
interesades™ para suseitar en ellos el mayor interéds y entusiasme

posible”. (107}

Basta que una actividad le interese al alumne, para que la

realice de manera eficiente.

A continuacidn se tratard el tema de la adolescencia, sus

caracteristicas, etapas, etc., ya que los problemas que ésta

(105) ibidem., p. 296.
(106) OLSEN, Edward.., op.cit., p. 311.

(107) MARIN IBANEZ, Ricardo., gp.cit.

PR

p. 77.
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presenta conviene estudiarlos para conocer las conductas,
comportamientos, reacciones de los adolescentes con respecto a su

medio.

29



CAPITULO IV

EL ADOLESCENTE Y SUS PROBLEMAS
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IV.1 Una nueva etapa en la vida de toda persona.

La adolescencia es un perlodo de la vida por la que todo ser

humano pasa una vez concluida la infancia.

Es una etapa que suele considerarse distinta a las demas debido a
las caracteristicas tan peculiares que suelen presentar las

personas a lo largo de éstos afos.

Es quizi también un periodo de mayor dificultad tante para las
personas que lo estan viviendo como para los padres con respecto

al papel que asumen como educadores de sus hijos.

La vida de todo ser humano es un constante desenvolvimiento, no
solo fisico, sino psicoldgico e intelectual. Este desarrollo en
el hombre se presenta desde el momento del nacimiento y no

concluye sino hasta la muerte.

Todo ser humano a lo largo de su existencia pasa por diferentes
etapas: infancia, ‘pubertad, adolescencia, juventud, adultez, ¥y
vejez, de las cuales en donde se requiere de mucho cuidado ¥y
atencion por parte de los educadores es en la adolescencia, que

cubre aproximadamente de los 11 a los 20 afos.

Es un eslabdn de la vida que como se verd mas adelante no es ni

una cosa ni otra, ya que la persona ha dejado de ser niffo, pero
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alin no es adulto, ha dejado de pertenecer a la etapa anterior,

pero abn no ingresa a la siguiente.

Por otro lado se puede decir que todas las etapas por las que
pasa el ser humano se encuentran unidas unas a las otras, es
decir que no se puede dar una independientemente de la otra, ni
tampoco considerarse como perlodos aislades, sin embargo si se
puede decir gue aunque la adolescencia es posterior a la infancia
y antecede a la edad adulta, es una etapa en la que los cambios
tanto fisicos como pslquicos suelen manifestarse mas

rigurosamente,

"La adolescencia no es un momento que define una modificacion
repentina, sino simplemente la ocasidn en que el desenvolvimiento

anterior emerge, toma lugar, muestrase al observador”. (108}

Los cambios tanto fisicos como psiquicos no tienen un momento
exacto © determinado para presentarse, éstos pueden variar
manifestdndose en algunos aspectos con anterioridad y en otros
retardandose un poco mas. Tal seria el caso del crecimiento tanto
en los nifios como en las nifias, el cambio de voz en los hombres,

la aparicidn de la menstruacidn en las mujeres, etc.

(108) CARNEIRO LEAO, Estanislao., Adolescencia. sus Problemas y
su Educacion., p. 2.
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No existe para esto una regla general, sin embargo, como ya
se menciond anteriormente lo comun suele ser entre los 11 ¥y los

20 afios.
Con respecto a esto dice Terman: "las modificaciones en la

adolescencia son graduales y no cataclismicas; los problemas de
ese momento de la vida, son desde muchos aspectos una

continuacion de los problemas de la infancia“. (109)

Estos cambios pueden variar debido al medio, a la situacidn o a
las circunstancias o condiciones en las que se viva. Tal es el
caso del comportamiente o de las conductas de los adolescentes
que no viven en la civilizacidn y se encuentran por lo tanto
excentes de los problemas que los adolescentes de las sociedades

civilizadas manifiestan.

Los ambientes desfavorables, Jjunto con las causas externas, las
condicionas geograficas, los distintos comportamientos,
actitudes, conductas, etc., gue se presentan continuamente en el
media que nos rodea influyen sin duda alguna en nuestra
personalidad gque se configura poco a poco a lo largo de esta
etapa, adelantando o retardando de esta manera el desarrolle
mental del individuo, asl como su aspecto intelectual, social,

tisico, moral, etc.

(109) apud, ibidem., p. 5.
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Al perlode de la adolescencia se considera comc un tiempo de
erisis, ya que es una edad en la que se manifiestan nuevos
intereses, nuevas actitudes ante la vida, nuevas posibilidades o
perspectivas, con las cuales la persona se va conociendo mas a si
misma y al mundo que le rodea. Todo esto aparece debido a la
etapa que se¢ ha dejado y en consecuencia de la que toca vivir mas

adelante.

Para conecluir esto y no extenderse en algo qua se verd mAs
adelante conviene decir que: La adolescencia es un periodo en la
vida de todo ser humano que ha existido, existe y existird y por
lo tanto conviene aceptarla y saberla afrontar con delicadeza, ¥
comprension, como algo temporal, pasajero, natural y comin en

todo individuo.

IV.2. Que es la Adolescencia?

Aunque ya se ha hablado un poco sobre la adolescencia, todavia no

se define realmente lo que es, o 1o que significa éste vocablo.

La palabra “adolescencia” es un término que ha sido definido
cientos de veces, ¥y que adn no se ha lograde concretar en upa
sola definicibn . Son varios y muy diversos los criterios que la
definen, los cuales nos han permitido conocer y profundizar mas

sobre dicha etapa o periode de la vida.



La adolescencia “proviene del verbo latino adolescere que
significa "crecer” o “"erecer hacia la madurez”. La adolescencia
es un periodo de transicidn en el cual el individuo pasa fisica y
psicolégicamente, desde la condicién de nific a la de adulto”.

(110)

Es una “"etapa que marca el periodo de crecimiento acelerado gque

precede a la pubertad y separa la nifiez de la juventud”. (111)

La adolescencia es una etapa que comienza a partir de los 11 afios
v concluye a los 20 affos aproximadamente, sin embargo, su inicio

¥ su terminacidn pueden variar.

Los cuatro o cinco primeros afos de la adolescencia suelen ser
los mas importantes o significatives, ya que estos seran la base
o el cimiento del desenvolvimiento que vaya teniendo el ser

humano mds adelante.

En esta primera fase el adolescente ir4 cambiando paulatinamente
ciertas actitudes, conductas, rasgos, etc, que constituiran una

personalidad integramente formada.

{110) HURLOCK, Elizabeth., Psicologia de la Adolescencia., p. 15.

(111) MIRA Y LOPEZ Emilio., Psicologia Evolutiva del Nifio ¥ del
Adolescente., p. 154.
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La adolescencia es sobre todo un periodo de continuc crecimiento
y de cambio que lleva a la persona a una mayor madurez, que lo
hara ser mAs duefio de sl mismo, mis independiente, auténomo , mas
mas responsable, con mayor capacidad de tomar decisiones, y sobre

todo capaz de guiar su propia vida.

Esto dependerd en todo o en gran parte de la educacidn que los
padres y la escuela hayan inculcado a sus hijos desde pequefios
ensefiandoles a valerse por sl mismos, a distinguir entre el bien
y el mal, a saber gser fuertes, afrontando los problemas u
obstaculos que se presenten, y sobre todo a que vivan de acuerdo
a los valores morales siendo coherentes, rectos, honestos, ete.,

tanto en su forma de "ser” comc en su “hacer”.

Stanley Hall considera esta edad como un momento decisivoc en el

desarrollo del ser humano y la define diciendo:

La adolescencia es un nuevo nacimiento; los rasgos
humanos surgen en ella mAs completos; las cualidades del
cuerpo y del espiritu son mas nuevas; e
desenvolvimiento es menos gradual y mis violento. El
crecimiento proporcional de cada afio aumenta, 'siendo
muchas veces doble del que corresponderia y aun mas,
surgen funciones importantes hasta ayer inexistentes.
(112)

Los cambios que se presentan a lo largo de la adolescencia son

(112) apud. CARNEIRO LEAO, Estanislao., op.c¢it., p. 25.
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tanto fisicos como psiquicos, tanto cuantitativos como
cualitativos, sobre lo cual se hablari mAs detalladamente en las

pAginas siguientes.

Es una fase de lucha y esfuerzo constante para el nifio en cuanto

que busca identificarse con el mismo y con los demas.

Sufre cambios que con frecuencia lo llevan a desconocerse a si

mismo y a preguntarse quien soy?

Se desconcierta al darse cuenta que va dejando una etapa, y que
ahora se enfrenta a una nueva, desconocida y hasta misteriosa

para é&l.

El adolescente presenta ciertas conductas o actitudes que lo
hacen enfrentarse al mundo que lo rodea. El adolescente no vive
ni asilima estos cambios como fenbmenos evolutivos, lo cual lo

lleva a nc comprenderse a si mismo.

Algunas personas caracterizan a la adolescencia exclusivamente
por la aparicién de los érganos sexuales, mientras que otras lo
hacen en cuanto a los cambios psigquicos que manifiestan y que
traen consigoe problemas entre el yo y el mundo o el medio que los

rodea.

Todos estos cambios dirigen o encaminan al adolescente hacia la
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vida adulta, adquiriendo asi mayor madurez en su personalidad.

Victor @Garcla Hoz, define a la adolescencia como "aguella etapa
de la wvida en la cual se descubre y comienza a organizarse

vivencialmente el ntcleo de la personalidad adulta". {(113)

Ante el futuro el adolescente constantemente se pregunta: a donde
voy?, hacla dénde me dirijo? Toda esta situacidn viene acompafiada
de miede, angustia, inseguridad, etc., que la persona deberd
saber enfrentar, aceptando que va a dejar de ser nifio para

convertirse en adulto.

Entre otras definiciones aparece también la de Mira y Lopez que
define a la adolescencia como "el periodo de crecimiento

acelerado el llamado estirdn™. (114)

Maurice Debesse la define como "el conjunto de transformaciones
corporales y psicoldgicas que se efectdian entre la infancia y la

vida adulta”. (115)

Eljzabeth Hurlock la define como "un periodo de transformacidén

constructivo, necesario para el desarrollo del yo. Es una

(113) GARCIA HOZ, Victor., Nacimiento de la Intimidad., p. 18.

(114) MIRA Y LOPEZ, Emilio., gp.cit., p. 18

(115) DEBESSE, Maurice., Psicologia del Nifio: Desde el Nacimiento
hasta la Adolescencia., p. 42.
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despedida de las dependencias infantiles y un precoz esfuerzo por

alcanzar el estado adulto". (118)

La adolescencia en conclusién puede considerarse como el perilodo
en el que se presentan cambios tanto fisicos como psicoldgicos
mediante los cuales se deja de ser nific para convertirse

posteriormente en adulto.

En la adolescencia suelen dejarse a un lado actitudes
irresponsables a cambio de la adgquisicién de nuevos compromiscs

ya que el nifloa no tiene libertad mayor que el adolescente.

El adolescente se enfrenta a una realidad gue lo va transformando

haciéndole cada vez mas hombre.

Podria asemejarse la adolescencia a un camino empedrado por el
cual ya se ha empezado a caminar, y que sin embargo, todavia no
se llega al final de é&ste, el cual llevard a la persona a

alcanzar mayor madurez llegando con esto a la vida adulta.

1V.3. Etapas de la adolescencia, con sus respectivos cambios
fisicos y psiquicos.

La adolescencia se divide en tres etapas, cada una de las cuales

(116) HURLOCK, Elizabeth., op.cit., p. 45.
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se diferencia por ciartas rasgos © peculiaridades

caracteristicos,

La primera de estas tres etapas se denomina ADOLESCENCIA INICIAL

comunmente llamada "Pubertad".

“"La palabra “Pubertad” proviene del 1latin “pubertas” que
significa edad de la virilidad. Se refiere al momento en gque los

drganos reproductores maduran y comienzan a funcionar”. (117)

Este perlodo se caracteriza principalmente por los cambios
fisioldgicos y anatdbmicos, y por el despertar de 1la funcion

reproductora.

El cuerpo infantil sufre transformaciones que lo iran

convirtiendo poco a poco en un adulto.

Estos cambios flsicos en las mujeres aparecen alrededor de los 11
y 12 aflos, mientras que en los hombres suelen aparecer un poco
m&s tarde entre los 13 y los 14 afios. El comienzo de dichas
alteraciones fisicas comienzan en la pubertad, sin embargo, no
terminan necesariamente en esta etapa de la adolescencia, sino
que contindan aunque menos bruscamente a lo largo de la

adolescencia media y superior.

(117) ibidem., p. 45.

110



"Las diferencias en cuanto a la edad de la maduracidn sexual se
deben a variaciones en el funcionamiento de 1las glandulas
enddécrinas que son responsables de la transformacidn del cuerpo

infantil al de un adulto”. (118)

A lo largo de la pubertad aparecen tanto las caracteristicas

sexuales primarias como las secundarias.

Las primeras aparecen a la mitad de la pubertad, y 1llegan a

madurar funcionando perfectamente al final de la misma.

Estas caracteristicas constituyen los érganos sexuales cuya
funcién es la de reproduccidn. En el hombre estos drganos
sexuales son: el pene, los testiculos, el escruto {saco que

contiene los testlculos), la préstata y la uretera.

Cuando estos érganos de reproduccién masculina estan
funcionalmente maduros aparecen las poluciones nocturnas entre

los 12 y 16 afios.
Es precisamente aqul cuando se dice que el hombre ha alcanzado la
madurez sexual.

En la mujer la parte mAs importante de su aparato reproductor son

los ovarios, cuya funcidn consiste en la reproduccién de dvulos.

(118) jibjdem.., p. 47.
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La mujer alcanza su madurez sexual cuando aparece la primera

menarca o comunmente llamada menstruacién.

En cuanto a las caracterlsticas sexuales secundarias, los cambias
fisicos mds comtines que se presentan en la mujer son:

~-Aparicidn de la menstruacién.

~Aparicidn del vello ptbico y axilar.
~Crecimiento de los senos o desarrocllo del busto.
-Ensanchamiento de los hombros e incremento en la
amplitud y redondez de las caderas.
-Conformacidn definida de brazos y piernas debido
principalmente al tejido adiposo.

En el hombre los cambios fisicos mads comines son:

-Ensanchamiento de los hombros debido a la presencia
de mtisculos pesados.

-Cambio de voz.

-Aparicidén del vello pubico y axilar.

-Forma definida de brazos y piernas debido al
desarrollo muscular.

~Aparicién de la comunmente llamada “manzana de

Adan”.

El desarrollo fisico tiene una importancia fundamental
en la pubertad porque este periodo es ante todo un
fendmeno de maduracién anatdmico y fisioldgico en el que
se ponen las bases para la transformacién del organismo
infantil en un organismo adulto. (119)

Adem3s de los cambios fisicos mencionados anteriormente, se da

(119) CASTILLO, Gerardo., Los Adolescentes y sus Problemas., p.
65.
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también el aumento de estatura, la cual estA regulada por la

hormona del crecimiento que proviene de la glandula pituitaria.

La buena alimentacidén influye notablemente en el crecimiento de
la persona, aunque por otro lado se puede decir que se trata
también de un factor hereditario, Generalmente los hijos

adquieren una altura semejante a la de los padres.

El peso es otro factor cambiante en esta etapa. Esto se debe al
crecimiento de misculos y huesos o al aumento de apetito debido

al crecimiento tan repentino y acelerado.

Los adolescentes se muestran preocupados e inquietos por las

diferentes transformaciones que sufre su cuerpo, lo contemplan

constantemente observando en &1 hasta los minimos detalles como

por ejemplo: la aparicidn de granos, manchas y arrugas.

Estos cambios por minimos que sean, les provoca inseguridad, los
hace sentir ridiculos ante los demias ¥ les preocupa continuamente

el "qué diran".

Dependiendo del ambiente, las circunstancias, las condiciones de
vida, etc., esta etapa se puede adelantar o atrasar, y puede
durar mis o menos tiempo del mencionado anteriormente. Tanto el

clima como la alimentacioén, las condiciones higiénicas, etc.,



pueden influir decisivamente en el desarrollo fisico y por 1lo

tanto psicoldgico de la persona.

El clima tropical por ejemplo, influye para que se adelante 1la
pubertad, mientras que por el contrario el clima frio suele
retrasarla. La altitud del lugar en el cual se viva, también
influye, ya que se ha comprobado que las personas gue viven al
nivel del mar se desarrollan mAs pronto. Su caricter tambieén
varla en el sentido de que las que vivien en la costa suelen ser
mas alegres, entusiastas, etc., a diferencia de las viven en la

ciudad que son mAs serias y reservadas.

La alimentacién es otro factor influyente en el desarrollo de la

pubertad.

En las familias con pocos recursos, los cambios flsicos se
retrasan, mientras que 8i ha habido buena alimentacidn, la

pubertad se desarrolla en el momento adecuado.

Estas transformaciones fisicas de las que se habld anteriormente,
suelen 1ir acompafladas de cambios psicoldgicos y mentales que
traen consigo alteraciones en la conducta, en log intereses y

hasta en las actitudes de los adolescentes.

En cuanto a los cambios psicoldgicos, el adolescente se muestra:

irritable, apasionado, rebelde, insegureo, timido, impertinente,
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En la medida en que la persona vaya madurando, ird aceptadec poco

a poco estos cambios tante fisico como psicolégicos.

Los cambios fisicos que aparecen a lo largo de la pubertad, traen
consigo que el puber se averguence de su cuerpo, volviéndose en
ocasiones timido ante el munde, ¥ la gente que le rodea.
Prefiere aislarse de todo contacto social para evitar que la

gente se dé cuenta de sus transformaciones fisicas.

Al verse y sentirse diferente a los demds o0 a como era antes, se

vuelve inseguro, perdiendc asi confianza en si mismo.

En cuanto al aspecto social, les gusta pertenecer a grupos o
pandillas, en las que se refugian al sentirse no aceptados en el

medio de los adultos.

"El puber se reorienta y se reajusta, viendo, pensando, sintiéndo
¥y actuadndo "a la manera de” tal o cual ser de su propioc sexc el

cual admira y elige como gula circunstancial” (120)

El puber se cree el centro del universo y por lo tanto quiere

evadir toda autoridad que le impida actuar conforme su voluntad

(120) MIRA Y LOPEZ Emilio., op.cit., p. 163.



lo apetezca. Desprecia todo le que dicen o hacen a su alrededor.

La pubertad es una etapa de ilusiones, constantemente se alejan
del mundo real para entrar en el de los suefios. Suelen ser
ambiciosos, planteandose continuamente ideas o deseos que buscan
se hagan realidad. No sblo viven el presente sino que empiezan ya

a querer prever el futuro.

Al darse cuenta que la realidad no es tan sencilla como parece y
el hecho de tener que afrontar a ciertos problemas que ésta
presenta, los hace temerosos ante el futuro. Se angustian al
plantearse preguntas como: seré feliz?, lograré éxito en mi

trabajo, en mi carrera?, tendré suerte en el amor? eta.

"El puber descubre que su vida no va a desarrcllarse como hasta
entonces entre la familia y la escuela, sino entre gentes
desconocidas en parejas, no vistas y sin proteccidn y ayuda

directas”. (121}

El puber tiene intenciones de reestructurar su forma de vida. No
se limita exclusivamente a imaginarse el mundo, sino que le
interesa conocerlo, sin embargo, el puber sigue siendo poco

realista y objetivo.

(121) jidem

116



El hecho de interesarse por el mundo que les rodea, propicia y
favorece que vaya adquiriendo poco a poco nuevos conocimientos

motivandolo asl para el aprendizaje.

El conocimiento que vaya teniendo de s! mismo le ayudara =a
aceptarse tal como es, aceptando también a los demds con sus

caracteristicas o peculiaridades propias de cada uno.

La segunda etapa en la que se ha dividido a la adolescencia es la
llamada ADOLESCENCIA MEDIA. Esta como su nombre lo indica es la
fase intermedia; surge una vez terminada la pubertad alrededor de
los 14 afies, y termina cuando inicia la adolescencia superior a

los 17 afios.

Esta etapa se caracteriza por gue adn contindan habiendo cambios
fisicos en la persona, pero ya no de una forma tan rapida ¥

repentina como en la pubertad.

A 1o largo de la adolescencia media el cuerpo va adquiriendo la
forma y las proporciones normales de un adulto. Estos cambios ya
son casi exclusivamente de maduracioén tanto en las

caracteristicas sexuales primarias como secundarias.

Adquieren un mayor dominio de su cuerpo, lo cual los hace menos

torpes en sus movimientos, adquiriéndo asi mayor gusto por el

deporte.
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En cuanto a los cambios psicolégicos aparecen y se incrementan

algunos, mientras que desaparecen otros.

Se alcanza una mayor maduracién mental en cuanto gque ya el
adolescente es mas capaz de reflexionar y adquirir nuevos
conocimientos desarrollande asi su capacidad intelectual, su

pensamiento abstracto y su sentido critico.

Sin embargo, cabe mencionar que aunque el adolescente ha mejorado
notablemente en esta esfera, atn no logra distinguir
completamente entre lo real y lo ideal, entre lo objetivo y 1leo

subjetivo.

Su pensamiento varla mucho de acuerde a su estado de Animo, sigue
siendo tanto su comportamiento como su conducta un poco voluble,
lo cual lo lleva a modificar constantemente su forma de pensar y

de actuar.

El adolescente en esta etapa ya se conoce mas a &l mismo, ya que
ha logrado aceptar esos cambios tanto flsicos como psicolégicos

que surgieron en la pubertad.

Adquieren mayor conciencia del propio yo, profundizan adn mas en
su intimidad, lo cual le permite un aumento en la maduracién
afectiva, El "sentirse diferente a los demds le mueve a buscar un

amigo que le comprenda y con quien pueda compartir de verdad sus
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proyectos, sus lluslones, sus fracasos." (122)

El adolescente como rasgo de maduracidn afectiva muestra cierta
necesidad de amor, de entrega, etc., la cual va cargado de

excesivo sentimentalismo.

Es precisamente en esta edad en la que surge el primer amor, ¥
las amistades mads profundas, se forman grupos con los amigos mas

preferides para entablar una verdadera amistad.

El hecho de conocerse y de encontarse mas a si"mismos, los lleva

a una mayor relacidn o dependencia con los demds.

“El amigo #nico suele ser en estos casos la dnica persona a la

que abren plenamente las puertas de su intimidad". (123)

Estas amistades proparcionan al adolescente: seguridad,
comprensién, confianza, etc., lo cual les ayudard para la

formacidn ¥ el desarrolloc de su propia personalidad.

El adolescente manifiesta un deseo fuerte de lograr una auto-

afirmacidn en cuanto a su personalidad. "Para ¢1 haber sido es

{122y CASTILLO, Gerardo., op.cit., p. 79.
(123) ibidem., p. 81.
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poco y el ser maflana es mucho”. (124}

Siguen dudando del mundo que les rodea y que les tocara vivir.

Adn muestran incertidumbre e inseguridad en ellos mismos. Esto

los lleva a “querer algo sin la esperanza de obtenerlo”.

El dudar del mundo, los lleva a su vez a dudar de sus proplos
padres, lo cual trae consigo reacciones y actitudes agresivas, de

contradiccidn de oposicidn, de terquedad hacia ellos.

“Habiendo mirado el interior de su yo, a la bisqueda de si mismo,
habiendo interrogado al universo exigiéndo que rindieses cuentas
de lo que ofrecla, el adolescente dirige ahora su mirada hacia
los otros que transformaran este mundo haciéndolo lo que es”

(125)

Otro rago que caracteriza a la adolescencia media es la timidez,
la cual en ocasiones puede provocar una regresién en cuanto a la
madurez afectiva. Constantemente buscan 1lamar la atencién
mediante actitudes extraflas, conductas exageradas, groserilas,

etc.

(124) CHAMBORNEAU, Paul Eugene., Adolescencia y Libertad., p.
56.

(125) ibidem., p. 64.
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La ADOLESCENCIA SUPERIOR es la altima de las tres etapas en la

que se divide a la adolescencia.

Esta suele ser un periodo de tranquilidad, paz y sobre todo de
recuperacidén en cuanto a los problemas presentades en las

anteriores.

Esta fase comienza alrededor de los 16 afios y termina a los 20

aproximadamente.

En cuanto a los cambios fisicos estos ya han adquirido una
completa madurez lo cual trae consigo mayor estabilidad en
relacién a lo psicoldgico. Ambas cosas permiten al adolescente

una mayor integracién al mundo de los adultos.

El1 adolescente logra una mayor identificacidén con su propio yo.
Ya no sdlo vive el presente sino que se sabe enfrentar al futuro

de manera mis responsable y madura. Es mas realista y objetivo.

Es capaz de tomar decisiones por si mismo, debido a que ha
lograde construir sus propios criterios de acuerdo a la visién

gque tuvo anteriormente del mundo.
Es una persona que sabe realmente lo que gquiere, conoce ademas

sus cualidades y sus defectos que lo ayudan a encaminar su vida a

proyectos y metas a los cuales se considera capaz de alcanzar.
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Tiene una visidén real del mundo, ya los problemas que se le

presentan los afronta con mucha mayor aceptacién y seguridad.

En la adolescencia superior no surgen aptitudes nuevas,

dnicamente se desarrollan abtn mhs las que ya se tenian.

Su reflexidn ante los problemas o asuntos a tratar es mas
profunda, siendo por lo general mAs coherente y légico en sus

decisiones.

Ya no se deja llevar tanto por el estado de 4animo como
anteriormente. Es menos volubre y por lo tanto mis estable en su

conducta y reacciones ante el mundo y las personas que lo rodean.

Sus opiniones estan fundamentadas, tienen cimientos y bases mucho
mas firmes gque en las etapas anteriores, son mAs reales y

objetivos,

En cuanto al aspecto social el adolescente se adapta mejor al
medio que lo rodea. Disminuye la timidez ampliando cada vez mas
sus circulos sociales. Sus relaciones con personas del sexo

opuesto aumentan considerablementa.

Muestran - mayor capacidad en el dominio de sentimientos y

emociones,



Sus relaciones con la familia especificamente con los padres
mejoran notablemente debido a la vision mas objetiva que

adquieren de ellos.

A lo largo de esta dltima etapa aparecen nuevos intereses
profesionales. La persona ya es capaz de decidir que es lo que le
gusta, hacia gue tiene mas aptitud, capacidad, etc. Elige una

carrera de acuerdo a sus gustos e lntereses.

Les llama mis la atencidn lo estético, 1lo apreclan y valoran. Se
muestran interesados por los valores culturales, proponiéndose
alcanzar ciertas metas u objetiovos con respecto a ésto, con la

finalidad de mejorar de superarse y de llegar a ser mas hombres.

IV.4 La Madurez.

Tanto en el capitulo anterior como en éste se ha mencionado algo
sobre madurez, sin embargo, conviene ahora profundizar un poco
mAs sobre dicho término, analizando su definicién, su significado
y conociendo las caracteristicas que definen a una persona como

ser maduro.

“La  madurez es el resultado del proceso de me jora n

parfecccionamiento intencional de las distintas facultades
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especificas del hombre." (126)

Alcanzar la madurez implica un alto grado de desarrolle por el

cual el hombre pretende llegar a la plenitud.

Para avanzar hacia la madurez el hombre intenta desarrollar
todas las potencialidades de las que conste su esencia procurando

llevarlas a la perfeccidn.

El proceso hacia la madurez comienza desde la infancia. Es algo
que s8 da indistintamente en cada una de la etapas por las que

pasa todo ser humano,

Es un proceso gque dura toda la vida, cuya finalidad consiste en
el desarrollo de capacidades y en la superacién de limitaciones,
lo cual implica esfuerzo, responsabilidad, constancia, etec., para
saber afrontar los problemas que pueda traer consigo dicho

pProceso.
En la medida en que se logren vencer las dificultades, la
personalidad ird adquiriéndo mayor madurez en todo el sentido de

la palabra.

"La personalidad se desarrolla no solo con los aciertos, los

(128) CASTILLO, Gerardo. op.cit., p. 46.
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éxitos, los pasos hacia adelante, sino también con los errores,

los fracasos, los pasos hacia atras”. (127)

Todo ser humano siendo libre puede mejorar como persona o bien
retroceder o empeorar como tal, puede encaminar su vida hacia la
madurez, o por el contrario, puede optar por un camino que

conduzca a su deterioro.

Comeo se menciond anteriormente la madurez implica un
perfeccionamiento del ser humano, 1la cual trae implicito el
bien"”; con esto se puede decir que "la madurez tiene un doble
significado; ontoldgico y moral. Ontoldgico en cuanto es un
proceso de realizacién del ser, y moral en cuanto tiene un valor

de una ascencidén hacia el bien". (128)

La madurez entendida desde el punto de vista moral significa
desarrollar todas aquellas posibilidades humanas encaminadas a

alcanzar el bien.

Conviene ahora mencionar ciertos rasgos o caracteristicas que nos

permitan identificar a una persona madura.

El término madurez trae implicito la objetividad en la persona.

(127) ibidem., p. 44.

(128) GUZMAN VALDIVIA, Isaac., Humanismo Trascendente Y
Desarrollo., p. 40.

125



Esta consiste en ver las cosas como son y no como quisieramos que
fueran. Aceptar la realidad tal como se nos presenta, no

queriendo hacer de una cosa algo que no es ni que podra serlo.

Esto se refiere no sdlo a lo exterior, a lo se puede percibir con
nuestros sentidos, sino también en cuanto a nuestro interior, a
nuestra forma de ser, a lo que tenemos como seres dYnicos e
irrepatibles. Consiste en saber aceptar nuestras proplas

cualidades, defectos y limitaciones.

Lo anterior, trae consigo una fuerte responsabilidad en la medida
en que debemos conservar nuestras cualidades siendo participes de
ellas, y procurar superar nuestras limitaciones hasta donde esté

a nuestro alcance.

La autonomia es otro rasgo importante de la madurez. Este
consiste en saber valerse por sl mismo, en saber tomar decisiones
de acuerdo a criterics propios, en ser libres en nuestro pensar y
actuar procurandc ser coherentes en ambos, no importandonos el
“qué dirdn" y no dejindose por ello manipular por otros.

Una persona madura es aquella que asume sus funciones y tareas
con responsabilidad. Es aquella capaz de cumplir con lo

encomendado de la mejor manera posible.

La responsabilidad implica una obligacidén hacia algo o hacia
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alguien. Supone cierta renuncia o sacrificio ante algo, 1lo cual

trae consigo satisfacciones posteriores.

La responsabilidad forja a las personas en el sentido en que se
van haciendo mads disciplinadas, mas organizadas, mis constantes,

etc.

Una persona madura es capaz de amar, de olvidarse de sl misma
para entregarse a los demds buscando en @ellos su maximo

desarrolleo y perfeccionamlento en cuanto a su personalidad.

Amar a una perscna presupone antes conocerla, pues no se puede

amar lo gque no se conoce.

El amar implica el compartir, el renunciar a uno mismo, el salir
del propic ego, el respetar a la otra persona aceptdndola tal
como es, con sus cualidades y sus defectos, con sus aciertes vy
sus errores. Para lograr esto hay que comenzar por aceptarse a

uno mismo, no queriendo ser como los demds.

La madurez se ve también en aquella persona que pretende
trascender a través de lo que hace y de lo gque es. Aquella que se
plantéa nuevas metas ¥y gque constantemente tiene nuevas
expectativas e ideales de vida que la conducen a su

perfeccionamiento y realizacidn como persona.
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La madurez implica as! mismo el saber distinguir entre 1lo que
estd bien y lo que estad mal, entre lo que conviene y lo gue no,
etc. Hacer a 1la persona capaz de reflexionar sobre sus actos,
sus obras, sus deseos, lo cual le ayudard a no caer en el mismo
errcr, en la misma falla, y en preveer el futuro planteaindose

nuevas metas u objJetivos a alcanzar.

El sentido del humor es también una de las caracteristicas que
posee toda persona madura, que sabe cuando reirse, cuando tomar
algo a broma o cuando no; no humilla ni lastima a nadie mediante
la risa, pero tampoco hace alarde de todo, sintiéndose por cosas

insignificantes.

La madurez supone también afrontar a la sexwalidad con una
actitud positiva, Esta implica una entrega total y absoluta a
otra persona a la cual se ama y con la cual se husca compartir

toda la vida.

Una persona madura es aquella capaz de establecer relaciones
afectivas con otra persona. Cuando se es capaz de guerer y de

apreciar a la persona por lo que se es ¥y no per lo gque se tiene.
Esto supone tambidn saber expresar los sentimientos hacia los

demAs, sin ninguna clase de inhibicidn. Saber decir realmente lo

que se piensa.
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La seguridad es otro rasgoe de la madurez. El saberse enfrentar

al medio ¥ 2 los problemas gue trae consigo.

Plantearse fines u cbjetivos con la certeza de que se cumpliran.

Una persona madura es capaz de elegir lo mejor para él mismo vy

para sus semejantes.



CAPITULO V.

DERIVACION PRACTICA.
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V.1. INTRODUCCION.

Para finalizar este trabajo de tesis, y dejar concluida 1la
derivaciodn practica se pensdé en la elaboracién de dos
cuestionarios, ya que es uno de los medios o instrumentos mas
importante para perfeccionar el poder de observacion, ademas de
que permite una serie de datos que de alguna manera complementan
y enriquecen este trabajo, cumpliendo asi con el objetivo de este
capitulo de sensiblizar mediante una serie de preguntas a los

adolescentes acerca del servicio social.

La elaboracién de ambos cuestionarios (piloto)}, uno aplicade a
maestros de secundaria y otro aplicade a alumnas tanto de
primero, segundo y tercer grado, se llevaron a cabo, primero
mediante la redaccidén de una serie de preguntas relacionadas con
el tema en cuestidn, posteriormente se hize una seleccitn
exhaustiva de dichas preguntas dejando para cada cuestionario un

némero razonable de ellas.

Posteriormente se aplicaron ambos cuestionarios piloto a maestros
y alumnas de una misma institucién, la cual fué de nivel socio-
acondmico alto, debido a que es precisamente este medio el que
vive mAs fuera de la realidad, y que de alguna manera cuenta con
los medios o facilidades de aportar o hacer algo por la gente

necesitada.
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Una vez obtenidas las respuestas tanto del cuestionario aplicado
a maestros como el aplicade a las alumnas, se sacaron porcentajes
de cada una de las respuestas dadas, pudiendo de esta manera
estudiar y corroborar si mediante astas preguntas se logrd

obtener el objetive de dicho cuestionario.

Si las respuestas resultaban coherentes y razonables se dejaban,
de lo contrario, se modificaban las preguntas para la elaboracién

definitiva de ambos cuestionarios.

Una vez ya teniendo los dos cuestionarios se aplicaron en tres
colegios a nivel secundaria, tanto a alumnas de los tres gradoes

como a maestros.

La raztdn por la que se aplicd el cuestionario a adolescentes fué
debido a que son muy pocos los colegios de clase socio-econbmica
alta que a nivel secundaria cuentan ya con un departamento de
servicio social establecido, siendo ésto Gltime de vital
importancia y trascendencia para el desarrollo y formacidn de las

alumnas.
Es precisamente debido a lo anterior, por lo que el altimo
capitulo tedrico de este trabajo se refiere dnica Yy

exclusivamente a adolescentes.

£l otro cuestionario se aplicd a maestros con la finalidad de
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obtener diferentes puntos de vista acerca del tema de que se

trata dicho trabajo.

El objetivo de las preguntas redactadas, en dichos cuestionarios
trataron de sensibilizar a las adolescentes precisamente sobre el
tema del servicio social con el objeto de hacerlas pensar y

reflexionar acerca de la importancia de llevarlo a cabo.

V.2. CUESTIONARIO PARA ALUMNAS DE SECUNDARIA. (PILOTO).
INSTRUCCIONES.

Favor de marcar con una "X" la respuesta que consideres
adecuada.

La informacién obtenida del presente cuestionario seri manejada
estrictamente para fines académicos.

Te agradezco de antemano tu cooperacién en la contestacitn de
dicho cuestionario.

1.- Consideras tener una responsabilidad ante la sociedad?

a) SI
b) NO

2.- Alguna vez has realizado actividades de tipo social fuera de
la escuela?

a) 81
b) NO

En caso de SI cuales?
3.- Te gustaria llevar a cabo actividades de orden social?

a) SI
b) NO

4.- Te han apoyado en tu casa para realizar actividades sociales?
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a) SI
b) HO

5.~ Consideras importante realizar actividades de tipo social
por:

a) Cumplir con una obligacién de la escuela.
b} Querer ser dtil a algo y a alguien.
c) Satisfaccidn personal.

6.~ Has tenido la oportunidad de tratar a personas aconémicamente
menos favorecidas que ta?

a) SI

b) NO -

En caso de SI a) Les brindas ayuda.
b) Amistad.
¢) Otros.

7.- Has tenido alguna vez la inquietud y el interés de dedicar
parte de tu tiempo a la gente mids necesitada?

a) sl
b) NO
8.- Estarias dispuesta a realizar actividades sociales como:
visitas a nifics enfermos, a orfanatorios, asilos, casas cuna,
dar clases de catecimos, alfabetizacién, artes manuales,
etc.?

a) sI
b) NO

En caso de SI con cudnto tiempo cuentas?
a) Una tarde a la semana
b} Dos o tres tardes a la semana
c) Una hora diaria.

9.~ Consideras a tu edad poderle ser atil a la soctiedad?

a) Sl
b) NO

En caso de SI en que?
10.~ Realizas en este momento alguna actividad social?

a) 81
b) NO
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En caso de SI de que actividad se trata?

11.- Ba realizado tu escuela actividades de tipo social en las
que puedas participar?

a) SI
b) NO

En caso de SI cuales?
En caso de NO cuiles te gustarian que se organizaran?

12.- Para ti en el Distrito Federal cual es la gente que necesita
mas ayuda?

a) Los enfermos.
b) Los pobres.
¢) Los ancianos.

13.- Indica el orden en el que te gustarla llevar a cabo las
siguientes actividades.

Recolectar alimento y vestido para nifios necesitados ( )
Hacer visitas a orfanatories, asilos, etc.
Entretener a nifios ciegos mediante la lectura

de un cuento ()
Dar clases de alfabetizacidn, catecismo., etc. }
Atender a nifios con deficliencias flsicas y mentales. ()

CUESTIONARIO PARA MAESTROS DE SECUNDARIA. (PILOTO).
INSTRUCCIONES.

Favor de marcar con una "X" la respuesta que considere usted
adecuada.

La informacién obtenida del presente cuestionario serd manejada
estrictamente para fines académicos

Agradezco a usted de antemano su cooperacidn en la contestacién
de dicho cuestionario.

1.- Para usted la educacidn:
a) Busca un perfeccionamiento de la persona.

b) Es un fin en si mismo.
¢} Es una forma de asegurar la transmisién cultural.
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8.

Es responsabilidad de la escuela transmitir las normas ¥
valores sociales?

a) SI
b) NO

En caso de SI como?

Estd usted de acuerdo en decir que solo se educa en la vida
social practicando la vida social?

a) 81
b) NO

La responsabilidad de la escuela se limita a la realizacibn
de actividades dentro del plantel educativo?

a) 8l
b) NO

Cree usted que la escuela ha logrado despertar en los alumnos
un interés por ceonocer las necesidades y problemas del pais?

a) 51
b) NO

En caso de NO que sugiere usted para lograrlo?

Considera usted fundamental que .se organicen y dirijan fuera
de la escuela actividades de servicio social?

a) Sl
b) NO

En caso de SI qué tipo de actividades?
Considera usted que el servicio social es:

a) Una actividad meramente practica en la cual es la
experiencia la que enriquece al alumno.

b} Un compromiso con la sociedad.

c) Una obligacién moral del alumno de cooperar en la
satisfaccidn de necesidades.

d) Les ayuda a los alumnos a valorar su situacién.

- El ¢éxito de las actividades sociales gira exclusivamente en

torno a la habilidad y al entusiasmo del profesor?

a) SI.
b) NO.
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9.- El compromiso de la escuela con la sociedad se refiere a:

a) Mantener el status social de los alumnos.
b) Formar personas que puedan servir a la sociedad.
c) Fomentar las relaciones entre los alumnos y maestros.

10.- Cree usted que el alumno adolescente pueda contribuir de
manera consciente y responsable en la transformacibn social
del medio?

a) SI.
b) NoO.

En caso de S1 mediante qué actividades?

11.- Considera usted que la escuela cumple con su compromisc
social? )

a) SI.
b) NO,

12.- La funcién del docente basicamente consiste en:
a) Transmitir conocimientos a sus alumnos.
b) Enseflarles habitos de estudio.

c) Buscar una formacién social y académica en el alumno.
d) Preparar al alumno para valerse a si mismo.

13.- Cree usted conveniente que el servicio social a nivel
secundaria deba ser obligatorio en todas las escuelas?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI por qué?

14.~ Es conveniente que a los adolescentes se les d& oportunidad
de mostrar su capacidad, sus cualidades, atributes, ete.,
fuera del aula y de la escuela?

a) SI.
b) NO.

15.~ Se le considera al servicio secial como:
a) Un gusto.
b) Un compromiso del alumno ante la sociedad.

¢) Un deber social.

16.- Cree usted posible que los alumnos a nivel secundaria sean
capaces de asumir responsabilidades o de comprometerse al
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17.~

18.-

20, -

cumplimiento de alguna tarea de tipo social?

a) SI.
b) NO,

Considera usted importante que la escuela integre en sus
programas de secundaria la materia de servicio social?

a) SI.
b) NO,

En caso de NO por qu&?

Se le debe considerar al profesor como la tnica y mas
importante figura dentro del proceso educativo?

a) SI.
b) NO. .

Considera usted al servicio social como un medio del cual se
puede apoyar la escuela para contribuir al desarrollo vy
formacién del educando?

a) SI.
b) NO.

Encuentra usted cooperacién de los padres de familia con la
escuela en cuanto a que se lleven a cabo actividades de
orden social?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI qué tipo de cooperacidn?

En caso de NO qué sugeriria usted para despertar el interés
de los padres en el servicio social?

Considera usted que en el proceso de enseflanza-aprendizaje
la escuela debe avocarse principalmente al aspecto tedrico?

a) SI.
b) NO.
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V.3. CUESTIONARIO PARA ALUMNAS DE SECUNDARIA.

INSTRUCCIQNES.
Favor de marcar con una "X" solo la respuesta que consideres mas
adecuada.

La informacibén obtenida del presente cuestionario serd manejada
estrictamente para fines académicos.

Te agradeazco de antemano tu cooperacibn en la contestacibn de
dicho cuestionario.

1.- Consideras tener una responsabilidad ante la sociedad?

a) SI.
b) NO.

2.- Para ti el servicio social consiste en:

a) Realizar algun deporte.

b) Llevar a cabo alguna actividad cultural.

¢) Hacer algidn servicio para la sociedad.

d) Asistir a alguna fiesta, reunién, comida o coctel.

3.~ Alguna vez has realizado actividades de servicio social fuera
de 1la escuela como: ayudar a orfanatorios, asilos, casas

cuna, educacién para adultos, entretener a nifios
enfermos, cooperar con algun servicio a las comunidades
pobres?

a) SI.

b) NO.

4.- Te gustaria llevar a cabo actividades de servicio sociai?

a) SI.
b) NO.

5.- Te han apoyado en tu casa para realizar actividades de
servicio social?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI a) Te ayudan tus papis a encontrar el lugar

dénde puedas servir a la gente.
b) Ellos ya realizan alguna actividad de
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6.-

@
'

servicio social.

¢) Te obligan a realizar algo.

d) Aceptan tus deseos de ayudar a la gente
necesitada.

Consideras importante realizar actividades de servicio social
por:

a) Cumplir con una obligacisdn de la escuela.
b) Querer ser dtil a algo y a alguien.

c) Satisfaceidn personal.

d) No me interesa realizar estas actividades.

Has tenido la oportunidad de tratar a personas econdmicamente
menos favorecidas que ta?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI a) Les brindas ayuda ecanémica.
b) Amistad.
c) Les ensefias algo que les pueda ser util.

Bas tenido alguna vez la inquietud y el interés de dedicar
parte de tu tiempo a la gente mas necesitada?

a) SI.
b) NO.
c) A veces.

Estarlas dispuesta a realizar actividades de servicio social
como: visitas a nifies enfermos, huérfanos, clases de
alfabetizacidn, de artes manuales?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI con cuinto tiempo cuentas?
a)} Una tarde a la semana.

b) Dos o tres tardes a la semana.
c) Una hora diaria.

10. - Consideras a tu edad poderle ser util a la sociedad?

a) SI.
b) NO.
c) No sé.

En caso de SI en qué?
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1.

12,

13.

14.

Realizas en este momento alguna actividad de servicio
social?

a) SI.
b} NO.

En caso de SI de qué actividad se trata?

Ha realizade +tu escuela actividades de servicio social en
las que puedas participar?

a) S5I.
b) No.

En caso de S1 cuales?
En caso de NO cuiles te gustarlan que se organizaran?

Para ti, en el Distrito Federal, cull es la gente que
necesita mas ayuda?

a) Los enfermos.

b) Los pobres.

<) Los ancianos.

d) Los huérfanos.

Indica el orden en el que te gustaria llevar a cabo las
siguientes actividades.

a) Recolectar alimento y vestido para nifos necesitados. ( ).
b) Hacer visitas a orfanatorios. ()
¢} Entretener a nifios ciegos mediante la lectura de

algan cuento. [N
d) Dar clases de alfabetizacidn. { ).
e) Atender a niffos con deficiencias fisicas y menta-

les. ).
£) Hacer visitas a asilos. ().

.CUESTIONARIO PARA MAESTROS DE SECUNDARIA..

INSTRUCCIONES,

Favor de marcar con una “X" sdlo la respuesta que considere usted
mds adecuada.

La

informacién obtenida del presente cuestionario serid manejada

estrictamente para fines académlcos.
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Agradezco a usted de antemano su cooperacidn en la contestacién
de dicho cuestiocnario.

1.- Para usted la educacién:
a) Busca un perfeccionamiento de la persona.
b) Es un fin en si mismo.
c) Es una forma de asegurar la transmisibdn cultural.
d) Ninguna de las anteriores.

2.- Es responsabilidad de la escuela transmitir las normas y
valores sociales?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI coédmo?

3.- Considera usted que para educar al alumno en el servicio
social, es necesario llevarlo a cabo?

a) SI.
b) NO.

4.- La responsabilidad de la escuela se limita a la realizacién
de actividades dentro del plantel educativo?

a) SI.
b) NO.

5.~ Cree usted que la escuela ha logrado despertar en los alumnos
un interés por conocer las necesidades y problemas del pals?

a) SI.
b) NO.

En caso de NO qué sugiere usted para lograrlo?

6.- Considera usted fundamental que se organicen y dirijan fuera
de la escuela actividades de servicio social?

a) SI,
b) NO.

En caso de 81 qué tipo de actividades?
7.~ Considera usted que el servicio social es:

a) Una actividad meramente practica en la cudl es la



8.-

10.

11.

12.

13.

14.

experiencia la que enriquece al alumno.

b) Un compromiso con la sociedad.

c) Una obligacién moral del alumno de cooperar en la
satisfaccidn de necesidades.

d) Les ayuda a los alumnos a valorar su situacién.

El éxito de las actividades sociales gira exclusivamente en
torno a la habilidad y al entusiasmo del profesor?

a) SI.
b) NO.

El compromiso de la escuela con la sociedad se refiere a:

)} Mantener el status social de los alumnos.
b) Formar personas que puedan servir a la sociedad.
) Fomentar las relaciones entre los alumnos y maestros.

Cree usted que el alumno adolescente pueda contribuir de
manera consciente y responsable en la transformacién social
del medio?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI mediante gqué actividades?
El compromiso social de la escuela consiste en contribuir al
bienestar colectivo de la comunidad; considera usted que la

escuela cumple con &sto?

a) SI.
b) NO.

La funcibg del docente basicaments consiste en:

a) Transmitir conccimientos a sus alumnos.

b) Enseffarles habitos de estudio.

c) Buscar una formacién social y académica en el alumno.
d) Preparar al alumno para valerse a si mismo.

Cree usted conveniente que el servicio social a nivel
secundaria deba ser obligatorio en todas las escuelas?

a) SI.
b) NO.

En caso de NO por qué?

Es conveniente que a los adolescentes se les dé& oportunidad
de mostrar su capacidad, sus cualidades y atributos fuera
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del aula y de la escuela?

a) SI.
b) NO.

15.- Se le considera al servicio social como:

a) Un gusto.
b) Un compromisc del alumno con la sociedad.
c) Un deber social.

16.- Cree usted posible que los alumnos a nivel secundaria sean
capaces de asumir responsabilidades o de comprometerse al
cumplimiento de alguna tarea de servicio social?

a) SI.
b) NO.

17.- Considera usted importante que la escuela integre en sus
programas de secundaria la materia de servicio social?

a) SI.
b) NO.

18.- Considera usted al servicio social como un medio del cual se
puede apoyar la escuela para contribuir al desarrollo y
formacién del educando?

a) SI.
b) NO.

19.

Encuentra usted cooperacibn de los padres de familia con 1la
escuela en cuanto a gue se lleven a cabo actividades de
servicio social?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI qué tipo de cooperacidén?

En caso de NO qué sugeriria usted para despertar el interés
de los padres en el servicio social?

V.4. MODIFICACIONES DEL CUESTIONARIO CON BASE EN LOS RESULTADOS
DEL PILOTAJE.

Cuestionario para alumnas de secundaria.



En las instrucciones:

ESTABA: Favor de marcar con una "X” la respuesta que consideres
adecuada.

QUEDO: Favor de marcar con una “X" sblo la respuesta que
consideres mads adecuada.

Esto se cambid para evitar que en las preguntas de opcibdn
maltiple contestarain mAs de una respuesta a la vez.

Se incluyd la siguiente pregunta con el objeto de conocer cual es
el concepto que tienen los adolescentes acerca del servicio
social.

Para ti el servicio social consiste en:

a) Realizar algun deporte.

b) Llevar a cabo alguna actividad cultural.

c¢) Hacer algumn servicio para la sociedad.

d) Asistir a alguna fiesta, reunidn, comida, coctel.

2.- ESTABA: Alguna vez has realizado actividades de tipo social
fuera de la escuela?

a) SI.
b) NO.

En caso de SI cuiles?
QUEDO: Alguna vez has realizado actividades de servicio
social fuera de la escuela como: ayudar a orfanatorios,
asilos, casas cuna, educacidn para adultos, entretener a
nifios enfermos, cooperar con alghn servicio a las comunidades
pobres?

a) SI.
b) NO.

Esta pregunta se cambid con la finalidad de darles a las alumnas
ejemplos de algunas actividades de servicio social.

3.- ESTABA: Te gustaria llevar a cabo actividades de orden
social?

QUEDO: Te gustaria 1llevar a zabo actividades de servicio
social?

Se cambid para obtener mayor claridad con respecto a la pregunta.

4.- ESTABA: Te han apoyado en tu casa para realizar actividades
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soclales?

a) SI.
b) NO.

QUEDO: Te han apoyado en tu casa para realizar actividades de
servicio social?

a) SI.
b} NO.

En caso de SI a) Te ayudan tus pap&s a encontrar el lugar
donde puedas servir a la gente.
b) Ellos ya realizan alguna actividad de
servicio social.
c) Te obligan a realizar algo.
d) Aceptan tus deseos de ayudar a la gente
necesitada.

Se cambid agregando la palabra "de servicio” para lograr mayor
claridad en la pregunta. Se dieron varias opciones en el supuesto
caso de que la respuesta fuera SI, para obtener informacidn en
cuanto a lo que realmente sucede con cada alumno en particular,

5.~ ESTABA: Consideras importante realizar actividades de tipo
social por:

a) Cumplir con una obligacibn de la escuela.
b) Querer ser 4til a algo y a alguien.
c) Satisfaccidn personal,

QUEDO: Consideras importante realizar actividades de servicio
social por:

a) Cumplir com una obligacién de la escuela.
b) Querer ser dtil a algo y a alguien.

¢) Satisfaccidn personal.

d) No me interesa realizar estas actividades.

Se cambidé la palabra de “tipo” por la de "servicio”, para evitar
confusidn entre las alumnas, obteniendo con esto mayor claridad.

Se agregd el inciso d) dado que en el cuesticnario piloto hubo
guien contestara dicha respuesta.

6.~ ESTABA: Has tenido la oportunidad de tratar a personas
econbmicamente menos favorecidas que tu?

a) SI.
b) NO.

148



En caso de SI a) Les brindas ayuda.
b) Amistad.
¢) Otros.

QUEDO: Has tenido 1la oportunidad de +tratar a personas
econdmicamente menos favorecidas que ta?

a) SI.
b} NO.

En caso de SI a) Les brindas ayuda econdémica.
b) Amistad.
c) Les ensefias algo que les pueda ser atil.

En el supuesto caso de que la respuesta fuera SI se camhid la
opcidn a) agregando “ecomdmica”, y asl saber si las alumnas se
conforman con ayudar materialmente a la gente necesitada. En
cuanto a la opcidn c) Asta se cambid ya que la primera resultaba
ser demasiado general y convenlia por lo tanto, agregar otra que
resyltara mas especifice su contenido.

7.- ES8TABA: Has tenido alguna vez la inguietud y el interés de
dedicar parte de tu tiempo a la gente mds necesitada?

a) SI.
b) NO.

QUEDO: Has tenido alguna vez la inguietud y el interés de
dedicar parte de tu tiempo a la gente mds necesitada?

a) SI.
b) NO.
c} A veces.

Se agregd la opcibn ¢) para evitar la radicalidad de 1las dos
primeras.

8.- ESTABA: Estarias dispuesta a realizar actividades sociales
como: visitas a nifhos enfermos, a orfanatorios, asilos, casas
cuna, dar clases de catecismo, alfabetizacidn, artes manuales
ete?

QUEDO: Estarias dispuesta a realizar actividades de servicio
social como: visitas a nifios enfermos, huérfanos, c¢lases de
alfabetizacidn, de artes manuales?

Se  agredb la palabra “servicio" para mayor comprensibn por parte
de las alumnas, se suprimid clases de catecismo por tratarse de
algo subjetivo o relativo para el nimero total de alumpas, ¥y por
dltimo se suprimid la palabra “etc”, debido a la amplitud que
ésto vltimo trae consigo.
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9.- ESTABA: (onsideras a tu edad poderle ser 8til a la sociedad?

a) SI.
b) NO.

QUEDD: Consideras a tu edad poderle ser 4til a la sociedad?

a) 8I.
b) NO.
c) No sé.

Se agregd el inciso c), pues hubo quien en el cuesticnario piloto
contestara con dicha respuesta.

10.- ESTABA: Realizas en este momento alguna actividad social?

QUEDO: Realizas en este momento alguna actividad de servicio
soclial?

11.- ESTABA: Ha realizado tu escuela actividades de tipo social
en las que puedas participar?

QUEDO: Ha realizado tu escuela actividades de servicio
social en las que puedas participar?

Tanto en la pregunta No. 10 con en la No. 11, se agregb 1la
palabra “"servicio” para lograr en las alumnas mayor comprensién y
claridad en cuanto a la pregunta se refiere.

12.- ESTABA: Para ti en el Distrito federal, cu&l es la gente que
necesita mas ayuda?

a) Los enfermos.
b) Los pobres.
c) Los ancianos.

QUEDO: Para ti en el Distrito Federal cuil es la gente que
necesita mads ayuda?

a) Los enfermos.
b) Los pobres.
c) Los ancianos.
d) Los huérfanos.
Se agregb la opcidn d) para complementar los incisos anteriores.

13.- ESTABA: Indica el orden en el que te gustaria llevar a cabo
las siguientes actividades.

Recolectar alimento y vestido para niflos necesitados.
Hacer visitas a orfanatorios, asilos, etc.
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Entretener a nifios ciegos mediante la lectura de un

cuento.
Dar clases de alfabetizacidn, catecismo, ete.
Atender a nifios con deficiencias flsicas y mentales.

QUEDQO: Indica el orden en el que te Rustaria llevar a cabo
las siguientes actividades.

a) Recolectar alimento y vestido para niRos necesitados.

b) Hacer visitas a orfanatorios.

¢} Entretener a nifos ciegos mediante la lectura de algin
cuentao.

d) Dar clases de alfahetizacidn.

e} Atender a nifios con deficiencias flsicas y mentales.

f) Hacer visitas a asiloes.

Se mencionaron cada una de las opciones a través de incisos para
obtener mayor claridad y orden en cuanto a las respuestas se
refiers.

En el inciso b) se suprimibd “"asilos” y se colocd como otra
actividad u opeidn a elegir, se suprimid tambidn el "ete”, dada
la extensidn del mismo.

En el ineciso c) se cambid la palabra de "un” a la de “"algun" por
cuestiones de redaccidn.

En el inciso d) se suprimié la palabra “catecismo” por tratarse
de algo relativo y no comin en todas las alumnas.

Se agregd el ineise £}, mencionando como opeidn  lo que
anteriormente se habla puesto como parte del ineiso b).

MODIFICACIONES DEL CUESTIONARIO CON BASE EN LOS RESULTADOS DEL
PILOTAJE.

Cuestionaric para maestros de secundaria.

En las instrucciones:

ESTABA: Favor de marcar con una "X” la respuesta que considere
usted adecuada.

QUEDQ: Favor de marcar con una “X"” sblo la respuesta que
considere usted mas adecuada.



Esto se cambid para evitar que en las preguntas de opcidn
miltiple contestaran mas de una respuesta a la vez.

t.- ESTABA: Para usted la educacién:

a) Busca un perfeccionamiento de la persona.
b) Es un fin en si mismo.
<) Es una forma de asegurar la transmisidn cultural.

QUEDO: Para usted la educacidn:

a) Busca un perfeccionamiento de la persona.

b} Es un fin en si mismo.

c) Es una forma de asegurar la transmisién cultural.
d) Ninguna de las anteriores.

Se agregd el inciso d), debido a las respuestas obtenidas en el
cuestionario piloto.

3.- ESTABA: Estd usted de acuerdo en decir que sblo se educa en
la vida social practicando la vida social?

QUEDO: Considera usted que para educar al alumno en el
serviclo social es necesario llevarlo a cabo?

Se cambid la redaccidn de dicha pregunta, ya que la primera
resultd confusa para los maestros.

11.~ ESTABA: Considera usted que la escusla cumple con un
compromisc social?

QUEDO: El compromiso social de la escuela consiste en
ceontribuir al bienestar colectivo de la comunidad: considera
usted que la escuela cumple con ésto?

Se cambi¢ dicha pregunta debido a lo ambiguo del término

"compromiso social” y asl lograr mayor claridad y comprensidn por

parte de los maestros.

13.- ESTABA: Cree usted conveniente que el servicio social a
nivel secundaria deba ser obligatorio en todas las
escuelas?

a) SI.
b} NO,

En caso de SI por qué?

QUEDO: Cree usted convenlente que el servicio social a nivel
secundaria deba ser obligatorio en todas las escuelas?
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a) SI.
b) NO.

En caso de NO por qge?

Este cambio se debid a las respuestas obtenidas en el
cuestionario piloto, en el cudl el total de maestros contesto el
tnciso b).

14.- ESTABA: Es conveniente que a los adolescentes se les dé
oportunidad de mostrar su capacidad, sus cualidades,
atributos, ete., fuera del aula y de la escuela?

QUEDO: Es conveniente que a los adolescentes se les dé
oportunidad de mostrar su capacidad, sus cualidades y
atributos fuera del aula y de la escuela?

Se suprimié el término "etc” para lograr mayor precisidén en
cuanto a la redaccidén de la pregunta.

15.~ ESTABA: Se le considera al servicio social como:

a) Un gusto.
b) Un compromiso del alumno ante la sociedad.
c) Un deber social.

QUEDQO: Se le considera al servicio social como:

a) Un gusto.
b) Un compromiso del alumno con la sociedad.
c¢) Un deber social.

Se cambib la palabra "ante" en lugar de "con", por cuesticnes de
redaccidn.

16.- ESTABA: Cree usted posible gue los alumnos a nivel
secundaria sean capaces de asumir responsabilidades o de
comprometerse al cumplimiento de alguna tarea de tipo
social?

a) SI.
b) NO.

En caso de NO por qué?
QUEDO: Cree usted posible que los alumnos a nivel secundaria
sgan capaces de asumir responsabilidades o de comprometerse
al cumplimiento de alguna tarea de servicio social?

a) SI.
b) NO.
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El cambio de la palabra se hizo para obtener mayor claridad vy
comprensién por parte de las alumnas.

En el supuesto caso de que la respuesta fuera NO se suprimid el
"por qué”, debido a los resultados obtenidos en el cuestionario
piloto cuyas respuestas fueron todas SI.

17.- ESTABA: Considera usted importante que la escuela integre en
sus programas de secundaria la materia de servicio social?

a) SI.
b) NO.

En caso de NO por qué&?

QUEDO: Considera usted importante que la escuela integre en
sus programas de secundaria la materia de servicio social?

a) SI.
b} NO.

En caso de que la respuesta fuere NO, se suprimid el por qué dado
los resultados obtenidos en el pilotaje.

La pregunta No. 18 se suprimid, vya que no tenla mayor relacibn
con el tema en cuestidn.

20.- ESTABA: Encuentra usted cooperacién de los padres de familia
con la escuela en cuanto a que se lleven a cabo actividades
de orden social?

QUEDO: Encuentra usted cooperacidn de los padres de familia
con la escuela en cuanto a que se lleven a cabo actividades
de servicio social?

Se cambiaron las palabras para lograr mayor comprensién por parte
de los maestros, ¥y mayor claridad en cuanto a la redaccidn de la
pregunta.

La pregunta No. 21 se suprimid, pues en el cuestionario piloto
resultd ser muy obvia.
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v.7. INTERPRETACION DE RESULTADOS. CUESTIONARIO APLICADO A
ALUMNAS .

En cuanto al cuestionario aplicado a las alumnas de secundaria,

se pudo observar con relacidn a la pregunta No. 1, que la mayoria

de las alumnas si consideran tener una responsabilidad ante la

sociedad, lo cual indica que se sienten comprometidas de alguna

manera de hacer algo por la gente de bajos recursos o menos

favorecidas que ellas.

Resultd también ser alto el porcentaje en la pregunta No. 2, en
la cuil se indica que realmente las alumnas estin conscientes de
lo que significa en sl llevar a cabo actividades de servicio
social, fueron minimas las alumnas que confundieron &ste tipo de
actividades con lo que se refiere a actividades sociales

(fiestas, cenas, comidas, cocteles, etc)

Aproximadamente 3/4 partes de las alumnas en la pregunta No. 3
contestaron que alguna vez han realizado actividades de servicio
social, esto indica haber gusto, interés, y conciencia por parte
de ellas de lo que esto significa,‘ sin embargo, aun existe
aproximadamente 1/4 parte de las alumnas que no saben de lo que
se trata, ya <que nunca han llevado a cabo actividades de este

tipo.

En cuanto a la pregunta No. 4, hubo quienes contestaron que no

les interesa realizar actividades de servicio social.
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En la pregunta No. 5, se pudo observar que la mayoria de las
alumnas se han sentido apoyadas por sus padres para realizar
actividades de servicio social, sin embargo, se observd que ésto
se ha dado dnicamente en el sentido de que los padres 1les dan
gusto a sus hijas en lo que deseen. En muy pocas ocsiones se han
sentido apoyadas por el ejemplo, la motivacidn o cooperacién por

parte de ellos de realizar actividades de servicio social.

Las respuestas obtenidas en la pregunta No. 6, indica que la
mayoria de las alumnas tienen buena voluntad y disposicién de
servir o ayudar a la gente necesitada mediante alguna actividad
acorde a su capacidad, edad, etec. Sin embargo, tambien se pudo
ver que varias de las alumnas Unicamente rconsideran importante
realizar actividades de servicio social por  satisfaccidn
personal, lo cual resulta ser una actifud egoista por parte de
ellas, en el sentido de que nada mads lo enfocan en beneficio

propio.

En la pregunta No. 7, se observd que la mayoria de las alumnas
han tenido 1la oportunidad de tratar a personas econbmicamente
menos favorecidas que ellas, de las cuales la mitad se conforman
con brindarles amistad, mientras que aproximadamente el otro 50%
se interesan por algo que implique para ellas mayor tiempo,
esfuerzo, dedicacién, pudiendo de esta manera serle htil a los

miembros integrantes de la sociedad.
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En la pregunta No. 8, se observd que aproximadamente la mitad de
las alumnas sblo en algunas ocasiones han tenido la inquietud vy
el 4interés de dedicar parte de su tiempo a la gente necesitada,
sin embargo, en relacién con la pregunta No. 4, se ve que a la
mayoria de las alumnas les gustaria llevar a cabo actividades de

servicio social.

Las respuestas obtenidas en la pregunta No. 8 coinciden con las
obtenidas en la pregunta No. 4, ya que an ambas la mayoria de las
alumnas muestran tener gusto, interés, disponibilidad y tiempo
para realizar actividades de servicio social, de las cudles en su
mayoria cuentan dnicamente con una tarde a la semana disponible

para llevarlas a cabo.

En la pregunta No. 10, aproximadamente una tercera parte de las
alumnas contestaron sentirse capaces a su edad de poderle ser
4til a la sociedad. En relacidn con la pregunta No. 3, casi el
mismo ntmero de alumnas contestaron haber realizado alguna vez
actividades de servicio social, lo cuil indica que el resto de
las alumnas que nunca han llevado a cabo actividades de este tipo
sea probablemente por no sentirse lo suficientemente capaces para

realizarlo.
En la pregunta No 11, se pudo observar que mas del 50% de las

alumnas no realizan en este momente actividades de servicio

social, sin embargo, con las respuestas obtenidas en otras

161



preguntas, se ha comprobado que si existe interés, tiempo, buena

voluntad, y disponibilidad para llevarlas a cabo.

La pregunta No. 12, indica que las escuela en un 75% han
realizado actividades de servicio social, sin embargo, han sido

muy pocas las alumnas que han participado en dichas actividades.

Con la pregunta No. 13, se pudo observar que para las alumnas las
personas que necesitan mis ayuda es la gente pobre dado la falta
de recursos econdmicos con los que cuentan, ¥y en segundo lugar

los huérfanos.

La pregunta No. 14, coincide con la anterior en el sentido de que
en la primera, la mayorla de las alumnas mostrd tener mayor
interés por la recoleccidén de alimento y vestido para nifios
necesitados, y posteriormente la de hacer visitas a orfanatorios

es decir, la de convivir con nifios huérfanos.

INTERPRETACION DE RESULTADOS. CUESTIONARIO APLICADO A MAESTROS.
Con relacidn al cuestionario aplicado a maestros se llegd a la
siguiente interpretacibn de resultados de acuerdo a los datos

obtenidos.

En la pregunta No. 1, se obsarvd que 3/4 partes de la poblacién
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de maestros consideran que la educacidn busca basicamente un
perfeccionamiento de la persona, le¢ cudl significa que no se
avocan exclusivamente al drea de conocimientos, sino que

pretenden alcanzar un desarrollo integral de la personalidad.

En cuanto a la pregunta No. 2, se pudo ver que todos los maestros
consideran responsabilidad de la escuela el transmitir las normas
y valores sociales, 1lo cual sugieren llevarlo a cabo mediante el
ejemplo, la elaboracidn de planes y programas enfocados a ese
aspecto, ¥y conscientizando a las alumnas sobre la importancia de

los valores sociales en su vida personal.

Con las respuestas obtenidas en esta pregunta, se pudo observar
que realmente los maestros estdn conscientes que es principalmente

la escuela la encargada de llevar a la prdctica dicha funcidn.

En cuanto a la pregunta No. 3, un porcentaje casi total de
maestros consideran que no basta la teorla para que algo resulte
igualmente eficiente, sino por el contrario se necesita de 1la
practica, ya que a través de ella se logra alcanzar una mayor

asimilacién del objetivo probuasto a lograr.

Con respecto a la pregunta No. 4, se pudo observar que algunos
profesores consideran que la responsabilidad de la escuela en
cuanto a la realizacidn de actividades se limita a llevarlas a

cabo tnicamente dentro del plantel educativo.
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Con relacidn a la pregunta No. 5, un alto porcentaje de maestros
contestaron favorablemente acerca del logro obtenido por las
escuelas de despertar en los alumnos interds por conocer las
necesidades y problemas del pais. Sin embargo, con relacidn a la
pregunta anterior ésto ultimo darla mejores resultados si en un
100% los profesores estuvieran de acuerdo en extender la
responsabilidad de la escuela fuera de ella, con la finalidad de

propiciarles a las alumnas un mayor contacto con la realidad.

En cuanto al porcentaje de maestros que contestaron que no
consideran que la escuela haya despertado el interéds de las
alumnas por conocer su realidad, fué basicamente debido al hecho
de que consideran que las alumnas a nivel secundaria no son lo

suficientemente maduras para tomar conciencia de ello.

Con respecto a la pregunta No. 6, fué alto el porcentaje de
maestros que contestd favorablemente, lo cual indica que los
profesores si estarian dispuestos en un momento dado a organizar
una serie de actividades de servicio social en las cuales
pudieran participar las alumnas, sin embargo, cabe mencionar que
aunque son Ppocos, atin existen maestros que no se hacen

responsables de dirigir actividades fuera del area escolar.

En la pregunta No, 7, fué relativamente bajo el porcentaje de

maestros que consideran al servicio social como wuna obligacibn
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moral del alumno de cooperar en la satisfaccién de necesidades,
lo cual indica a su vez, que un alto numerc de maestros toman en
cuenta el servicio social meramente como una actividad que
favorece o beneficia al alumno en cuanto a experiencia,
satisfaccidn y beneficio personal, dejandoc a un lado el bien que

&sto traerla consigo a la sociedad.

En la pregunta No. 8, se pudo observar que los maestros no se
consideran como Unicos responsables en la escuela en cuanto a la
ejecucibn de actividades de servicio social, sino que por el
contrario también toman en cuenta el papel tan importante que
desempefia la alumna para que este tipo de actividades se lleven a

cabo de manera eficiente.

La pregunta No. 9, indica que efectivamente la mayorla de los
maestros consideran que el compromiso de la escuela con la
sociedad es el de formar personas que puedan servir a ella, esto
significa que si hay conciencia por parte de ellos de dicho

compromiso.

Con respecto a la pregunta No. 10, dado el porcentaje obtenido se
pudo observar que no todos los maestros confian en la capacidad y
habilidades de sus alumnas en cuanto a la contribucién por parte

de ellas para la transformacidn social del medio.

En la pregunta No. 11, el 90% de los maestros contestaron que la
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escuela cumple con el compromiso de contribuir al bienestar
colectivo de la comunidad, sin embargo, en relacién a las
respuestas obtenidas en el cuestionario aplicado a las alumnas en
cuante a la organizacidn por parte de la escuela de actividades

de servicio social, resulté favorable en un 75%.

Lo anterior indica, que en estas escuelas si les ofrecen o 1les
propician a las alumnas el llevar a cabo actividades de servicio
social, pero al ser éste optativo, no se cuenta con el total de

las alumnas para realizarlo.

En la pregunta No. 12, se observd que los maestros consideran gque
su funcibn como docentes, no se limita tnica y exclusivamente a
la transmisidn de conocimientos, s5ino que ademis buscan una

formacidén integral en todas y cada una de sus alumnas.

En cuanto a la pregunta No. 13, la mitad de los maestros
contestaron estar de acuerdo en que se llevara a cabo el servicio
social a njvel secundaria, mientras que el otro 50% contestd lo
contrario. Esto indica que aunque los maestros estdn conscientes
de la responsabilidad de la escuela ante la sociedad, y de la
importancia del servicio social en la educacién de sus alumnas,
muchos de elles no quieren tomar la responsabilidad o el
compromiso de llevar a cabo este tipo de actividades, ya que
consideran no contar con el tiempo necesario, con el apoyo por

parte de los padres de familia, ni con las alumnas en cuanto a su



edad, capacidad, cualidades, etc.

En la pregunta No. 14, todos los maestros mostraron tener interés
en que las alumnas tengan la oportunidad de mostrar su capacidad,

cualidades, atributes, etc., fuera de la escuela.

Con las respuestas obtenidas en la pregunta No. 15, se
pudo observar que para 1la mayorla de los maestros el serviecio
social rssulta ser un compromiso del alumno con la sociedad, el
cual debe llevar a la persona a realizarlo de manera libre y

voluntariamente,

En la pregunta No. 16 mostraron los maestros tener confianza en
las alumnas en cuanto a la realizacidn de actividades fuera de la
escuela, mientras que en la pregunta No. 10, también relacionada

con esto, el porcentaje fué menor.

En la preéunta No. 17, un porcentaje alto de maestros contestaron
gue les parece importante que se integre en los programas
escolares a nivel secundaria la materia de servicio social, lo
cual indica haber interds por parte de ellos, sin embargo, en la
pregunta No. 13, fue bhajo el porcentaje de maestros gue considerd
conveniente incluir dicha materia de manera obligatoria, esto
tltimo muestra haber temor o miedo por parte de los maestros

hacia un compromiso, tarea o responsabilidad a cumplir.
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La pregunta No. 18, indica en un 100% la importancia que le dan
los maestros al servicio social para lograr en sus alumnas una

formacibn y un desarrollo integral.

En la tltima pregunta del cuestionario es decir, en la No. 19 se
pudo observar que existe poca cooperacidn por parte de los padres
de familia en cuanto a que sus hijas lleven a cabo actividades de
servicio social, 1lo cual se atribuye en gran parte a la falta de
motivacidn por parte de la escuela hacia los padres para cubrir

con dichas necesidades.

V.8. PASOS A SEGUIR ANTES DE LA ELABORACION DE UN PLAN DE SESION.

- Determinar el lugar dbnde se llevarin a cabo las actividades de
servicio social, por cada afio de secundaria.

- Establecer horario.

- Nombrar a una coordinadora encargada de llevar a cabo todas las
actividades relacionadas con el departamento de servicio

social.
- Delimitar las funciones de la coordinadora.

- Promocidn y motivacion a las alumnas mediante cartelbnes,

fotograflas, pancartas, etc., determinando 1lugar, fecha vy
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horarios.

- Conferencia dirigida a alumnas y a padres de familia acerca de

la importancia del servicio social.
- Estimular a las alumnas mediante alghn incentivo.

- Inscripciones: mencionando el nombre de la alumna, el aflo, y el
grupo. En el supuesto caso de que la alumna tuviera algdn lugar
donde realizar el servicio social ajenoc a los propuestos por la
escuela, podra realizarlo mencionando: nombre de la
institucibn, ubicacidn, nombre de la responsable, horario y

teléfono.

- Nombrar a una responsable por afio encargada de dar avisos,

recordatorios, etc.

- Elaborar un plan de sesidén semanal tomando en cuenta el tiempo,
los objetivos, los recursos con los que se cuenta, las

actividades a realizar, etc.

~ Junta con las alumnas inscritas de cada aho, para la

elaboracién del plan de sesidn.

lLos puntos mencionados anteriormente, asi como el control de
asistencias por parte de las alumnas, el transporte con el que se
cuente, el objetive que se pretende cumplir, el tipo de
actividades a realizar, etc,, dependerd de cada escuela o

institucidén en particular.
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5.9. PLAN DE SESICN.

ESCUELA. Instituto Margarita de Escocia. Grade. lo Sec.

GRUPO “A™

MATERIA. Serviciv Social. FECHA. 8-1X-13980.

NOMBRE DE LA- INSTITUCION Y LUGAR DONDE--
SE LLEVARA A CABO EL SERVICIO SOCIAL.

Orfanatorio de nifias pobres. Parque Lira No. 76, Tacubaya.

v Al finalizar la visita, las alumnas de primer afic de

secundaria habran contribuldo al cumplimiento de sus

tareas, al

desempefio de alguna actividad manual y a la organizacién de algtn

deporte, jusgo o concurso.

TIEMPO DESARROLLO TEMATICO PROCEDIMIENTO
DIDACTICO

15 min. Salida de la escuela.,  ~=veevcmnrman

10 min. Entrada a la Institu-  ---=e-memeunn-

cioén. Tomar asis--
tencia de las alumnas

40 min. Ayudar a las nifias Expositiva.
en la realizacién- Participativa
de sus tareas. .

30 min. Elaborar alguna acti- Expositiva.
vidad manual. Ejemplo Participativa
enseflarles a bordar.

40 min. Jugar quemados y boly- Participativa.
ball.

15 min. Salida del orfanato--
rio, llegada a la es-
cuela.

150 min,

130

RECURSOS
DIDACTICOS

Transporte

Lista de -
asistencia

Pizarrén
cuadernos,
lapices,
gises.

Tela,
hilos,
tijeras.

Pelota.

v B
VISITA No. 1.

RESPONSABLES,

Encargada de lo de sec.

Entre 10 y 15 nifias.

Entre 10 y 15 nifas.



CONCLUSION GENERAL.

La educacién pretende alcanzar el desarrollo integral del ser
humano. Mas especificamente hablando la educacién social, la cual
comienza en el ambito familiar y continta en el escolar, busca
introducir al individuo al mundo social siendo de ésta manera
participe en el desarrolle y formacién de 1la sociedad,
contribuyendo a su mejora y perfeccionamient; de acuerdo a las

carencias y necesidades presentes.



CONCLUSIONES PARTICULARES.

El tema de 1la educacidn es un concepto a tratar cuya
importancia y trascendencia debe tomarse en cuenta en el
vivir diario de todo ser humano de manera consciente ¥

responsable.

La educacién es un derecho que le corresponde a toda
persona, independientemente de su condiéibn de vida, raza,

sexo, edad, profesidn, estado civil, etc.

A los padres como primeros educadores les corresponde asumir
con amor, responsabilidad, constancia, esfuerzo y eficiencia
esta tarea educativa de gular y orientar a los hijos hacia

una formacidén y un desarrollo integral.

Se habla de formacidén integral cuando se pretende alcanzar
el desarrollo y perfeccionamiento de la persona en sus
diferentes Areas: intelectual, estética, fisica, social y

moral entre otras.

La educacién social comienza a llevarse a cabo en el ambito
familiar, y posteriormente comparte dicha responsabilidad

con el aAmbito escolar.

La educacién es permanente desde el momento en que el hombre
es un ser perfectible y busca constantemente alcanzar nuevas

metas.
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10.

11,

12,

13.

El ejemple de los padres hacvia los hijos es definitivamente
un medio muy eficaz en la tarea educativa, ya que lo que

imparten los adultos se asimila y aprende por los hijos.

Mientras los hijos no sean capaces de tomar sus propias
decisiones y de gular su propia vida, los padres y 1la
escuela conjuntamente estan ern la obligacion de continuar su
funcidén como educadores guiando y orientando cada una de sus

acciones,

Todas las stapas por las que pasa el ser humano manifiestan
diferentes cambics tanto fisicos como psiquicos, los cuales
configuran la personalidad del individue tanto interior como

exterior.

El buen educador o maestro es aguel gue busca
desinteresadamente el desarrollo y la formacidn integral de

cada uno de sus alumnos.

Motivar a los maestros para gue asuman responsablemente su
tarea de organizar actividades de servicio social en las gue

los alumnos puedan participar.

Hacer participes a los estudiantes mediante su obrar
critico, responsable y consciente de las actividades del
servicio social para que tomen conciencia de elle y valoren

su situacidn.

Es indispensable la sensibilidad del maestro para comprender
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14.

15,

18.

17.

18.

19,

a sus alumnos, aceptarlos y quererlos. De ahi la importancia
de gue los maestros conozcan a sus alumnos y confien en su
capacidad, cualidades y atributes para llevar a cabo

actividades de serviclio social.

No basta sclo la presencia ni del maestro, ni del alumno,
sino de ambos para que se lleve a cabo el proceso de

enseflanza-aprendizaje de manera eficiente e integral.

La escuela Jjuega un papel de vital importancia y
trascendencia dentro de la sociedad para estimular en los
alumnos un profundo sentido de responsabilidad ante el bien

social.

El servicio social no es un deber social o una obligacidén
moral, sino simplemente un compromiso de la gente con la

sociedad.

La educacidn invita no solo a los alumnos sino de igual
manera a maestros y a padres de familia a que participen en

la basqueda libre y desinteresada del bien social.

El servicio social busca el desarrollo de capacidades y
habitos de conducta con el fin de ponerlas en practica al

servicio de los demas.

La funcitn social no se reduce Gnicamente a transmitir’
conocimientos, sino por el contrario debe también ejercer su

funciédn como formadora de hombres integros.
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