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RESUKEN

EY ,piesente eétudio cpnsistié en la aplicacidn de un sistema
de ’puntos a 20 sujetos, aslumnos de una escueia de Educacibn~
Especial, que presex{taban retardo en el desarro'llo,' contando
con una edad eronolégica entre los 9 aflos cuatro meses ¥y 14~
afios 5 meses. Se trabajé sobre conductas perturbadoras Que—
alferabah el funciocnemiento del salén de clases como el pa--
rarge, hablar, veltear y "otras conductas” que implican: --
ignorar lzs preguntas o demandas del mmestro, jugar con el - .
‘borrador, masticar chicle. Se cont§ con la participacidn —=

©.rdel méstro en'la administracién de puntos' y reforzamiento --
social. El objetiwio fue me jorar el medio almbieﬁte educativo -
“de los nifios disminuyendo la frecuencia de las condq.cbtas ina’

- decuadas.

Bl estud:xo consistié en que los niaos podian ganar puntos . ~—
' por presentar conductas adecuadaa y cambiarloa ‘por reforza«--:;
dores comestibles [ reforzadores manipulables, los Bismos ~-
podian perder si perszstia.n en conducirse inadecuadamente oo—
—Al maestro ge.le dié una breve explicacién sobre cuAl debe--

ria ser su actnud ante la preseneia de las conﬂuctas adecua S

das y cudl snte las conductas u:adecuadas, vaclaré.ndole pre—-

"”v1amente ‘por medlo ‘de 1ecturas en que conaisﬁan éstas ¥

. también de ‘que. me.nera participa.ria en laa fases exnermentar— 5

‘les, Se le @ié retroalmentaclén V1sua1 ‘mostréndole - su e;e-" e

»cucién ¥ lade’ los mﬁos en gréf:.cas y reforzamlento soc:.e.l—i ; o

' ~_a1 final de. las sesiones.

'.f_'Se empleé un 61=eﬁo experlmental de tipo A B A B. i »




. Se midieron los efectos de. reforzamiento con puntos en los -
alv.imnos; y los efectos de 1las instmccioneé, retroalimenta--
cién visual grdfica y verbal, dadas al maestro. sobre el ma~--

ne jo del grupo. |

Ef; 165 resultados se observa un mayor efecto de este sistema
‘de reforzamiento sobre todo en las conductas de pa.rarse:, ha-
blar y “otras conductas", vpues su proporcifn en las fasesf‘——
de 1fnez base presentan un rango de un 6 % aun 40 %, yen —
las fases exverimentales este rango disminuye, presenténdosg
“de-un 0 % a un 10°%; en la conducta de voltear en las fases—
de lfnea Yase, se observa un rango del 11 % al 50 ‘»y en las
k fases experimentales su rango va del 1% al 26 % {esta con-—

ducte era muy peculiar en los nifios).

En -lacifn al maestro se observa gue la proporcién de 1a‘s -
conductas de elogio verbal, en las fases de _‘linea“base, prg_—Q
'sentan un rango de 0 % al 6 % y en las fases experimentales

vresentan un rango de 0 % a 33 %,

.En‘la conducta de contacto fisico, durante las fages de 1f--

nea ‘base A-l y A-2 se o'bserva que-8su proporc16n tiene un —== oo

o rangs Az 0% a 27 %, en las fases B-l y B-2 su Tango incre——
.".ﬁ‘imentd. de 36 #a 83 4, i :

\.,’I:‘.n 1as conductas de atenc:.én verbal adecuada y contacto v:.—- i

_.ﬁus.l adecuado, durante las fases de linea base A—l, s pro——

g ',‘porcz.én presenta un rango. de O % a.; 2 #, en las fases B—l y -

Be2 su rango va de un 114 a un’100 ‘ﬁ, en 1a fase 'A—2 se =ox

k."ﬂobserva un’ ra.ngo ae 0 % a 73




En las conddctas aé ztencidn verbal inadecuada y contacto -~
visuél inadecuado, en las fases deylinea tase A-l, su»prcpdg
cién tiene un rango de 3%.% a 100 % y en las fases B}l y B-2
ge da un decremento en este rango preéenténdose de 0 % 8 ~—n
25 % excepto en las dos primeraé sesiones de ‘la fése B-2 en-
la conducta de atencién verbal inadecuada en las que sé‘did-’

una -provorcidén de un 80 %,

- Se considsra que el objetivo del trabajo se cumplié parcial- -

‘mente pues 1o se cont§ con todo el apoyo del maestro em las

'~administracién'del reforzamiento socizl, ademis de que nb,se R

" brindé-la-suficiente capacitaeién,

Se-puede observar que los nifies fueron capaces de éxhibir y-

'mantﬂner conductas méds apropladas para la enseﬂanza' conflrman
do as{ los resultados encontrados por. algunos autoras (Dalton  vf"
oy cols., 1973; Ma.ndelker ¥ cols., 1970). e
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‘En los Ultiros =27os se ha enrleado, con.mayer‘frecuencia,

sndlisie conductual en salones Ce claces, aumentandc—

<+ o
]

2 frecuenciz de eccencductas deseatles y,diezninuyendc las~
corductas gue okstaculizzn el wropresc ée los alurinos o~

rerturten lz tuens dismecsicidn del meestroc (v-v.as}':e"‘l 1675) .

Se ha 'v*_':to aue cusn zl mzestrc:se le adiestra en-el -

“mane jo de téenices ccneuctdzles rwzrz el mane jo.del gruno,

los aluznos se surerzn més (Vdzouez ¥ Horkins, 1076)
consicderz sue a2 rivel 'or:.:nar'-o el meestro es 1a_persona— o
igeal ‘perm manipular el a::..:Le'xte escolar ("ar"br&:’*i," --—‘—b '
'1677), aunentando la probetil 1d~d ée que fmclone eficaz -
ente gi se-le bv‘v_nccn instruceiones s:.ste:nitxcas, retro;
alimer-tacid y el oglo socizl (& oes...:.v'te H’all ¥ Ho'ckins,

. (1073), logrando de esta 'nsnera que ‘el medlo am'bxente .

escoler see més nos:.tivo rars el a‘umno.

:..’ios cen retavdo en e1 éesar“ollo se’ encuentran en_:

de=venta1a 2l :m"c:.:rce e.;f_.a escue"a, pues no x:oneevx —
renertoncs necesnrios vara’ in*egraree al medio educati— i
'_'.Avo,’ si Ca e'nﬁ_s muestran co'xductcs 1ndese=b1es y ex1=te -

mal m_ne Jo del grunc por narte de1 aestro, su desventa-','_'

ja es m'fs grsa.nde.
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w rrineinis se indagd con el maestro. de un grupe par”

=lo, sotre los nifics que presentabé£ 
ezalc ﬂniéamenfé é frés,;
el esfudid, yéro:é tra=-"
: ¢e clases se noté que ﬁdj
= sino,ége, iz mayoriafdel‘f-;f‘
con uﬁakccnducta elizrénte rerturtadora~

-fzvorztle rara




zando un Sistema de Fichas (Ayllon y Azrin, 1976) con el
objeto de crear una situscién més aproriada para la en--

sefianza en teneficio tanto de los nifios como &el maestro.

| Para llevar a cabo este estudio se hizo en orimer térmi-
no una revisidn bibliogrdfica sobre esvectos relaciona—-
dos con este tema., En-el wmrimer capftulo se preéentgn z
éégectos concentuales relacionadoskcon el retardo en elé
desarrollo como son: Aprendirzaje, memoria,_lenguéje, ca-
racterfcsticas de la personalidadf Fronuestzas Oficizles -
en México para el curriculum de ensefianza del nific con =
fetardo. También se hace referenciz sobre el uso de la-
Modificzcidén de Conducta aplicada al Retardo en el De---

‘sarrollo, su evaluacién, diagnéstico y tratemiento. Ade

més ce mencionan algunos ssrectos contextuales qﬁe‘afec-

tan el comportamiento en el ‘salén de clases como Son 1as
caracterfsticas ffsicas del local, control del maestro'y

cpﬁtrol de los cdmpaﬂeros.

:En el segundo capitulo se presentan: algunas ventaJas en
el emvleo de Bconon{a ‘de” Pichas y/o puntos, se rev‘san-

' Yos’ nrocedlmientos para su establecimiento, se habla so—~

bre el euminlstro de flchas - puntos y algunas restrlc-—'“
ciones en- éste. También - ge hace- referencia a algunas afj,”
'vanlicac1ones de Economia de Plchas/Puntos ¥y sus resulta—

: dos.

CBL tercer eap{tulo describe el método empleado coh €1 ==
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CAFITULC I. R_aTAR.LC EN %L DESARROLLO

Lz -Conceptualizacién del Retardo Desde un Punto de -

Vista Puncional.

Actualmente se est4 proporcionando al nifio con retar
do en el desarrollo ur lugar esrecizl en el dmbito -

educativo, con el propdsito de desarrollar al rdximo

‘las ‘posibilidades que presenta, con la iﬁtencidn fi-

nal de insertarlo como miembro dtil en la sociedad,-
proporcibnéndole de esta manera una mayo: 1nt¢rgc——4’

cién social, fovoreciendo asf su desarrollo.

‘Las implicacionés del retardo han sido analizadas -—

~ desde diferentes enfoques, a contlnuacién se exponen-

algunos de ellos.

- A respecto EBi jou (1°75), nlantea que: "E1 . retardo -
se considera como una deSV1acidn en el desarrollo -—

psicol6gico ¥, por. cons1gu1ente, ge’ utllizafel térmi,'

;no desarrollo ‘en‘vez de retardo mental. Las difbren:

cias entre desarrollo normal ¥ retardo radican en la'

’_naturaleza de'las condlczones Y las 1nteracc1ones —-?kA :

gel desarrollo, naﬂado y presente. ‘Bl desarrollo —

vnorma], camb10= nrogres;vos en las 1nteracczones en-
tre el 1nd1v1duo ¥ el medlo, se da a trav‘s de la R

.facczén de condlclones b1016g1cas, sociales ¥y fisicas‘




~Oue estén "dentro de los 1{rites normales", Elvéesax‘rd-
1lo retardado”evoluciona,a trevés de la aceifn de condi-
ciones biolbgices, sociales y fisicas que cesvian ‘de lo-
normal en grados értremos, mientras més extremas sean --
-las deav1aczones, méis retardado serf el desarrollo ('Dé.e.'
248).

La Direccién Genersl de Educacién ‘Esnecial en México —=e
(S._...., 1981) ba adoptado la siguiente defuuciESn ae -—
retardo en el desarrollo-

"Un sujeto se considera deficiente mental cuando presens
ta uns disminueién significativa y permanente en el pro-
eeco cognoscitivo, dcompafinda de zlteraciones de la con-

ducta adaptetiva®,

Esta Direccién presenta un n’orcehta;je de los su:jetds con
x\etardo en el cesarrollo obtenmo en 1678 vor "a O*ga:u-
z&c:ﬁn ¥undial de la Salud, corresnondiéndolee del 2.5 ~

& 2.8 % a nivel mundial y- cons.u!era que este norcenta;e-

‘es vél:.oo a'nronm- aa.mente para’ !l!éx:.co, ce acuerco eon ws

zl.z'lvt-:=1:1€.at:1 ones gue se han ocunaoo de este tdmco. ’

P, ingalls (1982) refiere que la definicibn ébe refardo -
mental més- generalznente acentada en 1la actualzdad es la-’v_ !

que’ ha adantauo 1a ‘Américan Aﬂsoczatlon on Me*xtal Defl;—— i

§ c:.ency, la cu:.l es:

_"Hetraso mental =*gr1+‘1ca un *\mc:.onanlenuo 1nte'lect:uc.l-




generzl no tab‘eﬂente 0T debago ce1 hromedwo que - existe ~
junto con deficiencins de aéaptzcién ¥y cue se mznifeste -

durente el perfodo de deserrollo”. (Z4g. 54},

De acuerdo 2 esta definicidn pers oue une persons sea c15
sificedn como retardsds mentzl, recuiere que se cumu‘.n -
tres criterios: Primerc tiene que hsber *Un funcio cnsmien~
to intelectual notzblemente por Eebafo éelynromediq“;‘Es—
to significa cue la rersona eﬁ unz - pruebs éstandar éebe_-'
de obtener unz puntuacifn de ror lo menos ¢os cesvizeionn
nes estévder por deba jo de 1a no*ma acecuada para el g'u-'
po de su edad. Segundo, "La persone tiene que menifesiar
“tamtién wne deficiencie de ezdeptacibn en su conduchia", . -~
esta Elen-;nc— oue la resrugsta fel indiviguo & 1as eximm-

-~

rercles de su ambiente socizl tlende z ser inferior a la-

de sus corrafieros -fe le mismz edad, 31 tercer eriterio -
de la definicidn es que lm deficisncie en lz condusts de-
¢

‘adeptacién y el funcicnemientc intele

$usl vor debaic del

‘rromedic b

- sarvollo,’ ~ri
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>ﬂ:1o-taza, respue=ta—1erte Encontré que. la inves——lik

'rtlgaclén nue comnara a sujetos retardados con ro ——j'

fﬂbras de tfmuﬁo ¥ re=—ue°ta ha' terldo re=u1tado= -

cusnto z) condicicnemiaric ornersnte raliers tue-

1o -ue se hz eg*udiads 2mmliumente con los retardzs.

a -

m
.

¢os, es el arrendiraje mor disceriminacifnm, ou

demostredo ~ue uno ¢z los asnectos imnortantes sc -

el logrzr jue el sujets nreste atencifn z la dimen-

2ibn aéecuada, 2 lz ‘czracterfstica cue distingue al
ﬂsﬁinulo correcto. gel esti:mlb incorrecto. Une vez
aue logran esto, zpenss hay diferencia en la tasa -
de azprendizaie entre, sujetos retardedos y no retar-
dades, pero frecuentenente los suaetos retardados -

tardin més en aprender la d1men516n adechada.

También anelie§ el aprendizaje ‘de pares asobiados,A

“»el cual consiete en enseﬁar al sujeto.a resnorder -

con una determinada pélabra cuando se le- nresenta —’

otra ualabra gue hac= ée'estimulo. Eﬁemplo-‘estimu-.

retardados en lg uas= de anrerdlzaﬂe us_ndc caWa—-




te su rend:.miento.‘ En la memoria de largo plazo (.55

'COncluye que 1as diferenciaa entre los sujetos re-i .'
- '-ta.rdados Y no. retardados en el aprendira;]e asoc:.a.—

. -,t:wo i memoria son pocas, s:.empre y cuando el mate- B

mixtbs, pues algunos resultédos'novrevélan ninguna -~

: ,di'fe,rencia entre los dos grupos cuando las pa.la.bxfas—

estfmule y respuesta se refieren a objetos muy fami-
1yiares, mientras que otros desclibren qﬁe los sujetos
retardados necesitan m4s tiempo pm apx;euder'cuandok
el material tiene menos sentido, rues los retardados

no emplean estrategfas de mediacién.

Memoria

Sobré esta 4red encontré que los sujetos reta’rz’*d{idés';" )
tienen ciertos impedimentos para la :me,niqriia, de cor- :
to plazo. 'Sin,’embargo se ha. vi,'stc’nr 'ci.ﬁé»el ;Srincipﬁl
prodlema con los retardados est( en 'qué’ no pract'i-j -
can estrategfas de repaso y esto afecta negativa.menf L

en la memoria de reconocimiento en las que no ge ~-— °
requiere estrategias de repaso, las; diferencias en-"'

el rendimiento entre los retardados y no reta.rdadoe‘:fx

son minimaa .

rJ.al que tenga.n que’ anrender sea muy aencxllo, pero“ i
que cuando el materlal se torna méa comnlejo o a’bs—~ .

tracto los retardados se encuentran en desventaaa. Lt
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1.3 Lengua;e

En relacién a esta 4rea Ingalls (1982) analiza que en —
los retardados mentales hay unavprevalenc1a muchcfmés -
elevada de desérdenes de locucién (que consiste en difi—
cultades para articular los sonidos correctamente), que;
en las personas de aptitudes mentales promedio, Al des~
cender en la esczla de C.I. aumenta 1a frecuencla Y la -

gravedad de los desérdenes de 1ocuc16n.

Encuentra que los desfrdenes de lenguaje son todavia ﬁés
serios que los desérdenes de locucién; es declr los pro-
tlemas para comnrender ¥ para usar las palabras ¥y las —
reglas de la sint4xis de la lengua, Los retardados men- 
téleé también tienen muchsas dificultades de ienéuaje, -
aunque hasta cierto punto estas diflcultades se explican‘

>~nor su ba;a edad mental.

Este autor refiere que los nlﬂos retardados adquieren -
las aptitudes de lenguaje esencialmente de la misma’ ma<- L
nera que los niﬂos normales._ Sin embargo, el ritmo con-’
bque los nifios retardados’ adquieron las aptitudes de 1en- f
B guaje gs mds lento que_gl de‘loa nifios normglea. ’Bn cog 
secuencia, éu&ndo“sevcompafan nifios retardgdbsucoh nifios
" normales de igual edad cronolégica, 108 nifios retardados
‘faparecen con una deflciencia muy marcada. rxllos'démueé;
;i -tran una dificultad muy especial para asim:lar 1las re- ’
" glas gramAtlcales uds complicadas. “As{ mismo “su lengua- e

/Je se basa en’ referentea concretos.

[Afgumentavqué'como la EQquiéicidn del 1énguaje fefminaf;f’, 5




)

:do general ee desamaro, 1a. conv:.ccién de oue no ri-

i gen su propio destino.

S . teraccléu soclal y adontan estrategias exétlcas nara

’rete.rdados =ue1en tener una mayor necesidaa de m—'

11

en zlgdn momento cerca de 1a putertad, muckos indivi
duoskl zeramente retardacdos y la mayoria de ‘los se--
verog y ‘rrofundamente retardados nc =ue1en alc:.nzar-

el comrleto deszrrollo de sus zptitudes lﬁng.listlcas.

Caracteristicas de Percone.lldad en e‘l Retzrdado XNen-

1082) analizé algunos rasgos de personali--.

dad que vor lo gﬂﬂeral se encuer tran . con 'nayo" freme

cuencia en el retardadc mental que ‘en la. noblacmn =
genere.l. A continuacién se presentan los més‘Eo‘ere-

salientes,

Los sujetos retardazdos dan por suf\uesto que vana --
fracasar. Esta expectativa los euele convertir en -
evitadores de. fracasos, més que en buscadores de éxi
to; v sueler- regirse vor motlvoe extemos, anoyéndo-
se en otras nersonas y_no ‘en sus oroviag ideas pa.ra,- ;. o

tomar decisiones.

Las nersonas retardadas suelen desarrollar un’ aent:.- o

Como resu‘l taeo del aislam:.ento soc:.al, los sujetos -
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. 2. Propuestas Cficiales en México para el Curriculum de

-Bnsefienzs del Hifo con Retardo.

En %éxico, la Direccién General de Educacién Espécialv
(1¢81) ha hecho nrovuestas para adecuar el nroceso.—-—

. educetive & les requerimientos del 'inéividuo con re -~

" “tardo.

?1~nten'que el rntardado nental forma parte dé. un gru

no gue reguiere ae edueaciér esnec1 21 vor, lo que - son—_

_‘atendidos en escuelas mediante técnlcas esneciflcas,
‘en Erunoq reduw cxdos =egﬂn el grado de retardo vy 1a —
ecad cronolégica (b R )

Refiefé Que éuapdo se trata de retardados modefados b =

~leves, se aplica estimulacidn temnrana ¥ un tratamien.‘

to nedagé ico que integra las" siguientes éreas curri-

Ccu1ares'

a).  Indeuendencia nersonal y protecclén a la ualud.v"
ﬁ);' COmunzcaclén

eyl Soc1a11zac16n e informac16n del entorno. fiszco -

“y soclal.‘

a). Ocupacién.

L'fPane el acento en los contenidos que. contrlbuyen a la_'k,

.,crea016n de hébltos de trabaao y. desarrollo de habilin1:

'~'daaes manuales.

';Elrplah‘deve?t@dios §éfalldggretéandosf;é&gsby ¢bde- 
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Le arimer:z’ edzza carresyponde 2l nivel f'*'eeaﬂc"1 ar esreci’:‘,
contiene-dog grzdes lo, y 2o+, la wotlaci A gue at:.en e -
cupnta con un2.3,.C, de cuairo =zfos cinco neses 2 siste -

. ..ﬁus c_..c" meses

La cegunda etapa corresponde a 1o, y 20. ‘grado de arima-—-
- ria espec:.a" y atiende a nl‘ioe con. una. E c de siete a ==

: 'once a“lOS .

“lma tercera etapa . gue corresponde: a 30, y"4o..graiib, ‘cuen-‘

”:ta. con una noblac:.dn e ya E C. es de d:\.ez a trece a.ﬁos. B i

__'La cuawta etapa corv-esp:mde al So. y Eo. grado, at iende- o
~ura noblac~6n de _..C de 11 a 16 a.os. k '




.5 znierizrments, tomzndo en cue:'.*,ﬁ sue el relar

escolar, log alummos “son carali-—-

dados 2 lyce centros de capacita cibn rare el trebejo, lo'= b
" aue: corresponderfa e la tercera fase’ de"fb;'ah de estudios.- "
‘En esgtos centros lz pobl ac16n cuenta coz: una F.C. minime-

oee é;fccrqe =fos" (ed=d de ing-reso) he. ta veinte eafios, Ee—-'

~tes centrcs puent}an,con te.;],eres'qomo lcarpiijxterfa,— pa:m--

‘derfz, cocira, etc."donae"1os',j6venes pﬁeaeh' 'éaﬁacitarse—",

“enun - oficid con el. ﬁr de. que noster* omente nuecan in—-— ;
édrr-brar=é 2 un:centre de trab=ao, lograneo de este modc—

‘ frea irer une vida 10 »és norral 2‘os'nble.

te fase é:r;énvﬂﬂde 2 indust

rog defrabeic cuvc stera &
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& dfer caract

surervisifn,




.3

e enfoque, han caractenzado 1a evaluacién, 61@65 .

a7

La Modificacién de Conducta y el Retardo en el Le———

sarrollo.

Gzlindo y Cols (19280) refieren que la intervencibn -
de la modificécién de conducta en el retardo, se ini
cié con investigadores cbmo Bijou, Ayllon y otros, -
gue anliczron la modificacién de conducta a la reha-
tilitzcién' del retardado desde 19501, dex&ostrando‘ que
el condicicnariento operznte erz uns herremienta po-
derosa, cavaz de eliminar vrovlemas Ge conducta en - .
sujetos gue:-los hatfan padecido duzjahte aflos; y de = -
establecer nuevos rerertorios: incluso en nacientes -

vegetatives con los que habfan fracasado otras técni,

~cz2s8, - Los autores refieren que desde entcnces 1os -

traba;os han tenido objetivos diversos ¥ han emplea—
do @iferentes procedimieﬁtos, han incidido en todo ~
tipo-de.sujetos retardados, se han realizado en di--
féi'entqs émbignteé como:. Ia e‘sc‘uela,’ el hospital, —

‘el hoger, etc. ¥y éx_ue los problgﬁas abordados son 4tax_zi'
bién‘rkumerosos-‘ g¢ ha trabajado en todas las dreae'; -
que conciernen & la. rehabnitacidn del retardado co—l ol

mo son 1os reuertorios bészcos, el euidado personal,

'las ccnauctaa pro’blemﬁt:.cae ° perturbadoras, e1 len-'

gua;}e, 1as conductas académicas, el comnortam:.ento —'

’v‘soczal. el control muscu.laz, etc.

Erevemente se menc:.onan asnectos que dentro de es—' S
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tico y tratamiento del individuo con retardo, pira tal -
fin se mencionaran algunas investigaciones relevantes al

caso.

. i 3.1 - Bvaluascién y Dianéstico Desde la Persvectiva Coﬁdug
tual. '

Rives (1974) sugiere cue para el éiagndstico f\inc;i_g
nal del retardo en el desarrollo es necesario efece
tuar un anflisis de los repertorics-gue poses el ——
su jeto, indagér cuales son los factores a.-nbientales
que los controls, saber ante qué reforzadores res.—.
ponde ¥ sefinlar cufles son las ‘conductas que habrdn
e ser establecidas. Se dete dete"mi.nar 1o gque he- .
ce y la conducta a.c’cual del sujeto, sabiendo de que

k conducta disnone, podemos planea.r todo un programa—»
de rehabzl:.taci6n ‘que busque suplir cada una’ ‘de las

‘ deficlencxas del sujeto, sus- carenclas conductuales.—’
Es necesario sefialar las posibles causas ambienta:les '
de la deficiencia’ conductual del su;jeto, 51 se tra—;‘
ta de una deficiencia en la’ adm:.m.stracidn de refor"

zadores o en e}. uso exces:.vo de estimula.cxdn aversi 2

va-gue lim:.tan su desa.rrollo. L

: Mﬁcotela y‘Ro‘i-nay (én prensa.)‘ consideran ia iaeéesidad
e contar con mstrumentos de evaluac:.én que deter— :

. minen con mayor preclszdn 1as haba.lidades ¥ defi- ‘-" f'

cienc:.as especif:.qasqug el nifio retardado posee -
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con el pronésito de orgenizar e instrumentar progi‘amas -
instruccionalés de acuerdo 2 éstas. Considerando 12s -~
hatilidades que ‘no posee, ¢e acuerdo con la evaluacién,-
se .el.n.boraré.n loes objetivos instruccioneles, y con base-
en las habvilidzdes ¥y deé‘.’.rezas que el nifio ya poseve ‘se -
: estableéeré.n revertorios més comn’e jos. Toipandt)‘ en cueg
~ta cdmporta'nientos espec{ficos gn los nifios para agrupar
les de acuerdo a.czracteristicas comunes se llograv'é un -
me jor avrovechamiento de los recursos existentes y mayor
eficacia en lzs estrateglas instruccionales, desechando- .
de esta manera ias "etiquetas” que son comunes al clas:.— :

ficar a un nifio- de acuerdo a. su cociente mtelectual.

Ta medicién de hatilidades y destrezas requiere de insl-—
tr.lmentos acordes a la realidad del contexto en que se -
realice, por lo que estos investlgadores asumen 1a res-—
ponsab:.lidad de la elaborgcién de un inventa.rio- de Habio
’ l'idaaés"Bésicas que responde & les neceeiéadés y. caraé’--‘ "
- ferdsticas del niﬁo mexice.no con retardo en el desarro—-';'
E ; 1‘0 y ‘a la vez que se’ relacmne con le. enseﬁanza de es-—'

tos m.nos. -
..3e2 Tratamiento:

- :R:.bes (1C74) cons:.dera que el retardo en el desarro

:‘llo nuede conllevar el que e1 sua‘eto nosea conductgs

".‘uue los aleaan de las formas voslt:wa.s de estimula—

S eifn soc;a}.. ' Bstas’ conductas resultan ‘'ser avers:.vas
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para el resto Qe la ;iente ¥ su indeseatilidad priva en-- '
" tonces al suaeto de 1os reforzamientos necesarios; agui-
el primer paso serd surrimir esas conductas indeséables,
mediante la identificacién de las fuentes Que . 1as mane—

tienen,

Es evidente que el sujeto con retardo vermanece en’des——
ventaja con resrecto 2 un sujeto normal de ’su ﬁrbcia co-
mumnidad atin desoués de un programa J.nteg-r-al de modlﬁ.ca-
cién de conducte dirigido a superar los aéficits mds no- »
- tofioe en el desarrollo. Fese a gque esta desvex;taaa e
“"da no ser tan grande como se supone en térmirio'sr de las '~
conductas alcanzables, si 1o es desde el uuﬁté de vista- . :
de la necesidad continua de programar un am’blente esne--' '
“eigl. Bl sujeto con retardo requiere un d1seﬁo cuidadoso
-de las contingencias diarias a que se verd exvuesto, con
objeto ‘de mantener y seguir me;jorando su conjunto de con
" ductas. '

El tratamiento cdnductﬁx_al del refai'do en ei ‘de_smol;o_- B
pfesunone 1la ﬁanioulacién de- una serie de 'procedimientos“
' que tienden a disefiar e1 ambiente general e inaividual - .
del sujeto ‘de modo. tal que fac:.l].te Yy promueva la adqm-

’)sici6n de 1as conductas que sean necesanas para reme-—— DimiT

: d:.ar, cua.ndo menos pa.rczalmente dicho retardo.

El tratam.ento conductual abarca tres asnectos fundameA

’ tales-»
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16. 'La creacién .de nuevas conductas.
Z0. ~E1 numento de frecuencia en conductas ya existentes.

3o. ' La supresién de conductas objetables.

Lz manipulaciédn bdsica overa a través de 1os est{mulos -
discriminativos y reforzadores; asf{ como dé otros esti-.
mulos con nroniedades aversivas. En los cagos de crea--
cién ¥ mantenimiento de conductas se hecha mano de 1os -
estimu.os reforza.c.ores, aunque no de forma exclus:wa. -
Algo seme jante ‘ocurre con -la supresién de conductas, en-
que se puede otverar tanto con estimulos reforzantes como

con estimulos aversivos,

Por ejemplo Wolf y ccls, {1674), emplearon la extincién-
onera.nte en la conducta de vémito de una nifia con retar-
do que habie sido tratada con fé.macos ‘para la soluc16n_ o
de ésto, sin obtener énto ‘alguno, por 1o-que fue exclui
da de la escuela. Los autorea trabajaron con trea conp--
'.dlc:.ones- extinc:.dn de 1a conducta, raesta.blecimiento ¥-
eextirrcién. Con 1a’ extincién obtuvieron una diaminu—-—- e A
',ci6n szgxnfzcatxva hasta 11ega.r a desaparecer 1a conduc—‘ o v
ta., déndole de esta manera una nueva’ oportunidad a 18. ni o

TRal de reincorporarse 2 1a escuala.

”.Reed y Brmbrauer (16'74) traba.;jaron con un grupo de pi-<
".nos con retardo emplea.ndo a adultos como est:(mulos dn.e- B

crlmnativoe ‘de diferentes cont;ngenclas de: reforza.mien—

: ‘;to, determinaron conductas objet:wo como: el juego coope—! S
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‘rativo y jugar parados, emplearon tres condiciones: ILf--
nea de tase, reforzmmiento éonﬁngente y reforzamiento ——
no contingente. Un ‘adulto administraba reforzadores co--
,mestihle_s ¥ sociales contingentemente a la conducta obje~
tivo ¥y otro reforzaba no contingentemente indevendiente--
mente de la conducta; encontraron que los nifios emitfan - v
la conducta objetivo solamente cuando estzba el adulto —
que .daba el reforzamiento contin‘gente,i habiendo adquifido
propiedades discriminetivas, los nifios no nresentab:anv 1a-

conducta objefivo con el adulto no ‘contingente,

Un punto importante de niencionazj al reskpecto del trata—-——
mientd son los beneficios. de utilizar un reforzador\con;—-
dicionado como sistema motivacional..  El.uso de reforaw- -
zadores generalizados en el trata.miento implicé. una verAl-”-'-‘
~taja, ya que ‘éstos pueden ser ut:.l:Lzados para. :mcremen—-—
tar cualquier conducta- ba.jo ‘cualquier sltuaciﬁn a través-; ’
de una asociaclén con una multitud de reforzadores y de -
conductas.  Por otro lado, favorece la generalu.za.cién i k

Yy mantenimiento de conductas entrena.das. Al resnecto —

I-6pez (1977) plantee. que "108 sistemas de E.dlest!‘BmiEBtO—f: o

de niﬁos ‘Tetardados comunmente establece como- sistema =-x
u;otivaclonal v\m.,reforzador,generallzado, como vs}or} las’ —
: ‘ifi'chas y/o puntos, finalmenté, la nieta'de dichos” px;og-é.-—:,
o mas suele ser, transferlr el control del reforzador gene-~'.

. _.ralizado 8 sistemas de reforzammnto social, se pretende-l

vque 1a concutta del nift fo: estaré a.hora no so0lo bajo. el ___’_',jf'

: ‘control de los reforzadores dlspensados en el medlo del -




trztamienio, siro famtién de les reforzadores normalmen-

e Giszrensadeos en &L Frurc social”,

é, Asrectos Ceonsextuales gue ifsctan el Cemportamienso

an el Salfn ce Claces.

2ites (1575) ha indicado sue las cornductas  perturba

darseen sl salén &e~clssés ctvismente-impiden el
mantenimiento de conductas adecuadas e interfieren—
a adcuisicién de otras “enerto*lhs.' La ‘eausa-
de estas conductas verturtzdecras tien ruede encon--
e en factores émbientaleé.~ Esto es,‘mediante-~
Cun ahé11sl funcicnal ‘de la conducta en el Salénkdg.

“elzs gses, se otee*vé 1la relacién de contro’ oue,ee -=

tahlece entre c*werscn f=ctores cel ambi=n*e b3 CE

sico 'y scclal - de-uno o ue todos los su;etos que L

lcorstltuJen el salén de clases. Entre los sectores 

idel amolente que nueden adcuirlr relaclones de con-vb

trol resswecto a 1la conducta que ‘e emite en el sa——.'w

.'lér :de clases, nodemcs 1dent1f1chr fundamentalmen

'73;1%'Las céfécteristiéés fisibés del local.

Y472 la corducta de1 maestro..

'Vla concucta de otros comnaneros.

ﬂnstos sectore= éel amh1ente Yuecen adqulrir una trlnle

3*e1ac16n de: ccntrol a una conducta o conductas ceterm1-—_ S
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Como - reforzador o est{mulo tunitive.” .-

Como estfmulo discriminativo.

Como evento disvosicional.

Caracterfsitcas P{sices:

Sd‘ore este punto el autor rlantea qﬁé"loé‘a<nect00-
purame::te fisicos del a.mbiente cueden tener pronie-

dades func1ona1es de tlnc d:.s'-os* c‘onal o dlscrml-—

- nativo,

-~ Que para d:l.st:mguir las proniedades discr‘.minatlvaS'

a).:

.

de 1as’ disposiciones ejercidas por un lugar. fis:.co,

. es necesario tener en cuenta las interacciones que- .

lee orogucen. entre ese lugar y el control asumido -

vor lag conductas de otros, en relac:Lén e una con-— .

ducta deter'nmada.

Be“iere que w espacio f!s:.co puede adqu:.rir propie
dades d:.scnmmativas por dos razones funda.mentales-

~Porque se.ve asociado sl reforzamiento de wna con--

k‘ducta arbltrar;a emitida en di.cho espaclo. o

Porque el esnacio fisico en cuest:|.6n por sus prooie

da.dee a.rquitecténicas caracteristlcas, favorece qu.e
. 88 emita una. clase part:.cular de conductas que ‘s =
o —verén seguides ‘por. reforza.miento con una‘alta pro-—‘ o
’ 'fbabzlidad. ' ' O A




conocemos consiste nor lo-

dimensiones intermeéins de £o
ule

Tilsr 0 cu:rrz:_’ r.. EZn la paite anterior ge
saldn ge encuenira el pi:arr&n ¥y el escritorio del mees-
tro, desde dorée dicta lzsg claées e imrarte 1as exolica;
cinnee que le zon sclicitadas, Las barca= de los alun—-

i noe estdn Sisntestas en hileras de’ modo aque ¢7~unes de =~

Zigs ruedzn frente 21 maesiro, en lz parte de adelante;v

¥ oires auedan surmzmente slejiados, en la marte de atris,- -

)
-]
A
m
w
[}

Ze fe zrrer:rsze gue 12 exnegicibn = 1a conducta de
trs, {y por conziguisnte 2 sus estfmulos dis crlain_t-vos

atas) no es la misme wara todps~105r; RS

e Ests simzle diferencis en exnosi ;5:
cifn 2 la csnducta del msestro, por la peculiai disposi-
cibna hltECtG:lC“ del s2lén de claces, debe nfodﬁc*f,¥j:
'dzferenc1a= en el comnortaml_“to de los a.umnas, tanto -
en'lo que . se *eflere a2 la g=d'\\.1;\.s:l<::1.6n de conoclmievto -

cormo 2l tipo de conductas que emiten con m°yor frecuercia.,

[~
.
n

Conducta del Yaestro:

En relac16n a este uunto nlﬂl“ips (1975) menciona S

lo-siguiente: Ia mayoria de los maestros que ense-—'“4
‘ ﬁhn en el aula,: manevar -1 sus alumnoq por medio de—"f'
‘1es consecuencias de =us conducta todo 1o que -—-f
”'.‘ocur*e inmeel°tament= aeSﬂués de una conducta dada,

: t*ene un e*ecto esvecif ico =obre la probab111dad deﬁ,'~

‘la futura. de dzch* conducta. La me;or for—-"

'me oe ellmlnar 1a= condactas 1nde=ea'bleq es 1a de'
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no concaderie stencidn "reforzamiento" 'y reforsarle zlpgu-

ne otra eonductz que sea incompatitle con lz inadecuzda,

Vé:quez ¥ Fox 1276) refieren el hecho de zue los SRR
":r.aestros lej~s ce estatl ecer conductas arz;r;“‘adas en ‘sus -
‘alumnos, troducen conductas 1nanr0hlﬂd=s dedido a 1la act*—
‘tud aue asumen =nt ellos, jue nor lc general auestra ‘mds .
. "ate::cién 2 los alummos distrafdos :,",r'.t;»d‘osos nte rinden’-—
menos en la clase rewrrendidndolos con‘:inué:xe:te, no 2sf ww
a’los nlumos de tuemi conduota v jedicados a sus .tra‘c;;’bs,; B
lo0 . gque genera mayor conducta perturhédora v menos-‘aprove-—- ’
chaniento en 1os rrimeras y disminueién. en le tuens condug

te' y rendimisnto de los sesundos.

Los ,,-.utores n'encwonnn aue se -ha tr ba:jado 1nve=tigando los’

: _efectos que tiene ci:Lst_n*t:c;’= procedlm:.entos de capacita—-—-

. eién eobre el trabajo de 1oa maestros como- son: Conferen-- :
cias, charlas sobre su traba;o, exhibicién de pelfculas -—
'so'bre el comnortamento adecuado del mﬁestro con’ los niiios )

i y‘iel efecto'de le retroal:.mentacién inmedia.ta sobre BU - o B
trabajo, el uso d° instmcclones breves ¥ el elogio., ,V.Co.n-

- Sidei‘an ciue -euando el :maestro es, canacitado en el emuied-"-:

: dgf\téc’nié‘as,adecuadas en el: mane;]o del gupo, el alumno -
é.i:" icé.ao' s'e ‘supera nds v el” a..t.umo d:.straido ¥ nerezoso -

ta.mbién se sunera .

carbonarl (1 77) a*‘1rma oue éesde el nunto d= v1sta del --"r b

_e.'\rerdizage, el ma estro =eria e" m‘o“eeiorxa1 ‘e nacitado
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para ma.nirjulérl el zmbiente escolar y, si se désea, extra-
'escolar del alumno, con el fin de que ‘este adquiera cier-—
tos repertorios conductuales. Esto implica, por lo menos,
que sea une persona adiestrada en la utilizacién de técni-

~cas en la modificacién de conducta,

ELl autor pla.ntéa que traténdose de- clases de primaria o -
»reprimaria régular, la persona mds adecuada para utili--
zar 1las técenicas del An&lisis Conductual aplicado es el —
'mae%tro, y que la forma més econémica de iqgraffestp se —
r{a, adiestrarlo durante su ‘fbmacién pfofesional. Esto-
obviamente no impide la _realizacién simﬁlféneé; de proéra- -
mas parael en‘l;.renamiento de los maestros ya egresaﬁbs f—:.'

del curso-profesional,

Castaﬁeda ¥ Cols. (1988) analizan la funcién del maestro- :

en el salén de clases y z-efleren que actualmente e1 papelfi' ] i

del maestro en la ensefianza estd tomando una modalidad ‘di-

ferente a2 la que hasta hace poco prevalecia, conaldemdo -

~como s:.mple tra.nsnusor de conocimientos, empleando técm.—-
cas hasta cierto pum:o aversiva8° actualmente al mestro -

sg ‘e considera mis que nad:;. .cyomo agentevd‘e ‘cambio en,' 1a _y—_

_conducta ‘de 1os alumnos, 'fa'cvil'itador' de "éxperie'iici'és,' pro-

"motor y guia en. el proceso de enseﬂanza—aprendizaje. : Del'-"“
eonmortamiento del maestro con los alumnos dependeré. en:—-—~
gran parte e1 que ellos 1ogren el aprend:.zaje tramﬂo, al-
‘fvgunos aspectos de’ este comportamiento impllca el respeto —"y'

v‘ -‘por el alumno, el diélogo, tomar en. cuenta las’ diferencias‘,

\ind:.viduales y posibllidades ‘de ca.da alunmo, la. graduaciénfb PR
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del aprendizaje, llevar a la reflexién, dar op‘ortunidéd a
la iméginacién, evitar la comparacidn y el kponer etique -
tas. ‘ El alumno deja de ser pasivo receptor de cdnocimieg
tos para ser critico, reflexivo, 'creador imaginativo, ==

planificador, capaz de autoevaluarse.

Cossairte, Hall y Hopkinsg (1973) han visto que un maestro-
'qué recibe reforzamiento social por presenté.: una . conducta
adecuada ‘con sus alumnos, aumenta su probabilidad de fun--

cionar eficazmente dentro del sa16n de clases, El eloglo—_

social para el maestro, es8 un mgred:.ente necesario para’ -
cagbiar su conducta con los alummos. Es patente la efeCmm
tividad del uso sistemftico de ihstrucc:.ones, retrqalimen—-
" tacién y una combinacién de elogio social y retrbalimenta—
cién',' para aumentar elbelo'gio de 1l0s maestros con los es—-

tudiantes que observan buena conducta,
4,3 Conducta de los Compafleros.

Segdn Ribes (1975) en los estudios en 108 que se ha -~
manipula.do 1a conducta. de uno o var:.oa sujetos en el
.saldn de. clases, esto ge ha hecho a través ‘de 1a con—
- dueta del maestro. Sizi em‘bargo es de gran' importa.n-- '_
cia poder deteminar empirlcamente 1a responsabilidad‘
diferencia.l de uno -0 vanos sujetos sobre 1a conducta
(estimuloa d:.scrim:mat:.voa y estimulos reforzantes) -

: del maestro y de los compaﬂeros.

' Refiere que para ,evaluar i la cc}ndu‘cta‘del maestro o a




29‘

de un compafiero tiene vropiedades discriminativas o de es-
tZmulo subsecuente (reforzante o punitivo) es necesario -—
desarrollar un sistema de registro espécial en que se tén—:
g2 en cuenta los estimulos antecedentes y conseéuentes a -
la conducta. Que cuando la conducta de un sujeto determi-
nado tiene lugar en presencia de otro, por lo general este
sujeto e jerce control discriminativo .y reforzante sobre ~-
esta conducta. De este modo, Se encuentra mixy a menudo -~
que un mismo.sujeto posee simultdneamente propiedades dis-
ecriminativas y reforzantes, respvecto a una misma condubtta.-
Adn. en aquelias situaciones’ en que el sujeto se cdmporta -

neutral respecto a una conducta, por el simple hécho de . es- .
tar -nresente en el momento en 'que 'esta conducta es reforza?—
da vpor otras, se deriva que va a adquirir propzedades refor
zantes condicionadas. Este hallazgo ha llevado a desarroe—
llar investigaciones en los que se evalda lg capacidad _de -

control que los compafiercs- e jercen sobre -1a conducf.a de un-. . B

nifio en particular.

Pinkston, Reese, Leblanc y Baer (1973) observaron 1a utili
dad y efectividad de 1a téenica de atencidn;cénting‘eht:e' de
"los compafieros para aumentar 1a baja ‘prOporéié'n ae inter—-
accibn social de un nifio preeecolar ¥y también: 1a efectivi~ -
dad de la. extmclén de- 1a conducta que provocaba daﬁo B e

sus compaﬁeros ig;noré.ndola..

,Porterﬁeld v Risley (1976) encom;raron que el procedimien

to. ‘de observacién contingente“ para niﬂos que han exhib:.-‘. S

:do conductas nerturbadoras y que son retlrados sistemﬁti— j" g




30

‘camente. del grupo y se les insta a sentarse y ver brevemen
te al grupo llegando a ‘ser observadores giés bien que paf--'
ticipentes, d4ndoles atencién positiva por ia conducta, ——
parece éer més’ efeétivo en reducir las conductas par'turbé.—'

: dox;as en una situacién de cuidado diario para ni'ﬁos'pevque-
- ﬁo‘s“,’que el vrocedimiento de decirles que pxjesexiten la — .
: cphducta adecuada.  Este procedimiento puede ‘contribuir s~

la Solucidn de provlemas sociales en pequefios,

En conclus:.én se conaldera gque cuando los comoaﬂeros se e=.

- mane jan como estfimulos discriminativos y reforzantes ante-

i las conducta.s adecuada.s (sociales o- académicas) de los euf-j -

B jetos-en estud:.o, 1a. pronorc:.én de esta conducta mejora. ;
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gon los reforzadores. incondicionados. Las fiches e.dc_uie i
ren rromisdades reforzentes generslizades cuendo se areéremm
cen distintes reforzadores tangitles, E1 uso de fichas -
croverciona ur sicsteme gue se ercuentra en uny'l'ug'c»ir int‘gf—‘ :

mecio entre refor".‘amiento‘ tengitle im’z‘ediato y el demorzdc,

1, _venta;as» en el EZmgleo de un Sisteme de (Fiches) Funtos,

- Lent, Leblanc y: %x‘adl:.n (1074) n‘ mtea... varias razo-—
neg :or 1?,s cuales un &f ste:n, de ._chas sueWe ser mé.=- :
eficisnte, se’ ::a‘ncicnena continué.cién:

un: czmolio
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~. del ambiente que sefiala a los nifios y el maestro que -
“la forma de conducirse enel salén de claees ha ca.m‘biai -
ao. “No hey estlmulos de este tipo cuando se trata de—‘

_ cembiar la conducta Unicamente a través del :reforza—-——
miento social, :

= 7 El dar una ficiua o puntos a un individuo espeyc:.lfic{; -.-

‘ f:roporciuna un registro; grueso“ de la ,friecuen;iai coh -
ciue ‘se pone en’contacto con: las contiﬁéenciaé :ij.mpues-— :
tas, -Ademde el mimero total de fiches dedzs permite =

-al supervisor detemine.r 1a cantidad” de reforzamiento- s
e.dminl strado .

i Las fichas que son cam'b‘lables por reforzaaores comes—-— '
.tzbles [) priv:.legios, .son superiores a 1:s sonr:.sas, -

gectos de aeentamiento vy comentarios como Yestd 'blen".—,

: La asoc;acién con las flcha.s que proporcxonan los re-’
forzadore 1ncondicionados, amrenta granéemente 1a s
eficacia del reforzamiento Eocml oue adznini<’cra el - o

L maestro . ’ :

Poi_f otra ,parte Rib’es'k(1974)' inenpiona al Tespecto gues

Se reduce el mimero de reforzadores con=umb1es y de - -
. otro tiro que ‘se admmistren. con lo- que se disminuye-'

la interrupcién consxg\uente del programa en t‘esarrc-—‘
110. : ‘
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- '~ las fichas.al apliég.'réd'inﬁxediﬁatamexitetdesﬁués de ca- -
'da’respuesta permiten 11enar el vacio tempora.l entre-

1a emisibn de la respuesta ¥ la entrega del reforza-- -
dor.

- Ayllon Yy Azrin (19'{6) exponen otras ventajas en el ugo —
- .de reforzadores condicionados generalizados.

- Permiten el reforzamiento de una respdest?q.exi 'cualc:;uierv'
~ " tiempo. : :

- "Pueden eer usados para mantener 1a e;je‘cuc':.Lén sobre L
neriodos amplios de tiempo cuando el” reforzador 1ncon DR
dicionaéo no muede eer entregado.

"= Los individuos eaté.n menos su;jetos a los’ efectos de o
: : saciedad.

e _'Prbvee el mismo sistema de reforzamiento paré'iﬁdivi—
. duos’ que - ‘tienen’ diferentea preferencias de” reforzado—
res incondic:onados.‘ : ‘

e 'Las f1chas son duraderas y pueden estar oreeentes eon
’ ftinuamente durante la demora.

: b. En relacidn a 1o anter:.or Laug,hlin y lalby (1072) aﬂaden o
: a“que- :

El sistema de fichas es fécil de manejar por el maes
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tro en un 50.16;1 de ‘clases’'y ee'puéden kemplear a los -
miemos estudiantes como registradorés, evitando as{ -
la presencia de gente extrafia en el salén, de esta -

manera se reduce el costo de la técnica usada.

Mandelker, Brigham y Bushel (1970) trabajaron con un gru-—
po de nifios de kinder empleando un. sistema de fichas ¥y en-
éontra.ron que el dai" las fiches cohtingenteménte. incremég
ta el ndmero de respuestas correctas en la escritura y que’

un .gran ndmero de re’spuest'aa correctas en los nifica dan —-

més oportunidades al maestro de temer contacto conellos =

en forma. de elogios y darles fichas agicionales, Los xu—-—
flos que reciben- fichas contine_entes prodixgeri mése respues-—#—
‘tas correctas y proveen més oportﬁnidades 2l maestro de ~-
tener mayor contacto con ellos, v k '

Cohen, Filipezak y Bis (1974) encuentran que 106 puntos —-

son mejores que el sistema de dar estrellas de oro, & las- =

" cuales se aseme jan, pqés'al ‘cambiarlos .se convierten en -
-reforzadores mate'riale‘s yv nriirilegios- N también _pueden —
_'cons:Laerarse como dinero (reforzadox‘es generalizados) ya —"_
que el- n:?io ;Los -nuede ut;l:.zar para compra.r 105 reforzado-
“res materiales y nrlvneg:nos. '

‘L&B flehas pueden ma.nejarse como puntos, obtem.endo asi -

N algunas vente.jas como: las s1guientes'

e’ Se evitan ‘pérdidaa ‘del meterial en cue sé ,administranQ
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‘» "‘.‘f1ere oue "el esta‘olec;miento de’ fichas comprende dos,
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los puntoé, 1o qne.res mds factible que suceda con ei'-
_uso de fichas. ' )

Se obtiene un registro del total de puntos que cada -- .

nifio gané durante el programa.

Se reduce la- manipu.lacidn y dietracci6n que provoca -

. el uso de fiches,

Establecimiento del Sistema de (Fichas) Puntos.

Diversos autores han propuesto distintas l:a.proximacibf
nes al establecimiento de una Econonfa ée'l'iehé.s, Adr_\
que en su fundamento es el mismo, s’ imooﬂ:aﬂfe ‘@o’h& .
cer aspectoa especificos de 1aa propuestas que se he.n -
hecho. '

nn:es (1974, PAg. 230-232) aporta ua serie ‘te- 1ns-...‘>f

trucciones vara establecer un aistema de fiehas ¥ re- )

pasos perfectamente defmidos. El pnmero. consiste~’
en el simple intercambio de lns ﬁchss por reforza.do-‘:
res: incondicionados. Bl segundo, implica ajuetar la,-,' '
administracmn de las ﬁchas a 1ae conductas eupec;-— :

-ficada.e por los programas en desa.rrollo y establecer- |

. una rutina de intercambio. .

'D\x:;“é.nte _:la primers ;“»e.rtevv del proceso es conﬁeniéhig -
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entregar al nifio un nfimero determinado de fichas y cam w—w—
. bﬁrlga de inmedimto por algfn tivpo de reforzader que _haya
' demostrado ser efectivo para el nifio. Ias fichas pueden -
entregarse tan pronto el nifio llega o inicia actividades -
del dfa, y dede procurarse cembiarlas por varios tipos de-
reforzadoras, Durante el ehtaﬁlecimiento de las fichas s
) he hacerae sumamente claro el valor de intercambio que ww—-

éatas poseen. Se le debe presentar una flcha al mﬁo por- N

. vez, decirle “esto es una ficha", hacer que lo rep:.ta., -—

ﬂarle la ficha, y cembidrsela de inmediato por reforzado— '
rea, dando al nifio los reforzadores aespués que ha entre-~. .
gado la ficha.

El sepundo paso del proceso consta de varios aspectos:

8). Es conveniente mencionar que la ficha se da por 'he‘oevr: S

’preeenjbadé XY conduétg requerida, {vor ‘ebjem‘plp:‘. haber :
‘escrito un determinado mimero’de palabras), o bien i

- cuando se deséa fé.cilitar el eegﬁimiento de una'ihs-—'; :

'truccidn (si heces eeto te voy & ‘dar tantas fichas),-

aobre todo en la parte inicml ael esta‘blecimwnto i

1'61 pistema de fichas.

'b) . Las f:chas deben colocarse en un lugar visible ¥ fren '
. te al nifio cun!ando oue: no interfleran con’ la tares -
misma del procmma. Muchas veces los ni“ios se nanm—-f“

: o conta:r flchaa, a verlns, o.a Jugar con ellas, Al
terrumniemlo las actxvidades que esta‘oan rEaliza;ndo.—'.',:
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“Por tal ﬁotivo, es conveniente guardarlas en algin —-

" recipiente transparente o colgarlas de la pared.

‘e).

o).

Dado gue al principio o en cierto tipo de programas~
e8 necesario reforzar cada respuestm, se puede utili
z6r un sistema complementario de fichas. Estas fi-- -

chas que deben ser de papel o cualquier otro mate -~

b_ nal o color (para que sean distintivas del sistena~

pr1n01na1), pueden administrarse en forma continua,
',des_pués ser cambiadas por las fichas prmcipales a6~ :
partir de una razén de intercambio previamente esta-

blecido para cada rrograma.

“A . medida que. avanze el programa, el sujeto debe ser-
capaz de- tolerar demoras cadam ve? mayores en el ine—
tercambio de fichas. De modo que, aﬂn cuando. en un-
nrincmulo 1as fichas se cambian de inmedlato, o al -~
término de ,cada sesién, po,eteriomevnte el ‘s‘uae,to de~ -
j‘ be ajustarse a las r\i{;inas geperalg’s,=puedefeste.§1e—

cerse un dobtle perfodo de intercambio (a 1a mitad y-

el final de la'sesibn diariay).

Las fichas deben cambiarse en un mlsmo lugar. arre-— -

Esta "t:.enda" dedbe tener ‘a 1a vista todos ‘los a.rticu‘f -

los oue’ el niﬂo ouede “adqu:.rir" mediante 1as ﬁchas.- )

Cada articulo debe tener flgado B8u valor de intercam—

;-bio con base en el mimero de fichas, ¥ debe tenerse —‘

-gllﬂo kESnac;Lalmente como “t:.enda." de intercambio, c
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gran variedad de artficulos para que la ficha pixeda -
establecerse . como reforzador generalizado, por una ~ ‘
parte, y evitar la saciedad por el otro. Las fichas
pueden incluso cambiarse por 'forma's de actividad —--
fisica o social. 7

El valor de intercambio se fija a partir de la deman-
da de cada artfeuls. Los art{culos més ‘demandados —
deben poseer el valor m4s alto 'y viceversa. Esté va-

lor es fluctuante, por lo que, deben irse haciendo —--

"los ajustes necesarios. En un princivio la razén o -~

ihtewald de intercambio debe ser muy baja, de maners
que el sujeto pueda obtener mucho reforza’mienfo ﬁe--- o
diante el cambio de fichas. No 6bstan'te a xﬁedidé uue'[
avanza“ el programa, debe irse reduclendo la- propor—--—-

cién ‘mediante la elevacién del valor de intercambio.-

_Este aumento en el valor de iﬁtérca.mbio debe ser su--

mamente gradusl,-

'Puede moetrarae el reforzam:.ento antes’ de cada sesi6n

- dia.ria exhibiéndole ‘al sujeto los arti,culos dlsuonl—-

bles a fin de facllitar el efecto de las f:.chaa.. :

“Aylylon y Aérin (1976) sngieren que 1a3'caraétéristi;;
E cas f;[s:.cas de las f:.chas pueden hacerse de .un mate—-

rial indestmct1b1e, de tal manera que no se detex“

_'ren durante la. espera del reforzador mcondicionado.

Las fichas pueden hacerse iufalsif:.cables, y asi e1 expe~ :
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) rimentador estaré. seguro de que solo se recibird del modo_f
autorizado por €1,

'Ayllon y Azrin (1976) Toman en cucnta una serie de reglasﬂ s
para 1levar a cabo e1 establecimiento de fichas.

1. vRegla de 1as d:.mens;mnes de 15. conducta~ Describa.ae -
‘la conducta en términos especificos que recuieren un—'-
~minimo de: interpre’caclbn.

2. 'Regla. de 15. condﬁcta final: Descri‘naae la e;]ecucldn-,

deseada en témmos conductuales, . .

3. "Regle. de la 'rélnevan‘cia ae 1a conducta: " Se’ deﬁé' eﬁéé—" :

nar so0lo aquellaa conductas que continuarén siendo -

reforradas des;méa del entrenmniento.

Y 'Regla de la’ probabllidad de. la conducta-' Observese = B

. que es 10 cue el individuo hace cuando 1a oportunidad

- vresenta. Aquellas act1vidades que en un momento- ’

. .dado, son muy nrobables, serviré.n como reforzadores.

. Regla de 19. va.naclén del reforzador: 'Para descubir -
: \;:vnuevos refcrzadorea Gserise. tantas variacmres como —-‘
‘fsea posible de: 1os ya conocidos.

€ yla del reforzador mﬁltinle- Ut:.license diferentes‘ 8 .
: tioos de esti-nulos refo"za.ntes con: un 561 "individuo’_u 53
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'Dichb de otra‘manera, 1a regla establece que no. feberd —-
usarse nunce un solo evento como refor(ador, deben utili-

zarse tantos reforzadores como estén dlspombles.

A mayor nimero de fichas dadas .para la e jecucién de una -

conducta: deserda, mAs frecuente se ejecutard esa conducta.

" No se debe obtener gratis un evento reforvante. si ‘es que=

se oulere utmllzar dicho evento: como- reforyador.

7. - Regla de 1la relacién conducta-efectos Disp6n5'a'?=e la- i
eituacitSn de-tal .forme que la conducta ‘produzea; al{_\in TR

cambio dureble en el Emblente.

8. “‘srecifmue el lugar y el tlempo de 1a OCUTI‘E"‘Cla de-

'1a. resy\uesta y de 1a entrega del refor'zamlento.

: ,9. 'Reelé dei tiempo.y lugar: Siempre que. sea’ wo=i‘b1e'em—'
- nlee med" os automé.t;cos para entregar y regietrar los

.- -eventos reforzantes. Proceelm:\ento del ref’or*amer\to o

' automatma.do. -

107 Regla de la wnéiviﬁdn girecta: Hégaﬁ’e una’ cbserya-=.i g

; c16n directa Y elsteméhca el proceduuento de- re-- EEAE
- forzam:.em:o. -

Edlty, Willeut y Hawk (1973)‘h1ahteﬂn'°ué una varte inte='

: cral de touo "progr_ma de economia de 'F‘:.cha'-'",es 1 ob—--
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serv&cidn,‘ cuantificacién, regisfro y andlisis de lbs da=

tos de-1a conducta del presente como cuaiquier sistema —

de .informacién, esto necesita ser realizado’ de una manera

eficiente ¥y exacta y tan f4cilmente recuperable como'ksea- .

posible, Los datos ademéds deben refle jar tan precisamen’-—‘

té como sea posible fenbémenos conductuales empIricos ¥y no

rresentar ertificios estadistieos.

3.

Suministro del Sistema de (Fichas) Puntos,

Las’ fichas' se pueden propdrcionar'fde acuerdo a un pro-
grama’ de intercamblo o intervalo de mtercambio. céda
reforzador consum:.ble, ma.nipulable 0 natural, tiene un‘. ' 
prec:o o razén de 1nterca.mb10. Se rgqulere un cuerto- :
nimero dev fichas vera "comcrario" Ei'nrecio dei re==.

forzador puede variar de acuerdo con su valor de dema.n

vda.» Ahora bzen, a su vez cada ficha se- o‘bt1ene des—-—'

pués de haber cumplido un determinado ,requisito hasado

eri'wna Tazén o intervalo de intercambio; por e jemplo,-—

.en un programa de’ leétura‘se puede . dar uné. ficha nor‘- -
. vcada hoaa leida correctamente Yy en escntura ‘ae puede-—'.’ '

' ,,"dar una - ﬁcha por: cada cineco minutos ee tre.'ba;jo efec--— =

. tivo. (Hlbes 1974) L . o

"Philllps (1974) en un ngograma para entrenar a mucha-

chas llgeramente retardadas modiﬁcaba ocasionalmente

1o preclos ae los nrlv:.leg:ms (ver TV, usar la 'b1-

c:icleta, ete,) conforme parecia va.r:u.ar '=u preferencie.
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" En ‘una revieién eveluativa que hacen Kazdin y Bootzin -
(1972) citan el principio de Premack {1965) que estabigce
que una ‘conducte de mayor probabilidad o alta frecuencia.
puede ser usade para reforzar uma conducta de meénor pro—-;
babilidad, As{, para seleccionar los reforradores de més

“efecto, es necesario solamente notar qué respuesias son - )
‘'emitidas frecuentemente por el sujeto. '

Este principio puede ser utilizado en un programa de. f1—— .
chas como reforrador ‘poeitivo.

Los autores refieren gue los bprogramas difieren en ciertos .
detalles en los procédimientos. Por ejemplo, en algunos-
programas -lar contingencias del reforyamientob soh' 1a‘.s‘~—- .
mismas para toda la gente en 1a -economfa -de fiches, en -~
otros programas las cqnti_ngenciés ‘sovn iﬁdividuéles.' Bn -
‘el primer caSo una conducta particular es reforzade para~

tdﬁoé 106 clientes con la nisma mﬁgﬁitud de 'reforxamientko

(ejemplo: un n¥mero de fichas). En el segundé ceso ‘1a'—-"7 o

ejecucién de una conuucta particular (ejemplo. leer) pue-~
de ser refonada para algunos 1ndiv1duos nero O para ---
N otroe. o.la magmtud del reforzamxento puede variar. r_as-‘
cor;tpmgenclas indwlduales tienen la venta:}a obvia de enr—"
" focar sobre p:roblt’emas' Aindivvir.dua'lres especi{ficos.

Un némero e programas-de fichas hen combinade los dot o
vtzpos de cont1ngencies, esto es, e hace ueo de: contmgen.(;

cias:-de grbpo, y afiediendo & esto estén las maneras On. e
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que caéa individuo puede ganar fichas dependigndo de- sus
problemas particulares, o )

- Restricciones en el suministro.

Ribes (1974) plantea una sezjiebde restricciones en el su-
ministro, haciendo hincapié en que una ‘de las caracter{s-
ticas importantes de las fichas, es que constituye‘n"'r'efb; "
zadores condicionados, vor ktanto,' su efectividéd como ta-
;és depenée directemente de. la frécu‘encié'y magnitud d.yevi- :
réforzamiento incondicionado al gque estédn asociados.’z Nv.'m-‘
ca debe darse muy poco a cambio de las fichas) pues enton
“ces su poder como reforgadores condicionados d:.sminuyen -
- sen81b1emente. Ta:rmoco debe 1n(:urr1r==e en el .caso con-—-;‘
trario, cam‘marlas por excesivo refor'amlento incondlclo-y

nado, pues se produce saciedad y,pierﬂen todo su vglor.

‘Para oue cualqu:.era de. 1os reforzadores arbitrarzos con - e

" aue- se open (sean consumibles, manirulables o f:chas) -—’

resglten efectivos debe siempre tenerjse en.: cuentq.

a).. La frecuenc:.a con que se administre (es aecir eve.luar‘
BRI - el requi=1to de. conducta oue se nide no es excesz_—

Vvamente ba.]o [*] exces:wamente elevado).

b) ."' La magm.tud del reforzador (centldad de comida, t1em
no de auego, cantldad de obaetos por los. aque se }me-
- de ca.m'blar una ficha). ‘ ' :
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e, La demora con que se entrega el reforzamiento al -
principio, debe ser lo mds inmediato vosible a la-

resvuesta,

d), Las opreraciones de vrivacién especificas que puede
" aumentar la efectividad del reforzador (permitir -
jugar solamente cuando se tienen fichas para ir --

al recreo, comer en ayunas, etc.}.

" su importancia dépende en Wltima instancia de que se -
: é.socien gradualmente reforzadores més naturales:y de —-
‘que se efectyie una transicién cui'dados;.‘ que rermitas -=
"finalmente a los reforzadores naturales adecuadumente —
“adhinistrades controlar la conducta con la misma efec--
“bividad con que 1o hacen los reforzadores arbitra:"i'o“s -
programados bajo rigurosas condiciones ‘de control ‘an;;-—-'
~biental. '

Respecto al sumini.stro de fichas Bushél, ¥Wrobel y Mi—-- .

’ chaels (1068) recom:.endan que las fichas no deten darse ‘_

" cuando son pedidas,.si el nifio pide una f:.cha debe ser—

1,g'norado. Le.s fichas sxmplemente deben ser dadas cuan-

_do 105 nifios . traba;en y de ‘ser poslble la’ presentaci6n—.

* debe ser acompaﬁada por afxmacxones verbales tales .
‘como’ "bien" "lo estés haciendo muy b:.en, continy -;t

'correcto, etc., un sn.stema e fichas es’ recomendable —

desde el punto de vista pz‘éctico pues hay muchae acti--

»v1dades escolares (recreo, salida temurana, event‘.o fue—‘
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“ra de curso) aue pueden ser empleados para desarrollar y —

mantener niveles mfs altos de conducta de estudio.

4, Aplicmcicnes de Sigstemas de (Fichas) Puntos.

Bl sicstems de fichas se ha empleado con mayor frecuen-—
cia en salones de clase y en hospitales psinuidtricos.-
A contiruacién se exvonen alpunos estudics en los que-.

se emrled este sistema en dichos ambientes.

Ruskin. y Maley (1972} tratajaron con "nacientes esquizo--f'
frénicos" empleando una "tienda" como medio para groveerQ'
ei rg?orzmniento incondicionado paﬁé las fichas ganadas’ -
ror las cond@uctas deseadas con el progdsité de utilirar -
una zmolia variedad: de refor7adore5 y detefminnrlla re——-
" ferencia de los sujetos nor algﬁnos de eilos,‘y‘encoﬁtra;_
‘ron que al feﬁer'preferencia esrecficamente p§r unkrefb£
7adqr'incondicionédé_ihcfeménta'ia éondubtardéseadé,'ée;;

" terminando as{ 1a‘efectividéd del programa.

Miller y Schneider (1070) emnlearon el sistemn de f*chae—

'nara desarrollar habllldades académicas (escrztura, lec——‘““'n

. ftura) en.un grupo de nlqos, logravdo el nunteninlento de~i .
g éstas. i R

Glim (1072) utilizé ‘un’ sistema de fichas en donde el nro-:'
‘“io nifio se: daba las cont1ngenclas, encontrando oue este- ;

 *,t1po-de rgforzamiento es aplicable yvaproplado:para"estu s
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dios de ejeéucién académica en ei éalén de clasesby' que -
parece ser 1gualmente efect:wo al reforza.m:.ento determi——,
'bnado vor el experlmentador, para me Jorar la! eaecuc16n aca
démica. Encontré que- los nifios son capaces-de Acontrolar—,
exitosamente el reforzamiento: de fichaé .péfa perfeccidnar
.. su aprendizaje en el saldén de clases cuando 1as ingtiuc-;
ciones sobre el reforzamiento son especkificas v minimas.

Zimmeryman y Russell (1969) aplicaron un sis'fem{a de 'fichés i
para- tratar a un grupo de nifios con'retardo que presenta-
ban severoé nroblemas ‘de ‘atencién y cbﬁducta perthrbadoré, i
‘este sistema facilit6 que los nifios presentara.n las con-- :
ducta.e deseadas sigulendo las instrucc:tones a la.s que te—

lnian que apegarse .

.R:.neer (1073) emp1e6 aun ayudante eon: experiencm en el-" '

mane ;;o ‘g fichas ‘para entrenar a-un maestro en su uso y o5
~en el reforzamiento verbal en el salén de clases, aplicév

~la técnica del modelamiento ¥y la de. mstrucclén con el ~-"

:pronbsito de tranaferu‘ el’ control del slstema del refor—»

) za.miento al maestro. .E1 hace h:l.ncap:.é en que el ayude.nte
debe asepurarse que el maestro nartmipe actn.vamente en -

) “el pr,ocramu‘de ‘reforzamiento desde gl‘pr»inclypip.

- Dalton, ‘Eibino y Hislop (1973) probarcn que el uso de. un-

Vsistema de fichas ‘en. un gruno de retardaﬂos para me 3orar-“

,su conductn académca fue més signif:.catwo so’bre otro ——7' Ll

gruno en el que solo ‘se emnleé e1 reforzamiento soc‘al.




AT

‘Ingham ¥ indrews (1873) ~niicaron un cletema de f:\.ch':.s—
en m*etcs gdultos cue ha bian =1éo elneno'ﬂ:*c LY como—
“trartemudos c*‘émcor en - un ho“pltal emvle«ron la multa—-
de “'10!‘.:.‘ comhmao.:s con &l referzemiento de flC.’:.S Do
rv remedier. su-deficienciz, disminuyendo con estc hRE

frecuenc:e de tort

audeo ¥ mejorards 1z proporcién ge. =
Clenguzje, que emnnleende tan qo‘o el refoxrs 'nie,nto.‘ En-

contreron cue doblando el vilor del re’f‘o:‘zamiento eunen -

ta 1z rronowmén del c,_r'bﬂo en la conﬂuctq del 1en5u--3e

Y o‘nserv:ron ue e] refor: zmiento de “1ch s no contm—-

'cent'e T co-wlet'r pES t~-re~ aeX 1enc‘.r ae, no c»m’t:.o—- SRR

“1la. conducts del ‘Ievxguﬂae.

In éxicc ee hsn reslizzcéo ’L;lgzrios esﬁueios de. sictema—
ce fichas en los cue cabe mencionar el renlizzdo wor as
fuirogs y Cols (1 081) 1llev.do & cxko con nifios farpsco-
ferercientes, con el *‘ro“6=1‘td de’ iﬁc*ewent?f 1'4 EYenm

’ev‘lide:':.‘fo. r trjuron sobre unz t..re'\ de :.seo éel -

"C"r (=Lmervi=16r‘ ce la 'J:mﬂeza del b.?:o de dos re'=1-‘

ééhteg)f.e' ".Ado 'crec tl’l"oc de tre ta:n:ento elf‘crente,

+ - treegdo en umz “econ

=iz ce "U.'\tc s",

["J’l“r 25 ~untos ror. su teve' de ﬁunervua.r B
L 10 (‘CClCldO en unz se=16!: de 'utOfobicmo- -

CaEeika o walte s h’»ftv “or 250 "untoc 1 ni-

‘e la t rez. eepin i eriterio..
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'En el segundo tratemiento denominado entrenamiento mds ——-
consecuencias combinadas de puﬁtos, el. supervisor asigna-
‘do recibié un entrenamiento de como supervisar la limpie-
za del bafio emnleando procedimientos de modelamiento, ins v
trucciones y retroalimentacién social sobre su ejecuciéh;

- ganando o perdieﬁdo 25 puntos por su tarea, seglin la de--
civsi6ri de la sesién de autogobiemo; a la vez que pagaba—
o multaba hasta por 250 puntos al nifio responsable-de la- °

‘tarea,

- En el tgrcex; tratamiento designado como consecuencias cog'
binedas sistemfticas de puntos el superv’isoh asignado vo-
drfa ganar o verder hasta 30C puntos dependiendd del nte-’
mefo de tareas que hubiefa supervisado en forma :apropiadav
segin decidiera el experimentaéor durante el chéqueb de. -
~sﬁpervisi¢n, a la vez que el éupervisor pagaba,ok multaba—

25 puntos al nifio resnonsable. -

‘Estos gnvestigadores encontraron que el tratam:.ento deno—
minado consecuenc1as com’b:madas s:Lstemé.ticas de puntos -

esultd ser el méds efectivo. Loa resultados Aaue obtuv;e-—
ron demostraron un increémento en. la efectiv:.dad de 19. su-~
;uervis:.én de 1a 11mnieza del baﬂo a. la vez que ‘se estable :"

. c:.eron habllidades soclales de 11derazgo.

Toma.rid'o‘en' cuehta los resultados obtenidos de:los estu—-;-
leB menc:.onaoos, nodemos conclu:.r que la efectiv1dad del_

sistema de ‘fichas es indudable, ademés de que este aiste-
ma. pemite- ’ : .
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a). fTrabajar con conductas de diversa fndole.
b). Avlicarlo en diferentes contextos.,
¢). Trabvajar con sujetos de variadas caructerf{sticas.

d). Trabajar en grupos.

Considerando lo anterior, se decidid realizar el presente
'trabajo'émpleando un istema de puntos con nifios Qque. pre=-—

- sentaban retardo en el Cesarrollo.

En el siguiente catitulo ‘se aborda el trabzjo en:éueetiSn.k




,,ihsb

‘CAPITULO IIT. METODO

jo)

1 Objetivo del estudio censistié enm rroniciar un =zabien—

o+

e educativo mds adecuado para 1z ense.ﬁnr?-anrendizdje -
en un grupo de escolures con retardo en el desarrollo, —-

empleando  una econom-h de wuntos rarz disminuir 1as con--

ductas nerturbacorus nue presentabsn, cont.ndo con la n"r

t1c1rac16n del mnestro en el progrema,
B A Sujetoé.

-Particinaron 20 svjetos de 2mbes sexos cuyw s ed:des -
fluctuatan entre los 9.y 14 =2fios, 13 hombres y 7 muw-
jéres, todoe ellos eran 9]umnos de una escuela ofi———
ciel de educacibn e*heclal, curQ~ban e’I tercer rrxdo—
corresnonelente 2 la tercera. etapza del rrrgr me de “ri

marla;eepeclal, todos manifest tan retardo en pl dewm
éarrollo, funeionando en su mayoria_como reﬁwréados -

leves.

Zn 1a tatla 1 se ruede observar a qué clasificécién -
'dlagnéstlca corresnonde csda suaoto de dcubrdo al nun-

taje obteplﬂo en” su Coclente ‘Intelectual. de acuerdo 2

1a eseala Terman Merril ( 1a72), ‘el cual v rid ¢e 44 a—i -

'7° vuntos. Como se puede ver, la mayori e los'suae-
"tos obtuvzeron runtuac1ores aue lo° clasi fiéz como de~

£1c1entesvmer,dleq leve

ﬁEsté nriebs se 2plicé con el fin-de ubicaf'Ius-paféc-4



-

Tabla 1, Clasificacién didgnéstica. Terman Merrill (1972)

Edad Crono-

oy

Suj. Efad Wental|Coeficie Diagnds?ico
: 18gica afios-meses [te Inte-
' zllpg-neses lectual
) 10 -.11 8 -8 78 Linftrofe
1.2) 13-6 7-3 53 leve
)] 12-5 T-0 56 oo
.4) 13 -1 11 -5 79 limftrofe
1. 5) 13 -7 8-6 62 leve '
‘.6)‘ 13 8 -3 63 i
-7) 1z -8 10 -0 68 v n
8) | 124 6-8 Y
-9) 14 -4 T-6 52 now
a0y | 1z 7-1 59 "o
11) 1 =2 9-0 63 » o
12) 14 -5 9-0 g2 wom
13 -3 66 R
14) 9 -8 6 ~0 6L oo
15) 12 100 n 1>m;£r"bfef”
~lae) 13 -3 91 68 |leve
Jm | niw | sie e e
18) |9 -4 5 '.1‘10 SN L .
fagy | eim ‘7.8 76 |ltnftrote
: 13 '-'4v : 6 k ‘ 44 s aode:adov :
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terfsticas de la poblaciép con la quevse iba a trabajar.

"En genersl los nifios. son remitidos a estas escuelas por -
presehtar vroblemas de aprendizaje, algunos son detecta--
dos en la primaria, otros en el k:‘mder Yy otros en inséi——
tuciones médicas. = Al iniciarse en esta etapa los nifios --

‘poseen cierto revertorio en la 1ectura ¥ escrltura.

E1 maestro de gruvo conta‘ba‘ con 17 afios de experiencia .'..;
dando clases-en el sistema de eévucac_:ik’én esrecizl. Al ma-
nifesterle el proyeéto de trabzjo com su grupo se mostré-
bastante accesible y disvuesto a coonerarben é1. - :

2+ Escenario.

E1 eétudib se 1levd a'cabo en una de las. eécueias dec e
educacién esnecial para niﬂos con deflciencia mental-

ée 1a Direcclén General de Educacién :.scecial (D o, E..‘.)

Se utllizd como eacenano el salén de clases que me-A :
dafa 6 mts. de ancho uor B mts. de 1argo, dste: ‘e en--
‘jcontraba ubicado en la planta alta de’ la escuela y .
.contaba con el moblliario sugu:ente- Un estante y u.nab
- ‘mesa’ coloeados cerca de 1a puerta de enttada, ‘un es-—
critorio para el maestro colocaéo en una esquina, \m—, ‘ :
'nizarrdn que queaaba al frente ‘de ‘los n:.ﬁos y. dos més, .
‘en la narte de atrés, en éstos se encontraban coloca.—-'

vl »_dos alglmoa trabajos de los: niﬁos (en los p:\.qarrones—' Y §
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S los. :

Lhistorietas, pluma.s, peinea, pinturas de- madem, paﬂue-_'a
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de atrds)’ akdemésy’ habfa 15 bancas, cada banca tenfa lugar v

kpara dos 'niﬂos, contaba con.7 ventanas 4 de.un lado y 3- '

. del otro, ambos lados con vista a patios, la puerta daba

acceso al pesillo que conducfa a la escalera, Los luga- .
res que ocuparom los observadores fueron el de dos ban--
cas que no se utilizaban, las otras bancas formaban 3 —-

filas, 'dos ocupaban los nifios y una las nifias,

La iluminacién: en el salén era bastante btuena gracias al

mémero de ventanas, no asf 1la ventilacién pues era un ’--
" tanto irregular, ya que en ocasSiones las vgntanaa se en.

contraban .cerradas y provocaban que el aire se 'enrarecie B

ra, No lubo problemas de ruidos ni.internos ni. _externos .-

'que interfirieran con ‘el estudio. .

‘Material,

Como material se emp1e6 1o siguiente- ‘hojas de registro,, =

21 tarjetas de 21 cms., 2 cartelea. :Lnstructivo 3obre - -

técnicas ‘de- modificacidn de conducta., 14.p:l.ces, plumonee,_
2 relodes, 2 cronémetros R diferentes clasos de dulces -

(galletas. sugus, chocolates, ‘gelatinas, barritas, Py o
Vmitas Y 1unetas), bebidas (jumex v bomg). bota:nas (chi S
: ‘charrones, papas, caca.huatea ¥ fritoe), ;uguetes (pelo—-, .

‘tas chicas Y aviones desamables), 1libros para 11um!.nar, :

libroe de “Juego, libros de entretenimiento, revistas dew
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5,

1
Definicién de Variables.

Varisble dopendimtes Conductas inadecuadas de los alum~

‘no'l. pararse, voltear, hablar y "otﬁn conductas®™; Con~-

ductas del maestro, elogio verbal general, elogio verbal
descriptivo, contacto fisico, atencién verbal adecusds,-
contacto visual adecuado, atencién verval inadoc\'man,, -
contacto visual inadecuado.

Variable independiente: Bconomia de y\mtos, :Lnu’truotivo

- sobre modificacién de conducta, retroalincntacﬁn visual -
aréfica y eloglo verbal.

Disefio Experimental.

'EL disefio experimental fus de tipo A B A B en el que se- -

considers sl grupo como unidad axporinental (Cutro, ———
1978).

' Se consideraron las siguientes fases:

Linea bass A-1. Datos sobre la frecuencia de las. con-w | ;

. ducta.a antes de :Lnicia.r ‘ol progrm

© Tratamiento experimental BE-l: Siitcun de puntoa a log -
-alunnol. AL maestro: Instructivo qus contcn!a aapectos-

' _gomralcl sobre modi!‘icaci&x de eonduota.’ lanejo de e~ ‘
'troalimentncién visual grdﬁca ¥ elogio. verbal :

: ‘!alinc‘cyiban A—Z:’ Revergi’é_n_‘ 8 1_£n‘ea( baee, ,
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Tratamiento exverimental B-Z: Reinstalacién del sistemn —=
_de puntos a los alumnos y lectura de inatructivo sobtre mo-
dificacién de conducta al maestro con retroalimentacibn --

‘gréfica y elogio verbal,

Li{nea base A-1l. ﬁéta fase constd de:5 sesiones durinta --
las que se registraron las conductas inadecuadas . que los - :
'vxiﬁos nresenta‘nm, a2s{ como las conductas adecuadas e !.nn-5
decuadas del maestro, con el objeto de deterninar 1a fre--
cuencia de les conductas antes del tratmiento ‘experimen—-
tal. '

" Tratamiento exrerimental B-1, Esta fase consts de 10 se-- -
siones durante las tuales se aplicé el sistema de puhtos Yy
b'r'eforzamiento social a los alumhoa. ¥ al maestro se le did.
a leer el 1nstruct1vo so’ore algunon asmetos de moditica--‘ )
cibn de conducta. Participb adminiatmdo los uun!;os Y -

' dando reforzamiento social, se le brindd.rntrogl_imeneneidnl -
visual gréfica y elogio verbal, los“obaemddua se goupn-

‘ron de regietrar las conducf;ae y de realim el c_nje de -
~puntos al término de las sesiones.

Linea‘base ‘A-2: Se. regresa. a las condieiones ae la tase -
R A—l. retirando el sistema de- puntos s reforzamiento soei.ﬂ.'i‘

,f'a. los alumnoa, el maestro no reahza las’ lecturas, ni se R

o le de. retroalimentaeién grifica ni elogio verbn.l. Bate —m ‘.
'_fe.ee también consté de 5. sesiones.

”"T;‘atamientofexperin\en‘tal_‘ B-2.  Se. reinstulz nuevamente —- -
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el siateha de puntos y el'refbrzamiento sociai‘a los éiuﬁ;
'nos.'él maestro se le instala la lecfura Gel instructivo -
sobre aspectos de modificapién dé condﬁcta, se ie da re-—-

troalimentacién visual gréfica con elogio verbal. Esté -

faee constd de 10 sesiones.,
6.. Procedimiento.
6.1 Observacién y Registro,

El proceso de registro lo real;zaron el exper1——‘
mentador y un confiabilizador. :

" Los observadores se entrenaron varios dfas gnvei
sistema de registro dentro dgl.ﬁismo.séldn de. -

-.clases, a la ngfque se buscé acoéfﬁmbrar a los-
nifios a la presencié de ellos.:. Se ocuparon lu—-'v
gares estrétégicoé gue permitieran pbser&ar cohf
amplitud las conductas de interds. Se evitaron-
‘los-contactos visuales y,se»ignoraron,a‘los ni;-  

fios -que mostraban interés en ‘ellos.

" .Lns conductas de 1nterés se. selecc1onaron con baLe en un-

registro anecddtlco de la conducta de -tres nlnos durante—':
Beis sesiones, con los cuales 1n10131mente se’ nen:aba rea

11§ﬂf el estudio. Con el maestro se- 11ev6 2 cabo un regls
-itro anecdétlco de cuatro sesiones.‘

1A contlnuaclén se e?none el cédigo conductual oue se usé-

. pvra el rec1stro de 1as conductas.
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Conductas Inadecuadas de_los Alumnos’

Conducta Clave

Pararse o __ P

caminar

Heblar K

. con otros
o reir,

Vol}téar : R/

wotras
“conductas

' indeseables"”

Estar mera de su aéientp‘, ;
caminar por el salén, le——

“vantarse de su asiento sin :

vermiso.

Sostener converaacién con
otros mnifios cuando no es-
$4 permitido, hacer comen’
tarios ‘cuando el maestro-
pregunta a- otro nifio/reir
ruidosamente.

Oirar a la cebeza 6. cebeza . -
¥ cuerpo: para mirar a otro
nifio, mostrar otjetos a <
otros nifios (con una dura-
cién de 4" o girar la ca-—
teza usando su hombro’ como
referencm.. .

Ieﬁnorar las nregt_mtaé o ‘de-
méndas del maestro, hacer =

‘alro diferente de lo que ——
" tenfa que hacer (incluye ==
conductas,’ como. jugar coni-
‘el vorrador, el 1éviz o con.
otros objetos, comer o mas- - -
‘“$icar ‘poma de mascar,) !
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“Conductas Positivas del Meestro -

Conducta Clave
Elogio Verbal o
General ) E.G.
Elogio Vertal .
E.D.

U Deserivtivo .

Definieidén

Serd cualquier comenta~: .
rio positivo.que expre-
s€_eprovacidn del maees-

.tro. sobre.1a conducta -

del. nifio, es un elogio-

‘que no_describe o sefla-

1la una parte .eapecifica,"

-de"la. conducta, e jemplo:

"bien", “correcto®, “bo-

nito", "grecias", ete.

Serd un elogio aue ‘des-..

cribe o sefisle une con- .. .
- ductaaespec{fica, cual- '

‘quier comentario posi--
tiva-o aprobatorio del-.
maestro sobre la’ conduc
ta del nifio,: ejemplos ~

“"asd me - gueta, que ‘esi-

tes bien sentado®, “que

" "bueno-que estén calla-. -t
ditos", “"que bien .ge --
S-ven todos voniendo aten .’

eién", "gracias  vor su-s

‘buen comporta.miento", -
"muy bien por obedecer", "

i"que  bueno que- 1evantas— i '-‘
. te la mano antes: de nre- G
) guntur“
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‘:Conducta ) " Glave .- Definicién
Tocar . (contacto ' T Contaéto'fisicp,posi-”
‘ffsico” positivoy - tivo como abrazar, dar
"apapachar"). o : palmaditas, -tomax: del—;
e “brazo o de la'mano, -
‘acqriciar.
Atenéidn_Verbal AV . Consiste en: Dirigir--

‘adecuada, . S - se gl alumno’verbal-~ -
o : " mente cuando ectd ‘mos
trando alguna’ o aleunas
.de-las conductas de.in
terés; por ejemplo, =
:cuando hacfa cualguier’
comentario al nifio so-
bre ‘su trebajo, o pre-"
fpuntar como “ya termi—'; )
;- naste?™: s "que tanto te_ o
:faltg°", etc.> s

COntacto V1sual T G0Vis, o -Cuando- la mireda-del <
edecuado T e e . maestro-hace  contacto<

o i : Ui icon la” el nifio en ele
“momerto ‘en due: nresen-‘ °‘
“ta cuslguiera ’'de las -’

: conductas de 1nterés.\




60

Cohductas neggtivas‘eel ﬁaestro

~ Conductas - Clave - Definieidn
Atencién Verval AV T, Prestar-atencién a -
Inagecuada conductas inadecuadas

excresando "sidntate",
nedllate”, "sidntate -
bien", “se sientan, se
callan", etc,.

Contacto Visual C,Visg. 1. Mirendo al nifio frun--
- Inadecuado . ] ciendo el cefio, mover-
. . la cabeza de un lado -
a otro en sefial de’de-
saprobacidén, o ‘simple-
mente mirar al nifo -~
cuando est4 haciendo -

algo-inadecuado.

‘Lés'conaucfas adecuadas de los nifios no. se régistraron -
debido a que se trahajd directamente con las conducras —
inadecuadae, no obstante se definierou con el fin:de dis-
criminar el momento en que los ninos deber!an ser refor—~

:?ados. Se definieron de la siguiente manera.

“‘) Bstar sentados correctamente en’ sus lugares, sin re=

nroduclr ruidos.

,‘b),v,Realizar 1as actlvidades académicas en swlenclo,~———
. l.viendo su trabaao.,‘ ' '

_c).,,Obedecer al maestro de manera correcta, 11EVando a -j
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cabo las Srdenes. dadas.

4). Escuchar ‘al maestro con la cara al frente en silen -

cio.

e). Levantar 1a mano para contestar o preguntar al maes -
tro.

V'Las sesiones se llevaron a cabo diriamente con una dura -
cibn aproximada de 7% minutos entre las 9:;45 ¥-10: 30 das
‘la mafiana, durante la clase de espaflol o bien ven la clase
‘de matem&ticas,

Se 1levé a cabo un registro de frecuencia para las condug
tas indeseables de los nifios, y un regisiro de frecuencia

para les conductas positivas y negativas del maestro.

Las hdjas @e registro (ver figura a) para las coﬁductas -
dg 163 nifios fueron elaborados en forma de mapé; a cada -
nifio ge le localizaba en su respectivo lugar por dedio de
una cagilla en donde se anotaba la frecuencia de ocurren—
cia de las conductas. ’ . g

EL regiatro de la conducta de-1los niiios se hacia observan :
»kdo dura.nte dos periodos consecutivos de ‘dos mixmtos a los S
integ‘antes de una fila, que en promedio era el tlempo re . 1
: :bquerido para. observar a 1oa miembroe de una fila. 108 -~
L 'obaervadores x‘egistraban la. conducta que presenta.ban el - ‘
i .bniﬁo 1, 1uago el niﬂo 2, ¥ a.si sucesivamante haata. ne—--('
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Pigure e. Registro de condﬁbtas de los alumnos: -

Conductas Clave
. Fecha Pararkse‘ P
Hora de inicio Volverge v
"Hora de término Habvlar - H
Pase experimental Otres conductas )]
Registrador Fila 1, registro de 2°

c.onﬁﬂbﬂld,aa Pile 2, registro de 2°
Pila 3, registro de 2*

Nlos

£i12 : 213 4 s 8T
1

‘-‘Qu&m';.auuvhv‘m‘-q;»uwmm-.auumre'-a
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gar é.l dltimo de esa. fila, iniciéndose nuevamente. el re-
gistro con el nifio'1l, el 2, etc, hasta concluir éon 165-
A-éos' minutos, enseguide se. continuaba con 1 05 nifios deilae '_
se'gux_‘lda fila otros dos minutos siguiendo el ‘mismo’ proce—
“dimiento en el registro, al terminar con élloé; sepésa—
“ba ala tercera fila reg1strando de la misma menera du-
rante otros dos m:mutos. Al término de éstos’ se volvié-.

& registrar otros dos minutos a los ‘nifics de la hr:unera-r'

fila, desnués a 105 de la segunaa. y tercera. fila hasta -
comrletar la sesién. :

A cadz nifio se le asxgnaba una casilla de reglstro por -'
cada periodo de dos nnnutos.

En la rr:.mera file se’ sentzban siete nifios, en la segun-

'da eeis y en le tercere siete nifias. B

AY: reeistro de 1as connuctas de los niﬁos se. les dedica—ﬁ"
*jba 1os vrlmeros 45 minvtos de la sesidn y 30 minutos a1-3
“ ’maestro.

VEn la ﬁgura b se muestra una ho;ja de reg:.etro de 1as -

.que se emnlearon n9ra 1as conductas del maevtro. - Be re -

gistra’ba con una naloma (/) 1a em1516n de las conductas,,

"',e'npleando un minuto para todas las conductas, se’ rodia - -

U registrar varizs veces ia rr:.'-ma conducta ‘en la. cas:.lla =

corresnoné1ente, ensegu;da ce cont:.nuaba con el '=iguien-f'

"-fte rengldn de- casnlac durante otro mmuto y asi sucesi-‘ BE
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Hora de inicio

Hora de térming

Ence exverimental

Aezistrador
Confiabilidad

T AV CVis. AVI . CVis, 1
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Conductas
Zlogio verbtal genersl G,
Elogio verb2l descrintivo Z.D.
(.

Tocar {contacto fisico) .
Atencién verbtal adecunda SaV .

o
Contacto visual adecuado C.Vis.
Atencién verbval inadecuade  a.Y.I.

Contacto visual inadecihzdo C.Vis. 1

1

2

3

4

'.5-

6'

'7!

8
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.vamente hasta finalizar la sesifn de 36'.
6.2 Confiabilidad,
La confiabilidad del régistro la reali:afon j]v.os ob—
servadores al fkin:tl de la sesi!m. sviguiendo li férmu .

la des

Acuerdos X100
- Acuerdos-+ desacuexjdos .

. La confiabilidad de los registros de los alumos se obbu-"
Vo por- sesién, ¢ Revisando el acuerdo ‘entre los observado-
res pare cada casilla de.un registro, =e obten!a la con--
fiebilidad pera cada una de las categorias registradas y—

finalmente se sacaba un promedio de todas ellas,.

Pare sacar la confizbil idad de cada fase se promec_iiabaf-'-—" o

la- conflabillds.d obtenida: en el total de sesiones de Lesa-
fase,

La confzab:.lidad promedio en la fase A-l del registro de -

7"1'19.5 conductas inadecuadas de 1os alu.mnos fue de 85 obte- o
ci m.endo un rango- de; confia‘bilidad de 71 % a 90 en la fa~

se BE-1 fue de a1 %, con un rango.de 88 % a 08 %, enk la: fa-
“se A-2-fue de 82.%, don un rango de 80 % a,85 %; en la fa-
se B-2.fue de 90 % con un.Tango de 89 %4 a 100.%4..

‘Ia confiabilidad del registro de las conductas de'].‘ DA G
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: "tro”se obtuve nor sesién revisando el acuerdo para cada
una e las categorias registradas y al final sersacaba—”'

-un promedio cde todes elles.

Para sacer la confiabilidad de cads fase se promediaba~
>la conf‘mbilidaa obtenida en el total de sesiones de —-
esa fasge,

. ‘ L} . .
'.'La conf’ iabi':l'idad rromedio del regi'stro de las conductas-
- tanto adecuadas como inadecuadas fue: en la fase A-l de— _'
.83 % con un rungo de 75 % a 91 % en la fase B—l fue de -
86 %, con un rango de 82 $ a a5 %, En 1a fage A-? fue -
de R6 %, con un ra.ngo de 78 2%, En la fase B-2 fue-
de 87 %, con'vn rango de 81 % a 97 %, k '

“El acuerdo en el registro de los o\:sérva.aores en‘ la fese - :
E-1. fue ‘mds izlto en relacién al acuerdo obtenido en lai- -
- fage A-1. Esto es atnbuible ‘a que .10s nifios dism muy&;—‘

ron. 6u conc‘ucta -erturbadora.

Fe 3 h‘occdmipnto 1Jrevu) al .‘stablecmlento del: Sistema.,,,‘ S

: de Puntos.

5S¢ dialoe& con €1 maestro sobre los beneﬁc:.os que =

,,jmroco'aendd que tratara ﬂe seguir 1as mstmcciones 10" -
B ,kmﬂs fielmente uo=1b1e. o L w

el estudlo revortaria a los alumnos, en que consns——v L

,tiria, cémo se iba a trabajar con los’ nifios; se le = o
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Fara ¢eleccion:r los reforradores se 1és nrecentfdalos ni-
‘flos una amplia vurieéad de éstos, elloe ceterminaron:su -

preferencin por £etor, fe- colscaron en unz mesu que cstu-

e la =uertu, con el vropdsito de que ertuviern
% la vietz de -los nifige, el resto rel -naterul lo tenfzn -
los otservidores en coc bancas no se utilizatan,

Se regaron "cn 1lz zered los cu:rteles ( ver fi'g. c) con ine
fcmﬁc*dn pure los nifiosy cercs del pizsrron nucdém'do —-;

‘frente zl gruro, eftc fué con el pronés:.to de aue 105 m.—
“noe que tenion afs revertorio en 1% leecturs los leyeran -

“recérdundo nef como.itw & orerar el siste:m ¢e fichas, -
Zn el inicio de 1lus rrizeras seciones se 1e‘ leyb =z los — 

nifos el contenidn de 4ctos,

Tstos Corteler contenfen por escrito:

,'(1) Les cendutis ndeciud-c que 1os. niffos’ ted!vn Lue E"~céer
tir perz poder o‘nt"nc‘r el re“orn.m.ento con nunto: y ey~

;o€ neutres de 1oz rcforradores ‘nccnd* c:.r“'ndo comoel mﬂ

“mer.s de muntos que tesnfin.gue gan‘.r n".rc. noeer co “ralos.

CUintes ge dnieinri 1w ~-*:mcra =e516n c:e“ tret em.o c> v-e--— o
r enta_ yosele Y_‘-i‘ﬂl_év '-.1 tro nue leyer le,unoc {:EOE‘E‘l
tos reneri 1e cotre ii"‘ cocxén de conrucrn '-vlic:blet'-

nh mlénﬂe clises Ve le e;:~11c6 robre iln :L-n"ortancd.‘- -

deto; 've e arrrb uns 1ectu*‘~ aue conteni vl s~_n t*'uc-
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a) - Estar sentados correctamente én sus lugares calladds.

b) Obedecer al.maestro de manera cdrrecta, cusndo les w- -

ordene algo.

e¢) Escucharlo con la cars al frente y en silencio.

d) Trabajar en lo que el maestro les diga, qallados'y —-—

mirando su trabajo.

e) Levantar la mano para contestar o preguntar al maes—~

tro.

Puntos
requeridos

-boing ¥ Jumex ////

-lunetas, sugus,

Premios

gomitas‘y;gelat1nas

-gelletas y varrites /7

-chichdfrones, panes

;y charritos’ /717
—;-cacahuates ¥ nalo- .
mitas S - s
' '.-chocolatés V2778
-relotas /17

-1ihros nare iluminar
de- historietaa 'y de
1ectura . 4

—————— i

7

Puntos
requeridos

plumas _ '//

Premios

aviones '
desarmsztles N4
piﬁmés . ‘ '//
vinturas de R

naders _ - . ‘ Z/
péﬁheioéf»" R/
prines /77

,:AOrfégﬁés o Y74
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ciones en las aue se tenfa que taser para. ecrducirse
oe (ver instructive piarz el maeztro, =ne-
%o 1) en lns siguientes sesiones, es deeir cbmo ¥y —-
cudnés dererfz dar el refor:aviento conéicionado ha-
ciende énfaris sobre la conducta por la que el niﬁo-
genaba rurtos, Tormtidn se le indicd zue =i 21zin --
nifo rersistiz en la conéucta impropiﬁ rodr!e decif-;j
le: "si éi cue s hatlando y/o rarado te voy 2 quiter -
suntos". Je le indied que su narticipacifn en esta-
fage conzishirf{a en otorgar lss puntos (hacei una -—
aye en la torjeta; fig, d) y dar el elogio vérbnl -
inmedintamente desnuéds de sue un nifio nrecentara il-
gina de las conductas adecuadas,

:

4 los niflos re les dieron las siguientes: instruccio~

res: "les voy a.der unas tarjetas y las van a noner- .

_sotre sus teneas, el meestro les vérzyanofar,unas -
rayitas en 12 tarjeta que les tonue, Por estar sen-
tagos y cnllados en sus lugares les durd 2 ra;itaa,
Tor otedzeerlo cuando les ‘ordene algy L ray1tn,‘———-

ror ezcuchzrls con ‘° carz 2l frente.y en silenc’a ~

[

rdyita, por travajar en lo “ue 1ea dib,, callados=
'y mirando sS4 “trakajo 2 rajites, nor levantar:la’ mano'
Vpara:ccn.cst=r [¢] preguntar al»maestro L raylt to-—
dzs estas rayites 1as podrén cnmtiar vor cua quiera—
'Qe,e;tos dulces, Juguetes, rev:st"s, etc., que ven -
) agui,,cada una‘cuesta dl‘erenve vdmero de- rayi tas, -

en este cartel estd e1 vrec1~ de cada uno,. el camblo,
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Pigura 4, Ejemrlo de tarjetas de registro de runtos. =

Puntos = //////

Fecha Pedro Lérez Maya
; Hes 2bril ’ deyo
lconauctaN] 19 20 22 26 27 28 3 4.
| sentade : o :
o matos | // AR N A A 7 N7
escucher :
puntos - / /. v/ / N /.
trabajar ‘ P . .
untos V728 W7 V7R R 78 V7 W7 S BV VA B/
~(2) N - : T o
7 q_l":e‘d'ecer : : » Ry R
wntos |/ |/ |/
'@ ; o . s o o
: g‘lﬁ&?os‘ i Y SR 1/ : _/., / o / B R I
S NS ‘ t ~ ' .
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1o haremos antes de salir al recreo, aouf en el galén.~
‘ﬁa forma en que ‘deben de comportarse vara gunar lus -
rayitas estd anotado en este cartel para que 10 re--
cuerden®, Las rayas se hacfan de diferente cpior Cl=

“de afa. » ‘

6.8 Aplicacién del Sistems de Puntos,

La primera sesién de 1la fase B-1 se programé de 1n =

siguiente manera:

- Se dieron las instrucciones tanto al maestro como ‘a

~los alumnos,

© 4 'Se dividib la sesidn en tres in‘cervalos de tiemoo 15
e ‘minutos, al final de cada intervalo sé le indicaba. -
al maestro cue anotara los mmtos (sie‘xmre ¥y cumdo-v :
,el nidlo presﬂntara la o las conductas adecuadas). eg
to le. llevaba entre S5y 7 minutos. k

Al  final de la sesién 8e realiz6 el canje ée 1os i

[ puntos oor los nremios. :

A los nxﬁos que sabla.n leer se les: indicd que 1e--'v, :
yeran con frecuencia las 1nstmcciones del cartel- '
na.ra que recordaran 1as conductas que: debia.n mos—- :

' trar para ganar Los. puntos.

“Ervxfla.‘ Seg\mda,y texcera ‘sesidn se le records al: -
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maestro al inicio de éstas como deteria varticipar, se ==
leyeron a los nifios las conductzs del cortel indicdndoles
aue trataran siemore de mzniener esas conductis, La sew-
sidn se dividié en dos intervalos de £5 minutos, sl final

""ge &stos se dieron los puntos ¥y al término de la sééién -
se hiéé el canje, Al maestro.se le dié retroalimentacién
visual gréfics y verdal, que consistié en @ostrarie por

'medio de gréficas»tanto su ejecucién come la de los nifios
ﬁe la sesifén anterior y se le'expresaba: "Praba jé bien",—t

Ymuy bien maestro", "gracias por su cooperacién”,

En la cuarta y quinta‘sesidn los puntos se dieron al fi-
nal de éstas; este desvanecimiento de puntos se hizo con
el vropdsito de que la conducta de los nifios estuviera -
'casa vez mis en funcibn del reforzamiento =ocial’ oue el-y
maestro daba; el cambioc de runtos se hizo hasta la auin—
ta: sesi&n. Puesto que el mantenimiento de 1as conductsﬂ_
"modificadas no ocurre cuando- el trataniento es retirado~ )
abruvtamente, se 1ntent6 que los sujetos llegaran al man :
tenimiento por medio de la demora del reforzamiento, -au~
: ‘mentando gradualmente la demora. Enla cuarta sesibn se
les coment6 a Yos ninos que posteriormente podrian POT——

xtarce blen ain tener que darlee dulces o juguetes.‘

CAL maestru se ‘le did 1a retroalimentaclén v1sua1—gréfica =
: :wy verhal al’ f1na1 de. estas sesiones. :

vJBﬁ 1a sexta yfséptimé-seéién los puhtos'ée continuaron «"
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dando al final de la sesién N el canje se hizo 'al final -
de la séptima sesibn, al maestro se le dié la retroalimen

tacién al final de éstas,

En la octaba, novena y décima sesién los puntos se dieron
nuevamente 4l final ¥ el canje se hizo 2l término de 'la -
décima sesién, la retroalimentacién 21 maestro también se
dié al final de las sesiones, Aquf se terminé el trata--
miento exmerimental B1 vy se inici§ la fase A-2 (ver fi—-
gura e), el maestro se le indicé que el tratamiento exne-

rimental habfa concluido y que pbdria seguir dando SU —ee ‘
clase como acostumtraba hacerlo, esta face consistif de ;,
cinco eesiones y al qoncluir se inicif el tratamientoi—--

exvnerimental B-2 que consté de 10 sesiones.

En la Jltima sesién de la fase B-Z los nuntos los di6'e1 ;
observador debido a que el maestro haﬁia indtcado. que no

podria hacerlo, rues tenfa gue realizar un trahaJo parap.

1a Direcc*6n.'




CAPITULC IV, RESULTADOS.

Las figuras e y £ muestran la propor,cidn en que los niﬁbs -
emitfan las conductas inadecuadas durante el tiempo que —--
duraba el registro. v

Bl cémputo se hizo sesién por sesién sumando la frecuencia~
de cada conducta que lLos nifios de la primera fila presen-—
taban. Con eeta frecuencia se obtenfa la proporcién con -~
que cada una de las coriductas aparecia a lo largo de la se-
8ién., De esta manera se computaron los datoa de la segunda
y tercera fila,

En 1la fase A-1 y A-2 la conducta_de paz-atse presenta un ran’
g0 de 4 %a 41 %, en la fase B-1 y B-2 se da un ‘descenso —-

agudo presentando un rango de 0 % a 6 %K. Como puede obaer— ’
varse en esta conducta se aprecif més el efecto del sietema
‘de puntos, pues en las fases B-1 y B-2 sus niveles fueron -

los mds. bajos en relacién a las demds conductas. :

._Bn las fases A=l y A-2 en la conducta de voltear se puede -
,observar que’ los nivelee més altos alcanzan un 53 L. En -—

1as fases B-1 y B-2"'se obaerva un descenao en la proporeién:

Qe esta’ conducta presentando un rango 1A a2 %, Esta-:r' i _
iconducta fue ‘la.que . obtuvo niveles mé.s altos tanto en las’ - I

:,faaea A-1 y A2, como ‘en las fases B-l y B-2 en relacién a -

o 5~1ae otras,
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Bnles fiiges A~I y i-2 en la conductz de heablar sc obeer=-
van niveles gue llezarn : un 39.%, presentando un decremento

en ias fuses P-I y ©-2 , tenierdo uh rzngo de 0% a I03%.

En lus fases A—I y £=2 de "otrus conductas" su projorcifn
llega a un nivel de 375, decrementezndo en las feses B-I-y—
R-2 " en lae que re observi un rungo de 0k a 6%.‘ESCa cate~
goria es la oue presenta riveles mis bajos en las fzses —-—
A-I'y a=2 . en relacidn a lz otrus cétegorias, no ohstunte-
se aprecia>31 efecto del tratamiento experimentul en las -

fases P=I y B-2 =l descender ensu proporcién.

En la sesién 2 de la fase A-2 cate mencionar la interven—
féidnkde una vafiable extrada, pues el maestro decidisd upli
" ecar-un exdmen ée conocimientos = los niflos,. durante casi -
“toda lu sesién la conductz de los niiios estuﬁ:,cdhtrdladé—

porkla conducta del maestro. puse les evitaba oue =e paré-—:
ran; volte_ran o hicierun otra cosa gue no fuera su eXnmen
baao 1la consxgnu de rntirurseloq y anularlo, por lo que se
Ve que en esta segifn se diﬁ un uescenso en todas las con=~
f‘ductas excepto la de volteer; -en’las sxguientes qesxanoe-;

osu proporcxén 1ncrerent5 nuevamnnte-

: Cabe aclarar que al inxcxdr la fase B-2 1os nifios regresa[rhﬁ

ban de un periodo ue vacaclone lo cual no parece que -—f'

S haya afectado al qxstnma ae puntos, pues no se obcervan -—L

alteracxones conslderables.

vﬁpflas ffguigs'e y?ffseipuéde‘oﬁéervar en 155 fases experi
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mentales B~1 ¥y B-2 que la diferencia en 1os niveles de las

conductas inadecuadas de las tres filae ‘son pocas.

En relacién al comportamiento del maestro, en las figuras—
& ¥ h ae muestra la proporci&x diaria de 1as conductas e
a_decuadas {6logio verbal general, elogio vef‘oal descripti-
Vo, toear, atencién verbal adecuada Y contacto visual ade-
quado). Bn la figura 1 se muestra la proporcién diaria de_
las conductas inadecuadas (atencidn verbal inadecuada, con
tacto visual inadecuado), ' El cémputo de estas conductas -
-se hizo sumando- el ndmero de conductas que presentaba en -
.cada casilla durante la sesiln, con esta frecuencia se }-'—-
obtuvo la proporcién con que cada una de las conductas apa
recia a lo largo de la sesién.

‘Bn'la figura g se puede obacrvar que en las conductas de -
elogio verbal general ¥ elogio verbal descriptivo durante-
‘las fases A-1 y A-2 presentan un nivel inferior en su pro-:
porcién en relacién a 1as fases Bl y B-2, obéervéndéae un
rango de 0 % '» 10 £, En la fase A-l la conducta de elogio ,
verbal descriptivo no se presenté. En 1aa fasea B-1 ¥y B—2“
aé puede apz;eciar que eﬁ las primeras sesiones la propor——-~‘.-f
¢ién de estas conductas llega a un nivel de 33 %'y en las
siguientes sesiones su proporc:.Gn ‘disminuye sin deaar de—
ser mds alto que en las fases Al y A-,2. )

En 1& conducta de-tocar fig. &, Be puede apreciar que du--
ran’ce las fasee A<l y A—2 8% prOporc16n va’de un rango de-‘: :
N_O f a an 27 £ incrementando su ruvel durante las fa.see B-l y
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‘B-2 llegendo & niveles de 834

“En la conducteé de :tencidn verbal ddecua&a'fig. h, se’ ---
observe aue en 1e fise A-I eu proporcidn vu de un Yengo ~-
de 0% c un 24, en'les fuses F-1 y B-2 1z proporcidri de ---
estz conducta alcan,a niveles del Y0071, teniendo un rango—
de 50% & 100 l», en lus tree nrimeraw sesiones de la rg.se A
2, fu proporcién ec a.lt... llegundo & un nivel hi..'-‘ta de T3f~

cnbe mclersr cue en estas sesiones el _muestro presentaba-~ 0

Iatencvidn‘verh'_- sdecupds e inudecueds con bustente fre--=-
cuencie, en e dos \iln ur tesiones su proporeidn dismi--

“nuy4.

BN lu conducts de contirets visued idecuado figih, se obaer s

ve nue en le  fure I'I esti conducte no re precer‘w ’)a la -
primexv'a‘sésﬂn de 1n feee B-T Io- proporci&t de erta con——-yf‘ ‘
l ,ducfa' llég: & un nivel hestr de T€%, dicmlnuyendo pa.uluti-':
numente en l‘xs =iguientes =e=10nes. en 1z fose ‘a-2 ] -)nsz.r
de nue sa prnporc16n d:.emmuye en reluc:ér' & la t‘ase Pely -
su w.—.ngo v.. de un 0f 2 un 37 !' en la faee P-2 cu proporc< dn
uument: llngando heste un ni v=1 de IOOL pre'aenthndo un ran R :
» g0 de un 26,- a-un I00%. )

"En le figurr i corrrspondunte z las conducvt‘aé'-inudé‘cuadc.‘-v( ;

"~se puede ver aue en las ft.res K1y A-2 de: atencxén verbhl“ o

inzdecudda eu pxjopormén llegu niveles ‘ae 1007 en’ 1., f‘a;“ o

se P-’-I seobservi un dovccnro agudo. pero ‘en la= dos" pr1

mcraq sesionns de 1u fuse P-2 “su. prOPOrciﬁn es alte.mente i

o consideruhle, con un n‘vel de 804 dlommuyendo eignifim;-—
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tivahente en las siguientes cesionas. Bn: lag fasea si-I.y
‘4~2 de contactd visual inudecuado su progoreidn es alta -
llegando a un nivel de 56% , en lu fase P-I su nivel -dis——
minuye a un rungo de 0% a I3%y en la fase P-2 su descenso

es menos agudos teniendo un rengo de 3%'a 233.

~Bn l;s figurus g y h se puede ob~ervar ocue el maentro emi-
tfs las concuctas de contacto fisico, atencidn verbal y ~-
contacto visual con mds frecuenciz sue las conductun de -=

. elogio verbal general y descriptivo.

En las sesiones 3 y 4 ( fase a-2) ld intervencidén del haeg
. tro con el grupo fue bastante irregular pues hubo periodos
‘en ldsbque permanec{a inactivb parz la clase,‘le{dkel §e5-
fiddicq,jo se quédaba pensativo, o' bien 5e‘sélfa del saldn
as{ como hubo periodos en losqdue interéétﬁaba eon haétan-
te frecuencia con loe alumnos. ™ lﬂ'aesi6n 5 de 3°ta fase

no trabajé con el grupo pues hacia l= documentacidn esco--

“lars

Ai iniciérqe larqasi6n 3 de ia fasev°—2 el meestro se mog=
Vtrd muy entuaiasta para trébdjar con: el’ grupo cbmenténdo:.
-"srita. ahora st voy a trdbajar duro" ¥ se‘obsérVﬁ hh'ﬁi--
'vel alto-en-las conductas de contdcto fisieo, agencidn ===
~verbal. adecuada v cantacto visusl adecuado. B lu ﬂltima-"

sesxén de' esta fase el maestro indicé que no iba:a poder - J

cooperar debido a un trabajo que tenfa que reallvar ¥ gue T

~la direccidn le’ exig{a, ain embarvo llegd 1nteractuar --7

iz'con }95 ninos‘y no se ob erva una alteract6n =1gnificativay
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en’la progorcién de las conductas de ambos.

Lis 1etrus R (figurz e y f) indicen los dfas en'nué lﬂuf;o -
cinje d° nuntos por oremm e, Y se puede o‘*eerv r la asta—-
bilidad de la “recuencxa (bi;ja frecunrcia) de L.s conduc-—’,
t'xc nert‘ubndoras & aesar-de’ que Lo dbmra dal ref‘f)rva::inn,
h ibd en rumsnto, ‘en laq ﬁlt1m4< sesiones: del tratamiento

exnerimentsl 10s nifios erzn capzces de mentsner conductas-

adecusdas en un: periods de tiempo m:ayor a los enteriores. .
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.- CAPITULO V. -DISCUSION Y CONCLUSIONES.

e

Discusién,

Los datos obtenidos en el exnerimento y cbnteni&os en
las figuras anteriormente descritas find,ican que el ~-
Sistema de puntos para disrﬁimiir‘l’as conductas inade- .
cuadas en los alumno9.fue efectivo, .

‘Desafortunadamenta no se registraron laa conductas «-

‘adecuadas de los ninos, dado que el interés era e1 _—

: decrementar conductas mauroviadas en. eI ealdn de ela:

ses, pero se pudo observar que durante lad dos faaes-

- B-l Yy ‘B-2 del tratamiento experimental, ellos mant:u--

vieron constantentemente las: conductas adecuadas.

E1 cambio que manifestaron los alumnos en las conduc—

tas perturbadores al encontrarse bajo este sistema —

motivacional puede considerarse significativo, pues - .
como se nuede observir en las grdficas de los niﬁbs,-—

el n:l.vel delas conductas inadecuadas durante el tra-

tamiento decrement§ en foma. considerable en relaci6n

“alialto nivel que presentan sin el tratamiento.

'-( Respecto a'la d1v1sxdn de las sesiones por interva--r »

los de tiemno para otorgar el reforzador condie:.ona—‘

2 do (n\mtos) ca‘be mencionar aue el m.vel de las con--

vductas adecuadas de 108 nifios no se vié afectado — k
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significativamente por estas divisiones. ' Con esto se pi‘e-
teﬁdié en un principio evitar la excesiva acumulacién de -
puntos que pudiera restar efecto al reforram'iehto con pre-
mios, posteriormente la demora de puntos tuvo la finalidad
de que la conducta de los nifios estuviera mds tajo.el con-

trol de la conducta positivé del maestro.

Cabe aclarar que la definicién de la conducta "voltear" <.
fue en términos motores ¥y no funcionales como podr{a hater
_ 8ido que el voltear implicara la pérdida de atencién 0 —en
abandono de la tarea, por lo que es probable que debido al
tipo de definicién la proporcién de esta conducta en rela-
cién a las demfs fuera la mds elevada,

Se considera que las instrucciones da‘daa al maestro no fue

ron 1a causa total del cambio de lae conductas de los ni-v -

ﬂga, Toma.ndo en cuenta que la lectura del instmctivo so- o

. bre modificacién de conducta y la de las definiciones de -.
1las conductas adecuadas, lo realizd en una sola 6c'asi'6n‘ -
que Bolo se le augir:l.d alg\mae vecea que 1o reuasara a.rgu.-’
mentando que no lo consideraba necesario, que ya 1o sabia,
resténdole 1mporta.ncia a ‘realizarlo.

Los® da.toa obtenidos en las conductas de elogio verbal ge-~ 3

neral y descx‘iptlvo durante el tratamiento no: son muy sig-

'nificativoe en. relacidn a 1as otras conductas adecuadas, - e

.~au oroporc:lén en estas fases fue ba ja comparéndola eor ——-

- éatas, aobre todo con'la de contacto fisico que era muy o

'particu.lar en 61 y la que durs.nte las fases experimentales: .-

: 1ncrement6 su- nivel aimiflcat:.va.mente.

I-oa datae en 1aa conducte.s de atencidn var’bal adecuada y -




contacto visual adecuado nos indican que en la fase A=2, -
sesiones 1, 2 ¥ 3 el maeatro no se comportd de acuerdo a -
" las pdutas que se habfan easpecificado, pues Como ya 88 —--
menciond anteriormente el tﬁaestro prestaba atencién verbal
adecuada eiinadecuada con bastante frecuancia; cbméntandd- :
al observador al final de las sesiones “ahora si trabajé,-
estuvo bien‘?. El efecto puede atribuirse en s{ 2 que el -
‘tratamiento experimental promovia gque elymstro emitiera~

estas conductas,

En la ejecucién de las conductas de atencién verbal inade-
cuada y contacto visual inadecuado, a pesar de que duranfe
el tratamiento B-2 su proporcién tiende a disminuir se ob-
serva una variabilidad e incremento en la ejeéucidn sobre- »
todo en atencién verbal inadecuads. Esta variabilidad -~
puede atribuiree a las diversas actividades que el maestro
reaiiza.ba en el salén. lo que propiciaba que no actuara en
‘ la forma indicada con los alumnos, pues mientras era regis e
“trado desempeiiaba diversas tareas,: dabe. 1netmccioms en - .
‘el pizarrbn, ‘supervisaba el trabajo de loa almanpa o bien—
"“lefa 61 peribdico, o simplemente se quedaba inactivo vien- ©
do cualquier punto, o bien se salfa del ‘salén,

Aungue de lo antérior se desprende la poca mvolucraéién -
* del maestro res;zecto a la administracién del reforzamientov k
social adecuado en las conductas de elogio verbal general-/

y-desicriptivo, cabe menc:.onar que ‘le agradaba la tranqui—-, E )

. 1idad de su €rupo pues en algunas sesiones expresaba. al ——
‘observador, "todo va- b:Len" -Yestd muy bien. esto".

) _'kAlk final .del estudio se le preguntd é,llkhi:ie'stz"o} :suvbpih'idrn-A o
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al resvecto, aeclarendp lo siguiente: que en lo personal se
sentfa satisfecho del cambio que se habfa orerado en eyl com
nortamiento de los nifios que t?abajaban me jor bajo el refor
zamiento expuesto, que nzra los nifios hatfa sido algo nove-—
doso y que eran capaces de resoconder a este tiro de egtimu-
lacién, que el propdsito del estudio hatfa sifo tueno’ de i

acuerdo 2 sus observaciones,
1,1 -Limitaciones

' Anaiizando lo deserito a.ntgrio_mente, cabe men@:ione.r-v— N
“oue las situacicnes naturales son diffciles de contro=
lar, puesren ellés enconframos una gran ce.ntiA‘dadr" dé L
eventos que limitaron las posibilidad‘es del  programa -
de economfa de puntos, alrfunos de estos asmectos gue —
afectaron la conduccién del presente. trabajo fueron::

e “Limitaciones de 'fienm. Se pensaba reslirar el eétudio

. de manera que-las feses no fueran tan breves, pero de--
'b:.do a las frecuentes interrupczcnes de cla=es hubo que -
«adantarse a los dfas hdbiles. La asistencia de los ni-
ﬁos ‘fue en términos generalee regular nues durmte el -~
estudio hubo nocas faltas. Sin. embargo hubo var:.as in-v
terrunclones de cla.ses debido a- ceremom.as o fiestas —
escolares, suspensién_de vclases por falta ‘.del maestro—,
‘(faltabe vor 1o genera) una vez & la semana, pues asis .
tfa a juntas E‘indicale"s o bien era comiéi'onédo”p;nv‘é -
_’otro asunto);’otras norque se haci'm v:.s:.tas a 1a co-—v?

'munidad.
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Interrurcién de lzs Sesiones. Se presentaban. interrup--—

_ciones en la continuidad de 1la sesién. cusnde alguien én—

traba al saldn, vor ejemplo otro meestro, la secretaria-
[} algﬁn alumno con algfuna. orden o indicacibn de la dlrec,

cién o-para otro .asunto.

Desafortunadamente no se 1levé a cabo un registro gue ~—

‘correlacionara las conductas de los nifios con las condug -

- tas del maestro, éste nos ilustrarfa con mayor detalle -

porgue se desarrollen determinados vatrones de conducta-

en la interaccién alumno-maestro.

"No se obtuvieron datos individuales.

Acarreo Exﬁerimental. Una desventaja del diseﬁo‘ekﬁeri;v

;o menta’ que se empled es el acarreo exnerimental que se -

“laprecia en algnnas sesiones de la faze A-2 en las que la

'.bactuacién del maestro se ve influenclada uor su conducta

f: 2.

‘de la: fase B-1l.

Conciusiones

COn‘baée a los resultados obteniéos se éonfirméron los-

resultados encontrados por varlos exnerxmentadores que-

»‘emplearon el sistema de fichas (M1ller y Shneider, 1070),;_

B régpuesté qualldé retardados,diefon'aﬁte el ‘sistema~

Laughlln y Malby. 1972, szmerman y Rusell 1965) .,
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de rnuntos, permite ver su suceptititidad 1l canbtio.de eon-
duetz, confirmando asf 1z eficacia del ndtodo con aczte i~

20 de poblacidn.

que en =f lo mayoriz @e los

a2l timente perturbadoras muy sene tes y ocaszionalnrente —-

uno gue- otro ze conduciz adecux nte, 3Iin embzargo 6o -a
acuerdo a2 la forxe de registro se -odrfzn nittener d:'.to':. -

ingividunles nue podrfan ilustrarnes con "!..},’OI‘ exactitud’

" los efectos del sistema de puntoé =or sujsto.

Al respecto Luis Castro (1S72) refisre aus en diversod -
- -exmerimentos con gru-os Jde:sujetcs, log ‘sujetés son tratn-
¢fos. irdividualirente, y que estos exrerimentos se conzide--

r:n de grupos noraue es el grupo y no el ':.ujeto narticu

el '\ue se coﬂc:.te como uridaod exwerimentzl (2 -3 cual ée: -
1§ rlica un deterninado tratamientce) y los datos de loo -
,sujetos ind1v1dua1e= se amnm de acuerdn a la condlc:.6n—
) °xner1r‘°nta1 N estos dntos son estudiados como pertencmen‘»
.:teﬂ 2 lz misma unidaé.

peiche ]

Otro- wmto aobre ‘el jue.es 1mnorta.nte co-—'w»t—xr 90 al “a. el—

bdel maestro en el m"nejo uel s:.stena de mmtos, la cond.xc—
ta ée él es surn:nenfe 1m*ort:mte cur-'nr‘o se deseq’ lavgene‘ré_
“lirscién v 'v'\ntenl-man o de las conductas tra bajs.d' as, dado :
: ‘que es la f).gura ')rmc:.pal ‘con 1a sue ;os.m.::os se re’lyécig—

ffnnn cot; dlaname:‘_te." Como se ha,v:Lst_o en otros:estudios =
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(O'II.eary y Becker, 1967) el maestro es capaz de aplicar -
eficagmente éste sistema de reforzamiento siguiendo fiel—-—_
mente las instrucciones que se le seflalen y a la vez pro--
piciar la generalizacién a través del uso adecuado del —--

reforzamiento social.

Considerando lo anterior, en el presente estudio la parti-
cipacién del maestro fue mis estable en la administraciéne
de fichas bajo ia instrucceién del observador que le ipdi-—-
caba el momento en que debfa intervenir en el programa, --
no as{ en el uso adecuado del'rétorzamiento_ social pues, o
bien lo mane jaba indiscriminadamente. (fases de l{nea base)
o bien lo usaba poco, {fases B-1, B-2, EVG, EVD) en sf, --
su actitud en general no fue la esperada durante el eatu -
dio, como ya se menciond anteriormente el maestro no mos—
tré mayor interés en el uso de las instrucciones e -indica~
ciones, (probablemente por el ligero entrenamiento y poca-
ﬁm'aivﬁcidn) por lo que se coneidera que est§ pequefio entre
namiento no tuvo el efecto esperado en la ‘con.ducta»vdel —
_maestro; ~Es muy importanté desarrollar un ﬁrogréma de ca-
pacitaéi6n qﬁe bropicie la aparic{ién de ‘la: géneralizacidn-

' y‘m_'antenimiento de las conductas adecuadas de-los nifios.

»Tomando en cuenta la actitud del maestro, respecto [ K
1adminiatrac16n del reforzamiento verbal, ge’ puede consl —-

dera.r que’ el mayor efecto en la disminuclén de las conduc-

* tas de los niﬁos puede atrlbu:.rse al sistema de puntos, -=.

" por ‘lo que podemos concluir que: nuestro objetivo se cum [

p116 pa.rc:.almente pues no se 1ogr6 contar con todo el a.poyo




del maestro nues zu recruestn er 1z administracidn fel re-
forzemiento socinl, fue rercizl. y su actuncién en el re——
forz miento de puntos estuvo determinada nor lis instric-

ciones cel otservudor,

Bl uzo del sistema dc fichas cor el grupo

é
“en el deszrrollo, ofrcce wie alternativa zds pors

cer su 2duacacidn, demostrando su vwl:ﬂéz ¥ funciomzal
con allos. Sin emuargo es beico que en la &ﬂlicaci6n de-
‘&ste, se incorpore.ln czpacitzcidn del mrestro d~r°c+m

te-resronsable del sruro.

X}

+1  Supgerencias

Con tose en 12 ex“ﬂrloncta obtenmda en erte t 2R -

se hﬁcer 125 eiguientes sugerencizas para futdrgs ré—-
:nWic“s.

- "Se recomiends que en estudios';osteriores afines 21—

. —presénte se 1lleve 2 cabo el cistems fe wuntos invalu-

erzando 2l wanstro con meyor &nfasis, trindédndole un -

evtrgram1ento teérlco—nréct‘co vor medio de +n’1erﬁs—“

=oore mod1f105016nfce c01ducua én el ealén de clases,A

: ,emnle ndo el noeelamlerto sobre las conductas adecuz-i

das, la retroa llm,ntaczén holo) o ﬂedlo de 5r4f1ca= aue -.

“mlestren 81 cnmblo de- su covducta y—tr«neurTe refo*——'

_ ‘amie to vertal vor su. trahz;o.

T‘Se sug1ere que el estudxo se 1n1 i 21l 8 rezar e1 clv'
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tlo escolar. De esta manera las interrupciones en 1la - .
continuidad del programa no dardn lugar a limitaciones-
en el tiempb y as{ también se podrd llevar a cabo un —-
seguimiento de los efecdtos del tratamiento.

Se podrdn evitar las interrupciones en .el salén de cla;
ses (entrada del personal y otros) explicédndose antes -
‘de infciarse el estudio la importancia de este hecho, -
pidiéndoles que se respete el ;pe‘rlodo de ti’empoen—ﬁue-

se lleve a cabo la sesién,

"Es necesario, que en la programacién de tratamientos con
escolares se tome en cuenta las actividades que comunmen
te el maestro lleva a cabo con los alumnos {calificar --
tamas. dar i‘nstrucciohes u otréé), con-el 'objevo' de‘qﬁe 8
estas interfiera.n lo menos posible con 1ds tareas que. le
corresponde al maestro en el programa. ;

En el estudio no se trabajé con 'éonductgs académicas _ni} -
ge analizarom los datos con base a revertorios de lectu- -

i‘a. esto podria considerarse en estudios postgrio:pa;

En la realizacién de otros eétudio’s. serfa conveniente -

hacer un a.nélisls por :md:.viduo, con: 91 propdaxto de -- :

ilustrar con ‘mayor detalle el comportamiento de 1los. m—-

ﬂos mé.l problemét:.cos, pues al hacerlo de una manem —

grupal se 1imita este a.né.lisie no. apreciéndose clara ---v :
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mente el c‘omportam‘iento que cada nifio prebsenté, o bien
podrfa llevarse a cato los dos tipos de andlisis de ==
- datos, grural e individual.

- ‘V’I‘oma.ndo en cuenta la exverieneia que: se tuvo en la a.pli
cacifn del sistema de puntos dentro del saldn de clases,
‘se considera que la anlicacién de este sistema puede’ —-
11evarée a kcabo en diferentes &reas de la'ir;stitucianq

" como podria ser en el taller, (cocina, panaderia, cos‘;'-’
tura, etc.) en jardinerfa, en 1a clase de péicomotfici- :

dad_, ete.

‘Considerando las sugerencias anteriores los .procedimientos
de'reforzamientos con runtos en grupos de niﬁos con retar-‘

'do en el desarrollo, ﬂodrén ser més acertados y de mayor -

i -uti" idad cuando se anliguen en e1 contexto eﬂcolar, cuhrien

" do de ‘esta manera con nayor eficacia objetivos r\la.nteados-,
como el del nresente estudio.
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ANZXO 1
Instructivo para el maestro,

" El maestro ignorard las conductas inadecuadas quek rresen-
ten los nifios como son: estar parado fuera de su lugar, -
hablar con otros compafieros sin pémiso, voltear hacia --
los lados. hacer comentarios cuzndo no se ,ie preg.unt:n.,'k -
reir ruidosamente, cuando se levanten de su asiento, cuzn
do el alumno. ignore alguna orden o treg\Ahta que se le ha-
€a, no insistir, iemorarlo cuando haga 2lgo diferente é -
. 1o que tiene que hacer como es: Jjugar con el borrador, el

- 14piz o con otros objetos, comer,-ma‘stic";ir chicle,

21 maestro evitard establecer contacto visual con los ni- N

"ios que se comnorten inaéecuz:damente.

B maésfro elogierd al nifio en forma verbal y general em=
" pleando 1as palabras “bien", “correcto", "bonito", MErE—-.

- cias“; por estar sentado correctamente y/o boniendo aten-

"::1 6n, nor estar callado y/o trabaﬂando adecuadamente, por‘ B

" _o‘bedecer 1o que se le ordene, por levv.ntar 1la meno para -

.oreguntar [ contestar.

.El rnaestro elog:.aré. verbalmente conductas especiflcas o -
traba‘ios de los ninos, ‘comos vast me gusta (Humberto), -
“,que estes: bien: sentado",. "que'blen trabajas (Duarte)"‘, "nrlev
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gusta 1a forma en que ,trabajas-(Lobato)" "que bueno due -
estes,, o,‘ esten calladitos" "nue tien ‘se ven todos aten-——
diendo™, "gracias por su buen cpmportamento", nuy tien --
por o‘éeéecer" ', "que bueno nue levintaste la mano antes de

contester, o, preguntar”.

Bl maestro se dirigird 1l 2lumno cuando nresente las con--—
duct=2s adecuadas nreguntando o comentundo sobre.su trato--

Jos ejemnlo: "que bien te quedé","‘&que tanto té:falta?". .

El maestro h?ré contacvo fisico “osi nvo comos abravnr, -
dar n:xlmaditas, tomar del brazo o de 1a mno, vacariciar -
‘(cada uno de estos contactos nuace ir acomna 2fada de eloglo )
verb l), esto lo nevaré a cabo siﬂmnre Y cuando el nifio -
nresente las conductas adecuadas,

El -naestro se encurgaré. de dar los nuntos a los ninos on -
su tarjeta corresvondionte. al final de los intervalos de—
tiemno que el observador le seﬁalaré se ‘los dard a 1os —
“‘V'niﬂos‘ que -presenten lz, o, las conductas adecuadas. brin=--
o ‘déndol'e a'la vez élégio verbal por tal, KL tales conduc--—

" tas, por 1o que se gané los nuntoa.

L Si’algﬂﬂ hiﬂo nefsiste' en“la condyucta inankro’nié.ésl”uodrﬁ‘ =i
decirle “51 sigues hablando y/o paredo, etc. te voy a qui-
_ »tsr nuntos (rzyitas)' .
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