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RESUMEN 

El p1Lopá6il.o de la .útve6t.lga.c.i.ón óue conocVt cua.(c6 Man ta; a.c.til.ude.l 

que. pJt.e.6e.n.ta.ba.n. .la6 pVt.6ana6 que iban a 6oUc..Ua·'L emple.o ac.e.n:.c.a de. í!..a e.va.tu.~ 

c...i.ón p6.lc.o.f.ógi..c.a, pa1ta tlliJ lle. u;t,UJ..zó una mue.6t1ta. de. 2 ~7 óujc.to~ qu.e. t?.c.utv_;e. 

"ª" de.te1Lm.ütado6 ILCqu..U.i.to6, como ella ú habcll 1Lcal.i.zado e)'. llenado de. 6oU

cLtud y la 1LcaUzae.i.án de una ba..te;;..i.a. de. p'l.ueba.6 púeoióg.i.ca6, Cttl'.C o-".1L06, 

a.6Á.m.iAmo, 62.. apllió una. e.6c.a.la. de. a.c.t.U.u.de.6 .:t.l.po L.i.f:e.t..t adjurt.t.o cor. un c.ut! 

.t..lona1L.i.o ab.i.eM:o. 

Lo6 1te.6uUada-5 e.nc.on.tn:.ado6, mue.6.tJt.an dló e.1tenc.ia.6 e.nt'I e. homb1¡_c.t ~' m:i.J e# 

ILU, u.to e6, lo6 hombr.c6 p.06Cnla1Lon una act.Uud de6óavMable hac..W. .U1 •va

f.uac..lón p6..lc.ológ.lca, 6.ln emba.1t90~ e.n e.l úni.c.o óa.~.tD'L e.n el que e.~ .. -:á.n ce. a. -

c.uvr.do eó 'e.n la-6 c.a1¡_a.c.:te11..l6.t-l.c.a.6 ó.t..6.lco.6 del. apUc.ado11., Za c.ual 6r. ~ontlc'c..~a 

que. no e.& .i..ndUpe.n6abie, pue.6 ex.U.ten o.t·':.06 60.c..ton:.e.li de mayo'l. r..c.i:evanc..L.a ~~ -

mo 6on lo-! c.anoc..lnú.e.n.to~ Pl'~C!pÁ..06 de,l mürno; rnlc.nt-:.a~ que. (c..t n•u:c ... :.c~ .~..:, i-·~ -

.tán de ac.ul?.ttdo c.an e.e pJt.ac.e.t.o de e.vatua.c.,i.ón. no ob-5.tan.tc.. e1. ~.i..empo g enc-~a. 

en e.Ua6 un e.6:.:a.do de. µJt.t6.i.Ón., e.t c.ua¿ c.n u>: mome.n-to Gado ..:...n.te.'tvi..e.nc c:1: t:.: -

ac.t.i..tud. 

PolL úLt.imo. C.abe. me.nC.l.ona1t que la6 -va1L.i..a.blct <:a.ü~.t camC': tdaci.. -!c.xci: t . ..: 

:t.ado c.J..ull, e6c.o.f.a,tÁ.!Íad y pue.6.:t.O .i..n.te1t.v.Le.ne.1: en ~or..n:c: d.i..6 e -:.cr.tt-O C>! .f:.a-! a.:..\:~ 

.tudc~. 



INTROOUCCION 

El objetivo del p1tumte t1ta.ba.jo óue conocM .la.6 ac.-tU:ude6 que tienen -

.lo6 douu..tan.tu de empleo hachi la eva.luac..i.ón p6lcoló9.i.c.a, de aht. que dea -

de duma .impo't.ta1tchi pa1ta lo6 pd.i.c.ólogod c.onoc.e1t loó óac.taHd que .útte1tv.i.enen 

pa1ta que de tenga una. actitud óavo1table o duóavo1ta.b.le hac,ia u p1tac.e60 de.'!: 

ualuac..i.ón; ya. que a. la ia.1tga de la apUc.ac..i.ón du .i.n6.t1tummto H c.omp1tobó 

aún má6 que a.lguno6 6uje.to6 no után de acue1tda con .tal p1toc.uo, debido a 

que con6.i.de1ta1t que ed una péltd.i.da de :tlempo, pa1ta que 6.i.nalme.JU:~ leó c.amurt.i.-

quen que no óue1ton a.c.eptadod, e6 po1t uo que de ha c.>teado una mala .iJnáge.Jt -

de la6 p1tueba.6 püco.f.óg.ü:.a.ó penMnda que PO< eotaó no e.Ji.titan a úabo.j<H, 6.i.n 

.toma1t en cuenta fo6 mú.U,ipleó mo.tluod que We1tu.i.enen, .ta.le6 como: la 6<Llta. 

de. podM. a.dqu.i.AUvo, .f..a c.,te.a.c..i..ón de nueva.& plaz.a6, er....t1tc. 0L1a6, .ti.i.f;I; e.mba1t -

90, u.to no qui.Vt.:. dec...i.i:.. que. na .&ean apto.& pa.11.a oc.upa-'t w1 pue6.to. 

Alto1ta b.i..e.n, algwza& pVt~ona.6 c.on.6-Ui~tan .lnd.(.,~pe.n6abie.. la. p,te.6entac...i.ón 

óú..lca. del pdlcólogo pa1ta decJA que e6too po6ee.Jt loó ouófo<rn.teó conoc.im.Len

.tod pMa eualua1t c.01t<ec.tame.1i.te lad c.apac.i.dadi6 de. cada .U1dlui..duo, a.6.iJn.Umo, 

.la. .imágen de. ta emp1te.1a. juega .ta.mbi..Vt un pc.J.pei.. m1ty i..mpo,ttaiit.e, pu.e.6 en el -

momento cr. que. 1:.u..:{('.)1 a tu. ""vu.i.uo.ci.ó11 1¡ c¡¡i•.l ktOmento m.L6mt' e:n q1L1?, lo'5 e.va -

lúan lo hac.-ln 12.vn u11a. ac.ti..tud .1avo'I.able ya que. pi._en~an i¡ue va11. a 6r_,t ac..ep.t.a

do6 pDlt .tal iM.t.i..tuc..ión. 

En e.ote. oeit-t.uto, ta6 P'w.eba~ p6i._c.o{ógJ..c.aG 1on u.na he..Hrun-l.e.nta bá,~i._ca p~ 

-ta U po.lc..óiogo, ya que a t'I.avé6 de c.1J.a6 peAmi..ten c.onoc.vz. a.t. .f.u..jeA.o y aún -

má6 ile.vando a acabo ta cnt·H~.vi6.ta, ya qrH?. c.on f.06 :u!...!JufA.ado6 ob:t.CJú.cfo.~ 6e -

pcJ.ede C.0·\"1.obo.tar'f. de. man\!.'la d-iAcc.t.a .to.~ da.1:06 a1t·tojado.1 po!t úz.-0 p"..ueba.1 p1l.cq_ 

tóg.lc.a6 1 C<!i PD'L e(f_a que. 1e r..on1Uie.1ta e6e.nc..{.a.( -~e.gt.:.{)t rne..t.ód.i..r.ament.L loó pa • 



<10<1 del p'l.ocuo de. JLe.clu.t,,,,;_¡_e.n.to y 6ele.ee.lón de. pVt6onitl, di he.cho o.l 'l.ea.l.l

Za'I. coMe.ctainCltte. lo alitl!.ll..i.o'I., a6L como, de6de. que Uega el 6ou.c.i..tante. a la 

'l.e.ee.pe.lón y e.6 .tJLa.tado co'Ld.io.lme.n.te., pvr.mLU.Jr.ó. c'l.e.a'I. en e.Uo6 un 6e.n.t.im.le.n.to 

de. agJLado pa'l.a pode.'!. a6L con.t.i.nuM po6Uluame.n.te. con la e.ualuae.lón p6.i..c.ológ!:, 

e.a. 

Cabe. menwna.., que la co.Li.dad de la6 p'l.ueba6, e6 dew, la .imp'l.Ui.im 

de. 6otocop.io.do, juega un papel mWJ .impo'l..taltl.e. dent10 del p1oce.60, ya que al 

no e.xU.t.Vt cla11.i.dad e.n la..s mUma.6, p11.ovoc.a.Jtá en U 6ujV:.o c.an.6anc.Á..O e. Lt1t-.i. -

tac.Lón, y po'I. ende, con.te6ta'I. .i.ncoHectamente la6 p'l.cgultl.a6 y de.ja'!. en blan

co alguna6 de e.Ua6. Lo cual conUeva .tamblé.n, a 6omat en lo6 6oUc.U:ante6 

una mala .imó.gen tan-to del pói..cólogo como de fo emp1Ha müma. 

Po•. ot•o lado, la6 .i.n6.t'l.ucc.Lone& p1opo1cJ..onadaó po'I. el apli..cado1 de ma

nMa cla1a y concléa, al i..gual que el eócia·teci..mlento de alguna& duda6 que. -

6u19en a la lMgo de la aplliac.Lón de la6 p•ueba6 pólcalógi..ca.i tan uencA.a -

.tu pa'la c.1Lea.11. una ac..til..u.d 6a.von.abie. 

Ve alú que. 6e. c.on6i...de.1i.ó .i.mpo1t.tan.t.c la lf.CllUza.c.lfin de di.cho .t.1taba.jo, --

pue.6 de. alguna manvi.a. pCJtmi..te. p11.opo1tc.lot~a'i.. 'tf'Ál[oa.Umiuita.c.lón a .t.odolJ aque. -

llo6 que lle.van a c.a.bo e.t ptcc.e.~o de. M'.1.e::c..i.ón de pe,t.6011a.t., ¿:, dec.i.,:i., c.0110 

CM la6 M'l.Me6 que 6e mani..6.i.eM:an, pa1a que de e6.ta manMa 6e t•a.ten de e 

v.i..ta.Jt y c.ott.1te.gl'l, a6hni.,tMO, 6C. P·'te..f.ende. de igual óotma 6.e c.onozc.a.n io6 a.U.e.~ 

toó pa1ta que. e.n u.n momento d.~\:a ~ú:.~ ~e .i.11r.>:.cr1r.n.tc11 J.tÍll m.i~. 

Po't c.ont.-i..gu.leJi-te., e.ó p.ii..mo1tdla.l de.te.Ua't c...uale.6 .tion .lo6 óa.c..to11.e~ qu.~ ~ 

.tVt.v.le.ne.n eii .ta cvafuac.l.ón, pueó e.ti.to, pe'l.mi...ti_,1tá .i.ndaga'I. e.n que. punto io~ -

t.ujU:.06 C.!l-tán en ;fc.-~)<1c.uc..'tdo, 1J en cua:lc-6 c.a'teC€.n de c.011oc..ún-i.cii.to, l.11.e.¿:J in 



.tonc.e6, el apU<.ado1t debe..á p1tapo1tc.i.ona't .i.n6o'L111ac..i.ón ve1tw.i.c.a u e&.Ccaz acM

c.a de lo que e.i en 6L U: p1toc.eAo completo de e.valuac.i.ón p6.i.c.alóg.i.c.a y 6U 1 - -

impU..Cawne6, pa1ta que pueda e.x.uw '"' c.amb.W de au.Ltud en dLc.hN Ml.i.c..l

.tan.te6. 



CAPITULO 1 ACTlTUVES 



1. 1. Ve6Wc.i.ón, componen.tu y 1w.6go6 de .f.o. a.c.Wud. 

cepta 11}. 

Po1t uo, cua.nda loo pú.c.ólogo< 6ac.i.a.leo ha.bla.11 de a.c.Wu.d 6e 1tc6.i.e1ten en -

genMa.l a. u.n a.6ec..to a dMponi..b.lUdad qu.e tienen lM pM60na6 pa.1ta. .'f.e6pandvt de. 

c..lM.ta. ma.nMa. 61ten.te a u.n obje..to a 6enómcna 6owl. 

O.lc.ho lo a.n.tvt.i.o1t, Rad1t4¡u.e.6, A. ( 1976}; aólltma. que. la.6 a.c..t.Uudeo de6e.mpe-

flan 6u.itc..lone.6 úpe.c.L6.lc.a• pMa cada. u.na de. no6at1La6, a.yu.dándono• a 601Lma1t wta. -

.idea máo e.6table. de. la 1te.al.i.da.d en la que. vlv.<mao, y q•te 1106 6.i.tve al m.iAmo 

-tiempo pa.~a. plLotegM a. nu.e.6t1ta "yo" de conoc..lmlen.to< .i.nde.<e.a.ble.o. 

Po1t lo tan.ta, pade.ma• de.c..U.. qu.e la act.Uu.d 6e. 1te6.i.e.te. a un .¡ er..t.i.miCJ?to '-"-

6a.uM a e.n c.antJLa de u.n obfeta a cu.a.lqu..i.elt p1tadu.cta de. la. actividad humna. 

TlwHtone. ( 1928), de.6.Uuó a ta ac.t.i.tud como "la. .i.J!.tU1.&.i.dad de a6e.cto vi 

&auo-t o en con.t-ta de un obje..to p61..c.oUg.l..c.o" ( 2). 

de atenc..lón, 01tgan.lzada a. .V.auto dt la cxpe.'l..Ü'.Jt:..l!, v capa: ú 1.jv.c.ei u'\~ .út-

6lu.cnc.l4 d.úte.c..ta. o d.Ut.lm.lc.a. tob1te. la 1te.6pu.e.1>ta deJ. .útdl..uJ..du.a a. todo• lo• ab 

je.to< y o.i.tu.a.c..lone.1> col! lo.6 cua.le.6 e6.tcin 1tU.a.c..lona.do6" 1 3). 

(1} üm.:v7:a. . .!?.A. Hi\~tiJud liac.i.n la.~ p'tqeb,n p~.,,e,oló.;;.L.c.a~ c.n 1,.'1 -5e.lc;:ctó1: i.:: !.·r.~.

·~ona(''. 1.~~'-~ IJ.\',~!.!. 1'?83. pag. 33 

(2) Rod·t(ju.'~, ,\, "P~c~o(ogi.a Soc..i.al''. Mfa,{.c.a. f':.~}t,u. 1qJ6, pag. 321. 

(3) Iblci. :;oc;. 5:·.'. 
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V de. e.6.ta 6o•ma, &e pueden e.numVLa1t un 6.i.ttó.ú1 de. de6.i.n.éc,lo11e.6 que. de. algu

na u o.t1ta 60V11a .ti.e.nen 1ttlad-ón e.n.t1te. 6L Lo que. 6l 1te.&uUa ne.c.e.óauo e.n.te.ndVL 

e.& que exló.ten .t1te.6 tle.men.to6 que. componen a una ac...tilud, lo& c.wíle.& 6011: 

al El componen.te. c.ognc6c.Lüvo, é.6.te. &e. 1te.6J..VLe a aqutlla 6iluac.J..ón en donde. la 

1te¡i.e&e.n.tad.ó11 c.ogno&oil.i.va e& vaga, &u aóec.to c.on Jttlawn al objeto .ten -

dVLá. a &Vl poc.o .i.n.te.nM, ó.i.n e.mba1tgo, cuando e.6 Vl1tóne.a no a6e.c.ta{J en na

da a la .i.n.ten6.i.dad dtl a6e.c.to, tl c.ual 6e1tá. c.on6ü.te.n.te. c.on 1te.&pe.c.to a. la -

1te.p1te.6en.ta.c.lón c.ogno6c.il.i.va que. la pVL60t1a .tenga, dtl objúo. 

bl El componen.te. a6e.c..t.i.vo, de.6J..nl.do po'I. F.i.6hbe..i.n y Raven (19~6}, e.amo e.l &en -

Um.i.e.n.to en 6avo1t o en c.on.t1ta de. un detV<m.i.nado objeto &oMal, en donde. di.

e.ha 6 e.n.t.Un.i.e.n.to e& tl Úl!Á.c.o tle.me.n.to Jtealme.n.te. c.1nac.tVL.U.t.i..c.06 de. la6 ac. -

.ti..tude.& 6oc..i.ale&. 

RoóenbMg ( 1960}, de.mo&.t1tó e.xpe1tlme.n.talme.n.te. qc e loó c.ompone.n.te.6 c.ogno6 -

c.Wvo6 y a6e.c..t.i.vo6 de. ta& ac.t.i..tude.6 .tienden a &Vl c.ol•Vleil.te.& en.tite. 6l, 

c.1 El c.ompone.n.te. conduc..tual, donde .toda.6 la& ac.tilude.& po&e.e.n un c.ompone.n.te. ac.

.Uvo, .i.n6tlgadc• de c.ot1duc..ta6 cohMvt.te.~ c.on fo& c.ondlc.i.one.& y a6e.c.to6 ie.la 

avo& a lo& objeto& ac..tl.tud.i.nale.6. 

tud: 

1.- S.i. bün no deben 6M c.0116und.i.do& c.on i.mágene&, .i.de.a6 vVlbaUzada&, o ~ala -

b'l.aó, la& ac.t.i.tude& ".tán ge.ne-talme.11.te a&oc.iada& c.011 i.mágene&, .i.de.a& u ob 



2.- Exp1te..60.n una d..l.1te..e.Wn, e.6.to qule.11.f. dr:.c..i.Jt qt (' ne 6clo 6c .. t1aian el coir.i .. e..11zfJ 

de. la ll.Z.6pue.6.ta ma..nL6Le.6..ta.. a una. óltuatión, 6-Uio que.. .ta.mbLW i.mp1t.lmen una. 

clV<ec.c..lón a e6a ac..t.i.v.ldad, la cual 6e ca.JtacteJtüa pOJt J.mpüc.aJt aceJtc.am.i..~ 

to o alejamünto, gu6;to o düguUo, Jteacc..i.oneó 6avoJtablM o de66avoJtable.4, 

amoJte.6 u. odlo6, lo qu.e J.mpUca que e6té11 dlJtlgJ.da6 a 6Uuac.i..D11eó eópec.l6:!,; 

c.a6 o 9 eneJta.UzadM. 

3. - E6tán vlncu.lada.6 con 4e.nt.i.m.i.en.to4 y emcc.lone6, aóoclac.i.one.h de agJtado o -

de6agJtado Jteópec.to a un objeto o 6.Uua.wn, m.i..e.do, c.óleJta, amoJt y toda.6 

la6 c.omple.ja6 emoc.i.one.6 apJtend.lda.6 que. .i.n.te'Lu.i..enen en la6 act.Uude.h. 

Con uta u. concluye, que la6 ac.tuude6 óon háb.Uoó ln.te1tno6 e.n óu. mayo" 

pa'Lte lnc.onóc.lente.6, que .t.ndlcan te11denc.la6 Jteale4 de la c.onduc.ta matt.i.6.i..e6.ta 

mejo'L que laó exµJte6.io11co veJtbaUzadaó Uamadaó op.i.n.Cone6, lo q<Lc J.mpUca que 

lM ao.tl.tude.6 ejeJtc.en .i..n6luencla óobH d.i.ueJt606 &e.nómenoó pólc.ológ.i.c.oo, ;ta. -

le6 como la. mo.t..l..va.c.ión, ia pvr.c.epc.,lóm !! el_ ap1te.ndi..za.je.. 

AlwJta blen, c.011 'Leópecto a la motlvac..i.ón, Ka.tz y Sto.tland (1959}, dLc.en 

que et eo.tablecün.i..er.to de la bue mot.i..vac.-i.onal de laó actl.tu.de.4 eó.td baóada 

e.n lo1 6-i..gui.en..t~~ p:m.to6: 

Lo. a.c....t..Uud cumple.. ta ¡función de. aju6.te.., c.a't.ac..tVli.zándo6e. como un Ln6tJtum~ 

to paJta la conHc.uc..i..ón de un objetJ..vo. 



La. ac.t.Ltu..d e.amo e..tp1t.U.lón. de.. utt va.t.011. al e.u.a,! ta. pe1t6ona. ap.ie.:..la. 60bttema.-

1te'1.a y en '1.e.l'.ac.i.ón aJ. cual o.i.ente ta nec.M.ú:lad de uh.lbiJc .lne.qu.i.vocamen

.te 6u. poó.i.c.Lón. 

La a.c.tLtud C.Wllple ta. 6unc.t6n de O·tde.na.'1. e.l'. ambü .. n.te, compu.11d~ lo6 6ettó

me.no6 c..iltc.wtd.a.ntu y de. .i.n.teg'l.a.'1.lo6 co.'1.ec.tamen-te. 

Con bMe a; to a;n.te....i.o1LJJ1e.n.te dicho, óe puede decú que la. ac.ti..tud decempE; 

ña; u.n pape.!'. .i.n6.t.i.ga:do.>t en ta: acción. 

Lo a;n.tvúo.>t no indica que la. mot.i.vac.i.ón Ha el iin.i.co 6a:c.to• que .i.J!~luya 

.60bite. .ta. ac..t.ltud, ya que. .tamb.i..én. -la pe.tcepci..ón ttcaUza C.-~a. a.c.t.ll.l.lc'ad a.i. ha.::.C..":. 

que. áquella óunclonc. c.omo wto de t.06 p11,oceho6 p~.U..ol.ó9ic.o~ capace.6 de. a-t.t..C,:)~ 

c.i.ona-t la CO'l.Hópanáe.nCÁ.a U.Ll.te.n.te en.t'l.C el cH:.i.muto y lo pc:o.i.t.i.do ~o :.uc .. 

cua;n:.ta má6 amb.i.giio co et eo.ümui'.o mayo• 6C~<Í et papel dMempr.i'.ado po.: ú::< 

ac.tUude.6 del '1.ecepc.to'l en ou •4Jte.ce.ntac.i.ón cog>106c.i..t.i.vo.. 

Un ejemplo mác claAo de e.o.to, H puede ap".cc.i.o.r. cuando ce e6c"cha1: <'.al 

d.Uc.ut.i..one/J e.n lat. que 6Q. tn61ta.6can do-& éaná..t~o ! c!r.t ~u..tba..f.{. l"{Ut a.vo~1t;.>: r. ~ 

qu.i.pa¿, c.on.t'ta1t,lo4 e.n..tr..e. '6{. En .ta qut cada Wto áe t...C.t.o~ .teni-'l.á u:na: ·:-L.~..-l.fr1 ~ 

di..6Vten:te. con -tc.tipe.c...to al equipo c.on-t11.a'1..lo, f.o que. pttouoc.a"~á que u.W.tc. c.:n~ 

di...-d:t.01,c_.i..fn: de. f~ ·H.a..t.Llad. 



Po11. o.t11.o lado, en J.o que 6e. .1 e.0.i.e11.e. o.t o.p11.end.i.zaje. 4e d.i.ce. que. 6.i. laó 

a.c..t.U.ude.6 e.je11.cen .i.nólue.nc.i.o. 6ob11.e e./. p'l.oce.60 de. pe11.cepc.i.ón y de. a.p.e.nd.i.wje. 

pa.uce lóg.i.co .i.n6e11.Lt que. e./. o.pund.i.zaj e. de.H.mpeño. .tambHn un pape./. '1.e./.eva.n.te. 

en e.Ue. p11.oce.60. En e.6e.c.to, e.6 11.azono.ble. plan.te.o.11. la h..i.pó.te.ó.i.6 de. que. un ma.t~ 

11..i.o.l coite.un.te. con ta6 ac.t.i..tude.6 de w10. peil.60nct de.ben Hll. má6 6ác.i.lmm.te a 

p11.end.i.da6 que. o.t·tO m0-tvi.i.o.l que. e.n.t11.e. e.n con,tac.to con la6 m.i.6ma.6. 

Lev.lne. y Mu11.ohy ( 1943), p11.e.6e.n.t<1.11.on a un g'<upo de c.lnco pe11.6ona6 6avo'l.o.

ble.6 al comwtl.l.mo, y a c.lnco con.t11.all..i.a6 a d.i.clto mov.i.m.i.e.n.to, un ma.tvu:.a.l neu -

.t11.o pa11.a ve.11..i.6.i.cM 6u capac.i.da.d pa<a ap11.ende.11.lo. A con.t.lnuac.i.ón 6e. le.6 p11.e.6~ 

.t6 un 6·tagme.n.to cla11.ame.n.te. an.t.i.comwi.W.ta y o.t11.o "' 0avOll. da comun,.i.6mo, y óe. 

Ü6 conce.d.<.6 qu.<.n~e. m.i.nu.to6, pa11.a. fa le.c.tu.~a de. ambo6 mG-te.'1..lale.6. Al óe.t .i.nv;!: 

t.ado-t. a. tep'l.od1J.c.i.t lo que. hab.lan iv..do, la.o pe1t60na.6 1t.e.co1t.dalf.01t con ma~O·'L éa-

me.n..tc. t.o-6 6 ia.gm(Ji . .Co6 c.ohvu?.n.te6 c.on .6u6 a.c..tLtude.6 .uU.c..(.a.i.e.6. 

El té11.11'i.Ho ac.t..i..tud .t-l.e.ne. do6 6lgn.i.~.i.c.ado~, uno e..6ttte.c.ho y O.t/f.O a.mpUo. 

P11..i.me11.o, 6ue. <Hado Vl w1 H11.t.<.do baó.ta.n.te l.i.m.i..tado, como una 6011.ma de. 

i..nd-lc.ctt UllJ. pte.di.·~PtJ!i..~i.órt mot:tÍl y me.n.la{. a. r' . .:z a\!c..Lón. Ve<ipué..6 <!e. le. e.mpU!: 



que. .Utólu.ye..H 1.iob1t.e. la. bttVtpte.ta.c.lón de. nue.vaó .. ü ... tuac..lone.ó y .ta. -te.6pue.~..;:a 

61tenle a lo.tao. 
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Ve. :tal óo1tma, que. ta gmte. empezó a. de.Jat-toll.a'I. a.c.t.U!lde.-~ e_;¡ e.l pJtoc.e.60 

de. :t'l.ataJt de. enó'Lent:o.He. y de. a.ju6:ta.He. a. 6u. ombie.n.te. 6oc..la.t '!, wia vez, de. -

6M'l.oUada. 6e. puo:ta 'l.e.gula.1tme.nte. a. nue.<tlr.a.6 mane.Jta6 de. -te.ac.uon1' q !a.c.ili -

.taJt lo6 aju6.te.6 6oc..i.ale.6. Va. que. tao ac.t.i..tud« de.6óa.voJtable.6 pue.dw dc.Ja.Jt.,O -

Uaitóe o .ln.tw«i.ó.i.c.o.He. e.;1 c.on.te.x.to6 Mc.ia.Ü6 ea to6 cuale.6 pa.1oma6 po.t dece.e_ 

c.ione.6 o óJtaca.606, e.n pH6e.itc..i.a de. to6 m.i.emb'l.06 de. o.<gún g'l.upo d.i..órui,t.i.vc. Ve. 

mane.'l.o. 6.i.m.UM, lo.6 o.c.Wude.6 po6i..tlva6 hac..i.a algú11 g-tupo pod'l.án de.6anolü-t-

6e. o 6o'L:tale.ce.Jt6e.. 

Po1t. e.je.mpto, e.u.ando c.o.lnc..i.den .ta ac..Wud y ia e.moc.i .. ón, .l..i. J.~:,:..1. ti.l'..l:.~¿ 

hac.vr.6e. má6 'l.ad.i.c.at. Eno'.once.6 ú un .t'Labajado-t .V.e.ne. una ac..t.i..tud .~ac·o tata ;,!. 

c.ia. 6u6 c.ompa1ie.Jto6 y 1te.c.ibe. como '!.e.gato po1t paite. de. e.llo6 algo que. 6Üm~11c 

ha de.&e.a.do, 1.iu ac.ti...tud ha<!.i..a. eUo6 6Vtá má.~ óavo1aó[e. po-ique. c.oi..i1~ü: .l:..tí_ 

.tud y emoc.i.ón. 

En c.ambi..o, 6..L .ta.6 ac..tltude.6 óon c.on-tta.1t.AJ.i.,~. pu.e.de. ocu-..-t,l.,1 ~r..:c. .t.1 .:lc..:d!..!C 

6e Jteu..t11.a.l.i.c.c, a que. la. pe"l...sona te.nga a.c..t.Uude~ c.on..t1tacU . .:.toJt..i.a6. [tt u. ·.:l-!..:" -

de que. .e.a ac..t..Uud 6e.a c.ontta.d.i.c..to1t-4.a. -6e. c.anue.ttt.Liá e.n un ob_i~J p!..l::cii::.ó,;L:o 

amb..i..val~t~_e. 1f p1t.obableme.nte. ta gen-te. e.xpei..{.mente. un cort~i..:..c~J a11~.¿ ¿:..;_ n;c...;.:....:. 

po'L no -.sabe.i i.:.ua.l de. ~~a6 do6 6ac_e.ta6 va a. ptedorr..uta ~~. !'il que l.a. .l::...:t.\:!..'..:;. o·~e.,";¿ 

pe.ttma.ne.c.c./t .i..gu.ai o c_ambi.a~. e.6-to de.pQJtde.11..á. de. .{.a.~ e..tpe .. i..t.ui..:U6 de. lo~ !::·1jl..t1;~ 

a6L e.amo tamblé.n del ~HltdJ de -la ac..tJ....tud y del e.óLi.mul..o. 
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Una aUUú;{ u una 6o~ma o'<ganüada de pP.ltóa'<, 6e.n.t-út y de -teacúona'< a 

.ta6 pe.<6ona6; g'<upoó y_ 11.dac.(.onu Mc.la.te4. 

Su6 U.emento6 nece6a11..(.o6, 6on .to6 pendam.i.e.n.to6 y la4 <Yr.ee.ncla4 6e.n.Ci.me.n

.tale6, aó.l como 6u6 .tende.nci..a.6 a uo.cc.(.ona'l. 

Se d.lce que una aUilud 4e 6o'l111a cuando 4u6 compone.n.te.4 de encuen.t~an -

tan .i.n.telt.'lelawnado6 que úVtto6 6en.t-im.lento6 e6pec.l6.lco6 y .te.nde.nci..a.6 a '<e:!. 

cwnall 6'1. vuU.ven a6oc.lada6 de manella tóg.lca, con una matte.Jta pall..t.lcula'< de -

penó a'< ace1tca de pell6ona4 y 6ucUo6. 

Po'< e6.Ca llazón, ex.lóte.n una 6 eúe de en6oque.6 que t'<a.latt de vcpt.lca'r. co

mo H 601tn1an .ta6 act.ltude6, alguna6 de é4.ta4 don la4 que 4e expt.lcan a co...U

nuac-lón. 

E6.te en6oque 6ue P'<Opue6to pM Sm.lth, Bllunell y (IJ/ii.;t.e (1965), ü.('.04 a6.lll

man que la6 acWude.4 H 6o'<man co11 objeto de atend<Vt a detellm.ütada4 6unc.lo -

ne6, laó cuaú6 4011 apllec.ladaó deóde un en~oque. plle9máü.co de u..t.LV.dad palla -

U. ajuUe de la pCAóonal.ldad ante el mundo e'.tn.lo-L 

A6i.m.Umo. loo au.to'leó cil.adoó co11 an.tell.i.oll.ldad 6e.ñala11 .tu6 6wtc.lone4 

que. a tu cn.t.e.n.dvr. -don c.umpli..da6 po'l .la'1 act..i...tuJeó: 



¡ z 

11) Ev11luaclón de.l objeto. - Que coMüte. en que la ge.nte po6e.a 1ma ac..tü:ud de-

6i..ní.da e.n 11.úaúón a un obj e.to Mpec.,é6U:o que b'.üióa ef pa.t.tón ntte.Mú..o -

pa11.a. el utablec..imi.e.n.to de una 11.eacúón 6·ten-te. a dlcho objeto. 

bl htwoüza.clón.- La 6unclón de exte1tloüza.ci.ón cumpWa µ011. la~ ac.tilude.& 

vi la. manlóe.Uaclón claM e lndücuti.ble de po6i.tlone6 que. de6i.nen o pito-

te.gen tLl "yo" cont11.a úe11.to6 Mtado6 de anúe.dad p11.ovocado6 poi!. p11.oblema6 b!

te11.no<1. 

el Aju6te 6otlal.- Según el>to6 autoJte.6 e6 cumplí.da po11. ta<1 ac.tilude.<1, ya que 

de.6empci!a el papel de pvimLt.Urno<1 la 6aci.Utaclón, la concluüón, la con

~eJLvac..lón má4 o me.n.o..s an.mon.lo.6a de.. nue.6.tn.a6 1t.üac. .. lmte.6 con ot:l!.a.6 pVL6on.a6; 

1. s. Z Po<1.l.cLDn de Ro<1e11be1tg 

f6te autolt a6.i.Jtma. que ex.Wte una eó.t<e.cha vi.ncutac.i.ón ent1te. la& c1tHJ1 

C.ÚZ6 ace11.ca de un obje.to y tl a.6ecto ptodi.gado a dicho a6ccto. En conHcuen

c.1.a., cuando e.x.Lát:e. c.ohvi.enc..i..a c.ntr..e. lo6 c.omponvtt:e.6 c.ogno6cl.-:t.vo6 ;,_¡ a.~c.c...t..t·.106 

de. l11<1 act.Uudeó, e.UM H 60.111;an de. man"ª e.6tabí.e y du11.a.dr.H, 6.i.n p.wvoc.i11. 

ten<1lÓn y 6.i.n motlva.t el cambio, lo opue.6lo 6". vHl6U:a. en el ca6o de. que no 

ex.Uta colt<'.,tO!cla, f.o qu• rii.(icuUa.11.á f.a 6011.maclón de ,1cti.tudt6, que 6ólo le 

e.4.t11.uc..tu'La1t.án. cuando u.n e6:tado dr_ .vic.0119,..~ue.nc.i.a e.rtl!!.C di.e.ha~ dvnvtt.06 oc...a.1: 

alcanzado<1. 

J. 5. 3 fn6oqu~ baMu!o l'lt (a te..alÚA del .\~UVlZO 
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e.ncue.n.t1tan e.n el 1te.óuvr.zo o l!Jt'el ca6.t4¡o que..apa1te.c.e.n l.uego de. lo. e.m.U.úín de. 

una conducto.. 

En J.o que. 1tUpec.ta a J.a óolLlilación de. o.c.tLtude.6, 6u e.nóoque. 6e ba6a e.n 

po6Lc.úín conduc..tUta, 6egún la cual el Jte.óuvr.zo lnt1todUCÁ1Ío a cont.1.nuació1t de. 

lo. em.iALón de una conducta .U.ende. a 60UdLóLc<H o e.xt.lngu.llt a d.i.cha. conducta. 

Lo6 d.lve1t606 e.nóoquu a1túba .,enc.<.anado6 Lnd.lcan que utamo6 le.jo6 de. a!, 

canza1t un conce.n60 e.n J.o que. 6e. 1te.6.(vr.e. a la óo1LJ11ac.lón de. ac:t.l:tude.6. 

J, 6 Act.ttud y coridtteta 

La6 ac.tL:tude.6 de.6empeñan un papel e.6enc:Lal e.n la d<?-tvun.lnac.úín de. nue.6 -

t1ta conducta., po1t ejemplo, aóec.tan nue.6.t1to6 juJ..c.J.o6 6obu l.06 demá6, Lnóluye.n 

e.n la velocidad e.ó.i.c.le.nc.la de. nuut1to ap1te.nd.lzaj e., ayudan a de.te.1tm.i.na1t lo6 

91tupo6 6oc.lale.6 con l.o-6 que. no-6 al>oc..i.amo6, la6 p1toóULone.6 que. Hcogemo6 y -

hal>ta la6 óiloMóLo.6 que. no1tma1tán nue.6t1ta6 v.ida6. 

Aho1ta bien, <'Jt v.úrA:ud de la p1topiA óiloéoó.úl, H e.6 mJ.6 o me.no6 6W6Lbl.e. 

al c.ondLcLonam<.eJtto y po.t lo tarLto, m~6 o me.no6 6u6ce.pt.i.ble. de. Uega1t a 6Vt 

6ociAJ.Lzado con ln6 valo1te.6 y actUude.6 apwbado6 po1t la 6oc.le.dad, e¿, e.6ta. la 

ca1tacte..1.U.t.lea que cada .i.nd~v.i.duo opone. a cualqu..i.H Ln.t<'Jtto de. la 6ocie.dad P!!. 

fla c.on..t1tola![ .óu c.onduc.-ta, 6u6 pW6am.i.en...to6 !J 6U6 6 e.n.t.imLen..to-6. 

Po1t. o.tita pa1t.te., y pa.11.a. 6btaUza1t e.li.te. a.palf...la.do, ~e. me.nc.Lonan a1.gu.no6 a6-

p~.cto6 bá6Lco6 comw,.6 que t.<.ene laó ae.t.U.ude.6: 

1. - Toda6 6C. ex.p'l.e.6an c.omv 'te.a.c.c.Lane.6 a.f,r.c..t..i..va.6 p-'i.Ovoc.ada.6 po't ia.6 po{AUHia.-ó 
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2. - El 6~n.i.ó.i.cado que. ti.e.ne. una. 6.i..tuaci.án palta. e.l .útdlv.i.duo de.pende. m.:ita6 

de. 6ac.to1te.6 1teaJ.e.6, "objálvo6", que. de.~ 6ol!J!la en que. apa1te.ce. a.n-te. -

U y de. la imp1te.6i.ón que. te. p1toduc~. o Ha de la ac..tLtud que. el .útd.i.v~ 

duo a6ume. tl./Lte. la 6Uuac.Lán. 

J. - Se. dUalt'<ollan y una6 ve.cu e.l olt.i.ge.n 6e. ve..cla1tamente., peJto e.n ot1ta6 -

ve.cu e.6tá .inc1tu6tado .tan p1to6undamente. en 'Le.lawne.6 a.nte.'L.i.ollu, que. H 

11.e.qu.livte. wt g11.a.n e.66ue.Ho y mucha. ha.b-i.Lúia.d pa.1ta. ap1te.nde.11. e.l ".tema" .to -

tal. 

4. - La.6 act.Uudu 6on c11.e.adM po11. ta.6 ac..t.uudu de. lo6 de.má6, que. J.n6{•llJM " 

e.n e.Ua6 y puede.n mod.i.6.i.ca1tla6 óa.vo11.able. o du&avMa.ble.men.te.; e.6.ta6 6on 

po11. coM.i.gu.i.ente., de.teJtm.i.nan.t~..h ue.nc.i.ale.6 del. de.6a.11.1t0Uo de. to. pMtor.a

Udad y de. la conducta de.l .i.ndiv.i.duo. 

1. 1 Ac.tuwf. y .t11.aba.f o 

La6 actUudu de. la6 pe.1t.60na6 dvt.t .. o du .t'Labajo depv1de,tán edel. g1tado 

e.n el que. e1. .t11.abajado" conó.i.dv:e. que. é6.te. M.-Cü~a.ce. 6u6 11c.ce..1.i.da.du. Po1t 

e.je.mpla, hay .t1tabafo6 .tan mal pagado6 que e.l d.Uivto ape.na6 ganado p1topo1td.~ 

na una. pa.11.te. pa.11.a. 6a..tú6ace.11. lM mú.Uiple.6 neee.6.i.dade.6 de. lo6 .t1tabajado.1e6. 

·En e.Ue. ca6o, la ac.t.Uud del .trnba¡'a.do, hac.i.a. 6U e.mpüo H·iá. p'oba.blV"e.rtt~. n~ 

gati.vo. 

Aho1ta b.i.e.n, la6 ac.tUude.6 .tamb.i.bi dependen del. 91tado 01 que. lo6 e.mpie.06 

p'l.Of10·"...C...i...on:z1t a.l t1tabafado~ la.6 c.o.&a.& u objcto6 que. a.pe.te.ce o dc.~ea.. Tal .:.~ e( 
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ca.60 del. empleo.do que de6ea. a.dquVtbt Jtt6poMa.blUda.de6 pMque nece6.i.ta. 6eJt.til;_ 

6e hnpOJt.taYLte, ya que 6egún el. ttlvel. jVtci'tqu..i.c.o de ia:6 tttce6.i.dade6 6Vtci la mo 

.t.i.vac.Mn, lo que .Utduce a la.6 pVt60tta6 a .tJtabaja.'t cott mayOJt o meJtoJt 6a.t.i.66a.c

c..i.ón, de 6o'<ma tal, que cuando e.l tJta.bajo de6empe1ia.do e6 6a.t.i.66a.c.tow, la. 

pVt6ona. puede 6Vt a.6.i.dua. y pun.tual, Pº" el. coYLt.11.aü.n, &L la. pVt6ona. no t11.a.ba.

ja. 6a.tL66echa. puede 'tea.ce.Lona'< 6a.Ua.ndo o llegando tMde o de6.útiliva.mcn.te -

a.bandona. el. empleo. 

1} Se.le.c.c.lón de.6.i.clen.te. :le. pt.-'l6onal. - Se u.6.i,Me a. la. ma.la. a.pUca.c.lén que H 

ha.ce de dLcho p11.oce60, l..o que oca.6Lona.Jtci pé!td.i.da. de tiempo y ga.6to6 adL -

c.lona.le..6 a la emp1te.1ia. 

E6.to 6C ob6Vtva claita.meYLt.e cua.ndo 6C cottt-'lata. a una. pe.Jt&ona. ümpci.t.i.ca e!: 

"º pVtezoM, paJta ocupaJt un pue6to que Jte.:¡u.i.elte. de a.cti..viJiad y 6Vt.i.eda.d .. En e2_ 

te ca.60, la.6 conucuencLa.6 6Mán de6a.6.tJtoza6, ya. que el 6ujeto cottt11.a.ta.do a.l 

no uunLJt la.6 caJtactVt.WtLca& pa.Jta ocupaJtlo, lo má<1 p11.obable e6 que "enunc.le. 

al m.Wmo. 

2 J Ve6conoc..i.mlwo de ia.6 ac:.tJ..v.i.da.du de.l p6Lcólogo. - En donde la 6aUa. de -

conocLmLento que tienen a.lguno6 emp'te6a.-t.i.o6 con Jteopecto a. la.6 6uncLone6 

de e<1te tipo d¿ p-rn6~1LonL6.tM p'tovoca. que en un momento dado no 6e.pan -

d.i.6.t11.Lbu.Vr. co"-H"ta.men.te a.l pH6onal. 

Ve 6011.ma tal, que oL un jeóe a.Hgna a'tbLt.rn'!.Lamen.te un .ti..po de .tJtabajo -

a un empleado y no con&ul.ta af p1i.cóiago, r.J. jeóe .tgnoJtaitá que d.td10 6ujeto -

p'tobablemeYLte no e1té capac..i..tado pa'ta de6empeiia.·' eM . .t.rnba.jo, lo que p-iovoca-
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't<Í qt<e. e.l .t1to.bo.jo.do1t c.om.le.nc.e. a. H.nt.i.Jloe. .lnóo..tM6echo 6.l con&.ld!Vlo. como un -

anhe.lo P1VL6onal e.l hacvi un .t1tabo.jo ex.ce.len.te. 

Motivo po't e.l wo.l, laó 0Jtgo.n.lza.c.lo1teó mod!Vlno.6 emple.aíi p6úólogoó co.po.

c.l.to.do6 que. po'<. med.lo de .té.cn.lco.6 upe.c.laleó o.yuda.n a. e.v.l.tAA muc.ho6 .p'<.oblema.6 

a.6.l c.omo .ta.mb.lén mejo'<.a.n la.6 cond.i.ci.o1te.6 de.l .t'<.a.bo.jo.doJt, 

Con e6.to 6e concluye. que. de. no ha.c!Vl Utt bue.n u6o de.l p«6ono.l ·,6pe.c..la..U

zo.do e.n la 6e.le.c.c..lón ú p«6ono.l 6<'- ge.n1VLD.'<.án una. 61Vl.le. de d.i.6úuUa.du que. -

la empJJ.e6a e.n Utt momento dado qu.lzá le. óe.a d.i.61..c.il Jte6olv1VL. 

En a.ño6 Jte.c..i.mte.6, e.l .tema. de. c.a.mb.lo de. a.c..t.l.tud ha cob1ta.do mayo'<. .ln.t<?.Jtéó 

g'ta.CÁ.a.6 a Utta. Hit.le. de .ln.tmto6 po'<. c.0M.t1tu.l'<. uno. .te.01¡..la. o.W.temát.lc.a., ( e.n -

donde. u.tWza.n o.i.emp'<.e e.l m.Wmo p't.lnc..lp.lo; e.l de la cong•ue.nc..la. cognooc.l.tiva.i 

fo.te pllÁJlc.J..p.lo, eo.tá ba.60.do e.n doo mode.loo y una. .teM.la.: 

a} Mode.lo de. c.ong•ue.nc..la.. - Se '<-"-6.i.«e. al mamen.to e.n e.l que e.l a.pa.•a..to po.lq~ 

e.o e6 a.Ummta.do po'<. o.lguna6 c.la.6e.6 de. .ln601Uno.c..lón, .(o que. p'<.DVDCaitá que. 

e.l 61Vl humo.no •e.al.le.e una. 61VL.i.e. de. c.a.mb.lo6 due.tm.i.na.n.te.6 e.n 6U a.r.t.l.tud h!!. 

e.la. uno. 6e.t.i.e. de 6.Uua.c.lone6 e.6pec.l6.i.co.6. 

b} Modelo de. bal.anc.e.. - E6 e.l que pJte.d.i.ce. e.l acon.tec.i.mün.to de un 6uce6C a -

paJtti't de un peque>io númeJto de camb.lo6 poo.i.ble6, .todoo loo c.uaüo opeun 
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e} Te.o1l.la de la d..lAonanc.i.a... - A e.&.te. 6upue&ta PO·'t 1e.'t de:na.~J..a..do vago -0e .te -

c.on-6.i..de.'l.a .te.011..la, aún c.uando to& p1ti..nc.i.pi..o6 de. ..e.a rn..i.&ma no gu.a1t.dan 1teia -

c..i.ón d educt.i.va. 

E.;.ta teo1t.i.a, e6 1tealmen.te un conjunto de .i.dea6 vagamente 1tüac.i.onada6 e~ 

.tte ól, que no6 petm.Ue conoce. ú g1tado de c.f.a1ti..dad y de.tetm.i.nac.i.án qu.e p1te-

6en.ta uno. ac.t.Uud dei:etm.Llio.da hac.io. utto. 6.Uuac.i.ó11 e6pecló.i.c.a, ia cuo.t düml -

nu..i.tá e.u.ando H pa.ie de ~a. c.on91tuenc.io., a Havé.; du batanee, ho..;ta la dúo -

nanc..la. Pe-to e.&to, a &u ve.z, p11.ovoc.a!f.á quP~ .óe. dé. un awne.nto e.n la c.ant.Ld.ad -

de expet.U.en.to.clán y ett la c.o.Wad .U.ag.i.no..tlvo. de to. mümo.. Ve aqul que 6e d~ 

duzco. que un e.amblo de ac..t.i..tudeo Ha p1toducto de un de.iequ.i.Li.b'tlo. 

Eote 1tec.len.te ln.te1téo pa1t.t.i.ó de. tao ldea6 de. F1t.i..tz Heldet 11958), qu.i.en 

e6tabo. c.onvene-i.do de que ta. gen.te. bu.oc.o. Jtúo.clone6 equ.i.Li.b1tada6 o o.'LI71on.lo6a6 

en.tite 6u6 ac..t.Uude.6 y u c.o.mb.l.o de 6u conducto. y oe. olen.te mo.f.e6to. p6.i.c.o.f.ógi:, 

e.amen.te ha6.ta que no to91to. un e6.tado de cqt.Úi..i.büo. 

Oogood, Pete.y y Ten11enbaum 11962 J, mo6i:1tM011 que to.6 pe.Hona6 c.o.mb.W.n 

ouo acti-tudeo cua11do patee.en obv.i.ao .f.o.6 lnc.ongwtJ1c.i.a.; en.t1te aqueí.lM. E o.too 

ª"'-otel dec.i.a11 que <.a cuan.tia y ta dl'tec.c..i.ón det c.amb.to dependtJ1 de la 1teta -

tlva .i.ntenoldad de ia.; doo act.Uude.; e11 cueo.t.i.ón: una peJt&ono. con uno. ac.ti. -

tud ba-!itantr. ~avo1tab-l.l'.. y una muy ne.ga.t..<.va. En cá.te c.a.60, no hay e.leme..n.tD6 de 

una nueva a~.t..Ltud d-Vtect:ame.n.te .t1!.an6óe.1i.lbie, e.n .ju .f.ugalt., ia pVt60tta que. ha -

1ec.i..b.i..do la .t.n6o-:.mac.ión modi..6.i..c..a. 6U-ó p'tap.J.A.-! ac..t.u:udc~ pafta at.c.anza.i. una 6«

meza tó9.i.ca en~.te e.Ua.;. 
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e.a., en dortde. U a1t.gume.n.ta que. i.a6 pe.r..~onal t-le.nen .te.n.de.ncla. a. -te.oolve.:;. l:it i~ 

cortgJt.uenc.i..a.6 e.n..t'Le. .t.u-! a.ctUude.-!i y ~u-~ conduc.ta..t.. PoJt. ejemplo, wta. peA!otta -

que. a.c.o6tumbtr.a ównalt pod1tá. e.nc.on..t'La.'L dló.lc.Ll r..e.conc.Lf...útJt. C.la ac.~:Uud c.c:n ~u -

conochnle.Af:o de que el. ¡"''"'' puede 6M dailio a la 6alud. 

La .i.nve.6t.i.gac.lbn de eUe a<Lto'L ha de.mo6t1tado que. la gente. de6aHolla 

c.lvi..ta.6 e6t1ta.teg.i.o.6 pMa Ubvia.'LU. de 6e.Af:hnünto6 .i.ncómodo6 que a.compaiian a. 

ta.le6 .i.ttcong'<uencLa6. 

Con ei. ejemplo a.ntt1tlo1t •e ve cla1tamettte, que una pe.Mona camb.ib. 6u P"º

p.ib. ac..ti.tud pa1ta dümi.itu..i.lt la .lncong1tw?.ncla ent1te é'.6ta o é'.6ta.; y 6u compou<t

mlen-to. Ot'Lo a6pecto que ha de.mo6.t1tado la .útv e.;t,¿gac éón e& que wando ia& pe:;_ 

6ona& 6Dn obje.to de. pJt.e..6.ión pa1ta. actual!. de. manen.a Ln.c.011g11.uei1-te con 6u~ ac.t1:...t~ 

dt6, ei. C"!"b.i.ci de e.U.a& ocu1t1t.iJ?.á má6 p1tobable.mv1te &L la prce.;Lón no e< dema -

.ól.ado 6uvc..te.., ya que. &e.gún e..&.ta. .te.01t..i.a. cuando ma.yott. 6e.a. i.a J...nc.ong'i.ue.nc-i.a, ma

yo1t 6 e.1tá .e.a. ne.c.e.i&.ldad de. dL6mln.uJAla., c.on6.ldvi.ándola tambi..é.n c.;:omo una d.l~on~ 

nanc..W. p.&Lc.ológ.lc.a. 

E.t.to no.o lle.va. a. pe.n6a't., que. mue.ha¿ ve.ce.6 c.a.mb.i..o.mo-~ de. .:t..:.;:..G::.i..: .:amo w~ -

med.i.o pa1ta dtjlllt de pelt.te.necVt a un gwpo y U:ega1t ~ 6or.ma. pa•~c dt ot.,o, -

pue..~.to Que. 6.l a. una. pt1t6ona le. 1t.eAu.lta ventajoóo U c:..r.:b.W de. ,.,.c..tL."':111:!... t6-t~ -

p~oce.de.1tá a 1teaUza,,lo. 

A61.., laó itue.va& We.a6 e.n un mc.neaje. pC.'t6ua6lvo pod--:.án t.2..·: ¡;:e6t:.n.t:l.::·.:.~ 

con e.l 't.C.~paldo de. d.i.lt..<.gen-tc.6 de g1tupo o r.on.. pc.1eo1~a~ de. ,H~~a •!ú¿.l. ,~:;: .... :..1~. -

patta. que. i'.j:u.ie.ne.6 PC.'tc...tban c.l men6ajc Cte.gu.01 ..1 da u e .:u~n:".:1 ::·~ :!~L.:.. ¿,~ -:.: : :< -
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Po11. eAta Mzón adqu.ilt.i.mo.; nucH11.06 pen6am.ie.ntoo !! c.teenc.-UtJ de. peit.\ona.; 

.i.mpol!.tan.te.6 en nu.CJ.t11.o mu.nda .;oc,i.llf.. que tut1b6l0t<'-n .;u.; pen.;,.,,,,.ient;oo y cHen

c.l.a-6 yD. lí.A.t.o-6, poJt. decJ..,..1..l.o a-5.l, pa.1t.a. no6ot-ta..!, ya qur~ poJt. med.J...o de -la c.omiw~ 

cac..ión, na Mlo 1!.e.c..ibhno6 elemento.; de ac.t.l.tudc.; a tJtavé.; de e..sa tl!.an66Vten -

c..i.a, .;<.no que. tamb.i.én .t11.a1t6m.i..t.imob " lo.i demá6 nue..;t11.a6 p11.op.i.a6 cu.encla.6. 

Hou.la.nd y IJle.l.J6 f 195 r), a6.í.Jtman lo d.icho con a.nhvuJJti.da.d al encotttl!.a1t -

en .;U. .i.nveAtJ.{¡ac..ió11 que. cu.anta mayo-i .;e.a· el po11.ce.ntaje_ de. pe.11.60"'14 e.n cada -

i}JJ.upo que. peitcJ..ban -la 6ue.nte. de com~ac..ión como de. a-Ua c-te.dA.bLU.cfad, mayM 

6Mií e.l camb.i.o de. ac.t.Uude.6. 

f&o &e ve. apoya.do poi!. B11.011<1on, Sm.ith y Tunne.11. ( 1963}, quüne..; be.le.cc..ion~ 

1ton nue.ve. e6t11.06a6 6acada6 de poemab no muy notable..; poJJ. bu a..U:e., y lo.; pu -

oe.ntMon a doJ g11.upo6. En uno de. laJ e.u.ale..; be le..s di..jo que f.06 ve.11.606 e.11.an 

de T. S. Ef.UJJt, mlen.tJtab que en u ot-w oe. ü.; m<'Jtc..i.Dnó que <Otcr et poe.ma. dr. -

una e..s.tucü.an.te. u.n.i.veMi..to.tia. Aqu:.é, loo bujeJ:a¿ de.b.í.an de. eva.tua'I. ta caUdad 

de. ta.; eJ.t'<o6a6. Tal como .;e eJpe.11.aba, la. óuen.te que gozaba de mayo'< p1te.U.l -

g.i.o prnvocá wt mayo' g'<a.do de c<>mbi..o de. ac.:tUud que la. 6uwte. que. gozaba de. 

me.no1t p".e,ti.gi..o. 

E6.te. P"-DCe.60 de óa.cd.Ua.'lii cuando <tp'l.endamo,; o. ev.Lta11. pc,t6ona6 y 6ucel06 

a6oc...i.Lldoó c.an ac.on.tec.i.nU.ento-6 ~"..~ag1ta.da.bte.t.., a.t.t como acelr.ca1tno~ a. pVL~on.a.-6 IJ 

6uc.e.da<S a4Dc..Uldo6 ·~on ac.ontec.imi..e.n-to& 9'la.toó, a la p:d..mM.a le. Uc..mó Lambvr..t -

/1979), e<tmbi..o de a.c.t.<,tud p_o~ aéoCÁ.ac.ión, m.i.vt.t1taJ que. o. la Je.gunda, C<tmbi..o -

de. o.c.t.Uud po1t 6a..t.i.o6acc.i..ón itei'.eJatLl.a.. 



20 

cuall..la., .f.on a m'e..nudo <'.a'!actMJ_zada~ ~Y! l~-5 ¡;,"...ú1t:r.a.-5 :.J:.a.palJ de. 6u de4aJt.1ro -

Uo, Pº'!- l.a. Ú?c.a¡:J.cl .. :iad. qkr. .. : . .t.e.111'.. U Jufe.to ¡:ar:.a. e.~c.ndv1t al.guna-5 e.oóa-! ac.r/:.

c.a de. 6U. me.dio amb.len,t.2. Eó.ta .ü1c.apac...U:Jad lo hac.e. -óe/r. e.-0pc.C-('.ai.meJtte. a.ten.to a 

loó pen.6am.i..ento~ y c1tcenc..la.-:5 de. -lo/J dc1ná~,, y pucáe. óác..t.lmvt-tc .. adop.t.a.'1la-& e.orno 

me.di...a6 de. juó.tl{i..c..ae..i..ón de. -!iuó p11.opJ...o.~ óenWni..e.nto-6 y .tende.nc.J.a-6 a. la. 1tea.c. -

c.lón, po1t to ta1Lto, -la gente pue.de .t.taltém.i..t.i.·t ao.t.Ltude6, me.d.ia1Lte la 6ugeAeit

c.ia de. e.amo 4eo1t.garú.za1t e ..i.n.,t:eg1t.a1t alguna.& de nue.~t1ta& i..dea.l:J bátilc.a&. Pvr.o no 

.Utc.011..polf.amo6 :todaó t.a-& ac.ti.;tudeA a:r..(e.n:t1.d,t.& hac.i.a. no-&Otlf.o.&, el que_ .5e..ama-& -&e.

-le.c.tlvo6 en -la6 act.i.tude6 que eaptamo6, lndJ..ca que la .Ja.t.W6accJ.ón neeua.úa 

e6tá comUJ1111eitte .i.mpu.ci.ta cuando -la6 ac..t.i.tude6 6an objeta de t1taM6e1tenc.ia. 

Con Jtupec.to a u.to, Theodou llwcomb ( 194 li, demo6.t1tó la ac.tuac.Wn de.-l 

p!Últc..i.p.lo de 6a..tl66aÓ.cJ.ón necua-üa en ea áe.te.tm.i.nac..i.ón de la ac.t.Uud en la 

t1tan66Vtenc..¡.a. 

E6te au.to'l e.xam.lnó dUJtantc cuatJto aiioó la6 acti.tudu y pe.uonaü..dadu de 

laó e6.tud.iante6 eit wi pequeiio coleg.lo 6emen-U de Nueva InglateHa. En ·'" may~ 

-t-Út, la~ c~.tud.l.antcó ví'.!JÚa.n de hoga.tte6 poW.lc.a y 6oc..J.aünen.te. c.an6e.ttvado1te6, 

pe'lo -loó p1to6e601te6 y paóant"-6 habi.a1t c1teado una a.tmóJ6e1ta dcc.W.i.vameit.t:e U -

beJta-l en aquetea comwúdad acad&n.i.ca. La mayo>t.i.a de la6 muchachaó, en.toncu 

adopta1ton la6 valo-teó U6eJtai'.eó de ta comutúdad; pello wia m.inotla na demo6t1tó 

ningún c.amb.lo y a.f.9una-& lnc.tu.~ .. tvc. ,lnt~<.<..ló..L2a.i1.Vn óu c.on6e.'tvadwu...6mo. A.t _f_J_P_

gaJt. at c.ua1<..to mio, ya. e."~a. cv-l.dWe. que aque1.la6 que. 6€. ha.b.t.an. vuWo li...be/ta -

.f.e6, to hablan hecho, .ta1Lto pa1ta obteneJt l.a ap>tobac..i.ón de Wó compaiiVta; mct6 

ant.4Jiiaó y de óu6 pJto6e6a.tM, a6.i. como tQJnb.i..é.n lo lt.i..C-leJton pa1ta 6at.i..66aeeJt --

6tt ncc"-6.ldad ác btdepená.i..zaHe de 6u6 pad1te6. 

En c.011.t1ta6te, aqudl.a6 que. 6.i..guLe..1r.on -éle.ndo c.an~e1t.vado'ta.6 6ue.tton obje.to, 



o.po.Hnteme.n.te por.. .t.im.úitz y por.. •enti.mi.en.to• de de6plazamü11to, de. un aleja -

m.i.e.n.to pó~ológ.i.co po'l pa.'lte de la eomu11.i.dad, y eo11 ello pt'lma11ee.i.e1ton .i.nmu -

neó o. 6U .ln6lue.tte.i.a. fo cuan.to o. g>tupo mantuv.i.Hon J>uó aetU:ude6 o"-'9.i.nale.ó, 

yo. Ha. eomo eonHeuvic.i.a de óu pupJ6.i.to pa1ta. p1totege1tH eontlta u11 ambünte -

6oci.o.l ame.11azado1t o eomo una tenciene.i.a pa1ta ól!flu.i.'l eot1óe1tvo.ndo e.l a6 ecto de 

Wó paditeó. Eóto e.ó de.b.i.do, al eamb.i.o conótan.te. que e.t 6.Utema 6oe.i.at humano 

eóe.etúa. e.tt e.l momvito en et que f.o.6 pe.Mona6 dec.i.dl?.ll camb.i.a1t de o.c.t.Uude6 pa

"ª aicanza1t dúe'<m.U1ado6 6.i.ne6. 

PO>t eóte mot.i.vo, llouf.and (1959], '<e.al.i.zó ot'<a .i.nve.6.t.i.go.eiót1 e.11 la que. 

eon6.0t.nia. lo O.'<'t.i.ba de6e>t.Lto, a.l mcon.t1ta.1t que. cUQ.Jt,to ma.yo1t 6e.a la ean.t.i.da.d de 

camb.i.o .i.n.tCl!.tado, mayo't 6Vl.<Í U. camb.i.o alea.nza.do, lo con.t1talt.i.o tamb.i.én e.6 ve:;_ 

dade1to, 6Ümp1te. y cuando eJ. comwt.i.eo.do1t goce. de c1te.di.b.l.Udad. 

De e.6.to. 6 01tma, una. de lo.6 pa1tado f o.6 de nue6t1to. 6oc..i..e.dad e6 que. 6.i. b.i.1?.11 

'6 .i.lldi.v.úiualü.ta, 6u6 m.i.e.mb.w6 mue6t1to.n una e1tee.i.en.te .te.ndl?.lleÁ.O. hae.i.a la u-

Con .todo e6.to ó e. eoncluye que é.6.to6 o.táou6 cLtado6 con an.te.1t.Wlt.úiad, 

6e han .i.ntt1te6acio po1t laJ o.ct.i.t!tde6, de~.Ut.i.clo.6 como mane.1ta6 01t9a.n.i.za.da.6 y ló

gi.c.a.6 de. pen6a.11., 6e.n.t..út y Jte.a.c.c.i.ona.'t c.on 1te.~pe.c.to-a pe.tt..soHa.6, g1t.upoo Y- a&wt -

toó 6oc.i.al'6. 

a/ S.i. han 6.i.do ap1te.11d;dM .temp.u·10 en la v.i.da. 

b} Si. han ¿,(do ap·'tC.ndi.da..~ po1t. a.soc._¿acüín. y .t'ta..6n~e..fle_11c..ta. 
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e) S.i. ayudan a 6o.-t.Uóa.cVt 11e.ciu.i.dade6. 

d) S.i. han 6.i.do .i.nteg1tada6 a la pVt6onaü.dad fJ e6.t.i.lo de. actua1t de ta pVtMna 

e11 cue6.t.i.ón. 

Ve !U.ta óovna, to.6 acWude.6 de6aHoUada6 V! u hogM o pM expVt.i.en -

c.i.o.6 .temp'l.ana6 V! g'l.upo6, 6011 pau.i.culMmente .i.mpoua1ite.6 pa'l.a óovna'I. ta e6 

t'l.uctWta. de la6 'lede6 de a.ct.i.tudiu, y Mn con e.Uo, e6pec.i.atme>ite d.i.6.i.U..tH -

de. 6Vt mod.i.0.i.cadM. No ob6ta.nte, Mbe.mo6 que lo.6 ac-t.U:ude.6 pueden H,, camb.i.a

da6 V! c.i.e.«a6 co11d.i.c.i.o11e6. PM ej e.mplo, atguna.6 de lo.o muchacha• coleg.i.alao 

de ta6 que 6e habló p'l.ev.i.amente, wando dec.i.d.i_vion atejaHe de. 6u6 ca6a6 pa

tVtna.6 pa.11.a pVL.tene.c.VL a una nueva c.omuni.d.ad de. jóvene-6, c.amb-i..a1ton de ac.t.i .. h1d 

paéando de una po6tuJta co116Vtvado1ta a una Ube.'1.al, o po1t to mtu106 ta .Uite;z6.i_

dad de 6u co1t6Vtvadu1t.i.6mo óue d.i.6m.Uw.J..do. 

E6to to demue6t1tan Houla.nd, Ja.n.i.6 y Ke.lty ( 1953), qu.i.ene6 d.i.cen que PH, 

que una. pvi•ona. camb.i.e de. act.i_tud e• .i.mpo•.tante que. ta müma tecLba. uzcu.tL

vo6. 

E.&.ta. u.nea de .útve.6.t.lgac..lón ha .ti.Ldo a.mpUii.da. po't Coiten ( 19~.:;. ~u..i..er. J:'~S: 

9ó a la eonc..luóLón de que e.n donde ex~ten p~41.1e.ña.6 ,,e~ompcn-!a-6, poco~ bCJ!L~i:: 

ci...o-6- ma..tVt.l.a.-lcó, poc.at. ju6:t.lói..c.ac.i..one6, poc.a c.oe,t6.t.Ótt, mucha Ue.:.cián, ~'::a:n -

a.u..toe6.ti.ma, (tn a.gen.te .lnólue.nc.A.'..ado't de6aglf.adabte. y un.:i c.onduc..ta. alta.n;en<::c. e:"-~ 

c..1tepan..te, i.a d.i.óonanc.ia. -!ie-tá máxima. y la.6 act.i...tudeti de la ge.n.,t.e ..tcndc..1án a 

camb.la.IL. E6.to 6e de.be., a que. e.e. pt;.oc.et.o dll cambio o 501tmati.ó1: de a::..tUude.~ 6l'. 

1tl?.gl.6.t1ta a. .t1ta.vé.ó d¿ una ln.te.11.na.Uzac..lón, ya. i;:uc. cuando 1.ma pe..~!011a. a::c.tJ.ta 

una .Utóluen.c..la e6 po.tqu.e. é.1.ita e6 c.ong11.ue.n.te con 6u 6..i..6.tema de valo':.2.6. 
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1. 9 lf~n de. aet.uudu 

La& acu.tude.6 no &on 6u6cep.t,Lble6 de ob&e.-tvac..i.ón dL'T.e.eta., 6u ex,lóte>tCÁO.

e <n.ten&ua.d deben 6eA ,Cnóe.-t,Lda.6 en lo que puede u,, ob6e.Jtvabfo, a.ú pue&, di!, 

bemo& e&coge.Jt conducta& que 6ea.n acep.table.6 como ba.&e. de ,C,,óe.1tettCÁO., ya. que -

e6 b,Len &abido que la ac..t.Uud de>10.ta. la wma. de ,Cncl.i.Jtac.i.one6, &en.ümlen.to&, 

p1¡_ej"u..ic.lo6 o dl.6.to'tc...lon.e..&, 11oc..l.011e.6 p1tec.or:.c.e.bí..da.6, i..deo..&, .te.mo1te.h, amena.za.& 

conv.i.cc.wne& de u11 ,Lndlviduo a.ce1tca. de cua.iqu,Le1t a.6un.to e6pecióuo. 

T1tad,Ccwnalmen.te, la.6 º''eenc.i.a6, 6e>tti.mü>Jtto6 y/o Wvic,Lo11e.& con 1te6pes 

to a. de..te.:cm.lnado obje..to y de lo que uno ml.6mo ..l.n.6aJtma, 6e. han emplea.do e.orno -

ba6e. p1t,i,n1a1t.La de ,Lnóe.-tencút, pue6.to que la.6 a.c,t,L.tude6 ,lnvoluc>ta.n lo que la& -

peA&ona& &,len.ten, M.i. como e.l mode.lo en el que le6 gu6-ta.1t.úl compo1t.ta.1tH. en lt'f, 

la.c.i.ón a. un objeto ac.t.U:ud,lna.l. 

Po't. lo tan.to, e.ti obvi..o que. e,( Üt6t't.UP1e.11..to emplea.do c.on mayo1t 611.e.c.ue.nc..i.a. 

pa.>ta. ob.tene.t ma.,teüal, e6 ped,Litle al i.ndlv-iduo que 'leve.le ya 6eA po1t 6u& p1to

p.i.a6 pa.lab1ta.6 o P°" la. a.cep-ta.c..i.ón o 1techa.zo de 1tea.ctivo6 e&ta.nda.1tüa.do6 6U6 -

c.11.e.e.n.c...i..a6, 6u1 -6Vt.-C.lm.i.e.n..to6, ta 601tma. en la. que. 6e c..ompolr..ta. o 6e c.ompo11.trv1..la., 

o 6U op .. Utlón 6ob1te. como ddJe.r..1..a. .t.>:.ctta.'t torio P~to acVtca. de. wt de..t:Mmbta.do ob

je.to. Exp1te.6a.1t la. c'temc'-11 de. que wt objeto .ti.e.ne co.HC-te1t.i.6tica.6 gettMa.lm~ 

te. de6ea.ble6 e& con6ide.1ta.da. como el Hólejo de una d,i,.6po6Ü!.UÍ1t 6a.vo1tabi'.e. ha. -

e.la. é..f., 'te.a.llzando una .Ln.ue.nc.iórt tiob1t.e aquet'.ta6 c.a11.ac..tCJLL6.t.lc.a6 6undan1e.ntal 

mente.. c.on6Lde.Jta.da6 e.amo de.66avo't.able6. VI!_ martC1t.u. Je.me.jan.te., e.f. i..t-t~o'lme. de. ana 

pc.11.6on.a que. c.vUa c.on.tac.ta.1t c.on. e.l objeto, 6e. c.0116..i.de.r..a e.amo ..i.JidLc.ac...l.ón de. -

una di..6p06ic.ión de.66avo!table. ha.c..ia. e.6.te. 1 mie.n.t:tta.6 que. un in6otr.me que. .1eve.le. -

u_ gu6tO de .f.a m~6ma. PC.'t60rta hac.,ta o-t't.O Objeto O C'.060., 6e. toma como .Ü1di.c_adc't. 

de. 1.tna di6po6ic.i..ón ~ava'tabie.. 
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Vt alú qut H deduzca .Que. el. .Út6.tll.wnmto má6 adtcuado pa<a 1t.e.c.auda.ll. M.te. 

:t.Lpo de. ..i.n.6ottmaúón, e.1 u.tllLza.n.do una e&c.a.la, la. c.ua.l de.be.. Mc.iu)A gr..adoó dt 

ac.e.p.tacLó11 y 11.e.c.ha.zo, de.. .tal mancr..a. que. la pVt6ona que. CA.té. e.xplte.&a.11do .¿u op!-:. 

1uón 6obll.e. alguna coM, pue.da. 6e.i1alMlo YJ. 6e.a poll. Mc'l.Üo o v!!.'l.ba.lmen.<':e. u -

g'l.ado de. ace.ptauón o Hclta.zo qut expM.i.mmte. a. un objUo p6icológ.i..eo. 

Aho1t.a. bien, an.te.6 de. conó.tll.UÁ/i. la. e.6cala., de.be.'l.án .toma.u• e.n cumta loó 

6.i,gu.i.en.te.6 pun.to6: 

a) Opvr.aliv.i.dad: o 6e.a, que. &u& .téJ<m.i.no6 6"1n ve.ü~.i..eable.&. 

b) Con6.i.abil.i.dad: que. e.n d.i.óvie.n.te.6 apUcac.i.onu he.dia6 poll. ciüünto& 

.U1ve6ügad01t.e6, la6 ll.!!.6puM.ta6 del mümo Han 6.i.m.Uall.e.6. 

el Vali.de.z: que. e.{e.ctivammte e.e .i.Mt'l.umvt.to m.i.da lo que. de.bt d< me.di.,< 

Poi!. ejemplo, e.n la. tócala de. üpo U.che;r.t, &e. pul.en.tan cJ.nc.o aUtr.na.t.i.

va6, dt e.lla6 la plr..i.mvr.a y la ú.Ulma expll.e.&an ac..t.i.tude6 opue.6.ta6; la·l .ui.t<·1 -

me.d.la6 p.1e.6e.n.tan me.noll. gll.aduac.iótt y la. ce.iitll.al dá un punto neu.t-10. 

E&.ta e.&oala puede rnUó~.caue. anotando lo& valo<e.& 1,Z,3, y 4, de -".al m:¿_ 

nvw. que ÁJ!dic.a1t.á. 1t.e..c.haz.o to.tal ha.e.la la. pe.'t.6ona, .&Ltuac..i.ón o he.cho a.l ~t:.c 6e. 

e.&:t:é. u6.ú<.i.endo. 

Con ·e.6.to, no .6e--qu.iette.-dec.L:t., que la e.&cala ~e.a. .l.'l ún.-tca 6o'tJ71a. de e.ali.~:!: 

c.ac..i..ón. Hay otita., en. la. que. a. la .to.tal ac.e.p.ta.c...lón H. le. puede a.~..l.gna.-; i.l pt..1):

.t.a.je. de. 1'2 y al .to.tal 11..e.c.ha.zo 6e te cai.i.6.Lca e.orno -2, ~' al p11.1t.to út~e. ... ..mcé..w -

ent1tr_ e.~.to6 do6 -~e. le a6lgna. e.f. vato11. de. c.e.11.0. 
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1 J f.; .;e.ne-Uta, 6ác,U de apllia1t. y caUéi.ea<. 

Z) En el mamen.to w U. que el. <>ujeJ.o te1¡mfoe de con.te.;.ta<la, el i.nve<>.ti.gado1t. 

puede eualua-tla, óumando l.o.; punta.je.; ob.teit.i.do<> po< U. .;ujeJ.o en cada uno 

de {o.; Hac.U.voó que con6Mmen a ta e.;cala. 

Po1 o.t<o lado, ex.U.ten o.t1t.a.i e<> cala.; que <>on compúja<> vi cuan.to a .;u -

con<>.t1¡ucc:..i.én. Tal e.; el ca6o del. .i.!16.t1umen.to de .Uite-tvalo.; iguale.; de Thu1¡.; -

.tone, la cual .;e edl6i.ea <>ob1¡e una 6Vl.l'- de juiclo<> de ac.t.i..tud d.iA.t'ti.bu.i.do.J -

vi una e<>cala de 11 punto<>, en la que el núme.to 1 .tep-te6eiúa una ac.t.Uud ex 

.tumo. ( 6av01t.able o de<>6avo1t.abte}' el 6 lt.tp·te6ffi.ta una amtud nc.u..t<a.t (no e.; 

&av01t.able tt.i. de66avo.table}, el 11 el o.t '° c.x.tiemo ( 6avo1abte o deo6av01t.able -

61!9Últ 11.l ex.t1emo con.t-ta.U.O a la ac.t.i..tud a.;umlda en 11.l punto 1 J. Mo.U..uo po1¡ el 

cual, lo.; Uem.; de e.;ta e;,caia .ion conó.t«údo.;, di.Aeiwio.; y .;elecc.i.onado.; de -

.tal m<Utl?lta que pe.mi,,tan a to.; .;uje.to.; a lo.; que .;e le<> apli.ca1¡á el .i.n6.t1t.umCJt

t.o e.;cogM enúe una 6Vl..le de aUVl.na.tJ..ua.; la que má.; .; e a.decúe a .;u 6o'lma de 

pen.;a1. 

Aho1a ble.n, eJ, ptocedlmlvi.to pa.a fo con6úucc.(.ón de e.;.ta hVl.<amlenta df; 

be;iá Hgu.Ut lo.; <>"9ulen.te.; pa.;o.;: 

1 J Se con6t·tUlje una .;e;r..i.e de Uem.; ( al1ededo1t. de 150 J, '-" donde 6e .toma~án -

en c.uen.ta lo6 pun.to~ que a conti.nuac..Lón .he me..nc.Lanan: 

Que no uña.len « pa.Mdo en f.uga'?. du p<c<>en.te. 

·~ue no lnóol[men dema.;i..ado .;ob<e f.o.; hecho.;, 

'2ttc 110 .6e.a:11 a.mb.igüoJ. 

~ui' r:o -~C.1H1 .lHcc'evan.tc.6 con 'tedpec...to a ta& ac.t.U.u.de.$ que .&e dc.<:Sean med . .i./t. 

~~ 11e ~can 6o'tmui'.ado1 L11 un fcngua.J·e -tii..mpie. e.la-to y d,i.;1ec...t:o. 
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2) Se. 60UcUa. a. un númvt0 de ju e.ce.; {nú.n.úno 50 mchhno ZOO), que ubiquen a. 

la . .; p11.egwU:a.ó ert una. e.; ca.ta de 11 pun,to.;, .;obJte cual e.; el. v<Úa< que u -
Jtea.ctivo :te.ndJtá en e.l con.Unua de.l cueótionaüo .;egún .;u op,úi.Wn. 

3) Una ve.z c.va.luada6 la6 p1te.gun.ta..ti pM. lo-6 jucce-~, -!e. de.t('...vn.Ln.a.1tá c.uál.e.'6 ~on 

c.onüde1tadoó coma loó v:.:/:11.ema.;, de 6o<ma. .tat, que lo.; ambLgüa.; &e e.xclu -

yan. 

4) He.cho lo ante.Ua11., loó .Uem.; que conóovncnán e.l Ln&.t1tum11JU:o <>e p-teól!JLt:a -

11.án a lo.; óuje.to.; con .;ólo do.; alteJtna.tLvaó de e.lecLón: acue11.do-de.&a.c•;e11.

do. 

S.i.n emba11.go, ante<> de :toma,, una decL<>Lón .;obJte. .;.i. eó vLable de apl.i.ca -

c...lón o no, e.6 ne.c.Ma'l.i.o ana.Uza.1L .tiu<i: 

Convenle.n.tM 

Supone una aUe11.naüva 1te6Lnada. de evaluación, ya ""' e.l pw::taje de fa.J ;_ 

.Uem.; .;e de11.Lva de una ca.Uólca.wn baMda en e.l ju.lelo ba.;a.da "-" e~ ju.l -

clo de lo.; ju.e.ce.; e.>:.pe.t:/:o.; o al mena.; .i.n6o•unado!. 

En la med.i.da en que la e&cata 6.i.nal contenga má.; Ucm.i óC·tá má.; oon~ü:ec 

- Sl e& t.ta.ta.da. como e.6c.ala .út.tVtvala·'t, pe..1mUe.. corpc:Jt.l't owituac...i.one.6 y ~am -

bLoó de ac:t:L:tu.d en loó .;e11.e.;, hu.mano« 

Su elabotaclón el laJtga y compüja. 

Pe.6e a. 6u .t-'ta.tam.i.ento como e.6c.a.ta .lnte..1tvat~l11. 6u t.:vu:!acfe ::1 1t.1-tu11.a..ü.za ~: - -

:f:é_r..müio~ rfc núie.f dr.. f'1e.d.i.__c_iftn c..o-He.t.ponda al n..i.i/c..l O';..di.n1l. 
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Con ed.to, no le quü'l.e de.e.lit que u.:tad uca.lal de.itn lM ún.lc.M que de -

u.t.(.Uza.n pa1ta mcdJJt ac.,C,Uuded, pueA:ta que .también de ub.i.c.an va't-i.ah mÁ6 como -

u. ei'. caM de.l mUado de pa1te1> que con6.i.dte en p•e6Vt.ta1t a.l 6ujcto lod u.t.l -

mul.od de Z en 2 y pH?.9UJtta1tle cuál. de e.llal>, ed e.l mád g1tande, el mejo<, e.l 

má6 c.á.l.J..Jio y a6l ~ucu.t.va.mtrvte. ha.llt.a. tvunlnaJC. .la p,iuentacÁÓn de lo~ .te.ttcti -

vod, ya que polt muí.i.c de Ch.te aw{i.c.W 6e fog1ta obtenc. una 01.den de 1tango -

bal>O:do en u númeto de elecc.i.onu '1.ec.ih.i.dad po1t cada Lti!ln. 

Como ta& compa'l.ac.umu hon hidtemá.ti.cah (et du.jcto compMa todo e6timu -

lo con cada uno de loh o:t1to6), e.l HAul.t.ado 6.i.nal .i.ttd.i.ca.-tá. que :tan coMecuen

.te u el'. U.dividuo en 6u6 juJ..ci.n6 o evaluac..wne6, lo que p~iá ob.Ce.itH la 

can6.i.ab.i.Udad de ta& 1tedpue6.Ca6. 

A6.i.m.i.hmo, de debe te.ite'l. cuidado en no p1tMen.ta.1t 6.i.dJ:emá..t.U:.amett.te un e;.t:f 

lo en pWleA o 6t9u.ndo lug1H, ya que con ü!.o de pod!Lú 6a.vo1tecM o con.t-ta -

lfÁ..a"t la e.le.c.c..i.ón, pa'l.a. e..vUaJt C.6a hi.t.uaUón. r.6 conven.i.,e.n,t:e. col.oca-t -to.t> 11e.ac. -

V.vo6 en óo'tma aleaJ;a<.io.. Pe1to cama no toda eh pe-tóecto, ute .útU'lu.menJ:o al 

i.gua.l que lo6 an.:tc'lioHI> tie.ite 1>u1>: 

P'topo'lc.i.ana -teópuuú<ó má.~ p'l ec.i.606. 

Mueót11.a cla'lamenJ:e que .Can cor:J.i.6.tuite ed un 6ujeto can 6u6~ p1tap'-t/6 juJ. -

ci.c6, 

E6 má.¿ óác.i.l pa.a UTt 6uje.t:o ;ndica-t cual de ta.¡, do6 aU:e'lna.tlva¡, pu6ie1te. 



Cuando lo6 juJ..c,i.o6 6on numl!ltoM6 la6 CO!"Pª"ªc..Wne.6 6iln muy gllande6. 

Plle6e.iU:a un gllan coMumo de tiempo de e.n,tl[ev.W.ta. 

28 

Ve e.Ua manl!lta, 6e. conUWJe que u.to6 :U..po6 de. e6cala6 :U..ene.n 6u ap.U.C!': 

c..lón e.n ta .i.nve.6.t.igac..Uín de ml!ltcado6, e.n ta6 e6cue.6.ta6 e.n.tH. eL pl!lt6onat de 

una O"-ganüaci.bn y, e.n ge.nl!ltal e.n cualqu..i.l!lt .te.ma lleLac..Wnado con la6 ac.t.U:u

de6 de la6 p1Vt60na6. 



CAPITULO 11 RECLUTAMIENTO Y SELECCIOll VE PERSONAL 
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Z. T P1toceAo de. 1te.clutamlen.to 

En .todo Upo de. Mgan.lzawn, ya •e.a tua, .lttdu•.ttial, comvr.c..i..a.l a de. 6~ 

v.i.c.lo6, lo• 1te.cu1t6o<S huma.1106 Mn e.l e.temen.to mli6 "'11polt.ta.tt.te. y e.l p>túrHYt. pa.60 -

palla. a.dqu.útL'tlo, e.6 polt me.dJ..c de. un bue.n y e.6;.,,.a.z 1te.du.tamle.n.to. 

6e. 1te.qu.i.e.>te. .te.ite.>t un conoc""1Le.n.to p>te.c..Wa y a.c..tua.l de. la.6 nece.6.i.da.de.6 de. pe.Hs>.. 

na.l p1Le.6e.nte.6 y 6u.tMa.6 de. la.. OJLga.tt.i.za.c..lón. E6 hnp1tec.Lnclble. c.ott.taJL con una. -

pla.ne.ac.Lón de. lo6 1Let.M606 huma.no<S paJLa. conoc.vr. con a.n..t.i.cÁpa.c..i.ón la.6 va.c.a.1i..tu, 

no volunta1<.(,,, e.te. .•. J o po1t 6e.>t un pue.6.to de. nue.va. c.1te.ac.lón. 

Pa.JLa. que. una. Mga.nJ..za.clón l.CgJLe. un a.Uo 9>tado de. e.óec..Uvlda.d, e.a.da. po•L -

c..lón de.tt.tn.o de. e.lla. de.be. 6e.>t cub.i.e.Jt.ta. POI!. la. pe.>t60na. que. e.6.té me.jo'<- c.a.Uó;.,,.a.-

da. pa.1ta. de.6e.mpeña.n.lo, po1t lo cual 6e. ha.ce. 11e.c.Man.lo e.l c.onta.1t c.on va.'LLo6 ca.nd:!, 

da.to• paJLa. e.legÁ.IL a.l miÍ6 a.p.to. Pa.1ta. e.lla 6e. uqu.i.e.>te. de. un 1te.c.lu.tamle.Jl.to 6un -

c.Lona.l que. P"-Opon.cJ.tme. lo6 a.6pÁ.ilan.te.6 ne.c.e.6a.1t.lo6 pa.'<-a que. pue.da 1te.al.i.za.He. ww 

6 e.le.c.c..i.ón. 

C.1 ~lle •e.n.tJdo, VLte. S.i.vla ( T), me.ne.lona que. "eJ.. 1te.ctu.ta...Le.it.to e.6 eJ. me.-

d..lda.to• v.Lable.1; de. c.ontlta.ta.wn". 

A.tihn.Umo, a..(gwto.6 de. to~ obje..t.1..vo6 que 6e. pvr.6..i.gue c.on U. 1te.c..lutam.le.nto .. 

6011 to6 6.l9u..LCJ1.te6: 

/1) VUe., s. ~~cZt<.-lt:'iJ.U.11.to de. P~1t.~011Q.l. u~1AM. Fa.cult.--...: ~'- i'!l..:o.i'.og.úi. 1986. 
¡.:ag. 1 
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U6.U,.ado6 pa-ta u.na vacante dUvi.m.i.nada. y P·tOC.Ul!M empl'.ca."lo6 ,,, ea º"9!! 

ni.zac..lón. 

2 .- PwpMe.i.ona-t opo·Uu.na.men.te {06 l!eeu->606 lzumano6 que -tequ..lV1.a {a ol!gan.i.

zac.i..ón pa.Jta. .todo~ .lo-6 pue¿,tolJ y n.i.ve..le.-5. 

a) Cu.ando óe e6.tá óo<mando u.na emp·te6a y 6e -tequ..le-te de un pJtogl!ama que te 

ptopol!ei..one lod 11.ecU1t606 huma1106 nece6a1t.i.od pal!a 611. 6unc.i.onam.i.en.to. 

b) Cu.ando la empl!Ua ya utá 611.nc.i.onando, et l!eclu.tam.i.e>tto Opel!a c.u.a11do 

loó 1tecu.1Z606 hu.manad deben de;;p¡¡ <IW1entado6 o 1Zenovado6. En e6te cMo, de 

not.i.ó.i.ca po1t med..i.o de una l!equ..i.d.i.c.i.ón de pV1.6011al a la ucc.i.én encal!gada 

de e6ta6 611.nc.i.onu. 

No ob6tante, debe1tá c.onoc.e11. la6 polU..i.ca.d de la O'tgani.zac.i.ón 'teó e11.e.n.tu 

a la dotac.i.ón y empleo de PV1.Mnal pa1ta lzac.M u.60 de la6 óu.ente6 de Jteclu.ta

m.i.e.nto, en.tend.i.endo poi! tale4, lo4 med.i.o6 de que óe vale una al!gan . .i.zac..i.ón -

Pal!a atl!ael!. eand.i.dato6 adec.u.ado6 a 611.6 necu.i.dade6. 

2. 2 Fue.n.tu de 1tec.lu.tami.ento 

La6 óuente6 de ücl<l..tam.i.eltto ·6an de do6 t.i.po6: Fu.ente6 Inte.l!na.6 y Fu.eJt 

.teJ Exte-tna.6. 

/.r.1. óuen.teó .útte-tna.6. - 6011 aquWa..1 qu.e 6e encu.e.n.tl!an de.Jttl!o de la º" -
ganlza:c.lón, .tate.o como: 
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1. - Recomendac.i.one6 de óamU-i.a1Le<1 o am<'.¡¡0<1. 

Se útóollma a loó .t•abajadOlleJ de la& vacan.te& pa.i med.i..o de loé .taóle -

llo6, bole.ti..ne& o. v~batmen.te con eJ. óút de tacaUza• óofüüan.tu ca.Li.6.i.<.a -

do6 que cub11.an la& ca1tac.te;1..Wt.i.ca<1 del. pueM:o vacatite. 

fJ un i..nd.i.<.adoll de que el empleado e<1.ta con.ten-to en 6u .t1Labajo y OlrfJufi.B. 

<10 de pell.tenec~ a la 01Lga11.i.zaci.ón y han hecho comen.tall.i..o6 óavo1Lablu en eJ. 

med.i..o en que. óe deóenvuelve,. y el óoUc.Ltan.te .t-i.ene Ul!a Ldea de óu 6u.tu1Lo 

lugall de .t1Lo.ba.jo. 

AlgunM de lM deJven.taja6 de. u.t.U.lza'I. eó.to. óuvite de 1Leclu.tam.i.en.to eó 

que eJ. :t.1Labajado1L "puede exag~all algunaó de óu<I ap1Lec-i.aci..one<1 .tanto de la -

compaiüa como de laé v-i.ll.tudu de óu am.(¡¡o" (2). 

E.&.to a l.lu ve.z pue.dc Oll..lghrn.11.. é1t.L:c.Lone.J y .:on6Uc.to.o 6..i. >'O 6€. C.C'H .. t'l.a..t.1. 

a .6U 1te.c.ome.ndcido; cuando óe. .le. !.la.ne.Lona o nJ.egan p-'t.omoCÁ..Dtte.6 cuando ya e.~.te. 

c.olabo1t.ando c.on la. emptr.e.~a¡ y lrnc.eJtte. c.ambi..a11. de. op.i..n.J..ón; c.on. '1.e.&ptc..to a. ia.. 

ml.&ma. 

no obl:t.an.te., al ac.epta·t a 6amil-i.a-:c6 y a,71.t,¡a.1 6C puede p-toJO.i.c.un fa !o"' 

mac-i.ón de pequeilo<1 g'l.upoó .i.n601Lmale<1 en plleju.i.clo de lo. .i.n.tegllaclón .toül -

del i.Jtd.i.v-i.duo o. la Mgo.nüaclón. 

( 2) Enc.i.&o, C. Manual de Se.lecc.i.ón de PHMnai. PubUcac-i.ón l>ttellna S. E. P. 

:1ag. 5 
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2. - A'LchJ..vo o ca'l-te.ita de. pe.it6onal 

E6 UJt atmactnanu'.en-to o a'tch.ivo de. cand.i.do..to& v.i.able.6. E6.ta 60'"'10.do po'L 

tu &oU.C.Uude.6 de. cand.i.da..to6 que. acudlvwn a 'Le.d.u.tamLen.to6 a.n.te.itlo'LM, 6ln 

que. hayan 6ldo conh1.a..tado6 o bLtn 6e. ;t,o.,ta de. e.mple.ado6 que. han 6.i.do de..&pe~ 

do6 pa< 'Le.aju6.te. de. pe.'L6onal, pM "--Úl.CUJt6tanc.i.a6 de. pXJJ t'Labajo o época de. -

Cll..U.Ló, o empie.ado.& que. 1te.nunc_i111ton volun.ta.Jt.La.me.nte.. 

a.J Con.ta.1t c.on 1te.c.u,H106 huma.no.ti e.11 todo momeJt.to. 

b) fvltM ga6.to6 lnne.ce.&aúo6 po'L U pe.it6onal que. ne.ce.6ltamo6. 

e) Loe.a.Uzaclón de. e.le.men-to.~ ade.cuado6 pa'La pue6.i".o6 e&pe.d.6Lco6. 

Si..n i!mba1tgo, pa.r~a. que. 6M 6unc..i.1mal de.be. e.6.ta.'L bien 01t.gani.zada., u.to -

e.1.>, <U'. a-te.h.i.vo puede. e6.tM en ba.6e a lo. 6echa de la 6oUc.L.tud o a..l6abé.tic.a -

men-te.. de. ae.ue.'tdo al pue6to o e&pe.c.ial.i.dad, y a 6u ve.z ac.tua.Uzada y ac.o'tde. -

a la.6 ne.c.e..6i..a'.a.dc..6 de la. 01t9a.n..i.za.e..lón. 

3. - Sind.i..c.a.to ~ 

/la.y c:.Le..1t..to6 pue.6.:t.o.6 en. ta.6 01t9an.iza.c..i..one..6 que.. .6olo ptu!..dv1 6e.'l cub.i.e.tt.t.o-~ 

pM medio de..l 6.lndi..e.a.to, en <&te e.a6o 6e le.6 'Le.mUe lo. 'Le.QuÁ.-6.i..e.-i.Ón dt pe.Ho

nal y e.l .6útdi..c.a.,to e.6 e..l 11.e...6pon6able.. de.. p1t.opon.VL uno o m.1.6 ctutd..i..da..t:o6 ¡;11ta -

que. concwt.6CJt en e..l pu.e.6.t.o va.e.ante... 
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4. - Gmpo• de. We.itcamb.lo 

f.¡.ta 6uente.· •e. ba•a en que. la• eJnp<eM• l'.nca<gada,; del Vepa."CJ:a.me.Jito dt 

PeJL6ona.t. de va.Wil emp1t.e6a6 tie Jteúne.n pa.'1a. c.om.entctrt. ~ob1t.e vaiti.oJ a~wt..to6: -

ent1te e.Uo•, la• vacan.te& que .túmen con e.l objeto de. que o.t•a• einp•e•a• le& 

•e.comienden pvi.&ona.l que. 110 pudlVtM con.t1t<Ltilk pM 1t«zone.& álvVt•a• o b.i.en -

pc<&onal que. ha. óld.o ü.quld.ado po• •educc.-i.ón ª' .t.tabajo, <ca.juJ.tH de. pvi.•o

na1.. Aó.l pu.e¿, cuando düha.-6 e..mp1te.~a,¿ 60'1111a.tt pa11..t.~ de. una: m~m:z. oitga.n.lzac.1ón 

e.Ua 6ueJl.te. u We..na, cuando no, 6Vt.úz uno. 6uwe ex.twta. 

Po• o.t•o lado, fo.¡ Fuente.& 0..tVtna6; Jon aqué.U.aJ 6uen.tu ute.tio•M a 

ta o•ganúac.i.611 que. puede. p1topo1tc.lono.<. e.l pVt6011al 1te.quVtld.o. 

1. - A9enc.la de. eJnple.o o col.ocac.i.6n 

Son o•gan.lzacloM& que. pueden •umlnld.t•a< a la emp1te.6a c.andlda.to• de. d~ 

ve.Ja& <hea.¡ ocupac.i.analu o pueden e.6pe.c.<.a.U.za<6e en c.i.vu'.o .tlpo de pVt&o -

nal: de. 06.i.cÁ.na, domé.•Uc.06, .técn.U!o;,, pwóe.•lana.le•, e.te. .. 

Ademá&, p1?.opo1t.c..i...ona.n un 6Cttv.U:...lo ú.tU tan.to a la plUt6ona. que bu6c.a. em -

ple.o como a la 01tganüaclón que. 6oUc..U:a vnpleo. El iJtcli.vlduo ucu1t1te " una 

age.nc.i.a. de empl.e.o µa.tque. é.-6.ta .t..i..e.ne. c.on..ta.cto ct/n wut di:..itle de. Wtp1te~a6 y pu.!f_ 

de 9ui.a..1t.to itac.i..a. aque.lla.6 qu:e bu.6c.a.n c.andi.Áa.to ! , a.1Ji.m.l-limo, .laó c.Dmpa.ñ.(.a~ .i.n.-

6o•man a ta a9e11c.i.a úe. ~uJ uque•i.mlvz.to• cott ú objeto de que hagan u ·te. -

c.lutamLenl.o lJ af9uni~ vece:s. .lnc.tu.&..i..ve.. una Jcie.c.c.i.ón pJte.UmUta:'t. 
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Loó be.n6WM 6on mtLtuo6, poJt un.1 paJtte el c.amüdato 6abe que la6 o•ga

galt.lzac..lone6 a la6 cuale6 H. le6 u.mLte tienen vacantu que nece6Ltan pe.60-

nal con 6u6 ca'l.ac:t<'AL6ti.c.a6; poJt la o:t'la, l.a emp'l.e.6a tamb.i.én 6e bene6.i.e.la -

po'l.que cuentan con una 6e'l..i.e de c.and.i.do.toó que han 6.i.do p'l.e6elec.c.i.onado6. 

En .tanto que, lo6 6eJtv.i.c..lo6 p'l.op011.c..i.onado6 6on cau6a de honoJta,...i.o6, -

que 60n cob'l.ado6 a la empua, é.6.to6 vaJt.lan 6.i. H t1,o.ta de pM6onal even.tual 

o de plan.ta, y del n.i.vel Hle.c.c.i.onado, ML po'I. ejemplo a lt.lvel ope.ativo y -

me.dLo 6ire.le c.obJta'I. un meó de Mla'l..i.o y 6.i. e6 a n.i.vel eje.c.uf:.i.vo el 10% del 6~ 

lM.i.o anual. 

2. - Bol6a de .t'l.abajo 

Son .in6.t.i.:tuc.Lonu que dan 6eJtv.i.c.i.o gJto.tu..Uo a peJt6ona6 que budcan em -

ple.o y empU.6a6 que 'l.equ~eJte.n peJtóonal. 

Hay vawó .t.i.po6 de bol6a de t'l.abafo: 

2. 1 Bol.la de tJtabajo palla pJtopoJtc..i.onaJt 6Mv-'.c..i.o a o:tJta6 .i.n6Wuc<.one6; en -

é.6.ta 6e. hnce. un Jteg.i6:tJto de c.and.i.do.to6 y 6u 11om.i.nació11 Pª"ª ocupaJL pla

::a6 va.c.a.r ... te.6 en. di.f.e.1ten.te.~ o.'tganl.zac.lorte..6. EnL'te U.la.; e.~.tá.Jt: Bol.&11 de. 

Titabajo de la Secte.latio. del TJtabajo y Poevüi.ón Soc.i..al; BolM de ha -

bajo de,l CREA, Bolóa de Titabajo de ló CámaJta Nac.éonal de Ccme'lúD de lo. 

C..LJ..Lda.d de ,l.{¿x..i..c.o, Bot~..._ dL. T,tabajo de. i'.a. Sec.11.e.taftl.a. de. Salu.d, Bol6a de_ 

Tita.bajo de la• d.l6eJtcnte6 delegac.i.one6 poWU.ao, "-<'.c ... 
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qu.e. 6.iAven de. entacc ent1te loó e6.tudkui.te6, pa6an.tc6 ~ .t.Uulado6 c.o>t empH'. -

M6 dd 6e.c.to1t púbUc.o y pl1.ivado a 6.út de .i.n.teg1ta1tlo& at me,,ca.do de .t<aba.jo 

dent1to del áfr.U,to de 6u e.Jpec.J..aLldc.d. 

Ent1te. e.Ua& tenemoo a la Bol.la U.U.ve1t&.i..tMLa de. T1tabajo de la Ul/A/.I, Boi 

6a de T1tabajo de la Uni.ve.1t&Ldad Ibe.1toameJLU!ana l!.tc.. 

Alguno& de la& objetivo& de uta 6uente 6on: 

a) Fac.ill.ta1t la c.omuni.c.ad.ón ent1te la& wp11.e&a6 que 061te.c.en empleo6 y aque

Ua& pe1t&o1<a6 qu.e c6tán en bu.&c.a de U. 

b) Opt.i.müa1t loó 1tc&u.Uado6 dl!.l p11.oc.e.Jo de. c.aptac.L.ón de 11.e.c.u11.<10<1 humano6 a. 

t11.a.vé& de la p1tomoc..i.én tanto dtl pue&to vacante en d.U-Untao 011.gan.lza. -

e.Lonco e.amo de lao pe.Jt&ona.o que. bu6c.an emplw. 

En cote HntLdo, u.11a bo&la de t1taba.jo puede uta• p1tog1tama.da pa.1ta da1t -

6e.>tvLc..\.o: couo plazo, med.\.ano y la1tgo plazo; dependündo de el.to puede e& -

ta.Jt c.la&.\.6.\.cada de a.c.ue.1tdo a la. 6e.c.ha de 6oV..c..i..tu.d al6al:U.\.c.amente. de a.c.ue::_ 

do al pue&to 6oUc..i..ta.do o la. e&pe.c.Lalida.d. 

E& a&.\. como la mayMi.a de la.6. bol6a6 de t1taba.jo Jteai'üan una pe&ele -

cc..lón de la& c.andida.to& que wele con&.\.&t.llt en UM &ol.\.c.Uud, u.na ent1tev.\.6.ta 

y alguna& ve.e.e.& la apl.\.cac.ló1t de exámenc& púc.ológico&. 
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;tfoni.c.a., p1to&u.io11al, e~·-conve.>t.i.mte. 1tU.uH.i.Jt a la.6 a6oCÁa.c,ume6 de P"-º6"- -

l.lon.(.Ha6, qu.lenu geJtVta.lmen.te c.ue.n.ta.n con la. -ln60M1ac.ión de lo6 6oc.Lo6 que 

le. enc.ue.n.<n.an vacan.te.6 o de.6ettn c11111bia• de .t11.abajo, 

Son aque'.uo6 c.a.nd.lda..to6 que 6on a..t't<ÚcÍ06 po't ú pn.e6t.J-{!i..o de .f.a emp'te-

60. !I de6ettn 6o'trr.a• pa11.te de la m~ma, acuden e6por.:tá.nea.n:en.te a MUC..Uo.ll. .t't" 

ba.jo. con el.lo demul'.4.t11.an 6u g'tan .i.Jitvd.6 en la 011.gani;zac.Lón y 6u deHo de -

.t11.aba.jH en e.UD., 

5. - V~a¡ M de •t.clu.t11111.i.e.nto 

Al9u1t<t6 vece6 e1. "eclu-tadDIL debe awd.Ut a oho luga11. pa'ta coMeg<L.0: e{ 

pM6onal 6oUc.U:a.do, debi..endo u.aii..zo.• vi..ajM de ud'.u.tamlcr.J:c. Pue:de 6M de 

d06 :tÁpOb: 

5, 1, V.i..aj e6 de iteclu.tami..en.to Nac.ional. 

Se acude. a al.y una c.Wdad del pa.L!, en donde H e6pe<a <'-•i::ou.<·:~: e an d l -

dato6 vi..ab.te6,; po11. qu.i..eb1ta de al.gu,na emp.ie.M. dú mi..bmo 11.amo o 6.i.m.i.1.a't; o -

PO't ot11.M c.i'tcuM.tanci..a6, O b.i.'7Jl 6e uqule..c áe un ::-ta.bajo áe -ie:t<!-!amün.to 

po~ ab1tlt6e un nuevo celtt1to de eóe tMbafo. 

5. 2, Vi..aj e~ de .teclu-tam.i.ento 1 n.te..nac.Wnat. 

Se hace. ti~c.e.tla·i.i.o cuando u.na. emp11.e-!ia itequi..e.1r .. de. PC·'tóonal aUa.r11! .. i1te ca

U!,1.c.a.dc QUe U pa..W no pucc(e. p.to¡:or¡.c,íon~ .. t; pot lo ctu.e. t:·~ .i..r.di....-HJr•:utbl.e ·~(.,;.-
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6.- lledloó de. c.omutii.c.ac..lón. 

Eó.te. .utc.luye. .todoó loó anunc..i.o6 que óe. P·te.óen.tan en el pVUÓdleo, la.6 -

1te.v.i.ó.t116 .té.c.n.i.c.a6, •e.v.W.tM p1to6e6.i.onalc.6, loó bole..tLne.b, la6 c.a1tteü<1 e.te.., 

y loó a11u11c.lo6 p1te.óeittado6 a .t1tavé6 de). 1to.d.i.o y la .te.le.v.ULón. 

Dctdctb bub c.a1t11c.te.1t.l.!:ü.c.116 de. Ue.g111t 11 u1111 g1t11n aud.i. e..ic.La. en 601tma 1tá

pLda, be. uóan c.u11ndo 6€. .t.i.e.ne. la ne.c.MLdad de. LnJ101tma1t a 91tandeb núc.leob de. 

la. poblac.Lón de. la e.xütenc.i.a de. una vac.ante.. 

SLn vnba1t90, e6.to m.i6mo puede oc.aólona.ll que. 11c.uda11 un g1ta11 núme.1to de. --

6oü.c.L.t11nte.& y po't lo .tan,to Lnc.'<e.me.n.t111t6e. e.e tiempo y c.06.Co de. la búe.c.c.lón. 

Po1t ot'ta pa1t.te., loó anunc.lob de.ben .te.ne.1t ict c.ua.i.Ldad de. dupe.1tta." e.l -

.UU:e.it.é6 de lob ubuo.üob y c.onvei1c.e.1tlo6 de que. be. .t'LMa de 1m .t1tabo.jo Lmpo't -

tan.te y .io.tü6ac..to1t.i.o. 

Lo-6 anunc.Lo6 en loó cuai.t?..ó apa!!.C.ce. e.l nomb1te de ta. ~:.111..lza.Uó'n puede. 

O'L.i.gLm:n Lnc.on601tm<.tfad o 1te6en:ü.rnün.to po1t pa.1tte. de. lob empleado& o.c..tuale.6 

que. cort~ldc,i.an quz. debe1tlan de ~e.Jt p>tomov.i.,doó a. lo6 pue&.ta6 di'..6C.·'t{J.:o6. 

Ei anuncio attón.i.mo puede oc.a6.i...ona1t .temo'!. e.Jt algwto6 e.mpi.e.a.do6 qur. de. -

Han e.ambla• dr. t1tabajo, p2Ao dudan de. bOÜc.Üa·tlo ~o• no babe.ll 6.i. be. .t1ta.ta 

de ta c.ompa.1i.la donde. p1te.6.tan ac..tua.R.me..n..te . .6u-~ &e.1t.•J.lc.lo·L 
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2. 3 1mpo"-tanc..lit de ta H.lttwn 

AhoJta b.i.vt, e6.te p1toc.e60, en 6u ex.pJt•6.i.Ón máó 6J.mpU.. u caJto.UVl.U.t.lea 

.lnhvien.te de .f.06 4V<U humano&. Igual. que ha 6.ldo un Jtequ.i.6Uo paJta eleg.i.Jt 

lo.6 eópeo..leó an.ima..le6 má6 ap.ta& paJta la 6uper.v.lvenc.la, lo e4 paJta e&cog Vt 

de6de lo6 a.lboJtU de 6u u..i.6.tenc.la, al hombJte máó a.p.to pa.Jta una aui.v.ldad e~ 

pe.c.l6.lca. 

Ej emplo6; la depUJta.CÁ.Ón Jtac.i.a.l de loó upa't.ta.1106 1 homb1tu de malfOlt .ta -

Ua paJta la6 m.lU.c.J..a.4}; la pH6er.enc.la de lo6 e4clavo6 de colOJr. paJta. .tJtaba -

jo& 1tudo6; la de lo6 gJtupo6 de jóvene6 o.pa.o..lble6 lf t-ianqu.Uaó paJta. damo.6 de 

compaiLla. e.te ••• 

No ob4.ta.n.te, de6pué6 de .i.n.i..cJ.o.da la Revoluc.lón Tndu&.tJt.lal, en lo.6 oJtgo.

nüa.c.lone.6 lucJta.t.lva.6 la óe..t'.eeCÁ.Ón de pVt601to.l 61!. haúa po1t pa'tte del 6upvi

v.l&oJt bo.6ándo6e 6olamen.te en ob6V<vac.lone6 y dM:o6 6ubje.t.lvo6, 1f puede d~ 

H, que eJta .üuu..U.i.va como la que 61!. e6ee.túo. .toda.v.la en mucl!o.ó oJtgan.lzo.c.lo -

ne.&, 6.ln Wiba1t.90, ed rzec.e~aW 'r.ec.01tda·t que. muc..ho6 11.e.c.wi&o.6 humano6 ( ha.bA.J-l

Udade6, WeUgenc.la, .lnteJteH vocac.lo1tale6, y mo.t.lvo.CÁ.Ón}, "º &on apJteCÁ.J:t

blu a 6.lmplc v.l&.ta, poJt lo eua.l 6e Ita.ce neeeMüa una 6eleec.lón .téen.lca de 

pVt6ona.l que emplee mUodo6 .ldeadaó pOJt p6foólogo6 y admLn.l&t1tado-te6. 

l. 4 La 6eleec.lón de pVt&ona.l 

La Selecc.lón Técn..lca de PM6ona..l 61!. l.lmUa al 6.lglo XX. Se ha o.61!.gUJta.da 

que tl dc.6a.Ho.f:lo dv_ loJ .te.J.t p~.i...ev.f.ógi..c.o& 1j 1_a. con6.l.gu..i.e.n.te Á ... nve6tigac..i.ón -

cuan.til'at:..i.va de fa.6 te.Cac.lone6 VLt1te f.a.6 apt.-L.tude6 l1uma.na6 la.6 di..-5.ti.n.ta.6 e.o~ 

duc.ta-c1t.Ue1t.i.o teptc&e.ntan un tog1to muy Unpolf..ta.n.te de. ia-i ci.e.nc..t.a.~ 1oc.ia.le.-i 
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hM.ta. .tci 6echit. 

A6.imümo, alguno6 au.to1te6 ha.n .t11.a.tado de de6i.nü a. la Selección de Pei-

6onal, W-te e.l.to6 •e eneuen.t-ta Schel.ng (3) quien ta deóbte como "e.l conjun

to de .técnica6 p6icoméhtJ.í!a6 o no que. ólitv en p11M H.tecCÁ.OnM a l.a.ó peMona6 

má6 ap.ta6 pMa. un de..tvunlrw.da pue.l>.to de. «abaja". 

E6.ta. deóini.ción •e ett6oca. óolo a lo.ó .técnica6 p6icoméhtica6 o no, pe-to 

no e.6 e.xptlc..Ua., a.demá.6 da.' pon. .óupue.&.to que. &e c.011.oc.en. (a6 c.attac.t.e.11..l.6.t.i..c.at -

del. pue6.to de. .t-tabaj o y laó ap.t.i..tude6 , a6.i. como lo6 <a690ó de pVtóonaUdad 

e ,i.n,.te,te.1>e6 .i.Lióneo6 pa<a la 1te.aUzación, 6.út emba.1tgo e6.ta 6upo6lc,i.Ón no 6i.em 

p-te e6 e.xac.ta. 

O.t11.06 au.to-te6 en..t-te e.llo6: Vunne.t.te y K.iJtchne.-t, p1teó.i.e.1ten en l<.1.:p·l de -

da. una de6.úticLón conc-te..ta, de6cúblrt el p-tocecUmi.mto ya que. po< medí.o 

de la. saecc.úín 6e p-te..tende buócalL a la. pVt60na a.decuada palta el pue6.to •oL!;, 

ci..tado. Po11. ejemplo, wt pue<l.to donde óe 1tequ.i.Vte del uM de un compu.tadN -

e.l.ec.t11.ónico,6oio puede 6Vt deHmpeña.do adecuadamente po1t una pe1Loona. Qllc Ja.

be ope-talLlo o que Ita demo6.t11.ado .tvie,t laó aptJ..tude1 neceM1tJ..aci pata aptcnde·. 

e.l. .t-to.bo.jo. 

Una vez con;1.i.Lie11.ado. la dive1t6i.6J..caci.ón de opi.J1ione• en cuan.to a la de.E 

n.(c,.(án de. ~e-lección de. pr..tr.~anal tJ .t.11.a.tado de. w1.í..~..U:a'L e~t.06 i:.ttÁA¿,°ili.l pode. -

mo6 &eiiala1t que. de. /iec.lto, {a. óel.e.c.c.lón de. pe.-t6011ai 6e. O·'tig.urn. po!t u.na. ni.:.¿

ói..dad: c.ub:t.U. w1 pue..6.to vac.a.n.te., bu~cartdo al homb,te. adec.uado pa:;.a e;t...e .l::i ~!..'-

bota .también a un co6to adecuado. 

(3) Sc.hWig, H.[. P11..c.ol'.ogla. di?. R.a O,.~gan.üar..lón. Méx-C.:o, Pttn.t.U:e He.U. 19iZ 

pa9. 27. 
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En e4.te 6CJ!ti.do, la de6.iJti.ci.ó1t que má6 4e avoea a eUe h<U!ho e4 la. que 

puHnta FVtnando .\Jt.ia.6 GaUc.ia. (4). qUÁ.en me.neJ.;Jna que ~la' 6ÜU.<Á.Ón de p~ 

6onal e.6 u.n p•oeedJ.ml.mto pa>ta l'J'teon.t•a. al. hombH adu.uado que cubJta el --

puu.t.o adecuado a u.n eo6to .tambi.én ad¡u,_uado". 

El p'toce.cli..m.i..e.n.to puede 6Vt vawdo: p•ueba6 p6J..cológJ..ca6' de •e.nd.úni.en

.to, e.n.t:Jtevi.6.ta, e.te •.. et objuJ..vo 6i.emp.te Je-tá enco11.tJta.t al "hambu ad<U!ua

do" que u.úna lo6 1teqwi.t.06 pa1ta cublti.lt el pue.6.to artecuadamen.te. 

Lo6 p>toee.rti.mi.eltto6 emple.ado6 palta J:.a. 6ele-eeJ.ón de pVt6onal vaúa a'.e una 

empH6a a o.tita en 6unci.ón de. lo6 1tequMJ..mlen.to6 del pue6.to Mp<U!.i.6J..co que Je 

ha ríe cubtllt ·y riel núme-to de 6ol.i.c.ilan.tu en •elaei.ón eon e.f. númVto de vaea!!o 

.te4. Po1t lo que 1te6uUa obUgado conoeVt la 6.U.0606.i.a y p•óp66.Uo6 de la o.i

gani.zac.i.ón, a6.i. eomo ioJ obje.ti.vo6 ger.Vtalu, depalttame.n.talu, 6e,ee.i.onale.6 -

e.te ••• de la mi.6ma . 

.tM lo6 Jteeu<&oo humano6 de ta o•gani.zae.i.ón pot med.i.o del de6cubt.i.mi.en

.to de hab.i.Udade6 o ap.ti..tude6 que puedan ap'tovedui.t lo6 eand.i.da.to6 en Ju 

p1opi.o be-ne6.i.c.i.o y e,n el de ta 01gart.i.zae.i.ón. AJ.i. pue.6, 6i. wt cand.i.da.to 

no .tlene. laó hab..t.l.ldade.ó nc.-:eDaÜaó pa'l.a un de..tvunú1ado pu.e.6-to puede 

{4} A·t..<....;.H .. , C.F. r\dm..U.i-l.6.t't.ac.Lón dr Rer.U.'tóOd //umanoó. Méx.-i.c.o, T1r..i..Ua4. 19&6 .

pag. 257. 
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2.- Oti.en.tac.lón: En caJo de que no Jea poúbt.e acepta'< a un cand.i.diu:o e6 

.impMtante o'ti.en.taitl.o, e6 dttU, tfi.ILi.gi.ltlo haci.a otir.aJ óuen.tv. de. em -

p.(.e.o o haci.a et. i.nc'temen.to de Ju6 'teCu'tMJ a t'tavé.6 de una Meol1nldad 

adecuada, o haci.a la 6aluc..ión de JuJ p11.obt.emaJ de 6<Llud, "" cMo de que 

ú.ta 6 e.a ta cauda de ta no ac eptac.ló 1t. 

3. - E.ti.ca pJtaóV>i.ona.t: E6 hnpu6c.ln.di.bU. .útJi.Jti.lt "" que et. p11.ocuo de H

le.cc.lón i.mpli.ca una 6elti.e de decüi.one6, e.ia6 decüi.one6 pueden a:ec.tM 

la vi.da óutwta del canrli.cia,to. Si. no e6 aceptado, 6i. 6e te coloca rcn un 

puv.to pa.'ta et. cua.t no ti.enen hab-U.i.dade.6, pa.ta el cual llene má6 capa

c.i.da.d de la necv.ati.a e.te. .•. 60n c..<AcuMtanci.a6 que pueden conveJtti.ltH 

<?.n. 6uente. de 6u6t'taCÍ.OnM pa.Jta. Ú Candidato y QUC, pO't tanto, m,LJ,a1t 6U 

Jatud menta.l y la de 6u ó<WliUa. y a6ec.laJt 11egtLti.vamen.te a la o'tgani.za -

ci.ón. E4 po't cM que el. 6~eecci.onadM debe tviVL plena conci.enci.a de 

que 6UJ ac.t.i.v.Waác6 puedPJt a6e.ctalt, a ve.cu de6.i.ni..t.i.vamente, la v.tda de 

ot'ta6 pe16ona6. 

2. 5 PJtocuo de 6e.l.e.cci.ón 

En e.1.i..te. 1.ie.n,ti_d.o, U p1wce.1.io de. 1.iUe.c.c.i..ón ~e ..i.n..i.c..iA. c.1uindo ~¿ p'te.6üL-:a -

una vac.ant~., c.uya. deó..Ut.1.c.ló11 lLteJt.ai e.~ 11 puu.to que. no .ti.ene. .tltula1t" í5J, 

e.4 de..c,..i..,i., .Ca dlópon.lb..Lli.LÍa.d a. dMcmpcña.':. un puc.6.t.a, que. puede. 1.ii;::'t :i.e r:ue.vJ. -

c·,e.aci.ón deb.i.do a la i.mpoúb.i..Udad tempa·Htl o pHmanente de. !a peuona que 

-f.o ven.la. de!lempefiando. 

(5) Att.la.~, G.r:. ,~dmúU-0.trnc.Lón de Re.c.u'l.¿o.~ Humano-~. Mé:u:.c.o. T.t.J'..la6. 198'5. 

pag. 262. 
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fl 1t.e.e.mplazo y el. pue.Ho de. nueva C'<MCÁ.Ón, Je 110.t.i.¿.i.can a .t-ta'lé1 de -

una uq~.i.c.i.ón at Vepa'ttamento de Se..lecc.i..ón o a ta Jecc.Cón enca1t.gada rfr. e1-

.tM ówie-úlne4, Jeiíalando lot motivad que. la6 e1.tán ocaó.i.onanda, ao.é e.amo la 

óe.cha en que te debe1t.á eotaJt cu.b.i.VJ..ta e.l puet<a, e..l .t.i.e.mpo pa·t el cual oe. va 

a c.on.t1t.a.taJt, depalt.tamento, .tu1t.no, hMaJt.i.o y &uaáa. 

'· c..i.ón de pu.et.tao, can et objeto de de..tVtmuuv1. loo -tequl!/t.imün.toJ que debe de 

da..t.i.1>6ac.<!ll. ta pe.uona, pa>ia ocupa1t. el puetta eó.i.c..i.e/tte.me.n.te aJ.l como el Ml~ 

Jt.to a pagá1t.Hle.. 

En ca6o de no exl.6.t.i.Jt. dlcho aná.LU.U y va.luac.i.ón debVJ.a p1t.ocedvr.4e a -

óu dabol(ac.i.ó.n p<Ha pode.Jt. p1t.ec..ú.a1t que. H ne.ce1.Ua1t.á y cuán.to 4 e pagMá. 

Et ti.gui.en.tc pato c.on1.U.te. en la locaUzac.i..ón, en el útven.taúo de ·te -

la e.mp'teAa u Mga1úzac.úi1t, HÚn<!>t lot kequtiüoo c1.tabkcJ.do1, to cual pe.Jt.m.f:_ 

.t.i.Jt.á p'1.apo1t.clona't ele.me.n.too que conoce la a1t.ganüac.Lón, y de l.06 eualu 6e • 

ca11oce ü 11ctuaci.ó11 que han t.en.ú:io <!Jt el .tiempo de p~el-l'.11~ 6«6 4Vwi.c..lo6. 

Po·t 00116.i.gu.icnte, una vez que han 6'-do l.acat.i.zado6 to6 cand.ú:i11ta6, el -

1·J.:ac..tútt. 
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Ml.. como .tambi.ht, al iiVl locaLi.iada. e.t á11.ta de 11.ed.uta.m.i.ut.{o y Hh --

c.c..Lón, e.5 i.Jnpo.ttrutte que ben. a.c:.c.e..&1.bie a la.& .3oUc.Lta.n.te-& lJ e.vür. que é.~.to6 

.t1<a.n4i..tM po't le.o á11.ta6 de haba jo. 

Una. vez de.tvuni.Jtado e.t lu9C11t donde 6Vl<Ín 1J.ec.i.bl..d06 to6 candJ..da..to6. 6e -

ptr.ocede a tüna.IJ. la 6oLJ..c.i.tud de empleo que aba.,ca.11.á bá6Ú11J>1'!1t.{e da..lo6 pVt6q_ 

na.lM (nomb11.e, edo.d, uxo, e1;.tado c.i.u.U, IMSS, R.F.C. e.tc ... J, da..to6 éam~ 

""-6, expvúMc.-úi owpa.C-1.onal, pue6to y 6uei.do de6eado, düponi.bi.U.dad pa<a -

.Uti.ci.atr. labMe.6; planeó a cotr..to y la.11.90 plaw. En e6.tc a•pee.to, la6 óoUC-1.t!!o 

dH de empleo de.buán e6.ta., düeiiada6 áe ame-ido con el núet al wa.l óe e¿

.tán a.p.UC.ando. E6 de6eabte .tMe.IJ. .tH6 t.i.po1; di.óe.11.en..te" pa.11.a. .u.vue ejecuti

vo, ni.vel de eJnplea.do6 y n..i.vel de ob11.Vto6. 

A1;-imümo, JC de.tVtm.i.na. 61. el candi.da.to 11.e.úne toJ 11.equlü.to< m.01,U,,ol i e~ 

colMi.do.d, e.dad, iiexo, e.te •• . 1. En ca6o a{vuna.t.i.vo lie p11.oc<de a. ttna. e.r.i:v.·.•L~ 

.ta. 

2. 6 En.tuv.i.Ua 

La. en-t11.eu.U..ta P'<dU!de de.tec.tH de manetr.a 94ue6a. y en et m.i.úmo C.:~ .t.i.r.::: 

po po61.bie, loó a6pectoó máó 06.tMó.i.b./.e¿ del candi.da.to y ¿u ·te<.acilin con -

io6 lf.equc-t.ún.i.vito-5 del pueó..ta, la. cual e.'6 .$olo unu. e.n.t-ie.v.i.J.ita: Á.Jti..:...W.C. o p·1e~ 

Um.ina11.. 

Aha1ta., .!J.i. la e..n.t1te.v..Uta e.-~ una. c.Dnve.it.~a.c...i..ón .t.ieite w1 oofe..:...i..vo. :'~.:t--:á 

de c.ontiüieJt.atr..o&e q-11.e. C.!lto .i.mpüc.a una .0t.tcr.:cf:tci_ón de. do~ ü11fi.v,Z:;!1ct.. Vt.t:~· 

v.l6ta..do tJ ent1t.ev..t.6lado1L, ~'JI". 11rz1t a tf1?1tc.e1 :ma ~-z..:c.i.ón :t::.lp':tJC..l¡ ~· a:.!.•:..:j!.:[ l'~ 

u.no de to~ me.d..loé má6 anO ... g1J.o!i ptI.tiZ ctr.2n:;. Ut~o1mac...ló11 1:.'e( 1.C1.<'..i.:. Lti1nt:'¿, H 
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gue 1te.pH6Wando a l.a óet!ha wr .i.n6.t1tumen.to t!./.ave ·e.n el. p1tot!e60 de JeleccLón 

lo cual .i.mpUca u conoc-lm.i.mto de á.i.ve-?SaJ tfrnlo_a6 a u.t.i.Uza1t e.n la. mi.Jma, 

eJ.to de.pe.nde de fad ea1tac.tvtút.i.ca6 dtl e.nú<vL!.tado y det nive.l a. que de e~ 

tá 6el.eewnando. 

Pue6 b.i.e.n , la .ta1tea. del entuviJ.tadOlt e6 p1te.pa'<M et amb.i.vite e.n que -

de 1teal.üa1t<i .ta en.t1tev.i.J.ta y el cual. puede cond.i.Wna1t6e, u.to depvide de -

lM 1teaec.lone6 del. ent·tevutado que. p1te.te.nde conoceJt. En dicha amb.iwte de -

iJzcluye. ./.a ac.t.i.tud del. e.núevu.tado1t dude el. momw.to e.n que 1tec.i.be al. 6oU

c.i.tan.te. 

PoJt ejemplo, una acWud .i.11601tma.l., 11.elajada., va a 6aciLU1H una ac.tUud 

po6U.i.va del 601..i.c.i..ta.n.te, m.len.t1ta6 que una. ac..t.ltud a9u6.i.va, 6o<unal, 1te6e1tv~ 

da, puede 6Clt dedeable en at.ta6 c.i.ltc<md.ta.nc.i.ad pVto lo .i.mpoU:an.te ed pHc.i. -

6a1t que c.f.a6e de Hacc.loned dedea p1tovoca1t el. vtl.1tevütado1t y cuai'.e6 Mn lad 

que 'tea.lmenü H pr.e6enta". 

a} Rappo«:: Eó una e.tapa de la Vl.tHv.i.dta que .ti.ene. eomo p'l.opóJdo d.i.dm.i. -

nu.i.lt la6 .te1túone6 del 6oUcUan.te y aunque en Hnrtdo eJ -

.t1t.i.c.to e.l 'tappo1tt debe 'l.Una1t du'l.att.te .toda Mta, un t'l.a.to co"

dúiJ. ayuda a e6tabtecl'.'lto, p~egnetad que na pottga11 en t~J.i.ón 

al c.aw{lda1o, .t.nte'lé~ en e..6c..u.c.h:;.::. to y, po,t e.t con-Vta.'t..to .f.o d.f._-

6.i.cuita'l.fo. Et P"-OPÓ6.i.to dú 'l.nppo~t. c1 "1tompe,i et /Ueto"./61 

16} Ibúi. pag. 266 
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bl C.ima: Se. 1<e6LeAe. a la 1<e.a.Uzac.tón d<!. la. e,n,t-te.vwta p•op.lame.nte. y a t"" 
vi.ti de. uta van a 1!.Xpl.01t.a1t~C.. la~ ci.1tea.6 qu.e. oe :nuic...t.;na.'ton d'! man~ 

"ª 9e.nMa.l y q•ie. 6,U,.vei1 t0J11bLén pa.1<a la el'.abo1<aCÁ.Ón d< la 6ol.~±_ 

c..U:u.d. Vonde 6<!. .úidu.ye. a.deJná6 la lt.üto!tLa. J'.abo1<al, h.loto.üo. e.du.

c.<ttivo., h.üto-t.i.a pe..Mnat, tümpo LlbH y p1<oye.c.to6 a ca.to y la."
go plazo. 

cJ C.i.Vt.Jt.e.:. C.tneo o dLe.z m.Uw.to.ti a.rtte.6 de. do.,t po1t te/tm.i..nada t.a eJt.trd! .. viÁ.ta., .óe. 

anu.nc..la e.l 6Lnal de. ta. m.ihma, dándole. opo'ttu.nJ.Jiad al !ol.lc.Uante. 

pa'<.o. que. haga f.a6 p1<egunto.6 qu<!. e.U.U.e. pl1/t-Une.nte.; y mo.r..i.óü6te -

!U! .imp1<e.1lone.6 Mb'le la e.nt1<ev.ihta y, 6.01alme.M<!., H le. dó. a c.o

noc.e" cual e.6 U. pabo úguú.1it< a ·<<ai'.Üa.t. Si a candi.dato 110 <'.¿ 

a.c.e.ptable., .tie. le. de.bVtá o:r.i.cn.ta'l; lo cual impli..c.a. un co1~oc..i.mi.u:..to 

.palt. pa./t.te. del. e.n.t1Le.v.W.t.a.do1t, del me.::c.J.do de tt:J.ba..fQ, pa.·'!.:1 1:.o

g1ta1t. que. tiu .i..rLte..1t.i.ocu.to1t ob.te.nga. un bene&".iclo peA.6ona.l i:(l\!. ¿i...c.n..ta. 

QU.'- la "e,n,t1<<!.v.últo. val.i..ó la pPJta". (7), IJ qu< e.e no ;o ic.cpraco 

n.o i.mpUc.a. dMJtota 6.ino, patt. U c.on-t-'ta.-t.(o, un e.tit:.Lmut.o p:HJ. bi;,.!; -

Cil't emple.o que. le. pe'Imi.ta el ap1tove.c.hamlcJt.tO má.6 a.dl!.c.uado de. .6u-6 

El.1t.e.6uUado y c.on.c.tu.6Lon\'..6 de. i.a e.n.t1t.e.vUta, ei1 flei.aclór.. al objethJ'J ~ 

de.-la. m.l6ma., ele.ben f!C.lt r..cdac..ta.doó · .t.nm&üatame.nte. de.-6pué.6 de c.onc.úú.da, ;:on a~ 

je.to de.- no om.lt.út n..i .. ngww . .tn5o't.mac...ió11 q~e. di.t:lo-ti.:...l..&11.: c..l -:.e.t~tU.arfr top . .._adJ. 

E{ .ú16011.me. de.be. ~eJt c.latt.o, c.onc_1tUo e. lntet.tg.tble. pena 4u.-l.üt ,cc6tr .. -:.i.c·'t!'1en..t~ 

te.nga nec.e.~.i.dad dt c0Mu.Ua1l.o. 

/7) Ibú!. pag. ~69 
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Z. 7 P11.tttba6 p61.caló91.ca6 

Ot11.a. V:a.pa. du p11.ace6a técnica de 6Ü.ecc..ión 6Dn la.6 pnueba6 p60caló9L -

ca6 a Uama.da6 .te6t6 mvitale.<1, lo6 cua.le& tienen 6u 011.-4¡e11 eit .la. Pú . .c.ologí.a 

V.i.tíenenc..úzl, y 6u.11.gL<'.ll.on a.hede.do11. de. l 880. Loó P·Wní'A06 p6.U:.Ólogo6 expe.11.L -

men.tat.6 del Hglo XIX e&.tu.d.U,ban en 6U.6 la.bo1rn.toll..i.N tíwómeno6 .tale.6 como 

la Ae.nüb.i.Uda.d a lo6 e.A.limuJ.oA vLóuale.ó, aud.U.i.vo6, e.l .t.i.e.mpo de. 11.e.acc.i.ó11 -

etc ... EA.te bt.te.11.l6 po11. loó 6Mómeno6 60t6o't.i4le6 6e 1te.6le.jó en la 11atu.<al!:, 

za de. io6 pll..i.me.11.06 .te6.t. 

S.i.n e.mbD.11.go, du11.ante. la Se,gu.nda Gue.1t1ta MUl!á.i.al 6e. 11.ea6umó u Wv1.l6 

po11. loó .tu.t de .in.te.Ugenc.i.a y ·dí'. ap.t.Uudu, lo cual con6t.ltuyó un podM06D 

í'.AUmuio pa.11.a u de.M11.'t0Uo de. loó de pM6onaUdad. Hoy en dJ..a Au de.60.11.11.oUo 

eA cada ve.z mayo11. en .todo& io6 pa.1 .. uA, debi..do a que eJ.. de.6envolv'-mLe.n.to de -

la pA'-cologí.a como cünc..iil, e.A.ta ha ne.cuila.do 11.eaUza.11. e6.tud.i.o6 a. tí.í.n de. p~ 

de.11. de.te.1tm.í.na11. 6.i. d.i.6.i.Men loó 6e.11.e6 huma.no6 eiit11.e "'- y en qu.é 911.ado 6e p11.e-

6en.tan e.6.ta6 d.i.6e.11.enc.i.a6, to que ha o'l..i.gLrtado de6de. hace ap11.ox'-madameitte un 

61..glo, el de.6a.r1.1to!to de ta. iJ16.tumH'.n.ta.c.Lón ade.c.iwda pa1ta e.va.lua.'t. c.ua.11.tda.t-i.

~·amente la6 d.lóe.1t.enc.W6 y ~eme.janzaó e.x.i.6.te.;t-te.6 c.nttte io·~ i..ndlvJ..duo6. Aún -

cuando 6e ha exp11.e.6ado que. lo& p6.i.c.ólogo6 de.ben e6.ta11. má6 .Uite.11.uado6 e.1 la6 

d.i.6e'lenc.i.a6 iJtd.i.v.i.duale6 que en la6 can6.tan.te.6 de la& pM601ta6, e6 ne.ce.Aaüa 

a ve.ce.ó, .(~JH' ... t e..tl .:!u~nta C.Ld.tr.6 f1.t11.J..bc.Lto6 apa'le,c.e.n e.11 mayo1t a me.n.ott. gtta.da 

c..::m6L~t:vt.temeiit:e.. e.n 6ujeto& a g·T.!.!po-6 di.ée-le.n.te.6. 

Ve.~de. iuti.go, ha.1temo6 nota11. que io!J a.t'!.-Lbu .. to.6 1 ca.r..ac.t.eJI.t.ó.Uc.a-6. habLU..d::_ 

dadc6 o •a!90~ que ge.ne11.almente .i.n.tvc.tamol medi.t no to hace.mo6 de man<'.lla d.i.

'tt.\~t.1, ·.tno pJ'l med,to dr la exp.'te.~..tÓPl ~onduc.1~wi. r~.('2.'!.tta. y ab~\:..l!.v,1f:;f'.e... 
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Po't o.t1ta paue, u muy .impo'L:tan.te. de.óiJti..Jt. que. u wt :te.4.t mV>tal. domh 

"c4 u.na. p1tue.ba de.6Ln.i.áa que. L11p.li.J!a una .ta1tea a 1tea.U.zM, i..d~ pcaa .t'!_ 

dod lod 4Ujet.o4 exantútadod, con una .té.e1Llc.a p1tec.1Aa pa'la ÚJ. ap1teci.ac.iJ11t dd 

b..Uo o 61taca40, o palta la pun.tuaw11 '"""'¿.u_,,ª del bc.J...to. Eó:to. .ta.1tea puede. -

pone< en juego ya Ha conoc.únlen.tod adqu.W.do4 (te.4.t pedagóg.lco}, ya .iea d~ 

C..Wnu 4e.ndotinmo.túcu o men.tale.4 l.tu.t pd.i.c.ológi.J:.oJ ". r 8} 

una ca.tegolt-i.a palt-Ucu1.a1t de. .teM; a aque.Uo6 que ap1te.c.i..an la .UU:eli.ge.nc..ta, -

fo6 ap:t.Uwie.ó y lo6 conoc.im.CeJ1.to6. En .tan.to que PJ..chot (19851, p,topone la':!: 

gU.Cen.te. de.6.i,n.CC.Cón má6 ampUa : Se Uama tu t mental "a wta 4,i,.twtció11 txpiVt-,!; 

me.n.tal e.4.tartdall.Lzadn. que 4,(,tve de. e.dtimul.o a un compo~en.t.o y que, rfCl!Li. -

pula.da u.tµdMt.lc.amen.te pvuni.te claú6.lca1t a loó 6uje..to6 .ti.pológ,(,camen.te. o -

cuan.tila.ü.vamen.te.". (9} 

Todo lo ante.1t¡o1t puc.de. conc1te.ta1t6e. d.i.c.J.e.ndo que. el .t~,6t eó un mUodo -

p6.Ccológ.Cco medwn-te. el cual " p1tovoca en una pe.Hona una 601tma de conduc-ta 

que admUe una apll.ec.i.ac.-<.ón o6je.:ti..va. y c.u.a,.,..u.ta..t.Lva.. 

No ob6-tan-te., la ta1tea de. e.labo1ta1t un .te.4.t e.6 la1t9a y laboúo6a. ,\ ó.cit -

de. que tal me.d.CO 6e.a ú.til, debe cublt.Vt .t1te.4 1te.qu.iAU06 bá6.éco6: e.6.tandaú':!. 

e.ión, obje..t.CVi..dad
1 

conówb.ct.i.dad y val,Wez. 

E 1.tanda1t.i.zac..i.ó11 

(tJ F.{_n9e.'t.ma.nn. Ll.A. PJi..c.o:té.c.n.la.. Butno-5 AL'u! . .5. A-te.neo. 1974. '-'ª]· '!C 

(9) .~fo1aic.5, M.L. P-6i.c.0P1el:'í.L1 apl.J..Cada. Mb.A.c.o. Tú!.i.a~. 1985. ,:ag. 1i 



rli.ente. 6001 !.a& .i.n&.t-tucc.i.one6 que &e. d.a.r. :i !.a pe<Mna e.n.tonce.6 e6 ne.ce&aw 

ü conh1.ol de lo6 úemmto6 64¡uü11..te1>: 

a.) Medi.D en que. H a.pUca. u .te1>t. 

b) Mo..teM.al de.l Wmo . 

cJ E1>ta.do no~a.l de. la. peAMna. a qui.en 1>e aplica.. 

d) Con6.i.gna6 dado.1> po'L el e.xam.i.nado-t pMa que. e.l empleo del matVtial 6ea -

pM.6ectammte de.6iJtJ..do y 'Lep'l.OdUcÁ.<ÍO wé.n..t.lcammte. en .todo6 lo6 Ca606. 

e.) R~.U.t11.o del compo/t..t:anU.enJ:o p'l.ovocado en la pVL6ona, a 6.i.n de que. 1te.1>u!.· 

.te .ta.n p1tecMo y obJºe.tl.vo oomo i>e.a po1>A.ble. La6 cond.i.c.i.one.6 de e1>e. 11.~.i.! 

.tJto deben de.6.i.n.i.Jt1>e y ob6Mva'L6C úcmpu 't4¡uJto6amenJ:e. E6 wt p'Loce..d.i. -

mi.en.to e.1>tándM. 

6) El eompouam.<.e.n.to a6.l "-'9.W.t·tado e.6 valuado e1>.tad.l6t.i.came11.te. con 'Le.6pes 

to a w1 g'Lupo de .i.nd.i.vi.duo6 : !.a ela1>.i.6.i.cae.i.t5n del 6ufe.to exam.i.nado co>i 

u1>pe.do al gr.upo de 'Lr6Mencht, e6 la me.ta 6.i.na.l del. te6t. 

Con -te1>pec..to a la obfe.t.i.vwad, tencmo6 que. poJt 'tazo>1e1> de. e.eonomLa 

ft.i.e.mpo, d.i.nMo, el:c.,. ), lo6 tMt que 1>e emplean e.tt la6 011.gan.i.zac.i.one.6 pa· 

1ta la. 6e1.e.c.c.lón y c.oloc..a.c..lón de. pe.ióonal .Uen.den a. óe,t, e.n. óu ma.yatt.W., de. rt~ 

.tu•a.leza obju.i.ua.. Y una de 6U6 umta.fa.6 e.6 que 6c pueden eaU.6.i.ea't 6ác..llme.n 

te y 11.ápwamen..te po11. aux..lli.a<t6 r.011 un e.n.t'tenam.i.ento m.i.nimo. 

Po11. eono.i.gui.e.n.te, en cua>1.to a la eo>16ü.b.i.U.dad y vaU.d.ez 6e d.i.ce que i.a 

con6.i.ab.u.Ldad e.6 la eual.i.dad, la que 6 e hace que una mi..óma. p'tueba apl.i.cada • 

do6 vece.6 a. la mi..óma pVL.óona c.n. c.útcun.ti.ta.nCÁ.l.t6 i..dén;tJ..ca.IJ, p1t.opo1t.c.i..onl!- lihnl -

la1te6 JLH:il.tado6; en o.tH<I palabJta.i, la conóW.b.i.U.dad útu'.i.ca. 6.i. d: tc!t el -

con6la.n.U ~¡.¡ laó med.t.uonc,6 qu¿ obt.l.e.ne. de. ww mi...6ma p1?.'l6DnJ.. la. cor:~-La.bt.u:.~ 

d1.i 6e. múir.. po't. val[.Wó p!t.OC.eAO,~: 
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1) Tut-11.ue.;t: Se apUc.a e.l inMmo tut, dupui.; de un .i.n.te11.va.lo, a. fa.; -

müma.; peMona.; obten.i.éndo.;e. e.l c.oeMúcn.te de c.on6.i.abi.Udad al e.;t,ima.t 

.ta c.011..te.lac..i.ón mt<e la..; do.; .;el!.Le.; med.Uía.-0. 

2) Homoge.ne.i.dad: c.on.;ü.te. e.n di..v.i.d.i.11. el .teot e.n do.; pMe.; equ.i.vale.nte..; y -

calc.ula.11. la c.011..te.l.ac.lón mt11.e lo.; 11.uu.Uado.; obte.n.i.do.; en la.; do.; m.i.ta -

du po11. lo.; m.Umo.; .;uj e.to.;. SL el tu.t e.;.tá cOlt/>.U.t.uúJo poi!. un g11.an númg, 

me11.o de p11.e.gwt.ta.;, .;e, aco.;tumb.rn compa11.at el 11.e.;ul.tado obten.ido e.n la.; -

p'te.gun.ta.; pa.'te.; con el ·tUu.Ua.do ob.ten.i.do e.n lo6 LmpMM. 

3) Equ.i.va.le.nc.La.: Con.;.i.6.te. e.n con.;t11.u.i.ll. do.; .te.;~ pa.•ale.lo.; (con p'te.gWtta.; -

análoga.; e.n cuan.to a na..ta11.ale.za y d.i.6.i.cuUa.d) y ea.teu.l.<vt .f.1 con..tú.aúótt 

e.nt11.e. lo.; 'tUu.Uado.; obte.n.i.do.; po11. lo.; .;uje.to.; en amba.; 6ou1a.~. 

En ta...to que., .f.a va..Uifaz e..; .f.a cua.l.i.dad poli. ia. que. un .tu.t mi.de lo ~ue. 

p'te.tVtde. med.i.11.. Pe.AD no ba.6.ta. que. un .tut <le. de.nom.LJ'le de ".i.n.te.Uqenúa" pMa 

que. '>.c.a.bne.'1.te. ap11.e.e.Le. ua 6unc.Lón .;.U10 que e..; nr.c.u.aüo de.mo.;t.rnlt.lo obje.t.i.vc;_ 

me.'1.te. • La ap'te.úa.c..lón de. la vau.de.z .;upone. la e.U.6.te.ncia de. c'!.Ltv..i.D.; e..;tin 

da.11.e.; con to.; c.ualM c.ompa.11.a11. lo.; Jte6uLtado6 def. .tut. 

1} De.-con.ten.i.do. - Se. 11.e.6.i.4!.l!.e. a que V'. cor..tuto del te.;t •ea >tep11.c . .;e.nta.i'.ü•c 

de to que. .;e. qu.i.e.11.e. c.onoc.vi.. Gene.11.a.f.mcn.te. <e emplea en p.<Ue.ba.; de 11.c.nci

mle.it.to e.;c.ola11. o ap11.ove.c.ham.i.e.n.to. 
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31 Va.Ude.z co1tcu1tHn.te. o concom.i.tan.te.- ave.""4ua ha.&.ta. que ex..t1te.mo to& 1te.

&u.Uado6 ár¿ la. p1tueba en cue&Wn H 1t<!.la.o..l.Dna.n con a.1.9ún c1t.i..tvU.o o 

no1tm11 p1tuen.te de. pe.1t6e.cc.i.ón o ua.c.t.i..tuá o c0tt o.t1to .t"-6.t. 

41 Vali.de.z coM.t1tuc.tiva.- AveA.lgua. cual.u &on la& cuaWade.6 p6.lcológlca& 

que .tu.ta de ca.Ub1t111t ~ p.,1e.ba tale6 como: W1tove.1<6.lón, .i.n.te.U.genv:.a. -

e.te ••• y 1.06 1te.&<Llta.do6 que, de -.acue.1tdo a una. .Ceo"-"4, pod'Lian. Upe.1ta.1t&e. 

Po,, o.t1to ~do, de.ó-Wo a que. fo& p1tueba6 pü,coió9Lca.6 &on muy valliada,; -

en cuan.to a &u u,lenú.ón, cili6ica.clón, tiempo e.mplea.do en apÜ1'.a1tla.6, e.te •. 

Se hace una cla.&L6Lca.clón que u ia. 6"9u.len.te.: 

a.) p,iueba& de ejecuUó1t.- En é6.ta.6 tiene. que 1tea.Uza'l de.'l..to núme.1to d<!. ma

n,ipu.lacLone& u opeAa' a.f-Euno6 apa1ta..to6 o equJ.pa, po1t e.je.mpla 'lf!.UltU cu -

bo&. maneja.t un .to,no, un pan.tóg1ta60, e..tc •.• 

b) /le ló.pü y papel. - En eUa.6 fa pe.1t6ona. conte.6.ta poll e6cJtLto lo.h p1¡e.gun -

9unta&, hac.e ma.1tc.a.ei, .tn.aza. .lútea& o d..Lbuj 1. 

aJ lndlv.i.duai.. - ta adm.i.~Ltac..tón de.. u.ria p1tue.ba. ~..:>. c.-óte. tip'J ,te.qule'te. pat 

cada J:>uje..to ('.6.ti pn.e..~e..nte. rm exa.ml.n.:zda-'!., ¡¿u.e tta(i..-:c. Lndi,,:;.Ufua.imen-te y -



5 ¡ 

en aülamienta. E6tM 'LeqU..U.Ua6 6 e ba6an e.n la nu.eú.dad de. cont'lalH -

ctWiada6amente. la 6a"-ma cama 6e elaba'lan la6 'le6pu.e.6ta·l, la6 condu.Ual -

que la6 acompañan y e.l tiempo empleada en eada 11.e6pu.e6-i:a. 

b 1 Cale.c.t.i.va. - En e6te cala, la ejeeu.c..Wn de. la p'lu.eba na tiene que Hlf. -

cant'Lalada can tallto lf.igo.t, pM lo qu.e e& 6u.ó.i.Uente. qu.e. wt pei¡u.e.ño g'lu.

po de. e.x.am..U1ado11...eó 6upvr..vi..Ae.tt 6u a.pli..cac.i..ón. 

al Ve. velaeidad. - En e.6te. ca6o l.o. p•u.e.ba lle.lle u.n Um.u:e. de. tiempo pau -

HalüM6 e, Uegado e.l cu.al, ú 6U.j e.to :ti.ene. qu.e. ent"4Jª" la p.tue.ba. aún 

cu.ando na haya conte&tado toda& la6 pHgu.nta6. 

b) Ve. capacidad a potencia. - Una de. la& duventaja& de. la6 ptu.eba¿ de. ve.(::_ 

cidad e.& qu.e. no toda& lo& &ujua& l[e6panden 11.ápi.damente., po< lo que '"' 

ll.e.6u.liada6 en e&te tipo de. p11.u.e.ba6 6Dn má& baja6 que. fo.¡ de lo& -1u.je.to\ 

que. ó.Í.. JtUponden. 1táp.lcfamen.:t.e, pa1ta. e.v.U-alZ. tót.o, 6e. han dr..Mi.Vt.oilado p"tu~ 

ba6 que. no tienen limite. de. tümpo, pu.e.6 e,l núme.w de. ·lelpu.e<tu.i oo,H:

ta-6 no _depe.nde.n d21. tiempo ói..Ho de -la hab.i_l..i.da.d c;ue. potí!.IJ. üi. i::;(i:.!ic11J. 

a! Ve_ ,(;¡.te.Uge.noia. - Toda6 aque.Ua6 p'lu.e.ba! düv;adl.i Pª'ª T.Cc'ü le. i._,::c -

U:1en.c.U, ya. -5c.a de.6.Uii.da a p.t.i..o-t.l, ya óea co1t1telac...i.orntda a u.n c. tUr.lu1 

e.x.tcu10 o de&ln.i.da en ~unc.Lón de w1 a.~Ü.ól~ ~ac.tot.i.al. 
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ej u.a.t<H c.ott b.Uo una· 11wvldad e.6pe.úóLc.a, poJi. ejemplo, .la c.apaclda.d · -

paJta. ·áedu.cclón, pa1ta. ma.ne.ja.!t. hvutami.e.nt.a..5 1 e.te. ... 

e.} De 11.endi.Jnü.nt:.o. - Son l.ad p1tueba& d.i.Hiia.dH pa.1ta med.i.'< !a ca.pac.i.dad de g, 

jec.u-ta1t una awv.ida.d edped.ó.i.ca., pvi.o en el momento de l.a p1tueba., como 

un hu.ha a.ctua.t. 

di De .i.lttvt.edM. - Son ta.d pJtuebao que mi.den el. .ln.tvt.é.6 o dM.ln.tvt.éA de la 

pf!Wmct pa'<a <1.ea..Uza." c.i.Vt-ta .t.i.po de .ta'lea6 (el. ht.teJLé-4 tan 6oto 1106 .lttd!: 

e.a 6.i. l.e gu.6.ta 'tea.l.üa11. u.na. .ta.11.ea. o 110, pvt.o 110 6.l .tiene. l.a ca.po.clda.d -

pa'la deM<l.JtOU<Hla}. 

c.} De pvt.6aMUJ!ad. - Son toda.6 aqueUa6 p11.u.eba6 qu.e. miden lo6 a.dpe.cto6 vo

U.t.i.vo6 y o.ó e.c.t.lvo de. la pM6ona p'l.lnc..lpahnen.te, o 6 ea, l.06 a.6pec.too no 

.Litte,le.ctual.c.6. 

61 De. c.onoc..lm.i.en.to¿. - E4.te .t.i.po de .te6.t e6.tá dc.6.t.lnado a un dúvt.m.lttado ne<:: 

vel. C6cola'l, má6 que detC'lm.lttado a una edad c.11.01101.óg.i.c.ct, en el. cual at -

vVt.ló.lca't lo6 c.onoc.im.i.en.to6 ú lo6 6uje,l;o6, .también .tlenen .ta 6h1al..idad 

de o.\.i.en.ta11. a lo6 maed.tJto6 pOlt lo que 6e 11.eó.le-<e a la. enoeiianzo.. 

Z. 8 EM:wü.o 6aeLoec.011.fmLco 

O.ttta óaóe. de ta <5e..le.c.elón e6 e.l etd.u.dJ..o óocA.o¿cor.ó"'lco el.. cua)~ .U.e.ne. CQ. 

mo pJtopóoUo; ve,Jt.i.6.lc.M loo da.t:o6 p'topo1tc.i.onadoo pa't el cnnd,idato en la éO~ 

c.l.tud, y en fa cn.t.ev.i.d.ta del p~oc.e.60 de óelecc.lótt. Aó.i.mümo, oe .i.nveo.O.gan 

.!IU6 C.Ond.iC.Á.011.C..!i ac.,{uaitl de vi..da 1j &e. C.On.6i.Jtma1t ·~U6- l.l1LtC.tCdi?ttte.J a .i1HWé.¿ c{e. 

ta1 opi.ni.011e.6 e.xp'i.C.badat pott s~a1 pe.,.,,_6ona¿¡ coit la~ que. ha tenido ürte't'I.e.la. -
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c.lón:- c.ompañ.M.06 de e6.tudi..o6, de. ,C11.a.ba.ja, jí!.óU., e.te.. 

2. 9 Exámen mé.t!J..c.o 

Una vez 11.ealliado lo anúJúl>Jt .ie pitoeede a haceJt d e.xámen mérüco de a~ 

m.U.i.ón, el. cual uv.UU una .impoúo.nc..i.a. bá.ilca en la6 011.ganúawne.i, al 9"-1!. 

do de V.egaJt a i..rt6luÁ.!L en etemen.to6 -tate.i como la. caU.dad y ta cant.idad ée -

pitoducwn, btdU.e.i de a<L6en.tl6mo y puntua.Udad. 

La 11.eaLi.zacJ.ón del e.xámen médlco de adm,(M.ón compJtende et a&pe.c..t.o ct.úr¿ 

co (un .UU:.e.11.Jtoga.tMw y una e.xploJtaC-i.ón 6MJ.ca cuidadoM), que debe11.á .iA a -

compañado de va1Úl16 1/.6.t.ud,(,,6 de labo11.a.to'1..i.l> y de. 11.ayoó X pa<a con6-(.Jtmat tl -

cótado de 6alud o el &upuU>:to pad"-CÁmi.en-to. El .egü-tJto de lo!. 11.e-iuUodo& H 

mo.nUene como "eó.úúd:amen.te con6.i.dencJ.al" y 6e comunica al depaJt-tamento de 

Hlecc.i.ón de pe11.&onat, de acue.11.do a una cla;i6J.cacJ.ón p!tedeteJtmi..rtada. 

2. 9. 1 Vec.Uión 6.ú!al 

A.iJ.. puu,, con la i>t6011.mac..i.ó11 obtenida ei1 cada una de la1 dJ.•JVtM6 6aH6 

del. p11.occw de HleccJ.ó11, .ie pitocede a evaluaJt compaJtatlvamen.tc fo.¡ 11.cquc11.i

miento.i del. pue.i.t.o cOll la6 carcac-te.11.J..6-tica& de to-l candi.da.t.06. Hecho e6to, H 

p-'L_~6en.ta. at Je6e. .Utme.dla..ro, y de ~VL HiC.fl.!la.-tLo, l.! Jt~e d.el dv.,rvP:.t.ameJ!.ta o · 

gM.e.nte de. áJte.a, pa1ta 6u con6.l.dc.1tac..Lón y a'e.c..J.:.o.l.ón ó.lnal. Una. ve:: torr.J..éa. é.J.ita 

H te comunlca al candi.da.to. 

PDlf.. úl-timo, c.uando ha. ¿¡,ufo c.on.Vtatado utto de. ioó a6pi,i..v~-:'.:~~ ,~ c...:w.:-=:: :..:1: 

pue.&to de.nt1to de. la 01tga1t.i.zac...tón, e6 nc.~e:.!a-:.io 110 pe>:dL1 de. •J(-tt.1 e( itL.dw -

de. que. 1ma nueva ::r.:1.!.01iaí'.i .. dad \}a a ag1t.e.ga.'!.6e a ella. El •we.vo ~':.,tbaJJ.dO-'t ~·•:. ,l. 
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e.m!an.t:11.a.·tlic. de p1t.onto i.nmvr.60 en un m~J..o con no't171a.-6, poi.U.le.a~. p1toc.e.d1mi..V]. 

to~ y co.titumbtte6 u.ttta.tia.6 a. él. E.i de.6c.0Ho~i.n1.l~a.tc de todo e.U.a p(tede a5'1.c. -

.ta.11. en 60't.ma ne.ga.-t.i.va 6u e.t.::..C..le.nc...i..a a.é.l como &u éaX.:.lhóa.c.c..i.ón. En.to,rc.L.5, .la. -

ptop.i.a. otganüae.i.ón debe pteocupaHe pot .i.n6Mmat a.l teópec.J;o a todoó loó -

nuevo.& eleme.n.to.6, y e.6.tablccvi. planeó l.J p'tog1tat11a.6 c:.uyo obj"e.to 6vr.á a.c.e.le11.a..-.. 

la Wegtac..i.ón dr..l .i.ndi..vÁ.IÍuo, en el meno-t ti..empo poúble al pue1>to, al jeóe, 

al gtupo de .tta.bajo y a la o.,9a11.Lzaci..ón en genvrnt. 

Z. 9. Z Modelo de u.lec.ci.ón de pllllMna.l. 

Va.e.ante 

fot,c.vüta l niLU:tl 1 

1 Enc.ue.ó.ta Soc.l.oc.c.onom.L.:a 

E<amen ilédi..c.o 

Ve.c..U.lon f útal 

2. 9. 3 1 nve&Liga.c.i..one& 

Por.. ot.'to f.ado. a c.onli.nw1c.tón 6e mue.-6t:wn una !eJt.LC de. J,JtVC-6-t.Lga.c.{..one.6 

,11n.> .1poy:ut rf' tt.aliajo: 
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Se.Jtgi..n ft973), 1tepo·1tó ~u.e en ln.6 e..&cutla¿ p'Úma·'t.ia.-S, m~t.a.~, i.06 mae~J:.11.0~ 

1tel.)pond1.a.n m!i& a .taJ p'te.gun.ta.o de. .to~ rtUio.6 qu~ a la~ de. .la6 nÁ.füt& y ade.má¿ -

Vl<Ht má6 e.:ctV16<t6 y con mayM c.anteni.da, m.i.ert.C<a6 que t"6 <<6pu.<Ha.6 que 

6< da.n a. i.tH nilía6 6an wpc•6.i.c.i.a.tc6 y van acampaíla.da6 de paf.ma.dUa6. 

TyiH, L. (1975}, y Füeoe (1979}, 6oia.lan qu< la.6 mujV!.<6 tan má6 campa --

4.lva.&, .t.1.mi..da.6, ~e>tt.ui.va~ e..&t.U.lcame.n.te, emoc..i..onale.6. exp.'te.!i~Jtt~ 6e.ve.irn~ er. -

la ma1t.a.{., cor. poc.a c.ont'l.ol emocJ..anal, in&e.gu>ta-6, depe..ndlen.C.e6, ~on .ta.r_.ta 1 '1111ª -

bte6, paca amb.Lcla6a.6 y pa6.i.va6; m.i.ent•a6 que la6 hombH6 Je dJ..ce que <6to6 

óOn b"~u6c.OJ, o.g1t.e.M.vo-ó, a.mbLc.i..0604, ü.de/1.e.6, &egu.1to.6, lóg.lc.a¿, compe:l.U:..i .. vod 

duü.i.va6 lf dam.úta>itt6. 

A•.i.a.6 (1969). •e.a.Uzo una Lnv<6.C.lga.c.i.ón e.n donde <ncan.t•Ó que a un .U•:el 

un.i.vV!.6.Ua•.lo, la6 homb•e.6 hablan dad .CeitcMM pa•.te6, dvJ..9.i.bido>.e a i:a.i -

pert.&ona.ti de. &u mUmo .t>exo, r.J que la.& mu.je.1t.e.t. cuando ha.blan -~e pJJ.e.oc..upa&a.11 má..~ 

po!f. .la ac.e.p:tac..lón y .ta.& 1t.~lac.-lone..6, que pa-t el. c.on..te.ti.uia del.. d.i.tcu..-;..so, -ii...-:.i.. 

g.Lé.i1do6e p•eó«tn.temen.te a. la6 homb1te.6. 

Ma.lt.tÍJtc.z L. y Ra.mLtet E. (1981), me.nc...i.ona.tt ~ue uno de.. i.01. a-lptctot coi: 

que debe de eon.ta.. wi púcólogo e.n ef. rnamw.to en que :ea.iézan una eca(uo! 

ci.ón p6i.coló9lc.a, e-6 tene.tt. un ampfJ...o c.anoci.m.tv~:cc de t'.a1 :e.l.1:.~J~h:.~ h'Jff"cu:t:~. 

Touh~y (19701,, 1t.eallzó una i.1tve.6t..(.ga.:::.t.6n (ffL\'. c.orB.t.~-t.i.0 .:.n .:.!;., :: 1~c~ •':om 

b.1te.1> y mujvu:.a .inho1tmac.i.án de. c.i.nc.a p-to~e.-!,{Cne.:~ .Ct..:zd.icl.M~.11)nentc. :.z.:.i.l~:c.c'.H 

po1t homb1te.6 {a1tqu.Ue.c..:to, p-ioóe.-601t., abogado, 5.i..6-Lc.o 1J cif.>ttl6t,::.o./. Lo-!l -!~~r.to-~ 

en ambo-6 gtupof. (c.6.tudian.tcJ hombH..6 y muf.:~;iAJ: e1JJ.i..ua.<.on r.!e.~_c ..• ~~ ;.t. :.":1"'..~ -

i:l.9.lo de c.aáit oc_u.pa.c.i..ón~LaJ., 1r.e1uU.ado.t. 1ut_--:on (:o~ ~l~.:.'.<-.'.' :.~C-·~· [;-,.~ ~:.r; ;:\l1' .:t>: 
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Ln&o.unac.i.ón 'l.e.la-ü.va a. qu<'- c'le.ú.a. e,t po>tc.e.ní:a.je. de. mufeJLu.· e.n e..ia6 ocupa.c.l.o -

nu e.val.ua'l.on laó mLlma6 m<Íó ba.ja quP. loó óufctoó qu~ mane.ja.1'011 la .úl6o . .una. -

c.i.ón loó homb'l.U oc.upaban utoó i:'l.aba.j06. 
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lieAde. e.l pwi.to de. v.Wta. de. loó 1r.ecWL606 na.tu.1r.ale.6, no puede. aóLvnaMe. -

qu.e. Mé.x.i.c.o &w u.n pw excepo,U,nalmen.te. dotado, au.nqu.e. tampoco 1r.e.6uUa e.i.eJt,fo 

la. a6ÍltlllacMín coltt1r.a,úo.. El pa.M. ti.e.ne. pote.nCÁll.l agJÚCola. y ¿01r.Mtal de. 80 -

mUloneA de he.cta.'.tw6 düpone. de. 1r.ecUJL606 ltld1r.oe.léc.tlr..lc!o6 que. H úthnan im -

10 mLUone.6 de Kv; 1r.ecu1r.606 6;Jie<ú1r.gico6 que pueden p~ una p1r.oducción 

de 10 millone6 de tonelada6 anuale6 de. Wigote6 de a.ce,to y de 1r.ecutó06 pe.t1r.o

le.<06 que, pu.ede.n e,6foblttM un po!e.ne,J.a,l de, 250 ni-U ba1r.mu anwtlM. S-ln em

ba:Lgo, a. pe.lia.1t dr, que ex..l.6.te. una uaJtledad e.xt11.a.0Jr.d.lnai\Á...a de. c.-Uma y de. c.ondi..

wne6 h1d1r.og1r.rí(cca6 y topogiiá6.i.c.<l6 la técnica actual de la mayolt-ÚI. del pa.M., 

de e.ncue,n,t,1r.a a..t1r.aóada, palr.ticula1r.me,n,te. e,n ta aglr..lc!u.Uu'la, la que. coru:-lnúa con 

6U6 t1r.adLci.ottt,le,6 p'lobüma6 e6t1r.uctu1r.a.tu qu.e ,U,cluyert: a) la eAcau,z dr. c1r.!, 

dUo adecuado; b) utiUzac.Uín mbilma de. equ,Lpo muanizado; c) baja explota -

c-lbn de. la t:Le.1r.1r.a; d) 6aUa de comunica.clone• y !1r.an6pOILte.6, tale.6 como camL

no• aLúnentadOH6, y e) bajo6 1r.wdLmLe.nto6, qur. cuando mucho han Ue.gado a -

CHC""'- en p1r.ome.rlúJ de l. 5% al a>io en la úULma dlcado.. 

A6iJrtümo, e6 bLe,n &ab,i,do que. la taM de poblaúón 1r.e6u.Ua u.na de. la6 má6 

aUaó dr,l mundo, e.oto 6,i,g>U,6ica que {,06 Lnc1r.emen!o6 que. o1e, log'lan en la p1r.o -

duccl6n de bLeneA y 6""'-ulclo6 tLenv1 que 'lepa'lt-<A•e, W1r.e, un mayo1r. númeto de, 

conóum.tdo1r.e.6, y 6L a e•ü hecho 6e le aguga que la compu.tae-lbn de la pobla -

c.lón de.mu.e.ót.Jt.a que. ('Jt Méx..tco ui.6.tc. una mayo1t p'topoJt.ci..ótt de. i...n.dlvi..duo3 jóvr. -

rte.ó meno·'LC~ dó! vclnti.c,üic:o riñoé, io c.ua.l ge.ne.r~a una. 6ui.1t.te p1te.&Lón &ab1te. ia.ó 

opo11..tunWade-6 de lmpleo y etfu~a.c..l.lin, C..j to c.n c.ompa-tac.Lón con lo que oc.wi..ie. en 

o.t1ta6 nac..lone.ó, e.11 e.ó..te. óenWo, vemoó qur. e.n .(a a.c..tua.LLda.d !Jalo ó.i..gn.i.~.i..c.a. -

de.óde. e.1. punto de v.i..ó.ta e.c.ortóm.lc.o que el.loó -~e. enc.ue.11.ttta.11 a.i ma.1tgen de. al 6u!!. 

e-lón pt;.oduc.tLva na.c..lana.l y, po,i lo rnümo, que.. (oó qu.e. p1oduc.e.n t.i.e.ne.n que. e.u-
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btiA la.6 nece.6.i.da.du de lo6 qui?. 110 p•oduc<Jt. Á6L puu, toó da..to6 del IX --

Cen6o Genv.a.l de Pobla.c.i.ón de 1970, -i.ncli.c.a.n que de. 48.3 mLUonu de ha.b.i..to.n..te6 -

con que. con..to.bo. el plÚJJ, 60.lo 14 millone6 colVl.UpondLa.n o. ta poblac.i.ón económ.i. -

ca.me.JLte a.e.ti.va.; de ta.J. g•upo el 62.09% de.penden de 6u 6ala..t.i.o (ob«vto6, p•oóU.i.~ 

nLUa.6, emplllíld06 y jo•nalvr.o6i y el 76.33% pvr.c.i.be Lng•e6o6 meno•U de lo6 ---

$ 1500. 00 men6ua.le6. 

fncu.e6to.6 •1U1l.i.zo.da6, ..e.velan que en la. CLu.da.d de Méx.i.co el 25% de lo. pobla.

c.i.ón no •ec.Lbe po• 611. .t•o.bajo n.i. 6.lqu..i.Vto. et 6a.l<llÚO m.úWno loe.al, en .to.n..to que 

en el •eóto de. la Re.púbUca no to pVtc.Lbe. et 40% en p•ome.dLo. 

"En llbtú!o u mWJ g•Mde. el po•cer..ta.j e de 0•9o.n.i.za.c.i.one6 pequei!a.6 que ocupan 

un númVto Ln6.i.mo de. pVt60na.1. IJ 6.i. u blen U.VI.to que .ta.Afo la.6 p"Jueño.6 como la.• 

g•o.ndu emp•Uo.6 6on necUa.tia6 a un pa.1.6, e.l bajo pode. de. comp•a de la. mayow 

de la. gen.te que v.i..ve aqu.L •epVtcu.te m w1 me.tea.do nacLonaJ. pobH y u.to obUga -

a una exc.u.lva d_ivvr.6.i.6.leac.i.ón de loll p1toducA.06 de e.a.da 011grutl..zac1.ón y O·'Úgbla -

p1t.e.ci..a6 má.6 a.LlolJ pal!.Q e...ótoó a,1:..fuu.1.0-6 a cau6a. de. ~u Vic.a.tiu volumen de. p.todu ---

cc..i..ón, lo que dá po1t 1tUul-tado wia ma.-tc.ada. .i.rt6lac..lón ~Jt ta. pobtac1.ón como co116e-

cu.cnc..i.a. de la. .e.la.c.Lón que exL6.te en.t•e lo& aumettto6 del c.oUo de la v.i.da, con 

U cu1t&o IJP.gu.i..do poll 1Ja1.11.11.i.c1J, i.mpuu.t:.o& y oc.upaWn 11
• 

el. c.o~.to de ta vida en U V. F. 6u.bló mt,.u: c.1. 4 y 6 % a.nua.i en pttomedi...o y cn .. Vte -

U 75 y 100% en lo6 ú.UUno.t. 14 a}ioé, 6.Ui. .toma,'t CH c.uc.n..ta: c..t c.oti-to de alqu.llett de. 

hab.Ua.Uón e. inmue.ble.6, e.n gv1Vtai e..n et ml.timo tap!.io ¿e_ eó.ümtt que. han &ub..i..do 

má6 del 200% d.i....6ml11w1endo 6eve-1a.mente. U pode.: dL. c.omp:w. de qu..Une.1 ne ..tle.ne.n 

( 1) Att.i.o.6, G.F. Admüt.l~.tttac..i..ón de Rec_u1t60·J Huma.110,L ,\{é.x.lco. TttUf.a.~. 1986. 

pag~. 198-201 
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ca6a ptop.i.a.. 

Vu.Jtall.te. e..t. pe.Jt.<.ado de. 1954-1971 en t&m.úto6 muy ampU..06 lo6 oala'tlc6 au.men -

.ta'l.011 meito6 qu.e. e..t. co6to de la vi.da. y lo6 .i.mpue6to6 wb.i.e-to11, aunque uta 6ue --

11eu.t1ta.li.zado POlt el 1to.table. au.meiU:o de. la oeupaCÁ.Ólt .i.nduo.t'li.a.l que. Ue9ó a 6e.Jt -

de..t. 4%, a6l pue.6, e..t. .i.ng'leM nac.Lonal 'lep'te.6e.n.ta la. owna. total que 'le.e.i.ben en 1J.11 

año lo6 hab.Uall.te.6 de. un pa.W, e.l eual e.Uá cont.Uu.úto pO·t: a.} e..t. .to.tal de. loo -

oue.ldoo y 6alaúoo pagado o; b 1 e..t. man.to .to.tal de u.t.UJ.da.deo que obt.i.eiten la.o e!!'_ 

ILUao, y, el .toda6 la.o de.máo 69-vnao de .i.ng'<.e.oo, como oon WenMeo, e.te. en e.o

.te oen.t.úfo el .inglLUO nawna.l H ha de.d.i.cado a. la. CILe<tC.i.Ón de b.i.eiteo de. c.ap.Ual 

a. c.o~ta de. lo.6 <ia..lalt..l.o<i, ptlta uo ha .t.-...a.Ldo e.amo conJ e.c.uCJ1c.i.a. me.le.a.do,~ ·"Laqu.U.l -

coo que no han baotado Pª"ª dG.IL mayo1< .i.mpuloo al de.Muollo ec.onóm.i.c.o. 

Poi< o.t1<0.lado, el papel que. juegan loo 6ac..touo eeottóm.i.eoo en la. u.tia. OOCÁJ!l 

y poill,i.c.a de. loo puebl.oo u innegable.. En mamen.too en que. la eü.ow e.c.onóm.i.ca. -

6C ma.n.i.6.i.U.ta. PO'l d.i.6e.Jte.n.te.o Útd.i.ee.6 ta.le6 e.amo: dec.Jtemell.to del r'lodu~to na.CÁ-0 

na.l bJtu..to, pa.JtaV..zac.i.ón en d.i.6e.Jtenteo gJta.doo de ta plan.ta .útduH'l.i.a.i, nec.e.6.i.dad 

de. uducc.Lón del gaoto púbUco, aUo co.1.to de. la v.i.cia y un mG.1Lc.ado .i.ncJteme.n.to -

en el. de.óempie.o y .tiubemple.o • .éC C.6pVta una._e.x.ac.e.-'T.va.clón e.vi...dvit.e de. la ptr.ob.1~emá.

ti.c.a tioc.ia.t. y pti.i..c.olóyi..ca.. 

Ve.-!iaóoJt..tunadame.nte Vt Méxic.o, e.xl6.te. una ma,tc.ada. au6e.nc..út de. .lnve.et.l.ga.c..l.one.~ 

emp.út.Lc.aá que. .t1t.a...te.n el tema, ya. -!lea. de. manvc.a d.iAec...ta o lndLtcc..ta. En. r...l común 

de loo c.a•o•. el pJtoblema de,l deoemple.o, oalamente .\e anal.i.za como un éné..cc.c eecc 

nómico o e.orno va1tlabt.e. 6oc.-i..a.i, deja.ndo a un -lado U c.artác.telt c.onctr..to de l.a óJ.... 

tuac..ión p6i.c.ológi.ca que. pade.c.e11 U g1¡_an nú.meto de. .1iuj Uo1 fJtt.'.! 6e. enc.ueri.L"ta.n V1 

Ma 6.Uuac.i.ón. 



60 

Toda óo'tmaCÁ.Ón 6ocl.4l e.6.tá. a.Hn.tada e.n un modo de. p1toduccJ..án Mpe.cl.ó.W.o que. 

mMca lM u.lac.lonu que. e.6.tablecv1 lo6 hamb1tu cn11te 6.l, o. pan.,U,.i del e.le.mento 

que. le4 pfl/ll1lLte. 4o.fuóa.c.e.1t 6U6 ne.cu.i..dade.6 p1¡,.inta'L-ia6 g 6obJte. el 4e cond.(c.UJna. el. 

ca1tác..te-t de. la4 M..c.e.M..dade.6 qu.e. no e.6.tán -te.laci.01<11da6 con la: MbJte.vlve.nc.J,a, pe.Jto 

que 6on .uuf.Mpe.nMbll?.4 y con6:tl.tv.ye.n el pohti.mo,,;..,, cuUMal del pueblo; 1106 Jte -

óe.Jt.into6 al .l:1ta.bajo como &!. óundame.n.tal y pÜmNd.i.al a.cüvldad del hombite, que. le. 

pe.=.U:a. ú<ttt6ÓOJtJ11a.1t fo¿ e.temen.to• na.tMale6 en obje.lo& que. •a.t.Uóacen 6u6 de.man-

da&. E& a .t'tavt• áe.eMaa ac.i.J.vldadu me.á.ian.te. la cuo..t. el 6e.'t humano u.tablee.e "!!: 

lac.lonu e.;puló.i.ca• y g.•an pa.Jt.te. de. 6u vi..da., H. no u que toda, e.•.tci de.t:vurr.i.na.· 

da. p04 i6.to.. 

6aCÁ.al del .l:1to.b<Ijo, mo.Jtt<l en .trJtmwa¿ -ge.nVta.leo, ta po6.i.cJ..án Mc.i.al de lo.; 6uje.

.to.; .i.nde.pend.i.vue.men.te de. c'.a. ac.ti..vi..dad e&pec.i.6.i.ca a la que. H dtd.i.quen, cond.<. -

c.<.ón 1tugua.dado. po4 el ju.ego de eóec.to' .i.deotóg.iJ:.D6 que .;e pkoduc.e.n pMa man.te-

y 1t.epttoduc.cJ....óri 1,,, .. bjcti 1.M: del. homb·t~. a.6l c.omo ~u ub.lc.ac...i.ón en ta ~oc..-i...cda.d (21~ 

c.<.ón l.i.be.Jto.t del. 6ec.l:o~ p.üvado c.onjun.ta.me.ntc con t.a pa.n.,tlcJ..p<Ic.<.ón dW.g.i.da del 

de.c.tO't públlco, en la: ¡Hoducc¿ón er.oriór.-.ú:a en 6u toilLU.dad, 6undamvvtada. '-" la 

{2} AUhu.66Vt. L. La.. Filo6od.la.. coma una a.'1.ma de. la Rcvaluc.ú5n. Mtx.J .. ,co. S. XX1. 
1981. pag. 120 
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90 de. .f.a. cünám.i..ca. uonómic.a. u t.u óuVtza dP. !.:'!.abajo, La eUlll e..i veJtd.i.da po't el -

que. e.,l pot.ei lo6 •WÜ.Ot. de. p-todu.ec..i.ón ( cap~:to.), que. a M vu le. paga un Ja

.la!U.o que. ún..i.c.ame.n:te. Le. P•.JU>Ú:t< la -te.p'toducc..i.ón de La óuVtza de :tilo.bajo go.t..tado. 

en la jo-tnada laba-tal y qu.<?.dándot.e. con la gananua que .incumen.tan a La candi.. -

c..i.ón de. cap.Ual..lUa."13}. 

Un a.t.pe.c:to .tambi..in 'te.le.va1tte que. et.:tá e.n 1..Ji:t.i.ma 'tdac..i.án con el p'tabl<?.ma. de 

Úl e.canom.úl de.l p<ÚA •'6 a de. loó 6ub<?.mpleado6, ca:tcgo'ti..a ba.Ha.nte a_mbi..gila y di

Vl!.'tt.rl..'l1e.n:te. tLU.l.lza.da. po'I. ./.ot. e.ncMga.dot. de. hace'!. lo& anál.Uü e.conámi..cot. de../. m~ 

mo. El c'Li:te.üo de.i. t.ub<?.mpleado Vt p1time.'I. lugct1t, ltabta de. un gao.to de una mano -

de. ob~a ca.U..ó.U::.ada~ qu..t a.e. ~C-'L c.011t'ta..tada. no de~a.tt,1ol(a una. a.eUvi.dad e.conóm.i..c.a 

1te.la,Uva a óu nivel de. de.6e.mpeño. Tambi..in t.e. ·i<6iMe. al de.6<?.mpeño de. ac.<:<.vida -

de.t. no p'todue-Uvat., ade.má6, e.l 6e.nóme.no de. t.ut.<?.mple.o en pobi'.awne.6 u'tbanat. •e 

ha .i.ncitemvttado e.n g11.an núml?.lt.o, e.o~a. que. pO·'t o.tito lado, c..l e-Lne. e.orno rnode.f.o de. -

c.omwü.~a.c.lón ~oc..i.a.i. -óe. ha pue.~.to de. moda "el mÁ.l ti.óoó 11
, como mode.lo dl'.. v.i.cia. co -

mún pata. rr.uc.ho~ habliant~-~ de. .f.a6 Jft.llitde.1 e.i.wtade..6. 

A•imümo, bo.t.ta con -te.vióa·t un pMi..ódioa y MUa a la vü:to. ú p1toble.ma. de -

loó ..utdoc.ummta.do6 que. 1ta_dlca1t en 1:?...t'.. v11..c..U10 pa..i...6 del nott.te. ,~Jue.vamen.te., e.~:..a 6i..

.tuac..Lán ha.b.l.tt dí!.. e.a. ca.'lenc.la de. opo-t.tun...ldade6 de .tJLabaja que r...\i..S.ten ett Méx.i.c.o.

De. .iqa.i. de.bertLa. pa1t-U..Jt un ampU.o niúne.no de htve.-~.tLgac.lone-1 que pe.11111.Uan e.&pec-L-

me.xccanoó de E.E.U.U. fo6 e6ee-tot. p<1icotóg.i.cot. de ta ~up:twta d•.i núcleo· Ó"-'11.Lli..a.'t 

PD·'l IU:..ii.J. c:.au6a.. 

{ 31 Bo;a.ü¡.1. A. EiP11n~1i.to6 de. Ec.onoml.:t Ma.1Lu:.~ta. E·~paíia. Z.u-._o. 1977. pa.g. -10 



b2 

bll.)_o en fo '<egwn, como Pº' e.jcmpi.o en loó eA.tadoo del 6u.lf., dottde la 1.Xplo.t~ 

CÁ.Ón de,( pe.titáleo /ia p'Lovoca.do deHqu.i.Li.IJUo6 económLc.06, 60c..i.a.ieh y, PO't que 

El plf.obll/Jrla. de,( ca.mpo en Mé:d.co, <'.Jt ><cla.c..Wn a.l d<?Aempleo oe ha. v:.a.cMb!!_ 

do c1te.a.ndo po.< un lado lo que pod-ú.amoo llama>< et fo><nai.v:o que 1to po6ee co 

ve.lttu'<a..al.guna. de oegu.1t.i.dad hoc.i.al, pe.qu6io6 p1lopi.U:a.w• que al na ob.tciic> -

M&i.Uoo ne.c.e;a.Jt..i.o6 pa.'La. la. 6i.emb1ta. o eo•e.c.!ia d<1. -~u .ti.Vt'<a 6e ven e1t ,:~ nece

oldad de con.t1ta..ta.'LH en o.t1tM ailiv,úlade6, qui 1on pok l.o 1l"{IUÍ:al. tonoor.a --

ti.va. a. un g1ta1t númv:o de. campe.6.U!ó6 q 6.Uta-ln!en.te el deoempi.e.o ttMal em.<gu a 

fü6 gJtandM c.i.udadeo con fo. e.opV<anza •:fe. podH gana'!. un 6u.~t~t.to ~.mto ·l«s10 

como el de hu 6am<.Ua ( 4 J • 

añoó. 

/ 4] 1\DóJtf.r..6. J. r.. 1'ClLm!L.tac..-i.ó1t .: c. L'.api..ta( y lJe.~emp.teo c.n ~tLx (e;) • • '.{.-:.'( 1_,:0. A.~..C,7 w 

.6U9"~6ÜÓl1. 1977. pn~1.25 
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plet)' óon engaño6a6, ya que con.1<.dVtan como einpl.eadoó a pe'tóonaó que Uenen e

ven.tuahrien.te un .t'l.a.bajo con.t'l.a.ta.do; a.óL pueó, e.tú.te una. 91ta11 poblac.i-ón de ~ 

pleadoó que pa.Mn PJt cuu.uón de •eina.naó a la ca.tegMLa de deóeinpleadoó. 

Po'I. o.t'to lado, ta pó.U:.ologLa de o.U.en.taeión .tayloúo.na de ha colocado -

de.1 cap;,,ta,1., como lo deinuu.t'Lan la6 inveJtigaeio1te6; poco .se ha deJaMoUado 

en to -teóVten.te a la6 pVt6ona6 de•einpleada.6 que en /.féx.U:.o alcanzan ya. vaw6 

mile.s, con p-tonó•.ti.co6 de que u.ta 6-i.tuaeión 6.i.¡¡a en aumen.to. 

De aqu.l ta jud.tJ .. ólc.ada neeu<.dad de H.aUza't .úivutigaeione.6 que .lnagu -

'ten campad en que loó 'teóuUadoó .tengan una mayo't cobe't.tu'ta .soeial y .también 

ma'tquen ta 'te.laeión del pó.U:.ólogo con 'tUpec..to a.l capUal y a .su óaci.edad. 

3. 2 lmpolLtaJlc,ia, de.l. .t-tabajo 

en .toda.s foó .socüdadeó humana•, po't muy d.i.vVt6a6 y t:!Lót,ln.taó que e•.ta6 

óe<111, •e han 01t9a11J .. zado en .to-1110 a una ac:cJ_v<.cfad pti.nc.Lpal, 6-lendo el .t'tabajo. 

él .t'tabajo como óe menci.onó an.tllio'Lmeit.te, vt p'ti.me" .té..-.wio u un p1tocS:_ 

40. Una act.J..v.i..d.ad en.t11.e. e.e. homb1te. y la na.-t'u-tai.e.za. En C.6.te. µ,i.oc.e6o e.l hombltr. 

pone e.n aecün "'~lt tuv:.:a.6 c.o.1po1uJ.l .. u y p61..qu.J..r.a1, a-0L .ta.mb.i..en <iu capa..c1Jia.d -

de 01t9anizaeión pa'ta ejeeu.ta't d.i.óVte1tCÁalrnvt.te -l'aó dütlnta• mane.ca.6 de v1 --

61t.e.nla't..de a la na...tu.'taie.za. En d.i..cho p-1.oc.e.:.o, la. -ltta.n66011.mac...u5n no 6olo· e.x..Ute 

en un .de..ntJ.do, hac..la la na.tu'tate.za: 6-i..no qu.e. .tamb.i...é.n. el homh-"..r, a t-:.a.vé.!. C:.r... ~ 

.ta ac.Zlvi..dad 6e. va .t1tan.&601tma.ndo ae pone,".. en ju.ego JU.ó po.t.e.t:c..1~a.li...dade.~ lj c.ap~ 

ci.dade6. En Hgundo luga-t, óe. mene.lona que e./' obje.to p<.úno<diaJ. de e.ó.ta ac.ti

v.lda.d e.~ la p'l.oduc.Wn. de b--leize.3 tJ -50r.v.lc..l.o¿ que ~aW/;agan J!.o¿ 1tequVt.iJn.(.e.ii -

.toó rie -l'a6 d.Wt.i.n.ta.; demandaó humanad, ewil4cieka que ".taó Han. De J.:al óo-i-
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ma que lM nece.JJ..dade.6 humana.; adqu.i.vr.an w1 con-tenJ..do conc~úo 6egú11 la6 con-

cV<la6 a6i.ne.6, e.; dec.JJi., que {a.; nece.61..dade.; H. han modi6.i..cado co11 ba.6e. en --

Lo antVU:.0'< e..; de .;uma .impo'ttane-la w la medida que pv.m.Uc entendM. la 

ulac..lón ex.U.te.n-te ent'te la.; d.uti.Jtta..; 6o~ac..ume.J .;oc..i.ale.J y lo.; a.;pec.,to.; -

mo.ti.vac.Umale.; 6.i.gn..i.6.i..ca.ti.vo.; de6de el punto de v.Uta p6.i..cológic.o que •e p'te-

61'.nta a lo6 6ujúo.; en pa.~ulM. 

S.i. el t'ta.baio ha. e.J.t'tuc.tu'tado a. la.6 6oc.i.eda.de.J hu.mana..;, no 6e podr...W. ~~ 

óa.'t po't meno6 que e.6.t'tuc.tU'taJta la vJ..da de la comunidad y en pa.-'t-t:.i..c.ulM la 

de lM pVL6011a6. Ve .tal. jo'tma. que l'Jl la. actua.ü.dad la .impo'l.tancia de,t .t-rnba.jo 

.;e ma.n..i.6.i.e6ta. en toda..; l.M e.66MM de la a.c.t.i.v.i.da.d huma.na y no Mí.o en a.que -

Ua6 con. la..6 que. e.6.t.á d.i.,te.c..tame.nte. vlnculado, -6.Üto que. ta.mb.i..é.11 él'_ e.x.:ti.ettde. a 

ble.ce a pa'LtiA del mome.n-to en que n.i.ngún ob'tMO pue.da planea'< un p'<oyect.o de 

vJ..da. 6.i.n tomM como pwLto de pa'l.tJ..d,¡ al. tiempo y la v1e.tgi.a. que tiene que de.-

cli.c.alf.. a ~u :t.1r..abajo". 

Ve e.;.ta. manMa., .tenemo6 que et ce.>tt'<o del equ.i.l..i.b<.i.o de la. vida de.t .Ui -

(5} Sm.i.'tnov, A. ú a.l.P6.i.colog.lo.. Mé.x.i.co. G-'ti..jalvo. 7969 pag. 342. 

(6) Lau'te.H, A. P'toce.;o da t'taba.jo y Salud. Mé.t.i..co. Cua.de1t1101 PoUtlc.06. 

1978, (Jul-Sep}. No. 17. Pa.g. 59 
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d.i.vMuo en 6u :t.11.abajo; a~L u o'lgan.Uaba; el. b1vt1tio ob'tVto que Vla c.0110.tUiú

do a ;,u a.tu.dedo"- 1 un ejemplo .t4>i.c.o e¡¡ la Cluda.d de Méxi.oo la c.an<>Wuyó 

la óáb'l.i.c.a de pa.pel. "Lo1eto y Pcila.pob"e"), lo que. demueU1a c.ómo toe e6pacJ.o6 

6oe.i.a.Ü6 6e O·tgani.zan e¡¡ ówic..i.ón áe la.6 nec.e<1ldade6 del c.ent10 de .t1abajo. 

Laó ac.t.J..vi..dadeó e.amo la c.omp1a de la. de<1pC1tóa., la educ.ac..i.ón de loó h.ijo<1 y en 

geneAal en laó 1tel.ac.i.one.'6 .utte1pet;,011ale.6. ec.tán ac.01de c.on et kitmo de la a<;, 

ti.vi..dad labo1tal, que e-ta mMc.ado a .t1avé.6 dr. la g4¡ante6c.a ala1ma que ma•c.aba 

el .i.JUc.io y el. 6.i.Jtat de la jornada de .t•abajo. 

nan óu c.o.ci.di.a!Wtad, en ·tel.ac.ión a óu .t-tabajo y der.iá6 ac.tivldade.1, p01 to que 

el obu.10 "e.Mee.e po1 lo genVtal de.l tiempo ner..uMio pa1a óovna'tóe una c.uU~ 

"-ª• pcvr.a dua1t1taUivtu i.ntúec.tual y eópLútunlmente, ya que et .t1abajo como 

c.at'EJo>Úa. 6oe.i.a.l <1e. enc.uen.t-ta pH.6eit.tr_ en .toda.6 laó Uó'1a6 y mamen.toó de lu 

v.i..d.a. po1t la tmi..t:o, aií.n c.ua.ndo laJ a.c..t.i..vi..da.deJ:i la.boJta.ie,ó c.onc.,tctan .tVtm.Uio -

en el ftOmen.to en que dejan e.l luga1 de. .ttabajo, <1u hue.Ua .t11acc..i.ende a la.6 "! 

la.e.ion u 6am.U.i.1HU 1J o.l1to6 c.ampa6 e.amo lo. pollU..c.a, el a-'<-te, la "-""Hac.ión y 

la ;,alud 1 7) . 

Po1t lo c.onó.iquiente., <3.l e,( .btabajo C.ó c.on-ti.i...df!..lr..ado e.amo "la c.oncli.ción bá-

Mea 6u.nda.men.ta.l de .toda la vi..da humana. Lo u en .tal 91ado que 6e puede de

c.Lt que el t..abajo ha c'<eada al p<opio homb•e" { 8). f6 dec..iJ!, que. ú.. et tHbt;_ 

jo ha e.tuda ta üqueza ~oc..W.[, c~ta 6C {undamenta en el quehacet de io6 .Lnd~ 

vlduo6 que a .ttavé.6 de 6u ac.ú.vi..dad pM.ü.c.uia't con6t.i.tuyen i'.06 dü.t.i.n:t.06 ele-

í7J Rojal. S.R. Pói.cof.ogfo Médcc.a. /.fé.ti.co. Foi'..i.o-J. 1n3. pag. 44 

(8) Enge..ió. F. El Papel del T'tabajo en (a f'tan~óo<ma,:i.Ó>1 dd Mono en llomb'te" 

URSS. P'to_,Héla. 1977 pag. 19 



66 

Junto de. conducta.& que. pVI.mLten á.t .&ujV:a comti..JJ.LiMe. , nü 60.fa.rn~nte a. ~~ f?fi i_ 

mo, 6.lno que .tambLé.n Ó'H'.nte a. tot dcmá..!i de. -ta.i 60-'l.ma. ;ue el p'toce.~o_ de_&oW-

Uzac..i.ón de 6u6 d.i.vM606 a6pecto6 e6.ttÍ detVUn.i.nado pOll el r..UJno de p•oduc- e 

c..i.ón . (9} 

cond.i.c.i.one.o de de.onutü.t.wn en 6u6 h.i.jo6, dado qu.: e.l n.lve.l ottlaüal no pM-

demá6 m.i.emb-ta6. 

Má.6 a?tá del.. tita.bajo e.amo una c.a;tego11...lí1 6or:i_ai!... e.&to 061t.ec.e. ea-t ¿i_gute.n.-

1) Con.ta• con d.i.ne.to, lo cua-1. le pvim.i.te accedVt a loó objeto6 nece.oaü.06 P'!. 

Jta .f.a _Jte.¡noduc.úón de .6U.6 c.ondi..c.i..one.6 de e..xi....6.te.nc.i..a ma..teA.i..a.l, a.si como d¿ 

21 P•ovuoe de una act.i.v.i.dad en la cual pueda c.ana.Uza• la6 enVtg.lat ¿.i.6.i.ca6 

y me.ntale6 PM med.i.o de./. de.oaúolio de. una taH.a, pe•m.i.tcénáo a6l e.l t•-

d.Lvl.6.lón e~.tablec.e. 11...Ltmo& e.6pac..i...o-.tempo.1alc.6 de. .t'l.aóa.jo l.J de6c.an&o. 

(9) B·tu.c.'rne·'l.. P. F6lcoiogi.a. Soc..iai dei A1t.U.au.tG'l..i...tar..ÜP'iO. Mé.xlc.o. S.,\),1. 

1977. pag. 226. 
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11..i.eJtc..i.a.6 vi.t11.e. la6 c.ua.lu H podú.an menc,i.nno.1t la 6.i.U.ac.ión o. g11.upo6 yo. -

.iea.n uto6 6011.mo.lu e .Ln601Lmale.6, a. paú.JJt de. lo6 cwU.u 6e 01tgo.rtüan -

ac.V.v.úfadu que. ma.t.lzan lo6 p1toc.e.io6 de. 6oc.la.Uzaúón y de. 6o'U!lac.ilin de. -

ac.tiludu hac.i.a obje.to6 6oc.i.ale.6 Upe.c.i6.U:.o6. 

dtJU.van. 

61 U. poHe.11. liit 6taút6 que. ub.ú:A d.l A«i e.:to eJt wi ./lÁ.ve.l ·~oc.la.l e.4pe.c .• t¡¡.lc.o. 
-- --- _e.Ce-o_-· --· -

f6to6 6on .t.06 6e.i..6 e.leme.nto6 bá6lc.o6 que. ;todo t4abajo p11.opo11.wna. pMa. -

aqueUo6 que. l.o e.jecu1ctn, Hgún WaH (198Z}. 

Ja.hada (1979), &eiiala la l'.X..Utenc..la de. Mputo6 bá.6.i..co6 que 6on p1tOpM -

CÁ.Dnado6 polL lo. ac.t)..v.i.dad fobo11.a.l, dent11.o de.. lo6 eu.a..le.6 H pu.e.den me.nwna1t -

que. eí. t1Laba.jo. Púme.io: p1tove.~. de. expe.Jt.i.e.nc..i.a.6 y contacto6 con ge.iite. 6ue.1Lo. -

del núcüo 6am-U..un, aúm.i..6mo, v.i.ncuia con una -te.aUdad 6oc.W.l que pe.1Lm.U:e. i!!!_ 

üque.c.e.4 e.l conocim.lc~..to de. a6pe.c.to6 6am.i.Ua.1tC.6 y d.l6VteitCÁ.a6 e.n.t'te. Á.ltdi..v.l --

El &e.gu11áo a6pe.cto mene.lona.do po1t Ja.hada, e6 et 11.clac.i.ona.do con la capa-
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c..idctd que llene eJ. .t"abajo de º"gan.i.za" y u.t ... uc.twi.a" de quA.en lo deóaM.oUa.. 

"La .i.mpo6.lcLán u.t...uct<V!.4l del. Úempo po1t el. .tila.bajo 6oUd.l., no6 man.V.ene. en 

e..l 11quL y ttholf.ll., y no6 P"-ove.e. de la. .i.nu:ta.b.lUdad dd pa&ado o de. lo6 6ueiio 1 

del. 61LÓ.t!<.o (10). 

El ~ punto "-epoúa que el. emple.o U.tá Ugado a me.ta6 y p•opó6il06 • -

pt."-6onalu, lo6 c.uale.6 6on .t"-a6c.e.den.te.& palta e.l P"-OP.io .lnd.i.vLduo, yendo m<i6 -

a.Uá. de la 1te.mune1tac.i.ón e.c.onóm.i.c.a, danao una 6.i.gn.i.6.i.c.acl.ón p6U:.e&ocW a 6u -

v.i.d11. 

Cuivr..to: el. ·e.mple.o d<6.i.ne Mpe.c..to6 de 6.ta..tu6 pt.1t6onal y de .i.deJ!ti.dad. 

F.i.nalmente, e.l .t"abajo obUga a duempeiilVl una activ.i.dad c.uya6 con6ecu~ 

c..lo.6 60n v.U.i.blú ·pa...a el.· ej e.1tc..i.c..lo · dJ..tv.J..o de. la compe.te.nc.Lt y e.l dua""ºUo 

de hab.u.i.dadu. 

E6.to6 a6pec..to6 .i.nvoluc"ado6 con el. dua""ºªº de lo.6 6oc.Le.dade6 .i.ndu6 

.ttio.Uzada6 ac.tuale6 y 6u6 nec.e.6Ldade6, pl?JllnUen P.n..te.ndv.. la mo.Uvac.i.ón en ·~ 

lac.i.ón al ;t.,_abaj o má6 allá del. 6ac.to't 6<0la't.i.n, y podv.. c.omp ... e.ndl.'t como e.l .t•~ 

bajo 6e ub.i.c.a e.amo una nec.e6.i.dad p6.i.c.ológ.i.c.a, .Utcluó.lve aún y a pua" de que 

lo.6 c.ond.i.c..i.nnu eit la6 que H. e6ec.túan 6on "Mala6" ( 11). 

Gómez Robleda ( 1973), 6eiiala la .tmpo"tanc.Lt du .tJtabajo como 6uvt;te de -

(10) .Ta.liada.. f.I. T/¡~ ImpJ.ct oó Une.mp.toymvit .l1: .the 30' 10'~ Bol~.Ut oó .tite. -

Bü-iüh P6ycl10Ucat Soc.ü.ty. 1979. 3Z. pag. 309 

(11) J,1hoda. op. d.t. paq. 313. 
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11 Lo. a:Li.men.ta.c.ló11. 

21 Lo. 6e.xuaUdo.d IJ ta 11.e.p1!.oducci..ó11. 

JI lo. ha.b.Ltac.i.ón. 

41 El ve.1>tido. 

51 Lo. conH11.vo.cLón de. la. 60.lu.d. 

61 la. e.duca.c.i.ón. 

71 La. di..vuüón. 

lo. 6a..tL66o.cci..ón de. e.6to.6 ne.ce6.i.do.de6 eA e.t m.úWrro que e.t hombl!.e debe to-

911.0.I!. po1t me.dio de.l tl!.o.ba.jo palf.o. 6u exL6teotc-la mi..6ma. 

A61., ta d.lmen6i..ón del .nabo.ja, adqui..e1te tLlta 1te.levaci..ón pMa e.t 6Ufe.to --

que de.vi.ene coro tal a tl!.avé.6 de la6 acc.i..o11u que 11.eo.Uza du11.a.nte 6u fo11.nada -

tabo'Lal, ya que en e6te. ej e.1tci..ci.o 6 e 'Ll?.CO/Lta 6u pa11..ti..c.ul.a.v..dad 6i..n que poi!. -

u.to H 11.ompa el. vl.ncu.lo con ta comuni..dad, lo cual pelf.mi...te al 6'.J.je.to de6i..IW!-

61!. a t11.avé.6 de 6U t:11.abajo y c.xpelf.i..mental!. la6 conHcuenci..a.6 de 6u pl!.op-La con -

duc.ta, 

El t11.aba.jo i..mpacta ~vMMI> a6pecto6 de la v.i.da de.l i..ndi..v.lduo, pan.ti.ea • 

lal!.men.te loó que 6e 1!.elac.lonan con e.t ocJ.o y la 11.e.cl!.e.a.CÁ.Ón ( 12 J. 

Raptan ( 1976), Hiiala que ta. c.oncepei..ó11 del .ti..empo Ubl!.e. en la6 'últi.ma6 

década6 1>e ha i..do Uganda de una. manMa rná6 ü1ten6a a elemento6 de ca11.ác.te1t -

e.c.onóm~c.o que f.o hac.e.n apa1te.c.e.n. e.amo un ~únbof..o de 'tlque.za, de e.6.ta ÓOILJ7la el 

oc.Lo &e. ha. c.onvVtti.do en. un b16.t1tuemen..to de e.ó.t..Unac..Wn de. &.ta..tu.&. 

( 12) lal1111>ton. T.L. Eeonom.U: Expan1>.lon and S.ttuctul!.al ChangL Ai.len o.nd Un.

wüt . London . 1963. 
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El :t.1ta.ba.jo y e.l oc.lo han údo u.lacJ.01tado6 de muy d<.vVtM6 óo·'llM6. En -

plÚmVLa ..ln6.tanc..ia1 han 1i...do de6.U~..i.do6 e.amo opue.,~.to&, p1tác.t.t.c..a muy gene.ta.l.i..za.-

c.omp1tv1úón w:t.1te. eUo6 dc6 e.lemen:t.06. Segurt¡jo, el oc.Lo en fo6 60c.i.eda.du m~ 

dVtna6 e útdu6:t.Jti.a.lüada6 e• ei'. .e6uli.ado düec.:to de la Mganüo.c.,i,ón de,(. - -

:t.Jtabajo y del'. ap1tovec.hamün:to :tec.nológ-«.o de nue.vo6 p1cc.e>.06, TVtc.Vto, ei'. --

oc.i.o po6.i.bU.Ua el de6c.an6o nec.uo.ün pa1ta upone" la enVtg-ia. .i.nd.Wpen.;able. 

po.Jta la o.cü.vJdad del :t·tatajo. 

S.i b.i.e.n, e.l :t.1tabajo e.6 la ,:1.i.nc.i.pat ac.:t.i.v<.dad del .i.nd.i.v<.duo, en la que 

•<ponen en juego múWple.6 vo.'t..i.ableo de. de.60.HoUo, 6oc.(o.l.i.zac.i.ón, .i.dc.n.tJ .. j.i.-

"Cómo u pp6J..ble. que. ta gente. 6.i.e.mp1te. -te.e.ta.me W1 e.mplw y 6.i.n embo.Jtgo, cuando 

Jte.n.i.egan de. U• (13). Lo alt:tet..i.o1t no6 ha.e.e 1te6lex.inna1 6ob1te. lo amb.i.vaün:te. -

ta:ten:te.6 de.l .t1tabajo. Lo6 a6pec.:to6 ma.U.ó.i.<6.to6 6e .teó.iVtcn a.i.. pago y a la6 --

r.ond-lc...ione.& e.n la6 que óe de.6a.ttJtolia el. mL~rr,o, qu-lzá e..staó tengan un pe.-5c máJ 

óuet.te qtte lo6 6e.n:t.i.m.i.vi.to6 11ega-t.i.vo<1. l.o.6 c.ondu.<one6 en ia6 que -1e. d(6ª""" 

Ua el :t.10.bo.jo han 6<.do ampt.i.a.mvi.te dücu.t.i.do.6 pe< dü.t.i.n:t.06 au.to1te6 de d.i.ve';_ 

pun.to e.Cave pa•a e.n.tv1de1t ta6 c.ond.ic..i.onc.6 pücológ.i.c.o.6 del t:.tabajado·t e.11 la6 

e.11 la a.c..tua.Cldad, aunque b{f.'..)I, Jahoda. 6utJ,1aya que: la aWteac..üm e-6 una I[(':~ -

pue.6:ta a la 01tgan.i.zac..i.ón del .t1tabajo, pVt de, no del empleo pet 6c." {14í. 

( 13) hitada. Op. cU:. pag. 312. 

( 14) lb.id. pag. 312. 
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Lo imtvú.o1t. not hace. pe.Ma'I. e.n que. lo.o coo.tde.nadao deJ. .t'J.abajo e.n lao --

6oue.dade.o cap.U:aWtao oon lao que acM'Le.an eJ. e.xt1taiíam.i.e.nto en.t.te. e.l 6uj e.to 

de. .ta .p1toducc.1.ón y el obj e.to p'l.oduc.úio, c'l.e.ando con e.oto la comüc.i.ón de a -

.LJ.ne.awn, corr:o H6puetta al 'L-i-tma .i.mpue6to po1t la ext1tacción de. la plutva.U.a 

palla el .lnc.eme.nto deJ. cap.U:al. 

Po" lo tanto, v..Ute. un piano e.n ü que apa1te.ce.n un conjunto de pun.to6 ~ 

6.i.mUwame.n.te. opue6.to6. En un lado 6e. e.ncuent'l.an lo6 a6pe.c..to6 e.6t1t11c..tu.-ta.n -

te.1>, motivae.i..onale.ó y ó.i{Jn.i.6.i.ca..t.i.voó rtei. t1tabajo. En el 01tde.n opue.6.to, apa1te.ce. 

la 01tgan.izacibn ooc.i.al de,l m.i.6mo con todo ü e.le.me.n.to técn.lco que. e.ó.t'Luctu-ta 

a la.6 e.mp'1.e.6a6 con.tem¡;o1tá.nea6. Con 611 m.Utuc..W<la depar.trur.cn.taU:acJ.ón y e.6pe. -

c.LaUza.c.i.ón de óunc.i.oneo c.'1.e.ando a6.i. una 6.i.tua.c.i.ón de. alie.nac.-Ló11 y a. la vez 

de neceo.úfa.d, e.o dec.-llt, hay u11 juego b.i.pola1t e.nt1te. la. <1at.i.66ace.i.ón e .i.n6at.i..6-

6a.cc.ló11 que g e.nMa la.1 act.i.v.i.dade6 labo•ale.o. 

Vu1t.an..te lo/J a.iio6 'l0'6 y 30'6 de. e..6..tc 4.iglo, ta. 01t.gan.izac..lón ~.6.tuvo 6uC.'i.

te.me.n.ce. .i.116-foe..cüda po1t e.l taylo1t.i.6mo y loó p1t.iJtc.i.pi.06 del "6c.i.e.n.t..i.ó.i.cmana -

ge.ment" que e>t6a.tlzaba e.t a6pe.c..to •Lt.i..Wa1t.i.o del luje.to a t1tavé.ó, bá6.i.carr~nte. 

da e.ótud.i.o de loó .t.i.e.mpoó y mov.W.ie.n.toó. PuntuaUzal!do de maneta Mbn.eM --

vot. monetaf!Loó, la. 6egme.ntac.A.ón de la jottnada del t11.abajo, l..a. bií.!iq;.:.Wa. c!e la 

11.e.duc.c:.Lón de la. 6at.i.ga y una e.~t'te.c.ha -6upe.'t'.l.i~.l.án, que dejal::a. e.en e..6.to una ~~ 

au.tonom.la y "e6ponoabi.Uda.d al .t-tabaj adot ( 15) . 

Eó.ta c.oncepc..i..ón que ha p1tcvale..c..-i..da Íla6.ta 1·we,.H10.ti d.la.6 ace.n.túa bá~.t.e.a~e~ 

te la &at.i.óóacc.i.ón en ,¿ .t,abajo como w1 a6pccto me1tamente 6.l6i..co que, a de -

(751 Ko<11hav<1w: Social I11d.i.ca .tor.o and Soe.i.al Equ.i..ty. New Soei..e..ti¡. 1972. 2l 

pa.q. 455 
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ac.cJ.ón "áó a.llá. de la.ó eao1tde.nada~ e~pac.i..o-.tem;o1a.-lc6 de. wt aqul. y wt ahaJta, 

AJ.J.l pue-O, "Laó Joc.Á..e.dade6 modCJtnaó c.onói..dVl.a.n a.l .l,tabajo e.amo la. p"t.lnc...i..-

pal obügac...i.ón de la gJtan .,lllJOIÚA, peJto ·en dic.ha6 Mciedadu g'<an paue de la 

poblac.i.án no obtim~ u.na con<UieJtabü. gananc..t.a de U. Gtandu maM4 de .O.aba-

jadoJtU 6e encuPJI.l:Jtatt en de.t.can.tento con 6u .t.Jtabajo lJ e:úM:.e una ma'tcada al..i.!; 

nac.l.6n pJtoduCÁ.Ifa poJt u tJtabajo" ( 16 J. 

3. 2 E6'-'!to6 p&icoi..ógico& del de6emplea 

Aóa La.u1tell, Me.ncA . .ona que. .ta. ep.l.dcm.io.fogúi ~u1t.ge e.amo una Jte.coneeptua -

l.i.zac.lón dRJ.. .tlf.aba.jo y convv:.L(.ir.lo en ?.a. c.a.tc.go!Ú.a. a.na.Ltü . .c.a cent1a{ pa-ta l..a. 

comp1t.e.nó.lÓn de .e..a óa.eud y .ea e.116e.1tmedad, en .tanto ~..Ltuación i.nd.i.vi..dua..f. y ca -

eJ. .t.Jtabajo ocupa en cua.lqu.i.e.Jt luga't. o dOciedad, paH.c.e innl'.gable que .tiene --

que 6Vl un c.onc.ep.to clave en cual.quJ.e,'t inú!.nto e~-t't.uc.;t.u'l.ado de. ~xpti.catt .loó -

La.6 .imp1t.e.6.i..onc6 de .ta c..laóe óoc...i.a.l apa11.eceJ1 vi d..i..~Li..n...taó l:.66e.1a.&, lo-! d~ 

.tiótr.denc,!!i en .ea 1:,a.eud -!ion &,1ec.ue.n-tc..6 01 .f.aé cla.6eé ~oc.la.le.¿ de. e.1ca~o& ,tec.ut -

(16) Wile.J11>hy. 11.l. Family Une ''ye.<->. úio•l' and .the QuaWy oi li!e: Rr51co

.t..t.onc.~ on -tite Root'5 o~ (~1a.pp{.nc.~-'i. [)i_,~pa.J..,'t and l nrl.qc:cnc.'2. .in Moíi1.~ M Sc

c.i..c..ty. En /.J.10':.fú.ng L<6e, Ed.U.c.d Ga'l.d~lf. and Johan,~v11n. 1981. 

(17) LauJteU, A. Cp . .:.U. r.c.g. 60. 
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Voh'l.ewuá (198'1, ha.e.e. lle.6e.iteitc.la a. que. lo6 a.6pe.cto6 6oc..i.oamb.lmtale.6 H.la~ 

na.do6 con a.Hntam.lento6 wiba.no6 .út'L~ula.'LM 1f c.la6e. ba.ja. 6on impo«ante.6 e.n -

l.a. «.lolog.úi de. lo6 áuó1táe.nN p6.L¡u.i.át~o6, ya. que. 6e. ma.n.l6i..uto.n a t1Láve.6 

áe. e.vUtto6 pa'Llic.u.tA1tu y 6.Yn.ló.lca.tivo6 en {a v.láo. de lo6 .i.ná.lvlduo6, tale.& 

como el. m<LtJt.<mon.W, e.l nac..lm.le.nto del p•.iJnVt hJ..jo, e.nóvune.dadu ó.U.lco.6 y p~ 

di.da. áe.l .t11.a.bajo, e.6 de.c..út, que. lo6 e.ven.toó que. ocultlll!Jt e.n e.l .l:1t.o.tt6CU1L60 áe. -

la. vMa H. conv.i.Vt..t:en en óo.cto-te.6 áe. duvic.o.de.na.m.ée.n.to áe. áe.6Ó1tde.ne.6 p6.équ<á

t~o6 con mayo1t p11.obabi..Li.dad cuando lM c.ond<.Wne.6 de. óondo e.n lM que. 6e. -

áue.nvu~ue. la pVt60lla, 60n la.6 an.te.tio'U11e.nte. menuona.do.6. 

Tamb.l&t Lüm y L.le.m ( 19861, con6,ú:leJta.n la ex..lóte.ttc..úl de. un conjunto de. -

óo.c.to11..w áe. ca.11.ácte.it e.tiológ.lco que. 6on olli.g.i.na.do6 e.n lo6 d.lóe.iter..te.6 n.tve.lu 

de. la 01L9attüac.lón 60c.i4l y que. 1Le.qu.le.1te.n de un exáme.tt que. pe.;r.m.Ua c.onjuga• -

la6 holoLl>t.lcame.nte. má6 que pM &e.pa•ado y a6L podl!.IL e.6:ta.biecclllc.6 .iJnpl.lca -

c.Mne.6 de. la c.ond.ic.i.ón 6oc.lal. en lo6 de.6Ólld<ne.6 mvitale.6. 

lle. ahL que. e.l de.6e.mpleo ap<tlle.ce. como c<e.meMo co11t1LaptLeoto al plano p'°

duc.ti.uo y 1atMal q1re. pe.llmUa é.e.U..1ti."' a( mwo; vi ei 6upue.6to ae 6ujeto Mno. 

La6 bondade..6 y 6etteó.tcloó que o'tove.en ttl 1:.'tabaja.do/[. qu{!dan 6upr1.i.mi..d.a6 patta -

e.l de.6empte.ado "El bw.ba.jo po11. 6.i»1ple. que. 6e.a., b«nda -UíeMJ..dad y dá al .i.nd.l

v.úluo la. p.tobab.i.U.dad r.ie adi.v.i..na:r.. !1 ente11lfVt ~u u..Lli,l(,¡~ lo~.[!!~ Pn pJ mundo 

~.ilta..lrnen.te. ta.mbU.n eomo i.n.á.luWuo que. l.ueha y .Vr.anl0o'lr.1a den..t.t.o de lu c!aH. -

loc.la.l. Po~ 11e.dw dd .tlla.ba.jo te. ¡)/\Octucen a.uto.úná_ge.ne.6 60ci.o.~vúc l.ign..i.6.lc<!o 

.tlua.6, q11•. dan l.a. poübil..Wa.d de. de.lf.lcaué11 clalla. y ümi.te..1 hacia e.l ex.te -

<Á.ll'L" 118}. 

(18) fle.a.Uh anii Sod.ai'. Be.ha.v.W~. 1986. (juni, 19(2). pag. 137 
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M.t e.n una -lnvu:tigaci.ón 1tec.Uzada polt Nu.taU IJ NU-ta.U. en la qlle i.nten -

.ta1ton valo1ta1t tM necu<.dadu pa!tc1 una 6alud men.tal en adolucen,tei de e.a 1te

g-lón del E6.te de loó EHado6 Un-i..do6, con ee 6-ln de dua!t!tolta!t un plan adeci~ 

do lteal de lo6 6e1tvfrfo6 que p1tu.ta el E6.tado hada fo6 adolucen.tu; e.n -

con,t/ta1ton que el alcohoü.bmo !/ el duempleo 60n loó p!t-lnci.palu pJtoblema6 que 

-ln.te1t6-le1ten en la 6afüd men.tal de loó m4mo6. Tamb-l~n e11 u.tuáJ.06 1tw.lüado6 

6ob1te el J..mpac.to del de-iempleo en gen.te jov~n H. demo6.tAi'! que eU.6.te una 1te1-

.tJúcci.ón de du eo6 !/ 1tu,(gnación, a6<. como 6u 6.i..tuación dep11.u,(va. (19) 

Ve u.te wmo a1t.t<.culo Jahoda e11co11.t/tó que a menudo la cond-i.ci.ón de de -

6empeeo p11.oduce de ,(nmed-i.a.to e6ec-to de 6hock. el cual l'.6 6eguJdo de wt pvuó

do de una caú cott6.tltuctiva adap.tac-i.ón en el cual &e d-i.66/tu.ta del :tiempo U

b1te en activ-ldadu .~eCJteaUvai, 6Út emba1tgo, el de.te.401ta 6e p11.ue.n.ta con lta

¡Ú<Íez ma1ú6u.tándo1e a .tltavú de.e .ted-i.o lJ e6 w1a con1,(de1table baja de -H.-Jpe

.to a &<. wmo que .te1tm-l11a en due.6pe1tación o apa-t<.a 1teat-ld:ta 6a.taU6.ta. ht.to

ltl'.6 como Kema1tov1ky, enco11 t!ta1ton que una pob1te au.toe1Uma e; conJ ecuenc..la 

dee camb-i.o de po.Júi..cJim del hombtte dM<!Jnpleado en ta 6arnJ.Ua 120). 

Ai<. .tamban, e11 C6-0uU01 1teaüzado-l en de1e1npleo-i y empleado; de me.d-i.o -

tiempo 6e demo6 titó que la de.;ma-taU.zación y Ca pi',td{da de au.to1tewe.to Mn fo; 

6actoh.e; má~ hnpauante-i y deva;.cadoui. S<Aaac.fonc.; de ,(111i'.g<L!ti..dad, duda -

-i.ltltacional y ei.tado6 dep.te.i-i.voi 1011. conitantu en <'.o; dc..;e.mpleadoJ 121). 

En e.i.tud~o; po!t Co/111 (22). 6"- demoHlló que el c.amb,(o e11 ea cor.d,(c-i.ón -

de empleado a de1empleado p.tovoc.a una modi6 iraceón en el concepta de. ;.[ ,-

19) Jo/rada. Op. c.Lt. pag. 310 

20) lb-id. pag. 309 

21) Ib{d. pag. 309 

22) Cohn. R. f/¡c E6ee.t 06 Employme.11-t Sta tu.J Citan ge 011 Sel6-AU i<t1de;. Social 
p.¡yc./wylogy Qua1tte1tly. ( Jun). Vot. n. 1918. pag. 82 
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ml6mo con L<11 ca•áctVt nega.tlvo, pe•o en hiúma. H.lac..lón con 6ac.t0-t<'.6 cogr.o6c~ 

V.vo6 tale& como: la& d.lve..&a6 e.xpre.ta..t.lua& &oc.lale& de loó &ubg1tupo6 a lo& 

quc peJt.tenece el &uje.to, la& cualu a. 6u uez ln6lU!fM m el &ü.tema dc valo

•e6 pe..&onale6. 

En una .lnvu.t.lgac..lón longaudi.nal e6 re.tua.da. po• SuMn Ge.e ( 19 7 8 J, .t1ta..tó 

de e&.t.lma1t l.a.6 con6ecuenci.a6 m la &alud 6.U..lca y mm.tal dc obu1to6 cuya 6u"-!!_ 

.te de t1tabajo 6ue ce.1t1tada y ademá6 e&.tablece. que el apoyo &oc.lal mod.i.6'-".a la 

1telac..lón mt .. e. el 6.t1te66 p1tovocri.do pDJt el du empleo. La mu.e&.tl/.a u.tuuo .ln.teg•~ 

da poi/. lo& .t1tabajad0Jte6 pVt.tmec..len.tu a do6 ccmpañJ.a& que .tuu.i.Vton que ce -

JtJ;.a..i:.Je, W?a ublcada e.n una zona Wtbana., de. la. c.ua.l fie. e..6.tud.l.Lu1.on 4ó 1:.ujUo.t, 

la ot1ta emna'tc.a en una zona lf..UJ:.ai, c.on 54 tuje.to~; -t.odot. c..aéado~ c.on una e,.da.d 

ai.1tededo1t de loó 49 año& y c.011 una an.t.lgüedad de 20 año6. La mue&.tl/.a con.t1tol 

6ue d"- 74 6ujúo6 de cuat .. o di.6e..enU6 c.ompa.iLi.a& que. &e encon.t1taban opvr.a.ndo. 

Ambo& g1tupo6 6ue1ton encue&.ta.do6 c.i.nrn oca6.i.one&: la P·'l.Í.mCAa ocu1tü.ñ m la 6~ 

ta &emana p-.eu.la al c.i.eHe de la& 6áé'l..lca6 y la. o.t'l.a do& a.ño& má& to.1tde. 

La.6 med.ldo.6 que &e 'l.eo.Uza1ton p1te..tendf.ltn el.to.búceJt lo& e&.to.do6 dep-teú

uoó, lo& &m.t.i.1".ien.to& de culpa., la. baja au.toe&.t.i.lr'a, a.n6.leda.d y .ten&.i.ñn, &WTá!!_ 

doH a ello a.lgLL11a6 p1tueba.6 pa.o. medi.Jt el cole&.te'l.ol. 

El o.poyo Mci.o.l .tairt.lé.n &e p.1te.tmd.ló rr.edi.::. a .t~a.vél de la p&teep::..i.Ó!l --

.lnd.i.u.ldual de la e&po&a. y lo& a.m.igo&. O.t1tol Lt.em6 H uM1ton pa1a fo i.nvel.t.i. -

gac.lón &ob~e ia.6 act.i.vi.dado óuel/.a del hoga-t eon cwpuie-~06 en la m.lóma 6.i..tua

c.lón. 

La6 c.onc.lu.6..i.onc-6 a C.a.6 que. a ·ui.J...bó e.f. auto't Ü?d.Lc.a.n qu2 e..t. apOIJD 1cc.i..a.i!. -



modL6i.c.a óe.ve.<amen.:te. la .ieacd.ón pói.c.ológi.c.a !f la. c.ondJ..c.,i.ón de. Mlud de. loó -

deHmpleadoó. fo u amblen.te. <u<al H e.ncont<ó un mayo-t opoyo óoc..cal que. e.n 

e.l utbano, P·toduc.:to de. una gtan -te.lad.ón de. 6ami..ü.a-túiad y 6Lli.-'lc.ión; c.on.t:r.a-

1t.i..D a lo anteJt..LDJt 6e. encon.ttó ma.yo1t •H.Jt.U.m,le.Jtto de. cul.pa y una tendc.n.Ua.. de 

culpa y una te.nde.nc.ia a la. depteúón de. aque.lloó de.MJnple.adoó que. 6uMon con-

6-i.dVtada6 c.on ba.j o a.poyo <ioci..al!., lo cual. de.niu.e~.tJta w1 mayo'L númVto de. 6--Útto -

ma.6, en .:t.a.n.to q11e.. ei1 la 1te.ia.c.ión eon el e.6.t'té-6 de lo.s ob'tVt.06 que. e.ncon.t1t.a.Jt.on 

tápúiamen.:te. ttabajo pHóe.n.t:aton bajo eóttéó, pot 1.a taJt.to, e.l apoyo m.i.:U.gó la 

petcepcwn de. la catencfo e.conómi.c.a. 

En 'l.Uac.Lón c.on e.l óe.Jt.ÜmLe.n.t:o de culpa Kaól (198Z), e.neont<ó qu¿ u::~ -

6' p'l.e.&en.ta a me.di.da que. paóa e.l üempo, di.e.ha autot ugLót'l.Ó que. a. lc-l !t.ü 

me.oleó e.l óe.nt;m.i.e.n:to de. rn.lpa Ma &umame.n.t:e. ó.i.gn.i.¡.i.c.at.i.vo. 

OUve.< y PomLc.:te.t l 1981). <epottaton que. loó eo.;'.ado& de.p<U.i.vo! ou~;Je.n 

eótM te.lac..i.onadoó con cxpe.c.-tat.i.vaó de. empleo o de.&e.mple.o; Ue.garnn a la ó;_ -

gtU.e.n.t:e. c.onc.luólón de.&puéó de. de.oaHol<'.at una .i..Jive.ó:t.i.gac.-.i.611 e.n 1974 q 1976, -

CWJa. 6.ltuac..lón pa..'r..a. lo.s .:t.1taba.jado'te.ó de. la. -'Lama. a.u..í..omo-t'IÍ.z C'ta 6u.mamer....te ,C'te.

ca.t.i..a, lo6 a.u,to,te-6 expte.&a'Lon .la. 1te.laclón de. de.pr~e.li..ón e .ln!iegu..ti..dad v: U -

.t .. a.bajo e.n una pob<a.cJ..ón de t"abajad0'1.eó con p'l.obab.<..ü.daa de. <et de;pe.a'..i..:fot. 

He.a.ton, Che.lune y Le.hman { 1978), e.~e.~.tua.ton un e.ltudlc ;ur.. .ten-la c._2m:' -r!: 

.ta evalua't la aéoc..lac.i..ón ex.l.6te.n.te. e.n,t11.e. la-6 d..l6e.'te.n.c.~.a~ m'.2.t".i.rr." ~' di..t-tu.'t 

bi..c~ de. la. pc..uonal.i..dad {te.n~~t a .t.11.e.6 Mvele.~ .ti.l.-tu.ac.i.ona1~e~ e.1; tUa.cWr. :r.L 

:1:'1.abajo. 

16 
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lo6 UmUu de edad eJtan .enVte lol 11 q 64 aiio6, en donde e.l pJtome.dio de. e.dad 

ella de 31.1 año6, a la e.a'u.cac..lón .todo6 hab,ian ewt&ado e.l delo plÚnt<VÚO. doI! 

de. la ntLU-Ota óue de 291 homb1tu !/ 84 rr<Lj!Vlel. 

En cuan.to a &u condic..lón labo1tal, la 6.l.tuaclón vr.a la ;.i.guJen.ta: 45% 6e 

encon.tltalton Mil tiempo comple.to (N-111); 105(N-40); .teiúan un tltabajo de medio 

.t.:empo !/ e.f. Jtu.tantc 45% (N-110): e;.1.taban de6empleado; . Ai1.. ob.tenemoi una -

11UU.tlta .to.tal de 381 a qu-ienei 61'. le.6 apl-lca1ton, en.tite o.tMl, la; 1.lgtLüt1.tu 

pWeba6 púcológLca.;: la e; cala We;ehleJ>. palla aduUo;, la ba.te!t.i.a de evalua -

ción nW"op6icológLea tleai.tead-Re..Uatt, el ú1ven.ta!U.o UuW6ái.foo de la p~,lt -

;onaUdad y o.tlta.i que p1tHend.fon me.dJJt memo·Ua y comp1te111iú11 de l'.ectUlta. 

Con .todo u.to, l'.01 ·te.iuUado; 6ue.1ton f.o; 6 <guLen.te.i : en pll.i.mVt .t<!Jtm{no -

e.e 911.upo de lo6 de,,;en:pteado; eAa e,f de milljo~ edad, co11 wia meno1t ucof.a.Udad 

.1.tg11.l6.i.ca.tiva en 1te.i.acló11 a to; 91tupol 11.u.tan.tei. Tamb.an et gwpo conituu.Z

do po!t lo; .t1tabajado1te; de üempo compfr.to obtuuo mejor,ei 11.r,iuUadoi en ta ex 

plo1tac..lót1 11eMop1 icol'.úgica, a;{Jl'.iimo, et de me110.t ptm.fuaclón óue eC del'. 91tu

po de loi dnemrfe.ado; 4 lol de m.~d.i.o .t.lempo .\e eneo.1.0:aba11 e11 wt nivel medio 

En 1telación al ~U<PI .ie c11con.t.,ó que el'. gncipo de .i'.01 d2.ior..:pf.cado1 ,'lite -

;en.tó ,¡an.i.6~c~Uvame,Ue. 101 cu.ad!lO mayoi de dii.tu:tb.i.0.1 de pe";onaUdad. báú.a!!; 

men.te en la e.icala de uqu.i.zo6'·enla y dep,~1úíi:, lo que 1teóleja en .tMnu'.1101 -

gene1tale1, ú1>1a.t.t-Oóacclón , baja au..toe;üma y poea .toü>1:.a11cca a fo óui.t.~a -

c.i.ón. En e6te nil.imo 1tepo.,.te l"- comi'.11.ta la invv...t.igaclón "eaUzada po!t d' Cen

.t1to de Epl(epifo de /.\lchcgan, e11 et: wal ·le encontrcó que i'G·l i'.p(U,Qtlcoi em

pleado; ob.tuv¡Vton '"ª'!º" pun.tuació11 en ea eicala de Wech;(e,,i <J en ta Hall 

tead-RuCan que lo1 cpil~pllco.\ de_;emp(eadoi. 

E11 l.\ Ce úf.timo Mpec.to no ·lC me11cfo11a ·l<. pw1.tuaclo11e; baja; -1011 p1toduS:_ 



;to de.l dúvr.i..a1to p6.lc.olá9.lc.o que Ju.ó1te e.l de61!mpleado a u p1tec.i.oo.mm.t" que -

polt d.i.c.ha6 pu.n-tuacione6 no H enc:uent1ten emplea.doJ, en e6te Jent,i.do, el dUl!JE. 

pleo ac<wtea un dúeJr..l01to p6ú:.ológ.lc.o. 

En Wl u.tu.dio ioe.a.lüado Job1te la6 cMac.t~t.lc.ad de ocupa:cl.ón y loó de-

661tden'1.J o.6ec.t..i.voJ, Lee Spo.U ( 1977/, ll1veU.i;Jó " 154 pa;c..i.en.te6 peM:enec.i.en -

tu a coMu.Ua. u.te.Jtna de lo. c-lúi.lco. mé.d.i.ea de lo. Utúve.H.i.dad de WaJh.i.ngton; 

en d.lc.ho6 pac.lenteJ 6u. d.i.JgnóM..lc.o e.Jta de de6ó1tdeneJ aóectivo•. Se e&.ta.b.iec..i.!'o 

Mn 91¡_upoJ, en donde. el pw1Vto óue oc.upado po1t wjetoJ dep1te6lvaJ y m11>úaca

dep1teJJ..voJ; el Jegundo, Je et1cont1aba con aqu.eUo6 pacün.tu con d.i.vVtJaJ pa

dec.i.m.i.en.toJ p&ltjuiJLt'..i..cah, oe pudo ob6VtVM que loo pac.i.vitM con deJó.'tdeneo 

aóeetivoé .te" á .t.a 11 • a. mantenVI. una ocupaclón e&pe.c.i.6.lc.a. que aqueUaJ que 

no p1teJen.taban dú:.hao deJó1tdenu y que loo pueM:06 m<iJ "UoJ en & je1ta.'1.qu.úi a 

ocupacional vran duempetiado,; po1t pac.letiteo del p1t.i.ml'.lt 911.u.po y po't Ull .t.i.l!lllpo 

má6 la1tgo. 

Algo que m"te.ce Je< 6ub'tayado eJ que. lo6 hujU;oh manlaco-dep1te¿.(.vo& Je -

encontltabait má.• 11. eg u.{a1tmen.te ác6 empleado 6. 

O.tito de fo1 r•mtoé que 6ob11,Malen PDlf. 6lL i.mpa.c.to eJ el que Je 1te.la.c.i.ana. 

con el tJu..i.,eJ.dlo; en có.te. a~pe.r..to ex.Ute.n un g·'tan n.úmvr.o de .V1ucti.t..i.gacione_~ 

que ma.n.i.6ü•tan d.i.vl'.lt6a. metodologi.a., a1.é como .téc.n.i.c.06 e6pe.c.l¿.i.eas. 

Un eUudio de Sh:cpatd y Ba11.1¡,ac~ough ( 19801, mene.lona>! que et1 Lond-te·l du

'l.att.te e1 a.ño de. 1955 -óL mo6ttt.ó una. .incUier.c..i..a. de. óu..lc.1..J.:f.'..o~ -l·':.~6 vece& mg.yo-... 

etttlf.e toh deM.ml)[eado5 en contlf.a del ·tu.to áe la. pob.f.ac.i.ón. Powe.l. ( 1958), ei 

1.udi..ó .ta taóa áe. 6u,i__c.id..i..o6 en TulJa.. Odl.{altom1 de.6de. 1937 ha.i..ta. ~955 y c.on -

e.luyó que f'xL~ te una !Li?..i.a.ci..ótt ¿ntfle.. e.e ·tol. ocupa.c.zonai y et ~,~¡_c..~.di...o, v~ da~ 



En u.no de la& M.tWÜod de Ja.hada. 11979}, &e ha.ce 11.e6e>tenc1.a a. un e6tudLo 

11.e.a.Uza.do po11. Saht&bUll.y 11955), en e.l que H. comp11.ob6 que la .ta.&a. de d<Li.c.ld.lo 

y la. .útc.ldenc.Lo. de .t11.a.ta.mlen.to de Upo p&.i.qu.lá.t'L.lco 6ue má& alta. wt11.e lo& d!!; 

&emplea.do&. 

V.i.dVthou& y F.Whma.n { 1978), .toman como punto de pa."-Üda. la. hi.póte;U de 

VU11.khe.im &ob11.e el &!LU:1á,i.o, q!!e H.iiala como va.w el ¿uJ.cffio .i.nvVt&amente con 

el g11.a.do de .ln.te,¡11.a.c.i.ón de lo& g11.upo6 &oc..i.alM a lo& que pVttenece el .i.ndi..vi..

duo, en M.ta i..nve6.ti..gac.i.ón en.tl!.e dMempleo y ¿u.i.,ci.,d'.n; útteg11.aci..ón óa.mLÜ.<z.t y 

du.i..ci..di..o. 

Po11. o.tito lado, vemo6 que a. pe.da.11. de que ,ta¿ peMonM de. e.ncuen.tll.a.n em -

pleada.¿ muchM de ella& mue&t11.a11 una. no.table i..n&a.t.Uóacc.i.ón con &u t11.a.bajo. 

padeci..mü.n.to& p&fr.o¿omá..ti..eo; .tai'.e6 como: di..ói..cuUd al do11.mi..11., prAdi..da del ªP!!: 

ti.to, wdo11.aci..ón ei1 fo palma de la¿ mano;, 6ue-rnn 11.üac.i..onado& con la ÚlMV~ 

InvMt-i.gado.te¿ como Loocke, Po11..te11. y V11.oom{ 19791, mettc.i..oltlltt que loo t11.a.-

la.ti baja6 ta.6aó ele. au6e.n.t..i...6mo y poc.oó c.ambi...o~ de. wiµtc.06 óe.. Jt.e..iae..Lonan c.on. la 

;a.t.U~a.cci..ón en el .t11.abajo. Cabe menc.i.ona·t 'i'" la .i.noa.tüóacci..ón en et .t-10.ba-

rsrn 
SAUR 



c.lenc.i.a de la. a1tgo.n.i.zaci.ó1t. Pongamod po1t co.60 que. {o¡, tlla.ba.jo.do1tu Vi1>ali4611.

cho1> 11.e.qu..i.Mer. de. una mayM 6upeJ1.v.U.i.6n, genVtan maya.t númVto di!. P·toble.ma6 -

e.n U á1t1?1t .ln1>t1tuml!.ltla.t, aól como e.n la de ca1táác·t Wvipe,Honal. 

E• 6ncue.n.t:e. que. H pLen6e que. un t.1tabajado1t 6a.t:l66ttha o con.t:e.n.t:a pilo -

du~ca. m<id; ¡,l,,¡ emb<M90, cx.U.t:•rt ahwd úemcn.t:ad ade.má& de lo. •o..t:-W6acc.lén e.n 

l!.l l!Jrlple.o que aúú.an como 6a:cta1tet dc.t:e-tmiJiante.6 de. la e6LcL11.ne,,i,a de loh l!Jrl -

plcado&, Pa1ta alguno& de e6toi; una aUa P·tDduccJ.i>n o utab,i,Udad del emple.a, 

puede 6.i{¡lli6ica.1t un mcdLo pa1ta aieanza't ol1ta6 me.tad, talM cama, una buena Pi!, 

&.i.ción o adqU.Uú,.i.ón de u11 buen automóvil_. La p1toáucc.i.6n có.lc.Lente. no e.6 pMa. 

tadod lo;; emple.o.doh el ü1tlco med1-D cÚ!. log1ta,¡ hu mc.t:.t. 

La &a..t:.U6acwn 11.n PJ. t1tabajo a nLveJ. globaJ. V<«t.úvtá de a.cuvido con 6as 

.t:o'teh tale• como ta po6lc.Wn p1to6Hi.onaf. (&tatuó}, 6Uo, edad y e.xpvilencla, 

en 11.1>.t:e. dentldo, fo¡, emptwdod pa1ta quléneJ e,t .t1tabajo no '<<!.p'<e6mta un 1te.to 

Juó.lcLente o que 6e de.dJ..can a actlvldade.6 de.ma6.i.ado u.i.ge.nteJ, tünden a 6en

ÜA6e, de-Ocotttento6 y P·tobable.men:te no ca.U6.ú¡ue.n bajo p1toducclón; pVto qulzá 

palta la de.mo6.t:Jtaclón de 6u ~Mall6óacclón 6e valgan de algún ot1to med.Lo; en -

C""1bfo i'.o. xaua de. lntVté6 e.rt et .l.llabajo .\,{ puede modlFca' la ejuuc..Wn. (23} 

(23} Zbld. pa9. 3 

80 



81 

•TAZA NETA VE PARTJC!PAC!Oll POR AREAS llETROPOLZTANAS Y FRONTERIZAS". 

PERlOPO Cll. llE llEXZCO GUAllAWARA llONTERREY • 

. · 

19&5 

1 52.6 5J. 7 48.0 

11 52.8 53.4 48.5 

111 53.3 54.3 48.6 

IV 53. z 52. 6 47 ,j 

1986 

1 52. 5 52. 6 46. 5 

--
11 52. 3 52. o 45. 7 

111 53 .z 53 .8 
1 

47. J 
1 

IV 51. 6 53. 4 45 .o 

1987 

1 51.8 53. 5 47.8 

11 51. 9 53. o Jd.7 
._.___ 

111 52. l 54. 2 50.6 

~ IV 51. 1 55.5 1 .s:.a 
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1988 

_.:: L 
51 .6 54. 5 51. 1 

52.3 54. 9 60. 5 

53. 2 55. 7 51 .8 

"VISTRJBUC!ON PORCE/lTUAl VE lA POBlACION VESOCUPAVA QUE HA TRABIJAVO, SEGUN LOS llQ. 

TlVOS PARA VEJAR El EllPlEO POR AREAS llETROPOllTAllAS V FRONTERIZAS". 

AREAS llETROPOLITANAS, FRONI ER.!_ 

ZAS Y llOTJVOS PARA VEJAR fl 

TRABAJO. 

cv. de MEXICO Pº" C<ée 

Titaba.fo le.mpo'ta.l .t.Vtmi.Jiado 

O.t11.o.5 mo.ti..vot. 

32.0 

18.6 

20.3 

38. 1 

1986 

TR111ESTRES 

11 

23.1 

24 .o 

21. 5 

3 J. 4 

111 IV 

25. 8 30.0 

23. 4 24. o 

2'l. z IJ.31 
28. 6 27. 1j 

-------------------j'-------+-----+----~1 
25. 6 Zó. :1 

~~~~~·-~~~~~~-t-~~~-t-~~--1-----~I 
GUAV1\LAJARA pu'!. C.l'...•~H: 11. o 13. ¡ 

15.) 1 11.1i 

51 .• • 1 ¡; .1 
Tttabaj o .te..mpo11.al .tVLm-Utado 13. 4 

32. 1 

33 1 .. • i , .. 
------i----_:_~~-L~~ 

Otito.6 mot.ÜJOé 37. 5 

17 .6 

25. 9 

_Mo_N_T_E_R_RE_v_p_o·_·_·_·_·_· __________ z,-90 .. -91-+f----33:.-.. -11--.'~· ·.:.~.·--4--·,·· 1 ,.-~}l~ 
T!taba.1 o ,;:c.mpO'ta.l l:Vtminado , _________ . ___ , --·--



83 .. a.cc..c.ort con ú t b . 1ta a.10 21 3 31 ¡ 29 3 21 1 

Ot.1t.a-6 mo:t.lvoli 23. 4 23. 5 23. 9 

GUAVALAJARJ. po• cc.s~ ¡~.o 17. 7 11 .6 8. g 

Titaba.jo -te.mpo11.a.l ~Vtmi.Jta.do 14.4 11. 3 zt. 1 17 .8 

1n6a.ti.óóa.c.CÁ..Ón con ú C•abajo 40. 3 46.0 36. o 8. 9 

Ot.1to"6 moUvoJ.. 27 .] 25.0 24.3 24.4 

KOllTfRREY Pº' cc.~t 31. 2 V.3 2J. r 19.6 

Tita.bajo teinpata.l te/1.mina.do 21. 5 21.1 25. 1 27 .5 

lnda..ti.i&acUón c.ort U t·rnbajo 24. 8 31. 7 ;a. 2 zg, 4 

Ot11 o ó mo.ti.vo~ 16.5 
1 

J9.'I 20. 6 23.5 

"TAZAS VE VESOCUPACIOll POR SEXO SfGUI/ A REAS /.IETROPOL!TAUAS Y FRONTERTlAS". 

1986 

CV. VE MEXICO ll 1 IV 

HOMBRES 4. o 3. 7 4. 9 4.6 

~UJERES 6.J 5. 6 7. 3 .r -
GUAVALUARA 

HOMBRES 2. 3 z. 3 4. a 2. 8 

.~LJJERES J. 3. J. 1 4. 7 4. 6 



14 

1n6a.V..6{iacd.ón c.on et t,tabajo 17. 7 16.9 22. 9 16. 7 

Ot.11..0.6 moti..vo.6 12. 3 15. 5 17. 7 LJ 

1987 11 111 IV 

cv. d< ~EXICO po1 e,.< 26. 6 17. 9 20. 4 21.l 

,(Aabajo tempo'!..t'tl tVtm.Uta.do 10. j 15.1 ?3. 9 n.;r 

1n6a.t.Uóacci..ón con tl t1tabaj o 23. 7 14. o 17. 5 16.J 

0.t't.o.6 motlvo6 19. 6 31.9 18 .1 17.9 

GLJAVALAJARA po1 c.e6<'.. 17. 4 16. 3 19 .1 Zl.4 

Tlf.aba.jo tempo't-a.l .te.Jtmin.ado 14. 3 16. 1 1 s. s 17.: 

ln6a.tú6ac.c.lón con e..l t.11.abaj o 30. 3 19.6 j4.' 3 5. ~ 

Ot.1t.06 mot.ivo6 18.0 Z8 .o u .1 
1 
1 26.:; 

MONTERREY' pott ceH 30. 3 35. 2 U.3 22.: 

T!f..abaj o temoo.ia..l te-tmlr.ado 36. o 16.9 31. ~ ¿_:-. 3 

1n6a,t...Wóa:cc..t.ón con el t1tabaj o 19. 7 14 .4 2~. o 2' .6 

0.t.-:.o.ti mot.i..vo6 H.O 13. 5 :; . s 

1988 11 111 SEPTI EN5RE 

cv. dt MEXICO po1 a&< 19. 1 20.1 23. s . ... 

Ti_abajo tempo.tal te.1tmi.nado 23. z 17.: Z3. J .i 

. -·--·------
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MONTERREY 

HOllBRES 4. 5 4.0 5.4 5. 2 

MUJERES 6.4 7.0 7.3 6.4 

1987 

CD. tJE MEXICO 

HOMBRES 4.6 3.6 J. 7 3.5 

MUJERES 5. 8 6.3 5.4 3. 7 

GUAPAL.'JAll,\ 

HOMBRES J. 1 2.6 2.5 2,2 

i<UJERES 4, 4 3. 7 4. 6 3.4 

MONTERREV 

HOMBRES 5. 7 5,3 4. 8 3. 5 

MUJERES 6.9 6.8 B.O 6. 7 

1988 1 
1 

CV. VE MEX1CO ~ONTERREY 

HOMBRES J. 6 3. 9 3.7 3. 9 

MUJERES 1. 7 5. 7 6 .6 1.5 

"-
GUAVUA:ARA 

llOMSRfS 2. 5 z . ., '. 4 1.8 

llUJERES J. 9 r. 7 3. 5 /. s 
-----------. 



llOUTERREY 

HOllBRES 

llUJERES 

3.4 

5.8 

J.5 J.E 

4.8 6.4 

ESTAD1STICAS llf llESEMPLEO NAS SOBRESIJ.lENTES EN LA Cll. llE MEXICO. J9U 

HOMBRES 

llUJERES 

MOTIVO 

POR CESE 

SEPTIEMBRE 

J. 9 

7. 5 

SEPTI rnBRE 

32.6 

3. 4 

s .a 
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Con 61tecuenc.la 6e e6cuchan opiJWJM.6 de la& pVtMna6 &ob11.e la4 p11.ueba6 p6.úo -

lóg.úa4, a19una6 de e.liad po&WvM y ot11.a6 nega,t.i.va6, J.in embaJtgo en M/Lt.(co, 110 -

te han 11.e.<tUzado .útvu.tigaci.one6 6ob11.e lo an.tVt.i.o11., de a.h.i. nueU1to httMéo en Jtea

l.U.o.!l eJ. p1tuen.te. u.tuclú:> ü cual no6 pVtmLta conocM lo 6.1:Ju..ée.nte: 

CuU u la ac..ti.tud que. Ül!.lll!n ló6 60.UC.Ua.n.tu de empleo hac.la la e.valuawn 

p6.i.cológiea ? 

Ex.U.ten d<.6 Ml!nc.i.a6 u.tadL&.ti.came.nt€. 6"41n.i.6.í.c<tt.Lva6 en cuan.to a la ac.tl.tud de 

l.a.i <10Uci.tan.tu de empleo haúa la evaluac.lón pd.i.c.ol69Lc.a. 

Exüten d.i.6e.1tenc-i.d.6 e6tadL&t.lcame.nte. 6.i.¡¡n.i.6.í.c<tt.Lva6 e.ntJte. la ac.tU:ud que .U.e • 

nen lo6 60Uc.<..ta1i.te6 de empleo de d.i.6 e.11.mte Hxo y edad hacJ..a. la evaluac..i.ón p6.i.co

lóg.lc.a. 

Ex.i.Uen dL6vienc.i.a4 q_HaáUfuame.ri<:e úgn-l6-<.ca-Uva..; en.t-te la ac.tUud que lle -

nen la• 60Uc.<..ta11.te6 de empteu de d.é6e.11.ente Jexo y e6.tado c.i.v-ll hac.la la cvalua -

c-lón p6.úológica. 

Exüten d.i.6eHn~ia.6 <6tad-lóticammte o-lgnl~.i.ca.t.i.va.& e;¡hte la a.c.tUud que tie -

nen t~M 60UcUan-U6 d¿ wple.o de dl6vrcntc 61!.Xo y eocolaltidad liac.i.a la ~valua.c.i.ón 

po-lca~óglca. 

Etü-t"'' d-Lí etencwo eotad<hticamente 6<g11¿6-Lca.tiva-1 ettt'e la a.ct.Uud que .tü -

nen loo ooUc-<.tan-tc6 de 1!111plco de d-L6e\m.te Hxo y pue-1.ta liacla la evalu"'c¿ón p6:!:, 



cotá9.i.ca. 

No ex.U.ten d.i.61Z1tenc.i.a6 u.to.iild:t.i.camente 6.i.gn.i.6.i.ca.t.i.vM en cuan.to a ta. a.c:t.i.:twi 

de lo6 60-l.i.c.i.:tan.tu de. empleo ha.c.i.a. -ta evaluac.i.án p6./..cot69./..ca. 

/Jo-u.U.ten d.i.61ZJteitCÁJ1.6 utadú.t.i.came.n:te 6.(qn.i.6.i.caU.va.6 e.n:tJte la. a.c.:t.i.:tud que. -

t.leneit to6 6oUc.i.:tan:te6 de e.mpteo de di61Z1tente _6e.xo IJ edad haCÁ<l la evatuac.i.611 p6:f:._ 

c.ol69.i.ca. 

/Jo u.i.6-te.n d.i.6e.Jte.nc.i.a6 e.Uad.ú:t.i.came.n:te 6.i.gn.i.6.i.ca.U.va6 ett-t11.e ta ac.:t.i.:tud que -

lle.nen to6 MUc.i.:tan:tu. de empleo de d.i.6e..en:te 6exo y edtado c.i.v.U hacJ.a fo evct-lu!!_ 

c.i.án pJ.i.cotó9.i.ca. 

/Jo u.i.6:te.n d.i.áe.JtMc.i.a6 u:ta.d-Wti~ame.n:te J.i.gn.i.6.i.ca:t.i.va6 ent11.e la ae-t.Uud que -

-li.envi lo6 Ml-i.c..i.-tan:te.J de. empf.e.o de d.i.áC>te1t-te. .iexo y e.6cola't.i.dac:[ hac.i.a. la e.va.tu~ 

üón p6.i.coló_q.i.ca. 

No ex.U-ten d.i.6e...ene-i.o.6 e..i-ta.dl.l-tlcame.n:tc 6-i.g1U.6.i.ea.-t.i.vH ent~c la acWud que -

-t.i.vien to6 60Uc-Uan-te.<1 de vnpleo de. d.i_ó e/ten-te <1exo y puu.-to hac)_a_ la evafoac.i.án 

p6./..cológi.ca. 

S-l ia6 ac.-t<lud<J que. -tivien homb-1e6 y mujMe.6 que 6oLl.c.Uan empleo 60n áavMa. -

tJle.6, entonce.6 txl.ó.t-i/t.á ac.e_ptae¡_ón ha.e.La. l'a. evai.11ac..tón p<i.i...cológi..c..a.. 
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S.l la.& o.c;Utude-& que .Uenen homb'telJ y muje'tM que 1Jolliila.n emple.o 4on duta.v~ 

1to.ble.ó, en.tono.u ex.i.Jruá '<e.o.haza haw f.a. r.va.-luac.1..ón p1J.i.eoi.ó9.i.ea. 

S.l i.a ac.t.U:ud hac..i.a la e.va.luac..<.án p&.i.c.ológ.lc.a. va.w, en..toncu hab1tó. d1..6vr.e.n -

CÁ.il.6 en hombuA IJ muj e'tM. 

Si.. ex.u.ten d.l6vr.e.nc1..o.& en.tite. la. a.c..tl...tud de. lo6 &a~u, de <lnfPle.o, en.tOI! -

c.e.4 ho.b1tá. d.l6e.1te.nc.1..o. e.n &ex.o IJ e.dad ha.e.La la. e.vo.lua.c.1..ón pÚ.c.ol.óg.i.ea. 

Si.. ex.u.ten d1..6ue.nc.1..o.& mt"-e. i.a ac..tl...tud de lo& &oUC:.Ua.11..te.& de. e.mpte.o, e.n..ton -

e.e& habitó. d1..6e.1tV1c.1..o. VI &exo y u.ta.do c.1..vl..l ha.cl..a. .ta eva.<:uació¡i plJ.i.eológ.Ua.. 

Si.. ex.U..te.n d1..6e.1tmc.1..o.6 e&.ta.dú.UC.o.men.te. 61..grú.6ic.a.Uva& en.tu. i.a. a.c.t.Uud dz fo¿ 

&oU.c.1...tan.tu de. emplea, mtonc.e.4 hab"-ó. d.l6eAe.nc..i.alJ en 1Jexo y uc.oia.v..ó.ad hac..W ta 

e.va.luac.1..ón pó.i..l!al.óg.i..l!a. 

S.l 2.:cU.te.n d.l6vr.e.nc1..o.& e.4.ta.dú.Uc.o.me.n.te. 61..gn.i.6.i.c.a..t.i.valJ eMH ia. a.c..t.i..tud de i'oó 

óo.U.C..i..ta.n.teó de empleo, en.tonc.e.4 hab1tó. lii.6e.1t.e.nc.i.a e.n &exo y puuto ha.e.la la e.vafo!!_ 

c..i.ón p& i.c.ológ.i..ca. 

Edad 

Sexo 

E6.t.ado C.i.v.i.I. 

E&c.olaú..da.d 

- Pue6.t.o 



- Expvu'.enc..la 

- hablUdo.d 

- E.xpecta,Uva6 

- Ruultado6 

TIULto del apUcadoli. hac.út el. 6tlje.to ,donde 6e mv.dbtán loó 6.igiúentu elenw.ltto6 

amab.(Udad, .tita.to pJtoponúonado y 6ol!n!a de caU6.i.c.aJt iM p-tueba6 µ6.i.cotó9ic.a,6 

Conoc.únie.Mo de lo6 1t.uu.ltluÚ16. donde 6e med.i.}f.án l.06 6'4¡iúentu e.teineltto6; cq_ 

nocVt Co6 nuul.tado6 obterúdo6, coMegVr. elt"-onu y conocVt 6.i. apli.oba"-Ort o ·te 

/l'lObMOlt. 

!nconvenúm.tu qtLVt 6e p!tMe.».tan "'1 la apUcac..lón de la6 P'llieba6 p1>Í.1Wló9.i. -

ca6, do11de.6e me<Ü!iá.n to6 ;.i.9u.éen.te,1 ele.me11to6; deñec.to; de 6otocopiado, .i.n -

pw1ttLaUdad del apUcadon, y te.mo11. hac.i.a la1 pnucba6 p6icolilg.i.ca6. 

Ven.taja en la apUcac..ión de ta6 ,,.,,,eba; p¿Lc.clégfoo6, dollde ;e med<.hán lo; --

6.i.guún<e.i eeemrntoo; ¡xu1ttLaUdad del apUc.ado't y Vta<o 1tec.i.b.i.do. 

VuaeuVr.do en la u..t.i.Udad de líl.6 p.~ueba6 p1.i.coló9.i.c.a6 ,m.i.d..ihdo6e lo ;.i.9u.ée.11-

te.; apUc.ac.i.ón de;puéi de fo hana r>'ec;.tablee,(da, 6al<a de. 1telac.i.ót1 con el -

Vi.abajo y óa(ta d<o validez a[ me.d0 a dc;e.m,n•io fobonal 

Canac.teJt.úi.üc.aó del apUcadM, en ute 6ac.to.t 1e meciútá. to 6.i.g«únte; e.6.i.c..te!! 

c(a, eonoc{Jn{e.nto6 iipWJl del apUcado,, y "µM.-<'.enc.<a 6;,;(ca. 

90 
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1111po-ttanw que. .ti.en.e u ti..elnpo en. JtuolvV< una pJtueba. p61..c.ológ.i..cll, mL

di..endo lo 6-i{¡uLe.iite; lo a.gJta.dabi.e. que u el Ue.rnpo po.Jt.a lo6 6uje.to6, e .i.ñte.

l.i{¡enchl.. 

Edad: fó e.l tiempo .tllo.McUAtúdo dude e.l nac.úlie.n.to. 

Se.r.o: f<(a.6cuLúto y 6 e.me.n..úto. 

f6c.ol.aWl.ad: EA. e.i 91l0.do · educ.a.ti.vo· qu.e. poÜii. U!) i..ndi..vi..dÚ.o. 

Puu.to: EA e.l lugM de. .tJtabajo donde. Ae. Ue.v11 11 c.11bo una 6MÜ de. .ta

Jtea6 upeci.6J..c.a6. 

Expe.lli..e.nc..i.a: Ente.i1di..énd0Je po11. e.A.ta, e.l ti..po de. cortacim.i.e.iito que. un IJu

j e.to a adqu.uwio e.n la Jt.eal.i.zaci..ón de. pJtueb1M púc.ológi..caé. 

lfabi..li.dad: Se "-'-6.évr.~. a. la 6ac.i.Udad que t.lene un 6ujet.o p<tJt.a Jt.CóolvcJt. 

p•¡¡e.ba.6 p6.i.co.t.óg.ic.a.6. 

Expecta.t.i.va6: Que. e.ó lo que UpMa et <ui e.to con ~e<pec..to a tM pJtuebM 

p6.éc.ológJ..c.a.6. 
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tuWio6, con tl ó.i.n de. "-U'toaLJine.n.ta.1t y ca.n<iUz1i.lo6 Hgún 

6u6 ap.CUude6. 

T'tato que J>'lo¡XAc.üm ú ap&a.do1t ha.da. ú l>uj U:o: E•ü <> l tcé leH a lo. 

comunÁ.l!ac.i.ón peuonat que el apUca.do1 dd al ooli.cUan.:tc e>1 

tl momeii,to en que éA.te. llega a.{ luga.• adec.ua.do, ML c.omo 

.tamb.i.é.n, du.rnnte lo. a.pUcad .. ón de lM p1ueba6 p6,i..c.otóg.lca.6. 

Conoc.ünlt.11.to de loó 1tuuUado1>: Se de6.i.nc como ta. .U.óo•maU.ón que p1topo'te.i.o

na ei'. a.pü.cado't de6pué6 1fr tn eva..l.uae.lóit poú:.oló9.i.ca.. 

lnconvuúe.ntu <n La. apUcacJ.Jm de ta.6 P-tucba.6 P6.i.cológi...c.a•: Ent:e.nd.i.é.n

do• e. Pº" e.Ha, ta .i.npun.tua.Uda.d dd apUc.ado't, de6ec..to6 de 

óotocop.i.D.do y temo1 hac.fo la.6 p1tueba• µJi..c.ológi..c.a.6. 

Ve..n..tJJ.ja.• en 1.a. apli...c.ac..i.Dtt de la6 prneba.6 p6.i...c.ológlca6: Se 1cé·'-"·"' a la 

pt.mtua.U..dad dd apli...c.ado1 y a ta bueiia. ca.Udad de 6otocop~ 

do. 

VeMcue,,_do en l_a u..til..ldad de la6 p1ueba6 p6.i..c.oló9il!.a6: Cu.ando e.l 6u.j e.to 

conolde.111 l>t~elevan.te el U.60 de. ea~ p~uebM p1J...c.ol.ó9.i.ca1 dS; 

bJ.do a. que 6e te. apl.i.ca~ p1ueba.6 que no van aoo.de. al pu.u

.to .;oUcU:ado. 

Ca.1tac.te11.Ut.lc.a.~ de.( apt.ka.do!l: Eó.Ca <.e. ii!.,{-ü.tte r:i ta.J cuiJ..LlJ.idr..~ ói~ (Ct't6 

que. po~c.e. ef. apücadat, a~i.. com::r ~~~ cotwc¿m,te.,1to6. 
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Zmpolttanc..ú:t que. ti.ene. e.l :tLe.mpo a.l 1te..10.lvM una. p1tue.ba pdicológi..ea.: Eó -

la .i.nóluenúa. que. e.j e,,ce. e.l .ti.e.mpo, en e.l momento e.n que. e.l 

4uje.to 1te..1ue.lve. una p1tue.ba pó.i..c.ológ.i..c.a. 

Se. H.aUzó un pilote.o con 35 4oUcUan.te.d de. e.mple.o de. la Bolóa Univuól

ta'tla de. T'tabajo, lJ.l'.p'te.4 entando e.l 12% de. .la poblac.lón, homb1te6 y muj e.1teó, e.6-

cogléndo.loó e.n 601tma aza'toóa. Po'! ot'to lado, 61'. u.ti.UzMon 217 6U.j e.toó, donde. 

162 de. e.Uoó óue.1ton homb'1;e.ó y loó lJ.l'.ó.tante.6 mujMeó, que -teuniMon laó 6.igul~ 

.tu ca.rncte.wt.i..c.aó: qu.e. óuc.1rn &0Uclta1cl:e.6 de. emple.o del Ba1tco Nac.loMl de. -

Méx.i..c.o, que. óu e.dad 6iuctua1ta en.tite loó 18 y 49 a1io6, e.6.tado c.lvll Lndló.ti.ntc, 

con una ucotav..ctad mhti.ma de. óe.cwtdaüa o e.qui.vale.nte. y pu.e.óto a n.lve.l m<.dlo 

y atto, d.i..c.ha apt.i..c.ac.lón 6u.e de. novle.mbu de. 1988 a óeb'tMO de 1989. 

Pe e.óta 601tma óe de.du.ce..que. eóte. .ti.po de. mu.c.1t1te.o óue 1to piobablUót.i..c.c, 

bt.l:e.nclonal po'I. cuota. 

En cuanto al .ti.po de. dlóeiio, óe utilizó uno de. máó de. doó mue.ó:tuó .ir.efe -

pend.i..~tu e.xt1t.a.1.do6 de .f.a m.Uma pobla.e.i..ón, lo que. no~ pe..ttmi..Uó e.~.tablece.Jt C.O'!J. 

pa'tac.lone.6 e.n:t'te. e.dadeó, Edo. clvlt, eócoi'.a'l.Ldad, pu.e.oto, ltombuó y mujc'.có -

que. 6oUc.Ltaban empleo c.on 't.C6pe.Uo a. -6u6 ac..t.t.tude.,~ hae.la. ta e.valuac.Mn. p~.i..:9_ 

lóglca, 
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Se uti.Llzó d. e.itudúi c.on6.i.luna.to"úi debí.do a que "ue•.t'to p'tobtema H baJa. 

e.n que la6 ac..tilude<l que ;tLe.ne.n homb'tU y muje11.e6 que Mli.cUan empleo puede.n 

6VI. 6avNablu o de<16avO'tablu, o bLe.n, pue1k e.xL<lw a.c.ep.ta.c.Ló" o 'tec.hazo --

ha.e.La la eva.luac.Lón púcoló9Lc.a. 

En euimto a que e• "" e<l.tu.d.La de campo, &e 1te.n.lMe a que. .tqa.baj()Jnat e.n un 

ambLe.n.te na.turnf ya que acudi.mo6 al lu9a1t donde <le. e.ncon.t'«1ban lo6 6oUc.Lt«n -

.tu de emp!.w. 

Po11. o~·ta palt.te, óue t'tan<lvell.6al, puU lo 'te.a.t.i.zamN al mamen.to, e6 de;:.ü, 

nue.4.t<o p'toblema, H pMe.ti.e6 únLcame.n.te a 6uj Uo6 que ac.tualmen.te e.Muv.ét't<tn 

<loiLc.L.ta.ndo empleo y no Lnvc6ti9M.emo6 dMpuéo de que lo hay«n 6ollcJ..tando. 

Et e6tud.i.a H Uevó a e.abo en el Oep«'t.tamento áe Re.c.MóN flum~no6 en u.na 

au.la. que. é-e. e.nc.on.t-ta.ba e.n e.i Wmo, cie...ti..tlrw.da a e.6~r..tu.att ~va..tua.c..i.c.11Ltt ..i. c.a.ndi

áato6 a nuevo Lng11.e60, de!. B«neo Nawno.t de .•lb..ú:o. 
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Z.t6.tJtume.n.to 

Pa.Jta. obtvie-< lo6 óacto'te.6 que. Ln.te.g-ia'<-on fo e.6cala de acWude.~ ti.,po U. -

~··Jt.t, 6e acud.i.ó a la Boüa Un.i.ve-<6.i.taúa de habajo con e.l objeto de encuu -

tail a 6oLlc..Uantu de empleo, hae..i.é.ndolc6 p1te.gwt.ta6 de tipo vMbal 6ob<e 6u 

punto de. v.U..ta ha.ci.a la.6 p1tueba6 p6.i.cológ.i.ca6, con e.lto 6e Ue.gó a ta conci'.u. -

6.i.ón que. lo6 óacto•e6 má6 pr.edom.i.na.n.te.6 óu.er.011 lo6 6.Cgu.i.eJt.tC6: tila.to del ap"-:!: 

cado• ha.e.ca el 6uje.to, conoc.im.i.cnto de. loe, 1te6u.Uado6, incanven.ientu que •e 

p'<.e6Vtta.n vi la a.pli.cac.cán de la6 p1tue.ba6 p6i..c.olág.i..ca6, ventaja6 vi la apli..c.a.

e..i.ón de. la6 p1tueba.6 p6.i.cológi..c.a6, deMcu~Ada en la. ut.i.V.dad de la6 p'<.ueba6 P•:!: 

cológi.ca.6, cMa.cte.1t.i.6-l . .i.rn6 del apli..c.ado1t y la. .únpo'<.ta.ne.,La. que. time e.l tiempo 

en JtUolve.r. Ulla pJtueba. p6.i..coi'.óg.i.ca. Una vez obtvi.i.do C6to6 6c cor.1t1tllyá la <'.l

ea.la. 

AhoJta b.lvi, d.i.cha. e.6ca.la. óue. µ.U.o.tui.da pJte.v.i.a.meJl.te. con un g1tupo de 30 M

Uc.ltantu de empleo, hombJte6 y muje.1<e6 con lM caJtactVÚ6t.i..ca6 a1t.te6 me.nc.i.on!!. 

da.6, con el ó.üt de. conocer. que .ta.n c.lMa.6 o conóu6a.6 Jttóu.l.taJton la6 pHgunA'.aó 

y poil wde., mod-i.ói..c.a'<.laó, 

En u.te 6vi.t.cdo, al .Uii.ci.o de. e.óta, H pedfon da.toó genHa.le6 del óuje.to, 

.ta.ie.ó c.onw: e.da.d, H.xo, U.t-,;.do cJ..1;il, (..óc.of...:;:;.Ld.a.d y puu.to, alL ::...a:r.o .ta.r.:bi..ér.. 

c.on.tcn.ia. una bttc.vc. ..0Lt11.odu.c.c-t.ón a.ee,.tc.a. ád. oóje.ti..vo de i.a .i...nvell.tl...'.Ja.cÁ.Ón, po~ -

tH.i.oJtme!ite, vC!l.i.an ia6 .Ut6t-rncc.i.one.é pe.ttinv?.te6 pa~a et tiwado de la eóca • 

ca, contando aéL, con sz -teailivoé, :te.nléndo 5 opcJ.oneó que .i.ban de .totalmvt.te 

de acu.e1tdo ha.-3.tl¡ ,.to.talme.n.te en dc.5ac.ueJtdo, a.&Lml~mo, la c.a.U6.i.c:.ac..lón 6ue. de -

4 a O pa~a la6 pHgunta6 po6.lt.i.va6 IJ de.l O al 4 pMa laé ne.gativa6, como pM -

(' .. j cmplo: ,\.le. a~/·1.:tda que. me. de.rt a c.onoc.e.'t eo1 ::.e.Miltado~ qur_ ob.t.uve de. ta1 pltUS;. 

ba~ µ~.lcoláq.i..c.aó a co1tto pt.uo. f.~ muy amabf.r_ el ap.f..UadG•'i.. 1¡ La~ pJtue.ba& que -
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ml.dVt la.J ha.blUdade.6 p111ta. e.l .t1taba.ia 6011 6al6a6. Pü.n6o que e.l apÜl!.ad01t de.1;

conoce d. u.óo de la.& p1tue.bM pó-éc.otógf..e.o.6, 1te.6pe.c..t.i.vamen.te.. (VVt Anexo 1 J 

Una ve.z hecha to an.teAl.o1t, 6 e p1tacecU..ó a. ob.tene.1t la vaUde.z !f conó.iab.i. -

Udad po1t me.di..o de. la. compu.tado1ta, lo. cual -Utci.i.c.á que. 1te.a.c.tlvo6 1;tle.cC.W11a1t. 

P111to. ob.te.neJt ta vaUde.z del. .i.M.tJULme.n.to M. apUc6 un p>¡og11.ama d11. anáU -

6.V.. 6ac.toJU'.al PAi con 1to.tac.i.ón 0Jtto9ona.e (vM.i.m<lX), deb.i.do a qi.ie U.te pJte6e!). 

.taba utwc.<u.ita.6 concep.ti.wlu ma.6 claJta.6 . 

A6<Íll-Úmo. dicha vaUdez 6W!. de. con.te.n.i.do palta a.6-l 001tma1t agltupac.i.onu de. 

OJLi9U1t.ta6 que. .tuv.i.e1tan el mlómc· conte.n.i.do. 

VentJta de.e aniilWú 6C ab.tuvülLon 1 óac.tonu que explican e.e 44. 8% de V!!_ 

'1..i.anza. Ademá.¡ ,;12. e.Ugü1ton u:to; 6acto1te.6, deb.i.do a que plr.uen.tabo.n valo1tu 

e.ig en mayo'1. a r . {Ven .tabla I} 
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TABLA 1. Vafott<i<1 e)sw de vaJÚL1>12a expUcado 

pa!UI e.a.da uno de lo& 6a&a1tu 

FACTOR VALOR EIGEll \ VE VARIANZA 

.tita.to del apUcadott 8, 85119 10.8 

haua el w.je.to. 

Co110c.úúento de lo6 6 .18192 1.5 

tte&uUadoJ. 

1nconven¿ei1.tu que 6e 5 ,08425 6.2 

ptteHn.tan en ta apU-

cación de la6 pJtueb~ 

p&.lcofóg.i.cao . 

VentajM en la apU~ 4. 80434 5.9 

c¿ón de la6 pttueba.J --
p.;..:coióg..:cao. 

0"-6acuv:.do en la~ 4.32900 5.Z 

dad de lao pr..uebao p&i:_ 

coeag.<.ca6. 

CaJtactlVÜ.6 «= dee a - 3. 91194 4.8 

r'Ucad01t. 
·--

TmpoJt.tancfo oue uenP e.e 3.64189 4 .4 

:ti..empo a( 1te~otvt?.J1. ur.a 

p.iueba p;.i.cológiea. 
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la. u.e..tl.:l qut.M CDr1,oU11d.t po,,,_ H .\~.~.:!ivo• di.UM.buúla1a dutito dr. lc4 

1 6ac(:.\U. ~ 1atlcu.i.ffn dt. lJA 1t.t4LL-i.uc.1 ¡oM.a caJ.,_ '«.l.:J't "t /dl.D UI b!Ut. 

a c.l pua (tt.tol\.i4!, r.LigUJ..d., a..i¡utl.l.u ql!l'. CtH'CtAhn u11 puo .,e 1 ut"' 

.ta.Ll.4 l l. 

• 5it.tt.to que. t.t a.plica.do.\ 11t t.\4.ta. 

'""'° ,..,,;,r.o ds..lqu.ilo. 

Pitn.t.o ~ut U o.ptiu.dc.\ dutaMCt. tl 

~u dl Lu pwtbcu ~.U:.ol(¡{.C.t.L 

. Cl apL(.tlda"' l'.a ubt. Vt..LC.a.t a. la. 

~Wt. 

f6 F1 

15 

"' 

_Ji 

!--------------+--- ,__ ~ -l---+---1---1'-l 

• IJ.A pVt.AOlt4A quc. at ap.t.i.c..llt ltu. p•t.ue 

NM ,._v,.ú:.al!gi..r.a.Ji, Ai.. .14bui ca.U.{ü.aA

foJ. 

• Ít. ,..,,lUJ ÚIP"'ll14111t pa.u ni qu.t /ITt di -

-" 

JI 

9.ut c..o'""' "'t ~11l tn le& u.ú!Ut~. .9 r 

/--------------- ---- ---l--+---+----1--+-i 
• M,r_ ~r..Lhta. qur ~ dtn liJ.1 Jtu.u.U.ulo.1. 

dt tJ..:i. p.'WtL<ti p.iLC.L!U!J-<.CJ.l f"'.tqu.i'_ 

1Ui ~i.' d.Ji¡ CUtJt14 dt 11",.U¡ ~·J':JlttJ, 

·" 

lit c.aal.an lVW\ l.11..}, p11utba.1 .Jl ~I 
p.1.ic.id.6gú·n.1. 

---------l--+---l--+--+-----1 ·
[A bu«.r.a <11tbtJt lcJ. r.uu.ltn.dct. qu11. 

~wuv-<. "" li:u 1"Ucb.u ~ú.:0U9u:,;LL .7! 

µi! d4 Lo MÜl!'IO .l<lbM A.{_ Q.p't.DÓ[ Ó 

Up'lDfll l.u. p.Wtba.! ~i.colégintA. 

• Mt guAtivtLl cancct..t lDJJ. 1t.uu.Ua.dvt. 

qu'! atduvt dt. LA.A p.'tl.l.t.ba.A p.ú.J:.alt!gi- ·" 

" 

--------------+-·-1---f---·--t---11---r-1 
TL11:1.;. u.;;.c/..i u~;L:.r.u u !.::.! ;:.~d:c! 

pú.c.cL69.tCLU. 

Ue .1.i.c.n.tc 4a.ti!le..cAo cua~ loA Jt.Uu.l

lldc~ dr. ltu ,_...'!.LltbiA ¡:.!.U:oUg.i.ca-A ~'tll1 
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Vmt•o de.l 6ac.to.t 1 óe. encont<awn 6 "eac.üvoó que hablan óOblle el tila.to 

que. e.t apUcado< dá a.l óuj e.to, e.6 decill, ói. M amable, 6i. ;.abe t'ta-ta" a la 

gente, di. Mbe lo que hace, d.i. conoee el. udO y 6o"111a de cili6i.ca" la6 p.tue -

bad p6.lc.ológ.i.c.a6. 

En e.l 6ac.to• 2 de obtuvi.vr.on 5 <eac.t.évoó "eóe.tmtM al conoc.ún.i.ento de. -

lod "e6ultado6, en donde al.guno• de e.Uoó hablan MbH lo .impo<tante que eó 

e.l conoce< d.lc.hoó <Mu.ltado6 paJta coMegi.'l VLltallM y paJta óabe.< ói. aptobó -

O J(Cp•obó. 

Con •Mpecto al 6ac.to" 3 de di.e.ton 8 'tetlc.t.évoó, e.t cua.l mwc..Wna loo -

.lnconven...i.en.tu que. tie p'te.1en.tan en la apllc..ac1-ón dí',. la,~ pJtueba6 P6-Lc.alóg~·16,, 

Mto eó, de6ecto6 de óotocopi.adoó, .impuntuaUdad de.t apUcado" y temo" haci.a 

loó m.i.ómoó. 

Aho•a bi.en, en el 6acto" 4 u p'teócnta.ton 7 <l!ilc.tlvoó que ,/;}(atan <obte 

laó vmtafaó en la aplliac.i..ón de laó p"u.ebao poi.cológlca6, ·te6i.Ué.ndoóe aóé, 

al tJtato <ecwi.do y puntua.Li.dad de.l apfuado<-

Et 6ac.to" 5 ¡Yte.&entó 1 uac.t.}._vo6 6ob•e de~acuMdo "" lo. u:Uli.dad de la6 

pllueba6 p6i.cológ.i..c.a6 como pot ej empio, apli.cao.t.ón deopuÜ de la hor..a p., ea te, 

En .tan.to que. e.11 U ~ac . .to.1 6 'H. e.n.c.ont·ta-'t.011 4 ·'tcacl-L·;ol, d.i.Jti..g.i..c!.vf. a f.a& 

c.a.-'tac..tVt.L6tic.a6 del. apllia.c.do'l., 6i..enda u.ta&. e.¿-lcÁ..cnc..ta y c.onoc..im.iei?.to~ óp -

timo6 del apli.cado•. 

F.lnaDnen,te, en el 6ac..to1t 7 6t di..e.-ton. 4 1c.a.U-lvo6, e.n~oc:ada~ a .fa. .i.Jnpct -

.ta.nc..la que .ti..e.ne. e.l ,ti_(!Jnpo a..t ·'t~·~oi.ve.'t ww p1t.u.e.ba. pt..lc.C1lóq.ú: .. a, en dcwil a.l --



guno6 de. Wo6 hablan 6ob11.e. to ag11.adabte. que e6 pa1ta úi.06 e.! .Uempo, -

a6l como .tamb-Un conolúe.11.an que 6u .úiteLigenci..tJ. depe.nde de. é6.te.. ( Ve.11. 

Tabla 3 J 

TABLA 3. Núme.11.0 de 1t.e.act.i.vo6 po1t. 6ac.to'< 

FACTOR No. VE REACTIVOS 

I T1<a.to de.! apü.c.ado., hn.c)A el 6ti.j '!..:to 6 

II Conoc.Un.i.e.nto de lo.; r.e6ul.tadoo 6 

II1 Inconv<'./Úente.i qne 6e pte6e.ntan e.11 s 

lll apUcacJ.ñn de. p.mebl6 púc.ológ'::_ 

c.a6 

IV Ven.taja.; en la apU.r:.ac.i..ón de la.i 7 

p1tue.ba.f. p6i..c.ol!.óg L~a(}. 

V Ve.6ac.u.e.11.do en la !l.ülidad de la.; 7 

p•ueba6 p6.i.c.ológioa6 

Vl Ca1tacte,wliea6 de.l apUc.C1do11. ·! 

VII lmpo1t.tanc:..la que t.i.CJtt U tiünpo 4 

al 1t.e.6olve-t una p1t.!leba p6ic.ol§. 

g.i..c.a 

100 
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COllFIABILIPAV 

Se o.pU.d el. coe6lc..i.e.n.te de Atpha. ú C<ombach ( 1960 } , pa.a ob.te.1wt 

la con6.i.abw.dad po• con6.i'6tenc.i.a .i.n.tMM. ( Ve< .tabla. 

TABLA 4. COl/FlABILlPAV 

llOl'BllE PfL FACTOR ITEl'S ALPHA 

Tlt.o.to del. apü.cado< hac.(a. 6 0.58430 

el. 6uj e.to 1. 

Conoc,im,i.en.to de loó 1U~ 6 0.66542 

.tado6 Il. 

l nconvvU.en.tu que. 6e P'! 8 0.67787 

6".ntan en la apUcacilin -

de. lM p<ueba..; p6lc.ológ.i.-

ca.4 III. 

l'en.ta¡'aó en la. apUcac.i.ón 7 o. 70439 

de. laó P'ue.ba.; p6lc.otógi..-

c.a.6 1V. 

Ve.60.CUMdO en ta utU...i.dad 7 o. 75944 

de la.; p1ue.ba6 p.;.(c.ológi..-

ca¿ V. 
--·- -- -··--·-·-

Ca.1ac.tM-W-ti..c.a6 del apU.- .¡ 0.67Z92 

cado< VI. 

I mpo<.tanc.i.a que. .U.ene e.l 4 0.80044 

Ue.mpo a.t 'e..;olvM una -

p1ue.ba p<1.i.c.ol6glc.a V1 I. 
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Po'I.. últ.i.mo, H eJ.abo11.ó un cue6.U.On11,1.,U, mlrto, c.on J.a 6.Uta.Utia.d de c.onoc.Vt eJ. -

911.ado de htóluenc..la que ia. exp12.11.lenc.i.a, habU..i.dad, expl/.Ú<Lt.i.va6 y '1.UuUado6 ej 12.11.

c.en en un momento dado pa'l.a que un 6ujuo tenga una detvuninada. ac.ü.tud, a.6.i. e.orno 

también c.011.11.obo11.M lo6 da.to6 de la e6c.ala, en u.te 6en.t.i.do, al .iJUc,lo del c.uu~ 

naw ven.i.an ia.6 ht6.t'l.uc.c.Lone6 p11.ec.Ua.6 pMa 6U Uenado. 

El cuu.ti.onM.ú> quedó c.on6o'l.mado pO"- 15 p11.egun.ta6 de di..612.'lel!te6 .t.i.po6, en don

de 4 de ella.6 12.'1.an abll2.ll..ta6, 3 cüco.tóm.i.ca6 y tl ·tl2.6.to .tenia una pH.gun.ta. ab.i.12.11..ta -

( ¿ po11.qué.?), ademá6 de .útclul'I. la "·l2.6p1te6ta. cUc.otómlc.a., ejemplo de eJ.1.M 6ul2.'lol! -

la6 6.tsuLen.te6: ¿ Cuánta.; vecu ha c.011..tu.tado una p11.ueba p6i.c.ológ.i.ca ? ( expe'l.Ü.Jt -

c..la); ¿ Le M compli.c.ado nuoiv12.11. p11.ueba6 pücológi.c.a6 ? lhabJ..Udad); ¿ Con6J..de.ta 

Ud. que. .6vúa. conve.it...i..e..n..te. que. le!. d.lelf..an a c.anoc.01. lo~ ·'l.C.6uUadol 4u¿ obtuvo en la.6 

p'l.ueba.6 p6lc.ológi.c.a6 ? ('1.e..lultado6). (Ve'I. rute.to Z) 
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Lo& auj e.t.06 6ueito11 el egldo4 pJtev.iamen.t.e med.ian.te el U.e;:a.do -

de au 6ollc.i.t.ud de tmpLeo Ld6 cuaLea cumpLleJto11 con Lo4 1tequl~~ 

.t.oa ya menclonadoa, aai m.iamo, 6e Lea di6 una pequeña .i.11.t.Jtoduc

c.ión que co116.i.6tló en .la pJteaen.t.aclón de cada uno de f.oa apLlc~ 

doJte6 que 6ue de La a.lguivi:te maneJta: "Bue1106 dlaa, 11uea.t1to6 ,_ 

nombJte.s <>on: Lit.la, Ca1tme11 y Mall-tút, u.tamo6 lleaf..i.zando u11 utu

dlo palla ea.t.a empJteaa y queJtemo6 que noa con.teaten poJt 6avoJt eac, 

.t.06 cuea.tlonatioa con f.a mayoJt veJtac{dad poalbt:e, me11cio11d:11d0Lea 

que no ln6Lu.i1tía en La decl6.i.ón que 6e .tuv.i.e6e aceJtca de! .t.Jtaba-

jo 6oLlcltado ya que ella anón.i.mo". 

En la paJt.t.e 4upeJt-i.01t de. wda cuH-tlo1ta1t.i.o exü.ten la-0 lna.t1tuc

clonu ~paJta ae1i conte-0.tado, a./. ele.laten duda• en aL9u11a6 de la4 -

p~eguntaa 6avaJt de Levanta~ .la mana pa1ta que alguno de naaa.tJtoa

acuda a 4U lugall a ac.laaallla. 

Una vez hecho to an.teJt¿oJt ae lteu6 a cabo la aepa1tt.ici6n del 

ma.teJt.iaE a todo.el gr.upo que 6oJtmaba paa.te de la mu11taa, dlcha

apticaci6n 6ue de manena eolectiva aal m¿6mo, •e J¿s u• tiempo 

ap!tox.imada de 40 mú1u.to..1 p<Ha aea conteó.tada• -ind.évldualmen.te. 

A~l m~bmo, 6e ~ecugi~AJ1: le~ in6tAumento6 a cada uno de lo~

auje.toa ddndol&6 Caa gnac~a• po4 Ju colabo4ac-i6n if poate4(aJtmen

te be anarlza~on fo6 da~o~. 



R E S U L T A D O S 

Pa1ta el manejo de La in601tmaci6n ae utiliz6 el paquete ~ata.

dütico aplicado a la.a Cü.11cú11 Socialea (SPSS) l/lic, fliall, -
Jenki.na, 8ent, 19801; a t1tavf1 de la computado1ta. 

Den.tito de ea te paque.te a e ut.i.liza1to n va1tio1 p1tog1tama1 tanto
du c1ti.ptivo1 como in6e1tenc..éale.1. 

f O.J 

El p1timeJL-p1L09-rnma aplicado &u.e u.n análüü lle. va1tia.nza. el -
cual 1101 pVtmiti6 obtetteJ\. d.é6e1te.nd.a.a ,;ign.l6ic.ativaa en.tite c.ada 
u.no de. lo• 6actor.u encont1rndo1 en la eaca.fa de actitude1, con -
1te1pecto a la• va1t.i.able1 independientea: aexo, nivel de eacota--
1tidad, e.atado civil y pu.e.ato, aaL como ta.mbitn inte1taccione1 en
t1te e1ta1 va.1tia.blea pa1ta ca.da u.no de loa 6acto1te1. Loa 1te1u.Lta -
doa obtenidoa 6ue1to• toa 1igui.en.te1: 

Pa1ta el 5a.c.Co1t det t1tu.to que p1topo1tcüna. el aplicado-~ hacia -
el au.jeto el aexo obtuvo u.na F de 1 .58 con una p•.20 que indica

qu.e no exiaten d.<&u.rncútl en.tJr.e homb1te1 IJ mu.jHea con 1te1pecto
a eate 6acto1t; a.aL m.<amo, ae ob1e1tvJ palla el nivel de e1cola1ti.-
dad u.na F 1 .16 con una. p• .17 qu.e indica de La mi.ama manelta que
no exi.1.ten di.6e1tenci.aa. 

Po1t o.tito lad0, ae encon/1t6 qu.e pa1ta •L aexo ae ob1c1tv6 u.na -
F• 0.002 con una. p• 0.96 ea.to ai.gni.6i.aa que no exi.aten di.6e1tcn
ci.a1 en hombAea y muje1tc6, aal miamo ae o66eAvJ que pa1ta el pu.e! 
-to e.x.i~tJ..6 uno. F:: O.ó4 C.011 una pr: 0.4·2, ea c.ua.i .lnd.ic.a. que. ILO -

exial•n di.6eAenci.a1 entAe aexo y pucato. 

fn eh~e A¿Üt.ido, al ~ntc11.ac~u~iL ~l !Cx0 ro~ e.Atado ~ivil, 6e. -

enc.on.tlt.6 que. pa11.a. el 6ex.o .Z.Lllte. una. F= 2.93 c.or1 lUlll p= O.OS, (o 

cual .indica que ne exi~ten di6c1t.et1cia~ e11 Co6 do~ ~exo~, en tan-

to que paAa cala.do ci.vi.C la F que ac obtuvo !uc Je 0.23 a.i.¿ndo -
ta p• 0.79 1teautlando que lampoco hay di6e1tcncia.a en cuanto a ea
taa dca va1ti.a.btea. 

F.i.tw.lmente., pan.a el 6exo con t•.dad, ~e ob.~r.tt.vl< que pa.':.a et p.11..l

me1to Ita y - - - - - -



105 

una F=0.62 con una. p=l .00, po!t to taHto, ~-n amboa >!O exüten 

1--

TABLA 1. ANOVA. Palla el .tllato que pllopolle-iona 

el apHca.doll hacfo el Jujeto. 

VARTABLES F p 

Sexo 1 • 5 8 0.20 

[acola.~.[dad 1 • g 6 o. 1 7 

Sexo con pue.!> to º·ºº 0,96 

Pu ea.to o. 6<1 0,42 

Sexo con ea ta do 2,93 0,08 

c.lv-tl 

Edo. c.lv-U. o. 2 3 o. 7 9 

Sexo C.O H edad 1 . 7 4 o. 1 8 

Edad o. 7 2 1. ºº 

En cuanto a.t 6ac.toll conoc.lm.lento de loa lleaul.tadoa ae obtu 

vo que palla el aexo ex.late una F de 0,14 con una µ•0.70 ea.to _ 

toll, No abatan.te pana el nivel de eacolallidad exia.te una' F•2.43 

con una. p=O .12 lo cua.i. quie..te dec.t11. que tampoc.u ex Í.6.te.11 di6rA.e.n_ 

ciaa. 
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ciaJ en dicha. vaA.i.a.ble y pa.Aa. et pueato la F-1.50 cun una. 

p•0.22 ea dec.i.A, tampoco ex.laten di6eAencia6. 

AhoAa. búrn, al inteAactuaA aexo con eatado c..i.vil .&e e11co11_ 

tA6 que pal!.a el p11.imeAo ex.ta.te una F•0.003 con p•0.95, no exia 

tiendo d.i.6eAenc.é11• en ambo!> l>exo6, a.1>.C puea paAa a. eatado c.é 

vil la. F-3.09 con una p•0.04, lo que .i.ndüa que!>.<'. exüten d.i. 

~e11.e11c.i.a.1 p1!.e6 entando una X• 3. 50, e6to qu.i.e11.e dec.i.11. que lao _ 

mu.je11.e1> que l>on ct.i.vc11.cJ..a.da.1 e6t..fn de a.c.tte11.do en que l>e le.6 d€ 

a co11oc.e.'t lol> Ji.e6ultadol> oóten.i.do6 en la.1 p11.u.ebaa p6ic.ol6g.i.caa. 

PaAa el 1>exo y edad·, l>e cbtuvo una. F•0.007 y u.na p•0.93 ea_ 

to ea pal!.a l>&~o, no enc.ontJi.ando di¡c11.encla1, en tanta que e• _ 

edad una F•f ,13 con una p•0.000, aiendo e.ata 1lgn.l6.lcatiua ctn 

u.na )(.3 ,69 lo que .i.nd.tca. que 11 m11.yo1t. edad lM muje1r.e.-0 eH.fn de 

ac.u.11t.do In que la• din a conoceJi. loa ae1ult11.doA que obluute1t.on_ 

en la.1 p1t.u.eba1 p1~c~l6gica6, ( Vea tabla 21. 



TABLA Z.. ANQVA. Pa.1ta. el e.o noc.lmien.to de 
loa 11.eauLtadoa. 

VARIABLES F p 

Sexo o. 14 0.70 

E-0c.ola1tida.d 2. 43 o. 1 2 

Sexo e.o n 
pu eh.to 1 • 2 9 0.25 

Pu u.to 1 • so o. 2 2 

Sexo con fdo. º·ºº 0.95 
c.lv.i.l 

Edo. c..i.v.i.l 3.09 0.04 

Sexo C.OH ª·ºº 0,93 
Eda.d 

Edad 1 • r 3 º·ºº 

i'o 1 

Aho11.a. bien, c.on 11.eJpecto al 6a.c.to11. inc.onvenlen.te6 que ae 

pAeaen.tan en ta. aplíc.acldn de taa pl!.uebaa palc.ot6gic.ab be p11.e_ 

aent6 pa.11.a ee ae•o una F•0.76 con una p•0.38 lo c.ual 1lgnl6lc.a. 

e.ti.te 6a.c..t.c.'t, de. tal ma.n~Uta ~e. vb.6e .. 'Lva. qur pa!t.a e.l n.i.ve.l dr. e.-0 

c.o.e.a.11.tda.d 6e ob.!Jt:· .. 1,•é ur:cr F=l6.ó4 con una. p=0.00, e~to r.-0, ~·,i_ 

exi-0ten di5e~encia~ con ~~~pecto a e~cciaxidad p1te~ent~•1dc una 

X=2. 73 e4 de..c.i...1t, que !o.6 ~tlje.to~ que -(i..e..1te..r1 u.na.. c..~cor.ani.d.a.d -~u 

p11.uebaa paic.ol69ic.a.a. 
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pueato, F=5.73 y una r= 0.01 lo cual .i.nd.i.ca que a.i. exiaten d.i. 

6eitenc.i.aa a.i.gn.i.6.i.cat.i.vo.6, teniendo utta X=Z .80 eato ea, loa hom_ 

bJtea que t.i.enen un pueato alto encuentJtan mayoJtea .i.nconven.i.cn 

tea en la apl.i.cad.ón de p'1.uebaa pa.i.col6g.i.cah. 

Aa~ puea, paJta aexo c..on edo.c.i.v.i.l, ae obaeJtv6 que en el pJti_ 

me11.o exiate una F=Z.46 y una p•0,11, en tanto que paJta el ~!t.i. 

mole. obtuvo una F-0,16 con una p•0.84, ea dec.i.Jt, no exia.ten 

d.i.6e11.enc.i.aa a.i.gn.i.ó.i.catiya•. 

Pa.ia el .6exc ae p1!.e.1en.t6 una F=T.90 lj una p=0.16 le c1tal 

qu.i.e11.e dec...i.Jt que "º hay &.i.6111.enc..i.M entJte. ltomb11.ea y muje11.u, _ 

IÜt embaJtgo,pMa .!'."edad le obtt1vo una F=l .60 con una p=0.000 

el decü., ai hay d.i.6eJtcnc...laa a.tg11.i6.ic..at.lvaa, exü.t.tcndo una 

X=3,71, lo c..ual denota que a maya11. edad, loa hombJtea pceaenta• 

c11cc1wen.ü11tea "' la apU.ca.c.i.611 de laa p~uebcH pa.tco!6g.tcaa. 

( VcJL tabla. 3 I. 



TABLA 3. ANOVA. PaJta .Lnc.onve.n.Le.11.teh que ae p.\e 
hen.ta~ en la aplicac.l611 de. laa
pltue.baa paic.ol6gic.a1, 

VARIABLES F r 

Sexo o '7 6 0,58 

EacolaJtldad 7 6 '64 o. 00 

Sexo con 2 • 7 1 o. 14 
pu ea.to 

Pu ea.to 5. 7 3 o. o 1 

Sexo can 2 • 4 6 o. 11 
e.do. c.t vil. 

Edo. Civ.ll o. 16 0.84 

Sexo con 7 • 9 o 0.76 
edad 

Edad 1 • 60 o.ºº 
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En .tanto que, palta el 6ac.taJt ve11.taja1 en la apllcaci611 de. 

laa pltuebaa ph.lc.ol69lcaa ae enco11.tJt6 que paJta el aexa ex.ta.te 

una F•0.93 con una p=0.33 ea.to indica que no ex.La.ten di6eJten_ 

claa en.tJte hombJte.6 lj muje.Jtea en dicha áac.toJt, de igual 6oJtma; 

ae obaeJtva que paJta el n.lvel de eacolaJtldad ae oh.tuvo una F· 

0.26 con una p•0.60, ea dec..i.Jt, no exlh.ten di6eJtenc.iM. 

y una p=0.54; F=0.43 co11 una p= O.SI .Hapec.Uvamen.te, ca.to 

Po1t "L'l.o fado, 1te.&pect..:1 a.f ~exo, !c. obtuvo una r..-0.77 y 



J 1 o 

en amboa aexoa, en tanto que pa.Aa el eatado clvll ae oba~Av6 una 

a.L9nl6lcativaa en dicha vaJtia.ble, teniendo una X=3.57, eato .itg __ 

nl6lca que la.a mujeJJ.ea que aon dlvoAciadaa le encuentAan muchaa 

ventajaa a. la apllcacl6n de laa p1Luebaa paicol6glcaa. 

PoJt cona.Lgu.tente, pa.Jta la va.A.La.ble e.dad ae. obtuvo una. F=O .8i 

g p=l.00, eato quleAe dec.tJJ., que en amba& no exiaten di!eAen 

e.ta.a a.tgni6.Lcativa.a. ( VeA tabla. 4). 

TABLA 4. ANOVA. PaAa ventaja.a en la aplica 
ci6n de la.a pAuebaa paica_ 
l6 glc.aa . 

VARIABLES F p ! 
·I 

Sexo 0.93 0.33 

1 Eaeolaüdad O.Z6 o. éO 1 

Sexo con 1~61--0~S~-1 
puc.~ ta \ 

--;,;l·;;- + º. ~ 3 ¡- º~ s-1-- _! 

Sexo con o. 77 o. 3 z 1 
Edo. clv.i:R. \ \ ·--·-
Eda.c.iv.tt 2. 9 J 0.05 ¡ 

i 
Se«; con ¡ 1.'0 , O.ZZ i 
edad 

Edad 
i--·r--~¡ o. 8 g 1 . o o 1 

- __ J 
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Po,~ ot.'to la.do, COlt ba.H. a.l &a.ctoil doactte.1tdo en .f.ll ut,(V.da.d 

de. La.a pilue.ba.; pa.i.coi.69.<caa .;e. obt1!vc una F•O. 10, can una p•O. 7•1 

11.a de.c..i.ll, no Ita.y dióe1tencúu 11.nt1te homblle6 IJ muje1tea, en e•.t:e 

111.ntido, en cua.nto a eac0La.1t.i.dad •e .t:.i.ene una F•l.62 con una. 

p=0.05, lo cua.l qu.i.11.1te dec.i.1t que al ex.Laten d.i.ótllcnciaa con llll.6_ 

pee.to a.l 1tlvel de ucola1t.i.dad obteniendo una X•Z.60, 11.1.to 1.ign.i_ 

6.i.ca. que la6 p11.1t1onaa co1t 11.acola.1tida.d 1up11.il.i.01t pileaenta.n ma.yoil 

deaa.cueildo en la utll.i.da.d de la.a p1tueba.6 palcoldglcaa. 

No ob6ta.nte,pa.ila la.a va.1t.i.abl11.a •11.xo y pue.ato 111. obtuvo una 

F•0.-07 y p=0.17 y paila pue.ito F=l .323 y una p•0.25, concluy~n_ 

doae que no 11.x.i.•ten d.i.611.1t11.nc.i.a.6 a,(gnlóica..tiva.l en ninguna.. 

En 111.1::0 y Edo.clv.tl no 611. encontilttilon d.i.6ellll.nc.i.a6 a.i.gn.i.6.i._ 

ca.tlva.1, debidB a. que ae obtuv.i.11.1to» una. F•0.0003 y una p•0.95; 

F•Z,55 con una p• 0.07, 1t11.1pec.t.tva.me11.te. 

Aa.tm.i.amo,a.t .<n.te1tactua1t acxo y edad, 611. encont1t6 que paila_ 

11.L p1time1to 1e hall6 una F•0,21 con una p•0.59 po1t Lo .tanto,_ 

110 ex.La.ten dióe!teneia~ en homb4ea y muje1tea, ain embailgo,en _ 

edad ae obtuvo una. F•l.l& eon una p=0.0000, la que indica que 

~,¿ exi~ten di~e,enria• •ign.i.!.i.ea.t<va.a en la edad, a.dquí1tlendo 

una ~=3.71 cancluylndc~e que a mayan edad, lo6 homb~e~ p~~6e•1_ 

ta1tun mayoil deJaeue4do en la utilidad de Ca• p~uehaa plicol6gi_ 

ea.a. (VeJt ta.b<.1 S l. 



TABLA 5. 

VARIABLES 

Sexo 

A~OVA. Paila deaa.cueiLdo ett la ulili 
dad de tab p1Lueba..1 pb.<eoeó_-
9.i.cab. 

F p 

o. 1 o o. 7 4 

E6eoeM1dad 3. 6 2 0.05 

Sexo eon e. o 1 o. 7 7 
pueblo 

Pue6to 1 • 3 3 0.25 
-----

Sexo C.Otl º·ºº o. 9 5 
Edo.dv.t.e 

Edo.C.i.va. 2 • 5 5 0.07 

Sexo con o. 28 0.50 
edad 

Edad 1 .18 0.00 

11' 

En e.ite .ient.i.do, paila el 6actaiL ca1Lacte1Lút.i.ca6 del a.pt.i.ca._ 

doiL 6e ob6e1Lv6 paila el 6exo una. F•I .48 con una p•.22 eato e6, _ 

no ex.i..iten d.i.6e1Lenc1a6 entlLe 61X06; pa>,a. et tt.ivel de e6cola1L.i. 

6.f.Ca.t-i.va., OÓ.te.n,i_e,,¡do una X~2. 66 t que J..11dA...ca. que. lo.6 .ütd-i.vidttO~ 

que po6ee el a.plicadoiL. 

A61miamo, al .i.nte1La.ctua1L el n.i.vel de eacolak,¿dad con aexo 

6e obae1Lvó que cuando loa hambiLea t,¿enen un n.i.vel de eacolaiL.i._ 

dad al .. ta, ea.ta.a ie dan ma.yoiL impa1L.ta.11c.i.a a. taa ~aiLa.cte,\úl.i.caa 

que po.iee el apUca.do"· IX• 2 .62), 6Út embaiLgo, H. obie1Lv6 que 
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lo6 hambJt.e..t. que. .t.lene.n u11d e¡,cal.aJt.ldad med.la pJtu,eHú!n una ·

X•2 .99, e..t..to qu.ie.1te. dec.l.1t, que paJto. d,lcho~ .t.ujet.01 e.t. Jtelc"'"' 

.te tai, co.11.ac.te11.-C.t.:t.lca6 del o.pUcada,t. 

En cuanto al .t.exo .t.e obtuvo una F•3.77 y p•0.05, la cual ea 

.i.lgn.l6.lcat.l110 con una J(<.2. 90 uta ú1d-lco. Que loa homb1tea coM.l_ 

deJtan muy .lmpoJt.tante la6 co.JtacteJt.l.t.t.lca.t. que poaee el. apl..lcadoJt 

en tanto que p<tJta el pue.t.to ae pJteaen.t6 una F•I .89 y una p•0.11 

e.t. áec.lJt. no e.x.l.t.ten d.l6e.Jt.enc.lo..t. .t..l9n.l6,écat.lva.t. palta e-0te. 

Al Jte.lo.c.lona11. .t.exo y edo.c.lv.ll ae ob.t.eJtv6 que F•0.21 y 

p•0,64 paJt.a .t.exo, en tanto que,paJta edo,c.lv.ll F•0,41 y la p• 

0.62, e.t. dec.tJt, 110 hay d.l6e..1tene..la.t. -0.l9n.i.6.i.cat.lvao. 

AhoJta bien, en aexo .t.e obtuvo una F•l.38 y una p•0.24, .<.n_ 

d.lcando que no hay d.l6eJtenc.laa 1L9n.l6Lcat.lva6 en ambo.t. .t.exo.t., 

.t..ln emba.Jtgo, en edad 61 encantJt.6 una F•l.16 y p•0.000, eato 

qu.<.eJte dec.lJt, que ai ex.laten d.l6e.1tenciaa ten.<.lndoae una{. 4.75 

poJt l'.o .tan.to, 1.oa ltornbJtea can mat¡aJt edad cona.ldehan .impar.tan_ 

te l.aa ca.1tacte.1tl•tica6 que po6ee el apl.<.cadoJt. (VeJt tabla 61. 
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TABLA 6. Al/OVA. Pa.ILa. lM ca1La.c.te1t.(1.t.ica.J def 
<tpU.ca.dDJt, 

VARTABL[S F p ! 

Sexo 1. 4 8 o.zz 

E.icola.1t.i.dad 9.24 º·ºº 
Sexo con 3. 71 0,05 
pue..i:to 

Pue..i.to 1.89 o. 1 7 

Se.>:o con o. z 1 O.ó4 
1 Edo .c,/.v·a 

Edo. Ci.v.<l 0.47 a. ó 2 

Sexo con 1. 38 O.Z4 
edad 

Edad 1. 86 0.00 

1 1 4 

Finalmente,p1111.ll el ~actoJt 1te6eJt.[do a. la únpo1t.ta11c,/.a que _ 

tiene et tiempo palt~ 1te.iolve1t una p!Lueba p•iccl6gi.ca, ae 

p1te•e11t6 palla el aexo una F•6.0I con una. p•0.014 aigni.6i.c~•

do que al exüte.11 dl6c.~enci aJ etl homb1Le1 IJ muje'<e6, :te.1:.éenco 

al .t.l.e.mpa en el momento de. tte.6olveJt u.11a p.Jz.ueba p~Á.c.ot69.ic.a., _ 

a4l mlbmo, en baae al nivel de e.1cola.1tida.d ae p~e1en.t6 uca F• 

20,51 e.o" una p•0.000 .teniendo po'< lo tanta que. eJte 6~cto1t 

p1tueba. pa,/.cotógi.ca.. 
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tiendo d.i6e1tenc.úui 6.ign.l6-lcaüvM en homb11.u IJ mJ.jeJtu, en tan-to que pa.M 

la vaMable puu.to F= 8.47 y la p= 0.004, la que quieJte decht que;;_ u 6ig_ 

"°'6.i.c.a.ti.vo., con wm X= 3.11, lo cua.! .b.ig>ié6J.co que t<u mujeJte.6 con un nú•ei 

de. puu.to a.lúJ le da.n maya11. .i.mpoll..tanc-la al. .Uempo cuando 1te6ue.tven una plW.~ 

ba p1>-lcol69J.ca. 

PDIL otM lo.do, H puede. me.núoltM que no e:ú.l.ten d.i6e11.e11cü.,; 6.ignlóJ.ca

üva.,; entAe 6exo y u.ta.da úvü, debida a que 6e encortbl6 lo úgu-le.n.te.: -

pa/ul el pit-lmvw la F• 1.98 y p= 0.16, a.ó.LJnU.mo, palUl el Hgundo la F=0.19 

y la p• 0,45. 

En u.te Htitido, al .i.nte1tadua.1t 1>exo c.011 edad 6e -~egl6.tltó qtLe pa1ta el 

1>exo la F• 3.27 1J p= 0.07, no ex.W.tert cU6e11.enc.lM 1>lgni6ica..t.ivM en.t11.e. 

hambitU y mujell.U, h.in vnbMgo, par.a edad 6e obhe.11.vó una F= 1.31 r¡ uno. 

p• 0.000, Hli<Ll.o.ndo que 6i ltalJ cU6e1tenciM 6.lgl!A'.6-lc.o.üvM con uno. X=4 .00 

conc.luyénrlo6e que la6 mu.je.11.e..,; q1te 6on j6verte.6 coltl>.i.de.11.art 11.eiev1rnte el -

tiempo p.vu:. 1LMotve11. una µw.ebo. p;icol6g.ic.a.. ( Veit .tabla 7). 



HSl.A 7. ANOVAPMa ta -i.mpowriUa. que tiene e.e «cm 
po paJta 1tei.olve,•, u1ta p~ueba p!>i.c.ot69r 
ca. 

VARIABLE F p 

Sexo o .08 O. O I 

úc.olillt.<'.dad za .s º·ºº 
Sexo c.ort Z.15 o.¡ 4 
puuto 

Pue.i.to E.4 7 o: 00 

Sexo c.on I .95 o .16 
Edo. c.i.vi.t 

--
Eda.c.i.vil o. 79 o .45 

-
Sexo con 3. 27 o. 07 
edad 

Edad 1.3 ¡ a .oo 

¡ 16 
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E11 •egunda. Út6tctnc.l<t, 6e. llevo <t cctbo el p1r.091r.ctm« de 61<.ec.uen

c..laa que tuvo polr. objet.lvo de1c1r..i.b.l1r. ta.1 ca1r.ac..tu,úti.ca6 m<fl lM

po1r..tctnte1 de. la mue1t1r.<t, bct6ctda1 en lcta va1r.LabLe1 aocio demog1r.<f-

6.lc.<t6 lj en el cueatLona1r.io de 1r.eapueata ab.le1r.ta. Ea.te p1r.og1r.amct -

p1r.upo1r.cLon6 61<.ec.uenc.laa abaolutaa y 611.ecuenc.iaa 1r.eL<ttivaa, aaL-

como med.lda.1 de te11de.nc..la ce11.t1r.al y diape1r.ai6n. 

Loa 1r.e1ul.tado1 ob.tenidua 6ue1r.on !01 1igulen.te1: con 1r.eapec.to 

a la ln601r.maci6n blaica la c.ual ae. 1r.e6le1r.e a edctd, aexo, ea.tado

c.ivll, eac.ola1r.idctd y p~e.•to, ae enc.on.t1r.6 que La m«go1r.la de Lo• -

1uje.to1,e1 dec.tlr. el 9,71 127) .ten.Can un« edctd de 2; ct1ioa, enc.on

t1r.<fndo1e en meno• p1r.opo1r.ci6n la.a aLgu.len.tea edctde1: el 9.01 125) 

18 <ttioa 8.7% (24) 26 «iio.1; 8.H (Z3J 23 aiioa; 7.bi l2ii 21 a11c<1 -

obteniendo el mllmo po1r.cent<tje loa 1uje.to1 c.on 28 ctiioa; et 6.91-

( l 9) 20 ctfioa y 22 aiioa 1r.e.1pec.tiuctmente. En e.a.te aentldo, lita edct

dea que meno• ae p1r.e1en.tct1r.on 6ue1r.011 con el 0.4% 111 37, 44, lf H 

ctiio• de edad. 

( Ve1r. fobl<t 8 J • 
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TABLA 8. 11.uúbuc.lórt de. e.do.Ii 

ETJAO F % 

24 27 14.8 

18 25 13. 7 

26 24 13. 2 

23 23 12. 6 

21 21 11.5 

28 21 11. 5 

20 19 10. 4 

Z2 19 10.4 

37 1 0.6 

44 1 0.6 

49 1 0.6 
·-

TOTAL ¡ 82 100.0 
-

( 162) ~on homb11.~. /VeA. .tabla. Na. 9} 

TABLA 9. Sexo 

SEXO F % 

Ma6cu.U.no ¡¡ 5 4 t. 5 

Feme.ni.no 162 58. 5 

TOTAL 277 roo. a 
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(Ve.A. ..:abfo. .Vo. 1 O I 

TABLA 10. EM:o.do c.i.JJil 

EVO CIVIL F % 

SoUe.o& 204 73. 6 

CMaáo6 69 24. 9 
-->--·-

V-Lvo1tCÁ..a.do~ 3 1.1 

No oonte6t5 I o. 4 

TOTAL 277 100.0 

Se. obtuvo e.l 51.6% {413) c.on una e6cola.,u'..da..:f mc.d.i.a y r..i. 48.·H (134i e.6e9_ 

lo.JÚíf.ad wpe1u..o~. (Ve.A. tabla Nó. 11 I 

TABLA 11. 11.i.ve.l de. uco.t.o.11.i..dad 

ESCOLARWAV F > ! 
1 

.4e.d.i.a 143 51.:, 1 

Supe,,ü .. o-'t 134 48. 4 1 

i 
TOTAL 277 ! 10J. () 

1 1 

yott po'l..c.e.n.taje. 6ue. U de. óC.c.-tU:a-t.la c.on un 7ó.~€ 1211 11 t 1~ d¿ me;10·. 2.7·: íii. 
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vo y con.rado'I. púvado. ( VVt tabla /lo. 12) 

TABLA 12. Puuto 

Puuto ( n.i.ve.t me.iü.o 1 F i 

Stt'te.ta..-uo. 29 7S. 4 

MVt.cadotecn.i.a 1 2. 7 

Opviado'I. de pago6 1 2. 7 

Aux. "" Re.e. Human.06 1 2.7 

Edecán 1 2. 7 

P'l.og1amadM 1 2.7 

MeccitUc.o 1 2.7 

Cont,a.UAta de. 

n1rr.hl..vo 1 2.7 

Con.t:ado'I. p'l.i..vado 1 2. 7 

TOTAL 37 100. o 

Lo6 po11.ce.n.taje6 que. .5e. obtuv.leJton en mayo't p~opo1t..CÁ.Ón en pue.&to a n..i.ve..l 

o.Uo óuVton de 2. 3% ( 3) e.t cual co1H6ponde a analli.ta de c.'l.é<üto y 1. 5 % ( 2) 

a ej ecu.ti..vo ó.uiuc.<.auo. l Va .tabla No. 13) 

Tl\BLA 13. Puuto 

Puuto (n.i.vel aUol 
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S.in embMgo, la. mayo'LÍJJ. de. lo& &u.je.to& no c.onte.&taiton, úe.n.do e.6te. eJ. --

p01tc.e.n.ta.je. md& aUo, 96.2% ( 126) (VVL .t.aú~a lia. /.!} 

TABLA 14. Pu.e.Uo 

Pu.e.6to F % 

No conte.6.ta'ton 126 100 

TOTAL 126 100 

'L·tObO'Lll'L la e.&c.ala de. ac.W1Lde.&, e.n.cont.tándoH lo &.igu..i.e.nte.: eua.ndo H p>tegu!l 

.ta; ¿ Cuán.ta6 oec.u ha c.on-te.;tado p.tu~ba& p6.i.cológ.i.c.a6 ? la mayad.a de loó 6!ó 

je.to& con,tP6tMon 2 ve.c.~6 c.on un 29.2% (62); 24.5% (52) 3 ve.ce&; 16.5% (35) l 

ve.z; 14.2% 130) n.uigu.na y i:on u mi.1.mo p1nc.eiitajc 4 ve.c.e6. Et meno'< potc.v1ta

je. 0.5 ( l J C.M'Le&ponde. a &u.je.to& que. d.i.VLOn 'te.6pu.e.&ta6 vait.i.ada.6 .tal e.orno: -

cu.ando &oUc.i.to empleo, de. 25 a. 30 vece.o. (Ve., tabla Na. 15) 

TABLA 15. Númvi.o de. vece& que ha. c.onte.6.f.ado u.na p>tue.ba pt.i.cológúa. 

No. VE VECES NO. DE RESPUESTA % 

2 62 29. 2 

3 52 24. 5 

1 35 1 ~. 5 

ninguna 30 14. 1 

4 30 14. 1 

110 c.onte.6tó ; n. s 
---- ¡ 

Cuando 6oi' .tc.l-to o.5J empleo 1 
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/Jo. VE VECES /Jo. VE RESPUfSTA % 

25-3C 1 0.5 

TOTAL 212 100. o 

En c.ua.n.to a .ta p1.egurtta. ¿ Con6.i.de.l!.a ud. que. .évr.la c.onvvúe.n.te que ..te á.i.S:_ 

tan a. ;:onoc.e,t ,i.06 1te6ultado-6 que obtuvo en. la.6 p'tut..b:t6 p~Á.:.oióg.i.c.a~ ? U.. 

mo ion; et 28.4t 1120) capacidad .lnteJ'.ectuat; el 5.6% IN} habLU:iade;,; et 

3.1! (13); apt~ude< 2.8! (12!,;; con e{ "'"''M po•ce.V.aje. 0.2% (11 deó.iJ!.te 

TABLA 16. Conven.i.enc.lo. de ob.te.nVt ~e•u.U<Uio;, 

de una p~ueba púc.ológll..a 
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En e.4.te. •enli.do. lo6 po'lc.en.taje.4 que. 6e. ob.tw·l«on pa'la la m.Uma p'l.C.gwita 

y que. •e. 'LC.6L«e a: ¿ SeA..ta c.onve.nle.n.te. c.onoc.M lo• v.6uUado• de. la6 p'tue.ba• 

p6.i.cológ.i.ca6? PMO que c.on.teó.tMon que NO, 6ue. de. 54.51 (6) y el 9.1l (1) -

pe.'t.tUte.c.e. a dl6«e.n.teó 'lUpuu.ta& .tale.• c.omo: 42.IWAH mal, no e1, ú1diópe.nM

ble, 6oJLJna e.n que pie.n•o, 6o>tma• de 'te.acción, vmtaja pa.M qu.i.ene• han c.onte~ 

.ta.do p'l.ueba.6 p6.lcológ.i.ca6. (Ve,,. .tabla NO. 17 I 

TABLA 17. ConveJtie.ncla de. ob.tUteA. lo6 '1.UuUado• 

de. UIUl p'tue.ba p&.i.cológ.i.ca 

RESPUESTA (NO) f 1 

Sen.tü&e. mal 1 54. 5 

No ,. .indüpe.nóabie 1 9. 1 

Fo1tma. en ri~le pi...V7.10 1 9. 1 

Fo-tma6 de. ·te.acc....i..ón 1 9. 1 

V2.1i.taja pMa loó que ya 

1 

han con.te.Hado prne.ba• 

pó.i.cológlca• 1 9. 1 

TOTAL 11 100.0 

Alw-'ta bi..c.n, e.u.ando 6C. pfa.nte_ó ¿ Con~1An:.n. lfri. rp1e. iat:. p1trteba;, p6i.eológ.i...

ca.6 d.l,tve.n pal'f..a. que ent,.u1_ a t.tabaja'L ? ci pol'f..c.r..n,ta.j e de. .i:.a.o pe.1t.-6ona6 que. con

.tw.ta•on que•·'- 0ue de 73.5% (222/; ptopo-10.i.anando d.i.6e"nte.~ aAgummto•: ap

to pa•a el pue&.to 18.2! (55); 7.31 (221 &on un complemento. Aó.i.mümo, el me. -

rw1t pa1tcentaje .f..o adqui.'lle'tatt ::.on un 0.3f ( 1) r.apa.c;..dad-óeg1g_.i...dad, c.ontac..to -

en.i'te. e.mp·1c.~a. e J...tldi..v.i..du.o e. Unáge.;1 dr. út emp·te.tia. (VVL tabea. ~:o. IS) 
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TABLA 18. U.tlll.dad de. la.6 ptueba6 p6Lc.ológ.i..c.a.6 pata en.tlUV< a 

¡¡ f % 

SI 222 73. 5 

Apto pHa el pue.6lO 55 ¡ 8. 2 

Complemento 22 7. J 

Capaúdad- 6 eg "";.dad 1 o. 3 

Co11tac..to mtie Em -

p'Le.6a. e. Indi...vlduo ¡ o. 3 

Zmág e.n de la e.mp'l eM 1 o. 3 

TOTAL 302 TOO. O 

A6l pue.¿.~ .to6 a.1r.9wnuito.& que. pJtopo'l.c.lonattort pa.'I.a c.onoc.e.Jt. ~.i. ta.6 p1t.ueba6 

p6Lc.ológ.U.M 6.i.lr.ven pMo. W'<M a l'Labo.ja'L, la 'le.ópue&.t.a NO 6ue de 50.9% {27), 

d má6 aUo de e6l06 pwita6 6ue de. 35.Bi {19) en donde me.nci.<>n«>t que no wn -

.i.mpoitatt.te6; 7.5% {4) caU.6i.c.ct>t la6 p'luebct6 p6).cológ.i.ca6 ~ 110 la"'ª""ª(; '· n 
(3) no cot!le6.t.a'lOll. {VVL tabla No. 19) 

TABLA 19. Uü.Udad de la6 p'lueba6 p6Lc.ológ.U.a6 pa.,o. ettllla'l a ltabaja'l 

--
l, '--------------·---·_J, ___ _,_ __ 

¡ __ Nº---------------+l--2_1 __ 1 5J. 9 1 -r+-=--i 
y 110 ío m._·ª_"_"_ª_l __________ _L __ . ___ ..c_ ¡ __ 77_ .. 55----' 

No 1on Unpo";.,tan.te~ 
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R F l 

.IJo c.on.te.6.tMon 3 5. 7 

TOTAL 53 100.0 

Con 11.e.&pec.to a. ¿ Le. e.& c.ompllia.do u6olvM ~6 p6uol6g.i.c.a.6 7 H .U~ 

ne. que. U 62.9% (44) c.on.te.6-l:Mon que. Sl a.11.gumen.ta.ndo que. el. 21.4% (15) ex.U.te. 

p11.e.&.lón de. .V.e.mpo, po11. .f.o tan.to 6e. pone.n a.n6.i.oM6; 7.15 /5) Edo. de. án.imo y -

á.l&.ú.uUa.d; 1.41 ( 1) me. mole.&ta.. /VM ta.Ma. No. 20) 

TABLA 20. Re.6oluc..lórt de. ¡Ytueba.6 p6LcológLcaA 

R F t 

sr 44 62. g 

P11.e.&lón de. U.e.mpo 15 2 7. 4 

Edo. de. átWiro 5 7.1 

l>Ld.lcuUa.d 5 7. 1 

Mole.6.t.i.a. 1 0.4 

TOTAL 70 100.0 

A6.lm.i.6mo, el ma.yo11. po11.omta.j e. to owpa..on fo6 6uj e.to6 que. c.on.te.6.ta.11.on 

que. 110 le.& e.6 c.ompUca.do 1!.e.6ponde.11. p11.ue.ba.6 p6Lc.oló_q.i.c.a.6, el 59.1% {21Z). c.on 

6U6 á.l!Me.Afe.6 a.11.9WT1e.ll-Co6; e.l Z3. J~ (83/ conte.6~a.11.on 6'"' 6k.Ue6; 7.1% /28) 

gu6.to; 5. O! 178) no con.te.&.Ca.11.on; •I. 5 % 116) ca.pa.outa.d; O. 3 l 11 J c.onoc,im.i.en.to6 

gvt«a.le.6 y U.e.mpo 6116.lci.e.n.te. . (Ve.11. .Ca.bfo ~o. 21) 
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TABLA 21. RUoluc.L611 dt..¡JJr.ILebal> p6úológú.a6 

R F l 

NO 272 59. 7 

Son 6ó.c.U.e6 83 23. 1 

GMto 28 7. 8 

No c.onteMa'Lon 78 5. o 

CapaCÁJÍad· 7 4. 5 

Cor.oc.imien.to& ge.n~ 1 o. 3 

!Utf.có. 

T.i.empo 6uó.i.c.lente. 7 0.3 

TOTAL 359 100. o 

¿ Le ha.n a.p.Llc.ado una müma p't.ucba pé.i..c.ológi...c.a va~..i.tt~ vece.6 ? e.l. 32. 2% 

( 82} p'Lopo'lc.lona'Lon un SI; mlent'La6 que. e.t 6 7. 8 ! ( 7 7 3} menc.tona<on que NO, -

{Ve. tabla No. 22) 

TABLA 22. Apüc.ac.J..ón de una m.Urna p'Lue.ba p6lcológi.t!a. 

R F % 

SI 82 52. 2 

1:0 1¡3 67. s 

TOTAL 255 100. o 
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pdLc.ológLc.a.d ? Se vieon.t-'ló QLte el 61. 6% 12 r 21 ean.tM.tMon que SI, en donde --

1..od Mgumen.to6 que dil!lton 6ueAan lo 6 dlgLlien.teó: 15. 4% ( 53 J c.onoc.J.m.i.en..to de. 

d..i. m..i.dmo; 1J. 91 1481 e.n.t'f.etuWia&-.út.tl!lteóan.te•; 8. 7% ( 301 ..i.n.t<!.Ug enc..W.-capac:!:_ 

da.d; 0.31 ( !) aplLc.a.do" e6Lc.ien.tL (VeA tabla No. 231 

TABLA 23. GuA.to po'L uAolvl!lt pimeblld pdLc.ológ.i..c.ad 

R F * 
Sl 212 61.6 -
rnnor.i.mi..e.fLfo dP. dL m.Llmo 53 15. 4 

En.t'LúV!Maó -.Uct Meó an.t e• 48 13. 9 

ln.t<!.Ugenc.fo-oapac..i..dad 30 8. 7 
" 

AplLc.ado. eói..c.LeMe 1 0.3 

TOTAL 344 100.0 

Et 63. 7% ( 371 can.te6.ta.on que no leó 9 u.6.tJ. 'f.€.dolvVt p.web!td p6J..cal..ógl

ead, e11 .tan.ta que el 18.9! (111 mene.Lana-ton po'f.que don muy f.Mga6; 6,9% (41 -

lndi5VtrncLD.; 1. 7% ( 1 J ú16egu'f..(dad, neceó id ad, e•tanda'f..i.zac.Lán con ex.t'La.nje -

1to6, obvla-6, ~on tati ml6ma:4 y ,~on ·'tr_dunámt,te-6. {V~'l tc.tl:z Ne>. 74J 

TABLA 24. Gud.to PM 'f.Uolvett p-'lur.bad póLc.olágLc.a.d. 

R F % 

IJO 37 63.7 

La.'l_qa.s 11 18. 9 

l ndin '-"e.ne <a .J 6. <] 

--
lll•eguüífad 1 1.7 
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1 
R F i 

/Je.ce6ldo.d 1 1. 7 

EUo.ndaU.zo.cLiín con c.x..t'l.o.nj Vl06 1 1. 7 

Obu.i.o.6 1 1. 7 

Lo.6 mLómo.J 1 1. 7 

Redundo.n.te6 1 1.7 

TOTAL 58 IDO.O 

Al'. pto.•itea>.6e. ¿ Qué e6pVta Ud. de. ia6 p'l.uebM p6i..c.ológi..c.o.6 ? e.1'. 46.3% --

(90) e.iit'l.M a .t'l.abo.jM; 38.6% (75! cottoceA6e a¿.[ múmo; 13.4% (26) capa:<.diC: 

R F % 1 
En.t1ta1l a .t.11.abaja"t 90 46. 3 

Conoc.e.1tée a ó¡_ mi~mo 75 38. 6 

Capaci.dad .i.nteleaual'. 26 13. 4 
--------

Cont11.ad.i.cc.ión de. p'lt9w1.t:..i~ 1 o. 5 1 
1 

Buc.naó e.xpe/1.-le.nc.Á.a6 1 o. 5 
·-

CoM6 6iic.d'.cl 1 o. 5 
·--·-·----

TOTAL 194 
1 

100. o 1 

En cuanto a la p'te9w1t1.1 ¿ Le. ag.":.ada qtte ie. t.cmc.1; c..i.. .ti..empo a.J.: ,'l.e.<!:>.i\.'C.': --

(44) H~1'.-iú.to: S.3í (23} :api..dc: me.it:tat y habW.dad, <e6pe:<:foame.itte: O.~~ 

( 1 J pun.tuali..dad-1tcla.jac.i..ó•~. (Ver. .tabla f..10. 26 J 
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TABLA 26. Toma de tiempo a1 JtMoivVt pJtueb<W ¡>1>icaU9.ic.~l. 

R N' de Rupuc6.t'16 ~ 

-
SI 162 58 .4 

Re.qu .. w.U:o H 15. 9 

Rapidez mental 23 8. 3 

Ha!W..i.dad 23 g. 3 

Pun.tuaUdad 1 o .4 

Re..lajacA.611 1 o. 4 

No con.te<'>tMon 23 S.3 

Total 277 100 

Aó.ún.Llmu, el 3 l. 1\ l 8 6) con.te<'>tMon que NO !u agh.ada que lu tome.11 e..l _ 

tiempo en e..l momento en e1 que JtUue..lven p1LUeba..1 p6,icoi69,iCLL1; e1 2 O. 9 % { 5 81 

µoJt plte6,ión de tiempo; e,l 7.9i 1221 no u .impoJW:tnte; 0.4 111 cli.~eJLenciM _ 

incli.v,tdua.lu y e6tltdo emacA.ona1. { VeJL tabla 27 1. 

TABLA 27. Toma de tiempo a.e 1LuoeveJL p1LUebM Nicot6gicM. 

R N' de ILC..6pue6.tlu 

NO S6 31. 1 

58 20. 9 

zz 7.•J 

o. 4 

o. 4 
¡-----·--------------------------

!----- -----1----·-------- ----100° --
No CC'>tteMMun 109 ~ 59 3 

f,:.taR. 277 



1 ~o 

conac.imiento! I"'"" .úitcr.pJtua-1 p!utebM p&-icoUgú<Ll? ef 53.H í243) 1te.1 

ponden que SI, pOJtque: piVUl eio eMurüan 39.0 {177); V-.llta Jtecibúlo ;.si 

1161; -im<f9e11 de fo emµ.1ei" 2.9% 113); .ie baMn en un pa.tJi.611 o.n (4) y_ 

con et ml6mo pOJtcen.taje eHucllo6-pltc!CÜca , ,imágen emp.1ua e .<m<fgen p1.i,_ 

c6logo. ( VM .tahta 28) . 

TABLA Z8. Conocim.<en.to.i del apUcado1t pMa iMMplte_ 
.taJt ¡Ytueb<UJ púcai6gúlL6. 

~ Nº de 1tupuubz.6 i 

sr 243 53. 5 

E<1.tud<o.11 177 39 .o 
TJta-to Jtec.ib.<do 16 3. s -
Imíge.11 de .ea 13 z. 9 
empJtua 

Se bMan rn 4 o. 9 
un p<Ltlt6n 

E6.tuCÜo6-¡Yu!c,t,i ca 1 o. z 
!m<fgeu emp.1eia e 1 J. z 
-imágen púc6logo 

To.t<Lt 454 100 
1 

El 47 .1 % ( 8 I co11.teHaJton que IJtl cotl6.lde1ta11 que. e.i'. apUcado1t .teng;i: 106 

Ju6-i.c.ieoitu co11odm.len.to<1 palla .<n.tM¡YtetM pJtueba.i N.lcológ-i.ca!; 47% \il 

na conozco <Lt aplicadait; 5. 8 i (11 <10<'.o a¡Ytenden et manejo. 1 VeJt tabl.i 29: 



TABLA 29. Co1tochnle>~to; del. apiieadok µa1ta -Üt1'.Vtp1te_ 
.tM p'tueba.l púcológ.ica .. i. 

R !i' de JtU¡-,¡e..ltM 

~ 
NU 8 

/lo cottazco at & 
apUcada1t 

Solo aµJtenden 1 
el mani¿jo 

To.tal. 17 100 

¿ Que op.<tta con lt.Upec..to a ta. calidad dei. mat<!.!Wtt de la!. µJtu.ebcu. p~,( _ 

coUg.lc~ ? el 89.3$ (Z09) contu.tMon que u bueno; 9.5% (HJ 11.e¡¡ul.a,~; 

G.4% llJ no u .únpolt..tan.t<>. lf C.U.Cpa de ta 60.tocop.i.aáo11.a. (VeJt. .tabla 30). 

TABLA 50. Cai..üL.td dei. ma.teM.a.t de fM p>iueba; púcoU: _ 
g.i.CM. 

R ~¡º de 1tUt."UC.5tM % 

Bueno 209 89.$ .. 

Re9uútll 23 9.& 

No e~ ,{Jr; 1 0.4 
poJt.tan:te-

Cu.tpa de fo 1 0.4 
no.tocop.i.ado/!.C!. 

To.ta.t 234 99. q 
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Polt otlto Lado, en cuanto a La. pltegunta 1Plen1a u6ted que laa 

p1tueba6 p6lcalógicaa que le a.pllca.n tienen Jtelación con el 

pue.ito .iol..icl.tado? .ie eneontltó que el 10.g 1196) 1tc.1pondie_ 

lton que SI IJ el 18.1%1501 NO; 11.1% 1371 no con.te.1tcuon. 

IVelt tabla 31 I. 

TABLA 31. Re.laclón de La.i p1tueba..1 p.iicológica.1 
con el pue..ito aolicitado. 

R Nº de 

SI 

NO 

No con.tea -talto•1 

Total 

1te.1pue.1taa 

196 

50 

3 1 

277 

% 

7 o. g 

1L1 

11. l 

1 

1 

1 
1 o o ~ 

¿ConaldeJt,, u1ted que la puntua.l.üf.td def aptica.dolt e& lm 

por..tante? el 76.6% 12391 con.te.1ta1ton que. SI, iicHda 6ul a..t 

gumentoa loa .1.lgulcnte.1; Z3.4i (731 buena .lmágen del plú.'5_ 

iago; 54.1% 1601 r..e.1poot.1a.b.ll.i.dad educa.c.lón; 10.11 12!} tlem_ 

po juato, 7.2% 1201 buena .lmágen de la emp1te.1a, o.n 121 

p1tueba.a la1tga.i; O.·I~ 11) p!to.celo 1tápido. IVelt tabta 32}. 

1 32 



TABLA 31. Pan.tual¿dad del aplicadait 

R U" de ''''"'''''~ 
SI 139 76.6 

Buena ¿m<fgeu 13 Z3.4 
del p<1.lc6loga 

Re.6 ro na a b.if.,¡_ 
dad-edueac16tt 

60 z ¡. 7 

--
T.lempu ju.1.to u ¡o.¡ 

Buena J.m<fgcn 20 1. z 
de f.a emp-H6a 

P1tue b11J la1tgaJ z o. 1 

P1toce10 Jtdp,idu j o. 4 
--

En cuan.to a f.0.1 1te1pue.1.t111 que NO ea -i.mpo1t-tan.te f.o. pun.tuo._ 

lidad del apl.icadaJt, l1ta1 1tep1te1entan el 4!.61 {171, en dad 

de lu.6 po1tqul1 ae 1te6,¡_eJten a ef. 40~ ( 14) .ind<6e-~enc..ia; 5. 1i 

(1) o.t1to.<1 opcio11c1 y 6aUa_-6. (Ve1t .tabla 33). 

TABLA 33. Puntuat-idad del aplicado!t. 

R N' de 1te~pu.e.!.-t~"1 ~ 

1 ~ 1 

NO 17 t±B IndtóeJtc.nci...a 1-1 o 
OtJ'/:,L!i VCLifJl.!C lt.:Hl':.6 '-¡~ '----
FaUaa 2 5. í 

-
oó + 100 To t«f 

-- ------- _______ J 

133 
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¿C6mo ea el tAa.tu que le pAupaAcLana. el o.plLca.doA cuando le. _ 

O. 5% { 11; agitada.ble. O. 5% { 24); O. si 111 eatlLLc.to, ú1í1L6e.1te.11te !! _ 

ae. mole..1ta.11, con e.l müma poAce.11.to.je.. ! Ve.A tabla. 341. 

·. 

~ 

TABLA 34. Tito.to de.C o.pf.Lco.daA cuando a.plica. 
pitue.baa paLcal6gLcaa. 

R N' de ILe.lpue.ataa i 

Ama ble 11 o 54.4 

Bue.110 89 44. 1 

· EatitLcto 1 o. 5 

!11dLóe1Len.te. 1 o. 5 

Se. male..1ta11 1 o. 5 

Total zoz 100 

·-¡ 

·g.lc.a.4 palta. c.onoc.eJt lu~ a.pti..t.ude.!>? el 59.3~ l23é) d.ie.1ton un.t ,'I.c.\ 

pue.lta QUI'. Sl, Vl donde 1'.f po.tr¡ué COAAl'.lpDttrfe al 17 .1, t¡,g) pct¿" 

na.lLdad .6oAma. de. penaait;l0.3~ 141) o.p.t.ttudu; 7.5: {30) ca;·a.cidJd _ 

L11tetectua.t 5.3i 1211110 co11te.;fo.ton; O.Z~ 111 wr..úa.i.da.d;r ccmra 

1to.cL611. IVeit tabla 35). 



TABLA 35. Apl.i.caci6n de p/tuebaa paicol6g.icaa 
pa~a conoceJz. la~ aptltude~. 

R Nº de /teapue-0.taa i 

ST r 36 5 9. 3 

PeJtaonal.idad 
60/tma de penaaJt 68 17.1 

Ap.Utudea 41 1 o. 3 
-·-

Capac.i.dad 30 7. 5 
.i.11.telec:tua.t 

No con.tea.taJton 2 1 5. 3 

Cur,.i.o~.idad 1 ºR Compa1tac.i6n 1 ! o. 2 

To.tal 398 ----t-~~ 
1 1 

--' 

El 61,2~ (79) co/t/teapo11de a NO, el cuaf ae -H6ieor 1 que 

al conaLde/tan .impo/t:tan.te la aplLcac.i.6n de pltuebaJ paLccl6 __ 

(41 da.to.i 6al-6oa. (Ve/t .tabla 36). 

TABLA 36. Apllcadón de p.weba.; pa.icc-.1'6'gicai 
paJta concce/t laa ap.t.i.tudea. 

R Nº de Jz.eq11lr_-~ tr'l-~ ; 

1 
1 

! 
--1 

NO 19 : : . 2 1 

._.__. i 
E11 oca~.loitc.6 E 2 5. s i 
Da.te¡ éat~o-~ ~ 

1 

1 3. e 

j To.tal 31 100 

L 

1 3) 
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41.deJto. ll~.ted Qlll1. ee -Uempo U U.11 60.c.toJt .impoJL.to.11.te palla co11_ 

tuta.Jt colLJtec.tame11.te u.110. pitlleba. pai.cológ-ic<t? 1e encon.tJL6 

qlle el 56.3% (190) lll JLelpue1.ta. 6lle Sl y~" poJtqu~ mayoJt co 

""upo11cie a 15.1% (51) p"e1.t611 de .tümpo; 10.li (361 "ap.i.dH-

9.5% (32) capaci.dad 1.n.telec.tllai; 7.11 126) Jtequl1.i.to; 0.3% _ 

(11!te.toy110 lo 1~. (Veit tabla 37). 

TABLA 37, El .t.i.empo como ó<tc.tcJt paJta conteo.to.Jt 
c0Jt11.ec.t11met1.te pit1Leba1 p1-icoi:.óg-ico.1. 

R N' de Jte1pue1.t111 % 

SI 190 56.3 

P11.e1.i.611 de 5 1 1s.1 
.Uempo 

R<ip idez 36 ¡o. 1 

C<ip<ie.idad 3? 9. s 
C.1.telec.tual 

ReqllÜ i.to 26 7. s 

Reto r a. i 
'-----------

No to 6ClbP~fl J 0.3 1 
1--- 100! Total 337 

-

paAa conte~-talt. CO!t.~~rtamcnte ut1a r~ueba p~tc0t6gíc~, ~U~ d~-

gume_n.to~ éuelt.l'i~ lS.4~ (141 canve-tmientu; 15.1~. l1~) en oc.,t6L.' 



TABLA 38. El .túmpo com.o 6ac.tOJI. pa11.a co"te6.ta11. 

co11.11.ec.tamente ª"ª p11.ueba p6icol6gica 

R N' de 11.e6pue6.ta~ i 

NO 64 7 o. 3 

Conocimiento 14 1 s. 4 

En oca6.éone6 1 2 13.1 

Uml.tac<.611 1 1.1 
de Jr.e6pue6ta 

Total 9 1 99.9 

1 3 7 

_, 
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VISCUSION 

Ve aCL1vuio a .fo6 da.to6 ob.trn.i.do6, 6e encott-tA6 que alguno& 6ujuo6, con_ 

6.i.deJLatt que lM plW.ebM púcol6gicM 6-Vlvei1 pa!Ut e1it'tM. a .tlr.abajM, 1nientAa6 

que o:tlto6 pMO. co11ocell6e mejo1t, u.to apoya fo pltOpuu.to po1t A/Li.J:w, Haw~ 1J _ 

Shwg {J 972) quünu mencionan que. u .i.mpo1t.ta11.te co1t0ce.1t la6 cMac.tvú.1..t.i_ 

ca6 de.l pttUto de .titaba jo y <'-M ap.té.rudu, a,¡ i'. como lo6 1ta.1go& de peMonatl_ 

dad e .&LteJLuu .i.dóneo6 paJt.a la 1teaLi.zauó" de. 6e.teccú5tt de pe.Monal. 

Po1t o.tita pOJLte, o.tito de to6 6ac.to1tu que 1te6u.U6 6eJL de g1tan .i.mpo.'L-tanc..ia. 

~ue et tiempo que .taJLdan .f.M pell6otta6 en ILUo.f.veJL una p/t.Ueba p6úotóg.i.ca, _ 

p1tue•itd11do6e 6)911.<'.6.lca.Uvo en la.; mujeJLu, p1t.ú1c.<pa.irnett.te de 1úve.f. aUo !f _ 

edad avanzada, de uta ma11e.1ta Se1Lgú1 (1973) 1J.epo1t.t6 que en lM ucue..f.M plt.i._ 

ma!Ua6 mü.tM lo6 maei.tAo6 1tup0Hd.ú:t11 mc!6 a lM plLegutt.td-6 de .f.o& 11.úio6 IJ _ 

adí'JJ'il'.l e/tal! mil:.¡ ex.te.MM 1j COl1 mayoiL coti.te.iido, 1'1Úl1-Úla.6 que fo~ ILMpue.6.tiW 

que 6e dan a Ül6 r..úid6 Mu mil6 6upe1Ló.<Ua.tu. 

Alto1ta hie.n, .!Je ob6VLV6 que. a c:li6e1t.e.11c-Üi. de. .ta.~ mujc:1.e3, (u~ JwmbJr.U Lltdu 

en de..ó(tcueJtdo con e.i p!toce.~o de. e.vae.uac,.l6t: p.!i icof6g.i.ca, rr..{en.UtM qu~ lo úni_ 

co que. con.~{deJta.n 1te1cvmt.te ~on .i.t~ caJ:.at'..-te.lt.-llit..i.ca.1 dU apli..ca.duit, p1únc.i1:\it_ 

mente en ~!J npvtienr/a 61.!>ú~a, d.? _iando a un lado f.u üt.tele.c.tua.e, di.o .6C. pu.e_ 

de. coJtJt.oboltM con urta. .inve-~.ttg11c_{.tír1 líe AJi.t,u ( 19.;q¡ qu_l~n cnc.onZ'?.6 que. a. un 

n.ivet'. tu: tvr.u.¿ ta.-'L.ú•, C..c...'!i lwr1b'tc..J h.tb-ittn do-6 .te-'Lce.Jta~ pa1-...te....~ 1 d.i..'L-igi~ndo6 e a. _ 

lal pc\iona-1 de Ju m.Wmu 6exo y que ia6 mujelte' cua11dc haotabau 'e 1"'eocupa_ 

ban mdti polL ea acr.rtac{6n u iaJ Jtc.i.acio11e.6, que. J1L1-'1. et. conte1t..ido de .tiu dl~c.u.iwo. 



139 

clúúg-i.c!11do.1e p1te6eJ1.en.temen.te a l.o4 hom""-u, pOIL to tan.to et hombJte to úll-i._ 

e.o que b~ca en ta mujvr. u et coJt,tejo y ta be.Ueza, no enc@.vu:rndo en 

dtM Mpec.tM -i.n.tetec.tuatu. 

U tJt.a_to que p1topoJr.cJ.ona ef apUcadM 1w 6ue ó.i.911-i.6,i.ctLti.vo, ya que .todoó 

l.oó óoUc.ltan.tu utdn de acuvr.do con u.te 6ac..tOJL, pau de hecho loó .tlw..ta. 

11.0n de manvr.a coMec.ta, EMo e..i apoyado polt McvL:Unez L. y Rcun,(t¡ez f. (1981 l 

q1úrnu menc.éonan que. uno de R.oó Mpec.toó con que debe con.tM '"' pó-lc6logo 

en ef mamen.to en que Mallza una e.valuacJ.611 pó-lcoUg.tea, u .te11eA <ut ampUo 

conoc.-lm.i.en.to de fa-O AetacJ.oneó lu.urunaó, eó dew, rJte..i.tM a-tenuón a loó 

4uje..to.!J, pn.opo1tCÁ.01llVt ayuda, mo.6.tltalt.6e. amable, en.tite o.tlt.a..ó. 

En cuan.to at conodmien.to de loó .tcóul.tadM, .1e. obtuvo qu.e .Ca;, muje.Jte..l _ 

que óon divMciado...1 11 a mayoh. edad, u.tuc•.i.e.J<.011 en .to.tal acuC"-do ett que le.6 

d-i.vurn a coMce.h. loó 11.e.1u.Uadoó qu.c aMojMon .Caó ph.u.ebaó pi, icol6g.i.cM, f.o 

cual.. e..; apoyado po11. A'!.iaó 179861 <J<Uélt t6.úuna. que con la in6Mmaci6n ob.teiu_ 

da e.ti e.arla una dr.. la..~ rilve11.,.\(.W 6a.je,..) e1! el ¡Ytuc.u.o cíe. .6 e.te.c.ci6n, ~e. pJtocede. _ 

a. evalwn compa.h.a.tiva.mente lo! h.equvr.imie>itoi de.t F«Wto con fo...1 cwtadeh.W_ 

Uca.6 dr. to~ c.muU.da.:t.o~, he cito e!..to he. r:vte.6et;ta at'. jc.ó~- inmedi.ato y de_ ~e/t __ 

nece!.all.-(o a.e j eóe del deplll'.,tame.11.-to, pa..'l.a. ~u ca n¿,.i..dc/1.ac..{61t lJ de.cJ.,~{6n ó.i.na.t. 

Una. vez .tomada e-6.ta, le e.li c.Omluúcada a.-i:. c.andúla.to, e...!i pe!!. ei¿o, que e..6 

neCi'..&t'LÚJ qut' .. ~r. fr.:, de a co1wc_e.'t e.~.ta dec.i.-O.tt5n, lo qut> fí!Am,{.tJ.,'ti q11e r_C. óujUo 

conv:c.ll 6.t va ,1 en:ttu..Vt a Uutbtija.h, ü ble11 1 paJW que de a.l9wul ma.n\Uu.l ~h~ de 

cuenta ele. aque.Uoh Mpec.t('~ e.u que ¿ai.ea. 

Af Jte6c1t{-Ht0~ a( ~.i.gu.i.cn.te 6acto,,, ~e oL~eJtv6 Q«e lo~ ~ol.i.ei.tan.te.~ con 

una eJc.o.t"Múfrtcf (1( ta, encue.1itJtcut .úiconveri.ú~H-te ~ dw•r.ante ea aptlcaci.6n de 
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fo; p!Uleba.<I p6.icol6gúM, notdndo6e b<Ufr,1.111ente rn hombltu con una edad ma_ 

dwta. Conó-Vunado po-t TotLhey (19701 quUn ltea-Üo6 una -énve;t<gacA'.611 que con_ 

6.UÜ6 en daJt a fo; homblte; !f mujeJte; .ú1óo}¡J1Jac.l611 de cinco pJtof¿.¡.i.one; Vio. 

<Li.c.lonalmeiite JteaUzadai poJt hombJte,i (MquUec.to, p1w5e;o.t, abogado, 6.llfro, 

!f c.len.UMcoJ, Lo; 6uje.to.1 en ambo; gtu1po; (e6tu<Li.a1Lte; lwmbJtU y mujVte;J _ 

ev<U'.uM011 dupu~l el pJtMlig,(o de cada ocupaci6n. Lo1 Jte61d .. tado.!> 6ueJton to; _ 

6.i.gu.iente;: Lo; 6ujeto; con .i>160Jimac.l6n Jte.i'a.tiva a que c-'leúa el pl''1crntaje 

de mujeJte6 en MM ocupac.lonu eva.luM011 .ea.; m-éóma; mi!; bajo que fo6 ;ujeto; 

que ma.nejMon la -én601tm1.c.l6n de que loó hombltu oc.upaban e;to6 titaba jo;, 

En u.te ;ent<.do, Alila.6 (1986} 6e11a.la que en bMe a u.w. buena aptica.c-i.6n _ 

caüó-(caci6n !/ dU'1<tci6n de .fa; µ.weba.; p;üol6g.tcc~. pe.Jtm.i..t< .. que u 1ct.<e.i..t.i•1_ 

.te enc.uentlte menOJte6 .tnconveiúetitu a la; m.L\ma;, 

Poli. o.tAo.lado, .faii mujCJteh que t.011 clluotr.ci.adah e11cue;itJuln mayo':.el l'l!..1'Á..'.1j.-...l 

en la apUcau6n de la; pJtuebM púcol6g.tca.;, de M.ta mane.Jta ;eíiala ,\lt..ia1 11°86} 

que la; ptuieba.; p6.tcoi6g,(cM tienen mucha..; ventaja;, una de e.UM e; i.1 de pe• 

de.Ji deteM.tnM ;;_ d.tMe.Jten ú•; 6e..Jte6 lllll11a•t06 ett-tlte 6.t y en que g'1adc .ie ptr.c.;en_ 

.tan e;.tM d.t6eJtenciM. 

f,(nalmente, en bMe a..t &act0'1 cie.iacueJtdo en fa u.U.Udad de ta.; ;vuiebM pú_ 

col69.[ca.&, ,.e.e ettco1i.t'lú que .t:odo.6 J:.0-0 -0u.jUvó cu1l wt n<.ve.l J.¿ e.6co.f.iU¡,ida.d ~11 

pe/lÁ.OJt. plte~e.ntan .ta..i detiacuCJLdu, pr ... ¿1c..t;:u.-t'.mvite. e11 homblt.e..!i de mO.tJl','t edad, di_ 

cha6 tr.e6uUado6 .1011 apoyada.; po.t ,\Jt..iM l 1986} qu.ié11 1tepo'1ta q"c w: ¡:ucito __ _ 

donde -Oe 1tequie/te. CÍC'.J'. t1-60 de un comµitacfo.'i.. e.tec.tft6;t,lc.o, .~V<o J.."'Uí!.de ~o:. de~C.l''_ 

pe1tado acie.cuarlamen.:te. pult una pe.r .... ~ona que. ~abe. ope.. .. uVLLo, o que Ju de.~o~ tt·.:...d .. · 

.tene.Jt f.tu aptLtude-~ 11ecc.)a!" ... {a.) ¡:a...'t..i ap1te.11d¿'t cL tJta.bajl•, Ce cuaC d~11:uc~t1t .. t 



141 

.Uevl!ltl! a CAeM. duacueJtdo en lit uillidad de la.¡, pJtUeb<U, a6 ec..tando a~{, ne_ 

ga.tivamwte a la oJtgan<.zaúdn. 
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COIJCLUSIOIJES 

Velttllo de.l a.nd.llú.i. de da.t.01>, -0e encon.tJtó' que 91tan paJtte de ea pobiac-<'.ón 

utucüada coni..ideJUin que e.e ¡V<ocuo de eva.fuac..i.ón pú..cológ.ica no u. .impoJtta.n _ 

te, ya. que uto6 1tepo1ttan que fo ún.ico q¡¡e .f.u .ÚUV!.Ua u conocwe mejo.1t, m<il 

que pMI1 óabvr. ó.l Jteúnen toó 1tequü.Uo6 paJtJt ocup<Lt un due.1tm.lnado puesto. 

Sin rnbMgo, dicho.! 6tLje.to-0 .Cgu.ahneMe aó.úunú11 que la-0 p.itueba./, p6.tco.f.6g.éeai. 

ó.U.ven p<Ur.a en.Vtalt a .t.Jtabaj<tJt, fo cwU'. ge11e.1ta una maJtc;ida co1i.tJr.a<Ucci611, deb.i_ 

do a una 6a..Ua de -tnó aJtmacA.611 ace,tca de .ea que u p1top.i.amente un p6-to.ó.f.ogo, - -

M.l como .tambdn de óu.l ów1ci.0M.i 1J poJt conúgu-tente, de la eva.luac.<.ó11 p-0.Cco

lóg.ica como W. 

Alw!Ut b.im, con ·1Upec.to a la act.JHd q¡¡e ¡V<Ue1t.talton loó 1>0.t,:U.twite-0 _ 

de l!mpfeo, óe encontJtó que fa.¡ mujP.JtU mueó.tlta.n ma.yoJt aeuVtdO hac.ia fa eva_ 

foauón pólcoi6gica, no obMante, e.e tiempo 9e11er.a en e.llaó mayOJt pJtu.i.6n _ 

.te~.i.6n y ar..(, i cirlrtd~ fr::::.cr.:~1:.t.t,;..10¿¿ 1_vUnc.-ipa.i.mente en muje.'tC.h j6vene& y de _ 

>itvef. aeta. 

PoJt o.tJta f'llCte, se enco>U.itó que eo.J lwmbJtM con e.~coia.üdad a.l.t.a, med.ú1. tJ 

ed,1d avanzada p.'leJen.tan "'ªIJº" duacuvulo <t i'a eva.luaci.6n p.J.ico.f.6g.tca, ya que 

lo ún.i.co que .f.eó agttada e út.tvr.ei.a ~on lo.ó c<Vtac.t~'LÚ.tcca-0 de.t apUcadoJt, ~~ 

decút, ea lmJgen 6 ú.irn qt1e. p1¡u,enta, '-" runabc.C.,:dad q•;e p.wpOJtc.iona, <.a pun_ 

:tu.a..ü..dad, a..!i.l cerno .tamb.i<!n f..a ..intc!gc.n de .ea emp,'tí?...-Oa, ob.tieAvJndo1e que. rufo .6C._ 

/¡,i_gue p.'t2-6entando e_,: e.f homb-"~c. c,t COtlcep.te que tto.!HC de {a mttj~.!:., .6-{í!.11dv 12-~ 

:te, un obje..to .~exwit, de a.dof' ... no lJ be,lieza, ~,¿n cunt{.de/ta.lt in~5 ca;:·1c¿da.dM 

.in.t~tc.ctua.l'e~ lJ conochn-i.cn.tC'~ -t~cntccl que. pohLC.t~ lcw p:aje.~e.~ qu.{c,tc..~ 

ów1gú~..'t011 como apL(Lo1do1t~. 



Al.hn-i.6mo, eu11ndo una emplteóa cuen..ta. can mayDll. pitutig.lo 6ocial, eó m<W a_ 

ceptada que iu¡ueUa. que no lo .t.úne, mat.ivo po.\ et cuat acuden w1 númvw 

con.1.úfvi.a.ble de ó oUc<.tante6 a líu mllma.i . 

En cuanta at .fNLto que pll.Opo.tuo1ui ef. apUcadon. ltac{Jl ef. 6ttje.to no Je 

encont1uzll0>1 d.ióMenc.-i.M en cada una de ta.i va1tJ.ab.EeJ, uto qu.<en.e dectn. 

que todo6 u.ti!n de a.cue!tdo con et .tltato que 1tcc.iben def. p6.ic6.f.ogo, pue.!. de 

alguna. 6on.ma la6 muj Me~ tienden a. Hit m1Í6 amab.ee ', emotiva.!., con.d.{a tu 1J _ 

explle.&.tvM, ru.f como tW1bU11 la 60M.aci611 pllOó¡l.\.tona.1 que .tec.ibcn u con.fon_ 

den.te pMa. utabfrcen. b"e>lG.6 1teJ.ac.<.oneó hwn<rnM !! .&Vl m<Ll .10Uc.i:tM con 

óuó 6emejan.tM, p1t.tl1clpaCme,tte con aquelloó que acuden en bu6ca. de trn .tltaba _ 

jo, lo c.ual. e\pli.e;.1 r.1t ;Jitan mc.¡UJfa. ef hecho dP. que !M e,.mp.lte.,~a.6 me.x .. fran.aJ~ 

6oUc.Uett pCMonat óemenúto pa1ta eóec,tuM f-,1 óef.ecc.l611 de pvuona.f. 

Con ltUpecto al. conoc.tm.te.Uo de .l'.oó 1te,1ttltadoó 6e obóvi.v6 que la.i muje_ 

!tu que óOlt cUvo1tc,,:adM cMJn de acueJtdo en qtte le& den a cotwce.it &uó 1tuul_ 

.ta.du~, y.t que. (ófM p.'te..-l~ndeu e.ncofi.tA,VL la..6 ca.U..OLU de. .tiu...6 ¡.Ywb{.vnll.6 puit me. 

d.io de ia..i p/tueL~ pó.icuC69.icM, ¡JJ' •• ú1cip.1./'.me1Lte en .f1ló de pe1t;o11aUd,zd, aóc 

mlóma, en óexo y edad, óe co1t1tubo.t6 que ,1 mayolt eclad Ül6 mufe1te.6 e6.tLfn de 

o.cue,tdo que Je fe,; den Ju.!. .tuut.úld";• cleb{do a fo madUJteo qite hai: adqu,u,_¿_ 

dv. S(,1 e.ir.b.L'tgo, µ~~:.i ¿:,c1.:!..:::.J.d:::.d lJ ¡:uc.~.::.: ;:: ..:.~ c:r:.c..:-1:-t·::t/:C'r. :-!t&Q.~k::.nc.¿n_L 

En ba..6e a C.01 ..i_nc.onv~nien.t~ que ~e r1tc~cnta11 ~.H [a apl.tcac.i.6n de. f,t.:i -

pJ¡uebaó p.1.écof.69.icaJ, 6e ob6Vlv6 que toó 6ujeto6 que tienen ""ª e.JcoW.1tidad 

~upVt.Ü•lt, e11c.ue.n.tlt..a.n ma.yoJte.,~ ú1c.onvenie11..te/!> en {l{.c.lta. apttcaci6n, qu,.l~,f debi_ 

do a !N utucUN que han .ido adqu.Uu:endo, fo cua.t peMclte que. tengan una 

ac,t.l;tud c,n.Wca ltaci.a f.a6 6.itWlc.ionu que 6C pAuett.tan. [n Jexo y pue6.to, f.o6 
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homblteo que lie11en un puuto aUo y que oon mayMu de edad v1cue11t,an mayo_ 

ILU ú1co11vv1iett.tu en ta o.pUcaci611. 

En muchM ocM-io11e1> to.1 •o.U.ú.ta."tu de Mvtl al.te y mo.yc.•e1> de e.dad no 

aceptan Ca que lol o.pi.üaáMe.1 tu ü1cüca.11, P'·obabi'emvitc poJt.que 'on md'.1 j6_ 

ve11.e6 que ello~, mo.t.i...vo Pª"- e..f ClUll d.lcho.& -~uje.-to.& .6e ~-ten.ten tv ~u:.tcú~.ute_ 

me11.te plle¡.xvto.doi p<V-.a acupM cua.tqu-iell rx1u.to. E11 .ta"to que. ¡.W.a. el eo&tdo c.i 

vil no le eneo~on diéVtenciM, u.to ei, que ádepend.ieMcmente de que _ 

•ea.n 1>0U.Vto1> o cMadoi, pv:.o poll et hecho de 6Cll lwmb,e..1> •úJTIP"' oncor.tMf.J" 

obl>.ti!cutN en de.tellmúutda.o •.Uuo.c-ionu. 

Poll otM la.do, po.lla et 60.c.tM veit.tajM en ta o.pUcauén de fM p1tuzbM r.i< 

col6gü.M, :,e obtuvo que tao mujellel que 1>011 cüvMc..iadM enwen.t>.an ba1>t~ic'c1 

veiito.jo.:, en la. o.pUco.c.i6n, µ01-ibleme1ite pollr¡ue co11.1>.ideM11. ha.UM 1ttge1r.a ""tu_ 

&611. a •u. p.tobtemilica, pit.lne-ipo.trneMe de peM01t<tUdo.d. No ob.){.¡.,te., ei: c.é _ 

ILU.to de la:, va.Mable•, .ta.fe• como: pue.6.to, ucota.ll-idad !/ edad 11.; 1¿ ei:c"''tu 

Jton cü6e1Le11c.úw, .ta.t vez, deb-ido a que ya han 1>ido 6úmelido1> en dtvelt-!a..l ~-:J_ 

1>.ionu a u.te pJtOcuo, pM to que ya le..i u ú1d-i6e1LeMe 6é el apücado1t lte 

ga. pun.tuat o 1>-i to; .Vta.ta.tt b,ien. 

En cuan.to o.i de;acuelldo e" lJ. u..ti.üdJ.d de la.4 P.'-"ct.:u püoUgica..:,, ,e _ 

Jteg-il>.t>t6 qu.e loó .10.Uwan.tu con e!>colalt.idad a.Ua p1te1>eMa.11 mayoll duacuell_ 

do, G.6.l como .tamb.té•t lo6 lwmblteo q&.e tienen w:.i edad maya1t, p1tobabtemente de_ 

bido et qu~ ne pC!'JnLte.n quí?. tu~ de.me!.!. come.tan 2/t .. ,..c.·1t.e~, en cir..ntde r"uc.b.•h de. e.l(J<!i 

tuen.tan c.on e Uto.6 Vta.baju~ y pL•!'. (u tan.to t<'.ene.n e! Ue.m~-o juh.to, luego ei:ton_ 

CM, c1tec.n J=J-!ie.C)t ea_~ ¿¡uSic..ie.1ite~ c_apaUdade!. pa.lw. ya )1(' 6e.Jt et•.1.tu.ado~. S-<1t 

embMgo, pa,>.a Utado cJ.v,il y pu.e.ita, io a.11.t<vÚOIL 110 éue Úg11t6<'.ca.t;:vo, qtÚZIÍ 
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pot.,¡ue ir<UM.óuln un .tatLto de tnd.lóeJ<enci.a, ya que paM eUo;, Hmt ca;ado1 o _ 

¿,otteJto~ o .te.n9at~ un r:ur-~:to me.d.to o .itto 1w n,lte.~.U ..... 1.1! d.i6er ... e.nc.iati e.n .fo que _ 

;e 11.e6.i.eJte a que ;.( fo; pl!.llebM N.i.cotóg.tcM miden o.t\06 éac.tMM me-:01 e)'. 

duempeiio i'.aboJtai, o b.i.en .i.i. .t.i.e11e11 1tei'.aU:é11 con e.1' ~ue.ito. 

Lue.go en.toncu, fue aceptada fa lup6:tu,W a.l.teitM compJtObando que 6.i. ex.i.l 

:ten d.i.óeJten&n.6 M.tadlH.icamel\.te ;.igtL.ióüa.t.i.va;, en cuan to a fo ad.i..tud de 

eo~ bOÜcita.nte,~ de empfe.o hac.út la e.vaiw.1c,(6tl f.1~ico.i6g.(c,t, C.~ decút., hubo 

d.ióCJtenc.<a..I en 1 exc', e,¡ cola1t«fad, edad, e.-i.tadv Ll.v.i.t y p¡¡e..J.to, p1Le6 en.tifodo le 

mayo1t. ~-i.g.tU.,f,tcantia en -lo.!. ,.t.1¡_e .. ~ prJ.meJu.: ~, 0-0.(11:..i.,oire:, ex,l,~ t.i.é ur1 r:~11t.cado acw?..Jtdo 

lado, tl 6ac..tOJt que 1tr..1u1:t6 6Clt de 11.efemncia roat.a Ca; l10mb1te..1 óue el de 

ia; ca.tr.a.c..:t<!/°"(;.Uca..1 dei. apUcadolt y pat.a ta; mufiVtM todo;, no:t<índo;e p1tú1_ 

C..l¡:afuer"te ett ta .tmpa11.tancfo que tiene et .t.tem¡:a a.l 1tuolvC1t 11na p1tueba p;.,:_ 

col6g.i.ca. 

Ll MIT ACl ONES 

[!> co11veiuei1te me11cto11M q¡¡e una de lM Umltac.ione; óue la ucaia .(nóo1t_ 

maci6n. v>ih.t"2.11:t; . .!.ob.':.e i.nve,,5t1:gac..lanM Jt.e.;1CJI.e.n.te.b a.f . .tema. k~.l e.ame .tambi!fn, 

la poCJZ d.i..lpol!.ib.i.Udad que p1te6en.tiVto11 a.f.guttM reMot:a!> qlle .terr.fa11 " 6u C-Mgc 

e.e VepM.tame11.to de Recll/'.ho.¡ Humano.i do11de 6e p1te.1etLt6 el p1te.ietLte u.tud.i.t', _ 

d.t6.i.cuLtá:ttdoH de ei.ta r:aneJta la a1,Ucac..é611 de)'. .i.nJ.twmento. Porc co111.<gu.écn_ 

.te., o.tlut de la.!i Wn.L.tac..Wnu •(U~ .be. pi:.e.~ entaJton 6ue. de.b,tdo a.e civv'te de _ 

cor..tlta..tac.icne.s de ó-l11 de aílo. 

Cabe menc..lo11M qlle. e.e tiempo pMpo11.c..<o11ado pMa .l'.a apUcact61t éue 11.e.;.tün_ 

g.tdo, de.hldu tú carr.b.io que. ~e. pJt.odujo en el pltOCl?.-~tJ de. evaú1a.c....i.6n den.tJw de 

la <!J!1p.!LC.~a, .~az611 ron. fu cua.t la. n.ue.~.Vrn u.t.i.t.üada rw ~ue. mi,~ :'.':.mp..f ... ~a. 
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SUGERENCIAS 

Se. 6u.gie.Jte. hacVL u.na comp<VUlción en.tite. d.l6Q.J7.e.ntu em¡>'ICM6, M decJA, pQ 

bUcM y pili..vadM, e.6ec.tuada a nivel nacional, tomando una muu.tlta mií6 a1'1plúi 

e.11 donde. &e illcfuyan loó .titu nfoele6 e.11 que .ie .tenga di..v&..Wa a la emp1tMa, -

(bajo, me.dio y alto), Mt como .tambi..w, invUa!t a lM 6utu1ta6 genCJtacionM de. 

p6i..cólogo6 que. hagan u.11 buQ.11 U6 o de. M6 ,5u.11cione.6 como 006e.6.to11J..1 tai, cuida!! 

do de. 110 caQ.Jt e.11 eNtoltM que. de.; me.JU.ten la i..máge.11 del IM.6mo, 6i..1to que al con

.tJtaJU.o uto &e. vaya mej 01ta11do. 

O.tito de. lo; a~pe.eto6 que. 6C. wpiVte.n M -{U'l. ;e tte.atiec;¡ ..lttvv.i.ti.gacione..~ 

en donde. loó apUcado1te.6 6e.an de ó e.xo ma6cutillo, con f.o. ói..naU.dad de. cono 

ce!t, 1i.. 'de. i..gu.al manVLa 6011 {mp0Ma11te.6 lM CM.ac..tvuMi..ea; de.i'. p.;<.cótogo. 

Polt o.tito lado, ;e 1tecomú>.11da e.l MO de. la Ucala COl16.vu.ú.da en e.Ita te. -

6b., ya qt<e. e.Ha ha cumpUdo lo; n.c.qU.V...Uo; nec~.;alti..o; palta ;Q.Jt aplécada. 
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'' P L (l T O 

EVAP SEXO EtO. CIVIL l:SCOLARWAV ----- ----- -----
PUESTO -------

El p•e.4Utü htot•umen.to 6oltll1a pa.te de un e.4tud.to, ya que Wtvte.4a. con~ 

ctvt ou op.i.ni...6n a.ceJT.ca de a6pecto6 p6Lc.ol69Lc.06; no u un ex<Ímen, n.l exL6ten 

11.upuuta.6 buenaó .U malaó, puu e.a.da peMona puede tenVt cli.6e11.ente. c.lf.Lte.Jt.i.o. 

A/JON1/.IO. 

ZllSTRUCC IONES. 

A c.ontLnwic..uín Je le. p•eóen.tan U/la óe-'l.Le de Mac.i.onu que. hablan 60b•e. 

a.ópectoó pólcológLc.oó, ma..que con una "X" óu Uópuuta con baH al 9•a.do de. 

ac.ueJtdo y dua.we..tdo que. tenga. con 'leópecto a cada una de. e.Uaó. 

1. - fópeJto que el aplU:.a.do't Hpa .i.nttvtp•eta• c.oHectamen.te. mL6 ap:U..tudu 

61.n necU.ida.d de p•uebaó pó.icológ.icaó. 

·Te.talmente. de. 
ac.ueJT.do 

Acue11.do Vuac.ue11.do 

2. - Ca.'te.zc.o de pa.c..le.ncLa pMa 'UolvVt P' uebaó póLc.ológLc.a.ó muy c.ompUcadaó, 

TA } A } 1 !) J TV 

3. - La.ó pe..óonaó que aplLc.an la.ó p•ue.ba.1> pói.c.ológLc.aó óon muy e6Lc..ien.tu. 

J TA J A ) 1 V J TV 

4. - Me guóta que me d1.1t loó -.eóuUadoó de. laó p•ueba.1> pucológLc.aó po.ique. 

ML me. doy cumta de. m.iA tvt•o'teo. 

) TA ) A ) J I V 1 TV 

5. - Sien.to que cl a.plLc.adO't me. .t-i.a.ta como n.i.Jio c.h.iquUo. 

) TA 1 A J r } V )TV 
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6 . - Se cue. muc.ho el. apU.C.ado'l. 

) TA ) A I I ) V ITV 

7. - fl muy i..mpo11..to.n-t:e. pMa. m1. que me d.lga.1t e.amo me. 6ue m l.o4 uámmM. 

) TA 1 A ) I I V TV 

8. - /.ft c.a.uM1t .temO'l l.a.4 p'<ueba4 p41..c.ol.ógl..c.a.é. 

I TA ' A I I 1 V ) TV 

) TA ) A I I ) V I TV 

10.- •l. apU.C.a.dO'l no oabe. t11.a..ta1t al.a gen.te. 

1 TA ) A 1 1 V 1 TV 

11. - Soy muy háb.U. pa'<a c.ontuta.11. p1tuebaé pé<.t.ológi..c.a.4. 

) TA I A ) 1 V ) TV 

7 2. - El. aplliadoJt 4abe lo que. hace. 

1 TA I A ) ¡ I V TV 

13. - La mala i..mp'lté.lón de éotoc.op.i.o.do de fo¡, pJtue.bah p¡,J..c.oló9.U:.a1> hi.zo qu~ 

me .ta><da.Jtá m<i4 en c.onte1>ta.1tla.1>. 

1 TA 1 A ) 1 I V TV 

14.- Coné.i.dVto que iM pVt.\Ona.6 que me apU.C.a.n la.1> p1tueba1> p6U'.c'lógica6 .t.i.e

ne.n R..06 .6uó..i.c..tente.,~ c.onoc.Ám.le.n.to.6 pa-ta. c.a.U6.lc.a.1t.ia6. 

) TA 1 A ) l ) V ) TV 
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15. - La6 p11.uebaó pó.i.c.otóg.i.c.aó que m.i.tien laó habUÁ.IÍadu pa11.a el .t11.abajo 60/I 

6alóa6. 

I } TA ( I A } 1 ( ) V J ro 

16. - tin apU.Úl.do11. J.mpun.tt.ULl. dá mala J.mágen a t.a empitua. 

( } TA ( J A J r ( } V ) TV 

17. - P.i.en6o que t.a6 p-tuebaó púco.tóg.i.c.a6 que me. ap.t.i.c.a11.on tie.ne.n de.6e.c.toó de. -

60.t.oc.op.i.ado. 

( J TA ( } A J l 1 } 11 I Tll 

18. - Se me lú.c..i.e.-to11 mWJ c.ompl.i.c.adoó loó exáme.11u pó.i.c.ológ.i.c.oó. 

J TA I J A 1 l } V TV 

19. - Cuando me .toman el tJ..empo al -teóolve.-t una p11.ueba pó.i.c.ológ.i.c.a c.on.te.6.to e.o-

11.11.e.ctame.n.te. laó p11.egwtta6. 

) TA ) A 1 r / V ( ! ro 

20. - Eó bon.i..t.o c.on.tu.ta11. pwebaó pó úológ.i.c.aó. 

I TA J A ! r } V ) T9 

21.- CWlltdo ·Uóulvo P·tuebaó pó.i.c.otó9.i.c.a.ó .tengo ta upVtanza de queda11.me a .t11.a

baja-t. 

I TA J A J I I V J TV 

2Z. - /.le gu6.tall..i.a que e.l apl.i.c.ado11. 6ue.-ta máó amable. 

) TA J Á 1 l ) V ) TV 

23. - S.i.emp11.e c.on.teó.to laó pwebaó pú.c.ológ~c.aó en poco .t.i.r.mpo. 

l TA J A l r J V ) TV 
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) TA ) A ) ¡ ) V ) TV 

25. - Me. e..i dL6.ldl •UolveA. una p•ue.ba póL.cológ.i..c.a. 

J TA ) A J ¡ 1 V TV 

26. - La6 pwe.ba6 p6.i..c.ológ.i..c.a6 que me. apl.i..c.an van de. acueA.do con e1 pu.e.~to que. 

6ol.i..c.Lto. 

) TA J A 1 ¡ ) V ) TV 

27. - Ei. .impouan.te. e1 tiempo q!le. coHe.6ponde. a. ca.da p.tu.e.ba p6.i..c.ológioa. pa..ta i.u 

bue.na apl.i..c.acLón. 

J TA ) A J ¡ )O ) TV 

28.- E6peA.o •e.e.Lb~ bue.noi. •Uu.Ltadoi. de la6 P·tue.ba6 p6.i..c.ológic.a6 que. p•e.i.e.n.té. 

) TA ) A } ¡ V ) TV 

29. - Pa.ta •e.6olveA. co•H.c..tamente. una p•ue.ba p6.i..c.ológ.i..c.a e6 .i.mpo«ar.te. fo ha.a 

en la que Uega e.l a.pUcadM, 

} TA ) A ) 1 } V ) TV 

30. - Ccida ve.z que ·te.due.lvo alguna. p•ue.ba pi..i..c.otóg.i..c.a me. acuúdo de l.ai. <e6oue.:!_ 

ta6. 

TA I A } 1 ) V ) TV 

31. - Cuando me. apU.ca.n pweba.6 p6Lcológ.i..c.a6 me pongo muy .tenM (a). 

) TA ) A ! V TP 

32. - Cuando 1t.e..1uetvo pttueba.ti p6lc.oló9i...c.a6 me. a.gJtada que me ..t'tate.n b.i..en. 

) TA ) A 
J V : rv 
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33. - lle. gM.ta que. me. apLi.quen p.iue.bM p6icológicM. 

} TA ) A ( ) 1 } V } TV 

34. - f6 bueno 64beA lo6 11.uuUado6 que. obtuve. en la.6 p.iue.ba6 p6.U:.ol6g.lco.6. 

} TA } A ( ) I ) V ) TV 

35. - Son .únpol!.ta.n.tu ,.46 p11.ue.ba6 p6icol6g.í..c.a6 pau c.onoc.eA la.6 ap.t,Uude.6 que. 

po6e.o. 

) TA ( JA ) I ) V ) TV 

36. - Con6.uieAo ha.be.11. Jte.6ue.Uo ba.6ta.Jt.te.6 p11.ue.ba.6 p6.í..c.ológica6 e.amo pa.ia e.qu.L

voc.alf.me.. 

( ) TA ( ) A ( ) I )V )TV 

37. - El a.plicadolf. u .út.tlf.a.ta.ble e btcompe.ten.te.. 

) TA } A ( ) ¡ } V J ro 

38. - El Ue.mpo que. .talf.da. una pe.11.tona <'.tl 'te.6olve.i1. u.n« p'tueba. p6i..c.ológ1..c.a. de. -

pende. de. 6u .út.te.U.ge.nc..&t. 

) TA ( } A ( ) ¡ ) V J TO 

39. - El 11.e.6olve.11. p'tu.e.ba.6 p6icológ.i.cM e.6 mWJ 6 ene.U.lo 

) TA ( ) A ) 1 ) V J ro 

40. - E 6 mWJ amable. e.l aplicadO't 

) TA } A } ¡ V J TV 

41. - El apll..c.adolf. .U.e.ne conoc..únLe.n.to6 6oblf.e. P6.i.colog.úl. 

) TA ( ¡ A ) ¡ V ) TV 
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42. - Me mole6.tan et .V..empo que .twtdan vi ap.U.C.a1t1ne ta6 p'lue.ba6 p6Lcot6g~6. 

} TA ( J A 1 J 1 ) V } TO 

43.- S.l pa6o lo6 uámenu p6ieot6gi.J!o6 u 6e.gWto que me c.ontita.ten en una "-!!! 
P'<e6a. 

J TA J A 1 J V J TV 

44. - E6.tuv.leJto11 mUlj óácll.u la6 p1tue.ba6 p6.lcot6gi.J!a6. 

J TA ) A V J TV 

45. - Me dá lo m.l6mo 6abe.Jt 6.l ap1tobé o '1.ep'lobé. ta6 p'lueba.6 p•i.J!ológi.J!a6. 

{ J TA } A 1 }! J V } TO 

46. - S.lemp1te apU,,.an la6 m-Llma6 p'lue.ba6 p6i.J!oló9i.J!a6. 

} ,TA } A ! r ) V ) TV 

47. - Pongo mayO'l .liiteJté.6 al. u<1alvvr. una p'luebo. p6.lc.oló9JJ!.a cuando tl apl.i.. -

c.ado1t Uega pwitual. 

} TA A ) ¡ ) o ) TV 

48.- fo 6a.Lta de P'<o6eú.onaU6mo cuando el aplicado< c.ila. a 

.la.6 pvz.Jon.aJ a una ho,io. de..te-tm-i.nada pa.1t.a da'l. com.lenzo a. ot1ta. 

} TA ),\ 1 r ( } o J ro 

49. - La pvr.60110. que me apüc.ó <'.ao p'<ueba6 poi.J!ológ.lc.a6 me .tttúó b.len. 

1 TA ) A ( ) l ) o ) TV 

SO.- Me gu6.taw c.onocvr. loo 1teoul.tado6 que ob.tuve en litó p<ue.ba& poi.cológ.l

ca1. 

TA } A ) 1 ( } o rv 
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J TA I ) A ) 1 V ) TV 

52. - S.lemp1te. me apü.c.a.n la.6 p1tue.ba6 p6J..c.ol6gJ..c.a6 dupuÚ de la. hoita. pltl!.Uta.

blec.lda.. 

( ) TA ) A J 1 ) V ! ro 

53. - La6 pltueba6 p6lcológlca6 me ayuda1tán a que.da1t111e ci t1t-abaja"-. -

J TA ( J A ) 1 ) V J ro 

54. - Me gu6ta que me tomen c.l tiempo pa1ta con-te6tait lo.6 p1tueba.6 p6lcológ-<-ca6. 

J TA ( ) A ) 1 V ) TV 

55. - Lo únlco que debcvúan :tomalf. "' cuenta pillta ace.p-ta1t111e en un empleo don -

lo6 1tUuUada6 de la6 p-weba6 p6i.calóglca6. 

J TA A J 1 ) V J ro 

56. - c6 muy dúpata u apU.C.ado1t. 

) TA J A J 1 ) V ! ro 

5 7. - Cuando me apU.C.an pitue.ba6 p6Lcalógi.ca6 la hacen a la hMa ex.ac-ta en que 

me c.i:tan. 

) TA ) A ) ¡ ) V ) TV 

58. - f6pVto que al p:t6<Vl la6 p1ueba6 p6Lcológlca6 la gen-te 1teconozca mi. talC!!_ 

to. 

TA 1 A ) 1 ) D ) TV 

59 • - Me gudt:a que me e-Uan a una hoita y la apU.C.aci.án comütU.e a o:tr.a. 

) TA I A ) l i V / TV 
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60. - Me. gu<1.ta que. me. .tomen e.l tiempo en e.l mome.n1o en que. u.toy conl:u.tando 

una p1tue.ba púcológ.i..ca. 

I TA 1 A 1 1 V J TV 

61.- Tengo mucha .conó.i.anza en la<1 p1tueba.<1 p<li~o.f.óg.lcaó. 

1 TA 1.A ) 1 V 1 TV 

62. - El conl:uW:lo de. la.ó p1tueba.<1 pó.lcol6g.i.ca.ó H vé. .~01t1w<10. 

1 TA ( J A J 1 1 V J TV 

63. - Me. motu.ta. que. e.l a.pllca.do11. me. u.té. v4¡ilindo en e.l mommto en que. u.to y 

1te.óolv.i.endo la.ó p1tueba.<1 p<1.i.cológ.i.ca.<1. 

1 TA I A J 1 )V J TV 

64.- La.ó p1tue.ba.ó pó.i.co.f.óg.lca.ó ca.1tecen de. 11.e.lac.lón con e.l .t1ta.ba.jo q~e. óalicUo. 

J TA I A 1 1 J V J TV 

65. - Eó .i.mpolt.tan.te. que me den a conocu e..f. .t.(.po de. .tita.bajo que. puedo .e.a.Uza.11. 

con loó 11.uu.f..tadoó de. la<I p11.ue.baó que me. apllca.1ton. 

1 TA ) A ) 1 J o I TV 

66. - S.i.e.nto que poHo hab.i.Li.da.d pa.ta 1tuolvVL p.rnebM pó.i.cológ.i..caó. 

1 TA ¡ A ) l 1 V J TV 

67. - /.fe ó.i.cnto óa..t.i.óóecho cuando loo l?e.ii;Uado.i de foó p11.uebM pó.i.cológicat 

van ac.01tde. c.on lo que. yo C.6pe.11:aba. 

1 TA I A J V I TV 



68. - EJ:toy .útc.o6o'tme. c.U4ndo 1te.6u.1!.lw-ma.t una pitue.ba pJi..cológú.a. y con6.i.de.1tan 

que. c1vte.tc.o de. ha.bLU..dadu. 

) TA ) A { ¡ 1 ) V 1 TV 

69.- P..i.e.n<IO qu.e. « a.pt.J..cado1t duconoce. como a.pUca.1t una p1tue.ba. p6.i.c.ológ.i.ca. 

1 TA { ) A ¡ 1 V J ro 

10. - Colt4.i.de.1to que. la.6. pitue.ba4 p6.i.cológkM mi.den o:t1to6 6a.c.to1<Ui me.no6 « d!!:_ 

6 empe.ilo la.bo1ta1.. 

J TA ) A 1 1 J V J ro 

7 r; - f.fi Í1.g1<ada que. me. de.n a. co11oc.e.1t lo6 1tuuLta.do6 que. obtuve.. en .lM plf.ue.baJ 

p61..cológica6 a co'Lto plazo. 

) TA ) A ¡ 1 } l) ) TV 

12. - La4 ptJt6ona.d que. me. a.pU.Can la..i p11.ue.ba4 pd.i.cológ.i..c.a.6 6L Jabe.n cal.i.6:!:. 

C.Mla.6. 

) TA 

) TA 

} TA 

) TA 

) TA 

} A 

) A 

) A 

1 A 

' ' 1" 

) ¡ } l) J ro 

J ¡ V J ro 

) l V I TO 

J l V TD 

¡ 1 ) V rv 

i ó/) 
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77. - Con6.i.a'Vto que ú tiempo que .toma el api'.J.c.ado-t ::~ando 'Le.6ucivo alguna 

p'Lueba p61.,coiógi.,ca c.avi! e de -impoúane,,i,a.. 

) TA } A 1 r J V ! TV 

78.- Me dan muy poco tiempo pa>t.a lle6oeve-i. i'.01> e..<ámene6 püc.ológ.i.c.06. 

1 TA ( ) A I I 1 V TV 

79. - E6 d.i..í,X.CU. encontM'Lie llÚac..i.órt a .fo.¡, p'Lueéa6 pl>i.cológJ..cM que me a 

pUc.a'Lon c.on ú pue1>to que 1>0Uclto. 

) TA ) A I I ) V ! TV 

80. - Me mole6.ta que me c.lten a una ho'La de.t;>.'Lm.Utada !I me apt.;quen l.111> P·t!l~ 

b111> p1>1.,col.ó9J..c111> a o.t'!.11. 

J TA } Á 1 ¡ J V 1 TV 

81. - Me d'-'lgu6t.a que me .tomen e.l tiempo p11'La 'Le6olve'L l.111> P'·ueblll> p1>J..coló9!; 

Clll>. 

TA ) A ) ¡ ) V 1 TD 

82. - Con6.i..dMo ab6u'Ldo que me apUqwm pltueba6 p6J..cotó9.i.c.111>. 

1 TA J Á 1 I I V TO 
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CUEST!O!IARZO 

I!ISTRUCCIOUES: 

A c.on.tútu.a.wn de. le. P'l."-M!ILtan unct dvi..le de. p'tegun.ta.6 en donde uUed 

debeJtá. conte•tct>t con lct mctyo" b'te.veda.d y ve'ta.cldad po6üte 

1.- Cwiit.ta6 vtte6 ha. c.ontru.tado prneba; p6ic.ológ.i..ca6 ? 

2. - Con6.ld<'.'ta U6ted que de/t.Ú! conveit-lcnte que le. d.i..<'.'tan a conocu lo6 -

'<Multildo;, que. obtuvo e.n lad p1ue.ba6 p6.lcoló9.i..ca¿ ? SI { ) UO 1 

¿ Po,tqué? 

3. - Cond.ld<'.'ta u¿ted que. f.a¿ p•ueba6 pl.i..cológ.i..cad 6.útvan pMa que eit.t'te 

a. tubaJa.·t ? SI I NO ( ¿ Po.qué __________ .. ___________________ _ 
4. - Le u c.ompl.lcado Jtl'MlvM pJtuebad p6.lc.ológi.ca• SI { ) NO { 

Po<qul ? ------------------------

5. - Le han apl.lcado una m.i..6ma p'tue.ba p6f.cológ.i..ca va't.i..a< ve.cu. ? 

Sl ( } 110 ( ) ¿ PMqué? ---------------

6. - Le gu6.ta '<edolve-t ptueba< p;;,.a~óg.i..cat ' SJ 1 J NO { 1 ¿ Po" -

7. - Qué UpeJta ul-ted de la; p.webad po.lc.otógiéa;, 

SI ( ) NO I 
¿ Po•qu~ ? -----------------

9. - ¿ Con<. id Na u;ted que u ap~adM t,lvtc {o¿ 6u6.lcü.ntM canoc.,émüii 

to¿ pa,rn WMp'teta' p<ucba• p;,i_;:ológi.cao '? Sl ( ) NO ( J ¿ Po~ 

qué 

10.-¿ Qué op.lna co11 '""PCC{O a fa caUAad d~f. rna):e,1.<a¿ de {a¿ plleba; -

p6f.c.ológi,.ca6 ? 

11. -¿ Ple.n6a u.-61.ed que l..a.ó ptr.tte.ba~ pfJ..lc.oRóg.i..c..aJ., qu~ te apü..crrn .t.t.en¿11 -te 

laci,.ón coe, u pue;,-to óoU.Ci,tado ? Sl ( ) Nú ( 



12. - Cono.i.della u6.te.d que. f.a ptuttlli1V..dad da apUcadotr. e.6 i.mpotr..to.n.te. ? 

SI ( ) NO ( ) ¿ Potr.qué ? ---------------

13. -¿ Cómo e.6 e,i .ttr.M:o que. i.e. p·tOpotr.Ll.ono. a apUcada< cuando le. o.pUco.n 

ptr.ue.ba6 p6i..c.ológlcao ? 

14, -¿ Con6.i.dvta uUeii que. e.6 i.mpotr..tan.te que. le apt.U¡ue.n p11.ueba6 p6Lcol6 -

16 3 

gi..c.ao pa.a eonoevt 6u6 apWude.6 ? SI ( ) NO ( ¿ Po11.q1ti. ? _ 

15.- CoM.i.dMa uo.te.d que. e.i .ti..e.mpo e.o un 6ae.to11. i.mpor..tan.te. pMa eon.te.o.tatr. 

eotr.tr.e.e.tame.n.te. una ptr.ueba poi..eológlca 7 SJ J NO ( ) ¿ Potr.qué. ? 



ANEXO I1 
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!' l N A L 

EVAV SEXO __ _ EVO. CIVIL ---- ESCOLARlVAV -----

PUESTO -------

El p'l.UiLJt.te .i.n6btummto 60'Lma patl:e de un U:tutfib, ya que .<.n..tl?JtUCLCOtt!C 

c.l?Jt 6u opui.i.!m ac.l?Jtca de aópec:to6 p6i..c.oló9i..c.06; no e• un e.xámen, .U e.x.Uten 

'1.Upuu:tad buena• 11.i. mala6, puu cada peJtdona puede :tenu d.i.6Vten:te. c.~Vt.i.o. 

AIJONIMO. 

ZNSTll.UCClONES 

A con:t.i.nuac..i.ón le le p'Luenta.n una 6vúe de o'l.ac.i.onu que hablan 60b.te 

a6pWo6 p6.i.col.óg.i.co6, ma'Lque con una "X" 6u '1.Upue•:ta c.on ba•e. al 9'<ado de 

ac.ueJtdo y duac.ueJtdo que :tenga c.on .tupec.:to a cada una de c.llad. 

1. - Si.en:to que e.l. apli.cadO!t me :t'la:ta como n.i.iio c.li.i.qui:to. 

To:tahnen:te de 

Ac.ueJtdo 

Aeue.tdo lndee,.i.,lo VeMc.ue.'1.do To.ta.lmmte 

VeMcuv1.do 

2. - Pi.endo que e.l. apli.cadO'l de.1conoce u u&o de lM p'LuP.ba• pd-ic.ológ.i.c.a6. 

J TA J A } 1 } V ) TV 

:S. - U. apli.cado'I. na 6abe. .t-ta:ta'l a. la 9e>Lte. 

T J TA J A J 1 } V } TV 

4.- Et. apl..i.c.ada .. 6abe. l.o que hac.e. 

TA } Á } 1 } V } TV 

5. - E• muy amable ü apl..i.c.ado-t. 

} TA J A 1 1 } V } TV 
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6.- La4 peJr.4ona4 que. me ap~an l.a4 p'lueba6 p6.i.col.ógú.a4 4.l Mbe.n cal..i.6.i. -

ca1tl.a6. 

( J TA ( J A ( 1 1 l. D ro 

( ) TA ( 1 A ·( J D TV 
: . " -: .~ ,í ' . ' ·~::·. ' -- . ;·; -' . " , 

8. - Me gu4ta que me. de.n l.o4 Jte.4~:d~~ ~i '¿,;/P._~~a6 p6.i.cológ.i.ca4 po1tque -

a6.l me doy cuenta de. m.i.4 eJtlio~u/, 

1 TA ( J A (' 1 ) f) ) TV 

( J TA ( J A ( 1 1 ( } V r J ro 

1 O. - E6 bue.no .;abe.1t lo6 1te.6uUado.; que obtuve. e.n -1.a~ p1tueba~ pÚcol.óg.i.ca4. 

( 1 TA ( )A ( 1 1 J V 1 ro 

11. - lle da lo m.Wmo MbeJt 4.l ap1tobé o up1tobé. l.a6 p1tue.ba6 p4.lcot6g.i.ca4. 

( J TA 1 A ( J 1 ) V 1 TD 

12. - Me gu.;taúa c.onoceJt lo6 1te4uUado4 que obtuve en ta.; p1tueba6 p6.i.cológ:!: 

ca~. 

TA ( ) A ( J l V ) TV 

13.- Tengo muc.ha c.on6.i.anza e.n la4 p1tueba.; p6ú.ológlc.a6. 

) TA ( JA 1 1 1 V ) TVV 

14. - Me 6le.nto .;o.,lW 6 ec.ho c.uando lo.; <t4uUa.do.; de. .(a.; p1tueba.6 púc.ológ-i.ca.; 

van ac.o'lde c.on lo que yo c..;peJtaba. 

/ TA I A I V I TD 
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15. - Me moi.eUa que. me. c.1.ten a una halla de.te.iun.útada y que me. apUquen ta6 -

p1tue.ba6 p61..coi.óglc.a4 a a.tila. 

) TA J A 1 J r I V TO 

16 • - E 6pe.1to que e.t apli.c.adall 4 epa .úr.te-tp1te.ta1t c0Jt1te.U:amen.te m.U apti..tud e6 

6.iJt nec.u.i.dad de. p1tue.ba6 p6.í..eológlc.a6. 

1 ) TA J A ( ) ) V ) TV 

17. - P.i.e.n6o que i.a6 pllue.ba4 p6koi.óglc.a4 que. me aptlc.a1ton tienen de6e.c..to de 

60.tacop.i..ado. 

I I TA ( J A ( ) } V 1 TO 

18. - E6pe.1to Jtec.lb<Jt bue.no6 1te.6uUada6 de Ü6 p1tueba6 p6lc.alóglc.a6 que pu6 ~ 

t:. 
( ) TA 1 A 1 ¡ } O TO 

19. - E6 6at.ta de pllaó Ulanawma cuando et aptlc.adall c.1.ta a i.a6 pe-t6ona6 a -

una halla dete1tmi.nada polla da-1 comü.1!0 a ot1ta. 
( ) TA I ) A 1 1 l 1 1 D ) TD 

20. - Me guUa que me c.i.teJt a wta ha1ta y i.a apli.c.ael.ón comLe.nce a atila. 

I TA 1 r ) V ) TD 

21. - E6pern que al pa6a< fo6 p1tue.ba6 p6Lc.alóglc.a6 la gente -1ec.onozca mi.. .ta -

len.to. 

} TA ( } A J r J V } TV 

22. - f4 bonL.to eontuta1t p1tuP.ba6 púcalóg.cca6. 

} TA } A 1 l } O 1 TV 

I TA ) A ) ¡ ) O } Tf' 
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24. - Son l.mpoJLtan,tu la.¿ p11.ue.bad pJJ..coló9ü.a.¿ p<Vta. conocM la.6 aptli:udu que. 

po6W. 

) TA 1 J A } 1 r i D } TV 

25.- Pongo mayo'< WVtú a.l 11.uo.f.vVt una_p1tue.bo. p6J..coló9Lc.o. cuando d apm!O_ 

áo1t llega. puntual. 

I ) TA I A 11 1 1 r 1 v 1 TV 

26. - Cuando me. apUcan p11.u.e.ba6 p¿J..cológÁ.I!M to hacen a la ho1to. exacta en que. 

me. c..ltan. 

( ) TA ( ] A } 1 } 11 } TV 

( / TA ( } ¡\ ) l ) (/ I Tll 

28. - Con4-ld«o ab6u11.do que me. apli.quen p'tue.bo.& p6J..cológ.lc.a¿. 

f J TA r JA ) l ) 11 ¡ ro 

29. - Si..~p'te. me apli.can la.6 p1tue.ba6 p6.ú!.ológ.lc.a6 dupué& de. la. .f.a hoita pite~ 

.table.e.ida. 

( } TA ( J A J I ) 11 1 ) TV 

30. - P.lertdo qH u aomado't duconoce- e.f. uM de la& p1tueba& p6Á.I!o.f.ó9i..ca&. 

) TA 1 J A ) V 1 1 rv 

31. - La.6 p11.ue.ba& púcoló9.ú!.a6 que m-i.4en ta.6 habi..li.J:fadu pMa e.l .t'tabajo don 

~a.l&o.. 

} TA ) A J l / TV 

32.- Tengo mucha conFanza en la& p'tueba& púcológi..r.M. 

} TA 1 A J l / V J TV 
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33. - La6 p11.u.e.ba6 p61..cológl..ca.6 ca11.er.en de 11.e.laúón con el. t11.abafo qu.e 601.J..cU:o 

) TA ) A ) I ) V ) TV 

34. - CoM.úfe11.o que l.a6 p11.u.eba6 p6.i.c.ol.ógi.c.aó nWfen ot11.06 6acto11.u meno6 el. de_ 

6empeiio l.abo1tal.. 

) TA } A J r ) V ( } TV 

35. - E6 dL6.lc.J.1. encontlta11.l.e 11.el.awn a l.aó p11.u.ebaó p6lcológLca6 qu.e. me apU.· 

ca.11.on con el. pu.uta que 6oUe.Uo. 

) u. ) A } I 1 fl J TV 

36. - La6 pe1t60na6 qu.e. me apllian la6 p11.ue.ba6 p66.lcol.ógl..ca6 6on mlllj. e.61.c.i.<?J?.teó. 

TA } A ) I ) fl J TV 

37. -·Se c11.ee mucho el. aplliado11.. 

} TA } A J r ) V ) TV 

38. - PLen6o que el. apU.cado11. de&ccnoce como apl..i.c.a.11. u.na p11.u.eba p&J..col.ógJ..ca. 

} TA ) A } l ) V 

) TA ) A . ( ) I J V 

40. - Cu.ando me. toman el. tiempo al 1te.&olve't u.na µ11.u.e.ba p6.i.cológJ..ca cante~ 

.to co1t1tec~ameitte la6 p-tegu.n.ta6. 

I TA ) A 1 l ) V 

1 TV 

) TV 

) TV 
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41.- El ti..empo que. talf.áa una pH&ona M lf.eAolvvt una plf.ueba púcológi..ca áepe!! 

áe. áe. hu in.te.U,¡ MCÁA.. 

1 TA )¡\ 1 I ) V I TV 

4·2. -lle. guh.ta que. me. .tomM e.l ti..empo M e.l momento M que e.M.oy conte.htanáo una 

plf.ue.ba ph.i.cotógi..ca. 

1 TA J A 1 ¡ ) V ) TV 
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CUEST1011ARIO 

11/STRUCClOllES: 

A cottt.i.nuo.c..Lórt 6e le pHóe.>!tan UIUl 6vúe. de p'le.gun,ta6 en donde. uóte.d 

de.b«á. cantuta. con la ma;¡DIL buve.dad y ve.'l.ac.úiad po6i.ble 

1. - ¿ Cu.án-ta6 vec.e.6 ha contutado p'lu.e.ba6 p6.i..c.ológ.i.r.a.6 ? -------

2. - Con6.i.de-ta u.6te.d qu.e. HIL-Úl convenillt.te. qu.e. le. d.i.vtan a conoce'!. loó -

'l.e.6uUado6 qu.e. obtuvo en la6 P·tu.e.ba6 p6.i..c.ológ.i..c.a6 ? Sl 1 ) NO ( 

¿ Po'l.qu.é? --------------------------

3. - Con6.i.d«a u.óte.d qu.e. fo6 p'l.u.e.ba6 pó.ic.ológ.i..c.116 6.iJLvan pa'l.a que eJt.l'l.e 

11 t'l.abaja'I. ,, SI 1 } NO ( ¿ PMqu.é '? -----------

4. - Le e6 compl.<.c.ado H6olve.'1. p'lue.ba6 p6.i..c.ológlc.a6 SI ( 1 NO r 

Po'lqué ? -------------------------

5. - Le han apl.<.c.11do u.na m.i.dma prne.ba pólc.ológlc.11 va'lÁ.!16 vece.o 

Sl } NO I ¿ Po:z.qué.? ------------------

I NO ( ¿ Po'l -

qu.e ? ---------------------------

7. - Qu.é eop«a u.M.ed de la6 p'l.ueba6 p1.<.c.o(ógu.116 ? 

8.- Le. gu.óta. que le .tomen c.f.. .tiempo a,l ,':.tóoive.lt p-tu.e.ba.! p6i .. .cc.lóg.i.ca6 ? 

Sl ( j NO ( ; ¿ Po'lq1.1.:_ ? -----------------

9. - ¿ Con6.i.d«a uóted que <'.l apUc.'ado.t t.éene fo6 ou.l.ic.ünte6 conoc..i.."1.é"!l 

.to~ pa'f.a. .uite..'tpt:U'Vt p1tueba.6 P6 i.c.ológ.i...c.at. ? Sl { ) Ní) Po!t 

qué ? ---------------------------
10. -¿ Qué.. ap.u¡a. .:on ': l' .. ~pc.c..to a. ta. c.a.l.u1aa C.:'..( r.ia.te ~~......al e c. -t1ó tJ':.t..:.C.bal ~ 

pó.i..c.ológ.écaó 

11 .-., Pl<'.nóa u-6.Ud 4 u.( ia.~ p::.!Lt.ba-5 pó.lcol69.t,ca.~ que .t-.: •1.JJL.:....:.111 .::.t.r.ne.n ·:~ 

tac...1..ÓH c.ot! et .t'UL,!i tu 60 c.._.ú:i...tado SI ( Uú 



12. - CoMi.dvr.a. uued qu<'- la. pun-t.ua.Udad du a.pli..ca.dO't e.ó impoua.n.te. 

SI ( } NO ( ¿ Po'l.qué. ? 

13, -¿ Cómo e.ó el .(Aa..to que. le. p'Lopo't.cJ..ona. e.l a.pUr.ado't. oWJ.ndo le. apU.Ca.n 

p11.ueba.ó pó.i.c.ológ.i.c.a.1> ? --------------------

14. -¿ CoMi.dvr.a. uó.ted que. e.é .impo'Lt:an.te. que le. apli..que.n p-webaó pó.i.c.oló -

g.i.c.M pa't.a oonooe'l. Wó ap.ü..tudu ? SI ( ) /JO ( ¿ PMqué. ? _ 
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15. - Conói.de.·ta. u1.ted que. e.l t.J..empo u un óac..to-t .impo.'l.tan.te. pa•a 001itu.ta.'I. 

oo'!.11.e.c..tame.n.te. una p'!.ueba p•.i.c.ológ.i.c.a SI ) .~o ( J ¿ Po'!.qué. ? 
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