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INTRODUCCION 



1 • 

Expresar de alguna manera mi pensar, mi sentir y mi creer acerca de que el hombre tiene 

en sr mismo todo el potencial necesario para desarrollarse y ser él; pero no encuentra si -

tuaciones propicias para lograrlo ••• 

Sentir la necesidad de propiciar que el alumno tenga la oportunidad de reflexionar sobre

sr mismo,de creer en sT,de reconocerse como persona, de :; "sentirse y sentir al otro" ••. 

Experimentar de alguna manera con los alumnos la vivencia de haber podido formar un -

"nosotros" ••• 

Manifestar que a través de u:1 trabajo que sea significativo se está expresando la persona-

misma ••. 

Fueron los principales pensamientos, producto de la reflexión de mi "aquT y ahora", que -

me: 11 evaron a cuestionar mi trabajo como pedagogo acerca de una acción concreta que se 

ha venido realizando en el campo de la educación; la orientación. 

La orientación vocacional ha sido a lo largo del tiempo, distorcionada y parcializada; se -
le ha practicado como un consejo, un mandato, una predicción, un informe, neg6ndole -

su carácter integral y olvidando que descansa en principios filos6ficos y psicológicos ocor. 

des con el desarrollo del hombre. 

Las inquietudes que surgieron de estos pensamientos me llevaron a realizar este pequeño -

trobajo que pongo a consideración y que no pretende profundizar en la teorTa de la orien-
"-. 

tacicSn, ni estudiar las bondades y deficiencias de test e instrumentos y que tampoco ha sL 

do experimentado. Sino que simplemente es un proyecto, un disefto. 

Este diseño surge como un intento de respuesta a una necesidad sentida en la facultad de -

ingenierra; como una alternativa a las soluciones dadas hasta ahora en fonna tradicional -

a los problemas de orientacicSn de los alumnos,. y como una expresi6n de los principios filo 

s6ficos del Centro de Did6ctica de la Facultad de lngenierra. 
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La deformaci6n de la orientaci6n vocacional tradicional señalada anteriormente y el con-

siderar que la ori entaci6n profesional no es sino un informe sobre los tipos de áreas en el -

campo ocupacional; sobre el mercado de trabajo y las necesidades nocionales respecto a -

la profesi6n; me hicieron desistir de usar estos términos; No se puede desconocer que ac -

tualmente existe una corriente que ha reconsiderado la orientaci6n vocacional. como un de!_ 

arrollo que se inicia en el nacimiento y termina cdn la muerte. Pero tampoco quise usar. -

ese nuevo enfoque porque la aplicaci6n del diseño que propongo no puede aspirar a esos -

al c(mces ya que sólo podrá acompanar al alumno en un momento concreto de su vida que -

es su estancia en la facultad. Sin embargo, como considero que en ese momento, como en 

tocio~, eJ,alumno es un ser integral; pretendo que la orientaci6n que reciba aunqu~ esté -

delimitada por el tiempo,abarque la totalidad de su ser. En otras pal abres ~nsidero que ,!g 

orientaci6n escolar es un momento en el desarrollo vocadonal de la persona. - - ,----·--
Todo esto di6 pauta para la estructuraci6n del contenido de este trabajo que presenta pri

meramente los antecedentes del diseño, enseguida, el marco te6rico formado por algunos -
' 

cor,ceptos_y teorras sobre orientaci6n y grupo; una fundamentaci6n filos6fica y psicol6gica 

del trabeojo en grupo y sus ventajas en la orientación escolar; y ñnalmente el diseno propi~ 

mente di cho • 

- Considero importante elaborar un diseno porque éste le da sol,dez al trabajo que se va a 

realizar; permite antes de la acci6n,una reflexi6n que propicie ,una organizaci6n de la -

acci6n,y prevé una retroalimentación que sei'lalando permanentemente los logros y los fra

casos permita me¡'orar constantemente el servicio que SI! presta. 

Para facilitar la lectura del presente trabajo se ha considerado importante hacer la aclarC!,_ 

ci6n de algunos Mrminos. 

COMUNICACION.- Intercambio afectivo de ideas, conocimientos y opiniones entre los 

miembros de un grupo. Es el proceso por el cual una información o mensaje es transmitido 
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por un emisor a un receptor y realimentado (feed back) vuelve del receptor al ~mi sor aju!_ 

tondo la respuesta a su contenido original ( Kisnerman,) 

CONDUCTA. - Es el producto de la interacci6n del espacio vital y del ambiente psico -

l6gico de una persona. 

EDUCACION.- Es un proceso din6mico de acci6n y reflexión del hombre en el cual in -

teractdarJ una serie de fuerzas psTquicas y sociales, que permiten que éste se realice inte

gralm~nte como persona. 

PERSONA.·· Se forma cuando ·et hombre tiene conciencia de su "Yo" y su no "Yo". Cua!!. 

do se conoco y rosponsabil iza de sr mismo, de sus metas y objetivos, cuando reconoce su -

libertad y lo de los dem6s, cuando tiene la capacidad de, al relacionarse con el mundo, -

transformar t ser transformado y sabe de su necesidad de trascender para realizarse plena-

mente. 

PRODUCTIVIDAD DE GRUPO.- Se da cuando los miembros de un grupo pueden captar, 

como unidad, los problEmas de interacci6n y sus necesidades asr como su habilidad para -

resolverlos y satisfacerlos. 

ROLES.- Funciones que asumen los diferentes miembros de un grupo y que pueden ser in!_ 

trumentales (papPI de informador, coordinador, etcétera) o socioemocionales ( papel de -

pacificador,. de inquisidor, de verificador, etcétera); y que serán positivas, en cuanto que 

atiendan a la acci6n de un grupo y negativos cuando s61o satisfacen necesidades individu<!_ 

listas. 

Diagn6sti co. - Es el resultado de la apreciaci6n de los datos obtenidos respecto a los 

problemas, situaci6n y caracterTsticas del que solicita orientaci6n. 

Di ag n6st i co presuntivo. - Resultado·· de informaci6n que el orientador puede ob

tener inicialmente respecto a la naturaleza de las motivaciones y problemas de quien solL 

cita el servicio de orientaci6n. 
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Proceso de di a g n 6 s tic o • - Es todo el trabajo de análisis que se realiza tan

to en forma individual como grupal para detectar los problemas y adecuar las soluci<!_ 

nes. 
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Se podría iniciar el prese11te trabajo con una fundamentación teórica de la o·rientación 

Vocacional y Profesional. Sin embargo considero necesário abordar el tema haciendo -

mensión a las causas y razones fundamentales que me llevaron a la elaboración del dis.:, 

fto de un curso de Orientación Escolar en grupo. Parte de la fundamentación teórica de 

la orientación estará dada en el análisis de las necesidades sentidas en la Facultad de -

Ingeniería. 

Las causas y razones están dadas principalmente en: 

A).- Las investigaciones de carácter descriptivo y experimental_ realizadas en el -

Centro de Didáctica de la Facultad de Ingeniería .• 
~ ( 

A 1.- Investigación Descriptiva realizada de septiembre de 1972 a agosto de 1973. 

A 2.- Investigación Experimental - 2° semestre de 1972. ' , 

A 3.- Investigación Experimental - ler. semestre de 1973. 

A 4.- lnve~tigación Experimental - ler. semestre de 1974. 
e, 
B).- Las experiencias q':'e se han registrado en el servicio de asesorra a los alumnos 

que presta el Centro de Didáctica de la Facultad de Ingeniería. 

C). - Los objetivos, principios y planes de trabajo que fundamentan el II ser II y -

11 hacer a: d~I grupo de trabajo del Centro de Didáctica de la Facultad de In

geniería, y las relaciones de sus principios con los postulados de la orienta-

ción escolar. 

A.- INVESTIGACIONES. - Estas nos proporcionaron con respecto a los probl_! 

mas relacionados con los alumnos las siguientes ideas básicas: 

A 1.- Que los alumnos no saben utilizar los servicios que presta la Facultad, es 

pecrficamente el de asesoría; que carecen de hábitos de estudio eficaces 

para su aprendizaje; que no tienen buenos hábitos de concentración; que 

no tienen técnicas adecuadas para leer y para tomar notas; que distribuyen 
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inadecuadamente su tiempo y que no tienen buenos hábitos generales c;fe traba-

jo. 

- Los problemas de los estudiantes se centran en la falta de un verdadero interés 

por el estudio,en. el no saber para qué se encuentran estudiando y no sentirse 

ubicados dentro de la carrera ( un 36 % de la muestra investigada manifiesta es . -
tar decepcionado de la carrera porque no encuentra en ella lo que esperaba ). 

A 2.- A través de la experiencia.realizada, los alumnos comprenden la importan-

cia de la comunicación como un factor que influye positivamente en el apren-

• 

. 
diz:Jje. Manifiestan que les interesa tener pláticas y orientación acerca de su-

aprendizaje. Sei'íc,lan como problemas que les impiden tener un aprendizaje e~ 

* La falta de tiempo para el estudio 

* El cansancio por el trabajo 

* La fálta de métodos de estudio 

* La falta de ·interés en la carrera y 

* La falta de vocación 

A 3.- En el informe de esta experiencia, los maestros hacen mención de la importa~ 

cia que tiene el fomentar la responsabilidad del alumno en el estudio personal -

sin presiones que lo obliguen. 

El Centro de Didáctica de la Facultad de lngenierfo. sei'íala que el propiciar la 

comunicación maestro-alumno fomentó una actitud de responsabilidad en ambos. 

A 4.- En ésta investigación se introduce además de la variable comunicación, la va

riable método de aprendizaje que requiere de un trabajo en grupo. En el informe 

de esta experiencia se sei'íalan las bondades y deficiencic;is de este método. Los -

alumnos aseguran que el trabajo en grupo fomenta la responsabilidad respecto al . 
objetivo de aprendizaje y si éste no es logrado por todos es debido a los siguien

tes obstáculos: 



* Falta de preparación anterior en el campo de trabajo de grupo 

* Falta de responsabilidad 

* Falta de hábitos de estudio 

* Desubicación dentro de la Facultad 

7. 

Consideran que durante el primer semestre de su carrera no han ~dido iniciar 

su formación como ingenieros porque sienten que las materias que cursan no les 

dan una visión de lo que es la ingeniería. 

B.- Se han localizado como principales problemas manifestados por los alumnos que 

acuden al servicio de asesoría los sigui~ntes: 

- Falta de información acerca de los planes dé estudio y programas antes de in -

gr~sar ~ la Facultad de Ingeniería. 

- Fal_ta de información dentro de la Facultad acerca de las características espe

cíficas de cada carrera o área. 

- Carencia de información acerca de los objetivos de las materias que está cur -

sondo. 

- Problemas personales y sociales que no le permiten una ubicación adecuada de_!! 

tro de fa Facultad. 

- Desconocimiento de sus intereses vocacionales. 

- Desconocimiento de sus aptitudes. 
\ 

- Desconocimiento de los servicios que ofrece la Facultad de Ingeniería. 

C.- El Centro de Didáctica,de la Facultad de Ingeniería consciente de la proble

m6tica que encierran los resultados proporcionados por estas investigaciones 

y experiencias, ha estado revisando continuamente sus objetivos y elaboran -

do planes de trabajo que tiendan a dar soluci6n a los problemas planteados. 
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Al principio de esta exposición, se señala como una de las razones del por qué 

de este trabajo, los objetivos del ·centro de Did6ctica. de la Facultad de In

geniería: por considerar que estos son los que le dan sentido y significado tan

to a este proyecto como a mi labor de pedagogo. 

los objetivos del C. D. F. 1. son: 

OBJETIVO GENERAL. - "Lograr que se den las condiciones propicias para -

que el alumno de la facultad,m~diante la conciencia de ser sujeto agente de su 

propia formación, realice un aprendí zaje que le permita proyectarse a iJn ser

vicio a los demés". 

OBJETIVO DE LA SECCION DE ASESORIA. - "Propiciar en maestros, auto -

ri dades y alumnos, Utl desarrollo de actitudes adecuadas hacia el aprendizaje 

significativo, mc::diante_ la sol uci6n de problemas pedag6gicos específicos". 

Estos objetivos fueron elaborados teniendo en cuenta dos principales caracte -

risticas : por una parte el que tengan una base filosófica, y por otra el que -

sean acept.-Jdos y vividos por las personas involucradas en ellos. 

Dado que los ob¡etivos del C. D. F. 1. reunen estas caracterrsticas, yo me -

siento involucrada en ellos, compartiendo los principios y creencias filosófi

cas que los sustentan y cuyo principal foco de atenci6n es la formación del -

hombre. 

Si por un lado,las metas de la Orientación sfr!iún señalan Georg e H i 11 & 

C. H. Patterson son: (1) 

a) La autorealizaci6n; que consiste en que la persona logre una correcta per

cepción de la realidad y de sf mismo y una adecuación entre ambos que es 

* A partir de este momento usaremos las iniciales C.D.F.I. 
(1) Patterson., C. H. OrientaciónAutodirectiva y Psicoterapia. Trillas, S.A. 

p. 67 



9. 

la clave de la ~lud men~I. y 

b) La autodirecci6n; que es la capacidad y el derecho de la persona para 

lograr la. independencia y responsabilizarse de sr mismo y de sus actos , 

11 de elegir o seleccionar sus propios valores y metas y de tomar sus pr~ 

pias decisiones". 

Y por otro lado los principios psicol6gicos que sustentan a una orien -

tación escolar, a los cuales Ha nd ( 1) llama postulados, están en -

fntima relación con las creencias y principios bajo los cuales se organ_! 

zan las actividades del C. D. F. I .; entonces existe una relaci6n bási -

· ca, que sef'lalamos a continuaci6n, entre los objetivos del C. D. F. 1. 

y los de la ori enta·ci6n escolar. 

* POSTULAOOS DE LA ORIENTACION * * CREENCIAS DEL CENTRO DE DIDACTICA* 

1. - "La creencia de que la vida humana, la - Creemos que la persona es lo más valioso. 

felicidad y el bienestar han de ser va -

luados por encima de todas las cosas". 

2.- "La aseveraci6n de que el hombre·es - - Creemos que la persona tiene toda la pot,sn-

·duefk> de su propio destino, con el de- cialiclad de ser responsable de sf misma y de-

rech·o de controlarlo, con sus propios - su relación. 

intereses en forma personal". - Creemos que la creatividad y la responsabiU. 

dad se dan en la medida en que somos más -

nosotros mismos. 

- Creemos que el hombre no es un ser de 

adaptación sino de transformación que está -

en el mundo y con el mundo. 

( 1) Patterson. Orientaci6n Autodirectiva y Psicoterapia. Trillas, S. A. 
p.p. 66 y 67 



3. - 11 i.a determinacion "tJe que la dignidad 

y el valor de cada persona, deberán -

de ser respetados en todo tiempo y en 

cualquier circunstancia 11 • 

4. - 11 El supuesto del derecho de la liber -

tad individual, el reconocimiento del 

derecho de cada persona a pensar y a 

nablar libremente 11 • 

1 O. 

- Creemos que el hombre es existente y 

creativo. 

- Creemos que el hombre es un ser re

flexivo. 

-Creemos que no hay un modelo único 

de real izaci6n personal. 

- Creemos que la libertad es la capaci

dad de decidir vitalmente hacia donde 

orientar la propia vida. 

- Creemos que en la medida en que se es 

libre existe mayor compromiso. 

- Creemos que nadie educa a nadie y -

nadi e se educa solo, que tocios nos -

educamos mediatizados por el mundo. 

- Creemos que la persona se desarrolla 

más en la medida en que es capaz de

comunicarse con los demás. 

Resumiendo, podemos decir que los alumnos presentan problemas de ubicación y de int.! 

rés en la carrera y que el C. D. F. 1. pretende ayudarlos a responsabil iza~se de sus -

propios problemas. Por tanto se ha encontrado que uno de los servicios que se puede -

prestar para resolver este tipo de problemas siguiendo la línea de pensamiento del C. D. 

F. l., es la orientación escolar en grupo. 
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C o n ce.e! os ...L te orí CJ _so b r e o r i e n ta ci ó n es c o I a r • 

La orientación escolar ha sido interpretada de distintas formas a lo largo del tiempo ha

ciendo hincapié en algunos aspectos que intervienen en ella: 

1.- La teoría del II self II o del desarrollo vocacional.-( 1) Admite la orientación como

un proceso inherente a la vida del hombre a través del cual se irá desarrollando en 

su concepto de sí mismo y de su proyección a los demás. 

2.- Teoría de Carter.- (2) Toma en cuenta la din6mica personal y las realidades am-

bientales que condicionan en cJerto momento uro eleccion vocaciorol. Explica es -

te autor que en la vida del individuo se van a formar patrones vocacioroles que -

primeramente van a estar orientados hacia un tipo de inter6s práctico y posterior

mente a une identificación con su Yo, pero condicionado por el ambiente que le -

rodea. 

3.- Teorra de Boidín.- (2) Su teoría la elabora en base a resultados obtenidos de la -

apl_icaci6n de test sobre intereses. El individuo, dice Bordín, muestra su inte -

rés por determinada profesión como uro proyección del este~eotipo que tiene de sT 

mismo y del estereotipo ocupacional de la profesión en cuestión. 

4. - T eorfa comprensiva de Super. - Su teoría se encuentra expresada en el concepto -

que tif.ne de orientación como un desarrollo vocacional; 11 Es el proceso de ayudar 

a la persona a desarrollar y aceptar uro imagen integradJ y adecuada de sí m1sma 

y de un rol en el mundo del traba jo; de probar esto· vivencialmente y convertirlo -

en realidad con satisfacción para sí mismo y para la sociedad 11 ( 1) • Super señala 

10 postulados que deben tomarse en cuenta para el logro de lo anterior. (2) 

(1) Centro de Orientación Psicol6gica. Apuntes Curso Intensivo de Orienta -
ción Vocacional. U. 1. A. 

(2) Roe, Anne. Psicología de las Profesiones. B. Marova ( p. 331 ) 
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5.- TeorTa de la Ocupación de Gi nzberg. (1) Considera a la orientación voéacional 

como un proceso para la elección de una ocupación.- Admite que hay dentro de <i! 

cho proceso etapas de elección ocupacional: 

- E I e c c iones Fantaseo sa s. - Se presentan antes de los 11 af'ios cuandc;> el 

nif'io atraviesa por un período de fantasía y hace elecciones ocupacionales si-

gui endo sus impulsos. 

- E I ecc i 6 n Tentativa. - Entre los 11 y 17 af'ios cuando el adolescente ha

·ce una elección basado en apreciaciones subjetivas acerca de sus intereses, ha 

bilidades, capacidades y valores. 

-Elección realista entre los 17 y 23 af'ios. En ésta, la persona

hace un an61isi s de las alternativas para llegar finalmente a una elecci6n. Esta 

lleva a establecer un compromiso para consigo mismo y la sociedad, asT como a 

fijar claramente sus metas y objetivos. 

6.- Teorras del Proceso de Decisi 6n.-(2) La orientación es tomada cómo un proceso 

a !ravés del cual el individuo se capacita para decidir sobre una vocaci6n. Este -

requiere del manejo de la información que tiene el individue y de la que se le -

pueda proporcionar; de un análisis de alternativas que se le presenten y de una -

evaluación correcta de las mismas para que finalmente llegue a hacer una se~éc -

ción adecuacb. 

He presentado diversas teorías que enfocan la orientación escolar unas veces c~ 

mo vocacional y otras corno profesional. 

Sin embargo considero que la ori entaci6n escolar es un proceso que debe propi-

ciar el desarrollo total de la persona para que sea capaz de conocerse a sT misma, 

de infegrar sus metas y objetivos con sus habilidades, capacidades y actitudes, y 

poder de esta manera II ser II y serle útil a la sociedad a través del desemperio de 

( 1) ob. cit. p. 331 
( 2) Centro de Orientación Psicológica. Apuntes Curso Intensivo de Orientación 

Vocacional • U. 1. A. 
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una ocupaci6n queJe permita_ vivir y sentirse realizado. 

En el concepto que tengo de orientaci6n escolar como un desarrollo estó impl"T-- . 

cito el de vocaci on, ya que considero ésta como un con¡unto de fuerzas que i_!! 

teractúan entre sí,provocando una dinómica interior que lleva a la persona a -

dirigir las actividades que considera significativas y compatibles con sus fines, -

valores, capacidades, intereses y habilidades, hacia una ocupaci6n determinada, 

que escolarmente hablando puede traducirse en una profesión:_ 

El papel de la e~cuela en relación con las ideas anteri ore!. es el de propiciar que 

a través del propio tr.Jbaio escolar, de la revisión de metas vocacionales y de la

elecci6n profesional, el alumn~ llegue a sentirse realizado como persona. 

La orientación escolar debe ser por lo tanto,un proceso que implica continuidad. 

La orientación vocacional y profesional es una sbla y pr.opicia un proceso de re

troalimentación para que la persona teng;i los el ementos sufic,ientes para conoce.!. 

se y proyectarse a los dem6s. 

Es pues necesaria una orientación escolar que tenga las· siguientes característi--

- Una orientación que abarque no sólo un aspecto informativo sino sobre tocio -

formativo, de tal manera que permita al alumno una revisión y organización -

constante de sus metas y fines, así como un conocimiento de sus aptitudes, ac

titudes, habilidades y capacidades que le permitan continu(!r con su proceso de 

desarrollo vocacional. 

- Una orientación cuyos fines y objetivos no sean la predestinación social o un 

equívoco asistencialismo, sino el desarrollo de las potencialidades del indiv.!_ 

duo en base a lo que Guggenheim llama gusto profesional: " el gusto profe -

sional se expresa por la designación de un oficio en una elecci6n compleja -

determinada por numerosos factores, entre ellos, la conciencia de una aptitud, 
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la esperanza del éxito y el deseo de ejercer una actividad que tenga gran va-

lor. 11 q) 

La orientación escolar comparte las mismas metas de la educación; es una pa!_ 

·te de ésta, que propicia a trav6s de una serie de técnicas, el desenvolvimien 

to de una persona • 

Una definición de orientaci6n escolar acorde con lo expuesto anteriormente

es la que da Patterson sobre orientaci6n autodirectiva:: 11 es un proceso que -

comprende relaciones interpersonales entre un terapeuta y uno o m6s pac?en-

tes en que el orientador emplea m6todos psicol6gicos basados en un conocimie!!_ 

to sistem6tico de la personalidad humana para tratar de mejorar la salud men-

tal 11 • (2) 

Dacio que la orientación escolar es un proceso, podemos sei'blar en ella un mr

nimo de tres etapas, una primera de diagn6stico, una segunda de un plan a ~ 

guir y una tercera de evaluación. 

La primera etapa en la orientación escolar se inicia con una relaci6n personal 

que se establece desde que el alumno se presenta a solicitar ayuda y que perm.! 

te iniciar la realización del I lamado diagn6sti co presuntivo,que es el resultado 
. 

de la informaci6n qué el Qrientador puede obtener respecto:al descubrimiento -

inicia~ de l'os verdaderos moti vos por los cuales el alumno solicita ayuda; a los 

condicio~ntes del problema, como la edad, los roles que desempeña y ha des

empeñado y a su status en la sociedad. De esta manera se podrá establecer una rel~ 

ci6n entre ambos datos y determinar el tratamiento a seguir. En esta entrevista el·· 

orientador debe tomar I a iniciativa, debe decirle al alumno lo que puede esp! 

(1) Super, Dona Id E. Psicología de los Intereses Vocacionales. Kapeluz 
p. 17 

(2) Patterson, C. H. Orientaci6n Autodirectiva y P.sicoterapia. Trillas, S.A. 
p. 25 
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rar como resultado del trabajo de orientaci6n y seffalar que las condiciones ~e ese 

trabajo implican una labor conjunta en la que el alumno debe responsabilizarse -

de la soluci6n de sus problemas. "La falta de formulación de estas metas de trata

miento puede hacer percibir equivocadamente el rol profesional del orientador'!(l) 

La segunda etapa consiste en el trabajo conjunto orientador y alumno o grupo pa

ra elqborar un ordenamiento de actividades que les permitan por un lado ubicar y 

aclarar el prblema planteado y por otro encontrar caminos de solución. 

En caso de que este trabajo ho produzca efectos positivos se har6 necesario un se

gurido d:agn6stico. 

La tercera etapa consiste en saber si las actividades realizadas han llevado al -

alumno a solucionar su problema. 

Orientad6n escolar en gru_p¿>. 

Dijimos anteriormente que la orientaci6n escolar debe propicicr tanto el desenvolv! 

miento individual como las relaciones interpersonales. 

Las relaciones interpersonales se pueden establecer en uno relod6n de grupo,por lo 

tanto,entraremos a señalar el concepto y los corocterrsticos generales de un grupo. 

Un grupo es un conjunto de personas que interactuon en una situaci6n dada, con un , 

objetivo determinado por ellas; que se reunen poro buscar un crecimiento personal, 

adem~s de un desarrollo y enriquecimiento en su comunicoci6n y relaciones inter -

personal es, mediante un proceso experi ~ncial • (2) 

(1) Kisnerman, Natolio. Servicio Social de Grupo. Humonitos. p.244 
(2) Centro de Orientación Psicológico. Apuntes Curso Intensivo de Orientación Yo 

cacional. U .I .A. ~~~ -

FiL.OSOFIA 
Y LETRAS 
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Tambi,n podemos decir que uno de los puntos claves para la formaci6n de un grupo es 

el "luchar por obtener una meta comdn... pues- la conducta propia hacia la meta que 

manifiesta cada persona afecta la posibilidad que los otros II eguen a tql meta". (1) 

Algunos criterios set"ialados por Cartwright,que determinan objetivamente a un -

grupo son: 

1 ° "La frecuencia de interacci6n. 11 

2· 0 Que las personas interactuantes se definen a sf mismas como '•miembros;•; esto es,_ 

que tienen suposiciones formadas sobre el estilo de interacci6n que moralmente -. 
los une a ellos y a otros "miembros", pero no a aqu6llos considerados como "aj_!. 

nos" al grupo. 

3° Que otros definan a las personas interactuantes como " pertenecientes al grupo"; 

esos otros incluyen miembros y no miembros. (_1) 

Se puede decir que la orientaci6n escolar en grupo es una situaci6n vivencia! que pr2, 

picio el desarrollo personal del alumno mediante:el conocimiento de si mismo y la res 

ponsabilizaci6n de sus actos_yel mejoramiento de las reiaciones interpersonales a tra- v 

v6s de una interacción o dinámica de trabajo, cuya meta es el resolver sus comunes -

problemas de ubicación en la carrera despu6s de conocer diferentes alternativas y -

haber desarrollado la capacidad de decisitSn libre y responsable. 

A continuaci6n mencionaremos algunos tipos de grupos, su proceso de desarrollo y el 

papel que corresponde al pedagogo como lfder o facilitador dentro de ellos; lo cual

nos permitir6 ubica:- las caracterrsticas de nuestros grupos de trabajo. 

---------
(1) Cartwright, Darwin. Din6micadeGrupos. Ed. Trillas.p.p. 60 y61 
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Diversos ti.e,os de~ru_pJ?. 

Seg(fo el tipo de liderazgo que predomina, los grupos pueden ser: 

Autocr6tico .- Se presenta cuando el lider (elegido por el grupo o d{:!signado por la 

autoridad,toma decisiones por la totalidad del grupo abierta o sutilmente,de acuerdo 

con sus personales intereses o con intereses especiales de dentro o fuera del grupo. 

Paternalista .- Caracterizado por tener un lrder que es aceptado y admirado por los 

miembros del grupo y que toma las decisiones en base a lo que él considera el bien

del grupo. 

Con 61 se establecen relaciones de dependencia lo cual impide que el grupo madure , 

se responsabilice y tome decisiones por si mismo. 

Permisivo.- Se presenta bajo un aparente clima de libertad, donde el líder no dii:l, 

ge , donde el grupo no tiene objetivo, y donde se propicia un individualismo des -

tructor de una verdadera integraci6n grupal. 

Participativo.- Se cgracteriza por un ambiente de cooperaci6n y comunicaci6n -

abierta; los miembros del grupo desarrollan habilidades para torr-ar,decisiones, el -

papel del lideres rotativo de acuerdo a las capacidades del individuo y al momento 

que vive el grupo, todos los miembros pueden desempef'iar diversos roles ya que to -

dos son concientes de sus derechos y responsabilidades. 

Para K isnerman (1), los grupos se dividen seg6n su programa-:> actividades en 

grupos -:recreativos, terap6uticos,de aprendizaje, de orientaci6n y de acci6n social. 

(1) Kisnerman, Natalio. Servicio Social de Grupo. Ed. Humanitas. p. 248 

• 
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, .. 

Para los efectos de este trabajo transcribiremos s61o el de orientaci6n. 

"El grupo de orientaci6n se centra en la información o gura que se proporciona" ••• 

a los miembros del mismo. {1) 

De acuerdo con su origen los grupos pueden ser primarios y secundarios. El grupo ptj_ 

mario mantiene "relaciones Tntimas y personales ya que emanan de una comunicación 

continua; los roles y status configuran una estrecha estructura de interrelaciones y son 

informal es y duraderos 11 • • • (1) 

El grupo secundario que tambien se llama instrumental, .11est6 caract1;.~rizado por una rE;_ 

lación funcional, en base a un inter~ especTfico, el que al perderse o terminarse lleva 

a la disoluci6n 11 • (1) 

Proceso de desarrollo_de los J;LrU_pJ>s._ 

El proceso de desarrollo de un grupo lo define ·K is ne rm a n como '1 el desarrollo evo 

lutivo del grupo, teniendo en cuenta la interacci6n din6mica entre sus miembros y el -

logro del objetivo propuesto. Supone una sucesión de etapas y operaciones de resolu -

ción de problemas integrados entre:sr•. (1) 

En un proceso de grupo se distinguen varias etapas: 

a) De formación. - Se caracteriza por la manifestación de sus intereses y espec

tativas. Sus miembros aceptan aparentemente las proposicion~s, pero mantienen 

agendas ocultas. Se caracteriza por un ambiente de tensión~ Surge la necesi

dad de conocer los objetivos del grupo. 

b) De conflicto.- los conflictos que se pueden presentar pueden ser de tres ca

tegorías: (1) Conflictos de valores y normas, de objetivos, y de personalidad, que 

se pueden manifestar en forma de una lucha por el poder o bien con una acti-

tud cTnica en. la cual se reta y agrede al grupo continuamente. 

(1) Kisn·erman, Natalio. Servicio Social de Grupo. Ed. Humanitos. p.p. 148; 99 y 119 
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c) De organización.- Se caracteriza por la capacidad de autodirigirse, "que 

estaría determinada por la capacidad para procurar un nivel eficaz de fun

cionamiento, es decir la utilización de los materiales disponibles para lo-

grar los fines del grupo, por la capacidad para provocar la cohesión del g"!_ 

po relacionándolo emocionalmente entre sí y con la tarea en común; y por -

la capacidad de mantener la estabilidad del grupo frente a situaciones de a_! 

teración o frustración". (1) 

En esta etapa el grupo es capaz de elaborar sus propias políticas, cooperan

do y actuando como una unidad. 

d) De integración.- Existe cohesión entre las estructuras y roles, relaciones d~ 

empatía y sentimiento en común, hay estabilidad en la participación, lo que 

hace que el grupo funcione como una unidad y se convierta en un. gmpo con!. 

tructivo y productivo. 

e) De declinación.- Es una etapa natural en la que los miembros de un grupo h~ 

cen una revisión de sus objetivos e intereses pcira seguir en el srupo y rees -

tructurarlos o bien pa~ar a otro. 

todirectivo de orientación escolar. 

* El orientador o.facilitador debe ser un propiciador de situaciones que permitan a los -

miembros de un grupo resolver sus problemas específicos de orientación y desarrollar

sus capacidades de autodirección y autorreálización. 

* Ayudarlos a clarificar sus objetivos y a mantener pautas elevadas de trabajo. 

(1) Kisnérman, Natalio. Servicio Social de Grupo. Ed. Humanitas. p. 135 
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* Propiciar la autodisciplina y el aprendizaje crítico que les permita llegar a eva .

luar su propio trabajo y el de los demás. 

* Ser en sí mismo una fuente flexible de información. 

* Integrarse al grupo como un miembro más. 
l'lº 

* Mantener una relación personal con ellos, que lo involucre emocional e intelec -
.._ ___ .-~ 

tualmente y que les permita sentirse aceptados y comprendidos. 

* Creer que el alumno tiene las capacidades y potencialidades necesarias para en -

contrar por sí mismo soluciones a sus problemas y por tanto, que es capaz ,Je for -

mular su propio programa de trabajo. 

* Ser auténtico, reconocer y aceptar sus propias limitaciones • (l) 

( 1 ) Rogers, Carl R. Freedom to learn. Ed. Charles E. Merrill Publishing Co. 
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"Muchos hombres nunca han sido para alguien Ún sujeto, un ser único no inter

cambiable, son únicamente miembros de una familia, de una ciudad, de una em 

presa, de una agrupación", (1) y sin embargo, existe en el hombre un anhelo -

de ser ~econocido como persona, de lograr una comunicación directa y personal, 

única, capaz de dar a los humanos el sentimiento de ~er ellos mismos, de rom -

per el marco de lo objetivo •. 

Para ser reconocido como person_a y salir del plano ohjetivo y funcional, el 

hombre debe enfrentarse a la soledad que representa el reconocerse distinto a -

los demás. 

Esta experiencia existencial de la soledad la entedemos como un proceso dialéct.!_ 

co en que el hombre experimenta la necesidad de estar soio para valorar su rel~ 

ción con el no yo, basado hasta entonces en el anoP.imato del yo y que anhela 

regresar a ella en un nivel de relación plenamente h1Jmano, que se fundamenta 

, en la singularidad de sí mismo y por tanto en la singularidad del otro. 

El hombre se relaciona con el mundo en tres esferas. La primera es con la natu

raleza, la segunda es con los hombres y la tercera es con las formas inteligibles. (2) 

La segunda esfera, o sea la de relación con otros hombres puede vivirla de dos -

maneras, una es el yo-tú en donde ambos se reconocen como únicos y en donde-

la relación ayuda al crecimiento mutuo mediante la manifestación auténtica del ser 

de cada uno. 

(1) 
(2) 

Lepp. 1 gnace. 
Buber, Martín. 

La Comunicación de las Existencias. Ed. Carlos Lohlé p. 1 O 
Yo y Tú. Ed. Nueva Visión. p.p. 10 a 12 
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n el contacto con la intimidad del otro trasciende el dominio del poseer, de la 

comunicación objetiva ••• lo qué se comunica es la misma existencia". ( 1) 

La segunda manera es yo-ello, lo cual implica ver al otro como una función, 

corno un objeto, es decir como un ser cosificado. 

La com1:1nicación yo-tú solo se puede dar con el encuentro de dos intersubjeti

vidades y el lugar del encuentro es. la comunidad. 

El principio de unidad de la comunidad es que cada uno sea 11sí mismo". Su -

riqueza y valor específico radica justamente en lo que cada uno de sus miem 

bros aporta como único y ésta es la base fundamental de la orientación. 

El desarrollo humano se da, psicológicamente hablando, en la medida en que el 

hombre encuentra satisfacción a sus necesidades. 

Las necesidades humanas han sido jerarquizadas por Mus I ow en cinco nive

les; y de alguna manera para pasar al nivel superior es necesario un mínimo de 

satisfacción en el inferior. (2) 

(1) Lepp. Ob. cit .• pag. 70 

(2) Pfeiffer W. Q. Jones, J. The 1972 annual handbook for group. 
tators University Associates. 

facili-
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SEGURIDAD 

BASICAS 

Son las necesidades fisi ol6gicas y de supervivencia {comida, abrigo, 

sueño, sexo, etcétera) 

También están representadas en este nivel necesidades un tanto art_!_ 

ñ cicles como un local agradable de trabajo, etcétera. 

SEGURIDAD. - Las necesidades de seguridad se ven manifestadas en la búsqueda de 

una situación ordenada, con reglas de juego; en general, una situ~ 

ci6n que permita la evasión del riesgo. Se satisfacen con salarios

adecuados, p61izas de seguro, etcétera. 

PERTENENCIA. - Cuando e! individuo ya no enfoca toda su energTa hacia sí mismo, se 

empieza a preocupar por el estado de sus relaciones con otros. La -

tensi 6n es producida por la falta de aceptaci 6n o aprecio por parte

de los familiares, las amistades, los grupos a los que pertenece. 

AUTOACEPTAC 10 N. - Cuando la persona se siente segura en sus relaciones con otros, 
' 

busca obtener algún status dentro del grupo y trabaja por superarse y 

hacer mejor las cosas. Busca lugares en donde pueda elevarse perso

nal, profesional o socialmente. 
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REALIZACION .- En esta etapa la persona se ocupa por crecer y ser más creativa; ad-

quiere mayor compromiso personal y las actitudes que desarrolla son 

de toma de riesgos, autonomía, desarrollo de la libertad para actuar, 

y seguridad en lo que hace. Se le da a la actividad que se realiza un 

sentido no sólo de efectividad sino de trascendencia. 

Si intentamos ligar las necesidades humanas con la vida en grupo, veremos que un grupo 

es el medio natural para satisfacer tanto las necesidades de pertenencia, como las de -

autoaceptación y realización. 

Para S chut z, {lo) un individuo logra integrarse a un grupo en la medida en que se sa

tisfagan ciertas necesidades personales, que sólo en el grupo y por el grupo pueden ser

satisfechas. A estas necesidades, S chut z les llama necesidades de inclusión, de con

trol y de afecto que en la escala de Mas I ow quedarían incluidas en las de pertenen

cia y autoaceptación. 

Necesidad de inclusióñ: 

Es definida "como la necesidad que exparimenta y siente todo nuevo miembro de un -

grupo de percibirse y sentirse aceptado, integrado, valorado en su totalidad por aque -

llos a los que se une. 

Un miembro se siente incluido si se ve participar, en su totalidad, en cada una de las 

fases del proceso de tomar una decisión 11 ; (1) es decir, si no se siente marginado. 

Necesidad de Control.- 11 Cada miembro se define a sí mismo sus propias responsabili

dades en el grupo; esto correspon~e a la necesidad de sentirse plenamente responsable 

de lo que constituye el grupo: sus estructuras, sus actividades, su crecimiento, su --

superación". (1) 

( 1) Citado por: 
Mailhiot, Bernard. Dinámica y génesis de grupos. Ed. Marova. ( Madrid 2a.
Edición 1973. p.p. 66 a 68 ) 
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En otras palabras, todo miembro de. un grupo desea y siente necesidad de que la exis

tencia y din6mica del grupo no escapen totalmente a su control. 

Necesidad de afecto. - Consiste en que cada miembro quiere obtener pruebas de que -

cuenta plenamente ante el grupo; "es el deseo de sentirse insustituible en el grupo".( 1) 

·Aqú61 que se une a un grupo aspira no sólo a ser respetado o estimado por su competeE 

cia o por sus recursos, sino a ser aceptado como persona; es decir, no por lo que tiene 

o hace, sino por lo que es. 

Si la persona tiene conciencia de su Yo y no Yo; si se conoce y se responsabiliza de -

sf mismo y encuentra los medios para satisfacer las necesidades de que hemos venido -

·hal:;lando, estar& en condiciones de tomar una decisi6n que sea plenamente personal y 

responsable, lo cual sería el fin último de la orientación escolar en grupo. 

(1) Ob. cit. p.p. 66 a 68 
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Como una respuesta a la necesidad de una orientación escolar en ·1a Facultad de· lnge .... 

nierra se presenta a continuación un diseno de curso de ori-entaci6n escolar en grupo, 

a,ya fundamentación teórica quedó expuesta en los capnulos anteriores. 

Por definición, un curso es una situación que implica la asistencia de un número de -

terminado de personas - que para este plan es de 15 m6ximo - , a un lugar determina

do - Facultad de lngenierfa -, durante un tiempo fijo - 40 horas en el semestre esco

lar-. Este es s61o un medio, a través del a,al los alumnos con problemas comunes de 

orientación escolar buscan, fuera de todo sistema de créditos y sin car6cter de oblig5!_ . 
toriedad, diversas alternativas de solución. 

Para la elaboración del diseno se tomaron en cuenta los pasos senalados por K e m p -

en su modelo de planeaci6n did6ctica para a,rsos. (1) Esto respalda la estructura or

ganizocional de nuestro cul'SO, pero tomando en a,enta que este autor realiza su m~ 

delo para los alumnos, es decir no prev, la participación de ellos en el momento de 

la planeaci6n; se decidió buscar un apoyo téórico de de!arrollo de trabajo en grupo 

y '5te se encontró en las ideas que sobre treibajo social en grupo plantea K is ne r -

man (2) 

El modelo de K e m p incluye las siguientes etapas : 

Materias y fines generales.- Est6n determinados por el contenido del curso y los o~ 

jetivos generales. 

Caracterfsticas de los estudiantes.- Se investigan media,,te un an61isis de las per

sonas a las a,ales va dirigido el plan. 

Objetivos did6cti cos. -

za¡e. 

Es la determinación de objetivos especrficos de aprendí-

(1) Kemp, Lerrold E. Planteamiento Did6ctico. Ed. Diana 
(2) K isnerman, Natalio. Servicio Social de Grupo. Ed. Hu manitas 
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Temario.- Consiste en la enumeración de los temas a tratar • 

. Prueba previa.- Esta se aplica para detectar el nivel en que se encuentran los estu -

diantes en relación con los objetivos y el temario. 

Actividades y recursos.- Es la determinación de procedimientos y selección de mate

riales e instrumentos. 

Valoración.- Es un proceso de retroalimentación que tiene como objetivo la revisión 

y ajuste de los pasos del plan. 

Kisnerman señala en primer lugar un planteamiento general de los elementos que de -

ben tomarse en cuenta para haceí un trabajo de grupo y que son: los miembros, la si

tuación y el problema. Pide que antes de realizar cualquier acción es necesario ha -

cer·un análisis o proceso diagnóstico ¿el conjunto de elementos; que se inicia con -

una apreciación o diagnóstico presuntivo - el cual tiene una base plenamente intui

tiva - y continúa hasta terminar con un verdadero diagnóstico ya plenamente racio

nal, aunque no absolutamente definitivo, que proporcionará los criterios para el -

plan de acción. 

El plan de acción incluye: el objetivo - que abarca tanto la solución de problemas, 

como la capacitación del grupo -, los contenidos, el área de alcance de la acción 

a realizar, los medios con que se cuer¡ta y los resultados o evaluación de la efecti -

vidad del propio plan. 

ELABORACIO N DEL DISEÑO DEL CURSO 

Objetivo del curso.-Abarca: 

a) El objetivo General de la orientación escolar, que es "lograr que los alum -

nos integren sus metas y objetivos con sus habilidades, capacidades, actitudes e in

tereses para resolver sus problemas de orientación escolar. 11 
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b) El objetivo de los facilitadores, que es " propiciar un clima de confianza que 

ayude a los participantes a clarificar sus objetivos facilitando el acceso a todo tipo de 

recursos y situaciones vivenciales y siendo él mismo una fuente flexible de informaci6n .(1) 

e) Los objetivos de los participantes. Que son "ubicar su problem6tica personal y 

encontrar por sr mismos diferentes alternativas para tomar una decisión a través de la -

interacci6n grupal . 11 

Proceso Diagn6sti co. -

Se inicia detectando las sigui entes cáracteristicas de los participantes: 

a) Las propias de la edad, que generalmente corresponder6n a la etapa de la -

adolescencia. 

b) Las personales que incluyen el área psicológica que abarca intereseJ,aptitudes, 

actitudes, habilidades, valores y razgos de pe~onalidad y el area socioeconómica que -

abarca aspectos familiares, religiosos, culturales, escolares y ambientales en general. 

e) Las de nivel escolar que sei'ialarán generalmente a alumnos de la coordinación 

de materias propedéuticas ya que es aquí donde se da el primer contacto con el nivel -

profe~ional y se registran el mayor número de deserciones y problemas de ubicación social 

y profesional, los cuales quedaron ya mencionados en el capi1-ulo correspondiente a los -

antecedentes • 

Tomando en cuenta estas características se establecieron los siguientes criterios de sele~ 

ci6n para los candidatos al curso: 

- que haya tenido por lo menos una entrevista con el facilitador y que esta no reporte -

problemas patológicos de personalidad. 

{ 1 ) Roge rs, Ca rl R • Freedom to Learn. Ed. Charles E. Merrill • Publ ishing Co. 



29. 

- que el candidato acepte la forma de trabajo en grupo para su orientaci6n y 

- que tenga tiempo disponible - 40 horas al semestre aproximadamente. 

Se continúa realizando un an61isis de la situación din6mica de los miembros que compre!!. 

de: 

- formas de comunicación 

·- formas de relación interpersonal 

- conductas predominantes 

- ·liderazgo 

- ·participación 

- productividad 

- roles 

Plan de trabajo con el grupo. 

En él se considerarán los siguientes aspectos: objetivos de grupo, programa, forma de -

traba jo y medios. 

Los objetivos del grupo estarán subordinados a los objetivos del curso y determinados por 

el tipo de problemas de los participantes y por el nivel de compromiso que quieran alca!!. 

zar como grupo autodirectivo. 

El programa es el contenido del curso que estará determinado ·por las necesidades sentidas 

de todos los participantes. 

La forma de trabajo está -.centrada en la persona y en el grupo, por lo cual más que basa.!:. 

se en técnicas, se basa en actitudes , más que estar determinada por una ~structura rígida, 

lo está por las necesidades y objetivos de los participantes y más que desarrollarse en un

clima frío .Y despersonalizado, se desarrolla en un clima participativo, de comprensión y 

de respeto a la personalidad de cada miembro. 
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Esta forma de trabajo, para que sea eficaz exige además, que el facilitador sostenga una 

ideología coherente con estos elementos, que el liderazgo sea participativo, que el gru

po pueda fijar sus propias normas y que cada persona tenga la posibilidad de vivir diver

sos roles y de tomar decisiones. 

Los medios.- Estos son los auxiliares ya sea materiales o humanos de que pueden valerse 

los miembros del grupo y el facilitador para el logro de los objetivos de grupo y est6n de

terminados por el programa y el tipo de actividades a desarrollar. 

Análisis del plan para determinar su factibilidad. 

En este momento del trabajo se hace un alto para revisar si el plan de trabajo realizado -

con el grupo responde al diaonóstico del grupo y el objetivo del curso, si no es así se re

gresará hacer una (evisión del plan de trabajo del grupo para detectar cuales son los ele

mentos no acordes y reestructurar un nuevo plan que responda a las necesidades y espec~ 

tivas de los participantes. 
, 

Ejecución del plan. 

En el momento en que hay congruencia entre el objetivo, plan y contenidos, el grupo se 

responsabiliza de llevar a cabo el programa, mediante la forma de trabajo establecida y 

con los medios adecuadosº 

Evaluación. 

Es una valoración del nivel de logro de los objetivos del curso y de los del grupo. 

El tipo de evaluación que se usar6 será formativa es decir que propiciará que el alumno

haga conciencia de si su participación ayudó al grupo al logro de su objetivo; valore -

también qué tanto pudo él lograr sus metas personales a través del curso; y aprecie ade -

m6s el funcionamiento en sí del desarrollo y resul~ado del mismo., 

P,JL09.0FJA 
Y LETRAal 
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CONCLUSIONES 



Dado que el presente trabajo no resume una experiencia vivida, sino que apenas la 

propone, resulta difícil presentar conclusiones en el sentido de inferir una verdad de 

otra, sin embargo, creo poder concluir, en el sentido de presentar resoluciones tom~ 

das en base a convicciones. 

!.------Cuando un curso de orientación escolar en grupo es institucional, por su estructura -

rígida y su carácter de obligatoriedad, es percibido por el alumno como un requisito, 

un obstáculo que tiene que vencer y no como un servicio en el que puede encontrar -

los elementos que le permitan resolver sus problemas. El moJ-elo propuesto considera, 

como punto de partida la adecuación del servicio a las nect:,;idcicles de los alumnos y 

además carece de obligatoriedad ya que se da sólo a quien lo solicita. 

~ 'La Facultad de Ingeniería de la Universidad Nacional Autónoma de México tiene -

uno de los índices más altos de población escolar, así como porcentajes alarmantes -

de deserción y reprobación en los primeros semestres que hacen necesario un servicio 

de orientación para un gran número de alumnos. Por ellos resulta más funcional el -

organizar el servicio en cursos de Orientación Escolar en-Grupo • 

• 'Se critica el que la orientación sea una predestinación social, un mandato o un CO!!, 

sejo, porque esto fomenta la dependencia e inmadurez del alumno. Para evitar esto, 

el curso está estructurado de tal manera que en cada momento lc,s alumnos desarro -

llen habilidades para ejercitarse en la autodirección lo que los hurá capaces de to -

mar una decisión personal, libre y responsable en base as~ gusto profesional. 

,, Se dijo que la orf-;ntación escolar debe propiciar que el alumno se conozca a sí mi!_ 

mo; y el curso propuesto prevé que el alumno adquiera capacidad para revisar sus m.! 

tas personales, sus capacidades, actitudes y habilidades e integrarlas en una imagen 

más real de sí mismo_. 



,. En la orientación autodirectiva queda cor:nprendido el desarrollo de relaciones inter

personales. Para responder a esta característica,- el curso propuesto focluye el traba

jo en grupo, el' cual permite el desarrollo de hab.ilidades en el campo de las relacio -

nes humanas, mediante la vivencia de. las distintas etapas del proc·eso de desarrollo -

de un grupo .. 

• Una de las características fundamentales de las activid0des de orientación es, según 

quedó expresado, el de ser significativas. El curso propuesto responde a ello ya que 

se estructura en base a los problemas reales de los participantes. 
. . 

• El trabajo de gr.upo propicia que los participantes. satisfagan sus necesidades de segu-

ridad, pertenencia, autoaceptación y reaHzación. El modelo propuesto se preocupa 

por propiciar situaciones en donde, a través de la búsqueda de soluciones a sus per -

sonales y comunes problemas, los participantes encuentren satisfactores a esas nece-
1 

sidades., 

• El trabajo en grupo permite que el alumno encuentre diversas alternativas a sus probl,=. 

mas. El curso de orientación ·escolar en grupo, al permitir s¡ue los alumnos expongan

en común sus problemas, limitaciones, espectativas e intereses y también los resulta -

dos ~e la múltipfe información recabada por todos, propicia que encuentren, en un -

ambiente natural, alternativ<GS diversas, pero detectadas a través ~e la expresi6n y r!. 

flexión de experiencias. 

:>~Cuando un grupo fija sus objetivos comunes siente la necesidad de organizarse para -

lo cual requiere de una formación que le permita lograrlo. El modelo propuesto incl~ 

ye en la fase referente al plan de trabajo, los elementos que permitirán al grupo al 

llegar a organizarse. 



1. Cuando el orientador desarrolla su papel como consejero imposibilita la responzabili

zación en la toma de decisiones. El curso de Orientación Escolar en Grupo dá una -

visión distinta del papel del orientador ubicándolo como un facilitador de situacio -

nes que propician que el alumno encuentre, por sí mismo, una respuesta a sus probl~ 

mas. 

2.En un servicio de orientación donde el orientador centra sus funciones en proporcio

nar datos profesiográficos el alumno cuenta sólo con una sola fuente de información • 

En el curso de Orientación Escolar en Grupo el orientador propone diversas fuentes

de información en donde él es una de ellas. 

/ y 
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