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1
‘ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA BIOLOGIA EN MEXICO

1.1 Epoca Prehispénica

Uno de los acontecimientos histéricos, de mayor trascenden-
cia en Ta biologfa en México, lo constituyen las contribuciones
prehispdnicas, como lo menciona Beltrdn (1982) "demostrado a
través de dos obras de renombre, como son: las obras completas de
Francisco Herndndez, que el Instituto de Biologfa comenzd a editar
en 1960 y 1a extraordinaria obra de Martfn de la Cruz conocida R
como Cddice o Manuscrito Badiano, traducido al latin por Juan Ba-
diano, escrita en 1552, 31 aflos después de 1a cafda de Tenochti-
tidn". .

Dicha obra la dié a conocer mundialmente €.W, tmmart en 1940
con el nombre de The Badianus_Hanuscript.

En las obras arriba mencionadas, se muestra claramente el al-
cance que nuestros antepasados tenfan del conocimiento de la fiora
y de la fauna que les rodeaba en la segunda obra mencionada, se
puede observar ademds una serie de l&minas a colores, segtin mencic-
na Beltrdn {1982) de: "1a edicidn hecha por Emmart" y es 1o que So-
molinos (1960) considera como "el dltimo gran herbaric medieval que
se escribe".

Segiin Somolinos (1960) en lo que se refiere a la elaboracidn
de las decoraciones pictéricas de cddices, "las ilustraciones son
producciones puramente autdctonas, hechas por gente que posee e}
conocimiento de la cultura netamente indigena"”,



Leicht (1983) menciona en su artfculo que "E1 Cdice Badia-
no fue localizado en 1a Biblioteca del Vaticano en 1929 por el
prof. Carlos Upson Clark, registrado bajo el nombre de Codex
Barberini 242 con fecha de 1552".

En dicha obra se ejemplifica la familiaridad que los pue-
bios prehispdnicos tenfan de 1a historia natural.

Diferentes autores hablan de las maravillas y los conoci-
mientos de los antiguos pobladores de México prehispinico y de
sus habilidades, para captar el mundo que les rodeaba, tenfan
que identificar algunas especies, tanto animales como vegetales
y poder de esa forma subsistir.

Algunos cronistas relatan en sus escritos que para utili-
zar y tener una extensa dieta, tenfan que conocer 1o que se co-
mfan, de otro modo no 1o hubieran incluido en su dieta.

Francisco Herndndez, M&dico de Felipe Il rey de Espaiia,
recorrié la parte central de nuestro pafs (Estado de México,
Puebla, Tlaxcala e Hidalgo) también explor6 Oaxaca, Michoacdn,
Tampico, Guerrero y Veracruz. Herndndez cuenta cémo &1 experi-
mentaba en sf mismo, indicando que lo hacfa con ayuda de los
mds viejos, llegando a la conclusién, que ésta tierra posefa
riquezas nunca antes sofladas y que los naturales sabfan aprove-
char adecuadamente, aunque eran diversos los diferentes grupos
étnicos. Algunos de ellos alcanzaron altos niveles, tanto cien-
tfficos como culturales y se encontraban en pleno florecimiento
cuando 1legaron los espaiioles.

De Gortari (1979) dice que "De las plantas, 10s fndigenas
pudieron obtener 1os mds diversos productos como son: alimentos,
medicinas, fibras, telas, bebidas refrescantes y embriagantes,
venenos, instrumentos de trabajo, materiales de construccién,
sustancias para sus artesanfas, colorantes, combustibles, papel,
teas y aceites para el alumbrado, sustancias alucinantes, pega-



mentos, trampas para cazar y pescar, detergentes, madera para
esculpir, hule, muebles, sustancias aromiticas, artfculos para
sus juegos y materiales para otros usos, sus conocimientos so-
bre. 1a vegetacién fueron tan extensos y penetrantes y el nimero
y 12 variedad de plantas sometidas al cultivo fue tan grande,
-que diffciimente tienen paralelo en 1a historia universal, den-
tro de un nivel semejante de! desarrollo social y cultural. Por
todo esto la contribucitn mds valiosa hecha por los indfgenas
americanos en 1a cultura universal, fue el cultivo y saber como
aprovechar sus diferentes especies vegetales®,

“uchas cosas que menciona De Gortari, son verdaderas, ya
que no s6lo se concretaban a conocer y a cultivar, tanto espe-
cies animales y vegetales, sino que sus conocimientos y su des-
treza para clasificar, sobre todo los vegetales, que era de lo
que m8s conocfan, fue y es en la actualidad, un aporte a la ta-
xonomfa vegetal y a la fitografia,

La nomenclatura utilizada por los aztecas, nahoas y tenoch-
cas, eran denominaciones claras Y exat:.tas. cuyos vocablos co-
rrespondfan a las caracterfsticas del mismo. Tres rafces forma-
ban el nombre de la planta y ello indicaba el empleo que se le
daba, cualidades que posefa y el suelo donde se podfa cultivar,
De Gortari indica que "en ocasiones tenfan denominaciones mucho
nds diffciles y complejas, como por ejemplo la que se refiere a
una planta de ornato, que crece en el cerro y cuyo tallo nudoso,
como }a cafia se arrastra y luego se endereza delgado, denominada
Tepehoilacapitzxochit} compuesta por cuatro rafces que son: Tepe
que significa en los cerros; hoil cuyo significado es, que se
arrastran; pitzana lo que indica que son derechas y delgadas y
xochit] que tienen flores".

La literatura seflala un amplio y adelantado conocimiento en
cuestiones botdnicas, aqui sélo citaremos algunos ejemplos que



demuestran el avance que alcanzaron las culturas prehispdnicas
y que dan una idea clara y concisa de los adelantos que tuvie-
ron, en lo que se refiere a la investigacién propiamente dicha
en las ciencfas biolfgicas.

ET conocimiento que tenfa sobre la fauna, que existi§ en
el México antiguo, era tan basto, como la florfstica o al menos,
12 domesticacifn no fue tan abundante. En el campo de la zoolo-
gfa, una de las contribuciones mds preciadas que se le atribu-
yen a los antiguos mexicanos, es la domesticacién del guajolote
o pavo silvestre (Meleagris gallopavo), perros pelones (Canis
familiaris) que en Nahuatl significa perro monstruoso
(xoloitzcuintli), chachalaca (Qrtalis poliacephala), hormigas de
miel (Myrmecosistus mexicanus), algunas aves silvestres, fguanas
(Iguanidae), chapulines (QOrtoptera), jumiles (0. Homipteros),
gusanos de maguey; de dos tipos los blancos (Degiale
Acentrocneme hesperiaris) y los rojos (Gomadia redtembacheri) de
los cuales, los primeros habitan en las pencas y los segundos
habitan la base de la planta.

Con todo ello se pudieron constituir, los primeros jardines
botdnicos y parques zooldgicos. Beltrdn (1982) menciona que "los
pobladores de Am&rica practicaron la caza y la pesca, lo cual
requerfa un mfnimo de conocimientos zocldgicos sistemdticos para
diferenciarlos y de fndole ecoldgico que permitieran conocer Ta
distribuci6n, métodos alimenticios y relaciones generales de los
mismos con su habitat pues s6lo asf podfan ser localizados y
capturados”.

Conocimientos que dieron origen a las instituciones que se
mencionar&n mis adelante algunas de las cuales fueron estableci-
das en lugares como Oaxtepec, que fue el mis famoso de todos se

gin Somolinos (1960) "datos obtenidos de la relacién escrita en
1580, aseguran algunos autores, que se trataba de un centro al que



se acudfa para buscar salud”,

Bernal Dfaz del Castillo (1983) también menciona dicho Jar -
din Boténico y as{ se expresé de é1: "Y desde que el capitdn San-
doval se vié libre de aquellas refriegas di6 muchas gracias a
Dios y se fue a reposar y a dommir a una "huerta” que habia en
aquel puebla, la mis hermosa y de mayores edificios y cosa mucho
de mirar, que se habfa visto en la Nueva Espafia (Tachado en el
original: as{ del gran concierto de diversidad de 4rboles de todo
género de fruta de la tierra y otra de muchas rosas y olores
los conciertos que en ella habfa, por donde venia el agua de un
rio que en ella entraba; pues los ricos aposentos y las labores
dellas, a la madera tan olorosa de cedros y otros drboles precia-
dos, salas y cenadores y bafios, y muchas cosas que en ella habfa
todos encalados y hermoseados de mil pinturas; pues los pescado -
res y en entretejer de unas ramas con otras y aparte las hierbas
medicinales, y otras legumbres que entrellos son buenas de comer).
Y tenfan tantas cosas de mirar, que era cosa admirable y cierta -
mente era 'Huerta' para un gran principe, y aun no se acabo de an
dar por entonces toda porque tenfa mis de cuarto de legua de lar-
go.

Dicho lugar al que se refiere, es lo que actualmente se cono
ce como Oaxtepec, lugar que Bernal Dfaz y Hernén Cortés conocie -
ron con el nombre de ‘'Guaxtepeque'’, Jardin Botinico prehispénico
que por orden del emperador Moctezuma [ se organizé, del cual
Francisco Hernfndez obtuvo considerable material cient{fico, el
cual era cuidado por médicos ind{genas desde tiempos inmemorables,
debido a que la profesién pasaba de padres a hijos, al mismo tiem
po que cuidaban y enriquecfan el jardin con ejemplares de otros
lados tales como Xochimilco y México, al mismo timpo que cultiva-
ban plantas medicinales donde Somolinos (1960) dicclque Hernéndez
encontr casi cien especies".



“Francisco Herndndez médico de Felipe II, fue el primer eu-
ropec que se dedic6 al estudio de ta flora y fauna mexicanos,
desde el punto de vista médico, permaneci§ en la Nueva Espafia
de 1671-1677". Segin Somolinos (1960). Fue nombrade "Protomédi-
co general de todas las Indias y tierra firme del Mar Océano,
el 11 de enero de 1670".

Dicho nombramiento obedecié a que el Rey Felipe II lo comi-
sion6 con el objeto de 1levar a cabo un estudio sobre las mara-
villas naturales existentes en la misma,

Recorre la parte central del pafs y en su obra Francisco
Hernfndez menciona el “Jardfn Bot&nico" y aunque, $610 se en-
cuentra un hospital fundade por Bernardino de Alvarez y los res-
tos del jardfn precortesiano, constata el cultivo de las plantas
medicinales en el mismo.

Adn cuando el protomédico no tiene la fortuma de Bernal Dfaz
y Herndn Cortés, de verlo en todo su apogeo fue fuente de inspi-
racién para muchos autores, ademfs de los ya mencionados.

Cortés (1985) se expresé asf del mismo: "En esta pablacién
de cabe el pefial, estuve dos dfas y se allf envie a Tesuico los
heridos, y yo me partf, y a las diez del dfa 1legamos a Guaxte-
peque, de que arriba he hecho mencifn y en la casa de una huerta
es la mayor y la m&s hermosa y fresca que nunca se vi§, porque
tiene dos leguas de circuito, y por medio de ella va un muy gen-
til rivera de agua, y de trecho a trecho, cantidad de dos tiros
de ballesta, hay aposentos y jardfnes muy frescos e infinitos
drboles de diversas frutas, y muchas hierbas y flores oloresas,
que cierto es cosa de admiraci6n ver la gentileza y grandeza de
toda esta huerta”.

Todo ello muestra de las aportaciones de las culturas pre-
hispinicas a ias ciencias biol6gicas en México, hechos que inci-
den de una forma directa en las actuales investigaciones de la
botnica, la zoologfa, ecologfa, taxonomfa, etc., ramas de la



biologfa que en Ta actualidad se estudian en diferentes insti-
tuciones tales como el Instituto de Biologfa de 1a UNAM entre
otras.

En lo que se refiere a la fauna, Francisco Herndndez da
conocimiento de algunos animales que &1 pudo observar, gracias
a los antiguos habitantes de la Nueva Espafia, ya que ellos ha-
bfan domesticado algunas especies entre otras como el tepitz-
cuintli, algunas aves silvestres, reptiles, insectos que reco-
lectaban, animales que conocfan perfectamente los aztecas, ma-
yas, nahoas, etc., gracias a los conocimientos de los indfgenas
podian tener en cautiverio a los animales, en 1o que actualmen-
te se conoce como parques zoolSgicos razén por la cual, el pro-
tomédico pudo citarlos en su obra.

En un principio escogié el criterio de describir, todo
aquello que &1 mismo colectaba, pero después hace algunas excep-
ciones y advierte que se incluyen algunos ejemplares no colecta-
dos por €1, debido a que la persona que los colectd, es digna de
fé y confianza, por eso $e incluyen aunque no fueron observados
por &1,

Tales descripciones de l1as cosas naturales que le maravi-
1laron del Nuevo Mundo, indican que los pobladores de dicho mun-
do descubierto y explorado por infinidad de espafioles, demuestran
que los grupos &tnicos tenfan los conocimientos suficientes y ne-
cesarios de la flora y fauna que les rodeaba, ya que como 1o men-
ciona Herndndez (1960) "diciendo que 1levaba libros que son muy
necesarios para 1a perfecci6n de la historfa natural que son:
métodos de conocer 1as plantas de ambos orbes que nacen en ésta y
los provechos que tienen entre 1os naturales y de las experiencias
y antfdotos".

Evidencia clara del conocimiento y aportaciones, herencia de
10s grupos étnicos.



Se puede deducir que dichos conocimientos fueron recogidos
y transmitidos al mundo, como un aporte en el inicio del conoci ~
miento de tipo cientffico, que se ha aprovechado para beneficio
del hombre y conocer mejor e} ‘entorno que le rodea.

Esto demuestra que los jardfnes prehispdnicos fueron los
primeros en el mundo, incluso antecedieron a los europecs,
tangman citado por Beltrin (1982) dice lo sfguiente al respecto
"aunque suelen mencionarse jardfnes botinicos establecidos por
Plinio y otros anteriores debido a Arist&teies 350 afios antes
de Cristo) en realidad fue el fundado en 1543 en Pisa por Cosme
de Medicis el primer jardin botdnico moderno".

0 sea que antes de) decubrimiento de América, ya existfan
sitios con caracterfsticas muy elaberadas, para poder ser conside
rados verdaderos Jardfnes botinicos.

Todo esto aunado a los conocimientos que tenfan acerca de
algunos vegetales como son: El mafz (Zlea mays L.}, frijol
(Phaseolus yulgaris L.), chia (Salvia mexicana L.), alegrfa
(Amaranthus paniculatus var. Jeucocarpus Saff.}, chile (Capsicum
annum L.), jitomate (Phisalis aequata Jacq.), calabaza (Cucurbita
mexicana Dam.),camote (Ipomea batatas Poir.), chayote {Sechium
edule Sw,), tejocote (Crataegus mexicana Moc. et Sessé ), guayaba
'(Psidium guajaba L.), mamey (Calocarpum sapota Jacq.), todo
ello formaba parte de 1a alimentacién de los antiguos mexicanos,
ya que el pueblo mexicano se caracterizaba por ser un pueblo
agrfcola, cuya dieta inclufa vegetales, Jos cuales eran cultiva-
dos en chinampas para después trasplantarse en tierra firme, en unt
alto porcontaje su alimentacién consistia on vogotales, aunque se
tenfa un limitado conocimiento acerca del ndmerc de animales
domesticados, eran excelentes cazadores y recolectores que
obtenfan apreciables protefnas de origen animal que inclufan
en su dieta.

De los cuales ademds adquirfan productos que requerfan cong-




cimiento para poderlos procesar, como es 1a sacarosa, que se ob-
tiene de la cafia de azdcar, al igual que del tallo del mafz,
donde se acumula la edulcurante o el maguey donde se produce la
inflorecencia, haciendo una cavidad donde se acumulaba un 1iquido
de sabor dulce 1lamado aguamiel, que concentrado por evaporacidn
se convierte en un producto dulce parecido al azficar morena,
también del aguamiel, se podia obtener una bebida de baja gra-
duacidn de alcoho) denominada pulque, que los naturales ilamaban
octli o neutli que también por destilacidn se obtenfa una bebida
de alto contenido en alcghol el cual era conocido como mezcal,
todos estos productos se obtenian por medio de procesos quimico
bfolégicos.

Demostrando con ello que los conocimientos, no se dieron por
azares del destinc o por mera coincidencia.

1.2 Epoca colonial.

Segin Beltrdn (1982) "Los tres siglos siguientes los indige-
nas padecieron la opresién de los espéﬁoles y 16gico es que las
oportunidades escasearan para poder cultivarse por ello es que
no hubo avance en las ciencias en general, ademds de haber caido
en los niveles ms bajos, que mostraban el reflejo de una margi-
nacién social, cultural y econdmica".

Transcurridas tres décadas de la conquista de Tenochtitlan,
surgen dos acontecimientos importantes para elevar el nivel cul-
tural y cientffico en la Nueva Espafia, los cuales son; la im-
prenta y 1a universidad.

La imprenta 1lega casi entrada la cuarta década de) siglo
XVI, cuyo primer taller se debe a Juan Pablos establecido en la
ciudad de México en 1539 cuyo primer libro impreso, fue una doc-
trina cristiana, titulado: "Breve y mds compendiosa doctrina
cristiana en la lengua mexicana y castellana". Enciclopedia de
México (1987)
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De acurdo con Beltrén (1982) "El segundo taller establecido
en puebla un afio después., Donde se imprimen para el afo de 1600,
un total de 179 t{tulos donde gscasean los referentes a las cien-
cias, no incluyendo ninguno en biologfa'.

Se mencionan tres obras producidas por Alfonso de la Vera -
cruz 1554,1554a y 1557, tres textos escolares. Que como dice Ga -
1iegos de Rocafull (1963) ‘forman un texto completo de artes tal
como entonces se ensefiaban®, donde aparecfan las ciencias natura-
les". citados por Beltran (1982)

Juan de Cardenas (1965) citado por Beltrén (1982) escribe a
cerca de “'los problemas y secretos maravillosos de los indios" ,
donde incluyen temas botdnicos y zoolégices.

Los libros que no se editaba en México en el siglo XVI se
pedfan a Espafia, Leonard (1979) publicé listas donde se registran
cerca de 1056 en el afio de 1600 que no constituyen el total de tf
tulos, sino que algunos sc repiten. "Donde ya se incluian libras
cientfficos tales como: la historia matural de plinio, los trata-
dos botdnicos de Teofrastro, los tratados botdnicos de Discérides
uno comentado por Laguno y otro por Mattelli y de Fuchs dos de
indole zoqlégicu. De los animales de avicena y.los animales en
las sagradas escrituras de Bustamante de la Camara". citados por
Beltrdn (1982)

En el siglo XVI1 aumenta notoriamente la produccién edito -
rial en México, Andrade (1899) citado por Beltrin (1982) en su en
sayo “enlista 1228 t{tulos producidos en las prensas mexicanas y
166 mis de las paoblamas. Dc las que salieron 28 obras cientificas
de las capitalinas y ninguna en Pucbla",

De las obras que tienen su aparicidn on la Nueva Espafia so-
bre Ciencias Naturales, la obra de Francisco Ximenez (1615) titu
lada Cuatro libros de la naturaleza, editada en 1615 y la obra
tratado de medi~zina de Gregorio Lépez donde se mencionan las plan
tas medicinales. Enciclopedia de México (1987)
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Otro acontecimiento que indudablemente contribuye al desa -
rrollo de las ciencias biolégicas, fueron las instituciones dedi-
cadas a la eduéacién. lo que comenzé a preocupar a una serie de
frailes evangelizadores para que los naturales y sus hijos pudie-
ran tener educacién, establecieron colegios dedicados a la misma,
idea que fue la inspiracién para la creacién de escuelas superior
algunas como las fundadas en Texcoco, dedicada a la educacién
elemental o como la fundada en la ciudad de México que era la de
San José de los Naturales, ambas erigidas por Fray Pedro de Gante
Enciclopedia de México (1987) asi fueron surgiendo otras como: El
Imperial Colegio de Indios de Santa Cruz de Tlatelolco, estableci
do por el Virrey Antonio de Mendoza, el fundado en Tiripitio, Mi-
choacén creada por Fray Alonso de la Veracruz, asi como también
la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo. Enciclopedia
de México (1987)

Todas fuentes de inspiracién para la creacién de una Univer-
sidad en la Cd. de México, fundada "el 21 de septiembre de 1551,
con seis citedras', Consuelo Garcia (1975). Acontecimiento que se
debié a la insistencia dci primer Obisp.o y Arzobispo de México
Fray Juan de Zumirraga y al Virrey y Gobermador de la Nueva Espa-
fia Antonio de Mendoza.

Entre las citedras que se impartieron en la Real y Pontifi-
cia Universidad de México fue la de Artes, que agrupaba diferentes
disciplinas, como las Ciencias Naturales, ahi comienza una nueva
educacién para todos, las personas naturales = hijos de espafioles,
sin distincién.

Cambio que dd como consecuencia una serie de publicaciones
que evidencia, el surgimiento de obras que describen en forma mis
veridica las cosas naturales del Nuevo Mundo, como son: los dis -
cursos de las cosas aromiticas, &rboles frutales y de muchas o -
tras medicinas simples que se traen de la India oriental y sirven
al uso de la medicina que versa sobre biologia de Juan Fragoso pu
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blicada en 1572; de la obra de Juan de Cardenas tituiada Prime-
ra parte de los probiemas y secretos maravillosos de los Indios
publicada en 1591; Historia.natural y moral de los Indios escri-
ta por Joseph de Acosta; Arte para crear seda en 1a Nueva Espafia
cuyo autor es Gonzalo de las Casas; Monarqufa indiana impresa en
Madrid en 1615 de Juan de Torquemada. Trabulse (1983)

Obras que hacen su aparicidn los Gltimos treinta afios del
siglo XVI, las cuales dan a conocer de una forma general, agru-
pando cuestiones botdnicas, minerales y zoolégicas, que pudieron
observar tanto los autores antes mencionados, como gente que ha-
bfa venido a 1a Nueva Espafia, cientificos espafioles que acudian
a tierras novohispdnicas a herborizar y estudiar las maravillas
que Francisco Herndndez y diferentes cronistas de las Ciencias
Naturales, habfan descrito de una forma admirable.

Aunque la medicina surgid primero, &sta es hija de 1a bio-
logfa, a través de la historia de ambas &stas van unidas de la
mano, estudisndose en paralels, ya que los diferentes estudios
hechos en cuestiones botinicas, se hacfan para darles un uso
Gtil en forma de remedio, tal como se puede observar en las obras
cientificas ya mencionadas con anterioridad, como son: El1 manual
de la Cruz-Badiano y las obras de Francisco Hernfndez, asf a fi-
nes del siglo XVI y a 1o largo de los dos siguientes, se van
dando &ste tipo de estudios que diferentes cient{ficos dan a co-
nocer mediante sus obras tales como: Tesoro de medicinas para to-
das enfermedades escrita por Gregorio Lépez, aparecida el afio de
1672; Florilegio medicinal de todas las enfermedades de Juan de
Esteyneffer y algunas, tales como las que mencionan las virtudes
curativas, propiedades, caracterfsticas, usos, cultivos y virtu-
des del pulque; tema que alcanza una serie de disertaciones he-
chas por diferentes autores como son: Diego Durdn en su obra
historia de las Indias de 1a Nueva Espafa; Discurso sobre las
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virtudes del pulque de Francisco Fuentes y Carridn escrita en
1773; asf como 1a obra de Cayetano de Tarres titulada: Virtudes
maravillosas del pulque, medicamento universal o polychresto
escrita en el afio de 1748, Beltrdn (1982)
Lo que caracterizb a las Ciencias Naturales del siglo XVII,
- fie e} deseoc de Yos botdnicos, zoblogos y naturalistas en gene-
ral, de clasificar, de sistematizar el inmenso climulo de datos
de los siglos anteriores.
La aceptacidn de las nuevas teorias y sistemas europeas,
416 una nueva dimensifn a los estudios mexicanos de historia
natural del ditimo tercio del siglo XVII. La difusibn de 1a no-
menclatura binaria establecida por Casper Bauchin y adaptada por
Linneo y, en general, el sistem 13gico de clasificacibn pro-
puesto por este hombre de ciencia, modificd paulatinamente, aun-
que no sin opciones, el enfoque tradicional.
Asimismo, e} estudio de las tesis biolbgicas y zo0ldgicas
de Buffon contenidos en los cuarenta y cuatro voldmenes de sus
obras de gran colorido descriptivo. introdujeron en el ambiente
cientffico de la Nueva Espata, nociones como la que sostenfa,
que las especies son capaces de modificacién en su estructura, o
bien 1a que reconocfa una semejanza entre el hombre y los anima-
les superiores.
£1 ciclo de 1a boténica novohispana se cierra brillantemente,
con una serie de trabajos experimentales y taxondmices realizades
por los miembros de la expedicifn boténica, enviada por la corona
a estas tierras a fines del siglo y que corrid paralela a la reac-
cidn del Jardin Botdnico y & la fundacifn de la primera citedra de
dicha ciencia. Todos estos factores coadyuvaron a que fueron acep-
tados y utilizados los sistemas de clasificacién moderna, los cua-
les se habfan topado, con ciertos obsticulos que conviene para el
fin que nos interésa analizar,
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En 1783 se imparte por primera vez la cAtedra de boténica
moderna por Vicente Cervantes y se reimprime en México el curso
elemental de bot4nica de Casimjro Gbmez Ortega. Arias Divito
(1968} y Beltrén (1982)

Se adopta el sistema Linneano (1789) el cual permitib que
la boténica mexicana no incurriera en esquemas confusos de clasi-
ficacibn.

La rica herencia de datos boténicos y zoolégicos de los na-
turalistas mexicanos de los siglos anteriores y de la primera
ilustracién, recogida y aprovechada, enmarcindola dentro del nue-
vo sistema taxcnbmico.

La preocupacién de 1a corona espafiola por conocer las pro -
ducciones naturales de sus vastos dominios de ultramar, encontrb
manifestacién formal en la expedicién de 1776, de una real dispo-
sicién que se imprimié con el tftulo de "Instruccién hecha de or-
den del Rey N.S. para que los virreyes, gobernadores, corregido -
res, alcaldes, intendentes de provincias en todos los dominios de
S.M. puedan hacer, escoger, preparar y enviar a Madrid, todas las
producciones curiosas de la naturaleza", Arias Divito (1968) en -
viada a las diversas colonias espafiolas. Once afios mis tarde el
20 de marzo de 1787, fue expedida una real orden que creaba la ex
pedicién botinica de la Nueva Espafia y se nombra a Martin Sessé
como su director. Arias Divito (1968) Al mismo tiempo se estable-
ce la cétedra de boténica cuyo "primer expositor fue Vicente Cer-
vantes', apertura que se hizo en 1793, Beltrin (1982)

Cervantes forma y dirige alumnos que asisten a4 sus citedras
entre sus altmnos se pueden mencionar a: José Mocifio, Justo Pas -
tor Torres y José Maldonado. También a el se debe un ensayo para
1a materia médica vegetal de México, editads en Puchbla cn 1832,
Arias Divito (1963)

La expedicién boténica se llevé a cabo de 1787 a 1803, des-
de California hasta Cuatemala, la cual d4 una produccién de 4000
especimenes clasificados con 1400 dibujos, cuyo grupo de natura-



15

listas estaba compuesto por Mart{n Sessé, Juan Dicgo del Castillo,
José Longinos Martinez, Jaime Senseve y desde 1789 José Mocifio. A
rias Divito (1968)

Las obras; Flora mexicana v plantas novae hispaniae produc-
to de la labor conjunta dc Sessé y Mocifio.

José Mocifio recorrié el norte y occidente del pafs, descri-
Bicndo el volcin de Tuxtlas, cn el Edo. de Veracruz, también hace
una descripcién de las regiones septentrionales del Pacifico. A -
rias Divito (1968)

Otra figura de principios del siglo XIX, fue el franciscano
Juan Navarro religiosoe del Colegio de la Santa Cruz de Queretaro,
a quién se debe un tratado taxonémico descriptivo de la flora me-
xicana, obra que lleva por nombre Historia natural o jardin ameri
cane, lrabulse (1983)

2.3 Epoca Independiente,

En el siglo XIX durante los primeros 30 afios las ciencias
biolégicas fueron desarrolladas siguiendo la pauta de los traba -
jos de figuras como: Mocifio, Sessé, Cervantes y Humboldt,

En este periédo (1800) surge la figura del naturalista Pa -
blo de la LLave que publicé ¢n 1824 la primera taxonomfa boténica
del México independiente, titulada Novorum vegetabilium en colabo
racién con Martinez de Lijarza. Trabulse (1983)

De la LLave ocupa diversos puestos donde se desarrolla como
naturalista, aportando conocimientos a las ciencias biolfgicas,
entre ellas una descripcién de la flora veracruzana como son: la
gomezia y la oteiza. Beltraf (1582)

También en la fauna mexicana sus aportaciones son de gran
valor, debido a que es a €1 a quién se deben valiosas descripcio-
nes, como son las del ahueutle, fusileros u hormigas de miel y del
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quetzaltotot] (una especie de ave). Beltrdn (1982)

En este mismo siglo surge la figura de Bustamante y Septién
que fue la persona que substituyd a Cervantes en la cdtedra de
boténica, también fue autor de un curso elemental de botdnica
(1841). Diccionario Porrda (1964)

A 1o largo de los primeros affos del siglo XIX fueron sur-
giendo figuras como José A. del Rosal autor de un articulo sobre
anatomfa y fisiologfa vegetal donde describe la naturaleza celu-
lar de los tejidos vegetales, su morfotogfa y su funcionamiento,
1o cual demuestra y pone de manifiesto Jos conocimientos gue Del
Rosal tenfa de la histologia y la citologfa. Beltrdn (1982)

La ensefianza de 1a boténica y 1a zoologfa desde el punto de
vista morfolégico, fisioldgico y taxonémico fue después de realti-
zada la emancipacibn, continuadas en las diferentes instituciones
creadas para dicho fin, hasta mediados del siglo XIX.

A la muerte de Vicente Cervantes fue substituido por Miguel
Bustamante y Septién a partir de 1829, aunque Cervantes habia
designado a su hijo Julidn como su sucesor, es Bustamante y
Septién quien se queda como propietario. Arias Divito (1968)

En el Colegio de Minerfa, las ciencias fisicas y matemiticas
en 1833, se constituyen como una citedra, que comprendia 1a botd-
nica y la zoologfa, denominada citedra de historia natural Ta
cua) Bustamante ocupd como titular hasta 1844. Substitufdo por
P{o Bustamante y Rocha, que en 1846 publica su nuevo Curso ele-
mental de botdnica. Beltrin (1982)

Surgen figuras y cdtedras que ayudan al desarrollo de las
ciencias bioldgicas tales como: Joaquin Veldzquez de Ledn a cargo
de la ctedra de geologfa y zoologfa, que al igual que Ja histo-
ria natural siguen hasta 1867, Manuel Moreno en la Universidad
imparte de 1836 hasta 1854 un curso de zoologfa. Trabulse (1983} )

También hubo expediciones importantes gque contribuyeron al
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desarrollo de la biologfa en México como 1a realizada por enri
Saussurc que en 1855, la llevé a cabo. Beltrén (1982)

En zoologia se hicieron investigaciones en ornitologia, her
petologfa, come las que hizo Francisco Sumischrast en la huasteca
potosina .

Algunos boténicos mexicanos que destacan en este siglo son:
Agustin Barrios, Eulalio Gonzélez, Joaquin y Juan Dondé, Mariano
Barcena, Alfredo Dugés, que estudiaron las floras de Tchuantepec,
Monterrey, Yucatén, Jalisco y Guanajuato respectivamente.

Algunos como Nicolds Leén y Eugenio Dugés que relizaron tra
bajos de la flora michoacana o José Apolinorio Nieto y Mateo Ba -
tteri que estudiaron las plantas y los animales de Veracruz, José
Robirosa que ‘reunib colecciones de la flora de Tabasco y de otras
regiones del pafs, Cassiano Conzatti que estudié las plantas de
Oaxaca. Enciclopedia de México (1987)

Todos estos trabajos igual que las exploraciones cientifi -
cas, ejemplo la relizada por La Comisién Geogrdfico-Exploradora
que se inicié en 1878, que cred un museo con las colecciones que
reunié de lugares como; Hidalgo, Guerrero, Yucatén y Oaxaca. Alva
rado (1895) y Saenz de la Calzada (1969)

Numerosos trabajos de recoleccién y clasificacibn de espe -
cies vegetales y animales, son los m(ltiples y variados estudios
impresos y dados a conocer s mediado del siglo XIX v primeros del
siguiente, época donde una nueva polftica cient{fica es adoptada
en el pafs que impulsaron los trabajos de investigacibn, con los
cuales se va notando cada vez mds y con mayor claridad, un mayor
grado de especialidad,

Las cicncias biolégicas modernas, como disciplinas que se Je
dican al estudio de los seres vivos y sus diferentes manifestacig
nes, se introducen a México a mediados del siglo XiX.

Destacando la citologfa vegetal y animal, parasitologfa, mi
crobiologia y fisiologfa ramas de la biologfa, tanto del hombre y
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de los animales; de morfolog{a, embriologia, bioquimica y bacte -
riologia.

En 1868 se funda la Sociedad Mexicana de Historia Natural,
la cual influye para el desarrollo de las Ciencias Bioldgicas,
donde se dan cita diferentes zoologos, médicos y boténicos, tanto
del interior de la rep(blica como de la capital, entre los que
destacan: Fernando Altamirano, Manuel Villada, José Ramirez, Ma -
nuel Urbina, Alfonso Herrera, Eugenio y Alfredo Dugés y José Robi
rosa.

En el seno de dicha Sociedad se dan trece vollmenes de una
revista de tipo cientffico ""La Naturaleza", tiene un lapso de vi-
da de 1869 a 1914, una de las aportaciones mis importantes para
1a biologfa, hecha por cient{ficos en México durante el siglo XIX
Beltréin (1948)

Seglin Enrfque Beltrén (1982) los pioneros a los que se debe
la difusién y apogeo de la biologia en México, cuyas contribucio-
nes ayudaron al desarrollo de la misma dadas a conocer a través
de 1a Naturaleza, se debe a Alfonso Herrera y a su hijo Alfonso
L. Herrera, este (ltimo quien escribié acerca de la ornitologia
mexicana,

Algunos otros como: Rafael Montes de Oca, quien estudib los
colibries de México, que fueron dibujados y colorcados por José
Maria Velasco, que realizé estudios de los ajolotes de la laguna
de Santa Isabel. Otra figura autor de una obra que lleva por nom
bre Elementos de zoologfa (1884) de Alfredo Dugés. Martin del
Campo (1937) asf como este trabajo se fueron dando a lo largo
del siglo XIX, autores cuyas aportaciones a la biologfa como son:
1a ornitologia, parasitologia, zoologia médica asi como en el
4rea de la boténica. Trabulse (1983)

Las aportaciones que se dieron en diferentes ramas de la big
logia como son: las cactéceas, cucurbitaceas, amarantaceas, las
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ramndceas, algunos géneros de las gramineas y del nopal, el chi-
le, el chayote, el maguey, etc.

Muchos naturistas hicieron estudios del pulque, entre los
que se pueden citar a; Ignacio Balquéz, Manuel Payno, José Zes-
chan, Francisco Bulnés quienes estudiaron los insectos del aga-

. ve, sus virtudes curativas, propiedades y usos industriales, do-
mésticos y comerciales; estudiaron los compuestos quimico y mi-
crobioldgico del pulque, diferentes tipos de fermentos que pro-
ducia, incluyendo, Yos efectos que producia en el hfgado y sis-
tema nervioso. Trabulse (1983)

Por lo anterior se deduce, que sus estudios fueron de tipo
botdnico, quimico y médico todos ellos inspirados en la planta
denominada Agave spp. L. Martin del Campo (1938)

Algunas otras revistas también dieron paso, para que en sus
pdginas aparecieran temas biolGgicos, tanto de plantas como de
animales, entre ellas se encuentran: E1 Boletfn de la Sociedad
Mexicana de Geograrfa y Estadfstica y los Anales de Fomento,
Junto con este tipo de 'aportaciones.'se fueron creando Institu-
ciones que se encargarfan de la difusién y la ensefianza de la
biologfa, como lo fue E) Instituto M&dico Nacional, quién contaba
con una seccién de historia natural, donde también se form§ un
herbario, diez afios después se funda la Comisién de Parasitologia
Agricola de la Secretaria de Fomento, que es creada en 1900, cuyo
primer director es Alfonso L. Herrera y es €1 quien funda la pri-
mera citedra de biologfa en México, suceso que se desarrolla en
el afio de 1902, altamirano (1903) y Beltrén (1942 y 1968)

Fueron numerosas las aportaciones, hechas por los estudiosos,
en esta rama del saber como el trabajo titulado Pteridograffa del
sur de México escrita por José Rovirosa, el cual habla sobre los
helechos, otro trabajo de gran importancia es la sinonimia vulgar
y clentifica de las plantas mexicanas, escrita por José Ramfrez y
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algunos otros que hablan acerca del chocolate, el maguey y el ma-
{2, algunos de carécter popular, como los tres Gltimos menciona -
dos con anterioridad. Trabulse (1983)

Autores como Nicolds Leé;'n (1895) con su obra Biblioteca bo-
ténico-Mexicana de tipo bibliogrifico o como el escrito por Fran-
cisco del Paso y Troncoso que versa sobre estudios desde el punto
de vista historiogréficos como: los conocimientos boténicos de los
nahuas (antiguos mexicanos) que en un principio habia trabajado
como su tesis, para poder recibirse en Médicina, lo cual nunca
ocurrié. Diccionario Porrfia (1963)

Surgen inquietudes que dan paso a las teorias evolucionis -
tas de Darwin, acogida en parte por las investigaciones que se
1levaban a cabo en México, como las realizadas en taxonomfa y mor
fologia y obviamente los conceptos que hasta entonces prevale -
cx'an, se vieron modificados por el evolucionismo.

Dicha teorfa se introduce a México los dltimos treinta aflos
del siglo XIX, através de obras como: El origen de las especies,
las variaciones de los animales y el orfgen del hombre, cuyo au -
tor es Charles Darwin y de otros autores que trataron el tema en
boga, tales como ¢l mismo origen del hombre, estudios que dieron
un giro a la biologfa en México. Beltrdn (1982)

Con cllo surgen con mds fuerza la paleontologia, la evolucién
y la antropologia, esta dltima en blsca de los restos fésiles de
seres humanos, para poder determinar el tiempo en que vivieron,
lo que servia para demostrar la evolucién humana. Lo que ayudb a
muchos autores a describir sus teorfas, acerca de la antigledad,,
grado de cultura y progreso, asi como 1a misma cvolucién del hom-
bre, que habité en América.

suchos autores como: Francisco Patifio, que realizé estudios
sobre las plantas camivbras, desde el punto de vista fisiolégico,
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se apoyG en la teoria de Darwin para poder 1legar a la conclusién,
que describe que cada animal se une entre si, para conformar un
lazo estrecho entre los seres vivos, Beltdn (1982)

Y algunos otros como Ramdn Lépez Mufioz, Alfredo Dugés y Al-

fonso L. Herrera, en donde el primero escribe un valioso estudio

. cuyo titulo es: Consideraciones sobre 1a clasificacidn natural
del hombre y de los monos, obra que se did a conocer en 1882,
También escribe una obra 1lamada Elementos de zoologfa, donde
discute las hipdtesis de transformacién.

Otro evolucionista de fines del siglo, Alfonso L. Herrera,
cuyas aportaciones se pueden apreciar a través de sus dos obras
Recueil des lois de 1a biologfa general donde se percibe su ten-
dencia a dicha corriente, una de sus obras se titula; la vie
sur les hauts plateaux, cuyo colaborador fue el Dr. Vergara Lope,
obra que se imprimid en el afo de 1899, Beltrdn (1982)

En 1852 surge un personaje de especial importancia para la
biologia en México, José Ramirez hijo de Ignacio Ramirez
"El Nigromante", quien estudio y se recibis como médico en 1875,
pero su principal interés y sus actividades en la zoologfa y 1a
botdnica, con especial inclinacién en esta Gitima, en el Museo
Patolégico de la Escuela de Medicina, es nombrado preparador y
conservador del Museo, substituyendo a Manuel Villada en 1881,
en 1a Escuela Nacional de Agricultura y cinco afios después, con-
sigue dar citedras en el Museo Nacional, donde ingresé en 1886,
como catedrdtico y dos afios después se crea el Instituto Médico
Nacional donde es nombrado jefe de seccifn de historia natural
es ahf donde realiza trabajos valiosos que se publican en 1a pri-
mera revista cientffica de tipo bioldgice 11amada ta Naturaleza,
al igual que en los anales del Instituto Médico Nacional son de
las aportaciones, para la biologia en México, también cred una
sinonimia vulgar y cientifica de plantas mexicanas, misma que
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fue utilizada por Maximino Martinez, la cual 1la desarroll mds
ampliamente, para despubs publicarla con su nombre. Altamirano
(1903) 3

Manuel Urbina distinguido botnico al igual que Ramirez se
recibe de Médico y famacéutico, quien en 1881 substituye por un
tiempo a Villada en la cftedra de botinica en el Museo Nacional
y en 1885, la desempedié como propietario y ocupb en varias ocasio
nes el cargo de director del Museo, su principal interés fue la
identificacién de las plantas que Hernindez describe, tema del
cual publica diversos articulos, ingresa al Instituto Médico Na -
cional en 1905 como colector y clasificador botdnico, también im-
partib chtedras de boténica en la Escuela Nacional Preparatoria
a partir del afio de 1885. Altamirano (1503), Beltrdn (1943 y 1982)
Diccionario Porria (1963) y Enciclopedia de México (1987)

Tambien en la E.N.P. se impartieron cursos de boténica en
el afio de 1867 por Manuel M. Villada y Manuel Urbina, los cursos
de zoologfa, fueron impartidos por Alfonso Herrera y José de Je -
sfis Sinchez. Beltrén (1982), Diccionarie Porrfia (1963) y Enciclo
pedia de México.

Una obra que resultd de gran valor y significado para 1a
biologia en México, las filtimas tres décadas del siglo XIX, que
1leva por nombre la Biologfa Centrali-Americana, obra de valor in
calculable, cuya direccién se debe a Godman y Salvin, cuyo primer
volfmen se edita en 1879, Beltrdn (1982)

Toda esta labor que se culmina y reune en instituciones ta -
les como: los herbarios y colecciones de especies mexicanas, pro-
ducto de cientificos nacionales y extranjeros que se distribuye -
ron a lo largo del territorio nacional.

Hasta aqui se puede deducir que el desarrollo de la Histo
ria Natiral, desde la época prehispinica hasta el siglo XIX, ¢s
propiamente el lapso con el que se cocluird el presente capitule



producto de la labor conjunta, hecha por naturalistas interesados
y dedicades anteriommente a las ciencias naturales, como conse -
cuencia de dichas aportaciones, surge una institucién dedicada a
las investigaciones de la biologia en México, El Institutc de Bio
logfa de la UNAM.
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DESARROLLO HISTORICO Y DESCRIPCION DEL INSTITUTO DE BIOLOGIA.

2.1 Antecedentes histéricos.

Todo hecho, persona o institucidn tiene sus cimfentos en el
pasado, como dice Ander-Egg (1980} “... no hay hechos que tengan
significado cientifico por sf mismos". Y la institucidn de la
cual aquf se estd tratando no es la excepcifn, ya que el Institu-
to de Biologfa es uno de los de mayor tradicién dentro de la UNAM,
primero porque es uno de los tres mds antiguos dentro de la misma
y en segundo lujar por ser una Institucién que através de los
afios ha adquirido un estatus a nivel cientifico de mayor reconoci
miento, gracias a que es el producto del esfuerzo de gentes, orga
nizaciones, proyectos e jdeas que surgieron en el pasado para que
ahora podamos conocer, las maravillas naturales que gracias a las
ciencias bioldgicas tenemos el privilegio de entender, para bene-
ficio nuestro.

Algunos de los hechos mds sobresalientes que han influido
para que el Instituto de Biologfa sea 1a organizacidn que actual-
mente es, se decriben a lo largo del presente capftulo.

2.1.1 Jardin Botdnico.

No se sabe con certeza, cuando fue creado el primer Jardin
Botdnico a nivel institucional, aunque se conocen manifestaciones
de este tipo, desde la é&poca prehispdnica, los diferentes histo -
riadores no se han puesto de acuerdo para determinar la fecha
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exacta y cual fue el primer Jardin Boténico establecido en Méxi -
co.

En un articulo titulado El Jardin Boténico de la UNAM (1968)
aparecido en la Gaceta UNAM, se menciona que "De los primeros jar
dines boténicos establecidos en América y quizds el primero de ti
po institucional, es el fundado en 1778 en la ciudad de México,
por decreto del rey de Espafia, Carlos III, auspiciado por la Real
y Pontificia Universidad de México, cuyo director fue el botdnico
espafiol Martin Sessé.

Dicho jardin estuvo ubicado cerca del actual 'Callején del
Sapo', después fue trasladado en 1791 al Jardin del Palacio Nacio
nal de la Ciudad de México",

También en dicho artfculo mencionan la tradicién boténica
existente en el México prehispinico, como son algunos jardines
que los cronistas mencionan en sus escritos, entre los que s¢ men
cionan nombres como: Chapultepec, Tetzotzinco, Cuauhnihuac en
Cuernavaca y Huastepec, de todos éste (ltimo, el més famoso y tam
bién el mis grande en lo que fuera el México prchispénico,

Segln datos ascntados en el articulo escrito en la Gaceta
UNAM (1968) “En el afio de 1958, por acuerdo del rector, Doctor Nu
bor Carrillo Flores, se inicia la plancacién del Jardin Boténico
de la UNAM; cuyo primer invernadero se inaugura en 1959, al que
posteriomente se le da el nombre de 'Faustino Miranda', en honer
de su fundador y primer director",

Entre los objetivos que tiene el Jardin Botinico son: la di
fisién de 1a cultura, cducacibn e investigacién,

En la actualidad, cuenta con dos colecciones vivas, en los
diferentes invernaderos, el mencionado von anterioridad y el Jar-
dfn Botdnico Exteriro.

2.1.2 El Museo Nacional de Historia Natural

Creado el afio de 1909, institucibn dedicada hasta 1915 y en
forma independiente a la exhibicién de trabajos de tipo bioldgico,
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para fomentar la educacibn en las ciencias naturales a todas ague
1las personas,.que desearan asistir al museco, ademds de dar a co-
nocer el trabajo no sélo de tipo biolégico sino art{stico de las

colecciones que en é1 sc albergaban.

Y por medio del musco mostrar que las cspecies de individuos
quc allf se obtenfan, se clasifican y ordenan por sus similitudes
producto de descubrimientos hechos por hombres dedicados a ello,
para beneficio de la sociedad y poderlo aplicar a la industria, a
la agricultura y a la medicina. A.L. Herrera (1915) y Herrera (
1918). También en el seno del Museo surguieron inquietudes para la
evolucién de 1a biologfa, como es la creacién de un jardfn botédni
co, dependiente del mismo, idea creada por Alfonso Herrera y fue
su hijo Alfonso L. Herrera quién trato de hacerla realidad, basa-
da dicha idea en la unificacién de especies mexicanas , debido a
que cn México en ese tiempo (1915) no existfa en nuestro pafs" ...
. una coleccién de plantas de orfgen mexicano como son: cactficeas
y orquideas'. Sénchez (1910)

Alfonso L. Herrera también contempla la posibilidad de desa-
rrollar la biologfa cn México a través de proyectos que albergue:
"un laboratorio de biologfa marina, un museo oceanogrifico y lle-
var a cabo una colecta de ejemplares de la flora y la fauna mari-
na, mucho més selecta, cuya aplicacién a la industria podria ser
desarrollada''. ya que como lo menciona A.L. Herrera {1915) 'hasta
hoy completamente abandonada en nuestro pafs, y que comprende
principalmente la ostricultura y la pisicultura".

2.1,3 Sociedad Mexicana de historia Natural.

Se funda el 29 de agosto de 1868, se considera como uno de
los acontecimientos mds importantes y de gran interés en el desa-
rrello de las Ciencias Naturales en México, debido a que en ella
se concentraron las personas mis destacadas en ese ramo labor que
se lleva a cabo por cuarenta y cinco afios. Diccionario Porrfa
(1963)

Seg(in Enrique Beltrin (1968) "La Sociedad Mexicana de Histo-
ria Natural, surge como restltuce del entusiasmo de diez naturalis
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110, Francisco Cordero y Hoyos, Gumercindo Mendoza, Alfonso Herre
ra, Antonio Pefiafiel, Manuel Rio de 1a Loza, Jesfs Sinchez, Ma -
nuel Urbina, Manuel M, Villada".

Seglin Bcltrén (1968) las finalidades de la Sociedad Mexica-
na de Historia Natural eran tres a saber:

"1° Dar a conocer la historia natural de México, para fomen
tar el estudio de la misma y de las ramas relacionadas y de sus
aplicaciones.

2° Reunir y publicar los trabajos de gente nacional o ex -
tranjera dedicada a la investigacién,

3° Formar colecciones de los reinos de la naturaleza".

En esc mismo documento Beltrin (1968) menciona que dentro de
1a Sociedad se dieron "cinco secciones donde los miembros podfan
acudir, dichas secciones eran: zoologfa, boténica, minerologfa,
paleontologfa y ciencias auxiliares".

2,1.4 Periédico "La Maturaleza".

Surge en el seno de la Sociedad Mexicana de Historia Natu -
ral, publicacién que abarca aproximadamente 45 afios de vida, es
decir el primer tomo se publica el afo de 1869 y el Gltimo tomo
de la 'tercera serie' se publica el afio de 1914, diche peribdico
estuvo conformado por tres series en la siguiente forma: siete to
mos formaron la primera serie, la segunda por tres y la (ltima sa
1i6 un sélo tomo, los cuales fueron once tomos en total de una pu
blicacién que darfa a conocer los trabajos realizados en la misma
Sociedad que versarén sobre la historia natural. Beltrén (1948)

Dicha revista de tipo cient{fico que salib en forma irregu-
lar, en los primeros siete tomos publicados bajo la dirveccibén del
naturalista Manuel M. Villada. En su portada se lee lo siguiente:
La Naturaleza. Periédico cient{fico del Museo de Historia Natural
y de 1a Sociedad Mexicana de Historia Natural, Diccionario Porrfia
(1963)
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En dicha publicaciGn se dieron a conocer trabajos en las siquien-
tes érea§ de la historia natural a saber: minerologia, geologfa,
boténica, zoologfa, paleontologfa, viajes, historfa, biograffas y
nacrologfa. Beltrédn (1948)

En sus pdginas se pueden leer los artfculos escritos en las
dreas antes mencionadas por personalidades como: Gabriel N, Alco-
cer, Fernando Altamirano, José Alzate y Ramfrez, Casiano Gonzatti,
Eugenio Dugés, Alfonso Herrera y su hijo Alfonso L. Herrera, José
. Mocifio, Isaac Ochoterena, Manuel !i. Villada, etc. Beltrén (1948)

2.1.5 La Comisi6n Geogrifico-Exploradora.

Esta comisidn dependiente de la Secretarfa de Fomento y Gue-
rra, creada en 1879 cuye fundador y primer Director serfa el Inge-
niero Agustfn Dfaz, comisién que se encargarfa de levantar una
carta general de la Repiiblica, la cual comenzé sus trabajos con
secciones como: de cdlculo, de cartograffa, de talleres de repro-
duccién y una de historia natural, cuyo personal se verfa distri-
buide en dichas secciones de 1a siguiente forma: personal de campo,
ayudantes, un escribiente para cdlculos y un secretario, dibujan-
tes, un naturalista, un osteotomista y preparador, y un conservador
del Museo, Alvarado (1895) y Saenz de la Calzada (1969)

En este Gltimo los trabajos se refieren a la colecta y prepa-
racién de ejemplares de las zonas exploradas, los cuales se deposi-
taban en las instalaciones de la comisifn, no se clasificaban inme-
diatamente debido a 12 escasez de personal y a la inexistencia de -
una biblioteca, segiin Alvarado (1895) “se presentaban dificultades
enormes para el trabajo de clasificacitn; sin embargo, aumentado
poco a poco el personal, nuestras colecciones se ordenaron de una
manera cientffica®,

- Dicha labor fue aumentando paulatinamente debido a que se ha-
cfa cada vez mds importante una buena biblioteca con mayor perso-~
nal y un espacio adecuado, para la misma y el Museo que se comple~
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mentaban, debido a que una no podfa existir sin el otro.

Y como To menciona Alyarado (1895) “E1 trabajo continuado
sin interrupcifn hizo crecer muchisimo el nimero de ejemplares y
por otra parte la biblfoteca de Ta seccidn, que también fue au-
mentado paulatinamente, que obligaron al supremo gobierno a des-
tinar para el Museo de la Comisién Geogr&fico Exploradora y demis
oficinas de la seccién y una parte del edificio en que se encon-
traba establecido el Observatorio Astrondmico Nacional en Tacuba-
ya",

2,1.6 El Instituto Mé&dico Nacional.

Fue otra institucifn que hered6 parte de su tradici6n y pa-
trimonio al Instituto de Biologfa, creada por decreto del Congre-
s0 de 12 Unibn, el cual se expidi6 en el aiio de 1888 el 12 de di-
ciembre, que dependfa de la Secretarfa de Fomento, encargado en
ese entonces por el General Carlos Pacheco.

Iniciativa e idea surgida de un naturalista, Alfonso Herrera
quién deseaba estudiar 1a flora del Valle de México y sus posibles
aplicaciones en 1a medicina, la industria, el comercio y también
a las artes.

Leopoldo Flores menciona en su resefia (1902) que "ET1 Dr.
Gustavo Rufz Sandoval, fue comisionado para presentar esta inicia~
tiva al Ministerio de Fomento, General Carlos Pacheco, idea que se
acogié con entusiasmo segln palabras de Flores y se form§ una comi-
si6n, que se encargarfa de llevar a cabo dicho pensamiento; com-
puesta por las siguientes figuras Fernando Altamirano, José Rami-
rez, M. Bércena, Gabriel Alcocer."

Comenzando sus trabajos, con diferentes secciones los cuales
se enumeran en seguida: .

"Secci6n la, De historia Natural. La que se encargarfa de re-
colectar los productos naturales, clasificacin de los mismos, des-
cripcién y conservacifn, todo ello reunido en herbarios y museos.
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Seccibn 2a. De quimica, donde se analizarfan dichos produc-
tos, ademds se estudiarfan en forma cualitativa y cuantitativa,
las aguas minerales y sus pesibles aplicaciones.

Seccidn 3a. De Fisiologfa, donde se realizarfan estudios de
tipo experimental, para observar que tipo de reaccién y de algu-
nas influencias en lo econfmico y ademds para obtener datos de
tipo clinico.

Seccifn 4a, De terapéutica clinica, donde se estudiarian,
las sustancias aplicadas a ias enfermedades con un fin curativo.

Seccidn 5a. De geografia y climatologia médica sus estudios
se realizardn en 1a Replblica, distribucién de las enfermedades,
condiciones higiénicas y condiciones etioldgicas, para formar ma-
pas, cuadros e fndices, que contribuyan al conocimiento en gene-
ral del pafs en lo referente a lo geogréfico y climatolégico®.

Institucibn que se dedicarfa a cuestiones exclusivamente me-
xicanas, ddndoles un enfoque a nivel de investigacién y no educa-
tivo, como lo menciona F. Altamirano (1902) "... que se enfocarfa
a hacer labor de tipo cientifico", institucibn que en un princi-
pio tuvo como nombre el de Instituto “édico, cuyo principal obje-
tivo era el estudio de la flora y la fauna de 1a Repiblica en sus
aplicaciones de tipo terapéutico.

2.1.7 Instituto de Biologfa General y Médica.

Otra institucién de gran tradicifn en su época y que forma
parte de la historia del actual Instituto de Biologfa es el Ins-
tituto de Biologfa General y Médica, dedicado al estudio de las
plantas medicinales, casi en forma exciusiva, integrado por dife-
rente’. secciones, como son: Biologia general, fisiologia compara-
da, qufmica biol6gica médica, bioclogia industrial, biologfa marina
en Veracruz y biologfa vegetal., Altamirano (1903)

Dicho Instituto absorbid al Instituto Médico Nacional, el cual
tendria otro panorama que abarcarfa investigaciones de alqunos pro-
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ductos qufmicos-biol§gicos y sus aplicaciones 2 la medicina y
al estudio de problemas de 1a medicina moderna, a la explotaci6n
de algunos productos como son: el puigue y el maguey.

Sin olvidar las otras secciones, donde se contemplarfan
investigaciones referentes al "ritmo vital de los diferentes or-
ganismos relacionados con las mareas profundidad y otros facto-
res". Altamirano (1903) y Beltrin (1969)

Estudios de algunas especies vegetales como las xerophyta
1a repoblaci6n de los médanos de Veracruz y los terrenos salados
de Texcoco, de histologfa, biologfa, vegetacién y flora mexicana
para su difusibn. Para con ello demostrar Alfonso L. Herrera, su
teorfa acerca de "1a unidad de la naturaleza", que segin Herrera,
es el objetivo final de la naturatleza.

2.1.8 La Direccifn de Estudios Bioldgicos.

Las consideraciones generales de la Direccifn de Estudios
BiolGgicos, segin Alfonso L. Herrera (1915), fueron: Trabajos de
{nvestigacibn, de vuigarizacifn y exhibicién y de aplicacibn.

Dicha Direccién fue producto de la unificacién de tres ins-
tituciones culturales dedicadas al estudio de 1a biologfa las
cualas son: E1 Museo Naciomal de Historia Natural creada en 1909,
El Instituto Médico Nacional que en ese tiempo cambiara su nombre
2l de Instituto de Biologfa General y Médica y el Museo de Tacu-
baya, cuya unificacién se debe al Ing. Pastor Rouaix Subsecreta-
rio de Fomento, para poder conformar 1a Direccién de Estudios Big
l6gicos, que es inaugurada el 2 de octubre de 1815, Beltrin (1969)

Sus funciones se iban a referir a 1a biologfa que como cien-
cia, se harfa cargo de las investigaciones referentes a las leyes
biolégicas, dedicada a la vida misma, dejando atrds a 1o que hasta
ese momento habfa sido, la historia natura) aplicada y/o tefrica,
para llevar a cabo una reforma en lo que se refiere a las Ciencias
Bioldgicas.
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Entre los trabajos de investigacién conteiplados para reali
zarse en dicha institucién se encuentran los de tipo sintético o
analftico, fisicos, quimicos, biolégicos, médicos o industriales
marinos o terrestres. Herrera (1915}

Publicaciones cientificas originales, fauna y flora mexica-
nos, documentacién bibliogrdfica, estudios y viajes.

' "Los trabajos de vulgarizacién y exhibicién como museos, pu
blicaciones, conferencias donaciones, clasificacién y exhibicién
de colecciones, minerales, plantas, animales, productos biolégi -
cos, famacéuticos, industriales, series biolégicas.

Clases précticas, visitas al museo por el publico en gene -
raly los alumnos de las escuelas oficiales o particulares. Exhibi
cién de seres vivos y biologia marina.

Trabajos de aplicacién como son plagas de agricultura, en
la minerfa en la industria, para tener nuevos procedimientos tera
pefiticos, en bebidas de tipo nacional, en las industrias mexica -
nas relacionadas con la qufmica biolégica". Herrera (1915)

Alfonso L. Herrera es la persona que unifica e integra los
Museos del Chopo y el de la Comisién Geogréfico Exploradora el
cual se encontraba ubicado en Tacubaya y asi pasar a la Direccibn
de Estudios Biolégicos como una seccién de la misma. Herrera Suf-
res (1967).

En su discurso A.L, Herrera (1915) cede créditos a un grupo
de personas que contribuyeron, para que dicha Direccién haya sido
creada, entre los que menciona a su propio padre “el profesor Al-
fonso Herrera, el Dr. Rufz Sandoval, al Gral. Carlos Pacheco, el
Dr, Fernando Altamirano quien fuera el primer director del Insti-
tuto Médico y a sus colaboradores entre 1os que se mencionan a:
Leopoldo Rio de la Loza, Ramirez, Cervantes, Urbina, Alcocer, Vi-
llasefior, Armendarfz, Dugés, Fernindez de Leal, al Dr. José Ramos
v ul Dr. José Terrés".
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Dicha Direccifn la absorbe 1a UNAM para canvertirse en el
actual Instituto de Biologfa, suceso que se realiza el afio de
1929, :

2.2 Periodo 1929-1946

En el afio de 1929, el 8 de noviembre se erige el Instituto
de Biologfa como tal, suceso que se da en el mismo afio, en que
por decreto, se le otorga la autonomia a la'Uhiversidad Nacional
de México.

La primera adninistracifn del Instituto se 1levd a cabo bajo
la direccidn del naturista mexicano el Dr. Isaac Ochoterena Men-
dieta.

Las primeras instalaciones que sirvieron como alojamiento al
Instituto fueron en la Casa del lago, ubicada en el Bosque de Cha-
pultepec, donde se empezaron con las labores de investigacidn en
Ciencias Biol6gicas, cuyos aportes se dieron a conocer a través
de 1a publicacifn denominada "Anales del Instituto de Biologfa”,
revista de tipo cientifico, que servirfa como fuente de divulga-
cifn de las investigaciones realizadas en el Instituto de Biolo-
gfa. Ochoterena (1946)

£l Dr. Ochoterena se hace cargo de la Direccién del Institu-
to formado por un Departamento de Botdnica, con dos secciones que
eran de; criptogamia y fanerogamia, segin informe rendido en 1946
por el mismo Dr. Ochoterena "en un principio no se contaba con un
Departamente de Zoologfa", sino con diferentes secciones que se
dedicaban a las diferentes ramas de la biologfa como son: la hidro-
biologfa, la helmintologfa, 1a carcinologfa y la malacologfa, la
entomologfa general y médica, 1a ictiologfa y la herpetologfa, la
paleontologfa, de esta Gltima s6lo se abarcd la paleozoologfa, en
otro informe rendido por el Dr. Ochoterena a 17 afios de trabajo,
el Instituto cambia su fisonomfa, debido principalmente a sus pro-
pias necesidades de investigaciln y las diferentes secciones se
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integran para formar parte del Departamento de Zoologfa, en esos
primeros afnios de traba'jo, ya se contaba con diferentes laborato-
rios, incluyendo los ya mencionados tales como: entomologia, hel-
mintologfa y herpetologfa, ademds se dieron dos nuevos laborato-
rios y otro de mastozoologia en dicho informe menciona que “E1
laboratorio de hidrobiologia fue el primero que se fund6 en nues-
tro pafs". Ochoterena (1946)

También se contaba con una seccién de histologfa, donde se
estudiaban las condiciones hematoldgicas de algunas especies ani-
males.

En ese mismo informe destaca como dato importante que "a 17
afios de trabajo, la biblioteca contaba con un acervo bibliogri~
fico que 1legaba a 25000 volimenes, arreglada en el sistema deci-
mal, registrados en un catdlogo de materia, autor y localidad,
mantenfa canje con 1148 instituciones cientfficas y recibfa a
cambio de los Anales; 1512 publicaciones relacionadas con la bio-
logfa". Ochoterena (1939)

"Dyrante el lapso arriba mencionado se elaboraron 668 traba-
Jjos cientificos distribuidos de 1a siguiente manera:

558 artfculos de investigaciones originales aparecidos en
los Anales del Instituto de Biologfa; 43 folletos de divulgacifn
sobre diversos temas de interés general, una monografia, 7 libros
no editados por 1a UNAM, 2 conferencias y 7 trabajos de fndole bi-
bliogréfico", Ochoterena (1939)

2.3 Periodo 1947-1966

Bajo la gesti6n de) Dr, Roberto Llamas Flores que abarca de
1947 a 1966, se dieron tres acontecimientos importantes para el
instituto, uno de ellos fue e} traslado de las instalaciones del
Instituto de la Casa de) Lago en Chapultepec, en el afio de 1956
al edificio que actualmente ocupa el Instituto de Investigaciones
Biomédicas, el cual esta ubicado dentro de la Ciudad Universitaria.
UNAM. Instituto de Biologfa (19597)
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Otro acontecimiento de gran reelevancia fue la fundaciGn
del Jardfn Boténico en el afio de 1959 que seis afios después es
incorporado al propio Instituto, pasando asf a ser una subdepen-
dencia del mismo,

También dentro de esta gestién se da una organizacién del
Instituto, formada por tres departamentos que son: Botdnica,
Qufmica.biol6égica y Zoologfa,

2.4 Periodo 1967-1972

En el periodo que abarcan los afios de 1967 a 1972 la admi-
nistraci6n del Instituto, se 1leva bajo las ordenes del Dr.
Agustfn Ayala Cataflares, son dos los acontecimientos importantes
para el Instituto y la biologfa en México:

La creacifn de las dos Estaciones de Biologfa Tropical; una
en el Estado de Veracruz (1968) y, la otra en el Estado de Ja-
Visco (1971), cuyos propdsitos son: apoyar las investigaciones
que se realizan dentro del Instituto y ser al mismo tiempo re-
servas ecolBgicas de) pafs y la separacién de) Departamento de
Ciencias del Mar y Limnologfa, pasando a ser Centro en 1973,
mismo que, cn 1981 se convierte en el actual Instituto de Ciencias
del Mar y Limnologfa. UNAM. Instituto de Ciencias del Mar y Limno
logia (1987)

2.5 Periodo 1973-1978.

Ya para los afics de 1973 a 1978 que se llevan bajo la gestifn
del Dr. Carlos Mirquez Mayauabn, el Instituto, madura tanto organi
zativa como académicamente contando con la siguiente estructura:

La Direccifn se ve apoyada, por un Consejo Consultivo Interno,
en el siguiente nivel, como ayuda en las cuestiones de tipo acadé-
mico, la Secretarfa Académica.

En el nivel subsecuente se encuentran los tres Departamentos,
las dos Estaciones y el Jardfn Botinico, contando cada uno con la
siguiente distribucifn;
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El Depargamento de Biologia Experimental cuya estructura
estaba formada por seis laboratorios dedicados a la: bioquimica,
embriologfa, fisiologfa vegetal, genética, biologfa celular,
neuroquimica y microscopia electrénica.

E1 Departamento de Botdnica con nueve laboratorios, entre
-1os que se contaban con: el de criptogamia, la fanerogamia, la
fitopatologfa, la xilologfa, la micologfa, la ecologfa vegetal,
la ciencia y tecnologia de la madera, la clim;:tologfa y percep-
ci6n remota y los invernaderos experimentales. Dependiendo a su
vez en forma de custodia de) mismo Departamento “El Herbaric Na-
cional de iéxico - MEXU". UNAM. Instituto de Biologfa (1978)

E1 Departamento de Zoologia cuyos laboratorios eran ocho a
saber; entomologfa, helmintologia, ictiologfa, hidroquimica,
acuacultura, herpetologfa, mastozoologfa y ornitologfa.

Con dos estaciones: La Estacién de Biologfa Tropical "Los
Tuxtlas", ubicada en el Estado de Veracruz, establecida en el
afio de 1968, afio en que se comienza a trabajar en sus {nstala-
ciones como una reserva ecolfgica.

La Estacidn de Investigaci6n Experimentacin y Difusién
"Chamela", ubicada en el Estado de Jalisco creada el afo de 1971.

Finalmente el Jardfn Bot&nico con un invernadero denominado
"Faustino Miranda" y el Jardfn Botdnico Exterior.

Todos ellos apoyados por una Unidad Administrativa, que in-
tegran tres Delegaciones Administrativas, una para JardTn y una
para cada Estaci6n.

E) Instituto tenfa entre sus objetivos cubrir investigacio-
nes en sus tres departamentos a saber: Biologfa Experimental,
Boténica y Zoologfa, y entre sus proyectos, se contaban con in -
vestigaciones en 1as siguientes ramas de la biologfa: neuroqufmi-
ca, bioenergética, regulacién metabStica, neyrofarmacologfa, ge-
nética, estructura de protefnas, microscopfa electrfnica; en lo
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que se refiere a los dos Departamentos restantes ambos inclima-
dos a la taxonomfa, ecologfa y fisiologfa en lo que se refiere

a cuestiones bot&nicas: bacterias y hongos, algas, musgos, hele-
chos, cacticeas, orqufdeas, algunos grupos de fanerGgamas, per-
cepcin remota y etnobotdnica. UNAM. Instituto de Biologfa (978)

En Zoologfa; helmintos, artrépodos {arfcnidos, crustSceos e
insectos), peces de agua dulce, reptiles, aves y mamiferos.

2.6 Perioda 1979-1987 .

Durante 1a gestién del Dr. José Sarukhdn Kermez que va de
1979 a 1987 el Instituto se reestructura cambiando su imagen y
en 1979, una parte del departamento de Biologfa Experimental, se
desprende del Instituto, pasando a ser el Centro de Fisiologfa
Celular que seis afios después adquiere el grado de Instituto y
el Instituto de Blologfa queda conformado de la siguiente manera:
(Fig. 1y 2)

Dos Unidades de investigaci6n, una de zoologfa y otra de bo-
tinica, Las Estaciones y el Jardin Bot&nico, establecidas en la
administracién del Dr. Mirquez, pero ahora, ya con caricter de
subdependencias.

E1 Departamento de Botdnica integrado por tres colecciones:
El Herbario Nacional de México - MEXU, la Xiloteca y la Fototeca
y los siete laboratorios. )

E) Departamento de Zoologfa con sus sfete colecciones apoya-
dos por los laboratorios antas mencionados, mismos que se dieron
durante la gestifn del Dr. M&rquez.

El Jardfn Botinico se integra por dos colecciones vivas: El
Invernadero "Faustino Miranda" y el Jardfn Bot&nico Exterior "In-
vernadero M. Rufz Oronoz", y por una Unidad para la difusidny
enseflanza del mismo,

Los cambfos en la organizacifn en este periodo.para la.in--
vestigacién y apoyo, son la creacifn de unidades de apoyo como:
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La Coordinacién de Bibliotecas conformada por cuatro bibliotecas;
dos cn el Distrito Federal y dos en provincia, una Unidad de Apo-
yo de Cémputo, una de Dibujo Cient{fico y al (ltima de Fotograffa

Otro suceso fue que para 1985 hubo un acontecimiento que au-
mentarfa las lfneas de investigacién del Instituto, ademds de los
dos departamentos ya existentes, se crea en el mes de junio de
1985, el Departamento de Ecologfa con las siguientes lineas de
investigacién: Ecofisiologfa, genética experimental (variedades
del frijol), interaccién planta-animal, ciclaje de nutrientes,
conducta animal (reptiles y aves), anfibios, laboratorio de andli
sis quimicos, ecologfa humana "‘Etnoboténica"”, incuyendose un pos-
grado en ecologia (doctorado) y un (tlimo acontecimiento es que
el Departamento de Ecologia, que en el afio de 1987, se desprende
del Instituto de Biologia, para covertirse en el actual Centro de
Ecologfa. UNAM. Instituto de Biologfa (19837)

En ese mismo afio sucede al Dr. Sarukhdn en la Direccibn del
Instituto el Maestro en Ciencias Antonio Lot Helgueras (1987).

A lo largo del presente capitulg y del anterior se puede de-
tectar como se fueron dando cambjos sustanciales de los que era
la Historia Natural a lo que actualmente son las Ciencias Bijolégi
cas.

Dicho cambio se fue logrando y desarrollando, en el Institu-
to hubo casos en que se dieron giros totales en las l{neas de in-
vestigacién ya establecidas, para dar paso a otras, completamente
nuevas, enfocadas a las investigaciones de frontera, como las que
se llevan a cabo en el Instituto de Biologfa e instituciones simi
lares relacjonadas con las Ciencias Biol6gicas,

Eso lo podemos constatar a lo largo del presente capftulo
donde se describe, el final de algunas instituciones como son el
caso de la Sociedad Mexicana de Historia Natural, La Comisién Geo
grﬁfico-&(ploradora, El Instituto Médico Nacional, El Instituto de
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Biologfa General y Médica y la Direccidn de Estudios Bioldgicos
que son reintegrados y transformados en el actual Instituto de
Biologfa, en el que ha sucedido 1o contrario, ya que se menciona
que de éste han surgido nuevas instituciones como; el Instituto
de Ciencias del Mar y Limnologfa, el Instituto de Fisioclogfa Ce-
Tular y el Centro de Ecologfa, 10 que demuestra la solidez en
cuanto a {nvestigaciones biol6gicas se refiere y a 1a madurez
adquirida como Instituci6n dedicada a la biologfa en México.



FECHAS IMPORTANTES EN LA HISTORIA DEL INSTITUTG DE BIOLOGIA

1778
1790
1866
1868
1869
1879
1888
1909

1915
1915

1929

1956

1959

Se funda el primer Jardin Botdnico en la Ciudad de México.
Se origina el Museo Naciomal.

Se inaugura el Museo Nacional creado un afo antes.

Se funda la Sociedad Mexicana de Historia Natural.

Se publica 1a revista cientifica, denominada “La Maturaleza".
Se crea 1a Comisidn Geogrdfico-Exploradora.

Se funda el Instituto Médico Nacional.

Se crea el Museo Nacional de Historia Natural, primer museo
en su género.

Se crea el Instituto. de Biologfa General y Médica.

Hace la Direccidn de Estudios Biolégicos producto de la fu-
sidn de tas siguientes organizaciones:

Instituto Médico Nacional dedicado al estudio de las plantas
medicinales.

Museo Nacional de Historia Natural consagrado a la flora,
Museo de 1a Comision Bioldgica Geogrdfica-Exploradora desti-
nada a a fauna y coleccidn nacional.

La Direccidn de Estudios Bioldgicos, se incorpora a la UNAM,
como una dependencia de la misma, credndose asi el actual
Instituto de Biologia.

Se traslada el Instituto de Biolngfa de Va Casa del Laqo al
edificio que actualmente ocupa el Instftutn de Investigacio-
nes Biomédicas ubicade en 1a Ciudad Universitaria.

La UNAM funda el Jardin Botdnico, pasando a ser asf, una en-

tidad con personalidad propia.
a0



1965

1967

1968

1971

1972

1973

1975

1978

1979

1979

1985
1988

Es incorporado el Jardin Botdnico al Instituto de Biologia.
Se crea el Departamento de Ciencias del Mar y Limmnologia
dependiente del Instituto de Biologia, mismo que ocho afos
después adquiere el grado de [nstituto.

Se establece la Estacifn de Biologia Tropical “Los Tuxtlas”,
en Veracruz aifio en que se comienza a trabajar.

Se crea 1a Estacidn de Experimentacién y Difusi6n “Chamela",
en Chamela, Jalisco, al fgual que la de "los Tuxtlas", se
fundan para apoyar las investigaciones que se realizan den-
tro del Instituto de Biologfa, afio en que inicia su labor.
Se le otorga un nuevo edificio al Instituto de Bioctogfa,
dentro del drea destinada a la Coordinacion de la Investiga-
¢idén Cientifica.

El Departamento de Ciencias del Mar y Limnologfa deja de per-
tener al Instituto de Biologfa y adquiere la categorfa de
Centro.

La Estacién de Biologfa Tropical "Los Tuxtlas", es inaugura-
da.

La Estacién de Experimentacidn y Difusion "Chamela" se inau-
gura,

E1 Departamento de Biologia experimental, deja el Instituto
de Biologfa, para convertirse en Centro.

E1 Instituto de Biologia cumple 50 afios de vida como tat.

Se crea el Departamento de Ecologfa.

El Departamento de Ecologia se desprende del Instituto de
Biologfa, para convertirse en Centro.
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LOS ESTUDIOS DE USUARIOS,



LOS ESTUDIOS DE USUARIOS
3.1 Importancia de los Estudios de Usuarios.

Los servicios de informacién deben ser adaptados a las nece
sidades de informaci6n de los usuarios y no éstos a los servicios
de informacién, ya que como principal protagonista, aquellos se
deberdn planificar de acuerdo a sus peticiones reales, al respec-
to Tanaskovic (1978) dice lo siguiente: En los servicios de in -
formacién, es bésica la nocién de que el usuario no se adaptari
a los servicios que se ofercen, al contario, éstos han de acomo -
darse a las necesidades del usuario en forma continua, éste a de
pensar preferentemente cn la universalidad, reconocer y estable -
cer sus necesidades con toda claridad y més tarde en su vida pro-
fesional cémo satisfacer mejor en cada estadio del progreso de la
ciencia y en el desarrollo de la tecnologia de la informacién'.

Para poder detectar las necesidades de los usuarios, se
tendrd que contar con estudios previos que gufen el estableci -
miento de los servicios que tendrén, que como lo indica Yates
(1984) “El reto, es resistir la seduccién de los innecesario y uti
lizar aquellos que nos ayuden a encarar mejor los objetivos de un
servicio de informaci6n enfrentar de la manera més eficiente, com

42
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prensiva y efectiva las necesidades del usuario".

De 1a misma forma Nersig'(1981) menciona "La solucién a la
adecuada captacidn de la transferencia de informacidn es mediante
el desarrollo de métodos tefricos que gufen adecuadamente la cap-
tacidn de las necesidades reales del tipo de usuario del cual se
trate", Wersig (1981) menciona tres modelos, que contienen espe-
cificamente una base tedrica con tres componentes a saber:

"12  Un modelo de actor de 1a comunicacién (por ej. el hom-
bre o m§s generalmente un sistema capaz de comunicarse)

22 Un modelo de interaccién de comunicacién entre estos
actores y

32 Una teorfa del ambiente social, influencias, barreras,
etc. que involucren el o los actos de comunicacién entre tales
actores, en un estado especifico de desarrolle social”.

Ademis menciona que la principal falla de algunos métodos,
al parecer, es que generalmente sGlo rastrean el tipo de medio
que utilizan para comunicarse entre s, bas&ndose Unicamente en
un tipo especifico de documento o una agencia especifica, como lo
es una bibljoteca.

Junto con Wersig (1981) otros autores como son:

Chong (1981), Derr (1983}, Hodara {1970), Kochen (1977), Kumar
(1968}, Licea (1983), Rodrfguez (1982), Subbaiah (1982), Tanas-
kovic (1978), V&lez y Torres (1984), White (1980), Wood (1968) y
Yates (1984) mencionan la importancia que los estudios de los usua-
rios tienen en la actualidad, dando para ello sus puntos de vista al
respecto, como apoyo a las premisas de los autores antes menciona-
dos citaremos a manera de ejemplo a Saracevic (1982) quien dice lo
siguiente: "Se supone que los usuarios son el comienzo y el final
de todos los sistemas de informacién., Sin embargoe lo que
no se considera en la prictica es que se debe estudiar
sistematicamente a los usuarfos y que los resultados de-
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ben ser la base para el disefio y disposicibn de los servicios de
informacién".

Lo anterior es apoyado en el siguiente planteamiento de los
estudios que deben contener minimamente los siguientes puntos
seglin Saracevic (1982):

"'l. Examinar los estudios previos, la literatura en general
y saber todos los aspectos de los estudios sobre usuarios.

2. Detemminar los objetivos del estudio,

3. Detcrminar las variables a estudiar y el modelo a se -
guir,

4. Seleccionar la muestra de la poblacién a estudiar.

5. Determinar el método para la compilacién de datos de
observacién,

6. Determinar el método de anlisis de datos u observacio-
nes.

7. Determinar los medios de presentacién y utilizacién de
los resultados, incluyendo la difusién".

En todo tipo de trabajo intelectual es importante, saber
que los métodos tebricos deben llevarse a la préctica para que
sean validus universalmente, ademis de tener especial cuidado que
el problema esté bien planteado, para que éste sea aceptado para
subsecuentes estudios, como el que aquf se presenta,

Ander-Egg {1980) menciona que "Los principales obstdculos,
son que los problemas objetos de estudios son mal planteados y
cuando éstos son llevados a la préctica difieren entre sf, y que
muchas personas lo interpretan como una mala teorfa o que ésta
difiere de lo préctico", Con respecto a ésto Ander-Egg (1980) re-
afima "Una teoria explica la significacién de los hechos y las
Telaciones existentes entre ellos, vale decir que los discierne y
los juzga. Ninguna ciencia trabaja con hechos aislados, pues no
hay hechos que tengan significado cient{fico por si mismos. Cual-
quiera que sea la cantidad de hechos y datos que se acumulen , es
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tos no producgn por si mismos una ciencia, esta sélo puede darse
en una reciprocidad de funciones con 1a investigaci6n".

En las ciencias sociales, las funciones que se le atribuyen
pueden resumirse en las siguientes:

La teorfa orienta la investigacifn, ofrece un sistema de
clasificacifn y de unificacién sistemitica, ordena los hechos
permite la prediccin de los mismos y por Gitimo, 1a teorfa in-
dfca dreas no exploradas del conocimiento,

Otro autor que menciona 1a forma correcta de plantear un
tema objeto de estudio, para que éste tenga mayor validez es Ro-
Jjas (1985) expresindose de la siguiente forma “de cualquier modo
hay que cuidar que el tema de estudio refina, hasta donde sea po-
sible, 1as siguientes caracter{sticas:

1. Poseer una verdadera y amplia proyeccifn social y que
tenga 12 posibilidad de reflejarse en la transformaci6n de la
sociedad.

2. Ser novedoso, es decir, que tenga matices de singulari-
dad y sea interesante para poder ofrecer ideas, hipbtesis o 1inea
mientos de futuros estudios.

3, Estar orientado para que sus resultados sirvan en el di-
sefio de estrategias para la solucién o mejoramiento de la situa-
cién en que se encuentra la sociedad o los grupos sociales.

4, Prever la organizacidn y sistematizacién de hechos con el
propSsito de lograr la validez de las predicciones que conduzcan
al desarrolo de nuevas teorfas".

Ademis es importante de acuerdo con Currds (1982) que "los
cientfficos de 1a informacién", o personas dedicadas al manejo de
1a misma, pongan mayor atencidn en lo que se refiere a 1a trans-
ferencia de la informacifn y apoyo que se le debe dar a los usua-
rios, para que la dependencia cientifica y tecnolégica sea cada
vez menor y se den mds y mejores gentes preparadas, para enfren-
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tar cualquier problemitica, para ello es necesario, que todos los
que nos encontramos inmersos en dicha tarea, pongamos mis atencién
en las personas a las cuales, van dirigidos los diferentes tipos
de servicios de informacién y juntos encaremos una independencia
cientffica y tecnoldgica. Esto serd posible en 1a medida en que,
como 1o indfca Collazo {1983) sea "Cada vez mis preocupante, el
que Jos servicios de informacidn involucrados en objetivos de in-
vestigacién cientffica ha dejado de ser, exclusivamente, los méto-
dos y técnicas de almacenamiento y recuperacién de la informacibn
amplidndose a1 terreno experimental de las necesidades de los usua-
rios".

En la medida en que los servicios de informacibn cientffica
estan destinados, ante todo, para los cient{ficos, la eficacia de
éstos debe ser en funcifn de la informacidn pertinente, capaz de
otorgar a los usuarios, ello depende del conocimiento que se tenga
de los requerimientos de informacifn de acuerdo a los proyectos
que se estén desarrollando,

Como profesionales dedicados al manejo de la {nformacidn, es
conveniente enfatizar una vez mds, que una de las principales fun-
ciones, debe ser la de proveer al usuario de servicios documenta-
les effcientes, poner mucha atencibn en la necesidad de los mismos,
que por parte del usuario se generan, para determinar los tipos de
servicio que requieren.

Un medio para 1legar a ésto es a través de un estudio que debe
ser aplicado a los usuarios, para detectar la clase de servicios de
informaci6n que requieren,

Los estudios de usuarfos toman vital importancia debido a que
los servicios de informacidn adquieren un papel cada vez mds active
en 1a vida de las personas dedicadas al trabajo intelectual, en 1a

actualidad es tal el mundo de informacin que se genera dfa a dfa,
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que se hace cada vez mis diffcil el almacenamiento, organizacién
y diseminacifn de la misma, por medios eficientes que garanticen
mejores servicios de informacién.

Cada vez es mds diffcil controlar el enorme cfmulo de in -
formacién que se genera dfa a dfa, la literatura que se indiza
en documentos secundarios, los cuales tratan de disminuir la bfis-
queda de informacién de los usuarios, dedicados al trabajo inte -
lectual, que requieren de informacién documental, sobre todo a ni
vel de investigacién, es cada vez mfs preocupante, dibido a que
los usuarios, no sblo esperan tener junta la informacién, sino
que desean recuperarla con mayor precisién y a la menor brevedad
posible. Todo ello con el fin de retardar cada vez menos su labor
intelectual.

Las personas que nos dedicamos al control, almacenamiento y
diseminacién de la informacidn, cuya labor deberd ser cada vez
mis pulida, ya que no sélo se tendri que percatar de la existen -
cia de la informacibn, del tipo que el usuario requiere, sino que
el éxito de éste, se reflejard en el tipo de infraestructura que:
la biblioteca, centro de doctmentacibn, centro de informacibn,
bancos de datos, redes de informacién, etc. posean, éstos deberin
contar con los servicios que satisfagan m{nimamente los requeri -
mientos de sus usuarios, para que todo centro dedicado a la trans
ferencia de la informacién como los mencionados con anterioridad
cumplan con el fin para el cual fueron creados, que es el de pro-
porcionar informacifn a todas aquellas personas, que acudan en
busca de ayuda de ese tipo, sca cual fuere el campo del saber hu-
mano al cual se dedican.

Los cientificos de la informacibn ademds de enfrentarse a la
explotacién incesante de informacibn, se enfrentan a lo que se
ha dado por llamar "la literatura gris" Licea (1983) entre los
que se pueden mencionar los siguientes materiales "tesis, infor -
mes, plaquetas y folletos, notas multigrafiadas, publicaciones,
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memorias de recuniones no publicadas comercialmente, notas técni -
cas y recomcnd:iciones, documentos oficiales, propaganda indus -
trial, sobretiros”, Todos estos documentos que de alguna manera,
no son lo suficientemente controlados, para poder ser recupera -
dos y explotados por parte de los usuarios que los necesitan, por
lo tanto la revisifn y la cobertura no son del todo satisfacto -
rias,

A pesar de que en sus escritos diferentes autores, hablan
de técnicas documentales y de cbémo hacer uso de las fuentes de
informacidén y cuales son este tipo de fuentes documentales las
cuales pueden scr explotadas y aprovechadas ampliamente, " ésta
cobertura y aprovechamiento es menor al esperado" Licea (1983} y
algunos autores como Amat Noguera (1979), Ander-Egg (1980}, Coll
Vinent (1978) y (1980), Couture de Troismonts (1976) y Rojas So -
riano (1985) mencionan en sus escritos, algunos materiales biblig
gréficos para su explotacién y cobertura; en el sentido mis amplio
existe una revisién sesgada por parte de algunos usuarios.

Algunos de los autores antes menc.:ionados, hablan también de
los diferentes documentos y sus caracter{sticas y dan rccomenda -
ciones e indican come poderlos recuperar, para que su cobertura
sea lo mis extensa posible y légicamente su aprovechamiento sea
en cuanto a calidad y cantidad.

También mencionan las diferentes formas y las diversas
caracter{sticas, que adoptan los documentos que son utilizados
por los autores que transmiten su pensamiento, investigaciones,
ideas etc., cémo y dénde se pueden recuperar,

Por ello es que al llevarse a cabo un estudio de usuarios,
se deben tener en cuenta, que cuando se tiene el compromiso de
orientar al usuario, se deber§ y tendr4 en cuenta, que el éxito
y/o el fracaso, se deber4 tnica y exclusivamente, a que cuando se
desarrolle dicho estudio, se haga con la conviccién de mejorar
posteriromente los servicios que se otorgan, acordes y en funcién
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de los requerimientos y las necesidades reales del mismo usuario
para que asi, se pueden detectar fallas que se puedan subsanar y
ia infraestructura de la biblioteca sea cada vez mejor, en fun -
cibn también de una pronta recuperacién de los diferentes documen
tos que les proporcionen informacién.

AsI tomando en cuenta que los sistemas de almacenamiento,
se tendrén que mejorar, tomando como base los diferentes estadios
que la tecnologia va implantado a través del tiempo y que las mis
mas necesidades, van marcando al futuro hombre dedicado al almace
namiento y diseminacién de la informacién.

En la actualidad ya no se puede ni se debe concebir a las
bibliotecas, centros de informacién o de documentacién, como un
Gnico medio para recuperar informacién, sino para poder ampliar
mis los conocimientos en cualquier rama del saber humano. Esos
conceptos deben ser superados y ver hacia horizontes mucho mds
amplios llamados bancos de datos tanto a nivel naciocnal como a ni
vel mundial, como los que menciona en su libro Coll-Vinent (1980)
y ‘Perales Ojeda (1981) donde mencionan avances cn el campo de la
tecnologia aplicada a los diferentes sistemas de recuperacién de
la informacién, por ello la actualizacién referente a la automa -
tizacién de los servicios bibliogrificos y la aplicacién de la in
formitica es cada vez mis necesaria, debido a tres razones funda-
mentales, ya que como cient{ficos dedicados a la transferencia de
1a informacién, estamos obiigados; primero porque asi nos lo exige
el creciente volumen de informacién creado por el hombre, segundo
al igual que el clmulo de conocimientos que crece vertiginosamente,
as{ debemos almacenar y distribuir, la informaci6n, para estar actua
lizados y al dfa, en cuanto a la informacién existente se reficre
tercero, nuestro compromiso con las personas que son nuestra razén
de ser , los usuarios.

Para llevar a cabo dichos objetivos, factor comin de cual -
quier centro de informacién, se tendrf que considerar que debemos
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estar a la par con los establecidos a nivel mundial, para poder
formar parte de las redes de informacién con toda la responsabili
dad que va implicita en la labor que desempefian todas aquellas per
sonas que se encuentran inmersas dentro de tan ardua labor.

Las redes de informacién son de gran utilidad, si son adecua
das y puestas en marcha, tratando de evitar fndices de error en el
crecimiento, para lo cual se necesita de la participacién de todas
las personas dedicadas a ésta labor.

De acuerdo con Perales (1981) "La informitica ciencia de re-
ciente cracién, ha sido utilizada para la solucién de los proble -
mas surgidos de la transferencia de conocimicntos a grandes grupos
humanos haciendo de los servicios de extensidn su meta, La biblio-
informitica ha contribuido al desarrollo de las especialidades,
por asuntos prioritarios de la comunidad cient{fica y ha propicia-
do la organizacién de redes nacionales e intemacionales de infor-
macién".

Dichas redes deberén tener una salida de recuperacién que
sea entendible para el usuario. Por lo tanto tendrd que ser funda-
mentada en las necesidades del usuario y sus caracteristicas y no
en aquellas del propio sistema, como suele ocurrir con frecuencia.

El sistema biblioinformitico, deberi estar conformado por
una coleccibén de documentos, nommas descriptivas, normas cn cuan -
to a los formatos y un grupo de usuarios, que constituiran 1a es -
tructura del sistema,

Para que los diferentes aspectos; usuario, documento y tra-
tamiento del mismo, sean inclufdos dentro del sistema, en el cual
el predominio y caracter{sticas del primero prevalezcan y las nor
mas de seleccién de los diferentes documentos que han de confor -
mar la coleccién, sean el reflejo real del usuario del sistema bi,
bliotecrio del cual se trate.

Perales (1981) menciona que *El intercambio de informacién
entre dos subsistemas es eficiente, si los usuarios de esos sis -
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temas tienen las mismas caracteristicas y los documentos y su tra-
miento han sido realizados conforme a ellos".

Los anteriores preceptos son sustentados en un documento de
UNISIST PG1.81/WS/2 (1981) donde indican una serie de directr{ -
ces, para llevar a cabo un estudio de usuarios a nivel nacional
en los paises en vias en desarrollo, dénde se dan a conocer carac-
ter{sticas, recomendaciones y seguimientos para llevarlos a cabo,
entre los que se pueden mencionar:

“Tomar en cuenta las necesidades de los usuarios como parte
integral de la planificacién.

Cémo se deben concebir y forma como se deben organizar los
estudios de usuarios. .

Formas que deben ser utilizadas, para reunir datos en torno
a los usuarios, es decir, tipo de método ya sean fuentes documen -
tales, diarios, interrogacién y observacién, que vienen a ser las
posibles técnicas, que segfin el autor de este documento, pueden
ser utilizadas para recabar informacién.

Cémo deben evaluarsé los datos relativos a las necesidades
de informacin.

Condicién, calidad y contenido de los informes sobre las en-
cuestas'’.

Interpretando las anterjores recomendaciones, que son un con
junto de instrucciones para la capatacién de datos sobre una deter
minada commidad de individuos, que requieren de cierta informa -
cién, que posee algln tipo de organizacién, dedicada a ello, di -
chas directrfces utilizadas para realizar un estudio, se puede de-
ducir, como un diagnéstico para mejorar una infraestructura de in-
formacién que conlleva elementos que se deben considerar, para po-
der satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios, al-
gunos recursos siempre han estado interrelacionados entre si, para
captar 1a informacién en alguna parte-del mundo, producida para
satisfacer necesidades de las sociedades las cuales promueven el
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desarrollo cientifico y tecnolégico, para su propio beneficio,
que les ayude a sintetizar cada vez mis sus labores cotidianas,
tanto en el trabajo como en el hogar.

Todo ésto serd posible teniendo una capacidad para hacer
que el conocimiento y la informacién, sean accesibles y con ello
poder asegurar una transferencia que como consecuencia, logre que
el conocimiento funcione.

Para hacer que un sistema bibliotecario cuente con una infra
estructura con los elementos adecuados, que hagan posible dicha
captacién de informacifn para su transferencia.

Un estudio de usuarios puede ser un diagnéstico de una de -
terminada infraestructura bibliotecaria o de un sistema biblioteca
rio nacional, que capte posibles fallas, deficiencias o carencias
de los mismos,

Sc han mencionado con anterioridad, autores preocupados por
dichos estudios, que dan posibles soluciones al problema de ia
transferencia de la informacién en beneficio de 1a sociedad intere
sada en ella, y poco se ha dicho de lo que realmente es una verda-
dera infraestructura, que ademis es la posible solucibn a muchas
de las carencias que tienen los sistemas bibliotecarios en los pa-
{ses en vias en desarrollo, Mientras que en los pafses desarrolla-
dos si tienen la importancia que debe tener, ya que es por medio
de una buena organizacién, la que va hacer posible una captacién
adecuada, sin importar dénde pueda ser localizada, debido a que
ésta puede estar en cualquier parte del mundo.

Es decir sin un plan nacional de redes de bibliotecas dis -
puestas a captar informacién, para almacenarla, organizarla y ser
utilizada en el momento que se necesita, Contar ademis con la cer-
teza de que organizados adecuadamente dichos sistemas, mantengan
unidos y activados entre si dichos recursos.

Ademis de tener enlace con otros organismos gubernamentales,
instituciones docentes, institutos o centros de investigacién, de
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desarrollo agropecuario, tecnolbgico o de otro tipo.

Mantener contacto personal con investigadores, consultores
técnicos cient{ficos, ingenieros etc.

Contar con altermativas que proporcionen recursos documenta-
les de interés al usuario, que sea otra solucién para &1 mismo,
tales opciones son; las bibliotecas, archives, centros de documen
tacién o de anflisis de la informacién,

Y lo més importante saber si se dispone de personal capacita
do en el trato de la informacién.

Una infraestructura de este tipo es muy costosa, pero ello
servirfa para desarrollar proyectos de investigacién propios, pa-
ra tener tecnologia propia y no importarla del extranjero, que
ademds de ser muy costosa, no se adecua a la realidad que nos a -
queja, lo que significa que hay que adaptarla a nuestra realidad,

Un estudio de usuarios realizado de esa forma, con los contg
nidos antes mencionados, puede ser una especie de inventario de
la estructura de los sistemas bibliotecarios existentes, dichos
preceptos que se deben considerar, para uma adecuada organiza -
cibn de los servicios documentales que adems tienen una improtan
cia considerable, para el mejoramiento en el disefio de los siste-
mas de informacién. Los servicios que se dan en dichos sistemas
existentes, constituyen la base para el desarrollo de cualquier
actividad que se desec adicionar y adecuadamente inventariado, no
sélo nos ayudard a identificar vacfos y posibles deficiencias,
sino ademds nos indicarin posibles soluciones a corto mediano y
largo plazo.

De ahi la improtancia que tiene realizar continuamente, dste
tipo de estudios, que ademis de indicarnos deficiencias en los
servicios, tratamiento, almacenamiento u organizacién, muestran
cbmo una biblioteca en el caso que aqui se presenta va cambiando
en cuanto al contenido de sus acervos, es decir, que conforme van
cambiando 1as 1ineas de investigacién en una organizacién dedica-
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da a ello como el Instituto de Biolbgia, de esa misma forma ten -
drén que ir evolucionando los servicios que se dan en la bibliote
ca que les proporciona apoyo de informacién documental,

Como se menciona a lo largo del presente capftulo, los dife-
rentes autores de la literatura revisada en este tema, que dan a
conocer recemendaciones en comin, que el problema cbjeto de estu-
dio, debe contener el concepto global de lo que se estd investi -
gando, (los usuarios) aplicando los métodos, las técnicas de aco-
pio de infomacién, variables que influyen en el problema y la e-
valuacién para que el mismo tenga validez, que serd sustentado de
esa forma en un conocimiento cient{fico, evitando caer en lo que
Ander-Egg (1980) 1llama "conocimiento empirico”, diciendo que "Lo
que le da valor al conocimiento cientffico es la forma como éste
se va desarrollando es decir utilizando los métodos, técnicas, a-
copio de informacién y anflisis de la informacién reunida por me-
dio de la técnica utilizada".

Esta es la diferencia que hay entre este tipo de conocimien-
to y el anterior, de acuerdo con Ander-Egg (1980).

Para el Instituto de Biologfa, era necesario saber el estado
real de los servicios bibliotecarios, con relacién a los usuarios,
basado en algun método cient{fico y cualificar los mismos. De tal
suerte que, podria esperarse que si éstos son adecuados, los usua
rios se verfn mis satisfechos y consultarin mis documentos en la
medida en que los servicios bibliotecarios sean realmente satis -
factorios y eficientes, de tal manera que, estos apoyen sus labo-
res de investigacidn y docencia.
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METODOLOGIA.

4,1 Planteamiento del Estudio.

Para la elaboracién del presente trabajo, se establecié una
estrategia que permitiera captar la informacién referente a un es
tudio de usuarios, y por medio de éste, determinar que tipo de
servicios requieren los usuarios del Instituto de Biologfa, ade -
mis de formular un método para detectar sus necesidades reales,
tomando como base teorfas afines o relacionadas con los estudios
de usuarios realizados en otras ireas del saber , por personas
interesadas en los mismos.

Autores mencionados con anteriroridad en el capftulo 3 que
plasman ideas referentes al comportamiente de personas ante cier-
to tipo de informacién que les interecza para realizar su labor
académica, en este caso la investigaci6n en Ciencias Biolégicas.

De la revisién de los trabajos mencionados nace la inquietud
por conocer el estado actual de la informacién existente, cn cl
sistema bibliotecario del Instituto de Biologia y saber si las ne
cesidades de informacién, se satisfacen minimamente, tanto para
investigadores como para técnicos académicos, que forman parte de
la poblacién de usuarios rcales y potenciales de dicho sistema.

Una idea que surgi6 y obviamente influy6 para la realizacifn
del presente trabajo, fue las polfticas de seleccién y adquisi -
cién de materiales bibliogrdficos por compra, las cuales no cubren
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todos los requerimientos reales de los usuarios del sistema.

Y por tal motivo se tienen que ir subsanando huecos en las
diferentes colecciones, tanto de publicaciones peribdicas como
seriadas.

Ademis de la adquisicién de los diferentes materiales bi -
bliogrdficos que van solicitando afio con afio, para cubrir las ne-
cesidades de informacién en los proyectos de investigacién, que
se llevan a cabo dentro del Instituto de Biologfa,

Para determinar, si los actuales servicios de informacién
responden a los requerimientos de los usuarios, se tomaron en
cuenta algunos objetivos, ello sirvid para delimitar el problema
y as{ poder detectar sus necesidades reales, acordes a los proyec
tos de investigacién,

En el presente estudio se determinaron los siguientes obje-
tivos:

- Dar pautas o lineamientos, para poder ofrecer servicios
de informacién adecuados y eficientes a los usuarios del Institu-
to de Biologfa. - .

Pero para poder alcanzar, el anterior objetivo, se tuvieron
que plantear otros tres, de tipo especifico y asi comprender mejor
1a problemitica en torno al comportamiento de los usuarios con
respecto a la informmacién existente dentro del sistema biblioteca
rio del Instituto, dichos cbjetivos son:

- Conocer el desarrollo histérico de la biologfa en México,
para:

- Ubicar al Instituto de Biologfa en su contexto actual.

Y como resultado de éstos dos y fundamentar el primero, que
viene a ser un objetivo general, se formulé un Gltimo objetivo,
el cual se menciona en seguida:

- Formular un método, para detectar las necesidades de in -
formacién de los usuarios del Institito de Biologfa.
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4,2 Recopilacién de la informacién.

La técnica que mds se ajusté al problema de estudio, fue la
de la encuesta formal, 1llamada cuestionario de autoaplicacién,
por dos razones; porque se puede utilizar como cédula de entrevis
ta o como lo indica su nombre puede ser respondido por la persona
o personas objeto de estudio,

El cuestionario fue de preguntas abiertas y cerradas; para
concretar 1a infomacién que se deseaba obtener, se usaron pregun
tas cerradas y preguntas abiertas para darles oportunidad de ex -
presar su punto de vista de 1o que deseaban o esperaban obtener
de los servicios bibliotecarios,

El cuestionario se evalué previamente mediante su aplica -
cién a diez miembros del personal académico del Instituto, para
detectar errores como por ejemplo: ver si estaban bien hechas las
preguntas de acuerdo al objetivo del estudio, si eran o no confu-
sas o dificiles de entender y as{ en base a la crftica hecha por
dichos miembros proceder a su verificacién, también para ver si
las preguntas eran adecuadas al tipo de usuario al cual se queria
encuestar y de esa forma facilitarles la respuesta.

Las personas que formaron parte de la prueba de piloteo del
cuestionario, quedaron fuera, como posibles candidatos, por for -
mar parte de una poblacifn total de usuarios reales del Instituto
de donde se extrajo 1a muestra, para la realizacién del presente
estudio,

La encuesta se 1lev6 a cabo en el afio de 1985, entre el per
sonal académico, el cual estd integrado por investigadores y téc-
nicos académicos, que aunque tienen funciones espec{ficas , los
primeros realizan investigacién en ciencias biolégicas y los se -
gundos desempefian una labor de apoyo para los primeros, ambos for
man parte de los usuarios reales del sistema bibliotecario del
Instituto,

Se utilizé el método de muestreo probabilfstico, que como
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lo indica Rojas Soriano ((1985) '' su ventaja reside b4sicamente,
en que las unidades de anélisis o de observacién (personas, vi -
viendas) son seleccionadas en forma aleatoria, es decir, al azar".

Lo que significa que todos los elementos que integran una
determinada poblacién, tienen la misma posibilidad de ser inclui-
das dentro de la muestra.

Se delimitd que fuera de tipo estratificado, debido a que
como lo indica Zorrilla Arena {1987) "Es conveniente cuando la po
blacién se puede dividir en categor{as, estratos o grupos que tie
nen un interés analftico y que por razones tebricas y emp{ricas
presentan diferencia entre ellos".

Su ventaja radica en que mediante la estratificacién se pue
de 1legar a una homogeneidad en la muestra final. y, el tamafio de
la misma dentro de cada estrato dcpende de sus necesidades.

Al azar para evitar sesgos concinetes e inconcintes en el
muestrco, para realizar esta seleccién se utilizé una tabla de nu
meros aleatorios, la cual se aplicé a un marco muestral, que se
obtuvo de un listado que la Secretarfa Académica genera peribdica
mente, para saber cuéntos miembros integran el personal académico
el total de la muestra se seleccioné de una poblacién de 149
(100%) miembros del personal acadfmico, que formaban parte de di-
cho universo, coro sujetos de estudio, dicha seleccibn como ya se
mencionb se hizo al azar, de este modo se asegurd que los grupos
por los que habfa interés , estuvieran representados, sin impor -
tar su proporcién en la poblacién total, es decir tomando como ba
se a los usuarios reales.

La poblacién conformada por 149 miembros, se seleccionaron
los 73 (48%) usuarios que formaron la muestra, de los cuales 25
no contestaron en cl tiempo establecido (diez dias hdbiles) por
tanto 48 (32%) usuarios constituyeron la muestra real.

Se sefialaron diez dias hdbiles, porque sélo se disponfa de
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ese tiempo, para llevar a cabo la encuesta y poder localizar a
las personas objeto de estudio.

La muestra antes mencionada se pretendié en un principio
que fuera de un 48%, previendo’que algunos usuarios no contesta -
rfan cn el ticmpo limite el cuestionario y también tratando de
que 1a poblacifn estuviera representada, sin importar el porcenta
je de los usuarios encuestados
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RESULTADOS Y DISCUSION

Los siguientes resultados son producto del estudio de usua-
rios: Evaluacién de los niveles de eficiencia y apoyo de los ser-
vicios bibl{otecarios, en el Instituto de Biologfa.

El Instituto de Biclogfa es uno de los tres Institutos m&s
antiguos en el &rea cient{fica y uno de Tos de mis tradicién en
cuanto a acervos biblfogréficos: a su vez, es uno de los Institu-
tos con mayor personal bibljotecario: en un documento previo
(Chong, 1982) se detect6 el grado de escolaridad, edad y antigtte-
dad de este personal {en su mayorfa administrativo), que por mo-
vimiento escalafonario sindical ha ocupado el puesto de bibliote-
cario.

La evaluacién de los niveles de eficiencia y apoyo de los
servicios bibliotecarios, estd fntimamente vinculado con este
personal y con la organizacién y administracién que se ha 1levado
a 1o largo de los dGltimos ados.

5.1 An&lisis porcentual de las preguntas cerradas.

Los resultados que a continuacién se presentan, corresponden
al an&lisis estadfstico para las preguntas cerradas del cuestio-
nario (Apéndice B). Las grificas proporcionan el an&1isis porcen-
tual de las mismas, por To tanto no hay que confundirse, si en
éstas no se observa la secuencia esperada en Tas grificas.
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§.1.1 Datos Generales.

De los sujetos que incluyb la muestra (48), 28% (14) decla-
raron tener nivel de estudios de licenciatura: 38% (18) de maes -
trfa y 34% (16) de doctorado. gréfica 1.
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5.1,2 Nombramiento.

Del personal académico encuestado, 48% (23) son investigado-
res y e} resto tienen nombramiento de técnico académico. La dis-
tribucidn det mismo fue del 31%, 15% y 54% para las unidades de
investigacitn (también 1lamados departamentos) de botdnica, ecolo-
gfa y za0logfa respectivamente. Este resultado da una idea bastan-
te aproximada del personal que se encuentra adscrito a estas uni-
dades, estando el menor nlmero en ecologfa cuya creacién data a
partir de 1985 {antes de esta fecha el personal pertenecfa al de-
partamento de botfnics, y por 1o tanto no aparece en 13 fig. 1),



Lo, L ]
ATTH

B ivistrooo at

0 teoneo ssconics w23

Gréfica 2
5.1.3 Campos de especialidad.

E1 total de campos de espectalidad di§ como saldo: 40% (14)
para botdnica, 20% (7) para ecologfa y 40% (14) para zoologfa.
grifica 3.
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5.1.4 Antiglledad del personal académico dentro del Institu-

to y como usuarios de las bibliotecas.

La antigliedad de este personal reflejé una mayor incidencia
en el perfodo de 6 a 10 afios, aunque existen personas con 25, 30,
35 y 40 afios dentro del Instituto.

Como consecuencia 16gica, el tiempo que registran como usua-
rios de las bibliotecas, coincide con su antigledad, pues muchos
de ellos son usuarios de éstas desde su etapa estudiantil a nivel
Ticenciatura o becarios a nivel post-grado. grifica 4 y 5.

MTIGDN GO RO 0L (RTIE

i as
ns

Gréfica 4

5.1.5 Uso de los servicios bibliotecarios.

La mayor incidencia en el uso de los servicios biblioteca-
rios, recay6 en 1a hemeroteca y biblioteca con 94% respectiva-
mente, seguida del préstamo de los materiales contenidos en éstas
con 89%.

Un servicio que cobra particular relevancia, es el de 1ibros
a vistas (673) servicio relativamente nuevo que se crea para dar
a conocer a 1a comunidad del Instituto las novedades bibljogrifi-
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cas que exfsten en las librerfas en el &rea biolégica.

Otro aspecto interesante y digno de mencionarse es el uso
del Préstamo Interbibliotecarto, que registrd un indice de §6%
1o que pone de manifiesto que los acervos no son autosuficientes
y requieren del concurso, apoyo y convenios de otras bibliotecas.
gréfica 6.
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5.1.6¢ Uso de las Fuentes de consulta,

La utflizacién de las salas de lectura por el problema de
espacio que les representan, solo son utflizadas para Ta consulta
de las diferentes fuentes secundarias de informaci6n resGmenes
(abstracts) e fndices (indexes). La encuesta reflej6 que Ta fuen-
te de consulta mfs utilizada es el Biological Abstracts con 64%,
seguida por el Ecology Abstracts con 35% y ocupando el tercer Tu-
gar con un 12% cada uno: Entomological Abstracts y el Gray Card
Herbarium Index, etc..gréfica 7
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5.1.7 Asistencia a l1as bibliotecas.

La mayor incidencia en la frecuencia de asistencia a las
bibl{otecas recays en 2 o 3 veces por semana con un 38% seguida
por una asistencia esporddica con 21% y ocupando el tercer lugar
una vez por semana con 17%.

Ante la pregunta de si el usuario consideraba pérdida de
tiempo al acudir a la Biblioteca, 92% asequré que no, e! 8% res-
tante que sf,

Las razones que expusieron para su afimacién fueron:

- No existe lo que se busca.

- No le saben indicar el procedimiento para obtener 1o que

busca.

- La informacidn que solicita no se localiza.

- La biblioteca estf distante de su cubfculo y ello le sig-

nifica subir y bajar tres pisos. grifica 8y 9
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5.1.8 Problemas a los gue se enfrentan al carecer de datos

completos en sus rgferencias.

Al tratar de detectar el problema o problemis a los que se
enfrentaban los usuarfos cuando no cuentan con las referencias
completas en sus bibliograffas, los resultados arrojaron Tos si-
guientes datos:

- L3 ausencia del tema (buscado en los catflogos) para el

caso de libros fué de 33%.
- La carencia del voldmen en sus citas de publicaciones
peribdicas, di6 un 31%.

- E) no contar con 1a clave en el caso de mapas: 10%,

La falta de tema en los 1ibros revela que los encabezamien-
tos de materia generados por el sistema de catalogacifn de la
Direccién General de Bibliotecas, no son todo lo especffico que
requieren las bibljotecas del Instituto, por lo tanto ello sugie-
re trabajar un thesaurus en el frea biolégica (lenguaje controla-
do) en el que participen especialistas de las diferentes dreas
temfticas, que les remita a la clasificacién que 1a DGB propor-
ciona, para ello se requiere de un grupo de investigadores que
asesore en cada uno de los campos, para as{ brindar una mayor es-
pecifidad y por 1o tanto facilidad en 1a bdsqueda de Tos temas.

Con relaci6n a 1a carencia del volumen en sus citas, serd
necesario que el personal bibljotecario se entrene para orientar
a los usuarios sobre las diferentes alternativas que existen para
ubfcar correctamente 1a informacisn contenida en las publicacio-
nes peribdicas.

Para las claves de mapas, se requiere con urgencia el catd-
togo de 1a mapoteca, esto no ha sido posible por no contar con
personal que se dedique a esto.

Tenfendo una persona dedicada a la descripcidn de los docu-
mentos que adquiere la biblioteca se podrfa organizar no solamente



la catalogacidn de los mapas, sino de cualquier otre tipo de ma-
terial. gréficas 10, 11 y 12.
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5.1.9 Localizacibn de la informacién en las diferentes fuen-

tes con que cuentan las bibliotecas.

Los porcentajes de la muestra seleccionada sefialaron que de
las fuentes de informacién disponibles en las bibliotecas, acuden
con mayor frecuencia a los catflogos 58%; al Kérdex 56%; dfrecta-
mente a los acervos de las publfcaciones periSdicas 52% etc. Los
problemas a los que se enfrentan al consultar &stas fuentes son:

- No encuentran las referencias en los catSlogos: 35%

- No entienden la alfabetizacifn: 8%

- Consideran que tfenen un uso diffci? y el no tener comple-

tos los acervos : 4% respectfvamente.

- Un 6% declarb no tener problemas y un 35% no contestS.

Toda esta informacibn se presenta resumida en la grifica 13.

Los porcentajes con que les satisfacen la informacién conte-
nida en los acervos, arrojd los siguientes resultados en la mues-
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tra: 19% de usuarios declaré que entre un 71 a 80%; otro 19% se-
fal6é que entre un 41 a 50%; un 15% marcS entre un 61 a 70%; 13%
entre un 11 a 20%; etc... ‘

Estos porcentajes son un reflejo de las existencias en los
diferentes campos de especialidad que hay en los acervos, algunas
Sreas se han desarrollado desde los inicios del Instituto (ej. Ta-
xonomfa Animal y Vegetal), otras tienen entre veinte y quince afos
(ejs. Ecologfa de Poblaciones, Fitopalogfa, Herpetologfa, Hidro-
biologfa, etc.) algunas mds, menos de diez afios (ej. Coleccitn Or-
nitolégica, Conducta animal, etc..), con la consiguiente abundan-
cia o escasez en los acervos. gréficas 13,14 y 15
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5.1.10 Disponibiiidad y entrega de documentos.

Con relacibn a la dispoqibflidad y entrega de los documen-
tos que solicitan los usuarios, al preguntarles: si aparecfan re-
gistrados en los catf)ogos y kardex: 69% respondif af{rmativamen-
te; 19% 1o negd y 12% restante no contest8. gréfica 17,

S§ los habfan podido localizar f&cilmente: 56% di6 una res-
puesta positiva a diferencia de un 25% que fue negativa y 19% que
no respondib. gr&fica 16

S1 estaban fuera de 1a estanterfa al momento de buscar los
documentos: 25% di6 respuesta afirmativa; 40% negativa y 35% no
contestf. grifica 18.

Cuando se les preguntd si se les habfa informado si el mate-
rial estaba en préstamo o en encuadernacién, el 63% dijo que sf;
el 17% que no y el 20% restante no contestd. grifica 19,
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5.1.11 Necesidad de apoyo en otros acervos ajenos al Insti-

tuto.

Cuando se les pregunté si requerfan del apoyo de otras co-
Tecciones bibliogréficas ajenas al Instituto, el 94% fue positivo
y el 6% negativo, Al especificar los porcentajes, estos fluctuaron
del 2% hasta el 16%. grifica 20 y 21.

Con relacién a si identiffcaban que a través de las biblio-
tecas podfan obtener documentos de otras, el 85% afimo saberlo;
el 15% restante 1o desconocid. gr&fica 22.

Vinculado con 1o anterior, se les pregunts si conocfan el
tiempo de espera para la entrega del material solicitado bajo

préstamo interbibliotecario, las opiniones se dividieron por igual
50%; a favor y S0% en contra. gr&fica 23.
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5.1.12  Tipos de apoyo.

Qe acuerda con las tareas que realizan, se ausculté el tipo
de apoyo que requerirfan para facilitar sus investigaciones. Con
relacifn al Boletin de Adquisiciones 54% estuva a favor; 13% en
contra y 33% se abstuvieron. grifica 24.

Es {nteresante comentar que desde hace sefs aflos las biblio-
tecas cuentan con un Boletfn de Adquisiciones, en &1 se concentra
toda la informacidn que bajo diferentes formatos {Vibros y publi-
cactones perifdicas) ingresa a las bibliotecas (Vocales y ford-~
neas), asf como su distinta adquisicién {compra, canje y donacibn).

A principios de 1985, por razones obvias de presupuesto se
Tevantb una encuesta entre 1 total de subscriptores (40) del Bo-
Tetfn para ver si las afectaba el no recibirlo en forma {ndivi-
dual.

Ante 1a abrumadora respuesta negativa, 1a Coordinacifn optd
(a partir del afio de 1985) por reducir el tiraje del Boletfn de
Adquisiciones a 10 ejemplares, &stos s@ reparten a todas las bi-
bliotecas del lnstituto, para que los usuarios acudan a consul-
tarlos en caso de interesarles.

Sabre las Tablas de Contenido (servicio de alerta), 40% fue
positivo; 14% negativo y 46% no contestaron. Lo significativo a
esto, es que ¢} Boletin de Adquisiciones consigna las tablas de
contenido de todas las publicactones peribdicas que {ngresan a las
hemerotecas. grifics 27.

De las circulares, 31% fue afimativo; 13% negativo y 56% se
abstuvieron. grdfica 29.

Con relacibn a enviarles informacidn periSdica (sobre las
novedades bibliogréficas en sus respectivos campos de interés, por
parte de las bibliotecas), 44% aseguré que sf; 13X que no y 43% no
contestd, gréfica 25.
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Sobre modificar el horario el 21 % estuvo a favor, 29 % en
contra y 50 % no contests.
Los que estuvieron a favor proyusi eron:

- Horario corrido de 9 a 20 horas en las bibliotecas locales.
- Que se respete por 1o menos el horario establecido que es de:
Lunes a jueves de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 19:00, los dias
Viernes, e) servicio se reduce med{a hora tanto en el turno

matutino como en el vespertino. gréfica 26
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5.1.13 Medios de que se valen para obtener fnformacifn fue-
ra de las bibliotecas. .

De los medios de que se valen los usuarios internos para
obtener fnformacién fuera de las bibliotecas, fueron los siguien-
tes:

- 94% de usuarios de apoyan en acervos personales.

- 83% de usuarios recurre a los acervos de otros colegas.

- 48% de usuarios se comunica con instituciones, organiza-

nes, etc.

- 17% de usuarios de otros medios.

Con relacifn a la informacidn obtenida de manera informal
(Cotegios Invisibles):

- 54% de usuarios se vale de asistencifa a congresos.

- 23% de usuarios se auxilia de asistencia a cursos-semina-

rios.

- 71% de usuarios se comunica con colegas.

- 60% de usuarios de visitas a museos, herbarfos, etc.

gréfica 31,

81
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Por personal especializado en la bisqueda y andlisis de la
informacidn: 41% di6 respuesta positiva; 15% negativa y 44% se
abstuvo. gréfica 30.
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5.1.14 Programa de educacibn a usuarios.

Con relacidn @ si consideraban necesaric un programs de edu-
educacidn a usuarios, 54% dijo que sf; 38% que no y un 8% no con-
tests.Gréfica 32

Ante la pregunta si los servicios bibliotecarios les satis-
facfan, el 48% respondié en forma positiva y el 523 restante ne-
tativo,Gréfica 33

Los resultados hasta aquf presentados corresponden al andli-
sis estadfstico para preguntas cerradas del cuestionario y las grés-
ficas corresponden al andlisis porcentusl de las mismas, por lo
tante no hay que confundirse, si no se observa continuidad en las
mismas.

A continuacidn se presenta e andlisis semintico de las pre-
guntas abiertas y las recomendaciones que brindarcn 1os usuarios.
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5.3 Anilisis semintico de las preguntas abiertas y reco-

mendaciones.

De las preguntas abiertas y las 27 recomendaciones que die-
ron los usuarios para una mayor eficiencia de los servicios biblio-
tecarios se clasificaron en 12 categorfas a saber:

5.2.1 De la organizacién de las bibliotecas:

a) Reglamento por escrito para los usuarios y organigrama

de las bibliotecas.

b} Letreros grandes y visibles de cada parte del contenido

de 1os catdlogos y kardex.

¢) Manual de servicios bibliotecarios.

d) Reordenar la fnformacifn en los estantes.

e) Tener acceso a los 1ibros nuevos, aun cuando no estén

procesados.
Con relacién a colocar los materiales nuevos sin proce-
sar dentro de la estanterfa, se realizb en el pasado. La expe-



8s

riencia fue negativa, pues al no tener el proceso técnico de los
1ibros en forma completa, generd robo y pérdida de los mismos.
Por Yo tanto se han separado y protegido en otra &rea sin menos-
cabo de su consulta, pues a través de los Boletfnes de Adquisi-
ciones, se ha dado a conocer a 1os usuarios internos del Institu-
to su existencia y quienes han solicitado su préstamo, se les ha
concedido sin ninguna traba,

A los usuarios internocs se les indica que el material no se
encuentra totalmente procesado y por tanto el tiempo de consulta
se puede restringir en funcion de que cuando 1legue 1a clasifica-
cifn y las tarjetas que alimentan a los catdlogos tendrén que de-
volver los libros de inmediato, para el proceso final de los mis-
mos y una vez terminado &stos se pueden prestar nuevamente.

5.2.2. Acerca del horario:

a) Mayor horario en la semana.

b) Que se respete por lo menos, el establecido.

c) Abrir medio dfa los sabados. .

a) Las recomendaciones con relaci6n a los horarios de servicio
implican decisiones complejas: por un lado se tienen aue hacer
movimientos con personal administrativo (sindicalizado), para re-
correr los horarios del personal que en este momento se cuenta y
se pueda establecer un servicio contfnuo, por el otro la mayorfa
de las veces que se ha cerrado el servicio obedece a que jus{o en
las horas-pico, se realizan las juntas sindicales y no se cuenta
con suficiente personal para brindar los servicios a los usuarios,
sin embargo la Coordinacibn de Bibliotecas se encuentra en la me-
Jor disposicién, para tratar de atender la recomendacifn sobre el
horario continuo.

El horario declarado en las puertas de las bibliotecas debe
ser respetado sobre todo por el persona} bibliotecario adminis-
trativo quien es el que brinda el servicio a los usuarios, vy, es
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Justo éste personal quien se encuentra tomando clase de secunda-
ria dos veces por semana por las mafianas y ante esta situaci6n la
Coordinacién, no puede hacer nada (pues es un derecho sindicail) y
se tiene que rolar a otras personas a fin de cubrirlo.

Se ha considerade que en un momento Jdado sus locales estarfan
més acorde con el cierre de ciertas &reas por clases, cursos, se-
minarios, etc... y se estd en la mejor disposicién para apoyar di-
chas actividades por estar mds vinculadas estas actividades con
las bibliotecas y no por juntas sindicales sin restar por ello,

Ja importancia que las mismas tienen para el personal administra-
tivo.

La apertura de las bibliotecas en s&bado, requerird de la
toma de decisiones a niveles directivos y administrativos (nuevas
plazas, tiempo extraordinario, cambioc de los horarics del personal
académico)

$.2.3 De los recursos presupuestales:

a) Que se compren mis tftulos en 1a hemeroteca.

b) Aumentar el presupuesto para 1a compra de 1ibros.

En los G1timos cinco afios, 1a dependencia centralizadora de
1as subscripciones de las publicaciones periédicas (CICH), por
restricciones presupuestarias no habfa autorizado nuevas subscrip-
ciones, fue hasta el afo de (1985) cuando se autorizé la apertura
a nuevas subscripciones, el Instituto ingresé 19 nuevos tftulos,
de los cuales se les di6 a conocer a través de una circular y para
ello se tomb en cuenta las peticiones realizadas con anterioridad
2 la Coordinacién, sin pasar por alto la confirmacifn a dichas pe-
ticiones.

€s un hecho que esto no es suficiente, pero también se requie-
re hacer una revisifn, auscultacién y ponderacibn muy cuidadosa de
Yas subscripciones existentes, a fin de analizar si hoy dfa, las
actuales subscripciones a las publicaciones periddicas cumplen con
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las expectativas del personal académico y quizas sea necesario,
cambiar algunos tftulos por otros, sin menoscabo del apoyo que
éstas brindan a la investigacién y sin afectar el presupuesto
asignado a ello, y por supuesto tratar de aumentar el nimero de
titulos de pub)icaciones periddicas que se ameriten.

5.2.4 Sobre la actualizacidn de las Bibliotecas,

a) Uso de 1a computadora.

Es innegable que actualmente, los servicios de informacidn
requieren del apoye y del concurso de una herramienta tan podero-
sa como es la computadora. La Coordinaci6n ha solicitado una ter-
minal o mjcrocomputadora desde hace dos afos, a fin de realijzar
y/o agilizar aquellas actividades que podrfan coadyuvar a las la-
bores bibliotecoldgicas como serfa la conexifn del sistema
LIBRUNAM, para catalogar y clasificar el materfal de nueva adqui-
sicidn y/o rezagado, conectados a la computadora central de la
D.G.B., etc.

Esta posibilidad ya se ha contemp]ado en un encuentro de
bibliotecarios de 1a UNAM, realizado en el mes de octubre del afo
de 1984 por otras bjbliotecas del subsistema de bibliotecas de la
Coordinaci6n Cientffica. La UBIC entre otras actividades actuard
como difusora de los proyectos automatizados realizados en las
bib)iotecas de las dependencias del subsistema de la Investiga-
cién Cientifica (Barberena 1986), sobre todo ahora que LIBRUNAM,
estd disponible a través de SEC0BI (Servicio de Consulta a Bancos
de Informacidn) del CONACYT (Barberena, 1986).

Quizds ahora con la solicitud por parte de Tos usuarios y T2
previa que ha hecho la Coordinacién de Bibliotecas de que exista
dicha herramienta en la misma, cobre fuerza dicha peticién y fi-
nalmente pueda adquirirse una microcomputadora o lograr una termi-
nal para la biblioteca.
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5.2.5 De los recursos Hemerobibliogrificos.

a} Completar los acervos de publicaciones peribdicas.

b) Fomentar canje a través de los Anales del Instituto.

c) Que no se 1leven tantas revistas a encuadernar al mismo

tiempo.

d} Que no se Tleven revistas fmportantes a las estaciones.

e) Que los fasciculos no 1leguen con tanto atraso.

f) Que Tos procesos de clasificacién y catalogaci6n no de-

moren tanto.

Ha sido polftica de 1a Direccibn del Instituto, completar
los faltantes de los acervos de las publicaciones peri6dicas, la
Coordinacidn ha acatade dicha polftica y se han comprado varios
voldmenes que han completado diferentes tftulos en algunas publi-
caciones periddicas {en los G1timos cinco afios), tanto en el &rea
botdnica como en el &rea zooldgica, sin embargo se estd consciente
que no ha sido todo 1o satisfactorio que debiera serlo, por las
restricciones presupuestarias que van implicitas.

E1 Instituto mantiene alrededor de 2,000 titulos de publi-
caciones periédicas, de las cuales solo 300 son por subscripcidn.
Nuevamente, el presupuesto o apoyo que se requiere para completar
todos aquellos tftulos que realmente cumplan con el apoyo a las
jnvestigacifn académica requiere de una cuidadosa seleccién coni-ba-
se @ los proyectos de {nvestigacién que se realijzan dentro del Ins-
tituto, para dar prioridades en las compras.

Con relacién al canje, la Gnica publicacién peri&dica, con
la cual se puede establecer el intercambio por otras son: los Ana-
tes del Instituto de Biologfa, la serie que actuamente se encuen-
tra vigente es la de Zoologfa, sin embargo se ha aprovechade al
méximo todas las publicaciones monogr&ficas emanadas por el Insti-
tuto, para obtener otros materiales bibliogréficos y de &sta manera
se ha fomentado el canje.
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Desde hace tres afios, la Coordinacidn ha recibido conside-
rables cartas {ejs.: British Museum, Elisa Mitchel Society, etc.)
en donde se da aviso que la polftica de canje no puede prevale-
cer, por los altos costos de impresién y correo o porque la co-
rrespondencia en la politica de canje no es equitativa (los Ana-
les son anuales y en su mayoria publiecan un solo fasciculo), en
el caso de las publicaciones boténicas, por el atraso que han su-
frido los Anales en la serie Botdnica, éstos no pueden responder
a las polfticas de canje.

La encuadernacién siempre se programa dentro de los perfo-
dos vacacionales, sin embargo por los altos costos en la misma,
se ha tenido que alternar los diferentes acervos {botdnica, ge-
neral y consuita}, dando como consecuencia que en especial este
afio el volumen a encuadernar dentro del drea botdnica fuese muy
alto pues ademis se encuadernaron tftulos que se completaron. La
Coordinacién ha tomado nota de la sugerencia y evitard que en lo
futuro lo acontecido en este afo, no vuelva a ocurrir,

Otro comentario que merece especial atencidn, es dar a co~
nocer 2 los usuarios, que las publicaciones que se van a las Es-
taciones obedece a que &stas han sido solicitadas por el personal
académico de las mismas y han sido compradas con los presupuestos
de los Tuxtlas, Ver., o Chamela, Jal., y en el Instituto no ha
habido proposiciones de compra de estas publicaciones periddicas.
Existen varfos tftulos que por su importancia y apoyo a Ta inves-
tigacibn, se han hasta triplicado, pero las solicitudes de propo-
sici6n de compra de las misma ha existido a diferencia de otras.
(Por ej.: Malaysian Forester), que pese a su importancia solamen-
te la (s) Estacién o Estaciones las han requerido.

Con relacidn al atraso en la entrega de los fascfculos de
1as publicaciones periédicas, l1a Coordinacifn ha puesto especial
empefio en que esto no ocurra, sin embargo al no tener los contro-
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les de las subscripciones (esto lo tiene el CICH) y por el pro-
blema de devaluacibn de nuestra moneda, la Universidad no ha cum-
plido a su vez con los pagos a tiempo con los proveedores., E£sta
es 1a explicacifn al por qué del atraso en 1a recepcién de los
tftulos. Una circular que se gener§ fue con 12 intencifn de dar
a conocer 3l personal académico que en ningln momento se ha can-
celado ninglin titulo y la no aparicién de los mismos en los di~
ferentes acervos obedece a 1a explicacifn dada renglones arriba.

De tgual manera acontece con los procesos técnicos {clasi-
ficacidn y catalogacitn}, pero a diferencia de las publicaciones
periddicas los 1ibros nuevos estdn depositades en la Biblioteca
General y adn cuando ne estdn totalmente procesados se dan a co~
nocer a través de los Boletines de Adquisiciones y pueden ser
consul tados.

5.2.6 Sobre el servicio de reprograffa (fotocopiade):

Que sea econdmico, rdpido y eficiente.

E1 Instituto a diferencia de las Escuelas y Facultades no
cuenta con subsidio para Tas fotocopias, sin embargo es importan-
te sefialar que el costo de las mismas, obedece Gnicamente al cos-
to que por materiales y equipo tiere el Instituto en cuanto a la
reprograffa, este servicio estd enfocade hacia los usuarios exter-
nos del Instituto, y el apoyo que las propias bibliotecas necesi-
tan {copia de libros agotados, detectados en otras bibliotecas,
artfculos de publicaciones perifdicas que solicitan las estacio-
nes, o bien cuando la informacién !a presta otra biblioteca sole
por horas, cheques, facturas, boletines, etc..} El personal acadé-
mico cuenta ya en cada departamento, con su propia fotocopiadera y
no dependen de la fotocopiadora de la Biblioteca para cbtener co-
pias de sus documentos. .

La Coordinacién sdlo apoya a través de las otras fotocopia-
doras existentes en el Instituto, a los usuarios que provienen de
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la provincia o.fuera del campus universitario.
5.2.7 De los espacios fisicos.

Ampliacibn en las bibliotecas locales, sobre todo Tas salas

de tectura,

El problema de espacio es general dentro del Instituto, las
Bibliotecas no son ajenas a este problema, es mds, Ta distribucién
de las mismas no es conveniente, mucho menos la dptima, por lo
tanto 1a soluci6n a esta recomendacién, requiere de una planeacién
cuyos resultados se verdn a largo plazo. A 1a Biblioteca General
hace cuatro afios, se le hizo una remodelaci6n con un estudio de
planeacién de &reas, tratando de obtener el dptimo de los espacios
disponibles,

5.2.8 De las adquisiciones:

a) Que las sugerencias de compra, canje y donacién por parte

del personal académico se respeten.

b) Que se dé un trato justo y sin favoritismo.

c) Seguir exponiendo en vitrinas.las novedades bibliografi-

cas e invitar al personal a que se dé una vuelta.
a) Con relaci6n a las sugerencias de compras, la Coordinacifn ha
expresado en pdrrafos anteriores, 1a problemitica & 3a que se en-
frenta cuando los materiales solicitados se localizan casi en su
totalidad en el extranjero.
b) La Coordinacién ha dejade muy en claro que se compra lo que es-
trictamente se ha aprobado por parte de las Jefaturas Departamen-
tales, y por lo tanto, el trato es equitativo hacia todos los miem-
bros del personal académico del Instituto.
¢) Con relacidn a seguir exponiendo en las vitrinas Tes 1ibros a
vistas, se les ha dado una serie de polfticas a los 1ibreros para
que éstos expongan las novedades que existan y el personal acadé-
mico tenga la oportunidad de conocer, examinar y evaluar el mate-
rial reciente que existe en el frea bioldgica en la Ciudad de M&-
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xico y desde luego se tomard en cuenta el hacer una circular para
invitar al personal académico para que acuda a verlas,

Este material se expone en funcién de la disponibilidad de
los presupuestos (cuando &stos se han agotado, se aceptan las
proposiciones de compra que han cumplido con el Vo.Bo. de las je-
faturas y se le aclara al personal académico, que su propuesta
entrard hasta el préximo presupuests). Se ha convenido con los 1i-
breros en tener el material expuesto por un mes, esto es con el
objeto de no tener problemas con los cambios de precios en los Vi-
bros por el proceso inflacionario que se vive.

5.2.9 Acerca de la limitaci6n en el servicio.

a) Que se limite el servicio al estudiantado.

a) Con respeto a esta sugerencia, no hay que olvidar que las bi-
bliotecas son parte del sistema bibliotecario de 1a UNAM y aun
cuando se ha marcado que la prioridad nimero uno en el servicio
debe ser para el personal académico del Instituto y sus subdepen-
dencias, las bibliotecas tienen la obligacién de brindar servicio
a todos aquellos usuarios externos tanto intra como extrauniversi-
tarfos que 1o soliciten.

Esto genera unz mayor afluencia de estudiantes a las biblio-
tecas quienes solicitan dicho material, con 1a consiguiente moles-
tia para los usuarios internos, cuando se les solfcita 1a devolu-
cibn de dicho material si es que se encuentra vencido, para pro-
porcionar el préstamo en las salas de lectura y fotocopiado del
mismo, dentro de la Biblioteca General.

En la mayorfa de las veces, el material no se encuentra du-
plicado (salvo algunas excepciones, como es el caso de las estacio-
nes) y por lo tanto, no se cuenta con ejemplares suficientes, por
ser acervos que apoyan fundamentaimente a la investigacién y noa .
la docencia y por ello se requiere de una concientizacién con res-
pecto a este problema.
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Por otro lado, se requiere de mayor camunicacidn por parte
del departamento de personal, para que notifique a la Coordinacifn
de Bibliotecas cuando €1 personal va a salir {en comisién, sabdti-
cos, etc.) o se dan de baja, a fin de revisar sus adeudos y poder
solicitarles que el material que obra en su poder sea devuelto y
por lo tanto dicho material se ponga en servicio tanto al interior
del Instituto como a) exterior del mismo.

€s importante seflalar que 1a Coordinacién ha reglamentado
que e! material solamente sale del Instituto, bajo 1a polftica de
préstamo interbibliotecario, en virtud de los convenios que se
han establecido con las bibljotecas de las cuales el Instituto
requiere de sus acervos, por lo tanto, no se debe crear 1a maia
imagen de que no se presta el material por omis{én en las devolu-
ciones, pues se corre e} riesgo de que cuando el persona) requiera
de otros acervos ajenos al Instituto, no podrd& tener dicho servi-
cio en detrimento de su investigacién.

5.2.10 Sobre e} Programa de Educacidén de Usvarios.

Pl1&ticas de orientacién a usuarios internos.

Uso correcto de fuentes secundarias de informacisn {publi-
caciones periddicas de resGmenes e fndices).

Cursos para los estudiantes de un dfa cada dos meses.

Saber usar una computadora para recuperacidn de datos.

Con relacidn a este punto es importante programar, preparar
y hacer una difusién sobre 1o que significa un Programa de Educa-
cion a Usuarios, el cual "se define como: proceso por el cual los
usuarios adquieren conciencia de) valor de Ta informacifn, adop-
tan actitudes positivas con respecto a la necesidad de buscar in-
formacibn y se motivan para utilizar los recursos informatives.

La orfentacién serfa, en cambio, €] proceso por el cual se da a
los usuarfos 1a capacitacién préctica para el uso y manejo de la
informacién” (Vélez y Torres. 1984).
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E1 propésito de un programa de educacibn a usuarios serfa
el de optimizar el uso de la informacifn cientffica en el &rea
bioiégica, por 1o tanto requerird de toda una metodologfa y pla-
nificacién del programa, Este deberd ser muy realista y deberd
responder a las necesidades concretas que el personal académico
del Instituto de Biolog$a estd planteando. Como puede inferirse,
esta recomendacibn debe ser una meta a mediano plazo, pues se
requieren recursos humanos para llevar a cabo esta tarea.

5.2.11 Acerca de las fuentes de informacidn con que cuentan

las bibliotecas.

a) Mejores ficheros, m&s completos y con fndices cruzados
{aungue esto requerirfa de mayor espacio).

Vale la pena comentar que en este aspecto a través de Tos
diferentes foros que se han tenido dentro del &mbito biblioteca-
rio de 1a UNAM, se ha solicitado mayor cuidado en la catalogacién
del material bibliogréfico, que realiza 1a D.G.B., que es qufen
tiene 1a normatividad dentro de este proceso.

De hecho se ha estado trabajando en el procesamiento del
material antiguo que Gnicamente cuenta con nimero de adquisicién,
fotocopiando nuevamente las portadas para el auxilio de los cla-
sificadores y catalogadores de 1a D.G.B.

Para que los materiales se encuentren procesados en memor
tiempo, se han propuesto 2 través de un oficio ante la D.G.B.
proporcionar recursos humanos porfesionales biblioecolégicos,
para agilizar los procesos técnicos. Sin embargo no ha habide
respuesta oficial por parte de la D.G.B., pero extraoficialmente
se cuenta con el apoyo de 13 Unidad de Bibliotecas de 1a Coordina-
cidn Cientffica (UBIC) quien cuenta con una terminal conectada al
sistema LIBRUNAM quien es el que se encarga de la centralizacién
de los procesos técnicos a nivel sistema universitario. Por lo
tanto se requiere por parte de la Coordinacibn, presfonar mfs en
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este aspecto, para poder satisfacer las demandas de los usuarios.

5.2.12 Sobre los recursos humanos (personal bibliotecario).

a) Contratacién de personal profesional bibliotecélogo.

b} Que se conozcan las 1fneas de investigacién por parte del

personal bibliotecario, para que puedan dar mayer apoyo.

¢) Que el personal que brinda el servicio de circulacién y

préstamo, sea educado, capacitado y eficiente.

d) Destituir de su cargo al bibliotecario administrativo que

presta servicio al piblico por conducta reprobable,

E1 aspecto mds diffcil en cualquier administracifn es sin
duda alguna el relacionado con €] elemento humano, salta a la vis-
ta que se requiere de personal profesional bibliotecolégico y una
educaciln, capacitacibn y conviceidn de la importancia del trabajo
que realiza el personal bibliotecario administrativo.

Cada aflo al abrir la D.G.B. de Ta UNAM, los cursos de capaci-
tacién para el personal bibljotecario administrativo y los cursos
de actualizacién para el personal profesional, la Coordinacién se
ha preocupado en programar y calendarizar la salida del personal
que labora en las mismas para que se tomen dichos cursos sin dete-
rioro y menoscabo de los servicios bibliotecarfos.

Lo mismo acontece cuando se va a las Estaciones, las visitas
se programan junto con los Jefes de las mismas, y se realiza en for-
ma conjunta una agenda de trabajo, en donde {entre otras activida-
des), se le explica al personal residente 1a situaci6n que prevale-
ce tanto en la Coordinacién de Bibliotecas en el edificfo central
de C.U. y el estado del proceso técnico de las colecciones bibl{o-
gréficas de las Estaciones, a su vez, el personal académico de 12
Coordinacisn de Bibliotecas, toma nota de las necesidades y los re-
querimientos de informacibn, por parte del personal resfdente de
las estaciones.

Refteradamente 1a Coordinacién ha insistido al personal so-
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bre los aspectos arriba mencionados, algo (quizds muy poco para
nuestros usuarios mds crftfcos‘) se ha logrado, pues convencer al
personal administrativo de lo trascendente que significa el brin-
dar una buena imagen de servicio en las bibliotecas, teniendo co-
mo punto de partida y fin a nuestros usuartos, ha sido la labor
que mayor trabajo le ha costado a l1a Coordinacién.
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. CONCLUSTONES.,



CONCLUSIONES

Se requiere revisar ta organizacitn de los servicios bibl{o-
tecarios, para que estos respondan adecuadamente a las necesida -
des planteadas por el personal académico del Instituto de Biolo -
gfa.

El mantener informados a los usuarios de los procedimientos
que se realizan en 12 Coordinacidn de Bibliotecas, que puedan
afectarlos con respecto a 1os servicios bibliotecarios, tal vez
no se ha hecho de su total conocimiento o los canales de informa-
cibn no han sido Vos adecuados, una de las recomendaciones, es
que cada departamento forme su comité, para que por medic de &s -
tos se canalicen las peticiones que los usuarios {investigadores
y técnicos académicos) tengan de los servicios bibliotecarios del
sistema y las decisiones sean tomadas en comin acuerdo, mediante
el comité de cada departamento, que ademis sean estos a nivel di-
rectivo los portavoces de los requerimientos de las. necesidades
de informacibn.

Para ello tendrdn que retomarse algunos puntos, para determi
nar si los servicios, debido a la actual infraestructura de la bi
blioteca no satisfacen adecuadamente dichas necesidades, y por
" esa razén no se explota adecuadamente la informaci6n almacenada

en el sistema bibliotecario del Instituto.

Realizar un acuerdo con los comités para establecer polft{ -
cas de seleccifn y puedin determinarse cuales son los tftulos de

97
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revistas cientificas que deban conformar el nGcleo bdsico, adecua
do a Tos proyectos de investigacifn y que en realidad se requiere
como apoyo bibliogr8fico a Yos trabajos de investigacibn.

Las sugerencias que se dan a lo largo del presente estudio
pueden ser considerados a futuro, y retomarse como indicadores -
que ayudarSn al mejoramiento de la actual infraestructura de los
servicios bibliotecarios, que en su momento funciond, pero que
con la actual dinfmica que los mismos usuarios imponen a dejado
de responder a ciertas exigencias. Dichos usuarios demandan mejo-
res resultados del sistema biblfiotecario actual, estos son retos
que 1a actual bibliotecologfa debe ir analizando de acuerdo con
1as necesidades actuales de los usuarios, de ahi la importancia
de trabajos como el que aquf nos ocupa.

Y ya sea que se retomen o no dichas sugerencias, las polfti-
cas a seguir tendrén que ser apoyadas en su totalidad por las au-
toridades, para superar absticulos de desinformacibn, que no sblo
a las personas que nos dedicamos al tratamiento de la informacién
interesa, sino que ese interés es y debe ser considerado comiin a
todos aquellos que nos encontramos inmersos en dicha problemtica.

Concluyendo se puede deducir y en base al presente trabajo;
st 1a organizacidn de un sistema bibliotecario es cada vez mejor
en cuanto a la funcidn por la cual fue creado, en este caso, pro-
porcionar informacibn adecuada y tomando como base ciertos proyec
tos de investigacidn que se estan desarrollando en el Instituto
de Biologfa, los usuarios podrin conseguir con mayor rapidez y
exactitud, 1a informacifn que les ayudar§ a sustentar, apoyar o
desarrollar mis esos proyectos de fnvestigacién.

Esto significa que los- investigadores y técnicos académicos
acudirn mds y con mayor frecuencia al sistema bibliotecario del
Instituto de Biologfa de la UNAM.
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APENDICE B.

CUESTIONARIO.



ESTIMADO USUARIO:

La Biblioteca pretende realizar un estudio de usuarios,
que comprenderd varias etapas y cuyos objetivos son entre otros:

a) Ofrecer servicios de informacién adecuados y eficien
tes a los usuarios de) Instituto de Biolegfa, acordes a sus pro -
yectos de investigacién.

b) Evaluar los niveles de eficiencia y apoyo de los ser
vicios bibliotecarios.

c) Formular un método, para detectar las necesidades de
informacién de los usuarios del Instituto de Biologfa.

Para tal fin le estamos enviando el presente cuestiona-
rio.

Solicitamos el méximo de su cooperacién, ya que el &xito
del mismo redundar§ a su favor.

121
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Nivel Académico:
Licenciatura ( ) Maestrfa ( ) Doctorado ( )

Nombramiento:
Estudiante { ) Becario ( ) Tec, Acad. ( ) Investigador ( )

. Adscripcién:

Boténica () Ecologfa () Zoologfa ( ) J. Botdnico ()

Campo de especialidad:

Antigtiedad dentro del Instituto (considere el tiempo desde su
etapa formativa como estudiante, pasante becario, téc. acade-
mico, Investigador)

¢ Desde cufindo es usted usuario de éstas bibiliotecas ?

Indfque é1 o los servicios/fuentes que usted utiliza:

a) Sala de lectura ()

b) Servicio de orientacién )

¢) Servicio de consulta )
Abstracts e {ndices, indfque los tres més usados (Biolo-
gical, Ecology, Forestry, Helminthology, Mycological,
otc.)

Publicaciones peribdicas
Libros

—
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Indices (Gray, Genicorum, Kewensis, etc.)

Libros a vistas (@]
Mapoteca )
Microformatos (microfichas, micropelfculas, ete.) ()
Tesis )
d) Préstamo de Libros y/o revistas( )
e} Préstamo de mapas (@]
f) Préstamo interbibliotecario )
g) Otros {especifique) )

8. ¢ Frecuencia con la que usted asiste a la Biblioteca ?

a) Una vez al dia )
b) Varias veces al dia O
¢) De dos a tres veces por semana ( )
d) Una vez por semana )
e) Cada quince dias )
f) Una vez al mes )
g) Cada dos o tres meses ()
h) Esporidicamente )
i) Munca )

9. ¢ Considera usted pérdida de tiempo el acudir personalmente a
la Biblioteca ?
SI () N ()
10, En caso afimativo, diga ¢ Por qué ?
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11. ; Cuando usted no cuenta con la referencia bibliogrdfica
completa a que tipo de problema se enfrenta ?
a) En el caso de libros falta de:

Autor () Titulo () Tema ()

b) En el caso de publicaciones periédicas:

Autor (es) Titulo del artfculo ( )

Tftulo de la revista ()} Vol. () Nfmero ( ) Péginas ()
Afio ()

c) En el caso de mapas:

Tipo de carta (Climética, edfica, suelo, etc.) ()
Clave de la carta () Escala ()

12, ¢ En que fuentes de informacién bésca ?
Catdlogos ()} Kérdex () Indices o restmenes ( )
Acervo de libros () Acervo de revistas { )} Mapoteca ()
Coleccibn tesis () Pregqunta al Bibliotecario ( )
13. El acceso a estas fuentes ¢ Qué problemas le presenta ?
Uso dificil () No entiende la alfabetizacién ()
No ercuentra las referencias en los catilogos ( )
Los envfos no son claros ()
Otros (especifique) ()
14, ¢ En qué porcentaje la informacién que usted requiere se sa-
tisface con los acervos de las Bibliotecas del Instituto ?
Indique:

15, Con relacién a la disponibilidad y entrega de los documentos’
(1ibros, publicaciones peribdicas, tesis, mapas, etc.) que

3
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18,

19.

usted solicita:

SI
¢ Aparecen registrados en los catflogos o kardex ? ( }

& Puede localizarlos ficilmente ? (3

¢ Estaban fuera de la estanterfa ? (@]

& Le informaron si estaba bajo préstamo o encua-
dernacibn ? )

NO

)
0
)

()

¢ Requiere del apoyo de otras colecciones hemerobibliogrdfi-

cas existentes en otras bibliotecas ?
SI () N ()

En caso afirmativo seRale porcentaje

¢ Identifica usted que a través de nuestro conducto puede ob-

tener material de cbras Bibliotecas ?

sI () NO ()

¢ Conoce usted el tiempo de espera para la entrega de su do-
cumente en caso de tener que solicitarle a otras Bibliotecas ?

st () N ()

¢ De acuerdo a las tareas que usted realiza, que tipo de apo-

yo requerirfa de las Bibliotecas ?

SI NO
a) Boletfn de adquisiciones )y ()
b) Tablas de contenido )y O)
c) Circulares () )
d) Informacién periédica por parte de las
Bibliotecas () )
En caso afimativo, especifique
Modificacién de horario: () )

Especifique




20,

21,

22,

23,

=
&

6

Personal especializado en la bfisqueda y anilisis
de informacién ) )

Otros (especifique)

¢ De qué otros medios se vale para obtener informacién, sefia-
le ¢ indfque porcentajes ?

g) Visitas a instituciones de investigacién,
museos, herbarios, etc.

$
a) Acervos personales )
b) Acervos de otros colegas (@]
c} Asistencia a congresos ()
d) Asistencia a cursos-seminarios ()
e) Comunicaciones con colegas () i
f) Comunicaciones con instituciones, organi- )
zaciones, etc. (@] i

h) Otros (especifique) ()

Considera usted necesario un programa de educacién de usua-
rios de las Biblictecas g Cul serfa el énfasis, que usted
le daria a éste programa ?

SI () NO ()
Los actuales servicios de las bibliotecas, ¢ Satisfacen sus
necesidades ?

sI () N ()

¢ En su concepto, qué recomendarfa para una mayor eficiencia
de los servicios bibliotecarios ?

Cd. Universitaria a, de . de 1985, -

Por su valiosa colaboracién ijii MUCHISIMAS GRACIAS !{!!!
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