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INTRODUCCION.,

¢ QUE ES UN ADMINISTRADOR ?
AUNQUE EL ADMINISTRADOR SIEMPRE HA EXIST[DO, DESDE EL._MOMENTO

EN QUE ES NECESARIO EN UNA ORGANIZACION CUALQUIERA/ A NIVEL.PROFQ

CON QUE SE EXPRESA

~MINISTE

PUEDE DE-
SIN

POCO COMPLEJASJ

CIOS.,

SE VA HACIENDO CAD :VE

deRiAmos 5 UNT_RNOs; oPOR QUEE E
MUCHAS DE EL, AN GRANDES Y COMPLEJAS,
RIO ROMANO 0 EL MAcEDdeco, NO SE DABA UNA ADMINISTR

ON’ PROFESIQ




NAL? PODRTAMOS TAMBIEN DECIR QUE FUERON DOS LAS CAUSAS DE ESTE-
FENOMENO : LA PRIMERA, ES QUE DICHAS SOCIEDADES SE REGIAN MAS - -
BIEN POR EL DERECHO., QUE IMPLICA LA COACCION; Y \CONFIABAN EN DI-

MES., EN SEGUNDO LUGA

'DE SU BUFETE TENDRA QUE ASESORAR A MUCHAS ORGANIZACIONES;” POR LO



QUE REQUERIRA DE ALGUNOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA ADMINISTRACION,

FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR. >
R o e sERA-
OMD LOS -

FINES, ¥ CADA F

MEJOR ENCONTRADOSJ MEJOR,FIJADQS

vas, SINO QUE SE REQUIERE;fbi
TERIOS QUE DEBEN ORIENTAR O GUTAR™ LAS ACCIONES DESARROLLADAS PARA
ALCANZARLOS.



LA PALABRA "ESTRATEGIA” ES DE ORIGEN MILITAR, Y., COMPUESTA -
A TACTICA, SENALA LOS CRITERIOS MAS GENERALES QUE ORIENTAN LA --
ACCION, PARA DETERMINAR LA FORMA. COMO HA DE LOGRARSE EL OBJETIVO

PERSEGUIDO, LA PALABRA POLITICA; EN DMINXSTRACION“ £ EMPLEA -

TICAS,:

_us FUNC!ONES PRINCIPALES; LA FORMULACION DE | :
CUENTA CON UNA SERIE DE CLASIFICACIONES Y TECNICAS A FIN DE QUE-



DICHOS PLANES, EN LO POSIBLE, SEAN LO MAS REALISTAS Y ALCANZA--
BLES. ’ '
ANTE ToDo, EL ADMINISTRADOR ESPECIFICA Los PLANES A LARGO,~

PRODUCIR SU
RRIR A OBSI

MINACIQN»PRECI A
TOS cAMPos AL My
QUE HABRA DE SUcED| ORIENTARA" >
LAS DECISIONES Y LE PERMITIRA; Eﬁ §U‘éASO)>HACER_LOS AJUSTES NE
CESARI0OS DE ACUERDO CON LO QUE REALMENTE SUCEDA.







[

ASPECTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACION

ORIGEN DE LA ADMINISTRACION O ANTECEDENTES.
EL ESTUDIOjDE LA ADMINISTRACION EN EL MUNDO;,SURGE EN LOS -
\ szpog, DEBIDO AL SISTEV U :

I.1.

PAISES MAS IN
DUCC1ON QU

HUESTRO PAr
En 1947 EL ”1
Exn 1957 LA "UNXVERSVDAD,
CIADO EN ADMINISTRACION"

ESCUELA.
RA' DE LICEN

[BEROAMERICANA” INICIA L




2
LA “Un1versypap NAC1ONAL AUTONGMA pg MEXICO" Inreia EN 1957
N VO UNIVERS ITAR APRUEBA LA capepa CON LA peyg-
NCIADO gy ADMINISTRAC 6 DE EMPRESAS”,

“EN'1975. N ESTupo |




1.2, DEFINICION DE ADMINISTRACION.

EXISTEN DXVERSAS DEFXNICIONES DE ADMINISTRACION PERO NOS REFE

BREVE DE L
COSAS SE'REA




[.3 ETAPAS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO,

PARA QUE SE LLEVE A CABO LA ADMINISTRACION, SE DEBE SEGUIR -

UNA SERIE DE PASOS O ETAPAS BASICAS-

ELEMENTO DE
CIONES FUTUR
POR UNA-INV

S0S DE ACCIGN QU
MISMA EMFRES

B. DEFL
FIJAR EEﬁcQRS'
CIENDO LOS P
OPERAC IONES

VEFICIENCIA DENTRO DE LOS PLANES Y OBJETIVOS SENALADOS.




D. DEFINE A LA ETAPA DE "INTEGRACIGN" COMO:
OBTENER Y ARTICULAR Los ELEMENTOS MATERIALES Y HUMANOS QUE LA OR-

GANIZACION Y LA PL NEACI N SENALA como NECESARIOS PARA EL ADECUA
DO FUNCIONAMIE '

QUE SE. DE:E :




I.4, PAPELES 0 ROLES DEL ADMINISTRADOR.

EL ADMINISTRADOR PROFESIONAL HA . DESARROLLADO TRADICIONALMENTE

TRES ROLES; ESTOS‘SON

A PRO~

UNA RESPoNsABiLIDA
TRIBUYA A GENERA

2° EJECUTADO

LA RESISTENCI MPRESAS-
EN DONDE.HAN“DESE

TECNOCRATA QUE US|

_USAR: COMO UN

EMPLEADO, AUNQUE ESTUDIOS ACTUALES DEMUESTREN"QUE ESTAS DOS FUER-
-ZAS NO SON EXCLUYENTES; SINO QUE SON COMPLEMENTARIAS.






ASPECTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOQS
Ir.1. ANTECEDENTES_DE LA ADMINISTRACION‘DE RECURSOS HUMANOS .,

COMO CONSECUENCIA DE ‘LA REVOLUCIGN' INDUSTRIAL, EL NUMERO.DE OR

GANIZACIONES
CREC IMIENT

A PRINCI 0'AN
TERIOR, FEDE A oMI-

BLEMENTE S
A DESARROL
PIRICA, SIN

BUSCAN

RECLUTAMIENT

CON ‘EL TIEMP ESAS FUNCI NES AUMENTARON AL"LLEVARSE REGISTROS Y
ELABORARSE NOMINAS.' FUE ENTONCES CUANDO SE PENSO EN UN OFICINISTA
QUE LLEVARA ESTA TAREA Y ASI SURGIO EL PRIMER "ESPECIALISTA",




I1.2. ORIGEN DE LA ADMINISTRACION DE R.H. EN MEXICO.

EN LOS MOVIMIENTOS ANTERIORES A- LA REVOLUCXON MEXICANA, SE EX1
GIAa UN SISTEMA DE SALARIOS JUSTOS; UNA'REDUCCIGN EN LAs HORAS DE -

TRABAJO, LIBERTAD SINDICA
Y EN GENERAL

RON DENTRO'.DE
MENTE DARIA

TRABAJO: SURGI
DOS. CONTIEN ACE NE
CESARIO LA N Y LA

ELIMINACION=D|
EL “RAF
H1ZO ENCONTR

NES, DESDE SUSFUN
RECURSOS HU

EN‘ UNA lN ESTIGACION REALIZAD_ E 115 EMPRESAS ENCUESTADAS - =
CUENTAN ‘CON UN DEPARTAMENTO ESPECYFIC‘ :




11.3. INPORTANCIA DE LGS RECURSOS HUMANOS.

LA IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS-
ES DEBIDO A APELiPRI“ORDIAL EN LA VIDA DE
LAS ORGANIZ

SORANDO  SOBRE :TOD

BUSCAR Y ATRAER SOLICITANTES CAPACES PARA CUBRIR LAS VACAN——
TES QUE SE PRESENTEN.



SUBFUNCION: SELECCION.

ANALIZAR: LAS. HABILIDADES Y CAPACIDADES DE LOS SOLICITANTES A
FIN DE DECIDIR, SOBRE BASES OBJETIVAS; cuALss TIENEN MAYOR POTEN,
PE ' IBILIDADES DE. UN DESA--

LIZAR TODAS
CORPORACIO
BAJO, A FI
Y LA ORGAN

TE COMPENSADOS MEDIANTE SXSTEMAS DE REMUNERACION RACI
TRABAJO 'Y DE ACUERDO AL ESFUERZO; EFIC]ENCIA Y RESPONT
CONDICIONES 'DE TRABAJO DE CADA PUESTO. :

10




SUBFUNCION: ASIGNACION DE FUNCIONES.
ASIGNAR OFICIALMENTE A CADA TRABAJADOR UN PUESTO CLARA Y PRE
CISAMENTE DEFINIDO EN CUANTO A SUS RESPONSABILIDADES,
NES. OPERACIONES Y cop DICIONES DE TRABAJO.

SUBFUNCION DETERMINACION DE SALARIOS

INTERNAS.
0NES»ESTABLECIDAS ENTRE LA DIREC

CCIGN EN EL TRABAJO Y LAS - -
TRABAJADOR, SEAN DESARROLLADAS Y -
) LOS INTERESES DE AMBAS PARTES,

11




SUBFUNCION: COMUNICACION.
PROMOVER LOS SISTEMAS, MEDIOS Y CLIMA APROPIADOS PARA.DESARRQ

LLAR IDEAS E INTERCAMBIAR lNFORMACION A TRAVES DE TODA: LA ORGANIZA

CION.

SUBFUNCION:-CONTRATACHON COLE
LLEGAR. A'ACUERbOS%CONthS RGANIZACIONES:RECONOCIDAS (OFICIAL-

INTERESES DE Los -
SUBFUNCION:
DESARROLLAR- ¥

CREAR Y PRdMOVE§~‘
SUBFUNCION:- MOTIVACION DEL PERSONAL.
DESARROLLAR FORMAS DE MEJORAR LAS ACTITUDES DEL PERSONA

CONDICIONES DE TRABAJO, LAS RELACIONES OBREROPATRONALES Y LA-CALI-

. LAS

DAD DEL PERSONAL.
SUBFUNCION: DESARROLLO DEL{PERSO,A
BRINDAR OPORTUNIDADES PARA

BAJADORES, A FIN DE QUE LQGREN s

QUE EN LO (SIGUIENTE) REFERENTE AL TRABAJO,"

DE'LOS TRA-

“PUESTOS-
SUPERIORES,

SUBFUNCION: ENTRENAMIENTO.
DAR AL TRABAJADOR LAS OPORTUNIDADES PARA DESARR'A SU.CAPA-
se ESTA-

CIDAD, A FIN DE QUE ALCANCE LAS NORMAS DE RENDIMIENTO Q
BLEZCAN, AS[ COMO PARA LOGRAR QUE DESARROLLE TODAS SUS POTENCIALI-
DADES, EN BIEN DE EL MISMO Y DE LA ORGANIZACION. 3
SUBFUNCION: SERVICIOS AL PERSONAL.
SATISFACER LAS NECESIDADES DE LOS TRABAJUADORES QUE LABORAN EN
LA ORGANIZACIGN Y TRATAR DE AYUDARLOS EN PROBLEMAS RELACIONADOS A-

12




SU SEGURIDAD Y BIENESTAR PERSONAL.
SUBFUNCION: ACTIVIDADES RECREATIVAS.
ESTUDIAR Y RESOLVER LAS PETICIONES QUE HAGAN LOS TRABAJADORES
SOBRE PROGRAMAS O INSTALACIONES PARA_su'EspARtIMIENTo.:'
SUBFUNCION: SEGURIDAD. | _
DESARROLLAR Y MANTENER INSTALACIONE ROCEDIMIENTOS PARA --
PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO Y 2
SUBFUNCION: PROTECCION Y.
TENER ADECUADOS METODOS

ORGANIZACION.
RIESGOS SIMILARES

ECURSOS -
S - RECUR-~

NOs,. ~ESTO




ADMINISTRACION DE RECURS0S HUMANGS.

1. FUSELHA MENCIONADO EN PARRAFOAS ANTERIORES QUE EL ELEMEN-
TO MOTRIZ O GENERADOR DE TODOS LOS RESULTADOS EN LA EMPRESA ES EL -
HOMBRE Y SI EL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIGN DE LOS RECURSOS HUMA-
NOS ES POR EXCELENCIA EL QUE INFLUYE DIRECTAMENTE SOBRE ESE ELEMEN-
TO PENSANTE Y. VOLUNTARIO. ENTONCES‘DEBE EL DIRECTOR DE ESTE SISTEMA
CONOCER Y USAR ATINADAMENTE LOS PRINCIPIOS GENERALES DE LA ADMINIS-
TRACION QUE SIGNIFICAN EL* CAM!NO PRACTICO RUMBO AL éXITO EN LAS FUN

CIONES ADMINISTRATIVAS.'

FAYOL, QUE ”LA SALUD Y,EL BUEN
E; NDEN DE. UN CIERTO NUMERO DE
Al INblFERENTEMENTE ‘EL NOMBRE DE
STOS PRINCIPIOS SON ° FLEXIBLESlY

CUALssfSéﬂtE
0 DE REGLAS
TARSE ‘A TODA
SE DE éLLAé"

AS_NECESIDADES, LA CUESTION _ON

~COMO PUEDE,OBSERVARSE EN EL ENUNCIADO DE FAYOL; SEYPLANTEA - -
ABIERTAMENTE QUE ESOS FUNDAMENTOS ADMINISTRATIVOS SON ELASTICOS Y -
SOBRE TODO FACTIBLES DE ADAPTARSE A CUALQUIER NECESIDAD, ESTO SIGNL
FICA QUE EL ADMINISTRADOR DE LOS RECURSOS HUMANOS NO PUEDA APARTAR-

SE DE ELLOS; LO ONICO QUE DEBE HACER ES APLICARLOS HABILMENTE EN EL

‘PROCESO‘pE: AS DECISIONES,

ESTOS PRINCIPIOS USADOS INTELIGENTEMENTE, CON EXPERIENCIA Y DE
CISION, VAN A MARCAR DEFINITIVAMENTE EL CURSO DE ACCION A SEGUIR -
ANTE CUALQUIER CIRCUNSTANCIA,

14




EN VIA DE CORROBORAR PARA EFECTOS DE NUESTRO ESTUDIO ESTOS
PLANTEAMIENTOS, ES SUFICIENTE FUNDAMENTAR SOBRE TRES DE ELLOS QUE
SON: EL PRINCIPIO DE “LA DIVISXGN DEL TRABAJO. LA REMUNERACI@N Y-

LA UNIGN DEL’ PERSONAL”

20 Y TIEMP 'ERRUMPEN EL PRDCESO Y DISMINUYEN

ON.IMPLICA EQUIDAD, EQUILIBRIO-

ORMAS Y TECNICAS, QUE SE ENCAMINEN
ONCORDiA q'ACERcAmjE@Td dBRéRo¥PATR0NAL.

EL PR ’ N}ONFDEL PERSONAL; ESTA'TA&EA'PARA EL JE-
REC NO ES' PASAJERA, SINO QUE' UNA PREOCUPACIGN-
comsrAnTé*' 10SA EN LA QUE EMPLEARA ADEMAS' DEL TALENTO, LAS-
TECNICAS.' PROCEDIM!ENTOS, MOTIVACIONES, EN SUMA TODOS LOS ELEMEN-
TOS QUE TENGA DISPONIBLES PARA LOGRARLA.

15
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EL cONoCIDO PROVERBIO “LA UNION HACE LA FUERZA”, PRESENTA EX
PLICITAMENTE LAS DIMENSIONES DE LA NORMA QUE DA CABIDA A TODOS ~

LOS ARGUMENTOS INVOLUCRADOS EN ESTE PROCESO; ASf COMO A LOS FRAN




III 7 CONTROLk DEL;PROCESO DE SELECCION




EL PROCESO DE SELECCION,

ITI.1. INTRUDUCCION.
LA SELECCIéN E§ E’,PROCESQ'MEDjANTE

L. CUAL: LOS' ADMINISTRADO

Jos Runbs;;
RA DAMAS DE.
REZ EMOC]ONALﬁ(LA META ES MEJORA
CIR LA PROPORCIGN DE ERRORES EN'LA S

LA .ADMINISTRACION MAS CUIDAD s ELECCION -
PUEDE RESULTAR INEFECTIVA PARA 1
NUEVOS RECLUTAS DEJAN DE HACER
- DECIDEN RENUNCIAR. EL PROCES

ETCL, Y ‘CARACTER AS EISICAS HASTA MADU-

TRABAJO Y-
TEMENTE® INCLU-
ACIGN ‘PARA. AYUDAR

YE UN PROGRAMA CUIDADOSAMENTE PLf
EN EL PROCESO DE AJUSTE, = = B

LA SELECCIGN DE PERSONAL NO ES A NOVEDAD,’CONgffTUYE UNA DE
LAS AREAS QUE, EN TERMINOS GENERALES, PRESENTA MAYOR UNIFORMIDAD-

17







1
I11.2. | ANTECEDENTES.
DESPUES OE INICIADA LA REVOLUCION INDUSTRIAL., EN.LAS. ORGANIZA

CIONES LUCRAT/IVAS, LA SELECCION DE PERSONAL SE HACIA POR PARTE -

DEL SUPERVISOE BASANDOSE SOLAMENTE EN OBSERVAC ONE

TIVOS, Y PUEDE DECIRSE QUE ERA INTUIT[VA

TODAVIA EN MUjHAS ORGANIZACIONES: " SIN
DAR QUE MUCHOS RECURSOS HUMANOS (HAB

RESES VOCACIOAALES; MOTIVACIONJ-

RA GUERRA MUNDIALJ

i FICAS LOGRADAS HASTA --
ENTO QUE TIENE POR OBJETO-

cAs., VALIENDOSE DE LA
ESA EPOCA EN‘DIV RSAS
EL ESTUle,DEL;HbMﬁéE

EN LA”Aé%UAkIDAﬁ d
PERMITIDO QUE:L‘S TECNICAS DE ELECCION DE PERSONAL TIENDAN A SER
MENOS SUBJETIVAS, Y. MAS REFINADASQ DETERMINANDO LOS REQUERIMIENTOS
'CRECENTANDO LAS FUENTES MAS EFECTIVAS -~

M ENTO“DE TALES APORTACIONES HA-

DE LOS RECURSOS'TUMANOS_
QUE PERMITEN: ALLEGARSE A LOS CANDIDATOa IDONEOS., ' EVALUANDO LA PO-

'-TENCIALIDAD FfSI A° Y MENTAL DE LOS SOLICITANTESJ ASI cOMO SU APTL

TUD PARA EL TRABAJO; -UTILIZANDO PARA ELLO UNA SERIE DE SELECCION-
(TECNICAS)., DE Lﬁs CUALES SON TIPICAS LAS ENTREVISTAS, LAS PRUE--
BAS, LA COMPROBACION DE REFERENCIAS, LAS CARTAS DE RECOMENDACIGN~

19
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Y LOS EXAMENES FIsicoS. ESTOS PROCEDIMIENTOS SE USAN PARA COMPA-
RAR A LOS SOLICITANTES CON LAS ESPECfFlCACIONES DEL PUESTO. . LAS-
CALIFICACIONES REQUERIDAS VARfAN DESDE. EDAD. Y CARACTERfSTICAS Fr~

SICAS HASTA‘MADUREZ EMOCIONAv‘

LAS AREAS
EN LAS DIS
DOS: EMI
TAMBIEN UNO

COMPREND 1DOS



II1.3. DEFINICION DE SELECCION DE PERSONAL.
DALE YODER DEFINE EL PROCESO DE SELECCION COMO:
LA SELECCIGN ES EL.PROCESO MEDIANTE EL. CUAL LOS CANDIDATOS -

LAS DIFICULTADES PARA}SUSP ) A SIDO CONTRATADO.

A" REALIZACION-
L :DESARROLLO DE -

A sI MIsMO

_CoMo' PASO’ PRE
OBLIGADO" CON
AST coMO' L
ETC.;;DEi

TRADICIONALMENTE, LA SELECCION. DE PERSONAL SE DEFINE. como EL-
PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL ENCONTRAMOS 0 DETECTAMOS EL ELEMEN

21



TO QUE CUBRA EL PUESTO ADECUADO A UN COSTO ADECUADO QUE PERMITA LA
REALIZACION DEL ELEMENTO MISMO EN. EL DESEMPENO DE:SU PUESTO Y EL -
DESARROLLO DE SUS: HABILIDADES Y POTENCIALES A’FIN DE HACERLO MAS -

SATISFACTOR[A A
PARA CONTR

CHAZO, PUE!
AQUELLOS
NES NO,:

LA S%LFC
RES DEciDE'
TES. PUED
TURALEZA D
MERCADO’LABQ
POLITICA ﬁEy NE

DE ACUERDO

PRINCIPA
DONDE LA CAPAéiD
DIVIDUO MISMO

22
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1114 PRINCIPIOS DE SELECCION DE PERSONAL.
Los PRINCIPIOS SON VERDADES FUNDAMENTALES, O QUE SE TIENEN -
POR TALES EN UN. MOMENTO DADO: .+ SIN EMBARGO EL SOLO CONOCIMIENTO-

DE LOS: PRINCIPIOS‘4'O ‘S GARANT‘A ‘DE EX]TO PORQUE SE REQUIERE SA
BER' UTILIZAR :

DESJ

ZAcrénjo,

DAD DE QUE»EL SELECC!ONADOR SE- CONVIERTA ADEMAS EN UN EXPERTO EN-
MERCADOS DE ‘TRABAJO, EN ADICION DE DOMINAR LAS TECNICAS DE SELEC-




CIGN); O HACIA EL INCREMENTO DE SUS RECURSOS ATRAVES DE UNA ESCO-
LARIDAD ADECUADA: O HACIA LA SOLUCIGN DE sus PROBLEMAS DE SALUD, -

EN CASO DE QUE ESTA SEA:LA CAUSA DE LA NO. ACEPTACION, ETC.: - SIN -
UE NDIDATO‘NO ES ~-

EMBARGO, EN LA PRACTICA‘ES MUY: COMGI
CONSIDERADO ADEC' , E
SU SOLICITUD SERA ESTUDIA

TADO. LA VERDAD‘ES QUEYA:'S

IEMPO QUE RESUELVA EL PROBLEM

EMPLEO.
DICE A LOS. CANDIDATOS QU
DESEAN CONOCER LAS RAZONE D

GAR EL TRABAJOvDE LOS PRORIO PUEDE“MO--

LESTAR A ESTOS. ~QUEDA DESD
LECCIONADOR;‘REALIZAR'ESTA ORIENTACION . PA

DECUADA, SIN
MENOSCABAR LOS PRINCIPI,

ETICA PROFESIONAL. A
HAN DADO CUENTALCA’AQ AS DE SU
TRABAJO, A JUZGAR. , CcCION -

CION. ES IMPRESCINI ‘ N Qul ROCES! LECCION-
IMPLICA UNA. ES

CANDIDATO.

24
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I11.5, ELEMENTOS Y TECNICAS DE LA SELECCIGON DE PERSONAL.

A) TRADICIONAL.- EL PROCEDIMIENTO TRADICIONAL COMO SU NOMBRE
LO INDICA ES AQUEL QUE SE UTILIZA CON BASE EN-LA EXPERIENC!A Y - =
cuUYos RESULTADO VSDN DIFTCILES DE'PREDECI

EGATI--

0S MARCA--

SELECCIﬁNJ VQUE,INCONSCIENTEMENTE»S‘ : ERESADO CON
ALGUNA PERSONA A QUIEN SE CONOCE ATR]BUYENDOLE CUALIDADES O DEFEC-
TOS.




111.6.  POLITICAS SOBRE SELECCION DE PERSONAL.
A) LA SELECCION SE INICIA HACIENDO UNA REFERENCIA A LAS ESPE
CIFICACIONES DE PUESTOS, PREFERIBLEMENTE AQUELLAS QUE:DESCRIBEN -

NO SOLAMENTE LDS

ORGANTZACION
QUE SE CONVIERTEN EN BASE

TE PARA
DE CONTRATA

PUEDEN PROP
REQUERTDAS.

26




LAS CUALIDADES FISICAS SUSCEPTIBLES DE MEDICIGN, TALES COMO DIFE-
RENTES TIPOS DE FUERZA, AGUDEZA VISUAL Y AUDITIVA, PUEDEN REQUE-~
RIR UNA CUIDADOSA ATENCIGN. LA REFERENCIA A LAS CALIFICACIONES -

STOS Y -
S: CUALIDA-

12 PERSONALIDAD. ;PARAhMUCHOS;TIPOS DEiPUESTOS, ESTA:CUALI--

- DAD COMPUESTA; MAS BIEN VAGA -LA SUMA Y ORGANIZACION DE NUMEROSAS

JECUCION

UALIDADES FRE

27




CUALIDADES QUE FORMAN LA IMPRESION GENERAL- ES POSIBLEMENTE LA

MAS IMPORTANTE DE LA LISTA,

B)

PROGRANA
BURDA, - CRU
AQUELLOS

SUALES.‘
PUESTOS. Y. IN
CIPALMENTE -

PUE?TOS -
DE OFICINA® i
ALGUNA
LICITUDES
EN LA ETAPA PRE
TA DONDE"REGISTRA

TRABAJOS ANTER]}RES , UNTAS ,
VACANTE, LOS SOLICITANTES QUE PARECEN TENER PROBABILIDADE

TEEEFONO;‘EDAD

28
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LLAMADOS PARA OBTENER MAS INFORMACIGN Y ENTONCES SE LES PIDE QUE
LLENEN UNA FORMA DE SOLICITUD MAS DETALLADA.
D) INDICADORES CRUCIALES.—; St GRAN NUMERO DE SOLICITAN-—

plo, PUEDE ENCONTRARSE) ELEMENTOS ALES. COMO.
EDUCACION, E DEPE
SUS INGRESOS

LAS FORMAS D’ OLICITUD El‘ USO_ACTUA» DESPIERTA ] DUDAS ACERCA DEL
CUIDADO CON QUE TALES FIRMAS DE’ AGENCIAS LLEVAN A CABO SU RECLUTA




30

MIENTO Y SELECCION. PUEDEN JUSTIFICAR PREGUNTAS ACERCA DE LA POLJ
TICA GENERAL CON LA CUAL LOS ADMINISTRADORES CONSIDERAN LAS RELA=-~
CIONES DE EMPLEO Y CONHLOS TRABAJADORES . INCLUYEN ELEMENTOS DE -
NCLUYEN OTROS QUE INVADEN IRRAZONABLEMENTE -

SIGNIFICADO DUDOS

A PARTIR.
PARA EL

LAS DEMANDA




111.7 CONTROL DEL PROCESO DE SELECCION.~ ES MUY COMON PEN
SAR Y/0 ACTUAR COMO SI: LA CONTRATACIGN FUESE EL PUNTO FINAL DEL -
PROCESO DE SELECCIGN. NO HAY QUE OLVIDAR QUE LA SELECCION IMPLI-

CA UN PROBLEMA'DE V.

OBTENDRA SATISFACCION EN EL -

TABLECER UN" PROCEDIMIENTO PARA'.NO PER-
CCIONADOS, A FIN DE VERIFICAR -

PROCEDIMIENT

LAS PREDICC

31







4.1, IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

EN ToDpA ORGANIZACION SE. LLEVA A CABO UN PROCESO DE SELECCIGN -
DE PERSONAL; YA‘SEA -QUE LO REALICE LA EMPRESA MISMA; 0~CONTRATE'-~

Los SERVICIOS DEUN
DE LA ADM!N”STR
MENTE NIWLE DA
SIDERA cbéf S0
APLICARLO-

10N DEL-
PV‘PICIA A-
O RENDIMIEN

SAMENTE A LA GRAN COMPETEN XISTE ACTUALMENTE EN EL SECTOR-

PRIVADO.,
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4,2 DEMARCACION DEL FENOMENQ.

A CABO DE:
ENORMES. PERDID




4.3 HIPOTESIS.

CUANDO PRETENDEMdSlINICIAR'UNA INVESTIGACION AISLAMOS ELEMEN -

TOS Y HECHOS QUE NO REVELAN CARACTERTSTICAS DE - LA MISMA Esros EX
PLORADOS MAS' NDO. NOS- ‘ ORI
POTESIS,

VOMPROBAR, YA SEAN AF’kMATiVA

. I PROCEDEREMOS A
PLANTEAR LA MISMA QUE NOS HA IMPULSADO AVREALIZAR NUESTRA INVESTI-

GACION.
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” SE HA OBSERVADO QUE EL DESARROLLO DE LAS EMPRESAS EN MExICO-

REQUIEREN DE UN PROCFSO DE SELECCIGN DE PERSONAL ADECUADO A -SUS --

PROPIAS NECESIDADES Y ESTRUCTURADO CONmBASES CIENTTF AS DECIDI—-

MOS EFECTUA
DEDICA

CEDIMIEN'Q
NAL SE |
LAS TECNI
TIVAS”,

CONSIDERkMOS Nell :
MIENTO O ESTANCAMIENTO ‘DE’ uk
APLICAR UN PROCESO DE SELECCION

35




4.4 CONOCIMIENTO pEL| MEDIO,

PaRra TODA INVESTIGACIﬁN

ES. NECESARIQ EL CONOCIM ENTO. DEL MEDIO
‘ 'AR;VTENIENDO como

IPOTESIS-

ONOZCAMOS -

36
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4.5 DEFINICION DE OBJETIVOS.,

'HACIA LO CUAL SE LANZAN 0-

ZACION LLEGA A INTEGRARvSU : S f
CIMIENTO Y CAPACIDAD SE VERAN AUMENTADOS GRANDEMENTE.
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EJEMPLO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
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RECLUTAMIENTO

S ELECCION

CONTRATACION
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INTRODUCCION
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ASKINACION DE
FUNCIONES

DET. DE SALARIOS
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IN TIVOS Y
PREMIOS

i
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DISCIPLINA
OTIVACTON A
DESARROLLO DEL

PERSONAL
PRONOS 0%
PRESUBUESTOS
INVENTARIOS

3

'i

Al
2
Q
)
£

P

»E
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POLIT.

CONTROL Y
EVALUACION

MEDIOS Y FUENTES 0E RECLUTAMIENTO.

ENTREVISTAS, HOJA DE SOLICITUD ETC .

FILIACION, CONTRATODE TRABAJO -

INTRODUCCION AL DEPARTAMENTQDE
RECURSOS HUM. Y at. PUESTO.

ANALISIS DE PUESTOS.

VALUACION DE PUESTOS.

HABILIDAD, ESFUERZOS , RESPONSABILIDAD.
INCENTIVOS POR CUOTAS, PREMIOS POR
PUNTUALIDAD, ETC.

TARJETAS PARA CHECAR EN RELOJ,
LISTAS POR DEPARTAMENTO.

FORMAL , INFORMAL , VERTICAL,
ASCENDENTE, DESCENDENTE, ETC.

NORMAS DE CONTRAPO COLECTIVO,
CLAUSULA DE EXCLUSION .

TOLERANCIA EN LA HORA DE ENTRADA,
HORA DE TOMAR ALIMENTOS, ETC .

DEPORTES , EXCURCIONES, DIPLOMAS ETC .

PROGRAMAS DE ADIESTRAMIENTO )
CAPACITACION, BECAS, CURSOS ETC .

REGISTROS O EXPEDIENTES DEL TRABAJADOR.
ARCHIYOS,CLASIFICACION POR DEPTOS,
POR ESPECIALIDAD

NUEVAS CONTRATACIONES A CIERTAS
FECHAS, EXPANSION ETC .

REVISION DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS
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NOMBRE DE LA BOLSA: Asoc, DE Lic, EN ReL. IND. PUESTOS A NECESIDAD DE NECESIDAD DE  (OBSERVACIONES :

DIRECCION: [, SR N°, 377-403 MEXICO 7, D.F. SOLICITAR ENVIAR CARTA PEGAR ANUNCIO Tan =
TELEFONO: 5714-32-52 o : Egtg%ﬁ“‘;'ﬁg e
ATENCION: ST St

ACUERDO A LOS -

DATOS DE AHI SE

A). ANo i X wNo. X SELECCIONA AL -
» PERSONAL NECESA
RIO.

N°. 1

NOMBRE DE LA BOLSA: -AS EX . DE: CONTADORES :PUB
DIRECCION: GUANAJUATO 224-505 "MEX1CO: 75 DF.
TELEFONO: 564-28-34 - B e

ATENCION:

c OBSERVACIONES:

“ CONTADORES
POBLICOS. -

A) " SRITA, ELIZABETH AQUINO.
B).-SRITA. ELIZAEETH PALMERO.. -
C) SRITA, ANA MA., PALMERO.

N°. 2

*: ‘NECESIDAD  DE ~NECESIDAD DE OBSERVACIONES:

NOMBRE DE LA boLsA: Asoc, iAL. DEEJEC; DE:CREDITO:
‘,'iENVlAR CARTA/. PEGAR ANUNCIO NO TIENEN BOLSA—

DIRECCION: _PUEBLA N°. 402-A COL. RowA. MEXICO 7,D.F,

TELEFONO: 553-37-52 DE TRABAJO Y SL—
ATENCION: sr L St DIRECTORIO SOLC—
TR No No IECI)oIgI.\NASUS SC—
A)  LIc. RICARDO REVES LEON.
B)
N, 3

il
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REQUISITOS PARA PERSONAL DE Nuevp INGRESQ,

Deseamos agra




G) —__ FotoGRAFIAS TAMARNO CREDENCIAL.

H) CARTA DE PERCEPCIONES E IMPUESTOS RETENIDOS EN TRABAJOS
ANTERIORES -DURANTE EL. PRESENTE ARO.,




*—

13,

DEPARTAMENTO DE PERSONAL

LISTA DE TRAMITES PARA LA CONTRATACION DEL PERSONAL
HOMBRE ; Sl
DEPTO.;

l., %
2, -RE

37.
4

\ INDEFINIDA
CITUD-DEL SEGURD -

VNO‘IMPORTA EL

\ TIPO DE CONTRATO.
REGJSTRARLO EN EL CONTROL

DE ALTAS.

42




14, INDucc 16N,
15, VALE DE BATAS,

16, PREGUNTAR AL so
FONACOT,.
17. - PREqu

18.

OBSERVACIONE




4y

DEPARTAMENTO DE PERSONAL
(PROGRAMA DE INDUCCION)
LISTA DE VERIFICACION

DEPARTAM?N»TO ; I R

‘PASEO POR PLANTA. i
OCALIZACION COMEDOR.
OCALIZACION BAROS
k_ALIZACION RELOJ HEC
PRESENTACION JEFE INMEDIATO i
fPRESENTACION GERENTE DE DEPARTAMENTO
PRESENTACION COMPAREROS DE. TRABAJO

ENTREVISTA LIC JAIME YEDID ‘
ENTREVISTA SR. ISSAC YEDID :
EXPLICACION HDRARIOS (e
PLICACIO REGLAMENTO INTERNO E TRABAJO

RETARDOS.
* "PERMISOS.
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PAGO DE VACACIONES.
AGUINALDOS.
INDIC UOTA. .

S AUTORIZACION DE -SALIDA. MATERIALES

OBSERVACIONE
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INDUCCION AL PERSONAL DE NUEVO INGRESO,

OBJETIVOS:

" BIEN iNFoRMADbé, QUE AYUDARAN A REDU—

'C!R ‘PROBLEMAS !NMEDIATOS, TALE_S COMO,'




INEFICIENCIA INICIAL Y A LARGO PLAZO,
- REDUCIR PROBLEMAS TALES COMO ALTOS IN

' DICES DE .ROTACIGN Y CLIMA .DE TRABAJO-

POLITICA:

RESPONSABILIDAD DE TQ
NVOLUCRADAS EN ES--

DO 1M NABLE , DETERMINARA SU  AJUS
_TE Y EFICIENCIA POSTERIORES.

47




RELACIONES - INDUSTRIALE

48

4, LOS PROGRAMAS DE INDUCCION SE AJUSTA-
RAN AL TIPO DE PUESTO QUE EL NUEVO EM
PLEADO 0:TRABAJADOR VAYA A.DESEMPENAR.

ANTES NO”H ”RECIBIDO-

N CORRESPONDI ENTE; .

1. ‘AVISARA A .CAPACITACION -CON" 48 HORAS -




DE ANTICIPACION G ANTES SI ES POSI--
BLE, LA FECHA EN QUE UN NUEVO EMPLEA
DO INGRESARA A LA COMPARIA, A-FIN DE
_ QUE CAPACITACION PREPARE: TOD '6fcpu

CAPACITACION. =

DADES QUE" FORMEN EL PROGRAMA DEL PRI
MER DIA. Ll

49
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5. Las ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL~

“PROGRAMA DE ORIENTACIGN"; SE LLEVA-

RAN A CABO EN: LAS CUATRO SEMANAS QUE

Jole] DE EFECTIVIDAD DE LA INDUCCION
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REALIZADA Y PARA QUE SI ES EL CASO,-
SE MODIFIQUEN Y ADAPTEN LOS PROGRA--
MAS _RESEECT{VOS.

LIMITACIONES

E'DE PERSO-
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RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL NO SINDICALIZADO.

I ASUNTO:

N BASADOS EN LA MAS -ESTRICTA CONFL
"DENCIALIDAD.. L
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B) LA PRIMERA FUENTE DE RECLUTAMIENTO.-

SERA EL PERSONAL DE SINGER Yy s6Lo -

QUE NO SE ENCUENTRE LA PERSONA DESEA

TE DE RELACIONES INDUSTRIALES; AsT -
COMO POR EL JEFE DEL DEPARTAMENTO; -
UTILIZANDOSE PARA TAL EFECTO LA FOR-
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MA (RIA-005) ‘ANEXO N°. 1.

6) EL RESPONSABLE DEL. RECLUTAMIENTO Y -

‘.JADAS‘ VPOR EL RESPONSABLE DE RECLUTA-—

'MIENTO Y SELECCION.




V PROCEDIMIENTO: A) SOLICITUD DE EMPLEO,
B) ENTREVISTA (s),
- C) - SELECCION (EXAMENES).
D) - EXAMEN MEDICO.. "h e
ENCUESTA 'soc10 ECONOM!CA. }'

AvtsonDE~c0NTRA AC16

RELACIONES “INDUST

DES! AR‘ARA LAS DE AQUELLOS CANDIDA--
TOS  QUE: €O‘REUNAN LOS REQUISITOS - -
SEGUN LA --

BLIGATORIOS DEL PUESTO,
VPCION DE ESTE . ULTIMO Y LA RE--
sxcron DE PERSONAL' :

RELACIONES INDUSTRIALES

éL CAN

I"EL= REQUIRENTE LAS. APRUEBAJ

: ;RIORMENTE DE LOS RESULTADOS OBTENI--
:DOS.
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RELACIONES INDUSTRALES: DECISION FINAL

CITARA NUEVAMENTE A LOS CANDIDATOS -
. QUE HAYAN PASADO SATISFACTORIAMENTE—

‘-LOS;REQUIS!TOS ARA: ENTREV.ISTAS FINA

JEFE INMED

RELACIONES ' INDUSTRI

RELACIONES - INDUST

ROCEDERA A REALIZAR LA  ENCUESTA~-
) 'SOCIO ECONOMICA; CONTANDO CON QUE -

soLo DlSPONEMOS DE 28 DIAS PARA VERL

56




FICAR QUE LA INFORMACIGN DADA A LA-
EMPRESA ES VERIDICA,

RELACIONES INDUSTRIALES

NFORMANDOLE --
E_LOS REQUISI-




SOLICITUD DE CONTRATACION

CANDIDATO SELECCIONADO: - ' .

PUESTO:

DEPARTAMENT

FECHA:

COMENTARIQ!

JEFE INMEDIATO

GERENTE AREA
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EXAMEN MEDICO

AT'N DR. JARRRN o FECHA:

SIRVASE PRACTICAR EXAMEN MEDIC

E ADMISION CLINICO

TENTAMENTE. . .
'ACIONES INDUSTRIALES.




BIENVENIDO (A) A MARUFACTURAS YEDID, S.A. DE C.V.

A PARTIR DE HOY;’USTED ES. UNO DE-LOS. M1EMBROS DE NANUFACTURAS -

YeDiD, S,A. DE C
INFORMANDOLE' B

SIBLE, FACTORE

EMPRESA,
ZONCITOS"
PIJAMITAS.
GUIENDOSE
MIENTO DENTR

CONFORME AL CRECIMIENTO :DE LA- EMPRE

DOMICILIO EN CINCO OCASIONES, HASTA UBICARSE
TUALES INSTALACIONES, LAS CUALES FUERON CONSTRUIDAS CONSIDERNDO EL-

60




CRECIMIENTO DE ANOS VENIDEROS, MOTIVO POR EL CUAL SE HICIERON CUAN-
TIOSAS INVERSIONES EN LA ADQUISICION DEL.MAS ACTUALIZADO Y MODERNO-

EQUIPO.

EN MA
SE RECIBE A

LIDAD,
DE-Los DADA-
LA LfNEﬁ;fR: E RESPEC-
TA AL TRATO ENTO DE -
PERSONAL, | DE PROCU
RAR QUE LA ECHA, NO
DESMERECI ERAN  POR
QUE NUNCA H ALY EL -
A CONTI-

CRECIMIENT!
NUACION SE-CI

ORME A
e . HORARIOS.PREDETERM

* PRESTAMOS  1’,\ : SIN INTERES Y A PAGAR»EN UN LAZO MA-
' ‘ XIMO DE 3 MESES, PARA TODO EL PERSO--

61
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NAL CON UN ANO DE ANTIGUEDAD., Y BUENA
PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA,

* 25% DE DESCUENTO: EN‘ LA COMPRA ‘DE PRODUCTOS DE LA EMPRE -

* ENTRENAMIENTOS
CAPACITAC]
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~ INSTRUCTIVO PARA OPERARIAS




6

 DEPARTAMENTO DE PERSONAL
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TOMA DE TIEMPOS.

PARA PODER DETERMINAR CUANTO SE TIENE QUE‘PAGA POR UnVNUMER

GICAS, EL
CAMBIAR:

USTED PUEDE

SEINCENTIVO:




SISTEMA DE INCENTIVO.

PARA DETERMINAR EL VALOR DE.CADA VALE CON INCENTIVO; SE' CONSIDE

RA EL SALARIO DIARIO MfN MO'DE‘uOSTURERJ:
NERAL.. DEPE

NUMERO DE MINU:

CEPTO DE T
iNo Lc
VECES: QB‘TIENE ES
HOJA:ENGOMADA

OJA' Y RE-
R IORMENTE-

ONAL, PA-
EFI- -
EMPLEA--

HOJA ENGOMADA.

66
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OPERACION REGULAR,
Es EL TIEMPO OCUPADO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES PARA LA -

QUE FUE CONTRATADA; DEPENDIENDO DE su ESPECIALIDAD; EQEMPQO:

A HORAS-
PLANTA -

EMPLEA PARA CHECAR L.
EXTRAS, LAS CUALES SON |
0 EL JEFE DE PRODUCCIéN

MD- MAQUINA'DESCOMPUESTA (2)

ESPACIO EMPLEADO PARA CHECAR EL TIEMPO. Y REGIST
ZACION DE LA SUPERVISORA, CUANDO LA MAQUINA SE DESCOMPONE POR -
MAS DE 15 MINUTOS AL DIA Y LA OPERADORA ESTA 0CIO E TIEM-
PO SE PAGA CONFORME AL SALARIO MINIMO. RECUERDE ! LOS ‘PRI-
MEROS QUINCE MINUTOS NO SE PAGAN, POR LO QUE ES CONVENIENTE QUE-
CUIDE Y LIMPIE SU MAQUINA PARA QUE NO DEJE QUE'SU ANANéiAs pIS

LA AUTORL

MINUYAN POR ESTE MOTIVO.




ARR= ARREGLOS (3)
ESPACIO ASIGNADO PARA REGISTRAR EL TIEMPO EMPLEADO PARA HA-

CER ARREGLOS NO OCASIONADOS POR LA OPERADORA. EL TIEMPO EMPLEA

ORES CONFOR

Es EL 1EMPO v LA AUTORL
ZACI6N' DE L VIA“LA ORA' ALGUNAS -
OPERACiDNﬁ. f DE:LA(S). PRIMEkA(s) PREN--
“DE "1EMPO SE PAGA CONFORME AL SALA--

EL CUAL

OBTENIDOS POR OPERA REGULARES. EL PAGO DE ESTE TlEMPO ES

CONFORME AL VALOR DE LOS VALES OBTENIDOS POR CAMBIOS 0 EL VALOR

68
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DEL TIEMPO CONFORME AL SALARIO PROMEDIO DE: LA TRABAJADORA, PAGAN
DOSE LA MAYOR DE LAS OPCIONES.IIRECUERDE EL PAGO ES CONFORME A -

LA MAYOR CANTIDADv'N>'PIERDA-EL TIEMPO POR TENER SU SALARIO GA--

RANTIZADD'

CUANDO EL CAMBT0. ES :DEF.I RVISOR DICARA‘ POR -

CUANTO TI AR TA ‘ADQUIR] CIENCIA -
PROMEDIO JERTIR: DICH Al GULAR,

QUE NO TIEN 1EMPO POR ESTE-

PERARIA -

‘DIANTE EL PIZARRGN COLOCADO DELANTE DE CADA SECCI@N.m



AsSiMISMO, CADA SEMANA SE GRAFICARA EN LA TARJETA DE CADA OPERA--
RIA SU EFICIENCIA, MISMA QUE SIRVE PARA JUZGAR EL TIPO DE CONTRA

TO QUE MERECE La COSTURERA; LOS :PRES

S, SIN EM

OPERARIA CON MALA CALKDAD PRODUCTOS DEFECTUOSDSi MARCA' CON MA-

LA IMAGEN NENORES VENTAS Poco TrRABAJO,

70
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MEDIDAS DE SEGURIDAD.

ES NECESARIO EN TODA EMPRESA MANUFACTURERA DE ROPA Y EN CUAL
QUIER OTRA, TENER CIERTAS MEDIDAS DE SEGURIDAD: FA

ATEVITAR ACCI-

DENTES,

CUIDAR:

NCIAEN"5: SEMANAS 'CONTINUAS, ‘NO TO-
SEMANAS DE MENOR' EFICIENCIA 'SI SON -

MANDO EN CONSIDERACION LAS
IMPUTABLES A LA EMPRESA,




RECOMENDACIONES,
SEA PUNTUAL, EFICIENTE Y. SUPERESE DIA A DIA,
NOCE sus CUALIDADES7Y L BOR MEDIANTE Ascsusos,
MOS Y PREMIOS Y

LA COMPARIA RECQ
PERMISO0S, PRESTA--

STRACCIONES,

D PERSONAL, pa-




BUENA SALUD
POSIBLE} NTE NO. HAYA NADA MAS IMPORTANTE EN LA VIDA, QUE LA -

SINVEMBARGO; SOLO UNOS POCOS SE DETIENEN A PENSAR EN
IQUXERA HACEN CASO DE -

BUENA SALUD
sus MARAVILLOSAS BENDiCIONES,

Y MUCHOS NI

(SABT
LLAMADAS

3. Use BASTANTE AGUA, ?REFERIELEMENfE:TfBiA.f‘ENJUKGUESE coM-=
PLETAMENTE SIN DEJAR RASTROS DE JABON.

73
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4. NO SE DE MASAJES CON EL JABON, A MENOS QUE EL MEDICO SE -
LO HAYA ACONSEJADO; POR ALGUNA RAZON ESPECIAL.
PERO NO IMPORTA ,COMO, -0 CUAN A MENUDO USTED TOME UN BANO; ES-'

TE, DE POR si.'s6

SUDOR 0o
NORMALHENT

SICA., -

MIENnghLA'LympiﬁzA“A,SEQUEDAD (UsE: TALCO) ‘ES: SUFICIENTE PARA. CON-
TENER SU PROPAGACION, PERO SI LO ANTERIORMENTE INDICADO NO DA RE-
SULTADO Y USTED EMPIEZA A SENTIR PICAZON Y ARDOR ENTRE LOS DEDOS -
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DE LOS PIES, CONSULTE INMEDIATAMENTE A SU MEDICO.
EL JABﬁN Y EL AGUA SON SUS MEJORES ALIADOS :EN EL CUIDADO DE -




LA MENSTRUACION.
EN REALIDAD LA MENSTRUACION ES SOLO UNA FASE DE UN CICLO NATU

RAL Y CONTINUO; YA ‘QUE TAN PRONTO COMO UN PERTODO MENSTRUAL TERMI

NAL EL PROCESO COMIENZA OTRA VEZ DE. NUEVO.S

HORMONAS

N:,LE PRESTARA ATENCIO' A3: COMO' USTE PENSAR

TARLA,

IUN R
:SL,'
'ES
EL 'EUERCICIO\ TE HACE- DANdr ;
"SE DEBEN - EVITAR CIERTAS COMIDAS DURANTE EL PERIODO DE MENS--

TRUACION'

76




NO NECESARIAMENTE.
No SE PUEDE NEGAR QUE LA MENSTRUACIGN ES UNA MOLESTIA Y ALGU-

NAS VECES. UNA .VERDADERA INCOMODIDAD. e S
‘A EN LA MENTE‘ v, SEGUN Los --

PERO‘UNA BUENA PARTE DE ELLO ES"
DOCTORES E HO )
SIN HAB

NIFICA .

LOS SENOS

SE LES HIF DEL. TODO-

PORALMENTE ,

77




Aviso.

CHEQUE CUALQUIER IRREGULARIDAD., COMO ES NATURAL, HAY QUE MANTE
NERSE ATENTA A CUALQUIER CAMBIO DE IMPORTANCIA. UN EXTRAORDINARIO-
AUMENTO O DISMINUCIGN EN LA  CANTIDAD DE FLUJO...SALTAR UN MES...SAN
\R ENTRE [ ‘PUEDE SER

UN CAMBIO REPE
TREN, BARC!
FIsIcA, O ‘

AHORA GE A ST MIs-
MA SIN NECI '

78




EMBARAZO.  ¢(SE DEBE O NO TRABAJAR?
DE ACUERDO A UN INFORME DEL “CONSEJO -PARA LA SALUD DEL EmMPLEA-

DO” DE LA ASOCIACIGN MEDICA AMER ANA, UNA MUJER SALUDAB ELEN EMBA

BARAZO PUED / — AMENTE DU-

SEMANAS DEL -

USANDO -

CUANTO LLEGUE‘A-LA’CASA?é=CONILAs ROPAS HUMEDAS 0 MOJADAS. PUEDE CO~
GER UN RESFRIADO FACILMENTE. ENTONCES Los GERMENES TENDRAN UNA BUE

79




NA OPORTUNIDAD PARA EMNFERMARLA.

USTED TAMBIEMN PUEDE COGER UN CATARRO SI NO LLEVA PUESTO UN
ABRIGO 0 SWETER CUANDO HACE FR[O; 0 CUANDO SALE DE UN LUGAR CA- -

LIENTE EN UN pia £RI0;

80A ‘




CONCLUSION.,

A TRAVES DE' LA HISTORIA Y. EN BASE A LOS ESTUDIOS REALIZADOS EN
LAS DIFERE ES'/TAPAS; SE HA VISTO QUE - EL~ HO BR

1A ES MAS DETERMI-
ORGANIZA=~
YOR EFI- -

DIVERSOS

EN BASE A LA INVESTIGACION REAVIZ A PA
TRABAJO," HEMOS DETERMINADO UNA ACEPCIﬁN PROPIA SOBRE: EL: PROCESO -

DE SELECCION ESPERANDO SEA DE UTILIDAD.




A LAS GRANDES ORGANIZACIONES HOY EN DIA, NO LES INTERESA ELEVAR-
SUS COSTOS CON EL FEH DE OBTENER EL RECURSO HUMANO ADECUADO PARA

EL DESARROLLO DE UNA 0 VARIAS ACTIVIDADES.
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