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INTRODUCC ION

A lo largo de las cuatro Gltimas decadas, México experimentd un
fuerte crecimiento en su Industria, debido principalmente a una
politica de aislamiento con respecto al resto de los demas
paises.

Sin embargo el resultado de dicho aislamiento , fué una economia
debil e ineficiente ante una competencia Internacional, gue en el

México de hoy es una realidad innegable.

Actualmente el Mundo entero esta viviendo una nueva expariencia

en el camino para la integracién planetaria, de la que Méiico en
especial no debe, ni puede abstraerse , si no quiere verse relegado
al ultimo lugar de la fila.

Iniciada a principios de los ados 70s , el proceso de globalizacion
viene a constituir el fendmeno econdmico, social, e historico mas
importante de los ultimos cuarenta afros, y de la efectividad y ra-
pidez con la que el pais pueda integrarse a esta , dependera su si-

tuacién en el proximo siglo.

Siendo un fenomeno de tanta relevancia, resulta imposible pensar
que un sector de tanto peso en la Economia Hacicnal cecmo es el de
la Construccidn, pueda pasar inalterable ante el.

Por otra parte, la globalizacion trae como consecuencias directas
la liberalizacién progresiva de los mercados de todas las
naciones del orbe, asi como la internacionalizaciéon de la
produccion en  todas las ramas  industriales y de servicios

existentes.



El objetivo fundamental de la presente tesis es el situar a 1la
industria de la construccién mexicana, dentro de este contexto,
para posteriormente proponer una estrategia empresarial que
permita una adecuada incersidn en un medio internacional
altamente competitivo y del cual pronto formaremos parte.

Por otro lado, las posibilidades de desarrollo bajo una politica
ecaonbmica orientada al exterior, para dicha 1ndustria pueden
resultar enormemente ventajosas, tanto para las empresas
nacionales como para el pais mismo.

€l presente trabajo estd estructurado por dos partes principales,
en la primera de estas sk establecen datos y bases tedricas
acerca del fenbmeno de la Global*:acxon.la Construcciéon en
nuestro pals, y del proceso de Liberalizacion de esta, mientras

que en la sequnda parte, se intenta establecer una estrategia
general a sequir por parte de las empresas del sector, elaborando
un analisis de los elementos y factores que intervienen en el
proceso, as{ como ,comparandg experienclas internacionales

similares a la nuestra.



CAPITULO UNO GLOBALI ZACION
1.1 Definicion .-

Actualmente, lo mismo paises que empresas , estidn- enfrentandose
de manera cada vez mas dindmica, a nuevos patrones de comparta-
miento, tanto de Mercada como de Sistemas Productivos, dichos
cambios en los patrones tradicionales se deben a tres factores
principales, los cuales son:

~Existencia de nuevos productos y de nuevos procesos productivos
~Constante Innovaci16n Tecnoldgica

~Existencia de nuevos e importantes competidores en todas las
ramas industriales.

Estas variables dindmicas que van transformando el entorno
econdmice  mundial, son el resultado del fenémeno conocido como
Globalizac:ién.

Que es la Globalizacion™

La Globalizacié6n no es otra cosa , que el proceso de i1ntegracion
de diferentes economias mundiales en una sola economia global, en
la cual existe un solo mercado donde se producen,se manufacturan,
se comercializan y se distribuyen los bienes industriales, por

diferentes empresas y sectores de la i1ndustria, de diferentes
nacionalidades, y donde lo fundamental de dichos oroductos es la
Calidad, Frecio, Funtualidad en el tiempo de entrega y Diseso
y no tanto el pals de procedencia.

En realidad la Globalizacidn es un proceso iniciado a mediadas
del Siglo xVI, durante el cual el comercio internacional
experinenta un fuerte crecimiento a rai1z de dos factores
principales, como son las nuevas rutas de Navegacion hacia
ori1ente y el Descubrimiento de América.

De esta manera se i1niciaria un proceso mediante el cual las di-
versas econamias del Mundo, dejarfan de ser "Autocontenidas” y
pasarifan 2 ser Interdependicntas.

Sin  embargo, no ©5 si1no hasta principlos de los aros 70°s del
presente s3s1glo , gue dicho fenbmena adyuiere una fuerza y dina-
mica si1n precedentes, llegando a concretar una verdadera global:i-
zacaion.

A principilos de 1979 , las patses 1ndustriales tenian centrada su

economi{a en la Fetroquimica y la Industria del Acero, por 10 que
el factor critico eran las i1ndustrias intensivas en materia prima
y mano de obra no calificada,si1n embargo y cado que gran parte de
los recursos naturales se encontraban en pafses de los llamados
tercermundistas. los <«cuales no tenlan gran capacidad para poder
euplotar adecuadamente sus riQueIas, S@ pProvoco  escasez y un
consecuente aumento en el precio de estas, Creando una Crisis muy
fuerte a nivel mundtal gue obligo a opalses superindustrializados
como el Japda , a 1niciar procesos de  ajuste en  sus si1stemas



productivos y de comercialiczacion, pasando de industrias
procesadoras ( 1ntensivas en mano de cbra y consumidoras de gran
cantidad de materias primas ) hacia industrias intensivas en
Tecnologia y mano de obra altamente calificada, creando ventajas
comparativas que le permitieron penetrar en el mercado
Internacional con nuevos bienes ( mercancias 1ndustriales )
convirtiendose no solo en un fuerte competidor a nivel mundial ,
sino tambien en un innovador potencial. Por otra,parte es gracias
a esta cadena de eventos , que la Globalizacidn se inicia como
proceso, ya que ademds, Japén inicio la ewplotacidn de las
ventajas comparativas que representaban otros paises, invirtiendo
en estos para establecer sistemas de produccién, ensamble y
distribucion a diferentes niveles, reduciendo de esta manera aun
mds sus costos y aumentando su competitividad., De esta manera ,
convirtio al Munde enteroc en su campo de accidn en el cual
adquirirtia, produciria, comercialiraria vy distribuiria sus
productos.

1.2 Tendencias de la 6Globalizacion .-

lLas Tendencias que dieron lugar al fendmeno de la Glabalicacidn
son al mismo tiempo, Causas y Efectos de estajy es decir, debido
al dinamismo con que las diversas Economias mundiales comenctaron
a interrelacionarse ( A partir de los 70's) , se hizo inevitable
el surgimiento de ciertos procesos que estrecharon aun mas las
relaciones e interdependencia economica de las diferentes
Naciones del mundo.

Estos procesos o grandes tendencias se pueden resumir en los si-
gulientes puntos:

1.-) INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
11.~) DISMINUCION DEL VALOR RELATIVD DE LA MATERIA PRIMA
I1I.-) CRECIMIENTO DE LA DEMANDA DE BIENES Y SERVICIOS

IV.—) CRECIENTE IMPORYANCIA DEL SECTOR SERVICIOS Y DEL
EMPLED CALIFICADO

V. =) SURGIMIENTO DE TRES GRANDES CENTROS DE DESARROLLO

TRANSFORMACION DE LOS BIENES INDUSTRIALES EN
MERCANCIAS INDUSTRIALES

<
-
.l

VII.~) DESARROLLO Y APROVECHAMIENTO DE VENTAJAS COMPARATIVAS
€ INTERNACIONALIZACION DE LA PRODUCCION



1.-) Innovacién y Desarrallo Tecnolégico :

-%10 duda alguna, la Tecno-
logia representa el factor de mavor impartancia en el procesa de
Globalizaci16n,debido a que provoca el surgimiento de nueves pro-
ductos y de nuevos procesos productivos. Atraves del continuo
avance tecnoldgico - cientifico y de la creciente interaccioén
entre diversas disciplinas cienttficas,se ha logrado un tremendo
desarrolle que , permite disminulr el uso y COsto de 1ASumos
primarios, asi «omo la reduccion de las llneas de produccion,
lo cual se traduce en ventajas camprativas, que permlten
tanto a empresas como a palses , penetrar y competir con gran
exito en los merrados 1nternacionales.

Basicamente, 5¢ pueden considerar comn ountos clave en el desa-
rrollo y adaptacion de tecnologfa a los siguientes:

~La Tecnologia que ha de emolear un pafs , industria, o 2mpresa
no ha de sor ochsoleta 51 #8s que 0o s gqulera2 guedar fuera del
mercado.

-Lo mas 1mportante en la primera etapa de 1ndustrializacian glo-
bal, 1o constituye el oroceso de adaptaci10n de la tecnologia
existente, y no tanto el gesarrollo basico de la mioma.

~La Relaclon entre centros de investigaciodn tales como Institutos

Universidades, Centros Privados de 1nvestigacion, etc .... y las
empresas , ha dade como resultado una rapi1do adaptacion de la
nueva Tecnolonla en Los procesos proguctivos.

-La Tecnologlia en general , permite a las pnoresas, reorganiIar
SU Droceso productivo, Jiserar nuevos productos, reduclr costos,
apravechar optimamente los recursos (Tanto financieros como de
1Nsumos en general) y utilizrzar dichas ventaj)as para superar a la
competencia .,

11.~7 Disminucion deli valor relativo de las materias primas :

~Una tendencia muy importante de la
Globalizacion la ranstituye 12 draziica laide en lus precios de
la materia prima,. Hasta antes de la deécada de los 7u’'s, se venia
realiTande una ovplotacidn nadeétuada de  las o1quezas naturales
del planeta, sin emnbarqgo, estc provoct dos fenomenas singulares
que son Dor una parte, exceso on la oferta mundial de mercancias
primariac y por otra, una act:tud de conservacion de los recursos
naturales por parte de los valses industrializadas.Lo cual.sumado
a la creciente sustitucién de mercanclas primarias 2 1ndustriales
en 1A proguccién do Sienes § debido ai gesarrollo Tecnolégico ),
trajo como consecuencia, el desplome en los precios relativas de
la materia prima. Fara ejecpiiiicar lo anterior, diré gue,actual-
mente se utilizan cerca de 0% partes de materia prima por unidad
1ndustrial groduc:ida, con respecto al volumen necesario utilizado
A OrINCINISH d€ S1Glo. (4



111.-) Crecimiento de la demanda de Bienes y Servicios :

-A partir de la IIa Guerra Mundial,
el crecimiento econdmico que han experimentade las naciones de el
Orbe ha sido, con mucho, muy superior al crecimiento obtenido en
los pasados cinco siglos.Desde luego que esto tiene mucho que ver
con la explosiétn demografica, cient{fica y tecnoldgica, que ha
experimentado 1a humanidad, sin embargo la fuente impulsora mas
importante es sin duda alguna,el incremento en el Comercio Inter-
nacional.

En la década de 1950 a 1960, el comercio entre naciones, fué del
doble de toda.el comercio entre naciones anterior a dicha década,
es decir, al comercio internacional de mas de 5000 ados.De 1940 a
1970, volvio a duplicarse, y entre 1970 y 1980 fue mds de siete
veces el anterior, alcanrando un volumen superior a laos Dos
Billones de dolares. (a»

Debido a un crecimiento tan rdapido, es que resulta necesario una
transformacion en las formas de produccidn y comercializacion de
los distintos bienes.

Dicha transformacion se lleva a cabo al haber una reorientacion
de los foros nacionales de abastecimiento y consumo, hacia unoc de
proporciones mundiales, donde cada pals, industria o empresa,
buscara su éxito en la dif{cil competencia que ah{ se libra,
siendo el vencedor aquel que pueda explotar adecuadamente sus
ventajas comparativas, para as!{, poder ofrecer un mejor precio,
calidad y disedo a sus clientes potenciales, que son en realidad
el mundo entero .

IV.-) Creciente Importancia del sector Servicios y del empleo
calitficado :

~ Mientras que sectores tradicionales como la
Agricultura y la Industria Pesada, han tendido a disminuir su
participacidn relativa en el producto mundial total, el sector de
Servicios ha incrementado sustancialmente su participacioén .,
Esto se puede deducir facilmente si se sabe que dicho sector re-—
presenta la diferencia entre, el total de lo producido y la suma
de la preoducciln agricola e tndustrial,

Esto es
Ss = Tot. Produccidén - ( Agricultura + Industria)

Por una parte, el crecimiento de la produccion aundial se ha in~
crementado varias veces en el periodo de 1950 a 1980,mientras que
la participacidén de la Agricltura paso del 7.4 % en 1950 al 3.7 %
PIB en 1980, esto en paises industrializados,y del 39.5 %Z en 1950
al 20.9 del PIB en 1980, en paises en desarrollo.

Algo similar ocurrio en el sector Industria, en donde paso de el
42.3 % en 1950 al 37.5 % del PIB en 1980, en pafses industriales
y del 28.3 % en 1950 al 346.0 % del PIB en 1980, en los paises en
desarrollo . (s=»



Todo esto significa que, el sector servicios ha crecido de un 45%
del total del FIB mundial en 1950 a un 54.6% del mismo en 1980,en
un periodo en el cual el FIB mundial se ha incrementado mas de S
veces, o sea,que el sector Servicios tuvo un crecimiento superior
al de la tasa de crecimiento de la economfa general. (a,

Far otra parte el sector Servicios estd desplazando al sector 1n-
dustrial en ramas gque tradicionalmente pertenecian a esta ultima,
tal es el caso de las llamadas 1ndustrias de la transformacion y
conocimiento, el de la farmacedtica, y el de las comunicaciones y
procesamiento de la informacioén. Esto es debido principalmente a
que los procesos productivos se han automatizado, trayendo como
consecuencia directa, la disminucidn significativa de la partici-
pacién de mano de obra no calificada,y el aumento progresiva a la
vez de empleo calificado, encargado de las funciones administra-
tivas de dichos procesos , as! como de 1nvestigacién de nuevos
procesos productivos y productos.

V.~) Surgimiento de 3 grandes centros de desarrollo mundial :

- Una tendencia importante de la economia global es la existencia
actual de tres grandes mercados, tres grandes centros financieros,
y tres grandes centros de desarrollo tecnoldgico: Europa, Japon y
Estados Unidos.

A partir de la udltima década las grandes diferencias, en terminos
econdmicos, que existian entre estos paises, han disminuido nota-
blemente, provocando diversos efectos, tanto en palses i1ndustria-
lizados como en paises en desarrollo.

Para ambas tipos de paises, dicho fendmeno implica el crecimiento
enorme de sus mercados naturales potenciales, ( En los paises de
dicha terna se encuentra un mercado potencial de 630 millores de
consumidares, con un ingreso promedio anual de 12 000 delares per
cdpita ), pero a la vez una posicidn 1gualitaria con respecto a
sus competidores, lo cual obliga a los paises industrializados, a
disminuir costos, elevar la productividad y desarrollar nuevos
productos, mientras que para los paises en desarrollo,esto impli-
ca tener la capacidad do abscrver tecnningias y estrechar sus
procesas productivos & los de los patses industrializados, medi-
ante 1nversidn extranjera, maguila, enportacion de partes y com—
ponentes de bienes industriales.

VI.~-) Transformacion de bienes 1ndustriales en mercancias
tndustriales:

-Este proceso, refleja la tendencia de que los bienes industrial-
es se comercializan ahora de la misma manera que durante las pa-
sadas deécadas lo hacian mercancias tales como granos, metales ,
petroleo etc... 4y 0 sea, que en esta nueva modalidad es de suma
importancia el volumen a negociar, el cual determinara el pre-
cto de estas " mercancias ", asi1 como la oportunidad para su
comerclalizacién en el momento preciso.

10



De hecho, la parte principal en el ciclo de un determinado pro-
ducto ya no es la produccidn en si1, sino su comercializacidn.
Fodemos decir que actualmente las mercancias industriales presen—
tan daos caracteristicas generales :

1.~ Estén adecuadamente Normalizadas, es decir, no presentan
muchas diferencias entre las producciones por sectaores
iguales de distintas pacionalidades, por“*lo gque existen
gran cantidad de competidores.

2.- Los productos industriales pasan a ser generalmente insu-
mos de otros bienes industriales.

De esta manera [os precios relativos de las mercancias industria—
les no han aumentado al mismo ritmo de la demanda, presentandose
tncluso casos en los que estos han disminuido notablemente su
costo.

Fara ejemplificar lo anterior, se tiene el caso de los microcir~

cuitos con capacidad de 2156 Ram de memaoria.en 1985 el P.U. era de
17 dolares, seis meses despues el precio era de 4 dolares,actual-
mente se cotizan a un dolar par pPi1eza. (=

ViI.-) Desarrollo y aprovechamiento de nuevas ventajas
comparativas e Internacionalizacion de la produccion o

- Finalmente estas dos ulti-
mas tendencias de la globaliracidn vienen a ser el resultado de
la suma de las tendencias anteriarmente expuestas.
Las ventajas comparativas que pueda tener una empresa o pals, con
respecto a sus competidores,no radicd como antertormente lo hacia
en factores estdticos, tales como la situecitdn geografica, dispo-
nibilidad de recursos naturales, mano de obra de bajo costa, etc.
{ que siqguen siendo importantes, mds no determinantes ) sino en
factores nuevos tales como :lnnovacion y adaptacion Tecnologica,
optimo aprovechamiento de recursos financieres, de materia prima
y de mano de obra, empleo de mano de obra calificada as: como de
una constante capacitacion de esta, especiralizacidn en las diver-
sas5 etapas de produccidon de un bien industrial, tanto sectores y
en regiones, subcontratacion y sobre todo la necesidad de buscar
Y Crear nuLovas ventajas comparativas, que permitan a las empresas
la 1psercién en el cadn , wediante el auaento en la producti-
vidad, calidad y 715280 de sus productas.
En cuanto a la [nternaecionalizacidn de la produccion, i1mplica el
aprovechar las ventajas comparativas gque ofrecen las Jdastintas
empresas/palses,.para poder obtener el mejor groveedor de 1nsumMOS,
las mej)ores oportunidades y sobre (odo. gue la produccidn de un
bien 1ngustrial , stctualmente abarca la participacion de varsas
empresas especializadas,cada una en una etapa especifica del pro-
ducto terminal, ¥ cue estan oistribuidas en difarentes paises,
rada une de los cuales scfrece las me@jares ventajas comparativas
para la produccidn de un bien ingustrial, lleganda de esta manera
a conformar un vergadero y Unico mercado, en el cual las empresas
2T tienen sus INSEROG, proJucen, comercializan y distribuyen susg
orocuctos




1.3 Economia Abierta y Economia Cerrada .-

~Cualquier economia nacional en el orbe, tiene dos
opciones generales sobre las cuales puede desarrollar su politica
camercial, estas son las estrategias de orientacion hacia el
interior, o economia cerrada, y de orientacidn hacia el exterior,
o economia abierta. Ambas estrategias ofrecen ventajas vy
desventajas entre si y aunque en su concepcion son diametralmente
opuestas, parece ser que la que ha funcionado mejor, tanto a
paises industrializados como en desarrollo , es la estrategia de
orientacion hacia el exterior. En el presente subtema, haré una
comparaciotn entre ambas basandome para ello, en el Infaorme Anual
sobre Desarrollo Mundial, del Banco Mundial, de 1987 y por ultimo
haré una breve mencidon del caso mexicano a partir de 1940,

Economia Cerrada:

-También conocida como estrategira de sustitucion
de importaciones, es aquella en la cual " las incentivos
comerciales e industriales estan sesgados a favor de la
produccién para el mercado 1interno, y en contra del mercado
erxportador”. En otras palabras, los regimenes orientados hacia el
inter:ar, se caracterizan por altos niveles de protecci6n de la

industria manufacturera y por controles directos sobre
importaciones e inversiones, asi1 como por tipos de cambio
sobrevaluados. Las empresas que se crean y desarrollan bajo este
sistema comerciral, presentan las siguientes caracteristicas

generales :

a) Consaideran solo una parte del mercado interno como
campo de accion.

b)Y El otorgamiento de contratos y concesiones , asi
como el mantenimiento del cierre de fronteras, son
factores caracteristicos de una economia cerrada y
sobre 1os cuales directores de empresas fijan
politicas y toman decisiones.

c) Al no existir mucha competencia, o ser incluso nula,
las empresas carecen de estimulo alguno que las haga
mas eflicienton,

d) Lo mas importante de todo 1 vroceso productivo de
un bien industrial producido ba)o este sistema serad,
los margenes de utilidad de sus operaciones
provenientes del precio del producto { con lo cual,
por lo general estan muy por arriba de los
estandares internacicnales?

3



e) Las empresas por lo general, aprovechan ventajas
comparativas tradicionales, tales como la riqueza
relativa del pals en cuestion de determinados
1nsumos primarios, la abundancia de mano de obra
barata, subsidios, etc...

) Los horizontes de planeacién de dichas empresas, al
encontrarse inmersas en condiciones estaticas,
varian en un lapso no mayor a los dos afos y en la
mayorfa de los casos, es de apenas unos cuantos
meses.,

Economia Abierta:

. -En una estrategia de orientacidn hacia el exterior,
las politicas 1industriales y comerciales “ no discriminan entre
la produccién para el mercado interno y la produccion para la
exportacion, ni entre la compra de productos nacionales y de
productos extranjeros ™.

Las empresas que se crean y desarrollan bajo este sistema
comercial presentan las siguientes caracteristicas generales :

a) €1 mercado internacional es el factor determinante
del eéxito de las empresas, ya que consideran al
mundo entero como su mercado natural,

b) Lo fundamental para una empresa, gue exista en este
sistema, es ofrecer los mejores productos pqgsibles
al menor precio posible, pera satisfaciendo altas
normas de calidad¢ y disero, como resultado de la
alta competencia existente en el medio.

c} Ltos esfuerzos de las empresas estan destinados a
desarrollar y aprovechar, nuevas ventajas comparara-—
tivas ¥y no solo las tradicionales.

d) Las empresas operan en un entorno de gran velocidad
de cambio tecnaldqico, financiero y de mercado.

t) Los horizontes de planeacidn de dichas empresas ,
generalmente son & largo plarn t 10 o 13 afos ) en
el cual trataran de 1insertar en el mercado nuevos
productos que les permitan, seguir compitiendo con
éxito en el.

g) E1 competir con eéxitoc, les implica, margenes de
utilidad discretos pero potenciales, a traves de
grandes volumenes de ventas,



h} La mano de obra calificada, asi como la constante
capacitacién de la planta productiva, es un factor
caracteristico de las empresas de una economia
abierta, ya que les permite la creacion de ventajas
comparativas sobre sus competidores.

i) Las decisiones a nivel gubernamental de un pafs
orientado hacia el exterior, resultan ser secunda-—
rias para la planeaci1dn de la politica empresar:ial
del pals , ya que el gobierno se limita a ser regu-
lador y proporcionador de la infraestructura necesa-—
ria para el crecimiento industrial, ya que no prote-
8 intereses particulares de ningun sector o indus-
tria.

£n teoria,la distincidn entre una estrategia de orientacion hac:ia
el interior y otra de orientacién hacia el enterior se hace de la
siguente manera:

-Se compara la proteccidn efectiva concedida a la produccién
para el mercado 1nterno, con la proteccion de la produccidn para
el mercado esxterno, dicha comparacitn se realirza a traves de los
si1quientes indicadores :

Indicadores cualitativos y cuantitativos .-

-La tasa de proteccion efectivai cuanto mas alta es la proteccidn
efectiva de los mercados 1nternos, mayor es el sesqgo a favor de
la sustituci14n de 1mportaciones.

-El uso de controles directos como lo son los sistemas de
licencias de 1mportacion y cuotas; cuanto mas se recurre al
control directo de las importaciones, mayor es la orientacion de
la economia hacia ei interior.

~El uso de 1ncentivos a la exportacidn : entre mayor sea este ,
mayor sera el grado de apertura hacia el exterior, al grado de
sobrevaloraci16n del tipo de cambio . La orientacioén hacia el
interior generalmente provoca la sobrevaloracién del tipo de
cambiro.

En el Informe Anual del Banco Mundial sobre Desarrollo Mundial de
1987 se establece una clasificacion basada en los indicadores
arriba mencionados, de 41 palses en desarrollo, y se hace ademas,
un analisis camparativo basado principalsente en resultados
macroecontmicas tales como:

= Ahorro Interno Bruto.

~ Razon Harginal de Cap:ital /Producto.

- Tasa Anual Promedic de Inflacion.

- Crecimiento de las exportaciones Manufactureras.

- Crecimiento Forcentual Anual Promedio det P.I.R.



A continuacion presentaré alqunas de las conclusiones mds
importantes en dichao Informe :

1.-Caracteristicas que presentan los pafises en desarrollo , de
acuerdo a su clasificacién segun su Politica Comercial :
a) Paises muy orientados hacia el interior

~La Estructura general de 1ncentivos favorece notablemente a la
produccidn del mercado Interno

~La tasa media de proteccidn efectiva para el mercado nacional
es elevada

-Existen desincentivos a las exportaciones tradicionales mediante
el uso generalizado de controles directos y licencias

-El tipo de cambio estad sobrevalorado en grado significativo

b) Paises moderadamente orientados hacia el interior
-La Estructura general de 1ncentivos favorece al mercado Interno

~La tasa media de protecci1dédn efectiva para el mercado nacional es
relativamente alta

-€1 uso de controles directos y licencias esta muy extendido ,
aunque se proporcionan algunos incentivos directos para exportar

en ciertos casos especiales

~El tipo de cambio esta claramente sobrevalorado

c) Paises moderadamente orientados hacia el exterior

-La Estructura general de incentivos estd sesgada a favor de la
produccien del mercado Interno

-La tasa media de proteccitn efectiva para el mercado nacional es
relativamente baja

-El uso de controles directos y sistemas de licencias es limitado

-El tipo de cambio efectivo , es mas alto para las importaciones
que para las exportaciones , aungue sclo ligeramente



d) Paises muy orientados hacia el exterior
-Los controles comerciales no existen

~Cualquier tipo de desincentivo a la exportacidn resultante de
barreras a las importaciones estda compensado por incentivas
directos a la exportacion

~Se hace poco o ningun uso de controles directos y licencias

-Los tipo de cambio efectivos se mantienen iguales para los
bienes importables y exportables

2.- Conclusiones generales :

Los resultados econdmicos en paises orientados
hacia el exterior, han sido muy superiores a los obtenidos por
paises orientados hacia el interior en casi todos los sentidos.
Esta afirmacion puede hacerse de acuerdo con el andlisis de la
infarmacion presentada en los siguientes puntos @

a) Tendencia descendente del P.1.B. .
-Aunque se presento en ambas estrategias comesrcia-—
les (Paises orientados hacia el exterior y palses orientados
hacia el 1interior), s menor sin embargo en palses orien-
tados hacia el exterior ( POE).

Estrateqia_Comercial Periodo Crecimiento (%)
Paises Orientados al Ext. 1963-1973 9.5
¢ POE )
1973-1985 7.7
Paises Orientados al Int. 1963-1973 4.1
¢ PGI
1973-1985 2.5

b} Tasa anual megia de crecimianto real del ingreso per capita
-Dicha tasa fue alta en Faises orientados hacia el
exterior y baja en palses orientados hacia el interior.

Estrategia Comercial Perindo Crecimiento (%)
1963-1973 6.9
POE
1973-1983 5.9
1963-1973 1.6
POl
1972-198S Q.1



¢} Tasa de ahorrae bruto
~Esta tasa refleja la relacidn entre inversion bruta y
crecimiento del P,I.B. , los valores mds bajos reflejan un
mayor nivel de inversidn productiva,

Estrategia Comercaal Periodo Crecimieptot%)
1963-1973 2.5
POE
1973~1985 3.3
1963-1973 2.5
#DI
1973-~1985 5.3

d) Tasa anual de crecimiento medio de las exportaciones

manufactureras
~También refleja un mayor crecimiento para paises orientados
hacia el exterior .

Estrategja Comercial Perioda Crecimental)
1963-1973 14,8
POE
1973-1985 14,2
19631873 5.7
POL
1973-1985 3.7

La orientacién hacia el exterior conduce a una distribucidn mas
equitativa del ingreso, debido principalmente a los siguientes
factores:

-La a2xpansidn de productos exportables con un alto coeficirente de
Mana de Obra, significa una @ayor qQeneracioton de empleo

~La orientacidn al exteriar 2limina el sesgo a tavar de indus—
trias con alto coeticiente de capital

~La orientacién hacia el interi1or Qenera rentas que encauzan
ingresas hacia aquellos que tienen acceso a las licencias de
importacion o credite subvencianado



-La industria proporciona mbs empleos en los palses orientados
hacia el exterior .

Estrategia Comercial Periodo Participacion
de M.0. en la

Industria ( %4 )

POE 1980 30.0

PO1 1980 12.6
-El empleo ha aumentado con mayor rapidez en 1cs palses orienta-
dos hacia el exterior.

Estrategia Comercial Feriodo Aumento de
Empleo )

1963-1973 6.1
POE
1973-198% 4.9
1963-1973 3.3
POI
1973-198% 4.2
~-Por ultimo, los palses orientados hacia el exterior tuvierdn un

me jor desempero en el sector agricola

Estrategia Comercia) Periodo Aumento del valor
agregado en la
Agricultura ( % )

1963~1973 3.7
POE

1973-1988 3.3

19631973 2.6
POI

1973-198S5 2.1

Finalmente el reporte del Banco Mundial concluye con cuatro ideas
basicas al respecto, las cuales son:

1. La proteccien vinculada a las politicas de orientacion
hacia el interior, 1mpone costos econdmicos fuertes a los
paises gue adoptan dicha estrategia.



CLASIFICACION DE- [+ PAIS

& EN DECARROLLO ZEGUN SU ORIENTACION COMERCIAL

FERIODO ESTFATEGIA DE ORIEMTACION ESTRATEGIA DE ORIENTACION
HCIA EL EXTERIOR HACIA EL INTERIOR
Mty Orientados Moderadamente tMuy Orientados Moderadamente
1967~73 Korea Erasil folivaa Argentina
Hong Hong Columa Filipinas Chile
Singapu Israel tMeco India
Malasia Yugoslavia
1975685 ¥orea Brasil Colombia Argentina
Hong rong Oule Filipinas Folivia
Singapur Israel Hésico India
Malasiz2 Yugoslavia
198589 Beasil Argentina
Hong horg Chile Colombia
Singapur larael Yuoslavia
Malasia Eolivia
Fihipinas
Merirco

India



II, Lta ventaja de una estrategia de orientacidn hacia el
exterior con respecto a una de orientacion hacia el
interior, radica en que promueve la eficiencia en el usa
de recursos, tanto materiales como tecnoldgicos, humanos
y financieros.

111. El crecimiento acelerado y la industrializacion eficiente
tienen generalmente relacion con las politicas
comerciales de orientacion hacia el exterior. Esta
estrategia estimula a las empresas eficientes y desalien—
ta a las ineficientes, al crear un entorno mas competiti-—
vo, tanto para 81 sector privago como para el publicoj
fomenta también el aumento de la productividad y por lo
tanto , un crecimiento ecétnomico mds rapido .

IV, Desde un punto de vista econdmico, la mejor opcidn para
los paises en desarrollo es la de adoptar una estrategia
de orientacitn hacia el exterior e 1ndica ademas que la
transici6n hacta dicha politica debera ser en forma
escalonada.

1.4 Politica Industrial Mexicana .-

Durante el presente subtema trataré de explicar a
qrandes rasgos, lo que ha sido la politica industrial mexicana
desde 1940 a la fecha, ademds de hacer algunas conjeturas sobre
como afectard a esta, el fenomeno de 1a globalizacion.

Si1empre han estado vaigentes en nuestro pails, los objetivos de
industrialiracion, distribucidn justa de la riquecsa, crecimiento,
etc.., , pern de hecho, jamas se ha establecido politica indus-—
trial alguna capaz de llevar a cabo dichos objetivos. No es sino
hasta 1940 que se lleva a cabo en el pats una i1ndustrializacion,
forzada en gran medida por un hecho histérico,como lo es la lla
Guerra Mundial, ya que México se ve en la necesidad de fabricar
toda tlase de insumbs y articulos, que antes importaba y gque en
ese momento eran escasos debido al conflicto.

Ante dicho fenbmeno, el gobilerno mexicano se ve obligado a imple-—
mentar una serie de medidas, ngue con el tiempe llegaron a insteru-
mentar una autentica politica 1ndustrial, de ia cual se pucden
extraer dos conceptos basicos :
a) Froteccionismo a la 1ncipiente industria nacional
b) Creacion de infraestructura bdasica, sobre tado para
3poyar al campa, mediante sistemas de 1irrigacion, carre-
teras y electrificacion.

Ambas nedidss nos situan en el marco de palses que utilizardn, el
modelo de <ustitucién de importaciones para poder fortalecer su
desacrollo .



Durante la década de los 40°'s , el sector agricola crecio acele-
radamente, en gran amedida gracias a las inversiones gubernamen-—
tales en materia de Infraestructura, de manera que dicho sector
sustentaria durante décadas, @] ambicioso programa de industria-
lizacion .

Como ejemplo de lo anterior . dire que en el periodo 1940-
1970 , la economia nacicnal crecio con una tasa pronedio superior
al 6% anual , mientras que el sector Agricola lo hizo con tasas
superiores al 8.5 % .

De 1950 a 1960 , se dan una serie de variaciones en la politica
industrial mexicana tales como, una disminuciédn en 105 recursos
destinados a la creacion de infraestructura, creacidn y promocidn
de Industria basica, incremento de la 1nversidn en sectores de
Educacitn y Salud, y una politica fiscal bajas tasas impositivas,
exenciones fiscales a industrias nuevas y subsidios importantes
a las importaciones . Las medidas anteriores nos llevaron a un
crecimiento industrial sostenido, pero incipiente ante los nive-
les internacionales, y a un inicio de descuido y de reduccidn en
la producciodn agricola que sin  embargo, habia hecho posible la
industrializacion del pafs .

De 1960 a 1970 se presentd un fendmeno, que con el tiempo resulto
de nefastas censecuencias para nuestro pals. Al crecer la indus-—
tria pacional y bajo el argumento de protejer dicha industria
{ que sequn ohservadores se encontraba en su etapa infantil )
hasta que esta alcanzara niveles competitivos para luego, 10ser-—
tarla de lleno en el mercado internacional. A continuaci6n men-—
ciorare Algunas de las medidas mas importantes que se 1mplementa-
ron en aquel entonces 3

-Elevada proteccion arancelaria a bienes terminados € iNsumos 1n-
dustriales

-Creacion de sistemas de licencias y permisos muy complejos y
llenos de burocracia

~-Desviaci1on del gasto pablico destinado a la creacidn de infraes-—
tructura e industria bdasica, para poder subvencionar a la
1ndustria novedosa.

Lo cual trajo como consecuencia un incremento alto en los costos,
crradicacién de la productividad y competitividad, falta de es-
timulos para mejorar, una Generacion dJde empresarios dependientes
del favor gubernamental y una itndustria debil y totalmente ajena
al nivel de evolucion de la i1ndustria i1nternacional

A principios de los ados 70's , el crecimiento de la produccidn
agricola era bastante 1nterior al crecimiento de la poblacion ,
con lo cual no se podia ya sequir subvencionado a la Industria
en general, dicho efecto provoco que el gobilerno cambiara nue-
vamente de estrategia de manera radical, incrementandsc en farma
muy notable, el gasto piablico para de esta manera convertirse en
ur gobierno empresarial, tratands de esta manera de tmpulsar un
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crecimienta economico a base de expandir enormemente el sector
industrial , via gobierno, creando no soleo nuevas empresas de las
cuales seria duedo , sino incluso , 1nstituciones y entidades
burocraticas para administrar y ayudar al desarrollo de las
primeras .

Esto trajo como consecuencia inmediata, el crecimiento casi
exponencial del aparato administrativo—burocratico con su conse-
cuente gasto publico, y la obstaculizaciédn de la actividad econd-
mica privada, lo cual puso al pais en una situaci16n de desaco-
plamiento econdémico .

Cabe aclarar que, durante el periodo correspondiente a 1940-1970,
la inversi6n que trealizd el sector publico en la economia en
general, se hizo en gran medida con recursos proplos ( Aproxima-
damente 21 79% ) , sin necesidad de recurrir a un endeudamiento
externa o interno importante , no si1endo asi a partir de 1970 a
1982 , periodo en el cual se recurrio a un endeudamiento externo
excesivo, que permitiera segulr financiando el acelerado desarro-
llo del aparatao Industrial, que sin  embargo era en extremo
ineficiente. Durante este periodo , hubo nuevos incrementos en la
inversidn publica , destinados a la creaci1dn de empresas con un
alto contenido de capital , factor con el cual se beneficio sobre
todo al sector de la Construcciédn . Se concediercn también duran—
te este periodo, fuertes subsidios tanto para empresas como para
el consumo general de la poblacién, de esta manera la politica de
proteccibn de gobiernos anteriores, se convirtioc en una palitica
paternalista que rapidamente agotd la estrategia de sustitucion
de 1mportaciones, llegando a la ver el gobierno a ser demasiado
grande para poder ser eficiente, y sin embarqo pudo seqguir
aplicando esta politica industrial , debido principalmente al
descubrimiento de yacimientos petroleros, aumento desmesurado
del precio de los energéticos y a la disponibilidad de endeuda-
miento con el exterior.
~AR%i pues el resultado de la aplicacion de esta politica i1ndus-
trial, trajo consigo el empeoramienta de los antiguos vicios ,
la caida de un sistema que habia funcionado hasta ciertos
terminos con regularidad durante tres décadas anteriores ,
arrastrando al pals hacia una epoca de desconcierto y recesioén
economica .

A partir de 1982 el gqobierno se ve obligado a cambiar radical-
mente su estrategia, tanto econdmica como politica y social. S
bien es cierto que durante los tres primeros afos del goblernc
del Lic. Miguel De la Madrid se sequian las tendencias estable-
cidas en las administraciones anteriores, siempre en un marco de
austeridad , es en 1985 con la entrada de Meéxico al GATT, que se
produce un cambio en la orientaci16n de la politica industrial en
nuestra pats, pasando de ser un pals de estrategia comercial
orientada al inter:or , a un pais de estrategia orientada al
exterior, teniendo como eje central a la competitividad y la
productividad.



Al abrir México sus fronteras ( via eliminacién de permisos y
licencias, reduccidn en las cuontas arancelarias y cambio en su
politica cambiaria ), fue clar a la enorme desventaja gue presen-~
taba nuestra planta industrial en la mayoria de sus sectores,
ante la competencia internacional, que ya estaba embarcada de
lleno en la globalizacidn,

A inicios de 1988 , México inicio de manera acelerada , la puesta
en practica de su nueva estrategia comercial , de manera que al
finalizar el presente sexenio, seremos una Naciédn con una estra-
tegia comercial muy orientada al exterior.

En el plan nacicnal de desarrollo para el sexenio 19868-1994 , se
menciona la imperiosa necesidad que tiene el pals de 1ntegrarse a
la nueva etapa de transtormacion mundial, la globalizacien. Cita
que a través de una estrategila basada en iniciativas econdmicas ,
técnicas y financieras , se tratara de dar uha mayor presencla y
beneficio a México en su participacion en los mercados 1nterna-
cionales, basicamente a traviés de un renovado impulso a la ini-
ciativa privada , la expansion de las exportaciones de productos
no petroleros , aumento en la inversién pdablica en Infraestruc-
tura , y fortalecimiento gradual del mercado 1nterno, mediante
una politica de estabilidad de precios .

Dentro del mismo plan, pero de manera mas objetiva, se dice que
uno de los puntos principales , encaminado a la promoci1on en el
exterior del desarrcllo del pais , sera la apertura de acuerdos
bilaterales y multilaterales de cooperaciéa técnica , cientifica
y cultural , que faciliten el acceso de Méxi1co a nuevos procesos
de organircacién y producciéon, Ademas de promover un acercamiento
mas directo y fuerte con palses de la cuenca del Facitico ,y de
la Comunidad Econdmica Europea

fFinalmente en lo que respecta a la adecuaci16n del marco regulador
de la actividad econémica , se especifica en dicho plan , una
estrategia de eliminacion de la aplicacién discrecional de norma
que regulan dicha actividad. Dicha estrategia sera la siguiente :

~Se eliminaran las barreras a la entrada y salida de mercados , y
se promovera la i1ncorparacién cabal de todos los agentes produc—
tivos al sector formal de la Economia .

-Se buscard beneficiar , de manera especial , a la pequeda y
mediana industrta , eliminandose reglamentacion excesiva, ya que
esta es un costo f1jo que afecta principalmente a este tipo de
industrias,

~Se terminard con las prdacticas monopblicas y oligopdlicas en
todos los sectores de proovedores y clientes, que inhiben la
competencia y generan ganancias extraordinarias en detrimento
de los pequedos y medianos industriales y de los consumidores .

-



Conclusiones

€5 clara la tendercia del actual gobierno parsa intaegrar
al pais al proceso de globalizacian . Sin embargo de la rapidez y
eficiencia con la gque esto se haga , dependerd el éxito a fracaso
de nuestro pals en el proximo siglo ;si bien es un hecho que nos
estamos “abriendo al e:xterior", tambien es cierto que no tenemos
bien claro de que manera deberemos de actuar, para salir avantes
del reto que esto representa. Es aqui y en lo que respecta al
sector de la Construccién y servicios de Ingenierfa, que se
desarrollaran los siguientes capitulos de la presente tesis, tra-
tando de establecer primero una relacion entre el fenomeno aqui
explicado y la Industria de la Construccién mesicana, para luego
poder establecer una estrategia general, con la cual podamos
aprovechar nuestras ventajas comparativas para poder competir con
éxito no solo en nuestro propio mercado, sino a nivel Interna-
cional .

~
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1755 16965

19846 12419
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Capitulo II EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN MEXICO
Introduccion

Durante el presente capirtuleo , tratare de dar un breve vision del
panorama de la construccidn en nuestro pals, sin  profundizar
mucho en el tema , va que cons!dero aue £:lste una buena cantidad
de bibliografia especializada en la que se trata ampliamente el
tema , lo cual no es el objieto de la presente tesis.Lo que se
pretende en realidad es sentar las bases del tercer capfitulo , en
el cual se discutira la situaci16n actual del sector y la
repercusidn que tenga en este la liberalicaci16n de los servicios
v la economia de globalizacion .

I1.1 El Sector Construcciaen .-

Definicion:El sector de la construccion ,se encuentra estrecha-
mente relacionado con el comportamiento econdmico de casi  todos
los demis sectores de la economla naciovnal,ademds de cer uno de
los mas sensibles a los cambine que se suceden en esta.

Lta Construccién como tal, es aquella actividad econdmica que
abarca todo el cimulo de 1nstituciones,industrias,empresas de
1ngenieria,empresas constructoras y usuarios finalesjcuya finali-
dad es la planeacidon,disero,.construccion,operacidn y utilizacion
de 1nfraestructura badsica,tanto a nivel nacional como personal.ta
importancia del papel que desempeia la actividad de la construc—
cion  en el contexto econdmico de un pais,queda manifiosta  al
conaiderar,por una parte su alta contribucion al valor agregado
del pais, Y por otra, al elevado porcentaje de participacidn en
la generaci1on de empleo y formacion bruta de Capital Fijo.

En el proceso de la Construccién , encontramos cuatro sectores
principales que agrupan a todos los participantes en dicha
actividad y estos son:

I.-I NS UMOS : Abarca a las Institucrones Financieras, a los
fabricantes de materiales y equipo para la Construccion asi como
a los distribuidores de estos productos, tambien ancluye a 1la
fuerza laboral,tanto sindicalizada como 1ndependiente,y por
ultimo incluye a las empresas dJde prayectsSc ¥y servicios
tIngenierfa Basica).

I11.-0F ERTA : Esta constituida sor enpresas constructoras .,
autoconstructores v subcontratistas.

IIT.-DEMANDA : Formada por el Sector Fublico y el Sector
Frivadao.

Iv.- L E 6 ! sLAC!IO N : Scn todos  los  organismos
reglamentarios del Froceso de la Construccion,



INSUHKDS OFERTR DEMAND A

INSTITUCIONES
FINAMCIERAS

EHPRESAS
COHSTRUCTORAS

Y CLIENTES
AUTOCONSTRUCTORES "‘ USUARIDS FINALES

FABRICANTES
DE EQUIPO

SINDICATOS

SUBCOMTRATISTAS

M
INGENIERIA CIVIL

I I

L GRGANISMOS REGLAMENTARIOS DEL PROCESO DE CONSTRUCCION J




En Méxnico la acti/1dad de la Construccién, efectuada por  las
distintas unidades econémicas del pals, se agrupa dentro del
sistema de Cuentas Nacionales de México, en la gran division N°4,
CONSTRUCCION , y de acuerdo con la definicion del sistema
de cuentas nacionales, abarca: obras nuevas, reconstrucciones v

ampliaciones de abras, tanto publicas como privadas.

No se incluyen las construcciones realtzadas por cuenta propia,
efectuadas en las actividades agropecuvarias, mineras y manufactu-
reras, las cuales quedan i1ncluidas en el valor de la produccion

de dichos sectores.

Tambien de acuerdo con @] sistema de cuentas nacionales,la
construccidn FPablica se clasifica por tipo de obra, en los
siguientes subgrupos :

6011 @ AGUA |, RIEGO Y SANEAMIENTO

6012 1 TRANGSFORTES

6013 : ELECTRICIDAD ¥ COMUNMICACIONES

6014 : EDIFICACION 6015 : PETROLEQ Y FETROQUIMICA
4016 : OTRAS CONSTRUCCIONES

Mientras que la construcci1on Frivada se configura unicamente por
dos grupos

.- EDIFICACION RESILENCTIAL
11.- EDIFICACION NC RESIDENCIAL

For otra parte el valor Bruto de la produccidn de la actividad de
la Construccion estd conformads por dos sectores :

a.- SECTOR INFORMAL : Constitutdo por la autoconstruccion que se
realiza en el pals. y vor los profesionales y técnicos que operan
por cuenta propia. Este sector significa alrededor del 98B% del
total de la actividao.

b.~ SECTDOR FORMAL @ Constituido por la 1ndustria de la
construccion afiliada a la Camara Nacional de la Industria de la
Construccion ( CNIC ) y que representa aproximadamente el 423%
restante.

1)
(4]



11.2 La Industria de la Construccién Mexicana .-

La 1industria de la Construccion meiicana,esta formada por todas
aquellas personas fisicas v morales que estan afiliadas a la
CN1C,y gque se dedican principalmente a la actividad de la
construccidn.Su contribucian al FIB en los dos ultimos afos ha
s1do en promedio del $% v su participaci10on dentro de la 1nversion
fi1ja total es de poco mas del &07% En relacion al empleo.!la
Construcci16n es una actividad con uso intensivo en mano de  obra
no calificada,y ocupa en promedio e} B% del total del personal
empleado en el pats. En cuanto a las remuneraciones que se pagan
en esta 1ndustria, Sson en promedio de cerca del 28% superiores a
las registradas en el total nacironal.

ACTIVIDAD CONSTRUCCION (100%)

CHIC—OBNA PRIVADA 8%

SECTOR WFORMAL Y
AUTOCONSTRUCCION—

CBRAA PRIVADA 19%

SECTOR SFORMAL Y
AUTOCONSTRUCCION $8°
SECTOR NFORMAL ¥

AUTOCONS TARUCCION—

OBRA PUBUCA  53% OfRA PUBLICA 19°,



11.2.A. Indicadores Econlaicos de la Construccidn en México

En la presente decada el total de la industria nacional tuvo un
crecimiento negativo marcado, & partir de 1982, pasando en su
tasa de crecimiento anual de un 6.5 % en 1984 a un 1.4 % en 1988,
mientras que la Construccion 10 nizo en el mismo lapso de un 13.7
% auwun (- 3.9 %) , =1 tien el peor ado fue para esta el de 1986
en la cual registro un crecimiento negativo de ( - 14.7 %4 ).

Tasas de Crecimiento Anual

1984 1985 1986 1987 1988
TOTAL INDUSTRIA 6.5 5.2 -4.8 4.1 1.4
MINERIA 3.1 1.0 -2.4 z.8 1.1
MANUFACTURAS .3 7.0 -2.4 z.9 2.3
CONSTRUCCION 13.7 0.7 ~14.3 4.7 ~3.9
ELECTRICIDAD 7.0 &.8 z.9 5.8 S.1

" Wnico dol Votuman do s Pioduccion
(Tona O G ocomanio ot o




PIB Y CONSTRUCCION: La tasa anual de crecimiento del PIB de 1a
economia Necional, paso del (~ 4.2 % ) en 1983 al (-1.0 % ) en
1989, mientras que el PIB de la Construccion fue de (- 19,2 %) al
« -4.5 %),

S1n embargo £l monto total en ambos concepios ( Economf{a Nacional
y Construccion ) permanece casi constante y es de alrededor de
4.7 billones de pesos, para e} FIB Nacignal , y de 2%»0%

millones de pesas para el PIR de la Construcc:on.

Producto Interno Bruto por Actividad Economica
{ Millones de pesas de 1980 )

1984 1985 1986 1987 1988 1989
Economia
Nacional 4796050 471905  AT2S277  A7I29T6 4816901 4768732
Industria .
Manufac. 290856 1050187 990468 1010086 1020187 1005903

Construccion 2460003 25017 238952 242894 235123 224543

TASAS DE CRECIMIENTO ANUAL (%)

Economia I.6 2.4 -4,0 1.4 0.5 ~1.0
Nacional
Industria 5.0 &0 ~9.7 -2.0 1.0 ~1.4

Manpufacturera

Construccion 5.4 2.3 -1G.2 1.7 ~3.2 “-4.5

Fuente CNIC
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PARTICIPACION DE £0S SECTDRES PUBLICO Y FRIVADO:

Como anteri1ormente se habia mencionado, el promedio de
participaci16n del sector FPublico en la demanda de Construccion
tfué en la pasada decada del orden del 95 % i mientras que el del
sector privado de el 44 W

Fosmaciéa Bruts os Capltal Fijm por Tipo e Citente
{Tass Se ceomeo s

Produccion Brvks de fe Construccion per Tipo de Comprador

m {PardCLacon porcenen
FProacts

e

o




COMPORTAMIENTO DE LOS PRECIOS AL CONSUMIDOR:

£r este aspecto, la variacion de precias refleja fielmente,el
procesc de inflacion Qque sufre nuestra economia,aunque la
tendencia general es a 1a vbala { ya que el indice de variacién
paso de un 60% en 1985 & un en 1988 es de esperar que la
variacidn en los precios sea todavia menor debido a la politica
estabilizadora de precios d2l actual gobierna.

adkce Macional de Precios sl Preducion
(T334 OF crecammento aruoh

i

l st
| i

‘Indice Nacionsl del Costo de Edificacion de
1a Vivienda de inberds Soclsl

{1974 = 100}
(Vertacion % Ancued)

1085 1088 1087 1983

iics Goredsd L

a.
3
H

M2

Shatarubes OB
Corsruociin 841 964 2203 2.7

Wana de Ctra 508 73 1440 20



INTERDEPENDENC1A CON OTROS SECTORES

£1 gector de la Construcciédn , puede medir su crecimiento,
tambien de la interrelacién que guarda con las industrias que le
abastecen de 1nsungs primarias, dichas industrias se pueden

rlasificar en :

1.~ Industrias Basicas oul therro v el Acero

Aserraderos

Industrias R4si1ca3 de metoles no Ferrozos

Froductos Minerales no metalicos

De estas 4 podemos decir, que por lo general todas mantuvieron

una ligera tendencia hacia el aumento en su volumen de praduccion

a ewcepcicon de la Industria Basica del Hierro v acero, la cual
Hperimento  un cgnzible decremento en su  produccibn.,pasando su
indice de aumentc de oroduccidn del 83 % en 1987 a un 79%  en
1989.

RAMAS FRINCIPALES QUE ABASTECEN A LA CONSTRUCCION

RAMA INDICE
Cemento 6,53
Otros Froductos de Minerales No Metdlicos 5.87
Canteras, Gravas, frenas y Arcillas S. 680
Aserraderos S.02
Froductos Metalicos Estructurales .87
Industrias Bdsicas del Hierrc y Acero 2.96
Mineral de Hierro 2.7
Otras Industrias Duimicas 2.49
Stlvicultura 1,90
Industrias Bdsicas de rMetales no Ferrosos 1.85
Otros Froductos Metalicns 1.37
Otros Minerales no Metalicos 1.18
Petroleo v Gas 1,10
Articulos de Flastico 1.10
Servicios Protesionales 1.09
Electricidad .80
Vidrio v sus Productos 0,80
Maquinaria y Equipo nn electrico 0.7
Transporte 0.7
Froductos de Hule PN Y4
Quimica Basica 0.63
Fapel y Cartoéon 0. 59
Muebies y Accesorios Metalicos 0.47
Comercio .42
Servicios Financieros 0. 40

* La jerarguia de las ramas se ha establecido en base a su indice
derivado de la matriz 1nsumo-producto, que permite clasitficar su
importancia  en los ebastecimientos para la construccion como
actividad

Fuente CNIC



PERSONAL OCUPADO EN EL. SECTOR DE LA CONSTRUCCION: El caracter
estratégico de la Construccidn en nuestro pals se pone de
manifiesto en relacibn a este importante rubro,ya que la
construccion es la actividad que colabora en mayor medida a la
creacion de empleos directos e indirectos.En este sentido podemos
decir que la tendencia negativa en la creacién de empleos en el
pais , se reflejo con creces en este sector, ya que el {ndice de
crecimiento de empleo nacional paso del 2,7 %Z en 1984 al 1.2%4 en
1988, wmientras que en la Construccidn,para el mismo periodo paso
del 6.7 % al (- 2.0 7 ) , lo cual quiere decir que en 1988 hubo
un déficit de cerca de 40 000 empleos remunerados en este sector
con respecto al ano pasada .

Personsl ccwpede 1oLal y o0 Ja Constivoeidn
0 {taaa Gw crocmiento anua

VIrmonte % Arusl




11.2.B., Sector Oferta

e las partes ane antegeran al sectie Gler ta,solo podemos  caontar
~mn datons de la parte torsal,es  declr ,de las empre=ac ¥
profesionaliezs afiliados a ta CMIC,que cumo 74 habilamos mencionado
“nteriormente,representa  aprocaimadamente el A0% del total de la
oferca,

A) . -EMPRESAS ASOCIADAS A LA CNIC

“Durante loz 7 afdos de existencie de 1a CHIC.se ha  incrementada
de 104 veres el nuners de cocias,sin cmbargoya raw: de o la
Trisis  del ‘80,ha sufrido 2uta un decremento en el indice  de
tnscrapciones, stendo 17980 el afro = aque se  reglstro 21 mavor
emento, que fue de aproimadamenite ol (- T 4 o

ns

GRAFICA 43
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ESTRUCTURA PURCENTUAL DE LAS EMPRESAS ASOCIADAS A LA CNIC

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988
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b).~ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LAS EMPRESAS ASOCIADAS

=51n lugar  a dudas.ol DOF. contione ciendo 2l lugar donde s
concentira la maver coantadod de o oepreass, siendn @l misno cas ar
18 Inductria de la Construccidn,domls <o asienlan cerca del 20
del tatal.sequido en 1wput

n

2

~

nola por 1o estoedos de Jalaisco, Nuevo

Letn,Veracirus,Fstado de Mézico ¢y Guatsjuato,caon poco mas del 20 %
de los socios.
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c).-CAPITAL

~El capital global a pesos corrientes de las empresas
constructoras asociedas « la CNIC,se ha visto 1incrementado
anualmente, llegando a ser en 1988 agproximadamente doce veces el
monto del capital de los socies de 1982, o sea ,en el periodo
1983-1988 e! capital tuvo una tasa de crecimiento del 6&4.6 7%
promedio  anusl.Si1n embargo,a partic de este mismo aro(1982) vy
debido a la inflacidn,el capital global en terminos reales,se ha
contraido afio con afio llegando en 1985 a sus niveles mas bajos,
mostrando asi la grave descapitalizacion que ha estado suferiendo
dicha industria.

Capitsl Global Real de 1as Empresss ssocledas s CNKC
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d).-PRODUCCION REAL

La produccion anual en pesos corrientes (1937) se ha incrementado
44 veces o¢n el periodo 1977-1986 , y en 1738 aumento casi  bres
VECES,51Nn embargo si  eliminamps el efecto inflaciodn, la
produccion real del afo 1980 fue del orden de las 250 QuO
millones de pesos 1930 y de este afo hasta 1987 se presento un
decremento promedio de (- 4.2 % ),y en 1988 decayo a (- 7.9 %4 ) ,
para 1989 se estima que la cifra decaiga mas.

Produccion Real de La Industria de la Construccion

ARo Froduccién Real Tasa de Crecimiento
Millones % 1980 (Y3
1980 594
1981 554
1982 827
19873 697
1984 225 067
198S 226 101
1986 26 129
1987 184 708
1988 170 111

Fuente CHIC

Produccion Meel de is Indwsirie de Je Comttruceiin

s 1900
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VIAS TERRESTRES : % incidencia

SAQUINARTA Y EQUIPO 38
MANO DE OBRA 28
MATERIALES 34
EDIFICACION:

RAQUINARTA ¥ EQULPO 14
MANO DE OBRA 35
MATERIALES 61

SERVICIOS CONSTRUCCION:

MAQUINARIA Y EQUIPO 17
MANO DE OBRA 63
MATERIALES 20



e) .~ DISTRIBUCION DE LOS RECURSU8 EN LA INDUSTRIA ~-En la Industria
de la Conztruccion,dependiendo del tipo de obra, los costos

tncidiran de manera d1forente, tanto paro la mang de

abra,materiales y equipo,. por ejemplo,el costo de equipo es el

costo de mayor 1ncidencia en construccion pesada,que 1ncluye vias

terrestres, presas, obras marfitimo-fluviales; para el caso de

edificacion y wrbaniracién,son los materiales los gue inciden

mayormente en el costo globalimientras —que para servicios

profesionales y caz0s especiales como las Demoliciones, es el

personal al que <e le asigna el mayor casto.




DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA DEMANDA

CONSTRUCCION THDUSTRIAL
VIVIEMDA

URBAN{ZACION

OTROS

EDIFICACION NO RESIDENCIAL
VIAS TERRESTRES
INSTALACIONES

ESTUDIOS Y PROYECTOS
RIEGD

MARITIMO FLUVIALES
PRESAS

18.9
16.6
12.6
2.1
4
9.1
5.7
4.5
3.4
i2
25



1).~ DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA DEMANDA

-Comn  pusde observarse on  la grafica, fue la rconstruccion
Industriasl el tipo de obra dn meyor demanda durante  la  decada
pasada y seqgun las actuales eopectativas la demanda por ecste
tipo,de construccidn sera por lu menns del doble de esta para  la
sigulente década.

Otro tipo de construccidn quita mas importente por su efecto
directo en el aspecto socio-econdmico del pals,es el de la
vivienda, qgute a pesar de los esfuer:ous reslizados,sigue si1endc el
rubro  mds  amportante @ zatisfacer en la proqima década por s
Industria de la Construccidn.,

CONSTRUCCION INDUSTRIAL

NSTALACIONES



g) . -PROBLEMATICA EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

~Focos

san los sectores a los que afecta

la recesion y la

inflacién en forma tan grave y directa como a la Construccidn,que
paradojicamente es la que mas rapidamente se reactiva.

La problematica actual de la Irndustria de
manifiesta por los siguientes aspectos :
—~Reduccidén de la Inversién Publica

-Mercado Contraido

~Inflacion

—Elevado
~Escasex
~Escasez

costo Financiero
de Creditos
de Divisas

-Trdmites Fiscales
De las

encontro

encuestas elaboradas por la CNIC

a

la Construccion se

sus afiliados se

que el pago de estimaciones ha sido el problema mas

relevante para la Industria durante varios
directamente la liquidez de las empresas.

9.

10,

afos afectando

Problemdtica de la Industria de la Construccion

Concepto

Retraso en la Formulactén de Contratos 6.0
Retraso en el pago de estimaciones 16.0
Inflacién y ajuste de precios 15.0
Desacuerdo de Precios Unitarios 5.0
Mecesidad de Capacitar Fersonal 2.0
Escasez de Fersonal Calificado 3.0
Restricciones Crediticias 5.0
Falta de Egquipo 1.0
Escasez de Materiales 2.0
Otros 45.0

total 100.0

39
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h).-ESPECIALIDAD EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

—“En los ultimos 7 afos fue la edificacién la especialidad a 1la
que se rdedicaron mas empresas, siendo mas de la cuarta parte del
total para 1987,31n embargo debido &4 gue los procedimientos tanto
administrativos cowo técnicos utilizados pueden ser adquiridos o
adaptados, seqgun las necesidades especificas de cada tipo de
obra, las empresas constructoras pueden adecuarse a las
condiciones de la demanda con relativa flexibilidad , por lo que
el concepto de especialidad pueda resultar hasta cierto punto un
tanto relativo.
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Composicion porcentual de las esppresas por especialidad

ESPECIALIDAD

Edificacion

Construccion
Industrial

Construccion
Pesada
Instalaciones
Servicios para

Construccion

Diveritficadas

Composicion porcentual de

ESFECIALIDAD

Edificacion

Construccitn
Industrial

Construccion
fesada
Instalaciones
Servicios

Profesionales

Diversificadas

1981

16.6

6.8

1981

11.4

1982

1982

1994

29.4

1985

28.6

1987

26.8

43.1

la Produccion por especialidad

1983

14,4

1984

25.9

24.3

15.3

1985

26.7

18. &

14.2

27.1

1986

27.2

11.4

16.3

31.5

1987

17.8

50.6



11.3 Importancia del sector y Conclusiones .-

A continuacidn trataré de resaltar algunos de los puntos mas
relevantes del presente capitulo, ademas de bhacer algunos
comentarios al respecto, todo esto con el fin de dar pie al
siguiente capitulo en el cual tratare de relacionar la presente
informacidn con el fendmeno de la globalizacidn.

~De las 11 ramas gue conforman el sector {ndustrial de nuestro
pais, la construccién ocupa el tercer lugar en cuanto a su
importancia en la contribucién al PIB, cifra que habla por si
misma de la importancia estrategica de dicho sector.

~La importancia de la capacidad de producciodn de la industria de
la Construccidén,se resalta en cuanto a que aproximadamente el 407
de los bienes producidos por esta, se utilizan en la produccién
de otros bienes y servicios.

~Para producir anualmente mas de la mitad de los activos fijos,
la actividad de la Construccion no emplea mas del 0.5% del acerva
total fijo del pals, por lo gque se dice que e! sector de la
Construccion estd capacitado para producir Capital Fijo, casi sin
utilizar capital para ello.La observacion resulta ser soclo
parcial, si{ tomamos en cuenta que mas de la mitad de la
produccién  bruta en esta rama corresponde a Materiales ,los
cuales para producirse requieren de una considerable Inversion de
Capital proveniente de la Industria de la Transformacidn.

~Las necesidades de inversion de Capital de la Industria de la
Construccion, estan centradas,en la adquisicion de maquinaria y
equipo,ya que la actividad se desarrolla en las propias obras y
no requiere inversién en plantas de produccién , a excepcion de
algunos casos de empresas dedicadas a la prefabricacion.

-La Construccion Pesada , es la rama que requiere de una mayor
inversitn de capital, y eas ademas la que presenta el mayor
caracter estratégico para el desarrollo del pais, ya que es
responsable de la construccion de la infraestructura bédsica.

Sin embargo , dadas las condiciones actuales en cuanto a los
problemas de Inversién Publica y de la descapitalizacidn propia
de las empresas,son cada vez menos las empresas nacionales
capaces de llevar a cabo dichos trabajos.

~0tro aspecto importante, es la gran capacidad de empleo, sobre
todo de Mano de Obra no calificada, que tiene el sector de la
Construccidon , sin embargo dado su caracter de eventualidad en la
contrataciotn es muy difical lograr economias de escala , con una
Mano de Obra especializada que pueda garantizar un crecimiento
sostenido en los niveles de calidad , mismos Qque se verian
reflejados en los costos y en el nivel de empleo nacional

-La estabilidad financiera de las compadias constructoras depende

del comportamiento de la economia nacional sobre todo en cuanto a
niveles de contratacion con el sector publico 3 ya que al

41



contrario de la generalidad de la Industria , ( en la cual el
producto final se vende una vez producido y conocido el costo
total del mismo ) , en la Industria de la Construccidn, la
practica de contatacién consiste en la fijacidn del precio de
venta con anterioridad a la adquisicién de insumos y de la
ejecucién misma de la obra, lo cual eleva dramaticamente el nivel
de competencia de las empresas, sobretodo si hay escasez en la
demanda.

Por lo tanto, es importante para conservar saludable el sector de
la Construccién, el tratar de mantener un comportamiento normal
en la economia del pais , con pequeras variaciones en los precios
de 1los insumos y de tendencias suaves en el comportamiento a
largo plazo, acompafado de una politica financiera accesible, con
prontas pagos de estimaciones , por parte del sector publico 4 y
lineas de credito accesibles para el sector privado, para asi
poder garantizar la subsistencia y crecimiento de este importante
sector , impulsor del desarrollo nacional .

~La obra privada, ha permanecido relegada a un segundo plano , ya
que como vimos anteriormen%te la mayoria de las empresas trabajan
para la deomanda del sector publico , sin embargo este sector ( el
privado ) , por su volumen es muy importante , por 10 que en un
futuro cercanc debera tenerse en cuenta en la planeacién de las
empresas constructoras.

~Finalmente ¥ de acuerdo con las actuales politicas
gubernamentales, existe una alta probabilidad de que el sector
publica opte por una accidn intensa de planeacidn y desarrollo
del sector primario y complementariamente del transporte y
vivienda, enfatizande en gran medida la canalizacién de recursos
a estos rubros, por lo gque sera necesario contar con una
Industria de la Construccidn , altamente eficiente, con la
capacidad de respuesta requerida y sobre todo capaz de resistir
el embate de las nuevas oleadas de empresas de construccién y
servicios de ingenieria provenientaes del exterior, que
forzosamente tendran en México una opcion para el desarrollo de
sus economias de escala global .
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Capitulo II1l LIBERALIZACION
Introduccion

En el presente capitulo se hablara en especifico del proceso de
liberalizacion de los servicios en el sector de la Construccién e
Ingenierta Civil, mismos que fuerdn sujetos de negociacidn por
los paises miembros del GATT , del cual México forma parte , en
Punta del Este ,Uruguay.

Lo que se tratara de plantear en @l presente capitulo, es el
hecho de que el proceso de liberalizacién del sector de la
Construccion , tanto en nuestro pals como en 21 resto de los
paises miembros del acuerdo , es una realidad innegable que nos
llevara a una globalizacitn de ia Constuccidn en la cual, si  se
carece de una industria competitiva, no se podra subsistir por
mucho tiempo.

De! presente capitulo surgira la necesidad de establecer algun
tipo de estrategia que permita el crecimiento y desarrcllo de la
base industrial del sector Construccién nacional , misma que serd
tratada en el siguiente capltulo y que ademas serd el eje central
de la presente tesis.

111.1 Antecedentes .-

Como vimos en el capitulo 1 , durante décadas no fugé
necesario para €1 pais, el establecer una polf{tica econdmica que
lo llevara al desarrollo, via liberalizacién comercial, y esto
gracias en primer lugar a la politica de sustitucidn de
importaciones , apoyada en exportaciones de materias primas
(principalmente de productos agri{colas y petroleros), y de un
sistema legal de licencias y permisos, que creartn barreras con
el exterior, para de esta manera garantizar el “crecimiento” de
nuestra industria.

No es sing hasta 1976 que se inicio por parte de las autoridades
gubernamentales, el reconocimiento de 1la necesidad de un
desarrollo basado en las exportaciones, es entonces que se crea
el Instituto Mexicano de Comercio Exterior ( IMCE ) , asfuerio
que sinembargo se vio seriamente afectado en 1979, ya que debido
al incremento en los precios del petroleo, hizo que se pensara en
postergar por tiempo indefinido , 13 integracidn de México al
sistema comercial internacional.

Fué en 1982 durante la crisis econémica, que se volvio patente la
necesidad de una politica comercial e industrial.De esta manera
la liberalizacidon fue considerada como un factcr dotersinante  en
el nuevo esquema de desarrollo de la nacitn.

En 1985 se sustentaron las bases de lo que sear{a la nueva
politica comercial mexicana, la cual se puede resumir en los
siguientes puntos 3

1.- E1 amplificar, diversificar y de manera progresiva, balancear

las relaciones comerciales con el exterior, principalmente y
de manera sostenida , mediante las siguientes acciones @
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~Exportacién a gran escala de productos no petroleros
- Apertura de nuevos mercados

~ Eficiente sustitucion de i1mportaciones, via asimilacion de
estas

2.- El incremento maximo del aprovechamiento de tecnologlas vy
recursos financieros provenientes del exterior .

3.~ El vreorientar las relaciones financieras con el resto del
mundo, al misma tiempo que se provea al pals de los recursos
que este requiere para su dsarrollo .

En Agosto de 1986 y tras un largo periodo de neqgociaciones,
México finalmente se une a los acuerdos del GATT.Durante las
negociaciones llevadas a cabo por los palses miembros de este
acuerdo , en Punta del Este Uruguay , se negocio la libera-
lizacidn de dos sectores principales :
1) Agricultura

2) Servicios

En cuanto al primero, podemos decir a grandes rasgos , que la
postura de México fué y sigue siendo firme, al considerar a este
sector ( Agricultura ) como prioritario y estratégico, no solo
econdmicamente sino politico y socialmente , para @l desarrcllo
de la Nacién, por lo que queda fuera de toda negociacion la
liberalizacion progresiva de dicho sector, unicamente se aceptan
la apertura en ciertos casas muy especificos. Lo irdnico de este
casa, lo constituye el hecho de que la proteccidn mexicana, se
lleva a cabo en areas en las cuales el pais es insuficiente y por
otra parte, deja fuera a otras areas en las cuales el pais seria
sumamente competitivo.

En lo referente a Servicios, algunas de los princ:ipales puntos a
tratar fueron los siguientes 3

t.- Sector Financiera

2.- Sector Transportes

3.~ Industria de la Transfarmacién

4.- Construccion y servicios de Ingenierfa

En cuanto a los tres primeros puntos, la postura del gobierno
mexicano fue siempre a la defensiva, ya que admite que es
necesario la liberalizacién progresiva de estos sectores, pero
plantea  1a existencia de una seriec de dificultodes ds  diversa
tndole, que tendran que resclverse satisfactériamente en el
transcurso del proceso, bdasicamente dicha problemdtica se puede
resumir en lo siguiente :
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a) para el caso de servicios financieros , ya @xziste una
presencia internacional en el pails, sobre todo a nivel de
instituciones de Banca y de Seguros, s: bien es clerto que para
el caso de ambas , su participacion se limita a prestar servicio
a instituciones de Banca y Seguros nacionales y no al usuario
final. Sin embargo existen todavia algunos problemas para lograr
una liberalizacién total del sector, principalmente en 1o que a
la Banca se refiere, ya que en su calidad de nacionalizada se
presenta la siguiente disyuntiva importante H con una
liberalizacién total del sector , se permitiria a sociedades
extranjeras abrir instituciones de Banca , mientras que a los
nacionales no .

b) para los servicios de Tranporte el panorama que se presenta es
otro,completamente, el sector nacional se encuentra sobre cargado
y carece de la capacidad necesaria para poder satisfacer la cada
dia mayor demanda nacional. Una solucion podria ser la
liberalizacién acelerada del sector , sin embargo esta solucion
presenta el gran inconveniente de tener una gran frontera con los
Estados Unidos , pals que cuenta con una importante capacidad en
su estructura de transparte, con lo cual de la noche a la mafana
nos veriamos inundados de empresas norteamericanas que
provocarian la creacidn de un monopolio auntentico , al tener a

una industria nacional incapaz de satisfacer la demanda nacional
y mucho menos de competir con éxito en el ambito i1nternacional.

€) en cuanto a la Industria de la Transformacion se hizo énfasis
principalmente en los monopolios creados por la ley de proteccion
de Derechos de Autor, tal como es en el caso de la industria
Farmaceatica, ya que en este ramo todos los productos finales
estdn bajo la proteccién de dicha ley y ninguna de las empresas
mexicanas posee la patente de alguno de estos productos , con lo
cual de llevarse a cabo la liberalizaci6n total de este sector la
1ndustria mexicana se veria imposibilitada a campetir con firmas
extranjeras por 21 simple hecho de no existir como tal sino
como simples procesadores y distribuidores, que ademas tendrian
que pagar los altos costos de derecho de patente con 1o cual
serian poco o nada competitivas frente a la industria extranjera
que si posee taecnologfa propia.

En 10 que respecta a la liberalizacidn del sector de 1la
Construccion y servicios de Ingemierfa civil , la postura
mexicana fue wmuy distinta a las anteriores, conviene pues
identificar primero las condiciones generales o©el Acucrdo ¥y
posteriormente revisar la propuesta mexicana al respecto .
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111.2 Negociaciones sobre Construccion y Servicios de Ingenieria

En 1987 el valor mundial de las exportaciones por concepto de
Construccian fue cercana a los 74 000 000 000 de dolares ( U.S )
cifra sin embarqo inferior a la registrada en aros anteriores ,

( donde el valor maximo se dio en 1981 el cual ascendio a los 135
000 000 OQ0 ) , producto de la crisis econdmica que Se esta
viviendo en el orbe , sobre todo en los paises en desarrollo.

No obstante aun en esta situacion ( la cual no puede ser eterna )
paises como EUR , Francia, Japén , Alemania , Inglaterra y Korea,
lograron captar de manera combinada cerca del 854 del mercado
disponible en materia de servicios de Construccién; algo similar
se dio en el sector servicios de Ingenieria Civil , con 1la
diferencia de que aqui el mercado permanecio estable e incluso
tiende a aumentar considerablemente.Bajo tal panorama y tomando
en cuenta que cada vez es mayor la necesidad de infraestructura
basica en el mundo , es evidente la necesidad de regular dicha
actividad, para que asi se termine con el monopolio ejercido por
este grupo de paises y se de oportunidad a paises en desarrollo a
fortalecer su participacion en la actividad de la Construccién
en el contexto mundial. Esto solo se puede lograr en la medida en
que la 1liberalizaci6n sea posible, ya que si una empresa de
construccion ofrece calidad, precio, y competitvidad en general,
puede operar en cualquier parte del mundo , sin  importar su
nacionalidad , ya que el beneficiado sera finalmente el usuario
del bien a producir.

A continuacidn se hard una breve sinopsis del documento
MTN.GNS/W/53 , fechado el 23 de Mayo de 1989 , de la Negociaciones
Multilaterales de la Ronda de Uruguay ( GATT ) ,el cual concierne
al sector ConstrucciOn y servicios de Ingenieria ( CES , por sus
siglas en ingles : Construction and Engineerig Services )

I.- Introduccidén

La actividad internacional en el sector de Servicios de
Construccion comprende la oferta y demanda interna o externa de
a) Servicios profesionales de lngenieria, tales como, disedno,
planos,proyectos y supervisién.

b) Bienes terminados y servicios, tales como la actividad fisica
de la construccion, materiales, equipo, tecnologia en los
procesos constructivas, recursos financieros y mano de obra
calificada sem1 y no calificada.

€1 comercio en este sector, deberdA de ser definido de dos
maneras:

1.- Incluyendo todos los aspectos antes mencionados
2.- Considerando unicamente la construccion fisica del bien

Todo esto dependiendo desde luego de las caracteristicas del
proyecto, y de quien este proveyendo el servicio.
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Debido a que la actividad de la Construccién contribuye en manera
significativa en el PI1B de cualquier pals, las exportaciones en
dicho sector no constituyen el grueso de la actividad econémica
de la construccioén,

Hasta la fecha, la mayoria de los convenios de intercambio de
servicios de Construccion a nivel internacional, ha sido de
firmas de ingenieria y construccidn provenientes de palises
desarrollados, realizando actividades en palses en desarrollo,
casi siempre a nivel de contrato con el gobierno del palis
contratante.

I1.- Actividades

Se distinguen dos tipos principales de actividades correspon-
dientes a cada una de las distintas fases del proceso de
Construccion y estas son :

a) Servicios de Ingenierfa Civil
b) Servicios de Construccidn

Estos dos principales componentes, a menudo pueden traslaparse
entre si, vy pueden ser proporcionados individual o conjuntamente
por alguna firma .

a) Servicios de Ingenieria Civil ,-

Incluye a todos aquellos que tienen que ver con la concepcidén de
un proyecto de Construccion @

-Estudios de Factibilidad de Froyectos , que van desde el estudio
economico hasta el de i1mpacto ambiental

-Disero conceptual, que incluye apariencia fisica y
funcionamienta

-Estimacidn de Costos

-Concepcidn de sistemas constructivos

-Especificaciones

Este tipo de servicios es proporcionado por grupos de ingenieros
expertos en técnicas, optimizacidn de recursaos e incluso en
aspectos ecologicos.

b) Servicios de Construcecidn .- Son todos aquellos que hacen
posible la construccién fisica del! bien, incluyen los siguientes
aspectos fundamentales :

~Financiamiento

~Administracion de los recursos

~-Mobilizaciétn de mano de obra,, equipo, materiales, asi como de
la gerencia del proyecto

-Direccion de la ejecucion de los trabajos

-Ocasionalmente tambien incluye operacion y mantemimiento
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¢) Formas de Contratacion .~ Existen cuatro niveles principales
de contratacidn en este sector:

1-Estudios de Factibilidad
2-Disefo

3-Construccion

4-Dperaciétn y mantenimiento

El rango del importe de dichos trabajos, generalmente esta en
funcidn del costo total de la obra variando de acuerdo con la
actividad realizada.

Los contratos generalmente toman una de las siguientes formas :

-DiseRo~-Concurso-Contruccioén
-Disefo-Construccién

€En el primer caso, se otorga a una firma el disedo y mediante un
concurso, se otorga la construccidn.

En el segundo, el contrato original cubre el proyecto en su
totalidad.

1I1.- Formas de Comercio

El comercio internacional en CES ( Construccién y servicios de
lngenieria ) esencialmente una actividad transfronteriza que
requitre de la relocalizacién tanto de personal como de equipo y
otros bienes de capital.

Normalmente no se requiere de una presencia local a largo plazo
para operar en mercados internacionales, aquellas firmas que por
alguna razon deciden permanecer por mucho tiempo en el exterior,
generalmente pueden importar solo un numeroc limtado de equipo vy
personal altamente calificado.

IV. - Motivaciones y Dbjetivos para Leyes y Regulaciones

Dada la iaportancia que tienen las actividades de CES en la
mayoria de las economias mundiales, asi1 como de la diversidad de
transacciones y actividades que requiere todo proyecto de
Contruccion y servicios de Ingenieria requiere de la
participacitn del gqobierno como agente regulador de dicha
actividad.

Una importante wmotivacidn para regular las actividades
involucradas en la CES, es la de reforzar y promover la
competitividad entre ias {irmas domésticas, esto incluye la
exclusion de firmas extranjeras en los mercados nacionalds via
regularizaciones, o bien la del otorgamiento de subsidios por
parte del gobierno a firmas nacionales para que compitan con
éxito en el exterior. TYodo esto con la meta de que la mayoria de
los beneticios generados por el sector CES, se queden en el pals
en cuestidn.
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En general las firmas de paises en desarrollo tienen un  limitado
acceso a los mercados 1nternacionales de capital , por lo gque no
pueden disfrutar de los beneficios que los paquetes financieros
de las instituciones internacionales, ofrecen para la realizacion
de algun tipo de obra de construccién .

Finalmente ,en lo que respecta al movimiento transfronterizo de
personal, las regulaciones pueden muchas veces obedecer a ciertas
actitudes sociales y politicas , mas que econdmicas .

V.~ Problemdtica para el acceso a los Mercados

1

La actividad fisica de la Construccidn, generalmente se reserva

a emprasas locales,

Todo lo referente a servicios prestados a la CES generalmente

deben de ser proporcionados por entes nacionales, tal es el

caso de los recursos financieros, fianzas. Seguraos,
transportes, etc...

- La informacién acerca de concursos de obra asi como su
reglamentacion se encuentra dispersa y en general es muy
diticil el captarla para empresas extranjeras ( aun en paises
altamente desarrollados) .

- Generalmente tampoco existe informacién acerca de estandares
tecnolégicos y de calidad, los cuales varian de pais en pais.

- E1 control en el tipo de cambio y restricciones en la
transferencia de fondos, es otra medida “efectiva”", med:ante la
cual un gobierno local puede beneficiar a sus firmas de
ingenieria.

- Otro tipo de subsidio domestico, es el referente a la ayuda
financiera, 1ncentivos fiscales y creéeditos en condiciones
preferenciales .

- Finalmente, las 1licencias, permisos y otros sistémas de

proteccionismo , 1mpiden que exista una sana competencia en los

mercados nacionales .

1

Vi.- Consideraciones, conceptos y principios fundamentales para
la negociacion de actividades relacionadas con la CES

En general el secretariado del GATT establece aqul los siguientes
puntos, loe cuales favorecerdn la integracitn del sector
Construccion a escala Global:

1.-Acceso de la comunidad mundial a los mercados nacionales, via
tratados comerciales de acuerdos transfronterizos.
2.~Transparencia, es decir,eliminaci16n de las preferencias por la
oterta local, en cuanto a leyes y regulaciones de las actividades
de CES.,

3.-Evitar un tratamiento de discriminacién internacional en la
cual se vea favorecida a cierto grupo de naciones exclusivamente.
4.-Igualdad de oportunidades y de trato en general, tanto para
las empresas nacionales como para las extranjeras.
S.-Liberalizacidn progresiva del sector CES,de comin acuerdec con
los obletivos de la politica nacional, tanto en el tipo de
actividades , como en las formas de comercio.
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b.-Incremento en la participacién a nivel internacional, de 1los
palses en desarrollo, incluyendo actividades que faciliten el
acesso a los mercados mundiales a empresas de 1ngenieria de
servicios, construccién y equipo de estos paises.

7.-Regulacion a nivel internacional que permita la
estandarizacidn de normas y reglamentos de Construccidn.

I111.3 Propuesta Mexicana .-

El gobierno mexicano, a través de su grupo de
negociadores, distribuyo el documento MTN.GNS/W/57, +fechado el
5/v1/89, en el cual bhace una propuesta a las notas del
Secretariado del GATT, en el que realiza pruebas de aplicabilidad
de conceptos al sector Construccidn.

En este documento, la delegacidn mexicana hace mencidn de que en
la construcciédn existen al menos 90 subactividades, las cuales
tienen caracteristicas muy distintas entre si, por lo que para el
presente documento solo analizard cuatro de ellas, sin que esto
refleje en ningun momento las preferencias del gobierno mexicano.

Las actividades seleccionadas sons

{.~Trabajos de Demalicién

2.~Trabajos de Edificacion

3.-Renta de Maguinaria y Equipo

4,-Trabajos de lngenicria Civil ( Construccién Pesada )

Establece ademas la premisa de que el comercio internacional de
servicios de Construccién solo puede aceptar dos hipdtesis
fundamentales :

1} Un movimiento transfronterico de duracioén limitada de los
factores de produccidn

1i)Un  movimiento transfronterizo de duracién indefinida de los
tfactores de produccidn

En cuanto a los servicios de ingenieria civil, {(Disefo,Consultoria
etc...),establece que no es necesario una neqgociaciéon sobre el
movimiento transfronterizo de estos,ya que solo representdn una
fraccion pequera del valor de una obra de Construccién, (En este
punto la delegaci6n mexicana da par hecho el que #ste tipo de
comercio se lleve a cabo sin ningan tipo de negociacidn en
especiall

Bajo la luz de estas dos hipotesis fundamentales, procede a
realizar las pruebas de factibilidad a las subactividades antes
mencionadas, los resultados aplicados a los conceptcs y principios
tundamentales de las negociacienes con el BATT, son los
siguientes :



~ACCESO A LLOS MERCADQS .-

FPara poder tener un adecuado acceso a los mercados, se debzran
establecer los siguientes requisitos para el caso de lda praimera
hipdtesis :

a) Reconocimiento del titalo de los ingeniweros extranjercs para
poder operar en el pals importador durante la realizacion de
la obra.

b) La posibilidad de que una empresa extranjera pueda operar
temporalmente en el pais importador.

c) La posibilidad de gue la empresa extranjera pueda traer al
pais 1mportador técnicos,operadores, obreros y profesionistas
asi como maquinarfia y equipo.

d) La posibilidad de que una empresa nacional pueda traer
temporalmente al pals 1mportador obreros, técnicos ,
profesionistas, magquinaria y equipo.

Para el caso de la segunda hipétes:is, las mismas candicicnes san
necesarias, pera con un caracter permanente.

~LIBERALIZACION FROGRESIVA | -

De conformidad con la primera hipotesis, la liberalizacion
progresiva supondria :

a) liberalizacidn progresiva en el otorgamiento de visas de
trabajo, de caracter temporal,tanto a ingenieros como a
técnicos y obreros.

b) El reconocimiento nacional, estatal y local de los ti{tulos
profesionales de los i1ngenieros y otros profesionistas para
poder trabajar temporalmente en el pals importador.

c) La liberalizacion progresiva de las reglamentaciones que
limitan o impiden la i1nversién extranjera directa temporal
en estas actividades en 21 pals i1mportador.

d) La reducci6n progresiva del monto de las fianzas sobre el
valor de ta obra, que en muchos casas implicitamente
discrimina contra las empresas extranjeras,

e} La eliminacidn progresiva de otras barreras al comercio de
este sector, definido de conformidad con la hipdétesis "1".

En el caso de la sequnda hipotesis, bdsicamente serdn las mismas
pero con un caracter temporal indefinido.

~TRATO NACIONAL. -~

En este subtema, el documento hace referencia a
que dicho trato nacional, es 1ndependiente de la detinicion de
comercio 1nternacional de servicios de Construccion que llegara a
adoptarse ( hipdtesis 1 y 11 ), pero que se debera entender por
trato nacional a la "reduccién de los efectos desfavorables de
todas las leyes, reglamentos y directrices administrativas, como
parte del proceso de facilitar un acceso efectivo a los
mercados”, es decir que las exportaciones y los exportadores de
servicios de un contrato, recibirdn un trato "no menos favorable®
que el dispensado a los nacionales.lo cual traducido a terminos
convencionales supondria :
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a) Que las empresas de Construccion que se establecieran
temporalmente o por tiempo indefinido en el pais, recibierdn el
mismo trato en cuanto a:

-Subsidios

~Requerimientos de Empleo

~Generacidn de divisa

—-Estimulos fiscales

-Financiamiento de la Banca nacional

~Utilizacién de insumos nacionales

-0Obligaciones respecto a las obras de interes social
~Compras qubernamentales

-etc...

—~TRANSPARENCIA .~

En el sector de la Construcc:idn la transparencia significaria la

publicacidn de todas las leyes, reglamentos y directrices
administrativas de caracter nacional , federal,estatal o local.
Lo cual implica, el establecimiento de un organismo central, el

cual estard encargado de recopilar y concentrar la informacion al
respecto, la cual generalmente se encuentra dispersa en diversos
ministerios, para luego procesarla y distribuirla a organismos
receptores en los palses extranjeros.

-PARTICIPACION CRECIENTE DE L(0S PAISES EN DESARROLLO .-

En este subtema , de gran importancia para nuestro pais, se
establecen de manera general los siguientes lineamientaos, los
cuales pueden ayudar a un efectivo incremento en la participacién
a nivel mundial de los palses en desarrollo .

1.-Que los paises en desarrollo liberalizen un numero menor de
transacciones o gque lo hagan de manera menos rapida.

2.-Que dichos palses se reserven el otorgamiento de ciertos
elementos de trato nacional a proveedores extranjeros.

3. -Que se acelere la tendencia observada en las cbras
financiadas por organi1smos internacionales, de otorgar un numero
creciente de estas a empresas nacionales de estos paf{ses.

4.-Acceso opartuno a tanales de 1nfarmacidn internacional y a
redes mundiales de distribucién de contratos.

5. -Que los patses desarrollados dejen de subsidiar sus
exportaciones de servicios de Construccion a fin de que los
palses en desarrollo estén en condiciones de competir.

&.-Que los paises desarrollados otorguen preferencias a palses en
desarrollo, en aspectos fiscales, legales y financieros.



~CONCLUSIONES. -

Finalmente el documento termina haciendo una reflexi1én sobre la
situacion actual de lns servicios de construccion y de la cual se
desprenden las siguientes conclusiones

al.- El movimiento interpacional! de servicios de la construccién
es muy reducido si no involucra movimientos transfronterizos
temporal o por tiempo ndefinmido, de los factores de
produccion.

b).- Bajo este principio, todos los conceptos, principios vy
normas que requiere la liberalizacidn de dicho sector,
serdn completanente aplicables.

c}.- La aplicabilidad dependerd de la voluntad de 1los palses
participantes, de ir liberalizando paulatinamente [s]
rapidamente el comercio internacional en el sector de ia
Construccién.

d).- Por 1o que respecta a México, no puede eui1stir una
prioridad de un factor sobre otra, s1no que todos estan
ligados irremisiblemente.

e).- Los palses mas reacius a llevar a cabo una liberalizacioén
completa, resultan ser por contradictorio que paresca, los
mas desarrollados.

111.4 Panorama Actual .-

De todo lo anterior  podemas  despreader el siguliente hecho
fundamental :

1.-La postura Internacional, es la de 1a laiberalicaciron del
sector de Construcci16n y Servicios de Ingenieria Civil,de manera
que se eliminen togas aquellas barreras econémicas, politicas y
soci1ales, para lograr un marco de 1gualdad en el cual las
empresas beneficiadas, Sean aquellas que ofrezcan las mejores
condiciones de compra - venta, ademas todas las medidas
necesarias deberan de llevarse a cabo de la forma que mas
convenga a cada una de las naciones, en especial a los palses en
desarrallo, pero esto tHebera de realictarse de manera constante.

2.-La postura de México, en el sector del CES, por el contrario
de otros servicios.es a3 is GYoNciva ya guese sabe poseedor de una
base ndustrial competitiva y trata de esplotar sus ventalas
comparativas, encontrando sin emdbargo que la liberalizacién de
este sector puede representar mas dificultades a los palses
desarrollados.



3.~La mayor zona potencial para el desarrolleo del CES siguen
siendo los pafses del llamado tercer mundo, en el cual las
empresas de los palses desarrollades, realizan la abrumadora
mayoria 'de la demanda, sin embargo con la gradual liberalizacidn
de este sector, se podra pfectuar una autentica produccion de
tipo global, en 1la cual México podra explotar sus ventajas
comparativas, no solo para salir avante con la oferta nacional,
sino en el ambito i1nternacional, cosa que seria muy provechosa
para nuestra nacion, maxime si se observan experiencias en otros
patses como Francia, en donde la Construccidon representa el
sector onumero uno de la economia, o como el caso de Korea en
donde mas del 807 del total de sus exportaciones en servicios ,
estan constituidos por Construccion y servicios de Ingenieria
Cival.

De esta manera, el panarama que se le presenta al sector de la
Construccion  en general , y en particular a la Industria de la
Construccion me::icana es el siguiente:

A nivel mundial, la ¢crists econBmica vivida en los ultimos aros,
en particular en las naciones en desarrollo, ha forzado a una
reduccidén mportante en la activadad de la Construccién, sin
embargo se espera que en la década de los 90°'s dichas economias
resurjyan . provocando  ast un 1mportante mercado para dicho
sector.

El mundo en general esta viviendo una transformacion
macroeconémica, que lo lleva como resultado a una globalizacion
en los procedimientos productivos de toda la base industrial
internacional.La Construccion no es la excepcion,ya que a ultimas
fechas y con acuerdos de los paises miembros del GATT, la
liberalizacion en este sector es un  hecho irrevocable, con lo
cual estardn dadas las condiciones que permitan el desarrollo de
una Industria de la Construcci16n Global, en donde las empresas
buscardn sus 1NsumMOS, producirdn y comercilalizardn sus productos
en un solo mercado.

Es por esto que es necesario tener claro algun tipo de estrate-
glia a seguir por los miembros de la comunidad empresarial de la
construccidn,en especial( y 1o cual es la Hipotesis central de
este trabajo ) en el caso mexicano, donde a julcio del autor se
cuentan con algunas importantes ventalas comparativas , 1o que
coloca a la i1ndustria nacional en la pusicion de satisfacer parte
de la demanda 1nternacional.

En el siguiente capitulo se establecera pues, esta estrategia
empresarial , de acuerdo con las bases de una politica industrial
global .



TABLA 1

FARTICIFACION EN LA DEMANDA
INTERNACIONAL DE SERVICIOS
DE CONSTRUCCION

PALIZ 1980 1981 1982 1783 1984 1985 1984 1987
U.8.A 48.3 48.8 44.9 29.4 0.1 28.2 22.6 18.1
(45) (38) (36) (31) (37 (39) (31) (24)
Francia 8.1 12.1 11.4 10,0 S.4 6.7 7.1 8.6
(Y2 (9 () (R RN (7 {8 1o a2
R.F.A, 8.6 9.9 9.5 S.a 4.8 S. 4 5.9 5.9
{8) (7 (8) (&) (6) (7 7N (§:3]
Italia 6.2 7.3 7.8 7.2 7.8 B.7 7.4 9.2
(6) 7 (6) 8) aom (a1 {10} (12)
Reino 4.9 8.7 7.9 b.4 5.7 5.6 7.0 7.9
Unido [$7] &) &) (7) (7) 7 () an
Resto 9.2 12.6 10.3 .1 7.2 .2 6.7 8.9
Europa 8y (9) 8) (1o () (8) @) “u2)
Japan 4.1 B.& 9.3 8.7 7.3 11.4 9.4 5.9
(q) (&) 8) (9 (9 {14) (13 (SRS
Rep. de 9.5 13.9 13.8 10.4 6.8 4.8 2.6 2.1
Koréa ) (1 (1 1y 8y 16) (4) {3
Paises 9.4 10.5 8.6 7.0 5.9 4.4 5.6 3.3
Restantes () {8} N 7 (7} (3 {8) {4)
TOTAL 10B.3 134.4 123.1 9T.6 80.95 Bi.6 72.9 73.9

Fuens@tBATT
Notas:
# {as cantidades son en miles de millones de dolares
* # Las cantidades entre paréntesis muestran el porcentaje de
participacion



TABLA 11

PARTICIFPACION EN LA DEMANDA
INTERNACIONAL DE SERVICIOS
DE INGENIERIA CIVIL

PALS 1982 1984 1985 1986 1987
E.U.A. 1,204 1.037 1.165 918 1,042
(529 (30) 132) (26) (26)
Francia 361 234 229 3046 260
[C2] 7 (7} (9 (&)
R.F.A, 253 249 230 282 356
(7} (7 (&) 8) (&3]

Reino 592 454 463 481 4351
Unido (15) [$ 83} aux (14) (SR8
Canada 269 287 266 204 518
(7) 8) (7) (6) u3
Japon 127 166 226 221 259
3 (5) (&) (7 (9
Paises 203 228 219 259 358
Bajos 5 (W3] (6) 7 {9
Paises Bat 809 832 869 774
Restantes (22 23 123 (25) (S %3]
TaTAL 3850 3464 3640 I540 4017

Fueneme GATT
Notas 3
# Las cantidades son en millones de dolares
«» Las cantidades que aparacan cnire paréntesis representan
el porcentaje de participacion
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Captitulo IV ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Introduccion .-

Como hemos visto anteriormente, es necesario el
establecer algun tipo de estrategia empresarial, para poder
enfrentar la problemdtica de la tLiberalizacion vy eventual
Globalizaci6n de la Industria de la Construccidn , siendo
precicamente esta estrategia la que nos lleve a crear empresas
globales de construccion.Debemos recordar por tanto lo gue
significa volverse globales.

€n primer lugar,el ser global no quiere decir forzosamente

exportar o ser transnacional, sino situar a la empresa en un
punto, tanto 1deolégico como productivo, en el cual se ve al
mundo como un solao mercado, ( si1n hacer distinciédn entre el
mercado nacional y el extranjero ) donde se habrdan de obtener

los 1nsumos y factores de produccion, y donde se comercializarad y
producird el bien terminal.

En segundo lugar, existen ciertas Directrices generales que toda
empresa debe sequir , adecuandolas a sus propias caracteristicas
y necesidades, para llegar a convertirse en una empresa global .
A continuacion se estableceran y analizardn dichas directrices ,
para posteriormente elaborar la estrategia buscada.

IV.i4 Directrices .-
De acuerdo con el capitulo uno ,

podemos establecer como objetivo principal el siguiente :
Vaolverse competitivo a escala internacional, Para lograr dicho
objetiva, vimos también que era necesaria aprovechar las ventajas
comparativas que ¢l pals proporciona,( ventajas estaticas ) pero
ademds habfa que buscar formas para desarrollar y aprovechar
aquellas otras ventajas comparativas que son el resultado de 1la
Tecnologia, Organizaciédn y visién empresarial, ( ventajas dinami-
cas ).

De esta manera podemps asi{ pstablecer la relaci16n que de esto se
desprende:

Coapetitividad = Aprovechamiento y desarrollo de
vantajas coeparativas .

Existen ademas cilertos mecanismos estratégicos, para poder
desarrollar el tipo de ventajas comparativas dindmicas , dichos
mecanismos surgen de las experiencias de otros palses en  su
camino de l1a competitividad.

Estos mecanismos son

- Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnologico

- Capacitacion y entrenamiento

- Reorganizaci6n empresarial

= Vinculacion estratégica y especializacion
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Caso mexicano .-

Como vimos anteriormente la competitividad va a
depender tanto del pals como de la empresa, es por esto que es
importante gque cada empresa se situe en el contexto praopio que le

permita identificar y euplotar adecuadamente las ventajas
comparativas estdticas y dindmicas, en beneficio de su
productividad.

En el caso de México, las ventajas comparativas de tipo estatico
estan plenamente 1dentificadas y para la Industria de la
Construccidn estas son :

VENTAJAS ESTATICAS

1) Abundancia en recursos naturales: Los cuales sirven como
insumos primarios para dicha i1ndustria, tal es el caso de:

a) Productos minerales no metdlicos

b) Industrias basicas del hierro y acero

) Industrias basicas de metales no ferrosos

d) Aserraderos
Cabe hacer mencién especial a la industria cementera nacional,
donde mas del 90 7 de la produccion se destina a la construccion.
Dicha industria ha colocado a México como el noveno productor
mundial de cemento y clinker, ademas de ser el seqgundo mas
importante exportador a nivel mundial. (.,

En cuanto a la 1ndustria basica del hierroc y el acero, podemos
decir que de acuerdo con cifras del anuario estadistico de la
minerifa mexicana, la produccion anual de esta industria esta
estabilizada en alrededor de 15 000 000 de Tn , con lo cual se
satisface la demanda i1nterna ademds de exportar los excedentes
a paises tales como Estados Unidos, Canada , Suecia , Guatemala
y Noruega.

2) Humanas : Es de todos bien conocido que la manc de obra
mexicana a todos sus niveles es por demds barata, baste con
seralar que el salario minimo mexicano para mano de abra no
calificada ( en la cual la construccién es intensiva ) es de
alrededor del 10 % de el salario min1mo en paises
industrializados.

T) GeograAficas : En este sentido podemosdecir que la posicion de
nuestro pals es estrateégica y unica en el mundo. Por un lado
nuestro pails tiene una larga frontera con la primera economia
mundial ( CUA ; &n Segundo lermino es 1nnegable la posicion de
liderazgo asumida por nuestro pals en tatincamérica el cual
s el segundo mercade potencial mas grande de el mundo );
finalmente, nuestro pafs pertenece al grupo de los miembros de
la cuenca del Pactfico, reqion geoecondmica gque tendrd maxima
prioridad en el flujo comercial y econdmico del siglo venidero.



VENTAJAS DINAMICAS

El proceso de 1dentificar y crear ventajas comparativas de este
tipo, exige el cambio tecnolégico como medio para disminuir
costos, mejorar niveles de vida e incrementar la productividad de
los bienes y servicios . Como vimos anteriormente existen una
serie de mecanismos mediante los cuales las empresas pueden tener
acceso a este tipo de ventajas,

1) Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico :

Ante todo debemos saber que la Tecnologla es la base para la
creacion de ventajas comparativas dindmicas y en una economia
de apertura comercial y liberalizacion la inversidn en
tecnologia constituye el WGnico ‘“seguro de vida" para las
empresas. Ahora bien, las fases principales para lograr una
eficiente insercidn en el cambio tecnoldégico son ¢

a) Seleccitn y adquisicién de la Tecnologia adecuada
b) Asimilacién Tecnoldgica

c) Adaptacion y mejoras

d) Generacion propia de Tecnologla

a) Seleccion y adquisicidn : En esta primera fase es de suma
importancia, tener las bases que nos permitan seleccionar la
tecnologia que mas se adecte a nuestras necesidades, tanto
presentes como a mediano plazo.Por eso se debera contar con
el suficiente respaldo 1nformatico sobre productos de media,
alta y avanrada tecnologla , para de esta manera poder hacer
una buena " negociacibn” y que nuestra inversidn no se eleve
1nnecesariamente, ya que adaptacion tecnoldgica no es
sintnimo de High Tech, sino una mezcla de 1nformacidén previa,
conocimiento de las necesidades de la empresa y vis16n
empresarial capaz de detectar los cambios necesarios en el
tiempo preciso.

b) Asimilacion : Esta fase consiste en alcanzar un nivel
eficiente de operacion, sin requerir asistencia teécnica de el
exterior, es decir darse cuenta de como opera digha
tecnolog!a para poder aprovecharla al maximo. Este proceso se le
conace como Reverse enginegring, o5 decii, desarmar para volver
a armar.

c) Adaptaci6n y mejoras : Consiste en estandarizar la tecnologia
a varios diseros, componentes y procesos, para posteriormente
hacer algunas modificaciones que permitan lograr nuevas
aplicaciones gque permitan as! satisfacer nuevas demandas, lo
cual permitird una i1nsercién y liderazgo potencial en algqun nicho
del mercado, no explotado con aenterioridad .

d} Generacidn : Una vez que se ha logrado comprender, adaptar,
y perfeccionar una tecnologla ,se estd en posibilidad de
crear una propia.



£l caso mas representativo de nste procedimiento es el Japén, el
cual durante la década de los 20"s se convirtio en un gran maqui-
lador con tecnclogia extranjera , aprovechando cl baj)o costn
abundancia de mano de obra en el pais.

Sin embargo simultaneamente 1nicio un proceso de " reverse
engineering ", que le permitid en un principio la adopcién de
dichas tecnologias. para en los afos 60's incursionar en los
mercados internacionales con productos de mediana calidad vy
muy bajo costo. En esta década, tanto gobierno como empresas
iniciaron un ambicioso proyecto de desarrollo cientifico y
tecnolégico, incrementando dramaticamente el numero y calidad de
sus cientificos e ingenieros, para poder asi, en la década pasada
y ante la crisis de materias primas, mejorar la tecnologia asi-
milada y lograr explotar nichos de mercado que le permitieron
colocarse en una posicion de avanrada comercial,e incursionar con
una nueva tecnologlis apoyada por su base cient{fica, que le
permite actualmente, el asumir un papel de liderazgo e incur-
sionar en la llamada industria del conocimiento, lo cual le per-—
mitird explotar dicha industria a wun nivel cas{ monopdlico,
por lo menos durante la siguiente década

El cambio tecnolégico por otra parte, puede adoptar una de las
siguientes formas :

a) Innovacion mayor, 1mplica revolucionar toda la industria

b) Cambios menores, que permitan reducir costos o diferenciar un

bien o servicio ya existente

Una mejora en los procesos de produccion que implique ahorro

en tiempa de produccién O recursgs Necesarios

d) Cambio en el entorno administrativo

e) Cambio en las estrategias de publicidad, mercadotecnia y de
servicio

(=4

Es necesario por esto que cada empresa tenga bien claro cuales
serdn sus politicas y estrategias, para de esta manera tomar los
cursos de accidn que mas convengan a las necesidades de la
empresa.



IV.2 Estrategia general .-

De acuerdo con los modelos cldsicos, esisten
diferentes fases previas a la elaboracién de una estrategia
empresarial, en los cuales se sustentdn las bases y factores gue
afectan la productividad de dicha empresa.A cantinuacidn estable-
ceremps dichas fases, para posteriormente interpolarlas a la
Industria de la Construccién mexicana, finalmente estableceré una
estrategia que satisfaga la probelmatica de liberalizacién y
globalizacién del sector Construccion.

Las fases previas a la elaboraci6n de la estrategia son:
1.- Mision

2.- Politicas

3.~ Fuerzas y Debilidades

4.- Objetivos

Mision ¢

En esta fase inicial, se debe establecer muy claramente
cual es el campo de accion especifico aceptable para la
empresa. En el caso wmuy particular de la 1Industria de la
Construccidén mexicana y apoyados en el presente trabajo, podemos
decir que la misi16n de una empresa dentro de estd industria serd
alcanzar una competitividad basada en la tecnologia, que 1le
permita planear, disedar, construir y operar bienes de capital, a
una escala global.

Politicas :

Estas son las reglas de conducta interna y externa de

la empresa, las cuales variardn de empresa en empresa, pero en
terminos generales y de acuerdo con la esencia de la misién, en
el caso de la Industria de 1la Construcciédn mexicana, toda
politica empresarial deberd incluir los mecanismos estratégicos
siguientes @
a) Investigacion Cientifica y Desarrcllo Tecnoldgico. Esto debera
hacerse, como vimos anteriormente, mediante la 1inversion de
recursos en la compra, asimilacion, adaptacion y generacién de
Tecnelogla, y en el caso de la Construccion en Méexico, esto
podria lograrse a través de la creacion de centros de Informatica
empresaz de qestion de tecnologia y programas de i1ntegracion
Industria-Universidades como lo veremos mas adeiante.

b) Capacitacidn y entrenamiento .En México existe actualmente el
1 C1C, t Institute de Capacitacion de 1la Industria de la
Constrruccidn ), el cual cuenta con un poder de capacitacion
aproximada de &0 0Q0 hombres por ano, la cual sin embargo
resulta nsuficiente para cubrir una demanda de magnltudes
nacionales,( Con una industria que genera mas de dos mllones
de empleos anuales ). fara solucionar este problema existen
entre otras opciones la capacitacion maval y la capacitacion
modular, ambas serdn explicadas posteriarmente.
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€) Reorganizacidn de la empresa. N traveés de un cambio en  la
cultura empresarial y una administracién clentifica,apovadas en
soluciones mas creativas e innovadoras y en la adopcién de
nuevas tecnicas de informacion y control, respectivamente.

d) Vinculacibn estratégica .Este concepto no es nuevo en nuestro
pals y tampoco en la industria, vy no es otra cosa que la
subcontratacién de los diversos factores e 1ncluso de las
distintas etapas de producclion, & través de empresas tipo staff
las cuales aumentan su competitavidad al reducir la curva de
aprendizaje, aumento de productividad y costos indirectos me-
nores, dado qgue su magnitud real es muy pequeRa, pero con  un
poder de expansisn casi infinito.

Fuerzas y Debilidades :

En este punto se analizan en io interno las
fuerzas y debilidades de la empresa, mismacs Que vartaran de
empresa en empresa, y en lo e:terno se analizardn las oporturida-
des que se presentan en determinado mercado .asi como 10s riescos
que se enfrentan en aspectos tales como la competencia, mercado
nacional, mercada internacional,situacién a nivel tecnologico,
etc..., lo mas importante s reconocer en donde se tienen
ventajas potenciales y en donde no.

Para una empresa del sector nacional de la Construccioén, las
ventajas que aofrece el pals fuerdn anteriormente establecidas vy
dependera de las politicas gerenciales el aprovecharlas
adecuadamente, solo resta por lo tanto, el establecer un fuerte
programa para la generacion y aprovecham:iento de aguellas venta-
3jas que eleven la competitividad de sus factores de produccion,
el como lograr esto serd establecido mas adelante, por el momento
es necesario destacar lo i1mportante que puede ser en este aspecto
el papel! de la gerencia, ya que un andlisis cuidadoso de la
situacion de la empresa con la participaci6n de pesonal de todos
los niveles de la empresa para lograr un concenso @n la identifi-~
caci10on y posible solucidn a la problematica i1nterna, sumado a una
vision empresarial de vanguardia, pueden lograr sorprendentes
resultados, que optimizardn cualquier deci1si1dn para mejorar el
funcionamiento de la empresa.

Objetivos :

En este punto se deberan establecer horizontes de

planeacidn, estableciendo metas a corto, mediano y largo plazo.
Lo importante serd que el proceso sea continuo, sencillo vy
comprensible en todo mumento.
Para las empresas de la Industria de la Construccion mesicana y
de acuerdo con expertiencias naclionales e internacionales , son
recomendables periodos de planeaci16n de <Ci1nco anos, cCcon obletivos
concretos expresados en  terminas cuantitativos (dinero). Para
terminos generales vy fires del presente trabaj)o se pueden
plantear los siguientes abjetivos:
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~utilidades competitivas

-crecimiento global

~administracion cientifica

—aumento en la calidad y diferienciacion del producto
~tecnologia de avanzada

En el desarrollo de la estrateqgia buscada se vera la aplicaciéon
de dichos cbjetivos generales para el desarrollo de una fuerte
competitividad.

El pasec final a este analisis de la situacion de la empresa,
serd pues el estblecimiento de una estrategila acorde con nuestra
misi1bn, politicas empresariales, obj)etivos y ventajas comparati-
vas, de nuestra empresa, sin olvidar gue el caracter de dicha
estrategia os dindmico, Yy que deberd por lo tanto, revisarse
contipuamente y madificarse de acuerdo a nuevas metas y expecta-—
tivas, as{ como a la cambiante situaci14n del mercado. Para la
elaboracion final de la estrateqia general a seguir por parte de
las empresas mexicanas del sector construccién, es necesario
reflexionar acerca de dos aspectos fundamentales:

{.- Nadie conoce con exactitud lo que va a suceder en el
futuro, por lo que toda decisién que uno adopte en este
sentido, constituye una autentica apuesta .

Aunque es verdad que nadie sabe lo que pasara en un futuro cerca-
no, tambien es cilerto gque existen cirertos 1ndices " que sedalan
qQue a un corto plazo, los fendmenos de liberalizacién econémica,
nos conducirdn a un desarrollo interdependiente con el resto del
mundo, en el cual las empresas que adopten medidas globalizantes,
se veran beneticiadas, y las que permanezcan renuentes al cambio,
se veran relegadas a un seqgundo plano, para posteriormente
desaparecer. For esto es necesario que existan empresarios visio-
narios, que adelantandose a los hechos, tomen las medidas
adecuadas y corri)an pruvechasamente y para bien de la nacion,
el rumbo de sus empresas, aprovechando asi, la oportunidad unica
de volverse mis competitivos, productivos, eficientes y globales,

2.-La estrategia final va a estar en funcidén de la espresa aisma.

Es verdadermente imposible el poder establecer una estrategia-
receta, en la cuay se 1nvolucren y solucionen todas las
posibles  sitoaciones empresariales existentes, pero si se
puede establecer una estrategia gqeneral, que cumple con  lac
directrices que marcan el camino hacia la competitivadad,
que como v1imos anteri1ormente, incluya aguellas variables
comunes a la mayoria de las empresas involucradas ., y que
permita a la vez, la 1nclusién por parte de las empresas , de
aquellas medidas que la gerencia de estas JuIgue necesarias
para satisfacer sus muy particulares politicas empresariales.

Por otra parte, para la elaboracién de la estrategia empresarial
se utilizo la siguiente metodologla
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A) Se partio de un horizonte de planeacién de cinco afos, en el
cual se hizo la siguiente hipotesis:

l.a liberalizaciéon del sector Construccion es un hecho consumado,
la velocidad con gque esta se llevo a cabo fue alta, sin embargo
se realiz¢d dentro de las expectativas marcadas por la propuesta
mexicana, a las pléticas sobre liberalizacidn de servicios de la
Ronda de Uruguay.

B) Se supuso la existencia de una empresa del sector, cuyas
politicas y estrategias empresariales, la colocaron en un plano
de cierto nivel de liderazgo en su rama, tanto a nivel nacional,
como a nivel internacional.

C) Se aplico un analisis para determinar los factores que la
llevardon a dicha situacién, mismos que sirvieron de base para
establecer la estrategia aqu! presentada.

~ESTRATEBIA EMPRESARIAL GENERAL-

MISION : Ser competitivas, por y a través de la tecnologfia.
Aprovechando los cambios tecnoldgicos, en materia de
productividad, insumos, procesos Yy administracion de
recursos, para as! poder, planear, disedar, construir,
y operar obras de construccitn a una escala glaobal.

Fara lograr dicho objetive fundamental, serd necesario que las
empresas adopten las siguientes medidas primariass

1.~ Utilizar a la Tecnologla como eje central del dinamisso de la
espresa, a iravés de :

~INFORMATICA * Creando o contratandoc un banco de datos de
tecnologla en la Construccioén

-~TECNOLDGIA
ADMINISTRATIVA # Aprovechando la automatizacidn en sistemas
administrativos, contables y operativos
* Aplicando una administraci1én cientifica que
optimize la relacidn recursos-product:vidad
~TECKGL.OBIA
DEL"KNOW HOW™ +# Aplicando los adelantos en procedimientos
de Ingenierfa Civil en dreas de Planeacion,
Disero, lngeniefa Basica, y procedimientos
constructivos
~TECNOLOSIA
EN INSUMOS * Sustitucién de materiales tradicionales por
nuevas
Adquisicion de equipo y maguinaria adecuada
de tecnoclogia de vanguardia .
Empleo cada vez mayor de mano de obra
calificada
Aprovechamiento de la captaci6n de recursos
financieros provenientes del exterior

»
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2.—- Especializacion y asoclacidn interempresarial :

-Definifendo un campo de accion, en el cual la empresa tiene
tiene ventajas comparativas, terminando con el concepto de
Empresa Constructora S.A., para pasar al de : Empresa
Edificadora Modular de vivienda S.A., por ejemplo.

-Creando un equipo de trabajo de M.0. basico, entrenado para
para utilizar la nueva tecnologla

~Tener o formar parte de un grupo de empresas tipo staff,

aumentando casl infinitamente su capacidad de contratacion,
via la expansidn-reduccién del tamaro de la contratada, que
ademis reducira los costos indirectos de la empresa

3.~ Reorganizacidn de la estructura interna de la empresa :

-pumento en el volumen de produccién, a través de una reduc-
cidn en los niveles de las utilidades por unidad producida

-Reduccion de personal administrativo y de supervisioén,
producto de una eficiencia mayor lograda al aplicar tecnolo-
glas administrativas y de procesos productivos

-Creacion de un Departamento / Gerencia de Desarrollo
tecnolégico, que capte, administre, genere y supervise la
tecnologia empleada

~Utilizacion de servicios de Bestion de tecnologla,
comercializacion, y mercadotecnia de avanzada, ya sea sub-
contratando estos o dentro de las gerencias de mercadotec-
nia e informatica de la empresa, dependiendo de la capacidad
financiera de esta

4.- Establecer acuerdos Industria-Centros de Investiqacidn :

-fiprovechando los recursos humanos y aateriales, de
Universidades, centros de Ciencia y Desarrollo Tecnolégaco,
laboratorios de de investigacion etc...

~Promocién de recursos humanos altasente calificados,
creando becas a nivel de la 1industria, para formar la base
cient{fica y tecnolédgica necesaria en el sector

~-Promoviendo la crracion de tecndpolis,aprovechando la infra-
estructura existente en ciudades como Cuernavaca y Monterrey
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S.- Capacitacisn :

-Utilizando los servicios que brinda el ICIC , para crear un
Grupo Base, de mano de obra calificada
~Utilizando dicho grupo, para capacitar en cbra, a la M.0.
temporal
-Estableciendo wun programa de capacitacién a través de
Programas Modulares, basados en sistemas de certificacion,
de manera que se tenga a mediano plazo una fuerza laboral
competente y experta, sin que esto afecte a las empresas,
ya que se seguiria conservando su caracter temporal

6.~ Detectar y Aprovechar ventajas comparativas, tanto las dadas
por el pals en donde se realizard la obra, como aquellas
generadas por las empresas a través de aplicar la presente
estrategia

IV.3 Comentarios Finales

Antes de finalirzar
21l presente capiltulo, quisiera reflexionar sobre tres de los
puntos mencionados en la estrategia, y que considero son clave
para el éxito de una empresa que se desarrolle dentro de una
economia global.

Tecnologia 3

Es importante serfalar aqui, la importancia de
seleccionar la tenologia adecuada a las necesidades de 1la
empresa, ya Que esta va a variar de acuerdo con el grado de
desarrollo que en materia de tecnologia presente dicha empresa vy
del tipo de actividad a realizar. lgualmente © gquizas mas
importante, es el establecer una politica de inversién en
tecnologtla por parte de la direccién de la empresa, ya gque como
dijimos anteriormenta, esta constituye el unico seguro de vida
posible para la empresa que participa en un medio altamente
competido.Es importante recordar las fases en que debera
implementarse el desarrollo tecnolégico, vy saber tambien que la
inversion en este sentido puede lograrse a través de varios
caminos, los cuales Nno necesariamente son incompatibles entre si,
dichos caminos son

a) Invers:idn a traves de empresas gestoras 8¢ tocnologia.-
Es ideal para una fase 1nicial, ya que nos proporcionard una
base de datos confiable, asi{ como la tecnologia mas adecuada a
nuestras necesidades, acompanada de una asesoria integral,
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b) Inversion a traves del establecimiento de acuerdos Industria -
Centros de Investigacidn ; como por ejemplo con la propia
Facultad de Ingenieria de la UNAM o el Instituto de Ingenieria
de la misma 1nstitucion, para desarrollar en manera conjunta
proyectos de investigacién rentables y no desvinculados con
las necesidades nacionales y particulares del sector.

c? Inversion en el desarrollo de tecnologia dentro de la empresa
misma , recomendable cuando ya se esta en la ultima fase de
desarrollo tecnolédgico y que se cuente con la capacidad
Cientifico-Financiera adecuada.

Capacitacion :

El problema de la capacitacion ya es vie)o en nuestro pafs y en
nuestra industria , pero es muy importante el tener una Mano de
Obra calificada que por una parte aumente nuestros rendimientos y
por otra, que provea a la 1ndustria de la calidad necesaria para
que nuestros productos alcancen la competitividad deseada.En este
punto, la estrategia menciona la creaci16n de sistemas modulares
de capacitacién, esta i1dea surgio en el Bras{l hace mids de dos
décadas, es de caracter institucional y funciona para satisfacer
los requerimientos de la base industrial de cualquier pals. La
metadologia en general es la siguiente:

- Be crea un organismo institucional,el cual recibira una fuerte
aportacion presupuestal, (por ejemlo en Brasi{l es de alrededor del
1% de las cuotas por sequridad social), en el cual se elaborard
material didactico, e preparardn asesores expertos,se impartirdn
cursos que abarcardn todas las etapas de formacion protfesional, y
se validaran estos con caracter oficial y nacional.De manera que
el trabajador que ingresa, va escalando niveles en su preparacion
técnica, de acuerdo a los conocimientos adquiridos en el salon de
clase y en la practica real, si1n importar su  caracter temporal,
ya que el grado obtenmido serd respetado i1ndependientemente de la
empresa que lo contrate, logrando de esta manera beneficiar tanto
al trabajador como a la empresa misma.

Visién Espresarial @

Probablemente este punto sea el mas importante
de todos, Yya que si e2sta no existe, jamas se llevardn a cabo las
medidas necssarias para vaolver mas competitiva a una empresa.Es
muy mportante que el empresario sea capaz, despues de un
analisis de las fuerzas y debilidades de la empresa, de tomar
medidas correctivas acertadas y sobre todo de identificar nichos
v oportunidades en el mercado nacional e internacional, para asi
entocar toda la fuerza de ita empresa on 2ote sentido.
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Capitulo Cinco ANALISIS DE LA ESBTRATEGIA PROPUESTA

V.1 Preolininares .-

En eate ultimo capitulo, y en base a la informaciodn compilada y
generada en los capitulos anteriores, trataréd de analizar la
eatrategia empresarial propuesta anteriormente, para ast{ poder
dar respuesta a las siguientes preguntas fundamentales :

—~¢Cual serfa el funcionamiento bdsico de una empresa bajo la
estrategia propuesta?

-¢Cuales seran en todo caso los factares claves del éxito?

~¢Ep  la estrategia propuesta una buena estrategia, es decir,
funciona realmente?

Para poder contestar las preguntas antes mencionadas, es necesa—
rio establecer un resumen general de los aspectos criticos de la
informacidn generada anteriormente.

1.~ La Globalizacion se define, como aquel fendmeno econdmico,
mediante el cual, el mundo entero se convierte en un unico y
gigantesco mercado del cual las empresas obtienen sus insu-
mos, { M.0., materia prima, equipo, recursos financieros ), y
donde ademds los producen, distribuyen y comercializan sus
praductos.Por lo que el factor predominante serd la calidad,
disefRo, tiempo de entrega y precio, y no tanto el origen o
destino del bien producido.

2.~ El fentmenpo de la Globalizacién trae consigo una serie de
tendencias de entre las cuales destacan:
a) Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico
b) Crecimiento en la Demanda de bienes y servicios
c) Liberalizacidn de las economias nacionales para poder
integrarse al sistema global
d) Desarrollo y aprovechamiento de Ventajas Comparativas
e) Internacionalizacion de la Produccion

3.~ Existen dos posibles politicas comerciales en 1 mundo, una
ortentada hacia el interior, la cual hasa su desarrollo en
la sustitucioén de importaciones, y otra de orientacidn hacia
el exterior, la cual se desarrolla en un eercado fuertemente
competido, que fortalece a la industria nacional.Este Gltimo
nistoma ha demostrado se la mejor opcion  actual para los
palses del Orbe.

4.- En nuestro pals se vivio por mas de cuarenta afos bajo la
opcidn de sustitucion de importaciones, la cual sirvié para
obtener un rdpido crecimiento de la planta industrial, sin
embargoa dicho modelo se ha agotado, con lo cual se ha hecho
necesario establecer una politica comercial mucho mas
abierta, convirtiendose nucstro pals en una de las naciones
que mas rdpido han virado de un sistema a otro.

&8



b.-

El vivir bajo una economfia proteccionista, trajo como
resultado el rapido surgimiento de una Industria Nacional,
que sin  embargo carecia ds motivos para mejorar su competi-
tividad,con lo cual se convirtio en una industria productora
de bienes caros y de regular calidad.

El sector de la Construccion en México,al igual que en muchos
otros palses, tiene un gran peso on la economia nacional, ya
que es generador de bienes de capital, ademids su comporta-
miento general es por demas indicativo del nivel de la
economia nacional, vya que se expande o deprime con mayor
intensidad que el resto de las actividades economicas del
pais.

A pesar da sus diferencias con @l resto del sector industrial
{ debido principalmente al fluio del sistema productivo ),no
exite razon alquna para considerar qua la industria de 1la
construccidn constituya un caso especial dentro del ambito
nacional, en cuanto a niveles de compatitividad se refiera.
Por lo que su situacidén deberd de ser similar con el resto de
la planta industrial del pais, es decir, gque no ha alcanzado
aun los niveles deseados de acuerdo con los estandares inter—
nacionales.

En nuestro pais, la Liberalizacién del sector de la Constru-—
ccion, puede considerarse como un hecho  innegable, ademds
de que la velocidad con que estd se lleve a cabo y los
resultados obtenidos, puden ser las mas altag y éxitosas de
entre todas las industrias del sector servicios, siempre y
cuando se aprovechen las ventajas comparativas del sector en
nuestro pals, ademas de desarrallar otras de caracter dinami-
co .

Existén una serie de directrices generales, encaminadas a
elevar la competitividad de una empresa en un entorno global.
De entre las mas importantes destacan

a) Investigacion y Desarrolle Tecnoldgico

b} Capacitacién

¢) Rearganizacion empresarial

10.-laos principales puntos establecidos en la estrategia

empresarial aquil propuesta son 3

1) Utilizar a la Tecnologlia como punta de lanza para el desa-
rrollo de la competitividad, a través de programas de
integracion industria-centros de investigacion, Gerencias
de Tecnologia y empresas gestoras de tecnologia.

I1) Lograr un grado de especializacién que permita aumentar el

grado de productividad, via M.0. calificada, Tecnologia
optimizada y, asociaci6n interempresarial.
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ITI) Establecer fuertes programas de capacitacion en tres
diferentes niveles:
- Preparacion y capacitacién de una M.0. base experta
- Programas de capacitacidén mavil
~ Programas de capacitacidn modular

Ahora bien, tambien es necesario recordar nuestros obijetivos y
metas, asf{ como el nivel de aplicabilidad de la estrategia.Con lo
que respecta al primer punto, podemos decir que se resume en lo
siguiente:

- Alcanzar la competitividad a escala global, via el aprovecha-
miento de las ventajas comparativas y teniendo como pivote
principal, el aprovechamiento de los cambios tecnoldgicos en el
sector.Dicho en otras palabras : Competitividad a través de la
Tecnologia .

En lo que respecta a los alcances de la estrategia, se planted
anteriormente, que esta tendria un caracter general, aplicable a
nivel industria y seria ademds retroalimentativa.

Continuando con el andlisis, debemos distinguir dos componentes
principales de este :
IY.- Andlisis de elementos fijos, o de aquellos no
cantrolables por la empresa
IIN.~ Analisis de elementos controlables, o propros de la
empresa .

V.2 Analisis de elementos fijos .-
1.- Competencia :

El nivel de esta se encuentra representado por todas aquellas
empresas pertenecientes al sector Construccidn y de Servicios de
Ingenieria Civil ( CES )} alrededor del Orbe., Aunque a primera
instancia pareciera abrumador el numero de estas, es preciso
recordar que los niveles de demanda son aun mayores, sobre todo
en paises en desarrollo, los cuales requileren de una inversidén
importante en obras de infraestructura bdsica tales como puertos,
carreteras, obras hidraulicas, instalaciones industriales y asen-—
tamientos humanos.lo que s1  hay que tomar en cuenta y nmuy
seriamente, es el cambio que habra en la composicidn de la oferta
Yy sus consecushcias sobre todo a nivel dol pals.Es decir en una
ecanomta cerrada como la que habla vivido el pals hasta hace unos
meses, el porcentaje de empresas nacionales participantes en la
oferta del sector construccién , era del 100% , o sea ,

Demanda = Oferta
Demanda = 1.0 ( Oferta Nacional )
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Ahora bien, en una economia abierta el nivel de participacién
nacional se vetrd reducido por el porcentaje de participacién
entranjera, el cual a su ver dJdependerd de el grado de competiti-
vidad nacional,

Demanda = Oferta nacional + Oferta extranjera

Para poder apreciar la magnitud de lo anteriormente expuesto,
pongamos un ejemplo, digamos que la velocidad de la liberaliza-
cién del sector es tal gue al termino de cinco aRos el grado de
participacion extranjera absorve el 20 7% de la demanda nacio-
nal. Esto trasladado a terminos econémicos significaria que:

- De acuerdo con el Flan Nacional de Desarrollo, se espera tener
los siguientes crecimientos en el PIB de la Construccidn :

aro Tasa de incremento Valor Neto de la Demanda

FIB Construccidn (Dolares Americanos)

C %4

198¢ 000000 mememee—ee $ & 400 000 0N0.o0
1990 3.5 $ b6 625 000 000.00
1994 5.6 $ 7 600 000 000,00
1992 7.1 % 7 500 000 000.00
1993 7.5 $ B 000 000 000.o0
1994 8.0 s 8 700 000 000.00

Con lo que se tendria lo siguiente:
0.2 8 700 000 000 ) = $ 1 740 000 000.00

La competencia nos provocaria perdidas en nuestro propio mercado
por mas de 1700 millones de dolares para el afo de 1994.

Como mencioné anteriormente, esta es tan solo una advertencia a
manera ejemplificatoria, de las funestas consecuencias de no
elevar la competitividad de la industria, que aunque esta tiene
un  buen nivel en el ranking mundial, no seria suficiente para
contener los eabatos de una industria  internaciocnal  altamente
competitiva, a menos de que se apliquen estrategias para agjorar
su calidad, precio y disero.
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Finalmente, si se logra un buen nivel de competitividad y dado la
liberalizacién del sector, se puede aspirar entonces, a explotar
mercados potenciales a lo largo de todo el mundo, tal ha sido el
caso, como vimos anteriormente, de paises camo Japdn, Estados
Unidos, Francia vy Korea .Por poner un ejemplo, en 1987, 1los
Estados Unidas, percibieron a través de firmas de construccion e
ingenierfa civil, alrededor de 20 mil millones de ddlares, por
concepto de exportacion de estos bienes y servicios( Ver Tablas 1
y 11 ).

En conclusidn, la competencia representada por firmas extranjeras
altamente competitivas, es de consideracidn para el desarrollo
futuro de onuestra 1ndustria. Por 1o que habra que tomar las
medidas necesarias que permitan ofrecer condiciones de precio,
diseAdo y construccion, superiores a los ofrecidos por esta, de lo
contrario veremos reducida en forma importante el tamado de
nuestra industria.

2.-Recursos de la Industria de la Construccidn Mexicana:

En este sentido cada empresa habra de evaluar sus propilos
recursos, asi como sus fuerzas y debilidades, sin embargo nivel
general de la industria, es posible i1dentificar ciertos rasgos
que permitan establecer con que recursos se cuenta.

En  primer lugar estan las ventajas comparativas estdticas dadas
por el pals propio, y las que podemos generar de acuerdo con la
estrategia, ambas han sido previamente expuestas en el capitulo
anterior,

Por otro lado, bhay que considerar factores inherentes a lo
particular de nuestra industria, tales como el nivel estructural
de la conastruccidn en México, el cual ha demostrado, sobre todo
en epocas criticas, su gran capacidad de respuesta ante diversas
situaciones. Creo gue la i1ndustria en general, cumple con todos
los requisitos de capacidad técnica, flexibilidad al cambio,
asociacion interempresarial, y visiodn, requeridos para iniciarse
en la dindmica de una economia abierta, por una parte existen
consorcios 1o suficientemente grandes y fuertes para resistir el
embate del exterior e inclusc algunos de ellos cuentan con
experiencia internacional amplia. Por otro lado, comp vimos en el
capitulo 11, la gran mayort{a de las empresas de esta 1ndustria se
encuentran en el rango de pequenas y medianas, con lo que 1la
respuesta al cambio de dicha industria,seri{a bastante rapido dada
el grado de flexibilidad que tiene, debido a la estructura
empresarial de este tipo de empresas.

Como prueba de esta capacidad de la industria de la construcc:ion
mexicana tenemos lo siguiente :



~A pesar de que en el lapso comprendido entre 1980 y 1988 , 1la
produccion real de la industria paso de $ 350,000,000,000,00 en
1981 a % 170,000,000,000.00 en 1988 ,( pesos de 1980 ), es
decir, se redujo en mas del 200 %Z , el numero de empresas
afiliadas, asi{ como el de personal ccupado en ella, cas! se
mantuvo constante, ya que para el primer caso, el numerc de
empresas afiliadas desde entonces ronda las 13 000, y el personal
ocupado por las mismas se ha mantenido alrededor de los
1,700,000, 000 empleos generados. ( ver cap., I1 )

Finalmente, hay que recordar que para hacer frente al reto de la
liberalizacién y eventual globalizaci1én del sector, habrd que
hacer todo lo que sea necesario , y que esto serd resultado de la
adecuada instrumentacion politica por parte del gobierno para
lograr un escenario adecuado para el desarrollo de nuestra
industria, vy por otra parte , serd responsabilidad de la misma
industria el 1nstrumentar las medidas adecuadas para su desa-
rrollo.

X.~ Espectativas Sociales :

Continuando con el analisis debemos prguntarnos ahora, que epera
la sociedad de la empresa, o en este caso de la 1ndustria de la
Construccion.En realidad este punto es el mas subjetivo de todos,
pero a grandes rasqos podemos decir gque espera lo sigulente :

~Genegracion creciente de empleos
-Distribuci6n mas uniforme de la riqueza generada por el sector
-Productos de buena calidad en cuanto a disero,seguridad y precio

Sin embargo considerc que en este sentido serd mds importante la
parte concerniente a lo que la 1ndustria espera de la sociedad.
Es decir cual serd el compurtamiento de esta DAajo una  situacion
de libre mercado, escogerd de entre nuestros productos por el
simple hecho de ser nacionales? o sucederd todo lo contrario 7, o
quirta prefierd solo agquellos,productos que en realidad le resul-
ten atractivos, Qquiza tambien solo seleccione agquellos de menor
prec:io, sin mportar tanto la calidad del servicio o producto
recibido.Por otra parte es difici1l que en este Sector. la
competencia extranjera este representada por productos dumping,
como generalmente ha estado acurrmiendo en otros sectores, Sin
embargo si es factible que se produzca una preferencia por la
oferta ertranjera debido a efectos de disedo y calidad, tanto a
niveles de empresas de ingenieria civil ( diseRo y consultoria ),
como de servicios de construccidn, especlalmente en el caso de
las empresas de edificaci6n, sobre todo si1 se utilizan tecnicas
de modulaciéon y prefabricaciodon, mismas que disminuirian naotable-~
mente los precios de venta al cliente.



4.~ Valores de la Gerencia :

Este factor es muy mportante, pero al mismo tiempo es sin duda
el mas personal y difici1l de cuantificar de todos,ya que al igual
que cada ser humano, cada empresa tendrd su propia  escala de
valares, por lo que es muy dificil, 1ncluso a nivel sectorial,
alcanzar el concenso, sin embargo de manera general, a nivel
gerencial se podrd tener alguno de los siguientes panoramas:

a) Lo mas valorado por la gerencia es el crecimiento de 1la
empresa

b) Lo mas importante es la generaci6n de altas utilidades

c) Considera que lo mas importante es un ambiente de trabajo
estable y seguro

d) Lo mas apreciable es la honestidad y lealtad a la empresa

Ahora bien, para fines de la estrategia aqul propuesta, es
evidente que se esta de acuerdo con el primer pancrama y es mds,
considera que para logtarlo habra gque aplicar fuertes programas
de capacitacidn,e 1ncluso disedar agresivos programas de mercado-
tecnia, promacion y campetencia,ya que el medio al que se preten—
de entrar es de por s{, hostil y dindmico. Sin embargo para cual-
quiera que sean las escalas de valores gerenciales habra desde
luego medidas que tornen una estrategia agresiva en una adecuada
a la empresa dicha.

S.-Posibles estados de la Naturalera:

Este ultimo elemento no controlable, es de suma importancia
para la supervivencia de una empresa, ya que en base a su
comportamiento actual y a un andlisis de sus fuerzas y debilida-
des se puede predecir su  comportamiento a  futura hajo  un
2scenario propuesto.

En este aspecto, el presente trabajs ha =1do bastante claro, vya
que independientemente de la velocidad con que se lleven a cabo
la liberalizaci16n y posterior globalizacién del sector,se consi-
derd a estos como hechos 1nnegables e 1irrevocables,Solamente
resta establecer cual serd la velocidad con que estd se lleve a
cabo.

Para fines de este trabajo se considerd que los siguientes
estados son los mas representativos

a) Velocidad de liberalizacion rapida., Esto quiere decir Gueé on
un lapso de cinco anos a partir de ahora, el sector de la
construcci1dn y servicios de ingenieria se habra liberalizado
completamente.

b) Velocidad de liberaliczacion moderada.Significa que en un lapso
de 10 anfos, se habra logrado una completa liberalizacion del
sector.

c) Velocidad de liberalizacion lenta, Segun la cual en un lapso
mayor de 10 afos,n0 se habra llevado a cabo las medidas que
permitan apreciar algun cambio sensible en cuanto al grado de
liberalizacidn actual.
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Ahora bien, la estrategia agul planteada, esta diserada para
alcanzar y obtener optimos resultados bajo una liberalizacion
maderada del sector, ya que este Lienpo seria suficiente para
madurar los sistemas estructurales administrativos, completar
gran parte del proceso de asimilacirén y desarrollo de tecnologia,
formar cuadros en diferentes estratos profesionales con personal
altamente calificado, consolidacidn de la integracidn de progra-
mas de apoyo industria-centros de 1nvestigacidn y habra trans—
currido tiempo suficiente para detectar y corregir fallas surgi-
das en el proceso via retroalimentacién.

Sin embargo de presentarse una liberalizacion rdpida del sector,
las empresas que aplicasen dicha estrategia, podrian  adquirir
tambien un buen nivel de competitividad, principalmente aquellas
que acelerardn el proceso de desarrollo de tecnologia, mediante
la acertada adquisicion y modificacion de esta, ayudadas ademas
por empresas consultoras y gestoras de tecnologla.

En caso de que se presentara el ultimo estado agqul seralado, el
aplicar o no la estrategia no afectarta en gran medida 1la
productividad del sector , ya que no seria necesario elevar los
niveles actuales de competitividad y las empresas no tendrian que
realirar 1nversiones en tecnologla o capacitacion, sin embargo lo
que si es un hecho, €s  que entre mas tiempo transcurra para
que se lleven a cabo medidas de liberalizacion, mayor sera la
desventaja que presente nuestra industria ante la competencia
internacional.

V.3 Analisis de los elementos controlables .-

En este punto, se analirardn los elementos de 1la estrategia
empresarial, bajo la luz de las siguientes politicas generales de
una cmpresa

~Mercadotecnia

-Finanzas

-Investigacidon y Desarrollo
~Recursos Humanos
-Produccitn

-Control

l.- mMercadotecnia:

~- Las decisiores en mercadotecnia van a determinar
principalmente que productos se van a vender, como seran posicio-
nados, a quien se venderan, a gque precilo, como serdn distribuidos
y como se daran a conocer. Es decir, se tratard de tener el
producto apropiado con el mejor precio y el mejor programa  de
publicidad.Obviamente nuestra estrategia va a estar muy relacion-
ada con el factor mercadutecnista, principalmente en lo referente
a tecnologia, reorqanl raci1on empresarial y, deteccion y aprove-
chamiento de ventajas comparativas,



En primer lugar, el desarrcila tecnoldgico permitird una reduc-
cion en los costos de produccion, m1smos que se veran reflejados
en el precio de venta, y en sejundo termino, una nueva tecnologla
en diseco permitiria un alto posicionamiento del producto en el
mercado, vya que no existiria o seria poca la competencia. Es muy
importante sobre todo elaborar un analisis de la situacién del
mercado, tanto a nivel general de la industria como a nivel
propio de la compadia y la competencia de esta, para poder asi
explotar adecuadamente las venta)as comparat:ivas generadas con la
estrategia.Finalmente en relacion a la publicidad en el sector,
hay que seralar gque muchas empresas del sector, no le dan la
importancia necesaria a este rubro, sin embargo dentro de la
estrategia y a traves de la reorganizaci16n estructural de la
empresa, se hace necesario el destinar trabajo y dinero para
promover tanto el producto como la empresa misma,sobre todo en el
caso de que se piense Jlevar a c¢abo una éexitosa asociacion
interempresarial.

2.- Finanzas:

- tas tinan:as dentro de la estructura de cualquier
empresa son de muchisima i1mportancia, ya que a través de esa se
praoveen vy disponen los recursos necesarlos para que el negocio
sea algo mas gue una buena 18ea. El dinero es el tercer recurso
clave de cualquier negocilo, conjuntamente con los activos de
produccion  y activos humanos, y si se despilfarra o atesora, lo
m1emo que 105 otros dos, la empresa se desemperara por debajo de
sus capacidades e incluso podria desaparecer.

Dentro de las politicas finantieras habrd que maximizar el valor
de la empresa, optimizando el flujo de efectivo, dando solucién a
las siguientes preguntas funadamentales :

~-cCuanto dinero necesita 1a empresa”
-¢Como obtener dicha cantidad™
- Como ha de emplearse esta”

Y es precisamente en las decisiones de inversion, que nuestra
estrategia jJuega un papel muy 1mportante, ya que habra que
detinir de acuerdo con las politicas generales de la empresa, en
gue proyectos conviene invertir, cual equipo habrd que adquirir,
cuanto dinero es necesario para lograr que nuestro producto o
serviciao sea competitivo, como y cuanto habrd que destinar para
10s otros 1nsumos de produccion, etc...

Todas las empresas tienen conteaplada la metodnlagia anterior en
su estrategia personal, sin  embargo las variaciones que sl
introduce nuestra estrategila al respecto son dos principales :

a) Recursos financieros destinados a la i1nversi6n en Tecnologla,
es decir, 51 Se va a crear una gerencia  tecnologica, cuanto
dinero se destinard para la adquisicién de equipo, recursos
Humanas, instalaciones, cuanto se destinard para subcontratar
gservicios de informatica y de gestién de tecnologia, y cuanto
para la generacidn propia de tecnologia.
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b) En una econcmia abierta, las posibilidaces ge obtencian de
recursos +!la creditos, acciones y demds instrumentos financie-—
ros =5 cas! infinita, y se podria entonces, seleccionar
aguellos que nos permitierdn ser mids competitivos, a traves
de la reduccion del costo del dinero, aumento del capital de
la empresa, adquisicion de empresas Tiliales en otra parte del
mundc etc... .

Finalmente una ve: seleccionados los instrumentos de 1nversion en
tecnologia, se deberadn someter a un analisis financiero riqu-
roso,para as! determinar cual serd la politica financiera acorde
con las metas y objetivos de la empresa.

-
3.

- Investigac:on y Desarrollo :

- Sobre este tema se hizo una
discusi6n ¥y andlisis bastante amplia en el capitulo IV,debido a
Qque gran parte de onuestra estrategia se apoya en ello, sin
embargo hay que recordar, los puntos en los cuales se hace enfasis
a través de la estrategla propuesta

a) Tecnologia como eje central, a traves de sistemas de informa-—
tica, administrativos, procedimientos productivos e insumos

de produccidn

b

Acuerdos 1ndustria- centros de investigacion, aprovechando la
infraestructura de Universigdades, Institutos y demas centros
de Ciencia y Tecnoloyfa,para desarcallar proyectos especitficos
requeridos por la i1ndustria en general,o0 empresa en particular

c) Frogramas de capacitacién, preparando personal para manejar e
incluso adaptar y mejorar la nueva tecnologla

4.- Recursos Humanos :

~ Frobablemente vy en especial en nuestro
medio, los recursos humanos sedn el mas abundante de todos los
insumps de produccidn, sin embargo esto no significa necesaria-
mente que sea el mas barato, N1 tampoco que sea el que menos
atenci16n requiera por parte de la direccion de la empresa, y es
que a menudo se olvida que las 1deas y acciones de los empleados
significan la diferoncia entre una empresa éxitosa y otra que no
lo es.
La Industria de la Construcciodn, se distingue de entre otras
industrias por la peculiaridad gque presentan a o largo del
sistema productivo, sus 1nsumos de produccidon.Una de estas
cualidades especiales, es precisamente el caracter de eventuali-
dad que presenta en su fuerza laboral e 1nclusec hasta mandos
medios.Esto lejos de considerarse como una falla del sistema, es
realmente una caracteristica propia que permite a las empresas
constructores un grado de flexibilidad impresionante y una
capacidad de trabajo casi infinita, por lo menos en lo que a este
insumo se retfiere.
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Sin embargo, esta misma caracteristica, hace imposible la aplica-
c16n de estrategias comtnes en recursos humanos, que permitan
atraer, capactitar, mantener y motivar a la gente , para obtener
de ella la mayor uti1lidad posible, aplicando una administracién
por objetivos para concientizar a la gente de sus propilas
decisiones. La estrategia empresarial aquil propuesta, trata de
alguna manera de dar solucién al problema de aprovechar el maximo
rendimiento posible de la fuerza laboral, sin descuidar por otro
lado, la ventaja comparativa de no tener una fuerca Jlaboral
limitada en su tamafo.

Como podemos recordar en la estategia propuesta y para fines de
este analisis, se propone la creaci16n y establecimiento de un
fuerte programa de capacitacion, que tiene por objetivos princi-
pales :

a) Creacidn de una pequefa base de especialistas, mismos que a su
vez puedan ser empleados para capacitar al resto de la fuerza
laboral en obra

b) Tener un grupo de especialistas capacitados para utilizar la
nueva tecnologla y eventualmente adaptarla a otros procesos
distintaos al que se tenia inicialmente

c) Creaci6n de un sistema modular de capacitacion, via acredita-
ci16n de materias, lo cual permitiria el avance gradual de
acuerdo con las capacidades del trabajador

Este ultimo punto es muy i1mportante, ya que por una parte,
proporciona al trabajador incentivos parca aumentar su productivi-

dad, a través del escalamiento eventual de posiciones en su
desarrollo profesional, creando as{ ademds arraigo por la 1ndu-
stria, y por atra parte, proporcionara a las empresas una manc de
obra caliticada, eticiente y participativa, sin que esto afecte

su condicion de eventualidad.

For ultimo,hay que recordar gque para poder alcanzar estos niveles
de capacitacion, necesarios para implementar nuevas tecnologias
asi{ como para la generacidn de nuevas ventajas comparativas, es
necesaria la cooperacion interempresarial e 1ncluso la participa-
cién gubernamental, para asi poder i1mplementar un Sistema lo
suficientemente grande y poderoso para dar solucién a nivel
nacional .

S.~ Produccidn :

~-Probablemente sea este el renglén mads importante
de analisis de la estrategia propuesta, ya que bdsicamente dicha
estrategia esta enfocada al aumento de la productividad, a traves
del aprovechamiento y desarrollo tecnoléogico.
En el proceso productivo, van a verse involucrados todos los
factores caracteristicos de la 1ndustria y aquellos relacionados
con el bien producido, tales cromo disedo, precia de venta,
calidad, tiempo de entrega
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En una industria como la de la construccion, es dificil analizar
el proceso productivo, ya que este no va a ser unico, Si1no  que
existirdn 1nfinidad de estos, tantos como numero de obras por
construir existan, ademas que incluso para abras parecidas vy
ejecutadas por la misma empresa, siempre existirdn pequedas
variaciones de una con respecto de la otra, por ejemplo las
condiciones de sitio, calidad de los materiales, condiciones
climaticas, tiempos de entrega etc... , no obstante es posible
intentar un analisis muy general, que no tome en cuenta las
caracteristicas especiales de cada proyecto.
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FACTOR ESTRATEGIA APLICADA

~Recursos Humanos _ Capacitaci1én, M.0. calificada

-Materiales Desarrollo de nuevos materiales
aplicables a la construccion

-Maquinaria y Equipo Cambio tecnoldgico, adaptacidn
¥ generaci16n de nuevo

-Gerencia Alta calidad y buena remune—
raci1én a ejecutivos, i1nvesti-
gadores y tecnicos.Reduccion
del aparato administrativo

~Informatica Banco de Datos, Empresas
gestoras de tecnologia e Infor-
macion

-FProcedimientos Generados por el aprovechamien—

to tecnoldgioo

-Recursos Financieros Fosibilidad de adquisicion con
Banca Internacional Yy
accionistas extranjeros

Finalmente habra que amradir, come hemos visto anteriormente, que
la relacidn existente entre la estructura de una empresa del sec—
tor y la estrategtia propuesta esta fuertemente ligada al descape~
A0 y posicidn en el mercado actual de la empresa.

Sin embargo no hay que perder de vista gue solo los esfuerzos
sumados de cada uno de los participantes en el proceso, dardn
optimos resultados que permitiran la produccidn de bienes vy
servicios de calidad, capaces de competir en cualguier mercado
del mundo.

&.- Control :

-~ El ejercer un sistema que permita conocer el
funcionamiento de una empresa de acuerdo con niveles preestable-
cidos en la politica empresarial, as{ como el llevar a cabo
cursos de accion que permitan el corregir las fallas detectadas,
es 1o que se conoce como Control, y es sin duda alguna, una de
l4s areas mas i1mportantes de una empresa. Ante toda, el Control
deberd ser un sistema personalirado, disersado en base a las metas
y obyetivaos de la empresa, que deberad dar respuesta a3 cuatro
prequntas fundamentales:

-éComo funciona ta empresa actualmente?

-<Como funcionara en el futuro™

-<Como se pueden evaluar los resultados obtenidos?
-«Como deberd comunicarse la actuacion de la empresa”



Ahora bien, un buen sistema de control tiene como principales
herramientas al Estado de resultados y el Balance general de la
empresa en cuestion.Dado y como hemos venido mencionando con
anterioridad, que nuestra estrategia es de caracter general,no es
posible establecer un sistema de control que funcione para’ cada
una de las empresas de la industria de 1a construccion, sin
embargo, trataré de formular algunas preguntas clave, con las que
la situacion de la estrategia asi como su nivel de efectividad,
podran irse definiendo en funcidédn del tiempo teranscurteido.

ASPECTO DE LA ESTRATEGIA FREGUNTAS CLAVE

Tecnologia ~cla informacién que se recibe sobre
esta es suficiente y adecuada?

-4Su distribuclion es eficiente?

~iEstd aplicandose la tecnologia
adquirida a su maxima capacidad?

-iEviste otro posible uso de esta”

~iEsta el personal lo suficiente-
mente capacitado para apravechar
adecuadamente la tecnologia?

-.Es necesario la creacitn de una
gerencia tecnoloégica, o es posible
que sus funciones se repartan
entre las demas areas?

Especializacion -.Es 21 grado de especializacion el
adecuado, se puede aumentar™

-LExisten muchas empresas competiti-
vas con esa especialidad?

~iQue opciones hay para cambiar el
giro de la empresa?

-LEstd funcionando la relacién de
subcontratacion?

flecrjanitacidon Estructural -<ila  nueva estructura causa
provlemaiicd intorna?

~¢Se ha 1mplementado el cambio

tecnoldgico en todas las Areas
posibles?
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Industria-Centros de
Investigacién

~iLLos proyectos realizados realmente
contribuiran al corto plazo al de-
sarrolleo de la industria/empresa?

~ZEstan correctamente remunerados
laos investigadores?

~ZExiste algun otro Centro que me
proporcione servicios similares?

Capacitacién ~Z8e ha creado un verdadero arraigo
de la fuerza laboral por la indus-
tria?

-.Es adecuado el nivel de capacita-
cidn impartido o es necesario pro-
fundizar mas?

~iEstan bien evaluados los salarios?

Visi16n empresarial -iCual ha sido la velocidad real de
la liberalizacidn del sector?

-iEstd la empresa en el camino de la
globalizacion?

-¢8e han incrementado las relaciones
de esta con el mercado mundiat®

~.Que otras medidas se pueden
aplicar™

Hay que resaltar gue la lista de preguntas clave pudiera ser mas
extensa o reducirse a unas cuantas, seqgun los i1ntereses propios
de la empresa, sin embargo, esto no es sino el resultada de
el caracter dindmico de la propia estrategia , ya que como se
menci1ono con anterioridad dicha estrategia esta basada en un
sistema de retroalimentacidn que le permitird ir a la zaga de los
eventos, para garantizar asl su exito, a traves de un adecuado y
preciso adelanto a los hechos, creando asi{ un enorme potencial de
generaci16n de ventajas competitivas,



Regresando ahora a las tres preguntas bdsicas que hicimos al
inicio del capitulo, se puede afirmar gque se ha dado solucién ya
a dos de ellas, es decir , a través del pequeso andlisis
realizado anteriormente se logrd dar respuesta a como seri{a el
funcionamiento badsico de la empresa bajo la estrategia propuesta
ademas identificamos los factores criticos que pueden llevarnos
a tener o no éxito en el proceso de adpocion de la estrategia.
Ahora solo nos restard contestar la ultima pregunta, es decir:

i Es la estrategia establecida, una buena estrategia ?

Fara poder contestarla, es necesario comparala con otras enpe-
riencias similares y valuar los resultados obtenidos con estas,
de manera que a través de un juicio de similitud, podamos
establecer la efectividad de la estrategia propuesta.fPara tal
efecto se mencionardn los casos especificos de dos naciones,cuyas
experienclas en este sentido, resaltdn la importancia de una
estrategia empresarial basada en la tecnologia.Aunque ambas
naciones son muy distintas entre si, los resultados obtenidos son
muy similares, Yya que en ambos casos, la estrategia empleada, ha
permitido resurgir de sus economias despedazadas por gquerras, y
colocarse en una posicién de liderazgo mundial.

V.3 Experiencias lInternacionales .-

- A través de este subcapitulo, se
tratard de justificar la estrategia de competitividad que utiliza
a 1la Tecnologla como punta de lan:za para lograr el desarrollo vy
crecimiento de la industria a niveles i1nternacionales.

Dentro del ambito internacional, los se1ls primeros paises cons—
tructores son en orden de i1mpartancia :

-Estados Unidos de Norteamérica
~Japoén

-Francia

-Reino Unido

~Alemania Occidental

-Korea

De esta serie de paises, he seleccionado dos que ademas

de representativos, destacan en dos ramas en las que nuestro pais
pudiera resultar altamente competitivo.
Estos paises son Francia y Korea, el primero destaca sobre todo,
por su liderazqo tecnolégico que ejerce en la Edificacién, y el
sequndo, por su importancia en exportacién de servicios de
Construccién a palses del tercer mundo, principalmente en lo que
Construcci16n Pesada se refiere .

®
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Caso frances 1

En este pais europeo, la construccion representa el
ler sector industrial de la economia nacional, con una factura-
cion anual promedio de $ 70 000 Q00 000.00 de Ddlares americanos,
¥y ha sido este sector precisamente, el fendmeno encauazdor deil
desarrollo econémico, despues del desastre provocado por la
segunda guerra mundial.

Con una enorme necesidad de satisfacer demandas masivas de
alojamiento, la industria de la construccién francesa,ha desarro-
llado procedimientos tecnoldgicos que le han permitido alcanzar
sobresalientes cifras en el sector, especialmente en cuanto a
edificacion se refiere.

Algunas de estas cifras son las siguientes

- 500 000 viviendas anuales promedio desde 1970
- 1000 casas unifamiliares por dia laborable

- 60 aulas escolares por dia laborable

- t hospital por semana

~ 200 000 habitaciones de hotel por afo

- 4000 centros comerciales

- 50 000 plantas industriales con una superficie mayor a 130
millones de metros cuadrados

- 19 nuevas ciudades desde 1980

El1 #&x1to de la i1ndustria de la construccion francesa radica en
siguientes factores :

o
o

Estandarizacion

Industrializaci6on de Materiales
Investigaci16n y Desarrollo Tecnoldgico
Capacatacion

Especializacion

D P

i

Estandarizacitn

En solo 30 afos, despues de los S50°'s, Francia ha
logrado implementar nurmas de calidad generaliladas en todo el
pals, por lo que es posible la existencia de un solo contratista
para la planeacion, diseso, desarrollo, vy operacién de alguna
obra, propiciando con esto,el vanquardismo en disedo y metodos de
construccidn, as{ comoc un alto grado de competencia en gestion,
organizacitn, precios, y plaros de entrega.
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Industrializacién de Materiales :

En esle pais en definitiva, el
concreto reforzado y presforzado, ha sustituido al  acero  en
cualquier tipo de edificacidn, incluyendo aquellas de tipo
industrial, gracias en gran medida al enorme desarrollo que han
tenido los elementos de concreto prefabricado, destacando tres
grandes familias tecnoldégicas :

a) Encofrados especiales
b) Prefabricaci1dn de grandes Faneles
c) Prefabricacidn de volumenes

En’ el primer caso se trata de piezas de concreto moldeado de
produccion repetitiva, lo cual permite una reorganizacién de los
procedimientos constructivos e incluso en la capacitacion vy
sequridad 1ndustrial. Algunos de los productos principales son:

~ Muros divisorios

~ Fachadas

- Tableros y Losas

~ Conjuntos modulares para interiores de vivienda y oficinas

En el caso de los grandes paneles, se trata , de un sistema de
fabricaci16n en talleres, segun disefo del cliente, que posterior-
mente es armado en obra, utilizando diversos métodos de ensam-
blaje, e incluso, para la construccién masiva de grandes conjun-—
tos, se han utilizado plantas méviles .

Finalmente la prefabricacion en volumen, son autenticas “cajas”
de concreto, coladas, armadas y acabadas en su totalidad,
incluyendo equipos y acabados i1nteriores, de acuerdo a procedi-
mientos de ensamblale horirontal o vertical, y que posteriormente
son  trasladadas al sitio de la obra para integrarse a otros
modulas terminados.

Investigaci6n y Desarrecllo @
Destacan por su importancia dos cen-
tros de investigacion y desarrollo tecnolégico :

a) Centro de Construccién y Obras Publicas, que tiene como
obletivo principal, el resolver problemas tecnicos de la con-
struccidn, realizando estudios en edificacion, obras complementa-
rias e i1nstalaciones, principalmente.Efectua sistemas de control
para poderes publicos, empresas del ramo e industrias cone-
xas.Ademas es utilizado para apoyar las expoirtaciones y regular
la actividad i1nterna de las empresas nacionales.
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b) Centro Cientifico y Térnico de ta Construccion, que en general

podemos decir, que este centro es la espina dorsal del sistema de

desarrollo y aprovechamiento de ta Tecnolegla, para impulsar a la

industria de la construccion francesa ; entre sus funciones

principales se cuentant

- Investigcidn Cient{fica

~ Desarrollo de nuevas tecnologias en la £dificacion

~ Experimentacioén de productos y procedimientos nuevos

- Difusioén de la ciencia y la tecnologfa en la construccidn

~ Apoyo en el desarrollo de nuevos proyectos a nivel empresa o
individual

Su programa de 1investigacion es tan amplio, que abarca las
siguientes 4areas especificas @

Ciencias Sociales

Materiales

Tecnologia admninistrativa, estructura empresarial v
distribuci6n del trabajo

Economia

Tecnologia de equipos

Tecnologia de acabados

Aerodinadmica de las estructuras

Hidraulica

Climatologla

Estabilidad de estructuras

Acustica

12 Termica

13 Seguridad

14 Apraovechamientos energéticos para la vivienda
15 Sistemas productivos

[ER N

-
—oNOmNe U D

Ademas, da serviclos de asesoria, publicaciaones, sistemas de
difus:i16n de la tecnologfa y capacitacion profesiocnal.

Capacitacion En realidad no existe un solo
organismo encarqgado de realizar la capacitacién para el aumento
de la productividad en la industria, sino gque esta Sse propor-

ciona, ademds de en los centros antes mencionados, a4 través de
los sindicatos y corporaciones profesionales, y en las empresas
mismas, sotre todo en aguellas que han logrado normalizar su

produccién a través de la prefabricacion,

Existe ademas un organismo protesional de calificacion y clasiti-
cacién de la Construccidén y actividades conexvas,que se encarga de
calificar de acuerdo a su especialidad a toda empresa que as! lo
solicite con 1o cual se logra, entre otras cosas,una estandariza-—
ci16n como la que hemos mencionado anteriormente.
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Especializacion

Debido a la estandarizacion e industrializacién
de muchas de 1os procedimientos constructivos utilizados, sumados
a la invencidn y adopcion de equipo y maquinarfa, han permitido a
empresas francesas, 1a reduccidon en su staff productive , a
través de la especializacién en algunas de las fases de un
proceso determinado, para posteriormente subcontratar o sub-
contratarse con otras empresas similares, logrando asi no solo
resolver problemas internos del pais,sino la exportacién tecnald-
gica de sus procesos.

Caso Koreano :

En el caso de esta nacién , probablemente su avance
tecnolégico no sea tan impresionante como en el caso frances, vya
que este palis se encuentra en la etapa de asimilacié y mejoras,
sin  embargo su éxito radica principalmente, en que se ha
convertido en un gran exportador de servicios de construccién a
paises en desarrollo, principalmente a los paises miembros de la
OFEP.

Forea al igual que Francia, utilizo al sector de la Construccion
como pivote para el desarrollo, despues de encontrarse sumida en
la pobreza, debido a la guerra de los afos S0°'s, de manera que el
gobierno se dedico a 1a creacion de la intfraestructura necesaria
para poder desarrollar industrias de transtormacidn ligera,
pesada y actualmente de alta tecnologla.

Bajo estas condiciones, la economia koreana ha crecido en un
promedioc anual igual al 8.3 % de incremento en la tasa de
crecimento, mientras que el sector de la construccién 1o ha
hecho con una tasa promedio superior al 13 % anual.Creandose asi,
un  circulo virtuoso para la economia del pafs, es decir, la
construccion  activo la 2conomia nacional, via generacién de la
infraestructura necesaria, la cual a su ve: se volco en  una
acelerada 1ndustrializacién y modernizacidn, provocando con esto
nuevas demandas en servicios de construccion, a través de plantas
industriales. edificacion urbana, gbras de riego, explotacién de
recursos e 1nstalaciones maritimas. Provocando asi{, una vasta
experiencia en proyectos de tecnologla intensiva, con lo cual
dicho pais se volvio altamente competitivo, en lo que a3 cons-
truccitn se refiere, permitiendo los niveles actuales de exporta-
ci16n en dicho sector, que como vimoSs anteriormente es el praimer
sector, en lo que se refiere a la exportacidn de servici0s.

La metoologia sequida por la industria koreana de la construccion
es la siguiente:

- En primer lugar, el gobilerno se dio cuenta de la posicion
estrategica del pals para el desarrollo de la regién conocida
como Cuenca del Pacifico, con lo cual se dio a la tarea de la
creacion de la i1nfraestructura necesaria.
~ La 1ndustria de la construccién koreana, tuvo entonces que
importar tecnologla constructiva extranjera para poder satisfacer
la enorme demanda que las politicas gubernamentales provocaban.
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- En el proceso se dio ademas el fendmeno de asimilacién vy
adopcidon de la  tecnologia i1mportada, d® manera que para el
posterior desarrullo de industrializacf{on y modernizacién, aplice
dicha tecnologia modirficada para obtener asun mayores rendimien—
tos. .

-~ Finalmente este cumulo de e:periencilas, sumado a su  posicion
estrategica, permitierdn la creacion en 1976 de la Asociacidn de
Construccién Ultramarina de torea, que permitio la expansién vy
desarrollo de la industria de la Construccioén en los paises del
tercer mundo, eliminando la supremacia ejercida en este rubro por
paises occidentales.

La Asociacién de Construccidn Ultramarine de Forea, estd inte-
grada actualmente por 98 firmas, agrupadas en las siguientes
categorias:

»= Construccién General

- Ingenieria Civil

- Obras Especiales

.~ Instalaciones Eléctricas

.~ Sistemas de Telecomunicaciones
.~ Servicios

.~ Contratacion

N U D) =

t.a industria koreana ademds, se ha especializado en construccion
pesada, lagrando un grado de excelencia no solo en su propio
territorio, s1no en el resto del mundo. De entre sus obras mas
1mportantes destacan:

- Diques secos en Inchedn ,con una capacidad 1nstalada de
reparacion de 22 naves simultaneas y mas de SO 000 Tn

- Instalaciones portuarias e industriales en las ciudades de
Jubail y Quadema, Arabia Saudita

- Sistema de aprovechamiento hidrdulico de Chungjoo y Chuncheon,
con una capacidad de generacion de 600 Mw a base de dos
cortinas, una de concreto con capacidad de almacenam:iento de
2280 millones de metros cubicos, Yy otra de tierra y
enrocamiento, con una capacidad de almacenam:iento de 2570 mi-~
llones de metros cubicos

- Sistemas de comunicacion terrestre entre ia cuidad de Kuala
Lampur, Malasta y la capital de Arabia Saudita

- Edi1ficacion de torres de oficinas en Arabia Saudita, Jordania,
Ratar, Sudan, ¥Xuwait, Singapur, de las cuales destaca la torre
de seguros Daehan de 250 metros de altura,con un total de 160,
085 metros cuadradcs de area corstruida y el centra Raffles,
en Singapur,que comprende un hotel de 72 pisos, un edificio de
oficinas de 42 niveles y 2 torres gemelas de 28 pisos cada una
Ambas estructuras se cuentan entre las 10 mas altas de todo el
orbe
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- Construccion de infraestructura turistica a lo larqgo de todo el
mundo, de los cuales destacan las i1nstalaciones turisticas para
el Riyad, £1 cairo y bhartoum, para un total de mas de 400 OO0
metros cuadrados de superficie construida

Hemos visto como dos naciones con desarral los histdricos, pollti-
cos, sociales y econdmicos, anuy distintos entre si, que sin
embargo han tenido algo en comin, ambas han salido de crisis
econémicas muy fuertes, producto de diferentes guerras, utili-
zando la gran capacidad generadora de desarrollo que constituye
la construccitn, y en ambos casos ha sido utilizada la tecnologia
como punta de lanza de este desarcollo.

México puede aprovechar la exsperiencia francesa en cuanto a
desarrcllo de tecnologla y su aplicacidn en la edificacidn, para
solucionar el grave deficit que de vivienda requiere. De Lorea
podemos tomar su  ejemplo, para canalirar adecuadamente los
esfuerzos de algunas empresas nacionales que de alguna manera
estan participando en servicios de construcci6n en el extramjero,
principalmente en América Latina, aprovechando la e:periencia y
ventajas comparativas estaticas de nuestra nacidn, asi como su
1nfluencia en la region.

Las estrategias sequidas por ambas naciones, resultan muy simila-
res entre si y tambien lo son a la agqui propuesta resaltando
sobre todo la importancia de las tases del desarrollo tecnolo-
glco, en especial la correspondiente a asimilacién y adaptacion
de la tecnologia a las necesidades propilas del pals, industria o
empresa.
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CONCLUSIONES

A 1o laryo de el desarrollo del  presente
trabajo, se tratd de formar conciencia acerca de las condiciones
cambiantes en el contexto econdmico, politico y social del pals y
del mundo en general, asi, comn de su efecto amplificador o
reductaor, sequn sea nuestra decisidn, en el sector de la
Construccion, que por otra parte, ha sido este un 1mportante
punto de apoyo y estimulo para el desarrollo de nuestra naciodn.

Las primeras tres partes del trabajo, demuestran lo anteriormente
expuesto, mientras que en los siguientes caplitulos,(Iv Y V), se
tratéd de reforzar el hecho, de que es necesario estar preparado
para un eventual cambio, via aplicacion de una estrategia
general de competitividad, basada esta , en la Tecnologia como
fuente primaria del cambio.

S1 bien es cierto gque fue 1mposible abarcar todos aguellos
detalles que delimitan al éxato del!l fracaso, ¢ debido
principalmente a que no es posible establecer una estrategia de
carater Uni1co y personalirado, que sirviera a todas y cada una de
las empresas relacionadas con el sector ), tambien es cierto,
como se enfati1:6 en su momentu, la importancia que tiene el hecho
de que la unica respuesta posible ante la Globalizacion y
Liberalizacién, es llevar a cabo todo lo necesario que hay que
hacer, vy considero que la estrategia aqui{ planteada puede ser un
buen zomienzo.

Eajo este contexto, no es dificil imaginar 1o que serd la
conclusion final de este trabajo, es decir, el surgimiento de la
empresa global de construccion y servicios de i1ngenterfa civil.,
Dicha empresa se desenvolvera en un mercado mindial, y serd capaz
de llevar a cabo, sola o en asoctaci16n con  oOtras empresas,
nacilonales o no, el desarrcllo de cualquier obra por compleja que
esta fuera, en cualquier parte de el mundo. Para ello, tomaria
sus  1nsumos de produccion del lugar que mas le conveniera a sus
intereses . Por ejemplo, recursos financieros provenientes de
Espada, tecnologifa constructiva francesa con adaptaciones vy
me joras nacionales, M.0. calificada mexicana, M.0. no calificada
del pals en cuestion, materiales norteamericanos y equipo
japones. De manera que ¢l productea ofrecido fuera el mejor en
cuanta a disefro, precio, calidad y tiempo de entrega, todos
requisitos fundamentales en el mundo de hoy.



El proceso de adopcion de la estrategia, por supuesto, variard de
empresa en empresa, habrd incluso algunas en las gue ya funcionen
algunos de los aspectos aqui seAalados. otras probablemente
tengan que empe:zar de cero. Pero, iCuanto cuesta comenzar?, el
costo de etablecer una estrategila basada en la tecnologia es muy
variable, no solo por el tipo de empresa, sino que dependerd
tambien del grado de implementacion de esta. El inscribirse a un
centro de 1nformdtica y banco de datos, con  servicio de
consultor{fa , oscila en su fase mas simple, entre un millén vy
trescientos mil pesos anuales, ( La Division de Informacion
Tecnolégica para el Desarrollo Profesional, del Instituto de
Investigaciones Eléctricas de Morelos, ofrece este servicio por
menos de 200 oON0 pesos anuales) . El costo de la compra de
Tecnologia, vartis de acuerdo al tipo de esta, y de que s1  se
contratardan o no, algun servicio de gestidn, costo adicional muy

redituable, ya que nos permite obtener, la mejor tecnologia que
nuestro dinero pueda comprar. El implementar un ststema modular
de capacitacion, requerird de una estrecha colaboraciodn e

1inversion conjunta por parte de la Industria de la Construccion y
el Gobierno Federal, etc... .

Fero finalmente, y eso es lo que he estadoe tratando de subrrayar,
el costo de mplementar una estrategia de campetit:ividad,
cualquiera que este fuese, serd menor, al costo que representaria
no hacer nada frente al reto de la Globalictacion y Liberalizacidn
del sector de la Construccion en México.

La GSociedad mexicana es la pieza clave de la Globalizacion, vya
que en la medida que esta tome concienrcia del problema, mayor
serd la fuerra de su respuesta ante este gran reto.Sin  embargo
hasta ahora, los estuerrzos gqgubernamentales por modernizar vy
desrregular la economf{a mexicana, se han realizado bajo la mirada
1ncredula de la sociedad, mas que con s avuda participativa de
esta.

En el caso de la Industria de la Construccian, la situacion se
complica un poco mas, Yya qQue apenas tntenta salir del largo
letargo en que se ha encontrado deb:ido a la crisis econémica,
cuando ya se le empieca a eriglr que enfrente 4 una posibie
competencia, faraildabliemente armada . Aun asi, nuestra ventaja
sobre otros sectores i1ndustriales del pats, es par una parte, que
en realidad somos buenos en lo que hacemos, es decir, en
Ingenierfa Civil, vy por otra, nuestra 1ndustria, empresas vy
gente, estdn acostumbradas a aceptar retos, sSin  amportar la
magnitud de estos.
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