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I. - INTRODUCCION 

El objetivo principal del envio de aplicaciones es la 
actualización y activación de sistemas de información, desde un 
nodo remoto. Por sistemas de información nos referirnos a 
programas ejecutables y/o archivos de datos. El motivo de hacer 
un sistema con estas características está dado por los 
requerimientos presentados por la empresa automotriz FORO 
MOTORS COMPANY de México. 

Esta empresa automotriz, con su central de operaciones 
en el Distrito Federal, necesita actualizar constar.temente 
diversos tipos de información (sistemas, bases de datos, 
archivos conteniendo listas de precios, inventarios, etc.) a 
sus concesionarios que se encuentran distribuidos en toda la 
república. Para esto necesita un sistema que le permita con 
confiabilidad y confidencialidad llevar a cabo esta 
actualización. 

A continuación mostraremos un panorama general del contenido de 
este trabajo. Las palabras que aparecqn en letras itálicas, son 
aquellas que son parte del ámbito de comunicaciones y que son 
conocidas de la misma manera en inglés y en español. 

Capitulo I! - Definiremos el 
empresa automotriz, el análisis 
necesarios , la solución propuesta 
datos obtenidos del análisis. 

problema presentado po!' la 
de los requerimientos 

y los diagramas de flujo de 

Capitulo III - Presentaremos el diseño del sistema. 

capítulo IV - Trataremos sobre el lcngt1aje de programación y 
se presentará el Manual de Usuario. 

capitulo V - En este capitulo comentaremos sobre las pruebas 
llevadas a cabo y los ajustes realizados al protocolo de 
comunicaciones. 

Capituio VI - Este es uno de los capítulos mas importantes ya 
que se exponen los conceptos necesarios para el 
establecimiento del enlct<;e Hicro-:.:ainfr.:u::c. 

Capítulo VII - Se mencionará cómo se encuentra integrado 
nuestro sistema dentro del modelo OSI. 

capitulo VIII - Aqui expondremos nuestras conclusiones. 

Finalmente se presentará un apéndice conteniendo conceptos 
básicos sobre los Sistemas Operativos en PC y en .'Jaintrmne, 
Interrupciones, l!ormas de comunicación, etc. 



II. - ANALISIS, 

II.l OEFIHICIOtl DEL PROBLEMA. 

En cualquier organización de tipo centralizado, el 
establecimiento de un canal de comunicación entre los 
elementos de la red es indispensable. Tradicionalmente, e,;ta 
comunicación ha sido efectuada a través de servicios de 
mensajería, teléfono, y más recientemente, lineas conmutadas 
para el uso de Fax y paquetes de comunicaciórl punto a punto entre 
computadoras. 

Un ejemplo tipico de 
fabricantes de automóviles. 
ejemplo a FORO. 

este tipo de org3nización son los 
En este documento se tomará corno 

FORO es una empresa que ':.icne sus oficinas centrales 
en el Distrito Federal, su planta de producción en 
Cuautitlán, Estado de México, y una red de más de 150 
concesionarios esparcidos por todo el país. Cada uno de ellos 
distribuye refacciones y automóviles completos de la línea FORO. 
Para ello, FORD ha desarrollado un sist0r..J. de adminígtración 
interna de pedidos, y cada concesionurio cuenta con una 
microcomputadora y una copia del misr.io. 

La comunicación en este tipo de organización puede ser: 

Entre concesionarios, para localización o intercambio de 
refacciones y/o unidades. 

- Del concesionario a ld. central, para la generación de 
pedidos. 

- De la central a uao o más concesionarios {quizá 
todos), para envío de mensajes especificas a un 
concesionario, listas generales de precios y, 
principalmente, actualización de versiones d~l si!it.ema de 
administración de pedidos. 

Asi mi:.:;mo, :;:;e b~ detectado quo el mayor porcentaje del 
flujo de información se genera entre la ccr:.-=.r~1. y los 
concesionarios, y viceversa. Ccn los métodos car;·1encior:.ales, 
las actividades asociadas al envio de informaci¿n de la central 
hacia los concesionarios, pueden ser: 

Gener.ación de una copia para cada uno de los 
concesionarios, y su envío por servicios de mP.nsajcri.a¡ o 
bien 



- Enlace por linea conmutada con cada uno de los t.:n 
concesionarios utilizando Fax o paquete de 
comunicaciones punto a punto entre computadoras. 

Como es lógico suponer, los problemas asociados con esb .. "'s 
métodos son: 

Para el primer método: 

Organización de la información a enviar. 

- Tiempo requerido para la elaboración de las copias y 
armado de juegos. 

- Retraso en la entrega da la información. 

- Pérdida de la información o maltrato. 

- Para varias copias de información, necesidad de un servicio 
de distribución de mensajería. 

- En caso de no contratar un serv1c10 de mensajería 
profesional se tendrá que derogar en gastos para viáticos, 
etc. 

Para el segundo método: 

- Infraestructura para la recepción y envio simultáneo de 
información desde o hacia varios concesionarios (lineas 
telefónicas, personal). 

- Necesidad de software (Y quizá hardware) especial para el 
manejo de comunicaciones para cada concesionario. 

- Hardware dedicado para la espera de llamadas. 

- Pérdida de tiempo en el envio. 

- Para el envio de archivos con caracteres especiales se 
rE'.cquiere de un paquete de comunicación especifico. 

y para ambos: 

- Poca confidencialidad en el manejo de la información. 



II. 2 .!\l//\LISIS DE REQUERIMIENTOS. 

Con base en los problemas que se determinaron en el capitulo 
anterior, se describieron los siguientes requerimientos: 

- Envio de cualquier tipo de información. 

- capacidad de envíos múltiples. Esto es, la posibilidad de 
enviar la misma información a varios destinos. 

- Integridad en la información manejada. La información no 
debe sufrir alteración alguna durante su tránsito. 

- Confidencialidad en el manejo de la información. Debe 
contar con un sistema de seguridad, donde solamente el 
personal responsable pueda enviar y recibir información, 
además de un s lstmr.a de ligas que controle el enrutamiento 
de mensajes. 

- La información enviada 
activación automática. 

debe considerar una fecha de 

- Si la información existe previamente en el nodo remoto, 
deberán obtenerse respaldos para su posible restauración. 

II. J /\LTERH/\TIVAS DE SOLUCION. 

Las alternativas de solución se reducen drásticamente debido 
al tipo de requerimientos. Se presentan dos alternativas de 
solución que los satisfacen. 

La primera alternativa es por medio de un sistema de 
mensajería, en donde los principales pasos a llevar cabo serian 
los siguientes: 

- organizar la infonuaciOn que será enviada. 

- Programar o calendarizar, en la medida de lo t:iosible, el 
envío de la información dado que el medio de trar.sporte 
puede ser diverso. 

- Para la actualización de la información en el nodo remoto 
se deberá especificar perfectamente como debe llevarse a 
cabo, pues quizá sea necesario obtener respaldos, o 
generar una estructura (directorios en la microcomputadora) 
especifica. 



La segunda alternativa contempla una infraestructura de 
comunicación, y en base a ella, el desarrollo de un sistema de 
computación que CUTipla con los requerimientos antes presentados. 
Con esta alternativa se pretende hacer de forma auton;ática 
la actualización de la infonnación en el nodo renoto. Para la 
implantación de esta solución se deberán tomar en cuenta los 
siguientes puntos: 

- Desarrollo de un programa de aplicación que manipule y 
controle la información. 

- Equipo de cómputo requerido. 

Equipo de comunicación. 

- Desarrollo de un programa de comunicaciones que efecttie la 
transferencia de la información. 

Disponer del medio de comunica e iones necesario, que en 
este caso seria la red publica telefónica. 

II.4 SOLUCION PROPUESTA. 

II. 4 .1 ESPECIFICACIONES DE llARDio/ARE Y SOF'IWARE. 

La solución que se propone corresponde a la segunda alternativa 
presentada. So basa en una infraestructura ñe comunicaciones que 
permite el intercambio de información entr.e áreas, realizando 
transferencias de cualquier tipo de archivos (de datos, 
ejecutables, etc.) controlando el flujo de los mismos, 
garantizando su integridad y adecuada distribución. 

Para utilizar los recursos técnicos y humanos existentes, se 
propuso el siguiente esquema: 

- Un centro de cómputo con una computadora Mainfran;e IBM 4301, 
que se encargará de realizar el almacenamiento centralizado 
de la información, con equipo de comunicaciones para el 
soporte de los 150 concesionarios. 

- Cada concesionario contará con una computadora personal IBM 
PC o compatible, con 512 KB de memoria (mínimo), disco duro 
(opcional), y un modem (interno o ei<terno) compatible con 
comandos HAYES. 

- Una configuración tipo estrella (centralizada), donde cz.::la 
uno da los usuarios (concesionarios) puede establec.er 
enlace con el computador central (Naintrame), para enviar y/o 
recibir información. 
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- Un sistewa de software en la microcomputadora que lleve a 
cabo la administración de la información cr~.:.e requier".: ser 
enviada, o bien que ha sido recibida; un programa de 
comunicaciones que establezca el enlace con el ambiente 
H·lÍnframe, y lleve a cabo la transferencia de archivos. 

- En Nainframe, un sistema de base de datos para el manejo de 
la información, y que se encargue del control de ligas de 
comunicación entre destinatari<'s. 

- La red pública telefónica como canal de comunicación. 

Para generalizar, definimos una aplicación como un conjunto de 
archivos, interrelacionados entre si, que pueden contener 
información de tipo texto (datos), ejecutable (programas) u otros 
(bases de datos, hojas de cálculo, etc.). 
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II. 5 ANA LISIS. 

El objetivo principal del envio de aplicaciones es que 
se actualicen y activen sistemas completos de infonnación desde 
un nodo remoto. Para llevar a cabo este objetivo se deben de 
tomar en cuenta los siguientes puntos: 

Selección de la aplicación a enviar. 

- Preparación de envio. 

- Envio y recepción. 

- Activación. 

- Depuración y restauración. 

- Comunicaciones. 

Los diagramas de flujo de datos correspondientes a estos 
módulos se presentan en el apéndice A.4 . 

A continuación se muestra un análisis que abarca cada uno 
de estos puntos. 

II. 5. l SELECCION DE LA l\PLICACION f, El1VIAJ1. 

Para seleccionar la aplicación que será enviada se deberán 
indicar los directorios y archivos que la conforman, así como 
los directorios destino en donde ésta deberá ser actualizada. 
Se deberá pedir al usuario que identifique el prC'"lgrama, qua en 
forma opcional deberá ser ejecutado en el momento en que la 
aplicación sea activada. en la mi.crocomputarloru remota. 

II • 5 • 2 PREPARACION DE EllVIO. 

Para realizar la actualización de una aplicación no es 
suficiente enviar los archivos que la conforinan. También se 
requiere información asociada a la ostructur~ de. directorios en 
la cual deberá llevarse a cabo esta actualización, fecha de 
realización, programa inicial a ejecutar, etc. Con base en estos 
puntos, se determinaron que los archivos complementarios son los 
siguientes: 

Archivo ~.APL : Contendrá unu imagen de la aplicacion que 
será enviada. Tomando corno ejemplo de aplicación al Sistema 
DBASE III PLUS, el contenido de este archivo seria el 
siguiente: 
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Contenido 

CONOOl,l 
02$,004 
DBASE III PLUS 
D C:\DBASE 
A DBASE.MSG 
A DBASEIHL. OVL 
A DBASE.COM 
A DBASE,OVL 
A DBASE. LDl 
A ASSIST.HLP 
D C:\DBASE\PRG 
A ItlICIA.EXE 
A INICIA.PRG 
A CATALOGO.PRG 
D C: \DBASE\DBF 
A AGENDA.DBF 
e e: \DBASE\PRG\IllICIA. EXE 
890724 

Significado 

núm aplicación, prioridad 
destinatarios 
nombre de la aplicación 
directorio 
archivo 
ar.chivo 
archivo 
archivo 
archivo 
archivo 
directorio 
archivo 
archivo 
archivo 
directorio 
archivo 

PARAMETHOS programa a ser ejecutado 
fecha de activación 

- /l.rchivos •.UNN : Contendrán a los archivos de la aplicación 
( •. EXE, •. DAT, etc. ) , que serán segmentados para su envio. 

HNN' representa un número de tres dig i tos. Cada uno de es tos 
archivos cuenta con u11 encabezd.do con e: siguiente for!n:J.to: 

Nombre real del archivo. 
Archivo siguiente. 
Nombre temporal. 
<separador> 
Destinatarios. 
<separador> 
Número de la aplicación. 

- Archivo *. RGR : Cont.3ndra in.formación necesaria ~J.ra la 
actuo.lizacíón de la aplicación en la microcomputadora 
receptora. La estructura del contenido de este archivo es: 

Número de la aplicación,Destinatarios 
*.APL 
*.001 
•.002 

•.NNN 
*.RGR 



- Archivo OUTLIST.DAT 
que serán enviados. 
ser: 

*.APL 
*.NllN 
* .RGR 
*.APL 
•.NNN 
*.RGR 

•.RGR 

II.5.3 ACTIVACION. 

Contendrá la lista de los archivos 
La estructura de su contenido deberá 

La activación de una aplicación puede ser manual o automatica. 

Forma automática: cuando se recibe en forma completa una 
aplicación, su fecha de activación deberá grabarse en la base de 
datos APLICA.*. Existirá un proceso que es taró. se.nsando esta 
base de datos para determinar en que memento debera ser activada. 

En caso de 
obtenga que 
fecha actual 
activada. 

que al momento de la recepción de una aplicación se 
la fecha de activación es anterior a igunl a l~ 
en que se recibe, en ese momento la aplicación será 

Forma manual: se lleva a cabo mediante la selección, por parte 
del usuario, do la aplicación a ser activada. 

Cuando se activa una aplicacj.ón se genera un respaldo de. la 
misma, si es que ésta exietia previamente. Tarnbi<~n seré. 
actualizada la base de datan APLICA.* en los campos 
correspondientes a la fecha de arranque y el subdirectorio en 
donde se hizo el respaldo. 

II. 5. 4 DEPURACION Y RESTAURACI011. 

Por depuración nos referirnos al borrado del respaldo generado 
en el momento en que l r! Rpl icación fue aC'tuali:~rla. s~ lleva a 
cabo mediante la selección, por parte del \;.suar io, do la 
aplicación a ser depurada. 

Cuando una aplicación sea depurada, el registro asociado a ella 
en la base de datoG APLICA.* será borrado. 
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La restauración de una aplic~ción s~rá eKclusivamcntc ~~nunl, y 
consiste en regenerar el ambiente de la aplicación a partir del 
respaldo obtenido poco antes de haber efectuado la actudlización. 
El usuario debará soleccionar aquella ~plicación que desee 
restaurar. 

II.5.5 COMUNICACIONES. 

La etapa de envio de la información requiero de la existencia 
de los archivos PARAH.TXT y ENTRA.TXT. El primero contiene los 
datos necesarios para establecer la comunicación, tales come> el 
puerto, la velocidad, los teléfonos, el identificador y password 
del usuario. El segundo archivo (ENTRA. TXT) es un archivo 
de referencias necesario para formar el archivo ENTRA.TSK que 
tendrá los comandos para poder llevar a cabo el firmado (LOGOU) 
en Hainframe. Una vez realizf\do el firmado, se interactuará con 
el programa de comunicaciones en el Mainframc para la 
transferencia de archivos (COMH1_2). 

Para la recepción de la información se actuará en base a la 
información recibida. r.os archivos fisicamente se recibirán en un 
subdirectorio (\TRAHSFER p0r ej cm.) y lóg:'..l..'.amente E:I1 el archivo 
INLIST. DAT. 

Si se recibe un archivo con ex.tensión APL se generará un 
subdirec't.crio cuyo nombre r.erá el ni.in.ero de aplicación de que se 
trate, "}' el archivo *.P.PL se moverá a este subdirectorio. si se 
recibe un archiva de datos ( *. NNN ) se extraerá de su encabezado 
la información correspondiente a la uplicación a la que pertenece 
pura asi ubicarlo en el subdirectorio de aplicación que le 
corresponda. Ahora bien, si se recibe un archivo con extensión 
RGR se tornara como fin de la apl lcación, y se grabarán en la base 
da datos de aplicacionoo ~PLICA.+ los siguientes datos: 

Nombre de la aplicación. 
Fecha en que la apli:::::aciór. !'.'ua r,;;c.i.bi<la. 
Fecha en la que deberá ser activada. 
Fecha en la que fue activada. 
Número de aplicación que identifica al ~;ubdi:cectorio en doni:le 
ésta se encuentra. 
Lugar donde se encuentra al re5paldo dE! la aplica<::ión. 

El archivo *.RGR será ubicado en el subdlrectorio de aplicación 
que le corresponda y se 0xpanderán, en base a la información que 
é:ab~ nos propJrcione 1 todos los archivos di:l la aplicación. 

Para finalizar la sesión de coriunicacion~s con el HalnfL~ame se 
requiere la existencia del archivo SALE.Ts1:, que contiene los 
comandos para llevar a cabo el proceso de solida (LOGOFF) del 
Ha.inframe. 

10 



Es necesario mencionar que en los procesos de envio y recepción 
de información se llcvar<i a cabo la actualización de los 
registros estadísticos ( ver análisis de estadi.sticas ) , 

Especificaciones para el módulo de comunicaciones. 

l. Manejo de dos modos para el envio de mensajes 

a) Modo General : Este modo se caracterizara por un proceso 
de encripción de toda la información previo a su envío, 
y otro de desencripción, posterior a la etapa de 
recepción. 

b) Modo optimizado : Este modo encriptará únicamente aque­
llos caracteres no transrnitibles, realizando este proce­
sa en el momento de la transnisión, y los desencriptará 
durante la recepción. 

El uso de estos modos depende del co11tenido de los archivos 
que se desean enviar. Si en alguno de ellos la cantidad de 
caracteres no transmitibles es mayor al 15% del tamaño 
total del mismo, se recomienda usar el modo güncral, de le 
contrario se deberá usar el modo optimizado. 

Para especificar los archivos que seran envíados en modo 
general, se. deberá genera:- un archivo que conteng.1 1os 
nombres de éstos en una linea, y en la siguic-!:nte los desti­
natarios. Al ser enviados al Hainframe, serán catalogadQS 
con una marca de tipo de archivo especial ( '~') rara que 
puedan ser identificados y desencriptados ai momento de ser 
entregados al usuario. Para el envío optimizado se sigue 
el mismo procedimiento, pero con un archivo de nombre y un 
tipo de archivo diferente. 

2. Integrar un módulo de estadísticas de comunicación. 

El manejo e interpretación de lns estadisticas se llevo a 
cabo únicamente en Naintrame, pero los datos se envian 
desde la micro de manera transparente al usuario, ya que 
los registros se generan durante la sesión. Lo~ datos que 
se manejan son: 

- Identificación del usuario (UID) 
- Fecha y hora de inicio de la sesión. 
- Lista de teléfonos marcados y número de intentos. 
- Teléfono por el cual se logró el enlace y velocidad de 

conexión. 
- Código de terminación. 
- Número de retransmisiones en envío y recepción. 
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- número de bytes transmitidos (virtuales y reales). 
- Número de bytes recibidos (virtuales y reales). 
-·número de archivos enviados por modo. 
- Numero de archivos re.cibidos por modo. 
- Fecha y hora de terminación. 

Por bytes transmitidos y recibidos reales nos referimos al 
número de bytes que conforman el archivo perteneciente al 
usuario, es decir, al tamaño de este archivo al momento de 
residir en disco duro o flexible. 

Por bytes transmitidos y recibidos virtuales nos referimos 
a la cantidad total de bytes desplazados a través de la 
linea de transmisión, es decir, los bytes reales más los 
caracteres de control necesarios para llevar a cabo dicha 
transmisión (pertenecientes al protocolo de comunicación). 

los datos para la elaboración de estas estadisticas son 
proporcionados por diversos módulos del sistema, y en un 
formato abierto que permite inclusiones post~riores. Los 
datos que cada módulo proporciona son: 

12 



MODULO 

Firmado 

Entrega de Archivos 

Recepción de archivos 

Fin de sesión 

Controlador de procesos 

DATOS 

UID, Teléfonos marcados, 
teléfono exitoso, velocidad 
de conexión y hora de inicio. 

Húmero de archivos enviados 
por modo, número de 
retransmisiones en envío, 
bytes enviados (virtuales y 
reales). 

numero de archivos recibidos 
por modo, número de retrans­
misiones en la recepción, 
número de bytes recibidos. 
Código de terminación. 

Fecha y hora de terminación, 
código de terminación. 

Fecha y hora de terrr.inación 
(en caso de error). 

Un código de linea, es deci1:, un preíijo segui.d.o de un 
número, fue añadido al inicio de cada linea para fa~ilitar 
la interpretación de los datos. Los códigos, así como su 
significado se muestran a continuación : 
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PREFIJO 

Il 

I2 

I3 

I4 

IS 

I6 

I7 

I8 

I9 

FORMATO 

UID 

Teléfono 

Vel,teléfono 

AAMMDDHHHMSS 

Real,Virtual,Retrans. 

Real,Virtual,Retrans. 

Rc.al,Virtual,Retrans. 

Rodl,Virtual,Retrans. 

Código,AAJ.IMDDHHMMSS 

DESCRIPCIO!I 

Identificación. 

Intento en el teléfono. 

Velocidad de conexión y 
teléfono exitoso. 

Fecha y hora de inicio. 

Tamaño real y virtual del 
archivo en modo general y 
numero de retransmisiones 
(Envio). 

Tamaño real l' virtual del 
archivo en modo optimizado 
y número de retransmisio­
nes (Envio) . 

Tarnaf.o real '/ virtual del 
archivo en rnodo general y 
número de r.etr.anmnisiones 
(Recepción). 

Tamaño real y virtual del 
archivo en modo optimizado 
y número de retransmisio­
nes (Recepción) . 

Código y fecha de termina­
ción. 

-------·------

Los códigos de terminación son 

CODIGO 

o 
l 

DESCRIPCION 

Terminación Normal. 
Número de retransmisiones posibles 
excedido. 
Pérdida de la S8ñal port~dora. 
Transmisión abortada por el usuario. 
Sin respuesta del Haintrar::~. 
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II.6 DICCIONARIO DE DATOS. 

*.APL : Son los archivos que indican los directorios donde 
se encuentra la aplicación y los archivos que ésta contiene. En 
otras palabras, los archivos *.APL contienen una imagen 
de la aplicacion que se encuentra en la PC. El nombre de cada 
uno de ellos siempre comienza con una 'A'. 

NUM APL : Número de la aplicación. 

OUTLIST, DAT : Es un archivo cuyo contenido es una lista de 
los archivos que se enviarán a la Main!ramc. Esta lista 
contendrá archivos •.APL, archivos de la aplicación ( •.llllll ) 
y archivos que indican fin de la aplicación ( *.RGR ) . 

*.NNN : Archivos segmentados de la aplicación. El nombre de cada 
uno de ellos siempre comienza con una 'N'. 

*. RGR : Este es un archivo que contiene información necesaria 
para regenerar la aplicación en el lado de recepción. La 
estructura del conteni.do de este archivo es: 

NUM APL, DESTINOS 
*.APL 
•.001 
*.002 

•• NtlN 
•.RGR 

El nombre del archivo comienza siempre con una 'R 1 • 

FAT : Directorio del sistema. 

PARAM.TXT : Es un archivo que contiene los parámetros de comuni­
cación, tales como el puerta, la velocidad, teléfonos; además 
contiene datos del usuario tales como el UID y PWD. 

EUTRA.TXT : Es un archivo que contiene las referencias necesarias 
para formar el archivo de comandos que se utiliza para el firmado 
(LOGON) en Mainframe. 

ENTRA.TSK : Es el archivo da comandos para llevar a cabo el 
firmado en Mainframe. 
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IULlST. OAT : Es un archivo que contiene. una lista de los are~ i'ros 
que fueron recibii'os. r:sta 1 is ta contendríl. archí ves *. APL, k. NNN 
y •.RGR. 

SALE.TSK : Archivo de comandos necesario para llevar a cabo la 
terminación (LOGOFF) en Jlaj nframe. 

OUTOK. DAT : Archivo cuyo contenido es una lista de los archivos 
que fueron enviados con éxito. 

ESTADIST. DAT : Es un archivo con registros de información 
estadistica quo será enviada al Hainframh 

APLICA.• (. DAT y • NDX) : Es una base de datos que contiene 
la información necesaria para identificar una aplicación, y el 
estado en el que ésta se encuentra. 

APLICA.TMP Es un are;hivo temporal que se utiliza para generar 
el archivo *.APL. 

RESPALDO. DAT : cuando se obtienen respaldos de una aplicación, 
los nombres de los archivos respaldados son grabados en este 
archivo. 

REGISTROS DE ESTADlSTICAS : Anexarán al archivo de estadísticas 
1cs. d~tos que el rr.6dulc maneje. su 0rd0n es el r.iguiente: 

Húmero de registro ( •) 

l 
2 
3 
4 

Datos 

IOl, !02 1 ICJ, I04. 
I05,I07,IOB,Ill,Il2. 
I06,I09,IlJ,IH. 
Il5,Il6. 

(*) La relación entre el número de registro y los módulos que los 
generan se muestra en los diagramas de flujo de datos contenidos 
en el apéndice A.4 . 
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III. - DISEflO. 

Partiendo del análisis, condensando la información recabada, 
y agrupándola en módulos, se decidió dividir al sistema, acorde a 
sus funciones, en 7 módulos principales. 

Finalmente el diseño se determinó como sigue : 

se presentará un menú con las siguientes opciones: 

- Parámetros de comunicación. 

- Nueva aplicación. 

- Activación. 

- Restauración. 

- Depuración. 

- Comunicaciones. 

Parámetros de comunicación. 

En este módulo se deberán actualizar los siguientes datos: 

Puerto 
Velocidad 
Identif iación 
Password 
Comando para obtener linea 
6 teléfonos (máximo). 

Grabar estos datos en el archivo PARAM.TXT 

Nueva aplicación. 

Obtener nombre de la aplicación. 

Obtener los destinatarios. 

Obtener drive donde residen los archivos de la npl!cación a 
enviar. 

Obtener directorios destino (u~ máximo de 30). 

Obtener la prioridad de envio de la aplicación. 
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Obtener fecha de activacion de la aplicación. 

Por cada directorio destino: 
Pedir máscara de marcado. 
Presentar archivan para que sean seleccionados. 
Grabar en el archivo APLICA.TMP el directorio destino y los 
archivos seleccionados. 

Visualización de la imagen de la aplicación. 
Se presentará una imagen de cómo quedará la aplicación en 
la PC receptora. 

Aceptar información. 
Petición de programa a ejecutarse en el momento de activarse 
la aplicación (opcional). Si el usuario proporcionó el nombre 
de un programa que deberá ejecutarse en el momento de activar 
la aplicación, este nombr<o de programa, precedido por una 
letra e, se grabará en el archivo APLIC.".TMP. Por ejemplo: 

e rnrcro. BAT 

Preparación da envi.o. 

Generación de un número de aplicación. 
~~ ~~~~~~ ~e ~~licación será g~~erado con unl clave ran~=~. 
La se~illa para este random seran los segundos del tiempo de 
la PC. Su lot1gitud será de B caracteres. 

Generación del archivo •.APL. 
El • se sustituye por el numero de la aplicación, a partir 
del archivo APLICA.TMP. El archivo • .APL tendrá como 
estructura la que se muestra en el siguiente ejemplo: 

CON001,l 
02$' 004 
CONTACTO 
D C:\CONTACTO 
A USUARIO.EXE 
A CORREO.LIB 
A HOST. EXE 
A HOST.OVR 
O C:\CONTACTO\COHMS 
O C:\CONTACTO\HOST 
A LT..AMA. !'XT 
C I!UCIA. BAT PARAJ.:ETROS 
890724 

nlim aplicación, prioridad 
destinatarios 
nombra de la aplicación 
d~rectorio 
archivo 
archivo 
archivo 
archivo 
directorio 
directorio 
archivo 
programa a ser ejecutado 
fecha de acti~:J.cil"'Jn 



Segmentación de archivos. 
En base al tamaño de bloque definido en la configuración (o 
el default) se segmentan los archivos que componen la aplica­
ción, aumentando 200 bytes por los encabezados que contienen 
la siguiente información : 

Nombre real del archivo. 
Nombre del archivo siguiente. 
Nombre del archivo segmentado . 
• 
Destinatarios . 
• 
Número de la aplicación. 

Cada archivo es primero codificado a 6 bits ya que el envío 
es en modo general. Los nombres de los archivos segT:'lentados 
se generan como sigue: 

<PREFIJO> + <UID> + <SECUENCIA>.<EXTENSION> 

donde : 

<PREFIJO> Es una letra que identific• el tipo de '1rchivo. 
Se manejará una 1x1 • 

<UID> Consta de tres letras y es el mismo que se utiliza 
como password en el archivo de configuración 
'PARJ\11. TXT' . 

<SECUENCIA> : Consta de 4 posiciones, y es un número conse­
consecuti va que se conserva en un archive 
llamado 'SECUENCIA.DAT'. Cada vez que se 
genere un nombre de archivo, se incrementará 
en una unidad este valor y será nctual izado 
en el archivo SECUENCIA.DAT. 

<EXTEllSION> Consta de tres posiciones, y es un número 
secuencial de tres dígitos. El primer 
archivo tendrá asignado el 'OOO', y el último 
el '999'. En caso de existir un sólo archivo 
se le asignará éste ~ltimo, es decir, 1 9Q9 1 • 

Generación del archivo OUTLIST.DAT. 
Grabar el nombre del archivo segmentado, junto con la 
prioridad, en el archivo OUTLIST.DAT. 

Generación del archivo *.RGR. 
En base a los nombres de los archivos generados 
anteriormente, se forma la 1 is ta de aquellos que conforman 
la aplicación. Para ello, el • se sustituye por el número 
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de la aplicación. 
siguiente: 

La estructura de su conten.i do será la 

Número de la aplicación,destinatarios 
<NOMBRE>.APL 
<NOMBRE>.OOl 
<llOHBRE>.002 

<NOMBRE,,.999 
<NOMBRE>.RGR 

donde <NOMBRE> indica el nombre del archivo, y es diferente 
para cada uno de ellos, pues ea generado en forma random. 

Grabar el nombre del archivo <NOMBRE>. RGR en el archivo 
OUTLIST.DAT junto con la prioridad. 

Comunicaciones. 

La sección de comunicaciones estara formada por los siguientes 
módulos (la relación entre ellos se muestra en al apéndice 
A. 4). 

sub-Módulo 3 .1. VerJ ticación y generación de arcl'.ivo de 
control. 

Verificar par los archivos y programas necesarios paro llevar 
a cabo la se5ión. Estos son : 

ENTRA. 'l'XT, PARAM.TXT, SALE.TSK. 

Leer archivo de configuración (PA11AM. TXT). 

Generar archivo base (CONNECT.TXT) para conexión con 
Mainframe, a partir del archivo da referencia (ENTRA.TY.T). 

Generar archivo de comandos (ENTRA.TSK) a partir ele ctrchivo 
base (CONNECT.TXT). 

Inicializar Modem. 

Anexar el archivo de estadísticas de las última~ cont3:Xiones 
(ESTADIST.DAT) ,en la lista de archivos d subir (OOTLIST.DAT). 

Lanzar al proceso 3.2, pasándole como parámetros el puerto y 
la velocidad. 
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Sub-Módulo J.2. Mcp. 

Lanzar a los procesos 3. J, 3. 4, J. 5, 3. 6, pasándoles como 
parámetros el puerto y la velocidad, recibiendo código de 
terminación y ejecutándolos en ese orden. 

Anexar en el archivo de estadísticas e1 código de termina­
ción. Si no hay error lanzar proceso ~. 

Sub-Módulo 3.3. Logon. 

Leer y ejecutar el archivo generado por el proceso 3.1 
{ENTRA.TSK), anexando al momento los registros IOl, I02, 103, 
e 104 en el archivo de estadísticas (ESTADlST.DAT). Regresar 
al proceso 3.2 un código de terminación. 

Sub-Módulo 3.4. Sube. 

Lanzar al proceso 3, 5 en Nainframe para inicializar el 
protocolo. 

Enviar los archivos que están en la lista (OUTLlST. DAT), y 
anexar los registros 105, 107, ros, e Ill al archivo de 
estadísticas (ESTADIST.DAT). 

Registrar en la lista de archivos enviados exitosamento 
(OUTOK.DAT) los indicados por el proceso 3.5. 

Regresar código de terminación al proceso J.2. 

Sub-Módulo 3.5. Coml_2. 

Inicializar el protocolo. 

Recibir los archivos enviados por el módulo 3 ,4, y enviar 
confirmación por cada uno de dichos archivos recibido 
correctamente, ruteándolos al momento. 

Enviar los archivos correspondientes al usuario, al módulo 
3. 6, y borrarlos cuando se recibe de este la confirmación de 
recepción correcta. 

sub-Módulo 3,6, Baja. 

Recibir los archivos que envía el módulo 3.5, registrándolos 
en una lista (lNLIST.DAT) para su posterior ¡irocesamiento. 
Fisicamente, estos archivos serán ubicados en el 
subdirec;torio "TRANSFER\". 
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Enviar confirmación de recapción correcta por cada uno de los 
archivos recibidos ccr~~c~anente. 

Anexar los registros I06, 109, IlO, e 113 al archivo de 
estadisticas (ESTADIST.DAT). 

Regresar código de terminación al proceso 3.2. 

Sub-Módulo 3.7. Logoff. 

Leer y ejecutar el archivo de comandos (SALE.TSK) para 
terminar la sesión con el Maintrame. 

Anexar el registro Il5 al archivo de estadisticas 
(ESTADIST.DAT). 

Regresar código de terminación al proceso 3.2. 

Activación (Modo automático, via módulo de comunicaciones) • 

Sub-Hódulo 4.4. Ruteo. 

Leer la lista de archivos recibidos (INLIST.DAT), y en base a 
su extensión, catalogar como sigue: 

*.APL 
*. llHN 
*.RGR 

Aplicación. 
Archivo de datos. 
Fin de aplicación. 

donde 11 *11 es un nombre hasta de 6 caracteres, 
numero de tres dígitos, De acuerdo al tipo de 
le dará un trato especial a cada uno de ellos. 

- Aplicación. 

y 11 Nllll 11 un 
archivo, se 

A partir de un archivo de aplicación, obtener la siguiente 
información: 

Nombre de la aplicación. 
Número de aplicación. 
Fecha de activación. 
comando para instalación. 

Crear un subdirectorio para esta aplicación, donde serán 
almacenados todos los archivos que la componen, in~luycndo 
los 1'f., API.. y *, RGR, Este subdirectorio se genera en base al 
número de aplicación. 
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Grabar un registro en la base de datos, el cual contendrá 
la siguiente información: 

Nom Apl 
Num-Apl 
comando 
F Activacion 
F-Recepcion 
F-Arranque 
Respaldo 

String(JO] 
String(BJ 
String(SOJ 
String(GJ 
String(6J 
String[6] 
Strinq[BJ 

{Nombre de la aplicación) 
{Número de aplicación) 
[Comando para instalación) 
[Fecha de activación) 
{Fecha en que grabó el RGR) 
[Fecha en la que se activó) 
[Subdirectorio de respaldo) 

Los cuatro primC!ros datos se obtienen del *. APL; los 
restantes se obtienC!n de otros módulos recibidos 
posteriormente, y por ello se graban temporalmente nulos. 

Este registro se graba en el archivo de datos (APLICA.DAT), 
y se indexa por medio de una llave, formada por el 
nombre concatenado con el número de aplicación. Esta 
relación de indices se mantiene en el archivo de indices 
(APLICA.NDX) de la base de datos. 

Este archivo siempre deberá ser el primero en bajar de 
todos los que componen la apl icaciótl. 

- Archivos que componen a la aplicación. 

Obtener de su encabezado 10 siguiente información: 

Nombre real del archivo. 
Nombre del archivo siguiente. 
Nombre del archivo segmentado. 
<Separador>. 
Destinatarios. 
<Separador>. 
Número de aplicación. 
Prioridad. 
<Fragmento del archivo encriptado>. 

Desde 11 Nombre real del archivo" hasta "Prioridad" se 
utilizan 200 bytes. 

En base al "Número de aplicación", copiar el archivo al 
subdirectorio correspondiente 'J borrar inmediatamento. 

- Fin de aplicación. 

Este ¡¡rchivo indica que todos los ~rchi.vos que componen la 
aplicación se ont:uantran residentes en la PC en medo de 
envio, es decir, encriptados y segmentados. Este archivo 
contiene: 
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Nllmero de aplicación, Destinatarios, Prioridad 
•.APL 
* .llNN 
*.RGR 

En la recepción de un archivo de este tipo, rutear al 
subdirectorio correspondiente y comenzar la fase de 
desencripción: 

Actualizar en la base de datos 
correspondiente, grabando la 
completa (F_Recepcion). 

(APLICA.*) el registro 
fecha de recepción 

Leer del i11. RGR todos los archivos de datos, 
desencriptándose al momento, por lo que los archivos de 
la aplicación deberán quedar con sus nombres y tamaños . 
reales. El proceso de desencripción actúa de la siguiente 
forma: 

l. Leer el encabezado. 

2. Si el archivo siguiente no tiene como extensión 
'END 1 , entonces: 

Insertar al archivo siguiente entre el encabezado 
y el fragmento de datos, el fragmento de datos del 
archivo actual. 

De otra man,:;ra: 

Obtener el nombre real del archivo, 

Desencriptar el fragmento de datos y grabar el 
resultado en un archivo con el nombre real. 

3. Eliminar el archivo actual. 

Si la fecha de activación es ant~rior o igual a la fecha 
de recepción ( F Activacion <= F Recepcion ) , entonces se 
activa automáticamente llamando a1 módulo 4.3. 

Activación (desde el menú de ar.ti.vidades) 

Pedir una selección de la aplicación a activar. 
Los items de selección estan formados por el nombre de la 
aplicacién, y serán ~b+:"eni~i:is él.-:' lo<e; .::i.rr.hivo!; l\Pf,Jr,A. *. 

Desplegar la imagen de lu ::!.plicación (* .J,PL}, p:"lr~ confirnar 
la aplicación seleccionada. 
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Obtener de los archivos APLICA.• el número de la aplicación 
que permite identificar el subdirectorio en el que ésta se 
encuentra. 

Si la aplicación por activar ya existe, se hará un respaldo 
de directorios y archivos. El nombre del subdirectoria en 
donde se hará el respaldo sera un numero random (la semilla 
se obtendrá de la hora de la PC), verificando que este nombre 
no exista previamente. Los archivos de la aplicación anterior 
serán reubicados en este directorio. 

Grabar en el archivo APLICA.• la fecha en que la aplicación 
fue activada y el nombre del subdirectorio en donde se llevó 
a cabo el respaldo (si e~ que se hizo una actualización) , 

Mover el archivo •.APL de la aplicación por activar al 5Ubcti­
rectorio de respaldo. 

En caso de que no se haya hecho respaldo, se borrara el 
registro correspondiente a la aplicación activada de los 
archivos APLICA.* . Mover (no copiar) los archivos de la 
aplicación a activar a los directorios destino que les 
correspondan. Borrar los archivos y directorioa de la 
aplicación a activar. 

Verificar en el archivo +·.APL de la aplicación, si ésta tiene 
un programa que deba ser ejecutado en el mom<mto df! la 
activación. 

Restauración. 

Seleccionar la aplicación a restaurar. 

Las aplicaciones a seleccionar sólo serán lns que fur:ron 
activadas y además se obtuvieron respalJos de ~llas. Los 
items de selección serán los norr~res de las aplicacicnes que 
serán obtenidos de los archivos APLICA.• . 

Obtener de los archivos APLICA.• el subdirectario en donde se 
llevó a cabo el respaldo. 

Desplegar la imagen de la aplicación ac.:tiva.Ua ( i1i .AFLj, para 
confirmar que la aplicación seleccionada será restaurada. El 
•.APL se encuentra en el subdirectorio do respaldo. 

Borrar los archivos y directorios de la aplicación activada. 
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Mover los directorios y archivos que se encuentran en el 
subdirectorio de respaldo hacia el(los) directorio(s) en donde 
se encontraban originalmente. 

Eorrar de los archivos APLICA.• la aplicación restaurada. 

Depuración. 

Seleccionar la aplicación a depurar. 

Las aplicaciones a saleccionar serán las q\le fueron activadas y 
se obtuvo respaldo de ellas, y las que no han sido activadas. 
Ls items de selección serán los nombres de las aplicaciones y 
se obtendrán de los archivos APLICA.• . 

Para una aplicac:ón que ha sido respaldada: 

Obtener de APLICA.* el directorio 
los directorios y archivos de este 

del respaldo. Borrar 
respaldo. 

Para una aplicación qua no ha sido activada: 

Obtener de APLICA.• el directorio temporal donde reside la 
aplicación, y borrar tanto el contenido como el directorio. 

~orrar el registro correspondiente en los archivos APLICA.• . 
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IV.- w~SARROLLO. 

IV.l PROGRAMJ\CIOll. 

A medida que la computadora ha ido avolt1cionando, se ha 
observado la aparición de varias generacio11es de lenguajes. La 
primera generación corresponde al lenguaje de máquina, que fue el 
primero en usarse. La segunda generación se refiere a los 
lenguajes de bajo nivel, que requieren un proceso de 
interpretación y que han sido llamados ensambladores. La tercera 
generación involucra a los lenguajes de alto nivel, 
independientes de la máquina utilizada, y que requieren un 
proceso de traslación realizado por los compiladores. La 
cuarta generación se caracteriza por manejar conjuntos de 
registros en lugar de registros Lndividuales, uso de potentes 
macroinstrucciones y de fácil manejo para el usuario. Tienen 
por objetivo disminuir el tiempo de program~ción, y optimizar, 
en la medida de lo posible, los r~cursos del sistema. 

Para la implantación del sistema en el nmbiente. de la 
microcomputadora, se pensó en dos lenguajes tl0 alto ní·,,:el 
para la programación: Turbo Pascal y c. 

con estos dos lcnguaj es se tiene un control sot-ire 
interrupcio1;c.= 1 puerto::. de1 proccs.:i.do!'.', a!·0;, dr: rr.~r.1oria, .;;te; 
control que es necesario para poder llevar a cabo la progr.'1.macidn 
del módulo de comunicaciones. 

De estos dos lenguajes se eligió Turbo P.:iscal por las 
siguientes razones: 

- Dado que el sis terna fue elaborado por más de una persona, y 
cada una tiene un estilo distinto de programación, el 
acoplamiento y revl.sión de rutinas Ge torna más complejo en 
e, pues el código, dado la versatilidad de programación e11 
este lenguaje, es en algunas ocasiones dificil de interp.rr;:ta1: 
por otras personas que no desarrollaron 13 rutina. 

- Existe mayor experiencia de programación en Pi.lscal. 

- Para 'Turbo Pascal se. cuent.:i con un.u utileria que permite 8J 
manojo de archivos como si correspondieran a una base de 
datos. 

Lenguaje utilizado: 

Turbo Pascal Versión 5.0 
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Utileria pa:ra manejo de archives; 

Turbo Pascal Database Toolbox Versión 4.0 

Para el ambiente en Mainframe se utilizó el lenguaje de cuarta 
generación NATURAL, que es nativc al manejador de base de datos 
ADABAS. Este lenguaje proporcioni\ un cc11junto de 
macroinstrucciones que perniten desarrollar en forma rápida y 
eficiente aplicaciones involucradas con el manejo de grandes 
cantidades de datos. Así mismo, facilita la comunicación directa 
con el monitor de teleproceso y con rutinas de propósito 
especifico que hayan sido desarrolladas en otros lenguajes de 
programación. 

Esto Ultimo se debe a la integración ent1:~ el monitor de 
teleproceso COM-PLETE, el manejador de bases de datos ADABAS y el 
lenguaje de programación NATURAL, que fueron desarrollados por un 
mismo fabricante. 
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V. - IMPLhN'rACION Y PRUEBAS. 

Dadas las características del sistema, las pruebas cubrieron 
básicamente dos aspectos comunicaciones y tratamiento de la 
información. 

La parte de comunicaciones consistió a la, vez en una serie de 
pruebas para primero cubrir el objetivo del envio de 
aplicaciones y posteriormente optimizar recursos. Este 'módulo 
cubre tres etapas : 

1.- Firmado (Logon). 
2.- Transferencia de información (Sesión), 
3.- Fin de sesión (Logoff). 

La parte del firmado contempla desde la inicialización del 
modem, el marcaje de teléfonos, asi como el acceso a COM-PLETE y 
NATURAL. Aquí se presentó la variante de los morlams, ya que 
aunque algunos especifican ser compatibles a todos los comandos 
HAY ES, no lo son completa mente, por lo que no reconocen algunos 
comandos básicos para su inir:.ialización. Ge realizaron pruebas 
con distintos rnodel os de MOdemf:'> tales co:r.o RACAL VADIC, SISCOM, 
MULTITECH, ECSA, MICROCOMM, etc., y se obtuvo una manera común 
para inicializarlos. En la parte del marcaje de teléfonos se 
tuvo que crear una rutina qui? actuara de manera intelig~nte, ya 
que se deben contemplar acciones para los siguientt:s casos : 

- Si se necesita marcar lin numero en especial par.a obtener 
tono para marcar. Este caso se da en los teléfonos gue son 
extensiones de un número de grupo (conmutador) . 

- Si al descolgar la ·bocina, no se obtiene tono para marcar. 

Si el teléfono al que se marcó está ocupado. 

- Si el teléfono al que ne marcó no respor1da. 

- Si el teléfono al que se marcó contesta adecuadamente. 

Agrupando los casan anteriores, se creó un algoritmo general 
con las caracteriscican necasarias para tornar las acciones 
correspondientes, ya sea para uso linea directa y no es necesario 
el marcaje, o bien se intenta el enlace via TELEPAC. 

La parte de transferencia es aquella donde la micro entrega la 
inf.ornación correspondiente a la Ma.inframe, y viceversa. Aquí sn 
tuvieron que contemplar cuatro estados del proceso: 

a) Recibiendo. La 
llainframe. 

micro esta entregando 
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b) Recibida. La micro ya entregó información al Na.intramr.:. 

c) Entregando. La Haintrame eota entregando la información a 
la micro. 

d} Entregada. La Naintramo entregó la información a ia micro. 

Estos e.stados del proceso debieron de rnanej arse con mucho 
cuidado para evitar que 50 transfirieran datos incomplotos o 
repetidos, por lo que sietlpre se pide una confirmación por 
parte del sistema remoto si ya recibió la .información 
correctamente, y asi poder registrarla como enviada o recibida. 
Esto es cuando Ja micro comienza a enviar un archivo, la 
Nalnfrar.w genera ur1 registro y le pone estado de recibiendo; 
cuando se terminó de recibir el archivo, lo cataloga como 
recibido y le er1via un mensaje a la micro, quien a su vez lo 
registra como enviado exi tosarnente para su posterior 
depuración. El proceso de bajada es el mismo, solo que se 
invierten los papeles entre la rnicro y la Mainframe com'J 
receptor y eroinor, respectivamente. 

La parte de fin do sesi.ón (Logoff) consiste en cancelar el 
protocolo con Naintrame e indicar la terminación de sesión 
tanto en JIATURAL C0!'10 en COM-PLETE. En esta parte> el principal 
problema es el colgar el teléfono, YEI que aunque COM-PLETF. 
corta la portadora al fin de sesión, y los modems son 
configurado::; para colgar el teláfono cuando esto ocurra, algunos 
no lo hacen y en algunas ocasi011es se queda descolgado 
hasta que se apague la micro. Fué indispensable entonces 
generar una rutina para lograr esto con resultados 
satisfuctorios. 

La parte de tratamiento de la informac..ión cubre tres et"'pas ~ 
reconocimiento, regeneracion e instalación. 

El reconocimiento se lleva a cabo cuando una vez rr.cibida la 
información se rutea al subdirector.Lo correspondin¡¡te, es por 
esto que se maneja dentro del archivo i:-lfo!.·n~;:ición concerniente a 
su destino. Si no curnpll~ con el formato del si~Jtema, se 
dosecha la información. Dentro del formato antes mencionado se 
tienen comandos para la regenc:ración e. instalacióri de la 
aplicación. En este punto se deb~ teni?:r. r:1J.id.:!:.iO cr, el rr.anejo <lt: 
los archivos, ya que si no hay espacio en disco para regenerar o 
instalar la aplicación c- ir1clc~iva sac3.~· resp~ldus, se puede 
perder información. Esto se solucionó con un algoritmo que 
estima el espacio necesario par.a proceder, y si no se tiene éste, 
no se procede. 
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VI, - ENLACE MICR0-11AINFRANE, 

VI. 1 AMBIENTE NAillFR.~NE. 

VI.1.1 SISTEMA DE COMUNICACIOU DE DATOS. 

En el ambiente de comunicaciones existen básicamente dos 
tipos de configuración de una red. La elección de una de el las 
depende del tipo de aplicación que se deseé implantar. 

Como primer tipo tenernos una red de computadoras donde 
originalmente todas ellas se encuentran en estado de espera dn 
llamada ( fig. 1). En el momento en que alguna deseé establecer 
comunicación con otro elemento de la red, deberá cambiar a un 
estado de originador. l,l término del enlace asumirá nuevamente el 
estado de espera. 

El segundo tipo corresponde a una configuración tipo estrella, 
en donde existe una computadora central que siempre se encuentra 
en espera de llamadas. Dichas llamadas serán efectuadas por las 
computadoras periféricas cuyo estado fijo es de originador. Aqui 
la informacion se deposita temporalmente en la central para que 
sea recibida por la computadora destinataria en el momento en que 
ésta se conecte. 

Nuestro sistema se ajusta a las características del segundo 
tipo de configuración antes mencionado, en donde el papel de 
computadora central esta desempeñado por un ambiente Hainf1·ar.1e y 
el de periféricas por computadoras personales (fig. 2). 

Las características principales de cualquier sistema de 
comunicación de datos s.on: 

Entrada/salida remota. 

Las estaciones remotas leen y/o modifican los datos de la 
computadora central por medio de servicios y facilidades 
de comunicación. 

Entrada aleatoria. 

cualquier estacion remota puede accesar lus facilidades de 
la computadora central en cualquier momento. 

Procesamiento inmediato de las transacciones. 

Cada evento que pueda madi ficar los 
(transacción) , debera procesarse 
inmediatamente que éste ocurra. 

Corto tiempo de respuesta. 
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COMPUTADORAS QUE SE ENCUENTRAN EN ESTADO DE ESPERA DE LLAMADA. 

VL 

<"!GURA 1 



CONTESTADOR (AMBIENTE MAINFRAME) 

D D 
V!. 

ORIGINADORES DE LLAMADA (PC'S) 

Ftf;L!HA 2 



Responder en el menor tiempo posible a la terminal remota 
o aplicación. 

Concurrencia. 

Atención a varios usuarios en forna simultánea. 

En linea. 

Los datos de entrada son recibidos directamente desde el 
punto del cual se originan, y /o se envían hacia al 
punto donde serán usados. 

Tiempo real. 

La respuesta a los datos de entrada es lo suficientemente 
rápida para controlar el proceso que los genera y/o 
influenciar a los datos de entrada subsecuentes. Esta 
caracteristica, sin embargo, no es indispensable. 

Los principales elementos y funciones de un siztcma de 
comunicación de datos son los siguientes: 

- Estación terminal remota. 
Proporciona los medios para el acceso a las facilidades de 
la computadora central. 

- Facilidades de la computadora c8ntral. 
Proporcior1a los recursos de máquina (prograr.tas y base de 
datos) necesarios para llevar a cabo el procesamiento de 
datos y las funciones propias de la aplicaci.ó::. 

- Servicios y facilidades de comunicación. 
Entrega los datos e infornación de control desde un punto 
a otro dentro de una red de comunicaciones. 

- Unidad rle control de comunicaciones. 
Permite el enlace lógico y físico entre el comput~dor 
central y los equipos terminales. 

C~1~ uno de estos elementos está asociado a uno o varios 
dispositivos f12icos, que son .:.os que conforman el JÍst2m-1 de 
comunicación, i' pueden ser identificados con varios no~bres. 

El primer dispositivo es la terminal, situado en el lugar donde 
reside el usuario remoto. Los servicios y facilidadés de 
comunicación usados en este proyecto se refieren en pri.rte, 
todos aquellos recursos propcn·cio1~ados por el servicio tt~lefónico 
público, teles como líneas telefónicus, centrales de ccnmutación, 
etc. 
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Ahora bien, para lograr que las señales generadas por la 
terminal puedan ser transmitidas a través de las lineas 
telefónicas, es necesario que algún dispositivo realice un 
proceso de adecuación a dichas señales, y de la misma forma, otro 
dispositivo que en el otro extremo realice el proceso inverso. A 
estos procesos de adecuación para transmisión sobre líneas 
conmutadas se le denomina modulación y demodulación, 
respectivamente, y el dispositivo que los realiza recibe el 
nombre de MODEM, como contracción de las dos palabras que 
describen sus funciones. Asi, las facilidades de comunicación 
constan de un canal de transmisión, y adecuadores de señales en 
sus extremos. 

El siguiente elemento de la red es ol sistema central de 
procesamiento. En este caso, y debido al manejo de varios 
usuarios y lineas de transmisión, so requiere un dispositivo que 
asigne adecuadamente las rutas de acceso hacia la computadora 
central, y los destinos de la información manejada. Este 
dispositivo recibe el nombre de Unidad de Control de 
Comunicaciones, y maneja el tráfico de información en lu red. 
Por último, el sistema cuenta con una Unidad Central de Proceso 
que se encarga de tratar la información recibida, y unidades de 
entrada/salida, para el manejo de dispositivos auxiliares de 
almacenamiento e impresión. 

A continuación se describen a mayor detalle los elementos 
pertenecientes al sistema central de procesamiento. 

VI. 1. 2 COllTROLADO:<ES DE COl1UllICl•CIO!I. 

como hemos mencionado los modems son dispositivos necesarios 
para adecuar fisica y cléctricdmente las señales a ser 
transmitidas por la linea telefónica. Sin embargo, en 
computadoras grandes, donde se tienen varias lineas y múltiples 
terminales, se hace necesaria la presencia de un dispositivo 
capaz de atender estos recursos en forma óptima. 

En forma general, una unidad de control es aquella que se 
encarga de adaptar lógicamente a una comput:.adora con las 
características particulares de un dispositivo de entrada/salid~, 
por medio de circuitos y programas especiales, estableciendo una 
ruta para el intercambio de datos y señales de control entre 
ellos. Manteniendo este enfoque, una unidad de control de 
comunicaciones sirve para adaptar y unir una red de ter.ninales 
con la computadora central. 

33 



VI. l. 3 MAllEJADOR DE BASES DE DATOS. 

Una Base de Datos es un sistema cuyo propósito general es 
registrar y mantener infamación. Incluye cuatro elementos 
principales: datos, hardware, softw~rc y usuarios. 

Los datos sc:i el conjunto de valores con alguna característica 
común, que deben ser almacenados y manipulados como un todo. La 
forma en que estos datos se organizan puede seguir cualquiera de 
los tres enfoques siguientes. 

El enfoque relacional considera la organización de los datos en 
forma de tablas, cumpliendo ciertas restricciones que permiten 
considerarlas como relaciones tr.atemáticas. Esto ocasiona que la 
teor i.a elemental de relaciones pueda ser aplicada en problemas 
que consideren este tipo de datos. 

El enfoque jerárquico organiza los datos en estructuras de 
árbnl, donde el elemento superior pertenece a un tipo de datos (a 
un archivo), y los que se encuentran por debajo d~ él a otrn tipo 
(a otro archivo). En este enfoque se requieren procediinientos 
para la raanipulación de datos, que puedan variar 
considerablemente de un problema a otro. 

El enfoque de red utiliza el concepto da liga de registros para 
organizar los datos. Puede considerarse como un:;i. estructura de 
cadenas interconectadas que, dependiendo del tipo de problema, 
deberán recorrerse de una forma u otra. 

El segundo elemento de un Sistema de Base de Datos es ':!l 
llai.-dware, y esta ccnstituido por los dispositivos fisiccs de 
almacenamiento secundario donde residen los datos. Como ejGmplos 
se tienen a los discos y tambor~s, y los ~ispositivos ~socindos ~ 
ellos como son los controladores de disco, cnnules, etc. 

El tercer elemento es el software, identificado como el Sistero~ 
Manejador de la Base de Datos (DBMS), cuy~ función es ~islar al 
usuario del nivel de manipulación del Jiartlware en el llSO de lo2i 
datos. Este sistema prop:~:r::ir..·na al usu3.rio un SuhJ erigudje de 
Datos (DSL), conformado por el lengüaje de dofinición de datos 
rODL) y el lenguaje d~ manipulación de datos (D11L). Este 
:;~blc.,.;;uJ.jc p;,i2dc se!.· i.;,~i:.iz¿¡~ . ..:, f;...1.,:: ... :. ... .:: .. :...: ¡.;._1.:. t::: 1'LV:Ji·;l1:".¡.¡,_,.:. 
para la generación do aplicaciones. 

El cuarto eletnento es el usuario. Es la rersona que $8 encarga 
de definir las estructuras para el soporte de los datos, o bien 
el que los accesa. El ur;uaria cuenta con un lenguaje de 
programación que le permite ger.erar sus propias aplicaci~nes, ya 
3ea de procesos en lote (batch} o en línea (on-line). 
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En forma general, el manejador de base fle datos roantien~ una 
relación dependiente del monitor de teleproceso de la 
instalación, pues es quien le permite establecer y mantener 
comunicación con el usuario final. La mayoría de las veces esta 
comunicación es transparente al usuario final, y el programador 
tiene una relación superficial en ella. 

En el sistema que presentamos, el papel del manejador de base 
de datos es primordial, pues se encarga de almacenar y manipular 
toda la información que fluye a través de la red. El manejador de 
base de datos utilizado considera el enfoque relacional, y el 
lenguaje de cuarta generación usado es el nativo de dicho 
manejador. 

La lógica empleada para el manejo de la infor".ación se asemeja 
a un sistema de correo: cada usuario cuenta con una clave de 
identificación que permite que el espacio ocupado por los 
mensajes almacenados para él sea considerado corno un buzón. 
Asimismo, con ello es posible definir quiél\ o hada quién se 
envía cualquiera de los mensajes existentes en la base de datm;. 

Son dos los archivos importantes dentro de est¡, estructura. El 
prl.mero contiene la información de identificación de cada 
mensaje, tal como las claves de los usuarios fuente y destino, el 
identificador o nombre, prioridad de entrer1a, tipo y fechas de 
entrega y recepción. El segundo alr.1acena el texto de cada 
mensaje, evitando la duplicidad, donde cada registro contiene una 
página de información. Contiene el identificador del 1nensaje, 
que es la liga entre los dos archivos, y el número de página para 
asegurar la secuencia correcta al momento de la entrega. 

La parte apl.i.cativa en Hainfrdmc se describe como un proc~so de 
dos etapas. Desde el punto de vista Mainframe se tiene una 
primera e~apu de recepción, donde la ~icrocomputadora envía todos 
los mensajes listos para tal efer.::to. Al ser recibidos por el 
manejador da base de datos se actualiza toda la información de 
identificación del mensaje, excepto la fecha de entrega al 
usuario destino. 

Una vez que se han recibido todos los rr.ensajes, se lleva a cabo 
la etapa de entrega, donde el manejador de base de datos es 
reqüarido para buscar los mensajes pendientes de ser entregados 
al usuario que ha establecido la conexión. Un.J. ·;e: .het:ho J.o 
anterior, la conexión termina. 

La estructura general de la sesión es la.siguiente: 
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INICIO DE SESION 
Establecimiento del protocolo 

1 
RECEPCIOll 

1 
Etapa de conmutación 

1 
ENTREGA 

1 
Fii! DE SESIOll 

Debido al uso de un protocolo especial se cuenta con módulos 
para control de comunicaciones, principalmente rutinas de lectura 
y escritura dl.recta desde o hacia los buffers de datos del 
monitor de teleproceso. Estas rutinas sustituyen a aquellas 
normalmente utilizadas para la comunicación entre el monitor y el 
manejador de base de datos. Esto permite e1 manejo de caracteres 
de control propios para la identificación de bloques, y 
verificación de errores. 

VI.1.4 COMUNICACIONES. 

Es importante mencionar que el ambiente de software utilizado 
pertenece a un fabricante específico, y que es posible encontrar 
fuertes diferencias P.n la implementación de nuestro esquema en un 
ambiente diferente. se desc.:r ibird c.ste manejo di.~ ¡,¡anera 
conceptual, tratando de evitar la dependencia al producto. 

El encargado del manejo de les modems para lJ. atención do 
líneas de transmisión es el monitor de teleproceso, qiuen recibe 
la información que llega por la línea, y la al!!lacena en espacios 
temporales de memoria o butfers. Sobre este monitor de 
teleproceso se 8ncuentra una aplicación que. se enc<:lrga de llevar 
a cabo la transrd.sión v 13 recec.ción de la inforE1ación. Di.cha 
aplicació~ o programa cOnsta de e wódulos que a contir.uac:tón se 
describen: 

#INI'r_ COM!·W 

#RECIBE 

Establece el protocolo con la microcol'l.puta .. i·:ira, e 
inicializa todos los registros de trabñjo 
necesarios. 

Realiza el proceso dé rucepción 
almacenándolos en la base de. da tos 
mtsdio de .in!:itrucci enes propias del 
base de datos (Nl5UML). 

de o.rchi·1os, 
(/\Di\ílAS) por 

rna nej ador de 

#SWITCH COMMS Realiza el cambio en el protocolo de modo 
recepción a modo envio. 



#EllVIA_l 

#EHD_COMMS 

#EllVIA_2 

#READ 

#WRITE 

Realiza el proceso de envio de archivos, buscando 
en la basa de datos, para el usua~io que 
estableció la sesión, los archivos pendientes que 
éste no haya recibido. 

Finaliza el protocolo y la sesión. 

Envía la fecha y la hora registrada en el 
Hainframe hacia la microcornputadora. Esto se 

utiliza para conocer el tiempo y fecha exactos de 
conexión del usuario. 

Esta es una función que regresa al programa que la 
utiliza una linea de información enviada por el 
usuario. Se considern una linea de información a 
aquella a aquella que se encuentra contenida entre 
dos caracteres <Carriage Return>. Internamente 
esta función transfiere la información del buffer 
de recepción del monitor de teleproceso en bloques 
de 2400 caracteres a su buffer propio. Cada 
llamada a la función revisa este buffer propio. Si 
está vacio o si no encuentra un <Carria:;e Roturn> 
después de la información que éste contiene, lec 
otro bloque del buffer del monitor. En caso 
contrario, busca información hastu antas del 
primer <C,1rr iage Re turn> que en cu entre, y 1 a 
entrega al programa en forma de parámetro de la 
funcl.ón. 

Es ur1a función que permite enviar una linea de 
información hacia el usuario. Realiza el proceso 
inverso ·de la función #READ, es decir, lu linea 
por enviar es proporcionada como párametro a la 
función y esta la almacena temporalmente en un 
buffer propio. Cada vez que este buffer se llena 
se hace uso de otro función que pennitirá escribir 
el bloque de infamación en el buffer de envio del 
monitor de teleproceso. 

37 



VI.2 AMBIENTE MICRO. 

vr.2.1 NORMA RS232. 

Los circuitos de interfaz definidos aquí son los requeridos 
para la conexión de modems para linea prive.da. Estas 
definiciones se tornaron del EIA-232-D. Las def inicioncs del CCITT 
fueron tomadas de la Recomendación V. 24. Para hacer las 
definiciones más legibles, se hicieron dos cambios: 

l. Los circuitos CCITT están identificados por nombre así corno 
por número. Por ejemplo, la referencia al 11 Circuito 103 11 

se ha cambiado por "Circuito 103 (Datos Transmitidos)"· 

2. Comentarios adicionales u otras referencias se encuentran 
entre paréntesis cuadrados[). 
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EIA-232-D 
Definiciones 

circuito AB - Señal de tierra o Retorno común (CCITT 102) 
Dirección - No aplicable 

Este conductor establece el potencial de referencia de tierra 
común para para todos los circuitos de intercambie. Dentro del 
DCE, este circuito debe estar libre en un punto de tal forma que 
sea posible conectar este punto a Tierra de Protección por medio 
de una banda de acero dentro dal equipe. Esta banda puede estar 
conectada o no en la instalación, as:!. como ser requerida para 
conocer las regulaciones aplicables o para minimizar la 
introducción de ruido al circuito alectrónico. La banda puede 
estar en paralelo con otra impedancia (altas a bajas frecuencias) 
para proporcionar inmunidad a descargas estáticas o para otros 
propósitos cuando la bandd sea desconectada, El requerimiento de 
una banda removible no trata de cambiar el estado de los DCC que 
proveen, de acuerdo a la EIA-422-A, una conexión del circuito AB 
hacia Tierra de Protección por medio de un resistor de 100 ohms.) 

Circuito BA - Datos Transmitidos (CCI1'T 103) 
Dirección - Hacia el Dc'E 

Las señales en eote circuí to oon generadas por al DTE y so 
transfieren al convertidor local de señales de transmfsión para 
transmisión de datos hacia los DTE remotos, para manteniml.ento o 
control del convertidor local de señales de transmisión. 

El DTE retiene el Circuito BA (Datos Transmitidos) en condición 
de marca siempre que no se esten transmitiendo datos. 

En todos los sistemas, el DTE no transmitirá datos a menos que 
una condición de PRENDIDO se presenta simul tanear:ente en los 
siguientes cuatro circuitos: 

l. Circuito CA (Petición para envio) 
2. Circuito CB (Limpio para envio) 
3. Circuito ce (DCE listo) 
4. Circuito CD (DTE listo) 
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circuito BB - Datos Recibidos (CCIT'r 104) 
Dirección - Desde el DCE 

Las señales en este circuito son generadas por el convertidor 
de señales de recepcion en respueosta a las señales de datos 
recibidas desde el DTE remoto por medio del convertidor de 
señales de transmisión remoto, o bien por el convertidor de 
señales de recepción en respuesta d la señal de mantenimiento o 
de control del DTE local. El circuito BB (Datos R<?cibidos) se 
mantendrá en condición de UNO binario {estado de marca) mientras 
el circuito CF (Detector de Señal de Linea RP.cibido) se encuentra 
en condición APAGADO. 

En un canal halt-duplex, e.l Circuito BB mant.enUrd la condición 
binaria UNO (condición de marca) cuando el circuito Ci1. (Petición 
para envío} esté en condición de PRENDIDO, y durante un br1:·1e 
intervalo a cont:'.nuación de la transición de PREHDIDO a APAGADO 
en el circuito C.l\. para perr.iitir que la transmisión termine 
complatamonte (ver el cJJ":cuito a/\ - Datos Transmitidos) y la 
atenuación de reflojo5 en la linea. 

Circuito CA 
Dirección 

Peticion para •onvio (CCITT' 105) 
- Hacia el DCE 

Este circuito SE:! usa para condicionar al DCE local para 
transmitir datos y, on un car.al half-duplex, controlar lQ 
dirección de la transmisión de datos del DCE local. 

En canales cJ¿ üna o dos vias, la condición de PRENDIDO mantiene 
al equipo de comunicación dn datos en medo de transmirdón. La 
condición APAGADO mantiene al DCE en modo de no transmisión. 

En un canal l1al f-duple;.: 1 la cnnd ición PRENDIDO muntien•'? al DCE 
en modo de trans:nis ión e i nhl.b.; el modo de recepc1on. La 
condición APAGADO mantiene al DCE •111 modo ne recepción. 

Un3 transi':"!ión de .~P,\Gl\DO a PRENDIDO 01·r:iDn.1 rpH-1 nl DCE ~ase: 

moao de transmisión. 'S] DCE responde'! cfnctua::do tal acción e 
indicando su terminación colocando el circuito CB {Limpio pura 
Enviar) en PRE!IDIDO, indicando asi al DTE que los datos pueden 
ser transferidos a través dol punto interfase con el circuito de 
intercambio BA (Da tos 1'r.ansmi tidos .1 • 

Una transición de PRENDIDO a APAGADO ordena al DCE completar la 
transmisión de todos los datos que fueron previamentu 
transferidos a través del punto interfase con el circuito BA y 
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entonces asume un modo de no t.rar.~;r¡¡i;:;'!.ón o de rece.pelón, segun 
sea el caso. El DCE re.s.ponde a esta instrucción colocando en 
APAGADO al Circuito CB (Limpio para Enviar) cuando esta preparailo 
para responder a una subsecuente condición de PRENDIDO del 
Circuito CA. 

!IOTA - Un modo de no transmisión no implica qua todo.s las 
set'lales de línea hayan sido removidas del. canal de comunicación. 

Cuando el Circuito CA este en APAGADO, no debera ser cambiado a 
PRENDIDO hasta que el circuito CB este en APAGADO por el equipo 
de comunicación de datos. 

Esta permitido cambiar "l Circuito CA a PRENDIDO en cualquier 
momento que el circuito CB esté en APAGr,DO sin importar la 
condición de cualquier otro circuito de intürcambio. 

Circuito CB - Limpio para envio (CCIT'r 106) 
Dirección - Desde el DCE 

Las señales de este circuito son generadas por el DCE para 
indicar si e5ta listo o no para transmitir datos. 

La condición de PRENDIDO junte con la condición de PRENDIDO de 
los circuitos CA, ce y, cuando exista, CD, es una indicación al 
DTE de que las señales presentes en 0.l circuito Bh. (Patos 
Transmitidos) serán transmitidos al canal de comunicación. 

La condición APAGADO· es una indicación al DTE de que no debe 
transmitir datos a través de la inte.rfaz con '"Jl circuito da 
intercambio BA. 

La condición de PRENDIDO del Circuito ca o~ ~nu ~espuasta a le 
ocurrencia simultánea de la condición ?REl/DIDO en los circuitos 
ce (DCE Listo) y CA (Petición para envío), retardada lo 
suficiente para que el DCE establezca un ~anal Ce comunicación de 
datos. Esto incluye quitar la señal de ll.u"'\RCJ~ del circuito de 
intercambio del DCE remoto. 

Cuando no exista el Circuito CA (Petición de Envio) en el DCE 
con capacidad .de t1:au:;misiór., el Circuito CA deberá asumirse como 
ni estuviera en condición de PRENDIDO todo el tie.¡;,po, .i t?:1 
Circuito CB responderá de acuerdo a ello. 

[ La señe.l Limpio para Envío tiene un signific<1do ligeramente 
diferente en distintos r.:odem.s. En modcms full-duplex que no 
esté.n equipadori con un sistema de detección de error.ea, indic?I. 



qua la. portadora estd siandú recibid~ C~5de el modem rer.\oto y es 
aai una buena indicnción de aue e).:iste \.:.n canal ele co:nunicacion. 
En modems full-dup.lex con sis-terna de dotecc.:.ón de erruras, indic.J. 
que los buftera internos del modero están listos para nceptar 
datos por transmitir. En algunos rnodems más antiguos (serie 103 
Bell) , las señales Lir.tpio para Envío y Detector de Port:adora 
están fusioniidas, aunque puede11 funcionar de manera independiente 
si ha sido instalada la opción "Separar CB-CF". En mode:ns half­
duplex, aún cuando se usan con facilidades full-duplAx, la señal 
Linpio para Envio es solamente una versión retrasada de lu señal 
Petición de Envio. El control de interfaz del modc!;i emite una 
Petición de Envio, un reioj en el modem que detecta esta señal 
espera hasta 200 milisegundos (dependiendo de la opción elegida) 
y regresa una senal de Limpio para Envío a la interfaz del modem. 
En este caso, la señal Limpio para Envío realmer.te significa 
11 Probablemente Limpio para Envíoº. ) 

Circuito ce - DCE Listo (CCITT 107) 
Dirección - Desde Rl DCE 

Laz señales en este circuito son usadas para indicar el estado 
del DCE local. 

La condición PRENDIDO en este. circuito se presr::nta pa!:'n :indlcar 
que: 

a) el DCE local está conoctad::. a un canal de coi:\unicac1.6n 
( 11 DESCOLGADO" en un r.ervicio coml\Utaci.o}, y 

b) el DCE local no está en habla (alternativa para voz) o, en 
un aervicio conmutado, que no c~.tá en modo de marcado (Se 
considei:a que el DCE está en modo de m«rcado cuando los 
circuitos asociados directamente con la función de 
generación de la J.lamada &stAn co11cctados al c~nal de 
comunicación. Lu fur.ción do g8ne:r.:':1.ci6r1 de llar.rnd~ i:'lcluya 
la señalización hacia la oficinn central (el marcado) y el 
1nonitoreo del canal da comunicación para continuar l~ 
llamada o contestar la señol.), y 

e) en servicio conmutado, ci ncE local ha completado, cuando 
sea aplicable: 

l. cualquier funcién de reloj requerida por 0l s.l.:;!:.:;;-,.J 
conmutado para completar el C::stablecim.i.ento de la 
llamada, y 

2. la transrnisi6n rtc Cl:.2lqu.\nr ~ano de contestación 
discreto, cuya dur:'.1.ción es i::untrol;:l.d.a tinicíl.me.nte por ~1 
DCE local. 
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Cuando el equipo local de comunicación de datos no transmite un 
tono de contestación, o cuando la duración del tono de 
contestadón esta controlada por alguna acción del DCE remoto, la 
condición de PRENDIDO se presenta cuando la condici0o¿s 
anteriores (a, b y c-1) se satisfagan. 

La condición de PRE!IDIDO de este circuito no deberá usarse para 
indicar la condición de ningún otro equipo, mas que la del DCE 
local. !lo deberá interpretarse ni como indicación de que el 
canal de comunicación ha sido establecido hacia el DCE remoto, ni 
de la condición de cualquier otro DCE. 

La condición de apagado indica que el DCE local : 

l. no esta listo para operar, 

2. ha detectado una condición de falla (que puede depender de 
la red o del DCE) que ha durado más que algún periodo :lo 
tiempo fijo, q1Je depende de la red, o, 

3. en servicio conmutado, hu detHctado una indicación de 
desconexión de la estación remota o de la red. 

En el set\l'icio ccnrnutado, cuando ocurre la condición de APAGADO 
durante la llamada antes de que el Circuito en esté en condición 
de hPAGADO, el DTE interpretará esto como una pérdida o aborto de 
la conexión, y toma la acción correspondiente para terminar 13 
llamudu. Cualqui'.!r condición de PP.ENDIOO subsecuente en el 
Circuito ce será considerada una nueva llamado. 

En un servicio dedicado. cuando ocurre una condición de 
APAGADO, el DTE interr,retara esto como una falla grave, coloca al 
Circuito B/-.. en lU~CA y t1:'1rr.,in.:J.rá cualquier sesión de comunicación 
pendiente sobre el canal de comunicaciones afcctacio. 

En r-:1 servicio conmutado, cuando se utiliza el DCE ju11to cnn LU 

Equipo de Llamado Automiltico (ACE-Autoraat:.ic Callin9 Equipm.ent:), 
la transición de ;,PAGADO a PRENDIDO del c1rcuit.o ce no seró. 
interpretada como indicación de en.le: el ACE ha renunciado al 
control del canal de comunicación ~al DCE. Dicha indicación se 
identifica con un cóctigo apropiado ~n la interfa? del hCE (ver L1 
estándar EIA-366). 

UOTA - Se le deno~ina "atención" al hecho de que,. en un 
servicio dedicado, si la llamada para t.ransmirdón de datos se­
interrun:pe por una comunicación alterna de voz, •?:l Cit·cuito CG 
jJStarA en cond iciór. d8 APAGA.Dú dur.:intt!. el tic;:-.~c -:fJ.~ dtn:·i::- 1 ~ 
comunlcaci6n de voz. La transmisión o recepción do lns señales 
requeridas parn condicionar el canal de comunicución o al DCE en 



respuesta a la condición de PRE?lDIDO del cil:-cuito de intercambio 
CA (Petición de Envio) del DTE transmisor tendrá lugur después ds 
que el Circuito ce os te en PRENDIDO, pero antes de que lct 
cor1dición de: ?RE?:DIDO st: nre:serite en los circuitos CB (Linpic 
para Envio) o CF (Detector de Señal de Linea Recibida) . 

Circuito CF - Detector de señal de Linea Recibida (CCITT 109) 
Dirección - Desde el DCE 

La condición de PRENDIDO en este circuito se presenta cuando el 
DCE esta recibiendo una señal que cumple un determinado criterio. 
Este criterio es establecido por el fabricante del DCE. 

La condición do APAGADO indica que no se recibe señal o que la 
señal recibida no cu!!1ple con el criterio ostablecido en el DCE. 

La condición de APAGADO dGl Circuito CF (Detector de Señal de 
Línea Recibida) ocasionará que el Circuito BB (Datos Recibidos) 
sea puesto en condición de Uno Binario (MARCA). 

Las indicaciones en '.:'ste circuito seguiró.n al inicio o pérdida 
de la señal por retardos de tiempo c1~ropiados. 

En los canales half-duolex, el Circuito CE' se. re.tiene m1 la 
condición de APAGADO siemPre y cuando eJ. circuito CA (ho•.ticlón du 
Envío) aste en la ccndición de PREHD"IDO y por un breve lap~o de 
tiempo a continuación de la transición d~ P?..ENDIDO a APAGADO del 
Circuito CA (ver el Circuito BB). 

[ El Detector de Scñul c:t:~ Línea. R2cíbida 1 coml·n~~ent.e llamado 
11 Detector de Portadora", indica que hay un ton 1::i ,,i.)!'opiadc que 
está siendo recibido de.!. r.;c:rfcn:: PJ:noto. t::i un tlrrec:lo fu.Il­
duplax 1 existirá sinmprü ~· cl:and.o cd.sta el canal de co;unicac..:ión 
y el modero remoto tenqa ~.~u Pet.i,.=ión de Envío ast.Lv2u.10, por 
ejemplo, estando tríl.nsmi 7. iendo. En apl i.caci.ones l;.-..¡1.f-d11pl ex, 
existirá siempre y c.uandc1 la portadora (un r.cn~'."I) esté! en la .linea 
v la Petición de Er.vío del mo::iem li:r::al ':~;tt~ en A~~AG;:i..DO; !.>i e.1 
;rioclem local no transr,üt.-3 el tono debE~ra h.1c0r::...1J desde el otro 
modero. Una excepción a esta r~gla es el mc:d.o·r: s;~;tema Bell 202,C. 
En este modero la señal del Detector de 1?01~tadc:~a es indeoendienb.!! 
del estado Ce la señal de Petición de Envío local y así,· existi1·á 
aiempre y cuando el modem local o el re-meto C!•t•1n transmitiendo. 
La 5ef1al <lG: Detector ~e ;":•::t..:¡;:.::.:~:,: ·.:::::..::.:!.:.:-:.n':c tic::~ ...:::-::"! .i!l':!'.'..:~ldad. 
para nuy pocas pérdidas J.Ei poi;t.tldon1. t-'órdidas do :ml;nos de 20 
+/- 10 milisegundos no se =eflejan, ¡..:c.r lo q2nc.::-a.l, en lJ. sc:fiJ.l 
de Detector de Portadora. ] 



Circuito CD - DTE Listo (CCITT 108/2) 
[ Fomal~entc lla:r,ado Terminal <le Datos Lista) 

Dirección - Hacia el DCE 

Las señales en este circuito son usadas para controlar la 
conexión del OCE al canal de comunicación. La condición de 
PRENDIDO prepara al DCE para ser conectado al canal de 
comunicación y mantener la conexión establecida por medios 
externos (por ejer.iplo, establecimiento manual de una llamada, 
contestación manual de llamadas o establecimiento automático de 
llamadas). cuando la estación cuenta con equipo de contestación 
automática de llamadas y se encuentra en modo de contestación 
automática, la conexión a la linea ocurre sólo corno respuesta a 
una combinación de la señal de lla:nada y la condición PRENDIDO on 
el Circuito CD (DTE Listo); sin er.1bargo, se permite que ol DTF 
presente la condición PRENDIDO en el Circuito CD siempre y cuando 
esté listo para transmitir o recibir datos, excepto en las 
condiciones que a continuación se en'Jmeran. 

La condición de APAGADO provoca guc el DCE sea desconectad.o del 
canal de comunicación después de la terminación do cualquier 
transmición en proceso. Ver el Circuito BA (Datos Transmitidon}. 
La condición APAGADO no debería deshabilitar la operación del 
Circuito CE (Indicador. d0.. Llamado) . 

En aplicaciones sobre redes conmutadas, cuando al Circuito CD 
está en APAGADO, no debe se:r puesto en PRENDIDO hasta que el 
Circuí to ce (DCE Listo) sea puesto en /1PAGP,DO por el DCE. 

Ci.rcuito CE - Indice.dar de Llarnada (CCIT'r 125) 
Dirección - Desde el DCE 

La condición de PRENDIDO de este circuito indica que una sef1al 
de llamada está siendo recibida en l~l car;u.l de comunicació:1. 

La condición PRENDIDO aparecerá api:oxim3.damente al mismo tiempo 
que el segmento de PRENDIDO del ciclo da campaneo (durante los 
campaneos) en el canal de comunicación. 

t.~ Gunü¡clón Af't\GA.L1U debera mantenerse~ durante e.l segm~nt'J' de 
APAGADO del ciclo de campaneo (entre los campaneos) y todo el 
<lemas tlompo que éstes no, se reciban. La operación de este. 
circuito no deberia deshnbilitarse por la condición APAGADO en el 
Circuito CD ( DTE Listo) , 



Definiciones CCITT V.24 

Circuito 102 - Señal de Tierra o Retorno Común 

Este conductor establece lo señal comün d~ ratcrno p.:ira 
circuitos de intercambio desbalancead=s con caracteristicas 
eléctricas correspondientes a la recomendación V. 28 y al 
potencial de referencia de c.d. para circuitos de intercambio de 
acuerdo a las recomendaciones v.10, v.11 y V.35. 

En el interior del DCE, este clrcuito deberá establecerse en un 
punto de tal forma que sea posible conectarlo a tierra de 
protección por nmdio de una bande. metálica dentro del equipo. 

Esta banda metálica pod1·á conectarsP. a desconectarse de la 
instalación, ya s~a para cumplir las raguJ.aciones 
correspondientes o pa=a ~inimizar la introducción del ruido a los 
circuitos electrónicos del equipo. Se deba prevenir el 
establacimíento de ciclos de tierra 11ue saan portadores de 
corrient~s altns. 

Circuito 103 - Datos Transmitidos 
Dirección Hucia el DCE 

Las seña.les Un datos emi tiU.os por ol DTE: 

1. para ser transmitidas por ;-:¡adío del canal de datos a un;-;; e 
más estaciones remotas, 

2. para ser trarn;feridas hacia el DCE con el propósito de 
efectuar pruebas de r:1o~'tcr:ünien"::.o bajo el co11trol del DTE, e 

3. para la programación o ccntrGJ. de:l llarnado serial autumát.ico 
de los J)CF,, 

se transfiere11 por. este cj.::cu.i.to h.--..c:.:::. 0l DCE. 

circuito 104 - Datos Recibidos 
OirAccíon Desde el DCE 

Las señales de dato:..:; ganc"!'ad~s por el DCE! 
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l. corno respuesta a las señales de linc.:i del canal de. datos 
recibidas desde la estació~ do datos remota, 

2. como respuesta a las señalas de prueba por mantenimiento, o 

3. las señales de datos generadas por un DCE de llar.ndo 
automático serial, como respuesta a señ~les de programación 
o de control desde el DTE, 

se transfieren por este circuito hacia el DTE. 

NOTA - Las condiciones de recepción para las señales de prueba 
por mantenimiento se especifican en el circuito 107. 

Circuito 105 - Petición para Envio 
Dirección Hacia el DCE 

Las señale8 en este circuito controlan la función de 
transmisión del DCE a través del canal de datos. 

La condición de PRENDIDO ocasiona qua el DCE asuma el ~.odo de 
transmisión a trav~s del canal de datos. 

La condición de APAGADO ocasiona que el DCE asuma el modo de n-~ 
transmisión u través del canal r.1e dato!J, una vez que todos los 
datos transferidos al circuito 103 (Datos Transmitidos) hayan 
sido transmitidos. 

Interrelación de los circuitos 103, 105 y 106 

El DTE notifica su intención de transmitir datos Poniel'ldo !:in 
condición de PlIBllDIDO el ci.rcuito 105 (Petición para Envioj. En 
entúnces responsabilidad del DCE asumir el moJo de trannnisió·1, 
es decir, estar preparado para transmitir datos, y también 
alertar al DCE remoto y condicionarlo para l:o.cibir dat".os. La 
forma en que el DCE asume el modo de tran.3misJ.ón y alerta y 
condiciona al modero remoto se describe en la recomendación 
correspondiente para el DCE. 

cuando el DCE trnnsmisor pone en condición de PREt•::nno a 1 
circuito 1.06 (Listo pard L:r,vio} con ~1 circuito 107 (.'.fodem lJisto) 
en la condición d~ PREliDIDO, se le p0rmitA- al O'l'E trünsfer!r 
datos a través de la interfaz del Circuito 103 (Datos 
Transmitidos). Colocando en la condición de Pf<EHDIDO al circuit0 
106 co:.1 el circuito 107 también en PREliDIOO, implica que todos 
los datos transforidos ü tr¿\Vés de la interfaz antes de que 
"ualquiera de los cu2tro circuitos ( 105, 106, 107 y 108/l o 



108/2) se coloque de nuevo en condición de APAGADO, serán 
transferidos a la Linea¡ sin elt".bargo, la condición de PREHDIDO 
del circuito 106 no es necesariamente una ga::antia de que el DCE 
remoto esté en modo de recepción. (Dependiendo de la complejidad 
y sofisticación del convertidor de transmisión de señales, puede 
existir un retraso c¡ue va desde menos de un mi1 iscgund.o hasta 
varios segundos entre el tiempo en que un bit es transferido a 
travéa de la interfaz hasta el tiempo en que un elemento de 
señalización de este bi. t es trans1nitido sobre la linea.) 

Cuando el DCE tranomisor coloca al circuito 106 (Listo para 
Envio) en PRENDIDO, con el circuito 107 p:odo1 .. Listo) en 
condición de A~AGADO, se le permite al DTE transferir s&ñales de 
programación o control al DCE de llarr.ado automáti..:o serial a 
través de la interfaz con circuito 103 (Datos Transmitidos). 
Durante la transferencia de dates, el DTE na debe poner en 
APAGADO al circuito 105 (Petición para Envío) antes de que el 
último bit (bit de datos o elemento de paro) haya sido 
transferido a través de la interf~z del circuito 103. De forma 
similar, en ciertao ap~icaciones en servicio conmutado tull­
duplex donde el circuito 105 no está iinplem,rntado (?er las 
recomendaciones especificas para el DCE}, esta condición se 
aplica igualmente cuando el circuito 108/1-108/2 es puesto en 
APAGADO para terminar una llamada en el servicio conmutado. 

Cuando el circuito 105 esta implementa.do, las condic.i.on8s de 
PRENDIDO o APl\GADO en el circuit" 106 durante la fase de t:ransfe­
rencia de datos (es decir, r:l ci.rcuito 107 en PRENDIDO) deber<i 
existir una respuesta a 1 as concL.ciones de Píl.EHO!DO o APrlCADO en 
el circuito 105. Para los til~mpos de respuesta del t..:ircuito 
106, y para la operación del circuito 106 cuando el circuito 105 
no está implem~ntado, consultar las recoJllendacioncs relevantes 
para el DCE. 

Para los DCE con lla~ado automático seri~l, las con~Jr1ones de 
PRENDIDO 'l AP;..G~DO C>n el circuito 106 (I,1.sto para tnvio~ fi.11.:ffa da 
la fase de transferencia de datos (c5 decir, el .::.irc:.d to 107 
[Modem Listo) en APAGADO) deberjn rJepender del estnd.o d(:~ la 
interfaz durante la pre:p¿u::1ció:;. f..e la llanada aut01rn:i.1:.ic1 y los 
procedimientos asociados. Las ·cra.nsi<::iones cm el cir.:-ui..t:o 106 
para esta aplicación e'.;t~r~n det~ll2d~~ 0~ !~ recorrenct;!ción V.25 
bis. 

cuando tanto el cir~nito 105 (P1::ti.ciór. do Cnvic;. corr.o el 
circuito 106 (Listo para En•;ío) están r::n J.l'AGADO, al C'ff.: dabert 
mantener la condición de une.. bL;_L~i...1 mi el circuit:o :03 (Datos 
Transmitidos}. cuando el circu:.·-.:.o 1.:ie: 1~s puesto en AP.~:~ADO no 
deberá ser puc:rnto 0:1 PREHDIDO otra ve;: hJstn qu~ el cJ.rcu:i to 106 
SGU pu os to en AP,\Gl\DC por el DCC. 



Circuito 106 - Li5to para Envio 
Dirección Descle el DCE 

Las señales en este circuito indican que el DCE está preparado 
para aceptar señales de datos para transmisión a través del canal 
de datos o para pruebas debidas a mantenimiento bajo el control 
del DTE. 

La condición de PRENDIDO indica que el DCE está preparado para 
aceptar señales de datos provenientes del DTE. 

La condición de APAGADO indica que el DCE no está preparado 
para aceptar señales de datos del DTE. 

circuito 107 - Modem Listo 
Dirección Desde el DCE 

Las señales en este circuito indican si el DCE está listo para 
operar. 

La condición de PRENDIDO, cuando el circuito 142 (Indicador de 
Prueba) esté en APAGA.DO o no esté in:ple1nentado, indica que el 
conversor de señales o el equipo eguJvalente está conectado a la 
linea y que el DCE esté. listo para el interc;:nr.bio de señales di; 
control con el DTE para iniciar el intercair.bio de datos. 

La condición de PRE!IDIDO, junto can le. condición de PRE!ID:::Do ar. 
el circuito 142, indica que el DCE esta preparado paca 
intercambiar señales de datos con el UTE pura propósi trrn de 
pruébas por mu.ntcni::niento. 

La condición de /\l'AGADO, jl'.nto con la condici6i1 de PRE!i::JIOO en 
el circuito 106 (Listo par.a E:wio) indica que el DCE esté' li!;to 
para intercambiar scflales de dntos asociadas con la prcgrm:wc.ió:l 
o control de los DCE con llamado automático serial. 

!.~ co11dición de APAG.~DO, junto con la condición de 1--iPAGADO un 
ol ~ircuito 106, indica: 

l. aue el DCE no está listo pc:.ra operar en la fase de trans­
n1.isión de datos, 

2, que se ha detectado une condición de falla que puede 
depender de la red o del DCE, o 
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J. que se ha detectado una indicación de desconexión dese!<:> la 
estación remota o desde la red. 

NOTA - El proveer las capacidades descritas en los puntos 2 y 3 
es un asunto de las Organizaciones Internacior.alcs para servicios 
de comunicación, a menos qua estén especificadas en una 
recomendación para DCE. 

Operación de los circuitos 107, 108/1 y 108/2 

Las señales en el circuito l.07 (Modero Listo) seran consideradan 
como respuesta a las seña les que inician la conexión con la 
linea, por ejemplo, del. circuito 108/1 (Conectar el lfodem a 
Linea). Sin ernbargo, las condiciones de un canal de datar., 
tales como la igualación y la eliminación de el ümps, no pueden 
ser esperados a que ocurran antes de poner al circuito 107 en 
condición de PRENDIDO. 

Cuando el DCE está condicionado para la contestación automática 
de llamada o, 111 conexión a la lir.e?.. ocurre solamente en respuesta. 
a la combinació11 lle la señal do llamada v la condición de 
PRENDIDO en el circuito 108/2 (Terrünal de nat'os Li,;ta). 

Una opción alambra¿a deberá da.n_;e dentro del DCE para 
seleccionar la operación y~ ~8a d~l circuito 108/l o dül 108/3. 
En ciertas aplicacionos con lineas rer.tadas, el circui~o iiJó 
puede no esta:'.: implementado, en cuyo en.so la condición 'Jn este 
circuito deberá asumirse como PRElWIC.O er. forma pe::'í.iancntc. 

Bajo ciertas condiciones de p1·ueba, tanto el DCE como el DT.:: 
puedct1 ejarcer algunas funciones d,::. los circuitos de intercambio. 
Así, cuando el circu1.t.o 107 (Modr..-:,r Listo) estés en A'P1\GA00 1 el ri1:E 
ignora las condiciones de cualquior circuito de intcrcalnbio do:;sde 
~l DCE excepto las del circuito 125 (InUicüdor de Ulamadu) y lan 
de los circuitos de sin.-::roniza..:iV;;, i' el DC? ignora l.:is 
condiciones· de cualquier circuito de in<.:Grcombi:) del DT~. 

La condición de ,\i.)AG.i\00 en 121 c.i.1:cuito 108/l v 108/2 n0 
1.nhabilitaró. la operacit:n thd. circ.ul to 125 (Indicador de 
Llamada) • 

Cuando el circuilv 1~8/2 (TP:nn:nal de DE1tos Lis-ta} está en 
condición de APAGADO, el DTZ puede coml~nicarse c:un lo:; DCE d"'.'? 
llamado automático seridl a través ne los circuito;; :o:; (Datos 
Transmitidos) y 104. (Datos Recibído3). Este est:ado Si.! r·&ccmccc 
p:ir la condición de PRENDIDO en rol circuito 106 (Listo rara 
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Envío). 

Bajo las condiciones de prueba de lazo definidas en la 
Recomendación V. 54, el circuito 107 (Modem Listo) estará en la 
condición de APAGADO y no responderá al circuito 108/1 o 108/2 
cuando el DTE no esté involucrado con las pruebas por 
mantenimiento. El circuito 142 (Indicador ·de Prueba) estará en 
la condición de PRENDIDO y el circuito 107 responderá al circuito 
108/l o 108/2 cuando el DTE esté involucrado en pruebas para 
mantenimiento con el DCE local o remoto. 

cuando el circuito 108/l o 108/2 (Terminal de Datos Lista) es 
puesta en condición de APAGADO, no deberá ser puesta en PRENDIDO 
otra vez hasta que el circuito 107 (Hodem Listo) sea puesto en 
APAGADO por el DCE y el estado de APAGADO del circuito 107 haya 
sido reconocido por el DTE. 

En el caso donde el DCE cambie al circuito 107 a APAGADO 
primero (ver la NOTA), el DTE deberá considerar abortada la 
comunicación ~r deberá proceder como se describe a continuación: 
(NOTA - El proveer este modo de operación es '-'" asunto de las 
Organizaciones Internacionales de seivicios de comunicación a 
menos que esté especificada en una recomendación para DCE.) 

En el caso del circuito 108/l (Conectar el ,A.fode¡r¡ a Línea) / el 
DTE pondrá en AP,;GADO a este circuí to con un retraso mínimo y 
deberá retener al circuito en la condición de APAGADO por lo 
menos 500 ms y hasta que esté listo para iniciar o contestar una 
nueva llamada. 

En el caso del circuí to 108/2, la selección de un protocolo 
especial se deja para estudios posteriores. Las 
Organizaciones Internacionales de servicios de comunicación, 
fabricantes y usuarios están prevenidos de que aquellos 
protocolos desarrollados para este caso se pueden involucrar 
situaciones de candado o accesos no autorizados a basas de datos. 

Circuito 109 - Detector de Señal de Linea de Canal de Datos 
Recibidos 

Dirección : Desde el DCE 
Las señales en este circuito indican que la señal de linea de 

canal de datos que ha sido recibida se encuentra dentro de los 
limites aprop·iados, como se c::;pccifica en las H.ecomendacionea 
correspondientes para los DCE. 

La condición de PRENDIDO indica que la sei\al recibida está 
dentro de los limites apropiados. 

La condición de APAGADO indica que la sei\al recibida no se 
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encuentra dentro de los linite~ apropiados, 

Circuito lOB/2 - Terminal de Datos Lista 
Dirección Hacia el DCE 

Las señales en este circuito controlan la conmutación de la 
conversión de señal o equipo equivalente hacia o desrte la linea. 

La condición PRE!IDIDO indica que el DTE esta listo para operar, 
prepara al DCE para conectar la conversión de señal o equipo 
similar hacia la linea y mantener esta conexión después de que ha 
sido establecida por medios suplementarios. 

Se permite que el DTE presente la condición de PREllDIDO en el 
Circuito 108/2 siempre y cuando esté listo para transmitir o 
recibir datos. 

La condición APAGADO ocasiona que el DCE remueva la conversión 
de señal o equipo similar de la linea, cuando la transmisión 
hacia la línea de todos los datos transferidos previamente al 
Circuito 103 (Datos Transmitidos) y/o al Circuito 118 (Datos de 
Canal Alterno Transmitidos) se haya completado. 

Circuito 125 - lndicador de Llamada 
Dirección : Desde el DCE 

. Las señalGs en e::;te cir1;uito indican si una señal d.e llam11.da 
está siendo recibida por el DCE. 

La condición PRENDIDO indica que una sefüü de lloriad~ está 
siendo recibida. 

La condición !,PAGADO indica q'..lc no se está recibiendo señal de 
llamada, y esta condición puede también aparecer durante las 
interrupciones de una señal de llamada de pulsos modulados. 
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VI.2.2 HODE/15, 

Definición de modulación. 

La técnica de modificar la forma de una señal eléctrica es 
llamada modulación. Esta señal puede tratarse de información, y 
en este caso, la señal por donde ésta viaja. se le conoce con el 
nombre de portadora. La modulación cambiará la forma de la 
portadora de tal manera que el receptor pueda removerla y 
regenerar la información. El dispositivo eléctrico que ejecuta 
la modulación en la transmisión es llamdo modulador, y el 
dispositivo que remueve la información de la portüdora modulada 
es llamado demodulador. 

El nombre de NODEN es producto precisamente de lo::; dos tórminos 
anteriores (MODulador/DEModulacor) . 

Usualmente la portadora 65 un simple tono de frecu~ncia que es 
continuo, si la modulación no está presente. Las ca~acter.ísticas 
que pueden ser modificadas para optimizar la modulación son la 
amplitud, la frecuencia y la fase de una señal eléctr.ica u onda. 
Una modulación más compleja Jnvoluc.r.a dos o más de os tas 
características. 

Banda Base. 

La información que es modulada sobre la portadora, ya set! on 
forma digital o analógica, eG llar.iada la banda base de la 
se.ñal. Muchos de los modems análogicc::; usados hoy en diu. 1~ so~ 
usados para convertir la comun1cac1on digital en una rorma 
de onda a ser transmitida por medio de una lín~a tel~fónic.3. Lu 
información digital proveniente de los puertos de las 
computadoras es binaria por naturaleza, esto es, Gola tie~e dos 
posibles eatados. Los do5 estados de una señal binaria son 
llamados 1 y O, marca y espacio, o hacer-deshacer (mak~-br~3J:), 
término usado en info:.rnación codificada en rnodo de 11 retor110 .:! 

cero 11 pa!."a flujo corriente y flujo no co:triente, raspactivarnente. 
La interfaz má:J popul.J.r para la transmisión de infot1r1:J.ción 
digitalizada es una establecid3 por EIA (Electronic.s· 
Industrj.es A:;oociation) y es eléctricamente polar rior n"ttn"':ü0~~. 
!.e:: nivcl12s allo~ y bajos están en el rango de O il 5 volts, 
usados para describir los estados de y o de l?. t":!.r·:~nal 
o lu computadora .El nivel mínimo puede ser modulado sjn 
posibilidad de error; a este caso se le llama el nivel liso de 
modulación (slicing level). 

Tipos de modulación. 

Lo~ tinos de modulación pueden ser ejecuts.dos sobre una 
señal portadora con un tipo do infonaación analógica. como ya 
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se mencionó, la modulación puede afectar sólo tres parámetros, 
y en base a éstos recibe el norabrc de : modulación en frecuencia 
(Fl' de Frecuency Nodulation), modulación en amplitud (AH de 
l~oiplitude lfodulation) o modulación en fase (PH de Phase 
Modulatinn). Existen tar.iliién combinaciones de éstos, acorde. al 
contenido de la infornación digi t.~ i izada / que hacen que la. 
modulación tome noml::res como po~ ejemplo de 11 M.odulaclón 
Multibit 11

• 

Capacidad de manejo de Bits. 

La capacidad de manejo de bits <lti un NODEH us3.ndo varías 
tipos de modulación depende del ancho deo banda del canal en 
que viaja la ser.al modulada. La eficiencia de utilización del 
ancho da banda del canal, en el esquema de modulación, es 
llamado indice de modulación, y es calculado matemáticamente. 
Para la transmisión de la voz, el ancl10 de banda del canal deberá 
ser de 2400 Hz. 

Acorde a la teoria, la máxima capacidad pard el canal d.~berá 
ser dos veces la frecuenr.ia de la portadora. 

Caracteristicas de un MODEN. 

La primer característica se refiere e determinar si el modc;.1 ea 
analógico o digital. Esto es fundamental, ya que puede usa~ una 
portadora analógica corr,o gen€':r2-l:ment•:? lo hace lu. compaúi.:.l de 
teléfonos ~ara transmitir l.-i voz y apro\·ccha:r. estas 
facilidades, o usar algún tipo de portador:.\ e;-: forne de 
pulsos para una transmisión digital. 

La sigu ienta carac::terística -es la velocid¿!ci. Se catt1 l 000.,1 corr.o 
modems de baja velocidad los que operan en un rango d.•.?. o a JOG 
bps, velocidad media de 300 ::i 9600 l.Jps, y cie alta "-'~locided 
de 9600 en adelanto. 

Otra carác\:sristica es la forma de t rans;i\is.i en r..le 1.os '-'::.to:;, 
síncrona o asincrcna. La difere!1cia. c:1tt:e estos tip:··:"', dr.:: 
transmisión es qu.e la primnra ~ne.neja dos si:'ñales ! :inc. de d:~t.o.s y 
Uho Üt! r.:.loj. !:~ c:rte> ca:-::-:1 1 r~c11 cnrncter ocupa sale los !;;ictr: 
u ~c!·.ry bit.s con los eme ~e: irdci..al izó el nuarto se:riCJl de 
comuni.caciones, por lo ~t:c no se ::icnc sobreca-r.j.1. de L~it.s. Par.0i 

el caso de la transmisión asíncro;"'1a se tieni.::- que añadir a 
cada caracter 106 correspondientes bits de inic.i.o y fin, lo que 
aur..cnta la carga da trabajo, sin e:'i1bargo, por :a cnracterísticu 
de que las microcomputadoras tienen i¡.¡plementnLio un puerto de. 
comunicaciones serial asincroi•o 1 contr<.;lado por una UART, estü 
Ultimu mo<lo de trar1s-;nisió!1 es el ~~!:! !lº!ntt:-ir.. 
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La siguiente Cdract:cristica P,n el análisis de un modem es la 
o:.::apacidad con qu~ cuente para ser originado~ y/o contestador. 
Hasta antcn de salir al mercado los modems inteligentes 
(Smartmodem) 1 los había dedicados a alguna de las funciones 
antes iuencionadas. su uso es ahora casi exclusivo para ambientes 
con ccntroladores de comunicaciones que no requieren la opción de 
origi nadares. 

VI. 2. 3 COMAHDOS !LWES. 

con el surgimiento del los modems inteligentes (Smürtmorlem), so 
revolucionó la industria de telecomunicaciones. La compañia 
precursora en la comercialización de tüles mnde;n[; fue HA\'ES, 
quien sacó al mercado un modem capaz de mRnej ar una serie de 
comandos que facilitan e.n gran parte los enlacer; y permiten 
realizar algoritmos implementados por soft¡;are, de tal forma que 
es posible desde "conversar" con el modem, hasta lograr ajuste:;; 
automatices de velocidd..d de ncuerdo a la calidad de la línea. 

En algunos r.iodems este conjunto de comandos ha sido ampliado, y 
otros no tienen implementados 8n su procesador todo cü c011junto 
de intrucciones estandar. 

Cada comando HaJ,ies inicia siempre c0n el prefijo A1'(li.ttention.) 1 

seguido de algun,3.(s) de las instrucciones quo se describen a 
continuación : 

A El modero descolgará el teldfono y geni~rari un tono par:i 
que ne enlace otro dispositivo. 

A/ Repite el última comando. 

B 

e 

Selecciona el esttrndar Pª"'ª enlace 
BELL H2il. 

00 CCITT V. 2 2 y B l 

Habilitar o deshabilitar (O o 1 respectivamente) el 
switcheo para transmitir la portadora. 

o Indica que se marcará un numero teléfonico. tntonces P~tc 
comando deberá ser se9uido de los di.git"~ que se desoan 
marcar. Si se ejecuta s·it' ningUn dígito, actuará cor.o 
modem originador. 

E Comando de eco. Si se encuentra habilitado (AT El) el 
modem contestará primero can el mismo comando, y después 
alguna de las respuestas que se explicarán posteriormente; 
si está deshabilitado (AT EO), sólo cont<?Stará con eat;;;¡; 
Ultimas. 
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F Habilita o deshabi~ita el eco en estado en linea 
(On-line) anexando ~n O o en l, reGpc:::tivn::cn'tc. 

H Colgar el teléfono (h~ng-up). 

I Anexando un O contesta con el código de identificación del 
producto. Con 1 regresa el checksum de la ROM, y con 2 
regresa OK o ERROR si este checksum es correcto a no, 

L Controla el volumen de la bocina del modom : de o a 3 lo 
aumenta gradualmente. 

Controla la activación 
apaga, 1 la activa hasta 
mantiene siempre activa. 

de la bocina del modem O la 
que se tiene portadora y la 

O Inicia o tc:t"lnina un ciclo de verificación del modem (O o 
1, respectivainGnte). 

P Indica que el marcado del teléfm10 será efectuado por 
medio de pulsos. 

Q Habilita e deshabilita 
modem, si el comando se 
respect.i.vat1ente. 

los códigos de respuesta del 
acompafiñ. de un O o un l 

S Seguido de un númerrJ m6verá un apunt<ld.or al regir..tro 
que se indica con el nür.1ero. 

T Indica que el número que se va r1 marcar se hará por tonos. 

V Controla el formato de respuesta en forma numérica o 
verbal (O y l respectivamente). 

Actúa cerno :rcd.nici "1 i z;;ición 1 rl"..!::Jresando al r.1odem a los 
valores de fábrica, 

+++ Regresa al modem a modo comando. 

Pausa en el ~~rcaje. 

Todos los comandos terminan con un <RE'1'URU>, a ex.:::ep.::::ión del 
comando +-t·+. Las posibles reGpuentas del modem son 
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numérico 

1 

VI.2.4 COMUNICACIONES. 

UART. 

Verbal 

OK 

CONllECT 

RillG 

NO CARRIER 

ERROR 

Significado 

El comando fue ejecutado. 

Se l~gró el enlace con algún 
dispositivo r•moto. 

Se está recibiend~ una llamuda 

No hay portadora. 

El comando no fue ejecutado 
por ser desconocido. 

DIALTONE Al descolgar la bocina se 
obtuvo tono para marcado. 

NO DIALTONE Al descolgar la bocina no se 
obtuvo tono para marcado. 

BUSY El teléfono que se marcó esta 
ocupado. 

La mayoría de las computadoras usan un circuito integrado 
conocido como UART (Universal Asyncl1ronus Recei ver Transmite.u-) , 
el 8250 de Intel, que es el controlador de comunicaciones 
asíncrono. Este circuito proporciona muchas facilidades para el 
programador, ya que contiene registros que facilitan el envio y 
recepción de información, así como verificación del estado di-Jl 
puerto. 

Cada 8250 tier1e 10 registros de 1 byte cada uno, la mayorí?.. tle 
los cuales son de inicializa..:.ión, y sólo u:tos cuantos se usa:¡ 
regularmente. Todos los t·egistros son accesados directamente en 
la dirección de algún puerto de !/O. Esta dirección ~s calculada 
mediante una base y un de~plazar.liento; esta base varia de acuerdo 
al puerto de éomunicaciones que es usado, y sus posibles valores 
son los siguientes : 
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Puerto de comunicaciones 

COHl 
COH2 
COH3 
COM4 

Dirección b;;lstt: 

03f'f>h 
02F'8h 
03E8h 
02E8h 

Los 10 registros de la UART son accesados mediante 7 puertos 
del microprocesador. Dependiendo de la operación por realizar en 
el puerto (lectura o escritura), la interpretación del puerto 
será distinta. Los registros se muestran a continuación : 

Desplazamiento LSR bit 7 

o o 

o 

1 l 

1 

2 ? 

3 7 

4 ? 

s 7 

6 7 

-------·-
? - No importa su valor 

Significado 

Transmittcr Holding F.egíster (THR) 
y Recoiver Ddta Register (RDR) 

Baud Rato Dí visor, low byte (BRDL) 

Baud l!.1te Dú•l;;·e>r, high byte (BRDH) 

Inten·upt: EnaL•lc Tiegi.ster (IEH) 

Interrupt Tdent.i f ic:.t.t:ion Regis ter 
(IIR) 

Linc L'onLrol RcgistP.r (LCR) 

Moderi Control Rf~gister (HCR} 

Line SU1tl.s Reryi.c;t;or {LSP.} 

El THR toma el byte de cat.us ~ enviar. Cuando ~e vaya a 
escribir un da~o en el rüqistro 2:; necesario V8.L .i.fic:::- D'Ue este 
registro esta vacío, me.diñnte ..Jl bj I' 5 de1 LSR, qÜe sera 
explícado posteriormente. 

El RDR toma el byte del dato :oás rncicnte:nrcnte recibido. Se 
puede leer este dato cuando '!l !Ji t o d-:!l LSR lr.di.cD que sú ha 
recibido un dato. 
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El registro completo del BRO (BRDL y BRDH) esta formado por los 
16 bits que indican la velocidad de transmisión. Para 
determinarl~, se deberá dividir la velocidad del reloj interno de 
la UART (1,8432 ~.hz) entre el BRD de la niguiente manera : 

Velocidad del Reloj 
BRO =---------------------

15 X Bps deseado 

Por ejemplo para calcular el valor del BRD para una velocidad 
de 1200 bps se tiene : 

1843200 1843200 
BRD = ------------ e ----------- = 96 = 0060h 

16 X 1200 19200 

Entonces el BDRL debe ser igual a 00 y el BDR!! a 60h. 

En la siguiente tabla se muestra la relación entre velocidades 
y valores del BRO. 

Bit Rate BRDH BRDL 

50 09h O Oh 
110 04h 17h 
300 Olh 80h 

1200 OOh. 60h 
2400 O Oh 30h 
4800 O Oh 18h 
9600 O Oh O Ch 

19200 O Oh 06h 

Para alterar este registro es necesario 
estado del bit 7 del LCR a 1, y una 
velocidad, poner el valor del bit en o. 

----------

primero cambiar 
vez establecida 

el 
la 

El IER controla el tipo de interrupción generada por la UART, y 
cada vez que ocurre una de ellas, su bit correspondiente en el 
registro es fijado en l. Es posible q'~C varias interrupciones 
ocurran a un mismo tiempo. A continuación se muestra una tabla 
con el significado de cada posible interrupción, y las acciones a 
tomar. 
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Bit causa Acción 

o Dato recibido Leer el RDR 

THR vacío Escribir dato de salida al THR 

2 Dato erróneo o l<!er el LSR 
caída de la linea 

Cambio en el MSR Leer MSR 

4-7 Sin uso, siempre son fijados a o 

El IIR identifica la ocurrencia de una interrupción, y su tipo. 
La siguiente tabla informa al respecto. 

Bit 

o 

l-2 

Significado 

Ha ocurrido más de una interrupción. 

Identificar. la interrupción 

oo = Cambio en el MSR 

01 = THR vacío 

10 Dato recibido 

ll = Error en la recepción o linea caída 

El LCR es el controlador primario de la linea serial. Sus bits 
son asignados de la siguiente manera : 

Bit 

0-1 

significado 

Longitud del caracter 
5 bits 
6 bits 
7 bits 

bits 

60 

Valores 

00 
01 
10 
11 

?lotas 



Bits de alto 
1 bit o 
l. 5 bits 1 Si se usa longitud 

de 5 bits por 
caracter 

2 bits l Si se usa longitud 
de 6,7,8 bits por 
caracter 

3-5 Paridad 
IGNORADA ººº PAR 100 
IMPAR 110 
MARCA 101 
ESPACIO 111 

6 condición para cortar 
Deshabilitada 
Habilitada 

7 Port Toggle 
Normal o Usar THR/RDR y IER 
Alternado 1 Usar BRDL y BRDH 

El MCR fija los controles de las lineas para el modero, y desde 
éstas indica a la computadora si está listo para el envio y 
recepción de caracteres. La asignación de bits es la siguiente: 

Bit Significado 

Linea DTR fijada activa 

Línea RTS fijada activa 

salida de usuario #1 

Salida de usuario #2 

UART loopback 

5-7 Sin uso, fijados a cero 
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La linea DTR (Data T~rmüidl .1\t..~.::. ... !y) i:"'.dica al mnclem que la 
computadora está encendida y lista para recibir información, La 
linea RTS (Request To Send) indica ai modem que la computariora 
está 1 is ta para enviar algun dato, Algunos modems podrán ser 
configurados para ignorarlas, y otros permitirán fijarlas como 
activas. La salida de usuario ;1 es usada por la UART para sus 
servicios de interrupción, y la salida de usuario # 2 es usada 
sólo por algún hardware especializado, corno es el caso de los 
modem HJ\YES que la usan para reinicializar el modem. El bit 4 
permite al programa de comunicaciones realizar una verificación, 
de tal manera que el dato que se pone como salida (output), es 
regresado como entrada (input). 

El LSR tiene el estado de la linea de comunicaciones. Desde 
este registro es posible determinar el estado de la línea de 
transmisión durante el envio o recepción de un caracter. La 
asignación de bits es la siguiente : 

Bit Significado 

O Dato recibido, byte en RDR. 

Error de overrun. Un byte arribó antes de que al 
anterior pudiera ser leído. 

Error de paridad. 

Error de estructura. Pérdida de s incronia en la 
transmisión (inexistencia del bit de paro después de 
que el caracter fue leido) . 

Detección de c~ída de línea. 

5 THR vacío, listo para la salida de un caracter. 

6 'Transmit Shift Register (TSR) vacío. (El TSR tom<1 el 
caracter del THR y lo coloca en la linea, bit a bit). 

Tiempo de espera transcurrido ( t.imeo11t). 

El estado del MSR depende del estado de la linea (alto o bajo¡, 
y del cambio de estado de alguna de las lineas del modem, desde 
la última lectura de los registros. Los bits son asignados de la 
siguiente manera : 
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Bit Significado 

o Cambio en Clear to Send (CTS) 

l' Cambio en Data Set Ready (DST). 

2 Cambio en Ring Indicator (RI) . 

Cambio en Data Carrier Detected (DCD) . 

Clear to Send (CTS) fijado en alto. 

5 Data Set Ready (DSR) fijado en alto. 

6 Ring Indicator (RI) fijado en alto. 

Data carrier Detected (DCD) fijado en alto. 

Las señales del modem corresponden a los cambios de una señal 
eléctrica en la conexión entre la computadora y el dispositivo 
serial. 

Dependiendo del dispositivo, estas señales del hardware pueden 
ser o no usadas. A continuación se da una breve explicación de 
lo que significa cada señal 

Clear to Send (CTS) 

Data Set Ready (DSR) 

El modem está listo para recibir 
caracteres de la computadora. 

El modem está encendido y 
operar. 

listo para 

Ring Indj.cator (RI) : La línea telefónica recibe una llamada. 

Data carrier Detect (DCD) : El modem está conectado a otro 
modero. 

Inicialización del puerto de comunicacionez. 

El manejo directo de la UART para la inicialización del puerto 
de comunicaciones es una tarea compleja, y requiere de una 
secuencia correcta de valores en los registros para producir 
efectos específicos. El BIOS tiene una interrupción que 
facilita en gran medida esta labor. Esta interrupción es la 
número l4h, y dentro de sus servicios están los de 
inicialización, envío de un caracter, recepción de un caracter y 
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revisión del estado del puerto. ttnica~~nte noA encargaremos de 
la parte de inicialización, que es el servicio Oh. Para realizar 
dicha inicialización se deben de seguir les siguientes pasos : 

- Poner valor de AH~o. 

- Poner el numero de puerto en DX (O=COHl; l=COH2). 

- Poner valor de AL, en base a los siguientes criterios 

Bit Significado Valorf!.~ 

0-1 Longitud de palabra 
No usado 00 
no usado 01 
7 bits 10 
a bits 11 

Bits de alto 
1 bit o 
2 bits l 

J-4 Paridad 
ninguna 00 
Impar 01 
ninguna 10 
Par 11 

5-7 Velocidad de Bits 
110 bps 000 
150 bps 001 
300 bps 010 
600 bps 011 
1200 bps 100 
2400 bps 101 
4800 bps 110 
9600 bps 111 

- Invocar a la interrupción l4h. 

Manejador de comunicaciones. 

El programa que controla las comunicaciones en la PC fue 
escrito en PASCAL, con algunas inclusiones de ensamblador 8086. 
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Este manejador inicializa el puerto de comunicaciones, acorde a 
lo señalado en la sección anterior, solicitando únicamente les 
datos de puerto y la velocidad, ya que siempre es usada la 
paridad impar (ODD), es decir, siete bits de datos y un bit de 
paro (STOP) . 

Para la recepción de datos se sustituye el vector de 
interrupción correspondiente al puerto con el que se vaya a 
trabajar (OBH y OCH para el COMl y COM2, respectivamente), por la 
dirección de una rutina para manejar los caracteres recibidos, 
guardando en una variable la dirección original, para 
posteriormente restaurarla. El algoritmo de esta rutina contempla 
el manejo de los caracteres del protocolo, así como el control 
de algunas banderas para verificar tiempo de retraso (tímeout), 
sincronía, y verificación de sobrecupo en el buffer de recepción 
(overrun). Se utiliza un butter circular para recibir los 
caracteres. Estos v&n siendo agrupados en forma de paquetes de 
información, es decir, segmento de datos a partir del <SOH> hasta 
el <CR> siguiente, y que se analizan para tomar alguna acción. 

El envio de información debe efectuarse caracter por caracter, 
y esperar alguna respuesta por parte del modem o del Mainframe. A 
continuacion se muestra un algoritmo, escrito en pseudocódigo, 
que describe las rutinas básicas que se usan en el manejador de 
comunicaciones. 

Inicialización 

- Tomar puerto y velocidad. 

- De acuerdo al puerto, guardar la dirección del vector de 
interrupción correspondiente, y cambiarla por la de la 
rutina de recepción de caracteres del programa. 

- Invocar Interrupción 14 con : puerto, velocidad, 7 bits de 
datos y 1 de alto, paridad impar. 

- si hay algún estado de error, restdurar el vector de 
interrupción y terminar el programa. 

- Detectar la presencia de un modtHn HAYES, enviando algur:os 
comandos estándard y reconociendo las respuestas. 

- si no es un modero HAYES, restaurar el vector de 
interrupción y terminar el programa. 
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Envio de información 

- Verificar que el registro de salida esté vacío. 

Mientras el bit 5 del LSR no esté en alto 

Esperar l milisegundo. 

- Solicitar envio; sensar DSR, activar RTS, y esperar el CTS. 

Poner máscara OBh en MCR. 

Mientras el bit l del MSR esté en bajo 

Esperar l milisegundo. 

- Enviar el caracter. 

Poner caracter en el THR 

Para recibir información. 

- Recibir el caracter en el buffer circular. 

Leer el THR. 

Si llegó un <Carriage Return>, prender bandera de fin. 

- Revisar los apuntadores 
sobrecupo (overrun). 

del buffer, para verificar el 

- Revisar la presencia de portadora; abortar el proceso en 
caso de ausenci.a. 

Si el bit 7 del MSR está en bajo aborta proceso. 

Transferencia en el protocolo. 

Envio de información. 

l. Mientras haya información por enviar y no haya error hacer 
lo siguiente: 

1.1 Verifica los caracteres de la linea a enviar, y codific3 
de acuerdo a KERMIT. 

1.2 Calcula Checksum y empaqueta la linea. 
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l.3 Envía la linea 

l.4 Espera respuesta par parte de Mainframe 

l. 5 Si no hay soli.citud de retransmisión o no se agotó el 
tiempo máximo de espera , continúa, 
de otra manera repite pasos 1.3 y 1,4 hasta que no haya 
solicitud de retransmisión o el número de retransmisiones 
se agote. 

l.6 si no hay error, continU~ 
De otra manera, aborta el preces.:). 

Recepción de información. 

l. Mientras no haya error y no termina recepción, hacer lo 
siguiente: 

l. l Mientras bandera de fin esté apagada y no haya error 
hacer lo siguiente: 

l.1.1 Espera y verifica el retraso 

l.2 Si no hubo error hacer lo siguiente: 

1. 2. 1 Calcula el Chec.~sum. 

1.2.2 Si los Checksum no coinciden, solicittt retransmisión, 
si se excede el máximo número de retransmisiones, 
aborta el proceso. 

Abortar proceso. 

l. Cuelga el teléfono 

l.l Cancela protocolo 

1.2 Envía secuencia para regresar a modo comando ('+++') 

l. 3 Envía comando para colgar telefono ( 'ATH') 

2. Restaura vector de interrupción 

J. Termina el programa. 
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\.'l. J PROTOCOLO U'fILIZ/,_oo. 

con la creciente pop,llaridad en el uso de las microcomputadoras 
tipo Pe, se tuvo la necesidad de transferir información entre 
ellas, sin importar la distancia. 

Teniendo en cuenta que el manejar un enlace punto a pu11to 
involucra un número de sesiones igual al número de destinatarios, 
se pensó en diseñar un siste1na de transferencia de información 
centralizado, en el cual se tendrá una red en forma de 
estrella, con un buzón cc:itral capaz de alrr.acenar gr-andes 
voltimenes, así corno do rutear la información a todos los 
destinatarios correspondientes en un solo enlace, y que el 
software residente en la Pe conf,uma pocos recursos, tales como 
espacio en disco y una configuración estándar de r.i.emoria RAM 
(512 K). surge asi el siste'1\<J. INFOCOMJ.1, 8n honor al protocolo 
del mismo nombre, 

IllFOCOMM es una combinació.1 de dos protocolos ya establecidos 
y probados en la transferencia de archivos entre una micro 
y una mainframe : XMODEH r l<EIUUT. 

Xl10DEH. 

Con el surgimiento de la~ ;::icrocomputadoras CP/M durante los 
70 1 s, se tuvo la necesidad de crear un pro~ocolo pJra transmisión 
de datos por la via telefónica. uurantc 1977, Ward Christensen 
escribió la primera versión de >J·!ODEH y se produjo una revisión 
significativa en 1979; se hizo "l progr.1ma y el p·otocolo del 
dominio público, y se procl.ujo un documento definitivo en 1982 
llamado XMOOEM.DOC. Existen dif~rentes versiones de X110DEM narn 
sistemas do CP/H y· MSDOS, disponiblea junto con el documento 
en muchos de los Bu Il e tin boaL~ds de USA. Con lri enorme 
popularidad de las micros en los B o 1 s, ):~.i:ODE}! fue 
incorporado en algunos paquet0s comürclclles. 

El principal propósito de: des\1.rrollar XHODEM fuo el proveor 
un método eficaz y libre de a:crores para la tr<:!.n:.:ofe:renciu 
de archiv1)s binarios. XHODEM utilizando una ve.1~ificación 
estándard de datos ( checksum) detectaba un 99. 6"s de lr;s errores. 
Usando una adición posterior de una v1?.rificación por redundancia 
·_;. .. ::...i..c,..! 1 CL'..C) ~1e 11 cc,:::T ::(' .. ::e·.; .).J.-'·' ,_., '. :t d· ~·::(:c:i6n de 
errores. 

Caracteres de control. 

Son cuatro los caracter·es que usa YJ·!ODE1·! corno control 

<SOH> Start of header (Inicio de encabezado). 
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<ACK> Acknowledge (Contestación afirmativa). 

<NAK> Negative Acknowledge (Contestación negativa). 

<EOT> End ot Transmission (Fin de transmisión). 

Control en la transferencia de datos. 

El formato de los bloques de transmisión de XMODEM se muestra a 
continuación : 

!SOH/Num. bloque/255-Num. bloque¡12s bytes de datos/Chksuml 

El protocolo usa los caracteres de control para el 
handshaking que usa el sottware para enviar y recibir 
información. El tamaño máximo del bloque es de 132 caracteres, 
contando los de control , siendo 128 para los datos (como 
máximo), manteniendo asi la consistencia con la longitud de 
palabra de CP/M. cuando comienza la transferencia de un archivo, 
la máquina receptora indica que está lista enviando un <NAK> a 
la transmisora; es entonces cuando se envia la transmisión de 
bloques con el formato antes descrito. 

Verificación de errores y recuperación. 

Acorde con Christensen, el checksum es una 
los valores decimales de los caracteres que 
despreciando el acarreo. 

simple suma de 
forman los datos, 

El numero de bloque se encuentra en dos campos distintos. El 
segundo campo es un complemeto del primero. Si los datos 
es tan dañados (los checksum 's no coinciden), la estación 
receptora envía un <NAK> a la estación transmisora, como 
petición de retransmisión. Si los datos no se alteraron, se 
incrementa el numero de bloque y se envia el siguiente; en caso 
de una retransmisión, el bloque se envia exactamente igual. 
En la siguiente figura se simula una transmbiór, tipica: 

69 



>-----------------------\NAK\------------------------------> 

<----------/SOH/BLK #1/BLL #1/-DATOS-/CHECKSUM/------------< 

>----------------------\ACK\-------------------------------> 

<----------/SOH/BL!( # 2/BLL ;12 /-DATOS-/CHECKSUM/------------< 

>- ----··----- ---- - ------ -\NAK\ ---- - - - ---- --- -- - --- ----------> 
<----------/SOH/BLK #2/BLL #2/-DATOS-/CHECKSUH/------------< 

>-----------------------\ACK\------------------------------> 

<----------/SOH/BLK #3/BLL •3/-DATOS-/CHECKS'JM/------------< 

>-----------------------\ACK\------------------------------> 

<-----------------------\EOT\------------------------------< 

>-----------------------\AC!\------------------------------> 

Dado que el ch8cksum simple utilizado en la 
de XMODEM puede llegar a generctr datos 
Byrnes añadió el usO de un CRC. 

versión original 
jncorrectos, John 

El CRC usado hace más robusta la detección de erro~ez, y es una 
forna alternati·:c en el uso del protocolo. Lon cambios para usar 
el CRC son integrales (straightfcr.,ard). Byrnes ailadi<'i un 
handshake para sc·lucionar el problema de incompatibilidad, ya que 
en este se identifica ai el progra~u con el que se va a comunicar 
soporta el CRC, y si es así, que se i1se esta modalidad durante 
la transmlsión, de lo contrario, so. usa la versión orig.ln;.11, 
para no perder la compatibilidnd. Byrnt~s sumo ur.a función "C" 
para la verificación d~l CRC. 

Esta función calcula el CRC usado en el pr.otc:colo. El primer 
argumento es un apuntador ai blonue del mens.aje. El 
negundo argumento es el nú.r:iero de fJ~tcs quP. c0!1t "..~:;e el 
nensajc. El ta~afio de bloyu~ us¿do ~o~ el protocolo es de 
128 bytes. La función regresa un v¡¡lor entero conteniendo ol CRC. 
Los primeros 16 bitn de este entero son los coeficientes del 
CRC. Dado que el CRC requiere 16 bits en lugar de e, el blogue de 
transferencia es do 133 bytes en lugar de los 132 
originales. La estructura del bloque es la siguiente : 
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tSOHINúm.bloquet255-Num. bloque¡12a bytes de datos!CRC hi!CRC lot 

El handshaking inicial usando CRC empieza cuando el receptor 
envía una <C>. Si el transmisor responde después de 3 segundos 
con un <SOH>, se trabajará bajo esta modalidad; de otra manera 
después de que transcurra un tiempo definido, el transmisor 
enviará un <NAK>, usando la modalidad estándard. Las versiones 
nuevas de XMODEM soportan ambos modos para tener interacción con 
versiones pasadas. Un ejemplo de transmisión con CHC se muestra a 
continuación : 

>-------------------------\C\------------------ -----------> 
--3 segundos espera;si no SOH, co::-!:'er el ChecksL:;1, enviar NAK--

>------------------------\NAK\---·--------------------------> 

<----------/SOH/BLK H/BLL # 1/-DATOS-/CRCh.i/CRCl o/----------:: 

>----------------------\ACK\-------------------------------> 

<----------/SOH/BLK #2/BLL #2/-DATOS-/CRChi/CRClo/---------< 

>-----------------------\NAK\------------------------------> 

<----------/SOH/BLK #2/BLL #2/-DATOS-/CRChi/CRClo/---------< 

>-----------------------\ACK\------------------------------> 

<----------/SOl!/BLK i'-3/BLL #3/-DATOS-/CRChi/CRClo/---·------< 

>-----------------------\ACK\------------------------------> 

<-----------------------\EOT\-------------------------------< 

>--··--------------------\ACK\------------------------------> 

Codificación de la información. 

XMODEM esta diseñado para trabajar con loa 256 caracteren 
ASCII, el llamado extendido, aunque se usó principalmente para 
transmisiones de caracteres del ASCII estándard (de 7 bits). Dado 
que el tamaño del bloque es fijo, no es posible confundir los 
bytes de datos con los de control. 
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•rran~parencia de la i nfor?!'.ación. 

XMODEM no tiene una transferencia transparonte. Todos los datos 
son enviados sin separadores o alguna codificación especial para 
los caracteres de control. 

sincronización. 

cuando lleg;,. un númerc., de bloque válido 1 debe de ser mayor al 
Ultimo o rerJetirGc. cual.i.ruier otro caso tndica la pérdida de 
sincronía y se abortJ. lo. t::-ansr.i.isión enviñndo un <C1\lt> 
(cancelación). 

Comunicación Transpurente. 

XMODEM esta orientado pili_·a translniaión asíncrona en la red 
pública de teléfonos. f.sto p;.:u:de no suceder, o puede surgir 
la necesidad de parar el flujc de transmisiones para un 
uso posterior ~n algunos modernos sistemas de comunicación, 
que requieren una tlcmat'l·:!a an el flujo de control fuera del 
ejercido por el software de comunicaciones en cada fin de 
conexión. 

KE1U11T. 

A.si con~o XMODI:M fue dir.r;.J)ado parJ. trnnsrr1isionas J.e arcr~ivo.:; 
libres de errores entra microcomputad~rus, RERMIT intenta usnrsc 
en un medio 11 donde haya una di. 11e1·;.:;idad dr.: computa1oras (micros, 
minis, redes, Na.in.trames, etc.) y diGtintas arquitecturasº. El 
objetivo del diseño oriqin,11 de KEf<MIT, fue hecho por Bill 
Catchings bajo la r:.upe:rvL:;ión d.c rranl~ Da cruz de la Universidad 
de Columbia, en los BO' G / y fué 01 de pro'-·c1~r un protocolo para 
la transferencia. de a:-chivos 1 ibces de •::?rrorcs entra una DEC 
sistema 20, una Mainfrüfl"e I3M 370 '/ div.~rsr15 nd:.cL·ccompub1doras. 

El rasul tado fue un diseño generd2., aunqlte las ga inframes lBM 
fueron los grandes retos. La unidad Je transferencia en KER:·nT E;s 
llamada 11 paquete 11 , pero este 85 fe>lT.~dc. d•'! manera sim.:.1 :3.r r'!. cono 
lo hace XMODEM. 

Las caracteristicas de KERMIT se dirigen hacia varios 
!~~·ci:l•.J::-1as tn la tr~1nsf~rrir.c;í..1 -::!.:=: ;.l:'.:r:::r::.~. ;r1:-\,:s~·~):~ .. -:; ¡::or las 
transferencias est.i¡-¡dn=- ~, 1 as facilidades que prcporr.ionan 
algunas computadoras. Sus p~incip;1 les caract.er ú.1Ll..;:,.::; se~~ ~ 

- Permite Ja comunicación entre vari.us equipos t.err.in? 1 es 
que manejen comunicación asíncrona estándar. 

- La comunicación es excelente en modo tJa.lf-cluf'leA. 
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- La longitud del paquete es variable, aunque corta ( máximo de 
96 caracteres) es la rnejor por q\le muchos sistemas no 
tienen grandes capacidades de butfering. 

- Los paquetes pueden ser enviados a distintas direcciones si 
se tienen sistemas que trabajen en modo half-duplex. 

- Cuando esta disponible, una pausa facilita el reinicio de la 
transmisión despues del último paquete. 

- Todas las transmisiones son código ASCII. 

- KERMIT no fue diseil<tdo para programarse en un 
determinado: es un protocolo portable. 

Caracteres de Control. 

l<>nguaje 

KERMIT esta diseñado para transferir los caracteres l1SCII 
desplegables, desde el 32 (espacio) hasta el 126 (la tilde) 
inclusive. Los caracteres usados como control son 

<SOH> start of header (Inicio de encabezado). 

<ACK> Acknowledge (Contestación afirmativa). 

<NAK> Neg,1tive Acknowledge (Contestación negativa). 

Control de Transferencia de Datos. 

La estructura general de KERMIT se muestra a continuación : 

1 MARCA 1 LONGITUD 1 SECUENCIA i TIPO i DATOS [ CHECKSUM 1 

!1ARCA 

LONGITUD 

: Inicio de encabezado <SOH>. 

: Longitud del paquete. Abarca desd" este 
mismo, hasta el último contenido en len datos 
(excluidos la MARCA y el CllECKSUM). su valor 
se determina mediante la siguiente fórmula : 

LONGI'i'UD = Char(LOliGITUD) 

donde: 

Char(X) (Valor decimal del ASCII de X) + 32 
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SECUENCIA 

~'IPO 

DATOS 

CHECKSUM 

: Lil sccucnci3. ·~5 cicl tcrt de O ::?. 6~. !:l 
caracter que indicará la secuencia se 
determinará como : 

SECUENCIA = char(SECUE!!CIA) 

con la misma fórmula definida nnteriormente. 

Define el coni:enido del campo de datos. Puede 
ser : 

o Datos 
Y Contestación afirmativa <ACK>. 
U Contestación negativa <NAK>. 
s Inicia un envio. 
R Se inicia una recepción. 
B Terminar comunl.cación <EOT>. 
F Encabezado de archivo. 
Z Fin ele archivo. 
E Error. 
G comando genérico. El primer caracter del 

campo de datos, sc<>uido posiblemente de 
parámetros, es ejecutado por la computadora 
recoptoru. Est.os Gon : 

L Fin y termina (Logout) • 
F Fin pero sin te~min~r. 
D Requerimiento del directorio, seguido de 

una máscara opcional: 
U Requerim~ento del UBO del disco. 
E Borr~do ctc un archivo. 
T Desplegar un archivo {2'yp8). 
Q Requer imi,,nto del estado del 

,,;ervic!or. 
C Comando parü el hc·st, 
X Despliegue. del campo dr;: datos. 

Son un conjunto de caracteres ASCII 
comprendidos entre f,l 32 al 126. 

Es un campo para verificar la integridad de 
los datos. Contempla !:cdos Jos del paquete / 
excepto los cte t{Af{C;;,. y i..uo e.le CJIECI:SU!!. Se 
define como : 

CHECKSUM = Char((SUH+(SUJ1 And 192)/64)) And 63) 
donde SUM es la suma de los valores de todos 
los caracteres que contempla el cllec):sum y la 
función char(X) es la definida anteriormente. 
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El campo de DATOS contiene el contexto del paquete, aunque 
:ilgunos TIPOs de paquetes no requieren ningU.n tipo de DATOS. Los 
caracteres que no son desplegables (caracteres del 12& a.l 255j 
son precedidos de un prefijo, y un caracter repetido tiene un 
prefijo que indica un contador. El checksum puede ser simple 
con una suma de caracteres o usando un CRC, tal como en XMODEH. 
Para evitar la incompatibilidad con otros sistemas, KERMIT 
utiliza una combinación de CR-LF (Carriage Return-Line Foed) 
como terminación de registro. 

La manera en que KERMIT encripta la información es la 
siguiente : si un caracter en el campo de datos es de control 
(0-31) este se cambia por el caracter resultante al aplicar la 
función Char(X) antes mencionada, y se le antepone un caracter 
especial ( #). Para el caso de caracteres mayores a 127, el 
procedimiento es como sigue el octavo bit: se "apaga", 
quedando un caracter menor a 127, el cual, si es desplegable se 
le antepone un caracter especial (&), y si resulta que es un 
caracter de control se antepone este caracter especial y se le da 
el tratamiento descrito antes. Para transmitir el "# 11 o el 11 & 11 , 

se antepone siempre un "# 11 • Al llegar al lado receptor, se 
efectua la operación inversa y se recupera la información 
original. 

Una transferencia típica de un archivo usando protocolo KERMIT 
se muestra a continuación : 

<--------/501!/LEN/SEQ/TYPE(Send Init)/DATA/CHKSUM/---------< 

>-··------/ SOH/LE!l/SEQ/TYPE (Y -ACK) / DATA/CHKSUM/----- --------> 

<--------/SOH/LE!l/SEQ/TYPE(File fiead)/DATA/Cl!KSUH/---------< 

>--------/SOH/LE!f/SEQ/TYPE(Y-ACK)/DATA/CHKSUM/-------------> 

<--------/SOH/LEll/SEQ/T'lPE (Data) /DATA/C!!KSUl!j--------------< 

>--------/ SOH/LEN/SEQ/TYPE (Y ·-ACK) /DATA/CHKSUM/-- -----------> 
<--------/SOH/LEN/SEQ/TYPE(Data)/DATA/CHKSUM/--------------< 

>--------/SOH/LEN/SEQ/TYPE(Y-ACK)/DATA/CHKSUM/-------------> 

<--------/SOH/LEN/SEQ/TYPE(Z-EOF)/DATA/CHKSUM/-------------< 

>--------/ SOH/LE!l/SEQ/TYPE ( Y-ACI:) /DATA/CHKSUM/-------------> 

<------- -/SOi!/ LEN/SEQ/TYPE ( B-EOT) /DATA/C!lKSl':-1/-------------< 

>--------/SO!l/LE!l/SEQ/TYPE (Y-/\CK) /DA Tll/CHl!S UH/-------------> 
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INFOCOM!L 

El protocolo !NFOCOMM reune las principales características 
de XMODEM y KERMI'r. De XHOD!'H toma el hands/wking, que os un poco 
más elaborado que KERMIT, y mas confiable, y de éste último t~ma 
la manera de encriptar la infonnación, asi como la manera de 
manejar la secuenciación de bloques, añad.iendose otras bondades 
00100 el poder manejar una longitud de bloque tan grande 
coma la peI'll1ita la linea de transmisión. 

Caracteres de control. 

Son siete los caracteres que usa INFOCOMH como control 

<SOH> start oí header (Inicia de encabezada). 

<ACK> Acknowledge (Cont~stación afirrr.ativa). 

<HAK> Negative AcknowlE"dgc {Contestación negativa). 

<EOT> End of Transmissicn (Fin de transmisión) • 

<ETX> End oí Text (Fin de texto). 

<CAll> Ca!lce.l (Cancelación) . 

<NUL> Null (!lulo). 

El registro que envia IllFOCO!'l1 tiene el siguiente FORMATO 

donde: 

SOH 

SEQ 

DATOS 

ETX 

CHKSUM 

\SOH 1 SEQ 1 DATOS 1 ETX 1 CHKSUH \ 

Inicio de blag~P. (Sta:·t of Hcüder), 

secuencia de bloque. 

Información a transmitir. 

Fin de texto ( terminan datos ) • 

Ocupa das bytes y contienen un valor hexadecimal 
ol cual reprosenta la suma de las va lares de las 
caracteres de los DATOS, incluycmda el caracter 
de SEQ. 
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El protocolo usa el caracter <CA!I> para el handsha!dng, 
iniciando siempre la microcomputadora, que es la que invoca al 
programa en mainframe y es quien contesta en la forma antes 
descrita. El tamaño del bloque es definido en los programas 
aplicativos y as tan grande como lo permita el medio de 
transmisión, generalmente la red comutada de teléfonos. 

verificación de errores y recuperación. 

El checksum que se maneja ocupa dos by tes, y es un número en 
formato h~x:adecimal que corresponde a la suma de los valores 
decimales de los caracteres que forman los datos, aplicada a 
la siguiente fórmula : 

CHKSUM = HEX(SUM(DATOS) Hod 255). 

La secuencia de bloque es de o a 9, cíclica y es ~l primer 
caracter después del <SOH>. La secuencia del bloque nólu se 
aplica cuando se transmiten datos, no asi c;,:ando se trata de 
caracteres de sincronia. Si loa datoi:; son alterados y los 
valores de checksum no coinciden, el softi,n1.re de :nainframe envía 
un <NAK> solicitando una retransmisión; si los datos son 
correctos, se incrementa el número de bloauo. de 'táanera cíclica y 
se espera el niguiente. · 

Par~ connervar la compatibilidad, c~d:.4 :registro termin:l con 
una combinación de CR-LF (Carriage Return-L.ine Feed) • 

Una transferencia típica de un 
Il!FOCOMM se ntueutra a continuación : 
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<---- ------/SOH/CAfl/ l'.''I'X/ c:IKSU11/ ·- ~· - -·- ------ < 

>--------- -/SOH/!11.l L/ETX/CHl:SUM/-- - -- ------> 

<----- -----/SOH/liUL/F.TX/ CHKSU":-1/-- ---------< 
>-------/SOH/SF.Ql/DATA/ETX/CHKSUM/--------> 

<--------··-/SOH/ ACK/ETX/CHKSUH/---- - ----- -< 

>------- -/SOH/ SEQ2/DATA/ETX/ Clü'.SUM/ -- ·• --- -> 

>----------/SOH/ NAK/ E~'X/ CHKSUM/----- - -----> 

>--- -- ---/ SOH/ Si:Q2/ DATA/ET>~/ CHKSUM/--- ----> 

<-----··----/SOH/ACJ(/ETX/C!!KSln{/- - .. - --- - - --< 

>----- -- ---/ SOH/EOT/ E~'X/CHKSUM/ ·- -- - - ... - - -- - > 

<-.. - ---·· - --/ SOH/ ~.CR/ E1'X/ CHKSUH/-- ----- - ---< 

>---·· --- ---/ SCH/l!UL/F.TX/CHKSUJ!/-- - -- ----.. -> 

<:----·------/SDl!/NUL/ilTY./CHKSUH/ ---------- -< 

<- --·---~· ---/ SOH/ CA?l/E'fi:/ CHKSUM¡'- -,.. --------< 

VI. 3. - TNTEGRACION DEL 5} .. STEMA EJJ CSl. 

Como consecuE:n.cia. de la inst~•lación, e11 pr.ácticanente todo el 
mundo, de rede::; i.ln cor.-.uri:icar.ión tle computadoras y con l.3. 
experiencia que ello ha generado, los diseñadorE!i ·.r l"Jc 
organismos internacionales de están1'1.res idsntificaron ""siet.G. 
niveles o estratos qtte abarc3.n todos lof:. eJ.·~mentoe. que componen 
un sistema de cornunicaciones. 

Una de las organizacions.s qu.:: h,;, de.ri.=1ido estos ni ·1eles 
·-:?0 !'.1 Intern,iti.onnl standard orrtá.'1.Ít:'.:ltion (JC,'")) 1 la cua1 ha 
pl2'.nteado como modelo estándar el ampliamen~e conocido Hoclelo 
OSI (Open system Interconnectionj de .;:!.i::te !1iV~]P.S o éstr.=ttos, 
bajo el cual los desarrolladores, provec.dorGs y usuarios de 
redes de comunicación pueden iinplantar su~ sistemas y tender 
cada vez más a la adopción de e.stándares accptndos por los 
organismos internacionnles. 

El modelo de siete niveles osr. abarca desde el nivel 
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basico a.e: comunicación hasta el nivel ~p1 ie~t1.vo. pretendiu.ndo 
que cada estrato o ni.;·cl t5123. i::idependionte de las <lemas, ;:!e 
tal manera que cuando haya cambios an alguno d'" ellos, no se 
afecte a los otros niv~les. 

,\ col'ltinuacíón se describen dichos niveles, y como son 
identíf icados en nuostro sistema 

Nivel 1: Nivel Físico. 

Este nivel se encarga en general da 1as Cñracteristíc&n de tipo 
eléctrico, mecánico y de procedimientos dé! l<> conexión física. 
Brevemente podemos decir que en ésta nivel se lleva a cabo la 
transmisión de ios bits de un punto a otro, r.in que importe ni al 
significado ni lu integ::-ación de la información. Como normas 
reglame11tarias de este nivel podc~tos r:i.enc:i.onnl.... el RS232C, 
RS449, de la EH. o sus ,,imilarcs de 1<:1 CCITT (Comit.é 
Consultivo Internacional de Telegre.fí.:J y Tzl-:~fonia) cc~o el 
x.21, etc. 

En nuestro sistema. este: niv;.::1 euta representadr) por las J1ot1.1.as 
RS232C para la microcomputadora y ,,1 c.:>ntrolador de 
cornunicacion>::s pa!"a la Ma.inframe 1 correspor.dlendo a lot:;. ni•,·eles 
éléctricos. El canal de transmisión e::; un par te~.éfonico. La 
parte rne.cánicit ~c.: !"Cficrc;. a Jos Ale~'tlentcu fi?:.->ico:; qu<J s~ 
nacesi tan para conec"t11r al D7'E (Dat.:.~ 'l\:nr,i:-;~1; :·:.1:: ! pr.:"'Jit) y ¿~~- DCF. 
(Data Communication Equipment) entre r.1... 

Nivel 2: Hivel rle e~lnbonamient:.o de. ct1tos. 

Este nivel tit:!n-3. co1no funcióll el r..grt!pz.r:tiento 
aalabonamicnto de bits en tt·amas o bloques para sf.lr 
triJ.ns:mitidos u través del nivel f.lsico c-1n una: forr.ia confiab1 1~. 
En esta capa se t"-:aa.liza la detección y co:r.recc.ión de erro1:.;:>:1. 
Es i!.'1?0rtante ..::oma~t?i.7.' que Bn e!_jt.Q Cí.l.pi! s~ maneja~·· l.eia 
protocolos d'~ comunic..:aclón de d:Ytos. D:rr.:v07:cnto d. i::en:os gua un 
p:-otocolo de co!l'.lunicación de. C::Jtcs es un prccedlmiento i...~•.: 
cant:r:·ol de los datos trdnsmi tidos. 

En nuestro sis tema esta pa:-te r,e encue.ntra l.mplantada en el 
soft;..-are de. co11unicaciones, por :medio de un protocolo aspecial. 

l:i·.:~l 3: llivel de rad. 

Este nivel se involucra c<Jn el enrutamicnto de. f¡ac:¡t:.ctgs df:I. in­
formación de un punto a otro a través de una subrecl de 
comunicación. 

En este nivel se. definan las capacidades de servicio y las 
características que la red proporciona al usuario. Por 
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¿jemplC'· el prc·to::olo 1:. 25 perr.1ite. E-1 accül:lO de usu:.irias 
sincronos a rBde8 públlcas d(-. conmutación de p2.que-:.e.s. 

Este nivel s.c. encuentra impJ.ícito ctt los servicion que nos 
proporciona la red pública telefónica. 

Nivel 4: Nivi!l de transportación, 

En este nivel se ver íf!ca 
información de un nodo a 
transparente lo que seria 
comunicaciones,. etc. 

lo que~ es el tran!::iporte. d-e la 
otro de Ur!.a red, considerando 

Pl equipo da :ron~ito, de 

Este nivel io idcr:tifi~amrJs e:11 do~; parb.)r:; ctentro j"" 1tl1.estro 
:Ji a tema. L::\ ;.i~ív.r:r p?.1.'tQ :>:.nniJüra .~l ~~1r1bicm:.o mi<!t"O zn donde. a 
los archivos por transni_t1r so les a5i9nc:i un l'.ncabnzadc que 
involucri\ a los. clestlnatarior.. La <Je9und<i parte. cons.i'1t:!::::=-a al 
arnbion't.e ,"JainíramH en donde sf.! r:ir1;ccion1rn Jos arch.~·:o:::: p~iYd su 
posterior envio. 

?livel 5: Nivel de sesión. 

I:l •1ivül ele. tH13ión G.Jtá. dec.liC3(~o a hacer !;JO$ibl~ la 
comunicDci.ón de nr:. prccc:;o a ot1;0 proceso. A'.h1 no c::-~iste un 
estándar .tntenrncJ.on.:il que sea re.ülrr.>::~tc nc0.ptado. Este n_{ve1 
se encuent:ri.""~ i.1wolucr.a.do ·~n l<:u: !~lg~ic:\1-.f~S f.,'.L;;cs del sis:.r!~~: 

Estab1ecim1ento de la sesión en nainlrar.ia. 
Invocación al mód\:lo di:,: e:1vi.o <l>;-1 infot'H2.Ci~n. 
!nvocacion al nódulc, de rec.C?¡.H:ión dE- l1.1f:n~1n:iG-lór .. 
Termin¿tci.ón de la se;:iión en H.i.in:.'raR1•.:. 

Nivel 6: N:::.vel do preser:rt~1ción. 

La función clu C!:Jto. n.iv•::J. •:ri p::tlc>~nt.:;.ción es i:<E.nli:-a::- r:i-::-01.'t?.;; 
trar1sfoz:111aclone~, útiles .;;i.n ln lnfot"!'.iac) ón ant.D~ de c¡uv t~st~ 
se.o. entregad~\ al ni\·el Ge ses'Lón. L"!.G trt\1-...;:·~0:::7'.:::.::1.ún\:!.s ll(Na:l1r. R 

cabo en nuestt:'c !?:!.:-:t..'.?.i..lú son la '8ncr:.p~-:lón, segmc.ntc~c}. :1ri .. 

in\.egraci6n y descncripción. 

Wivcl 7: Nivel de aplicación. 

Este nivel 
software. lle 
<1specto hay" 

corresponde di;:.:ectame.nte a los d~sarrol ladores de 
existe todavía una '~standarización que en este 

sido aceptadtt. 

Nuestro sistema utiliza dos EanojadorB5 de bCTsea de ctat~s : uno 
residente en micro y otro en Maintrame. El mnnejo en micro, por 
parte del usuario se simplificó al u,;o de m2nüs. 
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VIII. - CONCLUSIONES. 

La proliferación del uso de las computadoras en el mundo ha 
sido tan explosiva que es imposible compararla con cualquier otro 
aspecto del desarrollo social. 

La gran demanda que esto representa, h~ provocado que los 
fabricantes se preocupen en desarrollar equipo con cada vez mayor 
capacidad de procesamiento. 

Aunado a esta situación existe otro campo que ha requerido una 
atención creciente: el de comunicaciones. Los esfuerzos 
realizados para enlazar todo este universo de equipos han 
demostrado que el establecimiento y la adopción de estándares 
deberá ser el camino a seguir. El antiguo enfoqu·~ de exclusividad 
del usuario en el uso de unn marca especifica tiende a 
desaparecer, y la colaboración entrP fabricantes eo cuda voz 
mayor. 

Para el usuario, el ambiente de comunicaciones representa 
ahora, y lo hará con mayor fuerza en el futuro, parte tundamental 
en la tema de decisiones a nivel corporativo. r,d información 
necesaria para este proceso podrá ser concentrad11 y a.na lizada ~n 
puntos estratégicos, y distribuidos eficazmente entre los ~entro~ 
operatJ.vos, es dcci:t' en forma rápida, segura y barata. 

Dentro de este contexto, el pL"esente trabajo, si bien atiende a 
la problemática de: un usuario espe.cifico, responde en gr.:i.11 medida 
a una necesidad de tipo común en los ambientes cor-porativos: la 
comunicación eficaz. 

Cabe decir que la f.ilosofía de servicio pree;untada en este 
trabajo no es nueva, pues ha tenido un desarrollo y un uso 
importante en ot:::os paises, tanto ele Europa como de Arnórica. Si 
bien es cierto que osta filosofía permitir!, optimizar las 
activi:lades de comunicación de muchas empresas, tatnbién es cierto 
que se requiere de una sólida infraestructura de comunicadones 
para transmisión electrónica de datos, que en nuestro pais aun no 
es sólida. La red pública telefónica utilizada por nosotros cerno 
canal de transmisión, constituyó el único medio masivo de 
distribución de informad.ón, y debido a que no fue diseñada para 
este fin, representa un elemento sin control en nuestro ambiente. 

Por ultimo, cabe destacar la necesidad de capacitación en el 
área de comunicaciones, para aquellos profesionistas interesados 
en este aspecto del ambiente de cómputo, ya que consideramos que 
a corto plazo se requerirá de personal capaz de enfrentar una 
acelerada expansión en la aplicación y uso de este tipo de 
sistemas. 
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1•. l SISTEMA OPER1'.'rIVO POS PARA PC. 
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El sistema operativo DOS p11rt: la comp~Jtad(il'.:'1 pe1·ncnu:i. ID:1/!1C e;.:; 

un sistema operativo uniusuario y, pcr lo tanto fue diseñodo pa:::a 
cumplir eGta tarea; sin embargo, por la historia que ante.cede a 
él (sobre todo la existencia de UNIX) sus estructuras no Gon 
rígidas y podemos pensar en dejar residentes en memoria programas 
que se activan, suspendiendo a otros, con la ocurrencia de algún 
evento en particular como es el caso de· SideKicJc y otr.os 
paquetes. 

La estructura interna de DOS esta organizada en capas: una 
relacionada directamente con el harci1l"are (BIOS), la aiguient.e 
provee los servicios de máquina extendida (KERNEL), un procesador 
de comandos {Sl!ELL), y los programas de soporte (EN DISCO) que lo 
acompañan. Las primeras tres capas son inicializadas por 
programas cargadores (loaders) que se inicializun a si mir.mas, 

El ROM BIOS arranca al encender la máquina y se encargí'l de 
leer de disco el primer secto:: y ejecutarlo (Boot sector). 
Este, a su vez, se encarga de leer algunos archivos de di:.:.co 
(M5DOS.SYS e IO.SYS o hian IBMDOS.COM • IBHBIO.COM un FC­
DOS) con las princip~leG partes de DOS, y se encarga de l:. 
inatalación de los manejadoren de dispositivos ospf.1.ciale .. -; 
encontradoo en ROM, asi como los declarados en al archivo 
CONFIC. S"lS. Por últil-:-!o .• como pa~c8 de MSDOS. SY;-; r el lr,ódulo 
conocido como SYSIUIT inicializa las tablns y butfers de Dos y 
se descarta a 21 mismo para dar control al programa de int0ri·a,;¿; 
a usuario (SHELL). 

En términor; del siEiterun oper-a-::ivo que nos ocupa, so J.lu;:¡a 
reaidúnte5 a los tlispositlvos que est?.n cont8nidos en IO.SYS, e 
instnlables a aquellos dispooitivos qui~ ~H~ cargan dur~nte la 
inicialización do1 slntema (boot-up) como ol caso de el R!u!lJISK, 
MOUSE, etc. y se cargan por medio de com? .. ndvs en el archivo 
CONFIG.SYS. 

B!OS (Bas.íc Input Output system) 

Estu es la primera capa del sistema, Gstá e~pecificada con cudn 
computadora en particular y es provista por la empraim que 
la manufactura dado que tiene a su cargo el manejo de los 
dispositivos físicos de entrada y nalida de información, en 
particular de los programas manejadores de: 

- Despliegue de consola y teclado (CON). 
- Impresora de linea ( Pfilt). 
- Dispositivos auxiliares (AUX). 
- Día y tiempo del sistema (CLOCK). 
- Dispositivo de bloque encargado do inicializar el sistemu 

desde el disco (boot disk devlce, block device), 
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El BIOS esta localizado en ROM y además eo utilizado en 
diagnósticos 'l 1.:1 inicialización del sistema. 

La siguiente capa del sistema operativo \conocido como el 
Kernel de MS-DOS) se coounica con este sistema manejador de 
dispositivos a través de paquetes de .requerimientos de 
entrada/salida, estos manejadores traducen los requerimientos 
en los comandos propios para los diferentes controladores de 
hardware. 

EL KERNEL. 

El llamado kernel del sistema operativo es el sistema operativo 
en sí, que es viato por los programaa de aplicación, y es quien 
proporciona los servicios de máquina extendida, en fonna de 
servicios independientes del hardware. Esta" incluyen: 

- creación y manejo de programas (manejo de procesos). 
- Manejo de memoria (memory admon). 
- Manejo de periféricos (reloj, iu.presora, etc). 
- Manejo de archivos, directorios y registros (file system). 

El kernel está co!'tenido en el archivo MSDOS.SYS. Los programas 
accesan las funciones provistas por el kernel usando lu 
instrucción d;:;. interrupción de :;oft11a.rc que generalmente es INTR. 

Las interrupciones del sistema ope.rll:.ivo que estan resarvadns 
para este propósito son: 
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:nterrupción 

20H 

2lH 

22H 

23H 

24H 

25H 

26!! 

27H 

28H-3FH 

Dosc:-ipción 

Para ter111inai: ló. ej e.cucic;~ do un 
programa. 

Funciones 
operativo. 

del sistema 

Dirección de terrainación de rutinas. 

Dirección del manejador del Ctrl-C. 

Dirección del manejador de errores 
críticos. 

Para leer de la unidad de di.3co. 

Para escribir en la unidad ele disco. 

Para terminar la ejecución de un 
programa y que permanezca residente: 
en memoria. 

No documentadas. 

I:a interrupción 2.lH es la principal .[u¿nte de scr\·ic.:.vs: ~el 
sistema operativo. 

SHELL. 

El SHELL o intérprete de comandos es un progrania ~.!e ~~ ·::a:cga 
en memoria justo después del BIOS y el KERNEL. ProveJ la 
interfaz entre este último y el usuario. Este SHELL so 
llama COMTh\ND. COH y puede ser rémplazado por algún otro 
comercial o alguno desarrollado por un proqramador. ~, 
COY~!AND.COM puede ejecutar un conjunto de comandos internos, 
cargar y ejecutar un programa e interpretar archivos batch. Los 
programas que ejecuta el COMMJ\ND. COM son archivos con 
extensión .co11, .EXE o .BAT . Estos últimos proveen un lenguaje 
de programación limitado ji:ntc ~on una 5E!ric dn r:omandos d9:l 
sistema. 

cuando se inicializa una microcomputaclora el COMMJ\ND.COH es 
cargado en memoria en dos porciones : una residente y otra 
no. Cuando la ejecución de un programa ha terminado, la 
porción residente, antss de regresar el control al sistema, 
verifica si el área de memoria en donde se encuentra la 
porción no residente, fué utilizada por el programa, pues este 
pudo haber requerido de más memoria para su ejecución. si la 
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porción residente determina que sí ha sido utilizada la 
porción no residente, una copia de la porción no residente dol 
COMMAND.COM es cargada nuevamente del disco y así el COMMAND.COM 
continúa con su operación normal. 

La razón de que pueda ser utilizada la porción no residente del 
COMMA!ID. COM por cualquier programa eje cu table es que ésta 
contiene las rutinas para el procesamiento de los archivos 
batch y ciertos comandos que no son importantes en el 
momento de la ejecución do un programa. Recordemos que la 
porción residente es la que se encarga de regresar el control al 
sistema después de la ejecución de un programa. 

El COMMAND.COM interpreta los comandos proporcionados por el 
usuario, primero verificando si el comando especificado concuerda 
con el nombre de alguno de los comandos internos del SHELL. Si es 
así ejecuta el comando , si no, busca en el directorio del disco 
por un archivo .COM, • EXE o . BAT (en ese orden) con el 
nombre especificado. Si encuentra este archivo, mediante la 
función EXEC del sistema operativo (interrupción 21 función 4BH) 
lo carga en memoria y lo ejecuta. 
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A. 2 SISTEMA OPEIU\TIVO MVS PARA MAINFRAME. 
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Un sist:ema opcra':.l'lO üs una colección de proqrama9 qu'2 GL-.. 
encargan de manejar el trabajo interno de una computadora. Le. 
finalidad del sistema operativo deberá ser mantener loa recursos 
do Ja máquina tan ocupados co1r.o sea posible, asegurando qui;! sea 
procesada la waxima cantidad de trabajo, y que cada unidad de 
trabajo se procese efjcientemente. MVS trat.:J de h.3.cer ostn. 

MVS es el rP.E;ultado del proceso evolutivo de los ~istmr.as 
operativos di:ieñados para computadorzu .. grane.les IBM. sus niglas 
provienen de Hcmoria Virtual Múltiple tqultip.Le Virtual Storagc.·). 
Este slstema operativo tiene la capacidad de procesar trabajos de 
tamaño mayor que la capacidad de almacenamiento interno con que 
cuenta la computadora, debido a que mantiene un control especial 
de él, de tal forma que hace que su capacidad de al macenarniento 
parezca más grande de lo que realmente es. Por ello se denomina 
virtual, puns es c;ólo una siLiulac.ión. El término múltiple 
sign.i.fica que varios usuarios pueden usar tc:do el espuela 
virtual, recncionado anteriormente, a un niisrno tiempo. Algunas 
de sus principales caracteristicas se mencionan a continuación. 

MULTIPROGRAMACION 

La rnul tiprogramacj ón es una técnica para mejorar. el uso del 
procesador de la máquina. cuando un trabajo no puede uuarlo, 
posiblemente por estar esperando datos de un dispo=itivo de 
entrada/salida, el sistema tiene la facultad de suspender o 
interrumpir dicho trabajo; entonces, el procesador puede 
destinar&e a atender otro trabajo, en tanto el anto!"ior tiene 
disponible los recursos necesarios. Una vez que e¡;to 5e ha 
cumplido, el sistema regresa la atención al primer trabajo, que 
se ejecuta desde el punto en que fué auspendidc. Esto se dehe a 
que el sistema, al momento de la sucpensión, almacenó toda la 
información rele.vantc del ambiente en que se ejecutaba e.l 
trabajo. 

MEMORIA VIRTUAL 

Existen dos tipos de almilcenami.cnto físico. El primel~o se 
refiere a la met:\ot"ia situada dentro de la computador.a, y que et; 
llamada memoria rE!al. El segundo tipo es P.Xt-.t~rno ~l p!'occ.:ildcr, 
y se ubica en lo;:; di::;positivos de acceso directo, prin;:;ipa.lmente 
manejadores de disco, y en diepositivcs de acceso secu~nciul, 
como son las unidade.!3 de cinta. Son conocidos como me!!lorid 
auxiliar, y el prccosador tiene acceso a ellos por medio de 
canales de entrada/salida. 
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l?o1 otY-o lado, p2.ri't q1¡1· u1rn Jr;;:;tT~:cc 1.ón do un tt"EJJ)'1jo pue\'.!3 ~e!" 
ejecutada por e} p:rcC2t:-i.3dc--::-, :lic:-~0. }1¡~;trucci.611 y los dc.1.to~; 
asociados a 211:: -J.ehen estat· :~itt~d.dos e.n 1;1emor ia real. Si¡·. 
em.barqc, no se requierB que la tctalic:ud d"!l p::-oqrama o trab~1jo 
se cn::::ue.nt.1:-e lncnli :t1dc-· ü.n mcmt."'!'i3 re;;.J., Por ésta razón se 
diseñó una tCc:üca :.rn 1) t:u:1i SG ttueven piezas dG.l programa hacia 
memoria r<1a: cüc:.núo 111 pr0ce.sador nfit<\ 11 r:to parci. Gji:::cutarlas, y 
Ge mueven h~v;ia rr.e.~c.ir ia !i.e::ur.~1arLJ suarido ér;tr:: no l.:\S neccsi ~a. 
De e,gta fonn.a, 11n siste:~0 opPrat.ivo p110Jc Blecutar más pro9r.ami)~:. 
y í°J.d.G grt\ndes, en forro;.; (.:or:c~n:-'"'nte. 

Pi!lra. lograr esto, t:!'l sis"turnll o[Jel"ativo crea i.:n espiJcio de 
direccj onamiento virtual do.:: ·c.;:ima'.)o cón~tante p.:o.r.::i. el progl."ama o 
trabajo, dcnd...-'" cílc.!a di.rucc!ón re.pr03senta un byte de dicno 
espacio. 

Adeu:ás, el alml!cene.mif~r.•.:(• f\.sico se divido en áraas separadas, 
todas ellas del mis:no tan:!t\t) y accesibles por medio de una 
dirección virtual ünica. En memoria real estas arens se llaman 
frames , y en mamuLl,1 a~i:ilLn: ,;Jots. Con esto, c?.da framo o slot 
es mapeado con el .aspacio de direccionanti•::ntc p.:-eviamente 
de('inido, de tal Íorma que ahora tendrá asociad?. 1.::J. dirección 
virtual que ocupn en dlcho csp~cio. 

De ig\lal forma, el sist~rua opex:-ativo divide a!. programa o 
trabajo en piezas del misco tamaño que los slots e trames, que 
son llamadas páginas; y asigna. i1 cada una de ellas la dirección 
única del s.lot o trame que la contiene~ 

Con toda esta inlorm'1cién el sistema gen~ra un conjunto de 
tablas q'1e .le p~rmitcn saber en '!Uó tipo cie memoi:i<:1 y dónd"' se 
encuentra cada una de e.atas páginas, y colocarla o quitarla de 
m.emoria real <:uando sea necsr,ario, Este movir:iient.o de pági11as 
e.ntre slots de mcnnoria at:xiliar y trawes du meinoritt real es 
llamado paginación. 

Conceptualmer.te, la paginación unificó a. la memor: . ...-~ r.2a1 y n la 
auY..iliar, h.:::::ienrlo que la mt:i1lorL1 dispanE:üe no .se lirnitE) al 
tarnat1.o de me.mo:-ia r.eal de 1a ~ü!ll[J.J.t..::.dc:::,. sino a 1 número de 
direccione.:; vi;:-i.::.u~.!.Gr. c:ou crue cuenta el ::;j_~-:r.::ia. 

l1El10RIA VI!!1'U1\L m;;;n P!.E 

Para logr.e.r que cada usu:irio pudic!·a tm1&.;:- 13C'~!Jf.o al rango 
completo ne di1·acciones virtuJ} er. rlel s1stem2'. 1 r.-:i:..'.!1 esp<1cio de 
diroccionamiünto cuenta con U?;~, ~~~~.i.2'. ti.;; ;;,c;::o.:.·i 1 .. , i ctt.•al. Esta 
solucióH fue llama'ia Meinori.::¡ •.:.:::-~·.\l~J Hulciple n·:1.rs; 1 u )J;".iO éste 
concepto, cada espacio de clir..:•.:-(.:j..-,;¡(!.,'lliento c-:i:-~~.;·:::! 1

1_. ú; mc.é;abytes 
de memoria virtual, con 2,~ ni·c.:: dr: d.!.rnccior~anit:in~u. 



A med.ida que el Wl/S fue utilizado para ab~nder mnbientee cada 
vez más complejos, estos 16 megabytes empezaron a ser 
insuficientes. La Arquitectiura Extendida (MVS/XA), con Jl bits 
de direccionamiento permitió que cada espacio tuviera 128 veces 
más direcciones disponibles, es decir, 2 gigabytes de memoria 
virtual. Esta mejora originó la necesidad de un aumento en la 
cantidad de memoria real disponible en el equipo. Aun cuando la 
arquitectura extendida permitió procesar trabajos más grandes, la 
carga de tiempo ocasionada por las operaciones de entrada/salida 
para acceso de datoa siguió siendo la misma. 

La Arquitectura de Sistemas corporativos (MVS/E5A) permite a un 
espacio de direccionamiento accesar uno o más espacios de datos. 
Este nuevo concepto se refiere a Un área de memoria virtual 
adicional, con un tamaño de 2 gigabytes de direccionamiento. En 
él es posible alamacenar programas del sistema, del usuario o 
datos, teniendo como condición que esta información no puede ser 
ejecutada directamente. En otras palabras, aunque se almacenen 
programas, el sistema los considera datos. Esta faciljdad 
permite ahorrar tiempo a aquellos programas que procesRn loa 
mismos datos en forma repetitiva, ya que en lug~r de accesar un 
archivo directamente, éstos se obtienen de memoria virtual. 

Por ultimo cabe decir que hasta antes de la aparición de 12. 
arquitectura de sistemas corporativos, el crecimiento An ~l 
tamaño de memoria virtual había sido vertical. Con esta ultim~, 
el crecimiento también es horizontal, y marca una nueva era. "º la 
historia de los sistemas operativos para máquinas grandes IBM. 
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A.J INTERRUPCIONES. 
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Una interrupción es ·1a suspension momentánea de la secuencia de. 
un procedimie:ito o un programa que permite que otro proceso se 
ejecute. Una interrupción puede ser generada por un evento 
externo al proceso actual, o ésta puede ser generada como 
resultado de una acción del propio proceso (por proceso actual 
nos referimos al proceso a ser interrumpido). 

Físicamente la interrupción esta dada por una señal enviada al 
microprocesador que hace que este suspenda su labor actual y 
transfiera el control al programa encargado de ejecutar la 
interrupción, conocido como Interrupt Handler. 

El Interrupt Handler determina la causa de la interrupción, 
toma la acción apropiada y regresa el° control al proceso original 
que fue suspendido. 

TIPOS DE INTERRUPCIONES 

Las interrupciones pueden ser agrupadas dentro de dos categorias 

- Interrupciones de Hardware 

- Interrupciones de Software 

A su vez las interrupciones de hdrdware se pueden dividir en 
internas y externas. 

Interrupciones de Software: 

Las interrupciones de software son precisamente las generadas 
por un programa que manda ejecutar la instrucción de interrupción 
(generalmente IllT) para un cierto propósito. Por ejemplo la 
interrupclón lOH nos purmite manejar el video de una PC, la HP. 
el puerto de comunicaciones etc. 

Interrupciones de Hardware: 

Las Interrupciones de Hardwa1·e son causadas por eventos 
físicamente ligados con el diseño de J/iirdware. Por ejemplo el 
teclado de la computadora esta ligado con la interrupción 9. 
cuando presionamos alguna tecla el procesador interrumpe al 
proceso actual y transfiere el control al Interrupt Handler (la 
dirección del· Inter1·upt Handler se encuentra almacenada en el 
vector de interupción asociado con la interrupción 9). 

Interrupciones Internas de Hardware: 

Estas interrupciones sen generadas por ciertos aventas 
ocurridos durante la ejecución de un programa como por ejemplo 
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una división entre cero. Eotas interrupciones son dadas dentro 
del mismo procesador de la computadora. 

Interrupciones Externas de Hardware: 

Estas interrupciones son generadas por dispositivos 
controladores de periféricos (teclado, video, impresora) o por 
coprocesadores (8087/80287). Algunas de estas interrupciones 
externas son canalizadas a través de un controlador de 
interrupciones programable (Intcl 825911) mejor conocido como PIC. 

Vectores de interrupción. 

Existen 256 diferentes interrupciones dentro de la arquitectura 
de una Pe, numeradas de la o a la ffh. Algunas de estas 
interrupciones astan definidas para uso del procesador (por 
ejemplo la interrupción O cm la interrupción dada por la división 
entre cero) . otras interrupciones estan definidas para invocar 
funciones dentro del R0!1-BIOS, y otras más es tan definidas para 
uso del Sistema Op.arativo. Las interrupciones restante:s estdn 
disponibles para programas aplicativos y dispositivos externos de 
hardware, 

Cada interrupción es representada por un vectot· de direccl.ón de 
4 byte•s almacenado en la meaorim de la computadora, Estos 
vectores se encuentran en las lÓcalidades o a la Offh y se 
conocen como Vectores de Interrupción. En otras palabras los 
Vectores de Interrupción contierioin las direcciones de memoria en 
donde comienzan los diferentes Interrupt ilandler. 
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Mapa de la memoria de una PC bajo DOS. 

COMMAl!D PROCESSOR 
(COMMAND.COM Transient Portian) 

TRAf!SIENT PROGRAM AREA 
(TPA) 

COMMAND PROCESSOR 
(COMMAND,COM Resident Portion) 

DEVICE DRIVERS 

DOS (BIOS y Kernel) 

INTERRUPT VECTORS 

Las primeras 400h localidades de memoria estan reservadas para 
los vectores de interrupción. Arriba de los vectores se encuentra 
DOS. A continuación de DOS se encuentran los progranae 
manejadores de dispositivos que son cargados cuando DOt~ ,c.;3 

inicializado. Por ejemplo, si usamos un RAM Disk o al archiv'' 
ANSI.SYS (manejador de teclado y monitor) estos manejadores du 
dispositivos son cargados después de DOS. A continuación de los 
manejadores da dispositivos se encuentra ld porción c·esidentc del 
programa procesador de comandos de DOS ( COMMAl!D. COM) . 

Este programa procesa los comandos en lír.ea de DOS (por ejemplo 
un dir •. *) y ejecuta programas. El área. de memoria reservada 
para la ejecución de ·programas de usuario conocida como TPA 
(Transient Program Area) se encuentra después de la porción 
residente del programa procesador de comandos de DOS. 

cuando un usuario corre un programa éste es cargado en la T!.'f,, 
Esta área es transitoria, porque una vez que el programa termina 
su ejecución, es liberada. Por último se encuentra la porción 
transito ria del programa procesador de comandos de DOS. El 
programa de un usuario puede utilizar la parte de memoria que 
ocupa la parte transitoria del programa procesador de comandos, 
si esto llega a ocurrir la parte residente del programa 
procesador de comandos relocaliza a la parte transitoria en donde 
el programa del usuario termine. 
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Presentación. 

El preaente manual tiene como objetivo p~oporcionar al usuario los 
elementos necesarios para la operación del sistema Envio de 
1\pl icacianes. 

Se presenta una introducción aue muestra las características del 
sistema, un texto para instalarlO, uno para iniciar su operación y 
seis capítulos que muestran la operación de cada uno de los módulos 
que lo integran. 

Para la mejor comprensión de este manual se recomienda que sea lea 
utilizando conjuntamente el paqueta de software. 



INTRODUCCIOtl 

Corno la intención de este manual es facilitarle al usuario la utili­
zación de este sistema, a continuación haremos una breve descripción 
del funcionamiento del mismo y también una referencia a conceptos que 
Ueben conocerse anten da utilizarlo. 

El objetivo principal del envío de aplicaciones es contar con un 
sistema que permita no solo el envío de archivos entre dos nodos 
remotos, si no el control sobre conjuntos de ello~ en cuanto a su 
actualización, su fecha de inicio de utilización, directorios en donde 
deben almacenarse, manejo de distintas versiones, confidencialidad, 
que se obtengan respaldos de la información actual izada y que se 
pueda depurar cualquier aplicación. 

Para actualizar una aplicación en una microcomputadora remota se de­
ben de seleccionar los archivos que la conforman y los directorios 
destino en donde será actualizada. Se pu&de de manerd opcional dar un 
comando para que en el momento de la actualización sea ejecutado {por 
ejemplo un programa, un archivo batch o algün comando del sistcr1a 
operativo), 

Las aplicaciones tendran una fecha de activación. Por lo tanto se 
pueden activar de forma manual o automática. Si al momento de 
recibir la aplicación la fecha d~ activación es anterior o igual a la 
actual la aplicación será activada automáticamente. 

Cuando se activa una aplicación se verifica que no existan previa­
mente los archivos que la conforman. Si existen se obtiene un respaldo 
de seguridad de estos archivos. 

Si la aplicación actualizada es satisfactoria y ya no se necesitan 
los respaldos, estos pueden ser depurados; en caso contrario cualquier 
aplicación puede ser restaurada a su ambiente original. 

La transmisión y recepción de aplicaciones se lleva a cabo mediante 
un enlace Kicro-Mainframe. Todas las aplicaciones son enviadas a la 
Mainfrarne que se encarga del control de distribución de las mismas. 

Definiciones: 

Por Aplicación denominamos al conjunto de archivos que forman un 
sistema completo de información como son paquetes de software, siste­
mas a la medida, conjuntos de archivos de datos, etc. 



Teclado 

Para el si.stema Envío de Aplicaciones se definió un conjunto 
compacto de teclas que permiten su operación: 

Return o Enter - Tecla de seleccion. 
!lotif ica al sistema que el elemento 
sobre el cual la barra o cursor está 
posicionado ha sido seleccionado. 

Flechas - Teclas de posicionamiento. 
Permiten elegir un el~mento de. una 
lista, posicionando una barra o un 
cursor sobre él. 

Ese - Tecla de cancelación. 
cancala el proceso que se este llevando 
a cabo. Sobre un menú actual regresa el 
control al. menú anterior. 

Fl - Tecla de ayuda. 
Dependiendo del módulo en que so encu~ntre 
el usuario, muestra una pantalla con infor­
mación auxiliar. 

Cabe mencionar que estas son las teclas básicas de operación del 
sistema., pero se cuenta con otras teclas que también operan, tales 
corno la barra espaciadora (mismo funcionamiento que la tecla de flecha 
hacia abajo), las teclas de PgUp y PgDn (en campos de captura permiten 
ir al primer campo y/o al último respectivamente). 



cursor 

Debido a que en el r:;.isteina se utiliian menús, se han de.terminado dos 
tipos de cursor para la obtención <lo infon.'lación. L-u burra én video 
inverso indica que debe eleqirs"? una opción o varias r por le cr.ie se 
tienen que utilizar las toclas de posic~onamie:11tc, selección o canct:­
lación. 

El guión bJ.jo será \.n:ilizado en aquellos lugdres en donde sea nece­
Dario proporcionar información cxpl íci t.ament1;"". 

Convenciones 

h lo largo de este tnanual se hace referencia a distinta infonnnción 
que se debe introducir al sistema, por lo que se han usado las 
5iguientes convenciones. 

cuando sa indica una tecla, el nombre de esta la escribiremos entre 
paréntesis cuadrados y con letra mayUscula. Por ejemplo, encontraremos 
el siguiente texto: 

Para seleccionar presione. la tecla [EN'I'ER], para cancelar presione 
[ESC]. 
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INSTALl\CION 

l. - Ponga el disco flexible que se le proporcio.nó en la unidad de 
disco A: y verifique que este cerrada. 

2.- T~clee: 

A: (Ell1'ER) 
INSTALl\ e: [E!ITER) 

donde C: corresponde al disco en donde qued~rá instalado el 
sistema. Si su disco no es •e• sustituya esta letra por la 
correspondiente. Anegure que la ruto (path) que tiene en r.u disco 
sea el correcto. 



IHIClAR EL SI.STEMI\ 

Fara iniciar el sistema 'Envío de Aplicaciones, e.l usuario debera 
ubicarse en el directorio en donde haya sido instalado, y teclear APL 
aeguido de un ('ENTER]. A continuación se presenta en E-u pantalla un 
menú gt1.ner;,.l que 1uuestra los 6 r.iódulos principales da oµer,)ción. Si 
la fecha de su 1:i.icroconput,1dore es OJ./Ene/GO deberá actualizarla, p.:1ra 
el lo se pre!lenta una par.: talla con campes de captura pci1·a que usted 
introduzca la fecha, la hora y una opción para que el sistema inter­
prete la infor.:na~:\.ón. Si desea ur.ted selecci.onar 1"- focha po::: n1ecHo de 
un calendario, en úl campo e.le captura destinado para lu fecha teclee 
una 1 c 1 y un (ENTER); a continuación se visualiza un calendarlo 
indicando el me~ y día en que se este trabajando, los cuales son 
seleccionables, y para modificarlos se deberán utilizar las teclas de 
[+] y (-] o la barra espaciadora. En la parte inferior dei calendario 
~e encuentran las palabras Hodif)car y Aceptar, que se pueden elegir, 
dependiendo de si se desea modificar la fecha que J.ndica el calcndnr io 
o si se acepta. Para abandonar el calendario acepte la ir.formación o 
teclee (ESC]. 

Envf:i d!) oplicacior,As 

Seleccione una opdon : 

:"a~EIDi'JSJlEii;®\i)lli~ 
NUF.\/A APLICACION 
ACTiVACION 
RESfAURACION 
OEPURACION 
CGt.IUNICACIONf.S 
SAL.IR DEL SISTWA 

Enter FlaAyudo Escr:Conco!or 



f!ARAMETROS DE COMUNICACION: En os ta sección establece u.sted J 0'.3 datoG 
necesarios para quP. se pueda realizar lrt. cnm1111icación. 

ITTJEVA APLICACIO!I: En este módulo se especifican nl sist21;;a los da<:m1 
nece~arios para el envío y activación en uno o varios nadoc remotos. 

ACTIVACION: En este módulo se lleva a cabo L1 activación de apllcacio­
nos recibidas y que estan listas para su puesta en marcha. 

RESTAURACION: Este raódulo per.nite restaurar aquellas aplicaciones qw~ 
hayan sido respaldadas. 

DEPURACION: Borrar aplir.:aciones, respaldadas o sin activar. 

COMUNICACIONES: En esta sección usted raaliz~ el envio y recep~ión de 
aplicacionos y/o información pendiente. 

Posicionase en la opción quo untcd deGec y tecle (EUTERj, o bien 
[ESC] si desea salir d~l sistema. 



C'l\P!TULO 1 - Parár.ietro::; de CO!t.' .. rn.ic.J.ción. 

PUEr<TO ( 1),(2) · 
IJ!.l.OCIDAC• (3)01J,( 1)2tlf',( J)4\1 1_l,r: ·1 ;aoa,(9)600 : 
JOENT li"ICAC!Or~ 
PASSWOHD 
co;.1;.J-füO PARA oarEt'o'ER LlllEA : 

TELEFONOS : 

~~]f'iíi.~~~ 

UB7il rn.,w~!J !L'.:i.13~ 
ACEPTAR INFORMACION 

En ter F \ct•P..yudo E:;c=Cancei~r 

En esta sección s~ pccsenta una pantallñ con campot> de captura en 
donde deberá introduci i:sa infornaclón necesnr ia para que se pueda 
realizar la comunic'lcjón: 

PUERTO : Para llev.:i.t" a cab::i la c;umunicación 9ntre el usuario y la 
Mainframe. se debe indiciJ.r en que pu~rto de conunic~cíoHC5 ~e encuentt"a 
instalado el modem. Como opciones para teclear se tienen los dlgitos l 
y 2. En general el l es n~ra ruodem e:>.::tcrnn y el :;:. 2s pu.r~ rnodem ir.ter­
no. CU3lquier oteo digit~ no sera interpretado p~r el ~ist~~~. 

VEI.iOCtü,;D : J~n ecile Cdrupo t:H~ puec!f.:: ~Qnf Lqur<.•r lé'. •1P.iocid.~C1 ac trans­
misión de los datofl. Pnra la velocictnJ de 300 b~uJr; :oe. debe ir.traducir 
el Uigito .3, pura 1200 baHds Bé d~.ú"J~ introducir un l y usí para las 
velocidades de 2400, ~1aoo y 9600 se deborá introducir el priocr dig!to 
que les correspondR. 

IDEN'rIFICACTON y PASSWORD : Puru que usted puc.ch enví.ar e recibir de 
l.:! !·1~dnfr;¡:::.c. uua .:!.plicación e:s J1ccc::.ario que: ü:::J.·i..;Ju.:ca su. i:Jenll [ i...:d­
ción y password previamente asignados. 



COMANDO PARJ, OETfü!ER r,INEA : Par" que se pueda transnitlr la infor­
mación por medio de un enlace •DIAL UP 1 (en.te enlace ce lleva n C3bD 

por medio de una linea telefónica, y dura unicamente el tiempo que el 
us.uar.io este activo en la s.asión d~ Mainframe) se nocC>sita introducj r 
un comando para que el modcrn obtenga linea. Revise en el manllaJ do ~;u 
inodem la síntñxis de este comando. En general para Jos moderr.s Hli.YE'S 
y compatjbles se recomiendan los siguientes comandos: 

Para un teléfono por pulsos el com3ncto es 1ATDPW 1 para línea directu 
y 'l~TDPW9' para conmutador. 

Para un teléfono por tonos el comando es 'ATD'T'U' p?Jr~ lin0a '.:l.!rectd 
y 'ATDTW9' para conmutador. 

En lor:i comandos para el conmutador el último dígito varía dependien­
do del conmutador precisamente. 

!:ii el marcado lo quiere usted hacer en forrw mrinuaJ. el cornnnrlo e" 
1 1\Ti,. 1 • 

TELEFONOS : Teclee loo teléfonos a loa cualea ust;;:d puede r::omunicrtr­
se. Tiene ln opción de introducir hasta seis diferentes n1lrn~ros 
telefónicos. En el momento de la comunicación el sistema intentdrá 
realizar el enlace por cualquiera de estos telCfonos. 

Para que los datos anteriores sean inte-rpretados por el si st:ema 
usted deberá selecci.onur la opción ACEPTAR INFORMACION y presionar la 
tecla [Et/TER]. Si algún campo no tiene información (e>wepto los '1csU­
nados para los numeras telefónicos, pues para marcar el teléfono en 
fo!'tna manual no se necesitan) el sistema le .indicara rnecti.anlc una 
pantalla de error que los datos es tan incmnpletos. 

Pan~rnetroz d': cornunic.1Jcion 

T•..!c:lce \o nufNO informac:iOn y presione t:r1t<:.r. 

PUERTO ( 1),(2) : !'i'i 
VEl.DCIOAO P)OO,( 1)200,(2)400,({)200,(9)600: !)] 
IDElff!FICACION ¡.-.c·i.¡ ','.,>o,o.\j 
PASSWORO - -~e~Qp,~r;_ :¡ 
r:n1.1r.•;r•r· Pr,c~ ,"1~'!"n:•-o ~ •;!::_,\ ~:b'_;_..:...__·._~_ .... ~.: 



fiar~ pos1c1cnar.~>-· ·~n cualquier campo de captura o en la· opción 
i\CE?'f!\!l L!H'ORHACIOt! ut.il ic" la tecla de (ENTF.R] o bien las flechas de 
d5 ti'..!Ccionamient:o. 

Pura ab~mdont\r t~st.o módulo sin ca.mbioG tecle.e (P.SC). 
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CAPITULO 2 - Nueva aplicación. 

En asta sección puede usted seleccionar l~ aplicación que desee 
enviar. En primera instancia se presenta una pantalla con campos de 
captura en donjc se debe introducir la siguiente información: 

NOMBRE DE LJ\ APLICACION: Corresponda al nombre con el cual u•t•d 
desea que sea identificada la aplicación. 

DESTINATARIOS: Son los usuarios a los que usted puedo enviar la apl i­
cación. Pueden ser grupos de usuorios. 

RUTA PARA SELECCION DE ARCHIVOS: Indique J.a ruta o directorio on donde 
se encuentran los archivos que conforman a la aplicación que desea 
enviar. 

PRIORIDAD DE ENVIO DE APLICACION: si usted desea enviar una aplicación 
con carácter de urgente teclee la letra •u•. En caso contrario teclee 
la letra 1 li 1 que corresponda il una prioridad de envío normal. 

FECHA DE ACTIVACION: Fecha en que será activadd la aplicación en el 
nodo remoto. 

PROPORCIONE LOS DIRECTORIOS DESTINO: Introduzca los directorios en los 
cuales será actualizada .la aplicación en la microcomputaclarn. destino. 

Tedco la nueva ¡nfortnac.iCn y pre!:!lone Enter. 

Nombre de la aplicación : l!8 i!!WllriUW 
Deotinatarloo : P''R!f!Hl!!!•DD•lill••••!ii 
Ruto pnro !le!ccdtn de archi'.¡os :c. · .m~ 
Prioridad de envío de 1a opiicodón : 
Fecna d.•J o ... l;~.::..::~r. : 
Pro or.cione los dlrc.:btios de~tino : 
1. 11.-
2. 12.-
1 11-
'\. 14. 
~ ,~ 

s. 15, 

'· 17. 
e. 18,-
9, 19. 

20. 

ACCPTAR il1r 011W.CION 
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Para que los datos anteriores sean interpretados por el sistema 
debe seleccionar la opción ACEPrAR INFORMACION y presionar la tecla 
[ENT·ER]. Si algun campo no tiene información, excepto algunos de los 
20 que están asignados para lon directorios destino, el sistema. l~ 
indicará mediante una pantalla de error aqnel que se encuentre incom­
pleto. También, r.i alguno de Jos dir{,!Ctorios destino tienr:> un formato 
invalido el sistema lo indic.ará con una pant.a.l la de error. 

Para posicionarse en cnalquic:r campo e.le cantur,, o en la opción 
ACEPTAR INFORMACION utilice la tecla de ¡;,ll'rERJ o bien las flechas de 
direccionamiento. 

Para abandonar este módulo t~clee (ESCJ. 

DespuCs de que ha sido aceptada la i nformaci.ón, se presenta un 
menu que tiene como opciones de selección loa directorios destino que 
usted proporcionó, y además las opciones VISUALIZAR ESTRUCTUl'-'I y 
ACEPTAR INFORMACION. 

P')::.icione la barra cr, d dírector:r1 'J ¡.re!IÍOn!! Entf.!f". 

~ 
\DSASE\DBF 

v1:-:1JAJ.!7AR ESrn1JCT!JR,.'. ACEP'!"AR INFORMACIO!l 

Para soleccloi-:.ar. alguna de o;:tas o~•::lon·2t? utilico.1 laD flechas ch.i: 
direccionamiento, par..icl<..~?ll"?. li' b:"lt'!:"<:l en J ;- r.1tJc.ión t:¡L~e dcseP 'J presione; 
la tccln [EH'l'I:~]. 
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Para cada directorio destino que es seleccionado se presenta una 
pantalla con una lista de los archivos que se encuentran en la uni.­
dad de disco que usted seleccionó anteriormente. Para seleccionar los 
archivos que serán actualizados en la microcomputadora remota 
posicione la barra de sel acción en el archivo que elija y presione 
(ENTER]. Cad?.. uno cJe l~s archivos seleccionddos quedarán en color 
inverso. una vez que haya completado su seiección de archivos presione 
la tecla [ ESC] . 

En la opción VISUALIZAR ESTRUCTUP.A puede ver una imagen de como será 
actualizada la aplicación que envía en el o los nodos remotos. 

Es importante que mencionemos que usted puede tener directorios des­
tino sin haber. seleccionado archivos para ellos, pues al ser activadñ 
la aplicación en la microcomputadora remota estos director! os Jcstint, 
11 vacios 11 seran simplemente creados. 

Unu vez que u~ted este de acuerdo con la ~structura de la ~plicación 
seleccione la opción ACEfr'l'P..R INFORMAC!OtL 

A cont_tnuación Ge presenta una pantall¿-i. con el r .. 1bro PP.Of'!JHCIOH2 2L 
COM..'i\NDO PAP..1"'.. INSTAL.h.CIOH y un C<.1npo de c"ptura. Si w::::t2C ::c~:r-1i~r~: C[Ut.< 
nl activan:;;.r: la aplicación E:í.; aj.::::cutG algun ar.chivo (i-.BAT, 1 .. E:-:.c, 
*. COM} e alqún coc.r:::ndo del ;.:;lot.c::ma opera ti ve, introduv..;a el nol\1br2 d8:l 
:inls;uo y pre..;;;icnL. (EiJTEt'.}. r:n ct:.i.;c1 COHi:.rar-lv ¡·":.tJa uiás pret.1lc..o.,¿; [Z!h-i::új. 
A continuación verá usta...i unu pant;1lla indicándole los archivos qu':<' 
son procesados para el envio de la aplicación. 



CAPITU!..O 3 - Activación. 

La activación de: una aplicación se lleva a cabo de dos fonncts, 
manual y automáticamente. El t•isteuia verifica cuando la fecha df? 
activacion de una aplicacíon ~s anterior o igual a la actual, y aut~ .. -
máticamente la activa. 

En esta sección se explic.?. co:1,o puede usted llevar a cabo la activa­
ción de una aplicación e.n forr.ia mar1u.:ll. Se presenta. un:! pantallü con 
las opciones SELECCIONA?. APLICACI 0111 vrsu,~1.LIZAR l\P.LICACIOH, AC'rIV/\R. 

Ai:tivcci6n 

Seleccione una Of,lci6n: 

¡-------------· -····-------------
itlíi!:!IDiRl!lE!Ufillnro: <1llUEFINIDA> VISUALIZAR APUCA(;Jml 

¡ ____________ -------· _:~~~~-----· ------------' 

i-iara scl.cccionat" ri:1g11na -:-!e c.::;"'.:<l~ oµciones utilice lRs flBehaz de: 
direccionamiento, posicione la barra tlll la opción que dese~.: y· pres ion"! 
la tecla fENTER]. 

Al escoger la opción SELECCIONAH t\PLICACJON se TJJ:<E!sent;1 li!M i. it"".t.a 
de las aplicnc:ione::; 0.\10 pucd;::;n ser nc'::lvld:l::. tJt..Lli ~ . .:-tn.:io le.'::i tleci1as 
de c.Urección y 111 te1.:la d~ [~Ci:rc~q elija la dpl i.car::l6n c,_uc ;lesu.~ a::ti.­
var. En caso dr=: que n0 ~Q ,,f!il<Jdn <1p1.ica.clu; . .; •.• ::iar..:i !:,i;-:t üc:;:; ·.,•;:ida:-. .:::.•:. 
presf-:r1ta una fidntallo dr.: aviso. 
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SeJei:ciont!! una opcltin: 

l~-El-EC·C-'10-Nf.R Af'---L--1-~--A __ ~_.l_:·l~:---~~9 
LOTUS 1-4-·J (000ün002) 
lNDICE ANTER1GR 

Enter E5t"-Cancl')for 

La opción VISUALIZAR APLICACION permite ver una imagen de la 
aplicación que será activada. Si se eligió esta opción y no ha sido 
seleccionada ninguna aplicación el sistena dará un mensaje de error. 

La sigucnte figura nos muestra como se veria Ja imagen de una apli­
cación auo será activada. 
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si usted ya seleccionó una aplicdción elija ~a opc1on ACTIVAR para 
que pueda utilizar la nueva Vér~ión de su aplicación. Si eligió 
ACTIVAR sin haber seleccionado una aplicación el sistema le indicará 
mediante una pantalla de error que seleccione primero la aplicación. 

Para abandonar este módulo presione la tecla {ESC]. 

cuando se activa una aplicación Ci\da uno de los archivos que la con­
forman son respaldados si existen previamente. 
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CAPI1~LO 4 - Restauración. 

En e~ta sección se explica coco puede usted restaurar una apli­
cación en caso de que desee regresar a una versión previa. Sólo los 
archivos que fueron respaldados son los que se restaurarán. 

Se presenta una pantalla con las opciones· SELECCIONAR APLICAC!ON, 
VISUALIZAR APLICACION, RESTAURAR. 

Ru!lta:.;rc:l~n 

Sclecclonc uno opción: 

r~ :,~"'"'"~~---:::".~~UYO" 1 

RESTAURl<R / 
-----·---~--···---- ----··-·-------··-·--- -·-- ----- .. __ _) 

Enter F1•1•Y1Jda Esc=Cancetar 

Para seleccionar alguna de. estas opciones utilice la~ f lech:.u.; de 
direccionamiento, posicionú la barra en la opción que dese.e y prí::siom:o 
la tecla [ENTER). 

Al escoger la opción SELECCIOHAR APLICACTON se presenta una lis ta 
de las aplicilciones que fueron respaldadas y que pueden restaurarsn. 
Utilizando las fl~chas de dirección y la tecla rte [ENTEH] :!Lija la 
aplicación que desee restaurur. En caso de que no se tengan aplicacio­
nes para restaurar se presenta una pantalla de aviso. 
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Hc:stour1Jc.i6n 

Seleccione uno opcion: 

Enter E~c.,,,Concclar 

La opción VISUALIZAR APLICACIOII permite ver una imagen de como se 
encuentra la aplicación actualmente, Si se eligió est~ opción y no ha 
sido seleccionada ninguna aplicación el sistema d~rá un mensaje de 
error. 

La siguente figura nos muestra como se ve ria la ima.gen de un::i apl i­
cación que será restaurada. 

C<\ll'3'SE'.\OEIF¡ 
HTAS.OW 

ENT,\'.:i.HO'¡( 
!'JEHTJ.:e:' 

Ul .. OGO.Ol'f" 
C\T,l.LO~O n:i~ 
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Si •.tsted yn seleer.~i::"n6 una aplhmcion ei.ija .la opción RESTAURAH 
para que los respaldos obtúnjdos de la aplicación anterior sean nueva­
mente actualizados. Si eligió RESThURAR sin haber seleccionado una 
oplic:ación el sistema le indicará mediante una pantalla de error que 
selRccione primero la aplicación. 

Para abandonar este módulo presione la tecla [ESC]. 
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CAPITULO 5 - Depuración. 

En esta sección se explica como puede usted depurar una apli­
cación. 

Se presenta una pantalla con las opciones· SELECCIONAR /\PLIC/\CIOll, 
VISUALIZAR APLIC/\CION, DEPU!l/\R. 

Depur'lciOn 

Selecdonc una opc16n: 

----------·-----·----
Enter Fl .. Ayudo Esc,,,,Canrnlor 

Para seleccionar alguna de estas opciones utilice las flr.ch;is de 
direccionatliento, poG.icione la barra en la opción q\le desee y pri::>sione 
la tecla [ENTER]. 

Al escoger la opción SELECCIO!IAR APLICACION se 
de las aplicaciones que no han sido activadas 
activarse fueron respaldadas. 

Utiliza~do las flechas de dirección y la tecla de 
aplicación que deaee depurar. En caso de que no se 
ncs pora depurar se present:.:i una pantalla dn avir;o. 

presenta una l.tnta 
y aquel las que al 

[EWrER] elija la 
tengan :!plicacic-
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____ .. _E:f1:'::'..dGn -------~-----------

Sefecclone una opd6n: 
,------------------- ---1 

i~~Jiil-g,ij~~~m~~~~l e [LJNDICE_=A°"NT=ER'=l°"O°"R========;==_j=" 
DEPURAR 

. -

Enter E:n:r-:Cancelcr 

La opción VISUALIZA..< APLICACION permite ver una imagen de co~o se 
encuentra la aplicación actualmente. Si se eligió esta opción y no ha 
sido seleccionada ninguna aplicación el sistema dará un mensaje de 
error. 

Si usted yu selaccionó una aplicación elija la opc1on DEPURAR. Si 
la aplicación seleccion~<la es una que fue activada y se obtuvo 
respaldo, estos serán borrados y si la aplicacion no ha sido activada 
se borrarán los archivos que l~ conforman. 

Si eligió DEPUfu\R sin haber seleccionado unn aplicación el sistetr1a 
le indicará mediante una pantalla dP. error qUt? seleccione priruero la 
aplicación. 

Para abandonar este módulo presioné la tecla ¡ESC]. 
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CAPITULO 6 - Comunicaciones. 

En este módulo usted envía y/o recibe aplicaciones. El proceGo de 
comunicaciones consta de 5 fases que se ejecutan automáticamente, y 
cada una de ellas emite mensajes al usuario indicándole la etapa que 
se asta llevando a cabo, 

A continuación se hace una descripción de cada una de estas fases. 

Fase 1 - Parámetros tlc comunicación. 

En esta fase se configura al equipo con los parámetros de comunica­
ción que el usuario proporcionó al sistema, de tal forma que son 
utilizados para establecer el enlace con el computador central. Así 
mismo se realiza la organii:ación y segmentación de los archivos que se 
desean enviar como parte de una aplicación. 

Fase 2 - Conexión con sistema remoto. 

Se inicia el proceso de enlace por medio de lQ línea telefónic0 
hacia el computador central. Se realiza la inicialización del modem, 
el marcado del teléfono y la entrada al sistema (Complete) en el 
computador central. 

Fase 3 - Envio de archivos. 

En caso de que oxi~ta una aplicación por enviar, se realiza su 
lectura y envío hacia el computador central. En caso contrario est~ 
fase cede el control a la siguiente. 

Fase 4 - Recepción de archivos, 

Se redliza la recepción de los archives que confcnnan una aplicación 
y se prepara una lista con el nornbre de cada uno de ellos. Así mismo, 
se organiza y rutea estos archivos para dojarlos disponiblen al sis­
tema. 

Fase 5 - Finalizando sesión. 

Terminación del enlace con ~l computador contral. Se finttlii.a la 
sesión da usuario y se cuelgn el teléfono. 

En esta parte del sistema el usuario no participa activamente con l~ 
microcomputa:dora. Solo podrá teclear [ESC) en caso da un e.n:or durante 
la comunicación con la Mainframe. 
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Para abandonar el sistema ubiqueoe en el menü principal de activi­
dades. Posicionase en la opción SALIR DEL SISTEMA y tecla ¡ ENTG!l] ;; 
bien presiono [ESC]. En seguida se preeentará una pantallo dn 
confirmación con las opciones SI y NO. Pnra salir posicionese en la 
opción SI y pree;ione (ENTERJ. 

Se\ecc.inne una opción : 

PARAMETR OS DE C.DMUtllGAClúrl 
NUE'.'A i\PLICAClotl 

~ir~~-¡ SíSTE1 

~-~-:--:-::::-_-::-·---:d,l;j;~ 

En ter F 1...,A)'uda f~sc.c::Cancelor 
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