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I NTRODCJCCIO" 

El. preeent.e t.ra'baJo de inveet.it;1&ci6n lo elabo~ :ned1an\e -

loe conooilai.ea\oe.adquj,ri•oe "'1 la P1&elll.t.ad de Cont.aduriu y r.!!_ 

minie\r .. ci6n de l.a Univerei.düd P&acional Aut.óno- de •xico. 

La idea par. realir.ar el \eea "Relación entre Contobilldad 

y Administ.rac16n• ce le di6 la importancia que tiene lo Conto-

01lidad y la Aoc11ni3traci6n en todo entidad en la toma de dec!_ 

ci.onee. 

Bxie\e un &J'"UPº de personas entre l&.9 que oe encuentra el

Licenci.ado en Contaduría que eotudian e im¡.l11ntan adecuados 

aiateaae ~dminiatra\ivoe para proyectar a las entidadeo, ya 

que eat.o •e comreniente 7 neceeario para lograr la t.o- d• de

cicionee de llLll miemoa. 

La relación conat.ante en\re Con\ab1l1d .. d 1 Adminiutrac16n; 

eurbe por lae deci.cionee to--4119 ~or loe emrreourioe de la in

f'oraaaci6n que ª" oncuent.ra renejada en loa &atadoo Financie-

roe 7 que en ocaciooee dicha inf"o~1dn en 1r.nuficiente ¡.or -

lo que debe unirae a loe iafo,...a ad:ldlU.etrativoa. 

Lb Contabilidad Adminiatrutivu aur6e ~arque la Contub1l1-

dad ea\& eat.recba.:aeote li&ada a la Ad~1n1atruci6n rro~orciona~ 

do aai mayor inf"ormaci6n ~ara la toma de dec1cioneo. 

Pura cum¡.lir loe obje\ivoa de lda entidades oorA necooario 

seleccionar al personal ade_cuudo y e1perto en cad;. G.reu ya '1'-'º 

el Ad•oinietrador por ei solo no ,¡,.odrA llevo.r el control necea!. 

rio. De ésta manera se im~luntará la Contab1l1dad ~or Arcas do 

heeponsabilidod. 

Con el yresente trabajo de invest1bnc16n ~uiero contr1tuir 
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para el meJor eetu41o de eataa diecipl1Da8 1 ~ que de albuna ~ 

nera lea aea de u~ilid~d ~ura lo&r&r loe fines de qu1enee lo -

comnalten. 

Cooaidero ~ue el ~reeente puede a~n aer ~ert'accionado ya -

4ue por la inex~erieocia lo be rea1izado con errores huaanoa,

pero con el deaeo de auperurme profeaioD&lmerrte. 



l AKTECEDEMTiS 

HISTORICOS 

C O N T A B I ~ I D A D 
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.l. C O • T A B I ¡, l J) A 11 

llea4• •i••pre el in41"'1duo •• ba eefoniado por tener in

formac16n. Loe procedimiento• para ello, han evolucionado en -

func16n de lae caractar1etic .. 7 neceai4adea del medio. 

Ante11 del eiglo .llY no •• tiene noticia de que la• emprf. 

aaa b•T&.n ll••edo contabilidad, lo cual •• ezplica en rasdn -

del reducido co••~io q11• en realidad no ll8er1taba un regiatro 

metCdico de openu:imea ... poaible que antee de eata fpoca ••

ba.7• bec:bo al~ 9J1UDte aiala4o, pero al cono ueo del criüto 

7 la relati..aente reciente 1ntroducci6n del papel y de lo• nt 
mero• arBbigoa ( e11atit11.7an40 a loa ro .. noa, ai&lo lX fueron -

un campo poco fa•orabla para el deaa.rrollo de l.e Contabilidad ) 

mn Plorencia, Yanecia 7 0.noTa, ciu4ada• 4• actiYO come~ 

cio entoncea, •• han encontrwlo libro• de contabi.114a4 lle.a-

doa por partida dobl.e que datan de principio• 4el aiglo ZIY, -

pero loa fundaaantoa 4a la tfcllica contable fueron aatableci-

cidoa por un aonJ• fnmciacano llaaado Pre.y Luca Paccioli; qut 

en publicd¡ en Yenecia, en 149•, 1ID libro de .. teaAticaa en el 

cual •• trataba .. iaiaao de contabilida4. En au obra, el aiat~ 

ma de contabilidad •• eatablece a ba•• de libroa1 Inventario,

Borredor, Diario, lllayor 7 •• dan reglaa para llevar cada uno -

de ello&. 

Con poateriori._. •• publicaron en lturopa vario• libroa

que ai bien no agregaron nada nuevo o lo dicho por Pray Luco,

airvieron para difundir la t6cnica contable. 

En 1795 Bdmond Le~ange public6 en Par!e un tratado de -
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teneduría de libro• en el cual recoQendab& un Diario-llayor a 

coluanaa, Jllldiendo decirse d• 61 que fuf el precllr8or d• loa -

eioteaaa tabular••· 

La eTolucion de to4oa loa procediaientoa d• contabilidat 

•• in1c16 en loa Batadoa Untdoa, paía de eran progreao indue-

trial, a fin•• del aiglo XIX, 7 en eata primera mitad 4•1 ei-

glo ll ea cuarAo •A• adelantos ae han lo&rndo, tanto por lo -

que hace a la P1loaof{a de cuentaa, coao a procediraientoa de -

regietro, en loa cualea ae tiene el 111.1xilio de aáquinae, pudi~ 

éndoae ju&gar de lo• adelantos por la GJ'1LD cantidad escrita de 

literatura contable en ftor\ea.ia6rica, de la cual se han hecho -

en loa deml>e pafaea \raduccione• o adaptacionea, pero sin lle

gar a aodi!icacionea fundo.z:ien\alea o de iaportanc:ia. 

La Contaduría, o.l 1b-ual que otrae profeeio~ee, !u6 for-

a4.ndoae a traT6a de actiTidadea ~ercantilee 7 como resultado -

de la dedicaci6n de peraonaa cuya perse•erancia ee la aoluci6n 

n loa problesaa que ae les preeenten en el mundo de loa neao-

cios. La Contadurfa, coldb \al la conceb1moe hoy en d{a,ha \en1,. 

do que pasar por diferente• etapaa, haa\a lle~ a nuestra fpa 

ca en la que loe ho:21bre9 de negocio5, 11• han convertido de la

neceaidad de conocer sus derecboa y obligacionea a11f co~o a•-

~er cu&l ha sido el reaultado de au11 e11fueraoa y la a1tuaci6n

financiera de loa ne~ocioa con una npro1imnci6n ra~onable cer

cana a la relll.idad. 

Rl antecedente m6s rc~oto de docucento11 eocritoo que oe

conoce, ea una tablitn de barro que actualmente oe conserva en 

el ~-.lsco Se:nitico de H.arvard en Boot6n ~soachusetlz. 

Se calcula su antigüedad oobre el año 6000 A.C., eota t!!_ 

blita ac considera como el tcati:nonio contable oás •intiguo del 
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que •• ti•n• noticia, au origen at:nerio 1n41ca que ru6 en 1• •t. 
eopotamia, don4• 7• mil•• 4e &lloe antes habia teni4o origen una 

c1Yi1ieaci6n, 4on4e la act1Y14ad económica al.cane6 a tener sran 
i~portancia, dando origen a que •• practicar• 1• contabil14ad,-

4icha tablita de barro !u6 escrita, cuando la arcilla estaba -

adn !reaca, con un palo puntiagudo o punzón; las marcas hechae

el r:úsr.:o, son co"'° puntee de flechas o tria"4!;U}oa, de aqui que

se lea haya llamn4o cune1formea, de1 latin cuneua ( triaflb"Ul.&r~ 

La marca hecha con el extre•o obtuao del punzón !oraaba -

un circulo tal. coiao resultado a1 ae enterr&r'1l el borrador 4e un 

lápiz en el barro, hnc1endo presión solamente con el lado extr~ 

ao obtuso a• foT111aba.n n.1meroa curvil1neoe. 
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La Conta•1.&rfa N'b1:lca. en •sico coaiensa en la fpoca de 

la coaq11i.ata, Cllando euat{an de parte de loa 1•7•• 4e B8pall• 

auditor•• qua reviaaban el eatado de lo• negocio• 7 lo• iapuae

to• que recababan lo• v2rre1ea 7, en general, todoa loa envia--

4oa da la corona para eaoe rinea. 

Co.-o proteai6n la Contadurla Nli.ca coaienza en ••xico, -

deb:l4o a 1- ruert.ea inveT'l!lione• i~e•- 7 norte:iaericanaa en-

1a1eatro pa1a, a ¡iri.ncip•o• del eiglo u. ae eatab1ecieron cont;~ 

dora• da clicbae nac:loaeliclad•• con el f'in de contralar 7 -.uli

tar • 1- empre••• que repreaentaban a loa capi ta1ea e:atranje-

roa. Debido a que todoa loa prof'eaionalea er1U1 es\rnnjeroa, ae

h:lao necaaario impantr 1• ea.eftansa para la capacitac16n de ~ 

c:Lonalidada• qlla 4aaeara.n ejercer la Conta.41.&rla Nhlica. 

in 6 de octubre 4e l.845, ae f'und6 la Sacuala •acional •• -

Coaarcio aiendo Praaiden\e de la Rep6blica Don Joaf Joaquin Be

rrera, que con aotiYO da la cu•rra con loa Sa\adoa Unidoa en --

1847 1Napende la• act1Tidadea da la .. cuela. 

SI 28 de enero de 1854 atendo Pre•idante de la Repdbl:lca

el General Don Antonio L6pea 4• Santa Ana, expide el decreto an 

el que ordena •• reuudea 1- actividad•• de la Sacuela quedan-

4o 4anoatnada • .. cuela Bepecial de Coaercio.• 

in 2 de dicteabre da 1867 por Decreto Preaidencial quedo

denominada • S.cuela Superior de Comercio.• 

ID. 15 de julio de 1868, aiendo Presidente de la Rep~blica 

Don Benito Judrez Gar.::ía, expide la Le7 O~s6nica de Instituc16n 
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Nbl.i.ca ea •1 Die\r1\o l'ederal, en la que --10- aa n 01111i• 

lo eepndo 9"ftial.o 16, lea aaignaturaa que deberían ouraar en-

1& m.cn&ala lilaperier •a Co-rc10 aeDC1oa&n40 lU e1p1enteel 

1.- ~11cac16n de la Aritaftica 7 de la Contab1114ad al. -

co-rcio. 

2.- Correapon4encia •ercantil. 

).- Geo~fa 7 Betad!etica llercantil. 

4. - Bietor1a al. eo-rcio. 

5.- Sconoafa Política 7 Teoría del Cnldito. 

6.- D9recho •ercamil llarlt11110 7 .ldlllinietratiTO. 

JD. 14 de enero de 1869 la Cllaa.ra de Diputa4oa expide un -

decreto, daDlo baaee ~ reformar la l.e7 del. 2 de 41cieabre de 

1857. Bate decreto indica ea eu articulo 5o. • •ef'oraar la •-

cuela ~perior de Coaercio de aodo que ainna a l.a vea de Becue

la de .&dain1atraci6n. •s f\ae aai coao ee le deno:a.ia6 • a.cuela -

:.&perior de eo .. rcio 7 A4ai.nietraci6n •. 

In 1871. queda eatablec1da la carrera de Corredor P4bl1co

Titula4o. 

In 1889 la Secllela to116 parte en la .. poa1ci6n UD1ver9111-

que ae celebrd en Par!• Prancia, obtenien4oae como premio por -

loa trabaJoa enviado• a la expocic16n, una medalla de oro 7 el

diploaa correapondiente. 

Kl 7 de enero de 1905 ee promulga el decreto que crea laa 

carreraa de • Contador en Comercio y de Perito empleado de la -

AdmiDietraci6n Pllblica •. 

Kl 9 de ma.70 de 1907 el Presidente de la Repdblica Don 

Porfirio Díaz, expide una Ley en la que modifico lo relativo a

Exdmenea Profesionales de la Escuela Superior de Comercio y Ad

minietraci6n. 
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lll 25 4• -.,o de 1907 •• etectda el pri••r Sltaaen Prote-

aicnal. de Contador en Co•ercio 1 •• conei4ere como el inicio de 

la Contadurla Pllblica de Xfxico coao prof esi6n. 

111. ) 4• marso 4• 1919 eiendo Presidente de la Repdblica -

Don Venu.atiano Carrans.a s• oprobd el recl-ento de eatudioe en

la Bacuela &lperior de Comercio 1 Administración. 

Bn 1919 se noocia un pequeño &napo de Contadora Pdblicoa

para real:1sar juntaa •ensualea in.for111alee pa.ra po.ear liata --

de los suceso• y acontecimientos contables, aa! como de loe od~ 

lantoa de 1- t•cnicaa contable• 1 adl:liniatrativa.,. Con tal. f'in 

f'ormaron la 4.aociación de Contadores Nlilicoe. :&ato. ~pación

propició \lD aal.udable estudio de laa T6cnico.a ndela.ntadaa del -

Extranjero, que eran i•portadaa rapidwaente por •6xico, por lo

que el pa..111 se f'ue colocando a lo. altura de lo.a de::áo nacionea

en la resolución de loa probleaaa de Contab1l1dud y Ad.ministra

ción de laa Blapresaa. Esta wsociación tuvo bastante fxito; en -

192) ae forealisaron loa trabajos conatituyendoee el Inatituto

de Contadores Pd.blicoa TttW.adoa de 1!6xico, A.C. que en 1955 -

por escritura conatitutiwa caabi6 su no•bre por el de • Inatit~ 

to de Contadores Nblicos, A.C. •. 

A partir de 1929 en la Univernidad 1'acional. Autóno- de •! 
xico ae i=;:e.rte la carrera de Contador Nblico, la antieue Bl!l-

cuela de Comercio y ~dminintración ne le denoou.nó " Pacultnd de 

Co:::P.rcio y Ad::inistro.ción • y pasó a for::rnr parte de ln "1iocm -

Universidad. 

Bn 1937 se constituye el Instituto Politecnico Nacional. y 

la Escuela ~perior de Comercio y ~dminiutrnéión ae incorpora -

en ese ~ismo afio. 

En 1962 en la ESCA oe fundan loa curooo de Poutgrudo, en-
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el que •• lleYan a cabo e•tu41o• 19\lperiore• en A.rea• 4• A4ain1I 

trac16n. Al. t6raino 4e eatoa eatu41oa •• puede obtener el &rado 

de •estro o Doctor en Ctenc1. .. .Ad.ain1atrat1-.. 

In 29 de Junio de 1965 el Coiwejo tlniveraitario •• la 

Oft.&11 aprueba el Bes,lamento de Eatudioe Sllperiorea creando la ~~ 

eatrfa en A4ainiatracidn. 

Bn 1944 en •6xico se expide la Ley Re&lnmentaria del art! 

culo ~o. constitucional y en ella ae eatoblece que la Pro~eai6n 

de Contador Póblico, requiere titulo para au ejercicio. 

Por lo dicho anterior:aente,la carrera de Contador Pl1blico 

a ido eYOlucionan4o deede su inicio tia.ta la actual.idad 7 ae -

puede decir que, el Contador Pllblico o Lic. en Contaduria eo in

dispensable en cualquier empresa o negocio ain iaportar el taa~ 

!'!o ... e loa aiaaoa 7• que en Tarioa de el 1 oa util iaan suo servi-

c ioa dentro de su &4Júniatrac1on. 
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1.2 SV9UJCIO• HlS!OJ!IC& 

Se presenta • comiaaac11Sn un euaario croaol6pco 4e h•-

choa importante•, conaianadoa en l• biatoria de la Contaduría 1 

14941 rriaera edici4n del primer libro eobre Teneduria de Li-~ 

broa de que ae tiene noticia, eacrito por Pra.y Luca Pace!? 

lo. 

15191 Se elige a :Don Altonao ATila, Contador del nyuntamiento -

de Yeracru&, aiendo el p.ri .. r contador oticial. que ••1•-

ti6 en ••ztco. 

15221 JD. 15 de octubre, Carloa V expide no•brll8iento a ~oYOr de 

Don Hadrigo de Al.bonio& como Contaclor Real de la l'ba"8 B!, 

paña, quien ae enea.rea 4e la guarcla 7 recaudo de l• ha-

ciende de la Corona. 

15811 Pri•era acnapaci6n p~teaional 4e contadoree, tundada en

Venecia Italia. 

1844: Ley del Parl ... nto ~D&l••• eatablaciendo que, para conce

der la 1ncorpol'&Ci6n de u- co19.ata 1 aarla neceaario el

nombra=iento ele \lllO o iaAa auditor••· 

18451 JD. Tri?Nnal d• Coaercio de la Ciudad de IUzico, eatablace 

la • Recuela •ercantit.• 

1647; La Secuela •ercantil cierra aue puerta• por falta de ton

doe en la 6poca de la invaci.Sn ll!9ericana. 

18541 Se !unda la Kscuel.a de. Comercio en la Ciudad de •6xico, -

por decreto de Santa Arna. 

1856; Se or~aniza en Bococia, Int;.lnterra, una Sociedad de Cont~ 

dore a. 



12 

11561 Se or&aniaa •D .. oocia, ln&la,•rra, una Socieda• 4• Conta 

clor••· 

18681 m. 15 4• Julio, eien4o Pr••idente Don Benito J\16.r••, e• -

inacura la Secuela ~p•rior de Coaercio 7 Aclaini•tración. 

1869: Se restablece la enseftnnza de idiomas extranjeros en la -

Bocuela de Coaercio y contimla en euepenao la del coste-

llano. 

18701 Se nombra director de la Jlecuela de Coaeroio a Don Bef"D&!:. 

dino del Raso. 

18711 Se crean en dicha eecuela 1- ca.rrerae de • bpleado Con

tador • 7 • Corredor Titu1ado • 

18801 La reina Victoria otor&a concesión para fundar el Inatit!!, 

to de Contador•• d• In&].aterra 7 Gal••· 

18861 Se tun4n.n en la Becuela de Comercio las claaee de quinúca 

ele e•tadietica, hi•toria del Coaercio 7 ee reetabl.ecen -

laa de l•D&Ua c-t•ll.~ 7 cal1grd'ia. 

18871 Se tunda en &atados Unido• la Aaociación .Aaericana de Cog 

tadorea Plibl.ico•• 

189Ch Se ••ta~ - la .. cuela de Coaercio 7 Adla.ini•tración,1-

claee• 4• operaciones !inencierae, bancarias y de bolaa. 

18961 Kl Sen-'o del estado 4e ft\1eva York, otorga reconocimiento 

legal a la profesión d• Conta4or Nbl ico. 

18991 Se eetablecen las clasee de taquigrafía en la Becuela su
perior de Comercio y Adminie,raci6n. 

1905: Se crea en *'xico la ~inaa de contadores Price Water hou

ee 7 Compaflia. 

1906: In~ra sus oticinne en México ln firma de Contadores Dc

loitte, Plender, Gritith, Raskine and Selle. 
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19071 ID. 25 4• marso. Don Pernaodo Di•• Barroeo 111Hten1.a el. ptl 
••r •xaa•n 4• contador celebrado en •6x1co. 

19171 loa &aociac i6n Aaericana de Conta4orea ee conTiene en el

lnatituto .Americano d• eonta4ore •• 

19171 ID. Instituto Americano ele Contadoree public6 la• primera• 

reglaa a que deben •uJetaree oue miembros para le • cert!_ 

ficnción • de balance. con el noabre de • lletodoe aproba

doa para la prepa.racióa del Balance General.• 

1917: El Instituto Aaerica.no de Contadoree a•opta un C6digo de

Btica Profe•ional. 

19171 Se fund6 en 114!xico la .lsociaci6n de Contadores Pllblicos -

!'i. tt.il.ado•. 

1921: Se aodifican loa procedi=ientoa de enae~anza de la Conta

bilidad adoptando co•o punto de pa:r\ida el estudio del -

Balance General.. tieglln la pr6ctica de la Unl.60 Americana. 

1923: ID. 6 •• octubre, se firmó el acta conatitutiva del ll:llJti

tuto de Cont~ore• J>Oblicoa Titulados de llfxico. 

19231 Se establece la cátedra •e Auditoria en la Kacuela SUpe-

rior de eo-rcio 7 üainistr8016n. 

1924: Don Pernando Diez Barroso, publica el primer texto profe

sional.1 3iateaae •odernoa d.e Contnbilidad. 

1934: Se tunda • mancera Herannoa 7 Compllf!fa, S.C.•, primera -

firaa mexicana de Contadores Pdblicos. 

19)8: El 3 de aa70. el C.P. RW!l6n Cárdenas lleva ls protestón a 

la ciudad de 9onterreY., descentralizdndose asi de la cap!. 

tal del paf•· 

1959: Kl 21 de abril, ee establece el decreto que crea la Dire~ 

ci6n de Auditoria Piscal. Federal, que brinda al Contador

Pdblico la oportunidad de que au opinión profesional aca-
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conet•era4a por 1aa aut.orldadea hacendariae. 

19651 La Secuela de Co3ercio y A4Ainiatraci6n de la Un1Yera14a4 

ll-io-1 Aut6DO- 4• IWxlco adquiere el l"IU\6º 4• racul t.u 

.i incorporar eet.u4ioa de llaeatr!a 7 Doctora4o. 

19731 •in Inati t.ut.o •exicano de Contadores Nbl icoa, A .e., cele

bra su cincuentenario.• 

19731 La Pecultad de CÓsercio y Ad~inistrnci6n de la Universi--

4a4 Racional. Aut6noea de •'xico, cwnbia au. denoaicaci6n -

por la de Contaduría y Ad~in1etraci6n, dejAndoae atrae un 

t.•rmino conceptual-nte liaita4o. 
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Contaduria e• la di•c1pl1na profeeional de car6cter cie~ 

tifico que, r11nd ... ntada en u.na teoria •apecifica 7 a trav'a -

de un proceuo, obtiene y co=prueba in!o%"1:'&Ci6n f1nananciera n~ 

bre transaccioneo celebradas ~or entidades econ6mic&o. 

De 6ata definic16n ae hari un breve andlioia: 

l. La Contaduría ea una disciplina profesional: La Cont~ 

duría redne lea requisitos ncadé&icoo, aoc1aleo, legales e in

telectual.ea que exigi cual.quier actividad para conaidernrae -

profeai6n. 

2. La Contndur!a tiene carácter c1ant!f1co: Aunque le -

Contaduria todavía no alcaraa al car6cter de c1oncin, ~or CUll!!, 

to que no cumple con todoa ~oa req\l.ieitoe de fata, o! en cam-

bio oit;ae el m'todo cient!!ico, cuando menos en la medida en -

que se fWldamenta en un cuerpo eepeci!ico de conoci~ientos --

(teoria contable) 7 •1.&u• UD caaino l6~co en la conaecuai6n -

de aun objetivoa (proc•eo contable). 

J. La Conta4urf.a •• rund811ienta en una teoria ¡.ropia: Lo.

Contaduría cuenta con u.na teoría especifica o teoría contable, 

la cual ~uede definir•• como el conjunto de "rinci~ioo, reglan 

criterioa, poatulados, nomas, pronunc1¡¡,oientoe, procedemientos 

métodos, técnicas, inatrumeñtoo y terminología qua ri6en el e~ 

tudio y ejercicio de la Contndur!a. 

Este cuerpo de teoria ha eido ~reducto del c5tudio y vi

vencias profesional~e de las divoroao generacioneo de contado

res que han habido en el mundo. 



16 

4. La Contaduria aigue lll1 ~roceeo ló1>1co1 Sl proceeo Coa 

table •• encuentra conf"ormado por el cool\&nto de faeee que ••

todi& .. el ee\udio 7 e~ercicio de la Cootadu.ria. Dich .. f .. ee-

son: 

a) Sistematización. Estoblecilll.iento de Sieteaae para a1-

canzar lae metaa de la Contaduría. 

b) Valuación. Cuh1lt1f1ccc160 de loa fenócenoa oocialee -

que interesa.n a la Contaduria. 

c) Procesasiento. Orgo.n.J.zación de loa da\oa que recoge -

la Contaduría para aJ.ce.zu:ar oua fin••· 

d) Bvaluaci6n. AnJ.liaía e ínterpretaci6n de !enómenoa ·~ 

cialea objeto de la Contaduria. 

•) I.n1"o:rmac16n. Co=wucac16n de reaultadoa acerca de loe 

fenómenos aoc1alea que aon del doainío de la Contadu

ria. 

5. La Contaduria obtiene. infonoación financiera: La Coa

taduria com~ ~rofeaión, uat1oface en la nociedad la noceaidad

que ~eta tiene de 1nformac16n acerca de la obteneión y aplica

ción de recursos matcrialee (f1nar.zaa). 

De esta manera, el contador ae convierte en un •periodi~ 

ta de infon:iac16n finnr.ciera•, brac1aa a lo cua1, lou rea~ona~ 

blea en la conducción de unidbdús ~con6micas y aociolee (inst~ 

\ucíon••• or6 an1smos, empre.sao, asociac1onea, indiv~duoa etc.) 

pueden estar enterados aobre lo que ~oseen (bienee •aterialea-

7 derechoa)¡ lo que adeudan (obli6acioneo)¡ lo que han perdido 

(déficite). 

Esta información, que el contador consigna en documentos 
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d• aa\""al•aa 1'1.n&Dci•ra (ea\adoa i"l.nanc1eroe ), :reaW. ta d• ~

ui1li4ad para au .. uauarioa, pu•• lea 9enú\e no a6lo llevar Ull 

adecwado control de aua ver\enenciaa, obl.i&acion••• in&r•aoa y 

e&reao•~ aino \oaar adecwadaa 7 o~ortunaa deciaionea. 

La raaa de la Cont~d\U"ia que obtiene 1n!"ormaci~n finan-

c1•r• •• denominas Contabilidad. 

6. l.a Con\aduria com~rueba l.nfon:;nción financiera: La 1~ 

foraacidn 1'inanc1ent. que obtiene la Contabl.lldad dobe co~¡.ro-

b&rae en a.lc;unoe caeoa, con el p:ropdei~o de ofrecer un teetim~ 

nio acerca de au ve11dez y con.fiabilidad. 

4111 pu•• aiendo la inf'onnacidn financiera fuente de d•ct 

aionea traacenden\ea (compra de u.na entidad, inveraidn ec la -

miama, conceaión de cr4ditoa, etc.), ae nace neceoario frecue~ 

tecent• que "° cootador ee~eciali&&do verifique la correccidn

d• loa eata.doa fina.ncieroa preparadoa por otro ~rofeeiona.l. de

la Contadurta. 

De eeta manera, •l contador-rev1aor o contador-auditor ~ 

ai.ie una opinión ¡.:rofeaional a.cerca de la razoaabilida4 de loa 

eetadoa finacieroa coa.robado:, la cual ae naienta en un docu

aenio llaaado Dictaaen. 

La rama de 1& Contaduría que obtiene inf'ormücidn f1nan-

ciera •• deaoa:i.na: A&adi~orfa. 

Con 1o dicho anterio~ente ee dá ~or tenainado eBte bre

ve ~i•i• de 1a detillie14n de Contadurfa. 
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SO DEPIOlllINACIOll 

Ea cornerúeat• tratar lo -~•reate a la cleaomnacidn de

la ~rofeeidn que aqui a• aborda, ~u••• al reepecto. ee comlin 

citarla de divers .. maneras: Coatadur1a Pllblica, Contaduría. -

Licenciatura en Contaduría. Contkduria, Contudur1a Pllblica y 

Auditoria y Contabilidad • 

.t.naliaemos cada una: 

l. Contaduría Pl1blica. Denoainaci6n tradicionaJ. compuee.._ 

ta por dos vocablos. Contaduría: relativo a laa cuentas y Pó-

blica: que ejerce en favor del pdbl1co en general.. 

2. Contaduría. llliaina el t61"'111ino Póblica. aobrentendie~ 

doee que. coQo ~rofeo1ón liberal, ee eJerce en favor de quien

aolicita el eervicio. 

3. Licenciatura en Contaduría. Reconoce au carácter ~ro

feaional ~ara cuya obtención ea menester alcanzar el grade .. a . -
demico universitario de licenciatura. Prescinde del t6nc1no ~ 

blica. por la razón aducida en el pArra!o anterior. 

4. Contaduría Pllbl1ca y Auditoria. Denominación redund~ 

te, por cuanto ~ue la Contndur1a Pdblica lleva lm~l1cits a la

Auclitorfa¡ tambien ea redundante llamar al ~rofeaionnl ~ue la

eJerce Contador PISblico T!tul.ado, ~or cuanto que la expreeidn 

Contador l'llblico ~plica la tenencia de un titulo; de otra ma

nera nin~ persona ~uede re~utarae como tal. 

5. Contabilidad. Con!'unión de una de las partea del todo 

con 6ate. La Contabilidad junto con la Auditoria, conat1tuyon

las dos grandes ramas que conforman a la Contaduría. 
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Coao conclua16n de lo anterior diremos que: sólo aon a-

ce~tablea; las deno~in&cionea Cont&d.u-!a :P-.lbl1ca, Contcdur1a o 

Licenciatura en ContadlU"f a • 

.Ba recomendable utilizar la den0Qinac1dn s1m~11r1cada de 

Contadu.ría, la cual 1=~lica que ae obtiene a travfa de una Li

cer.ciatura y que sirve al róbl1co er. beneral. 
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DlSCIPLIKAS AUXl.LIARES 

La Con\aduria Pllblica, eo•o \od .. l•• disc1~11naa, ao ea 

au\oau1"icien\e 7 para el ewa~liciento de oua obJe\i~oa, se ap~ 

ya en otraa con ear~\er de aUltiliarea como aoc: 

l. Ecocomia. &studio loa satisfactoreo que corJon:ian la

rique&a de un paia. 

2. Ad%1niotración. Eotudia la o~timiznción de recursos -

al sel"Ti.cio de una entidad económica. 

3. Pinaozao. Estudian la óptima obtención 1 aplicación 

de recureoa ma\erial.ea en una er.tidad económica. 

4. Derecho. Jtntudia el mareo legal de lne e~t1dadea eco

nócicaa. 

5. Katem4tica.e. Elltudian el plantea:1ento, conce~tWl..l1z~ 

eióc y reaolución de problemas GUC se ,.rcser.ten en -

l aa er.t1dadee ecor.ómicao. 

6. Est~dietica. Estudia loa u.nivernoa ~or medio de muea

tras y sua relaciones recirrocas. 

7. IrJorm4tica. Estudia el dioeño e implementación de -

sistemas de inf'on:iaeión en 6eneral. 

8. Pa1cologia. Estudia la realidad ind1v1d~a.l de loa re

cursos hu:iiar.oo de laa ent1dndee económicas. 

9. Soc1olo¡¡,!a. Estudia la realidad social de loa recursoo 

humanos de las entidades económicas. 
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DEPINICION IS PROPESIO~ 

Antes de definir la profesión de Licenciado en Contadu~ 

ria ó Contador Nblico es conveniente definir qu~ es profoi;ión. 

Bn un sentido lato. noplio, profesión significa el trab~ 

jo u oficio habitual que renli7.a una persona. 

Bn sentido estricto y en !JU ace~ción de profesión libc-

re1, carrera prof'esionnl o profeoión uniTeraiterta la profe--

sión debe definirse como el conJunto de conociaientos adquiri

dos y ejercidoo de unn 11nllera metódica, rBCiona.l y objetiva 9~ 

bre una área del conocimiento univeroa.l, con el prop6a1to de -

satiofocer necesidades del hombre. 

En esta definición de profesión se ~uede observar que 09 

aplicable al Licer~iado en Contadurin 6 Contador l"'dblico ya 

que co20 profesioniota debe tecer el conjunto de conocimientos 

ad~uiridos 7 aDi poder eJercer su profesión y ben1!iciur con -

su trabajo los necesidades del pdblico en 6enernl. 

Ahora bien de la definición B.Dterior •• desprenden las -

car~cteristicnn de una profesión: 

l.- La profesión co2prende un cuerpo de conocimientoo que se -

adquieren mediante la teoria 7 ne aplica a trovéo de su 

ejercicio. La teor!o oe obtiene de la ciencia y 6sta os 

lleva al terreno de la prl\cticu por rolfdio de la tecnolo-

gia. 

2.- El estudio y ejercicio de una profesión hun de adoptar el

oétodo de la ciencia, es decir, deben proceder de una mun~ 

ra sistemática, racional y objetiva. Eotn característica ~ 

obliga a lns profesioneo u cu~plir dcter~inndoo requisitos 
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acad6micos, social ea, legales e intelectuales. 

a) Requisitos ncnd6micos: Curoar el bu.chillernto o equiva

len~•¡ acreditar un plan de eotudios eupec!fico; cu~plir 

el aerVicio social y obtener el título y cédula ¡;::-ofesp 

nal.ea. 

b) Requioitos Socialeo: Trntnrae de unn act1v1dnd dotada -

de interés público y ln adopc1ón de nor-..:::ai.; .,:-pt:c!!'"iceo

de calidad para lo ree.lú:.nci6n del trabajo ¡:.rofc,;lonn.l. 

e) P.equi.nitos legalen: Recc:~ocioicnto pnra au cjc::-c1cl.o cr: 

la Ley !le~m:icntn.ria del Art!c".llo So. Cc,-,,1t1tucional r.!:_ 

lativo al ejerc1c10 de lno profeaiones en el Di!:trit.o -

Pederal y existencia de un cuerpo coli51ndo. 

d) Requisitos intelectuales: Capacidad para c!cctuar ra:o

nw:u.ent.os lógicoo, no! co~o para efectu,r observaciones 

co::r~n1car ideas y to:ar dec1n1ones. 

J.- La profeoión se denenvuclve en un ~rea eopec!fica del on-

ber hu::ieno. Por cJe~~lo: ~e~icina, AboGnc!n, Incerueria 0 -

Econo~ie, Ad~inistrnción, Contaduria. 

~.- La ¡:.rofcoión está dest.1nndn a ln aatic!uccióm de neccoi.da

dee humanas. Se presentan eruseb-uidn nlgunos ood~loo de Pl"2. 

fesionea y las correspondientes neccaidadeo que ontiofncen 

a) Medicina: Prevención y curación de eruermedoden. 

b) Abogacía: I~pertición de juoticiu. 

e) Inainiería: Vivienda; mnquinnria y v!oo de co::runiceción 

d) Bconolda: Regulación de la producción y diotribuc16n de 

bienee y servicioo. 

e) Ad~inistraci6r.: Optimiz&ción de recruooo. 

~) Contaduría: Obter:ción y co~prouución de irúor=ación Pi

nanciern. 
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REQUISITOS DE UNA PROFESIOR l 
1 

1 1 1 
nCJ.Dz;.:1cos 3c::;~:.;s LZGALES INTELECTUAL E: 

Bllchille- Interén l'ú- Reconociici•! Obsel"'Tilcion 
rato. bi1co. to Legn.l. y juicio. 

Conocii::ien- Normas ea pe-
toa eapec:l- c!fiC(ltJ. Cuerpo Cole- Coi:un1co.c16n 
cos. éPado. 

:tínl::iO de Capacidad 
':':ltulo j:TO- C•ti 1d"d. deniaora. 
fes1onal. 1 

•• ·- ' 

CO!lTADURIA PUBLICA 

Car~cter pro!"ea1oná.1 de la Contndur!a Nblica 



Ahora bien; correeponde a l• Contaduría P\lblica eatiofa

cer la necesidad del grupo oocia1, de obtener y cor.aprobar in-

formación referente a la obtención de loa recurooa materiales

manejadoa por leo entidadeo econó~icao y que oe caracterizún -

por ser valuablea en t6rminoa monetarios. 

Dicha inf'ormación, obtenida por ~edio de la contnbilidad 

y cocprobnda por ln auditoria, recibe el nombre de Inf"or:::ac16n 

rinar.ciera, en virtud de que las Finnn~as, tércino de don¿e t~ 

ca eu nor.abre, constituye unn diecipl1~n que oc er.car~n del es

tudio de la obtención y npllcación de recurooo cnterinleo. 

Por otra parte, el flujo de recurooo cnter1ales en las -

entidades aconóm.icn.s oc ofectdn n través de opernc1ones llnmn

daa transacciones, lan cuales per111guen objetivos prevtnmonte

deterir;inadoo. As! por eJer.aplo, una entidad econ6a1cn que efcc

tda trnnsnccionen cocerc:nleo lo hoce perni~i.er.do un fln de -

l:ucro. 

Se hace mención de que oe hnbln ¿e er.~1dnd econó::ica por 

trathrse de unidadea que"manejan recurooo, loo cuales represen 

tan o generan oatiofactorea, miamos que oon objeto de entudio

de la Econo::t.!n. 

A.Gi~iac:.o ne hnblr.s de entidad econó::acn en lugnr de e::ipr~ 

ea, con el fin de erúatizar que la Cor.tudur!a nirvc n todo t1-

po de or¿;amznción con independencia del obJ0:1vo que pe:-:n¡;a.n 

De eote oodo ne preter.de rebanar el tr1>dic¡cnh.l cor.cepto de qte 

la Contaduría slrve de mhncru purt1culur u las c~~rcsus con r! 
nea de lucro. 

?~es bien. la inror~ación f1n~nciern qu~ obt1ene y co~-

pr~cba la Cont&dur!a Pllb!ica, tiene por obJcto, por una parte, 

~ue los interesados en la ~arch~ de }üa ~ntid;~des ccon6~1cu5 -
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cuenten con elememo• 4• Jicio para tomar decieion••· Por o·tra 

al contar con iDrormaci6n •obre lo que acontece en la entidad, 

eat6 real1sando una vigi.1ancia eobre sua recurso•, o lo que ee 

lo mismo, eat6n ejerciendo \LD control. 

Como ae puede observar haota aqui ae ha dicho que la Co~ 

tndurin obtiene y co~pruebn in!"ormncion Pinanciern da tranoac

cionea celebradas por entidadea econ6a1cae. 

Sin embargo, eo conveniente af\adir que la Contaduría Pll

bl1ca cumple sus obJet1voo de una iannera científica, es decir, 

cuenta con un cuerpo de conocir.Uentoa organisado 7 rel)Ul.ado ~ 

por una teorfa especifica ( Teoria Contable ) 7 la aplica ai~ 

guiando u.n m~todo constituido por determinadna etapno o faaeo

que integran un proceso ( Bl Proceoo Contable ). 

Así de esta aianera, ae eat& en posibilidad de deliaitar

loa ObJet1voo de la Contaduría f'l1blica, a la vez que e!ectunr

un intento de de!inici6n: 

OBJETIVOS. 

La Contaduria Pllblica persigue doo objetiYOe pri~ordin--

les: 

1. Obtener irior.maci6n financiera. 

2. Com~robhr la con!iub\lidnd de dicha ir.formaci6n. 

Cooprobarla, co1110 ya ee o'ei'lo.16, pura ofrecer elemontoo -

de juicio a la ad~iniatrnci6n do lao entidades pera decidir s~ 

bre las actividades .futuras, n ln vez que ejerce-r un control -

sobre sus rccuroos. 
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Comprobar1a, para veritícar que ha aido obtenida correc

tamente, de acuerdo con aua l~neamientoa teórico-pr~ticoa. 

CONTADO RIA 

INPORKACION PIRA~IERJ. 

OBTE!iC IOft COliPñOBACION 

AUDITORIA 

Objetivos.de le Contaduria. 
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4DllillI:ttRACIOll 



2 • Alft&CBDIUf!&S HISTOUCOS 

2. ~IMISfllACIO• 

Dell4e que el. boabre ba lNmeado eatabl.ecer 7 111.cansar 

ciertos objetivoa, ba existido l.a adminiatración de cierto gr~ 

do y naturaleza. A medida que el. interls, l.a neceoidad y la i~ 

portancia d• la admini.atración ba credido, •• han ro:raado di~ 

veraaa tendencirus de conviccion•• y de puntos de viota que 

c~natituyen el desarrollo del pemsa::>iento adm1nístrativo. 

Kl proceeo ad.ainíatrativo •• inicia con el. hOD1br• int•l.l 

gente, variando au inteoaidad de acuerdo con l.a etapa y sobre

todo eo !unción do loe el.e~ontoe d.l.s~onibl.ee; do tal. suerte se 

ae encuentran veetigioo en ~ipto, China ürec1a, Roes y demluJ

puebloa de la ILntigUodad, aai coao •n lais comunídadee indige-

naa de Alll!rica¡ a4n cuan4o, en caai toda.a l.ae civilizaciones -

citadao se confunde.con e.l gobierno y la rel1g16n, debido a la 

trascend .. ncia de amba. y a l.a relat:a.va i.mport&U>cia de l.oa ne~2. 

ci.oe cocerc1aloe e industriolea. 

:Estudios relacionadoe con loa eiutemao uaados on Egipto

hacia el a:1o 1.300 a.c. concl.uyen que se utilizaban procedi~ie~ 

toe ~duoinistrativoe definidos y eiotemát1coo. T1empon después, 

en el. reinado de Ba::isEe 111 cxioto un antecedente que ha qued~ 

do re0>istrado en el Papiro narria. 

Por primera vez el sistema adminiHtrativo do Egipto !ué, 

por asi decirlo, codificado; se coordinó y llevó a cabo como -

una máquina bion or6anizada, ee~&bl.ecida para un propósito --

bien de!'inido y bien comprcn<lido. No se pennitió discreción a!_ 
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•'UDa en laa laboree eetatal.ea del ~eraonal, aino que todo el ~ 

eia\eaa •• bae6 en la fuerza y la compl.lleión. 

T1111bi'n el Oriente, en China, exie\en a'dl\ipl.•• vea\1-~ 

gioe de adainietración; aproxiaadaaente hacia el afto 1000 a.c. 

•• aitl1& la Constitución ae Cbow, la que establece laa regla-

mentacionee correopondientea de au gobierno, destacando en la

ideolo.;!a de Confunio, el papel :¡ue de5empei'la el eleir.euto hum!!. 

no en la dereccidn, y aua eatudioa revelan en Corma f iloaófica 

la comprns1ón lo&rada en el vasto CW!lpo de la ud.l:>inintración. 

En Grecia, non varioa loa autores que hllcen menc16n n d!. 

Tersos uauntoo adminietrativoa, Sócrates eatabloce: no deapre~ 

ceie a un hombre que tiene la habili4ad au.ficiente pau-a condu

cir un hogar porque la condW:ta que ae lleva en la d1recci6n -

de los anuntoo pr1vadon, d1Ciere de la de loo anunton públicos 

dnícamente en la ma¿ni.tud, en todos loa demAa aa~ectoa eon C\17 

similares. 

Platón enfatiza lr eBpec1alizaci6a y l&J9 a~titudea nece~ 

aariaa que la a4miníatra.ci6n requiere. 

Ari;tóteles por su parte, deucribe un entado y 60bicrno-

1deales en owi ocho libros de Polltica. 

Pericleu, dejó test!monio de la necen1dnd de una eelec-

ci6n de personal adecuada; en u\llUl loa griegoo utiliztLron bue

na adzinistración en el tranucuroo de eu edad de oro y ouchns

de sus recoccndacior.es prev.a.lecen a truvéo del tiempo. 

Roma, refleJo e influencia griega, deriva principioo y -

establece nuevos ideales nd~iniotrativou, orea.nizundo el pri-

mer estado con mat.lstcrJ.OS especif"1coo que f"ueron de Gnnnder.í~ 

de TrabaJo, de Quiebre, de Educación, de Navegación y de Im;--
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Sil a•rica 7 en ¡>ar1'icu1ar en .. xico, •ncontramo11 veati

gioa 4e ada1Diatrac16n entre 1aa di!ewOt•• corriente• indige-

naa. aobreaa1ea 1- ac•rtadaa di.reccionee de Tlaca•lel 'JI l'letz!. 

bualco70t1 0 quien•• con orden 7 pr6cticaa adecuada• condujeron 

a aua puebloa a nivele• de vida mejor. 

!'l.acaflel, !uf u.n hAbil ad:ainiei.rador en todo el oentido 

de la palabra y actuó como consejero de loa tren gobernar.tes 

aztecaa que coZUtOlidaron lb e&emonia de eae pueblo, Izc6atl, 

lloteculiaoao llh\llcaaina y AxayAcai.l. 

Loa eatadoa ae 1;rana!o~n. 7 -1 a~g:>.eron loe cama~ 

lietaa c117& labor tuvo gran 1.m"oñancia para au i!poca, por el

esfuer&o que hicieron BU• propuleoree y eegu.1.dorea para mejo-

rar loe eiai.eaaa adJr.inlotrativoa.,per:o ou doctrina i.uvo aplic!. 

c16n a6lo en ~ia 7 en .&uetria. 

Ea interesante conocer desde el punto de vista admini•-~ 

i.rativo laa ~ct1vidade• que han permitido la or&anizaci6n, su

=inistro 'JI ~ob1l1dad de recuraoa bwnanoo y materiales en laa -

¿randca campañ&JS militares. 

Desde el Exodo de Moiafa, de ca.racteristicaa ~oliticas y 

religiosas, hasta la ~erra de Corea, aon ~uc~oo loa ejemploe

y estudios que arrojan consecuencino ndm1n1otrút1vao. 

En el libro del Exodo. se encuentran clari:.::iente referen-

c1as a la delegación de la autoridad, na! co~o a la división -

del trabajo. Roma tenia una milicia nw::erosa y de or~anización 

casi perfecta. 

Laa cruzadas de la Edad Medih, además de rcq~~rir el uso 

del proceso ad::linictratívo,tuvier~n consecuencias que renu~ta-
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ron en •l taller f.:a1liar, que de•pu•• evolucionaría en cre•l

oa 7 corporacione•• 

Dllran\a el \l"Ul8CW"80 4e la aegun4a suarra •UJl4~al ln&bo

gr&ndea •~anees en la comunicación, coordinacl6n 7 el uso in~ 

\enao de l•• mate~tica• para la toaa de deciaionee. 

Kl proce•o ad:iniatrntivo en el e~ercicio ha ou.frido CnJ.!!. 

bioa radicales en lo• 11.lt.imo• doocientoe anca, men•ionando loa 

sié;Uientes1 En tiempos napoleónicos eJfrcito contra oJ6rcito;

en la pr1aera suerra pelea de triochera•; en la eei)Unda ~rra 

mundial encuer.tros de po.t.1·u.lla•; la dinluDica de la eetrategia

militar ha hecho necesaria una evoluci~n del concepto sobre la 

autoridad, por lo que el jefe ha cambiado de an autoritario a

ur. ~otivador que deleBa autoridad al oarbento; ut.ilizaci6n de~ 

las t6cnicao sicol6b1c1U1 para au meJor ad1eat.ramiento de loa -

combatiente•· 

En Mfz1co, somos testigos de la gran hasa!la de la con~

<¡u.:.sta llevada a cabo irº'r Bernán Cortda, Clllapafia militar tan -

i•portante por IN or6anisaci6n 7 caracteriat1caa que hacen in

dudables las dotes de dirección de HernAn Cort6a. 

Actualmente el mundo es testigo de la conquista espacial 

tr'D la que necesaria:oente se requiere una aamin1etrnci6n compl~ 

ta para dirisir m&s de un cuarto de millón de peraonaa que tr~ 

bejan en este ca.=.po. 
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No ea~& por clea6a hacer ainai6n de que se han orii.;inado

variaa eacuel.aa de penaa&ien\o oltaitúa\ra\iYo, em¡::leanclo cada

\llla de ellaa cie~aa conviccionea, pu~oa de vista y diacipli-

naa. Cada escuela ~rofeaa lo que podr!a llamarse una ~eor!a de 

l.a Administración, 7a que para cada u.na de al1aa ae apo;ra y &!. 
gue Wl part.icular concepto y f'oraato del ¡::ensamien\o adminiu

tra1.1Yo. 

1. Recuela de la ada1nia\raci6n por coa\uabre. 

2. a.cuela de l.a ad&inia\ración cientjfica. 

3. &acuela del coa~ortaaien\o humano. 

4. Escuela del aia\e- social. 

5. Eacuel.a de aclainiutrac16n de aiu\acaa. 

6. Escuela de admini a1.raci6o por dec1a1onea. 

7. Escuela de medición cuantitativa. 

8. Eacuel.a del ¡¡roceao aclainia\rut1 vo. 

Ahora ae dar& una aenc1lla expl.icuc16n de cadn una de e-

llaa. 

l. Escuela de la udminle\rución ~or costumbre. La nW:11-

nistraci~D ea\A guiada ~or ia coo\w:ibre o la tradición. La li

nea de penaaaien\o adop\eda, la procuración de la info:rmación

que se cree necesaria, as! como el na.nejo de elln, se obticne

mediante el. estudio de lo que oe ha hecho en el pssado por ge

rentes en circuns1.a.ncia:i similares. 

2. Escuele da la adainiotración científica. Eete cé\odo-
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~uede ser deacri\o como de experimentac1dn con\rolada. Eat& -

formado de ~aaoa bien definidos que deben •JeCUtbrae en el or

den adecuado. El =~todo cient!f1co conf'irma o recha&a una pro

~ou1c16n. La eaencia de la escuela de la adminiatracidn cientf 

fica es e: desarrollo de una cente inquisitiva, con la reaui~~ 

tar.te invca1.1¿;ac161c intel1¡;er.tc er: t.uscn de :ayorea conoc1t:lie!!_ 

tos, cds hechoa y cáe relucioneo. 

3. Escuela del coc~c:t~1ento hwriano. El criterio en ee

t<s esc;;eln ea que el ~un'l.o !oc1¡ . .l de la acción t.d:.l.nistrat:iva -

es la conducta ael ser o seres nucanoa. Todo lo que ae logro,

le for:.a en que se lobra y fOr qu• ee logra ea visto en rela-

ción a su iapacto e in.fluencia sobre lo ger.te que aegdn ae --

cree, constituye la en1.1dod realcer.te lco¡..ortar.te de la adm.l.ru!!. 

-:.ración. 

4. ?:acuela del a1steca soc111.l. Esl.e enfoque considera a

la ad:1r.1strac1ér: coco un sls'l.e:a aoc1al o, cds esfec!f1cn=er.

te, co:o :.u: :i1ste:a de :rwac!ónes intercu.lturc.lea. Esta escue

la está orientada aoc1ai6 6 icw::er.te y trata con la lder.ti!ica-

ción de loo d~versoa &ruros ooc1al~o, nsi cooo suo relacior.es

cu.l tura.l cs. 

5. Escuela de ado1n1otrac16n óe siotc:uo. Loo olote:as -

aon las ;.artes !ocalea alre:.ledor de las cun:es oe construye el!. 

ta escuela de a.ci=.1r...istr&.c16n. 

El fu~cionu.:::~ento de in bdo1n1str&c16n de oistecns oatá

ayudado por.el uoo de la C'OmFutudora, pueden ~roceoaree ~aoao

de áetos para ayudar a óeter::iinar les reluc1onea entre los d1-

verooa co~~o~cnten. 

6. Escuela de la teoría de la decisión. A~u! el roco oc

encuentra en laa óeaiciones ndminiatrnt1vao, coto re¡.rcsenta -
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el ver4a4ero trabajo del ~•rente para la dec1ai6n sobre que l~ 

arar y cómo lograrlo. ya que 61 tooo las decisiones. 

7. Escuela 4e la medición cuant1tntiva. Esta escuela in

cluye a quienes cons1ceran a la adJll1niotraci6n como una enti-

dad ló~ica. cuyaa acc1oneo ~ueden ex~resarse en térm1nos de -

s1mbolos cntemát1cos, relacionen y dntos que se ~ueden ~edir. 

é. Eocuela del ~roceso administrativo. Este escuela con

sidera n ln &d:.1nistruc~6n coco lu cJecuc16n de ciertas activi 

dades o funciones nCJ::1ru.a~rnt1vao básicas que d1~:1r..;uer. a un

cie:r.bro úd=.1nistrnt1vc de otro que no lo es. 

E.uta escuela da 6nfas1a a la obtención de cosas mediante 

individuos que o~eran en &ruvos orcani~adoa. Ta=b1én recaJ.a qta 

1& deter=linLc~6n de qu6 buscar y c6oo BFllcar loa e~fuerzos, -

junto cor. rev1s1or.6b ~eri6d1ca11 vara n~~ 0ur~ el loórC del ob

jetivo. 

D&PI~ICIO~ ETIJIOLOGICA 
DB ADll'.IrHS'l'Rl.ClO?i 

La defir.ici6n eti:::ol6 0 ica es la for:ia ::i.As usual de la -

def1r~c16n no:1na1. 

De entn manera ouele encontrarse e".l verdadero (éticos) 

s1&nif 1cudo de esa cisma ~hlabra y del concepto que ex¡.rcoa. 

La palabra ad.ein1etraci6n, oe for~a del ~refijo "ad", h~ 

cia, y de ":::iniotradio" eota última po..labra viene a ou vez de

"cinister", vocablo compueoto de "minua" com¡.ar&tivo de infe-

rioridad, y del sufijo "ter", que oirve como tér:::ino de compa

ración. 
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La etimología de aini•t•r, •• puee diametra1••nt• opuee

ta a la de •=agiater•; de-.aóia•, co•parati•o de •uperioridad, 

~de •ter•. Si •ma&i•t•r• (aa&i•trado), indica una función de

preeminencia o autoridad, el que ordena o direge a otroe en u

na función, •miniater• e1preaa prciciaamen\e lo contrario¡ su-

bord1nac1óo u obediencia, el que real.iza una función bajo el -

mando de otro; el que presta un servicio a otro. 

La etimología DO• da de la ad8'.iniotrac~6n, la idea de 

que ésta se refiere a una función que ue desarrolla bajo el 

mando de otro; de un servicio que ae presta. Servicio y oubor

dinacióo, eon los ele•entoe principal.ea obtenidos. 

Con 'sta definici6n ett.ol6gica ae puede decir que la A~ 

min.istrn.c1ón es un significado de inferioridad to•ando en cue~ 

ta que una autoridad, ea una funci~n que oe dunhrrolla bajo el 

mando de otra. 

Para que haya A.Wt.1n1otraci6n, debe haber cuando ~enos -

dos per6onas, una que ejecuta 7 otra que d1r1ja. 

A cor.t1nuaci6n ae ~ensionAn laa principales defir~ciones 

que los :As destacados tratad1staa en la :uteria han dado. 

E.P.L. Brech: •Ba un proceoo uocial que lleva COnB160 la 

reayor.sabil1dad de plkn8fA.1" y rebular en for.::a eficiente lao o

peraciones de una empresa, pura loe,rar un propósito dado•. 

Prederich Taylor, quien fuera el ~r1:ero en pubicar una

obra esrcc!fica sob~e administración; sólo seña1a el pro~ósito 

,que debiera tener y dice: •in principal propóoito de la ad~i~ 

traci6n debiera consistir en aset;urar el cúimo de J!:'Ooperidad 

para el patrón, unido al máximo de ~rospcridnd para cuda trab~ 

jador". 
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Harold Ioonts y Cyril O' Donell. •La Ada1n1atrac16n cont, 

tituye una tlcruca en la direcc16n de un or~uniemo social 7 en 

la etect1Vidad para lograr loa prop6aitoe de ••• grupo eocial.. 

R.T. Livengeton. "Adminietrac16n ee alcanaar Wl objetivo 

~or loa mejores medios, con el menor &&oto y en el mínimo ti•~ 

po, por lo común a¡..rovechando les facil1dndee exietentoe•. 

Robert Tannenbbwc. "Aó.minietrac16n ee •l ueo de autori

dad for:rial.,~ar~ or0~r~zn..r, J1r16ir ~ su~ervisar a eubordinatloe 

reuponaablee, con el objeto de que trabajen coordino.da.mente P!!. 

ra lo 0 rar loe fines de una ecrreaa•. 

J.D. ~oone7. "La Ad.ministraci6n ea el ar\e o la t6cnica

do dirigir e ino~ira.r a loe demde ... ara conoebuir loe ¡..ro¡..6oi-

to • de un gru¡..o hu:r.ar.o. 

Lic. "6'1at.ín neyee Ponce. "La Ad:niruetración ea un con-

ju.nto siotemAtizado de re,;laa ~ara lo 0 rar la cA.ll:ima eficiencia 

en las fc.n:::as de es~~~ct~rar y de o,erar un or0a.r~smo social.•. 

Henry Pi.yol. ~.r..d::aru3l.rac16n es ,¡.reveer, or,;ar..l.zar, man-. 

dar, coordinar y c~ntrolar•. 

José Antoruo Perr.dndez Arena. La Admilllotraci6n ea un.a -

ciencia eoc1a1 :¡ue ,;..e:nngue la uat.1o!acc16n de obJetivoo inst!_ 

tucionales ¡..or ~edic de unna eatruc~ura y a través del esfuer

zo "u::.ar.o coord~nado". 

G<?or,;e Terry. "Ad~1n15\raci6n es alcunznr un objetivo -

~redeter:r.inaoo con el esfuerzo nJeno". 

Por lo 6eneral, de las def'1nicicr.cs anteriores ::;o·cre Ad

=in1straci6n encontra::ioe ele~entou co=unea: lo~ro de otJct1voa 

y orb~nismoa socialca, ns~ecto uoc1ol6~1co, eficiencia Y faaes 
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conce~to• b~ico• •n la adaia.1•traci6n. 

Se deduce que el bo•bre al bu•car a•tieracer aue neceai

dadea en •ocie4a4, lo hace con la 14ea inmediata 4e loerar •a

to a trav•a del aeJoraaiento de llDa ••ríe de runcionee que •1-

•olo no podria reali&ar, o b1en, que lograría c6• imperrecta-

•ente. 

DUINICION RBAL 

Ahora bien reuniendo loe elementos obtenidos podemos to~ 

aar de la Adminiatracidn, la deCinicidn aisuiente: 

• Ad.lllilliatracidn ee el conjunto a1atem4tico de reglas p~ 

ra lo&rar la mhiaa er1ciencia en laa roraaa de estructurar y

maneJar uri or.,;&.:u.ao aocial • 

Si ae quiala"' ainte~iaar en doa ,palabraa, podr!u.:-:oa :ie

cir. ªAdz:.inistracidn ea la t•cnica de la coordinac16n•. 

CIENCIA, TECllTCA Y AJITS 

Da lo ezpreaado h&ata aqui •e ,puede decir que la Adaini~ 

tracidn con.siete Cundaaentalmente en •cdmo lo¿rar la m6Jtima e

Cicienaia de la coordiow:idn•. Debe aer ~or lo tanto, un con-

junto de re6laa: ea pu•a ciencia, ténc1ca o un arte. 

La Administración no ea quizá ciencia todavía. 

A oenudo se habla de la "ñdministracidn cient!r1ca". Qu!! 

nea le dan el c~rácter de ciencia, suelen hacerlo rund&doa en

el supuesto de que todo conocimiento aistc~atizndo eo una cic~ 

cia. 
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Pero, cua1~u1era que aea el conce~to epiatemol6&1co que

suat ente!l!oe, en la práct1ca pueden eenal.or11e aat.!la diferencia• 

entre lae ciencl.aa y lae t6cnic-1 

a) La c1er.cia t1ene COQO objeto el valor •verdad•; en--

tanto que la tfcnica busca la realiaaci6n del ~alor •utilidad~ 

Al cientif"1co le intercan naber "lo ~uc ea", sea ~til, i~til, 

o c..aata l.DConvenJ.cc::.c", sin ¡;retcnder, en r..il:l6'1n caso, que oua 

ree).aa e 1nstu::ientoa sean cáo o Qenos verdaderos que otros. 

b) De lo anterior der1va que lo ciencia eat6 f"ormada por 

un conjunto de pr1oc1pios, o al menos ee baon en ellos; la té~ 

n.ica se com~one de u.n conJunto de ree).aa e instrumentos. 

e) Lo que constl.tu,ye una ciencia eo de ouyo inmutable, o 

~or lo menos n:iturnl.!l!ente estable, aun cuando vn.ri•n las cir-

cunstar.cias, y cons1.:u1e:-.tcoente, la a,..l1cnci6n de loa princ1-

;:.1os; en c&:llb10, lna tfcn.icas aon el!er.clal:i:ibnte cacb1antea, P!!. 

es, tao pronto ccoo se encuentro una t~cru.c~ ~•Jor pa.ra hacer

algo, la anterior se nba..!.dona coco 1.11aenr1ble, total o parcia!_ 

:::ent•• 

d) Los principios ~ue formllll una ciencia •ae descubren•, 

en tanto que las noreaa e 1notrwnentoa que constit~en una t•~ 

nica •ae crea". Cuando un científico deocubre un ¡;rinci9io, o

una verdad, jamao piensa en que él la creó; ~or el contrario,

todo técnico tiene conciencia de que un nuevo método, un nuevo 

aiate~a, una nueva mdquina,·etc., fueron obra suya, su crea--

c16n. 

e) De todo lo anterior resulta que ln ciencia, en cuanto 

tal, es e~inente~ente ea~ecul~tiva, en tanto que la técnico 

tiene un carácter eaencial~ente ~ráctico y de renlizaci6n. 
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Lo ant.enor no 1ap14• •- •&19'- oienoi- ••.11•oulat.i•u 

T cienc1- prilcticae; eai.- 61U.-. •n realidad no aon •ú -

c¡ue 1a dedl&CcidD c¡ue 4e - cieacia ea,ieaulatiYa ae bace, para 

roraar una o variaa t.•cnic- Cl&lldMaa en ai¡u•lla. 

A l.a 1ua ele lo ar.t.erior. - cni• iAd.i.~ut.ibl•-nt.e que -

la Adaini•t.raci6o DO ea u.na ciencia ••~ec"1at.iva; ~ero queda 

la du4a de ai ea cient.1Cica. eato ea. ai se tWJda en una cien

cia te6rica. 

'l'-b1•12 ..,ode-• i111Cl.\Ur el. ar1.e deat.ro de la a4ainiaira

ci6n. cona1derlndolo co90 la ba~ilidad del eJeC\l\ivo para •an~ 

;lar eaoa prí.ncipioa. pi..ra aodificarlos 7 aun para crearlos. 

Kl. a.ne de la adll1niat.rac:i6a lo tienen q\le desarrollar 

loa propio• •Jecut1woa a travfa d•l ad1eatraaieoto, de ex;e--

rienciaa personalea T d&i bAbil. uao de awt facultades innatas. 

La AdJlliniat.raci6o coao ~roteai.6n t.1ene un aent1do pro!"!! 

da.cent.e e&iat.enc1al.. La ¡roteai6n de &41;.iniatrador t.~ene una -

9ro7ecci6n aocial ~rotunda, ya ;ue aiea~re debe b~acar el rea

pe\o a la d1t.ni4ad bwaana, la real.isacida de la juat.icia soci

al. T dar C!Utpliaient.o a l.aa e&1,. .. nc:1- del bien coir.ón. 

LA ADl:lNI9'?BACIOI r SU RXLACIOK 
CON OTkAS cro;:=us 

HISTORIA. Toca de fata, hechos paaadoa para eatudiarloa

y conocerlos. 

~ILOSOPIA. Uso del. mftodo inductivo y exi6e cualidadee -

ocra1ea se eus eubordiru>doa. 
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SOCIOLOGIA. Por la neceeidad de oituar al bo•bre en la -

inquietud de au •~oca. 

J.OGICA. A7\1d6ndole a raaonar • inYeati_.r. 

aTICA. Loa bechoa adairuat~tivoa son afectado• ~or el -

valor óe aua deciaionea. 

PSICCLO~IA. Para lo&rar Wl mejor entendimiento con el ~ 

personal. 

DEJi.ACHO: Para estructu.rar Jlll'1d1caDeD1:• al &rU~O· 

ECO~:oio:IA. Porque utili~a loa trea el .. eatoa de ea\a ci•~ 

cia: Tierra Trabajo y Ca~ital. 7 alt;Una• de eua 

tfcnicaa. coao oon loa modelos aatea,ticoa. 

CIBEiil3TICA. Co~o herrn=ienta de planeacidn 7 1l7Uda para 

la to~a de deciaionea. 
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Con motivo de l .. tranarol"lll&Cion•• continuas que cada d1 

a Tan •"'1'riendo i .. e=preeaa por i .. constante• innoTacionea,

avanc•• de la ciencia y el progreso humano, han hecho que el -

Licencia.do en Contndu.ria 6 Contador Pllblico no oe conforme con 

el a6lo ejercicio de au profeaión coao contador er. alguna em-

preaa de cie~a •a&nitud, sino que •• prepare hacia mejores -

~uestoa que le ~er:nitnn una brillante actuación dentro del c~ 

po de la Dirección y dinlur.~ca de cual~t.úer eopresn. 

Al hablar de la labor del Lic. én.Cont~durfa en el 6mbi

to e~preearial, ea una tarea dificil cuando oe trnta de es~ecl 

ficar la i=portancia que tiene éatu, yn que en la actualidad -

ocupa u.DO de loa lu&nree primordiales en la eoprean e~contrAn

dose en toda la escala ~erlirquica, ocupando diferentes puestoa 

y realiza.ndo laa mrus variadaa ocupaciones tanto en lnat1tucio

nea Pdbl.ic .. e lnatitucionea privadas, coao eJemplo tenemos -

loa de Gerente General, Gerente Adminiotrat1vo, ContruJ.or, Te

sorero, Contador de Costoa, etc. 

La competencia en todas lao ra:..as, tunto industria.leo c~ 

mo co=ercialee he obligado a los r.e¿oc1os a deJar ou empírica 

organización, qúe en otros.t1ecpoe di6 cagruficoa ros~ltedoe.-

Actual.mente sólo a base de una ndecuuda administración se pue

de realizar funciones oercantiles y aun sociales en el mando -

de loe nobocioa. Como coadyuvante, p~ra los finee de la ad~i-

nistraci6n de laa empresas, exiote la Contabilidad. En efecto

es reeponsabilidad de la ati3.irus~raci6n de que las operaciones 
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4• 1• ••pre•• •• 4eearrollen con •x.1to 0 apro-chando al mAxiao 

•u• recu.raoa • obteniendo loe ••~orea reeultadoe. fil alcance -

4• eetoe ob~•t1YO• •• la coneeo~•ncia 4• loa caabioe ~u• ee •

tectden en loa valor•• 4e loe recu.reoe empleados 7 tranaaccio

nee efectua4-. 

La 4eren:únaci6n de esto• cambio•, su• efecto• sobre ol

patrimonio, la deter:o.inación de loa reauJ.tado• y la interver.~ 

ci6n de todo ello ea labor del Lic. en Contaduría. 

El Licenciado en Contadu.rta o Contador Pl1bl1co, en donde 

quiera que ne encuentre, habr6 4e responder con su trabajo a -

la con.fianaa que hayan depositado en •1, coll{o:n:e v•ya aecen-

diendo en la escala Jer6r<¡uica, consecuentemente ir6 awaectan

do au labor en la to&a de deciaioneu y diaaimcyendo en nct1vi

dade• o f1.UK:ionee especificas; ein embargo, ror mAa importante 

que sea •u pueeto der.tro de la Adlun.1stro.ci6n, el Lic. en Con

taduría o Contador Pdbl1co no debe olvidlLl" ~ue lb nuvernc16n 

personal, aer• un elec:.emo de fuer&& que s1e:pre \e:".dré. a su 

favor en lo• aonento• •A.e dific1lee que ütravieee en el deea-

rroyo de eu labor profesional. Por fcrtJnn, la evolución ~e la 

t6cnica contable ha demostrado con hechos, que ln ~rofoaión de 

Licenciado en Contadur1a,,no sólo eatA encajonada en lon ndme

ro11, sino que ne sirve de ellos co:o una de tn.ntue herr~~ien-

ta11 para lograr su dltimo rin co~o ejecutivo¡ le to~a de deci-

sioces. 

Anten de mencionar las relaciones que la ccntabilidad y, 

que como consecuencia ló;;ica, loe Cor.tudorea tienen con lo Ad

ministración, ae expoom brevemente li.s relac ioneo que tier..cn 

con otras ciencias, las cua1es pueder. ser de dos for::iae: 
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l. Belac16n lle .&tini4ad. 

2. Relación de Dependencia. 

La Oor.tabilida4 pertenece a i .. cianci .. aoeial.ea,por au 
contenido de car!cter económico y tiene relaciona• de af'inidad 

con i .. aiguientea cienci-: 

a) Econolllia Politi.ca. 

b) Eatadfatica. 

c) Derecho. 

d) Finanzas Pllblicaa. 

La Economia Fol1t1ca proporciona a la Contabilidad lae -

le7ea da producción, di.atribución. circu1ación 7 coaumo que ~ 

airve a la eiama para extraer lae nona.a que &obiernan tal.es -

f'enócienos, considerados como movi1:11entoa pntr1111or.ia1ea produc!_ 

dos por ln econocifa privado. 

La Contabilidad co•o ciencia dentro de la economfa,no ea 

de conj\1Dto ai.no de ¡.art.e una vez que au11 ¡>ri.nci.pi.oa 7 regla11-

no se a~lican ~ara determinar el capital de una nnci.6n. Of'M!ce 

a la Econoi::ia elementos para el entudio de diversos problema11-

econ6cicoa sobre cr6ditoa, sa.larioa, precios, etc. 

La Estadistica toma de la Contabilidad loa datos e inf'o~ 

mación relativos a las actividades de las economino ~rivadao -

con las cuales ela~ora leyes eotadfoticaa de carActer económi

co y financiero. La Cor:tab1_lidad obtier:.e de la e::itadio"t.ica el

orden~lasificador y el auxilio de laa re¡:re11entacione11 grMi

cas de toda claoe, para referirse e sua ;ropias representacio

nes de balance, estados demostrativos de resultados y de cuen

tas en genera1. 



m Derecho •. n 1>9recbo ¡.o•i'-1"º ele c ... 11aci6n e• el lll&!: 

co <¡lle re&Ul• l• "1da 7 .cc16n de 1- econoat- privnd-¡ ante 

••to, 1aa -lecione• entre l• colltabiliclll4 7 el ••ncho aoa en 

orden d• ia¡.onanci• co1110 11iC\l•: 

Con el i:a.recho Ci 'Fil. - Porque regula en '9D•ral toda a 1• 

rel&Cioaea Ju!d1co ecoll6micaa del 1ndi.,,iduo, aei como la pera~ 

Da.lid.ad, l• propiedad, el ueu.Cructo, la• obli&ncionea y contr~ 

toa. 

Con el Derecho ••rcnnt11.- Porque coni.iene todas laa ea

ti¡nuacionea reapecto de loa comerciantea. 

Coa lae Le7e• .SOc1alea.- Derl_d_ del interTencioni-

d•l eatado, cada ~• aa,ror, en la economía pri.,,ada. 

Ante eetaa relaciones, es ev1dente que tod~ ln Lay a ln-

11cono111!a privada, tiene efeotoa sobre la Con\ab1l1dod por ou -

acción interpretat1"a de loa hechoa partlcularea. 

11nansaa Nblicaa.- Kota c1cr,c1a eatud1a el fenómeno fi

naciero 7 fora&Ala la teor!a &•neral de loa recurooe y gastoa -

del Eatado,,en tanto que la contab1l1dad n..ru..li:a el ~la~o fen~ 

meno ~ar• se6\drlo 7 controlarlo en au nctuac16n de loo serVi

cios pdblicoa proporcionando los medico e ir~tru.::cr.too r.eceno

rioa ~ara fijar laa responoobilidndeo y controlar con eficier.

cia la obra de cuantoo ir.terviener. en la beotaci6n y mlil'lcjo de 

caudales de bienes del Estado. 

Der.tro de las relaciones de De¡.er.dc:-.cin, la Co'!tnbilidad 

aoetiene esta clase de relaciones con las 01~uientea cienciua: 

a) Con laa Matem!ticuo. 

b) Con laa Ciencias Tecnol6&1cas. 



c} Con la Biolocfa. 

d} Con la Peicolo&fa. 

e} Con la Adllinistr.a16o. 
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Con lae ~atem&ticaa.- En cuanto ae airve del ni1mero 7 -

del cilculo como inatrumer,to de obserYacidn, de demoetracidn 7 

de control, eepecialmente para la valuac16n de loe recurso• y

d• l&e tranaacciones efectuadas por llll.!I e~tldadea econdm:icaa y 

para la adm1nistrac16n de la teorfa de los mltodos de tenedu-

rfa de libroa. A~n cuando laa KatemAt1cas proporcionan a la -

contabilidad alguoos eleme&tos, no oon disciplinan a1'inoa. La

contabil1dad no ea una dioc1plioa e:&aeta, de nhf que recurra a 

las aatem&ticae, en tanto que eirtaa aon las ciencias exactas 

¡:or excelencia y no recurren a la contabilidad. 

Con lEo.a Ciencias Tecnold;;icas.- Estas ciencias invosti-

&&ll :nftodoa y procedimientos para .el apro•echr=iento de las -

fuerzas r.atura.lee, en la producción de la riqueza de las econ~ 

:fas fr1vada5. Por lo tanto, ea indudable su influencia en l&

&eatidn de laa empreaaa, con el fin de q1<e loa siroceaoa preeola 

blec1ccs ~ara dete~1nadas operaciones, den el resultado que -

de ellas se eopera; aquf la contabilidad con oua repreaentaci~ 

~es y óe:ostrac"ones eotablecerA el t;rado de conveniencia de -

l&s referidas operaciones. 

Con la Biolor;!a.- Al decir Spencer la ZocioloL!r~ y la --

3iolo;;ia son conexas de par~ja i~portancia, desde doo pur.tos -

de vista, por lo que al roncar parte de la contabilidad de las 

Ciencias Sociales, ella t~bién acusa dos mo::ientos de conec--

xión con la Biolo&!a y elloo son: 

l. Como las &cciones sociales estAn determir.adaa por laa 
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accione• individual••, que ••\An euJetaa a i .. l•Y•• general•• 

de la vida, entone•• al •• considera a la contabilidad or¡;ani!. 

llO aocial de car6ct•r adainietrativo, lae accione• de lote, o

••a au• !Ync:ionee, ••tAn determinadas por l~e acciones de loe

individuoa 7 rOr lo tanto, para com¡..render a aqu~llas ea oene~ 

ter conocer laa le7ee de l~ vida que inf'orman laa accionen 1e

los ind1v1duoa. 

2. Kl a•&\UlÓO tlrmioo coao un orenniscio adl:l1n.istrat1vo -

sobre laa unidades v1v1entee que lo componen, presenta fenóme

nos de estructura, tuncionaaientoe 7 deaarrollo o sea loa mis

aoa fenómenoe que otece el individuo, eetoa fenómenos son la -

llave de loa pri .. roa. 

Con la Psicología.- La dependencia de la cor.tab1lidad -

con la psicolo&fa, •• ¡.resenta en lo que se refiere n la reg~ 

ción de la eetructura del organis~o ad.miru.strat1vo, co~o ejem

plo tenemoo, cua~do la direcci6= super:or de ~r.a ec~resa debe

conf'1arse a UJlú sola pereona 6 a un cuerpo colegiado. En la 

creación, funcionamiento ef1caz,v1b1lancia de un slsteca de 

control interno y er. todo lo relativo e.l a¡.re::110 de los hechos 

ad::i1oiatraf,ivoa, se a¡..rec1a tal de¡.endenc1a. 

Con la Ad.cir~strac16n.- J.l constituir la Conthbllidad -

una .~ia y eficaz auxilio en la v1dn econ6~1ca de lo~ ~ombres, 

der:.tro de lG. ~c¡.reisa se desenv-.:elve de codo. ¡..ar;.lelo cor. ou as 

tividad econ61:üca, con el f;in de iruonr:ar e inteq.rett.r loo r!!_ 

isul\adoa de tal actividad en Corma accesible, veraz y oportuna 

Ahora bien se arir:ne que la activ:i.dad eccnóauca cuc.r:do -

se trata de la adcir~strac1ón de lan e~prceae, en la parte fu~ 
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4aaenta1, una ••& que de •o4o 41recto • 11DE1•41ato ati•n4• a 

que lo• bien•• •• conserven 7 di•po~an con la aAxiaa eficacia 

úen~rae que la labor contable ••· aull1i.ar 7 acceaoria. l!a'a -

a!'inaacidn no •• cierta, 7a que no •• poaibl• u.na accidn ad.ai

Diatrativa econ6aica 7 eficaz, ai no •• tiene la &Uf& y ayuda

~ue pro~or.::iona la contabilidad, 7a que •ata pro~orciona la i~ 

formaci6n e inatru:ra•ntoe de control para capacitar a loa adlli

r.ietradorea, en todoa loe nivel•• de laa ea~reaaa, para que r
~rocedan con dill.&•ncia 7 corrección en al cuapliciento da eue 

deber••· El conociaian\o 4a loe recuraoe ezi•t•nt•• y da laa -

o~erac1onea ree.li&adaa conjuntamente con la con,;.ula16n aclcini~ 

trati•a que ~erait• al control cotable, bacan del Licenciado -

en Oonta.durfa un eleaento indiapenaable en toda ¡gestión acl&i

nietrativa de indole acon6~ica, para conocer 7 jua~ar loa re-

aultadoe correepondientea. 

La Contabilidad 7 la·Adlliniatraci6n, coeaiata y•• apo-

yan reci~rocamente, pero.el Ltcem:iádo en Cor.tadurfa 6 Conta-

dor Pl1bl1co cum~l• au ~ieidn dentro de la rur~16n ad=1n1atrat~ 

•• del control, por donde •• coaprenile la ¡generalidad de laa -

actividadea de la em~reaa, cuyoa bechoa planeadoa 7 realiaadoa 

Se conocen, 7 valoran dentro de lo ••tablecido y ordenado para 

la ~~i~a eficacia de la Direccidn, y dado su cardctor econdmt 

ca, aon motivo de la intervención del Lic. er. Contaduria. Dea

de lue40, eaa interver.cidn, para que aea a!1ca& y produzca in

foniiaci6n o~ortuna, veras 7·acceeible, ea india~enaable que =~ 

a una acti•idaó peni:ar.enta, continua 7 coao coeeec~encia d• u

na or~ani&aci6n eficiente, que baaada en la u~~dad de coeaa y

~er•onae de la ea~r•••• ~eraita alcanaar loa finea del con~rol 

La contr1buci6n del Contador der.tro del llu:::.do c<¡ui110 --



admtnietrativo ea b6eic&111ente una runc:idn de ••rvicio, que 

tiende a &7\ldar ~ara euair.ietrar toda aquella inf'o~acidn ro-

querida gara que l- a6e f'~entalea deciaio .. • que ee tomen 

ae hallen ac5kid-ente baeadae. Porque indudable:mente, une me-

~or toaa de decieionea ~uede aer ••~•rada, ai 1- ai .... •• -

Cinca.o en el ~echo de que aquello• que cde hacen. teDt;an a eu

alc&r.ce inf'ormea que cuenten con ur.~ co~binac16n de loa racto

rea de utilidad y ~recieidn. Cie~a:.ente vier.e a eer ~n traba

jo del Licenciado en Contudur1a o Contador P\1blico el llegar a 

deecubrtr ~u• claae de inf'orsae1dn ee aquella que loe alto• e

jecutivoa de la e1:1~reea, que aon qu1eneu en '1lt1ca liustancia -

~oaan 1- deciaionee en ••ta, lee ~tar1a obtener 7 entonc••

concertar todoa lo• arre&}oe neceearioa para que dicha inf'or~e 

ci6n aea producida. 

Hoy en d1a, la Contab1l1d&d ~&r& e!ectoe de la ad.:inia~ 

tracidn ha sido ya reconOcida coco ur.a :ater1a alta::ente ee~e

ciali&ada lo~Tando con esto que aquella contacilid~d er. run--

cidn de la utilidad ~aya evoluc1onaao, con b~se en la 16bic•-

~re11iaa de que una cor~oración Corzoaa:z>ente necesita por e~m-

pleto doa diCerer.tea tipos de cor.taoilidad, u:::ia ~ara los pro-

~1etartoe y ~dtl1co en ••nerl&l., y la otra destinada u servir a 

la a~ir~ctracidn. 
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I• &rMp9fWlQR14!1B 

11 proceeo Adaini•\ratiYo J>rinci¡¡ia coa d-icioaee pla

_.._ c¡11e eqioaen nor.aa de con4uc\a •u• DO ••iet!- amerioE, 

cent•• laa c~•• eon coaunicac!- a l.oe a4&1nis\ra4oree e11bor

dinadoe o al peraonal an ••aeral. La iat'o .. aciéSn de eu c119¡1li

•i•nto •• 4awuelta al eY,perlor. quien qu•d• toaar decieionee -

DD arbitr.rl- ei la coalluc\a no eet& 4• acuerdo con lae nor-

... •• lu •ecieio•• p1 .... a4 ... 

.t.l hoceao Adabaie\rat~w lo go4-• defia1r como -.1 

COD~llD\O •• l'UDCiOll9•· ac\1Yi.da4•• o .1 ... ~ ••• •ac .. 1aa4oa a

la ob\enci6n 4• u.a obJe\iYO ~re4e\erainado•. 

11 Proceeo Ad&inietrativomae.\ra al eJecu\iYo de la ••-

¡ir•- en roraa clara 7 ¡¡reci •a. el lu6 ar e ia¡>0r\ancia q11e .~ 

da cada l&llO 4• loe aa¡¡oc~• ~u• tiene q~e colMl~cir der.tro de -

la •-.nea¡ ea la ¡¡r&c\ica •l Proceao Ad::lilUa\ra\iYo no .ctda

•n foraa alelada, aino 4111• toa.a 1- f1U1C1009e ae encuentran -

coori~nadaa en\re ai 0 .. ,..iaien4o •••ian\e 1111 a¡ilicaciéSn 11•

Yar a callo 11n& labor di.recta imecraila ~ 'balanceada • 

._ ........ inietraei6n be aido considerada coao 'lln pro

ceao, d• alll c¡;.ae •-bifn •• dip el •roe•• ... inietra\1-, -

....... .. 11••• a cat.o Mdi-'• •ariu l'u••· DtcU. faa•• ••

rf&D ..... cda a11\or¡ eiD ••barp ate cuarAo Y&r(an en ndaoro 

loe obJ•ti.we q110 .. 119raicu•n 80D loa •iaaoe. Entre lae ¡irin

•i11al•• c1 .. 1r1cacio•• , ... - •• 
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OrpniaMi.6a 

-..rnel6a 
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Plaaeac16a 
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5.3 

La• f&aee que •• estud1ar4n en el deaarrollo de eata 1n

vest1aacióo serán laa señal.adae por el Lic. A,guatio He7aa Pon

e•. cor.aider~do que en •ll•• •• identifican ~l•na.:ae~e loa e

le•entoa1 aspecto aoc1ol6c1co 0 objeti•o 7 eficacia • .Betaa fa-

••• aoa: 

Prever 

Pla.aear 

Or¡¡azú&ar 

Iate&J""ar 

Dirigir 

Controlar 

A.simiuao, •• d4 W1ll breve ezplicac16o 6eneral de cada u

na de eatas fases ~or ru> aer objeto ~ara esta inveati~aci6o 

¡irofundizarse en este te-~ ;ra que ai fuera hecho con eae ffn

ae neceaitarfa un estudio :r.As~ extenso. 

J.l. LA PREVISIOK 

Concepto de la previsión. 

La ~alabra previsión (de ~re-ver: ver entici~adar.icnte),

illlplica la idea de cierta anticipación de &contcclmientos y st 

tuacioaea futuras, que la mente humana ea capaz de real.izar y

aio la cual seria i~poaible hacer planea. Por ello la previ--

ci6n ea baae necesaria para la planeaci6n. 

Para hacer prviaior.es es indis~ensable: 
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a) PiJar loa obJe~ivoa o fines que ae perci~-uen. 

b) Invecti&&r los rkctoree, positivoa y ne~ntivoa,que 

noa a,yuda.n u obstaculizan de al.guna aanern en le bu•

queda de esos ob~etivos. 

e) Coordinar loa distinto• med1oa en diveraoa curaoa nl

ternativoa de acción, que noa percitan esCOGer alb'\lno 

de ellos como bnae de nuestros planea. 

Podemos definir la ~revisión como el ele~ento de le adm~ 

nistración en el que, con vase en lae con~icionea futuras en -

que una ec~reaa babr' de encontrarse, reveladao por \lJl& invea

ti~aci6a t'ncica, se deteri=.ill&D loa principal.ea curaoa de ac-

ción que noa pen:iitirAD realizar loa objetivos de eao •is:na e~ 

presa. 

PRISCIPIOS GEr.EnALRS D& LA PREVISIO~ 

Principio de la previaivilidkd. 

~ate prici~io puede fon::;ularse cooo si~-ue: 

• Laa previaionea a<U.iniatrati•aa deben realiziu-ae tomll!! 

do en cuenta que nunca ~canzarlin certeza completa yo que, por 

el nllr.ero de fuctorea y la inten.-er~ión de decicionea hu:z:BDaa, 

sie=~re ~xistirA en la ecpresa un RIESGO¡ pero tn=poco ea vlll~ 

do decir que una empresa conatitu,ye una ave~ura totalmente i~ 

cierta. 

La previsión administrativa deucanaa en una certeza mora 

o probabilidad aer1a, la que sér4 tanto mayor, cuunt~ oáa ~ue

da apoyi;.ree en ex¡.eriepcins pasadas, pro~ias o ajenns, y cun.nt:> 

•1• ¡.uedan aplicara• a dichas eicperienciaa,. m6todoa eetadisti

coa o de c'1cul.o da ¡.rotab111da4 •. 
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Principio de la objetividad. 

"La.a previeioneu deben deacanuar on hechos m's bien que

en opinionea subjetivna". 

Es eatido que el hombre de empresa e1e:pre pide "hechoo" 

para sacar concluc1onea. Kl éxito de una e:::.;resn y de cada op~ 

ración descansa en lM cantidad y calidad de la ir.!or:::ac1ón de

que dispoJlé:B. Pero a menudo,er. 11lllter1n ad=•r~strat1va, loa he

chos quedan confundidos o envueltos en op1ruones o cr1terios:

Aa!, si hacevos una encu~sta entre el ~ersor..al sobre lno poci

bil1dades de un nuevo sisteQa, puede ocurrir ~ue neo tl~6BD que 

no hay pos1bil1dades aeriae de ~xito y mueetra concluuión soa

en el mis.:::o ncr.t1do, no ot-:itante que no ho:::.011 partido de un h!t 

cho, sino de unn opir~6n ~ue pudo hnber n1do ror:nadn ~or pre-

aiones sindicnleo, por rutina, etc. 

nechc~ y o~ir~oneo eon interesw-.tos: ea~~o l!ltl~::.B, so-

·cre todo ;..ara a;;recia.r y· relnc1owu- loe t.oc!'.oc; pero es obvia-

1& necesidad de uepara.rloa 7 d1st1ngu1rloa. 

Co:::.o e;e~plo de a~licaci6n de este princ~plc, ¡;oóe~oa 

:::.er.cionar la creciente utilizaci6n del presu~uesto, co:o base

para las ¡.:-evisio11ee de ventas, geuto11, costo::, etc.: !un:ilr.nd!?, 

nos en lou bechoa de ar.oa anterioree 0 pode~oa predecir con e-

E&cti ~ud cu'1oo ser4n nuestras vcntaa 0 costoa 0 6Biltos, et~ •• -

~ara el s1d'l1ente ¡.erlodo. · 

J>rinci~ic de la ~edici6n. 
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moa apreciarlaa 0 no aólo cua1itativamente 0 aino en forma cuan

titativa o auscaptibla de madirae. 

Haata haca poco a• consideraba que en loa problema• con~ 

tadoe o dependientea de la vida aocinl 7 la libertad humana. -

la anyor ~~· de laa prev1a1onea sólo pod!an hacerse ea forma 

cualit~tiva. Es indiscutible que actualmente es posible dcter

=ir.ar ~uc~oa de eeoa hechos futuros con blUle cuwititat1va, so

bre todo por medio de los estudios eatad!!rticoa. 

A&f., para medir l.a conducta huaena en aapactos BUbjeti

voa tales como: don de c~do, realizacidn ejecutiva, lenltsd,

etc.0 ee define qu6 ea lo que ee considera como lo óptimo o d~ 

eeable en el desarrollo de dicha cualidad 7,8,)'Úd~ndose da la -

fijación de grados in!"eriores, que vnr. desde la carer.cin co::.-

;lita de la misma, ea ~osicle comparar la conducta real con el 

est~dar teórico fijado, obteniendo as! una :edición, aun:¡ue -

sea art>ltraria y fictic1n ~e la ~-1=6. y, consie,uiente::.ente, de 

las ier.denciaa que por eaae cualid~dea puedan eaperarse. 
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).2. LA PLAKEACIOR 

- COncHto. 
llientr .. la ~reviaidn estudia •10 que puede bacera••• 

•pre-ve• la• condicione• en que deber& daearrollaree nueetra 

f'utura accidn adainiatrativa con ••• en ea- preYiaio-•. l•

planeaci6n f1Ja con precia16n •lo que va a bacerae•. 

La planeac16n conaiate en f'iJar el curao concreto de ac

ci6n que h& de aet;\tlrae. eatabl•cleado loa principioa que ba

brAn de orient&rlo. la eecua.ncia de oreracionea para realiaar

lo 7 l- deten1inacionea de tiempo• 7 de n4aeroa. neceaari- -

para au realiaaci6n. :iua f'onaaa aon obJeti-.oa • .POlJtie••• proc!. 

dimientoe 7 prof;J" ..... 

Sol icpon anc1a. 

Planear ea tan im~ort&.nte co~o hacer, porq~e: 

a) La eficiencia • obra de orden. no puede venir del ac~ 

110 0 de le. improvi eaci6n¡ 

b) ;.si co:o en la parte din4!1uce., lo central. ea dirigir. 

en la aec6.nica el centro •• pla.ne&r: ai adainiatrar -

es ªhacer a.travea de otros•. neceait~~os Frimcro ha

cer planea sobre la f'o1'A coao esa acción habrá de -

coordinarse¡ 

c) Todo plar. tiende a·aer ecn6cico; dee.;..racindr..:nente 0 no 

siempre lo parece, porque todo ~lan sonaume tie~po, -

que, por lo distante de su realización. puede parecer 

innecesario e infecundo. 

d) Todo control ea imposible ai.no se compara con un plan 

previo. Sin pla-• •• tratkja a ci•e&•· 



LOS PRillCIPIOS lll LA PLAR.ACI01' 

ID. prim:ieio de la er•ciaidn 

"Loa planea no deben hacer•• con afirmae•onea vaga• y 8!. 
nlrie ... sino con la •aJ'or prec1aidn po•ible 0 por~ue van a re

e;1r acciona• concretaar 

Cuando carececo• de planea precisos. cualquier ne6oc10 -

- es propi-nte tal, aino Wl ju•4'(> de asar, Wla aventura, ya 

que, zien~ras el fin vuecado aea impreciso, loa medios que --

coordice~o• ser~ neceaariamente ineficaces, pnrcia1 o total~ 

mente. 

Sie:r.pre habr6 a.lgo que no ¡:odrá planeo.rae en loa detalle 

pero cuanto mejor fiJecoa loe planea, será menor ase ca=~o de

lo ev~r.tua1, con lo que habremos robado ca.cigo a la adiv1r.ación 

Loa planea corustitu,yer. un sólido esqueleto sobre el que puedan 

ca1cula.rse i .. adaptac:1onea futuras. 

El erir.cieio de la flexibilidad. 

•Dentro de la Freciaidn -eatablec1d~ en el pr1r.cipio a~ 

terior- todo plan debe deJ&.r carGen para los crur.b1os ~ue aur-

jan er. late, ya en ra~ón de la ~arte i~~rov1sible. ya de lae -

circur..star.ciae que hayan variado doapulo de la ~revieidn•. 

::tate ¡:rinci~io ~odrá parecer a ~ricera vista, contradic

torio con el anterior. Pero no lo ea 0 Inflexible ee lo ;ae r.c

FUede a:oldarae a ca:::tios accide~tales; lo rígido; lo que r.o

puede ca:zibiarse de nin~ modo. Plexl.ble, ee lo que tiene una 
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\anean, pudiendo deapu•e volver a su d1recci6n inici-1. 
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'l'odo plan debe pr.Yer, en lo poa1 ble, loa 'IJari.Oa aupu•

toa o c .. bioe que puedan ocurrir: 

a) fa aea fijando &A.ximoa y alniaoa, con una tendencia -

central entre ellos, coao lo a'- nersal, 

b) ya ~roveyendo de anteaano caminos de substitución, p~ 

ra laa circunat~i- ••p•c1al•• que •• presenten, 

c) ya estableciendo aiat••- PIU"ª au r6¡iida ..-Yiai6o. 

El princi¡¡io d• la unidad. 

E.a evidente que aientr .. ba;ra planea inconexo• para cada 

!unción, habr~ contradic~16n, dudas, etc. Por ello, loe diver

sos planeo que se aplican en uno de loe deparat .. entoe b~icoa 

producción, ver.tan, finan•- 7 contabilidad, personal, etc., -

deben coordir.ar11e en ta1 fo~a, que en un ~11:110 ~lan puedan e!!. 

centrara• tod- l- f'ora- de w:ci6o atilicablea. 

De ah1 surge la conveniencia y necesidad de c¡ue todoa co 

operen en su formación. Al bablar de la dirección, repetiremos 

este principio, e:r;clusivr.:.ente para distir.~Ul.rlo del de la un!_ 

dad de ::iando. 

Si el plan es ~rir.cipio de orden, y el orden requiere de 

la unidad de f'in, es indiscutible que lo~ planea deben co~rdi

naree jeri\rquica:::ente, hasta formar !inal::iente ur.o sólo. 



POLI'l'ICAS 

X... polt,ic .. pueden derinirae como loa criterios gener~ 

l•• que 'ienen por obJeto orientar la acción, dejando a loe j~ 

C•• c .. po para i .. deciaione• que lea corre•poDd• toaar; sir-

ven, por ello, para forllluler, interpretar o su~lir las noncaa

concret ... 

La ic~ortar.cin de lee ¡:.ol!ticns en od::iniotroción es de

c1•1va, porque •on indiepenaablee para la adecuada delegac1dn 

la cual a •U vez, ea esencial en la adminiatracidn, ya que ••

ta conai•te. en •hacar a travf• de otroa•. 

l:n e•~•cial •uele confundir•• a 11U1 politicaa con loe o~ 

jetivoa 7 con laa reglaa; por ello ae trntar4 de eotublecer su 

diferancia con a:i:boa. 

Laa politicaa, h• dicr.o e.lt;Uien, aon wel objetivo en ac

ci6n•, eato ea at:aoluta:e:-te cle~o. Ceo todo, r.o bnntur:!a ¡;11ri. 

definirlas. El. objetivo fija las :etas, er. tar.:ú ~ue las ~ol~

t~c&a icpera.~ ya la orden para lanzarse a ccr.se.:;uirla&, se?.e-

lando ale;ur~s :edios t>•néricoo para ::ec;ar :.a:st&. ellas. 

Laa ~oliticae, ¡:.or o;ra ;.arte, difier~r. de lau r.or.nas 

concretas, o sea, de las re,;lLs, ;.or ou ::ir..;.-or ,;er.cr;,l1dr-.ó. 

r:or:.a es todo oe~al=1!!:-."to !:,.er<>'tivo üe a.J.e;o <¡'-le i:a dc

rei;.!izarae,sea &•n•rico o es~ecifico¡ l~o r.cr~us genóricas,son 

¡:.recieamente las politicae, en tanto que lus r.orcns e11pec!ci-

caa son las re&las. Estaa se c~r~ctcrizan FOrque pueden apli-

car•• sin necesidad de decidir r~~.;;dn extreco concreto. 
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PROCEDIMIE~~os 

Procediaientoa son aquello• ,planea que ••ftal.an la •ecue~ 

cia cronol6bica aJJI eficiente para obtener loa mejores reault~ 

do• en cada func:i~n concreta de \&Da eapreea. 

Loa ~rocedi~ientos ae dan eo todoa loa nivele• de una e::, 

~reoa , pero oon l6bica=ente ~._ nu:neroeoo, en loa niveles de

o~erac16n, a diferencia de las pol!t1c&JI que se forman en loe

a.l toe nivel••· 

Loe procedimientos tienden a formar •rutina.a•, de activ~ 

dadea ~ue, de otra manera, requerir!an estudio, diocuai6n,etc. 

en cada ca.so. Por ello perziten que el trabaJo de adJ:iinistrada 

reá mls ca1if1cndos, pueda oncoaendarse a otros que lo ooan ~e 

nos. Todo ~roced1m1ento es, por tal ~ot1vo un -Gasto de tie~pef' 

quiz4 a~a:-atoso, de momento; mAs aerve parh lo~rar un ~~orro -

per:::aneote en el futuro. 

la. Re&J.a. Loa procedimientos deben fiJaroe por eocr1to, 

y, de ~refere~cia r;r6.r1c~ente. 

De esa manera, pueden aer mejor comprendidoa, analizados 

etc. Ello per:ite darse cuenta mejor de lo que oobra, lo que -

falta, lo que puede combinarse mejor. Eliminar, cocb1nar, alt~ 

rar de orden y ~ejorar, sueler. ser lao cuutro rec:;lae t~eicae -

~ue se dan para ar.alizar un.~rocedimieoto &Taf1cru:::en~e con~i~

nado. El hacerlo asi, per::iite tambi~n explicarlo mejor, ense-

~arlo, resolver dadas, etc. 

2a. Regla. Loa procedi=i~ntos de~en ser ~~ri6¿ic~~~~~e 

reviakdoa, a fin de evi~ar tanto la ratina (defecto) co~o la 

e~pereapecíalizaci6n (exeao). 
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PROGRAJIA§ Y PRESUPUESTOS 

Loa prop-ama.a aon aquellos p1ana• en loe que no aolamen

te ae fijan loa objetivos 7 la oecuenc1a de operac1ooee, eino

principa1•ente el \iem~o requerido para realiaar cada una de -

sue partes. 

Aa! como es de la cnencia de las ~olíticfie el orientar-

cenér1ce::iente la accidn, y de lon procedimientoo el fijar la -

secuencia de acc1pnea, loa programas se caracterizan por la rt 
jac16n del tiempo requerido para cado una de sus part.es. 

Loa progruaaa p11eden ser &eneralea y particulares, oeb"Ún 

que se refieran a todo la e:preaa, o a 11n departs.::.onto en pa.r

ticu.1ar. 

Loe ;ro.,-;ra:llaa p11eder. ser tu=b!én a coi-1'0 y a lar60 fla:o 

suelen cocsiderarae a corto pla:o, los "ue oe hacen para u;r. -

:es, dos, tres, seis y ~a~~ .. u:i tú'.o. Loe ,.ue exeden .:ie ur. a:1o-

(bir.al.es, trienales, qu1n:¡uer.a.les, etc.) suelen cono1derarso -

co~o ;ro6rnmas a largo pla:o. 

la. Begla. Todo ~ro~ral!.a debe, ante todo, contar con la

&frObación de la sufreca a~~~ridad ad~ir~strativa para aplicll!:. 

••• 7 con eu completo ªrºYº ;ara lograr ou ~leno éxito. 

2a. Be61a. Debe hacerse aie::ipre "la venta" o cor.venc1-·-

miento a loa Jefes de l!nea q~e ha~rAn de aplicarlos. 

Ja. Re¡¡la. Jebe es~udiaree el "=o~entow mAs o~ort~no pa.m 

iniciar la o~eracidn de ur. prc&rn.:i:a r.uevo. 

Loa rreau~ueetoa son ~~a =odW.ldad es~ec1a1 de loe frC-~ 

~ra=aa, cuya caractrlstica esencial conaiet• en la determina~ 
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ci6n c11an\1tat1Ta.4e loa •l•••n\oa ~rocornsa4oe. 

toe prea11p11•a\oa aon proar-a• en que •• preciaan un14a-

4••• coa\oa. ate •• ' dJ.Tereoa \1~• 4• •proaoa\icoe•. 01a79 ca

r.e\eria\ica Fr1ac1pa1 •• que ae\abl•c•D •1 aibial'O (7 a ••cee

loa coetoe. 11\1114.C••• ate.) 4• 1Ud4a4•• que .. •apera Tender 

~atar, pro411c1r.etc. 

Loe pre-puaa\oa •Y•l.•n conalderar••• &aa&o,oo- lae\.na

••ntoe de planeac16n. e- ele coatrol. 



).3 LA ORGIJlllZACJOK 
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o- -• que •• ban f'i~ado lo• obJ•ti•o• por alcanaar y -

lo• CIU'•o• de accidn a "~ir, •e debe iniciar la •111\li•nte 

f'unci6n 4el proce.o adaini•tratiY01 la Orcaniaacidn. 

Al or&arúaar ae eat6n••tructurando ordenada:r.em.e laa ac!! 

•idacle• buaanae tendientes a la accidn, de aanera que •e 1'ac1-

l i te la coabinac16n a6e e1'iciente de loa reclU'•o• con que ae -

c1&anta, para lo~ lo• t'i-• que ae han t'i~ado. 

COllCSPTO. 

La palabra or~r~&ac1dn viene del ariego •orbanon", que

•iar~t'ica: 1natru&ento, 7 que aegl1r. el dicc101MU"1.0 de la len-

cva e•pañola aign.11'ica •una ••tnactura fonuida por parte• o -

runcione• diveraaa integra4aa 7 coordinadaa de tal :enera que

cada una como unidad fur.cional •e ri&e er. relacidn al total•. 

a) Par\•• 7 funcione• div•r•-1 rur-6'1n ore;;aru-o tl•M -

~~·• idlnticaa, ni de ig-~&l fur.:iona::iento. 

b) Unidad funcional: e••• ~art•• diveraa•, con todo, ti~ 

nen un fin coadn e idlntico. 

e) Coordinacidn: ~reciaamente ~ara loerar eee 1'l.n, cada

una pone una accidn d1at1nta, ~ero co=ple~enttu"ia de

laa d••Aa; obran en Vi•t• del 1'in coadn y a)'\.ldan a 

laa dem~• a cor.struirae y order.ar•• con1'or:::e a una 

teololo&ia eapecíf1ca. 
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DSPI5ICION REAL. 

Terr7 define la or~nización diciendo1 •e• el arre&lo de 

laa funciones que •• ••tiaan neceeari•• para locrar un objeti

vo, y una in4icaci6n de la au,oridad 7 la re•ponaabilidad a•i& 

nada• a la• ~eraonas que tienen a su care>e la ejecuci6r. de lae 

funcione• napectiv-•. 

Sheldon la cona1dera como: •el proce•o de coabin.a.r el 

trabajo que loa iadiTiduo• o ~napoa deban efectuar, con lo• 

elecer.,oa neceaarioa para au eJecuci6n, de \al manera que laa

laborea ~ue aal •• ejecuter., aaan lo• .. jorea aed1oa para la -

a~licaci6n eficiente, eiete=Atica,poai,iva 7 coordinada de loa 

••fuerzos dia;.oniblea•. 

Pe\eraen 7 Plo ... n d1cen1 •ea un m6todo de diatribuc1dn

de la autoridad 7 de la responaatilidad, 7 •irve para estable

ce::- canales ,¡;r~c':.;i.:oa de, co::.~r.icación er.tre loa e;ru;.oa•. 

Li\terer aeilala: ••• WMa 1.UU.d&.d aocial, dentro de la cu

al existe una relacióc estable (no neceaaria:z:en\e personal) e!l 

tre eu• inte¡>rar.te•, con el fin de facilitar la otter.c:!.6n de -

una serie de objetivos o ~etas•. 

Aé,us-:.i:. !le;,·E<s ?once .!ice: •ore;ar..izaci6n os la estruc-:.ur!. 

ció::. ~6cr.icr. de las ::-elac1or.ea ~ue :icber. r,xistir er.~re laa fu~ 

cicr.ea, nivele• y activ1dade• de loa elacentca materi~es Y h~ 

m1LDOa de un or.IUl.is::io aocia1, con el fin de lo¿rar s~ m~xima 

•ficieocia dentro de '.:.os planea y obJetivcs sei-.11lados". 

J.l:ora bien ~~ra roi1"créanizar es la Qanera acertada de -

establec•r la uni6n del ele~ento hu.::iano en grupos soc;i.alea en-
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donde eJtieta la comunicación, pare que con el elemento aate--

rial realicen sue func1onee •n diferente& actividndee y nive-

lee. Adeaú con la autoridad T reaponaabil1dad delegadas obte~ 

~ de au trabajo reaultadoa eatiafactor1011 para la realiza--

cidn de 81&8 objetiwos, {b .. andoae en defiDicionea ant•rioree). 

SU IJIPOBT&.NCl&. 

De tod .. las funciona• búic .. de la adsu.nia.traci6n, la

or&anizaci6n ha sido la •'9 importante e intenso::iente estudia

da, por lo cismo ha sido de gran importancia ¡¡ara el hombre. -

99 ha referido al .. unto recurrente de orpnizar T a S\.UI i!!lpl!, 

cacione• a trav4• de toda la hiatoria. La or&anizaci6n ~a pel'I!. 

trado en muchas de laa for:;¡a• de la act~.r:.dad t:u=~na ~orque la 

colaboraci~n huaana -la mutua dependencia de los lnd1viduo•- y 

la protecci6n contra asenazaa han fomen•ado una intensa activ!, 

dad organizativa en toda•la bwaanidad a tr.,.vés del tae::;po. Loa 

gobie1·nos, loa eJ6rcitoa, laa eapreaaa T l .. inatitucione• de

toda !ndole han estudiado la organizac16n con el f1n de cejo-

rar o de utilizarla aejor en aua particulcres esfueraoe adm.1.-

niatra:ivoa. 

La or&aru.zac16n, por eer el elc=ento final del aa~ecto 

te6rico, recoge, comple~enta y lleva hasta sus dltimoe 

detalles todo lo que la previai6n y la plcneaci6n han-

señalado respecto a c6~o debe ser una empresa. 

- Tan t;rande ea la i=~ortar.cia de lu or6nr..izaci6n, que -

en alguna• ocacione• ha hecho perder de vista a =uchos 
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autor•• que no •• eino una parte de la adm1n1atracic5n. 

dando 1"'6ar a que la contraponcan a •ata )11.tiaa, como

•1 la priaera repreaaatara io tac5r1co 7 ciant!tico. 7-

la ae¡;u.nda lo prictico y •mFirico. 

Ti•- t-bi•n gran ia,Portancia por conatituir el punto 

de enlace etntre los aspectos te6ricoa, que Urwick 11~ 

ma de Eec6.ni.ca adal.niatrativa, y loa aa..,ectoa pr6ctiCCll 

~ue el •1 .. o autor conoce bajo la denoainac16n de di~ 

cica: entre •10 que debe aer• y "lo qua ea•. 

Ahora bien muc~oa, al baeer aua eatudioa de or&anizacic5n 

proloc.;an e:.i. ea:ipo ha.ata loa -.¡:;ectoa que eorrea..,onden a la i~ 

tecrac16n. 

De ahi que no ae debe cont'und:i. r la or&ar.1&ac16n con la -

int•~rac:i.6n porque hay el peli&ro de mezclar la teor!a con la

~ráctica, lo ideal con la real. 

Zs;o no si.,=f"ica que la ore;ar..J.zac:i.6n requiere constant!. 

~e«•e tooar e~ cuenta loa ele~er.toa r.u:nanoa y materiales de 

que ae pueda diaponer, para adaptaras a elloa; rero ae cree 

que debe rr<:isarse Frl.~ero c6=o deber!a ser nueatra organiza-

ci6n. 1 d••ru•a inte~ro.r ésta, co~o reou1te máa conveniente, -

de ac~do con los elementos ae que dia~or.ecoa, per~ 910 perder 

de vista a~ue¡los a que debemos atender. 

LOS PRINCIPIOS DI!. LA ORGAIHZJ.CION 

Frincipio de la especialización. 

"Cuanto =de ae divide el trabajo, dc~icando a cada e=pl,!l 

do a una actividad más limitad& y concreta, ae obtiene, de su-
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yo, •Qor eficiencia, prec1ai6a y deatreza•. 

Bet• principio ea, junto con el ni1>-uiente, quizils el fU!! 

4-errt.i ea la organizac16a. 

Debe advertirse que la o.ivia16n del trabajo no ea sino 

el ••dio para obtener una mayor eapec1a1iznci6n 7 1 con ella, 

•Qor preciai6n, protundidae de conoci~i•ntoa, destreza y per

f'ecciú en cada una da las ¡.eraonaa dadícadaa a cada funci6n. 

Principio de la unidad de •a.o4o. 

•Para cada funci~n debe exietir un solo jefa•. 

&ate principio establee• la naceeiclacl 4• que co.da subor

diaa4o no reciba órdenes aobre una miesa cataria da dos perno-

11&9 cliatiot-. Bato ea esencial para el orden 7 la ef'ic1encia

qua •xi.- la or&a.nisac16n: "nadie puede serYir a dos nenoree". 

•oa cuerpo con doa cabeaaa, dice Orwick, es tan monatru~ 

-ao en lo ad~1nietrativo, como un cuerpo hu=ano con dos cabe~ 

zae en lo biolót;).co•. 

La especializaci6n, para obtener mayor eficiencia, esta

bleció la divini6n por f'uoc1onca; la ur~d~d de ~nndo, para lo

f9'aZ' taabi•n eaa mayor ef'iciencia, eatablece su coordi1111ci6n a 

través de un oolo jef'e, que f'1je el objetivo co~~n, y direja a 

todos a lograrlo. 

Principio del equilibrio de autor1dad-res~~r~abilidnd. 

•Debe precisara• el ~raclo de reoponsnbilidad que corres

ponda al jefe de cada nivel jerárquico, catablcciéndooc al ci~ 

mo tic~po la autoridad correspondiente a a~uella•. 

La autoridad ee ejerce de arriba hacia atajo; la respon

sabilidad va en la miama linea, pero de abajo hacia arriba. 
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Como ele•enio eeencial en 1• jerarqu!a de una empl"9ea (7 

conaiguientemente, en au or&ani&acidn) cada nivel jer6rquico -

debe tener perfect .. ea\e eefta1-4o el grado 4• reepoa.ab1li•a4-

que en la funci6n 4e la 1!nea respectiva correeponda a cada j~ 

fe. Eea re•poneabi114a4 ee, a au ve&, el fundamento de la iwt~ 

ridad que debe concedéraele. 

Principio del equilibrio de direcc16n-contro1. 

"4 cada gradodl!delel•ga.cióo debe correeponder el establ!. 

ci~iento de loa controles adecuados, para asegurar la unidad -

de mando•. 

La adminisira.ción no puede e11:ietir •01n alguna delega-

ción•, ya que aquella consiste en •nacer a trav'• de otros•. s. 
delega la autoridad correlativa.:r.ente a la responsabilidad co~!!_ 

r.icada, se~ el princi~io anterior. 

;.l~-uien r.a dicho que •la autor!d~d se delega, mien:ras -

~ue la recponsabilidad ae compnr:o•, eoto ea cierto en el sen

tido ée que la autoridad delegada no debe aeguirae ejerciendo, 

=~a que en casos extraordinarios, en tanto que la reaporusabilt 

dad señalada ne sigue teniendo, porque el delegante debe cono

cer, a través de loa nuevos contolen fijados, la for=a en que

eatl actuando el delegado, ~&.ra corregir ous errorea, orientar 

su acción y, en úitimo tér::ano, limitar la rcs¡.cnsabil1d11d co

~u~icada, o re~over a dicho.Jefe inferior. 
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SISTEMAS DE ORG.&JlllZACIOa 

Son 1&8 divereae combinacion•• establea de la diTiai6n -

de f'llDCionee ~ la autoridad, a trav4e de laa cuale• •• real11:• 

la or&1U1izac16n. Se ex~reean en lau co.rtaa o &r4f'icaa de orba

ruzacidr., y ae coi:i;>lei:entan con loa A.nál1s1s de Puestos. 

Hay tres 11iate:=aa fund-entalea, a los que se añade ac

tualmente el de comitfa. 

Organización lineal o cilitar. 

Ba aquella •n que la autoridad y ree~onaabilidad correl~ 

tivaa, se traz.a~iten 1r.t•&rnmente por una sola línea ~ara cada 

s;eraona o grupo. 

En este s111teca cada ·individuo no t1e:-.e 111r.o ur: solo je

fe s;ara !odoe los ae~ectqa, n1 recibe órdenes, ccr.s1CJ•er.te~~~ 

te, máe q~e óe dl, y a 61 solo re~orta. 

Ventaja& de este sistema: 

- E• muy sencillo ~ claro. 

!io hay cor..!"lictos de autoridad ru íu&a:i de rr.a.,or.nabilidad. 

Se facilita la rapidez de acción. 

Es ~áe r'cil y ~t1l en la ~equena ·~~reea. 

Des ve ntajaa r 

se carece casi totolmente de los ter.e~1c1os de la ea~eciali

zacidn. 

Se carece de flexitilidad e~ loa casos de crecimier.to de la

e:¡:rasa. 
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B• dificil capacitar a un Jete en todo• 1011 a•pectoa que de

be coordinar. 

Se teai..lita la arbitrariedad, porque cada Jete tiene cierto

aenti4o de •propiedad• de BU pueato. 

Loa jatea eat&n aieapre recargado• de detall••· 

La organización de11car~a en •hombres•, y al perder•• uno de

•stos, se ~roducen cierto• tranatornoa. 

Organi.aaci6n funcional o de Taylor. 

Este c•l•bre fundador de la •Adcinietración Científica•, 

obeerwaDdo que en la or& .. ni&aci6n lin1a:l no e11 da la ~••pecia

l izaci6n•, hacia notar que \lD 111&1'ordoco dobia tener conocimie~ 

toa en ocr.o c~poa 

1. Tomar tiecipo• y deter:r.lr:a.r costos. 

2. Hacer tarJetaa de inatrucci6n • 

.3· 3:1tablecer lr.tl.r.err.rio11 de trat:.nJo. 

4. Vie;ilar la d1sci¡:lina del taller. 

5. Cuiáar del abas:ecic1er.tc o~ortuno de :natcr1ales, ln:!_ 

tru.mental, etc. 

6. Dar adiestramiento. 

7. Llevar control de la ce.lidud. 

e. Cuidar del mar.te1Um1er.to y reparación. 

Co:o 61 ucñalaba, un mayordomo con estRs capncida:es r.o

seria :nayordomo, •lno un Jefe de ranbo superior. 

Para 1roveer al rendimiento de enta altuuc16n, Taylor -

;:ro¡.onia que el trabajo del a:.11yordo:no se dividiera entre ocr.o

especia.listas, uno per cada actividad de lae que 61 se~a.laba,

~ que loa ocho tuvieran autoridad, cada uno en su pro~io ca:n¡.o 
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aobr• la totalidad del peraonal.. 

Veotaja.s del siatemar 

Mll)'or ca¡.ac1dad de loe jefea por razón de au eapecilll.ización 

y, por lo mis~o, muyor eficiencia. 

Deaco:poaici6n de un trabajo de direcc16n, complejo y d!fi-

cil, en varios ele=er.toa mAa siaplea. 

Posibilidades de rf.pida adaptación ec caaoa de cambioa de -

proceeoa. 

Deaventaj .. : 

Ee =uy dif!cil diferenciar y definir la autoridad y ree~ons~ 

bilidad de cada jefe en loe aapectoa que aon coaunea a va~

rioa. 

Se da ~or ello con cucha frecuencia duplicidad de mando. 

- SUr¿e ~or lo =is~o fu6UB de resfor~ac1lídad. 

- Se reduce la iniciativa para uccionea co:ur.ea. 

!fltisteo fácilmente quebrantamientos de la diaciplir.a, y num~ 

rosos conflictos. 

Orsaniznci6n lineal y staff. (Lineal y óe eetndoa mayorea). 

Este sistema trata de.aprovechar lhs ventajas, y evitar

las desventajas de loa dou sistema• anteriores. 

Lógicw:ier.te, ea el sistema c4s aee;uido actualmente, ao-

bre todo por lea Grandes organizacionea. Todo el aecreto ae su 

•xito, parece depender que se precise lo que si 6 nifica "aseuo

r~iento y servicio•. 
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LOS co•It•s 

Sil. concep\o. 

lll ••pleo de loa cimi\éa as una de la i•cnicas que con -

•'- aa:plia y progresiva extensión ee usa hoy en le oréaniznci.d'n 

pese • todas laa objeciones que suelen oponérEclee. 

Se~n •l diccionario Larouase, •coo1te es el conJunto de 

indiv1duoa escobidoo por una esa=ibloe para oncar¿arae de un n~ 

gocio• • 

.Koont: O'Donnel lo definen como •un &rupo de personas, 

al cual, preciaamen\e en cuan\o grupo, 1e os encomendada una 

materia adminiatra\i•a•. 

Beyes Pocce dice que, dentro de la toor!a y la ~r~ctica

a.dminiatrat1va, el coo1té ea un fon~unto de pereoruis que se r~ 

ó.nen ;;ara del1borar, decidir o eJecutar en co:::án y er. forma 

coordinada, alb-ún acto o función. 

Se deduce de ah! que los com1tés rueden clasificarse en

tres clases pr1ncipaleo: 

Comi\es conau.l\ivos: au mialón ea diacut1r 11..lgó.n asunto, 

coc el rin principal de aportar y~ntos de viata a ;uien habrá

de decider o de ejecutar, pero sin que el cooité ten6n facul\~ 

des, ni yara decidir, ru para ejecutar. 

Co~it•s decisorios (mal llamados a nuestro juicio delib~ 

rativos, ya que los coruiu.ltivoo "deliberan•, aun:¡uc r.o deciden 

tienen cooo finalidad lio1tar la &.Utor1d~ú de a.l<>ún furcinnri~ 

al exigirse que, en detorcinado tiyo de actividadco, se requi~ 

ra la ~ayorfa de laa vo~oo de los intc~rantes del coci~'• para 
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que un a8Unto ee conaid•re resuelto. 

Comitfe ejecutivos: son loa que •• integran para iapu1-

ear y cuidar de que ee lleve a ~abo a1cuna func16n. La etici•~ 

c1a de eaa ejecuci6n exige que ae roaponnaabilice a pereonae 

fleicae por ceda par\• de la acción, y que quede •l jefe del ~ 

~ismo cocitf o a fste en ~leno, la revisión, coordinación o 1~ 

~ulai6n de la actividad 1ndiv1d~al. 

SUe !"inee. 

Los colllit•s suelen empleara• P&rlt alguno de loa aiguien

tee !"inee, ~rincipalaente: 

a) Contar con un grupo que B.;1Ud• a la deliberación que -

conduce a lleba.r a una decia16n. 

b) Limitar la autoridad. 

c) Representar lo~ lntcreses de los diversos ,;rupos de -

una inst1tuc16n; 

d) Coordinar ::iejor planea y ¡¡ollticas. 

e) Transmitir 1nt'o~ac16n. 

f) Consolidar la autorldad. 

g) ~otivar a los funcionarios 1n!'eriorea a la mayor ra.r
tici~aci6o en las tar~aa administrativas, etc. 
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J>ELECACION DE AUTORIDAD 

Por aedio 4e la dele&ación de autoridad, un e~ecutivo -

con!iere. a un subalterno facultad para decidir en el deaempefto 

de aua funciones, lo cual •iGnifica que le eatA dando el dere

cho de &-uiar y d1r1gir lna accionen de 6trou,con cuyo esfuerzo 

ae eapera lograr loa obJ•ti•oa generales de la •~preaa. 

Ea importante destacar que la delgación de autoridad ti~ 

ne por objeto lograr una aayor eficieocia en el mando y en la

toma de dec1a1oneo. 

m.ientraa no exista una correcta claaificaci6n de 1 .. ne~ 

vidadea en funcinea de loo fines o propóaitoa que peraiguen, -

será dificil delebar ln autoridad con acierto y, en conaecuen

cia, oo ae podrá ma=.dar con eficiencia :u decid1r con tino. 

Be conveniente que el eJocu~ivo, al delegar, lo ~.arra pr~ 

ferentemente por eacrit~, para aclarkr la s1~uac16n y eliainar 

poa1blea incertidu.obrea. Esta coatu.obre es muy ver.tajona 9ueo., 

que oblit;a al delegante n medite.r aobre laa atribucionea eape

cificaa que van a conferir; y por otra r•rte, el delegado po~ 

drA conocer concretamente en que nauntoo y hoata que grado ti~ 

ne facultad para tom&r dec1a1onea. 

Una for::ln de aoe.;¡urar que la delegación de autoridad oe

rá e~ectiva y real, con:iie~e er. d&r loe siguientea pasea: 

l. Exponer Claré.!nente loo Planes. 

2. Defir~r Autoridad. 

3. Mar.ter.ar L!neas de Comunicacicneo Abiertas. 

4. Establecer Control. 
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C•~ral1s9016D o 4••c•ntraliaac16D • 

.. 1.cio..._ oon •l probl•- 4• lo• Dl'ffl•• J•r6:rcal&loo•.

aobre \odo en raatn •• la d•l•aaci6n d• a&l\ori._. 7 de re•¡ion

aab111dad que fa\- _,,._Do •• plamaa al i•ponanie probl•

d• la cen\raliaact6n o deacetraliaaci6n a4ainietrat1Ya. 

Debe toa.ara• en c1Hnta que •• i•¡>o•ible tanto l.a total. 

cen\raliaac16n co90 la deacen\rali&aci6n co•ple\a: la adain1a

\rac16n .._ c•ntraliaada nec••ariaaent• del•ca a Jetaa interm~ 

dio•• SUDl¡u• ••a laa m1n1i:uu tacul.\adea de auperviaar el trab~ 

Jo. 7 la ...,.or deacentraliaaci6n0 torao•-•D\• e&ip que lo• -

J•f•• •~remo• coa\rolen aunque ••a •n aleo l•• re8111tadoa fi

nal.ea. 

JD. ~robl•- real •• pre•an\a en el grado en que a• deba

central1aar o de•c•a\raliaar.: Se trata por co11Bigu1er:.'óe de t•!! 

dencia• = .. o meno• acWJadlUI hacia uno de esto• doa extremos.a 

loa que de hecho nunca ae lleca. 

La adoinistraci6n central.izada dele&a poco 7 cor.:serva en 

los al\oa jetea el mtz.iso control, reaerTando • •atoa el mayor 

n~ero n6:aero ~oa1ble d• dec1aionea. La admini•trac16n deucen

tr&li&ada deleca en c~cbo ~Myor i>I"&do la !acaltad de decidir,-

7 conaerva a6lo loa control•• necesa.r1oa en loa a.ltoa niveles. 

De acuerdo con l&a ideaa de Pa7ol en eota :r.~teria, J.o --

116• importante no ea de auio un eatremo u otro, oino cAs bien: 

a) Que se fije con precis16n el grado en que s~ delega y 

se controla. 

b) Que ese ,¡;rado est~ de ec~~rd~ con lan Cn~~c~erí~t.icao 

de J.a empresa en concreto. 



c) Q\le haya eatabil1dQó cr. la d•l•cac16Di lo a6a peliart. 

so, dice ••t• au\or, ea ea\ar c .. biando cona\an\• .. n

t• de aist••a. 

El &rallo en que conviene cantraliaar o deac•ntraliaar d~ 

pende da auc~o• ractores; entre ellos cabe destacar: 

a) El ta::iai.io de la •=presa: en la pequefta eapreaa es =•• 
posible, y nun convier.e, =ayor centralización, porque el Jers

conocs a tod .. laa pera~naa. 1 .. aituacionea concreta• 7 laa -

tfcnicsa aplicablea. En la gran em¡areaa, por el contrario,~on

viene de a11,70 mAs dezcentral1aaci6n, porque el contacto perso

nal del administrador ea i=poaible, 79 qua desconoce las ait~ 

cionea 7 probleaaa concretoa, • iacluaive •• iapoa1bl• qua a~ 

barque todaa l .. tfcnicaa aplicabl••· 

Hasta a.qu1 se han visto loa tres eleaentoa de la adailU.L 

tracidn que ae diricen a l~ conatruccidn o eatruct&U"ac16n del

oraanis:o social coa eon: prev1a16n, Flaneación y or~ar:.i&aCll6D 

A continuación veremoa loa que tienen por fin :aneJar,~ 

hacer actuar y operar o runcionar ese organiaao aocial ya COD!., 

tnU.do teóricamente, loa cualea aon: la inte~acidn, la direc

cidn y el control. 



ESTA TESIS Na DEBE 
SAUft DE LA BIBU8TECA 
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J.4 llftlGRACIOll 

COllCD'TO. 

•1mecrar ea obtener 7 ~1cular loa ele-~to• aa\eria

·1•• ., b ...... caue la oraamaac16n ., l• plane-161' aelllllan co

IMC•aario• ¡;.&!'a el adecuado f'uDC1o-1~o de - ort;•ni- ao

cial.•. 

Co- pode-e obae-.r en l.a def'inic16n anterior loe ele

aen\oa a 1nteerar aon 1o• bua&nD• -, .. terillle•• caue llenan loa 

cl&&4roe te6ricoe f'oraado• flOr la p1 .... ac1C5n 7 la orpr.iaación. 

Bn la adainiatrae16a •• biea eo-1•• la dietinc16n e

tre la inte¿rac16n -t•rtal • la 1n\egreei6n huaana. La ¡.ri••

ra •• refier. a la adcau•aici6n 7 conaenrae16a de loa recuraoe

econ691coe y material•• c¡ue eoll -c•aar1oe para la o¡.eri.c16n -

QOraal de la ea¡.re-. Co-· eJea¡,ilo teneaoe 1- actividad•• fi

n~r.cieraa, l•• de coc~rlUI 7 las de 11a11tes1~iento ree~o~iec a -

\ólea obJet1voe. 

J'or 1~te,raci6n hWl&r.a a• ent1ande la incor .. orac16n, co~ 

trktaci6n y deearrollo del pereonal, 7a ••• tata o~ero\ivo, 

t'ncico o de d1recc16n, aeg6n lo r9quieran loa \rabajoa qua ae 

aeaem.¡.ef.<>n en l& a:¡.reaa. 

La ad:::l1nistrac16n de .. ersonal, lae relaciones laborales, 

eon unaa en\re tantaa f'unc~ones es¡.ecia1i&adaa que coo¡.eran -

para hacer ~oaible aqutllaa fina11dadaa. 



• E'l 

PRJl'iCIPJOS DB LA JllTBGaACIOll DS PEJl90RAS. 

•Loa ho•bre• 11u• ban d• 4• .. •p•ftar cualquier función den

\ro 4• un or~ani•ao aocial, deben b1&acarae •i•=i're bajo el cr~ 

ter1o 4• que rellnan loe req111a1to• •húaoa ¡..ara desempeftarla -

adecuad-ente. &a decir, debe ¡..rocurara• ada¡;tar a loa r.omb-

brea • laa funcioam•, 7 no laa func1onea • loa hoabrea. 

Ita claro q11e quien Cbresca de loa requiaitoa m!rumoa f!

a1coa, 1nt•l•ctual••• moral•• o aocial•• ¡.ara de11e111p•ftar ur. -

pueato o funcidn, ¡..or ••ncilloa q11e pare&can, lo rea1i&arA mal. 

Debe cuidar- de que no •• buaquen ho•br•• coa cualida

dea eaceaiva111ent• auperiorea • laa que ur. ¡..ueato demanda, pu•• 

t..obi•n en eate aup11••\o •• v1olar!a el i'rincipio, ya que ~uiml 

lo ocupara, ca.recer!a de interfa para d•ae~,•ñar d:icLo ~ueato. 

De la ¡..roviaidn de elemento• admi.niatr1otivoa. 

Debe proveerae a cada 21ecbro de un or&anl.a:o aoc~al, de 

loa eleser.toa adain.iatrativoa neceaar1oa pr.ra hbcer frente er.

fora:a eficiente a las obli6ac1onea de au i'Ueoto. 

&ate ~rioc1~io, que ¡..odr!& parecer obvio tr&tándoae de -

la ~rovia~6n de ele~er.tos ~aterialea coco ir.atrumentoa, mate-

riaa fri~aa, etc., no lo ea t~nto ¡..or dea~racla, cunndo se tr~ 

ta de los elementos que lb aac1n.iatrac16& ex1~e ¡..&ra l~ efi--

c1cnte realización de un tratajo. 

De la im¡..ortancia de la introducci6n Gjecuada. 

Kl ~onento en que loa elementos humanos ae integran a u

na em¡..resa tiene eapecinlioi~a im~ort~r.c1a, y, kor lo ~isco, -
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debe aer vi&il•do. con especill1 clddado. S1 al&lrl•n ha aeftalado 

que una Cat.rica puede cona14•rar•• como •l&Da a&q\lina &icantea

ca•, CU7• eficiencia depend•rf. de la aniculaci6n de la• di-[. 

•- ~•r\ea, con mayor r~a6n podr6 decir•• qua """ ••pre•• debe 

conaiderara• co- 1&- ar\ic"1aci6n aocial da loa boabrea que -

la forman: desde el ~•rente, bata el dltimo aoao. 

l'ItJ?•CIPIOS D~ LA IllTEGl!ACIOft DE LJ.S COSAS. 

La integración de la• coaaa •• estudia en todo ou deta--

1.le dentro de 1.aa -teri- de ¡.rod1&cci60, vent-, fi.nanaaa, eic. 

31 la iotegnici6a. co- tod- 1- da.U ¡>ar\ea de la M

llliDiatraci6n, ha de aer t•coica, nic¡uiere Cu.adara• en princi

pio• e;eneral•• que ainraa de tase a laa polftic- ea eae c11J1;po 

7, al. mi•80 tiem¡>o, uaar de r•&l- para poner en acción e.tic&!_ 

mente 1.aa t•cnicaa res¡.ect1vaa. 

Los eiateaaa de ¡.roducc16n ,ventas, f1r..ar.:.aa,~\c. son -

!'unciones t4!cn.icaa 7 se encuer.trar. ele:r.entoa e5er:ciel~er.te ad

ciDiatrativoa, porque :.iran "e la coordic.aci6n de loa el•~•n-

tos t6nicoa, er.tre si y con las ;..eroor.aa". 

Tenemos como ejemplo: el cambio de ma~uinaria, la oelec

c16r. de :r.ater1ales, etc., son func1=r.ee 1r.d1acut1ole:er.te in6~ 

r.ierilea; ¡.ero la •i~plif'ic~c16n de ~4!todoe, la distribución -

de-~eaa, el =~nter.ioiento ~reventivo, etc., eon !ur.ciones es

pecialmer.te ad=iniatrativaa, porque ee fundan en la coordinu.-

cidn. 
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a. Del abaateciaiento oport\lDO. 

Coao loe •le .. ntoe aaterial•• re~reeentan una inverei6n, 

••beñ Uegomre• en to•o •oaeato de ai¡u•llo• pr•cle ... nt• ne

eeearioe 4ent- •• lo• llAr••ne• fijado• J1!0r la plane.cl6n ~ or. 

pnl&acidn, en ro .... tal q11e no falten en deteraiaa•o mo .. ento

roatar.do eficiencia; pero qll• t ... oco eobren 1Dlleceeariamente, 

alllMntaDdo coeto• 7 d&&a&IN7•111Ao l .. wtilidadee. 

La inetalaci~D 7 .. nieniniento de loa ele .. nto• ~kteri ... 

le• re•re•er.ta coeto• necea...rioe, ~·ro no a la ,,.a eaiaten ao

aeato• dlrect ... nte i•¡.roduct190e, deber& plaaearee con d&i

e11ldado la toraa aieteir.Atica de condllCir dicbae actiYidadee, -

en form• tal, que ••a 1•rroduct1vidad •• rediuee al aLa1ao. 

En toda adminiatraeidn eu~one 1.&11& dele~uc1ón1 er. &4ter1a 

de 1nte.,;r11cidn d• e--· t-bi•n debe del••- la i:;.erePCia Gen!t, 

ral, dentro de un eieteaa ••t•ble, la res~onaabilidad de todo• 

lo• detall••• eetableciendo al ateso tiespo •i•t••a• de con--

trol que l~ manten&an ~enr.anente:ente 1r.1'or:ada de loe renult!. 

do• &•r.eral••· 

l:EGLAS DE LA Il'\TEGRJ.ClOt\ DE PSF.soi;,;s. 

El objetivo ¡.rinci¡.a.l de enta intebraci6r. será la b~s~u~ 

da del cejor eleir.ento hu:.ar.o ¡.ara realizar las .f>!ncionee de C!. 

óa uno óe los ¡.ueatoe de la e:rrena. La contr~tación eel ¡.~ra~ 

nal deber6 aebuir loa aie>Uientea paso•: 



l. Reclu\amiento.- Sil finlllid•a serA el hacer de ¡.•reo-

na• total .. ~ta ea\ranaa a la •mrr•••• c~nd1datoe a o

cu¡iar un pueato •• 1a 111-•· dee¡¡onmMlo .a letorfa -

en ol1oa. 

2. Selocctdn.- Sil obJettvo aerA eaco••r entre loe d1et1~ 

\os candidatos. ~qu•llo• ~ue r•r• cada rueeto concre

to, ••an loa ... ..,toe. 

). Ir.troducotdn.- 911 o~J•t&vo aerA llDir al nuevo eleaen

to al &f'Upo eociel del qua foraarA "añ• en la forma

.._ ~1da ~ adecu..Sa. 

4. Deaarro1lo.- 911 obje\1~ ••rA dee•DYolver la• cual.14~ 

••• lana\- que cada r•rao- poeee 0 para obtener au -

mlaiaa realtaac16n ~oatble. 

CO~SJDERACIO~IS ACERCA DEL f.ECLOTA.SIE~~O. 

a) Sindicato.- Ql,le rrovee todo el personal ordinaria::en• 

eacep\uando el de conC1anaa. 

b) L .. escuela•.- ya sean t•c~caa, de comercio, etc., -

ae.-lln el ¡¡eraona.l que se re~u1era. 

d) Personal recomendado ror trabajadores activos de la -

e:upresa. 

f) J.nuncioa en los medios masivos de comunicación. 
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COllSillERACIOQS AC.DCA DI LA SELKCCIOll • 

.l'ara llevar a cabo la ••lección ele .,er.onal ea coav•ni•!!. 

\e ••cuir •l •l&'d•n\e procecliai•n'º' 

a) h~-i6n el• aol.1c1'"el ll"• aerviri el• b••• ¡...ra la

••l•cci6n0 aai coDo para encabcsar el ea¡.ecliente clel

p•reonal. Sil contenido deber~ contener cla~oa feraona

lee del aap1r•~•. eacolariclad0 ••~•ri•ncia en traba

jo& anteri~rea 1 coriociai•n'u• adql&iricloe en ellos. 

b) Sn're•i•\-.- ea "ª unatnaaen'o Tt..lioeo para li. 11el~ 

c16n0 ~erai\e la ob,eno16a ele 1nroraea aobre la ao\1-

•-16n 4•1 aas-11"&11\• ... r-111•an hacer obaerwacio-·

•"· •1 aon concretaa bar&a de la entre•1•'• uno ele -

loa .a. 6t1l•• .. ,oeloa_, .... 1• ••l•cc16n el• r•raonal. 

e) Pnl•baa Pa1cot•cruc .. 1/0 ;r&cticaa.- deber4n real1-

zarae en condicione a co::.:.ane11 ¡:nri. q:.ae los re sul talio• -

que obtenean loa aol1citantea ae eleban 11610 b la exi~ 

'•ncia 1 •racio en que poaean 1• ctual idad que ne trata 

de inv•ati¡pu-. 

el) Laa encueataa.- t•~~r&n ror objeto comprobar 1011 &ni~ 

ceclent•• de trabajo, escolbres, etc., verificbr la v~ 

racidad ele lu aol1citucl de trabaJo. 

e) f:xtoJ:Oer. c~ó1co.- deber4 ser el ól~i::.o ruso y i.~l1curse 

a6lo a las ¡.ersonaa ~ue en todna las demás ~ruebaa h~ 

ya.n reou1tado idóneas rara el ru•ato que se ~retende

cubrir. 
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COftSlDEJ!ACION•S ACEJiC& DS LA Jf\'l'&ODUCCIOS. 

leti dividido en do• p&rie•. la pri .. ra •• la introduc-

ct•n aeneral. a la e•1>re .. que .. .,..r6 ll•Yaree a e.abo en el de

part ... nto de pereonal 7 l&. ee.-und•o la 1ntrocucc16n a eu d•-

part .. errto o eecc16n. 

CONSJDEll&CIOl'i~S AC&áCA DBL DESJJiROLLO. 

Cada elemento que inc.reae • una e•~reea neceeita recibir 

CIU"eoe de capacitac16n0 que le ~erw.itan el deaarrollo de e'Ua -

•~titudee 7 !ucutadea pe.re. ad-..tarse exactWl!ente a lo que el -

pueato requiere. 

Ir:TEGftACIO?\ D.B LAS RELACIOlfES INDUSTliJALES. 

Deade el punto de viata de la •m~r•••• au finalidad e•r' 

la de obtener la aayor capac.i.dad 7 la m~xict. colabon.c160 del

~ersonal de toár&a lae funcin•• y nivel••· 

Lae CiniU1d&dea que un trabajador cusca en una em~reaa.

aon la obte1;c 16.n de u:-. su el do o 111slario justo 7 ¡..ro.,orcior.ado

• la i•wor\encia de sus laboree. trato di~no. condicione• de -

trabajo adecuadae, ee8'1ridad 7 pro&reao de uu pueato. 

La coordin1aci6n de loe in~erese• Je l& ee~reea y trabaj~ 

dor aon el dltirao fin de la &.<i:.inistrt.".i.6n de ¡.ersor.al,cuanto

mejor sea eeta coordinsciónmayor 4xito ottendr4 dicha adLini~ 

~raci6n. 

If\'TEGRJ.CIOl'i DE LAS fti:L!.CIOr;:r;s PUBLICAS. 

La inteQe.cióo extern& de l& e:t1;:;resa ae aanifieata y i•e!. 
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liaa en lu reltoe1011•• ... 11a.i1c-, 1• c¡ue aeclian1'e ella• le ea~

pr••• ea ir.te&ra al •edto aocial en que vive. 

L11a relacio11ea 116blic- conatitu.yen un eleaemo de lu -

rel.acionea h"9anae. 

Lna relacione• ~dblica• eon en o! una f1U1Ci6n adainie\~ 

\iV~ que evlllda 11 la ~c\itud del. ~dblico, 1dnn\ifica la pol!\t 

ca y loa procediaien\oa 4• ua individllO o d• \lllA or~ani.z.ci6n

con el 1nt•r•a del p4bl1co 1 11.eva a cabo un pro&rama de acr-

ci6n deatinado a atraer.e l.a co=~renai6n 1 l.a acer\11ci6D del. -

¡.dbl.ico. 

La8 rel.acionea ¡;.;1blicaa conati\u7e~ u eleaanto para la~ 

buena a~aiatraci6n, el pro,raao 1 la exia\eneia aia•• de una 

ea~reaa. Un auen i'TO~Tasa de relacione• pdblicaa, tfcnica 1 -

~rudentemente ea\rac\u~oa, ea 19111' valiooo para 111 •=preaa. 

El peraonal conatit1&7• un iruitrw::ento para 1- rel11eio-

nea f4blic&a, fOr laa aceíonea que real.ice ~or pa~e de la em

¡;.reaa. 

A continuación se i'resenta un11 er.u.:nerac16n breve de l.aa

actiTidadea del. peraonal que puede iat'luir en la opin:i6n que -

el ~dblico ~ueda formara• de la empreaa. 

l. Laa certaa que escriba. 

3. Las en\raviata. que real.ice. 

4. Loa aerv1cioe que ~reate. 

5. 6l interfa 7 corteaia que manif1aata. 

6. Lo servicial. que aea. 
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l. L• coeunicac1~n eacrit• por .. dio de folletoa. 

2. La coauaicacidn oral ¡¡.or ••dio de cor~•renciaa, ••• .. redon 

4 .. o entrevia\aa. 

). La prenaa. 

5. Ob,... 4• ••rvicio aoc1ai. 

J.ae nlac:icuwa .,tblic .. •• reütaañn 11or ••iUo 4• v.n •!' 
..,_. copere\o gara lle•arl•• a ti.&ea f'in. Lo• obJetivoa de ti

cito ¡iro.,-- ••ria 11nc1aar Cld •• lo ClU• la e911reaa bueca lo

.,._ para que le ¡;irocr- 4• .-.lacionea ¡¡4blicaa ••• real.iata

liei::e bacera• al&\1- inveat&.-Cida,l• e¡ ..... r•••nta l•• a1e;uien

tea wen\ajaa1 •• ~· para dataraiaar lo• objet1voa 7 ••trate

•' .. d•l .. ro~aaa. 7 auni¡u• ofrece •U6•renc1as de lo que .. u•d• 

bacerae o convier:e hkc•r;; aat·1aracer. •1 deaeo .. ue eaiate en el 

.,llbl1co de ::oanifeB1.ar aua motivo• de ahti.~facc16n o ir:satiaf'a~ 

ci6a; peraita conocer a la ••preaa al.la probl•aa• en aat•ria d• 

relacione• .. ~~lic .. ¡ 7 reduce, 1 .. 1• .. reaionea aobr• lo que 

al. ~dblico le .-iata o no, ••ro, 11or otra ~ar\e, ~reaer.ta la. -

aiL-uientea deever.tajaa: por eu ~rovia r.aturalezk, loa resulta

do• ó• la inveatibacidn son lil&o d•f!cil de ~edir, •• requiere 

peraonal calificado ~ara realizar la• •&eu••taa; y ~or ólti•o

la deter=ina.cidn de eatratoa ea awr.amente dificil de realizar

objet1vaaar.ta. La raaa.aciminiatrativa de laa relacione• hwna-

naa se ~.a preocu~ado ~or establecer un conjunto de re.,;las con

cretas c¡ue son Gu:D..,er.te eficacea ¡:ar• :i:r.nter.er lan cejares r!. 

laciones de otreroa y empleacoa con sus jefes ir.mediatos, con-



aiderar que ea\e YincW.o int•r1nó1vidu.al. •• auch~s vece• dect

eiwo ~ara •l la1to o rracuao d• la 1ncorroraci6n d• cada \rab~ 

;iad.or er. la. ea¡ireea. 

Por otra ~art•. e1 la mecanieac16n del tr~bajo y la ~ro

tunda d.1Yiei6n que ae bace en •1. •roducen un &ielaa1en\o tict 

co del obrero. acent~a•o-ror la .onotoDia 7 ~dez de ou l&bor 

las ~fenicas adsir~str~t1Va• logran. •i no u~ correcci6r. rad~ 

cal. cuando ~e&oa 1U1 "1ivio en esta eitui.ci6n. ro~•ntür.do l•-

r•l•ci6n entre &rupoa inf'ormalea en loa que ca~• hOQbre encue~ 

\ra laa ventaJaa de la convivencia cordial con aus coapaf.eroa

de trabajo. 

De todM 1- -~me- eapl•ad-. conmide""90a que 1- -

aú im¡.onantea 7 erectivaa aon las de la coc1.uucaci6n, •n YB!: 

dad aon eilaa lna que tienen el poder de actu1Ll1zar. 
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J. 5 L.& DIUCCIO• 
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J.5 LA DIIUCCCIOR 

Oaa v•a qu• •• han ll•vado a cabo la• cuatro pri••r- -

funcione• del proc••o adminiatratiwo. ·~reviai6n. planeaci6n,

organi&•ci6n e intee:r•ci6n•, en •e~uida aurge e•a otra función 

que e• dind:.ica por exelencia: la 4irecci6n. 

COF>CEPTO. 

La palabra •4iracci6n•, Yiene del verbo '"diri~ere•,-i!ote 

ae f'oraa a •u vea del ,prefijo •cii•. inter.aiYo, ., •.re'5,-wre•: re

&ir, aobernar. &.te iltimo der1Ya del. a6.nacr1to •ra.;j•, que in

dic• •preeainencia•. 

DUlUCIOJi. 

La dirección ea aquel •le•ento d• la ads.iniatración en -

el que ae lo~a l• rea1.i.&aci6n efectiva de todo lo ~lar.eado, -

por medio de la autoridad del ad&.iniatrador, eJercida a base -

de deciaicnea, 7a •ea to:aada• dir-wctamente, ya, con ~4• rre--
cuencia. dele&ando dicha autoridad, y ae v1.pla aicul.taneamen'8 

que ae cw:iFlan en la fonaa adecuada todaa laa 6rdenea emitida• 

llll'ORTA.NCIA. 

La dirección como etapa del Froceso adm1niutrativo ea de 

auaa i•por\ancia porque, a diferencia de la• cuatro funcionca

anteriorea ae rafiere dnica y excluai,·e:::er.te a t-roble:::ios r.u::a

noa. De &hi que mucboa tratadistas consideren que la dirección 

ea l.a :i:fdula de la administración, ya que ilatb consiste ,_rcci

aaa•nte en lo&rar un ob.;j•ti•o con el esfuerzo de 6trcs, lo --

cual i••lica Frobl•:::iaa con el el•••nto humano. 



P~I~CIPIOS DE LA DIRECCION 

.il princi~io de la coordinac16n de intere•e•. 

•EJ. lobro áel !in co:ndn ae har4 c4• !4c1l, cuanto mejor

•c lo&re coordinar loa intereaee de LTl1~o 7 aun loa individua

les, de quienes pa~ic1¡.e.n en la b~aqueda de aqufl•. 

El J.!Tinci¡;io de la i:11pereonal1dad del -ndo. 

•La autoridad er. una. empreaa debe eJen:erae, .._ como ~ 

producto de una necesidad de todo el organ.lamo aoc1al, que co

ao reeu.1tado eacluaiwo da la volWltad dal que manda•. 

A.ef como ea natural la tendencia a mandar e ia¡:oner rr..ie!. 

tra voluntad aobre la de loa dea4a, ea tacabifn i~aente nat~ 

ral cueatra i~opf"o~idad a recibir eoa 1aposici6n de otroa. 

Pr1nc:1¡.10 de la víu ~erér~uica. 

Al. tr1a~.a=.1t.1ree ur.A orden, deber. se.;uirae loa c1nductoa

~reviaa.ente eatablecidoe, y j~a eal\nrlos sin raadn 7 nunca

en ronca conaiant.e. 

Cuar~o c1reun5t.aciua es~eciEJ.ca y extráord1ru.riaa exijAn 

que un jefe suf~rior df órdenee dircctu.::.er.te 01n pnnarlao a 

trav•a de loa Jefes intermedioo áebe ex~lic•rae la razón de 

haber to:::ado eota medida exce¡.c1onal, y notificarla in::iediata,... 

mente e loa jefes inter.nedioa para que la tomen en cuenta y se 

evite la du-"licidad del :::ar:do. 

Princ~¡.io de la resolución de loo conflictos. 

Debe ~recurarse que los conflictos que a~arezcan se re--
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~uelva.11 lo •Aa pronto que ••• ~oaibl•. y del ll!Odo que. ain le

aionar la diaci~lirut, pued~ ~roducir el aenor diabu•to a la• -

ii-"••· 
El con!"licto ea un obat6cu.l.o a la coordinación. Diferir

au aoluci6n ea dejar l.ln eleaento que ectorba • tata. Por ello. 

es mejor reaolver conf"licto• lo iaAa pronto ~os1ble, aun cuando 

la solución no a1ec~r• satisfh,a a todoa: ea meJor este dar.o.

que el de la incen1du.abre 7 permanencia del conf1icto. Ea -

puea contrario a la eficacia adairáatrat1va. el de;ar que loa

problemas •e re•uel.an por af aoloa eon el tr~rusc\l..rao del ti•~ 

po. 

• 

Debe procure.rae adn a~rovechar el conf11cto, para forzar 

el encuentro de •oluc1one• en aener&l.. 

LA AUTC!HD/.D Y EJ. U?iDO 5?; LA ~BESA 

At¡u•t!n B•7•• Pone• dice: -ta matoridad ea la facu.l.tad -

~ara to.ar dec1aio~e• que ~roduz.can eCactoa•. 

De hecho. qsuen decide ea el que tiene la autoridad: cl

cri terio práctico ~ara saber en ~u1•r. rad1cú lo autoridod, ea

conocer quifn_ toaa laa deci•ionea que oon obedecid~•. ounque -

quien las tomó no ejerza autoridad. 

TIPOS DE AUTORIDAD. 

l. Autoridad formal.- es aquella qU9 se recibe de un ~efe sup~ 

rior ~ara ser ejercida sobre otras ~ersonas o subordill:ldos. 
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Eatk autor1dhd.~uej~ ser a la ves de do• t1poe1 autoridad -

lineal, o f"ur.cional, se;.11u quo ae ejer1:a sobre ana .,ereona

o brupo de trabajo exclue1vam¡nte ~or UJ:l Jefe, o ~or vario• 

que 111&.'lden en el mi•lllO f;ru;;o, cada uno para runcionee dia-

tintae. 

2. Autoridad operativa.- ea aquella que no se e~erce directa

~ente sobre laa ~eraoruia, sl~o ~ bien de facultwi para -

deci~ir sobre deten>innjns &cc1onen. 

Este t1~o ao &utor1dud ae eJerc• •obre actoe, 7 no sobre 

~ersonaa, &l contrar10 de lo que paaa en la aator1dad for--

11&1, la que d:a.rect-eute rec- -bre .i;.eraoaaa, &llnque •l r!. 

eultwio de au ejercicio aea la realización de ciertos acto& 

). AUtoridad t4cn1ca.- ea w¡uella que ne tiene en razón del -

~reatigio 7 la ca~a.c:a.daó que dan cierto• concimiento3, teó

rico• o "r~cticoa, que una persona roeee en detenainada &a

taria. 

4. Autoridad r•rnonal.- ea aquella quo posoen c1ertoa ho:bren

~n raaón de s1u1 cualidadea morales, nocialen, psicoló.;icas, 

etc., que loa hacen adquirir un aacendieute indiscutible -

sobre loa d~=.4s, aun sin haber recibido natortdad formal. -

Los ele:er.toa del mando. 

Los eleaer.to& del mando son la deten:lir.nción, el establ~ 

ci=iento y vi&ilaocia de lo que debe hacerse, có~o hacerae y -

que se lleve a cabo. 

Las f"or:D&B de mando son•dos: la ~ri~era a ~ravés de órd~ 

nea 1 consiate en el ejercicio de la au~oridad ~or medio de la 
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cual un au~erior \ranam1te a un 1nf'•rior aubordinado a fl. la-

1Dil1c:u16n 4• que 1&na •1\119C16JI J)ar\icular 7 concre\a debe •er 

modificada, ea decir, la orden ae refiera 81 c .. bio de 1&11a a1-

\uac 16n ~ar\icular 7 concreta 7 a •u Ye& la orden tiene como -

eleaentoa la emiai6n. eJecuci6n, Yerif1caci6n 7 ~coaea4ac16o

del aubordinado re~orte 7 re~cci6n hU!llnna. 

La ae.\lllda forma d• mando ea la 1netrucc16n que conaiate 

en la indicación de la aplicación de una noraa o ~rocedimiento 

que habr6o de llevar.e a efecto ea u.na eeri• de caooa id~n\1-

coa o aiailar•• que se ~reaentar6a en for.zia repetida. 

Loa aadioe a4a uaualea ~ara la transm1ai6n de 6rdenaa e

ina\ruccipnaa aon laa circula.rea, loa 1natructiYoa ele trabajo, 

etc.• 7 antea de eaitirl .. ae har6 un an6l.1•ia de acuerdo con 

laa a1."Uientea re,.¡laas 

Deber6n planeara• y re•i••rae anteu de d&rlaa. 

DeberA.n tranaa:.itirae adecuada:11ente. y 

D..:iber~ revioarae au cua~l1a:.iento 7 laa reaccionaa --

que Jlrodujeron. 

De acuerdo con au order. de •enerü.lid&d decreciente a co~ 

tinuaci6n ae rr•aentan l .. foraaa da aando 7 loa inatrumentoa

ad~1niatrati voa que laa contienen. 

i: Politicaa contenida& en aanualea. 

2. Reglas que en conjunto forman loa ree.i~~entoa. 

3. Instruccipnea de cu7a combinación se crean loa inst~ · 

ti vos. 

4. Ordenes, ya sean verbales o que estén contenidas en -

docw:ie ntos eacri toa. 
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D B C I S I O " E S 

La t- de decieio-• •• lo a&. 1a¡iori-l• 7 1• o\llaira

ci6n de todo -"roe•- •4aini•tratiwo 0 por lo t~o •• daré a -

continu•ci6n al~unae orientacione• en B•neral. 1u• a;yuden a to

mar decisiones acertadaa. 

l. Debe identificar•• ante todo con \odh claridad el ~r~ 

bl•=• sobre el que debe::ioa decidir. 

2. Debe::ioa ¡¡nrar:tizarnoa de que teneaoa la in!or111&cidn -

nece•ar1a para ~oder decidir. 

3. Debemos ¡ilantear con claridad, laa div•r•as ¡.oaibili

óadea de acción 7 ~ondera.rl ... 

4. Deben ira• eliainar.do las d1veraaa alternat1vaa, de -

acuerdo con su yalor· ~ráctico decreciente. 

5. úetec ~o:arse toóbs leo dec1aioceo co:ple:entariaa. 

6. ffaJo que eatablecer un a1atema de control de reaulta-

doa de nueatraa ~r1ncl.palea óecl.aione•-
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). 6 EL COf\'TROL 
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3 • 6 EL COlft'ROL 

CONCEPTO 

La prueba verdadera de vn •Jecu\i•o •• el reeul.ta4o que

lo~ra¡ eue ••fuer&oa deben producir loa resultado• deseados. 

Para de\erm1na.r es\o •• aaceeitan crt\ertoa por ••4io de loa 

cual.ea puedan evaluaroe loa resultados, 7 si ae quiere, adop-

taraa -d.i.d- correctiv- para alcanaarloa. 

El control ae puede def~nír como el rroceso para determ!_ 

nar lo qua ae eat& lle•ando a cabo, valorizAndolo y, ei ea ne

ceaario, aplicando medidaa correcti,,.. de .. nera ~ue la ejecu

cidD •• 11••• de acuerdo con lo pla.n.ado 

J. l<addock define el control diciendo: en la medición de 

loa reau.ltadoa actua1ea 7 paaado:, en relación con loo ea~ern

óoa, 7a eea \otal o parcial•ente, coa el fin de corregir, ~eJ~ 

rar y forwular nuevos plw.nee. Una defini.c1ón mAs oint~tica, s~ 

r!a: ~s la recolección s1stec4.t1ca de datos para conocer la 

rea1ización de los ple.nea. 

~. Payol ex~uso el concep\o da control diciendo ~ae era: 

Ver que todo se lleve a cabo de acuerdo con el plan que ao ha

ya adoptado, con laa órdenes que ae hayan dado y con loa prin

cipios que oc hayan sentado. 

:el control incluye la v1c;ilancia activa de una operación 

para 111&Dtenerla dentro de limites definitivos y ea co~o una -

continuación de las o\raa fUDCionea !unda111entales de la ad~i-

nistrac1óo, ayuda así mia~o a aaee;ura.r que lo que se ha plano!!. 

do se lleva a cabo. 
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IllJ'ORTANCU •• 

a) Cierra el ciclo d~ la Allainlatración. ))a laetllo, loa -

controle• son a la ve& ••dio• de preYiai6n. 

b) :!!e cla •n todaa laa deúa f'uncioaaa 1Ul:ún1~-\1vaos 

hay control de la organización, de la direccidn, la 

in\egracidn, e\c. <:a ~r ello un ::.ed1o ¡iara aanejar--

1.aa o ad!n1niu\rarlaa. 

SOS PBillCIPIOS. 

Del car6.ci.er .-:111.iniutrativo dal control 

Ea necesario distinguir •1a11 operncio-•• de control, da 

•1a función• de control. 

De loa eat~darea 

ID. control ea imposible ai no exiatan •eetdnda.rea• da 

al.6UZU. -nera ¡.refl.jadoB', 7 aer6 \an\o a.ejor, cuanto a4B prec!_ 

eoa 7 cuanti\ativoe ae&n dicboa entAr.dares. 

Del cará.cter medial del. control. 

.Aanque pare:r.ca un.e. coab obvia, ha7 que recordar constan!! 

~ente este prici~io. De él ee deduce tambif~ eapont,nea.::ente -

una regla: un control aólo deberá us .. rse si el trabajo, Basto, 

etc., que impone, ue fuatifican ante loa ~ne!icioa qua de 41-

se ea¡.era.n. 

Del. ¡.rincipio de excepción 

Kl control admín:iutrativo ea ~ucho mt.a eficaz y rápido,

cuando ae concentra en loa caeos en que no ae loGT6 lo previs

to, más bien que en loe resl.ll.tadoe que ae obtuvieron como se -

hat.ia planeado. 
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PASES Dl:L COftT80L. 

l.k8 taa•• 4•1 control eon lo• ¡.a•o• f\lDCl .. en\al•• qu• 4!. 

b•n •fec\uar11e en todo com:.rol adlllini•1.rativo, inde,pendiente-

••a\• ele la acti•icla4. Incl1179ni 

l. Eatablecimien\o de la norma o baae de corrtrol. 

2. ~edición de lo .que •• ha hecho. 

). Evaluación de loo re•ul.tado•· 

4. Corr.oción de laa deaviacionea. 

l. Primer paso. Laa baaea del control ae ~reciaan por medio de 

loa objeti•o•, politic .. , pro~amaa, ,procecliiúentoa, etc. -

h .. \a llegar a loa eotd.nd..rea detal.lados, Cijadoa en tfrm.l.

noa de t1e~poa, de medidaa, de unidades, etc. Eata eotlilld!!I 

da.re• acua deterainadoa ,por eatud1oa de tie•¡.oo 7 movicu.entCl!I 

de c:ftodoa entadfaticoa, de ex¡.eritnciaa o de simple a¡.re-

ciac1ón. 

2. El aegundo paao para llevar a cabo el control conuinte en -

la medición de lo que se ha hecho. Bate paeo puede bacerae

de diCerentea llÍ.aner&a, de acuerdo con la nautura.leza de la

actiYidad a aedir: 

Kediante obaervacion_,peroonal, e• decir, tooondo nota en

el 1~ de lo• hachos sobre la toCtividad que quereooa •!. 

clir. 

Mediante inf'ormeo ora.lea, o oca, en convereacionen con -

laa persona.a directa.:nente involucradas en la acción por -

medir. 

~edia.nte infor:r.ee cecrtitoe, loe cuaJ.eo, aun.que requ.iere-

9'8 ti•~~o su elaboración, son mis ~reciooa. 
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~ed1&nte inst:rJ!:le~tcs áe oedici6n0 talea co•o man6metro•. 

contador•• automAt.ico•• nl."·•l••• a¡¡u.rat.o• d•. rep•t.ro. 

~ed1ante técnicaa =nn~eodt.icas. como son laa co•prendidas 

ba~o el nom~re de inve•t.1~ae16n d• operacion••· 

lledi1o.r.te anilisie ectadiatico•. es decir. aplicando la -.

t.eorfa de lea probabilidades e rroblemaa donde la eJtBct.i

t.ud seria )C~ocibla. 

Kadiant.e equipos electrónico•, para la colección, almace

naje y anál1s20 de &randea cant1daoes de dntoa que lo ha

~an •Ali objetivo• y raeiliten au control. 

3. El tercer paao conaiste en la coaparac1~n de los reeult.adOB 

obter.idoa y ya ::iedidoa. con loa planea o con las normas t.a

ae de cor.trol. Con esta comp.-..rac16n uabre:aoa ai ae cum~l2e

ron loa estAndarea r1jndoa, ei ae rebnaaron o ai no se nl--

can: aron. 

4. El últioo paso. con el cual. se tennna la func:16n de cont.r~ 

ler. consista en corregir las deoviac1or:es, ya que la comp!!. 

ración de loo resultadoa obtenidos. con loa eat•ndarea. no

tendria obJeto si.DO ue toaaran medidas para el1~ir.ar laa 

discrepancias del caao, y tomar lao ~edidaa de prevención 

para el futuro. 

CLJ.SIPICl.CION DE LOS ~DIOS DE CCl''rhOL. 

Lau operacioneu de control son "t.4!cnicas especializadas'" 

Bst.au se estudian en las claees de c~ntub1lidad, ad~inietra--

ci6n da ¡.ersonal, iq;enierfa ir.d11strinl o ¡.roducción, ventno,

etc. S6lo se ::.er.cionará.n los divers~n ca.::i1-os y las técnicas --
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m'• u•ad•• en cada uno de lnto•. 

Jlo debe olvidar••• •dem~11, que alt:.una de las t•cnic1&• de 

planeac16n0 son a la vez oedlos de control. 

Cla•ir:i.c•ci6n de l .. prir~ipaleo A.reas de control. 

A. Con\role• de ver.taa. 

B. Controles de prod~ccidn. 

C. Controle• f1nAnc1eros y contables. 

D. Control de la cal id .. d oe ln &dml.nistra.ci~n. 

l. Controles &enerale11. 

A. Principa1ea controles sobre ventna. 

Con ::iayor rc..z6r. que er. otros controles, conviene llevar

los b)"ilicE.mer.te,_ par& ,.oder ovaerv~r y analizar, "ten..Ser.cia•:' 

,¡;untos c•biles, etc•ter~. 

?'Jeden ::;er.:::1oni;.raE co::>c ,;.r1r.c1¡.a.len, los controles <le 

ver.:as: 

l. Por vclu=ien total de li.s cie:t.as vc:ntas. 

2. Por ti¡:;o de art1cu.los vendidos. 

3. Por volu=en de ve r.~c..s es tac ionale e. 

4. For el ,¡;recio de los u.rticulos vendidos. 

5. Por el ier.tee (al mt: :l.OD, loa ::iAs ¡:;rincipalea). 

6. Por territorios. 

7. Por vendedores. 

8. Por utilidades producidas en cada uno de los cuatro -

ir.z.edii;.ti..z.eni-e i.n~eriores. 
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9. Por coatoa de loe diverso• ti~oa de ventas. 

11. Principal.ea control•• en 11rod11oc16n. 

1. Control 4• ilnen\arioa. (i. -i.eriaa pri-•, parte• 7 

herra-.i•nt-. producto•, tanto eubena-blacloa como.

tenr.inado•• etc.). 

2. De operaciones productivaa. (Pi~ación de rutaa, prog!!l 

ma.a y abautecim.ientoa). 

3· De cal.iclad. (Pijación de ost'-ndnrea e=~iricon o esto

diaticoa0 i.napeccipnea, control de recha~oa, etc.). 

4. De tie•110• 7 .. to4oa de oper91Ci6n. (Con ba.ae en eotu

dioa d• ti•-.ao• 7 916rtaien&o•• • - en •i•plea pro

dio• d• año• ant.eriorea). 

5. De dea¡1erdicio. (Fijación de eua ainia:os tolerables 7 

daaeablea). 

· 6. De -nteniai.en\o 7 conaeTYaci6n. ('!'1e:¡.oa de a:t\quinaa 

parad-, coatoa0 etc.). 

c. Controles conto.bl•• y r1nancieroe. 

Son, seE;Ur&mente, loe •'• ant ii,uoa. SU pr:uic ipal. j>roble

ma ent6 en su 111a7or •actualización ~onible•, para que runcio-

nen al •iaimo co•o controles hiatóricoa. 

Dada BU ia~Or\BrlCÍO. 1'&ra ur.a ec1'resa, oirven COQO mediOB 

de control par• otraa aeccionee. De rabi la ine.erencia de loo -

contadores en ellaa. Se mencionan er.tre oiroo controleo: 

l. Los eni.adoa r1nancieros. 
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2. Siate~aa de contabilid&d ée costoa. 

3. Auditoria internn y externa. 

4. Control de óe¡.reciac 1 or.ea y adicionea. 

5. Control d• efectivo en caja. 

6. Comrol de re cupe rnc 16n de inveraionea. 

1. Control de coston y ut il idadec en cadu c&..111,..0 de la --
em;.-reaa. 

é. Control de accior.oe, otli¡,.ac:i.onea y vi.J.orea •:t 6801!--

ral, 

D. Control de l .. calidwi de la 6.d.Jai.niatración. 

Estoa controlea, constituyen en realidad lo eatudiado en 

cada um>.de loa elecentoe ad&iniatrativoa analiaadoa anterior

mente: calificaciór. de m~ritoa. dia¿ru:.aa de ~roceao de flujo, 

etc. 

B. Controles ~ener&l.ea. 

Co=~rendemo• en esta cate~oria todoa aquellos que ~ueden 

ser utilizados en todoa los ca=~oa 7 con toda claae de finea.

Deben conaidera.rse =~ bien co~o •inatr.a:.entoa• para cor.trolar 

la o~ereci~n de un 4rea cua.lquiera. Como eje~~lo, ca~e mencio

r.ar los re~ortea, gr4ficae,. eatadiaticaa, tendenciaa, etc. 
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~ LA CO?iTABILIDAD BJI a. PROCS90 AD.IUKISTJU.TR0° 
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4· LA CO~"TABJLJDAD E~ EL FROCESC ADMINISTRATIVO. 

Siendo la contabilidad una herraai•nta de la Ada1n1a\ra

cidn para el lo~ ••l objetivo rrede\erainado. ea determinan

te la influencia de la mio .. abre la tfcnich contable, eatabl~ 

c1endo no a6lo loa eaucea 7 au ronaa de actuar, aino que liai

\ando 7 Br07&ndo para el desarrollo 7 rroyecc160 en todoa loa

nivelea. 

Sin embar~o. el Proceso Ad1Uniatrativo a• ho tornado ca

da dfa .... 4t!ie1l de llevar a cabo e!1ei•ntemente; aiendo la

acuainiatrac16n cad~ vez a4a coa~leja 1'9qu.iel'9 de mayor i~o~ 

ci6c 7 adecuado• s1a\•aaa de con\rol, por lo tanto, la contabt 

l1dad en la medidn de nu oervic10, a&rea1vidod y colaborac!6n

gue ~reate a la adainiotraci6n aer& IU\ eleaento cada vez cuis -

deciaivo de la miaaa. 

La planaaci6n ae forma de trea faaea rrinci~alea que ---

aon: 

l. La detentinc.ci6a de un ob~uc1vo. 

2. La inveati~aci6n de opcionea. 

). La aFlicaci6n de criterioa •referentes o ~arcialea. 

Cada UDO de es\oa ~roceaos •=~lea a~~liar.e~tú la ir.form~ 

ci6n contable, cuando ae trata de asuntos finar~iecos de una -

e=~reaa, tada ve& que loa fines que se ~eraib-uea estfn defir~-
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doe en tfr:ninos de loe ~roblecna fin&.nc1eros. 

La inveatigacidn de orcionee, utili~a frecuente:nente los 

datoe financiero• hietór1coa y la elección de estratebias, ne

cesita del prondstico de lua conaecuenci1U1 financieras de cada 

una de las opciones en función de loa criterios ic~ortentee. 

Los aspecto• fin&.ncieroe de le planenc1on re¡rcoentodos

.. or la;. irúor::u1c16n contable, ;.ueden tener ur..;. cntet,"r.!u dtil -

coiao planeac16n 0Ferac1onnl o per1ód1co y .. 1aneac1ón de proye~ 

toe o ¡.royectos es;.ec1nle:J, en virtud de que la ,_.r1cieru propo!:_ 

ciona una integración de las eetrntec;J.as de w:i progrnma cohee~ 

vo para un período de t1ec .. o deter:un.qdo, eu diceoeión f1DZ1.n-

ciera adquiere la forma de un presupuesto operacional. 

La .. 1ar.eac1dn del pJ"(>yecto aisla las elecciones ind1v1v~ 

dualee en d.reaa claves en intentoa ,.or del1:i.ear lu8 d1!erenc.1B.11 

que reau.ltar!an de las var1aa opc1onee eelecc1~nadas. 

L& ¡;laneac16n opera.c~onal intenta 1nte,¡,r&.r todoa loo aa

~ectcs ~e la c .. eraci6c en ~r. todo un1!1cado y v1ene a c~Lrir 

esa necesidad !unda::ier.tu.l de todas laa e:nFreaae cccerciales: 

;ro¡.orc1onar un plan :aeut~o de o;crac16n en el que se hace -

una ¡.royeccidn de todas las activ-ido.des ben<!r&.leo en tér.r.ir.oa

óe costes y de in~reeoo a truvés de los ~reua.ueatos. 

Tanto en las e~rreau& rdc.licao co:o e~ las ~r1v~óas, la

.. revisiór. de los acontes1~ie~toe es urw ay-Jda i~;rcscir.díble -

~ara una acertada dirección, •uesto que las ¡.revisiones airver. 

de i;Uf& ~ara conocer en forma a~roxi:nada las necee1dudes y di

f'icul tajcs <;ue var.::. :.üro:-.tar, rr.zón ;.or la ;:;.;¡,.l lc.:s ; .. :-esu,.~e~ 

tos son de vital im¡;;ort¡¡,nc1a,tnnto .. ara la admin1otruc16n coco 

;.c.ra 1:. dirección y el control ce cual 'i'.11er e=¡. re ea, ¡.uesto --



10€ 

que ,¡,s:-a u.lcr.:::.Eo.r 11us otjetivos forculc. ¡.la.nes en los '{Ue indi_ 

can l• s•Jor aanera de como 1leYlaft a cabo eea planeacidn. 

Siendo que los ~l4r.es oe elaborao con baee en loa ~rt!au

,¡,ueatoa, fatos par& ~ue sean verdaderaa:.ente efica.cea debea eer 

ut1li~hdos como lnDtM.l~ento11 de compar•cidn estableciendo 7 ~ 

ejerciendo al ~ia~o tieo~o su control. 

Se ,¡.uede defir...i.r e1 rresu¡:>ueato coco el cálculo a:i:1ci¡i~ 

do de loo ~astoa, inversiones y utilidades por realizar tenie~ 

do ;or obJeto la ¡;lar.encl.6n, coord1n.ac1dn y cor.: ro! de todas -

las funciones y o¡;eracionca de una eia,llreaa con el ri.n de obte~ 

nar el aálr.1~ de rendimiento coa el ain.t.ao de esfuerzo en u..n -

tie111po ciet.er:ninado. 

El ~resuruesto noo sirve para ;lanear, coord1:-.ar y con-

trolar llUi o¡:;eraciones de un em,-reaa, a fin de lo.,,rur los pro

;osi.toa que se fijaron desde su coll!Jt1tuc16n. 

J.)'.::::-i- bien, cor.!tl.dero.r.do ál.fer-er.tea dcfinicl.ones de o--

troa au~cres, loo iresu~ueatoa son la ex;rer1ón qu~ ne da en -

~érzlr.os f1r..e.r.c1eros f:t. 109 ¡..la~cs de lu berenc1a ,.arn el !u.n-

c:.on::,.:2e:no y el !1na.:;cl.c.=.1en1'0 de li.. e:::,..:-eoo., d .... rw-.te .-er!o-

dos ae1'er:ínados. 

L1o. a¡:.l1e11cl.6n del t11ste=a de ~ reeci¡. .... e<Jl.oa a la ,.éc!.nio~ 

cí.dn de los r.e,;ociot1 no si,;nl.f1ch otra coeu 'iUe la u;.l1cación -

del :si~~c::::i cor:.-ln n loa as-..;.r:t.ou l!'itius~!"la:e:J. Cuu:1to :::~s exte!!_ 

so ee el ar.álieis ~ue se ~ace de los ua~ntoo de uru coopr:.i'lia,

asi como de los negocios y de loe ~roble:11ae econó~icoo er. &•n~ 

ral, t~~to ~ás f~cil es planear las f1r.anz&e de tal for:a ~ue

ae obter..;>;a el :l:layor _¡,roducto _¡;ara el capital invertido sin ~e!. 

' 
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juicio de la eea¡uridad 7 el servicio. 

El presu~ueeto ee el reeultado de un trabajo en equ1po, ~ 

entre la pereona enc~.-da de coordinar el rreeupuesto y el s~ 

perTiaor.o jere de cada depart .. ento 7 rinalmen1.e entre eotaa

i-ereonaa 7 la direcci6n o Gerenc1a. 

Loe beneric1os que se obtienen de los presupuestos son -

los sit;Ui•ntes: 

l. llayoree util1dadea.- Los preau~ueatoo nos ¡;er::uten u

ti:!.izlir ::e:or los recu:-soe dis;.orubles ¡;ara cbtencr 

mayores in,greeoe y elicina.r 6Bstos innecesarios. 

2. Mayores in•eraioneo.- !'\os permiten recuroos l.n&ctivoe 

e improdw::ti•oe que oe pueden destinar a nue'rás inve~ 

sioneo • 

.). Adlll.ínistracidn por excepc ioneo. - Pioe pcr=i te atender

e6lo loa rroblea&e relevantes, e1n necesidad de dio-

traer n~eetro tie~;o en hsunton rutinarioe o ~ro:le-

z~s intnut~en:ienteo. 

4. Benef'icio• al per-sonal .- Kejoreo sueldos y ::ayorea --

prcntacio~ea pa~a todos bquellos q~e contr1~~ya.~ n.l -

crec1cúento de la or&Á:-~zac16n, as! co~o tc.::.=1én ce¡~ 

res oport~r~dadee ;ara todos. der1v~doB Ce ~!cho ere-

ciziento. 

I.os ter.<?f1c:..~s 1ue se o":::t1enen con 102 ¡;reBu,.uestcs vnr.

en a~::ento en la ::edida que se perf'eccionan, por ello es nuce

se.rio que éstos sear. elaborados por las .i;ersonns que \"ar. u te

ner la obli~ación de res~onder de ellos. 

Al{.Unos ..,res·..1,..:.iestos oon aplicables a un Bólo a!'º• otroo 
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se ramifican m'a haCili el futuro y se conocen como planea de -

lar&o alcance. 

Loe ~resupuealoe que son elementos de control de la ~~-

rencia reYielen tree ror9as1 

l. lrA!diou de or~nnizar y d1r1e;ir a un b-r;.n sector del -

proceso de planaaci6n de la ger•neia. 

2. Recordatorios ~eronnentea de loo planea en VlGor para 

guia y motivaciones de las laborea administrativas ~o 

tid1enas 

3. Punto de referencia para equ1lalar el dcuempoeo roal

de loe trabaJo• (conlrol da reaponaabil1dndea). 

El presupuesto brinda a la gerencia la oportunidad de ~ 

t1cipar y, en muchos casos, de estudiar la revisión de los n~r 

mas y ~olit1caa b&aicaa, antes de que esa rer1s1dn ae haba in

dis;:.er.seble. 

Oc preaupueato pone, en jue&o todas las act1v1dades de -

la empresa estableciendo la coord.inac16:r. entre los d1~erer.~ee 

de~artw:1entoa. Por olra parta, i=plica ~olucionee concretaa,-

~ro~ 6s1tos ir..:nediatos y pro&r~aa real1:a=les ya que no sole-

:iente s;, expreaa en té:-=.inoa ::.o:r.e~i..rios :uno t.a.cbi~n e:r. ·..1~..i.da

des :ie ¡.rc.ducci6n, cú:.e!·o de ec;:.lei.dos, ~r.~'1edes de tieo;:o etc: 

E1 propósito del presu~uesto e otte~er un cejor cor.trol

er. la ¿irecci6n del"- ec;:rell~, yo. c¡·.Je e:i~~:!ecc ·.ir.a meta de!'i

nide. y for:!lula un ¡:.lan ce eJecucidr. .;ue ?-.a de lltvu.rse a cnto

en 1as operaciones futur1.-s y lü renll.ZúClÓn de ente ~lan pueje 

:Lodifi.cars.e o i~¡:.edirse j..or circu!"'.Dt.a:.c.!e.s l.::.,..r..::vista~. ;..31:!.l.!_. 

=o, coordina la• actividnúes ;:rocovier.do la cooper~c16r. rnra -

que la I-Olitica c;e::eral de 11.- e:::;:rcsa sea e.ce¡:.tada y ::ie cjecu-
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ten 1oa p1anea tra&adoa. Tamb1~n deter:nina loe ~ed1oa de co!l-

\rol a traTI• •• 1- co11¡1arac1onea que com¡¡naeben lo• reBlllta

do• e indica cu•ndo y ddnde deben haceree loe c~•bio• de l .. -

operaoioae• actual••· 

Por llltillO• loa preeupueatoe aon un valio•o •~iliar pa

ra lo• <U.rectore• de i .. em~reaaa ya que por medio de elloa se 

controlan mejor las operacionea, evitando dee~ilCarroa ea el -

oaterial, tidllpo, etc., y presentan por anticipado loa coetoa

requerido• partl •1 trabajo que •• Ya a ejecutar. A lo• j•C•• -

de cada depart .. ento les ofrecen la oportunidad de estudiar -

su• neceaidadea 7 l•• 111.teatran eua reapon11abilidadea aaegu.ran

do a la vea la coordinacidn depart~ntal. 

CLASIPlCACION DEL PnESUPUESTO 

Ea comdn encontrar•que existen diatintoa tipo• o dinomi

nacionea del Presuruesto. en realid4d eataa dlCerer.te• Coniaa

de lln.111arlo, obedecen tan a6lo a caracter!aticaa ~articularea

del =is::io. A continuacidn se expone una clnai!icacidn de acue~ 

do con aua aa~ectoa aobreaalientea: 

l. POli KL TIPO DE E;.:!>RE:SA 

A) Nblicoa 

Son aquellos que rea.lizlin loo Gobiernos. Estados, E!B~re

saa descentralizada•• etc. • para co~trolar laa finanzas de -

sus diCer~tes de~endenciaa. 

B) Privadoa 

Son loe presupuestos que utilizan las e:npresau pnrti~ul!!_ 

ree como instru.rr.ento de su adminiotracidn. 
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.. toe preeupueetoe eon \loa especie de reB'Umen, en el que 

•• ,pn .. 111\aa loa •l••ntoa ae4ularee 4• todo• loa ¡ireaupueetoe 

4• la eapreea. 

B) A¡uiliarea 

Son aquellos qur :z:uestron en for.1Ul anal1tico lll.IJ opera-

cionee eeti...S- por c1>da uno de loa departameotoa que iotei.Tm 

la or&anización de le •mpreaa. 

J. POJl SU POJllü 

(Paa•• alternati,,.. que preaente) 

A) Plexiblee 

.. toa preeupueatoa conaidera.n anticipad.-nte 1- varia

cionee que pudieeen ocurrir 7 ·permiten cierta elasticidad por

posiblee C&:biOe O f"luctuaclooea rrOpiaa, lÓif!P.C&S, O r.eceaa--

riaa. 

Son loa ¡ireeupueetoe que permanecen in•ariablea durante

la V1&W~i• del periodo preeupueatario, ~or que la razonable -

exactitud con ~ue ae han !or=ulado, obliga o la em;reaa a a~l;!: 

carloe en forma inrJ.exible • eua operaciones, tratando de ape

&•rae io mejor poaible e su contenido. 

4. POR Sü DUHACIOR 

La deter:ninación del lapoo que abarcarán loa presupues-

tos, depender¿ del tipo de operaciones que realice la eopreea, 

y de la mayor o menor exactitud y detalle que se desee, ya que 
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~ ma~or tiempo corroa~onder& ur.b ~~nor ~rec1si6n ~ an•lieia. 

Alll ~u••• pue4en haber preau~u•a~o•: 

A) Conoa, 'loe que abarcan un 11.t"'.o o menos 

8) J.ar_.aa, 1oa que •• f'orml&lan para ada de un aflo. 

Aaboa tipo• de presupueatoa son dtilea; •• iapo~~· 

para loa dir•cttvoa tener de ant•~ano una perapectiva de loa -

planea del ne&ocio para un periodo suf1c1entemente lar&o, y no 

•• concibe ••~a ain la ro~aci6n de ~resupueatoa rara perio

do• cprtoa, con progrn:iaa detallado• para el ~er!odo in:1ediato 

•iC'Ai•nte. 

5. POR LA TIClllC& DE VA.LUACION 

A) bt1-4oe 

Son loa presupueatoa que ee !ortsul~n eobre baaea em~!ri

caa, aua cifrhe nu::iéricaa por ser deter:icadas sobre exper1en

cias anterior••• repreaen\an tan aolo la probabilid~d c's o e~ 

nos razonable de que e!ectiva.meine ouceda lo que se ha planea

do. 

Son a.i¡uello• que por ner f'orau1ado• sobre baaea c-i --. 

cient.!ficaa, eliminan en u~ porcentaje ::uy elevado las posibi

lidadea de error, por lo que eua cifra•, a diferencia de laa -

anter!.orea, repreaentan loe resultados :¡ue se deten obtener. 

6. POR su li.é:FtZJO EN LOS ESTADOS ?I.-JJ;:;r;.:acs 
A) De aituaci6n f'ino.nc!.era 
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que tendrla la •~presa en el futl.ll"O, en caao de que o~ c~~~li~ 

ra 1- predicci6M•· sa preaenta por -dio de l.o c¡ue ae conoce 

collO Blllance General Preaupueat .. o. 

B) De rea11altadoe 

Qla• mueetran la• poaibl.e• utilidades a obtener en un pe

riodo futuro. 

C) De coatoa 

Se preparan tomando co•o .,._e loa pr1ncip1ou ••t•bleci

doa en 1011 pron6at1coa de vect_, 1 1"1tf"l.ejan, & un pcr.!o:io fu

turo, l- eropcionea 1111• •e h97an de efectuar por conce¡.to -

4•1 coato total o c"911¡"1era •e •1• ~e•. 

7. POB LAS PIRALU>A.DSS QOB PllE"1'Bt:DS 

A) De proeoci6D 

Se preuectan en forma de Pro7ecto Pinanciero 1 de Ellpan

ai6n1 ~ara au elaboraci6n e• neceaArio eati!IUU" loa 1n~reaoa y

egresoa que hbJIUl de efectuarae eo el período ~ras~puestal. 

B) D@ aplicac16n 

tiorllalcente ne elaboran para eol1citud de créditos. Con~ 

titu7en pron6atico• general•• ao-re la d1otribuci6n de los re

curaoa con que cuenta, o habrA de c~ntar la eo~reoa. 

Eat• tipo de preaupueatoa ea ,¡;reparado no1·ma1111ente por 

óe¡.endenciaa 6-ubernamental.ea, deacei.tra11z.¡,.daa, p&.tronatos, 

institucione•, etc. SU• cifran expresan el basto, en relación-
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con los objetivo• ~u~ ae perai4'U•D, determinando el coato de 

1- actividudee concreta• que c .. a deper.4•DD1a debe real.iaar 

1>ara llevar a cabo loe prot,To.=- a au car~. 

D) ?le fuai6a 

Se ea:plean ~ar. deter:inar anticipad ... nta laa operacio

n•• que ha;yan •• reeultar 4e una conJuni::i6n de ea:preaae. 

8. DB TiiABAJO 

Ea el preauFuesto cocOn utilizado por cualquier empresa¡ 

au deearrollo ocurre nor&a.laente de la eig1dente manera: 

A) Plarwaci6n 

B) Pon:nll.acié5n 

a) Preeupueetoa Parcial.•• 

Se el~boran en fcn:ia ana11tica, costr1U1do laa o~er~cio-

nes esti::ada2 por cada departa=ie::to de la emFreaa¡ con baae en 

elloo, se deaarrollan los: 

b) Preau~ueatoa Previos 

Son loa que con11titu7en la faae anterior a la elabora-~ 

cidn defir~tiva, sujeto• a cotudioa 7 a: 

C) ~robaa215n 

La for:nulaci6n FM:ViaºestA sujeta a estudio, lo cual. ge

nera1oente da luGar a ajuste• de quienes afir.an loa ~resu~ues

toa anteriores, para dar lugar a1: 

D) Presu~ueato definitivo 

:::e e.quel que !'ina.l::.er.te se va a ejercer, coordinar T CO!!, 
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trole.r en el periodo al. cual ee requiera. Lo ex;.cr1cnc1n ohte

sú.da con eate tipo de ~reaupueatoa dn.r6 lu~ar a la elnborac16n 

des 

•) PllESUJ'UBstO MAESTRCS O TIPO 

&:on ••toa ¡:re1Npue11toa ae ahorra tie1t.po, dinero y es!ue!:. 

so, 7ll que a6lo ae hacen loa que tengan v~riaci6n sustancial. 

4.2 EN LA OkGIJIIZACIO~ 

Como ae ba v1ato, la or6wuzaci6n corus111te •n coordi.na.r

laa actiYidndea con el f'in de eatablecer loa m4todoa o procedt 

miento• para lograr la úxima efic1er.cia, por lo que e¡:.lice.doa 

a l& Contabilidad •• eetnblece le. Organización contable. 

La orghni~ación coptnhlc oc ¡:.uede de!ir.ir como •la dete~ 

~inaci6n, coord1nhclón y control de loo diferer.tea ele~entoa -

necesarios pera el re~1stro de loe hechos u opere.c¡ones que ae 

realicer: en laa eic¡:reaaa con la fina.1idad de obtener e!icier.cia 

en el deaarrollo de IJ\.la activ1dadee, eetablec1endo m~todoe y -

¡;rocedi::iien~o• que eea.c dtiles 11 la a~r.iotración•. 

De la def'ir.ici6.: ar.terior:.ente oef.alada se otserve. que -

se pueden conaiderar loa ob~etivos de la Organ1zaci6n contable 

loa sie."'lüentea r 

a) Determinación de ~ormas, proced~~ientoe y eistecns a-

11eguir. 
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b) Coordinac16n entre lae funcinee ~ue Gobierna la empr~ 

8&-

e) Control Uñerno a traT•a de la Tiplancia de laa nor

... ••tablec14aa. 

Antea de la formulación del plan de Orpniaac16n Contable 

ae lleva a cabo una aeri• de in•eati,gacionea prtviaa que con~ 

duzcan a conocer en la forma .._ amplia poaible, todaa laa pe

cu1&1iar1tladea da la ea¡.raaa 7 qua aa liáUeD a 1- politicllJI 

establecid-. CoDO t'uente principal para ea• imreatigocionea 

ae cuanta con& 

l. Escritura ConatitutiTa. 

2. Corrtratoa, conceaionea o 1af'orwaci6n cont'idencial que 

te~ relación con el negocio. 

3. Cueatiooarioa der~idoa a loa Directores, Gerentea, -

Je!ea da Dep&rtaaentoa, etc., con la final.idod de ob

tener la info~c16n que airva pu.rá orientar el buen

fu.ncionamiento delaa uctividadee que se desarrollen o 

v~an a daaarrollarae. 

4. Obaervacionea directaa hechaa en el tie~po en que ae

eatA real.iaando el plan. 

5. Lo lnbor del or6anizador, no es sólo realizar el ~lan 

afno ia¡ilantarlo T.deapu6e de hbber obue..-ado cómo se 

lleva a cabo, ajustarlo o corregirlo. 

Una Ye& terminada& las obaervac1onea neceaariaa, ue pro

cederá a la elaboración del plan q~e en su fase objetive nor-

mal=ente debe~ comprender los sib-u..ientea oapectoa: 
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l. Cat6.lo&o de Cuenta• 

2. Ia.tl'\lctivo• 7 -nual.ee de Comebilic!ad 

J. DocWDentecidn contable 

4. 111.da contebilia&dora 

5. ~edoe t"inancieroe 

6. Control Interno 

7_ •. ••~n Piacal. que eot• obligado e eecsu:r el contri!!& 

ye me 

CA!' ALOCO D& CUIUCT AS. 

:le puede def'lni r como •La codit"icacicSn cit"rade ,_ nom1na

t1 va de un plan de cuentaa debidnmente explicado•. 

Jle de ta1 i•portar.cia la ~lllfteacicSn 7 obJetivizacicSn del 

catálogo de cuer.tae. que & travfe de au estructura t"'cilmente

~odamoe eetudiar contable y nd.lliniotn.t1v..aer.te loo rasgoe de

la e~rreoa 0 ade~a de que ayuda notablemente n la administra-

cicSn • pueato que ae pueden hacer co•par&c1one• de loa .reeult~ 

dos que ee be71<n obter4do en um ~er!odo deter::.iru.do 0 de ah1 -

te..:::bién la base de comFaraci6n ya.r• ~edir l~ et"lciencia de loe 

funcionarioo que ter.4;;an a su cuidado l<. d!reccicSr. ,;.er.eral o F!!" 

cia1 de la emFreea. lo que oe ha llwn&do "Contii.cilidad por A-

reae de ree~oneeb111dad. 

IJiS'IBOCTIYOS. 

Loe instructivos debe..n ser sencillos. cornpransiblen Y s~ 

ticieate .. nte claro• pare que ee puedan interrretar ~or quien-
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consulte loe movimiento• ~ aal.doa, oJ. referirse al c&tál.O&O de 

cuent .. , de cada \llm 4• i .. cuen\aa repreaenta,1-,r-. 

DOCUUN'r AClON COllTABLB. 

Se entienda por documentación contable el conjunto de d~ 

CWllentoa que airven para captar, re.ietrar, ex~licar,co•probar 

e infori:iar acerca de lbs operaciones financieras ~ue forman la 

contabilid~d de un nebocio. 

Se distinguen treo claeoa de docu=entación contable; 

a) Interna.- .. la que se ori¡;ina dentro de la em~reea 

b) bterna.- Ba le que proviene de terceros 

e) Jlixta.- Ea la que tenieado su origen en el seno de la 

empresa, oe utiliza, en el exterior. 

LIE.ROS Y REGISTROS .AUXILIA.HES. 

La función de loa libros de conti;.t-~1 ldb:: ea lr. de canee!! 

trar sint4ticamente y anal1tic...:r.ente loa datoe de loe documen

tos contabilizadorea, por lo tanto eu clasificación puede eer: 

a) Libro lll&J'Or 

b) Libros au~ilinree rara anAiisls s1er~o los libros üU

xilif&ree en si. 

e) Libro diario 

Lae condiciones que deben llevarse en los Diarios oon: 

;.siento& de orden cronol6 6 ico conseC'.ltivo, o,_or-;1.:.noa,con 

f4cil referencia a loe docwnentoa contabilizodoree. 
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.Ka un medio objetivo mu7 reco:r.enduble para lr. unif1ca-

ci6n del criterio al clas1ficbr lbo operaciones, es~ecial.melrte 

en a~uellas e=~reaaa cuya rumif1c1&ei6n sea ex\enaa. Se trata -

de una ~oja tabular en 1a que se anotan las operaciones funcia

meD\alea del nee.oc10, l.ue cual•• s• describen breveaent.e en un 

espacio o re~acc16n ;.~r~ dedicar una colu~nu de u.plicación co~ 

t.etle para cucntGS do car~o y abono a baso de eimbolo, nombre

y cantidad. 

St éedicc ta:bién colu:nb ;.uru el docu.:nonto cont~biliza

dor y com~robantes, na! como columna pnra ind1cnr el libro y 

re~istro central, por 11lti=o ~dos colu~r.a.D finales se deja -

espacio para citar, bien oea el Mayor Auxiliar o el Registro dt 

su división en los asientos de cr..rbo y ncono de modo que pueda 

decirse que con una e-uia contubiliaadora en la que fleuren loa 

principales es1er.toa para las operaciones ~s co:unes, a aque

llas ::l.ia co:.;.l1cu.dus, no. ae tiene ;.roi:lemr. cn lo que res¡.ect.a

al reLlstro cual~ui~ra qu~ se~ el r.úaero de ofic1nna ~uo ae -

ter..:;a:., ya sea foráneo, deecer.tri.l.izado, i,t.c. 

Definicitn 

:;i Ins;. i tu;.o '.lex1cano de Contadorus Pllblicos s.:i',aJ.a •Les 

estados finé.nci1:ros se prep,aran con el fin do presentc.r un re

~orte ~eriódico y una 1r..form&ci6n e.cerca del desarrollo de la

em~resa. Tratan del estado ~ue ¡;;uardan las inversiones hechao

y de c6co se o~tuvie~on los resultados realizadoo en un ~erio

óo. Re~resentan una recopilaci6n de h.:chos ro 6 1strados en la -

contabilidad, de convenciones eser.c1u.l::ient.e en el conten1do de 
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dichos estados financieroa. 

Bl maestro Ba1"ael a. Zuí\isa da al eiguient.a concepto: 

Loe estado• fina.ncieroo eon caadroe e1n6pticoe, pre¡.ond~ 

rada.mente numlricoe, integradoo con dato• extractados de los !! 

bietroe y libroe de la contabilidad, aclarados con anotaciones 

adicional.ea cuando eea oeceeario.- en loe cun.les ne lriueetra lrs 

situación financiera a una fecha dotenainada; o el óeaenvolvi

miento durante un determinado per!odo del desarrollo de lh rsd

m1 niatraci6n de una empresa. 

A tr&vfe da loe Katadoo financieros se puede n~rediar la 

buena o mala admiruatraci6n de quienes dir1ben o ~e.r.oJan un 

ne.;ocio. 

CO!iTBOL Ih"TERNO. 

El Instituto J,;exicano de Contadoreo Nbl icos, A.C., de!!_ 

ne al Control Interno como: 

"El control interno cocr:-ende el ¡.lan de or¡,nn.i.zac16n y

todoa loe e~todoe y ~rocedimier.tos que er. for~a coordír.ada se

edo¡:tan en un ne6ocio para e!Uva{."'U&rde.r :iue ac!.ivoe, veri!"icar 

la razonabilidad de su in!orir.ación financiera, pror:iover la e.f!_ 

ciencia o¡.er&cional y ¡.rovocn.r la adherencia a lua J'lol!t1caa

¡.escr1tas por la ad~inistrac16n~ 

lll concepto antea señelado, reconoce que el a1steon de -

Control i.r.terno ae extiende cds allá de les funcinea que dlre~ 

tamen;e corresponden a loa departamer.tos contables y !"ir.ancie-

ros. 

Tal aiste~a incluye Control Preaupueatal, Costos Standar 

1n.foroaci6n Feriódica sobre o¡.crac16n, ar.ál.isia, e~t~d!stica y 
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eu distr1bucí6n, ;crot:,rE..!!>llc de en":;renamiento al pe:-sor.al, un -

cuerpo de Auditoria Interna, estudio •ob~ t1•111>0• y movimien

tos ¡.ro¡..ioo de la ID6en1er.!a Industrial. y coirtrol de calidad -

mediante un eistema de ÍWlpección que es !und ... ntal.aente una

!unci6n auxiliar de producción. Bn vieta de lo anter1or, ¡..ode

mos á:i. .... idir en doa ~.-os el eistezne de Control Ir.terno de la.

n1ti-uie~te ~anero: 

Control cor.t&.ble.- >;.>ue cor..s1,,te en ¡¡quelloa procedi::11.e_!l 

toa q~e tier.der. u la exactitud de loe reE,iet.ros conta

bles y la ccn.fian~a que rrescntn. 

Control admirust.rati ... "0.- Son todos aquellos procedia:il!! 

tos que tienden a acrecentar la ef1c1enc1a de las ope

roc1onee y fnc1l1tar que la• regla.B dict11dns por la e~ 

:r.1r.istrac16n se c:u=1¡:.l11n fielmente. 

Así co:.o r.c.y c1:·erentee .;iros o uctiv1d&.dee en las em¡..r!_ 

sas tami:1én h&.y á1ferentee leyes y reB).a=:entoe que ~r.tervienen 

en éstos, deede la a~ertura, funciona.miento y !in de un r.ie6o-

cio y ¡.ara ~oder decir que éate estd lebc.lmen!e cor~t1tu.!do ae 

neces1t11 que h&.ya cu.m~l1do con loa requisitos que ~arcar. laa -

Leyes y Ee~~er.:os que intervier.er. en él. ,..l.,unao de catas L!!. 

;¡es y ReG}aa.entos son básicos ¡..ara. un determinado negocio. 
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4. 3 EK EL COl>'fROL 

El térzaino control ~uede re~reHcntar una var1ed&d de ns

pe4toe del trabajo ad&1nietrat1vo. Bn un aentido reetr1nt;ido,

el control ~u•d• interp~taree como le restricc1dn de com~ort~ 

ciento & los patronea ~redeterm1nadoa. 

Ta.:ibién y en cent1do &~~lio, como el ~roceco o fuse de -

asegu.ra.r el loLro de loa Flanes. Eoto no o61o lm¡.lica la nccul'n 

necesaria pe.ra i•pleQe~~ar loe planco, lncluycr.do l& desi~ná-

cidn de centroa de respon11nbil1di..d para llevar a cebo el fun-

ciona=:.iento real, aino que &demás, la medida de lo que oc des~ 

a lograr en comparacidn con el plan detersinodo o a.lgdn otro -

estAr.dar ¡.orlo que es b4cuca la coounicnci6n de reo~lt1<dos a,.. 

los centros de responaabilidud. 

En sentido real todo eofuer~o contable ae dlr1Ge ~nci& -

el cont~ol del destl!lO de uru. e~prcon. 

L& contab1lidtLd se ha asoc1edo t.er.eral:tc:-,~c e:-. :;...,,yor '"'~ 

la con la función de control que con cunlqu;ern otra de lns ,

t'u.ncionee de tidainistraci6n. 

Las repercue1ones f1nanc1era11 ¡,or falte de control ¡:uedm 

oer la ejecuc16n óe coeto• o ~&atoo errdr.eoo que t1enen pocn o 

r~~~ur.a relac!dn con sus de~er:1n.wltec jrr~z~&doo, cr~rorco de 

este ti¡:.o se agrandan cuando. no se lder.t1.f1can las ci:.us••B y no 

se ;.·.1.eder.determ1nar qu1en es <:l r<:s.¡.or.n .• ble. El cor.trol inclu

ye tanto el as.¡.ecto 1nt"onr.ntivo coco el orbar~zncional udc=áu, 

cua:-.do u:i plan se iruc1a es r.ecesério "" cor,tro! ;.ur& :&1:ter.er 

el plan en curso. 

::i. control, es1 co:o la ~lar.eacidr., requiere de ~n ob~e-
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tívo p&ra sus lo 0 roe, cooo son los eetAr.¿hree .,ara medir la e

jacución rea1. 

La Contabilidad es uno de loa iDEtruoentoe de control 

pri~ordialee con que cuenta la administración ;.ara el logro de 

sus obj eti voa. 

La baae princ1¡;al s-ara el funcioDC.JUento de los métodos -

de control interno rr.d1cE. en la ort, .. ru.zbc~s\n, y de los ele:::.en

tos que lo constituyen ocupa lue;¡.r ,_r1::::;r~ial el siste::.a da -

c::ontabilídad, que e trev~s de lúe cue:-;trus, cc.::: . .,roLar.tes y re--

0ietros, ir.formes y estados fi llhr.c1erca, .;.rc;.orc1ona b. 111 a.d-

mir.iatración los c101entos pora un control efectivo de todoe -

loa as,¡.ectoa s-r1nciralea de una em;.reaa. /.Jll::UolDO, con objeto. 

de acrecentLr loe medios de coLtrol, se ut111zún varlon d1s~o

eit1voa, e:: ocaeiones 116adoe a lu Cor.t~b1l1dúd tales cooo: -

los s-resupuestoo y las est~d!eticuo; bder.ás, el ur.o de apara~ 

tos oec~r~coe (co~,¡.utudorae) facilita el trnCnJO permitiendo -

sl:\.ll tnnea.::c::tt- l.lna :r.ayor. co:t,¡.robac16n en los cua::ion, y ;.or 111 

t1::.o el ele:i:ie:.to t:ucano en ind1openacUe ;.ara llev.t.r i.;. cabo el 

si9te:x:a ;.royecte.do, y sirve al mismo t1e,,,;.o., -:e·!la:':t'1" lu :i::.c .. 

tr1tuc1ón ndecundo de funcionen, para el estatlecioiento de ~é 

todos convenientes de central interno. 

Otro de 109 elementos del cor.trc! interno son loe ~reou-

s-ues'tos. 

El ;.ro~óaito del preeupueoto ea obten~r un ~ejor control 

de la dirección de la em~reee., en v~rtud de ~ue éeter:1na loo 

med100 de control a trnvlo de lhs com;arnciones que com~rueban 

los resultados, e indica cuAndo y d6n1e deben h~cerse c~=tioe

ec las o~eracioneo actuales ~ara ~ue los ocjeLivoe ~l&r.encoe -

~l.ledan se realizados, 
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Por lo ~ue ee ref1ere a la~ e~tbdis•1ca• son en los neL~ 

cios 0 inatl"\lmentos de control •Ua&J:Mlnte ~tilee, pues mediante

e1 uso de los cuadro• estadieticos, rer~iten una orientación -

sobre l~ c~rcha de lae act1v1dudee. 
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5. LA CO~"TABILZDAD Y LA A.D~lNISTBJ.CIOll 
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5 .1 LA cor~ABILIDAD PillANCIEfiA 

Definicion de contabilidad financiera 

La contabilidad financiara •• ur~ t•cnica qua o• utiliza 

Fara 9roducir siat••~ica y eetructurndn::z::ente información cue~ 

titat1 va expreaada en unicladee monetari .. da 1- tranaaccionaa 

que realiza una entidad ecorA=ica y de ciertos eventos econ6=i 

coa ider.tlficnblea y CWlntif1cablcG que la iúoctnn. con el ob

jeto de facilitar a loe diverooa intereaadoo el tomar decisio

nes er. relación con dicha entidad econó::uca. 

~odiante la Contabilidad ee posible hacer una narración-

del desarro1lo de toda act1Vidad en la que oe maneja nlt;una r~ 

queza ya oen que con ello ae ~erai6&n o ne finen de lucro. 

Se ~ueder. considerar don &rar:dee brupoa de empresas. a-

qu•lla.e ded1cadno a la producción, trtuUSformación y dlntribu-

ción de b1ennee y ru¡uélltui otrno or6anlzndno para proporcionar 

servicios. 

Zn cualquiera de esta.e actividr..deo ue cmnejn riqueza, ya 

aeo con o sin un prop61ri&o de lucro •. Sin embarE;Q, aiecpre oer4 

necesario llevar cuenta y razón. cálculo y ex~licaci6n de lae

acti vidndes reclizadaa. Kata ce la :nioión reaervadn a la cont!_ 

bi1.idad. 

Definición de Contabilidad.· 

:C:Xioten muct- definíc1oneo de varios autores de 1o :;::e -

es cor.tebi1idad. defin:icionee :;uc cor. el tr1UU1cu.roo ~el tieQ~O 

1&. describen como un i..r;;e, cooo una cier:cia, co:no una disci¡.1!_ 

na, etc. 



A cont101aci6n se mencionar&n a1~-unas definiciones. 

El C.P. Alejandro Prieto 7 Luis Rui~ de Vela&co dicen: 

Contabilidad es el arte de registrar trünsuccior.~s finnncie-

r-, 7 de interpretar loa reeul ta.doa•. 

Bl C.P. Ju~ torrea tovar dices 

"Contabilidad ee el :ed1o que con ~~todos y t~cn1caa con~rola

loa recu.rao• da lila entidades y, en cor.secuencia, aat19f4cer -

su cad& vez mAa crecier.te necesidad de cont&r con in!'ormaci6n

financiera:' 

El C.P. llB.xim.i- Anzu.rea dices 

•Li;. Contabilidad el!! un ree;iutro l!!Ot6dico de la.s o;>era.c1onel!I de 

ra: 

"La Cont&bil1d&d ensena lba r.or:i:.aa y yro=ed1:ientcs rnrn orde

ner, anali&ar 7 regiatrar ltao o¡:.c1·ac1oneB ¡.racticnde.a ;.or uni

dadea ecooo::.icae ir.div1dualco o ccnatituicao "t.alo l;,. for:::a de

oociedaaee civiles o ~ercanriles". 

Por todo lo antes ex¡:.uesto, se FUede senb.lar que los ¡:.r~ 

~osi~os de la Contabilidad son los sib~icnteo: 

l. Establecer un cor.trol abooluto sobre los recuroos 7 "' 

obli 0 ac:ores del nebocio. 

2. P.e¡;istrar en for::.a clara y ¡:.recisa, ~oda l&e opernci~ 

LCB efectui;.das en le ne6ociación. 
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3. Pro~orcionar en cu!U.quier =o~ento, una 11!18.Gen clara -

de la situac16n financiera del P.GOcio, mediante lo•

in:f'oraea !inuncieroe que ae requieran, ya sea para ~ 

finea ir.ternos o externo• del mieao. 

4. Pre~er con bast1U1ta anticipación laa probabilidades -

rutu.ra• del ne¿ocio. 

5. Serv.i.r coco co~i'rob(&nte y fuente de in.for:nuc16n, o.nte 

ten:era.a ~eraonaB, de todoa aqualloa actos de car~ 

ter jurídico en que la contnb1lidad puede tener fucr

:r.a coapl'1>batoria conf'or-99 a l.a Le7. 

PñINCIPIOS Dil COl<Tl.BILIDAD. 

Loa ~rincipioa de contabilidad non ~na serie de normas y 

r•E;laa, que tienden a unificar el criterio de loa contndoren 

r<!spec~o al regiatro de operaciones, en los ant'..liaio de eota-

doc fituJ.::ci'.!ros y en la ::.plicnci6n de l:..n •é:·.c!.cns cont&.blea. 

En el boletfn nd=ero 1 de l& Comioi6n de Principio• de -

Contabilidad del ID!ltituto Mexicano de Coc:udorea ?11blicoe A.C. 

dice: Los ~einci~ios de Contabilidad "son concepto& básicoe qw 

estc.blecen la deli.aitnc16n e"identificnción del ente ccon6:nico 

y l.ae bnsea de cuantificaci6n de lus opcr~cionee y'la present~ 

ción de la in!"or:na.ción financiera cuantit~tiYa por :edio de -

los 5staóoa Financieros. 

Loe principios de contabilidad q~e identifican y deli~

tan al ente ecoll6aico 7 a ous o.s~ectoe financieroe, eon: 

- La er.tidad 
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La realización 

lll periodo contabl.o 

Loa princi~ioa de contabilidad que ••tablecen l.a baae ~ 

ra cuantiricar las operaciones del.ente económico 7 au ~reaent~ 

ci6n, son: 

&l. valor h1st6rico ori~1na1 

Xl ne&ocio en :i:.archa 

La dualidad econ6~1cu 

El principio que ae refiere a la información os el. de: 

- R•••lac1611 sut'1cienta. 

Los ~rinci~ios que abarcan laa clonificncionea antoriorcn 

como requ1aitoa general.ea del aiutemn. son: 

Im~ortnr.cin relativa 

- Cor:siistencia. 

ESTADCS Pil'IAl'ICI::.~os. 

R?.eci:o ju~oso de infor~ación son los catados financie-

ros. Constit·~yer. u::n de l"-fl ¡,rinc:i¡.:tle:i fut:r.tea de inforoaci6n 

a la que con ~recuencia recurre el ejecutivo. 

Las func:ines pr;n,cipal.es son auxiliar en el control de la 

ec~reaa 7 para to::m~ decisiones fund~das. 

Lae cirras contablea encuentran su m.t.s tr&11centente exp!!' 

si6n en los est~¿cs fin!>r.cieroa, és~oa constituyen unn i:For-

tantisiaaa fuente de in1"ormcci6n, no sólo para loa pro~ioa eje

cutivoa de la em~resa, sir.o t~~bién ~ara ~ersonus ajenas a la-
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mioma. que tengnn interés en elln. Entre estas personas encon

trB..11109 a loe b&nlluero•. que pueden otorgar créditos; a loo in

vereioniat&11. para que conozcan la s1tuoc1~n firmn.ciera de la

empre•a. en la cual ta1 Tea deeean invertir, etc. 

Ahora bien, ee ••tudiar6n brevemente loa eib-uientea eat~ 

dos f"i n.1nc ieroa: 

BALA?\CE GSIOUiAL. 

&l ba1a.nce .;eneral e• una ex¡ireaión eett.tica cie dei-echoa 

7 obli&aeionea de naturaler.a ¡.;.trimonia1, vist.oe ambos elemen

to• a trav6• de un funcionalidad de cambio 7 ooto, desde luego 

es una aprec1aei6n eaencial:ente económica. por lo que, desde

este punto de vista, el ba1nnce ea un estado que ~reoer.ta la 

situación económica de una ea,.reea. 

ID. ejecutivo, al analizar o inter}ret.a.r el b-1.ance nde-

cuada::iente, o~tendr6 inf'o'i-cación oobre: 

Liquide& o ca~acidad de paf:o de la c:preon. 

~stacilidad del negocio. 

Ca::ibioe iJUrridoa en lo• diferenten ren¿lonen que inte

t;ran el balance ¡,;er.ero.l. 

El C.P. Alejandro Prieto da la siguiente definición: 

"Kl balance es el do~u=e~to que expresa la situación fi

nanciera de 11n r.egocio, en un mooento determinado•. 

El C.P. :.:aximino ;.nzurea dice: "Balance G-Oneral es el d!!_ 

cu=er.to ~ue muestra la situaci6n firuir.cicra del r.etocio a de--
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ter:iinada !"echa mediante lu ex¡.osición de su activo, pooivo y

capital:' 

As! se j.Ucde decir que "Bo.lance Genern.l. o estado de si

tuacidn f"inanciera ea el. documento que maootra a una f"echa de

terminada la situación f"inaciera de una omj.rc>sa. 

El balar.ce se puede ~reser.tnr en dos !"ormas; Poni.a de -

c~enta y f"or:na do re~orte. 

Porma de cuenta se debe a que las cuentaa de sal.do deu~ 

dor que son las de nctivo, ae ~resenta.n del. lnco izquierdo y -

las de saldo acreedor quo aon la.a del pasiwo y capital, oe pr~ 

aentan del lado derecho. Esta f"ona.a de cuenta se deriva de la

siguiente f"ormula: 

._ P •e 

Porma de reporte, "tipo 1nf"or::ie• ec virt~d de que ~rene~ 

ta n.l. ~asi?O cebajo del activo y el ca~ltn.l. debajo del pasivo

CO~ si se tratara de una resta arit&étic&. <:ata !"or.:w de re~ 

pone eatA baaa4& en la si&Ui•Pte f"or=ula: 

A - P = C 

EST >J>0 DE P.KRDI DAS Y G/.SAllC !AS O DE REStrLT J.::IOS. 

Este es un docu:cnto que nos :i:uestra l.os resultados --~ .. _ 
óidae o utilidades- que la em~resa ha obten.ido en determinado 

parfodo, ea decir, su rentabilidad. Bn consecuencia ente esta

do gerA e~inente:er.te de c~r&cter f"ir.~nciero y el ejecutivo -

encontrar4 en él inf'ormacidn sob•e: 

- Resul.tados del ejercicio. 
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Basca para fijar politicas de precios. 

Relación de in.;roaoa y egreaoa. 

Por cod10 del entado en cuestión, co:;)Cecoo el monto de -

laa utilidades¡ ei oon a4ecuada.a en relación con loo ingreooa, 

ai 1oe gaetoe de operación son ~ro~orcionales a los ingresos , 

si el ritmo de laa operncionen reali%ada.a estuvo de acuerdo a

lo planeado, etc. El bnlance no r.os do esta in!'or=:ción; pero

en ca:abio ai noa da inf'orcee acerca de loe ~dios con ~ue la ~ 

e:i:presa cuenta para er..!"rento.raa al futuro. 

A continuación se ~encionnn dos de~inicioneo de c~tado -

da p'rdidaa 7 gananciaa: 

El Dr. C.P. Roberto ~cine P. dice: 

"El cotado de J'j§rd1das y Gar.anciae es e~ docu~cnto fin~ 

ciero en el cual se reunen loo iflé>reooo, los .;uetos, lns utili

dades 7 las rérdidas en su ctu10, correopocdientee n ur. periodo 

deter=.inndo•. 

El I>r. y C.P. -.Uiaino Ansure11 noe dice e.l respecto: 

"lD. estado da ... rdidae:~ Ganancles es un docu:i:ento que 

muestra loa resultados obtenidos por la e:~reaa en determinado 

periodo (Leneralcente un a.~o) co:o ccnsec~e~:1a de sus opcra-

cionea. Rata docueento expone en varios rengl.onea los diuti.n

toa co:iceptos de utilidad o p6rdida. 

ESTADOS COI~ARATIVOS. 

La comparnci~n de estados fin~ncieroe, ~or:milados perio

dica.:i;e::l:e sobre bases i.;;'-lales, cor.!ltituyc ctro v:clioso elc::.er.-
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~o de ~uicio r~rn n~recinr ln evolución de ln emprenn. Los d0!!:,1 

mentoa que nor=nlmente se ncoatumbra comparar son e1 Ball!L!lC• .:.. 

General y el Este.do de l't!rd1das y Ganancias, nin perjuicio de~ 

hacer otras comparacionee relntivaa a eatnd1atica.e, an.d..lisia ... 

de ciertos bbS~os, etc. 

BALA?IC!: co:l:FJ.F!A'.i'IVO. 

El estu~o firui~=;cro ~je ~1er.e por objeto fnc1l1tnr el 

ectudio de los cr,;bios habidos de ieriodo n periodo, en la si

tuuc16r. finar.c1ern de una em~rcsa. 

El est~do de Férd1dt.1n y Gnnnncias preeenta la ror:na co::io 

se obtuvieron los resultados en una emprtH1a, por laa operncio

nca practicadas durante un periodo determinado, el bn1nnc• co~ 

parativo ~rc~er.ta loo efectos de dichas operaciones sobre el -

activo, ¡.c.sivo y ca,i;itn1, al pr1DCiI-lO del periodo. Por lo tB.!! 

to, e! balnce co::i¡;l'.rat.1.,0 ti~r.e uno función copulhtl.vn, cntrc

el balance uuciu . .l ;¡ el "5~ado de pérd1d1U1 y e;ananc1a.o del pe

r!oso rt::l,_ec!.ivo • .31 cu~.,..nra::..:i;s lu :s1tuuc1ln !"ir..&ncic.rn .!e una 

e:rresa :cd1ante los balar.ces eor~ecut1voe de ella puede npre

ciarse bu:er.tos o ó10~1riuc1ones en los ~rupoo, tanto del acti

vo co~o del rasivo y consecuente=ente en el c&pital. 
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5.2 LA cor.-rABILID.l.D A:..:.:Ilil!:TRATIVA 

Del avance tenido por lú conthOl!1dad en las dltlmao de

cadas se derivó que la mis:a sep1Lr~se aus funciones oporacio-

nee y deciaoría d1vidi6i1done en Jl':i.nanc1eru y Ad:n1r~otrutiva. -

Esta divlsi6n ea la reapuesta a lsa 01ferenteu r.eccsid11dea eQ

presi..r1aJ.es cic in!"orc:.c1dn y de ::::;dernss técnicas contnt.les -

orientadas hnc1a lu obtúr~1ón de ut1l1dúdcs, s~r01endo enton-

ces la Contabllldúd Adciinist;r:-n.t1va. 

La Contabilidad Ad:inistratiYa. Recibe otros nombres: 

Contabilidad Dinámica o Dec1niona.l, o de Alternativas. 

D&Pil'lICIOll. 

•ea el conjunto de téc:;.1ce.ll :; co:-.::e;;tos apropii.dos para

dar un nuevo er..fo:¡ue a la contabilidad de unn en~idad, con el

objeto de servir a l aa neceo::.d;;,.:ies de la a<l:n ni et rr:cióo en to

dos san nl•eles, pura lo'cual procesa d~tos econ6m1con, y no -

econdmicos de laa operaciones realizad;;,.s :; r:;r real1zar, dando 

un 6nt'aa1s eo¡.ec1al EJ BWlll.n15tro de inforc.¡,.c1ón h1at6rica y-

;;.royectada aJ. é.r.i.-o ad:imstra-;ivo de le. c=;-rcsu, a 1·1n de nu

&l.lia.rla 11 in::re:ent.u.r la ef1ci.er.c~a ;¡ ~rod~::t1vidr.a de su3 -

o~eracioneu y t.o:::a de unr.i. ~ar.era =~s racic,r.a.l :; oc~ctiva ln.s -

decisiones que involucra el ;.receso t..d~1rus~réd.ivo". 

La i!ri¡.ortancia de la Cont&bilid'..ci .;du:in!::tr,.tiva entá b!!_ 

sada en le ir..form.,ci6n :¡ue !'ro;orc~ona el .,::-..1;;0 e:-.c:.r.,,~do de -

la gestión ad:1nistr~tiva. Esta ir.for=ici6n ~uede presentarse-
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en f"or:no detallada o de flcuerdo con loo ¡..r:inci¡..lo!I de excepc:lán 

cu1dLndo ante todo GUC loe informaa nono cl~s, precieoo y ~ 

pertinentes. 

La cor.tabilidbd udoiniotr~tivn vn m~a alla del oimplo r~ 

i;is1.ro de las o¡..ernc!or.e:t contnble11, ;..ro¡.>orc1onuodo l.nfor::ia--·,... 

ci6n en unidt>deo ::oonetariao p de otrm •o¡..ec1 eu, inf"ormbndo del

es ledo et. que se •noc.;e::tre lr. eo,.res¡, y huc1n dónde º" dl.rige, 

~nter¡..reta::do l~s ~et"" ce téroinoa urutbrioo, fon:r..tlar.do loc

nJuctes correctoren n lao entrJcturao de l&o polit1cne y pln-

oeo adoi-tadoa. 

La contabilidad ud:.iniutrutivu ayuda a crear laa delega

ciones de actividad con sua rea¡:.ectivus re~¡..ononb1lidudea a ~ 

distintos ruveles, ll~er.:te ¿e;:brtu::.er.too o ir.<liv1duoo, ew11.--..,, 

luo.r.dc lao 1r.ic1a.t1v"s ¡..ro¡.·li..:J del ¡..erconn.l ¡:.ara cuoplir con -

ou~ actividades. 

ta co:.tot.1::. itlud ad:.irustrntlV& debe de eotar eut:r.J.cturn-

Ca de ta: ~a~~ru q~e ~u~ l~~c~ce~ seun le bes~ ~nra ln ~o!u--

e:.6n de v'"r!os ¡;roble::i;.s y la fo:-:::ulac10n de dec:un .. onea. 

:::ativcs, no sie:-.do lr, ¡;reae:-:t.:..ci6n de cuudros lo i:::;..ortante, 

sino la for::.a en que eon ut1l1zó.dct• ¡.or le r1d!!l1nistre.c16r •• 

La ir~or:.ac16~ ~ue ;..ro¡crcior.a entos cui;.drou ;:.ucde reou

:::irse de la sif¡Uiente ~or~a: 

a) Pro¡,orc:.ons.n d&tos de ¡..lar;eaci6n que cubren todos loa 

as~ectos :ercantilco ecor.6cicos. 

b) Ini"or::iaci6r. ;:.ara plancaciOn ex¡..resa en unid1J.dcs co1:e

te:r1ae, de~ec":-.:1::. ñ"-'TCP.!DJ.!l cor. cu :-~spcct1va reo;:.on-
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sa.t-illdüd en tcCc.~ le~ ::ivelcs u~i .. ·1r..lc~r;._r!vos. 

e) lrúoris.ar.do del correctc func1cna!l>1ento de l~s opera~ 

clones tasndhs en el pr:ccipio tie excepción. 

d} SuperVl!!ar l·n efect1v1dnd de la or¡;.uni1:.aci6n, nsi co

co:r.o los ::étodoe ,.-.¡.lcL<dos ¡:;uru llevar por b•..icr. c~

r.o les o;.e:"".ac:.cnco de l 1.i. c:-:.z..ren¡_, :.~cf.I;..ln.ndo l t:u de!!-

VlhClon~s ~ue F~a1e1·&~ oc~!lcnu~ d:íicultodes. 

e) Info:-:ración de loe ¡.lanes cut:1ertos, <JUO e.lcc:r:ces y -

li:nlt.es -=tue :!lr\r•an ;:..,,re ;!'O¡..orcior.~r un cor.t.rol nobre 

dicho ~urn:1onw:11ento. 

f) In!"o~ de lius nor~ns o~erablee de funcionh.llliento p= 
ra l~s resro~~ab1l1d~des ¡:;onderadns, cocpn.re.rdo el 

f\.i.r..c:.c:--~e::.-.c cor. lL:.s :-.c.r.·.i:..u e lr.tc:-vW.oo neionla.dou, 

er.EJizar.dc li:.s vi;rientee con bt<se pura ll< creación de 

r:..tevcs ¡la!":e&. 

~) Cl&e1!:c~r e~ ~~r1os aa~ecton lh c~~~r1enc1a de la 

c~op<:.:'.!a ;ara la scluc16n ¿., proble:e.s especif1cos 

que requieren la atenc1ón de loo ad::ir.ietrado::-es. 
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5. 3 LJ. CO!i'l ABILIDAD PO!i A1'EAS DE R<.SFC!ISA.blLIIiJ.D 

El avance en todoo los as¡,ectoa que en la é¡.oca uctuc.1-

se ha deea.rrollado, ha obligado a loa 1ndu9trinl.cs princip1U.-

mente a buscar cada vez ~ejorea técrucns, debido a ln cocpete~ 

cia, pues en caso contrario queduríun reelegados y nue opera-

c1onea reduc:d.::ss de t&.l for:r,a que or1bl:'H::.rín~. ~-u desnraric16r.. 

Ee así, coco en los d1versoe nopectos econ6c1coa, apare

cen i::novacior.es der.~ro de le.a técr.1c:::s ndr:.1r.:.~trat1vus sur---

61endo un notable evolución, pr1nc1¡.nl~ente ref 1r1éndcue u lu

delegac16n de autoridad, yn qu~ la experlenc1a h~ dudo a cono

cer que el administrador por e1 sólo no podrá llevar el con--

trcl r.ecee::-.r10 ¡:r..ra q'-leel. objetivo de la e:;:reEu ~,._ re:.ollce,-

scr~ r.e=cnu.ri.o el n~cc1onar hquel ,t..er!~onb.l qut;:' 9ca cx;..er'to en

c&da Aren para que así planee, orgar.ice, dirlJO. y cor.trole e.d!!_ 

cuadh.:ente =.ás cerca los res'1lt1>doo cctcr..idco. 

AS así coco sur&e la Contabilidad ¡.or ;..re~s ce ReE;onse

t::.l ::.dad paei; le. inf'ormac16n q•.Je ¡;ro;.orcione ::.:r~ :~·.d!s¡;e~.r:a":::::.a 

;:ara la at!=.ir.i:1traci6n. 

Lé. c::>r.tab:.l1dnd por ~reas de ree¡,or.s:>.b:l1dud la ¡.ode::ioe

de!!ru:- co<=X> "el cor.junto de ;;roced1::r;ier.':.os eeti.blec1dcfl p<..r&.

rec~;ilar Clasif:car y G~~ar12ar 105 ln¿r~SCS, C~St09 e ~r..!':r

=ación conexa de una e~presa, óe ~nr.crn que loe :-csulté.dos ob

ter.idoe ¡:uedr.n ider.,;if1ca.rse con los !"·.Jnc:onnrios rt:s¡:or.sal::les 

que los ori&inaron". 

¿ ~~é es ~r.a Area de ñcs~or~abiliCúd 1 

Ur.u Area de res¡;cnaat.il:idad es cui:.l¡;uicr uru:lad ore;a:"'.iz!'!_ 

tiva ~e trakajo reven~ida de la &~tor:dad s~fi~1~~:e ~n~a lle-
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var a cabo una función ess-ecif"1ca. 

SIS'rEt.lA DE CC>f;'!"ABILIDAD POI< AREAS DE lit:SPONSABILIDAD. 

Bat• a1nt•ca ae ba considerado coJ:>O sigue: 

l. Pretende re.,atrar ;¡ controlar las ope1-ncioneo ident!. 

ficando el ir.¿rcso, canto o gnoto con los depe.rtamen

ton y ¡;erson.&JJ reepons&.bles. Se trotn c:.c aprovechar la 

m.iai:is ir.f"or::iación con que se cuentb p&.ra el re&istro

norcm.l de laa operacioneo tar.to en la contnb1l1dad e~ 

nenal co:no en la de coatoe, pero dllndole diferente e~ 

!"oque a au claaif"icaci6n. 

2. Ea un conjunto de .1-rocedioientoe c¡ue sirven coC!O ins

tru:ientoa éc la nd=iniatrnción ;.~r• el control de los 

coatoa ., ,.astoa, toe.ando en c..:entn lna rea;.on.sat:ili!!,a 

dea aaien.odas a ca~a func16r., ;.er:1t1eado au reduc--

cidr. n.l ainimo•al.n perjuicio .1-i.ra ln ef"ic1er.t.e opera

ción de la ec.resa. 

). >.que). sisteea ¡.or -d:i.o delcuu.l se ident1fica.n loe i!! 

b-reaoa, ge.atoa y costos con las ;.ersor.as rcs~onscbles 

de loe aia::cia contando con la Lyuda de loo ¡;resupuea

toa para le. ir.vesti6cc16r. de laL deoviacionee habidas 

De lo anterior, ae d~s¡;rende que la contaduría ¡;or Areaa 

de res¡;onsabilidsd, es un siste:n ;.or oedio del cuu.l los ir..;;r~ 

sos, los coatoa y loe gastos oe ;ueden controlar ~cjor debido

ª ~ue se i~entificar. con las ;ersonns rcspons~bles. 

Sier.do el área de Res;:onsebilidad uni;. unidad orgeniznci~ 

nal del tre.ba,-:o con autorid&.ci sufic1er.te ¡,ara llev&r a C!i.bO 
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una func16n eeyecifica. EstA refreeentada por un depart!llllento, 

una IU.recci6n o una gerencia. 

Con un orgar.1~ se notan claro.mente loa vo.rioo nivelt11 

da que COD9ta la ec;preaa, eiendo que generalmente ne cotuJide

ran cuatro nivalee bAaicoa 0 como sa va en el niE;Uiente cuadro¡ 

1er. Nivel Gerencia Cenere.l 

2do. ltiTitl Gerencial Eepaci!icaa 

3er. Nivel Depanan:;entoa 

4to. "ival Secc1onea 

se aprecia qua el Gerente General compete iniciar eaa -

transiciGi6D de facultades a loo '-1.veraoa estractoa o.dminiotra

tivoa0 aiendo co90 ec el ~rimer reaponaable. 

Delega au a1&torida4 er. la.5 cuatro gerencias cl6.1ncn:J del 

set;Undo nivel: ll!arcadotec.rua 0 Producción, Pinanz .. y Relacio-

nea Industriales 7 ellas hacen lo ¡.ro;;io en loa niveles terce

ro y cu&..rto. 

La res~or.s11:iil1di.d de deteri:iinnda t.ren oe circunscribe -

solo a ella, sino extie~d• o~ reoponoab111dad ante el ~rea in

oediata superior, siendo que el in!'orme que aporten deberá es

pecificar tanto la rea~ona~bilid~d do ou área coco la de lao -

Ar•- ins:ediataa inferiores, con el fin de que el primer nivel 

ter-«;& el int"orme de reofor~o.bilidad que abo.rea el rcoutado de

operaci6n d• toda la em ... reaa. 
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1. s.i infarmac16n eil""Ve d• baae a loo dif'erant.ea nivelas 

de que n · cocpo:>I! 1 a org!!.n1t1aci6n de planear y con-t.r~ 

lar. 

2. :'\o se trntn de unn técnlcn que r.o co:npng:1ne con ln .-~ 

contabilidad sino al contrario ae ~uede coordinar. 

3. At.r~vés de su uao uo puede ir~urrir en un au.ento o 

dis:ninuc16n de loa coetoe y gnstou. debido e que ae 

controlan '"411 ostoo cooceptoe con la aai41D&Ci6n de lea 

respooaablaa da ccdn u- .de ellos en loa tiferentee -

niveles. 

4. Persúte que ae tocen -,lores decisiones ncerca de l

vLrincionee que ee presentan ya que no a6lo ae conoce 

un monto aizio t.a&biiln la iaforanc::i6n acerca de la CA!!, 

sn·que loa ori&in6. ne{ como el reopon:i~ble directo -

de ellaa. 

5. La eficiencia con que cadn 4.rea deaarrolla su.trabajo 

se pueda medir. aal cocao se lobrn que todoe loa mie~ 

bros de la or6anizaci6n. independiente~ente del nivel 

del que ae encuentran sean pnrt-es intce>rantee de ln -

ad.i:.i nis trae idn. 

6. Que ea obta~:.un mejor rendiaiento de laboree efec~ 

das, ya que •llperaona1 que interwiene puede saber de 

antecano hacia ddnde se direbe 7 el renultado de su -

actuaciOa 7 crea una •ejor conciencia par& toaar dec!_ 
sionea. 
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7. De sus io!'ormee ee dos~rer.don las variaciones que re

vis~en real importo.neta. ani como sue cauaas. ~acili

tando la a4ain1atrac1dr. ~or excepción. 

8. Se conJU8&11 varia3 ~4ncicna,contablea, como los proB!!_ 

yuestoa 7 loe coatoa en~6nde.r para a~orta.r una 1n1"or

lll&Cidn aia d~il que runboc ColllO medidas de coopara-~ 

cióc. 
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~· COl>"TABrLID.&..D ADldIN1S'f'RA7IVA. 
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A contir.uaci6t ne Q•ncior..tLn 1~ dU"•renciaa ai¡;ulentea: 

l. H.ACI.r, Qüll:rl SE Dl.RlGE LA ll>PQI,;.tJ,ClOli. 

La contabil~d~~ Cionnciera ue dir•&e ~rinci~almonte a loe -

uuwariou exterr.oa, ~Jo ootGn ro~roaentudon ~or loo invorui~ 

Jlistas, ncroedo~eo, clier.teo, ~roveoJorou, nutoridadeu g1.1-

bermu:iente.leu, p~blico ea e;enernl, etc. 

La inforz:!he16r. que oe deriva de eote enfoque do lu cont~ 

bilidad ea de gran importancia ~ara eatao peroonaa. :LcdiLnte 

ella ae tiene certeza de la sitw;.cida en que ne encuentra la 

e::ipreaa con la cual desean tener o i:i.enen relaci ooes, coco en

el ca .. de l•autoridades 6UbernameatoJ.ea, que la utilizan pa

ra diCerentoo r1nes con objeto de auber 01 luUl cw:~lido las e~ 

~reuau con suo oblie;ncioñea riacalea, aaf coco para detercinn:r 

su pol!tice, etc. 

2. La contabilidad adeinietrativa dir.ige nu 1nf"ormnci6n a los -

usuarios internoe, o aea a laa personan que ne encuentran -

dentro de la e~preaa, cono la gerencia. 

Zsta in!'or=ación que otorga len ainre d~ base tanto para 

normar su criterio coao de &U!& para que al tooar una deciai6n 

fata sea erectiYa, mejorando lna metaa de la Orgt;.nizacidn. Es
te aspecto de la in!oraaci6n eu i•preacind1ble que sea ~ert:i~ 

aer.te a lao neceaidadeo de qÜienea recur~en a ella, preciae~do 

ade4a, el cntendilllieuto ~ la recc~tibilidad de los usuarios. 
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La c.-erencia tier:e la funciG:-, de dc::1dcr; ::;i le intereoa

mts el. (uturo pa.ra ;::lar:enrlo y rorrtrolnrl o, o:ed:aote la ir.!"or

:i;a.ción que le ,¡.:-cforcione la cor.~:.b1l1d:!.d .. :--1r.iH~rativo. y ee

ta ee aleja de 1• con~o.bilidad !"1nanciera ,:or~ue ª" abocn e -

.-o1dar lR iruorwaci6n, to.:o:l:ido en cuanta la ool:J~ll:i del ¡,ro

ble::r.a :aed.l.an1.t." ·.·:,nas alternativas cu;,ro rcaultndo n~ conoce U!! 

t.es, ;..orlo ~ue se ;..lunea y c:or:._rola el :-er-...:..lta:io de u:at slt.u!_ 

e;. 6r. del fu-:uro. 

3. Rl!ALIZACIO!f. 

Loa regiatros oontableo que ae derivan de la contabili

dad tinanciera ee refieren a hechoa que ae han realáaado, loo

Cl&al.ea se repa\ran, interpra\an 7 auditan. ezpreaaó.os en tfr

mi.noa 90ne\arioa, aeñnl.ando hecho• objetivoo que hnn nuceclido-

7 que ya no se pueden 80dií1cnr. lnlo• aeHalan si hn sido una

dec1s.i6n e!'ect1r.i, supue~.t.o que no indicr.n laa coDSecuenciaa dil 

lo que no ba real1r.ado. 

Al to::i:ir ~na decii>i6n es b<1sico ::¡ue se ten.tez:. vari11.s al

ternati..,·as para escoger la mh conveniente, la• cuales indeq1m1 

cli!'erentea ca=n:ia a ae~ir, a.ni co::io ::·.lis reisu.J. ~r><!oe previos, -

por 10 que se Fueden eva1uar sua co:iaecuenciaa. 

Ea ¡;or en:i q·.Je exinte esta dif"crcnc1u, ;;a -;ue lll contnb!. 

1idad ad~ini.strc:1va se reí2ere a iníor:ación sotrc nltern&.ti. 

vas, necesarias ¡:!U"& toaa.r ~nn decinióc dindicanclo o¡;ortunida:_ 

••• p•rdidae 7 potencial.ea. La con~obilidnd f"inancie~, al. COE 

trario, •• aboca .CSlo a loe hechos real.iz.adoa en el preaente,

ain pro~ectar al Cuturo. 
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4. Dl::SICltIPCIOIC 

°'r. clá.1'erencia que ee ha cooa14erado •• la nlatiYa a la 

deecripci6n de la contubilidad, que en la contabilidud Bdl:lirú.•

trat1va •• relaciona con les nechoe y en la contabilidad finan

ciera con laa connecuenc1aa aonetoriae. 

Loe 11'.l!"on:iee !inanc~croe N!flejun cor.necuencius ~oncte--

ri1>0 1'.ruca::¡cnte, s1n tocar ar. c.ier.ia hechoo c;ue tienen una sig

ni!ieaci6n eepecial y que nQ ¡.;ueden reflejo.rae en t~n:>ir..oe eco

nóm1eoo ir.:ed1~tw:.ente. 

Al deaarrollB.r1Se el proceeo contable paaan icadvert1das -

circunstancia. c¡ue eat~ involucrada• en laa operacionea, en -

raa6n de que 4ata11 ee reOej&D no •6lo en t•rw::trw:>e aonetar1oa,

•ino •n beer.oa que ol t.eren\e :siTTnn pa.r• noruu.r 11u criterio y

para que decida con loe l!l'U!icie~tee elecentoe de juicio. 

L• contabilidad !il'lll"Ulclera h6c• una deticri¡.;ci6n parcial 

por cedio de l~ intoreac16ci que IJUalr~otra, ya que contiene da

tos en fol'9& f;l.obal., que i.•¡.;lican un diat&..r.ci&l!Uento de puntos -

clavee que ea importante 7 neceea.rioa conocer p&.ra toa&.r uni. d!; 

ci11i6n. 

La contabilidad adm.inistrntiv&. to- en euer.te e9\oa hecbm 

que, aunque no se reflejan eri el dinero, at"ectun a los reaulta

doe y a1 deaenvolvimiento de 1~ e..._.reea, di!icilaente a~ ¡.;odr!a 

detectar a tra.vfa de loe re¿,""i.stroe contableo; ea por eoto que -

la infor:u.ci6n debe contener do.~oe eir.ar~doa tanto de la contab~ 

lidad ~inanciere cooo de la contabilidad administrativa, ¡:.~re -

que la.. ,;.erencia ¡:.ueda ter.erloe coco clcccr.toa de juicio y tomar 

una decisión éCertada. 
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5. U?llDAD CUA!;Tl'fl.TIVA. 

Otra carf..cterfetica de le. 1~ori:mci6n ea la un14aél cuant!. 

tativa que. requiere de la contabilidi.d ad.1:uu.strativa, •• eet~ 

dfetica; y. en la centab1114ad f'innnciera, ee aonetaria. 

Loa infor1:1ea que et' obtie:.en a trr.v•a de l& coutubilidad

f'inu.nciera. son eltJ.reandoa en téraiooa .,onetarioa, ;..rir.ci¡.e.lmen

te, sin que interve~r1n eleioentoo eatnd!sticoa. el loo cual.ea -

no a¡.arecen var1oa ar.tccedentea qaa ea ind1ofe~..sable aprovechar 

co~o ele=entoa de irSorcac16n. 

Las dif'erentee c1rcunatanciaa que no ~ueden detectarse on 

dinero •• necesario que oe mueatrer. ¡.or medio de d&toa eatndfa

ticoa. 

La contabilidad ndminiatr1>tiva utiliza estoo dstoa eatn-

dfsticoa. ¡.ara que ae visualicen aejor loa t.echos que reb"Ul.an -

lae o~erac1onea de la. em¡.reeae y que no ae present1>n en loa A!, 

tadoe Fi~ieros, utilizr.ndo grA.fic-. re;.nure:.tando los he--

choa ¡.or a:.ed10 de a:1!1leroa ¡;ara cor.ocer la..:i <i1!eni:.tt1:s .fl11ctua

cionea que tienen deter~nadoe elementoa en dust1r.t1111 c1rcurui

tanciae debida.zente pla.n9adaa. 

Ea aaf co~o loa datoe estadfet1coe tie~en um i~for1.~nte-

pa;-el 1;n la inf'or:racidn. 

6. ESP.ECIPICACION. 

En cuanto a lap_~entacidn de la in!'or::ac1ón, la cont&.b1~ 

dad ~inaociera enu.ncia .media.r::ie su irúor~ac16n ua aspec~o blo-

ca1 de la e:¡.·resa, con reu'1=.cnee que ne ::-e!'1~:-cn & ella y que

implican abregadce en ~artes eimilLres. 
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Se hbce ~enci6n de un "todo", ~erú ece todo t1e~e ;•rtec

o eeccione• que lo coaponen por lo que, al irúorr:ar, es nec~se

rio detallar có=o he 01do la labor en cud& una de estas secc•o

ne•· Trat6ndo•e de una ea¡.reaa ••rdn loa deFartn.:aentoe que la -

formen. As! pu•• hay que formarse un ru1c10 ecen::a de todos los 

nivele• que com~onen la or&ani~ac16n de lk e~preen. 

Además de tener ur. fuíc10 t;.l obal, ne debe ¡.czeer tL'lltién

uno en detalle rara conocer loa puntos dé~1les Gobre los cu&.les 

hay que t.er.er cAa etenc1dn para detectar reo~or~-~~lid~c!es y la 

eficiencia con que han tr&bajado lec dlferertes Jer~rqu!ns. 

7, REALIDAD. 

La cont&bilidad adlllin.t&t.rat.1va eo oub;etiva 7 lú contat1-

lidad fínanc1era ea obJ•t1va. 

Debido a las cu.racterist.1c1ss bl1111ca• que debe tener la 

COnta~ilidftd finar.c1era ¡.ara runc,.lr COQO l?'l.!ltrJ~e~tO de ir..for~~ 

c16n dir1~ido Á una éiveraldhd de ~urteo i~~e~cs~:n~. ~s~~ t~ -

sido forzr..c!a n see;u1r deter::lir..i.do 11 ner.=.1cr.:c e: :::-; ~:e.: :r_,,c~~=-

con el objeto de ~ue ins¡.ire cor~1ar..za. Por ello eE ob:e:~va. 

La conta.b1lidad adc.ini11t.rat1vn, al ;.r=,;.orc1or.Ar ~:-.i'c:-:,-.a-

ci6n a la gere::..cia que contir.ua:iente rca!1;:i:. l:.. !ur.:::6~. cie dec!. 

air, :!.::. o'tort;a con %.ir&.E }:lac1c.a. t:-1 fut1.1r~. ci.·!n.:!o ,.c.r t!llo s'..ll::~~ 

ti va. 

tos datos co:,;.le~er.t~rioo qu~ sirver. de ~r.a< ~~ra tl~c2d1r e~tre 

varjas aJ.terr.ativaa. 

e. PiiE;CISIOfi. 

La conta.b1lid1>d adc.ir.iatrht.iva r.eces:.tr. .;.er.oe ;.recia:.ón -



148 

que la cont&bilidad f1nar.c1era. 

Loe dutoo a~roxi.T.&doo que Bt ~reaentan tienen :n.&a utili-

dad qu~ los que &~~blar. haata la dlttr.<> fracc!6n, debido a que

a• puede disponer de ellos irnediata.:ae~te. 

TrtAndose de cifras que se ·.aili::an en la contabilidad a~ 

~ir.ietrativa, la a~roxiaaci6n oe rae.liza en un alto grado. ~al

ee el cnoo del~ ~l~~e:c~6n que se efect~a ~or ~edio de suposi~ 

c1ones de lo que acoo~ecerá en el futur-1), ya que no se ~uede a~ 

ber con ~rec1~16n lo qu~ va ~ ocurrir. 

9. RAPIDEZ. 

Por r&Jt6n del •olu-n de over&el.ooea con que rea11::a ny -
fun=iór. la contab1lidüd fir~r~1er& y decido a que requiere ma~ 

yor exactitud, ;....! ~ol.ic2tar inforsac1d.o de ella, 6ata ea obte-

nida con 5'.e len~1tud; e.e c;:u:-.t:i.o e~ li. contab1l1dad ••lliniatra

t:i.va ea i~;ortbr.te l~ ~~1dez con que oe ~reeente la 1r..for--a--

c16:::, ya i¡ue lo~ ._erer.te?S re;uier_,:l de 1r.Ior.::rn.ci6n al d!s r r.o

da~oo que oe frOron:~or.er. uo :es decr~éa, ouar.do 7s tan rerdido 

CU Utilidad. 

lo :;::c::srI>AD. 

~sta caracter!stic& señale que 14 ccr.tuo1lidad financiera 

es necesaria y la c:>nt-b1l1óe.d aóminiotrr.tJ.va ee opcional. Al 

~ec:i.r ~ue la cor.t&tilid~d f1r.:...r.c1era es necesaria, se refiere a 

la obligatoriedad que existe er. las ecpresus de llevar un sist~ 

=a de contabilidad fara e: registro de sua Oferacionea --neoln

laa leyes reu~ectivas-- de acuerdo co~ l&D caracter!aticau de -

su negocio, fara el ~e~~~c cu~rli:ie~~o de l~s obli~uciones fi~ 
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cal••· Y debido a que l•• e:rreaaa no eatAn obli~udua ~or l•Y

apl1car la co~abilidad adaizñ•~ra~iva, •• qu• ••ta ndquier• -

•~ car'-c~•r opciona1· 
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. 6. CONCLUCIONES 

Desde lae é;.oc&.s cut. remotae el h'lobre ha tenido la nece

sida4 de la conYivencia con loa decda. eurLiendo entoncee laa

pri=eras ~!llú!est~cionea del cocercio aeí como de la admirtia-

tración de los pequeños negocios que naciar. er. aquel entonces. 

Se ¡:uede decir, qut• la 1r.ter,:er.c1ón del L1cenc1ndo en -

Contaduría o Contador Pt1blico en la Adrúniotraei~n ea detersi

nnnte, en virtud de que en donde quiera que su encuentre el 

Lic. en Contaduría dentro de la ndminiatrac16n de cualquier 

institución pdblica o privada habrt. de responder con su traba

Jo a la comiansa que de,¡:.osi turon en •i, conforme valla WJceo

<Hendo la escala jerárquica irt. auaentando eu labor y la toma

ce dicie1onea 7 die:iucuyendo sus ect1v1dadeo en funciones esp!:" 

cu·1ca. 

Ea ir.discutible qu~ para los !1nee que rersiguen las In~ 

titucionea Nblicaa o Privadas. se re:;uierc:n los ele1:1er.toa '.¡Ue 

inte.,;ran el proceso ad.m.inistrut1vo, que a.l eJucutnrse en el o~ 

den y !orca adecuadoo logran la ~pti:a co=binución de lon ele

:entoa humanoa tfcnicoe y :4ter1o.lea, pcru así obtener loa ob

Jctivos trazados. 

La Contabilidad inte..-:iene en laa oibuientea Easea del -

Proceso Ad.::únistrativo• 

En la planeaci6n.- a,yuda a la for::al&c16n de ~c.lnos y a la cie-

ter~inacidn de los objetivos valiéndose de la técr..ica 

ta:l¡ 
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En la organización.- Estt•blec1ondo r.or:as, ¡.roced1mient.os y la 

coordinación de laa runcione11 que influiran •)-Jdando a la vit;i 

lancia de un buen sisteir.n de control interno n tr~vé11 de lo -

Orpn.i&ac i6a Contable. 

En el Control.- Como ur. ~ed10 ~nrn ~ue se cu-fln con lo~ obje

tivos ~redeterr.iinndos. 

Sier.ó.o la conti.b1l1dnd U:'l 1r.ntr...1:::en:o de ::or.trol con que 

cuenta ln ad:n1niatra.c16n. El cor.trol n¡.arcco en todas la fa.aes 

ur.tes d1c?:ns. 

La cont~b1l1dad r.n llc~~do ~a ocu¡.~r ur. fUesto ind1spen

sntle en luo empresas, siendo de tnl l!llfOrtnncia que est6 int.~ 

aanent.e li&nda a la ad::iinistrución. 

De le contnb1l1d~d ecanan lo& ~~~des P1rur.~ieroo ;ue son 

res·...1=ier.es rr.i.:.éricos !¡Ue doscr1ben er; f:>r::ia crc.r.ol6g1ca el ree;~ 

tro contll.ble re!"lejado ra::oru;.tle!lle!'lte valores e:-. ..1nidnde:: :en!. 

t~r1~ y cuya finalidad es el de ¡.roforcl~r..ar e::er.c1al~ente --

For lo que se fuede decir ~~e la C~:'ltat!lléad es ur. in.!1-

!.r.l:ent.::> v~iono ¡:.r:s.ro. 1~ ~\d~1r.istr~ic16~ e:: v1rt.id de ;ue las -

a;.or:ac~ones :tue l" ha¿;1> le :;er~d~1le!! ¡;i-.ra lo t:11:e de decisB 

~~~ ~~e=~re ~ c~s~do ~~~~la ~~~ s~ c~~e::do de ser veras y o--

;.ort·.ina. 

Para q~e se loLren loe ob;"tiv~s ~~ '.Jna. e::i;resa, la con

tabilidad no debe b~aarse dn1ca~ente er. uu cn!oque ad:ir~stra-

de la :i 3 mn, lu de ~ro;orcíonsr loe ~~d:os r.~ces~rioo ;uc fnc~ 
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11 ten la ad mi n111traci6n. 

Por dl.timo ee puede decir que a.toda negociación le int~ 

reea obtener un rendimiento sobni el ca~ital invertido, por lo 

que es importante planear Y-.:ontrolnr debida.mente ous opero~ 

cionee. i.n consecuencia intervienen func1onar1os e. :¡uienes es

::.ndispensaole ¡:.roporc1onar lr.!"ormación oportuna ,que len permita 

;;uz.;;nr si su.: nctuncionen oe RJU!ltn.n o lo plnneodo y Je r.o ser 

as!, to:iiar l an medidao correct 1 vos neceno.ri lUI con :::myor rápi-

de z y co~ocicicnto de caunn. 

Proporcionar esa informncidn a loe distintos nivelen de

:zian:io, es el propósito fundw:iar.tal de lo. contabilidod ¡.or á--

reaa de responaabilidad, por lo que dicho sistema einre para -

fLc::.l1to.r el control ad::uniotrativo a loo func1ona.r1oe resron

sablee de cada área. 

Por todo lo anter1or:ente ex~uento se ~uede concluir que 

la Contabilicad y la AJ~~niotrncl~n se relacionan entre si, c:cri 

el fln ée ser ::.r-'St.r-":::ientos '1t1'les ¡.:.re. los <::Jecut1vos ;; i;.;:uá~r 

er. sl h la to:a de dec1s1or.ee. 
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