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INTRODUCCION 

Presentar aún de manera sin6ptica una visión completa 

de los aspectos conceptuales y técnicos relacionados con la evalu~ 

ci6n educativa sería materia de un trabajo muy extenso. El acele• 

rado desarrollo de la investigación en el área de la evaluación edu• 

cativa ha creado una amplia serie de conceptos, hechos, generaliz!_ 

ciones e instrumentos y métodos cuyo propósito es valorar el progre_ 

so de la educación, proporcionando información confiable que ayude 

a la comprensión de los problemas y necesidades educativas. 

La mayoría de los intentos por desarrollar nuevos enfo -

ques sobre la evaluación educativa han ocurrido en los últimos diez 

años. Dentro de ellos encontramos la concepción de Evaluación 

Formativa , que pretende ser el tópico del presente trabajo. 

El proceso implicado en la evaluación forrr.a tiva es a mi 

parecer una de las más valiosas aportaciones que en lo relativo a • 

evaluaci6n educativa se han llegado a conceptuar: pese a su recien

te aparición (1967) y dada su utilidad práctica en el ámbito de la Pe.i... 

dagogía, esta nueva dirección ha cobrado gran auge en los últimos -

años. Debido a tales estimaciones y reconociendo la carencia de -

estudios al respecto en nuestro medio, pretendo abordar del modo• 

más claro y conciso posi·ble los resultaqps· de las experiencias,inves--
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tigaciones y reflexiones efectuadas en torno al asunto. 

Mi prop6sito es presentar una visi6n general del proceso 

y de las acepciones y aplicaciones que algunos de los expertos en 

evaluaci6n han dado al mismo. 

Pretendo presentar en fonna sistemática las aportacio• 

nes y comentarios de algunos de los diversos autores que tratan el 

tema, con el fin de obtener un panorama global de las implicaciones 

que respecto a la evaluaci6n formativa se han logrado establecer. 

Antes de hablar específicamente del tema, presentaré -

como marco inicial y en forma muy breve, una selección de acota

ciones bibliográficas acerca del concepto de la evaluación educativa 

en general, sus fines y sus funciones. 

Posteriormente presentaré el origen del estudio acerca 

de la evaluaci6n formativa dentro de la literatura sobre evaluación. 

También señalaré su funci6n dentro del contexto general de la evalu!!; 

ci6n educa ti va. 

Mencionaré después algunos de los enfoques que ha reci 

bido este proceso; a) dentro del diseño y desarrollo de los diversos 

úementos de un programa educativo y b) dentro del proceso en5eñan-
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za-aprendizaje. En el pri:rre r aspecto, las actividades, fuentes y -

procedimientos de evaluación forna tiva que se:fialan algunos autores 

y, en el segundo sus instrumentos y sus usos por parte del maestro 

y alumnos. 

Finalmente, un sumario conclusivo con las ideas básicas 

anteriormente desarrolladas. 

Evidentemente las limitaciones que tenga mi trabajo se

rán muchas y de diversa Índole, pero mi intento es hacer Únicamente 

un primer bosquejo de este proceso que ha despertado inquietud en -

el área de la evaluación educativa. 
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l. CONSIDERACIONES GENERALES. 

1.1 Concepto, fines y funciones de la evaluación educativa. 

"El propósito fundamental de la evaluación, es obtener • 

informaci6n que pueda usarse en la toma de decisiones en educación" 

(1), nos dicen Astin y Panos. El evaluador se preocupa por " ••• en• 

centrar respuestas inmediatas y relevantes para la toma de decisio

nes acerca del currículo, curso, lección o texto que éstá evaluando" 

· (2), aclaran Stake y Denny. 

Ambas afirmaciones nos permiten concluir que la evalu.!_ 

ci6n educativa es el proceso sistemático que incluye la tarea de re

copilar información acerca de la naturaleza de los diversos elemen

tos de un programa educativo, con el fin de mejorar las decisiones 

acerca de los mismos a la luz de los objetivos o metas de una insti

tución o sistema educativo. 

Para evitar confusiones a lo largo de este trabajo, consi 

dero importante aclarar el significado del término "elementos de un 

programa". El programa abarca, a mi juicio, la cohsideración de -

contenidos, actividades educativas, métodos y procedimientos de eE: 

sefianza, recursos didácticos, materiales, cuerpo docente, etc.; -

elementos todos ellos, Íntimamente relacionados con los fines que se 

deseen alcanzar. El término "programa" será e11 consecuencia utili 
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zado siempre en este sentido. 

En general vemos que en diversos textos sobre el tema, 

el término "evaluaci6n" se refiere a la recolecci6n de evidencias -

(datos) que permiten y fundamentan la toma de decisiones. Así mi!_ 

mo, cualesquiera que sean las implicaciones de esas decisiones en 

particular, la evaluaci6n proporciona informaci6n Útil si está bas.! 

da en la comprensi6n de la naturaleza del proceso mismo. En gen_! 

ral, la evaluaci6n dentro del proceso enseñanza-aprendizaje, cona!! 

tuye una actividad indispensable, porque permite determinar si los 

objetivos seil.alados son susceptibles de ser alcanzados. 

Ahora bien, " ••• la evaluación puede contribuir a la ela• 

boraci6n de un programa de estudios, a la predicci6n del éxito aca

démico o al mejoramiento de un curso en funcionamiento, pero ésas 

son funciones que puede realizar la evaluación y no sus fines" (3). 

En relación a este punto, señala Scriven: "La evaluación puede y -

generalmente debe realizar diversas f~nciones ••• y no sólo puede• 

realizar diversas funciones con respecto a una acción educativa, i!! 

no que con respecto a cada una de ellas, puede tener diversos fines 

específicos" (4). 

Encontramos en este punto una clara diferencia entre los 

fines y las funciones de la evaluación. 
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Para Glass. 11 ••• el fin de la evaluación debe ser el respo.!! 

der a las preguntas de selección, adopción y apoyo de materiales yac

tividades educativas" (5). Scriven por su parte, dice que " ••• la eva

luación intenta responder a cierto tipo de preguntas acerca de cier-

tas entidades. Las entidades son los diversos instrumentos educati-

vos (procesos, personal, procedimientos, planes, etc.), y los tipos 

de preguntas acerca de estas entidades incluyen cuestiones de forma. 

Las funciones de la evaluación se situarán en contextos sociológicos -

o pedag6gicos particulares. Estas funciones pueden formar parte de 

una actividad de preparaci6n de maestros, de un proceso de desarro

llo de un programa, de un trabajo de campo en relación al mejoramie.!! 

to de una teoría de aprendizaje, de una investigación preliminar a una 

decisión acerca de la elección o rechazo de materiales ••• " etc. (6). 

Una vez delimitados los fines y las funciones de la evalu~ 

ción, podemos plantearnos a modo de ejmplo la siguiente proposición: 

la evaluación puede tener una función en el mejoramiento de cierto au 

xiliar didáctico y con respecto a esta función pueden surgir varios ti

pos de fines acerca del valor o perfección del mismo. 

Considero entonces, que si tomamos en cuenta el hecho de 

que en el pasado se solía pensar que la evaluación significaba un es-

fuerzo por llegar a un juicio definitivo sobre los méiL"itos de una inn.2 

vación, y ahora se reconoce que ella puede cumplir otras funciones, -
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nos estamos enfrentando a uno de los principales progresos del pena_! 

miento relativamente reciente; esto es, el considerar y reconocer -

la variedad de funciones que pueden desempefiar la evaluación en di-

versos contextos y que con respecto a cada una de ellas puede plan-

tearse varios fines. 

l. 2 La evaluación formativa como una función de la evaluación educa-

tiva. -
Es precisamente Scriven quien hace por primera vez una 

comparación clara entre dos de las fun~iones de la evaluación, coniü 

derando valioso el explicarlas utilizando términos que resultan nuevos 

en la literatura de la evaluación educativa. Se trata de la Evaluación 

Sumaria y la Evaluaci6n Formativa. Los proyectos educativos, par• 

ticularmente los que se refieren a un programa deben intentar utilizat 

la evaluación en estas· dos funciones. 

La evaluación sumaria se refiere a la búsqueda del valor 

de un producto ya completo , mientras que la evaluación formativa -

busca el mejoramiento del producto en su proceso de elaboración, du

rante su desarrollo. 

Y regresando a Scriven " ••• con fre·cuencia se ha asignado 

a la evaluación una funci6n importante dentro del proceso de desarrollo 
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del curriculo (programa), {evaluadón formativa) ••• ohvianwnt~, tal 

funci6n no impide la evaluación del producto final de este proceso" 

(evaluación sumaria) (7). 

Leonard Caben dice que la evaluación formativa es la 11 ••• 

recopilación de información en las primeras fases del desarrollo de -

un sistema, es usada como retroalimentación inmediata en la modifi

cación de materiales" (8). Esta definición ratifica la idea de Scriven, 

quien añade al respecto: " ••• todo experto en la elaboración de un cu

rrículo (programa) está prácticamente obligado a realizar una evalu,! 

ción formativa. Al proceder a elaborar un nuevo material, implícita 

mente lo considera mejor al ya existente ••• (y por ello) ••• deberá 

ponerlo a prueba dentro de su campo de trabajo. Al hacer esto, ob

tendrá retroalimentación que será Útil para nuevas revisiones. Esto 

es por supuesto, una evaluación formativa" (9). 

Encontramos entonces, que la evaÍuación formativa se -

realiza dentro de la etapa de desarrollo de cualquier programa educ.!. 

tivo y que conduce a revisiones y extensiones del mismo. Así, la in 

formación obtenida es retroalimentada al sistema con el fin de mejo

rarlo y refinarlo. Podríamos decir que todo estudio de evaluación fo_! 

mativa intentará descubrir por qué un p-rograma o alguno de sus eleme.!l 

tos son o no efectivos. Evidentemente la capacidad de recopilar infor

mación con el fin de mejorar un sistema debe ser inherente al diseño -
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del mhmo. Conside remoH pueH, <lllft la ret ro,Llirm~ntaci6n eH un as• 

pecto esencial que aumenta la racionalidad de la toma de decisiones 

en el disefio de los programas educativos y en este sentido, es de pa.1: 

ticular significación el reciente énfasis en la evaluación forna tiva. 

A mi juicio, se puntualiza así, la importancia y significa

ción de la evaluación formativa, debiendo reconocer que este nuevo -

énfasis en el proceso de la evaluación, fue introducido por Michael -

Scriven en 1967 específicamente como función del mismo proceso. 

l. 3 Dos enfoques de la Evaluación Formativa. 

Si enfatizamos el significado original que Scriven diÓ al -

término "evaluación formativa", podremos darnos cuenta que se re

fiere a la evaluación "del currículo en desarrollo". La noción de -

evaluaci6n formativa para él, es inherente a la evaluación de currtc_!! 

lo. El mismo dice en su artículo titulado "Methodology of Evaluation" 

que "el enfoque principal de este trabajo es la evaluación curricular, 

-sin embargo- todos los puntos señalados en mi trabajo pueden trans

ferirse a otras clases de evaluación" (10). Entre los "puntos" a los 

que se refiere, podemos incluir la evaluación formativa. 

Cabe en este punto una aclaración importante. Consideré 

necesario señalar la palabra "currículo" en las citas textuales de -
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Scriven, pues es exactamente el término que él utiliza; pero Scriven 

mismo aclara que con ese té1mino se refiere a "instrumentos educa

tivos", es decir, a procesos, na teriales, métodos, personal, etc. 

que se presentan en las usuales actividades educativas. 

Debido a las múltiples acepciones del término "currículo" 

en la literatura pedag6gica, y como señalé al principio del trabajo, 

utilizaré a lo largo del mismo el término "programa educativo", que 

a mi juicio puede usarse en el mismo sentido en que varios autores 

(entre ellos Scriven) utilizan el término''curri'culo". 

Vuelvo a especificar entonces que para •Efectos de este tra 

bajo, un "programa educativo" hace referencia a contenidos, experie.~ 

cias, métodos y procedimientos, recursos didácticos, cuerpo docente, 

etc. elementos todos ellos que se consideran de acuerdo con los fines 

que se pretenden .alcanzar. 

Ahora bien, encontré a través del análisis de los diversos 

trabajos de evaluación forna tiva, que todos ellos (partiendo de la idea 

original de Scriven) aplican este proceso a un programa educativo o -

a alguno de sus elementos específicamente. Consideré que para obte

ner una visión clara de las aplicaciones que se dan a la evaluación for 

mativa, sería interesante hacer una subdivisión del pr?ceso hacia dos 

direcciones: 
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- Evaluación Formativa: su papel en la evaluación de un programa ed_!! 

cativo. 

- Evaluación Formativa: su papel en la evaluaci6n del proceso ense

ñanza-aprendizaje. 

La primera orientación se aboca a la evaluación de los ele 

mentos de un programa educativo en desarrollo, como .,aporte al de

senvolvimiento de este proceso (como fuera la idea de Scriven); mie.n, 

tras que en la segunda se pretende proporcionar tanto al alumno como 

al maestro una retroalimentación que servirá para dirigir la instruc

ción que se está llevando a cabo. En este sentido, Glasser, Lindvall 

y Cox hablan de "una evaluación constante y sistemática del rendimien 

to del alumno individual" (11) y la llaman Evaluación Formativa Con!! 

l!!!!.• Bloom, Hastings y Madaus hablan en este sentido de la "evalua

ción formativa dentro del proceso emreñanza-aprendizaje" (12). 
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2. LA EVALllACION F'OHM ATIVA F.N LA r~VALLJAClON Dr.!: llN PHO

GRAMA EDUCATIVO. 

Z.l El plan de evaluación formativa para un programa educativo. 

Como señalé en el apartado anterior, el enfoque de la ev,!_ 

luación formativa hacia esta dirección implica la evaluación de los di

ferentes elementos de un programa educativo. Su fin será obtener i~ 

formación que ayude a la toma de decisiones para la modificación o -

supresión de algunos de los elementos del programa. Así mismo, de 

be tenerse presente que este proceso sistemático que proporciona la 

base de importantes decisiones acerca de los componentes de un nue

vo programa, se lleva a cabo durante el proceso de su elaboración o 

desarrollo. 

A fin de que la evaluación desempeñe este amplio papel, es 

preciso que constituya un aspecto integral de cada paso en la planifica• 

ci6n y ejecución del programa. 

Bajo esta acepción, la evaluación formativa requiere.de. un 

plan especialmente diseñado, y sea cual fuere el aspecto a evaluar se 

debe comenzar por describir detalladamente lo que ha de evaluarse. 

"La identificación y definición de todos los elementos de un programa 

..• hacen del programa un sistema claramente def.inido" (13). 
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Todo programa debe verse como una red de factort~s m4! 

tiples tales como procedimientos, materiales, instrumentos, pobla

ci6n implicada, etc. que interactúan dentro del sistema total. 

Conjuntando diversos puntos de vista, observamos que 

cualquier programa o elemento del mismo, al ser delineado y desarr.2, 

llado, se fundamenta en ciertas categorías básicas: 

- Metas o formulación de objetivos. 

- Planificación o esquema. 

- Funcionamiento o manuales de procedimiento. 

- Estimación o instrumentos de evaluación. 

Todas estas categorías podrían plasmarse en un diagrama, 

en el que a la vez se ría recomendable mostrar los subelementos de -

cada categoría y sugerir las cualidades que cada uno de ellos ha de -

poseer. 

El papel de la evaluación formativa será verificar si las -

categorías del plan se desarrollan con cuidado y estimar la calidad -

obtenida en cada paso. 

El diagrama que presentan Lindvall y Cox intitulado "Acti 

vidades Estimatorias en la Evaluación Formativa", puede ilustrar lo 



antes mencionado (14)~ 

14. 

VALORACIÓN 
DE LOS RE-- \ 

.1 

Valo racicSñ ele-Tos 

i _Jsu~yoos 
L _! ___ _ 

objetivos en fun• las relacio las relacio
ci6n de una filos,2 nes entre - nes entre el 
fía, etc. la planific!_ funcionamie.!! 

ci6n y los - to y la plani· 
Objetivos. ficaci6n. 

Estudio de las Relaciones 
relaciones en- entre la V,! 
tre la valora-- loración i,!! 
ci6n y el fun-- mediata y 
cionamiento. los objeti--

vos últimos. 

C'~"'>'f'Tto indica el diagrama, los objetivos conducen a la plal!! 

ficaci6n, y ésta lleva a las operaciones, las cuales deben aportar cie~ 

tos resultados. Las debilidades que se descubran en cualquiera de e.! 

tos niveles involucrarán la modificación de los elementos en el nivel -

anterior. La obtenci6n de datos para la retroalimentaci6n es esencial 

para cualquier tipo de evaluaci6n formativa. "La interdependencia de 

estos pasos, tiene implicaciones esenciales para la val.o ración consta.!! 

te de cada uno de ellos" (15) • 

2.2. Actividades, fuentes de información .e instrumentos para la eva

luaci6n formativa. 

Recientemente (1973) y a partir de la idea original de Scri· 

ven y de los estudios de evaluación formativa de programas educativos, 

James R. Sanders y Donald J. Cunningham identificaron cuatro tipos 
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de actividades de evaluaci6n formativa, algunas de las cuales pueden 

coincidir con las presentadas por Lindvall y Cox. Así mismo propo

nen tres fuentes principales de informaci6n para estas actividades, y 

a partir de las cuales señalan los procedimientos y técnicas aplicables 

a cada una de ellas. 

Resumieron su trabajo en un marco bidimensional en el -

que situaron las actividades de evaluación formativa en una dimensión 

y las fuentes de informaci6n en otra. Las dos dimensiones se cruzan 

en la tabla incluyendo las técnicas y procedimientos de evaluación para 

cada una de las actividades y fuentes de información. 

Como actividades de evaluaci6n formativa sugieren las si-

guientes: 

- Actividades ánteriores al desarrollo del producto. 

- Actividades de evaluación de los objetivos. 

- Actividades de evaluación formativa intermedia. 

- Actividades de evaluación formativa del producto. 

Las- tres principales fuentes de información las deduje ron 

considerando el momento en que el evaluador se enfrenta a los cuatro 

tipos de actividades de evaluaci6n formativa antes mencionadas. 
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Estas fuentes q11edaron definidas de la siguiente manera: 

- lnfo rmación lnte rna 

Es la información que puede generarse inspeccionando la 

entidad misma a evaluar. Se incluyen en esta categoría informacio-

nes descriptivas y valoraciones críticas de la entidad. 

-Información externa. 

Es la información relativa a los efectos que puede tener -

un programa sobre la conducta de los grupos a los que se dirige. Co

mo ejemplos de los tipos de información que pueden caer dentro de e_! 

ta categoría encontramos: el rendimiento de los estudiantes después 

de utilizar un na terial, las actitudes de los padres hacia el fin que el 

mismo material pretende alcanzar, etc. 

- Información del contexto. 

Es la información relativa a las condiciones bajo las cua

les se espera que funcione un programa. El ambiente del salón de cla 

ses, las características de los alumnos yla época del año escolar, son 

tres ejemplos de información que caen dentro de esta categoría. 
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"SUMARIO DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APROPIADOS PARA LA 
EVALUACION FORMATIVA". 

Actividades de Evaluación Formativa 

Anteriores al Desarrollol Evaluación de Objetivos I Intermedias 

l. 
Análisis lógico de nece
sidades 
-Evidencia 
- Consecuencia s 
- Valores de Al to rango 

Análisis em:,írico de ae .. -
cesidades 
-Estimaciones 
-Escalas 
-Técnica Q 
- Defie rencial Semánti• 
co 

-Técnica Delphi 
•Frases Incompletas 
z • 
Opniones y observa-<:i,2 
ne s de expertos 
-Procesos de acredi~ 

. , 
c1on 

•Sistemas de Catego--., 
nas 

-Sistemas de Estima-. , 
c1on • 

1. 
Análisis lógico: 
-Evidencias 

-Consecuencias 
i Valores de alto ran 

go 
Análisis emp{rico: 
Datos de grupo: 
~ Estimaciones 
-Escalas 
-Técnica Q 
- Diferencial Semán- -

tico 
• Técnica Del phi 

•Frases Incompletas 
2. 
Opinión y observa-
ción de expertos 

•Procesos de acre
ditación 

-Sistemas de cate 1a2, 
r!as 

-Sistemas de Estima 
ción. 

,. 

Gu{a de ªIWL 
lisis de m.a_ 
teriales: 
•Análisis de 

Contenido 
- Análisis de 

las estruc
turas de -
aprendizaje 

Datos de Gr'L 
po (estimación 
crítica) 
Opinión de - -
expertos (in• 
cluyendo al•• 
autor) 

P.E.R.T. 

P.P.B.S. 
Análisis de 
Sistemas 

!Del Producto 

Análisis de costos 

Gúia del análisis de ma
teriales 

Análisis de Contenido 
Datos de grupo (estima_ 
ci6n cr{tica) 

Opinión de expertos 
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3. 
Análisis de documentos 
• Análisis de Contenido 

3. 
Análisis de documentos 
- Análisis de Contenido 

Ope racionalización de
objetivos 

Examen experimental -
de las metas fijadas 

Diseño Expe- Diseño Experi• 
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Describiré ahora en forma breve las actividades de evalu_! 

ción formativa y las técnicas de evaluación para cada una de ellas. 

- Las actividades de evaluación formativa anteriores al desarrollo del 

2roducto. 

Se refieren al trabajo de evaluación formativa que c,curre 

antes de que se inicie el desarrollo formal del producto. Caen dentro 

de esta categoría las actividades de evaluación formativa relacionadas 

con la evaluación de necesidades, tareas u otras actividades de plani

ficación. Según los autores de este trabajo, dentro de los sistemas -

formales de evaluación no contamos, actualmente, con procedimientos 

y técnicas para este tipo de actividades. Sin embargo, recomiendan 

la mayor cantidad posible de evaluación fonra. tiva para las actividades 

anteriores al desarrollo. Con esto se pueden evitar errores muy co~ 

tosos durante etapas posteriores del desarrollo. Las técnicas que -

describen son ideales y bastante costosas, pero podría pensarse en -

adaptarlas a las necesidades particulares. Se manejan técnicas de -

muestreo, ténicas Q, análisis de contenido, técnicas de observación, 

etc. 

- Actividades de evaluación formativa de los objetivos. 

Aquí la evaluación formativa se dirige a la revisión de los 

objetivos durante el desarrollo del producto. El énfasis de la evalua-
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ci6n en este momento se hace proporcion~ndo información confiable 

acerca del valor de las meta.s que se habían planteado. Incluye es

trategias de evaluaci6n tanto lógicas como empíricas. 

Dentro de esta categoría, Stake (1970) sugiri6 tres fuentes 

de elementos de juicio que pueden recopilarse en la evaluación de los 

objetivos: a) datos del grupo, b) opiniones de expertos y datos de ob

servaci6n, y c) datos del análisis de documentos. Para recopilar da 

tos del grupo señala dos estrategias esenciales: cuestionarios de -

investigación y técnica Delphi. 

Los miembros de la .población "son expertos" frecuente-

mente subestimados en la evaluaci6n formativa. Abedor (1972) sugi 

ri6 ciertos procedimientos para la recopilación de datos de juicio ace.! 

ca de los objetivos de esta fuenta de expertos •. Estos sujetos forman -

parte de uno de los grupos más críticos disponibles al evaluador. Sus 

juicios pueden proporcionar retroalimentación valiosa al evaluador ya 

que serán ellos los que sufrirán las consecuencias del desarrollo defi 

ciente de un producto. 

Para el análisis de documentos como fuente para la reco

pilación de elementos de juicio acerca de los objetivos, los autores -

señalan, entre otras técnicas, el análisis de contenido. 
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- Evaluaci6n formativa para ;1ct.ivi<lcidt•1-1 int<' rnwdiaR. 

Se refiere al trabajo formativo relativo a la valoración 

de las primeras versiones del producto. En este punto del proceso 

de desarrollo, empiezan a aparecer piezas del producto final deseado. 

Las técnicas particulares Útiles para la evaluación formativa de di

versos materiales (textos, películas, etc.) diferirán de uno a otro. 

Sin embargo, podemos notar ciertos principios generales. La eva

luación formativa intermedia puede implicar: a) la recopilación de 

información interna y descriptiva y b) la recopilación de valoraciones 

críticas del producto. a) La información descriptiva se refiere a la 

información objetiva que puede generarse revisando las piezas o las 

versiones preliminares del producto. b) Las valoraciones críticas 

son juicios hechos por representantes de la población interesada (ex

pertos, padres y estudiantes). 

Al r.ecopilar información descriptiva se identifican deficie!!_ 

cías; no se valora lo que se pretende que el producto sea sino lo que -

el producto en realidad es. Esto servirá para la elaboraci6n de juicios 

y la determinación de las partes del mismo que deben ser revisadas y 

modificadas. 

Uno de los tipos de información descriptiva se refiere a las 

características físicas,es decir, a la simple descripción del producto. 
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Este tipo de información puede recopilarse por medio de una lista de -

comprobación que incluya la mayoría de las cualidades que puede tener 

el producto. Algunos puntos de la lista de comprobación señalan si -

ciertas caracter(sticas se encuentran o no presentes en el mismo. 

El análisis de contenido es uno de los métodos que pueden 

resultar más eficaces para la descripci6n del contenido del producto. 

Cunningham y Sanders afirman que aunque otros autores 

nieguen la importancia de la recopilación de información descriptiva, 

ésta es realmente necesaria. Esto lo sostienen diciendo que lo que 

importa es el funcionamiento del producto, y que no todos los produs_ 

tos funcionan, especialmente en el primer bosquejo. Cuando un pro

ducto falla, deben encontrarse las causas. Un inventario adecuado de 

información descriptiva ayudará a la localización de los puntos donde 

el producto necesita ser revisado. 

Las técnicas para la recopilación de valoraciones críti-

cas corresponden en muchos casos a las utilizadas para la evaluación 

de objetivos (cuestionarios, listas de comprobación, entrevistas. pá

neles, técnica Q, técnica delphi, etc.). Estas técnicas permiten la -

recolecci6n de opiniones de maestros, padres, estudiantes, adminis

tradores, autores, etc. ) Una de las fuentes de datos críticos que no 
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se habían mencionado anteriormente es el propio autor. El autor, -

ya sea de un texto, cinta o video-tape, es frecuentemente olvidado -

como fuente de informaci6n, pero de hecho es un elemento importa.e 

te. 

- Actividades de evaluaci6n formativa del producto. 

Es la evaluaci6n formativa del bosquejo o disefio final del 

producto deseado. En este punto del proceso, surge una versi6n coin 

pleta del producto. Esta no es una etapa aislada, sino que forma Pª.! 

te de la evaluaci6n de las etapas intermedias del producto. Con fre-

cuencia, la primera evaluación que se hace del producto total, prov~ 

ne de la misma información que se recopiló en las etapas inte nnedias. 

Es por ello que se pueden usar muchas de las mismas técnicas aplic.!, 

das en la evaluación de estas etapas; sin embargo, el fin de la evalu.!, 

ción formativa del producto total es establecer la relación entre las -

ca rae te ri'sticas del producto en si' y el contexto en el que se va a utili 

zar. Por ello se hace evidente la importancia de la validez.externa. 

"Cuáles son las implicaciones de los resultados para la -

modificación del programa? Esta es la pregunta clave que el evalua

dor debe formularse una vez que ha recogido sus datos, a fin de que 

estos resulten útiles para la evaluación formativa. Es asimismo una 

pregunta para la cual debe realizar una cuidadosa planificación previa, 

al especificar las consecuencias de los diversos resultados. Cuanto 
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mejor planifique, mayor Re rtí. la ,iyuda que punda brindar -mediante la 

retroalimentaci6n- para el rncjor funcionamiento total" (16). 
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3. LA EVALUACION li'QHMATIVA EN .EL PHOCESO ENSEf;lANZA

APRENDIZAJE. 

Como ya anteriormente lo mencioné, la evaluaci6n fo rm~ 

tiva puede orientarse hacia diversas direcciones; es decir, la infor

maci6n de retroalimentaci6n es susceptible de utilizaci6n en sentidos 

diferentes • 

Ahora me abocaré a la evaluaci6n formativa que se dirige 

al proceso enseñanza-aprendizaje, proporcionando retroalimentaci6n 

tanto al estudiante como al maestro. 

3 .1 Su utilidad para los estudiantes • 

Lindvall y Cox la definen como 11 ••• una valoración del alul!l 

no individual; evaluación reg-qlar y sistemática del rendimiento del -

alumno con el propósito de adaptar la instrucción a las necesidades in

dividuales 11 (17). 

Para Bloom, Hastings y Madaus el valor más importante 

de la evaluación formativa en este se.ntido es la ayuda que puede bri1: 

dar al estudiante en su aprendizaje del material y de las conductas -

para cada unidad de aprendizaje. _En esta fo nna, es posible que una 

gran mayoría de los estudiantes lleguen a dominar la materia ya que 



26. 

la instrucci6n estará adecuadatre nte individualizada. 

De acuerdo con un plan para la individualización, cada vez 

que un alumno se enfrenta a una unidad de instrucci6n en cualquier IIl.2 

mento del año escolar, el maestro necesita instrumentos de prueba pa 

ra estimar los progresos del alumno a medida que atraviesa su secuen 

cia de instrucci6n dentro de una unidad. 

En el artículo titulado "Theoretical Issues in Evaluation" -

de Benjamín Bbom (18}, el autor seftala una de las aplicaciones más 

frecuentes y efectivas de la evaluación formativa durante.:: un curso de 

instrucción; esta aplicación se refiere a programar el ritmo de apre_!! 

dizaje del alumno. 

A mi juicio este aspecto resulta interesante ya que enfre!!_ 

ta un error muy común de la mayoría de l9s estudiantes, los cuales .. 

tienen fuertes presiones de tiempo y por ello vuelcan gran parte de sus 

energías a aquellas tareas que resultan más urgentes, posponiendo el 

trabajo y estudio de las que parecen menos importantes. La evaluación 

formativa ayuda al estudiante en tanto que permite el desglosamiento de 

toda la secu;ncia de aprendizaje en pequeñas unidades, incitándolo a pr~ 

pararse más adecuadamente para cada unidad. 
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Esta forma de "programar el ritmo de aprendizaje" por 

medio de la evaluaci6n formativa, resulta importante cuando el ma

terial de una unidad tiene una secuencia específica dentro de un cu!_ 

so. Esto es, "cuando las unidades de aprendizaje 1 y Z son prerre

quisito para unidades subsecuentes, es importante que el estudian

te las domine antes de continuar con las unidades 3 y 4" (19). Aún 

cuando no exista una secuencia en las unidades, es de importancia 

que el estudiante aprenda en forma programada. Esto resulta espe

cialmente válido cuando existe mucho material por aprender, evitan

do que el estudiante se enfrente a una cantidad de ma~erial tan abun

dante que le resulte imposible asimilar. 

Además de este uso, podemos encontrar que dentro del 

proceso enseñanza-aprendizaje la evaluación formativa puede mani

festar otros beneficios a los estudiantes. Uno de éstos se refiere al 

reforzamiento de dominio~ Para el estudiante que ha dominado col!!. 

pletamente la unidad de aprendizaje los instrumentos de evaluación 

formativa deberán reforzar su aprendizaje y asegurarle que la técni

ca que utiliza y su enfoque hacia el estudio son adecuados. 

Aquí podemos encontrar un aspecto interesante. Si un e~ 

tudiante logra dominar las primeras unidades gracias a la retroalime.!! 

taci6n proporcionada por la evaluación formativa, habrá una mayor pr.2, 
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habilidad de que domine las Últimas unidades. Considero que esto puede 

ayudar al estudiante a reducir su ansiedad y le dar{ una mayor confian

za en sí mismo para su rendimiento en la evaluación sumaria posterior. 

Otro de los usos de la evaluaci6n formativa que frecuente

mente se menciona, es el relacionado con el diagnóstico de dificultades. 

Los estudiantes que no han logrado dominar una unidad de aprendizaje -

en particular, obtienen de los instrumentos de evaluación formativa la 

retroalimentación acerca del punto preciso de su dificultad. Si al estu 

diante después de aplicársele el examen formativo se le muestran los 

reactivos que contest6 correctamente y aquellos .. que contestó incorre_s 

tamente, obtendrá información acerca de las ideas que necesita apre_ri 

der y revisar" ( 20). Así el conocimiento de sus dificultades le propo_!' 

ciona una forma Últil de retroalimentación. 

Me parece de sumo interés el señalar que los exámenes de 

evaluación formativa .!!2 se califican. E~tos exámenes por tanto, deben 

ser vistos como parte del proceso enseñanza-aprendizaje, como infor

madores del logro de dominio y de ninguna manera como juicios de - -

las habilidades o calificaciones finales de una unidad. Su fin se ri 

" ••. asegurar el dominio de cada unidad de aprendizaje" ( 21). 

Ahora bien, mientras que el examen formativo localiza los 
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problemas que se le presentan al estudiante, es posible realacionar e.§_ 

tos aspectos diagnósticos del examen con formas alternativas en las -

que puede resolver sus dificultades. La evaluación formativa se enCO,!! 

trará acompañada por " ••. una variedad de materiales y procedimien

tos de instrucci6n para que el estudiante utilice con el fin de remediar 

las lagunas que hay en su aprendizaje de una unidad especi'fica (22). 

Considero Útil ejemplificar esta idea, por lo que presenta 

r~ cuatro reactivos de un examen formativo de una unidad del prog~ 

ma de estudio independiente por correspondencia,. de la Universidad 

de Berkeley, California. Este examen corresponde a un curso de -

"Introducción a la Psicología" y la unidad se refiere al "Desarrollo 

de la Inteligencia 11 • 

En el examen y la hoja anexa al mismo se presentan algu• 

nas sugerencias para la revisión del ~te:ri.al cuya asimilación fue -

deficiente, tomando como fuente de reforza.miento el libro de texto que 

este curso utiliza, y señalando las páginas correspondientes a cada re~ 

tivo. 

El fin de las sugerencias es señalar fuentes alternativas y 

de reforzamiento a los reactivos incorrectos (23). 
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EA claro que rw puedf~ sugerir otro tipo de matt>ria.L d(, r! 

forzamiento. "Idealmente cada alternativa de be ría tener alguna cua

lidad que no poseen las otras (explicaciones más claras y sencillas, 

ilustraciones concretas o prácticas sobre problemas específicos, etc.), 

sería deseable elaborar material especial para la correcci6n dEi cier

tos problemas, como podrían ser, cortometrajes con explicaciones a 

ciertas ideas, cintas u otros recursos" (25). 

La asesoría personal y el trabajo en pequeños grupos son 

otras de las alternativas .que pueden ayudar al alumno a sobreponer 

dificultades específicas en el aprendizaje. Por ello: conside rémos -

que si los alumnos pueden motivarse a corregir sus dificultades y si 

disponen de los recursos apropiados, es bastante probable que lama

yoría de ellos logre el dominio de cada unidad en la secuencia de ins

trucci6n. 

3. 2 Su utilidad para los maestros. 

Corresponde ahora señalar las ventajas que puede traer -

la evaluación forn1ativa para los maestros. 

Como se ha visto, los instrumentos de evaluación fonnati 

va, motivan al estudiante y vigilan su rendimiento en intervalos bas--
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tante breves. Los maestros deben utilizarlos_ como base para modi

ficar la instrucci6n al identificar puntos deficientes de la misma. La 

informaci6n que de ellos se obtenga, puede utilizarse para alterar la 

instrucci6n o para -revisar aquellas ideas en las que los estudiantes -

tengan ciertas dificultades. Se sugiere que u ••• al final de cada uni-

dad de aprendizaje, el maestro analice los errores cometidos por los 

estudiantes de una clase en particular, en cada uno de los reactivos -

del examen formativo" (26). 

Los resultados de este análisis de reactivos, pueden utili 

zarse para identificar términos, reglas, etc. que presentan dificultad 

al estudiante o representan elementos de la unidad de aprendizaje que 

no han sido dominados. Tales reactivos podrán revisa,rse y explicarse. 

Bloom, Hastings y Madaus, proponen otro uso que el mae_! 

tro puede dar a la información proporq,i~~a por la evaluaci6n forma_g 

va y lo definen como el control de calidad para f:uturos cursos simila

res en contenido, objetivos yl.unidades de aprendizaje. Esta idea su•

giere que se utilicen los resultados de los exámenes formativos pre

vios como normas para los nuevos grupos que tomen el mismo curso, 

lo cual traerá cambios y enfoques distintos en los procedimientos de 

instrucci6n. 
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Así mismo encontramos que habiendo una gran relación -

entre el rendimiento de los estudiantes en los primeros exámenes ÍO.!, 

mativos que se les apliquen y el rendimiento de un examen sumario -

11 ••• es posible predecir los resultados de los exámenes sumarios con 

algunos meses de anticipación" (27). 

Para ilustrar este tercer uso de la evaluación formativa 

por parte del maestro, he tomado el siguiente diagrama que presentan 

Bloom Hastings y Madaus y que ·se refiere a "posibles curvas de resul 

tados en exámens formativos" (28). 
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Las curvas A, By C las obtuvieron en grupos reales. La 

curva D es te6ricamente posible pero no ha sido observada aun. 

La curva A representa una serie de exámenes formativos 

en los que la misma proporción de estudiantes dominó el material de 

un examen. Se predice que sólo una cuarta parte de los estudiantes 

logrará el dominfo sobre los exámenes sumarios. 

La curva B se refiere a lo observado en un curso donde -

se usaron exámenes formativos con fines de retroalimentación y cada 

estudiante intentó aprender el material en el que hab{a fallado. En -

este curso los estudiantes se ayudaron mutuamente en pequeños gru

pos bajo la supervisión de los maestros. En los exámenes sumarios 

más de dos terceras partes de los estudiantes lograron el dominio del 

material. 

En la curva C observaron q.ue -los estudiantes recibían los 

resultados de cada examen formativo, pero no eran motivados para r~ 

visar el material sobre el que habían fallado. Es obvio que un grupo 

de estudiantes como éste, obtendrá un rendimiento muy deficiente en 

los exámenes sumarios y que el promedio de fracasos será muy alto. 

Estas curvas pueden proporcionar al maestro una buena im_! 
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gen de lo que está sucediendo en la clase y pueden servir para sensi• 

bilizar al maestro mismo y a los estudiantes sobre algunos de los -

problemas de aprendizaje que están enfrentando. Podemos ver con -

claridad que especialmente en las curvas A y C debi6 haberse hecho 

algo para alterar la situación, quizá después de los primeros exáme

nes form·ativos. Es obvio que los métodos de enseñanza en los grupos 

representados por las cu.rvas A y C no estaban funcionando bien, por 

lo que era necesaria una revisión más sistemática de ciertas ideas, -

así' como una ayuda efectiva a los estudiantes con deficiencias. 

La curva D es Únicamente te6rico; sin embargo, una cu_! 

va de este tipo puede presentarse cuando los estudiantes hayan domi

nado perfectamente las tres primeras unidades del curso y por ello -

serán capaces de aprender las Últimas unidades con éxito y poca difi 

cultad. 

Ahora bien, dentro de esta misma sección y por tener una 

relaci6n directa con el tema que se está tratando, consideré interesa.!! 

te mencionar el trabajo realizado por Thomas Sherman y John C. 

Winstead (1974), titulado "A Formative Approach to Student Evaluation 

of Instruction". (Z9). 

Su estudio podría aplicarse al uso de la evaluación forma

tiva por parte de los maestros y se refiere a la evaluación que los es-
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tudiantes hacen tanto del' cur,rn comu del propio maestro. El enfoque 

que los autores dan a este estudio es de carácter formativo; de ahí 

su importancia. Como ellos mismos señalan en dicho art{culo, "la 

evaluación de la instrucción por parte de los estudiantes ha sido un -

asunto muy discutido con resultados diversos y frecuentemente contr.s: 

dicterios" (30). 

¿, Qué tan confiables son las estimaciones hechas por parte 

de los estudiantes? ¿ Cuál puede ser el efecto de estas valoraciones -

sobre el cambio en la conducta del maestro? "Los usos más comunes 

de.las estimaciones de los estudiantes incluyen el proporcionar retr.2 
v 

alimentaci6n al maestro al final del curso, la evaluaci6n de su capad 
'• 

dad de enseñar con fines de promoción y aumento de salario y el pro

porcionar al cuerpo estudiantil información para la selección de cur

sos (o más bien de profesores)" (31). 

Sin embargo, no se ha prestado mucha atención al efecto 

de estas estimaciones en la conducta del maestro para mejorar la C.!_ 

lidad de la instrucción. Estos autores señalan que la mayoría de -

los procedimientos utilizados para la evaluación de la instrucción por 

parte de los estudiantes, consisten en cuestionarios que se les propo.! 

cionan a estos Últimos al finalizar el curso (32). 

/ 
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Podemos ver <¡U(' lnH ,·uestionarios, por esta raz6n, con-

tribuyen muy poco al mejoramiento de la calidad del curso, ya que -

la información se obtiene demasiado tarde, además de que la informa 

ci6n es muy general, y no proporciona fines expl{citos razonables pa 

ra lograr el cambio en la conducta del maestro. 

Encontramos que los autores del art{culo al que ahora me 

refiero, dan a su .estudio un enfoque formativo en oposici6n a los est_!! 

dios anteriores que µresentaban enfoques sumarios, es decir, los r~ 

sultados que se obten{an indicaban el estado del curso o del maestro -

después de haber pasado a través del proceso enseñanza - aprendiz~ 

je y no durante la realización del mismo. El art{culo refiere un "si.! 

tema formativo" para la evaluación de la instrucción universitaria por 

parte del estudiante, que trata de resolver los problemas antes menci_g_ 

nados. 

El procedimiento de evaluación formativa que cito, inclu

ye dos dimensiones: 

- la calidad de la instrucción 

el sentimiento del estudiante acerca de su propio aprov~ 

chamiento, 

Por considerarlo de interés y aplicable a nuestro medio -

educativo, presentaré en forma sintética la organización de este "sis-
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tema formativo de evaluación de la instrucción". 

Participaron en el estudio 60 sujct os que tomaban un Cll,! 

so de "Psicología de la Educación" (30 sesiones de 50 minutos cada 

una). El primer día de clases, los estudiantes recibieron el siguien

te material: 

• Los objetivos generales del curso, los procedimientos -

y actividades a seguir y los criterios que se utilizarían 

para la evaluación. 

- Una hoja de Registro de cada clase, en la cual los estu

diantes registraron las evaluaciones formativas tanto -

del maestro como de ellos mismos, el número de los -

objetivos conductuales que se proponían para cada clase 

y los que en realidad se cumplían (Anexo III). 

- Una explicación del uso de la Hoja de Registro y los pr,2 

cedimientos de evaluaci6n formativa (Anexo IV). 

La evaluación formativa se llev6 a cabo de acuerdo con -

las instrucciones dadas a los estudiantes. Las categorías que se esti 

maban diariamente se referían a: a) la evaluaci6n del estudiante de -

la presentación de la clase, y b) la evaluaci6n del estudiante de su pr,2 

pio aprovechamiento en esa misma sesión. Los estudiantes debían 11.!:, 

nar las evaluaciones al final de cada clase. 
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Al concluir el curso, los estudiantes tuvieron que sumar 

el total de objetivos cumplidos y el número total de objetivos requeti, 

dos. Las evaluaciones de ellos mismos y del maest:ro también fueron 

sumadas y promediadas dando como resultado una calificación de la 

evaluación total del curso. 

Los beneficios de retroalimentación de esta evaluación 

tanto a maestros como alumnos fueron múltiples. Quizás, dicen los 

autores, la raz6n principal por la cual las evaluaciones anteriores de 

la instrucción no trajelon cambios en la conducta del maestro, es que 

aquellas no estaban diseñadas para faciaitar este cambio. La mayo-• 

ri'a de esos instrumentos estaban diseñados para dar una visión muy 

general de la forma de trabajar del maestro. 

Me he referido a este trabajo ya que demuestra la forma 

en que la evaluación formativa puede ayudar espec{ficame·nte al maes·

t:ro dentro de un curso. Esta forma de evaluar la instrucción tiene la 

ventaja potencial de estar especi'ficamente enfocada a analizar la con

ducta de maestros y alumnos, perspectiva que no se logra a través de 

una evaluación sumaria. Esta especificidad puede facilitar cambios 

en los programas de instrucción, debido a lo inmediato y específico -

de la retroalimentación recibida por los estudiantes. Con una evalua

ción formativa del estudiante, la retroalimentación puede ·dirigirse -
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a técnicas y lecciones es pee Í.ficaH, así como incluir la evaluaci6n del 

estudiante de su rendimiento personal ¡:ara cada lecci6n. 

3. 3 Los instrumentos de evaluación formativa en el proceso enseñan

za- aprendizaje. 

Hasta este momento me he ocupado de la importanc::ia que 

pueden asumir los datos de evaluación formativa específicamente en -

el proceso enseñanza-aprendizaje, tanto para los estudiantes como pa 

ralos maestros; pero es. evidente que se requiere diseñar y e.laborar 

!os instrumentos apropiados para la recopilación de estos datos. 

'' ••• la evaluación formativa debe tender al desarrollo de los instrumeB 

tos más Útiles en el proceso de recopilación de datos" (33). 

No debemos olvidar el contexto que ahora nos delim:..ta: se 

trata del proceso enseñanza-aprendizaje. Por ello los instrumentos 

que se utilicen para evaluarlo debe.rán elattorarse específicamente con 

el fin de obtener datos sobre el rendimiento y las h-a'bilidades de los -

alumnos. Esta será una información Útil para el diagnóstico indivi-

dual dentro de este proceso. 

El fin que se busca es que la mayt,rá de los estudiantes l,2 

gren dominar las diversas unidades de aprendizaje del curso. La ev.! 

luación formativa se ocupará del progreso individual y por ello los in~ 
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trumentos que utilice requerirán examinar al alumno i'ndividualmente, 

aobre ciertas unidades del programa, Deb6rá aoltu~cionane entonces 

una unidad de aprendizaje en pa-rticular. La unidad de aprendizaje P2. 

drá ser 11 ••• el contenido de un capítulo en un libro de texto o el mate

rial cubierto en una o dos semanas de instrucción. La delimitación de 

la unidadlpodrá ser arbitraria e idealmente debería estar determinada 

por los cortes naturales del tema o por el contenido que hace un todo 

significativo" (34). 

Para fines de ·una evaluación formativa es necesario ana

lizar los componentes de esa unidad, es decir, los temas de que está 

compuesta as! como las conductas que se espera logre el estudiante 

•· los objetivos que deberán alcanzarse en relaci6n al contenido. Así 

pues, se elabora la llamada "Tabla de Especificaciones", que según 

Tyler en su enfoque hacia desarrollo de currículo - ttes un método bá

sico para la elaboración de modelos de ev~luaci6n e instrucción Útiles". 

(35). 

La tabla de especificaciones presenta los objetivos del cu_! 

so en una matriz de dos dimensiones. Los objetivos de la unidad son 

desglosados en: a) componentes de contenido y b) componentes de -

conducta (objetivos deseados). Se delinea entonces la tabla como ma

triz de dos ejes: Las conductas en una de las dimensiones y las dife-
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rentes áreas de contenido en la ot.ra. La ink rsccción de cada cante-

nido con cada conducta produce núcleos de contenido-conducta. 

Volviendo ahora a la tabla de especificaciones de una uní-

'i! 

dad de aprendizaje en particular y con fines de evaluación formativa 

únicamente, Bloom, Hastings y Madaus consideran Útil el clasificar 

los elementos del contenido de la unidad de aprendizaje que van a ser 

evaluados fonnativamente1 de acuerdo a ciertas categori'as menciona

das dentro del Dominio Cognoscitivo en la Taxonomi'a de los Objetivos 

de la Educación, de B. Bloom. 

Las categorías que presentan son las siguientes : 

- Conocimiento de términos. 

- Conocimiento de hecho 

- Conocimiento de reglas y principios. 

- Habilidad para usar procesos y procedimientos. 

- Habilidad para hacer transferencias. 

- Habilidad para hacer aplicaciones. 

Tomando la sugerencia de los autores, es Útil"··. organi 

zar las especificaciones para cada unidad de aprendizaje y para la ev,!_ 

luación formativa, en forma tabular. En uno de los ejes se colocan -

las principales categorías de conducta y bajo cada una de ellas se colo 
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can en forma de lista los elementos aprop:ia dos del tema. Entonces, 

usando líneas de conexión, se muestran las interacciones entre los 

distintos elementos. Es decir, si un elemento en un nivel de conducta 

es necesario para otro elemento en un nivel más complejo, esto se -

mostrará por medio de una línea que una los dos elementos. Así lmi,! 

mo, "en la tabla se indican los números de los reactivos para el exa

men formativo que pueden resultar relevantes para cada uno de los -

contenidos" (36). 

¿ Cuál es en realidad la imporianc.ia de la tabla de especig 

caciones de cada unidad de aprendizaje en la elaboración de instrumeJ.1 

tos de evaluación formativa? Es mucha y müy relevante; las tablas -

de especificaciones: 

- Permiten ver en forma concreta los elementos que forman 

una unidad de aprendizaje. 

- Permiten conocer las relaciones de estos elementos en -

el desarrollo de la unidad. 

- Organizan los elementos bajo los criterios de las conduc 

tas deseadas. 

- Permiten deducir la forma Óptima de aplicación de los -

materiales de instrucción para obtener los resultados -

deseados. 

Principalmente, para el tema que nos ocupa conside:::-amos 
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la tabla de especificaciones sumamente Útil en la elaboraci6n de ins

trumentos d~ l'Vill11ad6n íomu\t.lv11 ya q11f' p~rmHr clc,tr.rmJnnr lo que 

debe incluirse en el examen formativo y presentar las relaciones hi

potéticas entre los reactivos del examen. 

Cuando ·ya de hecho se elaboran los reactivos del examen, 

debe delimitarse .la i~portancia de los elementos y decidirse el núm~ 

ro de reactivos que habrán de medir cad a uno de los contenidos en C.,! 

da una de las conductas especificadas. 

Ahora bien, de acuerdo a los contenidos y a las conductas 

que se examinen, se seleccionarán los instrumentos más adecuados. 

Presento, a modo de Uustraci6n, una Tabla de Especific.,! 

ciones para una Unidad de Química (Anexo V). y el diagrama estruct]; 

ral para el ·.examen formativo de la misma (Anexo VI); ejemplos am-· 

bos de Bloom, Hastings y Madaus (37). 

"Los exámenes mostrarán a los alumnos que alcanzaron -

las metas deseadas y a los que no consiguieron tal cosa en relación a 

los objetivos de instrucci6n seleccionados y con respecto a las habili 

dades establecidas para cada uno de ellos. La Única distinci6n que se 

busca es la que se dá entre los alumnos que obtuvieron la habilidad de 
-~ -

seada y los que no lograron tal cosa" (38}. 
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SUMARIO CONCLUSIVO 

l. El considerar seriamenlc.? el uso y utilidad de la evaluación form.! 

tiva, puede cambiar sustancialmente la imagen que tiene la eva··· 

luación en educación. 

2. El sugerir que los propósitos básicos de la evaluación formativa 

son el mejoramiento y toma de decisiones acerca de programas -

educativos, la identificación de actividades exitosas y deficientes 

y la recopilación de información que permita el avance de los di

fe rentes elementos que constituyen el proceso de la educación; r.!! 

presenta un panorama completamente nuevo y diferente de la eva

luación. 

3. La recopilación de datos y juicios en muchas etapas del proceso 

de desarrollo de un programa es esencial para la evaluación f~ 

mativa ya que permite el diagnóstico de áreas de deficiencia y -

ayuda a la revisión y mejoramiento de planes, métodos, materi.!, 

les, auxiliares, productos y elementos humanos en el proceso -

educativo. 

4. Se ha presentado la evaluación formativa como una parte integral 

del proceso enseñanza-aprendizaje, ya que proporciona diversas 

formas para lograr, delimitar, obtener y suministrar información 
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útil para juzgar altf'rnativas ele decisión. 

5. La retroalimentación, determinada por los efectos de la enseña.E: 

za, tiene como finalidad encontrar formas de mejorarla median_ 

te la selección de los resultados más importantes observados en 

la evaluación. Se obtiene así mismo retroalimentación del profe 

sor al alum·no y retroalimentación del alumno así mismo. 

6. A la evaluación formativa le es esencialmente inherente el fenóme 

no de retroalimentación. Ya que aumenta la racionalidad de la to 

ma de decisiones en el diseño de programas educativos. 

7. La evaluación formativa implica cambio y debe ser vista como -

un proceso continuo. pero debe constreñirse a los recursos mate 

riales y de tiempo de que se disponga y a los intereses u objetivos 

que se deseen alcanzar. 
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ANEXO I 

Examen de Evaluación Formativa 

"El Desarrollo de la Inteligencia" 

Instrucciones: Encierre en un círculo la respuesta correcta • 

. Para las respuestas que haya contestado incorrecta
mente, siga las instrucciones que se dan en la hoja 
adyacente. 

l. Si fueran usadas las primeras cuatro letras del alfabeto para repr~ 
sentar· las cuatro etapas del crecimiento intelectual de Piaget, ¿ C~(l 
ae-1a.s siguientes aseveraciones representaría mejor su teoría? 

a. A, después B, después C, después D. 
b. A, después A+ (B), después A-t{B+C), después A1'(B-tC1"D). 
c. Des mayor que C, Ces mayor que B, Bes mayor que A. 
d. D = A+B+C. 

2. Un niño que puede formarse una representación mental de otra ge.a 
te u objetos cuando éstos no se encuentran presentes, y puede imi
tar una acción que ha visto antes y que ha empezado a aprender un 
lenguaje. 

a. Se encuentra en la fase preoperacional de desarrollo intelectual. 
b, También será capaz de clasificar objetos en categorías simples 
e. Tiene probablemente menos de dos años de edad. 
d, Puede hacer todo lo anterior. 
e. No puede hacer nada de lo ante ria r. 

3. Pensar acerca del pasado y contemplar la clase de eventos que pu~ 
den suceder en el futuro, es un ejemplo de: 

a. Pensamiento intuitivo. 
b. Pensamiento abstracto. 
e. Pensamiento complexi vo 
d. Reversibilidad en el pensamiento. 

4. El advenimiento de las capacidades concreto-operacionales en el 
pensamiento del niño, está marcada por: 
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2. 

(continuación) 

a. La habilidad para manejar todas las posibles combinaciones de 
carac te rí'sticas de los objetos y eventos concretos. 

b. La habilidad para coordinar sistemas concreto-operacionales en 
sistemas de alto- rango. 

c. La nueva habilidad adquirida de pensar en términos de hipótesis 
simples y de probar ideas concretas en forma sistemática. 

d. Todas las anteriores. 
e. Ninguna de las anteriores • 
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Hoja adyacente con las re spue atas correctas a cada 
reactivo, 

Este examen está diseñado para informarle acerca de sus dificultades 
en el aprendizaje. Este examen NO formará parte de su califit:::aci6n 
final. ~ lado de cada respuesta correcta, encontrará las ideas que 
aún necesita aprender. Para cada ,reactivo incorrecto lea la e~cplica
ci6n donde se le indicará la fuente a la que debe recurrir para encon
trar la idea o respuesta correcta (24). 

l. b. CORRECTO: Usted ha sabido representar que en cada una de las 
etapas de desarrollo intelectual de Piaget, el mvel más alto (o -
Última etapa) intluye e incorpora todos los niveles inferi':)res 
(o etapas anteriores), de manera que la persona que es capaz de 
realizar operaciones formales no solamente construye sobre, y 
transforma todos los tres niveles anteriores, sino que los retie
ne y los puede usar en sus formas .!fprimitivas" o primeras, bajo 
cie rtas circunstancias o en la realizaci6n de ciertas tareá,s. Ad.!!, 
más, usted comprende como expresar esta relación y su s·~cuen-
cia y jerarqu{a en forma simb61ica. 1 

INCORRECTO: Revisar la página 87, para obtener una idea fir
me de la relación entre las cuatro etapas del desarrollo intelec
tual y poder delinear su propio diagrama para ilustrarlo. 

z. a, CORRECTO: Usted comprende que el niño preoperacional entiende 
la constancia del objeto, puede representar objetos ausentes y por 
tanto es capaz de imitar una acción que ha visto con anterioridad 

'pero que no está viendo en ese momento. 

INCORRECTO: Revise la descripción que acompaña la figura -
5. 3 de la página 86 de su texto para determinar cuando comienza 
la habilidad para clasificar objetos. Revisar la página 87 para -
aprender las edades aproximadas en que ocurren las diferentes 
etapas de Piaget que le ayudará a recordar la secuencia de desa
rrollo en que ocurren las habilidades que delimitan esta etapa. 

3. b, CORRECTO: Usted comprende que el concebir la posibilidad de 
la realización de eventos que nunca se han llevado a cabo, i'équi~ 
re de la capacidad de pensamiento abstracto. Por lo que., el ser 
capaz de concebir eventos futuros, es un ejemplo del pensamiento 
abstracto. 
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ANEXO II 

INCORRECTO: Vuelva a leer las páginas 109,-110 del texto, 
y dé al menos tres ejemplos de pensamiento abstracto diferentes 
a los ejemplos que se presentan en el texto o a los que se señalan 
en este examen. 

4. e. CORRECTO: Usted comprende que el manejar características de 
objetos viendo la forma en que pueden combinarse o transformarse 
en sistemas de alto rango, y el ser capaz de realizar hipótesis o 
de diseñar experim.e.ntos, son todas características de la habilidad 
del pensamiento abstracto. Estas características están por tanto, 
por encima de las habilidades del niño en el período concreto-ope~ 
cional. 

INCORRECTO: Revise las páginas 101-106 del texto, y haga un CC?!,l 

traste entre las características del pensamiento en los períodos -
de operacione¡¡i concretas y formales. 



ANEXO CII 

Hoja de Registro Diario de Clase, usada para registrar el 
número de ·objetivos asignados y cumplidos y la evaluación formativa 
del maestro y del aprovechamiento del estudiante. 

Nombre -----------
Curso Semestre ----------

FECHA OBJETIVOS EVALUACION 

' 1 
Propuestos l Cumplidos rPersonal , Maestro 

1 
1 

1 

Comentarios: 
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Instrucciones dadas a los estudiantes explicando el 
uso de la Hoja de Registro Diario de Clase y de los 
Procedimientos de Evaluaci6n Formativa. 

Todos los días en que asistas a clase debes llenar tu Hoja de 
Registro. La Hoja de Registro será usada para mostrar el progreso 
diario. Cada semana se te entregará un horario de los temas que 
serán cubiertos durante la semana. 

Debes utilizar los siguientes procedimientos para llenar la Ho
ja de Registro: 

l. Escribe los datos apropiados en el espacio correspondie,!! 
te. 

2. a) El número de objetivos asignados para ese día y b) el 
número que haz cumplido. Debes cumplir con un 90% de 
los objetivos asignados, para poder obtener una califica-
ción aprobatoria en este curso. 

3. Bajo el título "Evaluación", registra: a) tu evaluación perso
nal de las actividades del día y b) tu evaluación del mae..! 
tro ese mismo día. 

a) Evaluación personal de las actividades del día. 
Usa la siguiente escala: 

1. Siento que fue un día excelente. 
que parece ser muy importante. 
erado. 

"Aprendí" material 
Estuve muy involu-

2. Siento que fue un día muy bueno. "AprendÍ'' material -
que parece ser importante. Estuve involucrado la --
mayor parte del tiempo. 

3. Pienso que este fue un buen día. "Aprendí" material 
aparentemente importante. Estuve involucrado buena 
parte del tiempo. 

4. Pienso que este fue un 
te rial importante, pe ro 
volucrado. 

día deficiente. 11AprendÍ11 ma 
no mucho. No estuve muy i,E 

S. Siento que fue un día horrible. 
o nada de material relevante. 
erado. 

11Aprendí1 1 muy poco 
Casi no estuve involu~ 

Debes usar esta escala basándote en tu experiencia aca
d~mica pasada como punto de referencia. Este es, debes 
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ANEXO IV 

considerar tu adquisici6n de conocimientos y habilidades 
en esta clase, en relación con otras clases que haz te l· 
nido. 

b) Bajo el título 11maestro 11 , debes registrar tu evalua•• 
ción del maestro en ese d{a. Esta estimación debe 
hacerse sobre la base de la claridad y racionalidad 
de la presentación de la clase y la calidad del pro• 
grama de instrucción que se te presenta. 

Debe usarse la siguiente escala: 

l. Excelente presentación, clara, concisa, excelente pro• 
grama de trabajo. 

z. Muy buena presentación y/o trabajos. En general, 
muy clara y comprensible. 

3. Buena presentación y/o trabajos. Medianamente cla":" 
ra y comprensible. 

4. Presentación y/o trabajos deficientes. Poco clara y 
comprensible Únicamente con muchos esfuerzos. 

5. Horrible presentación y/o programa de trabajos. Ob,! 
cura, obviamente irrelevante, obtusa, una total pér• 
dida de U1empo. 

Finalmente, en el espacio que se proporciona en la parte infe
rior de la Hoja de Registro, haz cualquier comentario que c·o_!!. 
sideres relevante para esa clase. Puede ser que no desees i,a 
duir un comentario cada día, pero cuando lo hagas anota la f!. 
oba. Puedes hacer cualquier clase de comentario acerca de la 
c1l,ida.9 de la instrucción y será ge mayor utilidad si estos co • 
~e:fltarios señalan conductas espec!'ficas del maestfo, partícula_! 
mente positivas o negativas que contribuyeron a la calidad de la 
c\él,se. Coma ejemplos de tales comentarios podr!'amos señalar 
lo._ siguientes: "'Usted habló en un tono de vo~ muy monótono", 
"~ uso de ejemplos fue muy pobre y confuso", "La atención 
personal que da a cada estud~ante ayucla en el aprendizaje del 
material. 11 
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ANEXO V 
11 T ABL..t\ DE ESPECIFICACIONES PARA UNA UNIDAD DE QUIMICA" ,•.; .... 

A. Conocimien- B. Conocimien- C. Conocirnien- D. Habilidad E.Habili- F .Habili-to de té rmi- to de hechos to de reglas en el uso dad pa- dad pa-nos y principios de proce• ra hacer ra hacer 
sos transfe- aplicaci.2, 

rencias nes 

Atomo 1 Ley de Boyle 
12 

Molécula 2 Escribir y 
Propiedades resolver -

Elemento 3 de un gas 13 Substancia ~cuaciones 
en el dia• FJ,Ue corre..! 

Compuesto 4 Teorí'a atómi- a"rama 22 panden a -
Gases diatómi~ ca 16- situaciones 

Diatómico 5 · .c•s 11 ; Cornpues- . experimen-'-·' '· ' _;to a fÓrtn_!! ales 28 Fórmula quí-: 
: 1.,,. 2:- ~,3 Fórmula Ou1 mica 19 , 

mica 6 -------Hipótesis de -Número de - Avogadro 14--
Avogadro 1 

Ley de Guy • 
_------:24 Mole 8 Lussac 15 

Peso mole• - ~2s 
Peso Atómi• Gramos por 

cular :,n :6 
co 9--.... mol 18- 27 

Peso Molecu Peso molecu- 29 lar 10 - • lar 17 -
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ANEXO VI 
DIAGRAMA ESTRUCTURAL PARA UN EXAMEN FORMATIVO EN LA UNIDAD DE 

QUIMICA 

A. Términos B. Hechos c. Reglas D. Procesos E. T ransfe re.!! F. Aplicaciones 
cias 

1 

2 ·12 

3 13 

4 16 22 

5 11 19 21 28 

6 14 23 

7 15 
24 

8 18 25 
26 

9 20 'Z.~l 
17 29 

10-
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