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INTRODUCCION

Presentar ain de manera sindptica una visién completa
de los aspectos conceptuales y técnicos relacionados con la evalua!
cién educativa seria materia de un trabajo muy extenso. El acele=
rado desarrollo de la investigacién en el 4rea de la evaluacién edu-
cativa ha creado una amplia serie de conceptos, hechos, generaliza
ciones e instrumentos y métodos cuyo propdsito es valorar el progre_
so de la educacidén, proporcionando informacidn confiable que ayude

a la comprensidn de los problemas y necesidades educativas.

La mayoria de los intentos por dsarrollar nuevos enfo —
ques sobre la evaluacidn educativa han ocurrido en los dltimos diez
afios. Dentro de ellos encontramos la concepcién de Evaluacién -

Fprmativa , que pretende ser el topico del presente trabajo.

El proceso implicado en la evaluacién forma tiva es a mi
parecer una de las mis valiosas aportaciones que en lo relativo a =
evaluacién educativa se han llegado a conceptuar: pese a su recien-
te aparicién (1967) y dada su utilidad prictica en el dmbito de la Pe-—
dagogia, esta nueva direccién ha cobrado gran auge en los dltimos -
afios. Debido a tales estimaciones y reconociendo la carencia de -
estudios al respecto en nuestro medio, pretendo abordar del modo =

mdés claro y conciso posible los resultadps de las experiencias,inves—



tigaciones y reflexiones efectuadas en torno al asunto,

Mi propésito es presentar una visién general del proceso
y de las acepciones y aplicaciones que algunos de los expertos en -

evaluacién han dado al mismo.

Pretendo presentar en forma sistemitica las aportacio=
nes y comentarios de algunos de los diversos autores que tratan el
tema, con el fin de obtener un panorama global de las implicaciones

que respecto a la evaluacién formativa se han logrado establecer.

Antes de hablar especificamente del tema, presentaré -
como marco inicial y en forma muy breve, una seleccién de acota-
ciones bibliogrificas acerca del concepto de la evaluacién educativa

en general, sus fines y sus funciones.

Posteriormente presentaré el origen del estudio acerca
de la evaluacidén formativa dentro de la literatura sobre evaluacién.
También sefialaré su funcién dentro del contexto general de la evalua

cién educativa.

Mencionaré después algunos de los enfoques que ha reci
bido este proceso; a) dentro del disefio y desarrollo de los diversos

clementos de un programa educativo y b) dentro del proceso ensefian-
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za-aprendizaje. En el prime r aspecto, las actividades, fuentes y =
procedimientos de evaluacién formm tiva que sefialan algunos autores
y, en el segundo sus instrumentos y sus usos por parte del maestro

y alumnos.

Finalmente, un sumario conclusivo con las ideas bisicas

anteriormente desarrolladas.

Evidentemente las limitaciones que tenga mi trabajo se-
rin muchas y de diversa indole, pero mi intento es hacer dnicamente
un primer bosquejo de este proceso que ha despertado inquietud en -

el 4rea de la evaluacién educativa.



1. CONSIDERACIONES GENERALES.

1.1 Concepto, fines y funciones de la evaluacidén educativa.

"El propdsito fundamental de la evaluacién, es obtener =
informacién que pueda usarse en la toma de decisiones en educacién'
(1), nos dicen Astin y Panos. El evaluador se preocupa por "...en=
contrar respuestas inmediatas y relevantes para la toma de decisio-
nes acerca del curriculo, curso, leccién o texto que ésti evaluando"

-(2), aclaran Stake y Denny.

Ambas afirmaciones nos permiten concluir que la evalua
cibén educativa es el proceso sistemético que incluye la tarea de re-
copilar informacién acerca de la naturaleza de los diversos elemen~
tos de un programa educativo, con el fin de mejorar las decisiones
acerca de los mismos a la luz de los objetivos o metas de una insti-

tucidn o sistema educativo.

Para evitar confusiones a lo largo de este trabajo, consi
dero importante aclarar el significado del término "elementos de un
programa', El programa abarca, a mi juicio, la consideracién de -~
contenidos, actividades educativas, métodos y procedimientos de en
sefianza, recursos didicticos, materiales, cuerpo docente, etc.; -
elementos todos ellos, intimamente relacionados con los fines que se

deseen alcanzar. El término ''programa' serd en consecuencia utili



zado siempre en este sentido.

En general vemos que en diversos textos sobre el tema,
el término "evaluacidn'' se refiere a la recoleccién de evidencias -
(datos) que permiten y fundamentan la toma de decisiones. Asi mis
mo, cualesquiera que sean las implicaciones de esas decisiones en
particular, la evaluacién proporciona informacién itil si estd basa
da en la comprensién de la naturaleza del proceso mismo. En gene
ral, la evaluacién dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, consti
tuye una actividad indispensable, porque permite determinar si los

objetivos sefialados son susceptibles de ser alcanzados.

Ahora bien, "...la evaluacién puede contribuir a la ela=
boracién de un programa de estudios, a la prediccién del éxito aca-
démico o al mejoramiento de un curso en funcionamiento, pero ésas
son funciones que puede realizar la evaluacién y no sus fines" (3).
En relacién a este punto, sefiala Scriven: '"La evaluacién puede y -
generalmente debe realizar diversas funciones. .. y no sdlo puede -
realizar diversas funciones con respecto a una accién educativa, si
no que con respecto a cada una de ellas, puede tener diversos fines

especificos" (4).

Encontramos en este punto una clara diferencia entre los

fines y las funciones de la evaluacién.
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Para Glass. "

... el fin de la evaluacibn debe ser el respon
der a las preguntas de seleccién, adopcién y apoyo de materiales y ac-
tividades educativas'" (5). Scriven por su parte, dice que '"...la eva-
luacién intenta responder a cierto tipo de preguntas acerca de cier--
tas entidades. Las entidades son los diversos instrumentos educati-~-
vos (procesos, personal, procedimientos, planes, etc.), y los tipos
de preguntas acerca de estas entidades incluyen cuestiones de forma.
Las funciones de la evaluacion se situaridn en contextos socioldégicos =~
o pedagdgicos particulares. Estas funciones pueden formar parte de
una actividad de preparacién de maestros, de un proceso de desarro-
llo de un programa, de un trabajo de campo en relacién al mejoramien

to de una teoria de aprendizaje, de una investigacién preliminar a una

decisién acerca de la eleccién o rechazo de materiales...'" etc. (6).

Una vez delimitados los fines y las funciones de la evalua

°« P . . . . « 2
cion, podemos plantearnos a modo de ejmplo la siguiente proposicion:
la evaluacién puede tener una funcién en el mejoramiento de cierto au
xiliar didictico y con respecto a esta funcién pueden surgir varios ti-

pos de fines acerca del valor o perfeccién del mismo.

Considero entonces, que si tomamos en cuenta el hecho de
[ s 2 . .
que en el pasado se solia pensar que la evaluacidn significaba un es--
fuerzo por llegar a un juicio definitivo sobre los méritos de una inno

vacién, y ahora se reconoce que ella puede cumplir otras funciones, -
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nos estamos enfrentando a uno de los principales progresos dcl pensa
miento relativamente reciente; esto es, el considerar y reconocer -
la variedad de funciones que pueden desempefiar la evaluacién en di-
versos contextos y que con respecto a cada una de ellas puede plan-

tearse varios fines.

1.2 La evaluacién formativa como una funcidén de la evaluacién educa-

tiva.

Es precisamente Scriven quien hace por primera vez una
comparacidn clara entre dos de las funciones de la evaluacién, consi
derando valioso el explicarlas utilizando té rminos que resultan nuevos
en la literatura de la evaluacién educativa. Se trata de la Evaluacidn

Sumaria y la Evaluacién Formativa. Los proyectos educativos, par-

ticularmente los que se refieren a un programa deben intentar utilizat

la evaluacién en estas dos funciones,

La evaluacién sumaria se refiere a la bisqueda del valor

de un producto ya completo , mientras que la evaluacidén formativa -

busca el mejoramiento del producto en su proceso de elaboracién, du-

rante su desarrollo.

Y regresando a Scriven '...con frecuencia se ha asignado

a la evaluacién una funcién importante dentro del proceso de desarrollo
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del curriculo (programa), (cvaluacién formativa),.. obviamente, tal
funcién no impide la evaluacién del producto final de este proceso"
(evaluacién sumaria) (7).

Leonard Cahen dice que la evaluacidén formativa es la "...
recopilacién de informacidén en las primeras fases del desarrollo de -
un sistema, es usada como retroalimentacién inmediata en la modifi-
cacién de materiales" (8). Esta definicidn ratifica la idea de Scriven,
quien afiade al respecto: '...todo experto en la elaboracidén de un cu-
rriculo (programa) estid practicamente obligado a realizar una evalua
cién formativa. Al proceder a elaborar un nuevo material, implicita
mente 1o considera mejor al ya existente... (y por ello)... dekerd
ponerlo a prueba dentro de su campo de trabajo. Al hacer esto, ob-
tendri retroalimentacién que serd dtil para nuevas revisiones. Esto

es por supuesto, una evaluacién formativa' (9).

Encontramos entonces, que la evaluacién formativa se -
realiza dentro de la etapa de desarrollo de cualquier programa educa
tivo y que conduce a revisiones y extensiones del mismo. Asi, la in
formacién obtenida es retroalimentada al sistema con el fin de mejo~
rarlo y refinarlo. Podriamos decir que todo estudio de evaluacién for
mativa intentard descubrir por qué un programa o alguno de sus elemen
tos son o no efectivos, Evidentemente la capacidad de recopilar infor-

macidn con el fin de mejorar un sistema debe ser inherente al disefio -
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del mismo, Consideremos pues, que la retroalimentacidén es un as=
pecto esencial que aumenta la racionalidad de la toma de decisiones
en el disefio de los programas educativos y en este sentido, es de par

ticular significacién el reciente énfasis en la evaluacién formm tiva,

A mi juicio, se puntualiza asi, la importancia y significa-
cién de la evaluacidén formativa, debiendo reconocer que este nuevo -
énfasis en el proceso de la evaluacidén, fue introducido por Michael -

Scriven en 1967 especificamente como funcién del mismo proceso.

1.3 Dos enfoques de la Evaluacién Formativa.

Si enfatizamos el significado original que Scriven dié al -
término "evaluacién formativa', podremos darnos cuenta que se re-
fiere a la evaluacién 'del curriculo en desarrollo'. La nocién de -
evaluacién formativa para él, es inherente a la evaluacién de curricu
lo. El mismo dice en su articulo titulado '"Methodology of Evaluation'
que '"el enfoque principal de este trabajo es la evaluacidn curricular,

-sin embargo- todos los puntos sefialados en mi trabajo pueden trans-
ferirse a otras clases de evaluacién'" (10). Entre los 'puntos' a los

que se refiere, podemos incluir la evaluacién formativa.

Cabe en este punto una aclaraciédn importante. Consideré

necesario sefialar la palabra ''curriculo'" en las citas textuales de -
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Scriven, pues es exactamente el término que él utiliza; pero Scriven
mismo aclara que con ese té mino se refiere a "instrumentos educa-
tivos'', es decir, a procesos, ma teriales, métodos, personal, etc.

que se presentan en las usuales actividades educativas.

Debido a las miltiples acepciones del término "curriculo"
en la literatura pedagdgica, y como sefialé al principio del trabajo, -
utilizaré a lo largo del mismo el término "programa educativo', que
a mi juicio puede usarse en el mismo sentido en que varios autores

(entre ellos Scriven) utilizan el término'curriculo’.

Vuelvo a especificar entonces que para efectos de este tra
bajo, un ''programa educativo' hace referencia a contenidos, experien
cias, métodos y procedimientos, recursos didacticos, cuerpo docente,
etc. elementos todos ellos que se consideran de acuerdo con los fines

que se pretenden alcanzar.

Ahora bien, encontré a través del andlisis de los diversos
trabajos de evaluacién formm tiva, que todos ellos (partiendo de la idea
original de Scriven) aplican este proceso a un programa educativo o -
a alguno de sus elementos especificamente. Consideré que para obte-

3 o A . . .«
ner una vision clara de las aplicaciones que se dan a la evaluacion for
mativa, seria interesante hacer una subdivisién del proceso hacia dos

direcciones:
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- Evaluacién Formativa: su papel en la evaluacién de un programa edu

cativo.

- Evaluacién Formativa: su papel en la evaluacién del proceso ense-

fianza-aprendizaje.

La primera orientacién se aboca a la evaluacién de los ele
mentos de un programa educativo en desarrollo, como ..aporte al de-
senvolvimiento de este proceso {como fuera la idea de Scriven); mien
tras que en la segunda se pretende proporcionar tanto al alumno como

. « / o I'e o . . .
al maestro una retroalimentacion que servira para dirigir la instruc-
cién que se estd llevando a cabo., En este sentido, Glasser, Lindvall
y Cox hablan de "una evaluacién constante y sistemdtica del rendimien

to del alumno individual" (11) y la llaman Evaluacién Formativa Conti

nua. Bloom, Hastings y Madaus hablan en este sentido de la "evalua-

cién formativa dentro del proceso ensefianza-aprendizaje' (12).
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2. LA EVALUACION FORMATIVA EN LA EVALUACION DE UN PRO-

GRAMA EDUCATIVO.,

2.1 El plan de evaluacién formativa para un programa educativo.

Como sefialé en el apartado anterior, el enfoque de la eva
luacién formativa hacia esta direccién implica la evaluacién de los di-
ferentes elementos de un programa educativo. Su fin serd obtener in
formacién que ayude a la toma de decisiones para la modificacién o -
supresién de algunos de los elementos del programa. Asi mismo, de
be tenerse presente que este proceso sistemdtico que proporciona la
base de importantes decisiones acerca de los componentes de un nue-
vo programa, se lleva a cabo durante el proceso de su elaboracién o

desarrollo.

A fin de que la evaluacién desempeifie este amplio papel, es
preciso que constituya un aspecto integral de cada paso en la planifica-

cién y ejecucién del programa.

Bajo esta acepcidn, la evaluacidén formativa requiere.de. un
plan especialmente disefiado, y sea cual fuere el aspecto a evaluar se
debe comenzar por describir detalladamente lo que ha de evaluarse.
"La identificacién y definicién de todos los elementos de un programa

...hacen del programa un sistema claramente definido" (13).
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Todo programa debe verse como una red de factores mil
tiples tales como procedimientos, materiales, instrumentos, pobla-

cién implicada, etc. que interactian dentro del sistema total.

Conjuntando diversos puntos de vista, observamos que
cualquier programa o elemento del mismo, al ser delineado y desarro

llado, se fundamenta en ciertas categorias bdsicas:

Metas o formulacién de objetivos.

Planificacidén o esquema.

Funcionamiento o manuales de procedimiento.

Estimacién o instrumentos de evaluacidn.

Todas estas categorias podrian plasmarse en un diagrama,
en el que a la vez seria recomendable mostrar los subelementos de -
cada categoria y sugerir las cualidades que cada uno de ellos ha de -

poseer.

El papel de la evaluacidén formativa sera verificar si las -
categorias del plan se desarrollan con cuidado y estimar la calidad -

obtenida en cada paso.

El diagrama que presentan Lindvall y Cox intitulado "Acti

vidades Estimatorias en la Evaluacién Formativa', puede ilustrar lo
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antes mencionado (14):

| OBJETIVOS| [ PLANIFICACION ] [FUNCIONA-"| VALORACION |
* DEL PRO--| | DEL PROGRAMA | (MIENTO DEL| DE LOS RE--
PROGRAMA | SULTADOS ,

! 1 1

.

-

Valoracion dé Tos Estudio de Estudio de - Estudio de las Relaciones
objetivos en fun- las relacio las relacio- relaciones en- entre la va
cién de una filoso nes entre - nes entre el tre la valora-- loracién in

fia, etc. la planifica funcionamien cién y el fun-- mediata y
cién y los - to y la plani~ cionamiento. los objeti--
Objetivos, ficacidn. vos Gltimos.

Como indica el diagrama, los objetivos conducen a la plani
ficacidén, y ésta lleva a las operaciones, las cuales deben aportar cier
tos resultados. Las debilidades que se descubran en cualquiera de es
tos niveles involucrarin la modificacién de los elementos en el nivel -
anterior. La obtencién de datos para la retroalimentacién es esencial
para cualquier tipo de evaluacién formativa. 'La interdependencia de
estos pasos, tiene implicaciones esenciales para la valoracién constan

te de cada uno de ellos" (15).

2.2. Actividades, fuentes de informacifén e instrumentos para la eva-

luacién formativa.

Recientemente (1973) y a partir de la idea original de Scri-
ven y de los estudios de evaluacién formativa de programas educativos,

James R. Sanders y Donald J. Cunningham identificaron cuatro tipos
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de actividades de evaluacién formativa, algunas de las cuales pueden
coincidir con las presentadas por Lindvall y Cox. Asi mismo propo-
nen tres fuentes principales de informacién para estas actividades, y
a partir de las cuales sefialan los procedimientos y técnicas aplicables

a cada una de ellas.

Resumieron su trabajo en un marco bidimensional en el -
que situaron las actividades de evaluacidén formativa en una dimensién
y las fuentes de informacién en otra., Las dos dimensiones se cruzan
en la tabla incluyendo las técnicas y procedimientos de evaluacién para

cada una de las actividades y fuentes de informacidn.

Como actividades de evaluacidén formativa sugieren las si-

guientes:

Actividades anteriores al desarrollo del producto.

Actividades de evaluacidn de los objetivos.

Actividades de evaluacidén formativa intermedia.

Actividades de evaluacién formativa del producto.

Las tres principales fuentes de informacidn las dedujeron
considerando el momento en que el evaluador se enfrenta a los cuatro

tipos de actividades de evaluacién formativa antes mencionadas.
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Estas fuentes qucdaron definidas de la siguicnte manera:

- Informacién Interna

Es la informacién que puede generarse inspeccionando la
entidad misma a evaluar. Se incluyen en esta categoria informacio=-

nes descriptivas y valoraciones criticas de la entidad.

-Informacién externa.

Es la informacidn relativa a los efectos que puede tener -
un programa sobre la conducta de los grupos a los que se dirige. Co-
mo ejemplos de los tipos de informacién que pueden caer dentro de es
ta categoria encontramos: el rendimiento de los estudiantes después
de utilizar un ma terial, las actitudes de los padres hacia el fin que el

mismo material pretende alcanzar, etc.

- Informacién del contexto.

Es la informacidn relativa a las condiciones bajo las cua-
les se espera que funcione un programa. El ambiente del salén de cla
ses, las caracteristicas de los alumnos y la época del afio escolar, son

tres ejemplos de informacién que caen dentro de esta categoria.



"SUMARIO DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APROPIADOS PARA LA

EVALUACION FORMATIVA'",

Actividades de Evaluacién Formativa

8] <

0

ks

=

>

1
=

4
B

Lo}

=3

Anteriores al Desarrollo

Evaluacién de Objetivos

Intermedias

Del Producto

1.

Anilisis 16gico de nece-
sidades

- Evidencia
-Consecuencia s
-Valores de Alto rango

Anilisis empirico de ne
cesidades

- Estimaciones
-Escalas

-Técnica Q
-Defierencial Semanti=
co

- Técnica Delphi
=Frases Incompletas
2.

Opniones y observa-<io
nes de expertos
-Procesos de acredita
cién

=Sistemas de Catego--
rias

~-Sistemas de Estima-
cién.

1.
Anilisis 16gico:
«Evidencias

-Consecuencias
4 Valores de alto ran
go
Anilisis empirico:
Datos de grupo:
F Estimaciones
-Escalas
-Técnica Q
-Diferencial Seman--
tico
- Técnica Del phi
-Frases Incompletas
2.
Opinidén y observa=-=-
cién de expertos
-Procesos de acre-

ditacidn
-Sistemas de cate!3zo
rias

-Sistemas de Estima
cién.

Guia de and_
lisis de ma__
teriales:
- Anilisis de
Contenido
- Anilisis de
las estruc=
turas de -~
aprendizaje
Datos de Gru_
po (estimacidn
critica)
Opinién de --
expertos (in=
cluyendo al=~
autor)

P.E. R. T.
P.P.B.S.
Anilisis de
Sistemas

Anilisis de costos

Guia del anilisis de ma-
teriales

Andlisis de Contenido
Datos de grupo (estima__
cidn critica)

Opinién de expertos



Informacién

de

Fuentes

Interna

EX TE RN A

3.
Anilisis de documentos
- Anjilisis de Contenido

3.
Anilisis de documentos
- Anilisis de Contenido

Operacionalizacién de-
objetivos

Examen experimental -
de las metas fijadas

Disefio Expe-
yimental y ==
Quasi Experi_
mental
Métodos Cli_
nicos
Técnicas de
Observacidén
naturales cuan
titativas

Disefio Experi-
mental y Quasi
Experimental:
comprobacién
de hipétesis
Anilisis de cos
os
G.F.E.
Andlisis de Co_
rrelacién
Técnicas de
Observacién -
naturales cuan-
titativas
Datos de grupo
(percibidos so_
bre la efecti-
vidad del pro=
ducto)



’
o n

informac.i
DEL C ONTEX TO

Estimacién de las Ne=
cesidades

Estimacién del con-
texto (si no hay dis_
ponible una estima-=
cién de necesidades)

Revisién de K
teratura

Observacién -
informal

Procedimien-
tos ATI

Estimacién de
contexto (enfo_
cada a la vali-
dez externa).
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Describiré ahora en forma breve las actividades de evalua

cién formativa y las técnicas de evaluacién para cada una de ellas.

- Las actividades de evaluacién formativa anteriores al desarrollo del

Rroduc to.

Se refieren al trabajo de evaluacién formativa que ccurre
antes de que se inicie el desarrollo formal del producto. Caen dentro
de esta categoria las actividades de evaluacién formativa relacionadas
con la evaluacién de necesidades, tareas u otras actividades de plani-
ficacién. Segin los autores de este trabajo, dentro de los sistemas -
formales de evaluacién no contamos, actualmente, con procedimientos
y técnicas para este tipo de actividades. Sin embargo, recomiendan
la mayor cantidad posible de evaluacidén forma tiva para las actividades
anteriores al desarrollo. Con esto se pueden evitar errores muy cos
tosos durante etapas posteriores del desarrollo. Las técnicas que =--
describen son ideales y bastante costosas, pero podria pensarse en -
adaptarlas a las necesidades particulares. Se manejan técnicas de -
muestreo, ténicas Q, andlisis de contenido, técnicas de observacidn,

etc.

- Actividades de evaluacién formativa de los objetivos.

Aqui la evaluacién formativa se dirige a la revisidén de los

objetivos durante el desarrollo del producto. El énfasis de la evalua-
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cidén en este momento se hace proporcionando informacidn confiable
acerca del valor de las metas que se habian planteado. Incluye es-

trategias de evaluacidn tanto 1gicas como empiricas.

Dentro de esta categoria, Stake (1970) sugirid tres fuentes
de elementos de juicio que pueden recopilarse en la evaluacidén de los
objetivos: a) datos del grupo, b) opiniones de expertos y datos de ob-
servacién, y c) datos del andlisis de documentos. Para recopilar da
tos del grupo sefiala dos estrategias esenciales: cuestionarios de -

investigacién y técnica Delphi.

Los miembros de la poblacién "son expertos'' frecuente--
mente subestimados en la evaluacién formativa. Abedor (1972) sugi
rié ciertos procedimientos para la recopilacién de datos de juicio acer
ca de los objetivos de esta fuenta de expertos. Estos sujetos forman -
parte de uno de los grupos més criticos disponibles al evaluador. Sus
juicios pueden proporcionar retroalimentacién valiosa al evaluador ya
que serdn ellos los que sufrirdn las consecuencias del desarrollo defi

ciente de un producto.

Para el andlisis de documentos como fuente para la reco-
pilacién de elementos de juicio acerca de los objetivos, los autores -

sefialan, entre otras técnicas, el andlisis de contenido.
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- Evaluacién formativa para actividades inte rmedias,

Se refiere al trabajo formativo relativo a la valoracién
de las primeras versiones del producto. En este punto del proceso
de desarrollo, empiezan a aparecer piezas del producto final deseado.
Las técnicas particulares Gtiles para la evaluacién formativa de di-
versos materiales (textos, peliculas, etc.) diferirdn de uno a otro.
Sin embargo, podemos notar ciertos principios generales. La eva-
luacién formativa intermedia puede implicar: a) la recopilacién de
informacién interna y descriptiva y b) la recopilacién de valoraciones
criticas del producto. a) La informacidn descriptiva se refiere a la
informacidén objetiva que puede generarse revisando las piezas o las
versiones preliminares del producto. b) Las valoraciones criticas
son juicios hechos por representantes de la poblacién interesada (ex-

pertos, padres y estudiantes).

Al recopilar informacién descriptiva se identifican deficien
cias; no se valora lo que se pretende que el producto sea sino lo que -
el producto en realidad es. Esto servird para la elaboracién de juicios
y la determinacién de las partes del mismo que deben ser revisadas y

modificadas.

Uno de los tipos de informacidn descriptiva se refiere a las

caracteristicas fisicas,es decir, a la simple descripcidn del produ to.
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Este tipo de informacidn puede recopilarse por medio de una lista de -
comprobacién que incluya la mayoria de las cualidades gue puede tener
el producto. Algunos puntos de la lista de comprobacidn sefialan si -~

ciertas caracteristicas se encuentran o no presentes en el mismo.

El anilisis de contenido es uno de los métodos que pueden

resultar mis eficaces para la descripcién del contenido del producto.

Cunningham y Sanders afirman que aunque otros autores
nieguen la importancia de la recopilacién de informacién descriptiva,
ésta es realmente necesaria. Esto lo sostienen diciendo que lo que
importa es el funcionamiento del producto, y que no todos los produc
tos funcionan, especialmente en el primer bosquejo. Cuando un pro-
ducto falla, deben encontrarse las causas. Un inventario adecuado de
informacién descriptiva ayudari a la localizacién de los puntos donde

el producto necesita ser revisado.

Las técnicas para la recopilacién de valoraciones criti--

oq v I
cas corresponden en muchos casos a las utilizadas para la evaluacion
de objetivos (cuestionarios, listas de comprobacién, entrevistas, pa-
neles, técnica Q, técnica delphi, etc.). Estas técnicas permiten la -
recoleccidn de opiniones de maestros, padres, estudiantes, adminis-

tradores, autores, etc. ) Una de las fuentes de datos criticos que no
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se habian mencionado anteriormente es el propio autor. El autor, -
ya sea de un texto, cinta o video-tape, es frecuentemente olvidado -
como fuente de informacién, pero de hecho es un elemento importan

te.

- Actividades de evaluacién formativa del producto.

Es la evaluacién formativa del bosquejo o disefio final del
producto deseado. En este punto del proceso, surge una versién com
pleta del producto. Esta no es una etapa aislada, sino que forma par
te de la evaluacidn de las etapas intermedias del producto. Con fre--
cuencia, la primera evaluacién que se hace del producto total, provie
ne de la misma informacién que se recopild en las etapas intermedias.
Es por ello que se pueden usar muchas de las mismas técnicas aplica
das en la evaluacién de estas etapas; sin embargo, el fin de la evalua
cidén formativa del producto total es establecer la relacién entre las -
caracteristicas del producto en si y el contexto en el que se va a utili

zar. Por ello se hace evidente la importancia de la validez.externa.

""Cudles son las implicaciones de los resultados para la -
modificacién del programa? Esta es la pregunta clave que el evalua-
dor debe formularse una vez que ha recogido sus datos, a fin de que
estos resulten {tiles para la evaluacién formativa. Es asimismo una
pregunta para la cual debe realizar una cuidadosa planificacién previa,

al especificar las consecuencias de los dive rsos resultados. Cuanto
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mejor planifique, mayor serd la ayuda que pueda brindar -mediante la

retroalimentacién- para el mejor funcionamiento total" (16).
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3. LA EVALUACION FORMATIVA EN EL PROCESO ENSENANZA-

APRENDIZAJE,

Como ya anteriormente lo mencioné, la evaluacién forma_
tiva puede orientarse hacia diversas direcciones; es decir, la infor-
macidén de retroalimentacidn es susceptible de utilizacién en sentidos

diferentes.

Ahora me abocaré a la evaluacidén formativa que se dirige
al proceso ensefianza-aprendizaje, proporcionando retroalimentacién

tanto al estudiante como al maestro.

3.1 Su utilidad para los estudiantes.

Lindvall y Cox la definen como "...una valoracidn del alum
no individual; evaluacién regular y sistemditica del rendimiento del =
alumno con el propdsito de adaptar la instruccién a las necesidades in-

dividuales" (17).

Para Bloom, Hastings y Madaus el valor mads importante
de la evaluacién formativa en este sentido es la ayuda que puede brin
dar al estudiante en su aprendizaje del material y de las conductas -
para cada unidad de aprendizaje. .En esta forma, es posible que una

gran mayoria de los estudiantes lleguen a dominar la materia ya que
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la instruccidn estard adecuadane nte individualizada.

De acuerdo con un plan para la individualizacidén, cada vez
que un alumno se enfrenta a una unidad de instruccién en cualquier mo
mento del afio escolar, el maestro necesita instrumentos de prueba pa
ra estimar los progresos del alumno a medida que atraviesa su secuen

cia de instruccién dentro de una unidad.

En el articulo titulado "Theoretical Issues in Evaluation'' -
de Benjamin Bloom (18), el autor sefiala una de las aplicaciones mis
frecuentes y efectivas de la evaluacién formativa durante: un curso de
instruccidén; esta aplicacidén se refiere a programar el ritmo de apren

dizaje del alumno.

A mi juicio este aspecto resulta interesante ya que enfren
ta un error muy comin de la mayoria de los estudiantes, los cuales -
tienen fuertes presiones de tiempo y por ello vuelcan gran parte de sus
energias a aquellas tareas que resultan mis urgentes, posponiendo el
trabajo y estudio de las que parecen menos importantes. La evaluacién
formativa ayuda al estudiante en tanto que permite el desglosamiento de
toda la secuencia de aprendizaje en pequefias unidades, incitdndolo a pre

pararse mis adecuadamente para cada unidad.
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Esta forma de ''programar el ritmo de aprendizaje'' por
medio de la evaluacién formativa, resulta importante cuando el ma-
terial de una unidad tiene una secuencia especifica dentro de un cur
so. Esto es, ''cuando las unidades de aprendizajel y 2 son prerre-
quisito para unidades subsecuentes, es importante que el estudian-
te las domine antes de continuar con las unidades 3 y 4" (19). Adn
cuando no exista una secuencia en las unidades, es de importancia
que el estudiante aprenda en forma programada. Esto resulta espe-
cialmente valido cuando existe mucho material por aprender, evitan-
do que el estudiante se enfrente a una cantidad de material tan abun-

dante que le resulte imposible asimilar,

Ademés de este uso, podemos encontrar que dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje la evaluacién formativa puede mani-
festar otros beneficios a los estudiantes. Uno de éstos se refiere al
reforzamiento de dominio; Para el estudiante que ha dominado com
pletamente la unidad de aprendizaje los instrumentos de evaluacién
formativa deberin reforzar su aprendizaje y asegurarle que la técni-

ca que utiliza y su enfoque hacia el estudio son adecuados.

Aqui podemos encontrar un aspecto interesante. Si un es
tudiante logra dominar las primeras unidades gracias a la retroalimen

tacién proporcionada por la evaluacién formativa, habrd una mayor pro
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babilidad de que domine las dltimas unidades. Considero que esto puede
ayudar al estudiante a reducir su ansiedad y le dar4 una mayor confian-

za en si mismo para su rendimiento en la evaluacién sumaria posterior.

Otro de los usos de la evaluacién formativa que frecuente-
mente se menciona, es el relacionado con el diagndstico de dificultades.
Los estudiantes que no han logrado dominar una unidad de aprendizaje -
en particular, obtienen de los instrumentos de evaluacién formativa la
retroalimentacidén acerca del punto preciso de su dificultad. Si al estu
diante después de aplicirsele el examen formativo se le muestran los
reactivos que contestd correctamente y aquellos.que contestd incorrec
tamente, obtendrd informacién acerca de las ideas que necesita apren
der y revisar'' (20). Asi el conocimiento de sus dificultades le propor

ciona una forma Wltil de retroalimentacidn.

Me parece de sumo interés el sefialar que los exdmenes de
evaluacién formativa no se califican, Estos exdmenes por tanto, deben
ser vistos como parte del proceso ensefianza-aprendizaje, como infor-
madores del logro de dominio y de ninguna manera como juicios de - -
las habilidades o calificaciones finales de una unidad. Su fin sera -

""...asegurar el dominio de cada unidad de aprendizaje' ( 21).

Ahora bien, mientras que el examen formativo localiza los
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problemas que se le presentan al estudiante, es posible realacionar es
tos aspectos diagndsticos del examen con formas alternativas en las -
que puede resolver sus dificultades. La evaluacién formativa se encon

trard acompafiada por "

...una variedad de materiales y procedimien-
tos de instruccién para que el estudiante utilice con el fin de remediar

las lagunas que hay en su aprendizaje de una unidad especifica (22).

Considero itil ejemplificar esta idea, por lo que presenta
ré cuatro reactivos de un examen formativo de una unidad del progra
ma de estudio independiente por correspondencia, de la Universidad
de Berkeley, California. Este examen corresponde a un curso de -
"Introduccién a la Psicologia' y la unidad se refiere al "Desarrollo

de la Inteligencia'.

En el examen y la hoja anexa al mismo se presentan algu-
nas sugerencias para la revisién del material cuya asimilacién fue -
deficiente, tomando como fuente de reforzamiento el libro de texto que
este curso utiliza, y sefialando las piginas correspondientes a cada reac

tivo,

El fin de las sugerencias es sefialar fuentes alternativas y

de reforzamiento a los reactivos incorrectos (23).
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Es claro que se puede sugerir otro tipo de material de re
forzamiento. 'Idealmente cada alternativa deberia tener alguna cua-
lidad que no poseen las otras (explicaciones mds claras y sencillas,
ilustraciones concretas o practicas sobre problemas especificos, etc.),
serfa deseable elaborar material especial para la correccién de cier-
tos problemas, como podrian ser, cortometrajes con explicaciones a

ciertas ideas, cintas u otros recursos'' (25).

La asesoria personal y el trabajo en pequefios grupos son
otras de las alternativas .que pueden ayudar al alumno a sobreponer
dificultades especificas en el aprendizaje. Por ello: considerémos -
que si los alumnos pueden motivarse a corregir sus dificultades y si
disponen de los recursos apropiados, es bastante probable que la ma-
yoria de ellos logre el dominio de cada unidad en la secuencia de ins-

truccién.

3.2 Su utilidad para los maestros.

Corresponde ahora sefialar las ventajas que puede traer -

la evaluacién formativa para los maestros.

Como se ha visto, los instrumentos de evaluacén formati

va, motivan al estudiante y vigilan su rendimiento en intervalos bas--
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tante breves. Los maestros deben utilizarlos como base para modi-
ficar la instruccién al identificar puntos deficientes de la misma. La
informacién que de ellos se obtenga, puede utilizarse para alterar la
instruccién o para revisar aquellas ideas en las que los estudiantes -
tengan ciertas dificultades. Se sugiere que "...al final de cada uni--
dad de aprendizaje, el maestro analice los errores cometidos por los

estudiantes de una clase en particular, en cada uno de los reactivos -

del examen formativo' (26).

Los resultados de este anilisis de reactivos, pueden utili
zarse para identificar términos, reglas, etc. que presentan dificultad
al estudiante o representan elementos de la unidad de aprendizaje que

no han sido dominados. Tales reactivos podrdn revisarse y explicarse,

Bloom, Hastings y Madaus, proponen otro uso que el maes
tro puede dar a la informacién proporcignada por la evaluacién formati
va y lo definen como el control de calidad para futuros cursos simila~
res en contenido, objetivos ylunidades de aprendizaje. Esta idea su=-
giere que se utilicen los resultados de los exdmenes formativos pre-
vios como normas para los nuevos grupos que tomen el mismo curso,
lo cual traerd cambios y enfoques distintos en los procedimientos de

instruccién.
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Asi mismo encontramos que habiendo una gran relacién -
entre el rendimiento de los estudiantes en los primeros exdmenes for
mativos que se les apliquen y el rendimiento de un examen sumario -
"',..es posible predecir los resultados de los exidmenes sumarios con

algunos meses de anticipacién'" (27).

Para ilustrar este tercer uso de la evaluacién formativa
por parte del maestro, he tomado el siguiente diagrama que presentan
Bloom Hastings y Madaus y que se refiere a ''posibles curvas de resul

tados en examens formativos' (28).
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Las curvas A, B y C las obtuvieron en grupos reales. La

curva D es teéricamente posible pero no ha sido observada aun.

La curva A representa una serie de eximenes formativos
en los que la misma proporcidén de estudiantes dominé el material de
. I'd . .
un examen. Se predice que sOlo una cuarta parte de los estudiantes

logrard el dominio sobre los exdmenes sumarios.

La curva B se refiere a lo observado en un curso donde -
se usaron exidmenes formativos con fines de retroalimentacién y cada
estudiante intentd aprender el material en el que habia fallado. En -
este curso los estudiantes se ayudaron mutuamente en pequefios gru-

. o o 2 / .
pos bajo la supervision de los maestros. En los examenes sumarios
mas de dos terceras partes de los estudiantes lograron el dominio del

material.

En la curva C observaron que los estudiantes recibian los
resultados de cada examen formativo, pero no eran motivados para re
visar el material sobre el que habian fallado. Es obvio que un grupo
de estudiantes como éste, obtendrd un rendimiento muy deificiente en

los exdfmenes sumarios y que el promedio de fracasos serd muy alto.

Estas curvas pueden proporcionar al maestro una buena ima
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gen de lo que esta sucediendo en la clase y pueden servir para sensi=
bilizar al maestro mismo y a los estudiantes sobre algunos de los -~
problemas de aprendizaje que estin enfrentando., Podemos ver con -
claridad que especialmente en las curvas A y C debié haberse hecho
algo para alterar la situacién, quizd después de los primeros exdme-
nes formativos. Es obvio que los métodos de ensefianza en los grupos
representados por las curvas A y C no estaban funcionando bien, por
lo que era necesaria una revisién mds sistemitica de ciertas ideas, -

asi como una ayuda efectiva a los estudiantes con deficiencias.

La curva D es dnicamente tedrico; sin embargo, una cur
va de este tipo puede presentarse cuando los estudiantes hayan domi-
nado perfectamente las tres primeras unidades del curso y por ello -
serdn capaces de aprender las dltimas unidades con éxito y poca difi

cultad.

Ahora bien, dentro de esta misma seccién y por tener una
relacién directa con el tema que se estd tratando, consideré interesan
te mencionar el trabajo realizado por Thomas Sherman y John C, -~--
Winstead (1974), titulado ""A Formative Approach to Student Evaluation

of Instruction". (29).

Su estudio podria aplicarse al uso de la evaluacién forma-

tiva por parte de los maestros y se refiere a la evaluacidén que los es-
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tudiantes hacen tanto del'curdo como del propio maestro. El enfoque
que los autores dan a este estudio es de caricter formativo; de ahi
su importancia. Como ellos mismos sefialan en dicho articulo, 'la
evaluacién de la instruccién por parte de los estudiantes ha sido un -

asunto muy discutido con resultados diversos y frecuentemente contra

dictorios'" (30).

¢ Qué tan confiables son las estimaciones hechas por parte
de los estudiantes? ;Cuil puede ser el efecto de estas valoraciones -
sobre el cambio en la conducta del maestro? '"Los usos mids comunes
de las estimaciones de los estudiantes incluyen el proporcionar r?ﬁrg
alimentacién al maestro al final del curso, la evaluacién de su capaci
dad de ensefiar con fines de promocién y aumento de salario y el pro-

porcionar al cuerpo estudiantil informacién para la seleccién de cur-

sos (o mais bien de profesores)" (31).

Sin embargo, no se ha prestado mucha atencién al efecto
de estas estimaciones en la conducta del maestro para mejorar la ca
lidad de la instruccién. Estos autores sefialan que la mayoria de -~
los procedimientos utilizados para la evaluacién de la instruccién por
parte de los estudiantes, consisten en cuestionarios que se les propor

cionan a estos Gltimos al finalizar el curso (32).
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Podemos ver que los cuestionarios, por esta razbén, con-

tribuyen muy poco al mejoramiento de la calidad del curso, ya que -
la informacidn se obtiene demasiado tarde, ademds de que la informa
cién es muy general, y no proporciona fines explicitos razonables pa

ra lograr el cambio en la conducta del maestro.

Encontramos que los autores del articulo al que ahora me
refiero, dan a su estudio un enfoque formativo en oposicién a los estu
dios anteriores que presentaban enfoques sumarios, es decir, los re
sultados que se obtenian indicaban el estado del curso o del maestro -
después de haber pasado a través del proceso ensefianza - aprendiza
je y no durante la realizacién del mismo. El articulo refiere un "sis
tema formativo'' para la evaluacidn de la instruccién universitaria por
parte del estudiante, que trata de resolver los problemas antes mencic

nados,

El procedimiento de evaluacién formativa que cito, inclu-
ye dos dimensiones:

- la calidad de la instruccién

- el sentimiento del estudiante acerca de su propio aprove

chamiento,

Por considerarlo de interés y aplicable a nuestro medio -

educativo, presentaré en forma sintética la organizacién de este "sis-
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tema formativo de evaluacién de la instruccién'.

Participaron en cl estudio 60 sujetos que tomaban un cur
so de "Psicologia de la Educacién" (30 sesiones de 50 minutos cada
una). El primer dia de clases, los estudiantes recibieron el siguien-
te material:

- Los objetivos generales del curso, los procedimientos -

y actividades a seguir y los criterios que se utilizarian
para la evaluacién.

- Una hoja de Registro de cada clase, en la cual los estu-
diantes registraron las evaluaciones formativas tanto =
del maestro como de ellos mismos, el nimero de los -
objetivos conductuales que se proponian para cada clase
y los que en realidad se cumplian (Anexo III),

- Una explicacién del uso de la Hoja de Registro y los pro

cedimientos de evaluacién formativa (Anexo IV).

La evaluacién formativa se llevd a cabo de acuerdo con -
las instrucciones dadas a los estudiantes. Las categorias que se esti
maban diariame nte se referian a! a) la evaluacién del estudiante de -
la presentacién de la clase, y b) la evaluacién del estudiante de su pro
pio aprovechamiento en esa misma sesién. Los estudiantes debian lle

nar las evaluaciones al final de cada clase.
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Al concluir el curso, los estudiantes tuvieron que sumar
el total de objetivos cumplidos y el nimero total de objetivos requeri
dos. Las evaluaciones de ellos mismos y del maestro también fueron
sumadas y promediadas dando como resultado una calificacién de la

evaluacién total del curso.

Los beneficios de retroalimentacién de esta evaluacidn
tanto a maestros como alumnos fueron miltiples. Quizas, dicen los
autores, la razdn principal por la cual las evaluaciones anteriores de
la instruccién no trajeron cambios en la conducta del maestro, es que
aquellas no estaban disefiadas para faciaitar este cambio. La mayo-=
ria de esos instrumentos estaban disefiados para dar una visién muy

general de la forma de trabajar del maestro.

Me he referido a este trabajo ya que demuestra la forma
en que la evaluacién formativa puede ayudar especificamente al maes-
tro dentro de un curso. Esta forma de evaluar la instruccién tiene la
ventaja potencial de estar especificamente enfocada a analizar la con-
ducta de maestros y alumnos, perspectiva que no se logra a través de
una evaluacién sumaria. Esta especificidad puede facilitar cambios
en los programas de instruccién, debido a lo inmediato y especifico -
de la retroalimentacién recibida por los estudiantes. Con una evalua-

cién formativa del estudiante, la retroalimentacién puede ‘dirigirse -
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a técnicas y lecciones especificas, asi como incluir la evaluacién del

estudiante de su rendimiento personal m ra cada leccién,

3.3 Los instrumentos de evaluacién formativa en el proceso ensefian-

za-aprendizaje.

Hasta este momento me he ocupado de la importancia que
pueden asumir los datos de evaluacidén formativa especificamente en -
el proceso ensefianza~aprendizaje, tanto para los estudiantes como pa
ra los maestros; pero es evidente que se requiere disefiar y elaborar
los instrumentos apropiados para la recopilacién de estos datos.
"...la evaluacién formativa debe tender al desarrollo de los instrumen

tos mds tdtiles en el proceso de recopilacién de datos" (33).

No debemos olvidar el contexto que ahora nos delim:ta: se
trata del proceso enseflanza-aprendizaje. Por ello los instrumentos
que se utilicen para evaluarlo deberén elaborarse especificamente con
el fin de obtener datos sobre el rendimiento y las habilidades de los -
alumnos. Esta sera una informacidn til para el diagndstico indivi--

dual dentro de este proceso.

El fin que se busca es que la maydria de los estudiantes lo
gren dominar las diversas unidades de aprendizaje del curso. La eva

luacién formativa se ocupari del progreso individual y por ello los ins
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trumentos que utilice requeriridn examinar al alumno individualmente,
sobre ciertas unidades del programa. Debera soleccionarse entonces
una unidad de aprendizaje en particular. La unidad de aprendizaje po
drd ser "...el contenido de un capitulo en un libro de texto o el mate-
rial cubierto en una o dos semanas de instruccién. La delimitacién de
la unidad!podra ser arbitraria e idealmente deberia estar determinada
por los cortes naturales del tema o por el contenido que hace un todo

significativo't (34).

Para fines de 'una evaluacién formativa es necesario ana-
lizar los componentes de esa unidad, es decir, los temas de que estd
compuesta asi como las conductas que se espera logre el estudiante
a. los objetivos que deberdn alcanzarse en relacién al contenido. Asi
pues, se elabora la llamada '"Tabla de Especificaciones', que segin
Tyler en su enfoque hacia desarrollo de curriculo -''es un método ba~

sico para la elaboracién de modelos de evaluacién e instruccién dtiles''.

(35).

La tabla de especificaciones presenta los objetivos del cur
80 en una matriz de dos dimensiones. Los objetivos de la unidad son
desglosados en: a) componentes de contenido y b) componentes de -
conducta (objetivos deseados). Se delinea entonces la tabla como ma-

triz de dos ejes: Las conductas en una de las dimensiones y las dife-
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rentes areas de contenido en la otra, La interscccidn de cada conte-

nido con cada conducta produce niicleos de contenido-conducta.

Volviendo ahora a la tabla de especificaciones de una uni-
dad de a.prendizatje‘z en particular y con fines de evaluacién formativa
Gnicamente, Bloom, Hastings y Madaus consideran til el clasificar
los elementos del contenido de la unidad de aprendizaje que van a ser
evaluados formativamente de acuerdo a ciertas categorias menciona-
das dentro del Dominio Cognoscitivo en la Taxonomia de los Objetivos

de la Educacién, de B. Bloom.

Las categorias que presentan eon las siguientes :

Conocimiento de té rminos.

Conocimiento de hecho

Conocimiento de reglas y principios.

Habilidad para usar procesos y procedimientos,

Habilidad para hacer transferencias.,

Habilidad para hacer aplicaciones.

Tomando la sugerencia de los autores, es Util "... organi
zar las especificaciones para cada unidad de aprendizaje y para la eva
luacién formativa, en forma tabular. En uno de los ejes se colocan -

las principales categorias de conducta y bajo cada una de ellas se colo
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can en forma de lista los elementos apropiados del tema. Entonces,
usando lineas de conexidén, se muestran las interacciones entre los
distintos elementos. Es decir, si un elemento en un nivel de conducta
es necesario para otro elemento en un nivel mds complejo, esto se ==
mostrard por medio de una linea que una los dos elementos., As{ lmig
mo, ''en la tabla se indican los nimeros de los reactivos para el exa-
men formativo que pueden resultar relevantes para cada uno de los -

contenidos'' (36).

¢ Cudl es en realidad la importancia de la tabla de especifi
caciones de cada unidad de aprendizaje en la elaboracién de instrumen
tos de evaluacién formativa? Es mucha y miy relevante; las tablas -
de especificaciones:
- Permiten ver en forma concreta los elementos que forman
una unidad de aprendizaje,
- Permiten conocer las relaciones de estos elementos en -
el desarrollo de la unidad.
- Organizan los elementos bajo los criterios de las conduc

tas deseadas.

Permiten deducir la forma 6ptima de aplicacién de los -
materiales de instruccién para obtener los resultados -

deseados.

Principalmente, para el tema que nos ocupa consideramos
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la tabla de especificaciones sumamente 1til en la elaboracién de ins-
trumentos de evaluacién formativa ya que permite doterminar 1o que
debe incluirse en el examen formativo y presentar las relaciones hi-

potéticas entre los reactivos del examen.

Cuando “ya de hecho se elaboran los reactivos del examen,
debe delimitarse la importancia de los elementos y decidirse el nime
ro de reactivos que habrdn de medir cad a uno de los contenidos en ca

da una de las conductas especificadas.

Ahora bien, de acuerdo a los contenidos y a las conductas

que se examinen, se seleccionarin los instrumentos mds adecuados.

Presento, a modo de ilustracién, una Tabla de Especifica
ciones para una Unidad de Quimica (Anexo V). y el diagrama estructu
ral para el .examen formativo de la misma (Anexo VI); ejemplos am-=

bos de Bloom, Hastings y Madaus (37).

""Los exdmenes mostrarin a los alumnos que alcanzaron -
las metas deseadas y a los que no consiguieron tal cosa en relacién a
los objetivos de instruccién seleccionados y con respecto a las habili
dades establecidas para cada uno de ellos. La unica distincién que se
busca es la que se da entre los alumnos que obtuvieron la habilidad de

seada y los que no lograron tal cosa'" (38).
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SUMARIO CONCLUSIVO

1‘

2.

El considerar seriamente el uso y utilidad de la evaluacién forma
tiva, puede cambiar sustancialmente la imagen que tiene la eva=~=

luacién en educacién.

El sugerir que los propdsitos bdsicos de la evaluacién formativa

son el mejoramiento y toma de decisiones acerca de programas -

educativos, la identificacién de actividades exitosas y deficientes

y la recopilacién de informacién que permita el avance de los di-
ferentes elementos que constituyen el proceso de la educacién; re
presenta un panorama completamente nuevo y diferente de la eva-

luacién.

La recopilacién de datos y juicios en muchas etapas del proceso
de desarrollo de un programa es esencial para la evaluacién for
mativa ya que permite el diagndstico de dreas de deficiencia y -
ayuda a la revisién y mejoramiento de planes, métodos, materia
les, auxiliares, productos y elementos humanos en el proceso -

educativo.

Se ha presentado la evaluacién formativa como una parte integral
del proceso ensefianza-aprendizaje, ya que proporciona diversas

formas para lograr, delimitar, obtener y suministrar informacién
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til para juzgar alternativas de decisidn.

La retroalimentacién, determinada por los efectos de la ensefian
za, tiene como finalidad encontrar formas de mejorarla median_
te la seleccidn de los resultados mis importantes observados en
la evaluacién. Se obtiene asi mismo retroalimentacidn del profe

sor al alumno y retroalimentacién del alumno asi mismo.

A la evaluacidén formativa le es esencialmente inherente el fenéme

no de retroalimentacién. Ya que aumenta la racionalidad de la to

ma de decisiones en el disefio de programas educativos.

La evaluacién formativa implica cambio y debe ser vista como -
un proceso continuo, pero debe constrefiirse a los recursos mate

riales y de tiempo de que se disponga y a los intereses u objetivos

que se deseen alcanzar.,
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ANEXO I

Examen de Evaluacién Formativa

"El Desarrollo de la Inteligencia'

Instrucciones: Encierre en un circulo la respuesta correcta.

.Para las respuestas que haya contestado incorrecta-
mente, siga las instrucciones que se dan en la hoja
adyacente.

1. Si fueran usadas las primeras cuatro letras del alfabeto para repre

sentar las cuatro etapas del crecimiento intelectual de Piaget, ;Cuil
de:lds siguientes aseveraciones representaria mejor su teoria?

a. A, después B, después C, después D.

b. A, después A + (B), después A+ (B+C), después A+(B+C D).
c. D es mayor que C, C es mayor que B, B es mayor que A.

d. D= A+B+C.

Un nifio que puede formarse una representacién mental de otra gen
te u objetos cuando éstos no se encuentran presentes, y puede imi~
tar una accién que ha visto antes y que ha empezado a aprender un
lenguaje.

a. Se encuentra en la fase preoperacional de desarrollo intelectual.
b. También serd capaz de clasificar objetos en categorias simples
c. Tiene probablemente menos de dos afios de edad.

d. Puede hacer todo lo anterior.

e. No puede hacer nada de lo anterior.

Pensar acerca del pasado y contemplar la clase de eventos que pue
den suceder en el futuro, es un ejemplo de:

a. Pensamiento intuitivo.

b. Pensamiento abstracto.

c., Pensamiento complexivo

d. Reversibilidad en el pensamiento.

El advenimiento de las capacidades concreto-operacionales en el
pensamiento del nifio, estd marcada por!
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ANTXO |

La habilidad para manejar todas las posibles combinaciones de
carac teristicas de los objetos y eventos concretos,

La habilidad para coordinar sistemas concreto-operacionales en
sistemas de alto-rango.

La nueva habilidad adquirida de pensar en té rminos de hipétesis
simples y de probar ideas concretas en forma sistematica.
Todas las anteriores.

Ninguna de las anteriores.
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Hoja adyacente con las respuestas correctas a cada
reactivo.

Este examen estd disefiado para informarle acerca de sus dificultades
en el aprendizaje. Este examen NO formara parte de su calificacién
final. A] lado de cada respuesta correcta, encontrara las ideas que
aln necesita aprender. Para cada reactivo incorrecto lea la explica-
cién donde se le indicard la fuente a la que debe recurrir para encon-
trar la idea o respuesta correcta (24).

1. b,

2. a.

CORRECTO: Usted ha sabido representar que en cada una de las
etapas de desarrollo intelectual de Piaget, el nivel mds alto (o -
@ltima etapa) intluye e incorpora todos los niveles inferiores -
(o etapas anteriores), de manera que la persona que es capaz de
realizar operaciones formales no solamente construye sobre, y
transforma todos los tres niveles anteriores, sino que los retie-
ne y los puede usar en sus formas ‘'primitivas' o primeras, bajo
cie rtas circunstancias o en la realizacidn de ciertas tareas. Ade
mds, usted comprende como expresar esta relacién y su s"ecuen-
cia y jerarquia en forma simbélica. "

INCORRECTO: Revisar la pigina 87, para obtener una idea fir-
me de la relacidén entre las cuatro etapas del desarrollo intelec-
tual y poder delinear su propio diagrama para ilustrarlo.

CORRECTO: Usted comprende que el nifio preoperacional entiende
la constancia del objeto, puede representar objetos ausentes y por
tanto es capaz de imitar una accién que ha visto con anterioridad

‘pero que no esti viendo en ese momento.

INCORRECTO: Revise la descripcién que acompaiia la figura -

5.3 de la pagina 86 de su texto para determinar cuando comienza
la habilidad para clasificar objetos. Revisar la pigina 87 para -
aprender las edades aproximadas en que ocurren las diferentes

etapas de Piaget que le ayudari a recordar la secuencia de desa-
rrollo en que ocurren las habilidades que delimitan esta etapa.

CORRECTO: Usted comprende que el concebir la posibilidad de
la realizacién de eventos que nunca se han llevado a cabo, ?équi_g
re de la capacidad de pensamiento abstracto. Por lo que, el ser
capaz de concebir eventos futuros, es un ejemplo del pensamiento
abstracto,
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ANEXO II

INCORRECTO: Vuelva a leer las piginas 109,-110 del texto, -
y dé al menos tres ejemplos de pensamiento abstracto diferentes
a los ejemplos que se presentan en el texto o a los que se sefialan
en este examen.,

CORRECTO: Usted comprende que el manejar caracteristicas de
objetos viendo la forma en que pueden combinarse o transformarse
en sistemas de alto rango, y el ser capaz de realizar hipdtesis o
de disefiar experimentos, son todas caracteristicas de la habilidad
del pensamiento abstracto. Estas caracteristicas estin por tanto,
por encima de las habilidades del nifio en el periodo concreto-opera
cional.

INCORRECTO: Revise las paginas 101-106 del texto, y haga un con
traste entre las caracteristicas del pensamiento en los periodos -
de operaciones concretas y formales.



ANEXO (11

Hoja de Registro Diario de Clase, usada para registrar el
nimero de -objetivos asignados y cumplidos y la evaluacién formativa
del maestro y del aprovechamiento del estudiante.

Nombre
Curso Semestre
FECHA OBJETIVOS EVALUACION

! Propuestos | Cumplidos Personal rMaestro

e PO

Comentariaos:




ANEXO |V

Instrucciones dadas a los estudiantes explicando el
uso de la Hoja de Registro Diario de Clase y de los
Procedimientos de Evaluacién Formativa.

Todos los dias en que asistas a clase debes llenar tu Hoja de
Registro. La Hoja de Registro seri usada para mostrar el progreso

diario.

Cada semana se te entregari un horario de los temas que

seran cubiertos durante la semana.

Debes utilizar los siguientes procedimientos para llenar la Ho-
ja de Registro:

1.

2.

Escribe los datos apropiados en el espacio correspondien
te.

a) El nimero de objetivos asignados para ese dia y b) el
nimero que haz cumplido. Debes cumplir con un 90% de
los objetivos asignados, para poder obtener una califica--
cién aprobatoria en este curso,

Bajo el titulo "Evaluacién", registra: a) tu evaluacién perso-
nal de las actividades del dia y b) tu evaluacién del maes
tro ese mismo dia.

a) Evaluacién personal de las actividades del dia.
Usa la siguiente escala:

1. Siento que fue un dia excelente. '"Aprendi'' material
que parece ser muy importante. Estuve muy involu-
crado.

2. Siento que fue un dia muy bueno. "Aprendi" material -
que parece ser importante. Estuve involucrado la ---
mayor parte del tiempo.

3. Pienso que este fue un buen dia., '"Aprendi" material
aparentemente importante. Estuve involucrado buena
parte del tiempo.

4, Pienso que este fue un dia deficiente. '"Aprendi" ma
terial importante, pero no mucho. No estuve muy in
volucrado.

5. Siento que fue un dia horrible. "Aprendi' muy poco
o nada de material relevante. Casi no estuve involuk
crado.

Debes usar esta escala basindote en tu experiencia aca-
deémica pasada como punto de referencia. Estc es, debes
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considerar tu adquisicién de conocimientos y habilidades
en esta clase, en relacién con otras clases que haz tel
nido.

b)

Bajo el titulo "maestro', debes registrar tu evalua--
cién del maestro en ese dfa. Esta estimacién debe
hacerse sobre la base de la claridad y racionalidad
de la presentacién de la clase y la calidad del pro=-
grama de instruccién que se te presenta,

Debe usarse la siguiente escala:

1.

Excelente presentacién, clara, concisa,excelente pro-
grama de trabajo,

Muy buena presentacién y/o trabajos. En general,
muy clara y comprensible.,

Buena presentacién y/o trabajos. Medianamente cla-
ra y comprensible.

Presentacién y/o trabajos deficientes., Poco clara y
comprensible Unicamente con much os esfuerzos.
Horrible presentacién y/o programa de trabajos. Obs
cura, obviamente irrelevante, obtusa, una total pére
dida de tiempo.

Finalmente, en el espacio que se proporciona en la parte infe-

rior de
sideres

la Hoja de Registro, haz cualquier comentario que con.
relevante para esa clase. Puede ser que no desees in

cluir un comentario cada dia, pero cuando lo hagas anota la fe
cha. Puedes hacer cualquier clase de comentario acerca de la
calidad de la instruccién y serd ¢e mayor utilidad si estos co =
mentarios sefialan conductas especificas del maestro, particular
mente positivas o negativas que contribuyeron a la calidad de la

clase.

log siguientes:

"Su uso

Como ejemplos de tales comentarios podriamos sefialar
"Usted hablé en un tono de voz muy monétono",
de ejemplos fue muy pobre y confuso", '"La atencién

personal que da a cada estudiante ayuda en el aprendizaje del
material, "
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"'TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA UNA UNIDAD DE QUIMICA"

A, Conocimien- B.Conocimien- C.Cnocimien- D.Habilidad| E.Habili~ |F. Habili-
to de térmi- to de hechos to de reglas en el uso dad pa- dad pa-
nos y principios de proce- ra hacer ra hacer

sos transfe- aplicacio
rencias nes

Atomo 1 Ley de Boyle
. 12 Escribir y

Molécula 2 . resolver -

Propiedades Sub . .
de un gas 13 ubstancia cuaciones
Elemento 3 en el dia= [ue co rres
Teorfa atdmi- rama 22 ponden a =
Compuesto 4 L eoria atom ituaciones
Gases diatémi- ca 16 — {com "
. , . decos 11 _ ompues=- Xperimen-
Diatémico 5 T°° P P jto a f6rmu fales 28
Férmula qui- | = 23
Férmula Quf mica 19 # —fla— /'*/!____.-
mica 6 ; ;
Hipdtesis de /
Nimero de - Avogadro 14
Avogadro 7 G
Ley de Guy =~
4
Mole 8 Lussac 15 Peso mole- :-*:25
. cular —26

Peso Atémi- Gramos por 27

co 9 —~— mol 18

Peso Molecu Peso molecu- 29

lar 10 = lar 17—
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VI

DIAGRAMA ESTRUCTURAL PARA UN EXAMEN FORMATIVO EN LA UNIDAD DE

QUIMICA
A, Términos B. Hechos C. Reglas D. Procesos| E.Transferen | F.Aplicaciones
cias
1
2 12
3 13
4 16 22
5 11 19 21 28
6 14 23
7 15
24
8 18 25
26
9 20 m—— A4
— N 29

10—
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