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Estas palabras leídas al principio pero escritas y sentidas al término de nuestro trabajo 
de tesis, son el reflejo de la alegría producida al ver realizado un gran anhelo de ambas. 

La experiencia de realizar un proyecto de señalización nos ha enriquecido profesional 
y humanamente; gracias al contacto que logramos con todo tipo de personas que en nuestra 

investigación nos brindaron su desinteresada ayuda, la cual por lo importante de cada una 
preferimos no mencionar. 

Queremos que este trabajo sea útil tanto al Instituto Tecnológico Autónomo de México, 

(l.T.A.M) cómo para todo aquel que recurra a sus páginas, ya que en ellas se propone una 
solución a las necesidades de información y orientación que en las intalaciones del l. T .A.M. 

se requiere; también de como mediante una organización adecuada hemos logrado aplicar 
los elementos necesarios para integrar nuestro proyecto de señalización. 



El proyecto de crear uno señalización específico poro el Instituto Tecnológico Autónomo 

de México A.C. (l.T.A.M. ), surge de la observación de los actuales condiciones en que se en
cuentran adaptadas las áreas y departamentos de enseñanza del Instituto en los que, no exis
te uno información apto paro poder desplazarse dentro de un conjunto de edificios que no 

fueron creados paro actividades académicos. Esto ocasiono uno gran pérdida de tiempo en 
lo localización de "áreas" en sus insto lociones, creando un ambiente de mol funcionamiento 

del Instituto. Situación ambiguo, ya que el prestigio académico de dicho institución es respal
dado por sus profesionistos en las distintos disciplinas que en él han aprendido. 

Prestigio que hay que incrementar con la buena imagen de sus instalaciones que preten
demos dar con nuestro proyecto de señalización. 

Lo solución que proponemos en nuestro proyecto de señalización se baso en lo importan

cia que tiene el diseño dentro de la comunicoción gráfico ya que por medio de él logramos 
encontrar los signos, lo tipografía, los colores y las formas paro estructuror los soportes gráfi

cos de la señalización del Instituto. Estos elementos de diseño y comunicación morcan una 
referencia poro determinar los códigos de: información (tipográfica), aprendizaje (color), com

prensión (planos, croquis), dirección (flechas), identificación (imágenes) etc., que toda seña
lización en su carácter de mensaje debe contener. 
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En el ámbito de la Comunicación Gráfica, el concepto de señalización se conoce como 
la utilización organizada de signos o señales para transmitir un mensaje de orientación e in
formación. Este concepto de señalización, lo hemos basado en las consideraciones de algu

nos autores. 

Joan Costa en su obra Señalética' nos sugiere que: 
"Señal y signo coinciden aquí como siendo el 'todo' del acto perceptivo. Señal, en el sentido 
instantáneo de un estímulo que apela a la sensación visual. 

Signo como parte de este estímulo que es portadora de comunicación, significado, mensaje, 
información que será comprendida por el individuo". 

Enfocando lo anterior a nuestro proyecto, esto quiere decir que cada soporte gráfico que 

manejemos para señalizar deberá contener un estímulo que satisfaga una necesidad de in
formación y comunicación para que cumpla con la función para la que fue diseñado. 

David K. Berlo', nos dice que: 
"Hemos definido el mensaje como el producto físico verdadero del emisor encodificador. Cuan

do hablamos, nuestro discurso es el mensaje; cuando escribimos, lo escrito, cuando pinta
mos, el cuadro; finalmente, si gesticulamos, los movimientos de nuestros brazos, las expresiones 

de nuestro rostro constituyen el mensaje. En éste hay por lo menos, tres factores que tienen 

que ser tomados en consideración: 

1) El código, 2) El contenido y 3) La forma en que se trató el mensaje. Al hablar de código, 
contenido y tratamiento como factores del mensaje podemos hacerlo con respecto a dos 

cosas: a) Los elementos de cada uno y b) La forma en que estos elementos se hallan estruc

turados". 
1 Joon Costo, Señolética pág. 17 "Enciclopedia del Diseño" Ed. CEAC. 
2 David K. Berlo, El proceso de la Comunicación" póg. 43, Ed. El ateneo. 7 



Tomando en cuenta los factores antes mencionados consideramos que en nuestro proyec
to de señalización el emisor es el l.T.A.M. al otorgarnos datos para organizar un mensaje dentro 
de un soporte gráfico, ya que por medio de la estructuración de los elementos del diseño, 
en él se forman los códigos de comunicación logrando así emitir estímulos de información, 
dirección, aprendizaje, etc. 

El Objetivo de nuestro proyecto de señalización es adaptar signos, señales, imágenes, pa
labras, colores y formas, tomando en cuenta el espacio, la forma arquitectónica y la función 

de éstos hacia la población del l.T.A.M. Todo esto con el propósito de obtener una rápida 
información, un óptimo desplazamiento en sus instalaciones y lograr un equilibrio entre la 
arquitectura y el ambiente del edificio. Objetivo que se obtendrá creando un estilo de conjun

to al conjugar todos los factores antes mencionados. 

1.1. Localización 

Las instalaciones del l.T.A.M. se encuentran localizadas en Río Hondo No. l San Angel, 

México, D.F. 
Estas instalaciones cuentan con áreas externas e internas. En su exterior están: una entra

da principal para peatones y dos entradas para vehículos. 

Partiendo de la entrada principal exterior para peatones y dirigiéndonos hacia el lado. 
"B" derecho del Instituto, se halla el acceso vehicular 2, que circunda los edificios: l, 3, 5, 

7, 9, 11, 13, 15, 17; y del lado "A" izquierdo seguimos con los edificios: 18, 14, 12, 10, 8, 
ó, 4 y 2 sucesivamente, hasta llegar al acceso vehicular l. 
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2.1. Delimitación de la zona de estudio 

El proyecto de señalización abarcará coda uno de los edificios, sus accesos y el interior 

de las instalaciones académicos del l.T.A.M. Yo que en sus instalaciones externas como jardi

nes, conchos y estacionamientos, se encuentran en construcción y remodelación actualmente. 

2.2. Clasificación y Ubicación de las diversas áreas 

Ubicándonos en los exteriores del plantel, encontramos dos tipos de entrada o los insta

laciones internos del l.T.A.M: 

ACCESOS PUBLICOS-EXTERIORES 

A) Entrada principal. 
B) Entrada a edilicia 7 y vestíbulo. 
C) Extensión universitaria. 
D) Biblioteca. 
E) Acceso a edificios 9, 13 y 15. 
F) Entrada al 1 er cubo de escaleras edil. 9. 
G) Entrada al 2° cubo de escaleras edil. 9. 
H) 2 salidas de emergencia del auditorio. 
1) 4 accesos a la cafetería. 
J) Acceso al edificio 17. 
K) Acceso al edificio ló. 
L) Entrada al 2°cubo de escaleras edil. 8. 
M) Aula CL-1. 
N) Entrada al 1 er cubo de escaleras edil. 8. 

ACCESOS PRIVADOS-EXTERIORES 

a) Comedor de trabajadores. 
b) Vestidor de personal/cuarto de máquinas. 
e) Personal de Biblioteca. 
d) Bodega. 
e) Entrada secreta a caja. 
f) Entrada del personal o la cocina de la cafetería. 
g) Mantenimiento. 
h) Bodega de la papelería. 
i) Sala de maestros. 
j) Personal de Biblioteca. 
k) Entrada secreta a Reciario. 
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Las diversas áreas con que cuenta el l. T.A.M. son: 

COMUNF.S 
Vestrbulo. 
Pasillos. 
Escaleras. 
Entradas y salidas. 

ACADEMICAS 

Extensión universitaria. 
Cublculos de maestros. 
Maestrla y diplomas. 
Facultad menor. 
Contabi 1 idad. 
Administración. 
Centro de idiomas. 
Estudios generales. 
Cómputo. 
Matemóticas. 
Servicios académicos. 
Economla. 
Ciencias sociales. 
Derecho. 
Intercambio académico. 

Aulas. 
Bibliotecas. 

ESCOLARES 

Sala de cómputo. 
Consejo de alumnos. 
Ecologla. 
A.1.E.S.E.C. 

RECREATIVAS 

Sala de lectura. 
Sala de audio y video. 
Cafetería. 
Centro de convivencia. 
Auditorio. 
Salas de descanso. 
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Imprenta. 
Librería. 
Fotocopiado. 
Baños. 

SERVICIOS ADMINISTRATIVAS 

Rectoría. 
Relaciones públicos. 
Solo de maestros. 
Reloj checodor. 
Conmutador. 
Evaluación académica. 
Control de listos. 
Caja. 
Contabilidad. 
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Con base en la información antes obtenida, hemos clasificado nuestras áreas tomando 
en cuenta las disciplinas que en el l. T .A.M. se imparten y los servicios que en él se encuentran: 

Edificio 1. ler Nivel: Vestlbulo. 
2º Nivel: Biblioteca. 

Edificio 2. Rectorfo (único nivel). 

Edificio · 3. Relaciones públicos (único nivel). 

Edificio 4. Biblioteca (único nivel). 

Edificio 5. Biblioteca (único nivel). 

Edificio 6. ler Nivel: Aula CL-1 
2º Nivel: Aulas 109 - 101 
3er Nivel: Aulas 208 - 201 
40 Nivel: Aulas 307 - 301 

Edificio 7. ler Nivel: Reloj checodor. 
Acceso de Biblioteca. 
Solo de lectura. 
Solo de Audio y Video. 

2º Nivel: Aulas 1100115 
3er Nivel: Aulas 212 a 209 
40 Nivel: Aulas 308 a 311 

Edificio a. lº, 2º, 30 y 4º Nivel: Pasillos y cubos de escaleras. 

Edificio 9. lº, 2º, 3º y 4º Nivel: Pasillos y cubos de escaleras. 

Edificio 1 O. 2º Nivel: Aulas y Cubículos de Ciencias Sociales. 
3er Nivel: Aulas y Cublculos de Matemáticos. 
40 Nivel: Aulas y Cublculos de Contabilidad. 
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Edificio 11. 1 er Nivel: Biblioteca. 
2º, 3º y 4º Nivel: Aulas y Cubículos de Economía. 

Edificio 12. 2º Nivel: Oficinas de Servicios Académicos. 
3er Nivel: Oficinas de Extensión Universitaria. 

Facultad Menor de Matemáticos. 
Facultad Menor de Administración. 

4º Nivel: Oficinas de Centro de Acopio. 
Exolumnos. 
Evaluación Curricular. 

Edificio 13. 1 er Nivel: Extensión Universitario. 
Imprenta. 

2º, 30 y 4º Nivel: Aulas y Cublculos del C.A.l.E. • 

Edificio lA. 2º Nivel: Aulas y Cubículos de Lenguas. 
30 y 40 Nivel: Aulas y Cubículos de Estudios Generales. 

Edlflc:lo 15. 1º, 2º, 3º y 4º Nivel: Aulas y Cubículos de Computación. 

Edlflc:lo 16. ler Nivel: Auditorio. 
2º Nivel: Oficinas Generales, Administrativos y Académicos. 

Edificio 17. Fotocopias, Librería, Papelería, Centra de Acopio, Consejo de 
Alumnos, Ecología, A.l.E.S.E.C. • 

Edificio 18. Cofeterfo, Bodega de lo cofeterlo, Mantenimiento general. Bodega de popele
rlo, Solo de Maestros, (único nivel). 

*C.A.1.E.: Centro de An61isis e Investigación Económico 

• A.l.E.S.E.C.: Asociación de Estudiantes 

Noto: Las 6reas comunes, como vestíbulo, pasillos y escaleras, así como los servicios sanita
rios, se encuentran en todos los niveles. 
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Al clasificar nuestras áreas hemos encontrado que las "zonas conflictivas" están en los 
cubos de escaleras, los accesos y los entronques de dos o más edificios; ya que en estas zonas 
la circulación de peatones es numerosa y lenfa por la falta de información efecfiva de hacia 
dónde llevan dichas escaleras, pasillos y vestíbulos de cada nivel en el edificio que estamos. 

Enseguida ubicaremos gráficamente en las instalaciones del l.T.A.M., las zonas conflicti
vas, las áreas comunes y describiremos el flujo que en éstas existen. 
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El Diseño en la Comunicación gráfica es todo un conjunto de ocios poro visuolizar mental 

y materialmente elementos para dar paso a un proceso creativo de una obro original. 
Para el desarrollo de nuesiro proyecto de señalización es necesario el estudio de algunos 

elementos del Diseño tales como: 

3.1. Forma 

Flutiger señala que "Los elementos o características de un diseño se reconocen por su 
forma, la cual se puede lograr sin tener que llegar a un realismo absoluto en la limitación 

de detalles de cualquier objetivo'. Cuando el ojo ve algo, inmediatamente registra su for
ma general, yo sea uno persona, un animal o un objeto. Si una persona ve un cuadrado, 
un triángulo, un rectángulo, un círculo o formas abstractas, las registra y relaciona de acuerdo 

a las sensaciones que le provocan. Las formas ya registradas se pueden combinar para crear 
una nueva forma. 

Los signos básicos del diseño son: 
Cuadrado: objeto simbólico, cercado, también sala de estar, ámbito habitacional que su

giere un suelo firme, techo, paredes y cobijo. Tan pronto como el cuadrado se convierte en 

rectángulo se pierde su carácter simbólico neutral. El observador busca enseguida el propósi
to de la diferencia entre alto y ancho. Fig. 1. 

Triángulo: La línea vertical significa fuerza de atracción de la tierra. La horizontal, super
ficie de asentamiento. Cuando el triángulo lo colocamos en la posición de la figura 2, adquie-

'Adrián Frutiger, "Símbolos, Signos, Marcos, Seiiales", págs. 30, 31 y 32, Ed. G.G. Oiseño. 
20 



re un carácter direccional, con desplazamiento, de ahí que se use como indicativo de dirección 

con frecuencia al simple triángulo, que al efecto será útil siempre que se trate de movimien
tos horizontales, a la izquierdo o a la derecha. 

Si se precisan indicaciones como arriba, abajo, u oblicuas aparece cierta medida de con
flicto, ya que los' movimientos normales de las personas se asientan principalmente en el pla
no horizontal. Sólo en el ascensor y escaleras adquieren los ángulos de orientación vertical 

un claro significado del sentido de la marcha arriba - abajo. 

Círculo: Ante el círculo, el observador se encuentra con la línea eterna que, sin principio 
ni fin, gira en torno a un centro tan invisible como preciso. 

Es la propia idea del tiempo que viene de la nada y jamás halla final. El círculo encuentra 
en el individuo más resonancia que cualquier otro signo, de !al modo que la persona que 
lo conlempla, según sea su carácter, se silúa denlro o fuera del mismo. Fig. 3. 
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3.1.1. Signo Gráfico (!cónico) 

Representa las cosas que vemos en la realidad por medio de imágenes. Sus extensiones 
y variaciones son muy amplias, por lo cuol representarlas posee diferentes grados de la ana

logía con el objeto (como la silueta de un peatón en una señal de tráfico). 

3.1.2. Signo Gráfico Alfabético (lcónico·Lingüístico) 

Corresponde a las familias tipográficas y sus combinaciones en forma de enunciados. Es 

toda palabra o conjunto de palabras que transmiten una información precisa a través de la 
lectura. 

3.2. Color 

No tiene la capacidad de representar cosas ni objetos, sino en todo caso, de evocar y 
provocar sensaciones, ya que el color existe como atributo de la forma; las cosas tienen color, 
pero no son esencialmente color, sino cosas. La utilización del color en las imágenes es un 

factor importante (ya que la imagen en color es más realista). 

Las sensaciones que en cada uno de nosotros produce el color son siempre de carácter 

emocional, factor básico para no pensar en el color en forma mecánica. 
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3.3. Función de la combinación de los elementos dentro de las instalaciones del l.T.A.M. 

Después de obtener los anteriores conocimientos acerca de los elementos de diseño y co
municación que utilizaremos en nuestro proyecto de señalización, realizamos algunas encuestas 
por medio de cuestionarios acerca del color, la forma y las sensaciones que éstas provocan 
en la población del l.T.A.M., dentro de las distintas áreas en las instalaciones del Instituto. 

Dichas encuestas las enfocamos indirectamente con formas abstractas y geométricas pi
diendo que fueran relacionadas con el color y la sensación que estas instalaciones provocan 

en cada individuo cuestionado. 
Los cuestionarios son los siguientes: 

24 



Necesílomos de sus respuestas, para resolver el problema de señalización dentro 
de los instalaciones del ITAM. 

OCUPACION. ______ SEXO. ______ EDAD _____ _ 

INSTRUCCIONES: A cada una de las formas dibujadas; osígneles un color y por últi
mo relociÓnelos con alguno de las sensaciones anoladas en la 
parle inferior de la hoja. 

FORMA COLOR SENSACION 

D 

o 
SENSACIONES: Amplio, Estrecho, Frlo, Colienle, Luminoso, Obscuro, Solilorio, 

Concurrido, Agradable, Desagradable, Alegre, Triste. 
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INSTRUCCIONES: A coda una de los áreos siguientes; osígneles un color y por últi
mo relaciónelas con alguno de las sensaciones anotados en la 
porte inferior de lo ha¡o. 

AREA COLOR SENSACION 
AULAS 

BIBLIOTECA 

CAFETERIA 

SALA DE LECTURA 

COMPUTACION 

CANCHAS 

CUB.. de MAESTROS 

ECONOMIA ·t·· ,,_ 
"" 

MATEMATICAS '· -~· . .' '. 
, 

AIESEC .,. !"> '., .{ 
CONTABILIDAD 

\ '-. 

ADMINISTRACION 
.. 

IDIOMAS 

SERV- ACADEMICOS 

AUDITORIO 

SENSACIONES: Amplio, Estrecho, Frío, Coliente, Luminoso, Obscuro, Solitorio, 
Concurrido, Agrodoble, Desogrodable, Alegre, Triste. 
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Con la información recopilada en nuestros cuestionarios elaboramos tabuladores por ni

veles de las áreas que en cada uno de ellos se encuentran, su número, el flujo que en ellas 
existe, el color y la forma con que fueron relacionados, así como la sensación de espacio 
abierio o cerrado que fue percibido en cada instalación. 

Logramos importantes totales en cuanto a color y forma, que manejaremos en cada nivel, 

y que son: 

NIVEL A REAS No. COLOR FORMA ESPACIO 

Entradas exteriores 24 
ler NIVEL Entradas interiores 12 

Conmutador Verde Rectángula Cerrada 
Relaciones públicas Naranja Rectángula Abierta 

Rectaría Gris Rectángula Cerrada 
Bibliotecas 3 Verde Rectángula Cerrada 
Auditoria Amarilla Rectángula Abierta 
Reloj checadar Rectángula Cerrada 
Sala de audio y video Azul Rectángula Cerrada 
Imprenta Gris Rectángulo Cerrado 
Sala de computo Verde Rectángulo Abierto 
Aula CL-1 Café Cuadrado Cerrado 
Extensión universitaria ·1 Naranja Cuadrado Cerrado 
Fotocopiado 1 Naranja Cuadrado Abierto 
Librería Naranja Cuadrado Abierto 

Papelería Naranja Cuadrado Abierto 

NARANJA Centro de acopio Naranja Cuadrado Abierto 
Consejo de alumnos Naranja Cuadrado Abierto 
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Ecologfa Naranja Cuadrado Abierto 

A.l.E.S.E.C Naranja Cuadrada Abierto 
Cafeterfa Naranja Rectángula Abierto 
Bodega de cafeterfa Naranja Rectángulo Cerrado 
Mantenimiento general Gris Rectángulo Cerrado 
Bodega de papelería Amarillo Rectángulo Cerrado 
Sala de maestros Gris Cuadrado Cerrado 
Centro de convivencia Naranja Cuadrado Cerrado 
Sala de lectura Blanco Cfrculo Abierto 
Escaleras 11 Rectángulo Cerrado 

TOTAL 72 NARANJA RECT ANGULO CERRADO 

EL COLOR NARANJA: EXPRESA COMUNICACION RECEPTIVA, AMABLE E INTIMA. 

Nota: Las definiciones de cada color que caracterizan a cada nivel nos fueron impar
tidas en las aulas de la ENAP por los profesores y fueron comprobadas en la realiza
ción de nuestro ejercicio profesional. 
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NIVEL A REAS No. COLOR FORMA ESPACIO 

Entradas exteriores 6 

2º NIVEL Entradas interiores 6 
Escaleras 8 
Aulasll0-114 4 Café Cuadrado Cerrado 
Biblioteca l Verde Rectángulo Cerrado 
Unidad de Serv. Académicos y Adm. l Gris Rectángulo Cerrado 

Aulas y Cubículos de Economía 10 Café Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos del café 10 .· BfaiiC:a Cuadrado Cerrado 
Aulas, Cubículos y Salas de computo 10: Verde Cuadrado Cerrado 
Sala de maestros 1 · Cáfé Cuadrado Cerrado 
Aulas de la 109 a la 112 .Gris Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de Ciencias 
Sociales 10 Ccifé Cuadrado Cerrado 

CAFE Académicos <10. Café Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de Lenguas . ~ 10 Café Cuadrado Cerrado 

-.-.-

TOTAL 91 CAFE CUADRADO CERRADO 

El COLOR CAFE: ES COMPACTO, REALISTA, NO ES VULGAR NI BRUTAL, INDICA UNA VIDA SANA Y DE TRA
BAJO DIARIO. 
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NIVEL AREAS No. COLOR FORMA . ESPACIO 

3er NIVEL Entradas inferiores 6 Cuod~odo Cerrado 
Escaleras 8 Cuadrado Cerrado 
Aulas 208 o la 201 8 Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de Matemáticos 10 Rojo CucJdrodo Cerrado 
Oficina de extensión Universitaria Naranjo Cuadrada Cerrado 
Sala de juntas Rojo Cuadrado Cerrado 
Departamento de facultad menar 

Matemóficas 5 Rajo Cuadrado Cerrado 
Departamento de facultad menar 

de Administración 5 Rojo Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de Est. Generales 10 Rojo Cuadrado Cerrado 

ROJO Aulas de la 209 a la 212 4 Cuadrado Cerrado 
Control de listas de profesares l Gris Cuadrada Cerrado 
Aulas y Cubículos de Economía 10 Raja Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de C.Al.E. 10 Blanca Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de C6mputa 10 Verde Cuadrado Cerrado 

TOTAL 82 ROJO CUADRADO CERRADO 

EL COLOR ROJO: SIGNIFICA VIVACIDAD, DINAMISMO, DIGNIDAD, BENEVOLENCIA Y ENCANTO. 
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NIVEL A REAS No. COLOR FORMA ESPACIO 

4° NIVEL Entradas interiores 6 
Escaleras 8 
Aulas 301 a la 308 8 Amarillo Cuadrado Cerrado 
Aulas y Cubículos de Contabilidad 10 Rojo Cuadrado Cerrado 

AMARILLO 

TOTAL 32 AMARILLO CUADRADO CERRADO 

EL COLOR AMARILLO: ES JOVEN, VIVAZ Y AGRADABLE. 

Con los tabuladores anteriores, tenemos ya datos como las formas predominantes en las 

instalaciones del l.T.A.M., que determinarán la forma de nuestra señalización, así como 
los espacios abiertos o cerrados que proporcionarán iluminación directa o indirecta para la 

adecuada ubicación de nuestras señales y la comprobación de la utilización o no de los colo

res propuestos por la comunidad l. T .A.M. 
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4.1. Logotipo l.T.A.M. 

Logotipo del Instituto Tecnológico Autónomo de México. 
Hemos querido unificar nuestro proyecto de señalización con el logotipo que desde hoce 

tiempo a la fecha ha identificado al l.T.A.M., y lograr con esto, una integración de imágenes 

que satisfagan la necesidad de información y comunicación que en sus áreas requiere. 
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4.2 Tipografía 

La tipografía que utilizaremos en nuestro proyecto, es del tipo Helvética y la selecciona
mos después de haber hecho pruebas con diferentes tipos de letras; dibujando varios ejem
plos y viéndolos ya ubicados en las instalaciones del l.T.A.M., por lo que la selección de la 

adecuada tipografía soluciona la óptima relación que debe existir entre el tipo de mensaje, 
tamaño, peso, legibilidad, composición, unidad, color, contraste, variedad, estilo arquitectó
nico, iluminación, etc. 

Debemos mencionar, que "no hay ninguna regla general buena o definitiva de la tipo
grafía";• lo que nos reafirma que no existen reglas al respecto de la elección tipográfica y 
que será el diseñador el que con sus conocimientos y experiencias hará la elección. 

Nosotros con base en lo anterior desarrollamo.s normas para la utilización de la tipografía 

en el proyecto de señalización l.T.A.M. 

l. Areas Administrativas -Helvética Light 
2. Areas Escolares -Helvética Medium 
3. Areas Académicas -Helvética Bold Condensed 
4. Areas Recreativas y de Servicios -Helvética Bold Extended 
5. Directorios - 72 pis. -Color según nivel 
6. Subdirectorios - 72 pis; -Color según nivel 
7. Panel puerta - 144 pis. -Color según nivel 
8. Panel trabe - 96 pis. -Color según nivel 
9. Panel Entrada y Salida - 192 pis. -Color según nivel 

• Ruari Me. Lean, Manual de tipografía póg. 208. 
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Helvética light 

ABCDEFGHIJ 
KLMNOPQRS 
TUVWXYZab 
cdefghijklmno 
pqrstuvwxyz 1 
234567890? ! 
0/o$~&B0(!~~+) 
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Helvética medium 

ABCDEFGHI 
JKLMNOPQ 
RSTUVWXY 
7 h d ' h .. _, ... a..,C e1g 1IJn 
lmnopqrstuv 
wxyz123456 
78906&?!{~~) 
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Helvética bold condensed 

ABCDEFGHIJKL 
MNOPQRSTUV 
WXYZabcdef g 
hijklmnopqrsu 
tvwxvzmm123 
45678901EIE? 
l&E$%0+(~;;~ ~l 



Helvética bold extended 

ABCDEFGH 
IJKLMNOP 
QRSTUVXY 
WZ.Ai«ECB 
abcdefghik 
jlmnopqrst 
uvwxyzc;t2 
34567890 
BSE&?1%EK-> 
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4 . 2 . 1 Flecha 

La flecha que utilizaremos en nuestra señalización, la elegiremos entre versiones ya exis

tentes por su valor como imagen visual la cual automáticamente indica una determinada di
rección a donde el usuario debe dirigirse, además, de la armoniosa relación que tiene con 

todos los elementos que forman el diseño de la Señalización l.T.A.M. 

La valoración anterior, la hicimos con base en la definición de las dimensiones semánti

cas, sintácticas y Pragmáticas que poseen los símbolos y la comunicación visual.' 

"La dimensión semántica: se refiere a la relación entre una imagen visual y u.11 sigpificado~', 

"La dimensión sintáctica: se refiere a la relación ~ntre una iriJ~gkn y ot¡<:i'\ 

"La dimensión pragmática: se refiere a la relacióh e;~FeJ~ irnbgen-visV~I y el tÍsuÓiiC>;'.. 

'American lnstitute ofGrophic Arts (AIGA), Símbolos de Señalizadón, pág. 27. 
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4.2.2. Color 

Tomamos en cuenta la elección de .los colores mencionados con antelación en el capítulo 
3; los aplicamos a ejemplos reales en diferentes materiales, no logrando los resultados de
seados que requiera nuestra señalización, por lo que decidimos estudiar estos colores: naran
ja, café, rojo y amarillo; en este orden logramos un contraste entre sí, ordenándolos por 
degradación•; café, rojo, naranja y amarillo, a cierta distancia el ojo humano no registra la 
diferencia entre café y rojo o naranja y amarillo. Mas no logramos en ninguno de los dos 

casos, distinguir los colores claros sobre fondo claro, ni con los colores obscuros sobre fondo 
obscuro por lo que no logramos una integración entre los colores elegidos y los colores de 
los materiales. 

Sin embargo, notamos que los materiales obscuros, resaltan elegantemente en las insta
laciones del l.T.A.M.; no pasando lo mismo con lcis materiales claros ya que nuestro ambien

.te se caracteriza por las paredes blancas. De manera que el color de nuestro material será 

obscuro: Acrílico humo (que describiremos en el inciso de materiales). 

Decidimos entonces buscar los colores complementarios de cada color elegido y encon

tramos que: Teniendo en cuenta que el verde es el color del logotipo del l.T.A.M. y para uni
ficar ésta imagen con nuestra señalización, utilizaremos este color base de integración para 
elegir los colores definitivos. 

Del color verde su complementario' es el rojo y ya analizamos anteriormente su inefi
cacia sobre el fondo obscuro. 

La solución que encontramos para nuestra elección fue la de matizar• con blanco y 
saturar' con amarillo para obtener tonos pastel con características de brillantez y luminosi-

•/,','Definiciones obtenidos en: Robert Gillom Scott, Fundamentos del Diseño, Ed. Viciar Leru S.R.L. 
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dad que contrastan eficazmente con el color humo. 

El rojo lo saturamos como amarillo para obtener el naranja y con el blanco lo matizamos 
para obtener el rosa, al matizar el naranja con blanco obtuvimos· el beige y para contrastar 
los naranjas escogimos el azul, quedando de la manera siguiente cada nivel: 

ler Nivel Naranja Pantone: 144c 
2º Nivel Roso Pantone: 219c 

3er Nivel Azul Pantone: 312c 
40 Nivel Beige Pantone: 134c 

Las características de los tonos pastel est6n en la moderación y suavidad de los colores 

de donde provienen, en la práctica se acostumbra usar la combinación de dos o más colores 
registrando en el espectador una sensación de unidad. Reforzando nuestra elección está la 

definición de los tonos pastel, impartida por los profesores en las aulas de la E. N.A. P. y com
probadas en la realización de nuestro ejercicio profesional. 
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Consideramos que para lograr una buena utilización de nuestro proyecto de señalización, 
cabe definir los siguientes términos: 

Soporte: es el área en donde se colocará el soporte gráfico y que en este caso son (pare

des, trabes y puertas). 

Soporte Gráfico: es el espacio que contiene el mensaje que por medio de color, señales 
y signos, transmitirá la información y son los directorios, subdirectorios y paneles. 

Señal Conceptual: es la que contiene todo un concepto de mensaje y son los directorios. 

Señal de Distribución: es la que distribuye y dirige el mensaje según su ubicación y son 
los subdirectorios. 

Señal Puntual: es la que define punto por punto cada área y son las paneles colocados 
en troves, puertas y paredes. 

Para determinar el modelo de nueslros soportes gráficos fue necesario elaborar tabula
dores generales basándonos en la observación de las áreas del l.T.A.M. para darnos cuenta 

de los materiales, texturas, colores e iluminación existentes y visualizar nuestras propuestas 
de tipos de señales, ubicación, conlenido, ele., dichos tabuladores son los siguientes: 
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EDIFICIO UBICACIÓN DIRECCIÓN CONTENIDO TIPO DE SEÑAL TIPO DE MEDIDAS 
COLOR No.SOPORTE DEL ÁREA 

Ve$llbulo prindpol 1 j Entrado principal Dire<:lorio genero! Pared 2.65 m 4m 
inferior 2.65 n\ 4m 
Enfmdo principal Reciario Señal punluol Pared 1.20 m 4m 
Entrada principal Relaciones pVblicos Sei'lol puntual Pored 1.20 m 4m 

4 y 5 ·Biblioteca Sef\ol punluol Puerta modera .90 m 2.20 m 
6 Pared edificio 6 

entronque edificio 8 Directorio general Oireclorlo 1 Pared 2.60 m 2.50 m 
exlerlor Aula Cl-1 Seflol punluol Puerlo modero .90 m 2.20 m 
Pared edificio 6 Aula Cl-1 Subdírec.lorio sefiol Pared 2.70 m 2.'40 m 

entronque edificio 6 de distríbud6n 
inlerior Aulas 109-101 

Aulas y cub!culos de ciencias sociales 
Oficinas de servicios acadámico 
Aulas y cubículos de lenguas 
Esracionomienlo 

Centro de convivencias 

Cofeler/o 

Centro de copiado 

7 Pfimera desviación Reloj checador Subdiredorio general l Pared 1.80 m 4m 
de "estlbufo prlnc:lpol de distribución 
y enlronque edificio 

7 Interior Anexo de biblioteca 

Safa de lectura 

Sala de audio y video 

Aulas y cubículos de economla 
Aulas y cubkulos del C.A.1.E 

Aulas y cublculos de computación 

Ex1enslón universiloria 
Imprenta 

loborolotios de computoci6n 

Al lodo del anexo de ' Aulas. 1008 115 Subdireclorlo sena! 1 Pared 1.80m 4m 
biblioleco pored ' Aulas y cublculos de et:onomla de dislribuci6n 
frente pasillo edificio ' Aulas y cublculos del C.A.1.E. 

7 Interior ' Aulas y cubfculos de compulación 
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Ex1ensi6n universitario 
Imprenta 
laboratorio de compu1oci6n 

' Salas de descanso 

' Baños 
Anexa de biblioleca Señal puntual 2.20 m 

8 Pored edificio B p<1síllo Directorio general Directorio general .2.40 rri 
entronque con centro 
de convivencia, ex· 
terlor 
Cubo escalera 1 edif. / Aulos 109-101 Subdireclorio señal 2.70 111 
8 interior de distribución 

/ Aulas y cobfculos de ciencias sociales 

/ Servicios académicos 

/ Aulas y cubfculos de lenguas 
/ Solos de descanso 
/ Baños 

Servicios escolares 
Centro de copiado 
Cofeterfo 
Salo de maestros 
Cenlro de convivencias 

Cubo escaleras 2 edlf. Aulos y cubículos de lenguas Subdireclorlo señal 1 Pared 1.20 m 3m 
8 Interior de distribución 

Servicios académicos 
Aulas y cubkufos de ciencias sociales 
Aulas 109-101 
Aulas de descanso 
Baños 

9 Pared de ediffclo 9 Aulas 110-115 Subdíreclorlo señal Pared .90 m 
enlronque con edilicio Aulos y cubfculos de economía de distribución 
7 exterior Aulas y cubfculos del C.A. !.E. 

Aulas y cubkutos de compvtocí6n 
Auditorio 
Biblioleca 
Relaciones públicas 
Rector ro 
Solos de descanso 
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Pared edificio 9 enlre 
Imprenta y cubo de 
escaleras 2 edificio 
9 exterior Direclorlo general Directorio ~a red 3.60 m 2m 

Cubo escaleros 2 edif. 
9 interior Aulas y cubfculos de computación Subdireclorio señal Pared 1.20 m 3m 

de distribución 
Aulas y cubiculos del C.A.l.E. 
Aulas y cublculos de economlo 
Aulas 110-115 
Solas de descanso 
Baños 

10, 11, 
13, 14 21 3, 4 nivel Nombre del titular en lurno y número Señal puntual 10 Puerta modera .90 m · 2.20 m 

y 15 de cubículo 

16 Paredes lados derecho 
e Izquierdo entronque 
con cúpula de oudi- Caja Subdirectorio señal 2 Pared 2.80 m 6m 
torio Interior de distribución 

Servicios escolares 
Tesorería 
Centro de copiado 
Papelerla 
librarla 
Centro de acoplo 
Consejo de alumnos 
Eco logia 
A.l.E.S.E.C. 

17 Fotocopias Señal puntual 7 Puerto vidrio 1.40 m 2.20 m 
Librarlo 
Papeleria 
Centro de acopio 
Consejo de alumnos 
Eco logia 
A.1.E.S.E.C. 

18 Caleterla Señal puntual Puerlo vidrio 1.40 m 2.20 m 
Salo de maestros Señal puntual Puerlo vidrio 1.40 m 2.20 m 
Bodega de caleterla Señal puntual PuerlO modero .90 m 2.20 m 
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Mantenimiento general Señol puntual Puerto madera .90 m 2.20 m 
Bodega de papelería Señal puntual Puerlo modera .90 m 2.20 m 

Pared edificio 18 frente Directorio general Directorio Pared 3.00 m 3,ÓÓ m 
a estacionamiento Directorio general Directorio PonorÓmico-
exterior 
Pared subiendo esca- Biblioteca Subdirectorio señal Pared 1.60 m 5m 
leras junio a biblioteca Control de listos de distribución 
lado derecho entron- Servicios escolares 
que edif. 7 interior Tesoredo 

Caja 
Aulas 208-201-212-209 
Sala de juntas 

6 Numeración de aulas 109-101 Señal puntual Puerlo modera .90 m 2.20 m 
7 Numeración de aulas 110-115 Señal puntual Puerlo modera .90 m 2.20 m 
8 Cubo escalera 1 / Baños hombres Subdirectorio señal Pared 1.20 m Jm 

inlerior / Aulas y cubiculos de ciencias sociales de distribución 

/ Baños mujeres 

/ Servicios académicos 

/ Aulas y cubfculos de lenguas 

/ Salas de descanso 
Aulas 208-201 
Aulas y cubfculos de matemáticos 
Facultad menor de matemáticas 
Facultad menor de odminislroción 
Aulas y cubiculos de estudios generales 
Solas de descanso 

Baños 
Baños hombres Señal puntual -Puerta modero .90 m 2.20 m 

Aulas y cubículos de ciencias sociales Soporte Trabe 1.80 m Jm 
Oficinas de servicios académicos Soporles Trabe 1.80 m Jm 
Baños mujeres Señal puntual Puerto madera .90 m 2.20 m 
Aulas y cübiculos de lenguas Soporte Trabo 1.80 m Jm 

Cubo escalera 2 Aulas y cubículos de estudios generales Subdirectorio señal Pared 1.20 m Jm 
interior de distribución 

Facultad menor de administración 
Facul1ad menor de motemóticas 

Aulas y cubículos de matemáticas 
Aulas 208-201 

46 



Salas de descanso 
Baños 

9 Cubo ese. 1 interjor Baños hombres Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 

de distribución 
Aulas y cubfculos de economlo 
Baños mujeres 
Aulas y cublculos del C.A.l.E. 
Aulas y cubículos de computación 
Solos de descanso 
Aulas y cublculos de economía 
Aulas y cublculos del C.A.1.E. 
Aulas y cublculos de computación 
Aulas y cublculos de economlo Soporte Trabe 1.80 m 3m 

Aulas y cublculos del C.A.1.E. Soporte Trabe 1.80 m 3m 

Aulas y cublculos de computación Soporte Trabe 1.80 m 3m 

Baños hombres Señal puntual Puerta madero .90 m 2.20 m 

Baños mujeres Señal puntual Puerla madero .90 m 2.20 m 

Cubo ese. 2 lnlerlor Aulas y cubiculos de computación Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 

Aulas y cublculos del C.A. !.E. de distribución 
Aulas y cublculos de economra 
Aulas 212-209 
Salas de descan~o 
Baños 

16 Angulo superior Aula 110-115 Subdirectorio sei'lol Pared 2.80 m 6m 

derecho puerta de distribución 

auditorio inlerlor Aulas y cublculos de economía 
Aulas y cublculos del C.A.1.E. 
Aulas y cublculos de computación 

Angulo superior 
izquierdo puerta Aulas 109-101 Subdirectorio señal Pared 2.80 m 6m 

auditorio interior de distribución 
Aulas y cublculos de ciencias sociales 
Servicios académicos 
Aulas y cubículos de lenguas 
Aulas y cublculos de molem6ticos 
Aulas y cubículos de administración 
Facultad menor de matemáticos 
Facullod menor de administración 
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6 
7 

Junio enlrada a ca¡a 
inlerior 
Noto: los flechas del 
subdirectorio lado 
derecho seflalan 
hacia la derecho y 
viceversa 

Ultima escalera subir 
a 4° nivel interior 

Cubo escalera l 
interior 

" " " " " " 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

Centra de aco¡)io 
Exalumnos 
Evaluación curricular 
Servicios escolares 

Tesorerla 
Cojo 
Centro de copiado 
Centro de convivencia 
Cafetería 
Sala de maestros 
Estacionamiento 
Numeración de aulas 208-101 
Numeración de aulas 212-209 
Aulas 308-311 
Aulas 212-209 
Servicios escolares 
Aulas y cublculos de economla 
Aulas y cublculos del C.A. \.E. 
Aulas y cublculos de compulaci6n 
Control de listas 
Servicios escolares, lesorerío, caja 
Aulas 208-201 
Bonos hombres 
Aulas y cublculos de motemálicas 
Bonos mujeres 
Facultad menor de motemólicas 
Focuhad menor de administrad6n 
Aulas y cublcu\os de estudios generales 
Salas de descanso 
Aulos 308-306 
Aulas y cubículos de conlobilidad 
Oficinas centro de acopio 
Exalumnos 
Evaluación curricular 
Aulas y cublculos de estudios generales 
Salas de descanso 
Bonos 

Subdirectorio seríol 2 Pored 1.50 m 3m 

de distribución 

Señal puntual Puerto modero, .90 m 2.20m 
Señal puntual Puerla modera .90 m 2.20 m 

Subdirectorio senal Pared 1.20 m 1.25 m 

de dislribuci6n 

Señal punluol Puerto modero .90 m 2.20 m 

Sopor le Trabe ?.80 m 3m 

Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 
de distribución 
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Bar.os hombres Señal puntual Puerto modero .90 m 2.20 m 
Aulas y cubiculos de molemóticos Soporle Trabe 1.80 m 3m 

Barios mujeres Señal puntual Puerlo modero .90 m 2.20 m 
Facullad menor de mo.lemólicas, 
facultad menor de administración Soporte Trabe \.BO m 3m 

Aulas y cubiculos de estudios generales Soporte Trabe 1.BOm 3m 
Cubo escalera 2 / Aulas y cubiculos de estudios generales Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 

interior / Focullod menor de administración de distribución 
/ Facultad menor de rnotemóticas 

/ Aulas y cublculos de rnolem61icas 
1 Oficinas cenlro de acopio 
1 Exalumnos 
1 Evaluación curricular 
1 Aulas y cub[culos de contabilidad 
1 Aulas 208-201 
1 Salas de descanso 
1 Baños 

9 Cubo escalera l / Aulas 212-209 Subdireclorio señal Pared 1.20 m 3m 

Interior / Baños hombres de dislribución 

/ Aulas y cubículos de economía 
/ Baños mujeres 
/ Aulas y cublculos del C.A.J.E. 
/ Aulas y cublculos de computación 

/ Solas de descanso 
1 Aulas 308-311 
1 Aulas y cublculos de economía 
1 Aulas y cublculos del C.A. \.E. 
1 Aulas y cubiculos de computación 
1 Salas de descanso 
1 Baños 

Baños hombres Señal puntual Puerlo madero .90 m 2.20 m 

Aulas y cublculos de economía Soporte Trabe 1.80 m 3m 

Baños mujeres Señal puntual Puerto madera .90 m 2.20 m 

Aulas y cubículos del C.A.J.E. Soporte Trabe 1.80 m 3m 

Aulas y cublculos de computación Soporte Trabe 1.80 m '3 m 

Cubo escalera 2 Aulas y cubiculos de computación Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 

interior Aulas y cubículos del C.A. \.E. de distribución 
Aulas y cubículos de economla 
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Aulas 308-311 
Salas de descanso 
Sanos 

16 Subiendo escalera Aulos 209-212 Subdireclorio señal Po red 3.80 m 3m 

frenle a biblioteca Aulas 208-201 de dislrlbuci6n 
interior Control de listas 

Servicios escolares 
Cojo 
Tesorería 
Aulas y cublculos de economía 
Aulas y cublculos del C.A.l.E. 
Aulas y cublculos de computación 
Salas de descanso 
Aulas y cublculos de ciencias sociales 
Aulas y cubfculos de malemóticas 
Aulos y cublculos de conlobilidad 
Servicios académicos 
Extensión universilaria 

Facultad menor de malem6ticos 
Facultad menor de administración 
Centro de acopio 
Exolumnos 
Evaluación curricular 
Aulas y cublculos de lenguas 
Aulas y cublculos de estudios generales 
Salas de descanso 
Baños 

6 Numeración de aulas 307-301 Señal puntual Puerta modera .90 m 2.20 m 

7 Numeración de aulas 308-311 Señal puntual 4 Puerla modera .90 m 2.20 m 

8 Bonos hombres 

interior Aulas y cublculos de contabilidad Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 
Baños mujeres de distribución 
Oficinas de centro de acopio 
Exalumnos 
Evaluación curricular 
Aulas y cublculos de estudios generales 
Solos de descanso 
Baños 
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Baños hambres Señal puntual Puerto modera .90 m 2.20 in 
Aulas y cubfculos de conlabilidad Soporte Trabe 1.60 m 3m 
Baños mujeres Señal puntual Puerla modero .90 m 2.20 m 
Oficinas de centro de acopio, exalumnos Soporte Trabe .60 m 3m 
Evaluación curricular 

3 ;ri Aulas y cubfculos de estudios generales Soporte 1 Trabe 1.60 m 
Cubo escalera 2 Aulas y cublculos de estudios generales Subdirectorio señal Pared 1.20 in 3m 
interior Oficinas de centro de acopio de distribución 

Exalumnos 
Evaluación curricular 
Aulas y cubfculos de contabilidad 
Solos de descanso 
Baños 

9 Cubo escalera 1 Baños hombres Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 
inferior de distribución 

Aulas y cublculos de economla 
Baños mujeres 
Aulas y cublculos del C.A.1.E. 
Aulas y cubiculos de computación 
Solos de descanso Señal punluol Puerto modero .90 m 2.20 m 
Baños hombres 
Aulas y cublculos de economfa Soporte Trabe 1.60 m 3m 
Baños mujeres Señal puntual Puerlo modera .90 m 2.20 m 
Aulas ',' cubículos de compuloción Sopor le Trabe 1.80 m 3m 

Cubo escalera 2 Aulas y cubículos de computación Subdirectorio señal Pared 1.20 m 3m 
interior Aulas y cublculos del C.A.1.E. de distribución 

Aulas y cublculos de economfo 
Solos de descanso 
Baños 
Aulas 307-301 Subdireclorio señal Pared 1.20 m 3m 

de distribución 
Entronque edificio 6 Aulas y cublculos de contabilidad 
y 7 inlerlor Oficinas de centro de acopio 

Exolumnos 
Evaluación curricular 
Aulas y cubiculos de estudios generales 
Aulas 308-311 
Aulas y cubiculoS de economía 
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Aulas y cublculas del C.A.1.E .. 
Aulas y cubfculos de computación 
Salas de descanso 
Banas 

TOTALES: Directorio general 

Subdirectorios 
Señal puntual 
Señal puntual 
Señal puntual 
Soportes 
Soporte escalera 

6 Pared 
1 Soporte panorómico 

29 Pared 
2 Pared 

67 Puerta madera 
12 Puerta vidrio 
18 Trabe 
26 Trabe 
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Basóndonos en los datos tabulados anteriormente, hemos determinado que es necesaria 
la utilización de directorios que contengan toda la información de las óreas de los niveles 

que forman las instalaciones del l.T.A.M. Estos directorios se ubicarón en lugares que son es
tratégicos por ser en donde se inicia el recorrido de las áreas del instituto; de esta manera 

el visitante tendrá un concepto genera! de todo el lugar ya que en el directorio encontrará 
clasificados por color los niveles de las instalaciones y las áreas que componen cada nivel. 

Una vez localizado en el directorio el lugar hacia. donde quiere dirigirse bastará con seguir 

los señalamientos que tengan el color del nivel en donde se encuentra dicho lugar. También 
es necesario utilizar subdirectorios que contengan la información de las áreas que forman 

el nivel en donde estén colocados, con su respectivo color y el color de\ las áreas del 
nivel inmediato superior para poder dirigirse hacia la ubicación del área buscada, la cual es

tará definida puntualmente por señalización ubicada en puntos pertenecientes a dicha área, 
como puertas, trabes o paredes. 

También gracias a los tabuladores anteriores y auxiliándonos con pruebas de campo, pu

dimos darnos cuenta que la forma adecuada en este caso de nuestros soportes gráficos, será 
la rectangular, ya que excluyendo a la señalización de la escalera; todos nuestros elementos 
gráficos serón la tipografía y la flecha de color según nivel,que serán leídos de izquierda a 

derecha respectivamente, por lo que dicha forma de nuestros soportes gráficos es la adecuada 
para guardar los valores semánticos, sintácticos y pragmáticos que debe poseer toda comuni

cación visual (valores que definimos con antelación). 
Estos valores, están totalmente integrados en la señalización de la escalera ya que repre

senta simplemente una escalera en un soporte gráfico cuadrangular que ubicaremos en las 
paredes de los cubos de la escalera logrando una integración entre la forma cúbica del lugar 

y la forma cuadrada de nuestro soporte gráfico. 
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La armonía que guardaremos, entre la arquitectura del l.T.A.M. y nuestra señalización 

es una razón más para la utilización de soportes gráficos rectangulares que combinarán con 
la forma de prismas rectangulares que tienen las diversas áreas del instituto como sus pasillos 

aulas, salas, bibliotecas, ele. 

A continuación ejemplificaremos los soportes gráficos con dimensiones y pautas modulares. 
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y , rer a 
Papelerla 

' Centro de acoplo 
Cafeterla 

' Bodega da calatarla 
- Baños 
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Aulas 110-115 
Aulas y cubículos de economla 
Aulas y cubículos del e.AJ.E. 
Aulas y cublculos de compulaclón 
Exlenslón universitaria 
laboralorlo de Cómputo 
Imprenta 
Salas de descanso 
Baños 
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Cafetería 

1 
2.20 

Ese. 1:100 1 
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Facultad menor de matemáticas 

t 
1---------.1 mts---------< 

Facultad menor de administración 
Ese. 1•100 

60 



Ese. 1:100 

en mts. 
Acotaciones f---- -- ·-----

61 



. ''. . ·.,:: ,:~·1. ~~.-- ;}'· .. :> .. '1,,;,_ ~~,1~ 1/" ':f),1~·??!~~~~1:'?,,~~r::',,·~:>r~_:.,,~~:~1~ "~}-:1._:-.;._?;_,~· :',_-·. ·.;, . 

_________________ ---~lradas-v-sal-idas -
-- - --- . - - - - --~ ~-- -- -- -- ~- --- ~ ~ 

' ~ 1 e ' ' ., _ _,,,',,.~·•~·.......,•-----·,..,,.___,...,_,...,,.,._.._",_,...,.,,.,,__,,.,._..~...- • h • -· 

Entrada 

1------.40 -------i 

Salida 
Esc.1•100 

Acotaciones en mis . ..__ ________ __, 

62 



Para que realmente nuestro proyecto de señalización l.T.A.M. cumpla con su cometido, 
fue indispensable crear una serie de normas para la utilización y ubicación de soportes gráfi
cos según la necesidad de cada área. 

Los paneles para Puertas de Vidrio se utilizarán con las siguientes medidas: a partir del 

nivel del piso siempre. se ubicarán a 1.50 mis. y la medida del soporte gráfico será de . l O 
mis. de alto por .50 mis. de ancho. 

Los paneles para Puertas de Madera se utilizarán con las siguientes medidas: a partir del 

nivel del piso siempre se ubicarán a l.50 mts. y la medida del soporte gráfico será de .10 
mts. de alto por .30 mis. de ancho para el nombre del titular en turno y de .10 de alto por 

.20 mts. de ancho para el número del cubículo. Se colocarán juntos o separados según se 
requiera. 

Los paneles en Trabes se utilizarán con las siguientes medidas: siempre se ubicarán col
gando de la trabe de .30 mis. y la medida del soporte será de .16 mis. de alto por 1.00 mts. 
de ancho. 

Los paneles para la localización de Escaleras, se utilizarán con las siguientes medidas: 

a partir del nivel del piso siempre se ubicarán a 2.17 mts. y la medida del soporte será 
de .32 mis. de alto por .32 mis. de ancho. Se colocarán a la entrada de cada cubo de escaleras 

ya que solamente se encuentran en los edificios 8-9 y 16 en todos los niveles. 

En los criterios de legibilidad para una buena señalización, la distancia efectiva de visión 

debe ser no superior a 150 pies-equivalente a 47 mis. (señalamiento de tránsito) y no inferior 

a 20 pies-equivalente a 6 mis. para interiores en algunos casos; en nuestro caso hemos toma-
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do fa distancio de 6 mts. como la mayor, ya que en el interior de las instalaciones del l.T.A.M., 
nuestras distancias de visión varían de los 15 mts. máximo a 1 mts. mfnirno; por lo que 
en base a pruebas de campa e investigación bibliográfica'º, nuestro campo de visión lo 
determinamos tomando la estatura promedio en México de 1.70 mts. y el ángulo de visión 
universalmente comprobada de 10º hacía arriba y 10º hacia abajo de nuestra línea de hori
zonte. Según lo antes expuesto tenemos que: 

Los directorios generales sólo se utilizarán en soporte (pared} con las siguientes medidas 
a partir del nivel del piso siempre se ubicarán a 1.20 mis. y la medida del soporte gráfico 
será de 1.20 mis. de alta por 2.50 mts. de ancho. 

Los subdirectorios sólo se utilizarán en soporte (pared) con las siguientes medidas a par
tir del nivel del piso siempre se ubicarán a 1.20 mts. y la medida del soporte gráfico será de 
1.20 mis. de alto por 65 mis. de ancho. 

Los paneles para entrada y salida se ubicarán en los accesos públicos respectivamente 
localizados en el plano de "Accesos Públicos y Privados". Su medida será de .16 mis. de alto 
por .40 mis. de ancho y se utilizarán en el lado derecho de cada puerta a una altura de 1.50 
mts. del nivel del piso. 

1 O American lnstilule of Grophic Arls (AIGA), ap. cit .. póg. 196. 
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DIRECTORIOS 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

No. UBICACION 

Veslíbulo principol (inlerior) 

2 Veslíbulo principal (inlerior) 

3 1 er. Nivel-edificio 6 entronque edificio 8 (exlerior) 

5 1 er. Nivel-edificio 8 entronque con cenlra de convivencia (exterior) 

6 ler. Nivel-edificio 18 frente a eslacionamiento (exlerior) 

7 Area verde estacionamienlo e inslalaciones académicas (exterior) 

NOTA: Sugerimos colocar un direc1oria general en el área. verde ubicada enlre las 

instalaciones académicas del l.T.A.M. y el fulura eslacionamiento. 

Dicha directorio se colocará frente a las escaleras del estacionamiento por 

ser esla un área de mayor circulación. 
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SUBDIRECTORIOS 

PRIMER NIVEL 
Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

SEGUNDO NIVEL 
Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

Pared 

TERCER NIVEL 
Pared 

Pared 

No. UBICACION 

Pared edificio 8 entronque con edificio 6 (interior) 

2 Primera desviación vestíbulo principal-entronque edificio 7 (interior) 

3 Lado anexo biblioteca pared frente a pasillo edificio 7 (interior) 

4 Cubo esc::ilera l edificio 8 (interior) 

5 Cubo escalera 2 edificio 8 (interior) 

6 Pared edificio 9 entronque con edificio 7 (exterior) 

7 Cubo escalera 2 edificio 9 (interior) 

8 Pared lado derecho entronque con cúpula de auditorio (interior) 

9 Pared lado izquierdo entronque con cúpula de auditorio (interior) 

Pared subiendo escaleras junto a biblioteca lado derecho entronque edificio 

7 {interior) 

2 Cubo escalera 1 edificio 8 (interior) 

3 Cubo escalera 2 edificio 8 (interior) 

4 Cubo escalera 1 edificio 9 (interior) 

5 Cubo escalera 2 edificio 9 (interior) 

6 Angulo superior derecho puerto auditorio-edificio 16 (interior) 

7 Angulo superior izquierdo puerto auditorio-edificio 16 (interior) 

8 Junto entrado o caja-arriba escaleras, lado derecho-edificio 16 (interior) 

9 Junio entrado o caja-arriba escaleras, lado izquierdo-edificio 16 (interior) 

1 Ultima escalera subir o 4-nivel edificio 7 (interior) 

2 Cubo escalera l edificio 8 (interior) 
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Pared 3 Cubo escalera 2 edificio 8 (interior) 

Pared 4 Cubo escalera 1 edificio 9 (interior) 

Pared 5 Cubo escalera 2 edificio 9 (interior) 

Pared 6 Subiendo escaleras frente a biblioteca (interior) 

CUARTO NIVEL 
Pared Cubo escalera 1 edificio 8 (interior) 

Pared 2 Cubo escalera 2 edificio 8 (interior) 

Pared 3 Cubo escalera l edificio 9 (interior) 

Pared 4 Cubo escalera 2 edificio 9 (interior) 

Pared 5 Pasillo entronque edificio 6 y 7-edilicio 16 (interior) 
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SEÑAL PUNTUAL 

{PANEL PARED) 

Pared 

Pared 

No. UBICACION 

1 Entrada principal edificio 2 (interior) 

2 Entrada principal edificio 3 (interior) 

{PANEL) PUERTA-VIDRIO 

PRIMER NIVEL 
Puerta vidrio Edificio 17 (interior) 

Puerta vidrio 2 Edificio 17 (interior) 

Puerta vidrio 3 Edilicio 17 (interior) 

Puerto vidrio 4 Edilicio 17 (interior) 

Puerta vidrio 5 Edificio 17 (interior) 

Puerta vidrio 6 Edificio 17 (interior) 

Puerta vidrio 7 Edificio 17 (interior) 

Puerta vidrio 8 Edificio 18 (interior) 

Puerta vidrio 9 Edilicia 18 (interior) 

Puerto vidrio 10 Edificio 18 (interior) 

Puerta vidrio 11 Edilicio 18 (interior) 

Puerta vidrio 12 Edificio 18 (interior) 
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(PANEL) PUERTA-MADERA 

PRIMER NIVEL 
Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

SEGUNDO NIVEL 
Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

TERCER NIVEL 
Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Puerto modero 

Edificio 4 (interior) 

2 Edilicio 5 (interior) 

3 Edificio 6 aula CL-1 (exterior) 

4 Edificio 7 anexo o biblioteca 

5 Edificio 16 auditorio (interior) 

6 Edificio 18 bodega de cafetería (exterior) 

7 Edificio 18 mantenimiento general (exterior) 

8 Edificio 18 bodega de papelería (exterior) 

9 Edificio 6 numeración de aulas 109-101 

5 Edificio 7 numeración de aulas 110-115 

Edificio 7 control de listos (interior) 

10 .Edificio 10 aulas y cubículos de Ciencias Sociales (interior) 

10 Edificio 11 aulas y cubículos de Economía (interior) 

1 O Edificio 12 cubículos de servicios académicos (interior) 

10 Edificio 13 aulas y cubículos del C.A.1.E. (interior) 

10 Edificio 14 aulas y cubículos de Lenguas (interior) 

Edificio 15 aulas y cubículos de Computación (interior) 

8 Edificio 6 numeración de aulas 208-201 (interior) 

4 Edificio 7 numeración de aulas 212-209 (interior) 

10 Edificio 10 aulas y cubículos de Matemáticos (interior) 

1 O Edificio 11 aulas y cubículos de Economía (interior) 
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Puerto modero 

Puerto modero 
Puerto modero 
Puerto modero 

CUARTO NIVEL 
Puerto modero 
Puerto modero 
Puertn modero 
Puerto modero 
Puerto modero 

Puerto modero 
Puerto modero 
Puerto modero 
Puerto modero 
Puerto modero 

(PANEL) TRABE 

SEGUNDO NIVEL 
Soporte trabe 
Soporte trabe 

10 Edificio 12 aulas y cubículos de facultad menor de Motem61icos, facultad 
menor de Administración 

10 Edificio 13 aulas y cubículos del C.A.l.E. (interior) 
10 Edificio 14 aulas y cubículos de estudios generales (interior) 
10 Edificio 15 aulas y cubfculos de Computación (interior) 

7 Edificio 6 numeración de lo 307-301 (interior) 
4 Edificio 7 numeración de lo 308-311 (interior) 

10 Edificio 10 aulas y cubículos de Contabilidad (interior) 
10 Edificio 11 aulas y cubículos de Economio (interior) 
10 Edificio 12 oficinas de centro de acopio, ex-alumnos, evaluación curricular 

(interior) 
10 Edificio 13 aulas y cubículos del C.A.l.E. (interior) 
10 Edificio 14 aulas y cubículos de estudios generales (interior) 
10 Edificio 15 aulas y cubículos de Computación (interior) 
10 Edificios 10, 11, 12, 13, 14, 15 y 18 bañes bombres (interior) 
10 Edificios 10, 11, 12, 13, 14, 15 y 18 baños mujeres (interior) 

3 Edificio Bposillo (interior) 
3 Edificio 9 pasillo (inte;ior) 

·~·' 

NOTA: En los edificios 10, 1\ 12, 13;\4; y 1~ nivéles 2:3-4, se utilizor6 señal 
puntuol en codo puerto, 'con elnombr~ d~IHiliÍor .. ~n turno y el número de 
cubículo. . ... _. .. - -
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TERCER NIVEL 
Soporte trabe 3 Edificio 7 pasillo (interior) 
Soporte trabe 3 Edificio B pasillo (interior) 
Soporte trabe 3 Edificio 9 pasillo (interior) 

CUARTO NIVEL 
Soporte trabe 3 Edificio 8 pesillo (interior) 
Soporte trabe 3 Edificio 9 pasillo (interior) 

(PANEL} ESCALERAS 

PRIMER NIVEL 
Soporte trabe 4 Edificio B pasillo (interior) 
Soporte trabe 4 Edificio 9 pasillo (interior) 
Soporte trabe 2 Edificio 16 pasillo (exterior) 

SEGUNDO NIVEL 
Soporte trabe 4 Edificio B pasillo (interior) 
Soporte trabe 4 Edificio 9 pasillo (interior) 
Soporte trabe 2 Edificio 16 pasillo (i_nterior) 

TERCER NIVEL 
Soporte trabe 4 Edificio B pasillo (interior) 
Soporte trabe 4 Edificio 9 pasillo (interior) 
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CUARTO NIVEL 
Soporte trobe 

Soporte trabe 

4 Edificio 8 pasillo (interior) 

4 Edificio 9 pesillo (inferior) 

NOTA: Los escaleras están ubicadas junto a los pasillos de los edificios 8-9 en sus 

3 niveles en donde ya se ha utilizado senalizoción puntual, por medio de 

soportes, y el utilizar otro tipo de señol nos llevaró a una saturación de 

informoción. 

En las insto lociones del l. T.A.M., se ha logrado una buena iluminación inte

rior, ya que como hemos mencionodo antes, al ser adaptadas académica

mente dichas instalaciones, se lomó el factor de iluminación como uno de 

los principales problemas a resolver, instalando ventanos en todos los pasi

llos, en todas las aulas y cubículos, así como en todas las instalaciones, go

zando ahora de una iluminación ya sea natural o artificial, para la buena 

visión de nuestra señalización. 
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El material que hemos elegido como nuestro soporte gráfico es el acrílico. Lo hemos ele
gido entre otros como el vidrio, la madera, el plástico, el aluminio, etc., por tener todas las 
cualidades de los materiales antes mencionados y algunas más; por ejemplo: la resistencia 

a los fuertes impactos, a la humedad, y al color; por tener la rigidez de un vidrio y la dureza 
del aluminio, así como presentaciones de hojas de distintos colores ópticamente transparen
tes, translúcidas, mate o brillantez y fosforescentes; el color que utilizaremos es el humo trans

lúcido. 

Las medidas de la hoja varían desde .030" a 4.250" de espesor, de 100" a 500'' de ancho 

y de 120" a 144" de largo. Nosotros utilizaremos una medida intermedia con la rigidez nece
saria para que no altere la visibilidad de nuestros elementos gráficos. 

Las necesidades que cubre el acrílico, son inumerables y dependen de su aplicación: ~i
drio en ventanas, lentes de contacto, parabrisas de varios materiales de representación 

visual, marcas, publicidad, demostraciones, señales, letreros que se aplican por medio de im
presión por (serigrafía), etc. En nuestro caso el acrílico resulta el material ideal que cubre nues
tras necesidades para lograr la estructuración de los soportes gráficos de la señalización del 

l.T.A.M. 

En cuanto a la instalación de los soportes gráficos, es suficiente fijarlos con pijas incrusta

das en orificios hechos con taladro, tanto en el acrílico como en la pared. 
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A través del desarrollo del Proyecto de Señalización l.T.A.M planteamos la necesidad 

de dicha señalización, capturando el propio planteamiento hecho por la comunidad J.T.A.M. 

de dicha necesidad. 

Elaboramos un análisis de las necesidades del IT.A.M. con una investigación de campo 

que nos permitió ver desde diferentes puntos de vista dicha necesidad de una señalización 

al delimitar la zona de estudio mediante una clasificación y ubicación de las diversas áreas 

del Instituto 

En un proyecto de Señalización el Diseño es el factor más importante a resolver y no es 

posible resolverlo sin antes tener un contexto de Diseño enfocado al significado de comunica

ción, orientación e información que la señalización es. 

Por lo que, con el estudio de la forma, el signo gráfico icónico, alfabético y lingüístico 

así como el color y la función de la combinación de estos elementos dentro de las instalacio
. nes del l. T A.M. tuvimos elementos para poder analizar y dictaminar ideas para nuestro pro

yecto. todos los elementos e ideas obtenidos fueron vaciados en tabuladores que son los 

almacenadores y ordenadores de datos ya reunidos; para convertirlos en elementos que nos 

_fueron útiles para realizar propuestas que resolvieran la necesidad del proyecto. 

De acuerdo a nuestra experiencia y criterio propio nos basamos en el desarrollo anterior 

y pruebas de campo para la utilización de los elementos que forman nuestra señalización ta

les como 

Tipografía, flechas y color: Determinamos los modelos de soportes gráficos, sus dimen

siones y pautas modulares para su reproducción, las normas para su utilización y ubicación 

v los datos generales del material que se usará. 
l\Juestro proyecto de señal1zac1ón 1 T A.M. ofrece al usuario, una autodidaxia gracias a 

un lengua¡e sencillo. aplicado en una locación comple¡a utilizando estímulos que proponen 

uno forma utd de comun1cac1611 informática para el 1ndiv1duo 
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